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Sissejuhatus

Turism on Uks maailma kiirema arenguga majandussektoreid, moodustades paljude regioonide
jaoks olulise osa sissetulekust ning pakkudes kohalikele inimestele ka t66d. Ladnemere regioonis
on Eesti majandus turismist ronkem soltuv kui ldhinaabrite oma, mida iseloomustab ka asjaolu,
et Eesti SKP-st moodustas turism 2012. aastal 13,5% samas, kui lahi-naabritel jéi antud naitaja
vahemikku 5,8% - 9% (Word Travel & Tourism Council 2015). Eesti Statistika andmeil kasutas
2012. aastal majutusteenuseid kokku enam kui 1,87 miljonit teistest rahvustest véliskiilastajat ja
ligi 0,97 miljonit eestlast, mis nditab, et Eesti turismimajandus toetub peamiselt

valiskilastajatele.

Et kilastajaid veelgi enam sihtkohta reisima meelitada, tuleb paremini mdista potentsiaalsete
kilastajate kultuurilist tausta, harjumusi ja eelistusi ning vastavalt sellele ka sihtkohta kujundada
ning esitleda. Oluline on mdista, mis motiveerib teatud sihtgruppe Uldse reisima ning mis on
nende jaoks madravateks teguriteks sihtkohavalikute tegemisel. Enam turiste jouab
sihtkohtadesse, millel on teiste riikidega ning ka riigisiseselt hea transporditihendus ning selles
osas on Eestil veel arenguruumi. Lisaks transpordile peavad olema tagatud ka head
majutustingimused ning toitlustus, mida erinevatest kultuuriruumidest parit kilastajad véga
erinevalt vOivad hinnata. Turiste meelitavad kohale peamiselt head puhkamistingimused,
atraktsioonid ja vaatamisvadrsused. Vorreldes maailma populaarsemate turismisihtkohtadega
pole aga Eestis silmapaistvalt erilisi puhkamistingimusi ja atraktsioone ning olemasolevate

vaatamisvaarsuste reklaam valisriikides ei suuda konkurentidega vdistelda.

Kéesolev t66 keskendub Eestisse reisinud hiinlaste uurimisele, toetudes mobiilpositsioneerimis-
ja majutusandmetele. Kuigi Hiina rahvuslik koosseis on vaga mitmekesine, siis antud t60s
nimetatakse koiki Hiina territooriumilt périnevaid véliskilastajaid Gldistades ka lihtsalt
hiinlasteks. Kuna Hiina tbusis valjasuundunud reiside poolest 2011. aastal maailma riikide
arvestuses esmakordselt esikohale (World Bank 2015), siis on tegemist kdikjal maailmas ka
péevakorras oleva teemaga, mida on siiani Upris vahe uuritud. 2012. aastal said hiinlastest ka
suurimad kulutajad vélisreisidel (UNWTO 2014), mis on hiinlastest teinud tihed enim soositud ja

killa oodatud turistid maailmas. Taani, Rootsi ja Soome algatasid 2012. aastal thise turismialase



suurprojekti Chinavia (Visitcopenhagen 2015) mille eesmargiks on hiinlastest kilastajate
meelitamine piirkonda ning millest on véimalik kasu I6igata ka Eestil, kus on selleks piisavalt
kasutamata potentsiaali. Kuna Helsingi lennujaam on (ks peamisi hiinlaste Euroopasse
sisenemise ja véljumise véaravaid, siis tdnu Tallinna ja Helsingi vahelisele Kkiirele
laevaiihendusele on véimalik seda joudsalt kasvavat turismivoogu jarjest enam ka Eestisse
suunata. Et mdista Eesti kui turismisihtkoha eripérasid Hiinast parit kllastajate jaoks, siis
analliusiti kulastuste arvu, ajalis-ruumilist jaotust ja nende erinevusi vorreldes moningate Soome

néitajatega. Eesmargi taitmiseks on pustitatud viis uurimiskisimust:

e Kui palju Hiinast parit kilastajaid Eestisse reisib ja milliseid maakondi sihtkohana enim
eelistatakse?

e Kui palju mdjutab sesoonsus kiilastajate sihtkohavalikuid ning millised on uuritud aastate
erinevused?

e Kauidas jaotuvad the- ja mitmepéevakilastajad geograafiliselt ja ajaliselt?

e Kuidas mobiilpositsioneerimis- ja majutusandmed seostuvad?

e Kui tugevalt on Eestisse joudvate hiinlaste hulk sdltuv Soomest?



1. Teoreetiline tlevaade

1.1 Turism

Maailma Turismiorganisatsiooni (UNWTO 2015) jargi on turism sotsiaalne, kultuuriline ja
majanduslik néhtus, millega kaasneb inimeste reisimine véljapoole nende igapdevast
elukeskkonda puhkuse, &ri v0i muudel eesmarkidel, kestusega kuni ks aasta. Antud juhul
nimetatakse  reisijaid  kilastajateks, kes omakorda jagunevad turistideks  ning
Uhepdevakilastajateks. Kulastaja klassifitseeritakse turistiks juhul, kui reisi jooksul veedetakse
vahemalt (ks 66 valjaspool oma igapéaevast elukeskkonda. Uhepéevakiilastajaks loetakse aga

kilastajad, kes viibivad valjaspool oma tavaparast elukeskkonda ltihidalt ja seal 66bimata.

Definitsioonid, mille jargi on turistiks maaratlemisel ajaliseks m6dtmeks oma tavaparasest
kodupaigast eemal viibimine Uks 06pdev kuni aasta, tekitavad tihti segadust ja eriarvamusi.
Selline ajapiirang vOib aidata statistika kogumist ja to6tlemist lihtsustada, kuid omab mitmeid
olulisi puudusi. Kuna (hepéevaste kilastajate mdju sihtkohale v@ib olla mdnes aspektis
vOrreldav vOi isegi suurem, kui mitu paeva kohapeal viibivate kilastajate mdju, siis tuleks ka
neid kasitleda turistidena (Williams 1998).

Maailma Turismiorganisatsiooni (UNWTO 2015) késitluse jargi on turismil kolm peamist vormi:
siseturism, sissetulev turism ja valjaminev turism. Neid erinevatel viisidel kombineerides saab
taiendavaid turismivorme, millest osadel puudub kindel eestikeelne vaste: internal tourism
(héImab siseturismi ja sissetulevat turismi), national tourism (siseturismi ja valjamineva turismi
kooslus) ja international tourism (h6lmab sissetulevat- ja véljaminevat turismi). Siseturismi all
mdoeldakse inimeste reisimist oma koduriigisiseselt, kuid valjaspool tavaparast elukeskkonda.
Sissetuleva turismina mdistetakse Vélisturistide reisimist antud riigi siseselt. Valjaminevaks

turismiks loetakse vaadeldava riigi elanike reisimist teistesse riikidesse.

Siimoni (1996) viitel kasutatakse tihti sonu ,,turism* ja ,,reisimine* ka stinonttmidena, mille all
moeldakse laiemalt seda, kui inimesed lahkuvad ajutiselt oma igapédevasest elukeskkonnast

isiklikel, ari- vdi meelelahutuslikel eesmérkidel. Kuna turism sisaldab alati reisimist, siis saab



seda kasitleda ka reisimise Uhe osana, samas kui igasugune reisimine omakorda ei liigitu

turismiks.
Williamsi (1998) véitel on turism geograafiline nahtus, millel on peamiselt viis uurimisobjekti:

e Turismi moju ulatus. Ruumiline vaatenurk aitab maaratleda geograafilise skaala, mis voib
olla globaalne, rahvusvaheline, regionaalne v6i kohalik. Kui see on méaéaratud, saab
uurida, kuidas muutuvad teised nahtused, juhul kui geograafiline skaala muutub. llma
sellise eristamiseta j&&dvad mitmed markimisvééarsed paralleelid ja kontrastid
tahelepanuta.

e Turismi ruumiline jaotus. Traditsiooniliselt geograafidele enim huvi pakkuv ala, mis
hdlmab kuurordide ja maastiku geograafiat ning turistide jaoks eelistatud paikasid ja
atraktsioone. Peamised kusimused, millega geograafid selles valdkonnas tegelema peavad
on: millised on peamised turiste ,,tootvad* regioonid ja kuidas on nad seotud vastuvdtva
piirkonna transpordivorguga ning millised on iseloomulikud vormid tootvas ja
vastuvotvas piirkonnas.

e Turismi mdju. Uurimisvaldkond hdlmab laiemalt keskkondlikke, majanduslikke,
sotisaalseid ja kultuurilisi mdjusid, millel on omad geograafilised m&ddud. Antud
valdkonna pdhjalikum uurimine aitaks mdista naiteks turismi ja arendustegevuse vahelisi
seoseid ning sotsiaalseid, kultuurilisi ja antropoloogilisi probleeme vodrustaja ja kilalise
suhetes.

e Turismi planeerimine. Peamiseks eesmérgiks on turismi arendamine majanduslikult,
vahendades sealjuures turismis negatiivseid mdojusid ja suurendades selle kasulikke
omadusi.

e Turismi arendamise ruumiline modelleerimine. Vaadeldakse turismi muutumise ja arengu
mustreid nii ajalisel kui ruumisel skaalal. Lisaks uuritakse veel riikide vahel ja
riigisiseselt toimuvat turismi hajumist. Huvi pakuvad ka kuurordide ja turismipaikade

areng ning hierarhia ja kauguse mdéju turistide litkumismustritele.

Turiste on vdga erinevat tlupi ja nende jaotamiseks on palju erinevaid vdimalusi. Williams

(1998) on vilja pakkunud neli peamist turistide tlupi:



Organiseeritud massituristid. Need kilastajad eelistavad reisida sihtkohtadesse, mis on tuntud ja
pigem turvalise iseloomuga. Reisiotsus tehakse enamasti kas enda varasematele kogemustele
tuginedes vOi teistest usaldusvadrsetest allikatest saadud info pdhjal. Massituristid on enam
sOltuvad turismit0ostusest ja eelistavad pakett-reise, mis ei nbua omapoolset pingutust

organiseerimisel. Enamasti on massituristide reisi eesmargiks puhkus.

Individuaal- vGi vaiksegrupilised massituristid. Selles sektoris on turistid osaliselt sdltuvad
massiturismi infrastruktuurist, kasutades moningaid elemente turismipakettidest. Enamasti
kasutatakse paketi osadest transporti ning majutust, kuid tlejd&nud osa reisist planeeritakse ise.
Ka selles sektoris eelistavad turistid rohkem tuntud ja turvalisi kohti ja tegevusi, kuid on
massituristidest siiski rohkem uuetele kogemustele avatud. Selles sektoris on lisaks puhkuse

eesmaérgil reisijatele ka arituriste ning suurem réhk on kultuuri- ja haridusega seotud elamustel.

Uksikud reisijad ja avastajad. Need turistid on valmis ise oma reisi organiseerima ning otsivad
pigem uudseid kogemusi, mida massiturismi pakett-reisidega ei kaasne. Olulisemal kohal on
suhtlus vdorustajatega ning turismitoostuse elementidest kasutatakse sarnaselt massituristidega

vOimalust broneerida majutust ja transporti.

Hulkurid. Hulkuriteks voib nimetada kilastajaid, kes ennast ise turistideks ei pea. Pohiliseks
eesmaérgiks hulkurite puhul on soov avastada uusi ja huvitavaid paiku, mis on tavaturistide jaoks
kattesaamatud. Reisid planeeritakse ja organiseeritakse enamasti ise, kasutamata selleks

turismiettevotete abi.

1.2 Hiina turistid

Pikka aega kehtinud seadused piirasid rangelt hiinlaste riigisisesest ja riigist valjuvat reisimist,
mistottu on turism tavaliste Hiina inimeste jaoks Upriski uus ndhtus ja valdav enamus pole
tanaseni veel joudnud oma elu esimest vélisreisi teha. Hiina vélisturistide arv on hakanud jarjest
kasvama peale 1983. aastal keskvalituse poolt tehtud otsust, millega lubati inimestel esialgu

reisida Hong Kongi ja Macausse sugulaste kiilastamise eesmargil. (Keating 2015)

Ametlikult avas Hiina valisreiside jaoks piiri 1990. aastal, lubades inimestel kindlaksmaaratud

sihtkohtadesse reisida ka meelelahutuslikel ja puhkusega seotud eesmaérkidel. Siiski ei saanud
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kdik hiinlased kohe reisida sinna kuhu soovisid, kuna Hiina keskvalitus pidi esmalt maarama
riigid, kuhu reisida tohib, andes igale riigile vastava staatuse (,,ADS* - Approved Destination
Status). (Nasolomampionona 2014). 2011. aastal oli vastava staatuse saanud 111 riiki ning 2012.
aastaks 113 riiki (Arita 2012). Niudseks on vastava staatuse saanud kokku 146 riiki ja paljud
neist alles hiljuti. Nii said esimesena enam arenenud riikidest vastava staatuse Austraalia, Uus-
Meremaa ja Lduna-Korea alles 1999. aastal ning aasta hiljem ka Jaapan. Esimeste Euroopa
riikidena said Hiina turiste vastu votta Saksamaa ja Turgi, alates 2002. aastast, ning valdav osa
ulejaénud Euroopa riikidest alles alates 2004. aastast. (Nasolomampionona 2014)

Kiire majanduskasv on aidanud Hiinal kahe viimase kimnendi jooksul kasvatada jarsult nii
siseturismi kui véljuvat turismi, mis on teinud sellest suurriigist Uhe peamise valisturistide
lahtekoha maailmas. 2003. aastal reisis esimest korda l&hiajaloos Hiina turiste véljapoole oma
riiki rohkem kui Jaapani turiste, mis tegi Hiinast seega Aasia suurima turismi l&hteriigi. Kui
1992. aastal oli hiina valisturiste kdigest 2,9 miljonit, siis 2011. aastaks oli sama néitaja juba 70,3

miljonit (joonis 1), mis teeb keskmiseks aastaseks kasvuks 17,2%. (Lin 2015)

112.0

China Outbound Tourism 2000 - Sep. 2014
in million border-crossings
plus COTRI Forecasts 2014
Sources: COTRI, CTA

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Jan-Sep. 2014
2014 COTRI
est.

Joonis 1. Hiina vélisturistide piiritletused (miljonites) (COTRI 2015).



Maailmapanga (World Bank 2015) statistika kohaselt tdusis Hiina 2011. aastal 70,3 miljoni
valjasuundunud reisiga maailma riikide arvestuses esmakordselt esikohale, edestades Ameerika
Uhendriike ja Suurbitanniat (Saksamaa kohta vastav statistika alates 2010. aastast puudub).
Jargneval aastal kasvas Hiinast véljasuunduvate reiside arv 18,4% vdrra, kui valisriikidesse
joudis kokku juba 83,2 miljonit kilastajat. Valdav enamus Hiinast ldhtuvatest reisidest suundub
Hong Kongi ja Macausse, mis on ametlikult kdll Hiina Rahvavabariigi enda
erihalduspiirkondadeks, kuid kajastuvad suure autonoomsuse tottu rahvusvahelises statistikas
justkui eraldi riigid.

Ligi 70% kdoigist Hiinast lahtuvatest véliskulastustest on korraldatud reisiburoode poolt (jattes
arvestamata reisid Hong Kongi ja Macausse). 2010. aastal oli Hiinas 1070 litsenseeritud
reisiblrood, mis vaisid korraldada rahvusvahelisi reise. Hiinast vélja reisivad inimesed eelistavad
pea alati kasutada reisiburoode teenuseid, sest nii korraldatakse nende eest keerukamad
toimingud &ra ning aidatakse véltida ka reisimisel tekkivaid kultuurilistest erinevustest ja

keeleoskusest tulenevaid probleeme. (Nasolomampionona 2014)

Hiina turistid erinevad palju tlupilistest reisijatest, kuna nad poddravad rohkem t&helepanu
pohilistele turismivahenditele ja teenustele nagu transport, majutus ja hiinakeelne teenindus.
Kohalikule toidule eelistavad hiinlased reisil olles siiski Aasia kooki, mille osas on pea kdikjal
maailmas ka piisavalt valikuid. Lisaks sellele on oluline roll turvalisusel ja ilmal, mida hiinlased
oma reisi planeerides veel tlimalt maaravaks peavad. Oluline roll on ka turismiatraktsioonidel ja
vaatamisvaarsustel, mis on mdistetav, kuna valdava enamuse jaoks on see ka esimene
reisikogemus. Paljude jaoks ei ole ka oluline, millist riiki tapselt killastada, sest md&te reisimisest
ise on juba piisavalt atraktiivne ning rohkem loeb néiteks see, et kulastatakse Euroopat, kui see,
et kilastatakse mingit kindlat riiki Euroopas. Enamasti on eesmargiks kulastada mitmeid riike

Uhe reisi kaigus, et saada vBimalikult palju erinevaid kogemusi. (Nasolomampionona 2014)

Traditsioonilistel, kultuurilistel ja tervisega seotud pdhjustel ei ole vanemate hiinlaste seas
pikemate vahemaade taha reisimine eriti soositud. Eakamad hiinlased elavad enamasti sééstlikult
ja suhtuvad reisimisse kui liigsesse luksusesse. Lisaks sellele on keskmised Hiina pensionid
suhteliselt madalad, mis ei vdimalda kulukaid reise ette votta. Ka reisiblrood ei paku vanematele
inimestele spetsiifilisi valikuid, kuna see sihtrihm pole piisavalt jdukas ning neile on pikemat

reisi oluliselt keerukam planeerida. (Guo 2007)



Hsu (2007) leidis, et paljud eakamad inimesed peavad puhkuse votmist ja reisimist ka sotisaalselt
vastutustundetuks, kuna nende lapsepdlv on kujundatud maoistliku Hiina ajalookésitluse jargi.
Kdll aga on vanema pdlvkonna hiinlased valmis reisima oma lastele ja sugulastele kiilla teistesse
riikidesse, juhul kui nende l&hisugulased reisiga seotud kulud katavad.

Hiina turistide sooline jaotus on jarjest vordsustumas, kuna naiste osakaal reisijate hulgas on
joudsalt kasvamas. Eriti margatavalt on Hiina naisturistide osakaal tdusmas just Euroopas, mida
ilmestab hasti Prantsusmaa néide, kus 2012. aastal oli 51% kilastajatest just naised. Neist 49%
reisisid iseseisvalt ja peamiseks kuilastuse eesmérgiks oli luksuskaupade ostmine. Kdoige
aktiivsemateks reisijateks on hiinlased vanusevahemikus 25-44, moodustades 65% kdigist
valisreisijatest. Alla 25-aastaste reisijate osakaal moodustab kokku ligi 21% ja Ule 45-aastaste

osakaal alla 15%. (Nasolomampionona 2014)

Peamiselt eelistavad hiinlased vélisriike kllastada reisigruppides, kuna nii Hiina keskvalitsuse
kui ka sihtkohaks oleva riigi poolt on méaratud mitmeid piiranguid, mis teevad eraldi reisimise
oluliselt keerukamaks ja kulukamaks. Hinnanguliselt ligi 70% Hiina turistidest kilastavad
valisriike reisigruppide koosseisus, aga iha enam kasvab iseseisvate reisijate osakaal, kes
soovivad reisi oma nagemuse jargi planeerida. (Nasolomampionona 2014). Peamisteks

pdhjusteks, miks grupis reisimist eelistatakse on:

. Keelebarjaar. Paljud hiinlased (eriti vanem generatsioon) ei valda inglise ega prantuse
keelt, mis on Euroopa reiside puhul vajalikud.

. Viisakusimused. Turismibirood aitavad viisatoimingud inimeste eest korda ajada.

. Hirm ja teadmatus uute kogemuste suhtes. Enamus Hiina turistidest on esmakordselt
valisreisil ja on seet6ttu eelneva kogemuseta.

. Hiinlastele meeldib grupis reisida oma kultuurilise eripéra tottu.

. Grupituristi jaoks on reisi maksumus oluliselt madalam.

Hiinlastest on saanud ka Uhed suuremad kulutajad valisreisidel, mis on tingitud riigi tugevast
majanduskasvust ja rahakursist teiste valuutade suhtes. 2012. aastal said hiinlastest suurimad
kulutajad, kui kokku j&eti reisidel teistesse riikidesse 102 miljardi USA dollari vé&&rtuses raha.

Eelneval aastal oli sama nditaja 72,6 miljardit dollarit, mis tdhendab, et aastaga kasvasid
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kulutused teistes riikides kokku ligi 40%. Sellega modduti kindlalt USAst ja Saksamaast, kus
vastavad nditajad jaid veidi tle 80 miljardi dollari. (UNWTO 2014)

Jarjest laieneval keskklassil on turismiks piisavalt vahendeid ja reisimine on inimeste silmis
jarjest enam hinnatud tegevus (Nasolomampionona 2014). Suurel kulutamisel on ka omad

pdhjused:

. Pikemad reisid on enamasti esimeseks reisiks véljapoole kodumaad ja kuna lahiajal
uut reisi ilmselt teha pole vdimalik, siis ollakse valmis selle kilastuse kaigus ka
rohkem kulutama.

. Hiinlased on head s&astjad, mistottu neil on reisi jaoks hoitud piisavalt vahendeid,
mida sihtkohas kulutada.

. Suur osa hiinlastest armastavad peamisi branditooteid ja luksuskaupa ning tunnevad
huvi ka kohaliku kauba vastu. Euroopa tooteid peetakse trendikamaks ja
kvaliteetsemaks. Ka hinna poolest on brénditooted Euroopas odavamad, kui Hiinas,

kus on seevastu palju kopeeritud tooteid.

Hiinlased moodustasid 2012. aastal ligi 27% kogu maailma luksuskaupade tarbijatest ja sama
trendi jatkumisel kasvab nende osakaal 2015. aastaks hinnanguliselt ligi 34%-le. Enim
eelistatakse branditoodetena riideid ja aksessuaare nagu nditeks kaekotid, kéaekellad jne.
(Atsomon 2012).

Paljud kilastajad kaugematest maadest jduavad Eestisse labi Soome, kuna Helsingi lennujaam
pakub rohkelt otselihendusi erinevate maailma paikadega ning Tallinnaga on omakorda tpriski
mugav ja kiire laevaiihendus. Ka Hiina turistid saabuvad Eestisse peamiselt just I&bi Soome,
kuna Helsingi lennujaam on hiinlaste seas (ks populaarsemaid Ghenduskohti Euroopa ja

kodumaa vahel (Vélisministeeriumi kodulehekiilg 2015).

Helsingi lennujaam on P6hja-Euroopa juhtivaks transiitlennujaamaks, mis omab kdige lihemat
ja kiiremat Ohendust Aasia suurlinnadega (Finavia 2015a). Vordluseks vdib tuua, et kui
rahvaarvult suurimast Hiina linnast Shanghaist kulub Helsingisse lendamiseks keskmiselt 9 tundi
ja 42 minutit, siis Euroopa keskmes asuvasse Frankfurti on keskmiseks lennuajaks 11 tundi ja 30
minutit, mida on ligi kaks tundi enam (Travelmath 2015). Lisaks sellele tagab Helsingi

lennujaam oma kompaktsusega ka oluliselt vaiksema ajakulu tulpilistele lennujaama
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toimingutele ning omab haid otselihendusi teiste Euroopa suurlinnadega. Soome lennufirma
Finnair (2015) on palju réhku pannud Aasia suuna arendamisele, omades hetkel edukaid

otselennu-thendusi Pekingi, Chonggingi, Shanghai ja Xi-aniga.

2011. aastal labis Helsingi lennujaama kokku 288 060 hiinlast ning jargneval aastal juba 12,7%
rohkem ehk 324 750 (Finavia 2015b). Neist vajas 2011. aastal Soomes majutust ligi 50 000
hiinlast (veetes 92 000 66d) ning jargneval aastal enam kui 59 000 hiinlast (veetes 100 000 66d)
(Visitfinland).

1.3 Turismi sesoonsus

Turism on sesoonne nahtus, kuna valdav enamus turismi sihtkohtadest on varieeruva kliimaga
ning turismiperioodid s6ltuvad ka turistide kodumaal olevatest piuhadest, mil voetakse reisimist
sagedamini ette (Ahas 2007). Hooajalisus tekitab ebastabiilsust turismisektoris, millel on tésised
majanduslikud ja téohdivega seotud tagajarjed. Madalhooajal ei jatku t66d ning kdrghooajal ei
suudeta koiki potentsiaalseid kliente teenindada, mistéttu jadb osa vdimalikust tulust saamata
(Butler 2001).

Butler (2001) on vélja toonud kaks olulisemat tegurit hooajalisuse kujunemisele. Esimene tegur
on tingitud looduslikest oludest ja kliimast ning teine inimtegevusest ehk institutsionaalne, mille
all peetakse enamasti silmas riigipihasid, koolivaheaegu ja puhkusperioode, mil turism oluliselt
elavneb. Taheldatud on, et linnades on hooajalisuse mdjud vaiksemad kui eemal paiknevatel

aladel.

Sihtkoha valikul mangivad olulist rolli kliima ning ilmaolud, mis kujundavad inimeste
reisiplaane. Keeruline on vastata kisimusele, milline ilm on ideaalne v6i sobimatu, kuna iga
inimene voib seda erinevalt hinnata (de Freitas 2003). Paljud turismitegevused planeeritakse
vastavalt kliimale ning lihemal perioodil vaadatuna méérab ilm parima aja planeeritud tegevuste

elluviimiseks (Gomez 2005).

Hiinlasi mojutab rohkem institutsionaalne sesoonsus, mis p6hineb Hiina kultuuriruumil.
Peamisteks reisimis-perioodideks grupituristide jaoks on kaks riigiptha, mida kutsutakse

,,Kuldseteks nddalateks* (,,Golden Weeks*). Esimene neist on Hiina aastavahetuse ajal ning teine

12



oktoobri esimesel né&dalal. Enamasti on jaanuar vOi veebruar koéige populaarsemaks
kilastusajaks, olenevalt sellest, mis perioodi riigi tahtsaim piiha ehk ajaliselt muutuv Hiina
aastavahetus tapselt langeb. Nooremad ja keskealised Hiina valisturistid eelistavad reisida
kdrghooajal, samas kui eakamad hiinlased eelistavad madalhooaega, kuna siis on ka madalamad
kulud ja kvaliteetsem teenindus. Reisid kodumaast kaugemale ja ka Euroopasse eelistatakse teha
siiski soojemal perioodil, mistdttu riiklike pihade ajal kilastatakse pigem lahedalasuvaid

naaberriike (Nasolomampionona 2014).
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2. Materjal ja metoodika

Peale Schengeni viisaruumiga thinemist 2007. aasta detsembris puudub Eestil tapne statistika
riiki sisenenud ja riigist valjunud kilastajate kohta, mistottu tuleb andmeid turistide kohta
hankida teiste meetodite abil. Kuna turism on Eesti jaoks vaga oluline majandusharu, mille kohta
soovitakse saada vdimalikult tapset tlevaadet, siis on tdusnud majutusstatistika kdrval olulisele
kohale mobiilpositsioneerimise teel hangitud andmed, millel on omad eelised ja ka puudused
(Kroon 2012).

Antud t06s on peamise materjalina kasutatud mobiilpositsioneerimise teel saadud andmeid, mis
on kogutud ettevotte Positium LBS poolt, kasutades EMT konetoimingute anemebaasi. Uldiselt
jagunevad mobiilpositsioneerimise teel saadud andmed aktiivseteks ja passiivseteks. Aktiivse
positsioneerimise puhul saadakse mobiilseadme asukoht kindlal ajahetkel teada vastava paringu
abil, mis sisuliselt tdhendab seadme otsest jalitamist. Passiivse mobiilpositsioneerimise puhul
salvestub iga mobiilseadmega tehtud kdnetoimingu puhul seadme asukoht automaatselt
mobiilioperaatori andmebaasi logifailidena. Aktiivse mobiilpositsioneerimise puhul on vajalik ka
mobiilseadme omaniku vastav ndusolek (Ahas et al 2008). Passiivse mobiilpositsioneerimise
algandmed on isikustamata, mis tahendab, et iga seadme omanikule vastab (iks unikaalne kood,

mille jargi pole tuvastatav mobiilseadme omanik ega tema telefoninumber (Ahas et al 2007).

EMT mobiilsidevork katab 99,9% kogu Eestist (EMT 2015). Sidemastid on paigutatud (joonis 2)
vastavalt rahvastiku tihedusele ja transpordivGrgustikule, mist6ttu on passiivse positsioneerimise
tapsus tihedamalt asustatud aladel ja olulisemate teedevérgustike juures suurem (Ahas, Silm
2010). Operaatori andmebaasis on kdnetoimingud margitud masti tdpsusega, kuid antud t66s on
andmed uldistatud maakonna tasemele l&htudes sellest, millises maakonnas antud mobiilimast

kdnetoimingu hetkel asus.
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Joonis 2. EMT mobiilimastide paiknemine (Ahas jt 2010)

Antud t66 tugineb peamiselt passiivse mobiilpositsioneerimise andmestikule, mis néitab Eesti
maakondades viibinud Hiina péaritolu kilastjate hulka. Edaspidises t60s nimetatakse k&iki Hiina
RV alalt parinevaid véliskilastajaid thtlasi ka hiinlasteks. Andmebaas sisaldab 2011. ja 2012.
aastal EMT v0@rgus kdnetoiminguid teinud randlusteenuse (roaming) klientide arvu maakonna ja
kuu tapsusega. Eraldi on vélja toodud Hiina paritolu tGhepdevakilastajate ja vahemalt Gihe 66
Eestis viibinud hiina turistide arvud. Vordluste loomiseks ja seoste leidmiseks on toodud ka
ulejadnud rahvustest Eestit kilastanud turistide néitajad. Kdnetoiminguteks loetakse igasugune
aktiivne mobiilseadme kasutamine: sissetulevad ja valjuvad kdned, lihisdnumid ning andmeside
(Ahas et al 2007). Kui Hiina mobiilioperaatori SIM-kaarti kasutavalt mobiilseadmelt on tehtud
kdnetoiming Eestis, siis salvestub andmebaasi kiilastuspdev, mis sisaldab lisaks seadme omaniku
tunnusele ka kdnetoimingu aega ning kohta. Andmebaas ei anna otsest ja t&pset numbrit
tegelikust kilastajate arvust, kuna koik turistid ei kasuta sihtkohas viibimise ajal kodumaalt

kaasa vOetud mobiilseadmeid.
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Mandri-Hiinas on kaks mobiilside teenusepakkujat — China Unicom ja China Mobile, mis
pakuvad 900 MHz sagedusel toimivat teenust. See tdhendab, et hiinlaste igapéevases kasutuses
olevad mobiilseadmed toimivad ka Euroopa riikides, kus tegutsevad nii 900 MHz kui ka 1800
MHz sagedustel toimivad teenusepakkujad. Hiinas pakutavad 3G sagedused kattuvad ka
Euroopas kasutusel olevatega, mis tahendab, et hiinlased saavad Eestis oma mobiilseadmetega

kasutada ka kiiret andmesideteenust. (Worldtimezone 2015)

Lisaks on kasutatud ka Eesti Statistika ja Visitfinland (Soome riiklik asutus, mis haldab
turismistatistikat) majutusandmeid, et analtiisida nende seoseid omavahel ja vdrdluses
mobiilpositsioneerimise andmetega. Seoste kirjeldamiseks on kasutatud lineaarset (Pearsoni)
korrelatsioonikordajat, mida tahistatakse r-tdhega, kuna tegemist on kdige levinuma seost

kirjeldava kordajaga.

Uurimustdost on sihilikult valja jaetud transiitreisijad, kdik tlejaanud Eestis viibinud hiinlased
on olenemata reisi eesmargist vdi kohapeal viibitud perioodist loetud kilastajateks. Kuna (ks
kilastaja vOib uurimisperioodi jooksul Eestit kilastada mitmel korral, siis on igale
kilastuskorrale antud oma numbriline tunnus, et teha wvahet mitmepé&evareisijatel ja
korduvkilastajatel, kes vahepeal Eestist lahkunud ning siis naasnud. Et saada veelgi
objektiivsem (levaade reaalselt Eesti pinnal viibinud turistidest, siis on vaatlusalusest
andmebaasist eemaldatud ka ,,piiriiilene miira®“ ehk reisijad, kes on Eesti mobiilivorku sattunud

teisel pool riigipiiri viibides. (Positium LBS 2009)

2.1 Analitsimeetodid

Antud uurimustdds kasitletakse kdigis Eesti maakondades kdnetoiminguid teinud Hiina péritolu
kilastajaid. Kohati on vordluseks toodud ka kdigist rahvustest killastajate kogusumma néitajad,
et hiinlaste kulastuste isedrasusi paremini mdista. Uurimisperioodiks on kahe aasta pikkune
periood (1. jaanuar 2011 — 31. detsember 2012), mille kestel vaadeldakse osaliselt mdlemat
aastat eraldi ajavahemikel, et vorrelda sesoonsusest tingitud muutusi. Teadaolevalt satub hiinlasi
Eestisse suhteliselt vahe ning seetdttu on antud t66 puhul valitud andmed kuu ja maakonna
tdpsusega, mis on soovitud dldistuste tegemiseks piisav. Kuna Harjumaa ja Ulejdédnud Eesti

maakondade kulastatavusnaitajad erinevad drastiliselt, siis on antud t60s kohati Harjumaad
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Ulejaanud Eesti maakondadest eraldiseisvana vaadeldud. Ulejadnud neljateistkiimne Eesti

maakonna nditajad on omavahel vBrreldavamas suurusjargus ja seega uhel skaalal vaadeldavad.

Kéesolevas t60s analllsitakse Kkilastajate ajalist ja geograafilist jaotust ning vorreldakse
uurimisperioodi jadvate aastate nditajaid omavahel. Eraldi on vaatluse all ka (he- ja
mitmepéevakilastajate ajaline jaotus peamistes kilastuspiirkondades. Kdénetoimingute alusel
saadud kulastusandmeid vOrreldakse ka majutusstatistikaga. Andmete to6tluseks on peamiselt
kasutatud programmi MS Excel 2007, kus algandmete pdhjal koostati vajalikud tabelid ja
graafikud.
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3. Tulemused ja analtiis
3.1 Hiina kulastajate jaotus Eestis

Kogutud andmete pohjal kilastas Eestit kaheaastase uurimisperioodi jooksul kokku 57 540 Hiina
paritolu kulastajat, mis moodustas 0,4% koigist Eesti kulastajatest. Kui Harjumaal tegi
kdnetoiminguid kokku 61,7% kaigist rahvustest Eestit kilastanud inimestest, siis hiinlaste puhul
oli sama néitaja 75,9% (joonis 3). See tdhendab, et vahem kui veerand hiinlastest ehk 24,1%
joudis ka teistesse maakondadesse, millest populaarsemad sihtkohad olid Parnumaa (7%) ja
Tartumaa (3,7%) ning pdhjarannikul asuvad maakonnad L&ane-Virumaa (2,3%) ja Ida-Virumaa
(2,1%). Ulejaanud maakondadesse joudis hiinlasi juba margatavalt vahem ning sarnaselt tldisele

Eesti kilastatavusele on Harjumaast Kagu-Eesti suunas tendents margatavalt languses.

HARJUMAA LAANE-

N 43640 (75,9%) VIRUMAA
1330 (2,3%)

IDA-VIRUMAA
1220 (2,1%)

JARVAMAA
570 (1%)

RAPLAMAA
1130 (2%)

JOGEVAMAA
450 (0,8%)

PARNUMAA
SAAREMAA 4020 (7%) VILJANDIMAA e
960 (1,7%) 230 (0,4%) 2140 (3,7%)

POLVAMAA
610 (1,1%)

VALGAMAA
330 (0,6%)

VORUMAA
150 (0,3%)

Joonis 3. Hiina péritolu kilastajate jaotumine Eesti maakondades uurimisperioodil (2011-2012).
Numbrid nditavad uurimisperioodi jooksul maakondi kiilastanud hiinlaste arvu ning osakaalu

Eesti koguklastatavusest.
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Uurimisperioodi esimesel poolel ehk 2011. aastal saabus Eestitsse kokku 25 970 hiina rahvusest
kilastajat (tabel 1). Neist Harjumaale joudis 19 550 inimest, mis moodustas 75,3% terve Eesti
kogukiilastatavusest. Ulejadnud maakondadest kiilastati enim Parnumaad (6,5%), Tartumaad
(4,7%), Ida-Virumaad (2,9%) ja Laane-Virumaad (2,2%). Teistes maakondades jaid vastavad
naitajad vahemikku 1,7%-0,3%, mis néitab, et vaid Ukskikud Harjumaast eemalpaiknevad

maakonnad suutsid hiinlasi kohale meelitada.

Tabel 1. Hiina péritolu kulastajate jaotumine Eesti maakondades.

2011 2012 2011-2012 2011-2012

Kiilastajad Osakaal Kiilastajad Osakaal Klastajad Osakaal Erinevus
Harjumaa 19550 75,3% 24100 76,3% 43640 75,9% 23,3%
Parnumaa 1680 6,5% 2340 7,4% 4020 7,0% 38,7%
Tartumaa 1230 4,7% 910 2,9% 2140 3,7% -26,4%
Lddne-Virumaa 580 2,2% 750 2,4% 1330 2,3% 29,1%
Ida-Virumaa 750 2,9% 470 1,5% 1220 2,1% 22,0%
Raplamaa 440 1,7% 690 2,2% 1130 2,0% 57,5%
Saaremaa 210 0,8% 750 2,4% 960 1,7% 261,1%
Polvamaa 380 1,5% 220 0,7% 610 1,1% -41,4%
Jarvamaa 290 1,1% 290 0,9% 570 1,0% -0,7%
Ladnemaa 130 0,5% 320 1,0% 450 0,8% 137,3%
Jogevamaa 260 1,0% 190 0,6% 450 0,8% -26,5%
Valgamaa 170 0,6% 170 0,5% 330 0,6% 1,2%
Hiiumaa 100 0,4% 200 0,6% 310 0,5% 22,3%
Viljandimaa 90 0,3% 140 0,5% 230 0,4% 65,5%
Vorumaa 110 0,4% 40 0,1% 150 0,3% -64,9%
Maakonnad kokku 25970 100% 31565 100% 57540 100% 21,5%

Teisel vaadeldaval perioodil ehk 2012. aastal toimus eelneva aastaga vorreldes hiinlastest
kulastajate arvu suurenemine kokku 5 590 vdrra ehk 21,5 %, samas kui Eesti kogukulastatavus
(arvestades kdiki rahvusi) aastaga 0,6% vorra langes. Kaks kolmandikku Eesti maakondadest
vOitsid aastaga hiinlastest kilalisi juurde, millest valdava osa moodustas Harjumaa kiilastatavuse
tous 4 546 inimese vorra ehk 23,3% (joonis 4). Kdige enam kasvas Saaremaa kilastatavus, kuhu
joudis hiinlasi eelneva aastaga vorreldes koguni 261,1% rohkem. Tugevalt kasvas Hiinast parit
kilastajate osakaal eelneva aastaga vorreldes ka Laidnemaal (137,3%), Viljandimaal (65,5%),
Raplamaal (57,5%) ja Parnumaal (38,7%). Kolmandik Eesti maakondadest aga kaotas eelneva
aastaga vorreldes kilastajaid, kui nende arv langes margatavalt VVérumaal (-64,9%), P6lvamaal (-
41,4%), Jogevamaal (-26,5%) ja Tartumaal (-26,4%). Sellest vOib jareldada, et pdhja- ja
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ld&nerannikul asuvate maakondade populaarsus on tbusuteel ning Kagu-Eesti suunas
kilastatavus nahtavalt languses. Kui pdhjarannikul asuvates maakondades on kasv toimunud
stabiilselt, jd&ddes 20-30 % vahele, siis ladnerannikul ja saartel on muutused drastilisemad, mida
iseloomustab ilmekalt Saaremaa ja L&&nemaa Kkilastatavuse mitmekordistumine vorreldes

eelneva aastaga.
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Joonis 4. Kilastatavuse erinevus 2012. aastal vorreldes eelneva aastaga

3.2 Kilastatavuse sesoonsus

Vaadeldes Eesti kilastatavust kaheaastase uurimisperioodi véltel, ndeme tugevaid seoseid
aastaaegade ja kilastajate arvu vahel. Kui kdigist Eesti kulastustest tehti juulis 14,2% ja augustis
12,2%, siis hiinlaste puhul olid samad nditajad vastavalt 17,9% ja 16,5%, mis nditab et nende
jaoks on suvekuud olulisemal kohal (tabel 2). Sihtkohta reisimise eelistatud ajaks olid ka juuni,
september ja oktoober, mil hiinlaste kilastatavuse osakaalud terve aasta nditajast moodustasid
vastavalt 11,7%, 12,8% ja 10,7%. Aasta esimesed viis kuud ning kaks viimast kuud on seevastu
selgelt vdhem populaarsed perioodid Eesti kilastamiseks, mida voib pdhjendada jahedama

kliimaga.
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Tabel 2. Hiina paritolu kulastajate sesoonne jaotumine Eestis.

2011 2012 2011-2012 2011-2012

Kiilastajad Osakaal Kiilastajad Osakaal Kiilastajad Osakaal Erinevus
Jaanuar 450 1,7% 870 2,8% 1320 2,3% 92,9%
Veebruar 340 1,3% 750 2,4% 1090 1,9% 121,3%
Mirts 820 3,2% 1320 4,2% 2140 3,7% 61,2%
Aprill 1460 5,6% 990 3,1% 2450 4,3% -32,4%
Mai 2710 10,4% 1740 5,5% 4460 7,7% -35,8%
Juuni 2450 9,4% 4280 13,5% 6730 11,7% 74,4%
Juuli 4310 16,6% 6060 19,2% 10360 18,0% 40,6%
August 3940 15,2% 5620 17,8% 9560 16,6% 42,4%
September 3540 13,6% 3840 12,2% 7390 12,8% 8,5%
Oktoober 3160 12,1% 3010 9,5% 6170 10,7% -4,5%
November 1420 5,5% 2060 6,5% 3480 6,0% 45,2%
Detsember 1370 5,3% 1040 3,3% 2410 4,2% -24,7%
Kokku 25970 100% 31570 100% 57540 100% 21,5%

2011. aasta esimene kvartal oli kulastatavuse poolest terve uurimisperioodi kdige madalama
kilastatavusega perioodiks, kui hiinlaste osakaal moodustas aastasest tervikust kokku vaid 6,2%.
Jargneva kolme kuu jooksul toimus oluline kilastajate juurdevool, kui aprillis moodustas
kilastuste osakaal juba 5,6%, mais 10,4% ja juunis 9,4% (joonis 5). Esimese vaadeldava aasta
kdrgeima kulastusosakaaluga kuuks oli juuli, mil néitaja kulndis 16,6%-ni. Jargneva kolme kuu
jooksul toimus thtlane kilastajate arvu langus, kui augustis oli kilastatavus 15,2%, septembris
13,6% ja oktoobris 12,1%. Novembris vahenes kilastuste arv eelneva kuuga vorreldes jarsult
enam kui poole vorra, jaades 5,5%-le. Pihade ja aastavahetuse tottu enamasti suurema
kilastatavuse osakaaluga detsember aga hiinlasi siia lisaks ei meelitanud, mist6ttu nende osakaal

moodustas  aasta  viimasel kuul  vaild 53%  aastasest  kogukulastatavusest.
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Joonis 5. 2011. ja 2012. kiilastuste ajaline jaotus

2012. aastal toimus eelneva aastaga vorreldes kilastatavuse kasv kaheksal kuul ning langus
kokku neljal kuul (joonis 6). Aasta esimeses kvartalis tdusis hiinlastest kilastajate arv vorreldes
2011. aastaga 1 330 inimese vorra ehk 82,7% ning jargnevatel kuudel aprillis ja mais langes
kilastatavus vastavalt 32,4% ja 35,8%. Oluline kilastatavuse kasv eelneva aastaga vorreldes
toimus suvekuudel, mis tdusis juunis 74,4%, juulis 40,6% ja augustis 42,4%. Jargneva kahe kuu
néitajates toimusid oluliselt vaiksemad muutused, kui septembri kilastatavus tbusis 8,5% ning
oktoobri néitaja langes 4,5%. Novembris kilastas Eestit 45,2% rohkem hiinlasi kui eelneval

aastal ning detsembris toimus mérgatav kulastajate vahenemine, kui vastav néitaja langes 24,7%.
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Joonis 6. Kilastatavuse erinevus 2012. aastal vorreldes eelneva aastaga

Vaadeldes Harjumaa kuilastatavusnéitajaid uurimisperioodil kdrvuti Glejddnud 14 maakonna
koondnéitajatega ndeme, et Harjumaa osakaal on aastaringselt oluliselt kdrgem kui Ulejd&nud
maakondadel kokku (joonis 7). Esimesel vaadeldaval aastal moodustas Harjumaa kulastatavus
76,5% ja llejad@nud maakondade kulastatavus kokku 23,5% Eestist kui tervikust. Jargneval aastal
olid samad néitajad vastavalt 74% ja 26%, mis nditab et lisaks Harjumaale jéuab jarjest enam
hiinlasi ka teistesse maakondadesse. Kaheaastast uurimisperioodi vaadeldes on néha, et kdige
madalama kiilastatavusega perioodid on novembrist aprillini, mil Harjumaad kulastab keskmiselt
790 ning teisi maakondi 290 hiinlast. Jarsk kilastatavuse suurenemine algas kevadel ning
saavutas tipu juulis, millele jargnes langus kuni aasta 18puni. 2011. aastal toimus jarsk
kilastatavuse kasv aprillis, kui hiinlaste arv Harjumaal eelneva kuuga vorreldes 137,8% vorra
tusis, samas kui ulejadnud Eesti maakondades nende arv 18,3% vdrra langes. Kuna juunis
toimus Harjumaa kiilastatavuses ootamatu langus ning septembris ja oktoobris joudis Ullatavalt
palju kilastajaid ka teistesse maakondadesse, siis seost kirjeldav korrelatsiooninditaja Harjumaa
ning ulejadnud maakondade aastase kilastatavuse vahel on 0,67, mida loetakse mdddukaks.
Jargneval aastal algas kiire kiilastatavuse tdus kuu hiljem ehk mais, Harjumaa ning tlejdénud
Eesti maakondade kilastatavusnéitajad olid juba oluliselt tihedamalt seotud, mida kinnitab ka
vaga tugev korrelatsioonikordaja 0,95. Mdlemal aastal oli enimkilastatud kuuks Eestis juuli ja

Harjumaa enimkiilastatud kuuks august.
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Joonis 7. Eesti kulastuste ajaline jaotus

3.3 Mitme- ja Uhep&evakilastajate jaotus

Uurimisperioodi valtel tehtud kulastustest enamik olid Ghepéevakulastused, moodustades 2011.
aastal 55,2% ja jargneval aastal 59,1% kdoigist Eesti kilastustest. Enam kui Ghel péeval Eestis
viibinud turistide ehk mitmepdevakiilastajate osakaal oli esimesel vaadeldaval aastal seega
44,8% ja 2012. aastal 40,9% (tabel 3). Kdigis Eesti maakondades peale Harjumaa oli
mitmepaevakilastajate osakaal valdavalt suurem kui Uhepdevakilastajate nditaja. Esimesel
vaadeldaval aastal moodustasid Harjumaa Kkilastatavusest 62,6% hep&evakiilastused ning
37,4% mitmepéevakiilastused. 2012. aastal tdusis Uhepdevakiilastuste osakaal veelgi ning samad
néitajad jagunesid vastavalt 66,5% ning 33,5%. Kilastatavuses poolest teises Eesti piirkonnas
ehk Parnumaal moodustas mitmepéevakilastajate osakaal esimesel aastal 54,9% ning teisel
aastal 64,4%. Harjumaast veelgi kaugemal paikneval Tartumaal oli mitmepéevakiilastajate
osakaal 2011. aastal koguni 77,6% ning jargneval aastal 69,5%. Kahe peamise sihtkoha, Harju-

ja Parnumaa vahel paikneval Raplamaal on mitme- ja Uhepédevakilastajate osakaalud mdlemal
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vaadeldaval aastal suhteliselt tasakaalus, jdaddes esimesel aastal 53% ning jargmisel aastal 54,5%

mitmepéaevakilastajate kasuks.

Tabel 3. Hiina paritolu mitme- ja Ghepéevakulastajate jaotumine Eesti maakondades

2011 Uhepdeva 2011 Mitmepéaeva 2012 Uhepieva 2012 Mitmepéaeva
Kilastajad Osakaal Kilastajad Osakaal Kulastajad Osakaal Kulastajad Osakaal
Harjumaa 12240 62,6% 7310 37,4% 16020 66,5% 8080 33,5%
Pdarnumaa 680 40,6% 1000 59,4% 830 35,6% 1500 64,4%
Tartumaa 280 22,4% 960 77,6% 280 30,5% 630 69,5%
Lddne-Virumaa 200 33,6% 390 66,4% 270 36,3% 480 63,7%
Ida-Virumaa 320 42,1% 440 57,9% 170 35,6% 300 64,4%
Raplamaa 210 47,0% 230 53,0% 310 45,5% 380 54,5%
Ulejddnud 9 maakonda 430 24,9% 1300 75,1% 780 33,6% 1540 66,4%
Kokku: 14350 55,2% 11630 44,8% 18660 59,1% 12900 40,9%

Médlemal vaadeldaval aastal olid Eestis mitme- ja Uhepéevakulastajate osakaalud suurema osa
ajast suhteliselt vordsel tasemel ning margatavamad erinevused ilmnesid peamiselt alles
suvekuudel, kui (hepéevakulastused selge ulekaalu saavutasid (Joonis 8). Uurimisperioodi
esimene suurem erinevus ilmnes mais, kui Uhepdevakiilastajate osakaal moodustas 66,6% ja
mitmepéevakilastajate osakaal 33,4% tervest Eesti Kkiilastatavusest. Jargneval kuul ehk juunis
toimus taas mitme- ja Uhepédevakilastajate arvu tasakaalustumine, misjarel Uhepaevakilastuste
osakaal tusis jallegi margatavalt juulis (56,8%) ja augustis (66,5%). 2011. aasta oktoobrist kuni
jargneva aasta maini olid mitme- ja (hepéevakiilastuste osakaalud suhteliselt vordsel tasemel
ning jarsem erinevus ilmnes alles 2012. aasta juunis, kui Uhep&evakilastuste osakaal kasvas
62,2%-le. Sarnaselt eelnevale aastale pusis Uhepédevakilastajate osakaal korgel ka juulis (60,2%)
ja augustis (71,3%) ning seejarel algas jark-jarguline mitme- ja Uhepédevakilastajate osakaalu

langus ning thtlustumine, mis kestis kuni aasta 16puni.
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Joonis 8. Mitme- ja Uhepaevakilastajate jagunemine uurmisperioodil

3.4 Mobiilpositsioneerimis- ja majutusandmete seosed

Mobiilpositsioneerimise andmetele tuginedes oli Eestis kahe aasta jooksul kokku 24 530 Hiina
paritolu mitmepéevakilastajat ning Eesti Statistika majutusandmete kohaselt oli majutatud
kokku 11 480 hiinlast. Kuna mobiilpositsioneerimise andmetel oli mitmepéaevakilastajaid
majutatud kilastajatest enam kui kaks korda rohkem, siis vOib eeldada, et need annavad ka
tdpsema Ulevaate pikemalt Eestis viibinud kilastajate kohta. Sellest hoolimata tdiendavad need
andmed (ksteist oluliselt, mida iseloomustab ka uurimisperioodi kuude kilastatavuse seost
kirjeldav korrelatsioonikordaja 0,85 (joonis 9).
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Joonis 9. Mobiilpositsioneerimise andmete seostuvus Eesti Statistika majutusandmetega.

Vaadeldes mobiilpositsioneerimise andmebaasist périnevaid mitmepéevakulastuste nditajaid
kdrvuti Eesti Statistika majutusandmetega naeme, et suures plaanis need seostuvad, kuid esineb
ka téhelepanuvéarseid erinevusi (joonis 10). Esimene suurem erinevus ilmnes mais, mil
majutusandmete pdhjal tdusis Hiina kulastajate hulk eelneva kuuga vorreldes ligi 70%, samas
kui mitmepéevakulastajate andmed néitasid kilastatavuse 6%-list langust. Ka septembris ilmnes
andmete vahel silmapaistev vastuolu, kui mitmepéevakilastajate arv tbusis ligi 18,8% ja
majutatud hiinlaste arv langes 17,7%. Jargneval kolmel kuul oli erinevus uurimisperioodi 16ikes
kdige suurem, kui oktoobris oli mitmepéevakiilastajate nditaja majutusandmete néitajast 351%,
novembris 201,2% ja detsembris 317.6% k&rgem. 2012. aastal oli esimene silmnahtav vastuolu
aprillis, kui mitmepéaevakilastajate hulk langes eelneva kuuga vdrreldes 46,3%, samas Kui
majutusandmete pohjal tdusis kiilastajate arv 14,7%. Enim kisimusi vOib aga tekitada 2012.
aasta juuli, mil mitmepdevakdlastajaid oli rekordiliselt palju ehk 2410 (vorreldes eelneva kuuga
ligi 800 kulastajat enam), kuid majutusandmete pdhjal toimus hoopis eelneva kuuga vorreldes
kilastajate 10,5%-line langus.
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Joonis 10. Mitmepéevakiilastajate ja majutatud kilastajate vordlus uurimisperioodi 18ikes

Kui Eestis oli kaheaastase uurimisperioodi jooksul majutatud kokku 11 480 hiinlast, siis Soomes
oli sama néitaja ligi kimme korda suurem ehk 109 770. VO0rreldes Eestis ja Soomes majutatud
hiinlaste hulka kuude 16ikes ndeme, et vastavad nditajad seostuvad tihedalt, mida iseloomustab

ka véga tugev korrelatsioonikordaja 0,89 (Joonis 11).
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Joonis 11. Eestis ja Soomes majutatud hiinlaste koguarvu seostuvus

Vaadeldes Eestis ja Soomes majutatud kulastajate sesoonset jagunemist vordsel skaalal, ndeme,
vaiksed (joonis 12).

uurimisperioodi Vvéltel jaid suurimad erinevused Uhe kuu kohta alla 3% ning keskmiseks

et erinevused uurimisperioodi jooksul on Gpriski Kaheaastase

erinevuseks the kuu kohta oli 0,84%, mis kinnitab vdga tugevat sesoonset seost kahe riigi
mitmepéevakilastuste vahel. Kdige suurem erinevus ilmneb mdlema aasta detsembris, kui
kdigist uurimisperioodi kulastustest tehti Eestis vaid 2,86%. Soomes seevastu oli detsember
mil tehti 7.36 % kdigist uurimisperioodi

méarksa populaarsemaks kulastusperioodiks,

kilastustest.
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Joonis 12. Eestis ja Soomes majutatud hiinlaste sesoonne jaotus.



4. Arutelu ja jareldused

Ké&esoleva t66 puhul on oluline mdista, et kasutatud andmed ei anna taielikku Ulevaadet Eestit
kilastanud hiinlaste kohta, kuid aitavad mdista nende ajalis-ruumilist jaotust. Valitud andmestik
kajastab vaid neid kilastajaid, kes reisil olles kasutasid EMT vdrgus oma mobiilseadmeid voi
veetsid 66 kohalikus majutusasutuses. Kuna Harjumaast eemal paiknevates maakondades oli
kilastajate hulk kohati vdga madal, siis v0ib eeldada, et juhuslikel kulastustel on statistikas suur
osakaal ja eriti tapseid sesoonseid seaduspérasid maakondade tasemel seega antud t66s otsitud ei
ole.

Mobiilpositsioneerimise andmestikule tuginedes moodustasid hiinlased kdigist Eestisse joudnud
valiskilastajatest vaid 0,4%. Hoolimata madalast osakaalust v@ib prognoosidele tuginedes
eeldada, et Hiinast lahtuva turismi kiire kasvutrend koikjal maailmas jatkub ning hiinlastest
kilastajate osakaal kasvab iga aastaga oluliselt ka Eestis. Uurimisperioodi jooksul Eestisse
joudnud hiinlastest tegi Harjumaal kdnetoiminguid kokku 3/4 kdigist kulastajatest ning ulejaanud
maakondadest kilastati enim Parnumaad (7%), Tartumaad (3,7%), Laane-Virumaad (2,3%), Ida-
Virumaad (2,1%) ja Raplamaad (2%). Harjumaast kagu- ja ld&ne suunas on maakondade
kulastatavus oluliselt madalam, millest vdib jareldada, et hiinlased ei ole vdga huvitatud Eesti
laiemast avastamisest ning piirduvad tavaturistidele omaselt vaid Tallinna peamiste

vaatamisvaarsuste kulastamisega.

Kui Eesti kogukilastatavus 2012. aastal vorreldes eelneva aastaga 0,6% langes, siis Hiina
paritolu kilastajate hulk seevastu tBusis 21,5% vdrra, muda vOib lugeda markimisvaarseks
tdusuks. Klmnes Eesti maakonnas tousis eelneva aastaga vorreldes hiinlastest kilastajate hulk,
samas kui viies maakonnas toimus selles osas langus. Markimisvaarselt kasvas kilastatavus
eelneva aastaga vorreldes Harjumaal (23,3%), Parnumaal (38,7%), Saaremaal (261,1%) ja
Laanemaal (137,3%), mis naitab et hiinlased on lisaks Harjumaa ja Parnumaa vahel reisimisele

jarjest enam avastamas ka kdrvalasuvat osa Laane-Eestist.

Kilastatavuse mitmekordistumine mdnes maakonnas ei tahenda ilmselt aga sugugi seda, et
hiinlased oleksid avastanud uue sihtkoha, mille populaarsus tdusvas joones kasvab. Heaks
néiteks on Saaremaa, kuhu 2011. aastal joudis vaid 210 kilastajat ning jargneval aastal juba 750

kilastajat ehk enam kui kaks ja pool korda rohkem. Antud juhul oli 2012. aasta puhul kdigil
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kuudel veidi rohkem kilastajaid kui eelneval aastal, aga selgelt eristusid juuni ja oktoober, mille
kilastatavused kahe kuu peale kokku moodustasid aastasest tervikust ligi poole ehk 45,8%.
Pdhjuseid, miks kaks kuud terve aasta kilastustest ligi poole moodustavad, tuleks Saaremaa
puhul otsida eelkdige kultuuri- ja spordilrituste toimumisest ning kruiisilaevade kilastustest, mis

on kdige tbendolisemad mdjutajad antud nditajate puhul.

Vaadeldes kulastuste sesoonsust ndeme, et hiinlased eelistavad Eestisse reisida eelkdige
soojemal perioodil ning talvel leidub kilastajaid véga vahe. Uurimisperioodi populaarsemateks
kilastuskuudeks olid juuli ja august, mil tehti vastavalt 17,9% ja 16,5% koigist Eesti
kilastustest. Ka juuni, september ja oktoober olid Eestisse reisimiseks eelistatud kuud, samas kui
aasta esimesed viis kuud ja kaks viimast kuud on aga Eestisse reisimiseks oluliselt vahem
eelistatud. Seda vOib poOhjendada kilmema kliima ja oluliselt véhematraktiivse

turismiperioodiga, mille suhtes hiinlased vaga tundlikud on.

Vorreldes Harjumaa ja ulejadnud Eesti maakondadest moodustuva terviku kilastusnaitajaid
kdrvuti, ndeme, et 2011. aastal moodustas Harjumaa kulastatavus kokku 76,5% ja ulejdanud
maakondadest moodustuv tervik kokku 23,5%. Jargneval aastal olid samad nditajad vastavalt
74% ja 26%, mis néitab, et lisaks Harjumaale jouab jarjest enam hiinlasi ka teistesse
maakondadesse. Kui Harjumaal oli mdlema vaadeldava aasta puhul kilastatuimaks kuuks
august, siis 0lejadnud Eesti maakondadest moodustunud terviku jaoks oli 2011. aastal
kilastatuimaks kuuks oktoober ja 2012. aastal juuli. Oktoobri kdrget kulastatavust 2011. aastal
vOib osaliselt pbhjendada Tartus Vanamuusika Festivali raames toimunud Keelatud Linna
Kammerorkestri (Forbidden City Chamber Orchestra) esinemisega. Kuna antud orkestri
koosseisu kuuluvad vaidetavalt omal alal parimad Hiina muusikud ja 6ppejoud, siis vdib eeldada,
et lisaks muusikutele reisis kaasa veel meeskonnaliikmeid ning paljud l&hiregioonis paiknenud

hiinlased otsustasid seetdttu festivali killastada.

Oluline on teha vahet ka Uhe- ja mitmepéevakilastajatel, kuna enamasti omavad
mitmepdevakulastajad sihtkoha suhtes suuremat moju, kasutades rohkem teenuseid ning jattes ka
teistel viisidel raha kohalikku majandusse. Koigist 2011. aastal Eestit kilastanud hiinlastest
moodustasid hepéevakiilastjad 55,2% ja jargneval aastal juba 59,1%. Vaid Harjumaa puhul on
uhepéevakilastajad selges llekaalus, kus 2012. aastaks oli nende osakaal kdigist Hiina paritolu

killastajatest 66,5%. Ulejaanud Eesti maakondadesse reisinud Hiinlased on enam valmis
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kohapeal 66d veetma ja nii oli nditeks mitmepéevakulastajate osakaal 2012. aastal Parnus 64,4%
ja Tartus koguni 77,6%. Uldine tendents naitab, et mida kaugemal maakond Harjumaast paikneb,
seda suurem on tdendoliselt ka mitmepaevakdlastajate osakaal. Kui uurimisperioodi jooksul oli
enamus ajast Eestis tervikuna Uhe- ja mitmepéevakilastajate hulk sarnasel tasemel, siis
suvekuudel kasvas (hepédevakilastuste osakaal margatavalt peamiselt Harjumaale tehtud

lUhikilastuste tottu.

Mobiilpositsioneerimise andmetel oli mitmepéevakulastajaid majutatud kulastajatest enam kui
kaks korda rohkem, mis ei tdhenda aga, et peaksime uurimiseks vaid mobiilpositsioneerimise
andmeid kasutama ning teisi andmeid valtima. Mitmepéevakulastajate ja majutusandmete seost
kirjeldav korrelatsioonikordaja 0,85 on antud juhul tugev, mis nditab, et need andmed vdivad ka
edukalt Uksteist tdiendada. Suures plaanis need andmed seostuvad, kuid vaadeldes néitajaid
kuude I6ikes, vOime leida mitmeid vastuolusid, mis viitavad selgelt andmete ebatdpsusele
mingitel ajahetkedel. Enim kisimusi tekitab 2012. aasta juuli, mil mitmep&evakiilastajaid oli
rekordiliselt palju ehk 2410 (vOrreldes eelneva kuuga ligi 800 kilastajat enam), kuid
majutusandmete pdhjal toimus juulis hoopis eelneva kuuga vorreldes kulastajate 10,5%-line
langus. Sellised ebakdlad on suurema tdendosusega tingitud majutusstatistika ebatépsusest, kuna
teadaolevalt vOivad osad majutusasutused maksudest kdrvalehiilimise eesmérgil osa kilastajaid

maérkimata jatta.

Teades, et Helsingi lennujaam on Hiina turistide seas véga populaarne, ning Tallinna
lennujaamal otselihendused Hiina linnadega puuduvad, siis vOib eeldada, et valdav enamus
Eestisse joudnud hiinlastest saabuvad meie riiki just Helsingi kaudu. VVGrreldes Eesti ja Soome
majutusstatistikat ndeme, et Soomes peatub ligi kiimme korda enam hiinlasi kui Eestis, ning vaga
tugev korrelatsioonikordaja 0,89 kinnitab ka seda, et mélema riigi kilastusandmed on omavahel
tugevalt seotud. Vaadeldes Eestis ja Soomes majutatud kilastajate sesoonset jagunemist vardsel
skaalal, nd&eme samuti, et erinevused on véga véikesed, mis viitab selgelt asjaolule, et mida
rohkem hiinlasi Soome jouab, seda rohkem kiilastatakse ka Eestit. Suurim erinevus kahe riigi
naitajate vahel ilmneb detsembris, kui Soome joudnud hiinlastest vdhesed Eestisse edasi
reisimise vastu huvi tunnevad, mis on eeldatavasti seotud sellega, et Soome on jéulude ajal ks

atraktiivsemaid kdilastuspaiku regioonis.
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5. Kokkuvote

Kaesoleva bakalaureusetd6 eesmargiks oli uurida Hiina valisturistide ajalis-ruumilist jaotust
Eestis. Kuna Hiina péritolu véliskulastajaid pole Eestis palju uuritud, siis oli pdhiliseks
eesmérgiks vélja selgitada, palju hiinlasi Gldse Eestis kéib ja millistesse maakondadesse nad
jouavad. Veel uuriti, kui palju mdjutab sesoonsus hiinlastest kiilastajate sihtkohavalikuid Eesti
siseselt ning kuidas jaotuvad Uhe- ja mitmepdevakilastajad nii ajaliselt kui geograafiliselt. Huvi
pakkus ka mobiilpositsioneerimis- ja majutusandmete seostuvus ning Eesti ja Soome

majutusandmete vahelised seosed.

Passiivse mobiilpositsioneerimis andmetele tuginedes selgus, et Hiina péritolu kilastajad
moodustasid kdigist Eestisse joudnud véliskllastajatest vaid 0,4% ning 75,9% neist kilastas vaid
Harjumaad. Hiinlaste kulastusi mdjutas oluliselt ka sesoonsus, kuna kilmemal perioodil
kilastatati Eestit tlimalt vahe ning suvisel perioodil kasvas kilastajate hulk madalaima
kulastusperioodiga vorreldes enam kui kimme korda. Enim kilastasid hiinlased Eestit juulis ja
augustis, mil nende kahe kuu kulastuste kogusumma moodustas kokku 34,4% kdigist
kilastustest. Uhe- ja mitmepéevakiilastajate vordlemisel ilmnes, et 57,2% kdigist
uurimisperioodi jooksul Eestisse reisinud hiinlastest olid (hepaevakilastajad ning 42,8
mitmepéevakilastajad. Vaid Harjumaal olid Ghepéevakiilastajaid lekaalus moodustades 64,5%
kdigist kulastajatest, samas kui kaugemal paiknevate maakondade suunas liikudes kasvas
mitmepéaevakilastajate osakaal tunduvalt. Majutus- ja mobiilpositsioneerimisandmed seostuvad
uldises plaanis palju, kuid omavad kohati ka markimisvéarselt suuri erinevusi, mis tekitavad
kiisimusi andmete objektiivuses. Eesti ja Soome majutusandmete vordlus annab tunnistust, et
Eestisse jouavad hiinlased just labi Soome, mida kinnitab kuude kilastatavuse seost kirjeldav

korrelatsioonikordaja 0,89, mida vdib pidada véaga tugevaks.

Kéesolevas uurimustods valja toodud tulemused aitavad paremini mdista Hiina paritolu
valiskilastajate ajalis-ruumilist jaotust ning seeldbi ka rohkem nende profiili madista.
Detailsemad teadmised, vélisreisidel suuri kulutusi tegevate hiinlaste kohta, aitavad kilastajaid
juurde meelitada, ning seeldbi suuresti turismisektorile toetuva riigi majandust elavdada.
Skandinaavia riigid panustavad tiha enam, et hiinlasi oma riiki kilastama meelitada, ning tanu

Helsingi 1&hedusele on ka Eestil voimalus sellest oluliselt kasu I6igata.
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Tanuavaldused

Suured tdnuavaldused oma juhendajale Anto Aasale, kes aitas igakulgselt t66 valmimisele kaasa,
jagades kasulikke teadmisi ja nduandeid. Ténan veel Positium LBS inimesi, kes tootlesid ja

jagasid t60ks vajalikke algandmeid.
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Summary

China Foreign Visitors in Estonia in The Years 2011-2012 by Mobile Positioning Data

The aim of this thesis was to study Chinese foreign tourists in the temporal-spatial distribution of
Estonia. As Chinese foreign visitors in Estonia is not well studied, then it was the main aim to
find out how much of Chinese people visit Estonia and into which counties they can reach.
Further there has been studied as how much seasonality affects Chinese visitors destination
choices in Estonia and how single- and multi-day visitors are distributed both temporally and
geographically. It was also interesting to find out how much mobile positioning data is
associated with accommodation data and how Estonian and Finnish accommodation data is

related with each other.

Based on passive mobile positioning data, it was found that the Chinese visitors formed 0,4% of
all the foreign visitors in Estonia and 75,9% of them visited only Harju County. Chinese visits
was also largely influenced by seasonality, as the colder period was less visited and during the
summer the number of visitors increased more than ten times compared with lowest period. Most
Chinese have visited Estonia in July and August, when together the total amount of visits
accounted for a total of 34,4% of all visits. The comparison of single- and multi-day visitors
revealed that 57,2% of all Chinese visitors were one-day visitors and 42,8 multi-day visitors.
Only in Harju County there were more one-day visitors accounting for 64,5% of all the visitors,
while the remote regions had more multi-day visitors. Accommodation- and mobile positioning
records are strongly related but there are also considerably large differences that raise questions
about the objectivity of the data. Comparing Estonian accommodation data with Finnish data, it
shows that mostly Chinese arrive in Estonia through Finland, what is confirmed by the

correlation of 0,89, which can be considered a very strong.

In this study there is outlined the results that will help us to understand better Chinese visitors
temporal and spatial resolution and through that to understand more their profile. More detailed
knowledge of the big-spending Chinese people, will help attract even more visitors, and thus to
that also boost the country's economy. Scandinavian countries contribute increasingly to attract
Chinese people to visit their countries, and thanks to the proximity of the Helsinki, Estonia also

has the possibility to get substantial profit from this.
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