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SISSEJUHATUS

Ettevotlust peetakse stabiilse majanduskeskkonna aluseks ning innovatsiooni ja
innovaatilist  ettevotlust  oluliscks ~ majanduskasvu  soodustajaks,  mistottu
valitsusasutused pooravad ettevotluse ja ettevotluskeskkonna arendamisele palju
tdhelepanu. Koik poliitilised suunad, sealhulgas vastuvdetud otsused, strateegiad ja
tegevused, tekitavad aga erinevates huvigruppides kiisimusi nende otstarbekuse ja
tulemuslikkuse kohta. Seetdttu on tulemuspohise juhtimise kontseptsioon lisaks
organisatsiooni tasandile leidnud kasutust ka riigi tasandil, kus poliitikate kujundamisel
ja tulemuslikkuse miiratlemisel kasutatakse erinevaid indikaatoreid. Uldjoontes
nditavad indikaatorid, millises suunas liigutakse ja kui edukalt, ning nende roll avaldub
nii strateegiliste eesmirkide kujundamisel kui ka hiljem meetmete tulemuslikkuse

otsesel voi kaudsel hindamisel.

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumis koostatakse aastal 2013. Eesti
ettevotluse kasvustrateegiat aastateks 2014-2020. Aastal 2012. osales Eesti esimest
korda Globaalse Ettevotlusmonitori (GEM - Global Entrepreneurship Monitor)
uuringus ning 2013. aastal valmis ka GEM-i Eesti raport. Seetdttu on huvitav ja
aktuaalne analiilisida GEM-i niitajate kasutusvdoimalusi loodava ettevotlus- ja
innovatsioonistrateegia indikaatoritena. Kéesoleva t60 eesmérk ongi Eesti ettevotluse

kasvustrateegia 2020 indikaatorite siisteemi tdiustamine GEM-1 néitajate abil.

Eesmargi tditmiseks on piistitatud jargmised uurimisiilesanded:
 analiiiisida ettevotluspoliitika olulisust ja levinumaid ettevotluspoliitika suundi;
e tuua vilja késitlused, mille abil indikaatoreid analiiiisida ja vorrelda;
e analiiisida GEM-i indikaatorite sobivust ettevotluspoliitikasse, selleks:
- kirjeldada GEM-i kontseptuaalset raamistikku ja eripérasid;
- analiiisida GEM-i vétmeindikaatoreid ning nende seoseid

majanduskasvuga;



e luua teooria pohjal mudel ja kujundada kisitlus, mille abil indikaatoreid vorrelda ja
hinnata nende sobivust poliitikasse;

e viia ldbi Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020 indikaatorite analiiiis;

e analiilisida strateegia eesmérkidele vastavaid GEM-i indikaatoreid;

o pakkuda vilja tiiustatud strateegia indikaatorite siisteem.

To66 on jagatatud kaheks peatiikiks. Esimene peatiikk kajastab ettevotluspoliitika ja
Globaalset Ettevotlusmonitooringuga seotud aspekte. Analiilisitakse ettevotluspoliitika
olulisust ja peamisi suundi, misjarel tuuakse sisse indikaatorite vaatenurk: voetakse
kokku indikaatorite méadratlemise, klassifitseerimise ja dokumenteerimise kasitlused.
Siinkohal voiks vélja tuua autorid nagu Kaufmann ja Kraay, Horsch, Delorme ja
Chatelain, Hoffmann, Potter. Seejérel analiiiisitakse GEM-i kontseptuaalseid aluseid ja
votmeindikaatoreid, seostades neid peamiste ettevotluspoliitika suundade ja majanduse
arengut iseloomustavate niitajatega. Leitakse iildine vastus kiisimusele, kas GEM-i
indikaatoreid oleks otstarbekas kasutada ettevotluspoliitika strateegilises indikatsioonis

vOl mitte.

To0 empiirilise osa alguses luuakse indikaatorite médratlemise, klassifitseerimise ja
dokumenteerimise késitluste pdhjal metoodiline alus indikaatorite analiiiisiks,
vordlemiseks ja poliitikasse sobivuse hindamiseks. Samuti kirjeldatakse lithidalt Eesti

ettevotluse kasvustrateegia 2020 ja GEM-i andmestiku peamisi aspekte.

Kujundatud metoodika pohjal analiilisitakse strateegia tegevussuundade 13ikes
strateegias viljapakutud indikaatoreid ning t66 autori poolt valitud GEM-i
indikaatoreid, sealjuures selgitatakse vilja, kas ja mil mééaral tdiendavad GEM-i néitajad
Eesti ettevotluse kasvustrateegia mdoddikute siisteemi. Saamaks indikaatorite analiitisi
tulemusena objektiivsemaid ja asjakohasemaid hinnanguid, teevad lisaks kdesoleva t66
autorile indikaatorite hindamise protsessi ldbi veel kolm ettevotluspoliitikaga seotud
eksperti, kes esindavad organisatsioone erinevatel tasanditel: Euroopa Liit, Eesti ja
kohalik omavalitsus. T66 10pptulemusena valmib autori soovitus, milline voiks olla
GEM-i néitajate abiga tdiustatud Eesti ettevOtluse kasvustrateegia 2020 indikaatorite

slisteem.

! Toversioon seisuga 12.03.2013.



Kéesoleva magistritod  tulemused voivad leida  kasutust Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi  poolt Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020
indikaatorite stisteemi kujundamisel. Samuti on vdimalik kdesoleva t60 tulemusi
kasutada ja edasi arendada teistes uurimistoodes, mis on seotud poliitikaindikaatorite

vOi Globaalse Ettevotlusmonitori néitajatega.



1. ETTEVOTLUSPOLIITIKA SUUNAD, INDIKAATORID JA
GLOBAALNE ETTEVOTLUSMONITOR

1.1. Ettevotluspoliitika strateegilised suunad ja levinumad

seisukohad

Kéesolevas alapeatiikis tuuakse vilja ettevotluspoliitikaga seotud levinumaid
seisukohad, poorates sealjuures tdhelepanu ka erinevate ettevotluspoliitika suundade
seostamisele majanduse iildise arenguga. Selgitamaks ettevotluse ja ettevotluspoliitika
olulisust ning suundi, on tihtis eristada ettevatlust ja tavaparast dritegevust. Ettevotluse
paradigma algab uue ettevotte loomisest ning 10peb kas ettevotja drist viljumisega voi
siis, kui on tekkinud isemajandav (self-sustainable) ecttevote, milles ei toimu enam
drastilisi muudatusi, nditeks seoses kasvu vdi innovatsiooniga. (Carton et al. 1998: 4-5)
Seega, ettevotte loomisest kuni véljakujunemiseni on tegemist ettevitlusega. Seejirel
eristab ettevotlust nn. tavapdrasest dritegevusest aga pikaajaline strateegiline
planeerimine, innovaatilisus ja kasv. (Carland et al. 1984: 357-358) Parallecle vdib
tommata ka Globaalse Ettevotlusmonitori késitlusega, mis defineerib ettevotlust kui
igasugust uue ettevotte loomise algatust, sealhulgas ka olemasoleva -ettevotte
laiendamist, mis koik voib toimuda iihe indiviidi voi grupi inimeste poolt. (Bosma
2013: 70)

Eristades ettevotlust tavapdrasest dritegevusest, ei saa tihelepanuta jétta ka ettevotja
ning viikeettevotte omaniku (tegeleb tavapédrase dritegevusega) erinevusi. Ettevotjale on
iseloomulik saavutustele suunatud motlemine (goal-orientation), voimaluste tajumine,
vajadus iseseisvuse, vastutuse ja voimu jdrele. Riskivalmidus ettevitja ja tavapérase
aritegevuse madratlemisel on seevastu tekitanud vastakaid arvamusi ning sageli ei peeta
seda oluliseks eristavaks faktoriks (Schumpeter 1934, viidatud Carland et al. 1984: 357-
358 vahendusel; Brockhaus 1980: 514-519) Samas voib 6elda, et viikeettevotte omanik
on ettevottega isiklikul tasandil tihedamalt seotud: omanik ldhtub isiklikest

eesmarkidest ja ettevote nduab suurema osa tema ajast ja muudest ressurssidest. Selline



ettevote on omaniku ,ndgu“, st on sdltuvuses tema iseloomust, perekondlikest

vajadustest ja soovidest. (Carland et al. 1984: 358)

Ettevotlusest tulenevat majanduslikku diinaamilisust peetakse oluliseks riigi majanduse
pikaajalise  elujoulisuse ja konkurentsivdime tagajaks. Ettevotlus — soodustab
majanduskasvu, tootlikkust, innovatsiooni ja to6hdivet. (Measuring entrepreneurship ...
2009: 3-5; Bosma 2013: 65) Seega, olulise majandusliku, sotsiaalse ja poliitilise rolli
tottu, mis uutel (vdike)ettevotetel enamikes majandustes on, kujundatakse vilja
ettevotlusaktiivsust toetavaid poliitikaid, mille olulised elemendid on strateegiad, nii
ritkide, kohalike omavalitsuste ja ka viiksemate haldusiiksuste tasandil. (Stam et al.
2007: 4) Ettevotlust ja innovatsiooni kisitletakse poliitikates sageli korvuti, sest nad on
omavahel tihedalt seotud: ettevotlus ithendab uued teadmised ja majanduskasvu, sest

holbustab teadmiste iilekandumist iihiskonnale. (Kukoc & Regan 2008: 24)

Poliitika kaudu ettevotluse stimuleerimise kohta on mitmesuguseid arvamusi. On leitud,
et paremaid tulemusi ei anna mitte otsene sekkumine, st erinevad subsiidiumid,
programmid ja eeskirjad, vaid pigem sujuvalt toimiv turumajandus. Niiteks USA-s
toetavad drisobralikku infrastruktuuri veel konkurentsidigus, mis takistab ebaausat ari
ning monopolide teket, ja intellektuaalsed omandidigused, mis kaitsevad ettevotete

védrtuslikku, teadmistel pdhinevat ning enamasti immateriaalset vara. (Davis 2006: 13)

Siiski voivad olulist rolli méngida ka erinevad toetused. Et ettevotted alustaksid
projektidega, mis on kiill iihiskonnale kasulikud, aga ettevotte jaoks riskantsed ja
ebapiisavat tulu tdotavad, on vaja riiklikku poliitikat, mis muudaks sellised projektid
ettevotetele kasulikumaks. Need projektid voivad olla seotud niiteks mingisuguse
innovaatilise tegevusega (uus tehnoloogia), mille tulemusi ei suudeta esialgu taielikult
maératleda, kuid mille sotsiaalne kasu vOib osutuda {isna suureks, mistottu tekib teatav
huvide konflikt ettevdtte erakasu ja iihiskondliku ehk sotsiaalse kasu vahel (Stam et al.
2007: 5; Innovation policy 2013). Seega voivad riiklikud ettevGtluse stimuleerimise
meetmed olla seotud nii {ildise soodsa ettevotluskeskkonna kujundamisega, aga ka nii-
Oelda otsese sekkumisega, milleks vdivad olla erinevad regulatsioonid ja toetused.
Siinkohal on oluline viidata reaalsuses eksisteerivatele turutdrgetele, mis vdivad
mojutada erinevate poliitikaeesmérkide realiseerumist, ning mida peaks seetdttu

poliitikate kujundamisel arvestama.



Jargnevalt seostatakse peamised ettevotluspoliitika suunad ettevotluse maératlusega.
Poliitika vOib  keskenduda ettevotlusaktiivsusele  tldiselt, kasvuettevotetele,
innovaatilistele, aga ka eksportivatele ettevotetele. Radkides ettevatlusaktiivsusest, mis
vOib tdhendada ka lihtsalt ettevotliku meelelaadiga inimeste osakaalu, Siis
ettevotluspoliitika kujundamisel peetakse sageli oluliseks just iildist ettevotete arvu
suurendamist. Siinkohal on vdimalik keskenduda erinevatele ettevatluse sihtgruppidele,
mille kaudu ettevotlusaktiivsust suurendada. Mdningad reforme plaanivad riigid voivad
nditeks suunata oma tdhelepanu niinimetatud ametliku ettevotluse (ettevote on
registreeritud) osakaalu suurendamisele mitteametliku ettevStluse arvelt ning selleks
soodustada ettevotete registreerimist. Teiseks vOimaluseks on keskenduda kindlate
demograafiliste nditajatega ettevotjate, nditeks vajaduspdhiste ettevotjate voi
naisettevotjate majanduselus osalemise edendamisele. (Davis 2006: 12) Asjaolu, et
ettevotlusaktiivsus soodustab majanduskasvu, kehtib naiteks GEM-i ettevotlusaktiivsuse

néitajate puhul riikide kohta, kus on korge SKP per capita (Hessels et al. 2008: 323).

Siiski tugineb hetkel ettevotluspoliitika enamikes riikides tdsiasjale, et kasvuettevotted
panustavad majanduskasvu rohkem kui uued véikeettevotted tldiselt, kuigi korged
kasvuootused on ettevotjate puhul pigem haruldased. (Hessels et al. 2008: 323) Voib
Oelda, et koik alustavad ettevotted vajavad toetusi, sest endiselt luuakse suurem osa
erasektori tookohti pigem véikese kasvupotentsiaaliga ettevotete poolt. Samas on
suunatud poliitika puhul toetusmeetmed tdhusamad ja tulemuslikumad. Viikese grupi
ambitsioonikate ettevOtjate fokusseeritud toetamine on seega efektiivsem ja
ressursisadstlikum kui riikliku abi laialdane ja fokusseerimata jaotamine. (Stam et al.
2007: 5-6)

Kasvuettevotluse puhul on poliitika peamiseks eesmirgiks saavutada rohkem ja
paremaid kasvuettevotteid. Kasvuambitsioonidega ettevotete toetamise iiks pShimdte
on, et vaid need, kes astuvad samme vastavas suunas tegutsemiseks ja ei piirdu vaid
ambitsioonidega, saavad toetust. Ettevotluspoliitika raames pakutakse néiteks Hollandis
suure kasvupotentsiaaliga ettevotete toetamiseks finantsilist tuge, ndu ja vorgustikke.
Eriti efektiivseks peetakse siinkohal just abi vorgustike loomisel ning mentorlust. (Stam

et al. 2007: 3-9) Ka USA ettevotluspoliitikat kujundades on pooratud tdhelepanu



jargmistele olulistele valdkondadele, mis on koik kas siis otseselt voi kaudselt
kasvuettevotlusega seotud (Stam et al. 2007: 6):

e kasvuettevotlust rahastavate finantsturgude arendamine,

o teadus-ja arendustegevuse ning intellektuaalomandi kaitse pakkumine,

« investeerimine tehnoloogiliselt andekatesse inimestesse,

e uute turgude avamine ja kasvuettevotete sisenemisbarjdédride vihendamine.

Samas on seisukohti, et ettevotluspoliitika ei tohiks keskenduda ainult viga
ambitsioonikatele kasvuettevotetele, sest majanduskasv tervikuna saavutatakse
toendoliselt siiski iildise ettevotluskeskkonna arendamise teel, sealhulgas arvestades
erineva suurusega ja erinevas arengufaasis olevaid ettevotteid. Ambitsioonikust ei
tohiks ka iile tdhtsustada, sest iilioptimistlikud ettevotjad ja ebarealistlikud lootused
voivad viia ettevotte enneaegse labikukkumiseni. (Stam et al. 2007: 19-20) Samuti ei
ole ettevotete reaalne innovaatilisus sageli seotud ei nende absoluutse ega suhtelise
suurusega. (Sepp 2002: 29) Seega on ettevotluspoliitika kujundamisel oluline moista
tileminekuid ambitsioonidest tegutsemise ning tegutsemisest reaalsete tulemusteni.
Kasvuettevotluse toetamine on kiill tdhtis, aga seda peaksid samaaegselt tdiiendama ka

teised poliitikasuunad.

Uheks levinud ettevdtluspoliitika suunaks on veel eksportivate ettevdtete hulga
suurendamine. Ekspordi kasv aitab tasakaalustada riigi maksebilansi jooksevkontot,
suurendada riigi eelarvetulusid ning luua t66hdivet. Ekspordibaasiteoorias eristatakse
regioonis pdhitegevusharusid (basic activities) ja korvalharusid (non basic activities).
Esimesed toodavad pohiliselt ekspordiks, teised aga kohalikule turule. Regiooni
kogutulu ning ka korvalharude areng seostatakse tdielikult ekspordiharude olukorraga.
Vaid pdhiharude areng garanteerib regioonile netokasu ning poliitikalt oodatakse just
ekspordisektori toetamist. Instrumentidena tulevad kone alla otsesed ekspordi-
subsiidiumid voi muud meetmed ekspordi tootmiskulude alandamiseks. Et siingi
kontsentreerutakse kindlatele majandusharudele, on tegemist sekkumispoliitikaga.
Samas ei seleta see teooria suurte suhteliselt suletud majandusega riikide arengut ning
probleemiks on ka keskendumine majanduse noudluspoolele, pakkumise kiisimused
jadvad praktiliselt korvale, mistdttu on keeruline empiiriliselt selle teooria Oigsust

hinnata. (Oberender & Daumann 1995, viidatud Sepp 2002: 29-30 vahendusel)



Eespool toodud ettevotluspoliitika pShisuunad on individuaalsel ehk ettevotja tasandil
omakorda seotud mitmete ettevotlusalaste teadmiste, hoiakute ja motiividega. Naiteks
voib Gelda, et kasvule ja ekspordile on rohkem orienteeritud ettevotjad, kelle peamiseks
motiiviks ettevotlusega tegelema hakkamisel oli sissetuleku suurendamine, mistottu on
poliitikakujundamisel tahtis silmas pidada, et laienedes ja eksportides oleks neil piisav

toetus, mis ei laheks vastuollu nende tegelike motiividega (Hessels et al. 2008: 335).

Tuues ndidetena vilja ettevotluspoliitika pohisuunad moningates riikides, siis Soomes,
kus innovatsiooni- ja ettevotluspoliitika plancerimise, rakendamise ja tulemuslikkuse
hindamise eest vastutab iildjoontes T66hdive- ja Majandusministeeriumi Ettevotluse ja
Innovatsiooni Osakond, toctatakse ettevotete ja arisektorite uuenemist, kasvu,
rahvusvahelistumist ja eksporti, samuti Soome rahvusvaheliselt konkurentsivoimelise

arikeskkonna sdilimist. (Enterprise and ... 2013)

Seoses ettevotluspoliitika ja selle elluviimisega, toovad Schett ja Jensen (2008) vilja
tosiasja, et sageli haakuvad ettevatluspoliitika ja -praktika omavahel paremini arenenud
riikides, kus poliitika on paremini kohandatud tegeliku elu vajadustega, ning vihem
arengumaades. See tihendab, et riigi arengutaseme toustes muutuvad seosed poliitika ja
praktika vahel tugevamaks. Antud seisukoht toetab vaadet, mille jargi arengumaade
rahvuslik ettevotluspoliitika ei ole pelgalt funktsionaalsusest ldhtuv, st koiki riigi
eriparasid arvestav, vaid on mojutatud ka arenenud riikide -ettevotluspoliitikast
(rahvusvaheline poliitika dppimine e. international policy learning). Samas ei sobi
selliselt adapteeritud poliitikameetmed aga sageli kohalikku sotsiaalse, poliitilise ega
majandusliku infrastruktuuriga, mis omakorda pShjustab ettevotluspoliitika ja praktika
kaugenemist. (Schett & Jensen 2008: 211-212) Seetottu on eeskujude seadmisel ning
ettevotluspoliitilika elementide {ilevotmisel oluline silmas pidada ka nende
kohandamisvdimalusi ning sobivust antud riigi konteksti, mistdttu kdesolevas t00s ei

pOora autor viga palju tihelepanu riikide ettevotluspoliitikate vordlusele.

Eestis valdkonna juhtimise eest vastutava Majandus- ja Kommunikatsiooni-
ministeeriumi kinnitusel on alates 2004. aastast Eesti ettevotluspoliitikal olnud kaks
labivat (kdrgema tasandi) eesmarki: muuta ettevotted tootlikumaks ja suurendada nende
ekspordivoimet. Aastatel 2004-2009 on EAS-i (Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse)

ning KredExi kaudu jagatud umbes 7,4 miljardit krooni ettevdtlustoetusi, parandamaks
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Eesti majanduse konkurentsivoimet. (Mattson 2010) Ettevétluspoliitika eduka
rakendamise tulemusena plaaniti aastatel 2007-2013 liikuda l&hemale jargmiste
ildeesmérkide saavutamisele (Eesti ettevotluspoliitika ... 2011: 21):

o Eesti ettevotjad ja ettevitete tootajad on padevad, professionaalsed ja loovad
ning rahvas ettevatlik ja uuendusmeelne;

e Eesti ettevotetel on vahendid tegemaks tulevikku suunatud ning tootlikkust
tdstvaid investeeringuid;

o Eesti ettevotete ekspordivoimekus on suurenenud, kasvanud on korge
lisandvidirtusega eksport ning ettevitete laienemine 1dbi rahvusvahelisest
tegevusest ldhtuvate voimaluste drakasutamise;

e FEesti diguskeskkond on ettevotlust ja ettevotlikkust soosiv ega koorma asjatult
ettevotlust;

o Eesti ettevotete ekspordivoimekus kasvab.

Toodud loetelust voib ndha, et varasemas ettevotluspoliitika strateegias on olulisel
mairal rdhku pandud ekspordile, ka ettevotte laienemist on kujutatud 1ébi ekspordiga
seotud tegevuste. Samas on vilja toodud ka ettevotlusaktiivsuse ja strateegilise
planeerimisega seotud aspektid ning oiguskeskkonna arendamine, mis seondub
tileiildise ettevotlust soodustava majanduskeskkonna arendamise késitlusega. Koik need
strateegilised eesmirgid ehk poliitikasuunad on seostatavad ettevotluse ja seeldbi ka
majanduse arenguga. Seoseid voOiks leida ka erinevate elanikkonna heaolu

iseloomustavate néitajatega, kuid vastavat valdkonda ei olda veel piisavalt palju uuritud.

1.2. Indikaatorid ehk tulemuspo6hine juhtimine

ettevotluspoliitikas

Eelnevalt vélja toodud ettevotluspoliitika strateegilised eesmérgid ja suunad pohinevad
tavaliselt mingisugusel empiirilisel teel kogutud informatsioonil, mis néiitavad &ra
peamised probleemkohad, ning pédrast poliitikameetmete rakendamist aitavad hinnata
vastavate meetmete tulemuslikkust. Kiesolevas alapeatiikis tuuaksegi vélja indikaatori
moiste, indikaatorite madratlemise, klassifitseerimise ja dokumenteerimise kisitlused

ning niited ettevotlusega seotud indikaatoritest.
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Indikaatorid pdhinevad tulemuspdhise juhtimise késitlusel, mis on hakanud jérjest enam
rolli mangima erinevate riikide avaliku sektori poliitika kujundamisel. Selle pdhjuseks
on vajadus kasutada maksimaalse efektiivsusega dra piiratud ressursse, tdiustada
otsustusprotsesse ja haldusorganite operatiivsust, edendada demokratiseerimist ja

saavutada suurema labipaistvus. (Delorme & Chatelain 2011:2)

Tulemuspdhine juhtimine on siisteemne protsess, mis ithendab strateegilise juhtimise,
tulemusinformatsiooni, hindamise, tulemuslikkuse seire ja aruandluse (Glossary
of...2004: 30). Siinkohal on oluline eristada tShusust (efficiency), mis on sisendite ja
tulemuste ehk viljundite suhe) ja tulemuslikkust (effectiveness), mis néitab, kas
poliitikas oodatud tulemused on saavutatud. Tulemuspdhine juhtimine pdhineb
tildjoontes erinevate sidusriihmade eesmairkide ja tegevuste iihildamisel korgema
tasandi eesmirkidega. Antud juhul ehk avaliku sektori poliitika kontekstis on erinevad
sidusrithmad néiteks valitsus, eri valdkonna ministeeriumid ning direktoraadid ja
osakonnad, kus iga tasand piitiab tdita neile seatud eesmarke. Selleks peab aga olema
selge, mis on juba saavutatud. On mitmeid voimalusi tulemuslikkuse méératlemiseks,

tiheks neist on indikaatorite kasutamine. (Delorme & Chatelain 2011:2)

Indikaator on kvantitatiivne voOi kvalitatiivne muutuja, mis voimaldab lihtsal ja
usaldusvédrsel viisil kajastada poliitikameetmetega seotud muudatusi voi hinnata
arengutegevuse tulemuslikkust. (Glossary of...2004: 21) Furfero (2012) jérgi on
indikaator muutuja vOi muutujate  grupp, mis annab poliitikakujundajatele
informatsiooni, mille funktsioon avaldub kahel moel. Ex ante, ehk enne mingisuguse
poliitikameetme rakendamist, on indikaatoril prognostiline roll. Ex post, ehk pérast
vastava meetme rakendamist, nditab indikaator tulemuslikkust. (Furfero 2012) Seega
tihendavad indikaatorid kdiki tulemuspdhise juhtimise siisteemi elemente. Jatkates
indikaatori defineerimist, siis indikaator on suurus voi suurusjéark, mis on otseselt seotud
poliitikacesmarkidega ja poliitikaalaste tegevuste mootmisega (Delorme & Chatelain
2011: 8).

Lisaks indikaatorile kasutatakse ka teisi termineid nagu néditaja, moddik. Mitteranges
késitluses on neil koigil sama tdhendus, kuid rangelt vottes eksisteerivad Siiski
erinevused. Indikaator voib muuhulgas olla kvalitatiivne, tihistades suunda voi mingit

vahemikku, selleks kasutatakse tihti valgusfoori virve. Mdodik sisaldab lisaks ka
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kvantitatiivset informatsiooni, koosnedes arvust ja mdotiithikust, kus arv niitab ulatust
(kui palju) ja mootiihik annab tdhenduse (mida). (Masso et al. 2013: 14) Kéesolevas
toos on tehtud lihtsustus ja kasutatakse indikaatorit ja analoogseid termineid

sunoniiimidena.

Peamiseks indikaatorite tunnusteks on, et nad pakuvad informatsiooni kokkuvotlikul
kujul, on ildtunnustatud ja kommunikeeritavad (communicable). Konkreetsemalt
iseloomustatakse indikaatorit jargmiste tunnuste abil (Delorme & Chatelain 2011: 8):

e funktsioon - mida antud indikaator md0dab;

« vahendid selle saamiseks - valemid ja vajalikud andmed;

e kvaliteet - kuidas voib indikaatorit tdlgendada ja jélgida selle muutumist ajas;

e kasutuspiirangud - mida indikaator ei mdodda, st ei vdta arvesse, voi mdddab

halvasti.

Lisaks iseloomustab indikaatoreid nende agregeeritus, st leidub indikaatoreid, mis on
kombineeritud mitmetest baasnéitajatest. Sealjuures voivad andmed olla punktisiisteemi
seatud (jarjestused e. rankings), kaalutud ning muul moel tehniliselt to6deldud.
(Indicators ... 2013; Kaufmann & Kraay 2007: 20) Agregeeritud niitajad on iildjuhul
suurema hajuvusega, sest lisandunud tehted tdiendavate tegurite kaasamisega
tdhendavad ka tdiendavat middramatust ja juhuslikkust. Lisaks eespool véjatoodud
jaotustele on poliitikate modtmisel veel kaks voOimalust: kas modta valitsuse
regulatsioonide olemasolu mingis valdkonnas (de jure) voi pigem seda, et kuidas nad
praktikas tootavad (de facto). Viimast on keerulisem moota, sest on sageli
subjektiivsetel hinnangutel pdhinev, kompleksse iseloomuga ning pikaajalise ning
mitmesuunalise mojuga. (Kaufmann & Kraay 2007: 7-9) Indikaatorite subjektiivsust voi
objektiivsust iseloomustab ka nende mddtmise viis. Objektiivne mddtmine on iildjuhul
usaldusvaiarsem, sest annab véiksema hajuvuse kui kiisitlused (nt rahulolukiisitlused),

mis on mojutatud vastajate tujudest, vaimsetest voimetest, isegi kiisimuse moistmisest

(Bertrand & Mullainathan 2001: 68-69).

Konkreetse indikaatori valimine poliitika voi poliitikate tulemuste mddtmiseks sdltub
poliitikate sOnastusest ja selle tulemuspohise juhtimise taga peituvast loogikast. Seega
oleks optimaalseks valiku tegemiseks ja indikaatorite madratlemiseks vaja teha selgeks

indikaatorite ja nendega secotud eesmirkide vahelised seosed ning seejdrel seosed
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indikaatorite ja nende ndhtuse vahel, mida nad mootma peaksid (vt. joonised 1.1 ja 1.2).
(Delorme & Chatelain 2011: 1) Seda ldahenemist oleks vdimalik tdendoliselt rakendada
ka poliitikameetmete kohta: leida seosed poliitikameetmete ning néhtuste ja eesmérkide
vahel ja kisitleda neid seoseid omakorda indikaatoritena. Sellisel juhul on tegemist
poliitikameetmete (policy interventions) moju hindamisega (impact evaluation), mis
analiiiisib poliitikameetme poolt esile kutsutud efekti. (Stern et al. 2012: 8-12, 119)
Kéesolevas t00s jadb see modde avamata ning keskendutakse peamiselt indikaatorite

analiiiisile, mis on {iks osa kogu ,,poliitika mootmise* kasitlusest.

| i Indikaator

Baastase Sihttase

Joonis 1.1. Indikaatori positsioneerimine nahtuse, eesmérgi ja poliitika suhtes (autori
koostatud Delorme & Chatelain 2011: 1 pdhjal).

Joonisel 1.1. on kujutatud vdimalikke seoseid indikaatorite, poliitika, ndhtuse ja
eesmargi vahel. Nédhtus ja eesmérk on asetunud {ihe noole peale nii, et indikaator peaks
modtma samamoodi mdlemaid - eesmérki voib siinkohal késitleda kui ndhtuse arengut
mingis suunas. Indikaatori baastase peaks voimalikult otseselt hindama nédhtust ning
sihttase eesmaérgi tditumist. Poliitika peaks mojutama nihtuse arengut eesmargini, kuigi
sealjuures voivad esineda erinevad turutdrked. Indikaatorite definitsiooni pdohjal saab
analiiiisida ka indikaatorite ja eesmirgi vahel teatavat pohjuslikkust, kuivord suurem
indikaatori véartus mojutab eesmaérgi tditumist (Masso et al. 2013: 4). Joonist 1.1 v3ib
pidada ka indikaatorite méadratlemise kokkuvdtlikuks kisitluseks, sest positsioneerib

indikaatori ndhtuse, eesmérgi ja poliitika suhtes.

Enne seda, kui minna indikaatorite tipsemate klassifikatsioonide juurde, on vajalik
selgitada, kas ja kui palju on indikaatorite abil voimalik poliitikatulemusi modta, ehk
siis mida peetakse kiesolevas t60s silmas ,,poliitika modtmise* all. On seisukohti, mille
jargi poliitiline raamistik ning indikaatorid tavaliselt ei ole omavahel ilmtingimata

otseses seoses ning seega ei tohiks indikaatoreid kisitleda poliitikameetmete
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hindajatena. Poliitika vajab selgeid eesmirke, tegevussuundi ja andmeid, mis teevad
kindlaks nende eesmirkide saavutamise tohususe. Indikaatorid aga pakuvad laiemat
informatsiooni, mis voimaldab poliitikakujundajatel jalgida tildist suunda, kuigi ei hinda
otseselt kindlate poliitikameetmete efektiivsust ja moju. (Key components ... 2010: 8)
Seega on indikaator pigem viitaja, nditaja ja suunaja rollis ning analiiiisib tldist

tulemuslikkust.

Indikaatorid avaldavad arengupoliitikate kujundamisele olulist m&ju, mistdttu peaks
paremate andmebaaside loomine olema iga pikaajalise ettevotlus- ja innovatsiooni-
poliitikat edendava strateegia osa (Ortmans 2010). Hasti kujundatud ja valitud
indikaatorid annavad varakult aimu ettevotluse arengu Oiguslikest vOi muudest
takistustest. Vastupidiselt, halvasti valitud indikaatorid vd&ivad viia poliitika-
sekkumisteni, millel on negatiivsed korvalmdjud voi ebapiisavad tulemused. Eriti
oluline on tdisvoimsusel opereerimine (ressursside optimaalne kasutamine) aga just
véikeste avatud majandusega riikide puhul. (Kukoc & Regan 2008: 23) See, millises
ulatuses indikaator poliitika tulemusi mdddab ja poliitikakujundamisele kaasa aitab,
sOltub indikaatori tiitibist, kuigi tildjoontes voib siiski 6elda, et indikaatorid niitavad dra
poliitika tldise liikumissuuna ning moningal maiéral iseloomustavad ka poliitikate

edukust, seda sageli just rahvusvahelises kontekstis.

Oluline koht indikaatorite hulgas on votmeindikaatoritel, mis votavad kokku ja esitavad
koige olulisemat teavet tulemuslikkusest, mis vdimaldab erinevatel huvigruppidel
moista, kas valitud suund on dige. Votmeindikaatorite eesmérgiks on taandada keerukas
ja suuremahuline teave vihesele arvule vOtmenditajatele, et muuta see kergemini
hoomatavaks. Votmeindikaatorid tuginevad ideele, et paljud komplekssed nahtused
taanduvad viikesele arvule pohjustele. Leides need pohjused ja seostades need
adekvaatsete moddikuga, on vdimalik olulisel médéral vdhendada otsuse tegemiseks

vajaliku teabe mahtu. (Franceschini et al. 2007: 109-206)

Lisaks votmeindikaatoritele on kdesoleva t66 kontekstis oluline ka kogu indikatsiooni
ehk indikaatorite siisteemi kontseptsioon, sest iiks indikaator ei suuda tavaliselt pakkuda
informatsiooni, mis holmaks kogu moddetava fenomeni (nt. ettevotlus). Ideaalis
moddab indikaatorite siisteemi iga niitaja erinevat siisteemi (nt. strateegia) komponenti

ning tekib efekt, mille puhul siisteemne ja komplekteeritud kisitlus on oluliselt
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informatiivsem kui iiksikud (juhuslikud) nditajad summaarselt. (Shavelson et al. 1991)
Seega voib jareldada, et lisaks iiksikute indikaatorite analiitisimisele on oluline vaadelda

ka seda, kuidas nad eesmérki silmas pidades liksteist tdiendavad.

Kui indikaatorite mdiédratlemine pdhineb seoste leidmisel mdddetava nédhtuse ja
strateegiliste eesmérkide vahel, siis indikaatorite klassifitseerimise ja dokumenteerimise
kasitlustes lisanduvad sellele uued tasandid ja aspektid, mille abil indikaatoreid
iseloomustada. Jargnevalt tuuaksegi vilja mdningad indikaatorite klassifitseerimise ja

dokumenteerimise voimalused, mis on kokkuvotlikult toodud joonisel 1.2 (Ik. 22).

Horsch (1997) jargi saab indikaatorite abil mdota nii sisendeid, protsessi kui ka
viljundeid ja tulemusi. See késitlus on seotud programmi vOi projekti ajalise
raamistikuga ning pdhineb loogilise mudeli pohjus-tagajirg seostel. Sisendite
indikaatorid (input indicators) mdddavad mingi konkreetse projekti vOi programmi
(tegevuse) ressursse, nagu aeg, raha, tootajad, materjal. Sisendinditajad voivad holmata
ka meetme sihtrihmade omadusi, nditeks programmi sihtgrupi arv. Protsessi-
indikaatorid (process indicators) mdodavad viise, kuidas programmi teenuseid ja
tooteid pakutakse voi edastatakse (nt. keskmine ettevotluskonsultatsiooni kestus).
Viljundi-indikaatorid (output indicators) moodavad konkreetse tegevuse otseseid
tulemusi, nagu niiteks toetust saanud ettevotete arv voi toetuse abil 14bi viidud projekti
tottu suurenenud &rikasum ettevotetes. Neid indikaatoreid saab maédratleda néiteks

programmide, alaprogrammide, ametite, liksuste ja projektide tasandil. (Horsch 1997)

Tulemuste indikaatorid (outcome indicators) moddavad tegevuste/programmide
ulatuslikumaid tulemusi. Need néitajad vdivad holmata mitmeid tasandeid: riigi
elanikkond, tiksus (agency), aga ka programm. Elanikkonna tasandi indikaatorid
moddavad muutusi kdikide inimeste voi teatud ithiskonnagruppide seisundis voi heaolus
(nt ettevotete ellujadmismédr). Muutused selle tasandi néditajates on tavaliselt mitmete
programmide, asutuste ja algatuste pikaajalise joupingutuse tulemus. Moningatel
juhtudel ei anna elanikkonna tasandi indikaatorid mitte informatsiooni meetmete
tulemuste kohta, vaid meetmete ldabiviimise konteksti kohta. Naiteks iileiildine to6tuse
midr annab olulist taustateavet tookohtade loomisega seotud programmide jaoks.
Sellisel juhul vdimaldab todtuse madra jilgimine huvigruppidel paremini programmi

tulemusi tdlgendada. (Horsch 1997)
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Uksuse tasandi indikaatorid mdddavad tulemusi, mille eest vastutavad mingid
konkreetsed tiksused (agentuurid, nagu EAS), programmi tasandi indikaatorid aga
tulemusi kindla programmi vdi alaprogrammi raames. Uksuse ja programmi tasandi
tulemuste indikaatoreid voib defineerida lisaks ka kui kitsamaid versioone elanikkonna
tasandi néitajatest, néiteks ettevotete ellujaidmismaar maakonniti vai 14bi viidud teenuste
hulk maakonniti. Sobivate indikaatorite valik aitab kindlustada, et et ootused tulemuste
osas (sihttasemed) ei oleks ebarealistlikult korged. (Horsch 1997)

Ettevotluse indikaatoreid ei ole iildjoontes lihtne leida, sest ettevotlus on olemuslikult

immateriaalne: keeruline ja diinaamiline tegevus, mis on sageli pdimunud paljude teiste

arivaldkonna tegevuste ja tulemustega majanduses. Seega on ka ettevitluse mootmisel
oluline eristada ettevatlust ja tavapéarast dritegevust. (Kukoc & Regan 2008: 19) OECD
ja Eurostat viisid 1dbi Ettevotluse Indikaatorite Programmi (Entrepreneurship Indicators

Programme - EIP), mille eesmirk oli luua rahvusvaheliselt vorreldav statistika

ettevotluse ja seda maédravate tegurite kohta, sealhulgas iihtlustades ettevitlusega seotud

moisted ja kontseptsioonid, mis saavad empiiriliste andmete kogumise aluseks.

(Ortmans 2010) EIP raames jagunevad indikaatorid jargmiselt (Potter 2011; vt. lisa 1):

o tegurid (determinants): oiguslik raamistik, ettevotluskultuur, inimeste ettevotlik
meelelaad, tehnoloogia ja infrastruktuur, juurdepdds rahastamisvoimalustele ja
turutingimused,;

o cttevitluse joudlus ehk tegevusedukus (entrepreneurial performance): ettevotte
tasandi (firm-based) néitajad, t66hdive-pdhised nditajad ja muud tegevusedukuse
indikaatorid,;

e mdju (impact): nt tookohtade loomine, majanduskasv, vaesuse vihendamine.

EIP-1 loogika jirgi mdjutavad tegurid ettevotluse joudlust, mis omakorda avaldab iildist

mdju majanduse arengule (Potter 2011).

FORA (The National Agency for Enterprise and Construction’s Division for Research
and Analysis) 161 aastal 2006 raamistiku ettevatluse indikaatorite hindamiseks, mis vdeti
aluseks ka EIP-i teguri-indikaatorite grupeerimisel. FORA jagab tegurite (determinants)
indikaatorid nelja kategooriasse: tulemuslikkuse, drikeskkonna, omaduste ja konteksti
indikaatorid. (Hoffmann et al. 2006: 10)
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Tulemuslikkuse niitajad (performance indicators) on kdoik ettevotlusalase tegevuse
tulemused, nagu iduettevotete arv, uute ettevotete kasvuméérad, loodud tookohad. Need
indikaatorid on tavaliselt seotud tootlikkuse kasvu ja tookohtade loomisega, mis on
poliitikate peamised eesmérgid. Samuti on need nditajad olulised ettevotluse
makrookonoomiliste efektide moistmisel ja analiilisil, mistdttu peaks selle grupi
indikaatorite arendamine olema kdige prioriteetsem. (Hoffmann et al. 2006: 10) Kui
FORA toob selle niitajate grupi vélja tegurite indikaatoritena, siis nditeks EIP késitleb

neid indikaatoreid teguritest eraldi, st ettevotluse joudluse alagrupis.

Arikeskkonna indikaatorid on kd&ik nditajad, mis on seotud muutuvate/muudetavate
niitajatega, mis mdjutavad ettevotte edukust, nagu juurdepdis kapitalile, regulatsioonid
ja halduskoormus. Arikeskkonna indikaatorid hdlmavad suurt hulka keskkonna- ja
sotsioloogilisi faktoreid, mis mojutavad tulemuslikkuse indikaatoreid. Viis peamist
indikaatorite kategooriat on siinkohal jargmised: voimalused, oskused, kapital, stiimulid
ja kultuur. Need néitajad ei ole ettevottesisesed ning need varieeruvad riikide ja
regioonide 1dikes. Lisaks on neid niitajaid vdimalik poliitikate abil mdjutada.
Arikeskkonna indikaatorite vajalikkus seisneb selles, et mdista riikide- ja
regioonidevahelisi erinevusi ettevotluse tulemuslikkuse néitajates ning seeldbi saada aru
ka ettevatluspoliitika mdjudest. FORA tulemuslikkuse ja drikeskkonna niitajad on

koige otsesemalt ettevotluspoliitikaga seotud. (Hoffmann et al. 2006: 10-11)

Omaduste néitajad (attribute indicators) sisaldavad personaalseid ja ettevdttespetsiifilisi
karakteristikuid nagu ettevotjate sugu ja vanus, mis voivad varieeruda lisaks
regioonidele ka ettevottesiseselt. Suurem osa nendest karakteristikutest ei ole poliitikate
poolt mdjutatavad, aga voivad olla olulised ettevotte tulemuslikkuse seisukohalt, samuti
moistmaks ja analiilisimaks erinevusi ettevotete edukuses mingi kindla &drikeskkonna
kontekstis. Poliitikakujundajate seisukohalt on neid néitajaid pigem lihtsalt hea teada,
mitte ilmtingimata vajalik teada. Konteksti indikaatorid (context indicators) on seotud
tiletildise makrodkonoomilise ja institutsionaalse keskkonnaga (vilised tegurid).
Sellised indikaatorid on nditeks tootuse madr ning SKP kasv. Konteksti indikaatorid
iseloomustavad erinevate majanduste {ildpilti ning on poliitikakujundajate jaoks lihtsasti

kittesaadavad. (Hoffmann et al. 2006: 11)
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Siinkohal peab mainima, et FORA jargi indikaatoreid grupeerides voivad tekkida
moningad ebakdlad. Niiteks vodrfinantseerimise osakaal ja uute eksportivate ettevotete
osakaal peaksid selle loogika jargi olema omaduste indikaatorid, inimeste ettevotlusest
arusaamine ja ettevotlusalased hoiakud vodivad olla nii drikeskkonna kui ka omaduste
indikaatorid jne. (Hoffmann et al. 2006: 11) Selles osas on FORA teguriinidkaatorite

klassifikatsioonist tuletatud EIP indikaatorite jaotus mérksa taiuslikum.

Lisaks eelnevatele Klassifikatsioonidele on Delorme ja Chatelain (2011: 29) vilja
pakkunud mooduse indikaatorite oluliste aspektide méératlemiseks ja indikaatorite
dokumenteerimiseks (toodud lisas 3, vt. ka joonis 1.2), mis analiiiisib indikaatori
tildtunnuseid, kirjeldust, kvaliteeti ja arengut, indikaatori tdlgendamise aspekte, samuti
dokumenteerimise ajakava. See ei arvesta kiill kdikvdimalikke indikaatorite jaotustega
seotud voimalusi, kuid on praktiline abivahend indikaatorite dokumenteerimisel ning

tildisel vaatlemisel enne nende kasutamist poliitikas.

Ettevotluse mddtmine on erinevate riikide 1dikes iisna hidgune ja arendamist vajav
valdkond, mistSttu on lisas 3 vilja toodud mdningad vdimalused (erinevad uuringud ja
indeksid), kuidas ettevotlust rahvusvahelisel tasandil modta ja vorrelda. Toodud loetelu
ei ole sugugi ammendav ning naiteid indikaatorite kasutamisest ettevotluspoliitikas voib
tuua ka Eesti varasemale ettevotluspoliitikale toetudes, kus ldhtuvalt eesméargiptistitusest
on senised ettevotluspoliitika elluviimiseks rakendatavad meetmed ja tegevused jagatud
nelja valdkonda, mille alusel on poliitika jagatud neljaks peatiikiks (Eesti
ettevotluspoliitika ... 2011: 22). Arengukava pikemaajalisi strateegilisi sihte kasitlevad
kuus iildindikaatorit, mis nditavad taset, kuhu on kavandatud arengukava loppedes
jouda. Indikaatorid kisitlesid ettevotlusaktiivsust, ettevotete ellujddmisméddra, Eesti
positsiooni ettevotluskeskkondade pingereas ,,Doing Business®, Eesti tootlikkust
vorreldes EL keskmisega, eksportivate ettevitete arvu ning Eesti ekspordi osatéhtsust

maailmakaubanduses (vt. tabel 1.1). (Arengukava ... 2013: 1)

Tabelis 1.1 véljatoodud ettevotlusaktiivsuse nditaja arvutatakse Eesti Maksu- ja
Tolliameti andmetele tuginedes. Aluseks voetakse aasta jooksul kdivet ndidanud
ettevOtete arv ning rahvastiku suurus tuginedes Statistikaameti andmetele. Tootlikkuse
nditaja osas kasutatakse Eurostati andmeid, mis nditab liikmesriigi tootlikkusniitajat

tootaja kohta vorrelduna EL 27 liikmesriigi keskmisega. Ettevotete ellujgdmisméira
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arvutamisel voetakse siinkohal aluseks 3 aastat tagasi asutatud ettevdtete arv ning

Maksu- ja Tolliameti andmetele tuginedes selgitatakse, mitu protsenti 3 aastat tagasi

asutatud ettevotetest on endiselt tegutsevad. (Eesti ettevotluspoliitika

2011: 22)

Tapsem iilevaade teistest indikaatoritest antakse kdesoleva t66 empiirilises osas.

Tabel 1.1. Ettevatluspoliitika indikaatorid 2007-2013 aasta strateegiadokumendis.

Indikaator Selgitus Allikas Baastase 2009.a. | Sihttase
(2006.a.) seis (2013. a)

Ettevotlusaktiivsus | Ettevotete arv 1000 MTA 36,6 43,6 47

elaniku kohta
Ettevotete 3 aastat parast MTA 64% 63,2% | 67%
ellujaamismaar registreerimist tegut-
sevate ettevotete arv

Ettevotete tootlikkus todtaja Eurostat | 61,4% 63,8% | 72%

tootlikkus EL 27 kohta vordluses EL

keskmisest 25-ga

Eesti positsioon 183 riigi vordlus Maailma- | 16 24 Eesti

ettevotlusalase ettevotluskeskkonda | pank kuulub 15

oiguskeskkonna soodustavatest ning parima

uuringus Doing piiravatest riigi hulka

Business regulatsioonidest

Eksportivate eksportivate MTA 7240 8555 10 000

ettevotete arv on ettevotete arv

kasvanud

Ekspordi osatdhtsus | Eesti ekspordi WTO 0,088% 0,085% | 0,095%

maailma kaubandu- | osakaal protsendina

ses on suurenenud | maailma ekspordist

Allikas: (Eesti ettevotluspoliitika ... 2011: 22).

Erinevaid, sealhulgas kdoiki rahvusvahelisel tasandil vorreldavaid ettevotluspoliitika
indikaatoreid on vdimalik analiitisida nende méératlusest, klassifikatsioonist ja muudest
tehnilistest andmetest ldhtuvalt. Kokkuvotlikult ja illustratiivselt on antud alapeatiikis
kirjeldatud teoreetilised kasitlused toodud 4dra joonisel 1.2, kus indikaatorite
médratlemine on néitajate positsioneerimine mdddetava ndhtuse, eesmirgi ja poliitika
suhtes. ,,Horsch 1997 tihistab indikaatorite klassifikatsiooni poliitika/programmi
ajalise raamistiku ja programmi ahela loogika jérgi, mis pohineb pdhjus-tagajirg seostel
ning avab kohati ka erinevaid tasandeid (nt. ithiskond, programm). EIP on indikaatorite
klassifikatsioon néhtuse jirgi, mida indikaator mdodab, kombineeritud moningaste
pohjuslike seostega: tegurid mdjutavad ettevotluse joudlust, mis omakorda avaldab

ildist mdju majanduse arengule. FORA ja EIP tegurid iseloomustavad indikaatorite
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klassifikatsiooni néhtuse jéargi, mida indikaator moddab. ,,Delorme & Chatelain 2011
all on vilja toodud indikaatorite kirjeldamine ja dokumenteerimine ning vdrdlusbaasi
loomine, mis kattub suures osas teiste teoreetiliste kasitlustega. Need erinevad jaotused
on aluseks indikaatorite poliitikasse sobitamise tildmudeli koostamisele, mis vdoimaldab
analiiiisida indikaatorite peamisi aspekte ning neid omavahel vorrelda, samuti sobitada

indikaatoreid ettevotluspoliitika konteksti.
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Joonis 1.2. Indikaatorite (IK) maaratlemise, klassifitseerimise ja dokumenteerimise kasitlused kokkuvdtlikult (autori koostatud Delorme &
Chatelain 2011: 1, 29; Horsch 1997; Hoffmann et al. 2006: 10-11; Kaufmann & Kraay 2007: 7-9; Potter 2011 pdhjal).




1.3. Globaalse Ettevotlusmonitori kontseptuaalne raamistik

Kéesolevas alapeatiikis tuuakse vilja Globaalse EttevStlusmonitori kontseptuaalne
raamistik: GEM-i andmete {iildine olemus ja eripdrad, GEM-i ettevotlusprotsessi
késitlus, samuti riikide jaotumine arenguetappide jirgi. Lisaks seostatakse GEM
ettevotluspoliitikaga, tuues ka mdningaid nditeid GEM-i mdjust erinevate riikide
poliitikatele. Samuti analiitisitakse moningaid GEM-i andmete kasutamisega seotud
kitsaskohti. Alapeatiiki eesmirk on leida Kinnitust GEM-i valiidsusele ettevotluse

aspektide iseloomustamisel.

GEM on alates 1999. aastast paljudes maades samaaegselt ldabiviidav uurimisprojekt,
milles 2012. a osales 68 riiki, nende hulgas esmakordselt ka Eesti (Arro et al 2013: 8).
GEM uuring erineb teistest uuringutest peamiselt seetottu, et ta keskendub inimestele
ehk ettevotjatele, mitte ettevotetele. (Reynolds et al 2005 :209) Seega aitavad GEM-i
poolt mdddetavad nditajad moista, millised inimesed osalevad voi ei osale ettevotluses.
(Arro et al 2013: 12) GEM tootab jargmiste eesmarkide nimel (Xavier et al 2013: 12):

e vlimaldada erinevatel riikidel voOrrelda ettevotlusaktiivsuse taset ja vastavaid

karakteristikuid;

o midratleda ulatus, mil médral mgjutab ettevotlusaktiivsus majanduskasvu igas riigis;
o teha kindlaks faktorid, mis soodustavad voi1 takistavad ettevotlust;

o aidata kaasa tOhusate ja sihipdraste, ettevotlust stimuleerivate poliitikate loomisele.

GEM kogub ettevotlusest andmeid, mida saab kasutada ettevotlusaktiivsuse taset ja
kvaliteeti tOstvate poliitikate kujundamiseks. GEM-i labiviimise tulemusena valmib
tihes riigi seisukohast voetuna mitu andmebaasi: riiklik, rahvusvaheline ja riikliku
ekspertkiisitluse andmebaas, mida kirjeldatakse tdpsemalt alapeatiikis 2.1. Sageli
tehakse nende uuringutulemuste pohjal riiklikes aruannetes  konkreetseid
poliitikasoovitusi, vottes sealjuures arvesse konkreetse riigi eriparasid, kuid samaaegselt

ka vorreldes tulemusi teiste riikidega (Policy impact 2013).
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Rédkides riikidevahelisest vordlusest, siis vastavalt Maailma Majandusfoorumi (World
Economic Forum, WEF) klassifikatsioonile Maailma konkurentsivdoime raportis jagab
GEM uuringus osalenud riigid gruppidesse. Eristatakse kolme arenguetappi:
faktoripohise, investeeringupdhise ja innovatsioonipdhise majandusega riigid. Jaotus
pOhineb kahel niitajal: SKP per capita ja toorainete osakaal ekspordis. (Xavier et al.
2013: 14) Selline jaotus kajastab ettevotluskeskkonna moju ettevitlusaktiivsusele
rilkide erinevates majandusarengu faasides. 2012. aasta uuringus on kasutatud viiest
jaotust, st eraldi on vilja toodud riikide grupid, mis on siirdumas iihest arengufaasist
teise. Eesti kuulub vastavalt sellele klassifikatsioonile siirderiikide hulka, mis liiguvad
investeeringutepohiselt innovatsioonipohisele majandusele. (Arro et al. 2013: 17;
Xavier et al. 2013: 19)

Ressursipohise majanduse puhul on peamised poliitikacesméargid seotud tervishoiu,
majandusliku stabiilsuse ja pohihariduse kattesaadavusega. Sellise arengutasemega
rilkide majandustes esineb vdhe innovatsiooni nii koduturul kui ka ekspordis.
Investeeringutepdhises majanduses peaks Vvalitsuste tdhelepanu keskmes olema
korgharidussiisteem, kaupade ja t66jou turg. Innovatsioonipdhises arengustaadiumis
saab tookohtade loomisel ja iildisemalt majandusarengus méiravaks tehnoloogiline
innovatsioon. (Masso & Vahter 2008: 245-253) Vastavalt riigi arengustaadiumile
voivad esineda erinevad seosed GEM-i indikaatorite ja majanduse arengut
iseloomustavate niitajate vahel, seega on uuringutulemuste analiiiisimisel {isna téhtis

silmas pidada, millises arenguetapis riik asub.

GEM-i iildine kontseptsioon pohineb inimeste kditumise uurimisel ettevotete
asutamisel, sealjuures kasitledes ettevotlust protsessina, mis holmab ettevotte elutsiiklit
(Reynolds et al 2005 :209; Arro et al 2013: 8). Joonisel 1.3 on kujutatud
ettevotlusprotsessi kasitlust GEM-i jargi ning lisa 4 illustreerib, kuidas elanikkonna
kisitluse vastustest saadakse andmed tirkavate ettevdtjate, uusettevitjate ja

viljakujunenud ettevotjate kohta.

Potentsiaalsed ettevotjad GEM-i jargi (vt. joonis 1.3) on need, kes on véljendanud
kavatsust alustada uue ettevottega iiksinda voi koos kaaslasega ldhema kolme aasta
jooksul. Térkavate ettevotjate tunnuseks on viimase 12 kuu jooksul uue ettevotte

alustamiseks tehtud reaalsed tegevused (nt seadmete ost, meeskonna ja &riplaani
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koostamine vm) v&i kuni kolme kuu jooksul tootasude maksmine. Seega, reaalsete
tegevuste tegemine viib ettevotja kontseptsiooni faasist ehk kavatsuste juurest edasi
tdrkava ettevotluseni. Jargmine iileminek toimub aga siis, kui ettevote hakkab juba
tegutsema. Uusettevotjate hulka arvatakse need, kes on tegutsenud ettevotjana 4-42
kuud ehk kuni 3,5 aastat. Varase faasi ettevotlusaktiivsus ehk TEA (Total
Entrepreneurial Activity) indeks sisaldab nii tdrkavaid kui ka uusettevotjaid, aga ka
nende kattuvat osa, mistottu ei ole tegemist kahe niitaja summaga. (Reynolds et al
2005: 210)
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Joonis 1.3. Ettevotlusprotsess GEM-i jargi (Xavier et al. 2013: 13, autori tolge).

Mirksona, mis iseloomustab varase faasi ettevotjate iileminekut tegutsevateks
ettevotjateks, on piisivus. Viljakujunenud ehk tegutsevateks ettevotjateks loetakse need,
kes on tegutsenud juba iile 3,5 aasta. Ettevotlusega 1opetamise ehk arist valjumise all on
kiisitluses mdeldud viimase 12 kuu jooksul ettevotte miitiki voi selle tegevuse
I6petamist muul viisil voi ettevottest lahkumist. (Reynolds et al. 2005: 209-210) Nende
kahe kategooria, tegutsevate ettevotjate ja drist véljunud ettevotjate vaatlemine on
oluline ka seetdttu, et nad on teiste ettevOtjate jaoks tdhtis votmeressurss, pidades
siinkohal silmas néiteks finantseerimise, mentorluse ja ndustamisega seotud tegevusi,

aga ka muid toetusvorme (Xavier et al. 2013: 13).

Vottes arvesse tdsiasja, et erinevates riikides mojutavad ettevotlust mitmed erinevad
tegurid, ei saa jareldada, et ettevdtja liigub sujuvalt tihest protsessi etapist teise. Niiteks

voib tiihes riigis olla suur hulk potentsiaalseid ettevotjaid, mis aga ei tdhenda seda, et
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nad koik on aastate pérast varase faasi ettevotjad. Seega iseloomustab protsessi joonis
(1.3) pigem piitidlusi ehk vdimalikke liikumissuundi ja on seetottu méargitud katkendlike

joontega. (Xavier et al. 2013: 13)

Kuigi koik riigid koguvad erinevaid ettevotetega seotud andmeid, ei ole need enamjaolt
siiski rahvusvahelisel tasandil vorreldavad, sest andmeid kogutakse erineval viisil,
ettevotte alustamisega ja Io0petamisega on seotud erinevad regulatsioonid jne. Seega on

rahvusvaheline vorreldavus GEM-i iiks oluline tugevus. (Acs et al. 2008: 267)

Kui vaadelda GEM-i niitajate kasutamist erinevate maade poliitika kujundamisel, siis
paljudes riikides viidatakse GEM-i rahvuslikele aruannetele valitsusasutuste voi teiste
mojukate asutuste poliitilistes dokumentides ja raportites. Siinkohal voib tuua mitmeid
nditeid. Soomes kasutab To6ohdive- ja Majandusministeerium GEM-i andmeid kaks
korda aastas ilmuvas ,,Ettevatlusaktiivsuse aruandes ning mdningad rahvusliku GEM-i
aruande osad on integreeritud ministeeriumi iga-aastasesse ,,Ulevaade ettevdtlusest
véljaandesse. USA’s on GEM nduandjaks poliitikakujundajatele, sealhulgas Valge Maja
ametnikele ning Kongressi Esindajatekojale (House of Representatives). Samuti teeb
Horvaatia rahvuslik GEM-i meeskond tihedat koosto6d Majandus-, t60hdive- ja
ettevotlusministeeriumiga, tdlgendades GEM-i tulemusi ja seeldbi aidates VKE-de o0sas
paremini tdita ndudeid, mis on vajalikud Horvaatia {ihinemisel Euroopa Liiduga. (Policy

impact 2013)

Erinevate riikide valitsusasutused kasutavad GEM-i niitajaid ka arengusihtidena.
Naiiteks Hollandis seadis Majandus-, pollumajandus- ja innovatsiooniministeerium
eesmargiks olla aastaks 2010 EL-i riikide seas esiviisikus varase faasi ettevotluse néitaja
ehk TEA indeksi osas. See eesmérk sai tdidetud juba aastal 2009. (Policy impact 2013)
Vaib oelda, et niivord kui GEM on laienenud ja tuntust kogunud, on ta ka muutunud

oluliseks ettevatluspoliitika mojutajaks.

Ettevotluse mootmisel pohjustab teatavat segadust erinevate ettevotlusuuringute
ebaselged ja kohati ka vastuolulised empiirilised tulemused. Seetdttu on oluline mdista,
mida erinevad andmed néditavad ning millist ettevotluse aspekti moddetakse voi mida
peetakse uuringus silmas ,ettevotluse® all. Nditeks Maailmapanga ettevotlusuuring

(WBGES - The World Bank Group Entrepreneurship Survey) votab arvesse vaid
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registreeritud piiratud vastutusega ithingute (LLC - limited liability company) arvu.
GEM aga ei sea ettevotluse médratlemisel ettevotte voi thingu vormi suhtes piiranguid,
samuti voetakse arvesse ka need ettevotjad, kes ei ole oma ettevotet registreerinud.
Selliste erisuste tottu voivadki erinevate uuringute tulemused olla iisna vastuolulised,
mistdttu ei ole uuringute omavaheline otsene vordlus digustatud. (Acs et al. 2008: 265-
266)

Nagu teised ettevotlusalased uuringud, sisaldab ka GEM teatavaid tildiseid piiranguid ja
analiiiisi ning andmete kasutamist takistavaid Kitsaskohti. Naiteks vaatleb GEM
ettevotjaid, mitte ettevotteid, ning selle andmekogumise meetodi tottu vdivad vélja
jadda ettevotjad, kes omavad mitut samas ettevotluse etapis olevat ettevotet. (Acs et al.
2008: 271) Samuti voib GEM-i niitajate tdlgendamine varieeruda erinevates riikide
arenguetappide 16ikes. Ning kuigi GEM-i andmete usaldusvéirsus tugineb muuhulgas
ka pikaajalisele rahvusvahelisele kogemusele, siis Eestis on vastav uuring alles kanda
kinnitamas, mistottu ei saa rddkida GEM-iga seotud pikaajalistest tavadest. See
omakorda v0ib pohjustada teatavat umbusku GEM-i niitajate tdlgenduste ning

kasutamise suhtes.

Kokkuvotlikult voib 6elda, et kédesolevas alapeatiikis kirjeldati ettevotlusprotsessi
GEM-i jargi, mis andis iildpildi uuringu olemusest. GEM-i andmete usaldusvaérsus,
mitmekiilgsus, kvaliteetsus ja vorreldavus on tagatud rahvusvaheliselt tunnustatud
metoodikaga. GEM vdimaldab késitleda eraldi erinevaid ettevotlusprotsessi etappe.
Lisaks moddab GEM kaiki ettevotlusega seotud aspekte nd rohujuure tasandilt ehk
inimesest/ettevotjast lahtuvalt. Voib 6elda, et GEM-i abil on vdimalik kindla riigi
ettevotlust, sh. ettevotlusaktiivsust ja inimeste ettevotlikku meelelaadi, tisna olulisel

maédral iseloomustada ning seda rahvusvaheliselt tunnustatud viisil.
1.4. Globaalse Ettevétlusmonitori votmeindikaatorid

Kéesolevas peatiikis jatkub analiiiis, mis késitleb GEM-i indikaatorite sobivust
ettevotluspoliitikasse. Selleks analiiiisitakse GEM-i votmeindikaatoreid ning nende
seoseid majanduse arenguga. GEM uuringu andmebaasides on sadu muutujaid, kuid
nende koikide iseloomustamine ei ole antud t60 raames otstarbekas, mistottu

késitletaksegi tilevaatlikult vaid GEM-i enda poolt médratletud votmeindikaatoreid, mis
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peaksid muuhulgas looma ka kujutluspildi sellest, milline on {ilejaddnud andmestik.
Lisaks vaadeldakse liihidalt, kas GEM-i votmeindikaatorite ja ettevotluspoliitika
iildsuundade puhul saab tommata paralleele. GEM konsortsium toob vélja 20
votmeindikaatorit, mis jagunevad jargmistesse gruppidesse (Key indicators 2013):

e ecttevOtlusaktiivsust iseloomustavad indikaatorid;

e ecttevotlusalaste suhtumiste, hoiakute ja piitidlustega seotud indikaatorid,;

e Vvarase faasi ettevotluse kasvu ja innovatsiooniga seotud indikaatorid.

Osa ettevotlusaktiivsust iseloomustavatest indikaatoritest on seotud peatiikis 1.3
kirjeldatud ettevdtlusprotsessiga: vastsed ettevotjad (9,5%7), uusettevotjad (5,1%),
varase faasi ettevotjad ehk TEA (14,3%) ja viljakujunenud ettevotjad (7,2%). (Key
indicators 2013: 1; Estonia key indicators 2013) Lisaks voib siinkohal vilja tuua veel ka
viimase aasta jooksul drist viljunud ettevotjate niitaja (juhul kui ettevdte ei jatkanud
tegevust; 2,5%), mis kiill antud juhul ei kuulu votmeindikaatorite hulka, kuid pakub
siiski teatavat huvi, sest on seotud ettevotlusprotsessiga (Arro et al. 2013: 7).

On oluline mirkida, et TEA indeks ei ole majanduse arenguga lineaarses seoses (Acs
2007: 97-107). Seetdttu on TEA otsesel kasutamisel riigi ettevotluskditumise iildise
nditajana omad piirid, seda ei tohiks kasutada riikide ettevotlustaseme pingerea alusena.
GEM-i uurimismudeli alusel ei saa viita, et kdrgem TEA tase on alati parem. Néiteks
vOib madalama arengutasemega ressursipohistes majandustes TEA mééra kahanemine
olla hea mirk vajadusest ajendatud ettevotluse médra langemisest. TEA médra kasvu
vOib aga esile kutsuda iildine majanduse kasvutsiikkel ja turuvdimaluste avardumine.
(Amords et al. 2013: 129; Arro et al. 3013: 12-14) Voib &elda, et eelnev kehtib ka teiste
ettevotlusaktiivsust protsessipShiselt iseloomustavate niitajate kohta (Arro et al. 3013:
18), vilja arvatud ettevotlusega lopetanud ettevotjate puhul. Varasemates GEM-i
uuringutes leitud, et drist viljumise mddr viheneb majandusarengu taseme kasvades,
sest kui ettevotluse varastes faasides on rohkesti ettevotjaid, on paratamatult ka suur
arist valjunute osakaal (Arro et al. 3013: 23). Eelneva pohjal voib viita, et ettevotluse

ning ettevotlusaktiivsuse hindamisel ja seostamisel majanduskasvuga ei piisa ainult

? Siin ja edaspidi: kdik GEM-i indikaatorid kehtivad tiiskasvanud elanikkonna kohta vanuses
18-64, kui ei ole 6eldud teisiti.
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lihtsatest kvantiteeti iseloomustavatest nditajatest nagu ettevotjate arv voi osakaal, vaid

on oluline késitleda erinevaid ettevatlusega seotud aspekte spetsiifilisemalt.

GEM-i ettevotlusaktiivsust iseloomustavate votmeindikaatorite hulka kuuluvadki lisaks
protsessipohistele indikaatoritele ka mitmed varase faasi ettevotlust kirjeldavad néitajad.
Sarnased muutujad eksisteerivad ka viljakujunenud ettevitjate kohta, samuti saab neid
leida ka teiste ettevotluse etappide puhul, kuid GEM keskendub peamiselt varase faasi
ettevotlusele, mis kajastub ka votmeindikaatorites. Nagu tabelist 1.2 voib néha, eristab
GEM erinevaid ajendeid/motiive ettevotete asutamisel. Eristatakse vajadustest ja
voimalustest ajendatud ettevotlust. Vajadusest ajendatud ettevotlus moodustab suure osa
arengumaade ettevOtlusest, samas kui arenenud riikides ja regioonides on selle osakaal
viiksem, ning voimaluspohise ettevotluse osakaal, vastupidiselt, suurem. (Desai 2009:

4; Amords et al. 2013: 130)

Tabel 1.2. Ettevotlusaktiivsust iseloomustavad GEM-i votmeindikaatorid ning Eesti

vastavate nditajate vaartused aastal 2012.

Indikaator Kirjeldus Eesti (%)
Varase faasi ettevotjad (% naistest vanuses 18-64, kes on tirkavad- ja/voi 9,7
naiste seas uusettevdtjad
Varase faasi ettevotjad (% meestest vanuses 18-64, kes on tirkavad- ja/voi 19,1
meeste seas uusettevotjad
Arengust ajendatud % TEA-st, kes 1) peavad enda ettevitlusega tegelemise 49,1
vOimaluspohine pOhjuseks drivoimaluste drakasutamist, mitte seda, et ei
ettevotlus olnud paremaid tdovalikuid, 2) peavad selle drivoimaluse
kasutamise koige olulisemaks motiiviks suuremat
soltumatust ja isikliku sissetuleku suurendamist.
'Vajaduspohine varase |% TEA’st, kes peavad enda ettevotlusega tegelemise 18,2
faasi ettevotlus pOhjuseks seda, et neil ei olnud muid todvalikuid (t6oalaste
alternatiivide puudus)

Allikas: (Key indicators 2013: 1; Estonia key indicators 2013).

Ettevotluse definitsiooni pohjal (vt. pt. 1.1) voib 6elda, et GEM-i vajadusest ajendatud
ettevOtlus on suure tdendosusega sagedamini pigem tavapérane dritegevus. Poschke
(2010) kinnitab seda véidet ja toob ka vilja vajadusest ajendatud ettevotluse moningad
eriparad, mida on siiski voimalik poliitika kujundamisel arvestada: ettevote on viike
(vdhe tootajaid voi pole neid {iildse) ja tagasihoidlike kasvuplaanidega, kuid sellest

hoolimata jadvad need ettevotted turule pikaks ajaks - selles osas ei erine vajadusest
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ajendatud ettevotlus voimalustepohisest ettevotlusest. Vajadusest ajendatud ettevotlust
esineb vihem korge haridustasemega inimeste seas, Majandusliku Koost66 ja Arengu
Organisatsiooni (OECD- Organization for Economic Cooperation and Development)
riikides vihem ka naiste seas. (Poschke 2010: 4)

Uldiselt vdib tiheldada naiste viiksemat osakaalu ettevotjate hulgas. Sarnane olukord
valitseb ka enamikus teistes Euroopa riikides, kus nii ajalooliselt kui ka praegu on naiste
ettevotlusalane aktiivsus olnud meeste omast oluliselt madalam. Samal ajal on GEM-i
viimaste aastate uuringute tulemustest niha, et sooline erinevus ettevotlusaktiivsuses on
mitmetes riikides hakanud vdhehaaval vihenema ning mdnedes Euroopa riikides ollakse
tasakaalu lahedal (nt. Sveitsis, kus varase faasi ettevdtjate hulgas on 1,2 meesettevotjat

1 naise kohta). (Arro et al. 2013: 29; Xavier et al. 2013: 8)

Minnes tagasi votmeindikaatorite véljatoomise juurde, siis ettevotlusaktiivsust
iseloomustavate votmeindikaatorite hulka kuulub lisaks eelnevalt Kkirjeldatud
indikaatoritele ka mitteformaalsete investorite osakaal (Eestis 8,7%), mis niitab
osakaalu elanikkonnast vanuses 18-64, kes on viimase kolme aasta jooksul toetanud
rahaliselt kellegi teise poolt algatatud uut ettevotet (Key indicators 2013: 2; Estonia key
indicators 2013). Mitteformaalseid investoreid voib késitleda ka kui &riingleid ja
mitteformaalseid riskikapitaliste. On leitud, et riikides, kus on kdrge SKP per capita
ja/vdi madalam tulumaksumadr, on rohkem mitteformaalseid investoreid. Ka iilikooli
tasemel omandatud ettevotlusalase hariduse osakaal riigis on mitteformaalsete
investorite osakaaluga positiivselt seotud. (Szerb et al. 2007: 280-283) Lisaks eelnevale
on leitud positiivne seos riskikapitali ja ettevotlusaktiivsuse (siinkohal mééaratletud
patentide ja ettevotjate arvu kaudu) vahel, moondusega, et see seos voOib olla

samaaegselt ka vastupidine, st suurem ettevotlusaktiivsus mingis piirkonnas tdmbab ligi

rohkem riskikapitaliste (Kreft & Sobel 2005: 597-603).

USA-s on leitud, et mitteformaalsete investorite (sobrad, sugulased, tuttavad) rahaline
panus uute ettevitete alustamisse on viis korda suurem ametlike riskikapitalifondide
panusest, samamoodi on toetust saavate ettevotete koguarv 30 kuni 40 korda suurem.
Sageli on mitteformaalsed investorid samaaegselt ka ise ettevotjad. Riskikapitali tdhtsus
uute alustavate ettevotete toetamisel ei ole ligildhedaseltki nii oluline, kui mitte-

formaalsete investorite panus {ileilildisesse ettevotluse rahastamisse. (Bygrave &
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Reynolds 2004: 37-39) Investorite tegevus ei ole sealjuures vaid ettevotluspiiidluste
viljendumisvorm, aga ka tdend ettevotlusvorgustikku kuulumisest. Kui inimesed
panustavad investoritena ettevotlusesse, on nad mingil méadral kaasatud ka ettevotte
loomise vOi arendamise protsessi ning nad saavad sealt olulisi ettevotlusalaseid
kogemusi ja teadmisi. (Justo et al. 2008: 610) Seega iseloomustab mitteformaalsete
investorite osakaal hdsti riigi elanikkonna ettevotlusaktiivsust ja ka ettevotlusalaseid

teadmisi.

Tabel 1.3. Ettevotlusalaste suhtumiste, hoiakute ja pitdlustega seotud GEM-i

votmeindikaatorid ning Eesti vastavate néitajate vaartused aastal 2012.

Indikaator Kirjeldus Eesti (%)
Alustavate % elanikkonnast vanuses 18-64, kes teavad isiklikult kedagi, kes 37,5
ettevotjate teadminejon viimase 2 aasta jooksul ettevottega alustanud

Heade ettevotlus- % elanikkonnast vanuses 18-64, kes arvavad, et nende 45,2
vOimaluste piirkonnas on jérgneva 6 kuu jooksul head voimalused

tajumine ettevottega alustamiseks

Heade % elanikkonnast vanuses 18-64, kes arvavad, et neil on olemas 43,2

ettevotlusalaste teadmised, oskused ja kogemused, mida on vaja, et uue
oskuste tajumine  |ettevdttega alustada

Hirm ettevotluses % elanikkonnast vanuses 18-64, kes tajuvad oma piirkonnas kiill 34,0
labikukkumise ees |hdid ettevotlusvdimalusi, kuid kes hoiduksid ettevottega
alustamisest, kuna kardavad ebadnnestuda

Ettevotlus kui % elanikkonnast vanuses 18-64, kes arvavad, et Eestis peab 54,8
soovitud enamik inimesi uue ettevottega alustamist soovitud
karjdarivalik karjaarivalikuks
Edukate ettevotjate (% elanikkonnast vanuses 18-64, kes arvavad, et need, kes on uue 62,5
korge staatus ettevottega alustamisel edukad, on Eestis korge staatusega ja au

Sees
Korge % elanikkonnast vanuses 18-64, kes nidevad Eestis tihti 41,5
meediatdhelepanu |ajakirjanduses lugusid edukatest uutest ettevotetest
ettevotlusele
Potentsiaalsed % elanikkonnast vanuses 18-64 (millest on vilja arvatud koik 20,1
ettevotjad ettevotjad), kes kavatsevad jargneva 3 aasta jooksul iiksinda voi

koos kaaslastega alustada uue ettevottega, sealhulgas mistahes
tegevusega FIE-na

Allikas: (Key indicators 2013: 2; Estonia key indicators 2013).

GEM-i iiks peamisi eripdrasid seisneb selles, e¢ GEM on {iiks esimesi uuringuid
maailmas, mis hakkas kisitlema ettevotlusalaseid hoiakud, hinnanguid ja kavatsusi.
Kogutakse inimeste hinnanguid oma tutvusringkonna suhtumiste kohta vdimaluste

arakasutamisse, edukusse, ebadnnestumistesse ja ettevotlusesse. (Arro et al. 3013: 14;
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Xavier et al. 2013: 18) Ettevotlusalaste suhtumiste, hoiakute ja piitidlustega seotud
GEM-i votmeindikaatorid on toodud tabelis 1.3.

Tabelis 1.3 toodud indikaator, alustavate ecttevotjate teadmine, on iiks koige
ilmselgemate seostega teguritest inimese tutvumisel ettevotlusega ning tema kalduvusel
hakata ettevitjaks. Analiilisides ettevotlusalaseid voimalusi ja ettevotluseks vajalikke
ressursse, on inimesed mojutatud erinevatest sotsiaalsetest nd agentidest, kes neid

motiveerivad ja ettevotte alustamisel aitavad. (Justo et al. 2008: 610)

Oma piirkonnas heade é&rivoimaluste tajumine haakub aga ettevotluse geograafia
késitlusega, mille kohaselt uued sama toostusharu ettevotted tekivad sinna, kus on juba
olemasolevaid ettevotteid (nn. aglomeratsiooniefekt). Seda peamiselt seetottu, et
inimeste sotsiaalne vorgustik on kontsentreeritud piirkonda, kus nad elavad ja to6tavad,
ning olemasolevad ettevotted pakuvad uute ettevotete alustamiseks vajalikke ressursse,
nagu vaikivad ehk mittekodifitseeritud teadmised (tacit knowledge) ja kvalifitseeritud
toojoud. Mida rohkem {iksikisikuid on sotsiaalsetes suhtlusringkondades, mis on
ettevotlikud ja ettevltluse suhtes positiivselt meelestatud, seda rohkem haid

arivdoimalusi nad ndevad. (Justo et al. 2008: 611)

Kajastades GEM-i votmeindikaatorina hirmu ettevotluses labikukkumise ees (vt. tabel
1.3), siis on oluline vahet teha, kas vastav osakaal on arvutatud kogu elanikkonna pdhjal
(sellisel juhul on Eesti tulemus 44,3%), nagu seda on tehtud 2013. aastal ilmunud GEM
Eesti raportis, vdi siis nende pohjal, kes tajuvad oma piirkonnas haid
ettevotlusvoimalusi (Arro et al. 2013: 7). GEM-i votmeindikaatoriks loetakse antud
juhul viimast varianti, ehk osakaal nditab, mitu % nendest, kes tajuvad oma piirkonnas
hdid drivoimalusi, kardavad samaaegselt ettevotlusega tegelema hakates 1dbi kukkuda

(Estonia key indicators 2013).

Ettevotluse kui soovitud karjddrivaliku, edukate ettevotjate korge staatuse ja korge
meediatdhelepanu ettevotlusele indikaatorid iseloomustavad ettevotluskultuuri, ehk siis
seda inimeste tajutud sotsiaalseid hoiakuid. Loogilised seosed on siinkohal niiteks
sellised, et kui ettevotlust peetakse inimeste arvates ihaldusvairseks karjddrivalikus, siis
seda suurema toendosusega hakatakse ka ettevotlusega tegelema. (Reynolds et al. 2005:

214) Ettevotlusalaste oskuste tajumist ning ettevotluskultuuri arengut soodustavad
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poliitikad on peamiselt seotud ettevotlusalase Oppe késitlusega, sealhulgas silisteemse
ettevotlusalase teadmuse edastamise ja ithiskondlike hoiakute kujundamisega. (Helping

to ... 2004: 5-7)

Peamised inimeste hoiakute ja suhtumiste hindamisega seotud piirangud seisnevad
nende hinnangute subjektiivsuses, sest uuringu respondendid asetatakse neid kiisitledes
olukorda, kus nad peavad votma millegi suhtes seisukoha, kuigi sageli nad ei oma
kindlat seisukohta. Lisaks on erinevad uuringud ja eksperimendid ndidanud, et inimeste
arvamus oma hoiakutest ei lange alati kokku nende tegeliku suhtumise ja kditumisega
teatud olukordades. (Bertrand & Mullainathan 2001: 68) Seega on oluline tabelis 1.3
olevate indikaatorite puhul silmas pidada, et need tdendoliselt ei mddda vastanute

kindlaid hoiakuid, vaid pigem nende arvamust oma hoiakutest.

Viimaste votmeindikaatorite grupina eristab GEM jéargnevaid ettevotluse litke ldhtuvalt
nende ambitsioonikusest ehk piitidlustest (Xavier et al. 2013: 15; vt. tabel 1.4):

1) kdrgete kasvuootustega ettevotlus,

2) uuenduslik ehk innovaatiline ettevatlus,

3) rahvusvahelise orientatsiooniga ettevotlus.

Need pitidlused voivad ettevotjatel esineda koos, aga ka eraldi: nditeks leidub
ettevotjaid, kes vaatamata uuenduslikule tootele vOi teenusele ei plaani olulisel mééaral

kasvada.

Tabel 1.4. Piiiidlustega seotud GEM-i votmeindikaatorid ning Eesti vastavate néitajate

viirtused aastal 2012.

Indikaator Kirjeldus Eesti (%)
Tugeva rahvusvahelise orientat- (% TEA-st, kes vdidavad, et vihemalt 25% nende 30,2
siooniga varase faasi ettevotjad |klientidest asub viljaspool Eestit

Uuendusliku toote/teenusega % TEA-st, kes viidavad, et nende toode voi 50,8
varase faasi ettevotjad teenus on uus vihemalt moningate klientide jaoks
Kasvuorientatsiooniga varase (% TEA-st, kes plaanivad viie aasta jooksul palgata 38,0
faasi ettevotjad viahemalt viis tO0tajat

Allikas: (Key indicators 2013: 2; Estonia key indicators 2013).

Tabelis 1.4. on rahvusvaheline orientatsioon seotud ekspordibaasi teooriaga ning

uuenduslik toode voi teenus viitab ettevdtja innovaatilisusele. Piiranguna voib nende
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nditajate puhul vélja tuua, et kuigi GEM on teinud tavapérase dritegevuse ja ettevotluse
eristamisel moningaid edusamme, voib eksportivate, innovaatiliste ja kasvuettevotjate
arv siinkohal sisaldada ka lihtsalt optimistlikke &rimehi, kelle tulevikuootused voi
hetkeseisukohad pole kooskdlas ettevotte tegeliku olemusega. (Kukoc & Regan 2008:
22) Samas leidub uuringuid, mis seostavad GEM-i piilidlustega seotud néitajad

majanduse iildise arenguga.

Niiteks on GEM-1 andmete pohjal tdestatud kasvuettevotluse moju riigi
majanduskasvule. Aastal 2007 viidi GEM ainetel 1dbi makrotasandi andmete analiiiis
kasvuambitsioonidega ettevotetetele suunatud avaliku sektori poliitika kohta,
muuhulgas uurides, kas ambitsioonikate ettevitjate arv on majanduskasvu seisukohalt
midravamaks teguriks kui ettevatlusaktiivsus tildiselt. Analiiiisis kasutati TEA indeksit,
TEA korge kasvuorientatsiooni néitajat (+20 tdotajat viie aasta pérast) ja TEA keskmise

kasvuorientatsiooni nditajat (+6 tootajat viie aasta parast). (Stam et al. 2007: 10)

Selgus, et rikkamate riikide (innovatsioonipdhise majanduse) puhul on
ettevotlusaktiivsusel oluline mdju majanduskasvule, vaesemate riikide puhul mitte.
Kasvuambitsioonidega ettevitjate osakaal on samas kontekstis aga mirksa olulisem.
Leiti, et koige rohkem oli seotud majanduskasvuga TEA kdrge kasvuorientatsiooni
néitaja, sellest jargmisena TEA keskmise kasvuorientatsiooni néitaja ning kdige vihem

TEA indeks ise. (Stam et al. 2007: 18)

Teine huvipakkuv tulemus mainitud uuringus oli, et korge kasvuorientatsiooniga
ettevOtjate osakaal oli eriti oluline just siirdemajandusega riikide puhul, Kkus
ettevotluskeskkond on diinaamilisem, eksisteerib palju ettevotlusvoimalusi varem riigi
poolt domineeritud sektorites ja on suur hulk kvalifitseeritud potentsiaalseid ettevotjaid
(eriti  Ida-Euroopa riikides), kes ei seisa silmitsi suurtes avalikes Vvdi
eraorganisatsioonides tootamise alternatiivkuludega. (Stam et al. 2007: 18) Seega,
radkides siirdemajandusriikidest ehk iileminekuriikidest nagu Eesti, siis vOib 6elda, et
kasvuettevotted (eriti just TEA korge kasvuorientatsiooni nditaja puhul) panustavad

olulisel méddral majanduskasvu.

Peamiselt just innovatsioonipdhise majandusega riikides on tdhtis ka TEA keskmise

kasvuorientatsiooni nditaja, mis vOib viidata nende riikide kiipsemale majanduse
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harulisele struktuurile, kus on rohkem ruumi tdiendavale innovatsioonile ja keskmisele
tootajate arvu kasvule, vorreldes nditeks siirdemajandusriikidega, mis pakuvad
ettevotetele pigem diinaamilisemaid korge kasvu voimalusi. InnovatsioonipOhise
majandusega riikide puhul oleks seega majanduskasvu silmas pidades otstarbekam
keskenduda moodukamat kasvu (antud juhul seda GEM-i kasvuootuse votmeindikaator
iseloomustabki) taotlevatele ettevotetele ning ettevotlusaktiivsuse suurendamisele
tildiselt. (Stam et al. 2007: 18-19)

Kéesolevas alapeatiikis to1 autor vélja GEM-i votmeindikaatorid ja nende liihikese
iseloomustuse, sealhulgas Eesti nditajate vaértused aastal 2012, mida on eelmainitud
ettevotluspoliitika strateegiadokumendis voimalik kisitleda indikaatorite baastasemena.
To66 empiirilises osas vaatlebki autor Eesti ettevotluse kasvustrateegiasse indikaatorite
otsimisel esimesena just GEM-i votmeindikaatoreid, seda peamiselt nende {ild-
tunnustatuse ja uurituse taseme tottu. Korvutades GEM-i vdtmeindikaatorid ja
ettevotluspoliitika {ildsuunad, voib ndha, e¢ GEM moddab nii ettevotlusaktiivsust,
rahvusvahelist ~ orientatsiooni, kasvuootusi, ettevotluskultuuri ja ka muid
ettevotluspoliitikaga seotud fenomene. See viitab vdimalusele kasutada GEM-i
indikaatoreid edukalt ettevotluspoliitika strateegilises indikatsioonis; nagu ka asjaolu, et
GEM-i votmeindikaatorid on iildjoontes seostatavad majanduse arengu voi teiste

ettevotluse indikaatoritega.
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2. EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA STRATEEGILISE
INDIKATSIOONI ANALUUS JA TAIUSTAMINE

2.1. Analuusiks vajalikud lahteandmed ja metoodika

Kéesolevas alapeatiikis antakse iilevaade analiiiisi aluseks olevast poliitikadokumendist
ehk Eesti ettevotluse kasvustrateegiast 2020, sealhulgas Kirjeldatakse strateegia
iileschitust ja eesmirke. Seejarel kirjeldatakse GEM-i andmebaase, kust péarinevad
nditajad, mida hakatakse mainitud strateegia indikaatorite slisteemi sobitama. Lopuks
kujundatakse mudel, mille alusel saab analiilisida nende indikaatorite sobivust
poliitikastrateegiasse, ning kombineeritakse seda meetoditega, mis vdimaldavad
indikaatoreid kiimnepallisiisteemis hinnata ning nende vahel valikuid teha. Sealjuures
tuuakse vilja ka analiiiisi ldbiviimisse kaasatud eksperdid ning organisatsioonid, mida

nad esindavad.

Ettevatluspoliitika abil kujundatakse ettevatluskeskkonda, seda peamiselt riigipoolsete
ettevotluse toetusprogrammide ning arendustegevuste kaudu. Ettevotluspoliitikal on
seoseid teistegi arengukavadega. Olulisemateks valdkondadeks, kus koostdo ja seosed
teiste ministeeriumidega on ettevotluse arendamise seisukohalt kriitilise tdhtsusega, on
oiguskeskkonna arendamine, regionaalsete arenguerisuste vidhendamine ning
konkurentsivoimeliseks ettevotluseks vajalike tingimuste loomine regioonides,
ettevotluse vajadustele vastava inimressursi arendamine ning Eesti ettevotete

rahvusvahelistumise toetamine. (Eesti ettevatluspoliitika ... 2011: 4, 21)

Aastaga 2013 kehtiv arengukava 16ppeb ning kehtima hakkab seniseid innovatsiooni- ja
ettevOtluse arengukavasid ithendav Eesti Ettevotluse kasvustrateegia aastateks 2014-
2020. (Arengukava ... 2013: 1) Ettevotluspoliitikas kdesoleval hetkel kasutatavate
indikaatorite iseloomustamiseks Kirjeldatakse erinevaid ettevGtluse kasvustrateegias
véljatoodud aspekte. Peamise algallikana kasutatakse siinkohal Eesti ettevotluse

kasvustrateegia 2020 tooversiooni (seisuga 12.03.2013.), mis on dokument, millel
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analiiiis pohineb. Autori hinnangul tasuks uurida, kuivord saaks seda GEM-i niitajate

abil tiiustada.

Loodava ettevotluse kasvustrateegia koostamise iildiseks eesmirgiks on aidata kaasa
konkurentsivoime kava ,,Eesti 2020 katuseesmarkide tditmisele, suurendamaks nii
tootlikkust kui toohoivet. Selleks on vajalik ettevotlus- ja innovatsioonipoliitika
kasitlemine iihes strateegilises raamistikus, nagu paljudes teistes riikides juba tehakse,
tagamaks seni strateegilise planeerimise tasandil eraldi seisnud poliitikate sidusus ja
seeldbi suurem tulemuslikkus. Innovatsiooni ja ettevotlusstrateegia koosneb kuuest
komponendist: visioon, eesmargid, fookused, tegevussuunad, sihtriihmad, juhtimine.
(Eesti ettevotluse ... 2013: 1)

Sihtriihmad ja juhtimine jddvad kiesolevas t60s vaatluse alt vélja, kuid siinkohal on
oluline mainida, et kasvustrateegia eesmirkidest tulenevate tegevuste rahastamise
allikad on riigieelarve, Euroopa Liidu struktuurivahendid ning Sihtasutuse KredEx
omavahendid. (Eesti ettevatluse ... koostamise ettepanek 2012: 6)

Visiooniga seotud peamine eesmirk on jargmine: innovaatiline Eesti Majandus on
aastaks 2020 oluliselt kasvatanud Eesti elanike heaolu, parandanud Eesti l6imumist
rahvusvahelise majandusega ning ettevotete konkurentsivoimet. (Eesti ettevotluse ...
2013: 2) Innovatsiooni- ja ettevotlusstrateegia eesmérkide seadmisel ldhtutakse
koigepealt konkurentsivoime kavas ,,Eesti 2020 seatud kahest katuseesmargist (Eesti
ettevotluse ... 2013: 3):

1. tosta tootlikkust todtaja kohta Euroopa Liidu keskmisega vorreldes 80%-ni;

2. tosta t66hdive madra vanusegrupis 20-64 76% tasemeni.

Neid indikaatoreid antud t66s pikemalt ei analiiiisita, sest tegemist on juba paikapandud

kdrgema tasandi strateegiliste eesmérkidega.

Fookusi késitleva strateegia komponendi alla kdivad kasvuvaldkonnad, milleks on
suuremat lisandvéartust loovad tegevusalad (nutikas spetsialiseerumine e. smart
specialisation), kuid neid kdesolevas t60s ei kisitleta, kuivord suure tdendosusega pole
voimalik vastavaid valdkondi siduda GEM-i néditajatega. Samuti keskendub nutikas
spetsialiseerumine pigem konkreetsetele innovatsiooni toetavatele tegevustele (Nutika

spetsialiseerumise ... 2013).
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Strateegia tegevussuundade osa aga kirjeldab nn “horisontaalseid” tegevusi, mis on

suunatud suuremale ettevotete ringile kui piiratud sihtrithmadega kasvuvaldkonnad.

Katmaks ettevotte tegutsemise erinevaid aspekte, on tegevussuundade kujundamisel

aluseks voetud ettevotte driplaani loogika (Eesti ettevotluse ... 2013: 5):

e drimudel,

e arendustegevus ja tootmine,

e Miiiik ja turundus ning

e konkurentsipositsioon.

Selline ldhenemine vdoimaldab paremini adresseerida ettevotte elutsiikli erinevaid etappe

ja nende spetsiifilistele viljakutsetele paremini vastata (Eesti ettevotluse ... 2013: 5).

4. Konkurent-
sipositsioon

Eesti ettevotlus-

keskkond on maailmas
konkurentsivoimeline

Eesti positsioon Maa-

ilma konkurentsivéime

edetabelis

Eesti positsioon
Doing Business
edetabelis

Uldeesmairk aidata kaasa konkurentsivoime kava ,,Eesti 2020 katuseesmarkide
taitmisele, suurendamaks nii tootlikkust kui to6hoivet.
L Tegevussuundade eesmérgid » Indikaatorid
| I L
1. Arimudel| Eesti elanikud on | ) N :
ettevdtlikud ning i | Varase faasi ettevd- | | Varase faasi ette-
cttevotted ambitsioonikad | | | tete ellujédmismédr | | votluse kasvuootus
I |
2. Arendus | Eesti ettevotted toodavad T&A kulutustega Miitigitulu uutest
jatootmine | efektiivselt ja ressursisasst- véike ja keskmiste vOi oluliselt
likult koree lisandviirtu- ettevotete osakaal muudetud toodetest
seqa tooteid/teenuseid koigist VKEdest vO1 teenustest
I . |
3. Miiiik ja | Eesti ettevotted i Eesti osatdhtsus Eksportoo- Toote keskmise
turundus on aktiivsed ' | maailmakauban- ride arv ekspordi hinna
eksportijad . | duses muutus
L

Joonis 2.1. Strateegia iildeesmirgid, tegevussuundade eesmérgid, indikaatorid ning

nendevahelised seosed (autori koostatud Eesti ettevotluse ... 2013: 1-14 pdhjal).

Joonisel 2.1 on toodud kokkuvotlikult vélja Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020

eesmargid, tegevussuunad, indikaatorid ning nendevahelised seosed, mis annavad

ilevaate kdesoleva t60 empiirilises osas analiiiisitavast ettevotluspoliitika eesmérkide ja
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indikaatorite siisteemist, mille konteksti sobitatakse ka GEM-i niitajad, késitledes
eesmirkidena tegevussuundade eesmirke ja indikaatoritena neile eesméirkidele

vastavaid néitajaid.

Indikaatorite analiiiisi labiviimiseks kasutatakse mitmeid GEM-i andmebaase:

1. tdiskasvanud elanikkonna kiisitlus (edaspidi TEK, inglise keeles APS),

2. riikidevaheline TEK,

3. rahvuslik ekspertkiisitlus (edaspidi EK, inglise keeles NES - GEM National Experts’
Survey).

Samuti kasutatakse t00s abistavate materjalidena jargmisi GEM-i dokumente:
1. TEK-i muutujate kirjeldus (individual level variable description),
2. riikidevahelise TEK-i muutujate kirjeldus (national level variable description),

3. taiskasvanud elanikkonna kiisitluse ankeet.

GEM’i metoodika jirgi uuritakse TEK raames igas riigis vdhemalt 2000 tdiskasvanu
ettevotlust puudutavaid hoiakuid ja nende endi tegevust ja piitidlusi ettevotluse alal.
Andmeid kogutakse nii nende kohta, kes oma ettevotte ametlikult registreerivad, kui
nende kohta, kes seda ei tee. Eesti 2012. a TEK-i kiisitluses osales kokku 2004
kisitletut, sealhulgas (Arro et al. 2013: 12):

o mehi 48% ja naisi 52%;

e ettevotjaid 22,5%, keskmise vanusega 38 a;

e kellest omakorda tarkavaid ja uusettevatjaid (TEA) 53% (koguvalimist 12%);

o eestlasi 74% ja mitte-eestlasi 26%.

Koik GEM-1 TEK andmed on kaalutud nii, et valimis vastaks jaotus ildisele riigi

elanikkonna jaotusele soo ja vanusegrupi jargi. (Bosma et al. 2012: 54)

Riikidevaheline TEK on GEM-i andmetiimi poolt eri riikides ldbiviidud TEK-ide baasil
koostatud iildistatud andmebaas, mis sisaldab kd&ikide uuringus osalenud riikide
andmeid (sh. vOtmenditajate kohta) ja seeldbi vOimaldab néitajaid rahvusvaheliselt
vorrelda. Aastal 2012 osales uuringus 68 riiki. Ekspertkiisitlus (EK) aga on kvalitatiivne
vahend, mis vOimaldab subjektiivset iilevaadet riigi ettevotluse raamtingimustest

(Bosma et al. 2012: 19). Eesti 2012. aasta EK kiisitluses osales kokku 41 eksperti 9
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valdkonnast (igast 4; hariduses ja T&A valdkonnas 5 ning finantseerimises 7), kellest
igaiiks vastas 20 teema vahel jagunenud 136 viitele. (Arro et al. 2013: 12)

Analiitisi labiviimiseks on autor konstrueerinud eelnevate teoreetiliste kéasitluste pohjal
mudeli, mille abil on voimalik hinnata indikaatori sobivust poliitikasse (vt. joonis 2.2).
Selle abil on voimalik indikaatorit antud poliitika kontekstis analiiiisida ning vaadata,
kas ja mil méadral oleks vdimalik iihte voi teist nditajat Eesti ettevotluspoliitika

mootmisel kasutada.

Poliitika:

Eesmark:

Indikaator:

Omadused ja : “““—_“““““““““““““““““““—“““E

tehnilised aJndmed j'. Indikaatori Indikaatori baastase ja aasta :
1| viljastamise sagedus (viimane teadaolev tulemus) | !
i Andmete koguja ja —'I Moaotmise objektiivsus i .
| | kogumise meetod ST L
i | Arvutusmeetod, sh Indikaatori tdlgendamise :
' | agregeeritus suund |
i Rahvusvaheline Klassifikatsioon Horsch |
i vorreldavus ja plisivus 1997, EIP ja FORA jérgi !

Kvaliteet j‘: Indikaatoriga seotud :
! piirangud ja kallutatus | |

Sobivus poliitikasse j" Seos indikaatori ja Seos indikaatori ja :

Kas sobib? 1 | mdddetava nahtuse vahel eesmargi vahel i

Joonis 2.2. Mudel indikaatori poliitikasse sobivuse hindamiseks (autori koostatud
Delorme & Chatelain 2011: 1, 29; Horsch 1997; Hoffmann et al. 2006: 10-11;
Kaufmann & Kraay 2007: 7-9; Potter 2011 pohjal). Mdrkus: hall véirviga on tdhistatud

lahtrid, mille sobivust on voimalik kiimnepallisiisteemis hinnata.
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Mudeli (vt. joonis 2.2) puhul on oluline silmas pidada, et kui kujundada
ettevatluspoliitikat vastavalt indikaatoritele, nagu tavaliselt tehakse, on analiiiisi suund
jargmine: esimesena anallilisitakse indikaatorit olemuslikust kiiljest (kas sobib) seejdrel
tehnilisest (k.a. kvaliteet) ning siis vaadatakse, kas on vdimalik selle pdhjal teha
poliitilisi ettepanekuid ja luua eesmérke. Et kdesolev t60 asetab indikaatorid poliitika
konteksti, mitte vastupidi, siis ei seata kahtluse alla strateegia eesmérke, vaid lahtutakse

nendest indikaatorite valikul.

Empiirilise analiilisi tilesehitus peatiikkide 10ikes on jargmine. Esialgu kirjeldatakse ja
analliiisitakse strateegia indikaatoreid, tuues mudeli jargi (mis jagatakse kaheks tabeliks)
vélja indikaatori omadused ja tehnilised andmed (1. tabel), seejérel vaadeldakse peamisi
indikaatoritega seotud piiranguid (kvaliteeti), pdrast mida tuuakse vilja seosed
indikaatorite, nendega seotud ndhtuste ja eesmarkide vahel (2. tabel). Siis hindab autor
toosse kaasatud spetsialistide (vt. tabel 2.1) abiga iga indikaatori sobivuse médra
(goodness of fit) voimalikult objektiivsetel alustel kiimnepallisiisteemis, kus 1 on kdige
halvem ja 10 kodige parem hinnang (vt. tabel 2.2). Sobivate GEM-i niitajate valiku
puhul algab otsustusprotsess sellega, et t66 autor valib andmebaasist vilja strateegia
tegevussuundade ecesmérkidega koige paremini sobituvad indikaatorid, eelistades
voimalusel voOtmeindikaatoritena méératletud néitajaid. Seejdrel on nditajate
analtiisimisel vOimalik jdlgida samasugust iilesehitust, nagu ka strateegias juba

olemasolevate néitajate puhul.

Tabel 2.1. T66 empiirilises osas indikaatorite hindamisse kaasatud spetsialistid.

Spetsialist Organisatsioon Osakond voi direktoraat
Kristi Kiitsak Euroopa Komisjon Majanduse ja rahanduse peadirektoraat
(ECFIN)?
Karel Lember | Majandus- ja Kommunikatsiooni- | majandusarengu osakond,
ministeerium majandusanaliiiisi talitus
Jaanus Salum SA Po6lvamaa Arenduskeskus -

Allikas: (autori koostatud).

Voimalikult objektiivsete ja asjakohaste hinnangute saamiseks viivad indikaatorite
analiiiisi 1dbi lisaks kéesoleva to6 autorile veel kolm spetsialisti. Nagu vdib ndha tabelist

2.1, on spetsialistid valitud eesmérgiga holmata erinevate ettevotluspoliitika tasanditega

¥ DG ECFIN - The Directorate-General for Economic and Financial Affairs
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(Euroopa Liidu, riiklik ja kohaliku omavalitsuse tasand) seotud organisatsiooni. Uhe
indikaatori kohta kédivatest sobivuse miéra punktihinnangutest leiab autor aritmeetilise
keskmise, mis avaldub t66s 15pliku skoorina. lga indikaatori kohta tuuakse vilja ka
hinnangute standardhilve, et nididata, kui palju iiksikud punkthinnangud erinevad

keskmisest.

Abivahend indikaatorite sobivuse miira hindamiseks tuleneb joonisel 2.2 kujutatud
mudelist ja tdidab kahte eesmérki. Esiteks peab see suunama mdddikute selektsiooni,
tahtsustades nende koige olulisemaid omadusi, mis aitavad otsustusprotsessi suunata
moddiku nd ildise sobivuse suunas. Soltumata indikaatori kasutusvaldkonnast voi
iseloomust peab see vastama teatud tingimustele, kus selle vastavuse hinnang antakse
skooriga vahemikus 1-10. Teiseks peab see vOimaldama alternatiivsete néditajate
vordlust, selekteerimaks suhteliselt parimat. (Masso et al. 2013: 2) Kiesolevat
abivahendit on selle autorite poolt kasutatud metodoloogia iihe osana Eesti
innovatsiooni- ja teaduspoliitika teaduse-arendustegevuse ja innovatsiooni (TAl)

indikaatorite analttisimisel.

Tabel 2.2. Indikaatori sobivuse médra kiimnepallisiisteemis hindamine mod&tmise

subjektiivsuse, nahtuse ja eesmarkidega seostatuse pohjal.

Sobivuse | Mgdtmine Seos ndhtusega Seos eesmargiga

skoor (objektiivne/subjektiivne) | (otsene/kaudne) (otsene/kaudne, pohjuslikkus)
9-10 objektiivne otsene otsene, selgelt pohjuslik

7-8 objektiivne otsene otsene, pdhjuslikkus 1dbi mingi

tdiendava ahela, millega
kaasneb tdiendav miidramatus

5-6 objektiivne kaudne kaudne, pohjuslikkus on olemas

3-4 subjektiivne kaudne kaudne, pohjuslikkus oletatav,
kuid mitte tdendatud

1-2 subjektiivne kaudne puudub

Allikas: (Masso et al. 2013: 3).

Indikaatorite puhul on objektiivne mootmisviis iildjoontes usaldusvdarsem kui
subjektiivne. Seos ndhtusega iseloomustab indikaatori ja moddetava ndhtuse vahelist
seost. Seos strateegias seatud eesmirgiga sisaldab mitut aspekti: seos voib olla kas
otsene vOi kaudne ning selgelt pdhjuslik vdi vdhem pdohjuslik, mis oleneb sellest,

kuivord suurem indikaatori viédrtus mdjutab eesmirgi tditumist.
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Skoorid on jaotatud kvintiilidesse, lihtsustamaks iildise sobivuse hinnangut. Kvintiili
sisene tipsem eristamine on vajalik suhtelise paremuse hindamiseks, kus hindaja
jarjestab sarnaste omadustega vorreldavad moddikud tdpsemalt, sest iildjuhul on alati
voimalik omavahelist jarjestust méérata. Nditeks molemad vorreldavad moddikud on
tilemises kvintiilis, kuid iiks on ikkagi hinnatav kui selgema seose ja tdpsemalt
maédratletud pohjuslikkuse voi parema kvaliteediga, mistottu saab hindeks 10. (Masso et
al. 2013: 4)

Parast eksperthinnangute keskmise leidmist on vaja otsustada, milliseid néitajaid
kasutada ning milliseid mitte. T66 autor pakub siinkohal vilja variandi leida iga
tegevussuuna indikaatorite punktisummade keskmine vaértus ning jétta valja nditajad,
mille skoor jddb sellest allapoole. Sealjuures peaks erandi tegema juhul, kui mingi
tegevussuuna eesmarke jaaks modtma vaid iiks indikaator - sellisel juhul peaks alles
jatma ka suuruselt jargmise skooriga (ehk paremuselt teise) néitaja. Antud loogika
pohineb asjaolul, et iga tegevussuuna indikaatorite tildine tase on erinev, mistdttu ei ole
otstarbekas kasitleda koike Uheselt, st votta aluseks iihtne number voi keskmine, millest
siis allapoole jadvate vadrtustega indikaatorid eemaldada. Lisaks analiiiisib autor, kas
allesjadnud indikaatorid tdiendavad iiksteist ja moodustavad iihtse siisteemi - ka see

aspekt voib mojutada indikaatorite valikut.

Kéesoleva t00 raames jddvad vaatluse alt korvale ettevotluspoliitika protsessi- ja
viljundimdddikud (nt arenguprogrammis osalenud ettevotjate arv, toetatud
inkubaatorite arv) ning peamiselt keskendub autor neile véljatoodud strateegia

indikaatoritele, mida on vdimalik GEM néitajatega tdiendada.
2.2. Arimudeli tegevussuuna indikaatorid

Kéesolevas alapeatiikis analiiiisitakse Eesti ettevotluse kasvustrateegia drimudeli
tegevussuuna indikaatoreid eespool toodud mudeli, hindab indikaatori sobivust
poliitikasse, alusel, sealjuures tuuakse vailja, millised GEM Eesti 2012 uuringu
tulemused vastaksid histi praegustele ettevatluspoliitika eesmirkidele ning seeldbi
voiksid tdiendada poliitika moddikute stisteemi. Lopuks kujundatakse arimudeli
tegevussuuna indikaatorite optimaalne komplekt ning vaadeldakse, kas ja kuidas valitud

indikaatorid tiksteist tdiendavad.
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Peamised véljakutsed seoses drimudeli tegevussuunaga on (Eesti ettevotluse ... 2013: 6):

madal ettevotlusaktiivsus ehk ettevotlikkuse kasvatamine,

innovaatiliste ja kiirelt kasvavate ettevotete viahene juurdekasv,

ettevotlusega alustamine on ettevotjate jaoks sundolukord, mitte turuvdimaluste

drakasutamine,

Eesti ettevotete juhtimisvdimekus on madal ning planeerimishorisont liihike.

Seoses drimudeli tegevussuuna arendamisega loodetakse jouda eesmairgini, et Eesti
elanikud on ettevotlikud ning ettevotted ambitsioonikad. Tulemuslikkust mdodetakse
siinkohal jargmiste indikaatorite abil (Eesti ettevotluse ... 2013: 7-8):

e Varase faasi ettevotete ellujgdmismaér (allikas: Arengufond, GEM uuring) algtase
(2012 a.) 53% innovatsioonipdhiste majanduste keskmisest, sihttase (2020 a.) >=
innovatsioonipohiste majanduste keskmisega;

e Varase faasi ettevitluse kasvuootus (allikas: Arengufond, GEM uuring) algtase
(2011 a.) 24% sihttase (2020 a.) 30%.

Need on GEM-i nditajad, mida on Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020 todversioonis

(seisuga 12.03.2013) juba arvesse vdetud. Jdrgnevalt seletatakse lahti nende

indikaatorite tdipsem kujunemine ja olemus.

Varase faasi ettevotete ellujaamismadra leidmisel jagatakse 2012. aasta GEM uuringu
jargi viljakujunenud ettevotjate osakaal sama aasta varase faasi ettevotjate osakaaluga.
Modlemad on osakaalud elanikkonnast vanuses 18-64. Néitaja eeldab konstantset varase
faasi ja viljakujunenud ettevotjate osakaalu iile aja, mistdttu peaks seda néitajat
késitlema teatud ettevaatlikkusega (Heinonen et al. 2006: 12). Varase faasi ettevotluse
kasvuootuse nditaja aga on sisuliselt varase faasi ettevotjate osakaal, kes usuvad, et
ettevottes tootab viie aasta pdrast vdhemalt 10 inimest, mida on samaaegselt 50%

praegusest ronkem.

Esialgsel indikaatorite analiilisis tuuakse vilja indikaatorite omadused ja tehnilised
andmed (vt. tabel 2.3). Tehniliste nditajatena peetakse siinkohal silmas indikaatorite
kujunemise, sh. arvutamise, modtmise ja vadrtusega, seotud informatsiooni. Jargnevalt
analiiiisitakse nende indikaatoritega seotud piiranguid, mis omakorda vdivad mdjutada

edasist punktide jaotumist kvintiilide (e. punktivahemike) sees (vt. tabel 2.4).
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Tabel 2.3. Arimudeli tegevussuuna indikaatorite omadused ja tehnilised andmed.

Indikaatorid

Tehnilised andmed ja Varase faasi ettevotete Varase faasi ettevotluse

omadused ellujaamismaar kasvuootus

Indikaatori véljastamise igal aastal igal aastal

sagedus

Viimane teadaolev tulemus 2012. a. 53% 2012. a. 24%

Andmete koguja ja kogumise | Arengufond, GEM-i TEK Arengufond, GEM-i TEK ja

meetod ja rahvusvaheline TEK rahvusvaheline TEK

Arvutusmeetod holmab kahte néitajat: kombineeritud kahest niitajast:
tegutsevate ettevotjate tookohtade arvu kasv (inimeste
osakaal on jagatud varase arv; tingimus: vahemalt 10 in.)
faasi ettevotjate osakaaluga; | ja to6kohtade arvu protsentuaal-
seega kirjeldatakse siin ne kasv (tingimus: vdhemalt
ellujadmisméadra 3,5 a. 50%); tegemist on osakaaluga
pérast (%) varase faasi ettevotjatest

Indikaatori tdlgendamise tildiselt on suurem mida rohkem on

suund ellujadmismaar parem, kasvuambitsioonidega
kuigi antud néitaja puhul on | ettevotjaid, seda parem
tolgendamine raskendatud

Rahvusvaheline vorreldavus | GEM-is osales 2012. aastal 68 riiki, uuringut on 14bi viidud

ja piisivus juba aastast 1999

Klassifikatsioon 1) tulemuste indikaator, 1) tulemuste indikaator,

1) Horsch 1997, elanikkonna tasand; elanikkonna tasand;

2) EIP ja 2) ettevotluse joudlus; 2) ettevotluse joudlus;

3) FORA jirgi 3) - 3) -

Allikas: (autori koostatud).

Varase faasi ettevotluse kasvuootuse puhul peab arvestama, et tegemist ei ole
kasvuettevotete madraga, vaid nditajaga, mis iseloomustab ootusi, mitte otseselt seda,
kas need ootused realiseeruvad vOi mitte, mis omakorda lisab niitajale teatavat
subjektiivsust, mida aga leevendab asjaolu, et GEM-i kasvuootuste indikaatorite puhul

on varasemalt leitud seoseid majanduskasvuga.

Varase faasi ettevotete ellujddmisméér (3,5 aasta pédrast) sisaldab palju piiranguid,
sealhulgas juba eelnevalt vilja toodud eeldust, et nii varase faasi kui ka tegutsevate
ettevotjate osakaalud on ajas konstantsed. Kiisitav on ka kogu néditaja arvutamise
metoodika, sest ellujddmisméira nditaja peaks asuma vahemikus 0-1, kuid antud juhul
laheneb niiteks Kreeka 2012. aasta ettevotete ellujadmismadar 200%-le (Arro et al.
2013: 24). Palju tdendolisemalt iseloomustab antud indikaator lihtsalt suhet varase faasi
ja tegutsevate ettevotjate vahel, selle suhte panust majanduse kasvu ja arengusse ei ole

aga uuritud. Ellujddmismidra kontseptsioonil on ka moningaid iiletildiseid sisulisi

45



piiranguid, sest selle jérgi tdhendab tegevuse 1dpetamine kindlasti ldbikukkumist, kuid
vOib aga sisaldada endas iihinemisi ja tilevotmisi (M&A - mergers & acquisitions) ja
suuri riske votnud ning seeldbi kogenumusi omandanud innovaatilisi ja kasvule
orienteeritud ettevotjaid, vastukaaluks turvalistele (st ei vOeta riske) ja ilma tootajateta
ariithingutele, mis voivad olla rajatud ka palgat6o korvalt ning mille eluiga soltub vaid

omaniku soovist jatkata.

Tabel 2.4. Arimudeli tegevussuuna indikaatorite sobivuse méira hindamine

kiimnepallisiisteemis.
Indikaatorid
Varase faasi ettevotete Varase faasi ettevotluse
Hindamiskriteeriumid | ellujddmisméaér kasvuootus
MG4otmine objektiivne, kuigi modtmisel objektiivne, moningate
lisandub tdiendavat médramatust | subjektiivsete niianssidega
Seos nédhtusega kaudne, kirjeldab hinnatavat otsene, ettevotjatelt kiisiti nende
ndhtust suure juhuslikkusega kasvuootuste kohta, seda tootajate
palkamise aspektist; pohjuslikkus
avaldub 1dbi mingi tdiendava
ahela, millega kaasneb tidiendav
madramatus
Seos eesmargiga viga kaudne, sest ellujadmismadir | otsene ja pohjuslik, sest
ei peegelda iildiselt elanike kasvuplaanid on késitletavad kui
ettevotlikkust ning ambitsioonid
ambitsioonikuse puhul voib seos
olla isegi vastupidine
Sobivuse skoor 4,8 7,5
Standardhélve 1,0 2,4

Allikas: (autori koostatud).

Tabelis 2.4 on toodud kidesoleva t66 autori ja kaasatud spetsialistide koondhinnangud
strateegia drimudeli tegevussuuna indikaatorite kohta. VOib ndha, et varase faasi
ettevotete ellujddmismédra niitaja hinnang jddb kahe kvintiili vahele, kuigi kaldub
pigem keskmise kvintiili (5-6) poole. Hinnangut mdjutas paremuse suunas just
modtmise objektiivsus, kuid samas peab arvestama ka niitaja leidmisel lisanduva
tdiendava madramatusega. Varase faasi ettevotluse kasvuootuse puhul mdjutas
hinnangut tdsiasi, et tegemist on kasvuootustega, aga poliitikakujundamisel peetakse
silmas pigem siiski neid, kes vastavaid ootusi realiseerivad. Samas kattuvad ootused

moneti eesmirgis vdlja toodud ,,ambitsioonikuse* kasitlusega. Varase faasi ettevotluse
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kasvuootuse nditaja puhul voib lisaks tdheldada iisna suurt hinnangute erinevust

koondhinnangust.

Vottes arvesse drimudeli tegevussuuna eesmarke ja viljakutseid, voib siinkohal GEM-i
nditajate seast vilja pakkuda jargmisi tdiendavaid indikaatoreid: arengust ajendatud
voimaluspdhine ettevotlus, mitteformaalsed investorid, uuendusliku toote/teenusega

varase faasi ettevotjad (vt. tabel 2.5).

Tabel 2.5. Arimudeli tegevussuuna vdimalike tdiendavate GEM-i indikaatorite (IK)

omadused ja tehnilised andmed.

mise sagedus

Indikaatorid

Arengust ajendatud | Mitteformaalsed Uuendusliku toote/
Tehnilised andmed | vdimaluspdhine investorid teenusega varase
ja omadused ettevotlus faasi ettevotjad
Indikaatori véljasta- | igal aastal igal aastal igal aastal

Viimane teadaolev
tulemus

2012.a. 49,1%

2012.a. 8,7%

2012.a. 50,8%

Andmete koguja ja
kogumise meetod

Arengufond, GEM-i TEK ja rahvusvaheline TE

K

tdlgendamise suund

mida suurem on
nditaja vaartus,

véirtus, seda parem

Arvutusmeetod kombineeritud ,jah*“- vastuste osakaal | % TEA-st, kes
mitmetest kiisimusele: ,,Kas Teie | vididavad, et nende
néitajatest: esitatud | isiklikult olete viimase | toode vdi teenus on
on kitsendavaid 3 aasta jooksul andnud | uus vdhemalt
tingimusi (vt. tabel | rahalisi vahendeid kel- | moningate klientide
1.2. k. 29) legi teise poolt alusta- | jaoks

tud uuele ettevottele®?*
Indikaatori positiivne suund, st. | mida suurem on néitaja | pole uuritud, kuid

GEM-i andmed
viitavad positiiv-

seda parem sele suunale®
Rahvusvaheline vor- | GEM-is osales 2012. aastal 68 riiki, uuringut on 14bi viidud juba
reldavus ja piisivus aastast 1999

Klassifikatsioon
1) Horsch 1997,

1) tulemuste IK,
elanikkonna tasand;

1) tulemuste IK,
elanikkonna tasand;

1) tulemuste IK,
elanikkonna tasand;

2) EIP ja 2) ettevdtluse 2) tegurid: juurdepédds | 2) ettevotluse
3) FORA jirgi joudlus; rahastamisvdimalustele | joudlus;
3) - 3) drikeskkonna IK 3) -

Allikas: (autori koostatud).

#V/.a. arvatud mistahes aktsiate ostmine vdi avatud investeerimisfondid.

® Uleminekuriikide keskmine 41,5%, innovatsioonipdhise majanduse keskmine 49,5%, EL-i
keskmine 49% (siin ja edaspidi on tdlgendamise suuna analiiiisis arvesse voetud koiki EL riike,
v.a. Bulgaaria, Kiipros, Luksemburg, Malta, Rumeenia, TSehhi Vabariik).
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Suuremaid piiranguid arengust ajendatud voimaluspdhise ettevotluse indikaatori
kasutamisega ei ole, uuendusliku toote/ teenusega varase faasi ettevotjate osakaal aga on
teataval maéaral subjektiivne, st pohineb ettevotjate hinnangul, et nende toode voi teenus
on uus vihemalt mdningate klientide jaoks. Mitteformaalsete investorite nditaja puhul
on voetud arvesse kdikvdimalikud investeeringute summad, eristamata vdga véikeseid
ja vdga suuri investeeringuid. GEM andmete pohjal on neid eristusi (ja ka muud
siigavamat ja tdpsemat analiilisi) kiill voimalik teha, aga antud néitaja kasutamisel
indikaatorina tuleb silmas pidada, et see sisaldab veel mitmeid vdimalikke alajaotusi,

mis muudavad tdlgendamise ja vordluse teiste riikidega mitmetahulisemaks.

Tabel 2.6. Arimudeli tegevussuuna vdimalike tdiendavate GEM-i indikaatorite sobivuse

madra hindamine kiimnepallisiisteemis.

Indikaatorid
Arengust ajendatud | Mitteformaalsed Uuendusliku
Hindamis- voimaluspdhine investorid toote/teenusega varase
kriteeriumid ettevotlus faasi ettevotjad
MoStmine objektiivne objektiivne objektiivne, kuigi esineb
viahesel mééral
subjektiivsust
Seos nihtusega | otsene otsene otsene, ehkki kirjeldab

hinnatavat nidhtust monin-
gase juhuslikkusega

Seos eesmairgiga

otsene, selgelt
pohjuslik; vastab ka
iihele tegevussuuna

otsene, pohjuslikkus
1abi mingi tdiendava
ahela, millega kaasneb

otsene, selgelt pdhjuslik

viljakutsele tdiendav midramatus

Sobivuse skoor 9,3 7,5

Standardhélve 0,5 0,6 0

Allikas: (autori koostatud).

Tabelist 2.6 voib nédha, et koik valjapakutud GEM-i indikaatorid said suhteliselt hea
koondhinnangu, samuti ei erinenud ekspertide arvamused olulisel méddral. Jargmise
sammuna tuuakse vilja koikide &drimudeli tegevussuuna indikaatorite punktid

kiimnepallisiisteemis, koos mdningate tiiendavate markustega (vt. tabel 2.7).

Tabelist 2.7 selgub, et drimudeli tegevussuuna indikaatoritest jadb t60s rakendatava
metoodika kohaselt keskmisest allapoole varase faasi ettevotete ellujdédmismédra

indikaator, st. seda indikaatorit ei kaasata uude indikaatorite stisteemi.
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Tabel 2.7. Strateegia drimudeli tegevussuuna ja analiilisi kaasatud GEM-i indikaatorite

kiimnepallisiisteemis hindamise tulemused.

Indikaatorid Punktid | Méarkused
Arimudeli tegevussuuna hinnangute 74
keskmine
Arengust ajendatud vdimaluspohine 9,3]-
ettevotlus
Uuendusliku toote/teenusega varase faasi 8,0 | mdotmisel teatav subjektiivsus
ettevotjad
Varase faasi ettevotluse kasvuootus 7,5 | mdotmisel teatav subjektiivsus
7.5 | iseloomustab teatavat osa
Mitteformaalsed investorid ettevotlusaktiivsusest
4,8 | palju piiranguid ja kasutustingimusi,
Varase faasi ettevotete ellujadmismadr kaudne seos eesmargiga

Allikas: (autori koostatud).

Siinkohal peaks vaatlema, mil maiéral strateegiasse liilitatavad indikaatorid iiksteist

komplekteerivad. Jargnevalt tuuakse dra strateegia tegevussuuna viljakutsed ning neile

vastavad indikaatorid:

o Eestis on ettevotlusega alustamine ettevotjate jaoks pigem sundolukord, mitte
turuvéimaluste drakasutamine: arengust ajendatud voimaluspdhine ettevotlus;

e innovaatiliste ettevotete vdhene juurdekasv: uuendusliku toote/teenusega varase
faasi ettevotjate osakaal;

o kiirelt kasvavate ettevitete viahene juurdekasv: varase faasi ettevotluse kasvuootus;

o madal ettevotlusaktiivsus: mitteformaalsed investorid.

Kdige kaudsemad seosed on kahe viimase véljakutse ja indikaatori vahel, kuid siinkohal
on oluline silmas pidada, et vdljakutsed ei ole otseselt eesmérgid, vaid pigem viitavad
arendatavatele valdkondadele. Seega on viljakutsete vaatamine siinkohal oluline vaid
seetOttu, et aitavad analiiisida tekkinud indikaatorite siisteemi. Tegevussuuna
véljakutse, mida antud juhul ei saa kdrvutada tihegi indikaatoriga, on, et Eesti ettevitete
juhtimisvdimekus on madal ning planeerimishorisont lithike. Kaudselt vdiks seda
Seostada varase faasi ettevotete ellujddmismadraga, mis aga sisaldab palju médramatust,
ning seda nditajat antud juhul indikaatorite siisteemi ei lisata. Siiski voib tekkinud
indikaatorite komplekti pidada iisna heaks, sest nditajad tdiendavad {iksteist ning on
lisaks drimudeli tegevussuuna iildisele eesmirkidele seotud ka tegevussuuna peamiste

véljakutsetega.
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2.3. Arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna indikaatorid

Kéesolevas peatiikis analiilisitakse Eesti ettevotluse kasvustrateegia arendustegevuse ja
tootmise tegevussuuna indikaatoreid, tuues seejarel vilja, millised GEM-i niitajad
vastaksid hédsti praegustele ettevotluspoliitika eesmirkidele ning seeldbi aitaksid
tdiustada ettevotluspoliitika moddikute silisteemi. Analiilisi kdik on sarnane eelmise
peatiiki indikaatorite analiiiisiga ning ka tulemuste viljatoomine kdib sarnaste

pohimotete jargi.

Peamised viljakutsed arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna raames on jargmised
(Eesti ettevotluse ... 2013: 9):

e ettevotete arendustegevuse madal voimekuse tase,

e uuendustegevusest siindiv vihene tulu,

e vihene uuendusalane koost6d T&A asutustega,

o vihene tootmisefektiivsus ja ressursisddstlikkus.

Tootmise ja arendustegevuse tegevussuuuna peamine eesmark on, et Eesti ettevotted

toodaksid efektiivselt ning ressursisddstlikult korge lisandvédrtusega tooteid ja

teenuseid. Tulemuste moSdtmiseks kasutatakse jargmisi indikaatoreid (Eesti ettevotluse...

2013: 9-10):

e T&A kulutustega viike- ja keskmiste ettevitete osakaal kdigist VKE-dest (leitud
Statistikaameti andmete pdhjal), algtase (2009 a.) 2,4%, sihttase (2020 a.) 3,5%;

e Miiiigitulu uutest voi oluliselt muudetud toodetest voi teenustest (suhe kogu
miiligitulusse; Statistikaameti andmed) algtase (2010 a.) 9,7%, sihttase (2020 a.)
18,4%.

Siinkohal on oluline mainida, et Eestis kasutatakse Euroopa Komisjoni poolt
véljatootatud viike- ja keskmise suurusega ettevotete (VKE; inglise keeles SME - Small
and Medium Enterprises) méadratlust, mille jargi kuuluvad mikro-, véikeste ja keskmise
suurusega ettevotete kategooriasse ettevotted, millel on vihem kui 250 tootajat ja mille
aastakdive ei tileta 50 miljonit eurot ja/voi bilansi aastane kogumaht ei iileta 43 miljonit
eurot. (VKE definitsioon 2013)
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Teadus- ja arendustegevust defineeritakse kui loovat siistemaatilist t66d, mille eesmark
on teadmiste kasv, kaasa arvatud inimest, kultuuri ja {ihiskonda puudutavad teadmised,
ning nende teadmiste rakendamine. Kulutustes T&A-le moddetakse nn. Sisemisi
kulutusi ehk kulutusi teadus- ja arendustegevusele, mida statistiline iiksus on teinud
oma toojouga. Ettevotlussektori andmeesitajate kogumi alus on ettevotete
majandusnditajate aastaaruande pdhjal koostatud teadus- ja arendustegevusega seotud
ettevotete nimekiri. Statistikaamet (vt. tabel 2.8) kogub andmeid rahvusvaheliselt
tihtlustatud metoodika jargi teadus- ja arendustegevuse kohta ettevotluses alates 1998.

aastast. (Teadus- ja arendustegevus 2013)

Tooteuuendusega ettevotete miiligitulu uutest voi oluliselt muudetud toodetest voi
teenustest (vt. tabel 2.8) leidmiseks jagatakse miitigitulu turu jaoks uudsetest toodetest
kogu miiiigituluga. Tooteuuendus on siinkohal kaup vdi teenus, mis erineb margatavalt
ettevotte senistest toodetest omaduste voi kasutusviisi poolest. See hdlmab olulisi
muudatusi toote tehnilistes tingimustes, komponentides, materjalis, lisatud tarkvaras,
kasutajasobralikkuses voi muudes funktsionaalsetes omadustes. (Innovatiivne tegevus

2013)

Mainitud niitaja parineb Ettevotete innovatsiooniuuringust aastate 2008—-2010 kohta,
mis on Euroopa Liidu innovatsiooniuuringu (CIS — Community Innovation Survey)
rakendus. CIS-i korraldatakse kdikides Euroopa Liidu liikmes- ja kandidaatriikides iihel
ajal. Uuringu kogumisse kuulusid kdik 2010. aastal tegutsenud vdhemalt 10 hoivatuga
ettevotted toostuses (v.a. ehitus) ja mitmel teenindusega seotud tegevusalal. Ettevotte
uuenduslikkuse hindamiseks esitati kiisimusi tema tegevuse kohta aastatel 2008—2010.
Ettevate oli mitteinnovaatiline, kui tal ei olnud nimetatud ajavahemikul innovatsioone
ega innovaatilist tegevust. Uus, 2008. aastal v3i hiljem tegutsemist alustanud ettevote
vois osutuda mitteinnovaatiliseks ainult siis, kui ta tekkis varem eksisteerinud ettevotte
baasil vOi sellisest ettevottest eraldudes, millega ei kaasnenud mingit innovaatilist
tegevust. Téiesti uue ettevotte loomisel on tooted ja tootmisprotsess alati uuenduslikud.
Varasemates uuringutes tidhendas innovaatilisus vaid tehnoloogilist uuenduslikkust,
hilisemates hdlmab see ka mittetehnoloogilist (nt turundusega seotud) uuenduslikkust.

(Innovatiivne tegevus 2013)
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Tabel 2.8. Arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna

tehnilised andmed.

indikaatorite omadused ja

Tehnilised andmed ja
omadused

Indikaatorid

T&A kulutustega viike ja
keskmiste ettevotete osakaal
koigist VKE-dest

Miiigitulu uutest voi
oluliselt muudetud toodetest
vOI1 teenustest

Indikaatori viljastamise
sagedus

igal aastal

harvemini kui kord aastas

Viimane teadaolev tulemus

2009. a. 2,4%

2010. a. 9,7%

Andmete koguja ja
kogumise meetod

Statistikaamet , andmete
kogumine teadus- ja arendus-
tegevusega seotud ettevotete
nimekirjas olevatelt ettevotetelt

Statistikaamet, CIS
innovatsiooniuuring

Arvutusmeetod

jagatakse T&A kulutustega
viike- ja keskmiste ettevotete arv
koigi VKE-de arvuga

miitigitulu turu jaoks
uudsetest toodetest jagatakse
kogu miiligituluga

Indikaatori tolgendamise
suund

strateegiast tulenevalt °: mida
suurem on nditaja vaartus, seda
parem

strateegiast tulenevalt: mida
suurem on nditaja vaartus,
seda parem

Rahvusvaheline
vorreldavus ja piisivus

rahvusvaheliselt tthtlustatud
metoodika, alates 1998.a.

vorreldav EL riikidega; iisna
pika ajalooga uuring

Klassifikatsioon
1) Horsch 1997,
2) EIP ja

3) FORA jargi

1) tulemuste indikaator,
elanikkonna tasand;
2) ettevotluse joudlus;

3) -

1) véljundi indikaator,
tiksuse ehk ettevdtte tasand;
2) ettevotluse joudlus;

3) -

Allikas: (autori koostatud).

Niitaja, mis iseloomustab T&A kulutustega VKE-de osakaal koigist VKE-dest,
peamine piirang on, et andmed kulutuste kohta, mida statistilised iiksused esitavad, on
enamasti hinnangulised, sest eraldi arvestust teadus- ja arendustegevuse kohta
seadusandlus ei ndua ning ettevOtete majandusnditajaist on ndutav vaid iks arv:
sisemiste ja viliste kulutuste summa T&A-le aruandeaasta jooksul statistilise
aruandevormi lahtris “arengu- ja uurimiskulud”. (Teadus- ja arendustegevus 2013)
Lisaks véirib siinkohal mainimist tdsiasi, et innovatsioon ettevdtetes ei ole alati seotud
kulutustega T&A-le. Miitigitulu uutest voi oluliselt muudetud toodetest vai teenustest
voib kiill sisaldada mdningaid vdiksemaid piiranguid, mis on seotud CIS-i metoodikaga,
kuid antud juhul neisse ei siiveneta. Kiisimusi vOib tekitada aga vajalike andmete
kéttesaadavus aastal 2020. Jargnevalt hinnatakse nende inikaatorite sobivust Eesti

ettevotluse kasvustrateegiasse kiimnepallisiisteemis (vt. tabel 2.9).

® Vorreldes tegevussuuna indikaatorite baastasemeid sihttasemetega.
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Tabel 2.9. Arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna indikaatorite sobivuse maéra

hindamine kiimnepallisiisteemis.

Indikaatorid

T&A kulutustega viike ja
keskmiste ettevotete osakaal

Miiigitulu uutest voi oluliselt
muudetud toodetest voi1

Hindamiskriteeriumid | kdigist VKE-dest teenustest
Mo6tmine objektiivne, sisaldab subjektiivsust | objektiivne
Seos ndhtusega otsene otsene

Seos eesmargiga

kaudne, pohjuslikkus on olemas

otsene, pohjuslikkus 14bi mingi
tdiendava ahela, millega kaasneb
tdiendav midramatus

Sobivuse skoor

6,0

8,3

Standardhilve

0

0,8

Allikas: (autori koostatud).

GEM-i indikaator, mis vodiks eespool viljatoodud niitajaid tdiendada, on uut

tehnoloogiat kasutavate varase faasi ettevotete osakaal, mis on osakaal varase faasi

ettevotjatest, kes vdidavad, et kasutavad oma ettevottes uut tehnoloogiat, mis ei olnud

veel saadaval 1-5 aastat tagasi (vt tabel 2.10).

Tabel 2.10. Arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna vdimaliku tdiendava GEM-i

indikaatori omadused ja tehnilised andmed.

Tehnilised andmed ja omadused

Indikaator

Uut tehnoloogiat kasutavad varase faasi ettevotted

Indikaatori viljastamise sagedus

igal aastal

Viimane teadaolev tulemus

2012.a. 18,5%

meetod

Andmete koguja ja kogumise

Arengufond, GEM-i TEK ja rahvusvaheline TEK

Arvutusmeetod

leitakse osakaal TEA-st, kes vastasid ,,1-5 aastat*
kiisimusele: ,,Kas Teie toote vdi teenuse jaoks vajalikud
tehnoloogiad vdi protseduurid on olnud kéttesaadavad
vihem kui 1 aasta, 1-5 aastat voi kauem kui 5 aastat?*

Indikaatori tolgendamise suund

nditaja suurem vairtus peaks olema parem

plisivus

Rahvusvaheline vorreldavus ja

GEM-is osales 2012. aastal 68 riiki, uuringut on labi
viidud juba aastast 1999

Klassifikatsioon
1) Horsch 1997,
2) EIP ja

3) FORA jargi

2) ettevotluse joudlus;
3) -

1) tulemuste indikaator, elanikkonna tasand;

Allikas: (autori koostatud).

’ Innovatsioonipdhise majandusega riikide ja EL riikide keskmine on 19,7%, siirdemajandusega
riikide keskmine on 16,7%.
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Viljapakutud GEM-i indikaatori peamine piirang seisneb selle moningases
hinnangulisuses, st tulemus pdhineb eeldusel, et kiisimusele vastaja teab tehnoloogia

ligikaudset vanust.

Tabel 2.11. Arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna voimaliku tdiendava GEM-i

indikaatori sobivuse maéra hindamine kiimnepallisiisteemis.

Indikaator
Uut tehnoloogiat kasutavad varase faasi ettevotted
Hindamiskriteeriumid
Mo6tmine objektiivne, sisaldab vihesel mééral subjektiivsust
Seos nidhtusega otsene
Seos eesmargiga kaudne, pohjuslikkus oletatav, kuid mitte tdendatud; voib olla
seotud tootmisefektiivsuse ja ressursisadstlikkusega
Sobivuse skoor 6,8
Standardhilve 0,5

Allikas: (autori koostatud).

Et viljapakutud GEM-i indikaator, uut tehnoloogiat kasutavad varase faasi ettevotted, ei
vota arvesse tegutsevaid ettevotteid, mis aga on strateegia seisukohalt samuti olulised,
on siinkohal vdimalik tekitada antud nditaja juurde tdiendav analoogne indikaator
tegutsevate ettevotete kohta, mille baastase aastal 2012. oli 9,8%, ja késitleda neid n6
komplektina. Tabelis 2.11 toodud eksperthinnang kehtib molema niitaja kohta. Lisaks
voib tabelist ndha, et viljapakutud indikaatori sobivuse skoor jddb kahe kvintiili vahele.

Seda peamiselt seetottu, et seos eesmirgiga on pigem kaudne ja pohjuslikkus oletatav.

Tabel 2.12. Strateegia arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna ja tdiendavate GEM-i

indikaatori kiimnepallisiisteemis hindamise tulemused.

Indikaatorid Punktid | Markused

Arendustegevuse ja tootmise 7,0

tegevussuuna keskmine

Midigitulu uutest voi oluliselt 8,3]| -

muudetud toodetest voi teenustest

Uut tehnoloogiat kasutavad varase faasi 6,8 | kaudne seos eesmérgiga
ettevotted

Uut tehnoloogiat kasutavad tegutsevad 6,8 | kaudne seos eesméirgiga; seotud
ettevotted eelneva indikaatoriga (nn komplekt)
T&A kulutustega viike- ja keskmiste 6,0 | kaudne seos eesmérgiga
ettevOtete osakaal koigist VKE-dest

Allikas: (autori koostatud).
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Tabelist 2.12 voib nédha, et arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna indikaatoritest
jadvad ildisest keskmisest allapoole kolm indikaatorit. Et sellisel juhul jadks selle
tegevussuuna alla vaid liks nditaja, lisatakse siisteemi ka paremuselt jirgmine nditaja,
mida on antud juhul kaks. Seega jdidb kujundatavasti niitajate siisteemist vilja vaid iiks

indikaator: T&A kulutustega viike- ja keskmiste ettevotete osakaal koigist VKE-dest.

Jargnevalt voetakse vaatluse alla arendustegevuse ja tootmise tegevussuuna uus
indikaatorite komplekt. Selleks tuuakse édra strateegia tegevussuuna viljakutsed ning
nendega kdige paremas vastavuses olevad indikaatorid:
e uuendustegevusest siindiv vdhene tulu: mitigitulu uutest voi oluliselt muudetud
toodetest vO1 teenustest;
o vihene tootmisefektiivsus ja ressursisadstlikkus: uut tehnoloogiat kasutavad varase
faasi ja tegutsevad ettevotted.
Viljakutsed, millele tekkinud indikaatorite siisteemist vastet ei leidu, on ettevotete
arendustegevuse madal voimekuse tase ja vdhene uuendusalane koost6o T&A
asutustega. Viimast iseloomustaks ehk kaudselt T&A kulutustega viike ja keskmiste
ettevOtete osakaal koigist VKE-dest, kuid antud néitaja ei saanud ekspertide poolt
piisavalt head hinnangut, et selle kasutamine strateegias oleks digustatud. Vorreldes
arimudeli tdiustatud indikaatorite siisteemiga, ei ole arendustegevuse ja tootmise
nditajate slisteem niivord téielik, samuti said tegevussuuna niitajad keskmiselt veidi
halvema hinnangu. Siiski voib 0elda, et indikaatorid tdiendavad {iksteist ja on iildjoontes

ka seostatavad ka tegevussuuna iildise eesmirgiga.
2.4. Muugi ja turunduse tegevussuuna indikaatorid

Parast tootmise ja arendustegevuse tegevussuunda on strateegias vilja toodud miiiigi ja
turunduse tegevussuund. Kéiesolevas alapeatiikis voetaksegi vaatluse alla selle
tegevussuuna indikaatorid, pakutakse vélja ja analiiiisitakse eesméirgiga seonduvaid
GEM-i indikaatoreid, misjdrel kujundatakse analiilisi tulemuste pohjal vilja uus miitigi

ja turunduse indikaatorite siisteem.

Miiiigi ja turunduse tegevussuunaga seoses on peamised viljakutsed jargmised (Eesti
ettevotluse ... 2013: 10-11):

o Kkitsas ekspordibaas,
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o eksport kui juhuslik, mitte strateegiline tegevus,
e cttevotete vihene ekspordialane koostoo,
o ekspordipiirkondade piiratus,

o Eesti halb maine ehk mainekujundusega seotud aspektid.

Mida nendele viljakutsetele vastamisega tahetakse saavutada, on, et Eesti ettevotted on

aktiivsed eksportijad. Poliitika tulemusi moddetakse jargmiste indikaatorite abil (Eesti

ettevotluse ... 2013: 11-12):

e Eesti osatihtsus maailmakaubanduses (WTO andmete pdhjal), algtase (2011 a.)
0,099%, sihttase (2020 a.) 0,11%;

e Eksportooride arv (Statistikaameti andmete pdhjal), algtase (2011 a.) 10 538,
sihttase (2020 a.) 15 700;

o Toote keskmise ekspordi hinna muutus (UVI - Unit Value Index), algtase (2011 a.)
130,6, sihttasemeks (2020 a.) on kiirem véértuse kasv kui EL-is keskmiselt.

Eesti ekspordi osakaalu arvestamiseks kogu maailma ekspordist kasutatakse Maailma
Kaubandusorganisatsiooni (WTQO) andmeid kaupade ja teenuste ekspordimahtude
kohta. (Eesti ettevotluspoliitika ... 2011: 22) Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses
nditab WTO pdhjal Eesti eksporditud kaupade ja teenuste osakaalu kogu maailma
kaupade ja teenuste ekspordist. (Estonia 2013) Eksportivate ettevotete arvu osas
kasutatakse (Statistikaameti vahendusel) Maksu- ja Tolliameti andmeid, naitamaks
aritihingute arvu, kes on jooksval aastal tegelenud ekspordiga, kas siis EL riikidesse vdi
EL vilistesse riikidesse. (Eesti ettevotluspoliitika ... 2011: 22) Eksportooride arv aastal
2011 on Statistikaameti andmete pdhjal 11 934 (uuendatud seisuga 11.02.2013), mis
antud juhul ei holma transiiti ega teenuseid. Andmeid kogub Eesti Maksu- ja Tolliamet
tollideklaratsioonidega ning kogutud andmed edastatakse Statistikaametile riikliku

véliskaubandusstatistika koostamiseks. (Viliskaubandusstatistika ... 2013)

Ettevotete arv holmab kd&iki viliskaubandustehinguid tegevaid ettevotteid (sh
valisettevotteid ja fiiiisilisest isikust ettevotjaid) ning selle arvu saamiseks kasutatakse
Intrastati aruandega kogutud ning tolli- ja kdibedeklaratsioonide andmeid. Intrastatis
puuduv osa (alla statistilise ldve jddnud voOi aruande esitamata jdtnud ettevotted)
lisatakse Maksu- ja Tolliameti kdibedeklaratsiooni alusel. Siinkohal ei arvestata

eraisikuid, kes on esitanud tollideklaratsiooni kauba ekspordi voi impordi kohta.

56



(Viliskaubandusstatistika ... 2013) Uhikuviirtuse (koguste jérgi jaotatud viirtuste)
indekseid ehk UVI-sid kasutatakse aga hinnamuutusi iseloomustavate indikaatoritena.
(External and ... 2009: 12) Lihtsustatult v3ib 6elda, et UVI-d leitakse nii, et jagatakse

vaartus kogusega ja seeldbi saadaksegi vaartus lihiku kohta. Seejirel vaadeldakse nende

muutusi ajas. (Silver 2009: 302)

Tabel 2.13. Miiiigi ja turunduse tegevussuuna indikaatorite omadused ja tehnilised

andmed.

Tehnilised andmed

Indikaatorid

Eesti osatdhtsus

Eksportdoride arv

Toote keskmise

tulemus

ja omadused maailmakaubanduses ekspordi hinna
muutus (UV1)
Indikaatori vahemalt igal aastal igal aastal, viliskau- olenevalt arvutuse
véljastamise bandusstatistika and- | aluseks olevatest
sagedus meid eelmiste aastate | andmete
kohta tdpsustatakse kittesaadavusest
kaks korda aastas
(mértsis ja oktoobris)
Viimane teadaolev | 2011. a. 0,099% 2011. a. 10 538 2011. a. 130,6

Andmete koguja ja
kogumise meetod

WTO andmed, mis
omakorda pohinevad
mitmetel muudel
andmebaasidel

Statistikaamet, MTA,;
kasutatakse Intrastati
aruandega kogutud
ning tolli- ja kiibedek-
laratsioonide andmeid

tolgendamise suund

Arvutusmeetod Eesti eksporditud voetakse kokku koik | jagatakse vdértus
kaupade ja teenuste véliskaubandus- kogusega ja seelédbi
maht jagatakse kogu | tehinguid tegevad saadaksegi védrtus
maailma kaupade ja | ettevotted iihiku kohta; siis
teenuste ekspordi- vaadeldakse
mahuga muutumist ajas

Indikaatori strateegiast tulenevalt: mida suurem on niitaja véértus, seda parem

Rahvusvaheline

rahvusvaheliselt

iildjoontes peaks

UVI-sid on

1) Horsch 1997,
2) EIP ja
3) FORA jirgi

tulemuste indikaa-
torile, kuid tasandit ei
saa maaratleda;

2) ei klassifitseeru
EIP ettevotluse
indikaatoriks

indikaator, tihiskonna
tasand;

2) ettevotluse joudlus;
3) -

vorreldavus ja vorreldav (hetkel on | olema vorreldav, aga | kasutatud iisna
plisivus liikmed 159 riiki), tapsem info puudub; pikaajaliselt, on
tegutseb aastast 1995 | on piisiv nditaja rahvusvaheliselt
vorreldav
Klassifikatsioon 1) kdige ldhemal 1) tulemuste 1) kdige ldhemal

tulemuste indikaa-
torile, tthiskonna
tasand;

2) ei klassifitseeru
EIP ettevotluse
indikaatoriks

Allikas: (autori koostatud Viliskaubandusstatistika ... 3013; Silver 2009: 302 pohjal).
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Tabelis 2.13 on toodud miiiigi ja turunduse tegevussuuna indikaatorite omadused ja
tehnilised andmed. UVI-de pihta on suunatud omajagu kriitikat. On leitud, et UVI-de
kasutamine vOib olla eksitav eriti just hinnamuutuste kirjeldamise ja nende
prognoosimise koha pealt, sest UVI-d on niivord erinevad tavalistest hinnaindeksitel (Pl
- Price Index) pohinevatest niitajatest. Samuti erinevad UVI-d olulisel médral ka
kaubandustingimuste (terms of trade) indeksitest, seda just volatiilsuse osas. Lisaks on
antud néitaja usaldusvdidrne vaid homogeensete tootegruppide puhul, mille olemasolu
iseenesest on juba kiisitav; ning et ekspordi ja impordi UVI-d pdhinevad tolliasutuste
néitajatel, ei kajasta nad majanduslike liitudega nagu EL seotud informatsiooni. (Silver
2009: 302; Von der Lippe 2010: 17) Bradley (2005: 57) véidab, et UVI-d on

asjakohased agregeeritud hinnaindeksid ainult mingisugustes darmuslikes tingimustes.

Vaadeldes indikaatorite klassifikatsioone (vt. tabel 2.13), v4ib niha, et Eesti osatdhtsus
maailmakaubanduses ning toote keskmise ekspordi hinna muutus (UVI) ei klassifitseeru
ettevotluse indikaatoriteks. T60 autori arvates iseloomustavad need pigem majandust
kui ettevotlust, olgugi et Eesti osatdhtsusel maailmakaubanduses on valdkonna
eesmargiga loogiline seos olemas. Eesti osatihtsus maailmakaubanduses on seotud
konkurentsivoime kavaga ,Eesti 2020, kus viidatakse sellele kui {ihele
makromajanduslikule niitajale, mille arendamine on Eesti jaoks prioriteetne suund.
Samuti asetatakse ta iihele tasandile teiste Eesti ettevotluse kasvustrateegia
katuseesmérkidega nagu tootlikkus ja toohdive (vt. joonis 2.1 lk. 38).
(Konkurentsivoime ... 2013: 4) See raskendab indikaatori iildise rolli mdistmist ja
positsioneerimist erinevate strateegiate suhtes. Ridkides aga eksportooride arvust, siis
kaudseks piiranguks voib selle indikaatori puhul pidada seda, et nditaja ei iseloomusta,
mil madral ja millistel geograafilistes ulatustes eksporditakse, mistdttu oleks selle

nditaja tdiendamiseks vaja ka teisi indikaatoreid.

Tabelis 2.14. tuuakse vélja kiimnepallisiisteemis antud hinnangud miiiigi ja turunduse
tegevussuuna indikaatorite kohta. V&ib ndha, et kdige madalama hinnangu sai toote
keskmise ekspordi hinna muutuse indikaator. Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses,
hoolimata tdsiasjast, et tegemist ei ole ettevotluse indikaatoriga, on iisna hésti seoses nii

ndhtuse kui ka eesmargiga.
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Tabel 2.14. Miiiigi ja turunduse tegevussuuna indikaatorite sobivuse méaara hindamine

kiimnepallisiisteemis.
Indikaatorid
Hindamis- Eesti osatdhtsus Eksportooride arv | Toote keskmise ekspordi

kriteeriumid maailmakaubanduses hinna muutus (UVI)

Mootmine objektiivne objektiivne objektiivne

Seos nihtusega | otsene otsene kaudne, palju piiranguid

Seos eesmargiga | Otsene, pdhjuslikkus 1dbi | otsene, selge kaudne, pShjuslikkus
mingi tdiendava ahela, pdhjuslikkus oletatav, kuid mitte

millega kaasneb tdiendav toendatud

mairamatus
Sobivuse skoor 8,0 9,0 50
Standardhélve 0 0,8 0

Allikas: (autori koostatud).

GEM-i niitajatest voiksid antud tegevussuuna eesmérgiga seotud olla jargmised
indikaatorid: tugeva rahvusvahelise orientatsiooniga varase faasi ettevotjad ja viljapoole
EL-i eksportivad varase faasi ettevotjad. Et vahendada liigset keskendumist vaid varase
faasi ettevotjatele, toob autor vélja veel lihe indikaatori: rohkem kui 50% ulatuses

eksportivad tegutsevad ettevdtted.

Tugeva rahvusvahelise orientatsiooniga varase faasi ettevatjate néitaja on protsent TEA-
st, kes véidavad, et vahemalt 25% nende klientidest asub véljaspool Eestit. Viljapoole
EL-i eksportida plaanivad varase faasi ettevotjad on osakaal kogu tdisealisest
elanikkonnast (vanuses 18-64), kes on varase faasi ettevotjad ja plaanivad jérgmise
kolme aasta jooksul miiiia oma tooteid ja teenuseid véljaspool EL-i riike. Rohkem kui
50% ulatuses eksportivad tegutsevad ettevotted on indikaator, mis néitab nende
tegutsevate ettevotjate osakaalu koikidest tegutsevate ettevotjatest, kes vdidavad, et iile
50% nende klientidest asub viljaspool Eestit. Siinkohal peab mainima, et sOna
»eksport” on selle indikaatori nimetuses kasutatud teatava lihtsustusena, sest klientide

asumine véljaspool Eestit ei tdhenda ilmtingimata eksporti.

Jargnevalt tuuakse vilja nende indikaatorite tehnilised andmed ja omadused (vt tabel
2.15). Vorreldes Statistikaameti eksportdoride arvu indikaatoriga, ei sea GEM-i néitajad
piiranguid ka teenuste ekspordi kajastamise o0sas. Suuremaid piiranguid tugeva
rahvusvahelise orientatsiooni indikaatori ja rohkem kui 50% ulatuses eksportivate

tegutsevate ettevotjate nditaja puhul ei eksisteeri, kuid probleeme vG4ib tekitada hilisem
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sihttaseme méédramine, arvestades, et Eesti 2012. aasta tulemused nende néitajate puhul

on {isna eeskujulikud. Kuid juhul, kui néitaja optimaalne tase on méiéiratud ja saavutatud,

voib eesmaérgiks olla ka selle taseme hoidmine.

Tabel

indikaatorite omadused ja tehnilised andmed.

2.15. Miiiigi ja turunduse tegevussuuna vdimalike tdiendavate GEM-i

Tehnilised andmed ja
omadused

Indikaatorid

tugeva
rahvusvahelise orien-

véljapoole EL-i
eksportida plaanivad

rohkem kui 50%
ulatuses eksportivad

tatsiooniga varase varase faasi tegutsevad
faasi ettevotjad ettevotjad ettevotjad
Indikaatori igal aastal igal aastal igal aastal

viljastamise sagedus

Viimane teadaolev
tulemus

2012. a. 30,2%

2012. a. 0,48%

2012. a.1,1%

Andmete koguja ja Arengufond, GEM-i TEK ja rahvusvaheline TEK

kogumise meetod

Arvutusmeetod voetud vastuste voetud vastuste voetud vastuste
osakaal, kitsendavad | osakaal, kitsendavad | osakaal, kitsendavad
tingimused tingimused tingimused

Indikaatori nditaja suurem pole uuritud ja nditaja suurem

tdlgendamise suund

vadrtus peaks olema
parem ®

rahvusvaheline vord-
lus on raskendatud

vadrtus peaks olema
parem °

Rahvusvaheline vor-

GEM-is osales 2012. aastal 68 riiki, uuringut on lébi viidud juba

reldavus ja piisivus aastast 1999
Klassifikatsioon 1) tulemuste 1) tulemuste 1) tulemuste
1) Horsch 1997, indikaator, indikaator, elanik- indikaator,

2) EIP ja
3) FORA jargi

elanikkonna tasand;
2) ettevotluse
joudlus; 3) -

konna tasand;
2) ettevotluse
joudlus; 3) -

elanikkonna tasand;
2) ettevotluse

joudlus; 3) -

Allikas: (autori koostatud).

Viljapoole EL-i eksportida plaanivad varase faasi ettevdtjate osakaal sisaldab
toendoliselt ka Venemaale eksportida plaanivaid ettevotjaid, mis Eesti puhul ei tdhenda
laiemat ekspordibaasi, kuigi iildises plaanis avaldab igasugune eksport moju riigi
et Venemaale

maksebilansile. Seega peaks tulemuste tdlgendamisel eeldama,

eksportijate hulk jddb ajas iisna konstantseks. Andmete vorreldavust ajas vodivad

8 Siirdemajandusega riikide keskmine 16,2%, innovatsioonipdhise majandusega riikide puhul
aga 20,3%, EL-i keskmine 21,9%.

® Siirdemajandusega riikide keskmine 0,5%, innovatsioonipdhise majandusega riikide puhul aga
0,6%, EL-i keskmine 0,7%.
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mdjutada muutused Euroopa Liidu liikmesriikides arvus. Samamoodi komplitseerib

indikaatori rahvusvahelist vordlust tdsiasi, et nditaja oleneb riigi TEA indeksi suurusest.

Tabel 2.16. Miiiigi ja turunduse tegevussuuna voimalike tdiendavate GEM-i

indikaatorite sobivuse mééra hindamine kiimnepallisiisteemis.

Indikaatorid

tugeva rahvusvahelise | véljapoole EL-i rohkem kui 50%
Hindamis- orientatsiooniga varase | eksportivad varase faasi ulatuses eksportivad
kriteeriumid faasi ettevotjad ettevotjad tegutsevad ettevotjad
Mootmine objektiivne objektiivne, mdningase objektiivne

subjektiivsusega

Seos ndhtusega | otsene kaudne otsene
Seos otsene, selgelt pohjuslik | otsene, pohjuslikkus 1dbi | otsene, selgelt
eesmirgiga mingi tdiendava ahela pShjuslik
Sobivuse skoor 9,0 5,8 9,0
Standardhélve 0 0,5 0

Allikas: (autori koostatud).

Tabelis 2.6. on vilja toodud miiligi ja turunduse tegevussuuna voimalike tdiendavate
GEM-i indikaatorite sobivuse maidrad. Sealjuures sai kodige madalama hinnangu
véljapoole EL-i eksportivate varase faasi ettevotjate indikaator. Seoses kahe
véljapakutud ja teineteist tdiendava indikaatoriga, milleks on tugeva rahvusvahelise
orientatsiooniga varase faasi ettevotjad ja rohkem kui 50% ulatuses eksportivad
tegutsevad ettevotjad, on oluline tdpsustada, miks voetakse varase faasi indikaatori
puhul véljaspool Eestit asuvate klientide alammaééraks 25% ja tegutsevate ettevotete
puhul 50%. Esiteks méngib siin rolli andmete kattesaadavus, sest tugeva rahvusvahelise
orientatsiooniga tegutsevate ettevotjate nditajat ei ole TEK-is ega riikidevahelises TEK-
is genereeritud. Kuigi seda on GEM-i andmeid kombineerides voimalik ka ise luua,
seab see siiski piirid indikaatori hilisemale kattesaadavusele ja vorreldavusele. Teiseks
esineb siin ka teatav loogiline pohjus, sest rahvusvahelise suunitlusega tegutsevatel

ettevotetel on olnud kauem aega, et oma ekspordialast tegevust laiendada.

Tabelis 2.17 tuuakse vélja kdikide kéesolevas alapeatiikis kasitletud indikaatorite
punktisummad kiimnepallisiisteemis. Miiiigi ja turunduse tegevussuuna indikaatoritest
jadvad keskmisest allapoole jargmised niitajad: véljapoole EL-i eksportivad varase faasi
ettevotjad, toote keskmise ekspordi hinna muutus. Need indikaatorid, mis analiiiisi alles

jéetakse, on saanud koik iisna hea hinnangu. Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses on
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makromajanduslik niitaja, mitte ettevotluse indikaator, kuid selle strateegiast
véljajatmine on praktikas raskendatud teatavatel poliitilistel pShjustel, sest niitaja on
parit konkurentsivoime kavast ,Eesti 2020“. Seega kaasatakse antud néitaja ka

kdesolevas magistritoos miiiigi ja turunduse tegevussuuna indikaatorite siisteemi.

Tabel 2.17. Strateegia miiiigi ja turunduse tegevussuuna ja lisandunud GEM-i

indikaatorite kiimnepallisiisteemis hindamise tulemused.

Indikaatorid Punktid | Méarkused

Miiiigi ja turunduse tegevussuuna 7,6

indikaatorite keskmine hinnang

Eksportooride arv 90| -

Tugeva rahvusvahelise 90] -

orientatsiooniga varase faasi ettevotjad

Rohkem kui 50% ulatuses eksportivad 90] -

tegutsevad ettevotjad

Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses 8,0 | ei klassifitseeru ettevotluse indikaatoriks
Viljapoole EL-i eksportivad varase 5,8 | vajalikud moningad tdiendavad eeldused;
faasi ettevotjad probleemid rahvusvahelisel vordlemisel
Toote keskmise ekspordi hinna muutus 5,0 | ei klassifitseeru ettevatluse indikaatoriks
(UVI)

Allikas: (autori koostatud).

Jargnevalt voetakse vaatluse alla miiiigi ja turunduse tegevussuuna uus indikaatorite
komplekt. Antud tegevussuuna puhul voib Gelda, et head vastavust viljakutsete ja
indikaatorite vahel ei ole, kuigi néiteks Eesti halb maine ehk mainekujundusega seotud
aspektid voiksid olla osaliselt seotud Eesti osatdhtsusega maailmakaubanduses.
Indikaatorite siisteemist véljajadnud nditaja (védljapoole EL-i eksportivad varase faasi
ettevotjad) on kiill moningal mééral seotud kitsa ekspordibaasi ja ekspordipiirkondade
piiratuse véljakutsetega, aga antud indikaatori puhul esinevad mitmed olulised

puudujddgid, mistottu et oleks otstarbekas teda siisteemi lisada.

Hoolimata vihesest seotusest tegevussuuna véljakutsetega, on indikaatorite siisteemi
nditajad saanud iisna head hinnangud ning on otseses seoses tegevussuuna
tildeesmédrgiga. Kui vaadelda, kuidas need indikaatorid iiksteist tdiendavad, siis vdib
oelda, et néiteks eksportodride arv ei iseloomusta seda, mil mééral ettevotted
ekspordivad. Osaliselt tdidab selle liinga tugeva rahvusvahelise orientatsiooniga varase

faasi ettevotjate nditaja. Et el keskendutaks vaid varase faasi ettevotlusele, on siisteemi
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lisatud ka tdiendav nditaja: rohkem kui 50% ulatuses eksportivad tegutsevad ettevotjad.
Mahtu iseloomustab ka Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses, kuigi teeb seda
makromajanduslikul tasemel. Seega voib Gelda, et analiiiisi tulemusena kujundatud
miitigi ja turunduse tegevussuuna indikaatorite siisteemi kuuluvad néitajad on piisavalt

komplementaarsed, et {ihtse siisteemina vastava tegevussuuna tulemuslikkust hinnata.
2.5. Konkurentsipositsiooni iseloomustavad indikaatorid

Kéesolevas peatiikis analiiiisitakse Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020 konkurentsi-
positsiooni tegevussuuna indikaatoreid, tuues seecjdrel vilja, millised GEM uuringu
indikaatorid aitaksid tdiustada ettevGtluspoliitika moddikute siisteemi. Analiitisi kédik

sarnaneb eelmiste peatiikkide indikaatorite analiiiisi kdiguga.

Konkurentsipositsiooni tegevussuunaga seoses asuvad peamised viljakutsed jargmistes
valdkondades (Eesti ettevotluse ... 2013: 12-13):

e kapitaliturgude arendamine,

o kvalifitseeritud t66jou pakkumine,

e vihese halduskoormusega ettevotluskeskkonna arendamine,

e iihendatus (nt. lennuiihendus),

» kohalike omavalitsuste roll ettevdtluse arendamisel,

e riigi ressursside kasutamine innovatsiooni soodustamiseks,

e ettevotete maksukoormus.

Eelmainitud valdkondadega seotud vailjakutsete lahendamisega piiiitakse saavutada

seda, et Eesti ettevotluskeskkond oleks maailmas konkurentsivdimeline. Tulemuste

modtmisel kasutatakse jargmisi indikaatoreid (Eesti ettevotluse ... 2013: 14):

e Eesti positsioon Maailma konkurentsivoime edetabelis, algtase (2012 a.) 34. koht,
sihttase (2020 a.) 15. koht;

« Positsioon Doing Business edetabelis, algtase (2011 a.) 24., sihttase (2020 a.) 12.

Maailma konkurentsivoime edetabelis (The Global Competitiveness Index rankings) on
hetkel 14. kohal Kanada, 15. kohal Norra ja 16. kohal Austria (Schwab 2013: 13).

Maailma konkurentsivoime indeks koosneb mitmetest alaindeksitest, jirgnevalt tuuakse

need vilja koos vastavate Eesti reitingutega (Schwab 2013: 24):
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e pdhinduete alaindeks (Eesti on kokkuvdtlikult 26. kohal): institutsioonid (30.),
infrastruktuur (41.), makrookonoomiline keskkond (20.), tervis ja algharidus (27.);

o cfektiivsuse suurendamise alaindeks (31.): korgharidus ja tdienddpe (25.), kaubaturu
efektiivsus (31.), tooturu efektiivsus (10.), finantsturu areng (39.), tehnoloogiline
valmisolek (25.), turu suurus (96.);

e innovatsiooni ja keerukuse faktorite alaindeks (33.): dride keerukus (51.), inno-

vatsioon (30.).

Eestit peetakse oma konkurentsivoime poolest (koos Tsehhiga, mis on 39. kohal)
eeskujuks teistele Ida-Euroopa riikidele ning Eesti peamised tugevused on suurepédrane
haridus, efektiivsed ja arenenud kauba- ja finantsturud, pithendumine tehnoloogilise
valmisoleku suurendamisele. Eesti 20. koht makrodkonoomilise keskkonna stabiilsuse
osas viitab hésti juhitud riigirahandusele ning 10. koht paindliku ja efektiivse tooturu
osas on teiste sama piirkonna riikidega vorreldes oluliselt parem tulemus (nt TSehhi 75.
koht). (Schwab 2013: 26)

Maailma konkurentsivoime indeks pdhineb 100 erineva muutuja kaalutud keskmisel,
millest igailiks kajastab mingisugust konkurentsivoime aspekti. Umbes 2/3 neist
muutujatest saadakse maailma majandusliidrite arvamusuuringust (Executive Opinion
Survey - EOS) ning {iiks kolmandik avalikult kéttesaadavatest allikatest (nt
Maailmapank, Maailma Terviseorganisatsioon, UNESCO). (Data types ... 2013) Suures

osas arvamusuuringule tuginemine lisab néitajale olulisel mééral subjektiivsust.

Koht ,,Doing Business edetabelis (Ease of Doing Business index rankings) avaldatakse
iga-aastaselt Maailmapanga poolt. (Eesti ettevotluspoliitika ... 2011: 22) Doing Business
2012 raport hindab 183 riigi ettevotlus- ja diguskeskkonda kiimnes erinevas aspektis,
mis méangivad rolli dritegemise lihtsuses. (Doing Business 2013) Pohikriteeriumid on
jargmised: ettevotlusega alustamine, ehituslubadega tegelemine, elektri kattesaadavus,
vara registreerimine, krediidi saamine, investorite kaitse, maksude maksmine, piiriiilene

kaubandus, lepingute joustumine, maksejouetuse lahendamine. (Ease of ... 2013)

Maksumédrade koondindeks koosneb Doing Business jargi ettevotte tulumaksust,
sotsiaalmaksust ja teistest to0joumaksudest, mida ettevotja peab maksma, vara

maksudest, vara iilekandmise maksudest, dividendide maksust, jaddtmekogumise
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maksudest, sdiduki- ja teemaksudest, muudest vdiksematest maksudest ja tasudest.
Doing Business’i koostajad palvivad tildiselt jarjest rohkem kriitikat, kuna metoodika ei
arvesta piisavalt ettevotluskeskkonna parandamiseks kasutatavaid kaasaegseid lahendusi
(nt. elektroonilisi voimalusi). 2012 oktoobris moodustati toogrupp selle metoodika

terviklikuks tlilevaatamiseks ja arendamiseks. (Doing Business 2013)

Tabel 2.18. Konkurentsipositsiooni tegevussuuna indikaatorite omadused ja tehnilised

andmed.

Indikaatorid

Tehnilised andmed ja Eesti positsioon Maailma Positsioon Doing Business

omadused konkurentsivdoime edetabelis | edetabelis

Indikaatori véljastamise | igal aastal igal aastal

sagedus

Viimane teadaolev 2012.a. 34. koht 2011.a. 24. koht

tulemus

Andmete koguja ja World Economic Forum, 2/3 | Maailmapanga ja IFC ,,Doing

kogumise meetod néitajatest pohineb Business Project®, analiitisitakse
arvamusuuringul riiklikke regulatsioone

Arvutusmeetod kombineeritud mitmetest alaindeksitest (Kriteeriumitest),
jérjestatud punktisiisteemi (rankings)

Indikaatori mida vdiksem on nditaja védrtus, seda parem (koige eelistatum 1.

tolgendamise suund koht)

Rahvusvaheline pShineb rahvusvahelisel pShineb rahvusvahelisel

vorreldavus ja piisivus | vordlusel; andmed aastast vordlusel; andmed aastast 2003;
1971, aeg-ajalt tehakse arvu- | igal aastal tehakse andmestikku
tamisel metoodilisi muudatusi | muudatusi ja korrektuure

Klassifikatsioon 1) - 1)-

1) Horsch 1997, 2) alaindeksid katavad suure | 2) pohikriteeriumid katavad suure

2) EIP ja osa tegurite indikaatoritest; osa tegurite indikaatoritest;

3) FORA jirgi 3) alaindeksid katavad mitut | 3) kriteeriumid katavad mitut
FORA jaotust FORA jaotust

Allikas: (autori koostatud).

Tabel 2.18 toob vilja konkurentsipositsiooni indikaatorite tehnilised niitajad ja
omadused. Seoses EIP’i tegurite klassifikatsiooniga, siis ,,Doing Business“ indikaator
iseloomustab peamiselt diguslikku raamistikku ja ligipddsu rahastamisvdimalustele ning
maailma konkurentsivoime edetabelis on kajastatud peamiselt turutingimused, teadmuse
loomine ja levitamine. Seega voib Gelda, et vastavad nditajad sobivad hésti iiksteist
tdiendama. ,,Doing Business* indikaatori puhul voib lisaks veel viita, et pigem
keskendutakse regulatsioonide mootmisele de jure, mitte de facto, ning andmete

kvaliteet voib kdikuda sdltuvalt erinevate riikide andmebaasidest. Mdlemad véljatoodud
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indikaatorid on laiahaardelisemad kui tavalised ettevotluse indikaatorid, mis on
toendoliselt tingitud sellest, et riigi konkurentsipositsioon on laiem mdiste kui niiteks
eksport. Seetottu vajaksid mdlemad niitajad analiilisimist erinevate komponentide

kaupa.

Uldised piirangud on neil indikaatoritel {ihised. Ranking-tiiiipi niitajate puhul ei sdltu
tulemus mitte ainult iihe osalise pingutustest, vaid vordleb seda ka teistega, mistdttu ei
joonistu edusammud koguindeksis viga selgelt vilja, sest samaaegselt edendavad ka
teised riigid oma tulemusi. Samuti nduab mdlemas niitajas muutuste esilekutsumine
kohati iisna fundamentaalseid meetmeid, nt. seoses turutingimuste ja finantsturu
arenguga, mistottu on keeruline seostada muutusi nendes niitajates  just
ettevotluspoliitikaga. Eriti kehtib see just maailma konkurentsivoime edetabeli puhul.
Seetdttu oleks parema iilevaatlikkuse saavutamiseks otstarbekas keskenduda pigem
teatud alaindeksite voi kriteeriumite (nt innovatsiooni ja keerukuse faktorite alaindeksi)

edendamisele.

Tabel 2.19. Konkurentsipositsiooni tegevussuuna indikaatorite sobivuse méara

hindamine kiimnepallisiisteemis.

Indikaatorid
Hindamis- Eesti positsioon Maailma Positsioon Doing
Kriteeriumid konkurentsivdime edetabelis | Business edetabelis
Moo6tmine subjektiivse ja objektiivse subjektiivse ja objek-
kombinatsioon tilvse kombinatsioon
Seos nidhtusega otsene otsene
Seos eesmirgiga | otsene, selgelt pohjuslik otsene, selgelt pdhjuslik
Sobivuse skoor 7,0 8,0
Standardhélve 0,0 0,8

Allikas: (autori koostatud).

Tabelis 2.19 on toodud konkurentsipositsiooni tegevussuuna indikaatorite hinnangud
kiimnepallisiisteemis. VOib néha, et mdlemad nditajate punkthinnangud jadvad samasse
kvintiili. Konkurentsipositsiooni tegevussuuna indikaatoreid on vdimalik tdiendada
GEM-i rahvusliku ekspertkiisitluse (EK) néditajatega, aga et nende modtmise viis on
olnud mdlemast juba analiiiisitud konkurentsipositsiooni néitajast subjektiivsem ja et
eelnevad néitajad said kiimnepallisiisteemis iisna hea hinnangu, siis ei pea kéesoleva t606

autor otstarbekaks selle tegevussuuna juurde GEM-i néitajate lisamist. EK néitajate
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kaasamine oleks mirksa otstarbekam pigem ettevotluspoliitika strateegiliste eesmérkide

kujundamise etapis, sest kiisitluses osalevad Eesti eksperdid.

Konkurentsipositsiooni indikaatorite punktisumma keskmine vaértus on 7,5, aga et iiks
metoodikas seatud tingimustest oli, et {ihe tegevussuuna alla peaks alles jddma véhemalt
kaks indikaatorit, siis ei saa sellest indikaatorite grupist iihtegi néitajat eemaldada. Kuid
nagu on juba eespool vilja toodud, tdiendavad nditajad iiksteist ning moodustavad

seelabi Uhtse siisteemi.

2.6. Taiustatud ettevotiuspoliitika strateegiliste indikaatorite

susteem

Vorreldes 2007-2013 aasta ettevotluspoliitikat Eesti ettevotluse kasvustrateegiaga 2020,
voib tdheldada, et strateegiates viljatoodud eesmirkides ja indikaatorites ei ole
toimunud suuri muudatusi, mistdttu vOib Oelda, et juba pikemat aega on
ettevotluspoliitika keskendunud suhteliselt sarnastele valdkondlikele kiisimustele, mis
on seotud tootlikkuse, kasvu, ekspordi, diguskeskkonna jm. sarnasega. Kéiesoleva
magistritodé tulemusena pakub autor vilja tdiustatud ettevotluse kasvustrateegia
indikaatorite silisteemi, mis katab samuti koiki neid valdkondi, kuid moningad

varasemad indikaatorid on jéetud vilja ning moningad lisandunud juurde.

Joonisel 2.3 on vilja toodud uus indikaatorite silisteem ning nagu voib nédha, soovitab
autor kéesoleva to60 empiirilise analiiisi tulemusena lisada Eesti ettevotluse
kasvustrateegia 2020 indikatsiooni seitse GEM-i indikaatorit. Need ongi GEM-i
nditajad, mis vdiksid tdiendada Eesti ettevotluse kasvustrateegia indikaatorite slisteemi.
Tulemuseni joudmiseks analiilisis autor to0sse kaasatud spetsialistide abiga kokku 17
indikaatorit. Kujundatud indikaatorite siisteemist jii vilja neli indikaatorit, nendest iiks
oli autori poolt viljapakutud GEM-i indikaator ning iilejddnud kolm esialgses

indikaatorite siisteemis olnud néitajad.

Siinkohal on oluline mainida, et iiheks vdimalikuks probleemiks GEM-i niitajate
kasutuselevotmisel, eriti sellises ulatuses (62% koikidest niitajatest; vt. joonis 2.3), on
kiesolevas t60s ka varasemalt véljatoodud tdsiasi, et Eesti osales GEM uuringus aastal

2012 esmakordselt ning GEM-i ldbiviimise ja andmete poliitikas kasutamise praktikad
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ei ole veel tiielikult vélja kujunenud, sh. ei ole kinnitust uuringu siisteemse labiviimise

kohta aastani 2020.

Uldeesmark aidata kaasa konkurentsivoime kava ,,Eesti 2020 katuseesmarkide
taitmisele, suurendamaks nii tootlikkust kui toohdivet

» Tegevussuunad ja eesmérgid » Indikaatorid
1. Arimudel Arengust ajendatud voimaluspohine ettevotlus
Eesti elanikud on Uuendusliku toote/teenusega varase faasi ettevotjad
ettevotlikud ning
ettevotted ambitsioonikad Varase faasi ettevotluse kasvuootus
Mitteformaalsed investorid
2. Arendus ja tootmine Miitigitulu uutest voi oluliselt muudetud toodetest
vOi teenustest
Eesti ettevotted toodavad : : N
efektiivselt ja ressursisaastlikult E> Uut tehnoloogiat kasutavad varase faasi ettevotted
korge lisandvéértusega tooteid :
ning teenuseid Uut tehnoloogiat kasutavad tegutsevad ettevotted
I
3. Miiiik ja turundus Eksportooride arv

Eesti ettevotted on |\ Tugeva rahvusvahelise orientatsiooniga varase faasi ettevotjad
aktiivsed eksportijad ]

Rohkem kui 50% ulatuses eksportivad tegutsevad ettevotjad

Eesti osatdhtsus maailmakaubanduses

4. Konkurentsipositsioon Eesti positsioon Maailma
konkurentsivoime edetabelis

Eesti ettevotluskeskkond on

maailmas konkurentsivéimeline Eesti positsioon Doing Business edetabelis

Joonis 2.3. Uus indikaatorite siisteem: strateegia ildeesmargid, tegevussuundade
eesmargid, indikaatorid ning nendevahelised seosed (autori koostatud). Mdrkus. halliga

on tihistatud strateegiasse lisandunud GEM-i indikaatorid.

Jooniselt 2.3 vdib ndha, et koige rohkem uusi GEM-i néitajaid lisandus drimudeli
tegevussuuna indikaatorite hulka, samas konkurentsipositsiooni tegevussuuna
indikaatorid jdid samaks ning neid GEM-i indikaatoritega ei tdiendatud. Eelnev analiiiis

tegevussuundade 13ikes kinnitas, et kdik valitud indikaatorid tdiendavad tksteist ning
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seeldbi moodustavad iihtse slisteemi, mille abil saab mdota tulemuslikkust edukamalt

kui eesmirgiga seotud, aga juhuslikult selekteeritud indikaatorite abil.

Kéesolevas magistritods ei analiiiisitud indikaatorite valiku jiargmist etappi, st.
sihttulemusi ega nende moodustamist, seega jddb sihttasemete médramine iiheks
vOimaluseks t60d edasi arendada. Antud juhul ei olnud sihttasemete tdpsustamine
eesmargi tditmiseks ehk Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020 indikatsiooni
tdiustamiseks vajalik, kiill aga tekib sihttasemete madramise vajadus juhul, kui siisteemi
voi selle komponente poliitikas rakendada. Selleks on autor loonud mdningase aluse, sh.
maidratlenud baastasemed ja indikaatorite véértuse soovitatava litkumise suuna.
Sihttasemete méiratlemise teoreetilise raamistiku kujundamine ja selle abil konkreetsete

indikaatorite sihttasemete leidmine on tiks voimalikke t60 edasiarendamise suundi.
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KOKKUVOTE

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumis aastal 2013. koostatava Eesti
ettevotluse kasvustrateegia 2020 iildeesmérgid on seotud tootlikkuse ja toohdive
suurendamisega. Strateegia nn. horisontaalsed tegevussuunad jagunevad nelja
valdkonda: &drimudel, arendustegevus ja tootmine, miilk ja turundus ning
konkurentsipositsioon; ning iga valdkonna tulemuslikkust mdddetakse indikaatorite
abil. Aastal 2012. viidi Eestis esimest korda 1abi GEM uuring, mis sisaldab suurt hulka
ettevotlust iseloomustavaid niitajaid alates ettevotlusega seotud hoiakutest kuni

ettevotja kasvuplaanideni.

Kéesoleva magistritoo teoreetilise osa alguses analiiiisiti ettevatluspoliitika olulisust ja
levinumaid ettevotluspoliitika suundi, samuti voeti vaatluse alla GEM ja GEM-i
indikaatorid ning nende iildine sobivus tdiustamaks ettevotluspoliitika strateegilist

indikatsiooni. Kirjandusallikate analiiiisi tulemusena jouti jargmiste jareldusteni:

o Ettevotluspoliitikat, mida peetakse oluliseks ettevotluskeskkonna mdjutajaks,
viiakse ellu, keskendudes erinevatele arengusuundadele ehk prioriteetidele.
Ettevotluspoliitikal on oluline roll nii ileiildist ettevotlusaktiivsust soodustava
majanduskeskkonna kujundamisel kui ka ettevotjate otsesel toetamisel, aidates neil
realiseerida projekte, mis pikemas perspektiivis voiksid olla kasulikud kogu
tthiskonnale. Levinumad ettevatluspoliitika suunad on  sealjuures seotud
ettevotlusaktiivsusega ildiselt, kasvuettevotlusega, ekspordi ja innovatsiooniga.
Viimast peetakse ettevotluse kontseptsiooniga tihedalt seotud olevaks, mistottu

sageli kasitletaksegi ettevotlus- ja innovatsioonipoliitikat koos.

o Ettevotluspoliitika tulemuslikkuse mdotmiseks kasutatavaid indikaatoreid on
voimalik analiilisida ldhtudes nende maédratlusest ehk olemusest ja mitmetest
omadustest ning tehnilistest andmetest, sealhulgas klassifikatsioonist. Indikaatorite
madratlemise aluseks on selle seosed mdoddetava néhtuse ja eesmirgiga. Seosed

voivad olla nii otsesed kui kaudsed, lisaks peaks avalduma ka pohjuslik seos
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programmi tulemuse (eesmadrgi) ja nditaja vahel. Indikaatorite omaduste ja tehniliste
andmete puhul peetkase silmas muid indikaatorite poliitikastrateegiasse sobivuse
seisukohalt olulisi aspekte nagu viljastamise sagedus (modtmise perioodilisus),
andmete kogumise meetod, arvutusmeetod, modtiihik, tdlgendamise suund jne.
Siinkohal on oluline ka indikaatorite klassifitseerimine, milles ldhtutakse erinevate
autorite késitlustest. Indikaatoreid voOib klassifitseerida nii programmi ajalise
raamistiku ehk pohjenduste ahela jéargi (sisendi-, protsessi-, valjundi-, ja tulemuste
indikaatorid) ja moddetava ndhtuse jéargi (tegurid, ettevotluse joudlus, moju).
Teguri-indikaatorid jagunevad veel mitmetesse alagruppidesse (vt. lisa 1). T60s
koostati nende kasitluste pohjal kokkuvotlik joonis (1.2 1k 22), mis andis aluse

empiirilise osa metoodika kujundamisele.

e Globaalse Ettevotlusmonitori indikaatorid vdiksid tdiendada ettevotluspoliitika
strateegilist indikatsiooni. GEM-i muudab eriliseks see, et ta mdodab
ettevotlusaktiivsust individuaalsel tasandil ehk inimestest l&htudes, sealjuures ka
inimeste hoiakuid, teadmisi ja suhtumist ettevotlusesse. Sealjuures eristab GEM
ettevatlusprotsessi raames erinevaid etappe, mis vdimaldavad uurijatel keskenduda
ettevotte elutsiikli erinevatele osadele. Uldiselt saab oelda, et GEM on
rahvusvaheliselt vorreldav ja produtseerib usaldusvddrseid andmeid. GEM-i
votmeindikaatorite analiiiis voimaldas suuremat osa neist seostada majanduskasvu
vOi teiste pohiliste poliitika eesmirknditajatega, samuti tdmmata paralleele
ettevotluspoliitika iildiste suundadega. Vdotmeindikaatorite analiilis andis hea
tilevaate GEM-i andmetest, mis omakorda oli hilisemaks aluseks ja otsustusprotsessi

lihtsustajaks GEM-i néitajate valikul t66 empiirilises 0sas.

Too empiirilises osas analiiiisib autor Eesti ettevotluse kasvustrateegia indikaatoreid
ning vdimalikke strateegiat tdiendavaid GEM-i indikaatoreid. Selleks koostas autor
indikaatorite poliitikasse sobivuse hindamise mudeli eespool viljatoodud kisitluste
pohjal, mis vdimaldavad indikaatoreid maiidratleda, klassifitseerida, dokumenteerida,
kiimnepallisiisteemis hinnata ja seeldbi ka vorrelda (vt. joonis 2.2. Ik 40). Mudel
voimaldab hinnata indikaatorite sobivust poliitikasse, analiilisides niitajate omadusi ja
tehnilisi andmeid, kvaliteeti ning seoseid indikaatori ja eesmirgi ning indikaatori ja

mododetava ndhtuse vahel.
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Loodud mudeli abil analiilisis autor koos kaasatud spetsialistidega ettevotluse

kasvustrateegia tooversioonis olevaid indikaatoreid kdikide erinevate tegevussuundade

(arimudel, tootmine ja arendustegevus, miiiik ja turundus ning konkurentsipositsioon) ja

nende eesmérkide 16ikes. Samamoodi anti hinnangud valitud GEM-i indikaatoritele ja

nende sobivusele Eesti ettevotluse kasvustrateegiasse. Peamised empiirilisest osast

tulenevad jareldused on jargmised:

Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2020 tooversiooni indikaatoritest voiks strateegias
kasutada kuut indikaatorit (vt. joonis 2.3 Ik. 68) ning vélja jatta kolm: varase faasi
ettevotete ellujagdmismédr, toote keskmise ekspordi hinna muutus (UVI) ning T&A
kulutustega viike ja keskmiste ettevotete osakaal koigist VKE-dest. Kaks esimest
nditajat sisaldavad palju piiranguid ning iseloomustavad moddetavat ndhtust viga
suure juhuslikkusega. Lisaks ei klassifitseeru toote keskmise ekspordi hinna muutus
ettevotluse indikaatoriks, vaid on pigem makromajanduslik nditaja. T&A-d
iseloomustav indikaator sisaldab subjektiivsust ning tema seos eesmérgiga on
kaudne. Strateegiasse lisatud indikaatoritega seotud peamine soovitus, mis uues
siisteemis otseselt ei kajastu, on tdpsustada konkurentsipositsiooni tegevussuuna

indikaatoreid, vottes strateegiasse vaid ettevotluspoliitikaga seostatavad alajaotused.

GEM-i indikaatoritest voOiks strateegias kasutada seitset indikaatorit (maérgitud
halliga joonisel 2.3 Ik. 68). Vilja jéi valjapoole EL-i eksportida plaanivate varase
faasi ettevotjate indikaator, sest sisaldab palju piiranguid ja subjektiivsust. Kolme
nditajat seitsmest voib lisaks vastavatele tegevussuuna eesmirkidele otseselt
seostada ka majanduse arengunditajatega, iilejadnute puhul on seos kaudne voi
aimatav, aga vidhe uuritud. Sagedasemad GEM-i niitajatega seotud piirangud

seisnevad kas modtmise teatavas subjektiivsuses voi kaudses seoses eesmérgiga.

Indikaatorite analiiiisi tulemusena on kujundatud tdiustatud indikaatorite siisteem
(joonis 2.3 lk. 68). Selleks analiiiisiti tegevussuundade 15ikes 17 indikaatorit.
Kujundatud indikatsioon koosneb 13 indikaatorist, sealhulgas seitsmest autori poolt
véljapakutud GEM-i indikaatorist. Sealjuures iseloomustab siisteemi see, et nditajad
tdiendavad liksteist ja seetdttu mdddavad tulemuslikkust edukamalt kui eesmérgiga

seotud, aga juhuslikult selekteeritud indikaatorid.
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Kéesoleva t66 tulemusi on autori hinnangul vdimalik rakendada Eesti ettevotluse
kasvustrateegia 2020 strateegiliste indikaatorite valikul ning edasises analiiiisis
indikaatorite sihttasemete maaratlemiseks. Antud t60s toodud seisukohti, jareldusi ja
kujundatud metoodikat saab ka edaspidi kasutada indikaatorite ning nende valikutega
seonduvates uurimistdddes. Eriti just ettevotluspoliitikaga seonduvate indikaatorite
siisteemsete kasitluste osas on kiesolev magistritdd olnud mingis mdttes ka teedrajava
iseloomuga, arvestades vastavate teaduslike késitluste vahesust Eestis. Edasiarendamist
vajav valdkond on ka GEM-i niitajate kasutamisvdimalused (ettevotlus)poliitikas
tildiselt - selles osas ei ole antud magistritoé olnud sugugi ammendav ning esineb

vajadus ka edasiseks vastavasisuliseks uurimistooks.
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LISAD

Lisa 1. Indikaatorite jaotus Ettevotluse Indikaatorite Programmi jargi

Tegurid

»
>

Ettevotluse joudlus e. tegevusedukus

Moju

A 4

Turutingimused:

konkurents, monopolidevastane seadusandlus, riigiomandi osakaal,
avalikkuse/iildsuse kaasamine otsustamisse, ettevotete ligipads
riigihangetele, ligipdés vilisturgudele, uute eksportivate ettevotete osakaal,
ekspordikrediidiga seotud meetmed.

Juurdepééds rahastamisvoimalustele:

laenufinantseerimisega seotud meetmed, vodrkapitali maksumus olenevalt
ettevotte suurusest, riskikapitaliinvesteeringute osakaal SKP-st, erakapitali
osakaal SKP-st, driinglite poolt tehtud finantseeringud, vahefinantseeri-
mine, riskikapitalile toetuvad todandjast ettevotted, laenugarantiid.
Tehnoloogia ja infrastruktuur:

teaduse- ja tootmissektorite vaheline koost66, tehnoloogiaalane koost66
ettevotete vahel, tehnoloogiasiire, kommunikatsioon: juurdepaés
lairibaiihendusele, patendisiisteem ja selle standardid, teadus- ja
arendustegevuse ning innovatsiooni andmed.

Inimeste ettevotlik meelelaad:

ettevotjate karakteristikud, haridus ja ettevotluskogemused, ettevotlus- ja
drialane haridus, ettevotlust toetav infrastruktuur, immigrantide ja
viahemusrahvaste ettevotlus, siseettevotluse voimalused.
Ettevotluskultuur:

ithiskonna suhtumine riski, ettevotlusega seotud hoiakud ehk suhtumine
ettevotlusesse, inimeste ettevotte omamise soov.

Oiguslik raamistik:

ettevotte alustamise, 10petamise, miliimise ja pankrotiga seotud
regulatsioonid (nt alustamiseks kuluvate paevade arv); maksukeskkond,
digus- ja kohtusiisteem, to6tervishoiu ja -ohutuse regulatsioonid, t66turu
ning tooteregulatsioonid, keskkonnaméarused.

Asutatud ja 10petatud ettevotted:

- to6andjast ettevotete juurdekasv,

- tegevuse 16petanud to6andjast
ettevotete juurdekasv,

- klientide voolavus (business churn),
- ettevotete arvukuse kasv.

Ettevotete ellujddmine:

- ettevotete 3 aasta ellujddmisméér,

- ettevotete 5 aasta ellujddmismaar,

- suhteline 3 a. ellujadmismaédr,

- suhteline 5 a. ellujadmismadr.
To66hdive uutes ettevotetes:

- alustavate ettevotete omanike
arvukuse maar,

- ettevotete omanike arvukuse méar,
- to6hoive uutes ettevotetes,

- keskmine ettevdtte suurus 3 a. pérast,
- ettevotlusega alustavate
tdieskasvanute osakaal.

Panustamine konkurentsivoimesse:

- kdrge kasvumaédraga ettevotete
osakaal,

- kiiresti kasvavate ettevotete maar,

- lisandvaartust loovad uued ettevotted,
- tootlikkus,

- tootlikkuse kasv,

- ekspordisuunitlus.

- Uute ja paremate t66
kohtade loomine

- Majanduskasv

- Tootlikkuse kasv

- Juhtivate turgude
loomine

- VKE-de konkurent-
sivdime suurenemine

- Vaesuse vihenemine

- Kasutuselevoetud
tehnoloogilised
muudatused

- Toimetulek
uleilmastumise
viljakutsetega

- Varimajanduse
viahenemine

- T66rahulolu kasv

- T66j0u paindlikkuse
kasv

- Talentide véljardnde
peatumine

Allikas: (Key components ... 2010: 10; autori tolge).




Lisa 2. Indikaatorite dokumenteerimise vorm

Indikaatori médratlemine ja | Selgitus
dokumenteerimise tksused

Uldtunnused

Indikaator Pealkiri, nimetus

Programm Viide valitsuse programmile

Eesmirk Viide asjakohasele eesmirgile programmiperioodi 16puks
Tegevus Viide vastavatele tegevustele seoses eesmirkiga
Vastutav osakond/asutus Osakond, kes nditajat vastava programmi raames kasutab
Indikaatori kirjeldus

Moatiihik

Modtmise perioodilisus

Viimane teadaolev tulemus | Aasta ja indikaatori vaértus

Indikaatori kvaliteet ja areng

Lihteandmete olemus Lugeja, nimetaja, holmatud valdkond

Andmekogumise meetod(id) | Kiisitlus, ametkondade andmed jne

Andmekogumise eest vastu-
tavad osakonnad ja asutused

Arvutusmeetod Valemid

Indikaatori tolgendamine

Teadaolevad piirangud ja Viide kasutuspiirangutele (olulisusele) ja vajadusel ka

kallutatus indikaatori meelepdraseks muutmise voimalustele

Uldine tdlgendamine Mida indikaator moddab ja kuidas on ta mdodetava
nihtusega seotud

Tolgendamise suund Mida tdhendavad néitaja véértuse vihenemine ja

suurenemine

Dokumenteerimise ajakava

Avalikustamise kuupdev Millal antud indikaatori viimane véértus avalikustati

Muutumine ja areng Kas indikaatori arvutamise ja andmete kogumise meetodit
muudetakse ja kui, siis kuidas

Muud kommentaarid:

Allikas: (Delorme & Chatelain 2011: 29).

82



Lisa 3. Erinevad rahvusvahelised ettevotlusuuringud ja -

indeksid

Uuring/indeks

Selgitus

Euroopa Komisjoni
uuring ettevotlusest -

analliiisib ettevotlust inimeste ettevotliku meelelaadi kaudu,
analiiisides ettevotlusega seotud motivatsioone, valikuid, kogemusi

Eurobaromeeter ja takistusi; uuring voimaldab poliitikakujundajatele paremat

(Eurobarometer) arusaamist antud hetke probleemkiisimustest, et siis hiljem
vastavaid meetmeid rakendada

Gallup igal aastal rohkem kui sajas riigis 14bi viidav néost ndkku

intervjuudel pShinev uuring

Maailmapanga
ettevotluse uuring
,Business Planet™

sisaldab andmeid umbes 70 000 ettevatte kohta 104 riigis, mis
kirjeldavad ettevdtte tunnuseid, arusaamist ettevotlusest ja
arikeskkonna kvaliteeti; lisaks on veel Maailmapanga ,,Business
Planet* ettevotluse nditajad, kus ettevotlusaktiivsust
iseloomustavad indikaatorid leitakse registreeritud ja édsja tegevust
alustanud ettevotete andmete pohjal

Globaalne ettevdtluse ja
arengu indeks (Global
Entrepreneurship and
Development Index -
GEDI)

pohineb kolmel alaindeksil: ettevotlusalased hoiakud,
ettevotlusaktiivsus ja ettevotlusalased piitidlused; viimane
alaindeks moddab, kui suur osa riigi ettevGtlusaktiivsusest on
seotud innovatsiooni, suure mojuga ettevotluse ja
globaliseerumisega; GEDI pShineb osaliselt GEM-i muutujatel

Majandusvabaduse
indeks (Index of
Economic Freedom)

moddab majandusvabaduse kiimmet komponenti, andes igaiihele
vadrtuse 0-st 100-ni, kus 100 tdhistab maksimaalset vabadust;
indeksi vdértus on nende komponentide keskmine tulemus

Legatumi joukuseindeks
(Legatum Prosperity
Index)

koosneb tiheksast alaindeksist ja nendesse jaotatud 79-st erinevast
muutujast - igaiiks neist on pikaajalise heaolu alustala; iga riigi
alaindeksitele antakse kindel védirtus ning koguindeks (reiting)
saadakse nende védrtuste keskmise edetabelisse seadmisel

Maailmapanga ,,Doing
Business* indeks

sisaldab objektiivseid erinevate riikide ariregulatsioonide ja nende
joustumisega seotud moddikuid

Allikas: (Ortmans 2010).

83




Lisa 4. Ettevotjate identifitseerimine GEM uuringu kusimuste pohjal

Kas praegu on kasil tiksinda
uue ettevottega alustamine?

jaoks uue ettevotte alustamine?

Kas praegu on késil tddandja Kas olete praegu ettevotte omanik-juht?

Jah/ei tea

\/

Jah/ei tea

Kas viimase 12 kuu jooksul on
olnud ettevotlusega seotud
tegevusi? I

Jah/ei tea l

Kas olete kogu voi osa ettevotte omanik?

! Jah

Kas olete omanik/kaasomanik?

Jah/ei tea
: l

Millal esimest korda palka maksti?

| /

Jah/ei tea

v Jah

Kas viimase kolme kuu jooksul /

on makstud palkasid vms?

Pole veel

| makstud Viimase 3,5

ii/ / aasta sees Ei tela

Tarkav ettevotja: tegeleb uue Uue (alla 3,5-aastase) Ettevotte
ettevOtte asutamisega ettevotte omanik asutajad said
T Ei T | esimese tasu iile
TEA ehk kogu varase faasi ettevatlusaktiivsus 3,5 aasta tagasi?

Allikas: (Reynolds et al. 2005, 215; Arro et al. 2013: 13).

Ule 3,5 aasta
tagasi

~a

Viljakujunenud
ettevotte omanik-
juht (tegutseb iile

3,5 aasta)

_ 1t

Jah



SUMMARY

IMPLEMENTING GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INDICATORS IN
THE STRATEGIC INDICATOR SYSTEM OF ESTONIAN
ENTREPRENEURSHIP POLICY

Kadri Paes

Entrepreneurship is considered essential for stability of economical environment and
innovation for economic growth, therefore governments usually pay a lot of attention to
developing entrepreneurship and entrepreneurial environment. Meanwhile, the political
directions, including decisions taken, strategies formulated and actions performed,
usually create discussion about their feasibility and effectiveness between different
stakeholders. That is why the concept of performance management initially been used
on the organizational level has also found use on the state level, where different
indicators are used to shape policies and define their effectiveness. In general indicators
suggest the direction of development and evaluate the success of evolution in certain
field, such as entrepreneurship. The role of indicators lies in shaping strategic objectives
and in assessing effectiveness of policy actions, whether doing that directly or

indirectly.

Estonian Ministry of Economic Affairs and Communications is currently formulating
Entrepreneurial Growth Strategy for 2014-2020. Also, in 2012 Estonia participated in
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) research for the first time, which makes actual
and enables analysing possibilities of using GEM indicators in the aforementioned
strategy. The purpose of the current thesis is to improve the indicator system of
Entrepreneurial Growth Strategy 2020 with the help of GEM indicators. To reach this
goal, the following research tasks are stated:

o to analyse the importance of entrepreneurship policy and most common policy

orientations;

e to bring out summary of approaches enabling analysis and comparison of indicators;
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« to analyse the suitability of GEM indicators for entrepreneurship policy, therefor:
- to describe GEM conteptual framework and characteristics;
- toanalyse key indicators of GEM and their links to economic growth;
- to draw parallels between GEM and common policy orientations;
o to create a model based on the theory and develop concepts, which make possible to
compare indicators and assess their suitability for policy;
e on the basis of created model, to carry out analysis of Entrepreneurial Growth
Strategy 2020* indicators;
e on the basis of a model, to analyse GEM indicators that correspond to strategic
objectives of entrepreneurship policy;

« to propose an improved indicator system for Entrepreneurial Growth Strategy 2020.
Theoretical part of the study leads to following conclusions:

o Entrepreneurship policy, which is considered to be an important driver of the
business environment, will be implemented by focusing on various development
perspectives and policy directions. Entrepreneurship policy has an important role in
encouraging overall economic environment and entrepreneurial activity. This could
occur by developing business environment in general or by helping entrepreneurs to
realize the projects, which in the long run could be useful for the society. In doing
so, the most common policy orientations are related to general entrepreneurship

activity, high-growth enterprises, export and innovation.

o Entrepreneurship indicators that are used to measure efficiency of policies can be
analysed by their definition i.e. their nature, also by several characteristics and
specifications, including their classification. Defining indicator is based on
relationships between indicator and measured phenomenon and between indicator
and program objective. Characteristics and specifications of indicators are for
example the periodicity of measurement, method of data collection and calculation,
unit of measurement, direction of interpretation etc. Important part of specification
is classification of indicators, which could be based on the different approaches. For

example, indicators could be classified by their position in the logical model: input,

19 Draft version of 12.03.2013.

86



process, output and outcome indicators; or by dimension of phenomenon:
determinants, firm-based indicators, and impact. Both classifications include many
subdivisions. On the basis of all these approaches was generated a conclusive figure,

which give the basis for the methodology of the empirical part of the thesis.

e GEM indicators could complement the strategic indicator system of entrepreneur-
ship policy. GEM is unique for measuring entrepreneurship on the individual level,
including people’s attitudes, knowledge and aspirations towards entrepreneurship.
GEM also identifies different stages of entrepreneurship process. In general it can be
said that GEM is internationally comparable and produces reliable data. Analysis of
GEM key indicators revealed that most of them could be positively linked to
economic development indicators. It is also possible to draw parallels between GEM
indicators and common entrepreneurship policy orientations, as GEM more or less
measures these phenomena. Analysis of GEM key indicators also gave a good
overview of GEM data, which eased the decision making processes in the empirical

part of the thesis.

In the empirical part of current thesis an analysis of Entrepreneurial Growth Strategy
2020 indicators and of possible additional GEM indicators was carried out. For that a
model for assessing the suitability of the policy indicators, based on previously noted
theoretical approaches, was designed by author. The model enables to define, classify,
and document indicators, to assess them on ten-point scale and thus compare them
before making selections between different indicators. In strategy there are stated four
courses of action, each had their goals and indicators. With the help of mentioned
model, assessments of strategy’s and GEM indicators was carried out by the author and

specialists involved.

Analysis conducted in the empirical part of current thesis enables to formulate

following conclusions:

o Six of Entrepreneurial Growth Strategy 2020 draft version indicators could be used

in aforementioned strategy, meanwhile three indicators were excluded: survival rate
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of early-stage enterprises, change in average export price of the product (UVI'Y),
share of SME-s with R&D expenses from all SME-s. The first two indicators
contain many limitations and characterise the phenomenon being measured with
very high randomness. In addition, change in average export price of the product
(UVI) does not classify as entrepreneurship indicator, but is rather a macro-level
indicator. R&D-indicator contains elements of subjectivity and is weakly linked to
objective. Following indicators were accepted for the system of indicators: growth
expectations of early stage entrepreneurs, revenue from new or significantly
changed products or services, number of exporters (per 1000 people), Estonia's
share in world trade, Estonian position in World Competitiveness Scoreboard,
Estonia’s position in ,,Doing Business* ranking. The main recommendation covers
the last two indicators: to specify the subdivisions of these indicators that could be
influenced by entrepreneurship policy and to use them as indicators, otherwise the
conception of those indicators is too broad.

e Seven GEM indicators could be implemented to Entrepreneurial Growth Strategy
2020: improvement-driven opportunity entrepreneurial activity, early-stage
entrepreneurs with an innovative product or service, informal investors, early-stage
entrepreneurs using new technology, established business owners using new
technology, strong international orientation of early-stage entrepreneurs, established
business owners exporting more than 50% of product or services. The three out of
seven indicators can be directly linked to economic development indicators; others
are yet little studied and have only predictable or indirect connections of such. Most
frequent limitations of GEM indicators were particular subjectivity and somewhat

indirect link with objective.

As a result of analysing indicators, an improved indicator system for Entrepreneurial
Growth Strategy 2020 is suggested by the author. To achieve this goal, 17 indicators
were analysed. The system is characterised by the fact that indicators are
complementary, and therefore more successful in measuring the performance than just

goal-related, but the randomly selected indicators.

11 Unit Value Indices
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