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SISSEJUHATUS

Paindlikke projektijuhtimismeetodeid peetakse tarkvaraga seotud projektide teostamisel
tihti sobivaimaks valikuks. Seoses niitidisajale iseloomuliku tehnika arenguga suureneb
ka pidevalt tarkvaraliste projektide osatdhtsus ja muutuvad seonduvad nduded.
Klassikalist ldhenemist seotakse pdhjaliku planeerimisega ning on paremini rakendatav
suhteliselt muutumatus keskkonnas. Sellest tulenevalt leiavad itha rohkem tarkvara-
loojaid, et klassikaliste projektijuhtimise meetodite asemel on kasulik rakendada

paindlikke ehk viledaid meetodeid.

Loputod  eesmirgiks on  Katsetada erinevaid meetodeid viikesemahuliste
tarkvaraprojektide juhtimiseks ning tootada vilja juhised sarnaste projektide
labiviimiseks. T66 eesmérgist ldhtuvalt saab vélja tuua jargmised uurimisiilesanded:

e leida tunnused, mis iseloomustavad vidikesemahulisi tarkvaraprojekte;

e analiiisida vordlevalt paindlikke ja traditsioonilisi meetodeid,;

e kirjanduse baasil analiitisida vardlevalt erinevate paindlike meetodite

pohimotteid ja rakendusviise;

o testida erinevate meetodite kasutatavust naidisprojekti abil,

e analiiisida ldbiviidud naidisprojekti ja hinnata kasutatud meetodite sobilikkust;

e tootada vilja juhiseid sarnaste viikesemahuliste tarkvaraprojektide

labiviimiseks.

Teoreetilise tausta loomiseks kasutatakse projektijuhtimist, eeskitt rakendatavaid
meetodeid kajastavaid raamatuid, artikleid ja internetiallikaid. Erinevad teoreetilised
késitlused annavad iilevaate véljakujunenud ldhenemiste erisustest, sarnasustest,

pohimdtetest ning rakendusviisidest,



Empiiriliste uurimisiilesannete teostamiseks viiakse 1dbi konkreetse juhtumi
stivaanaliiiis, kus vaadeldakse néidisprojektis kasutatavaid meetodeid. Vaatluse alla
seatakse ndidisprojekt, milleks on té6vahendusportaali loomine Pdrnumaal. Projekt on
viikesemahuline ning olemuselt soltuv tarkvaralisest lahendusest ja selle labiviimisel
katsetatakse erinevaid meetodeid, mis paindlike meetodite pioneerid loonud on. Lé&bi
juhtumiuuringu hinnatakse tehtud otsuseid, selgitatakse nende tulemusi ja kaalutakse
alternatiive. Tehtud uuringu pohjal tehakse jareldused erinevate meetodite raken-
datavuse kohta viikesemahulistes tarkvaraprojektides ning antakse juhised sarnase

ulatusega projektide elluviimiseks.

T60 koosneb kahest peatiikist, millest esimene keskendub teoreetilise tagapdhja
loomisele. Defineeritakse védikesemahulised tarkvaraprojektid ja analiiiisitakse
paindlike ehk viledate meetodite erinevusi traditsiooniliste suhtes. Analiiisivalt
vorreldakse ka erinevate paindlike meetodite pohimdtteid ja rakendusviise. Teine
peatilkk on suunatud erinevate viledate meetodite katsetamisele, kus hinnatakse
teoorias uuritud lahenemisviise. Seejérel analiilisitakse tehtud otsuste tulemusi ning
antakse hinnang tehtud projektiosadele, mille pdhjal tehakse jédreldused erinevate

metoodikate kasutamise kohta.



1. PAINDLIKUD PROJEKTIJUHTIMISMEETODID

1.1. Vaikesemahulise tarkvaraprojekti maaratlus

Tarkvaraprojektid on projektijuhtimise iiks paljudest liikidest. Konkreetse projektiliigi
juhtimisviiside viljaselgitamiseks tuleb selgitada nende olemus ja ja nende
toimimispohimotted. Viikesemahuliste tarkvaraprojektide teostamisel eelistatakse
meetodeid, mis seostatakse paindlikkusega. Edaspidi kasutatakse t60s nende
kirjeldamiseks mdisteid nagu paindlikud voi viledad (agile) meetodid. Jérgnevalt
madratletakse viikesemahulise tarkvaraprojekti olemus 1ldbi definitsioonide ning

teoreetilise ldhenemise.

Tarkvara omab arvutiajastul keskset rolli kdikides igapdevaelu valdkondades ja selle
usaldusvédrsusest soltub paljude inimeste igapédevaelu. Selle tulemusena kulutatakse
tarkvaraarendusele iiha enam aega ja raha, selle tdhtsus kasvab ning suureneb erinevate
arendustegevuste ulatus. (Software... 2004 :6-8) Tarkvaraprojekti olemust ning ideed
aitab paremini moista projekti definitsioon. Jargnev tabel 1 toob iilevaate projekti

erinevate moisteselgituste kohta.

Tabel 1. Moiste *projekt’ erinevad tdhendused (CDO 2014; EKSS 2014; project 2014,
Artto jt 2011: 17; Turner, Miiller 2003; autori koostatud)

Allikas Seletus

Artto, Martinsuo, Kujala Projekt on unikaalne iiksus, mis on moodustatud keerukate ja omavahel
seotud tegevustega, millel on eelnevalt méératletud eesmérgid, mis
peavad olema tdidetud kindla aja, eelarve ning spetsifikatsiooni piires.

Cambridge Dictionaries Osa planeeritud to6st voi tegevus, mis on teostatud teatud aja jooksul

Online ning mdeldud saavutama kindlat eesmarki.

Eesti keele seletav sdnaraamat  Plaan, kavand.

Eesti keele seletav sonaraamat ~ Tehniliste dokumentide komplekt, mis sisaldab ehitatava, remonditava,
rekonstrueeritava v. restaureeritava objekti kirjelduse, joonised,
pohjendavad arvestused ja vahel ka maketi.




Allikas Seletus

Oxford English Dictionary Plaan, kavand, skeem, disain vdi muster, mille jargi midagi teostatakse.

Oxford English Dictionary Planeeritud vdi kavandatud ettevdtmine, skeem, ettepanek, eesmark,
iilesanne.

Turner, Miiller (2003) Projekt on ajutine organisatsioon, mille ressurssidega saavutatakse

unikaalne, muutust kaasatoov eesmark.

Lébivaks ideeks tabelis toodud mdisteselgituste puhul on plaan, kavand ning tegevus
mingi eesmargi saavutamiseks. Oluliseks Kkriteeriumiks on aga ka piiratud aeg, mille
jooksul maaratletud tulemuste saavutamiseks. Projekt on defineeritav ka kui ajutine
organisatsioon (nt Turner, Miiller 2003). Sellisele ldhenemisele panid suuresti aluse
Lundin ja Soderholm oma 1995 aasta artikliga, mille jédrgi keskendub ajutine
organisatsioon tegevusele ja 1dhtub selle teostaja ressurssidest. Artto jt (2011: 16) jargi
on ajutine organisatsioon projektiorganisatsioon, mis luuakse kindla {iilesande

taitmiseks.

Artto jt (2011: 17) sonul on nende Kkajastatud definitsioon projektist, kui unikaalsest
tiksusest laialdaselt aktsepteeritud. Kuna see on ka projekti eri aspekte koige
konkreetsemalt kokkuvottev, ldhtub too autor sellest tdhendusest. Samas suhtutakse

projekti ka kui seda teostatava organisatsiooni poolt sdltuvasse ajutisse organisatsiooni.

Selleks, et paremini mdista tarkvara arendusprojekti, tuleb uurida seda iseloomustavaid
tegureid. Jargnev tabel annab {ilevaate tarkvaraarendusega seonduvast terminoloogiast

koos nende tdhendustega.

Tabel 2. Tarkvaraarendusega seonduvad tdhendused (tekstis viidatud allikate pdhjal;

autori koostatud)

Maiste Selgitus

tarkvaraarendus Professionaalne siisteemi tarkvara arendamine, tootmine ja haldamine
(software engineering 2014).

tarkvaraarendus Sellist tiitipi arendus, mis allub arvutiteaduse ja matemaatika pShimdtetele, et
saavutada kuluefektiivne lahendus tarkvaralistele probleemidele

(Ford 1990: 6).

tarkvaraarendus Siisteemiarenduse allharu, mis tegeleb suurte ja keerukate tarkvarandudlike
siisteemidega (Finkelstein, Kramer 2000: 3).

tarkvaraarenduse meetod ~ Siistemaatiline protseduur vai tehnika tegemaks tarkvaraarendust, mille
eesmérgiks on jouda kindla eesmérgini ja/vdi jouda méératletud tarkvara
osade kogumikuni. (Engels, Sauer 2010: 414)




Maiste Selgitus

tarkvaraarenduse protsess Protsess, 1dbi mille kasuta ja vajadused muudetakse tarkvaratooteks
(IEE Standard 610.12 1990 :67).

tarkvaraarenduse protsess Inseneriteaduse stiilis eesmérgipdhine tarkvara arendamine
(Miinch jt 2012: 8).

Autor leiab, et nende moistete kombineerimisel on tarkvara arendusprojekt defineeritav
kui tegevus, mis on teostatud kindla aja jooksul, kasutab tarkvaralisi lahendusi ning on

moeldud lahendama kindlat tarkvaralist probleemi.

Projekti juhtimiseks parimate ja kodige sobilikumate vahenditega on oluline teada selle
suurust ning ulatust. Projekti vdikesemahulisuse piiritlemiseks on Rowe (2007: 5-8)
toonud vilja pdShitunnused, mis on tavapdrased just véikeste projektide puhul. Koik
viiksed projektid on idee poolest lihtsad, kuid iithene viis médramaks, kas projekt on
vaike vOi mitte, puudub. Siiski on autor vilja selgitanud mitmeid tunnuseid, mis on

omased viikesemahulistele projektidele. Olulisimad kriteeriumid on esitletud tabelis 3.

Tabel 3. Viikesemahulise projekti tunnused (Rowe 2007: 5; autori koostatud)

Tunnus Kriteerium

Kestvus Liihiajaline, tiiiipiliselt kestab kuni kuus kuud .

Tooaeg Peamiselt osaline tdoaeg.

Meeskonna suurus Kiimme voi vahem liiget.

Noutav oskuste hulk Vaja on suhteliselt vihe erinevaid oskusi.

Eesmiirk Uksikeesmiirk ja lahendus.

Maksumus Kuni 55 000 eurot ning vajaminevad vahendid projekti teostajal olemas
Tulemused Tekivad iiheselt moistetavad tulemused, mis soltuvad erinevatest

oskusaladest vihesel mééral.

Lin ja Liu (2011: 1355) leiavad, et vdikeprojekti definitsioon soltub konkreetse isiku
vaatepunktist ning ettevotte varadest, mille kontekstis projekti teostatakse. Kuura jt
(2013: 219) on leidnud, et projektijuhtimine on suures osas vorreldav ettevotlusega ning
valdkondade vahel kehtivad mitmed sarnasused. Projekti kasitletakse ka kui ajutist
organisatsiooni (vt ka tabel 1 Ik 5), mis soltub ressursside poolest selle ellu kutsunud
alalisest organisatsioonist. Hinnang, kas projekt on véikesemahuline voi mitte sdltub

seega seda teostava organisatsiooni suurusest.



Euroopa komisjoni jirgi on viikeettevGte organisatsioon, kus tootab vdhem kui 50
inimest ning mille kdive vdi bilansimaht on kuni kiimme miljonit eurot. Mikroettevottes
on aga tootajaid alla kiimne ning kdive voi bilansimaht ei iileta kahe miljoni euro piiri

(Commission... 2003)

T66 autor jareldab, et kuna projekti suuruse méératlemine sdltub kontekstist, on selle
hinnangud  erinevad.  Arvestada tuleb  projekti  investeeringu  suurusega,
projektimeeskonna arvukuse ja projektipohiste tegevuse osakaaluga teiste tegevuste
suhtes. Naiteks kui projekti teostab viikeettevate, kus on alaliselt t661 45 inimest ning
teostamiseks ldheb vaja kuut inimest kolme kuu jooksul, on see pigem viikeprojekt.
Sama projekt mikroettevottes aga enam véaikeprojektina ei liigitu. Kindlasti tuleb
arvestada ka teisi projektiks vajaminevaid ressursse ja vorrelda neid olemasolevate
vahenditega. Viikesemahuline tarkvaraprojekt on seega suhteliselt vaheste vahenditega
teostatav eesmargistatud tegevuste kogum, mis kasutab tarkvaralisi voimalusi

konkreetse probleemi lahendamiseks.

1.2. Paindlike projektijuhtimismeetodite vordlus

traditsiooniliste lahenemistega

Traditsiooniline projektijuhtimine on ldbi aegade olnud tavapérane viis uuenduslike
ideede elluviimisel ning see on suuresti eelistatud ka ténapdeval. Uha kiirenev
informatsiooni litkumine toob aga kaasa vajaduse olla paindlik ning avatud erinevatele
muudatustele, mis projekti elluviimise eri etappides muutuda vdivad. Kui projekti
algfaasis oodatakse ning planeeritakse teatud kindlat tulemit, siis aja jooksul vdivad
nendes ootustes toimida suured muutused. Selline kditumine on eriti tdendoline tarkvara
valdkonnas, kus tehnoloogia arengud ning uuenduslikud ideed vdivad iga hetk muuta
projekti tellijate soovi. Eelmainitud muutustega toimetulemiseks ongi vélja tootatud

paindlikud projektijuhtimismeetodid.

Stoica jt (2013: 65-70) arutlevad, kuidas suurenenud paindlikkus annab kiire ja tohusa
kohanemise erinevate turumuutustega ning on erinevate organisatsioonide jaoks {iha
suureneva tahtsusega. Lisaks toob paindlik ehk kohanemisvdimeline projektijuhtimine

kaasa vidiksema ajakulu uute protsesside loomises ning olemasolevate muutmises, Kus



modifitseerimis- ja tdiendusvoimalus on edukuse eelduseks. Keerukas ja pidevalt
muutuvas keskkonnas ei ole organisatsiooniline paindlikkus enam lihtsalt vajadus vaid
tiheks tingimuseks konkurentsis piisimiseks. Kohanemisvdimeline ettevote suudab
Kiirelt reageerida klientide ndoudmistele ning keskkonna muutustele, mis suurendab
vOimalust saavutada turueelist. Jargnev tabel 4 annab ilevaatliku vordluse

traditsiooniliste ning paindlike meetodite eelistest ja puudustest.

Tabel 4. Traditsiooniliste ja paindlike meetodite vordlus (Stoica jt. 2013: 73; Dyba,
Dingseyr 2008: 834-837; Manifesto... 2014; autori koostatud)

Meetodi liik Traditsioonilised meetodid Paindlikud meetodid

Suhtlus ametlik mitteametlik

Organisatsiooniline mehaaniline, biirokraatlik orgaaniline, paindlik

korraldus

Kliendi vajadused fikseeritud ja defineeritud enne interaktiivne ja pidevalt tdienev
teostamist

Kvaliteedi tagamine  range kontroll ja keerukas pidev nduete, disaini ja lahenduste
planeerimine kontroll

Katsetamine pérast koodi kirjutamist igal vaheetapil

Kliendi kaasatus kaasatakse vihesel médéral kaasatakse voimalikult palju

projekti kestel

Suurus suured meeskonnad ja projektid viiksed meeskonnad ja projektid

PGhiline maksimaalselt maaratletud inimesed ja suhtlemine ning toimiv

védrtushinnang probleemistik, kdikehdlmav toode on olulisemad kui
planeerimine, dokumenteerimine dokumenteerimine

Muudatuste raske, muudatused ei ole eeldatud ega siisteem eeldab muudatusi ning

elluviimine soovitud vdimaldab nende elluviimist

Traditsioonilised meetodid on loomult ranged ja eeldavad struktuurset ldhenemist.
Kliendi vajadused ning projekti teostamiseks vajalikud tegevused tuleb planeerida ning
fikseerida enne selle algatamist. Paindlikud ldhenemised ei eelda aga detailset
planeerimist ning voimaldavad loomingulisemat ldhenemist planeerimises, katsetamises
ning testimises. Kohanemisvoimelised meetodid voimaldavad projekti pidevat

tdiendamist ning diinaamilisemat suhtlust nii organisatsiooni sees kui ka klientidega.

Paindlikud meetodid on osutunud vdga tohusaks tarkvaratoodete arendustes, Kkus
tarkvaraettevote arendab véikest voi keskmise suurusega toodet. Kasulikud on need ka

siis, kui on tegemist siisteemi arendamisega organisatsiooni sees, kus projekti tellijal on



selge soov olla seotud arendustegevusega ning kus ei ole palju viliseid reegleid ja

regulatsioone, mis 10pplahendust mdjutada voivad.. (Sommerville 2011:59).

Nimetatud projektitiilibid voib liigitada peatiikis 1.1 méératletud véikeprojektide hulka,
kui need holmavad vidikese suurusega toodete loomist ja puuduvad suur-
organisatsioonile omased regulatsioonid. Viledad meetodid on head vahendid véike-
projektide elluviimiseks kuna soodustavad kliendi kaasamist ja vajalike muudatuste
tegemist. Jargnev joonis 1 annab iilevaate plaanipdhise ja paindliku projektijuhtimis-

meetodi protsesside erinevustest.

PlaneerimispShine arendus

D

Nouete Nouete ..
koostamine, > detailiseerimine, Déslﬁdc:?:rll?r?eja
planeerimine fikseerimine

Uued nduded muudavad
tellimust

Nouete o
koostamine Disainimine ja
planeerimine elluviimine

\/

Joonis 1. Plaanipdhise ja paindliku arenduse kirjeldus (Sommerville 2011: 63)

Plaanipohine tarkvaraarenduse protsess toetab jérk-jargulist arendamist, kus iga
iteratsioon koosneb planeerimisest, detailiseerimisest ja elluviimisest. Arendustegevus
jaotatakse osadesse ning igal astmel luuakse eelnevalt valminud osale mingisugune
lisandvéartus. Paindlik protsess ei pdora nii suurt tdhelepanu dokumentatsioonile vaid
on rohkem erinevate versioonide loomisele ning pidevale tdiendamisele. (Sommerville
2011: 63-64)

Paindlikel meetoditel on mitmeid olulisi erinevusi vorreldes traditsiooniliste

lahenemistega. Olulisemad pohimotted on avatus muutustele, inimestele ja suhetele
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orienteeritus ning keskendumine kliendi muutlikele soovidele. Klassikalised meetodid
eeldavad detailset ja struktureeritud planeerimist ning etapiviisilist teostust, mis peab
viima algselt méératletud eesmarkide tditmiseni. Viledad meetodid sobivad eelkdige
viikesemahuliste tarkvaraprojektide jaoks, mille meeskond on véike ning oodatavad

tulemused voivad aja jooksul muutuda.

Paindlike meetodite hulk on mitmekesine ning tihti kasutatakse nende erinevaid
kombinatsioone. Kuigi kodigil neist on unikaalseid vaateid ja ldhenemisi, lahtuvad nad
siiski paindliku projektijuhtimise manifestist. Meetodeid kasutatakse tarkvaraarenduse
kvaliteedi tostmiseks ldbi tohusa suhtlemise, testimise ja erinevate tookeskkonna
elementide integreerimise. (Stoica jt 2013) Koige enam viidatud meetodid on
kristallmeetodid, diinaamiline tarkvaraarenduse meetod, omaduspohine tarkvaraarendus,
Scrum ja ekstreemprogrammeerimine (Dyba, Dingseyr 2008: 835; Stoica jt 2013: 73).
Jargnevas alapeatiikis selgitatakse mainitud meetodite {ilesehitust ja pdohimotteid.

Selgitatakse vélja erinevate meetodite ithised jooned ning nende rakendusviisid.
1.3. Ulevaade paindlikest meetoditest

1.3.1. Kristallmeetodid

Tarkvaraarenduses on paindlikkus ja kiire otsustusvoime oluline kuna voimaldab
kliendikeskset ldhenemist ja optimeeritud arendustegevust. Niilidisaja kiire infovahetus
ja pidevalt muutuvad soovid ning vdimalikud lahendused ei vdoimalda tarkvaraprojekte
pikalt ja fikseeritult planeerida. Esimene vaadeldav vile meetod pakub tarkvara-
projektide teostamiseks motteviise ja suhtumist. Nende rakendamisel on projekti-
meeskonnal vdimalik vélja kujundada oma metoodikad ja siisteemid eri suuruse ja

keerukusega projektide teostamiseks.

Cockburn (2006: 335-366) on kristallmeetodite pioneer ning tema sonul on See
lahenemisviis, mis sobib erineva suurusega meeskondade jaoks. Organisatsioon saab ise
kujundada oma projektijuhtimise meetodid vastavalt projektide keerukusele ja
suurusele, ldhtudes seejuures oma tavadest. Jargnev joonis annab {iilevaate kristall-

meetodite ulesehitusest.
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E6 E20 E40 E80
s H20 | H40 f HE0 E- elukiitilised
Raskus/kovadus H- hidavajalik raha
V- vaba raha
V6 V20 V40 V80 M- mugavus
M6 M20 M40 M80
kselge kollane | Lorani punane -

_ Inimeste hulk
Joonis 2. Kristallmeetodite iilesehitus projekti keerukuse jargi (Cockburn 2006: 336)

Kristallmeetodid on jaotatud valgusomaduste kaupa: selge, kollane, oranz, ja punane.
Mida tumedamaks valgusspektris liigutakse, seda rohkem on seonduvaid inimesi. Mida
iilespoole, seda elutdhtsam on tegevus. Organisatsiooni jaoks viiksed ja kerged
projektid on seega kristallselged, mis keskenduvad suhtlusele viikeste meeskondade
vahel, kes tootavad vilja mittekriitilist tarkvara. Koige keerukamad meetodid on
punased ning neilt eeldatakse rangemat ja traditsioonilisemat ldahenemist. Siisteemi

rakendamisel on oluline riskide maandamine ja tdohusa arendustegevuse sdilitamine.

(Cockburn 2006: 336-338)

Antud struktuuri jargides on projekti teostajatel voimalik selgete kriteeriumite alusel
eristada projektitiilip ning vastavalt sellele ka sobivat 1dhenemist rakendada. Meetod on
seega kasulik organisatsioonides, kus esineb mitmeid erineva suurusega ja erineva te
valdkondade projekte, kuna vdimaldab iga alaliigi jaoks rakendada iihtset ja kindlat

lahenemisviisi.

Jargnev tabel 5 annab iilevaate kristallmeetodi seitsme pohiomaduse kohta, mis

iseloomustavad edukaid tarkvaraprojekte ning selgitab nende tahendust.
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Tabel 5. Kristallmeetodi seitse pohimotet selgitustega (Cockburn 2004: 33-60; autori
koostatud)

PShimdte Selgitus

Sagedane viljastamine  Eeldab iteratiivset ldhenemist, kus seni valminud lahendust esitletakse kliendile
iga teatud aja tagant- sisuliselt tegemist testimisega.

Peegeldav tiiendamine  Tegemist meeskonnasisese suhtlemisega, mille kdigus saadakse {ilevaade
asjadest mis todtab, mis ei tddta ja mida parendada.

Osmootne suhtlus Ideeks taustamiira drakasutamine, kus inimesed paigutatakse td6kohas selliselt,
et informatsioonivahetus iihe inimesega leviks ka teisteni.

Isiklik turvalisus Inimestevaheline usaldus radkida muredest ja hiirivatest asjaoludest, ilma et
peaks kartma vaenulikku tagasisidet.

Fookus Projektiliikmete teadlikkus vajalikest toodest ning piisav vaba aeg nende
teostamiseks.

Oskuskasutajate Eeldab testimist oskuslike ja asjast huvitatud isikutega selgitamaks vilja

kaasamine puudused, soovid ja voimalused.

Tehnilised Nouab, et tagatud oleks automaatne ja automatiseeritud testimine, varasemate

pohiomadused projektiosade taastamisvdimalus ning pidev integreerimine tervikuga.

Selgitav tabel kristallmeetodi omadustest annab {ilevaate ka sellest, kuidas neid
pohimdtteid rakendada projekti ldbiviimisel. Edukas tarkvaraprojekt on selline, mida
pidevalt testitakse ja kontrollitakse. Meeskonnasisene suhtlemine peab olema
konstruktiivne ning vastastikuliselt tdiendav, mis tihendab, et informatsioon, mis jouab
tthe meeskonnaliikmeni saab vabalt edasi liikkuda ka teistele. Oluline on, et projekti-
litkmed saaksid iiksteist usaldada ja vabalt mdtteid vahetada. Samuti peab kdigil olema
teada vajalikud toGiilesanded koos vajalike vahenditega. Valmiva lahenduse testimine
eeldab katsetamist pdriskasutajate peal ja voimalust kontrollida koodi toimimist.
Vajalikuks omaduseks on ka pidev vdimalus integreerida valminud osa tervik-

lahendusega ja probleemide tekkimisel taastada viimatine salvestatud versioon.

Nende pohimdtete rakendamisel tagatakse avameelne, kuid samas turvaline 1dhenemine
projekti valmimisele. Soovitud lahenduse valmimisse on kaasatud lisaks tellijale ka
16ppkasutajad ja see annab meeskonnale kindlustunne, et liigutakse diges suunas. Mida
rohkem neist seitsmest omadusest esindatud on, seda suurema toendosusega on tagatud

ka projekti edukus.
1.3.2. Dinaamiline tarkvaraarendusmeetod

Tarkvaraprojekti teostamisel on tavapérane, et projekti tahetakse teostada vdimalikult

kiiresti ja olla vastuvdtlik kliendipoolsetele ettepanekutele. Samas voib tekkida olukord,
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kus projekt on loomult niivord mahukas ja riskantne, et projektijuht soovib suuremat
kontrolli. Riskide maandamine tihendab meetodi kasutamist, mis soodustab
pohjalikumat planeerimist ning viiksemat jareleandlikkust muutustele, kuid samas

annab juhised, mis voimaldavad keskenduda kdige tahtsamale.

Diinaamilise tarkvaraarendusmeetodi puhul ei ole tegemist niivord meetodi kui
raamistikuga. PGhimotete kirjeldamisel on ldhtutud tldistest ideedest, mistottu on see
rakendatav erinevates keskkondades. Meetod pakub soovituslikud teeviidad nii
struktuuri- kui ka eesmérgipohise ldahenemise jaoks. Suurim erinevus koskmeetodist
tuleneb selle tsiiklite kiirusest, kus soovitud funktsionaalsuseni tuleb jouda minimaalse
ajaga (moni piev kuni moni nidal) sdltuvalt projektist. Tohusus tuleneb asjaoludest, et
raamistik ndeb ette pidevat kontrollimist ja probleemide lahendamist ning
keskendutakse vdhem briifingutele. (Cockburn 2003) Jirgnev tabel annab iilevaate

nimetatud meetodi liheksast juhtprintsiibist.

Tabel 6. Diinaamilise tarkvaraarenduse tiheksa juhtprintsiipi (Stapleton 2003: 13-22;
autori koostatud).

Pohimote Selgitus

Aktiivne kasutajaseotus on Kasutaja hinnang olukorrast vahendab vigade tekkimist ning
hédavajalik. hoiab arendust jérjepidevana.

Meeskonnad peavad olema Pidev vertikaalne suhtlemine iga vdiksema ressursi taotlemiseks
volitatud otsuste tegemiseks. tostab projekti aja- ja rahakulu oluliselt.

Keskendumine sagedasele Sage viljastamine tagab kiirema veatuvastuse, mis teeb nende
viljastamisele. parandamise lihtsamaks.

Ariline sobivus on aktsepteeritavuse Esmane eesmérk on tagada pdhinduded ning jitta tiiendavad
kriteeriumiks. tegevused hilisemateks sammudeks.

Astmeline ja tsiikliline arendus on ~ Viiksesammuline arendustegevus aitab vihendada projekti
kohustuslik. keerukust ja reageerimisaega muutustele.

Muutused peavad olema Avatus muutustele eeldab voimalust jatkata arendust varasematest
tagasipOoratavad. tstiklitest.

Pohinduded tuleb fikseerida enne Kokkulepitud pShinduded annavad ettekujutuse ulatusest ja
projekti algust. vildivad ootamatuid suuri muutusi projektis.

Katsetamine peab toimuma ldbi Sage ja varajane testimine alates arendustegevuse algusest

terve elutsiikli. kindlustab oiget ldhenemist.

Suhtlemine l&dhtub koostdost. Tehniliste ja juhtivate to6tajate vaheline koost66 voimendab

eesmargipdhist ldhenemiste ning objektiivset tagasisidet.

Antud meetodi puhul on tegemist tsiiklilise ja pidevalt tdieneva arendustegevusega.

Oma pohimotetest asub see paindlike ja traditsiooniliste meetodite vahepeal kuna
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eeldab kiillalt pdhjalikku planeerimist ja fikseeritud ldhenemist, olles suhtlemiselt ja

arendustegevuselt siiski paindlik (vt ka tabel 3 Ik 7).

Oluliseks véartuseks hinnatakse kasutajate arvamust ja suhtumist. Pidev kontroll aitab
ara hoida vigade tekkimist ning informeeritud valikute tegemist. Selle teostamiseks
tuleb voimalikult tihti véljastada ja proovida uusi, tdiendatud versioone. Protsesside
optimeerimiseks peetakse vajalikuks otsustusdiguse andmist vdimalikult madalale
tasemele. Iga elementaarse ressursi voOi tehingu tegemiseks tehtav vertikaalne
suhtlemine kulutab véirtuslikku aega ja vdhendab muutuste paindlikkust. Erinevad
modifikatsioonid projektis vdivad osutada aga oluliseks ning nende vajalikkuse
avastamiseks tuleb arendustsiiklid teha voimalikult liihiajalised. Pidevad muudatused ja
sage kontroll vdivad vilja selgitada olulised vead tehtud t60s. Sellisel juhul on oluline,
et lisandunud vigane tegevus oleks asendatav eelmise, toimiva versiooniga.(Stapleton
2003: 3-22)

Diinaamiline tarkvaraarendus nieb ette, et tihelepanu pooratakse suures osas ka projekti
eelfaasis. Téhtsaim idee eeltegevuste ldbiviimisel on ulatuse méératlemine, kus
osapooled fikseerivad pohinduded ja funktsioonid, mis peavad jidma muutumatuks. See
tagab projekti dige suuna ning vilistab ettearvamatust, samas ollakse avatud korvaliste
funktsioonide muutmiseks. Kogu arendustegevust peab saatma pidev kontroll ja
testimine. Tagasiside optimeerimiseks ja Kkiireks informatsiooni vahetuseks peab

suhtlemine olema korraldatud koost66d ja usaldust toetavalt.(Samas)

Pohitehnikateks on ajaraamistik (timeboxing), PVSE (MoSCoV) ja lihtsustatud téotoad
(faciliated workshops). Ajaraamistiku kdigus fikseeritakse dra kindlad kontrollpunktid,
mis madravad dra mis ajaks mingi osa t00st peab olemas olema. PVSE tdhendab nduete
fikseerimist, kus P- peab olema, V- voib olla, S- saab olla, E- ei ole vaja. See méddrab
prioriteedid ning tagab pohjalikuma planeerimise. Lihtsustatud todtoad on toovote,
mille abil kogutakse informatsiooni kdigilt osalistelt. Uheks to6toaks vdib olla niiteks
PVSE mairatlemine, teiseks aga testimise planeerimine. Tod6tuba kaasab koiki osapooli

ning baseerub aktiivsele suhtlusele. (Probhaker 2006: 29-31)
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Ulatuse jargi hinnates on diinaamiline tarkvaraarendus sobilik astmeliseks ja Kiireks
arenduseks véikeste kuni keskmiste projektide teostamiseks. Diinaamiline
tarkvaraarendus toetab mitut meeskonda, kus ithe meeskonna suurus voib varieeruda
kahest kuni kuue liikmeni. Meetod ei kehtesta piiranguid programmeerimise, tehniliste

vahendite ega fiiiisilise keskkonna kohta. (Qumer, Henderson-Sellers 2007)

Antud meetod eeldab kiillalt pohjalikku eelplaneerimist ning metoodilist 1&henemist
arendusprotsessi, mis viitab sarnasusi traditsioonilisele lihenemisele. Samas tagavad
selle pohimotted vabamat suhtlemist ning avatus muutustele kinnitab paindlikkust (vt ka
tabel 4 Ik 9). Kuna meetodi idee tuleneb traditsioonilisest 1dahenemisest, on see sobilik
riskide maandamiseks. Paindlik suhtumine muudab selle sobivaks aga ka viikeste

projektide jaoks, kus on suurem riskikartlikkus.
1.3.3. Omaduspohine tarkvaraarendusmeetod

Sarnaselt diinaamilisele tarkvaraarendusele ithendab traditsioonilise meetodi kaalutletud
lahenemist ja avatust muudatustele ka omaduspohine tarkvaraarenusmeetod. Keskseks
teguriks on meetodi puhul kliendi ja arendajavahelised suhtlused, kus selgitatakse vilja

projekti iildine tilesehitus.

Omaduspdhine tarkvaraarendus (Feature Driven Development) on samm-sammuline ja
juurdekasvuline meetod. Kuigi seda kirjeldatakse kui paindlikku meetodit, on see
loodud ldhtuvalt traditsioonilisest ldhenemisest, holmates sealhulgas planeerimis-
Jdisaini- ja dokumenteerimisfaase (Meyer jt 2007 :196). Pohivajadus meetodi jirele
tuleneb asjaolust, et projektijuhid tunnustavad muutuvat keskkonda ning adaptiivsuse
olulisust, samas soovivad sdilitada piisavat kontrolli. Juurdekasvuline ja kohanduv
projekt on juhtimise seisukohast keerukam kui traditsioonilise koskmeetodi
rakendamine. Siiski on see eelistatud kuna pakub kindlustunnet, et projekt iildise

paindlikkuse tulemusena kaduma ei ldheks. (Hunt 2006: 161-162)

Nimetatud meetod suurendab projektijuhi turvatunnet ning annab vdimaluse olukorda
paremini kontrollida. Jargnev joonis kujundab omaduspdhise tarkvaraarenduse viit

pOhiprotsessi, mille abil meetodit rakendada.

16



Kujunda Selgita Planeeri Disaini Arenda
tildine ndutavad [ omaduste omaduste omaduste
mudel omadused jargi jargi jargi

Jark-jargulised

Projekti eeltegevused projektitegevused

Joonis 3. Omaduspdhise tarkvaraarenduse viis protsessi ( Meyer jt. 2007: 197)

Omaduspdhisel arendusel algab projekt {ildise mudeli viljatootamisega, kus
kirjeldatakse projekti kulgemist, ulatust ja iga probleemi sisu. Jirgmisena tuleb vilja
selgitada nimekiri projektiga teostatavatest kliendi soovitud omadustest. Nimekiri peaks
olema voimalikult tdpne ning iga tegevus teostatav vihemalt kahe nddalaga. Viimane
eeltegevus on omaduskogumike ja omaduste analiilisimine. See holmab eelkdige
sorteerimist Kliendipoolsete prioriteetide, ajalise osatdhtsuse ja tehniliste soltuvuste
jargi. Projektitegevus koosneb omadustepohisest disainimisest ja arendust, kus need
paigutatakse tooetappide kaupa jirjestusse. Uks etapp on integreeritud teiste

omadusetappide ja —meeskondadega. (Meyer jt. 2007: 198)

Sarnaselt Diinaamilisele tarkvaraarendusele on Omaduspdhine tarkvaraarendus
tugevasti seotud traditsioonilise koskmeetodiga. Suur rohk planeerimisele ning riski
vihendavatele tegevustele muudab selle eelistatud valikuks keerukate projektide puhul,
kus projekti edust sdltub ettevote olulisel médral. Ka see meetod on laiahaardeline
lahenemine mida saab rakendada erinevate projektide jaoks. Selle ldbivaks ideeks on

planeerimine ning jark-jdrguline arendustegevus.

17



1.3.4. Scrum meetod

Uks paljukajastatud meetoditest on Scrum, mis on tarkvaramaailmas palju tunnustust
kogunud. Selle eripdraks on adaptiivsus ning voime toime tulla ka keerukamate

olukordadega.

Schwaberi (2007: 102-103) jérgi ei saa probleemi alati tdielikult mdista ega defineerida
ning keskenduda tuleb hoopis voimele kohanduda. Selleks tuleb kasutada empiirilist
protsessi juhtimist, mille pohitaladeks on ldbipaistvus, inspekteerimine ja kohanemine.
Scrum meetod pohineb nendel samadel pShimdtetel ning on iiks populaarsemaid, kuna
on hiasti rakendatav Kkeerukas ja raskesti prognoositavas tarkvaramaailmas. See on
taiendav, jark-jarguline ja vOimekas protsess, mille abil saab toime tulla nii véga
keerukate kui ka lihtsate projektide teostamisel. Jargnev joonis selgitab Scrum meetodi

iilesehituse loogikat.

Toote — 2-4 Vajadusel
= 'I:.S"llkll nidalat viljastatav
Iogde toode juurdekasv

nimekiri nimekiri

Joonis 4. Scrum iileschitus (Rossberg 2008 :63)

Koik vajalikud nduded, mis on teada projekti alguses, kogutakse toote toode nimekirja
(product backlog), mis on itheks Scrumi pohivahendiks. Meeskond vaatab nimekirja iile
ning otsustab, milliseid ndudeid hakatakse tditma esimese tsiikli jooksul. Need lisatakse
tstikli to66de nimekirja, kus need jaotatakse veel tipsemateks osadeks. Seejdrel piiiitakse
tstikli nimekirjast moodustada Idpptootest valmis osa, mida on vdimalik véljastada ja
esitleda kliendile. Meeskond on isemajandav ja delegeerib iilesandeid iseseisvalt ning

on pidevas koostdos kliendiga. Tsiikli 10pus vaadatakse projekti tellijaga koos iile tehtud
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osa ning tihiselt méératletakse muutused ning lisafunktsioonid, mis jargmiseks korraks

esitleda tuleb. (Rossberg 2008: 64)

Kogu Scrum protsess on kohandumispdhine, mis tdhendab, et koostods tellijaga toote
toonimekiri tdieneb ja prioriteedid muutuvad. PShivahend Scrumi elluviimiseks on
koosolekud, mis viiakse 1dbi nii tihti kui vajalik. Pikem koosolek tehakse projekti
alustamiseks, kus selgitatakse vélja vajalikud nduded ja prioriteedid tsiikli alustamiseks.
Jargnevad igapédevased liihiajalised koosolekud, kus selgitatakse vilja tehtud ja

planeeritavad t66d ning arutletakse voimalike takistuste iile. (Samas: 66-69)

Scrumi kasutamine on toonud positiivseid muutusi suhtluses, koost6ds, sagedases
prototiitipimises ning vdhendanud tarkvaraarenduse riske ja probleeme (Holmstrom jt
2006: 7). Tegemist on tohusa ning kergesti kohandatava meetodiga, mis sobib nii
lihtsamate kui keeruliste projektide teostamiseks. Projektimeeskonna siisteemne
sisesuhtlus ning arutelu tellijaga annab kindlustunde jargmiseks etapiks ning vdhendab
riske, mis voivad realiseeruda arusaamatuste voi konfliktide koosmojul. Kuna meetodi
ilesehitus ja idee on lihtsad, saab seda rakendada ka meeskondades kellel puudub
varasem koostdokogemus. Lihtudes fikseeritud t60 iilesehitusest sdilitatakse kontroll

meeskonna tegevuse iile, kui ollakse pidevalt avatud ka kliendi vajaduste suhtes.
1.3.4. Ekstreemprogrammeerimine

See vile meetod on suunatud arendustegevusele, mille pdhimotted aitavad kergendada
projektimeeskonna koormust ja keskenduvad efektiivsuse hoidmisele. PShiprintsiibid,

mis nimetatud meetodit iseloomustavad, on toodud jérgnevas tabelis.

Tabel 7. Ekstreemprogrammeerimise juhtprintsiibid (Beck 2000:36-37; autori kostatud)

Pohimote Selgitus

Kiire tagasiside Mida kiirem reaktsioon juhtunule, seda rohkem Opitakse.

Eelda lihtsust Igat probleemi saab lahendada véga lihtsal ka kiirel moel.
Juurdekasvuline muutus K&ik probleemid tuleb lahendada lébi véikeste muutuste.
Muudatuste omaksvotmine Mida rohkem on vdimalikke valikud, seda lihtsam on leida lahendust.
Kvaliteetne t66 Ainuke vastuvdetav t66 on suurepdrase kvaliteediga.
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Esimeseks pohimotteks on saada tagasisidet, see tdlgendada ning edastada Opitu
sisteemi. Seeldbi Opitakse vigadest ise ning kogemust saavad ka teised. Lihtsuse
eeldamine tdhendab seda, et 98% probleemidest saab lahendada véga kergelt, nendelt
kokkuhoitud aja voib rakendada iilejdanud 2 protsendile. Keerukate probleemide
tekkimisel tuleb teostada see osa, mis on koheselt lahendatav ning lisada keerukamad
sammud aja jooksul. Meetodi puhul tuleb suures osas ldhtuda juurdekasvu printsiibist,
mille jargi tuleb olukordade lahendamiseks teha jérjestikulisi véikseid muudatusi.
Selleks, et neid ellu viia tuleb olla avatud erinevatele voimalustele. Viltida tuleb iihele
voimalikule lahendusele kindlaksjaédmist. Labi koige selle t66 on 10ppeesmérgiks siiski

kvaliteet, mis saab arengu tagamiseks olla ainult vdga hea. (Samas)
Juhtprintsiipide jdlgimine soosib avatust ja pidevat arengut. Olulisemad t66vahendid
millega neid pdhimdtteid ellu viiakse on toodud jargnevas tabelis.

Tabel 8. Ekstreemprogrammeerimise toovotted (Beck, Andres 2004: 64-75; autori
koostatud)

Toovote Selgitus

Lahestikku paiknemine Tookeskkond peab olema avatud, vaheseinteta ning véimaldama mugavat
suhtlemist. Tekitab suurema informatsiooni vahetumise.

Meeskonna Probleemide lahendamiseks tuleb eelistada meeskonnat6dd ja tekitada
tervikustamine ihtekuuluvustunnet, mis pakub liikmetele vaheldust ja pdnevust.
Informatiivse Tookeskkonda sisenedes peaks projektist aru saama ka korvaline isik. Selleks
tookeskkonna loomine tuleb kasutada juhtumikaarte, plakateid ja teadetetahvleid.

Energiarikas t66 To6d tuleb teha nii kaua kui suudetakse olla produktiivne.

Paaris- Kaks inimest peavad saama to6tada iihe masinaga. Olemuselt vasitav kuid
programmeerimine efektiivne lahenemine.

Kasutajakaardid Projekti vdimalikud lahendused kirjutatakse kaartidele, millel liikmed saavad

neid ndha ja moelda nende teostamise peale.

Varu tekitamine Igas plaanis peab olema moni iilesanne, mille saab vajadusel korvale jitta.

Uhe liikme libipdlemine lihtsalt selleks, et teha tddtunde voib pikemas perspektiivis
héivitada terve meeskonna vaimu.Paarisprogrammeerimine eeldab seda, et kaks koodi-
kirjutajat saavad istuda mugavalt korvuti iithe masina ees. Tulemuseks on pidev
tdiendamine, dialoog ning parem veatuvastus. Parimal juhul soovitatakse vahetada
koodipartnereid iga mone tunni jarel. Efektiivsuse tdstmiseks kasutatakse ka
kasutajakaarte, kus selgitatakse mingisugune olukord, mis tegema peab vOi mida

saavutada tahetakse. Need méiératletakse dra voimalikult varakult ning meeskond saab
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lahenduseni jouda voimalikult vidikese investeeringuga. Kindlustamaks, et lubatud
funktsionaalsus ka esitletakse, tuleks algplaani panna rohkem ndudeid, kui tahetud.
Seeldbi on planeeritud suurem funktsionaalsus, kui Klient soovis, kuid probleemide

korral on voimalik kuhugi taganeda.

Tegemist on nn Kkergekaalulise meetodiga vidikese kuni keskmise suurusega
meeskondade jaoks, kes arendavad tarkvara kiirestimuutuvas keskkonnas. Ekstreem-
programmeerimine on suures o0sas iseorganiseeruv lihenemine ning seda on lihtsam
teostada viikeste meeskondade puhul. Eelistatud on projektid, kus piiiitakse teha tuntud
rakendusi varem véljakujunenud iilesehituse abil. Sellisel juhul on projekti teostajad
juba teadlikud kuidas ja milliste lahendustega probleemi lahendada. Meetod on
paremini rakendatav ka sellistel puhkudel, kui mastaabi kasv ei ole probleemiks. (Hunt
2006 :159)

Nimetatud véledat ldhenemist on vOimalik rakendada ning siduda mitmete teiste
lahenemistega. Meetod pakub kindlad pohimotted, mille jargimiseks on vilja tootatud

mitmed todvahendid.
1.4. Paindlike meetodite vordlus

Eelnevalt mainitud meetodid on pohildhenemised, mida erinevates projektijuhtimist
késitletavates allikates kajastatakse. Jargnevalt vaadeldakse nende erinevusi ja sarnasusi

kokkuvotvalt.

Kristallmeetodid on pohimotete kogum, mille jargi saab projekti teostaja ise hinnata kui
raske voi keeruka projektiga tegemist on (vt joonis 2 1k 12). Mida vidiksema projektiga
on tegemist, seda paindlikum saab olla ka projekti kulg. Kristallmeetodid on avatud
igasuguse arendusmeetodi jaoks, kuna ldhtub pohimdttest, et projekti teostaja méérab
vastavalt selle keerukusele ise meetodi. Seega voib kristallselge projekti jaoks kasutada
Scrumi voi ekstreemprogrammeerimist, samas kui oranziks liigituv projekt tahendab
pohjalikumat eelplaneerimist. Paindlikkuse sdilitamiseks kdigis projektitiitipides tuleb
jargida pohimotteid(vt tabel 5 1k 13), mis annavad projektide teostamiseks iihtse

aluspinna.

21



Diinaamiline tarkvaraarenduse meetod on sarnaselt kristallmeetodile pigem juhiste
komplekt kui konkreetne juhend. See sobib olukordades, kus on oluline fikseerida
teatud tingimused enne projekti algust, jdddes siiski avatuks kliendi ndoudmiste
muutustele. Olemuselt on meetodi pohimdtted (vt tabel 6 1k 14) sarnased kristall-
meetodite omadele, kuid on mdeldud kindlale projektitiiiibile, kus on vajalik siduda

riskide maandamine ja avarus muutustele.

Omaduspdohine  tarkvaraarendusmeetod  sisaldab  eelnimetatutega  vorreldes
konkreetsemaid juhiseid projekti teostamiseks, keskendudes disainimisele ja
planeerimisele. Sarnaselt diinaamilisele tarkvaraarendusele pannakse rohku riskide
maandamisele. Teistega vorreldes on planeerimisfaas pdhjalikum ja suur roll on
traditsioonilisest ldhenemisest tuleneval jark-jargulisel arendustegevusel. Seega on
meetod sarnaselt diinaamilisele arendusele avatud nii viikeste kui ka suurte projektide

jaoks.

Scrum pakub sarnaselt omaduspohisele ldhenemisele vahendeid projekti kavandamiseks
ja labiviimiseks. Meetod ei keskendu pdhimdtete jargimisele vaid  tsiiklipShisele
arendustegevusele, kus on pidev kontakt projekti tellijaga ning tegevus on pidevalt
avatud muudatustele (vt ka joonis 4 |k 17). Sarnaselt eelnimetatud meetoditele on ka
Scrum hea meetod riskide maandamiseks, kuna voimaldab planeerimisfaasi kohandada
vastavalt vajadusele. Kuna pidevalt kiisitakse kliendi tagasisidet ja projekti eelfaasis ei
fikseerita olulisi ndudeid, on see mdnevorra avatum muutustele kui eelnimetatud

meetodid.

Ekstreemprogrammeerimine pakub sarnaselt omadustepdhisele ja diinaamilisele
meetodile kindlaid pohimdtteid, mida jargida (vt tabel 7 lk 19). Erinevalt teistest
nimetatud meetoditest pakub ekstreemprogrammeerimine konkreetseid todvahendeid
disainimise, programmeerimise ja testimise jaoks (Abrahamsson jt 2010: 39). Meetod ei
fikseeri planeerimistegevust ning sarnaselt Scrum juhistega on see paindlik ja

vordlemisi kiire.

Mitmel korral kattuvad erinevate meetodite puhul olulised pdhimdtted nagu avatus

muutustele, suhtlemine inimestega, ausus ja pidev tdiendamine. Lahenemisviisid nagu
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Omaduspdhine ja Diinaamiline tarkvaraarendus on loomult rangemad ning sobilikud ka
suurte ja riskantsete projektide puhul. Eelnevalt kirjeldatud meetodid on enimmainitud
suhtumised paindliku projektijuhtimise teostamiseks ja vastavalt vajadusele on voimalik

kombineerida erinevaid pohimatteid ja ideid.

Paindlikud meetodid erinevad traditsioonilistest ldhenemistest suuresti oma pShimdtete
poolest. Kuigi mitmel korral on paindlik meetod loodud toetudes traditsioonilisele
koskmeetodile, hoiab pohimodtete jargimine suuremal voi vdhemal maédral avatust
muutustele. Traditsioonilised meetodid on sobilikud pigem projektides, kus on suur
riskitase, teadaolevad suhteliselt kindlad eesmérgid ja vdordlemisi muutumatu
tookeskkond. Paindlikud meetodid on osutunud edukamateks viikestes projektides kuna
need jitavad rohkem aega tegutsemiseks ja suhtlemiseks. Madalam riskitase voimaldab

hoiduda pidevast dokumenteerimisest ja keskenduda sobiliku toote valmistamisele.

Projekti suuruse hindamisel tuleb Ildhtuda eelkdige konkreetse projekti ldbiviija
seisukohast. Viikesemahulise projekti médratlemine on pigem subjektiivne ja soltub
projekti teostaja hinnangust nii olemasolevate kui ka vajaminevate ressursside, oskuste
ja lahenduste kohta. Viikesemahulised tarkvaraprojektid on kindlalt maéératletud
tegevused, mis on suunatud leidmaks lahendust probleemile kasutades selleks
tarkvaralisi lahendusi. Vidiksemate projektide puhul on eelistatud paindlike meetodite
rakendamine, kuna need tdhendavad suuremat vabadust ning kiiremat reageerimisaega
muutustele. Traditsioonilised 1&henemised on sobilikud pigem projektides, kus on suur
riskitase, teadaolevad suhteliselt kindlad eesmédrgid ja vdrdlemisi muutumatu

tookeskkond.

23



2. PAINDLIKE MEETODITE VORDLUS NAIDISPROJEKTI
ABIL

2.1. Metoodiline alus

Loputod empiiriliste  lilesannete  tditmiseks kasutati kédesoleva t60 raames
tegevusuuringut (action research). Nimetatud metoodiline ldhenemine voimaldab
uurijal olla osa uurimisobjektist ning aitab selgitada saavutatud tulemusi ja hinnata
lisatud panust. Tegevusuuring on enesepeegelduslik uuring, mida viivad 14bi praktikud,
et parandada oma erialase tegevuse kvaliteeti nii enda kui ka teiste jaoks (Carr, Kemmis
1986 : 162). Winter ja Munn-Giddings (2001: 8) defineerivad seda kui sotsiaalse
olukorra uuringut, mille viivad 1dbi isikud, kes on seotud konkreetse situatsiooniga ja
mis on suunatud nende isikute kogemuste ja arusaamise kvaliteedi tdstmisele. Reason ja
Bradbury kirjeldavad tegevusuuringut kui metoodikat, mis (2008: 3):

e reageerib inimeste soovile tegutseda loominguliselt praktiliste valdkondadega;

e soodustab tegevust ja kaasamist koosto0d ndudvates situatsioonides;

e keskendub viirtuse loomisele ning teemadele, mis puudutavad inimeste arengut,

kogukonda ja nendevahelisi suhteid;
e on elav, arenev protsess, mida ei saa varasemalt kindlalt méératleda, kuna seotud

inimeste moistmine probleemidest ja olukordadest tdieneb pidevalt.

Tegevusuuringu teostajad ei seo ennast uuringuga, et leida uusi fakte voi kontrollida
vastuvoetud teooriate oOigsust. Lidhenemisviisi kasutajad viivad 14bi uuringut, et
omandada  informatsiooni konkreetsete probleemide kohta oma tédvaldkonnas,

kasutades selleks rakenduslikku ldhenemist. (Stringer 2004: 3)
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Kemmis ja McTaggart (2000: 567) leiavad, et tegevusuuring on loomult osalev ning
viitavad sellele ka kui osalevale tegevusuuringule. Eelviidatud autorid leiavad, et

tegevusuuring koosneb peegeldavatest tsiiklitest, mis on vilja toodud joonisel 5.

PEEGELDA D

N/ TEGUTSEJA

JALGI

i
KOHANDA
PLAANI

PEEGELDA| ’ NV

v’I‘EGUTSE

JALGI

Joonis 5. Osaleva tegevusuuringu spiraal (Kemmis, McTaggart 2000: 595)

Tegevusuuring on spiraalne ja ennast tdiendav. Iga tsiikli alguses toimub planeerimine,
seejérel tegutsemine ja jalgimine ning viimaks peegeldamine, kus vaadeldakse tehtud
otsuseid. Vastavalt eelmises tsiiklis toimunule planeeritakse jairgmine samm, kus viiakse
labi jargmised tegevused. Autorid ei soovita seda mudelit kasutada kui fikseeritud
struktuuri kuna reaalsuses on tsiiklite erinevad protsessid omavahel pdimunud vdi
vahetuses. Algsed plaanid vdivad muutuda tstikli kestel ning kogu protsess on muutuv,
avatud ja reageeriva loomuga ning liigselt range ldhenemine voib piirata uuringu
tohusust. (Samas: 595-605)

Sarnast mudelit on esitlenud ka O’Leary (2004: 141), kelle tegevusuuringu tsiikli
elementideks on vaatlemine, peegeldamine, planeerimine, tegutsemine. Tegevusuuringu

labiviimiseks soovitab tsiiklilist mudelit ka Elliot (1991: 71), kelle tsiikli elemendid on
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tildidee méaratlemine, faktide uurimine, planeerimine, tegutsemine, hindamine ning

muutuste planeerimine.

Stuart jt (1997 :164) leiavad, et kuigi tsiiklite ja nende siseste sammude méaératlus voib
olla vaieldav, on tsiikliline mudel darmiselt kasulik ja praktiline ldhenemine. Uuringu
labiviijad ndevad probleemi, motlevad lahenduste peale, proovivad erinevaid lahendusi

ja vaatavad kui histi need tootavad.

Tegevusuuring on olemuselt sarnane paindlikele projektijuhtimismeetoditele.
Spiraalmudeli jérgi on see samm-sammuline ja pidevalt tiienev uurimistegevus, mis on
avatud muudatustele ja voimaldab reageerida tekkinud situatsioonidele. Seetdttu voib
tegevusuuringut pidada sobilikuks sarnase, loomuga muutliku projekti labiviimise uuri-
miseks. Tegevusuuringu kajastamiseks on vilja t66tanud kuus kriteeriumit, mille abil
tagada uuringu kasulikkus ja anda selles iilevaade. Need kuus kriteeriumit on toodud

tabelis 9.

Tabel 9. Tegevusuuringu kriteeriumid (Nielsen 2007: 361-365; autori koostatud)

Kriteerium Kuidas rakendada

Rollid Selgita uurijate ja osalejate rolle.

Dokumentatsioon Kirjelda, kuidas andmeid koguti.

Kontroll Selgita, kuidas kontrollisid tulemusi.

Kasulikkus Hinda teadasaadud tulemuste kasulikkust probleemi lahendamiseks
Raamistikud Uhenda sooritatud tegevused teoreetiliste raamistikega.

Ulekantavus Too vilja olukorrad, kus tulemused on iilekantavad sarnastele olukordadele

Rollide selgitamine annab iilevaate ja selguse wuuringuga seotud inimestest.
Tegevusuuring tugineb Kirjutistele, mis on tehtud uuringu jooksul toimunud ideede,
tegevuste ja tulemuste kohta. Kontrollimiseks vob uurida seonduvate isikute huve ja
hinnata kui hésti on tegevused nendeni suunanud. Kasulikkuse méératlemine aitab
hinnata, kas uuringu ldbiviija sai midagi uut teada ning raamistikule tuginemine néitab
tegevuse kaalutletud sooritamist. Saadud teadmiste véirtuse tdstmiseks tuleb mainida

sarnased situatsioonid, kus neid kasutada saab. (Nielsen 2007: 362).
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Dokumenteerimiseks on sobilikud meetodid nagu siivaintervjuud, uuringuga seonduvad
dokumendid, arhiivmaterjalid, olukorra Kirjeldused(Pettigrew 1990: 274-277). Lisaks

annavad head tilevaadet uuringust paeviku vormis kirjutised (Jepsen jt 1989: 207-211).

Lahenemisviisi rakendamiseks kasutatakse kdesolevas t6os tegevusuuringu dokumen-
teerimise meetodeid nagu uurimispéevik, tegevuste salvestused ning juhtumi analiiiisi.
Uurimispdeviku ndol on tegemist autori mdarkmetega, kus on kirjeldatud projekti
erinevates etappides tehtud otsused ja juhtumeid. Selleks, et ndha progressi ning
erinevate otsuste moju 1dpptulemusele salvestas autor projekti valminud osad erinevatel
etappidel. Tegevuse salvestisteks on seega erinevad projektiga seotud dokumendid,
meilivestlused, prototiiiibid ja koodiread, mis projekti eri etappidega seotud olid.
Uurimispdeviku ning tegevuste salvestiste abil teostati juhtumiuuring, mille kaigus
testiti teooriaosas esitatud meetodite sobivust. Sobivuse kontrollimise hindamisel 1dhtuti

nende eesmérgiparasusest.

Kirjeldatud metoodikat on projektide uurimiseks kasutanud naiteks Shames jt (2013).
Nende sdnul on projektide uurimiseks kasulik kasutada tegevusuuringut, kuna see
toetab selle norkade kohtade leidmist ning vGimaldab teostada muutusi, mis vdivad tuua
kaasa oukorra olulise paranemise. O’Sheedy (2012: 85-88) sonul on tegevusuuring hea
vahend IT- projektide juhtimiseks, kuna vdimaldab uurijal mojutada projekti kulgu,
ilma et oleks vajadust soltuda vilisest uurijast. Tanu sellele on vdimalik saada parem

mdistmine projektijuhtimisest pidevalt muutuvate kriteeriumitega projektides.

Juhtumiuuringu vajadus tuleneb probleemist, et tinapdeva arvutiajastu areng on kaasa
toonud suurenenud vajaduse tarkvaraprojektide teostamiseks. Teoreetilised kasitlused
viitavad sellele, et paindlikud meetodid on tarkvaraprojektide teostamiseks paremad, kui
traditsioonilised. Paindlike meetodite hulk on iisna suur ning enamik neist sobivad nii
véikeste kui suurte projektide teostamiseks. Iga meetodi pioneer on loonud omad pohi-
motted ja suhtumishoiakud, mille alusel projekte teostada. Sellest hoolimata pole
vaikesemahulise tarkvaraprojekti puhul teada, milliseid meetodeid oleks otstarbekas
rakendada teatud situatsioonides ning milliseid tuleks nende keerukuse ja ranguse tottu
tildse véltida. Voib-olla on vidikesemahuliste tarkvaraprojektide teostamiseks kasulik

hoopis kombineerida erinevaid pohimdtteid ja seonduvaid tooriistu. Kindla meetodi
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valimine on algaja projektijuhi jaoks keerukas ning antud juhtumiuuring on suunatud
andma tlevaadet erinevate ldhenemiste rakendatavuse kohta viikesemahuliste tarkvara-

projektide teostamiseks.
2.2. Tegevusuuringu labiviimine ja uuritava objekti kirjeldus

Loputod empiirilise osa tditmiseks kasutati juhtumiuuringut, milleks on projekt
téovahendusportaali loomine Parnumaal. Erinevate meetodite kasutamine lihe projekti
raames oli oluline, kuna see pakub kindla vorreldava lahtepunkti, mille abil vaadelda,
kas meetodi rakendamine oli kasulik voi mitte. Sellega vélditakse olukorda, kus
uuritakse mingi kindla meetodi sobivust ainult teatud projekti kontekstis. Loput6d
eesmargist ldhtuvalt oli oluline katsetada erinevaid meetodeid iihe projekti raames, kuna
voimaldab meetodeid omavahel vorrelda ning seega anda soovitusi ka teiste sarnaste
projektide teostamiseks. Projektid (eriti paindlikud projektid) voivad olla loomult viga
erinevad ning kui iiks meetod osutub iihes projektis edukaks, ei pruugi see tdhendada, et

see toob kaasa edu ka teistes projektides.

Uuritav projekt valmis koostoos Eesti Tootukassa ja Pdrnumaa Ettevotlus- ja
Arenduskeskusega (PEAK). Tegemist on teooria osas vilja toodud kriteeriumitele
vastava viikesemahulise projektiga, mille probleemistiku lahendamiseks tuli kasutada
tarkvaralisi vahendeid. Projekti donnestumiseks oli oluline reageerida muutustele ja
ettepanekutele nii PEAKIi kui ka to6tukassa poolt ning samas arvestada ka 1dppkasutaja
vajadusi. Kéesolev peatiikk keskendub tegevusuuringu mudelist 1&htuvalt uuringu
planeerimisele. Ennem kui saab hakata planeerima konkreetsete meetodite rakendamist,

on vaja aga selgitada projekti eesmirk ja vajalikkus.

Projekti teostamine tulenes vajadusest, et hetkel valitseb Eestis olukord, kus t66jou
valjavoolavus riigist on suureks probleemiks. Probleemi siivendab ka asjaolu, et lisaks
toovoimelise elanikkonna viljardndele tSuseb pidev riigisisene tasakaalutus elatus-
taseme ning elukvaliteedi osas. Inimesed, kes soovivad keskmisest paremaid
tootingimusi ning palka, otsivad todtamisvoimalusi kas vélismaalt voi siis suurematest
Eesti linnadest. Rahva ja eluruumide loenduse (2011) andmetel on pohiliseks t66j0u

véljardnde sihtkohtadeks Soome (t66tab 15 140 inimest), Norra (1872 inimest) ning
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Rootsi (1532 inimest), kokku vélisriikides ligi 25 000 elanikku. Loendus niitas, et
riigisisene randlus on pigem iihesuunaline ning Harjumaale orienteeritud. Merike Teder
(2012) andmetel kaotas enim elanikke siserdnde tottu Tartu ja Parnu, Tallinna

randesaldo oli 1430 inimest.

Riina Martinson (2012) tdi vilja, et Pdrnumaal elavate inimeste arvu kukkumisel on
suur roll lisaks negatiivsele iibele ka toostusettevotete jarjepidev vahenemine. To66-
kohtade arvu vdhenemisest tulenevalt ongi Pédrnu elanikud sunnitud otsima tédtamis-

voimalusi mujalt, mis pohjustab pendelridnnet ning lisaks piisivat elukohavahetust.

Projekti idee sligavamaks selgituseks on vajalik ka analiilisida pohjuseid, mis hetkelist
probleemi pdhjustavad. Probleemistikust {ilevaate saamiseks saab kasutada
probleemipuu meetodit, mille kdigus analiilisitakse probleemide tekkepdhjused,
uuritakse kuidas need edasi arenevad ning millised 10pptulemused. Ldpptulemusteks on
probleemid, mida inimesed tajuvad ja ndevad, probleemipuu aitab selgitada nende

algpohjuseid ja kujunemist.

Probleemipuu joonis on toodud lisas 1 1k 62, mis selgitab pdhjuseid, miks ettevotjad
piirkonda siseneda ei julge. Probleemi pdhjusteks on peamiselt madal palgatase, t66jou
vordlemisi madal efektiivsus (lisavddrtus) ning inimeste madal rahulolu piirkonna, riigi
ning iseendaga. Selle pohjusel otsivad inimesed paremat elupaika, mis toob kaasa
véljardnde ning piirkonna majandusliku mahajddmise. Kuna inimesed lahkuvad
piirkonnast, viheneb oskustodliste arv ja levib inimeste {ildine rahulolematus, mistottu
el soovi ettevotted piirkonda siseneda. Ohutum on siseneda piirkonda, kus t66joud on
mitmekesisem ning kittesaadavam. Sellega aga siivendatakse juba olemasolevat
probleemi, kuna ettevotete eemalehoidmine ning olemasolevate ettevotete viljumine

piirkonnast toob taaskord kaasa tookohtade vihenemise.

Hetkeolukorda kavatsebki PEAK lahendada ning on algatanud projekti, mis leevendab
vialjarannet kdige fundamentaalsemal tasandil — t60hdive ja madalate palkade tdostmise
ndol. Projekti eesmirgiks on Loode-Pdrnu to0stuspiirkonna arendamine, kus
ettevotetele pakutakse linna poolt taristu véljaarendamist ning tdOstusrajooni

elavdamise soosimist (ehitus- ja tegevuslubade néol). Leitud on mitmed ettevotted, kes
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oleksid huvitatud oma tegevuse paigutamisest Parnusse ning kokku oleks nende poolt
ndutav todjouvajadus ligikaudu 360 inimest. Probleem seisneb aga selles, et piirkonda
sisenevatel ettevotetel ei ole kindlust ega teadmist kohaliku t66jou saadavuse kohta.
Kuna jérjest suurenev viljardnne nii Soome kui ka Harjumaale nditavad, et soovitud
toojoust voib véheks jddda, on ettevotetel kindlam hoolimata eriliste soodustuste
puudumiseta minna nditeks Harjumaale, kus on teada, et t66joudu on lihtsam leida.
Selle véltimiseks tuleb leida moodus, kuidas nédidata ettevotjatele, kui palju on
Parnumaa inimeste seas nende vajadustele sobivaid t60st huvitatud inimesi. (Sulev

Alajde suuline teade 05.11.2013)

Projekti viis 1dbi t66 autor ning kasutas selleks erinevaid teoreetilises osas kajastatud
projektijuhtimislikke votteid ja meetodeid. Selleks, et ndha progressi ning erinevate
otsuste mdju Idpptulemusele salvestas autor projekti valminud osad erinevatel etappidel.
See holmab prototiiiipe, disainilahendusi ja ka mittekasutatud alternatiive. Samuti aitab

tehtud otsuseid vaadelda projektipdevik, mis kajastab projekti erinevaid etappe.

Léhtuvalt uuritud taustandmetest ning projektipaeviku kirjutistest (vt ka lisa 2 Ik 63)
saab vilja tuua projekti kokkuvotvad ning seda kirjeldavad elemendid. Jargmine tabel

10 annab {ilevaate projektiga seotud rollidest.

Tabel 10. Projektiga seotud rollid ja nende kirjeldus (autori koostatud)

Seonduv roll Rolli kirjeldus

PEAKI esindaja (Sulev Alajde) projekti tellija

Too6tukassa Parnu esindus projekti tulemi administraator
L3put66 autor projektijuht

Projektiliikmed projektitegevuste teostajad
Pérnumaa tochuvilised projekti 1oppkasutajad
Pérnumaa todpakkujad projekti 1oppkasutajad

Projekti tellijaks on PEAK, mille juhatuse liige, Sulev Alajoe négi selle vajadust ning
esitas idee l1oputod autorile, kes probleemistikule lahenduse pidi leidma. Tootukassa
Péarnu esinduse liikmed aitasid kaasa funktsionaalsuse médratlemisel ning votavad {ile
andmete administreerimise parast projekti 10ppu. Projekti 16ppkasutajateks on inimesed,
kes on huvitatud to6tamisest Parnumaal, kelle andmeid hakatakse andmebaasi koguma
ning administreerima. Loppkasutajateks on ka Pérnumaa toopakkujad, kes

andmebaasist sobivaid toolisi otsivad.
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Tegevusuuringu teostamiseks oli oluline teada ka projekti suurust. Selle méiaratlusest
soltus kasutatavate meetodite valik ning hinnang nende rakendatavuse kohta. Projekti

madratlus on toodud tabelis 11.

Tabel 11. Té6vahendusportaali projeki méaratlus (autori koostatud)

Tunnus Vidrtus

Kestvus Kaks kuud

Tooaeg Osaline tooaeg

Meeskonna suurus Kuni 3 liiget

Noutav oskuste hulk Suhteliselt vihe erinevaid oskusi

Eesmark Uksikeesmirk: saada iilevaade tdsoovijatest
Maksumus Ainult projektiliikmete alternatiivkulu
Tulemused Uheselt mdistetav: toimiv personaliandmebaas

Projekt kestis kaks kuud ning sellega tegeleti ainult osalise to6ajaga. Projektiliikmeteks
loeti projektijuhti, abitoolist programmeerimiseks ning selle tellijat. Projekti tellija,
Sulev Alajde, oli suhtluse koordinaator ettevotjate ja todtukassa soovide vahendamisel.
Abitodlise vajadus tulenes projektitegevuste eripdrast tulenevast erinevate oskuste
vajadusest, mis puudutas eelkdige programmeerimist Java abil. Projekti ldbiviimisel
piititi 1dhtuda paindlikust motteviisist, mille jirgi tuleb piitida kasutada voimalikult
lihtsat lahendust. Sellest tulenevalt oli erinevate ndutavate oskuste hulk {isna viike.
Eesmirk ning tulemused olid iiheselt moistetav- luua personaliotsingu andmebaas,
mille abil saab filtreerida to0otsijaid vastavalt toopakkujate vajadustele. Projekt
maksumuse all oleva projektiliikmete alternatiivkulu all peetakse silmas seda, et projekt
ei ldinud rahaliselt maksma mitte midagi ning kulus ainult projektiliikmete aeg (mida

oleks saanud kasutada mingi muu t66 tegemiseks). Seega sisulist rahalist kulu ei olnud.

Nimetatud kriteeriumid vastavad tabelis 3 lk 6 toodud kriteeriumitele, mille jargi
hinnates on tegemist vdikesemahuliste projektiga. Kuna erinevate organisatsioonide
(projekti ldbiviijate) jaoks voOib hinnang olla erinev ning autoril puudus varasem
projektijuhtimise kogemus ning programmeerimise oskus, vdis projekti hinnanguline
suurus muutuda. Sellisel juhul oleks tulnud eelistada meetodeid, mis aitavad maandada
riske ja tegutseda plaanipohiselt. Siiski arvestades, et projekti tegevus oli liihiajaline
ning ei ohustanud ldbiviijat rahaliselt, hindab autor nimetatud projekti
viikesemahuliseks. Kuna projekti eesmirkide saavutamiseks on kesksel kohal

tarkvaralised lahendused, on tegemist viikesemahulise tarkvaraprojektiga.
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Tegevusuuringu abil kontrolliti teooriat ja selle rakendatavust erinevates situatsioonides,
mis puudutavad projektiga seotud isikutega suhtlemist, muutuste tegemist ning
katsetamist. Vorreldakse erinevaid ectappe ja vdimalikke kasutatavaid meetodeid.
Projekti analiiisimisel ldhtuti projekti erinevate etappide salvestistest ning
projektipaevikust. Hinnati tehtud otsuste sobivust, alternatiivseid valikuid ja nendest
tekkinud tulemusi. Projekti analiiiisimisel 1&htuti tsiiklilisest ldhenemisest vt joonis 5 1k
25), mida rakendati projekti erinevate etappide hindamiseks. Uuringu teostamise

erinevad etapid on toodud jdrgnevas joonises.

Erinevate meetodite

o > m Proicktinieviku
Projekti idee uurimine Osapooltega mz)cid;,%?ﬁzl
Eeltegevused Viljaselgitamine suhtlemine d
. Oodatavate
Dokumentlde tulemuste
kogumine planeerimine
.. Erinevate
Projekti Funktsionaalsuse ~ Testimine meetodite
elluviimine loomine Muudatuste rakendamine
> teostamine
Turundamine . Tulemuste
Uleandmine hindami
Jareltegevused ) neamine
Uuringu

\ kokkuvdtmine Jarelduste
tegemine
Joonis 6. Uuringuga teostatavad tegevused (autori koostatud)

Projekti eeltegevused algavad projektiidee viljaselgitamisega, projekti teostamise faas
algab funktsionaalsuse loomisega ning jareltegevused 10ppevad jarelduste tegemisega.
Uuring algab projekti idee véljaselgitamisega ning l10ppeb jarelduste tegemisega. T60
eesmargiks on testida erinevaid paindlikke meetodeid iihe projekti raames. Seetdttu ei
peatuta ithe meetodi rakendamisele 1dabi mitme tsiikli, vaid proovitakse erinevaid
meetodeid erinevates projekti tstiklites. Projekti tsiikkel 10ppeb kas funktsionaalsuse

loomise vai selle arvestatava tdiendamisega.

Kuna uuritav objekt on paindlik projekt, millel ei ole kindlat muutumatut tegevusplaani,

on sobilik seda uurida metoodikaga, mis lubab ka uurimisprotsessi jooksvalt kohandada
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ja tdiustada vastavalt uurija arengule. SeetSttu kasutas autor juhtumiuuringut, mis
voimaldab paindlikku uurimisprotsessi ja uurija osalemist tegevuses. Kuna tegevus-
uuringu tsiikliline mudel ndeb ette, et planeerimisfaas toimub ennem reaalsete tegevuste
sooritamist, on need kajastatud olevikuvormis. Peegeldamisfaasis antakse hinnangud
tehtud plaanidele ning nende pdhjal sooritatud tegevustele. Autor soovib juhtida ka
tahelepanu asjaolule, et tegevusuuringu labiviimise tsiiklid ei pruugi samastuda projekti

elutsiiklitega.
2.3. Paindlike meetodite rakendamise planeerimine

Projekti tegevusuuringu teostamiseks lahtutakse joonises 5 1k 25 toodud tegevusuuringu
spiraalsest mudelist ning planeeritakse projekti ldbiviimist. Samas peetakse silmas ka
mudeli autorite hoiatust, et struktuuri range kinnipidamine voib Erinevate meetodite
sobivuse iile otsustamiseks tuleb aga hinnata nende sobivust projektiga. Planeerimise
alustamiseks on vaja seega teada iildist projektiideed, mille abil hinnatakse erinevate

lahenemiste sobivust ja toimimispotentsiaali. Projektitegevus on esitatud ka lisas 2 1k 63

Selleks, et madratleda projekti idee, uuriti esmalt SA Ida-Virumaa Todstusalade
Arenduse poolt tehtud kiisimustikku, mille véljavotted ja kokkuvote on lisas 3 1k 67.
Selgus, et nende ankeeti tuleb toohuvilistel tdita MS Excel failis ning saata see
kontaktisiku meilile. Kiisimustik oli iilesehituselt tisna keerukas, kuid selle tditmise
lihtsustamiseks oli juurde tehtud ka pohjalik juhend. Pdhiliselt uuriti inimese
iildandmeid, erialast véljadpet, soovitud tookohta ning isikuomadusi. Kuna vestlusest
tellijaga selgus, et midagi sarnast on plaanis luua ka Pérnusse, ldhtuti esimeste

funktsioonide loomisel just nendest sisenditest.

Projekti eesmérgiks on luua andmebaas, mille peamiseks funktsiooniks on viia kokku
ithe piirkonna tédandjad ning todotsijad. Idee on véga sarnane ettevotte personali-
portfelli koostamisega, kuid kui tavaliselt tehakse portfelli iihele ettevottele, siis antud
andmebaasis on portfell loodud mitmele ettevdttele. Seesuguse siisteemiga loodetakse
teada saada kui palju on iihes piirkonnas toovoimelisi isikuid, kes sooviksid oma
elukohas t66d ning kas see t06j0ud kataks vajamineva tookohtade arvu uutes piirkonda

sisenevates ettevotetes. Andmebaasi loomiseks tuleb eelkdige koostada kiisimustikud

33



ettevotetele nende vajaduste véljaselgitamiseks ning seejirel teha kiisimustik t66-
voimelistele inimestele, et kaardistada t66j0u spetsialiseeritus ja t60 ndudluse suurus.
Jargnevalt kajastatakse planeerimisetapp, mis hindab erinevate meetodite kasutatavust

nimetatud projekti raames.

Kristallmeetodid pakuvad lahendust organisatsioonile, mis viib 1dbi mitmeid projekte
ning soovib vastavalt nende mairatletusele rakendada erinevaid meetodeid. Lahtudes
meetodi iilesehitusest ning tegevusuuringu aluseks oleva projekti méératlusest (vt ka
tabel 11 Ik 31), hindas autor, et tegemist on M6 tiiiipi projektiga. See tdhendab, et
projekti edukus mdjutab inimeste mugavust ning meeskonna suurus ei iileta kuut
inimest. Seega tuli kristallmeetodi suuniste jargi otsustades kasutada voimalikult

paindlikku tarkvaraarendusmeetodit.

Nimetatud meetodi kasutamise hindamiseks oli oluline vaadelda ka selle pShimotteid
ning vorrelda, kui rakendatavad need olid nimetatud projekti kontekstis. Jargnev tabel
12 annab iilevaate kristallmeetodi pohimdtete sobivusest toovahendusportaali loomise

projektiga.

Tabel 12. Kristallmeetodite pohimdtete sobivushinnang uuritava projektiga (autori

koostatud)

P6himote

Hinnang sobivusele

Sagedane véljastamine

Peegeldav tdiendamine

Osmootne suhtlus

Isiklik turvalisus
Fookus

Oskuskasutajate
kaasamine

Tehnilised
pohiomadused

Sobib, kuna vdimaldab kontrollida tehtud t66 sobivust tellijaga.

Sobib, informatsiooni vaba liikkumine meeskonnas annab hea iilevaate
hetkeseisust.

Enamasti ei sobi, kuna ei kasutata kontorikeskkonda ning iihes ruumis
koosviibimise aeg on piiratud.

Sobib, kuna anab véimaluse konstruktiivsele kriitikale.
Sobib, kuna voimaldab analiiiisida teostatavaid tegevusi.

Sobib, asjast huvitatud inimesed vdivad anda héid ideid voimalike tdienduste
kohta.

Sobib teatud médral, kuna puudutab eelkdige koodi kirjutamist, mida nimetatud
projektis on vihesel médral.

Kristallmeetodite pohimdtted on seega suures osas rakendatavad nimetatud projektiga,
mittesobivad pohimotted tulenevad projekti eripdrast. Osmootne suhtlus ei sobi, kuna

tegevus el toimu lhtses kontoriruumis, seda saab aga teatud méédral parandada tthedama
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informatsiooni vahetamisega. Samuti ei sobi automaatne ja automatiseeritud testimine,
kuna koodi kirjutamist on vdhe. Seetdttu oleks automaatse testimissiisteemi loomine
ebaotstarbekas, samas on koodi pidev testimine vajalik. Samuti on vajalik ka

varasemate versioonide taastamisvOimalus.

Kristallmeetod viitab, et tuleb kasutada vdimalikult paindlikku ldhenemist. Jargnevalt
jatkatakse planeerimisfaasi, uurides kuivord sobilik on teostatava projekti raames
diinaamiline tarkvaraarenduse meetod. Jargnev tabel 13 annab iilevaate diinaamilise

tarkvara arendusmeetodi pdhimdtete sobivusest.

Tabel 13. Diinaamilise tarkvaraarenduse meetodi sobivushinnang teostatava projektiga

(autori koostatud).

PShimdte Sobivus

Aktiivne kasutajaseotus on Sobib, pohimdtte jargimine vihendab arusaamatusi 10ppkasutajate
hidavajalik. seas.

Meeskonnad peavad olema Sobib, printsiipi saab arvestada ka meeskonnasiseselt.

volitatud otsuste tegemiseks.

Keskendumine sagedasele Sobib, kuna vihendab vigade tekkimise ohtu.

véljastamisele.

Ariline sobivus on aktsepteeritavuse  Sobib, Kui on vdimalik fikseerida pdhinduded, sest siis on ka teada,
kriteeriumiks. kuna on saavutatud minimaalne valmisolek.

Astmeline ja tsiikliline arendus on Sobib, kuna vdimaldab testida erinevate muutuste mdju ja
kohustuslik. proovida erinevaid voimalusi.

Muutused peavad olema Sobib, kuna vdimaldab iilevaadet projektist ja vajadusel votta
tagasipooratavad. toiminguid tagasi.

PShinduded tuleb fikseerida enne Sobib, kui neid on vdimalik fikseerida, sest need kindlustavad dige
projekti algust. tegevussuuna.

Katsetamine peab toimuma ldbi Sobib, kuna vdimaldab pidevat tdiendamist.

terve elutsiikli.
Suhtlemine 1dhtub koost6dst. Sobib, sest koostod1 pohinev suhtlemine suurendab siinergiat.

Usna traditsioonilise lihenemisega meetodina on diinaamilisel tarkvaraarenduse
meetodil palju pohimottelisi ideid, mis sobivad uuritava vdikesemahulise projektiga.
Probleeme vodivad tekitada meetodi tuumikkomponendid, mis puudutavad projekti
eeltegevusi. Voib tekkida olukord, kus pdhindudeid ei ole vdimalik rangelt fikseerida
vOi pole see lihtsalt otstarbekas. Sellisel juhul ei ole kasutatavad ka mitmed meetodile
omased tooriistad nagu ajaraamistiku voi PVSE kasutamine. Raskusi voib tekkida ka

lihtsustatud to6tubade rakendamisel, sest projekt ei ole niivord mahukas, et ldheks vaja
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pikka vestlusprotsessi kdigi projektiga seotud isikute vahel. Samas on vdimalik seda

teha miniatuursel tasandil.

Teine vordlemisi range, kuid siiski paindliku loomuga ldhenemine - omaduspdohine
tarkvaraarendus - pakub projektijuhile kindlustunnet, et projekti tellija oma noudeid
ootamatult ei muudaks. Nouete fikseerimine vdib ka selle meetodi rakendamise puhul
muutuda keerukaks ning tuleb arvestada vajadusel minna iile teistele meetoditele. Kuna
omaduspohine meetod pakub vilja pohiprotsessid, mille abil projekti ellu viia (joonis 3

Ik 17), tuleb meetodi katsetamisel 1dhtuda just nendest.

Meetodi jérgi tuleb kujundada tildine mudel, selgitada noutavad omadused ja planeerida
nende jargi kogu projekti tegevus (tsiiklid). Nimetatud eeltegevuste rakendamiseks
uuritava projekti raames voib tekkida vajadus planeerida alternatiivseid pdhindudeid
ning kavandada mitu erinevat tegevusplaani. Samas voOib tekkida vajadus ka
ecltegevuste fikseerimine jark-jarguliseks muuta. See aga viahendab turvatunnet projekti

teostaja jaoks, mille pakkumine on antud meetodi pohisisuks.

Kristallmeetodi jirgi otsustades tuleks M6 tiilipi projektide teostamiseks eelistada
voimalikult paindlikku 1dhenemist. Omaduspdhine ja diinaamiline tarkvaraarenduse
meetod on aga molemad suhteliselt traditsioonilise suunaga, mis vOib nende testimise

nimetatud projekti raames keerukaks muuta.

Paljukasutatud ja tisna paindliku loomuga meetod on Scrum, mis oma fikseeritud
ilesehituse (joonis 4 lk 18), kuid avatud todvotete abil on niidisprojektis suhteliselt
kergesti katsetatav. Scrum eeldab sarnaselt omaduspdhisele ja diinaamilisele tarkvara-
arenduse meetodile moningast planeerimist. Samas on selle planeerimine palju rohkem
avatud ja seega rakendatav viikeste projektide puhul, mille algusfaasis ei ole fikseeritud

kindlaid lahendusviise.

Lisaks toode nimekirja planeerimisele v3ib probleeme tekitada ka tsiiklite fikseerimisel.
Kaks kuni neli nddalat kestev tsiikkel peab jaotuma 24 tunnisteks etappideks. Seetdttu
peavad olema teada vdhemalt tsiikli td6de nimekiri. Arvestades meetodi paindlikku
loomust, voib kohandada ka tsiiklite pikkust ning vajadusel tdiendada tsiikli t6ode

nimekirja. Sobivust tostab ka asjaolu, et Scrumi meeskonnad on iseseisvad ning
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progressi lle arutletakse iganéddalaste koosolekute abil. Koosolekuid, mis kajastavad
tekkinud probleeme vo0i tehtud tdid, saab asendada seega kas meilivestluse voi
kiirsdnumitega. See sdilitab meetodi operatiivse iilevaate tegevusest ning aitab
meeskonnal hoida Giget suunda. Pidev tagasiside projekti tellijalt ning jargmiste

tegevuste planeerimine voib vdikesemahulise projekti puhul viga tdhusaks osutuda.

Kuna Scrum annab juhised projekti faaside korraldamiseks ning tehnikad iilesannete,
meeskonna ja lilesannete planeerimiseks, on see tegevuste teostamiseks avatud teistele
meetoditele. Konkreetseid toovahendeid funktsionaalsuse loomiseks annab ekstreem-
programmeerimine. Jirgnev tabel annab iilevaate ekstreemprogrammeerimise

pohimdtete sobivusest uuritava projekti kontekstis.

Tabel 14. Ekstreemprogrammeerimise

PShimdte Sobivus

Kiire tagasiside Sobib, kuid s3ltub projekti tellija kittesaadavusest.

Eelda lihtsust Sobib, valides lihtsaima lahenduse on vdimalik kiirendada tegevuse
protsessi.

Juurdekasvuline muutus Sobib, lisafunktsionaalsuse loomine vdikeste sammudena vildib vigade
tekkimise ohtu.

Muudatuste omaksvotmine Sobib, avatus erinevatele alternatiividele vdimaldab teha parimaid
saadavalolevaid valikuid.

Kvaliteetne t606 Sobib, kvaliteedi hoidmine tdhendab suuremat rahulolu projekti kdigi

osapoolte jaoks.

Pohimotete poolest on ekstreemprogrammeerimine véga sobilik uuritava projekti
labiviimiseks. Ainus pohimdte, mille jdrgimisega raskusi voOib tekkida on kiire
tagasiside. Kui projekti ldbiviija saab valmis mingi osa vOi prototiiiibi, soltub selle
tagasisidestamine projekti tellija kattesaadavusest. Muudatuste juurdekasvulisus sobib
ja tihtib kodigi meetoditega. See puudutab andmebaasi iilesehitust, kuid suuremal méaaral
on see oluline andmete analiiiisitavaks muutmise juures, kus tuleb viltida liigset
keerukust. Ekstreemprogrammeerimine pakub ka moningaid t66votteid, millega
tarkvara loomise tegevust lihtsustada. Jargnev tabel annab iilevaate nende sobivusest

uuritava projekti raames.
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Tabel 15. Ekstreemprogrammeerimise to0votte ja nende sobivus juhtumiuuringu

raames (autori koostatud)

To6vote Selgitus

Lahestikku Ei sobi, kuna valdav enamus t60st ei toimu iihises ruumis viibides.
paiknemine

Meeskonna Sobib, iihtekuuluvustunde loomine tagab eesmérgipirase ldhenemise.
tervikustamine

Informatiivse Ei sobi, kuna fliisilist (ihest tookeskkonda enamasti ei ole.
tookeskkonna loomine

Energiarikas t66 Sobib, kuid arvestada tuleb ka tédhtaecgadega.

Paaris- Sobib, kui toimub koodi kirjutamine.

programmeerimine

Kasutajakaardid Sobib, kuid on efektiivne eelkdige ithises ruumis viibides.

Varu tekitamine Sobib, kuna vdimaldab vajadusel vihendada ajakulu.

Meetodi poolt soovitatud t6ovotted, mis juhtumiuuringu projektiga ei sobi, puudutavad
tihes ruumis tootamist. Uuritava projekti kdigus kasutatakse aga virtuaaltoé vahendeid
ning lihes ruumis tehtavat arendustegevust ei pruugi iildse esineda. Sellest hoolimata on
sobivad toovotted nagu mdne lisafunktsiooni varuks jatmine, meeskonna iihistunde
loomine. Projekti teostamisel saab testida sobilikke toovotteid ja jargida meetodile

iseloomulikke pohimotteid.

Esmane planeerimine andis iilevaate erinevate meetodite kasutatavuse kohta uuritava
projekti raames. Kristallmeetod viitab, et tuleb kasutada vdimalikult paindlikku
ldhenemist. Toos kajastatud paindlikumad meetodid on Scrum ja ekstreem-
programmeerimine. Scrum kasutamine annab projekti labiviimisel juhised selle iildise
kujunemise kohta ja on kasulik ka erinevate tehnikate méératlemisel. Ekstreem-
programmeerimine annab vajalikud todriistad, millest mitmed sobivad ka antud projekti
raames kasutamiseks. Viikesemahulise tarkvaraprojekti teostamiseks on sobilikud ka
moneti rangemad meetodid nagu diinaamiline tarkvaraarendusmeetod ja omaduspdhine
ldhenemine, mis sobivad suures osas oma pohimotete poolest. Probleeme vodivad
tekitada nduded, mis puudutavad pohjalikku ja fikseeritud planeerimist. Siiski saab
meetodeid katsetada, ldhtudes nende pohimdtetest ning tehes vajadusel jiareleandmisi

ranguse osas.
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2.3. Projekti elluviimise tegevusuuring

Projekti teostamise analiilisimisel 1dhtutakse tegevusuuringu spiraalse analiiiisi mudelist.
Eelplancerimisest selgus, et koik teooriaosas kajastatud meetodid sobivad suuremal voi
viahemal médral naidisprojekti raames testimiseks. Scrum meetod on sobilik uuringu
aluseks oleva viikesemahulise projekti jaoks ning on iilesehituselt lihtne. Kuna ka
kristallmeetodi sobivusanaliiis nditas, et kasutada tuleks voimalikult paindlikku

meetodit, alustatakse projekti tegevust Scrum meetodi abil.

Scrumi jargi tuleb esmalt koostada toote t66de nimekiri, mille alusel planeeritakse koiki
edasisi tegevusi. Selleks, et katsetada iihe projekti raames vdoimalikult erinevate
meetodite sobivust, otsustas autor kasutada Scrum ldhenemist vaid iihe tsiikli véltel.
Samas hinnatakse selle kasutatavust ka teiste meetodite rakendamise juures. Tsiikli
alustamiseks soovitab meetod teha alguses pikem koosolek projekti tellijaga, et
selgitada védlja vajalik funktsionaalsus. Koosoleku kokkuvdte on projektipdevikuna
esitatud lisas 2 Ik 63. Jargnev tabel 16 annab iilevaate nimetatud meetodi testimise

aluseks oleva toote tdode nimekirjast.

Tabel 16. Uuritava projekti toode nimekiri Scrum meetodi rakendamiseks (autori
koostatud)

T66 nimetus To60 selgitus

SA Ida- Virumaa T6ostusalade Arenduse poolt  Ida-Virumaal teostatud sarnase projekti idee ja

tehtud kiisimustiku lahtim&testamine olemuse viljaselgitamine.

Teiste todvahendusportaalide ideede Uurimine, milliste kriteeriumite alustel teised portaalid

viljaselgitamine. todhuviliste andmeid koguvad.

Alternatiivsete lahenduste kaalumine ja iihe Selgitada vélja optimaalseim viis todvahendusportaali

véljavalimine. loomiseks.

Andmebaasi iilesehituse kujundamine. Selgitada vélja andmebaasi kiisimustiku struktuur.

Andmete sisestamise funktsiooni loomine Luua funktsionaalsus, mis voimaldab toé6soovijatel
oma andmeid sisestada.

Andmete analiilisitavuse funktsiooni loomine Luua funktsionaalsus, mis voimaldab sisestatud
andmeid filtreerida.

Testimine Testida tehtud t66d.

Andmete sisestamise ja analiilisimise Vastavalt saadud tagasisidele tdiendatakse loodud

funktsiooni tdiendamine. funktsionaalsust.

Ettevdtjatega konfidentsiaalsusleppe solmimine, Selgitamaks vélja ettevotjate toovajadused, on vaja

nendega suhtlemine. s6lmida nendega konfidentsiaalsuslepped.

Scrum meetodi t66de nimekiri ei ole fikseeritud jirjestus teostatavatest tegevustest.

Tegemist on esialgselt mdiératletud tegevustega, mille alusel teostatakse esimene
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tsiikkkel, millest peab valmima ka esimene prototiiiip. Esimesse tsiiklisse valis projekti
labiviija koik loetletud tegevused vélja arvatud tdiendustegevused ja ettevotjatega
suhtlemine. Esimese tsiikli eesmairgiks oli vélja selgitada pohisisendid, mida

toohuviliselt teada soovitakse saada.

Esmase funktsionaalsuse loomise juures andis projekti tellija vabad kéed tehniliste
lahenduste valimise juures. See tdhendab seda, et alternatiivide seast tuleb valida vélja
parim voimalik lahendus ning tsiikli 16puks teha sellele tuginev prototiiiip. Seecjarel saab
projekti tellijaga arutleda lahenduse sobivust projekti eesmérkide tditmisega ja
planeerida edasisi tegevusi. Seega on esimene hinnang Scrumi kasutamiseks positiivne,
kuna see ei ndua kriteeriumite fikseerimist ega kindla lahenduse kasutamist.

Funktsionaalsuse loomise tehnilised lahendused on toodud jargnevas tabelis 17.

Tabel 17. Tehnilised lahendused andmete kogumiseks selgitustega (autori koostatud)

Tehniline lahendus Selgitus
Eraldiseisev veebi- Teha eraldi foorumilaadne keskkond, kus to6soovijad saavad
keskkond toopakkujaga suhelda, samas oleks andmebaas kittesaadav to6tukassa

administraatorile viljavotete tegemiseks.

Excel vormis kiisimustik Teha ldhtuvalt Ida-Virumaal tehtud kiisimustikule sarnane ankeet ja
korraldada andmete analiiiis tabelprogrammis.

Veebipdhine kiisimustik Teha kiisimustiku ankeet veebipdhiselt ning analiiiisida andmeid
tabelprogrammis.

Tehniliselt koige keerukam, kuid kodige rohkem funktsionaalsust pakkuvam lahendus
oleks  luua eraldiseisev ~ veebikeskkond. = See  oleks sarnane teistele
toovahendusportaalidele, kuid oleks Pédrnumaa pdhine ning andmed oleksid
kittesaadavad tootukassa haldajatele. Samas oleks lahendus tiilikas tavakasutajale ja
nduab rohkem lisapanust, kui nditeks lihtsalt kiisimustiku tditmine. Foorumites
suhtlemine voib muutuda kohmakaks ja passiivseks, mis torjuks eemale veelgi rohkem

toohuvilisi.

Exceli vormis kiisimustiku peaks to66soovija laadima alla, selle tditma ja seejérel saatma
selle kontaktisikule, kes informatsiooni thisesse andmestikku kannab. Nimetatud
lahendus vaib tavakasutajale isegi pdhjaliku juhendi abiga keerukaks voi ebamugavaks
osutada. Samas tdhendab piisav keerukus ka seda, et todst vihem motiveeritud isikud ei

soovi asjaga tegeleda ning andmebaasi tekivad isikud, kes on valmis téokoha nimel

40



pingutama. Antud projekti raames see siiski ei sobi, kuna eesmirgiks on saada
voimalikult palju huvilisi, kelle andmeid analiiiisida ja anda {ilevaadet sisenevatele

ettevotetele.

Parimaks lahenduseks hindas projekti teostaja teha veebipohine uuring, kuna voimaldab
andmete kiiret sisestamist. Saab teha eraldi kiisimustikud td0otsijatele ja toopakkujatele
ning lihtsate tabeliprogrammi funktsioonide abil neid analiilisida ja kokku viia.
Veebipdhise uuringu keskkonna valimisel ldhtus autor ekstreemprogrammeerimise
pohimodttest, mille jérgi tuleb eelistada lihtsaimat lahendust. Projekti ldbiviija jaoks
osutus selleks keskkonnaks vabavarana kasutuses olev Google Docs, mis vdimaldab
kiisimustikku jooksvalt muuta ja tdiendada. Jargnev joonis annab iilevaate Scrumi

esimesest tstiklist.

Tsiikli toode nimekiri ,_

Olemasoleva kiisimustiku uurimine
Teiste toovahendusportaalide ideede
valjaselgitamine.

Alternatiivsete lahenduste kaalumine ja
tihe véljavalimine.

Andmebaasi tilesehituse kujundamine.

2N\

Andmete sisestamise funktsiooniloomine Pe::sunah—
(to6otsijale ja pakkujale). DtSll.lgll .
ki simu stik

Testimine
imi :

Joonis 7. Scrum meetodi testimine esmase funktsionaalsuse saamiseks (autori
koostatud).

Esimese tsiikli tulemusena valmis personaliotsingu kiisimustik Google keskkonnas.
Andmete analiiiisile esialgu suurt rohku ei pandud, kuna esmalt tuleb veenduda, kas
tehtud t60 on projekti tellija jaoks sobiv. Kuna kasutatud kiisimustikukeskkond on
lihtne, sai seda tegevuse kiigus testida. Tehti valmis esialgne kiisimustiku struktuur
ning katsetati seda kolme inimese abiga. Kontrolliti andmete salvestatavust ning testiti
nende filtreeritavust. Vastavalt testi kdigus saadud ettepanekutele kohandati

kiisimustiku sonastust. Vajadusel oleks saanud teha muutusi ka struktuuris.
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Léhtuvalt Scrumi ideest peab tsiikli 10puks valmima toimiv toode, mis esitatakse
projekti osapooltele. Valminud kiisimustik esitati projekti tellijale ning tehtud t66
vaadati iile projekti ldbiviija, tellija ning administreerija osalusel. Koosoleku kokkuvdate

on esitatud lisas 2 Ik 63 projektipdeviku osana.

Tiiskli kdigus valminud kiisimustik on esitatud lisas 4 lk 70. Lahtuvalt tellija juhisest
piiiti kiisimustiku loomisel 1dhtuda Ida-Virumaal kéivitatud andmebaasist. Arvestada
tuli ka teiste veebipohiste personalivahenduse keskkondade pdhimotteid, mis on vilja

toodud lisas 5 Ik 75.

Uhise koosoleku kiigus selgusid mitmed uuenduslikud ideed, mis muutsid struktuuri
olulisel madral. Hetkeversioon nigi ette, et andmebaasi kiisimustikud on koostatud
lahtuvalt t66d otsivate ettevotete soovidest (vt ka lisa 4 1k 70). See eeldas seda, et
Pérnumaale sisenev ettevOte annab andmebaasi administreerijale informatsiooni oma
toovajaduse kohta, misjdrel kohandatakse kiisimustikku, tdiendades seda vastava
tooandja valdkonnaga. Seejdrel kuulutatakse vélja konkurss uute tookohtade taitmiseks.
Koosoleku kiigus selgus aga, et tegelikult ei ole vaja piirata toopakkumisi sisenevate
ettevotjatega vaid toovotjad vdoiksid saada sarnaselt tdootsijatele sisestada oma
toOpakkumised. Kuna to6tukassal on selline voimalus juba olemas ning nende esindaja
hakkab ka seda andmestikku haldama, otsustati kasutada tootukassasse registreerinud

ettevotteid.

Seega tuli andmebaas timber kujundada ning koguda inimeste andmeid mitte
ettevottepohiselt vaid kiisida sisendeid vastavalt nende todootustele. Meetodi jdrgimine
nditas, et Scrum on vdimeline tulevasi muutusi arvestama ning reageerima vastavalt
erinevate projektirollide soovidele. Eelkdige oli meetodi siisteemne ldhenemine kasulik
suhtlemisele ja tegevuste planeerimisel, kuna andis teadmise, et valminud prototiilipi
saab Tthiselt analiiisida. PShimotteliste vigade esinemisel oleks olnud voimalik
planeerida uus tsiikkel teistsuguste lahendustega. Traditsiooniliste vOi rangemate
paindlike meetodite puhul oleks nende muudatuste tegemine olnud keerukam, kuna

need eeldavad rohkem fikseerimist.
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Autori hinnangul sobib Scrum kasutamiseks hésti koos ekstreemprogrammeerimisega.
Kuna esimene tsiikkel oli pigem uuriv ja analiiiisiv ning tehnilisi iilesandeid oli vihe, ei
olnud vajadust konkreetsete todvahendite jargi, mida teised meetodid pakuvad. Siiski
oli abi ekstreemprogrammeerimise pohimdtetest, mille jargi tuleb eclistada alati
lihtsaimat teed ning olla avatud alternatiividele. Nende ideede abil oli projektijuhil
turvalisem valida lihtsaim vahend (Google Docs) ning samas olla arvestav ka teiste
variantide voimalikkuses. Alternatiivide valimisel oli Scrum tervikuna viaga tohus, kuna
voimaldas tegutseda ilma fikseeritud pdhja olemasoluta. Kuna projekti tellija poolt ei
olnud rangeid piiranguid tehniliste lahenduste osas ega olnud teada kindlad

kriteeriumid, oli selle paindliku meetodi kasutamine eesmérgipérane.

Scrum meetodiga jitkamisel oleks tulnud sarnaselt esimesele tsiiklile planeerida
jargmise sammu kiigus teostatavad tegevused. Need oleks hdlmanud eelkdige uute
kiisimuste planeerimist ning juba ka andmete analiiiisitavusele siivenemist. Kuna
juhtumiuuringu kiigus soovitakse vaadelda erinevate meetodite sobivust, siis jirgmise

uuringutsiikli ja prototiiiibi valmistamiseks ldhtutakse teistest meetoditest.

Jargmise versiooni valmimiseks planeeriti vaadata, kuivord hésti kasutatavad on
vordlemisi fikseeritud ldhenemisega paindlikud meetodid nagu diinaamiline ja
omaduspohine tarkvaraarendusmeetod. Meetodi eripdraks on nduete fikseerimine
ennem tsiikli alustamist. Kédesoleva projekti raames voib meetodite jargimine tekitada
probleeme just nduete kinnitamise osas. Samas vOib see anda meelekindlust ja

vihendada ajakulu erinevate vdimalike lahenduste analiiiisimiseks.

Diinaamiline tarkvaraarenduse meetod pakub tooriistu ja pohimdtteid ning soovitab
tstiklilist ja pidevalt tdiendavat tegutsemist. Sarnast lahendust soovitab ka omadus-
pohine tarkvaraarenduse meetod, mis tugineb oma tegevuses viiele pdhiprotsessile.
Jargmise funktsionaalsusastme loomiseks ldhtutakse eelkdige nende kahe meetodi

pohimatetest ja todvahenditest.

Mbolemad meetodid ndevad ette, et riskide maandamiseks tuleb fikseerida pShinduded,
mis peavad jadma muutumatuks kogu projekti viltel. Projektitegevustes tuleb seega

keskenduda pohinduetele, vastuvotlikkust muutustele tuleb rakendada aga
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lisafunktsionaalsuse osas. Nende vajalikkus voib esile tulla péarast tsiikli 10ppu voi ka
selle véltel. Kuna diinaamiline tarkvaraarendusmeetod néeb ette aktiivset kasutaja-
seotust, kiireid prototiilipide viljastamisi ja katsetamist, voOib esineda mitmeid

muudatusettepanekuid erinevate nduete osas.

Jargmise prototiilibi loomiseks méadratleti jargmised muutumatud pohinduded.
e Toost huvitatud isik peab saama oma andmeid sisestada andmebaasi.
e Tood pakkuv ettevote peab saama vajadusel tlilevaadet t60st huvitatud
Inimestest.
e Tood pakkuv ettevote peab saama iilevaadet inimestest, kes vastavad tema poolt
seatud Kkriteeriumitele.
e Andmed peavad olema filtreeritavad.

e Andmed ei tohi olla avalikkusele kattesaadavad.

Pohinduded selginesid esimese uuringutsiikli 16pus toimunud koosoleku kdigus, kus
oma soove selgitas nii projekti tellija kui ka todtukassa esindajad. Uued nduded erinesid
algselt kavandatud nduetest, mis Scrum meetodi kasutamisel vajalikuks peeti.
Suurimaks erinevuseks oli toopakkujapoolsete andmete mittekiisimisega. Joonis 9 toob

tilevaate diinaamilise tarkvaraarenduse meetodi viie pohiprotsessi kasutamise kohta

Projekti Uldmej N Plaan
mudel: Noutavad valmistada
eeltegevused <
kasutada omadused prototiilip
Google fikseeritud kahe tsiikliga
keskkonda .
Projekti
sisutegevused
Kujundada Teha Kujundada Korraldada
kiisimustiku toimiv andmebaasi kogutud
kava, —>! kiisimustik | ——> kava,  |—> andmete -
planeerida (testiming) planeerida analiiiis

Prototiiiibi esitamine
projekti tellijale

Joonis 8. Omaduspohise tarkvaraarenduse Viis protsessi (autori koostatud).
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Uldiseks mudeliks jii jitkuvalt Google keskkonna kasutamine, kuna see vdimaldas
muutmisvoimalust parast kiisimustiku avalikustamist, jooksvat testimist ja tegemist oli
vabavaralise teenusega. Fikseeritud omadusteks olid eelnevalt nimetatud muutumatud
pohinduded. Juhtumiuuringu teine tegevustik, milleks on jérgneva prototiiiibi
valmistamine, teostati kahes etapis. Esmalt tegeleti kiisimustiku disainimise ning selle

koostamisega, seejirel andmebaasi lilesehituse planeerimise ja selle valmistamisega.

Kiisimustiku kava erines esimesest prototiilibist olulisel médral. Kaotati dra ettevotte-
pohine ldhenemine ja keskenduti ainult tédsoovija andmete kogumisele. Sellest
tulenevalt ei saanud enam tdé0soovijalt kiisida, millisesse valdkonda ta soovib siseneda,
sest toOpakkujateks on oluliselt suurem hulk ettevotteid. Ettevotjate arvukuse
suurenemine tuleneb asjaolust, et enam ei otsita to6huvilisi konkursipdhiselt vastavalt
tehtud to6pakkumisele, vaid pakkujateks on kodik olemasolevad ja tulevased tootukassas
registreerinud ettevotted. Kuna inimeste huvid on védga erinevad ning ametite
klassifikaator on loetelu jaoks liialt mahukas, otsustati kiisida inimeste varasemat t60-
kogemust ja hetkelist t66soovi ametipohiselt. Kuna inimesed voivad sisestada ameti-
nimetusi viga erinevalt, kasutades erinevaid kirjeldusviise ja lithendeid, ei oleks nende

filtreerimine lihtsa andmestiku abil enam voimalik.

Eelnevalt esitatud prototiiiibi jargses koosolekus selgus, et tootukassa kasutab oma
andmebaasides ISCO (International Standard Classification of Occupations) koodi.
Tootukassa kasutab silisteem, kus toootsija andmed sisestab andmebaasi kliendi-
teenindaja, kes ametite méidratlemiseks kasutab programmisisest otsingusiisteemi, kust
valitakse sobiv tegevusvaldkond. Kuna kasutatav kiisimustiku keskkond salvestab
andmed Google Form vormingus, on andmed analiiiisitavad eelkdige tabelprogrammide
(nt Excel) abil.

Siin aga esines konflikt planeeritud projektietappide vahel. Algne kavand négi ette, et
planeeriti teostada kiisimustik ning seejérel planeerida andmete analiiiisitavus. Samas
selgus kiisimustiku planeerimise kdigus, et oluliseks faktoriks on ka jargmine etapp, mis
keskendus andmete analiiiisitavusele. Konflikti oleks saanud ennetada pdhjalikuma
planeerimisega voi siduda teostatavad tegevused omavahel no spiraali, kus neid tiksteise

jarel pidevalt tdiendatakse. Siiski voOib tekkida olukord, kus liigne tegevuse

45



struktureerimine voOib parssida iildpildi jdlgimist ja toob kaasa ootamatuid olukordi
projekti mingis etapis, kus selgub, et eelmised tegevused tuleb imber kujundada uue

etapi tottu.

Léhtuvalt tihedast projektictappide vastastikusest mojust otsustati kaks etappi omavahel
seondada. Tulemuseks saadi kiisimustik, mis uurib kiisitletava varasemat tookogemust
ja todsoovi ISCO koodi pdhjal. Kui todsoovija sisestab ise koodi, kasutades selleks
statistikaameti klassifikaatorit (Ametite... 2014), mille abil saab otsingust leida oma
ametile vastav kood. Probleemiks antud juhul on keerukus tavakasutaja jaoks, samas
toetab see Ida-Virumaa ndite hoiakut, kus piisava keerukusega hoitakse eemale asjast
vihesel médral huvitatud isikud. ISCO koodi sisestamisel tditjate poolt oleks viiksem
tookoormus ka tootukassa andmete haldajal, kes saab inimeste to0soove vastavalt
koodile filtreerida. Kiisimustiku testimine korvaliste isikute abil selgus aga, et koodi

kasutamine on iisna keerukas ja vajab aega, et siisteemist aru saada.

Valminud prototiilip esitati tellijale, kes samuti nigi probleemi ISCO koodi
médraltemises. Tulevaste tdienduste planeerimiseks tehti koosolek, kus projekti tellija
ning elektroonikaettevotte Oshino juht, Ingvar Kuusk, said esitada ettepanekuid
muudatuste elluviimiseks. Selginesid mitmed asjaolud kiisitavate objektide puhul ning
ettevotte juhilt saadi ka mitmeid tehnilisi ja sisulisi ettepanekuid. Otsustati kasutada kiill
ISCO koodi, kuid selle méairatlemisega peab tegelema andmebaasi haldaja, todsoovijale
on selle otsimine valikuline. Tehnilise poole pealt soovitati optimeerida kujundust ning

integreerida Statistikaameti klassifikaatori valik kiisimustikuga.

Toetudes tstikli kdigus tehtud otsustele ja tegevustele saab jareldada, et suhtelised
ranged meetodid nagu omaduspdhine ja diinaamiline ldhenemine sobisid uuritava
projekti teostamiseks. Nagu uuringu planeerimises kardetud, tekitas probleeme nduete
fikseerimine ja sellele toetudes tegevuse sammude planeerimine. Jargmise versiooni
valmimiseks planeeriti kasutada erinevaid meetodeid iiheskoos. Uurimistsiikli véltel
piiti hoiduda kindlate meetodite struktuurist kinnihoidmist ning vaadelda, milliseid

meetodeid kasutatakse loomuliku valikuna.
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Jirgmise versiooni valmistamiseks piiiiti esmalt arvestada OU Oshino juhi soovitusega
integreerida Statistikaameti ISCO koodi otsing kiisimustiku sisenditega. Kuna Google
keskkond sellist siisteemi ei toeta, prooviti kasutada Limesurvey keskkonda ning lisada
vastavasisuline kood (javascript), mis vdoimaldab valida sobiv ametinimetus alustades

tildkategooriast, liikudes edasi vdiksemani.

Kuna projektijuhil ei ole oskused Java programmeerimiskeele kasutamises piisavalt
head, otsustati kasutada lisaks abito6joudu. Vastavasisuline kood Kirjutati valmis
kasutades ekstreemprogrammeerimise to0vOtet paarisprogrammeerimine. Molemad
projektiliikmed tegutsesid iihiselt koodi arendamisega ning tulemuseks saadi toimiv
kiisimus. Pohjalikuma analiiisi  kdigus selgus aga, et Limesurvey suurem
funktsionaalsus ei kaalu tliles selle tasuta konkurendi eriparasid. Projekti tellijaga
koostdos otsustati jddda Google teenuste juurde, kuna see on tasuta ning projekti

16pphaldajale andmete opereerimiseks mérgatavalt lihtsam.

Jargnevalt méadratleti dra jargmise versiooni esitamistdhtacg, milleks oli pdev ennem
Pérnumaa toomessi. Tegeleti kiisimustiku sdnastuse parandamisega ja optimeerimisega.
Pohiline sisutegevus oli andmete analiiiisitavuse korraldamine. Otsustati kasutada Exceli
makrode kirjutamise voimalust. Selle jargi pidi andmete haldaja kopeerima kiisimustiku
andmed Uimber Exceli to6lehele, mis oli valmis seatud andmete sorteerimiseks. Lihtsate
andmete nagu tookohariigi ja palga sorteerimiseks sai kasutada lihtsaid filtreid.
Valminud kiisimustikus (vt ka lisa 6 lk 76) kiisitakse ametinimetusi kolme tehtud
tookoha ja kahe soovitud toovaldkonna kohta eraldi. Seetdttu salvestuvad need Kka.
erinevatesse veergudesse, mis muutis filtripdhise ldhenemise keerukaks ja tuli
lihtsustada nende sorteerimist. Selleks otsustati kirjutada makro, mis voimaldab teostada
otsingut erinevate isikute pdhiselt ja mille abil saab sorteerida isikuid varasema

toovaldkonna vai soovitud todvaldkonna jargi vaid nupuvajutuse abil.

Kuna makrode loomisel oli vaja programmeerimisvahendit VBA (Visual Basic for
Applications) ning projektijuhti kogemused nimetatud keeles ei olnud suured, oli ka
siinkohal abi mitmest ekstreemprogrammeerimise toovottest. Parimateks kasutatud

vahenditeks oli varasemate versioonide alleshoidmine ja taastamisvdimalus, t66
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viikesesammuline edendamine ning pidev testimine. Nende vahendite kasutamine

voimaldas pidevat koodi tdienemist ja programmeerija oskuste suurenemist.

Kiisimustiku tditmist ja andmete analiilisitavust testiti proovikiisitluste abil ning selgus,
et arusaadavuse osas probleeme ei olnud. Tédiendatud kiisimustik esitati projekti tellijale
ja valtimaks tundlike isikuandmete ohtuseadmist, otsustati viltida slinniaja ja elukoha-
aadressi kiisimist. Osalemine t60messil vdimaldas testida portaali toimimist
10ppkasutajate peal ning ERR-i ja Parnu Postimehe poolne meediakajastus aitasid kaasa
selle avalikkuseni joudmisele. Tdiendavaks turundustegevuseks kasutati sotsiaalmeediat

ning tehti reklaamribad, mida erinevatele lehekiilgedele paigutada.

Toomessil esitatud andmebaasi struktuuri loetakse projekti 1oppversiooniks. Koik
kasutatud meetodid aitasid kaasa l0pplahenduse valmistamisele. Kristallmeetodi
pOhimotetest ldhtuvalt tuli kasutada voimalikult paindlikku ldhenemist. Scrumi ja
ekstreemprogrammeerimise juhiste ja pohimdtete kasutamine sobis erinevate tegevuste
teostamise jaoks hidsti. Nagu kahtlustatud, osutusid piiravateks rangemad meetodid nagu
diinaamiline ja omaduspdhine tarkvaraarendus. Samas pakkusid need kindlustunnet, et
nduded jddvad edaspidi muutumatuks ja vdimaldasid keskenduda ainult konkreetsete
tulemuste saavutamisele. Jargnev peatiikk analiiiisib tehtud tegevusi, otsuseid ja

erinevate meetodite sobivust kokkuvotvalt terve projekti raames.
2.4. Uuringu jareldused ja soovitused

Uuringus labiviimiseks kasutati tegevusuuringut, mille kdigus uuriti teooriaosas uuritud
meetodite sobivust uuritava projekti raames ning Kirjeldati tehtud tegevusi ja otsuseid.
Selle pdhjal anti hinnang meetodi sobivusele ja kaalutleti alternatiivide kasutamise iile
konkreetse tsiikli raames. Jérgnevalt tehakse jareldused erinevate teoorias kajastatud
meetodite kohta uuritava projekti kontekstis, hinnatakse meetodi kasutatavust ja antakse

soovitusi erinevate olukordadega toimetulemiseks.

Kristallmeetodid pakkusid vélja, et uuritava projekti raames tuleks kasutada vdimalikult
paindlikku meetodit. Kogu projekti tegevusele tagasivaatavalt voib delda, et soovitus oli

hea, kuna avatus muutustele oli oluline mitmel korral. Samas oli kasu ka teatud
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omaduste fikseerimisest, mis andis projekti ldbiviimiseks kindluse tegeleda mingi
funktsiooni loomisega. Selle tottu ei pidanud kartma, et tehtud tegevused osutavad
tithiseks mingisuguse suurema muutuse tottu. Kristallmeetod ei andnud konkreetset
tegevuskava konkreetse projektitiilibi teostamiseks. Selle asemel aitas see méératleda
selle keerukust ja raskust ning valida selle pohjal kas paindlikumate voi
traditsioonilisemate meetodite vahel. Lisaks andis meetod oma pdhimotetega tuge

erinevate projektietappide teostamisel.

Meetod on lihtsasti rakendatav ka teistele sarnastele projektidele. Viikesemahulise
projektijuht saab selle abil méératleda projekti raskust/keerukust ning selle pdhjal
otsustada, milliseid meetodeid kasutama peaks. Konkreetse meetodi rakendamisel peaks
seega lahtuma nii kristallmeetodi perekonnale omastest kui ka teostatava projekti tiiiibi

jaoks valitud meetodi pohimotetest.

Diinaamilise tarkvaraarenduse meetodi juhiseid otsustati kasutada integreerituna
omaduspohise tarkvaraarenduse meetodiga. Otsus tulenes asjaolust, et teooriaosas
selgus mdlema meetodi sarnasus ning seetottu iihendati diinaamilise meetodi
pohimodtted omaduspohise meetodi struktuuriga. Selline meetodite segunemine oli
uuritava projekti raames rakendatav, kuna tegemist oli suhteliselt véikesemahulise
arendustegevusega. SeetOttu oli parem iilevaade erinevatest situatsioonidest ning sai

hinnata molema meetodi sobivust.

Nii diinaamiline kui ka omaduspdhine meetod paneb suurt rohku eeltegevustele, milleks
on pdohikriteeriumite méératlemine. Projekti teostamise teise tsiikli raames oli meetod
sobilik ning sai fikseerida teatud nduded ja tingimused. Tingimuste fikseerimine oli
positiivse mdjuga projekti tegevuste suhtes, kuna voimaldas tegutseda taielikult
funktsionaalsuse loomisega. Kui kindlad oodatavad tulemused ei oleks teada olnud,
oleks olnud suurem sdltuvus projekti tellijast, kuna oleks tulnud périda pidevat
tagasisidet tehtud otsuste digsues. See pidev hinnangu ootamine ja kohandumine aga

voib projekti ajalises mottes venitada.

Projekti tegevuses tekkis pidrast omaduspdhise ja diinaamilise meetodi kasutamist

mitmed muutused, millega kohanemine ei oleks rangelt fikseeritud pdhinduete
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kasutamisel voimalik olnud. Fikseeritud funktsioonidega saavutatud maandatud
riskitase ei oleks terve projekti viltel viirt allumatust muutustele. Arilise projekti puhul
voib muutustest keeldumile projekti teostajale kahjulikuks osutada. Seda eriti juhul, kui
tegemist on véiksemahulise tarkvaraprojektiga, sest sellisel juhul voib muutustest
keeldumine jddda arusaamatuks ka projekti tellijale. Tulemuseks voib olla
rahulolematus projekti tulemustega ning projekti teostaja maine langus. Kui aga
tegemist oleks keerukama voi suurema projektiga, on pdhinduete fikseerimine kasulik,
kuna sellisel juhul ei pea kartma, et voivad toimuda muutused olulistes juba tehtud

tegevustes.

Projekti algfaasis oleks fikseeritud nduete kasutamine osutunud aga ebaotstarbekaks.
Selle asemel, et esitada mingisugune prototiilip, mis soltub projektijuhi ndgemusest ja
projekti tellija juhistest, oleks pikalt ja pohjalikult tulnud planeerida juba 16pplahendust.
Projekti kdigus toimusid aga mitmed pShimdtteid muutvad otsused, mis niitab seda, et
Scrumi suhtluspohine ldhenemine projekti algfaasis oli sobilikum, kui vordlemisi

traditsioonilisemad tegevuse planeerimine vahendid.

Diinaamilise tarkvaraarenduse meetodi poolt viljapakutud todvahendid nagu fikseeritud
ajaraamistiku koostamine, lihtsustatud tootoad vo1 PVSE, ei olnud uuritava projekti
raames otstarbekad. See tulenes asjaolust, et projekt oli olemuselt liiga ettearvamatu, et
madratleda kindlalt tdhtataegu voi kestvusi, fikseerimaks ndutud tulemuste soovitud
aeg. Lihtsustatud tootoad on sobilikud suurema arvu huvigruppidega tegelemisel ning
viikese projekti raames piisab koosolekute korraldamisest. PVSE t66votte poolt
pakutud idee miidratlemaks erinevaid funktsioone vastavalt sellele, kas neid on vaja,
need voivad olla voi ei peaks olema, ei olnud otstarbekas. Funktsionaalsuse loomisel
lahtuti vaid vajaminevatest omadustest ning mittevajalike voi voib-olla teostatavate

omaduste loetlemisel ei olnud mdtet.

Diinaamilise v0i omaduspdhise tarkvaraarenduse meetodit peaks projektijuht kaaluma
olukorras, kus tegemist ei ole vdikeprojektiga voi kui selle teostamisega seonduv risk on
suur. Sellisel juhul on kasu kindlatest kokkulepetest, millele terve projekti viéltel
tugineda saab. Viikesemahulise, madala riskiga projekti jaoks ei ole otstarbekas ndidata

iiles paindumatust, kuna tulevikus tehtavad muutused pohiomaduste osas vdivad olla
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hidavajalikud selle oOnnestumiseks. Vajadusel on aga vdimalik kombineerida
diinaamilise ja omaduspdhise meetodi fikseeritud ldhenemist teiste meetoditega. Sellisel
juhul tuleks esimeste prototiilipide valmistamisel olla avatud igasugustele
ettepanekutele ja muudatustele. Hilisemas faasis voib aga fikseerida kindlad tehtud ja
tulevikus teostatavad nduded. Sellisel juhul ollakse vdimalikult paindlik muudatuste
osas tarkvaralise lahenduse kujundamise osas, kuid maandatakse riskid hilisemate

ootamatute muudatuste osas.

Kuna projekti alguses ei olnud teada, milliseid vahendeid andmebaasi loomiseks
kasutada, otsustas tegevusuuringu lébiviija kasutada Scrumi. Meetod pakub paindlikkust
ning samas annab konkreetsed juhised prototiitipide véljastamiseks. Eriti kasulikuks
osutus meetodi poolt vélja pakutud pikem planeerimine projekti tellija ja teostaja vahel,
kus selgitati vélja iildine idee ja oodatavad tulemused. Sellele tuginedes sai alustada
tegevusega ning luua esmane funktsionaalsus. Prototiiiibi valmimisel soovitas Scrum
teha jargnev kokkusaamine projekti tellijaga ning méiératleda vajalikud muutused ja

jargmise etapi tegevused.

Scrum meetod oleks uuritava projekti raames olnud kasutatav terve projekti elutsiikli
valtel. Pédrast esmase funktsionaalsuse loomist selgitati vélja jirgmise sammu vaja-
minevad tegevused. Selliselt tegutsedes oleks tagatud pidev avatus muudatustele ning
kiire reageerimine projekti tellija soovidele. Programmeerimistegevuse teostamiseks
tulnuks kasutada sellisel juhul ka teisi meeteodeid, mis pakuvad tooriistu ja juhiseid

selle tegemiseks.

Meetodi pohimdtted ja struktuur oleks kasutatav ka teiste vdikesemahuliste projektide
puhul. Kuna nimetatud meetodi tsiikkel peab 16ppema toimiva prototiiiibina, on see
sobilik ka olukordades, kus ei ole teada l0plik véljastamise kuupédev. Sellisel juhul saab
toodet tdiendada ning arendada vastavalt selle tellija ndudmisele ning vajadusel saab
tellija esitleda juba teatud funktsionaalsuse saavutanud toodet. Kirjeldatud meetodit
kasutatakse nditeks videomidngutdostuses, kus klientidele miitiakse poolikuid kuid
samas toimivaid varajase ligipddsu (early access) tooteid. Konkreetsete tegevuste
teostamisvahendite valimisel jatab Scrum otsustusvéimaluse projektijuhile. Vastavalt

meeskonnaliikmete vajadustele ja ndgemusele saab programmeerimis- voi kujundamis-
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tegevuse teostamiseks kasutada erinevaid juhendeid. Lisaks on vdimalus kombineerida
meetodi iildstruktuuriga mingi teise meetodi pohimodtted, mis pakuvad rohkem

suuniseid konkreetsete tegevuste teostamiseks.

Programmeerimistegevust oli uuritava projekti raames vordlemisi vdhe. Kirjutati
javascript kood, mis 10plikku kasutust ei ndinud ning kirjutati moned Exceli makrod,
mille abil filtreerimistegevust korraldati. Programmeerimistegevuse teostamisel oli
enam abi ekstreemprogrammeerimise pohimdtetest ja tdovotetest. Kiire tagasi-
sidestamise kasutamine hoidis dra ebavajalikud tegevused ning informeeris osapooli
situatsioonidest, mis paremini oleks vOinud olla. Lihtsuse eeldamine oli samuti viga
tohus, kuna hoidis dra liigse ajakulu erinevate lahenduste kaalumisele. Samas oldi

avatud alternatiivsete ldhenemiste suhtes, mis voimaldas teha informeeritud otsuseid.

Ekstreemprogrammeerimise t66votted on sobivad eelkdige tarkvaraarendusprojekti, kus
toimub mahukas koodi kirjutamine ning programmeerijad paiknevad iihes hoones.
Tanapdeval toimub aga iiha rohkem tegevusi kaugtoona ning viikesemahuliste
projektide puhul ei pruugi alati olla otstarbekas luua eraldi tookeskkonda. Kuigi seelédbi
on informeerituse tase kdrgem ning toimub pidev oskuste tdienemine, on véike-
projektide raames voimalik suhtlust korraldada ka teiste kanalite, kui otsesuhtlemise

kaudu.

Erinevate meetodite katsetamine andis iilevaate nende sobivusest uuritava projekti
raames. Hinnati meetodite juhistest tehtud tegevusi ja nende sobivust ja selgus, et teatud
tingimustel on ndiliselt vdga erinevad meetodid siiski véikesemahuliste projektide
loomiseks sobilikud. Konkreetse meetodi valik sdltub projektijuhi riskitundlikkusest

ning avatusest muutustele.

Uuritava vidikesemahulise projekti juures olid sobivaimateks meetoditeks Scrum ja
ekstreemprogrammeerimine, mis voimaldasid avatud suhtlemist ning andsid piisavalt
juhiseid. Nende universaalsust ja kohandamisvimet arvestades on meetodid sobilikud
teistegi vdikesemahuliste projektide teostamisel. Lisaks on meetodite konkreetsed ja
paindlikkusele suunatud juhised abiks projektijuhtidele, kellel ei ole suurt varasemat

tookogemust. Erinevaid meetodeid on voimalik omavahel kombineerida ja siduda teiste
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meetoditega, saades tulemuseks vastavalt kas paindlikuma voi traditsioonilisema

projektijuhtimismeetodi.

Eeltoodud iilevaade on juhiseks ja iildpohimoteteks, mida projektijuht vdaikesemahuliste
tarkvaraprojektide puhul jidlgima peaks. Soovituste jérgimine lihtsustab meetodi
valimist ning annab iilevaate nende kombineeritavuse kohta. Jargnev loetelu annab
koondiilevaate nduannetest, mida projektijuht jargima peaks:

e hinda projekti ligikaudne maht;

e kaalu riski ja madratle, kuivord muudatustele avatud saad olla;

e arutle projekti tellijaga, kuivord fikseeritud on véljastamistahtajad

prototiiiipidele ja 1opptootele;
e planeeri peamine tookeskkond (kas virtuaalt6o voi kontorikeskkond);

e selgita vilja erinevate meetodite pohimotted.

Projekti mahu hindamisel selgub, kas teostatav projekt on viikesemahuline voi suurem.
Muudatustele avatuse ja riskikartlikkuse hindamine annavad iildise arusaama sellest,
kuivord plaanipohine peab projektitegevus olema. Paremat planeerimisvoimalust pakub
ka kindlate tdhtaegade teadmine. Projektiliikmete to6keskkonnast 1dhtuvalt saab kaaluda
erinevate t00votete nagu niiteks iilesandekaartide kasutamist. Tulenevalt viljaselgitatud

kriteeriumitest, aitab sobilikke meetodeid valida jargnev tabel 18.

Tabel 18. Erinevate meetodite eelistus vastavalt kriteeriumitele (autori koostatud)

Kriteerium Kristall- Diinaamiline Omadusp&hine Scrum  Ekstreem-
meetodid tarkvara- tarkvaraarendus meetod programmeeri
arendus mine

Ebakindel ajakava vahe-
téhtaegade, koosolekute jm + + +
0sas

On teada kindel, muutumatu

- . + + +

16ppfunktsionaalsus
?I‘OJ ektllllkmed tootavad + + -+
ithes ruumis

Suur rdhk koodi kirjutamisel ++
qua rr_lak5|maalset + ++ +
paindlikkust

Vaja viltida riski/muutust ++ ++

Viike maht + + +
Lopptéhtaeg ei ole teada + ++ +
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Tabelis on vastavalt kriteeriumile mérgistatud sobilikumad meetodid ,,+“ mérgiga.
Meetod, mis on eriliselt sobilik vastale kriteeriumile, on maérgistatud ,,++*“ maérgiga.
Projekti labiviimisel tuleb ldhtuda eelkdige konkreetsest situatsioonist, hinnata selle
suurust ja riskikartlikkust. Teoreetiline teemakésitlus ja tegevusuuring nditasid, et
viikesemahulise tarkvaraprojekti loomisel tuleks eelistada voimalikult paindlikku
lahenemist. Uuringust selgus, et erinevate meetodite kombineerimine on vdimalik ja
eriti kasulikuks voib osutuda rangete meetodite sissetoomine hilisemates faasides. Kui
projekt ja iildine riskikartlikkus ei luba tegevuste liigset voolavust, tuleb eelistada
rangemaid ldhenemisi. Tabeli abil on vdimalik vélja selgitada sobilikud meetodid ning

algatada tegevust kas ldhtuvalt iihe 1dhenemise pohimdtetest voi neid kombineerides.

Uuringu tulemused ei ole konkreetselt seotud alalise organisatsiooniga vaid
keskenduvad projektidele ja nende juhtimisele. Eelkdige on uuringu tulemused
kasulikud viikeprojektide juhtidele, keda ootavad ees muutliku loomuga projektid.
Lisaks on tulemused kasulikud ka viikeste ettevotete projektijuhtidele, kes voivad
kokku puutuda tarkvara arendusprojektidega. See, kuidas alalise organisatsiooni
olemasolu mojutab erinevate meetodite sobivust ja efektiivsust, jadb kiesoleva 15putdod

ulatusest vélja ning on ettepanekuks jargnevate uuringute teostamiseks.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva diplomitdd eesmirgiks oli katsetada erinevaid meetodeid vidikesemahuliste
tarkvaraprojektide juhtimiseks ning anda juhised sarnaste projektide labiviimiseks.
Eesmirgi tiitmiseks viidi 14bi tegevusuuring, mis viidi 14bi néidisprojekti abil, milleks
oli téovahendusportaali loomine Parnumaal. Tegevusuuringu kéigus anti iilevaade
erinevate meetodite sobilikkusest uuritava tarkvaraprojekti raames ning anti hinnang

nende sobilikkusest teiste sarnaste projektide teostamiseks.

Viikesemahulised tarkvaraprojekti madratlus soltub suures osas kontekstist. Projekti
labiviija peab arvestama oma organisatsiooni suurust ja todtajate arvu ning vordlema
seda teostatava projekti ressursindudlikkusega. Viikesemahuline tarkvaraprojekt on
selle labiviija jaoks teostatav suhteliselt viheste vahenditega. Lisaks on selle tegevused
eesmadrgistatud, ajaliselt piiratud ja konkreetse probleemi lahendamiseks kasutatakse

tarkvaralisi lahendusi.

Traditsioonilised projektijuhtimismeetodid on ametlikud, fikseeritud tegevusplaaniga ja
suhteliselt biirokraatlikud. Eelkdige on need sobilikud mahukate projektide ellu-
viimiseks, kus eeltingimused on suures osas planeeritavad ja tegevuste teostamisega
seondub arvestatav risk. Niilidisajale omase arvutitoostuse pideva arenguga toimub aga
pidevaid muutusi ja tdiendusi, mis projekti kulgu mojutada voivad. Eriliselt suur on
muutuste oht tarkvaratdostuses, kus tdienevad pidevalt tehnilised voimalused ja
suureneb Kasutajate ndudlus. Muutustega kaasas piisimiseks on tdotatud vilja
paindlikud projektijuhtimismeetodid, mis pakuvad pohimotteid ja tddvahendeid, mille
abil teostada tegevusi ning samas sdilitada avatus muudatustele. On loodud véga palju
paindlikke meetodeid, kuid 10put6d ulatust silmas pidades uuriti kirjanduses enim

viidatuid.
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Uuritud paindlikud meetodid l&htusid Paindliku projektijuhtimise manifestist ja
pakkusid vélja jargitavad pohimdtted voi tooriistad. Kristallmeetod soovitab médratleda
projekti suuruse ning vastavalt sellele kasutada paindlikumat voi traditsioonilisemat
lahenemist. Diinaamiline ja omaduspohine tarkvaraarenduse meetod suunavad
projektijuhti vdhendama paindlikkusest tulenevat riski. Nende meetodite jérgi tuleb
panna suurt rohku tegevuse algfaasis ja fikseerida teatud pohinduded, mille alusel

planeeritakse samm-sammulist ja pidevalt tdiendavat arendustegevust.

Terviklikult paindlikku ldhenemist soovitas Scrum ja ekstreemprogrammeerimise
meetod. Scrum pakkus vilja tegevusstruktuuri, mille jargi prototiilipide valmistamist
planeerida.  Ekstreemprogrammeerimine on mdeldud rohkem konkreetsete
arendustegevuste nagu koodikirjutamise vO0i disainimise jaoks, pakkudes vélja

tootehnikad, mida jérgides tagada avatus muutustele ja arenev tookeskkond.

Tegevusuuringu raames uuriti ndidisprojekti ning selle ldbiviimiseks planeeriti erinevate
meetodite kasutamist ja anti hinnang nende sobivusele. Uuringu tegevus ldhtus
tsiiklilisest mudelist, mille osadeks oli planeerimine, tegutsemine ja vaatlemine ning
peegeldamine. Uuringu raames selgus, et vdhemal v&i suuremal miéral sobisid
kasutamiseks koik uuritud meetodid. Kristallmeetodid soovitasid valida voimalikult
paindlikum meetod ja seda kinnitas ka uuring. Paindlikumad meetodid nagu Scrum ja
ekstreemprogrammeerimine pakkusid vabadust otsustamiseks ning samas andsid

kindlaid juhiseid otsuste tegemiseks ja tegevuste elluviimiseks.

Rangemad meetodid nagu diinaamiline ja omaduspdhine tarkvaraarendus olid sobilikud
uuritava projekti raames, kuid ainult hilisemates etappides. Kindlate kriteeriumite
madratlemine ei oleks tegevuse alustamisel osutunud otstarbekaks ning oleks pohjus-
tanud ebavajalikke toiminguid. Lisaks tekitas probleeme kindla tsiiklite struktuuri
maédratlemine, kuna pohjalik etteplaneerimine eeldab piisavat informatsiooni hulka.
Uuritava projekti kdigus aga selgus, et kui pdhindudeid on voimalik fikseerida, siis

tegevuste samm-sammuline planeerimine on keerukas.

Teiste sarnaste projektide puhul soovitab autor wuurida erialast Kirjandust

projektijuhtimise kohta ja tutvuda erinevate meetodite voimaluste kohta. Konkreetse
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meetodi valimisel tuleb ldhtuda projekti labiviija hinnangust selle suurusele ning
riskantsusele. Tuleb vilja selgitada kuivord rangelt on fikseeritavad 16pptulemused ning
tiahtajad ja vastavalt sellele valida sobivaim meetod. Kui viiakse ellu mitmeid erineva
suurusega projekte, on hea kasutada kristallmeetodite jaotust, mis aitab selgitada,
kuivord paindlikku ldhenemist tasub kastutada. Projektijuht peab kaaluma kuivord suure

riskiga on konkreetne projekt seotud ning vastavalt sellele valima meetodi.

Madalama riski puhul sobib Scrum, mida saab kergesti kombineerida ekstreem-
programmeerimisega. Suurema riski puhul aga soovitatav kasutada diinaamilist
tarkvaraarenduse meetodit ja selle tooriistu voi omaduspohise tarkvaraarenduse
meetodit. Kui viikesemahulise tarkvaraprojektiga seondub suur risk ning koiki
pohindudeid ei saa projekti eeltegevuste kiigus fikseerida, on voimalik kombineerida
Scrum ja ekstreemprogrammeerimine teiste meetoditega. Sellisel juhul tuleks projekti
kdimasaamisel eclistada voimalikult paindlikku (nditeks Scrum) ldhenemist. PGhisuuna
selgumisel voib aga ka iile minna diinaamilisele voi omaduspdhisele ldhenemisele ja

fikseerida edasised teostatavad tegevused.
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Lisa 1. Pirnu tookeskkonda iseloomustav probleemipuu

Probleemi pohjused (juured)
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Probleemi tulemused Ettevotete
vaiksem huvi
? siseneda
Oskust60liste Rahulolematus Piirkonna Piirkonna
véljavool clanike seas viiksem majanduslik
maksutulu mahaiddmine
|
[

Inimeste
véljaranne
piirkonnast

|
Tekkinud Inimesed otsivad paremat
elupaika
Inimesed
rahulolematus
piirkonnaga
| Inimeste rahulolematus Inimeste

Vihe riigisiseste rahulolematu
oskustookohti vOimalustega s iseendaga
Saadaval- Piirkonnas on Riigi madal T606j6u panus Inimeste
olevad vihe tookohti || palgatase on madal
tookohad ei naaberriikide oskustase
vasta ootustele st madalam




Lisa 2. Projektipievik

Jargnevalt kajastatakse projekti pdevik. Iga suurema tegevuse voi siindmuse jérel on
autor teinud kokkuvotte. Kuupéev tdhistab kokkuvotte tegemise kuupdeva, mille ajaks

oli tegevus tehtud.
21.10.2013

Projektipraktikat teostades uurisin, kas on mingisugune probleem voi olukord, mida
saaksin oma 10putd6 raames uurida ja lahata. Sain vastuseks, et on vdimalik aidata
kaasa lahenduse leidmisele t66j0u véljardnde peatamiseks Pédrnumaal. Selleks tuleb luua
toovahendusportaal, mis vdimaldab toopakkujatel ndha, palju on td60st huvitatud
inimesi. Todsoovijatel on vdimalik ennast registreerida andmebaasi. Portaali loomise
eelduseks on toostuskiila arendamine, mille raamess soovivad Pidrnu toomaastikku
siseneda juba seitse ettevotet. Samas ei ole neil teada, kas ja millises mahus on olemas
sobiv t66joud. Sarnane projekt viidi 1dbi Ida-Virumaal, kus konkursi raames paluti

toosoovijatel tdita Excel failis olev kiisimustik.
5.02.2014

Sain kinnituse, et toostuskiila rajamine sai kinnituse. Seega ldheb vaja ka
personaliotsingu andmebaasi loomist. Alustasin  uurima erinevaid lahendusi.
Vdoimalikeks variantideks on eraldiseisva veebikeskkonna loomine, veebipOhise
kiisimustiku loomine ning sarnaselt Ida-Virumaa niitele, Excel kiisimustiku loomine.
Koos PEAKI esindajaga arutledes otsustati kasutada veebipdhist kiisimustikukeskkonda

Google Form.
15.02.2014

Uurisin pohjalikumalt Ida-Virumaa kiisimustikku. Lisaks uurisin ka erinevaid
veebikeskkondi. Joudsin jdreldusele, et voib ldhtuda Ida-Virumaa niitest, kuna on

pohjalik ja annab hea iilevaate erinevatest tdosoovijatest.
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28.02.2014  pohikriteeriumid, vajadused ev, jne

Tapsustasin pohikriteeriumid, vajadused. Uurisin erinevaid kiisimustiku keskkondi nagu
Limesurvey ja Surveymonkey. Valituks osutus siiski Google, kun on tasuta ning

lihsamini ligipddsetav.
12.03.2014

Valmis esimene prototiilip, mille esitasin ka projekti tellijale. Lahtusin Ida-Virumaa

kiisimustikust.
19.03.2014

Toimus koosolek Tootukassa esindajate, Sulev Alajoe ja projektijuhi vahel. Vaatasime
ile koik kiisimused ning arutlesime nende vajalikkuse voi tdiendusvdimaluste fiile.
Selgus, et tegelikult pole todpakkujale suunatud kiisimustikku vaja, kuna see on olemas
Tootukassa lehel. Seega pole motet toopakkujaid eraldi koguda, kui andmebaasi hakkab
haldama nagunii to6tukassa. Samal pohjusel otsustati muuta ka kiisimustiku struktuuri
ning arutleti, et parem on kiisida kdigi inimete tdosoove, mitte ainult konkreetsest
pakkumisest huvitatute omi. Seega tuleb teha veidi imber struktuur ja kujundada timber
andmete kogumine. Arutelu kdigus otsustati kaotada mitmed kiisimused ning véltida
isikuomaduste uurimist. Andmebaasi idee seisneb lihtsuses ja oma kodukoha tédsoovist
peab saama kiirelt méarku anda ka Soomes to6tav inimene, kes satub arvutisse voib-olla

harva ja aja viitmiseks.

28.03.2014

Sain valmis teise prototiilibi, mis arvestas koosoleku kéigus tehtud ettepanekuid.
3.04.2014

Toimus kokkusaamine Oshino esindajaga. Kokkusaamist ajendas soov teada saada
ettevotja ndgemus kiisimustikust ning eristada olulisemad kriteeriumid. Selgus, et

moned kiisimused olid ebavajalikud. Nendeks olid kiisimused arvuti kasutamise kohta
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voi ISCO koodi konkreetne kiisimine. Arutelu kdigus otsustati koodi kiisimine asendada
nimetuse voi kirjelduse kiisimisega, mille alusel andmebaasi haldaja ise koodi méadrab.
Ettevotte esindaja tegi ettepanekuid ka kujunduse osas ning soovitas proovida ISCO

koodi funktsioon lisada kiisimustikku.
02.04.2014

Kuna moélemad Oshino esindaja soovitused ei ole Google Form abil teostatavad,
otsustasin  proovida Limesurvey keskkonda. Nimetatud keskkond oli palju
kasutajavaenulikum, mis tdhendaks halvemat vastuvdtlikkust to6tukassa esindaja poolt.
Javascripti abil lisati kiisimustikku ISCO klassifikaator. Kuna Limesurvey keskkond
lubab tasuta aga vaid 10 sisestamist, ei ole see viga otstarbekas. Eriti veel kui vorrelda
kasutajasdbralikkust Google Formiga. Limesurvey-I on olemas ka Tartu Ulikooli leping,
kuid sellel on piiratud funktsionaalsus koodide lisamise osas ning lisaks on see sellisel
juhul kasutatav vaid kuni projektijuht oleks seotud kolledziga. Sulev Alajoe tegi

ettepaneku osaleda todvahendusportaali esindamisega ka todmessil.
7.04.2014 IIT uus tdisversioon
Valmis sai uus tdisversioon, mille esitasin projekti tellijale.

8.04.2014

Esinesin personaliandmebaasiga Pdrnumaa todmessil. Huvi oli kiillalt suur ning kdige
rohkem tundsid huvi vanemaealised inimesed, kes riékisid, et laps voi lapselaps kéib

Tallinnas voi Soomes t60l, sest Parnus lihtsalt ei leia t66d.

Péarnu Postimehe hinnangul oli to6vahendusportaal iiks huvitavamaid esitlusi todmessil
ning tegi videointervjuu minu ja projekti tellijaga. Lisaks tundis huvi ka ERR-i
toimetus, kes tegi minuga lithiintervjuu, mida ndidati ka Aktuaalse Kaamera raames.

Selline meediakajastus oli hea turunduseks ning suurendas inimeste teadlikkust veelgi.
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Messil tekkis plaan kasutada turundustegevuse jaoks veebireklaami ning osaleda

sotsiaalmeedia todvahendusfoorumites.
14.04.2014

Koostasin moned reklaamriba versioonid. Kujutised valmistasin Flash programmi abil
ja esitasin tehtud eksemplarid projekti tellijale. Reklaamribad hakkavad paiknema
PEAKI kodulehel ja hiljem ka teistes veebikeskkondades. Teostasin esmase portaali

jagamise suhtlusportaalide vastavates toovahenduse kommuunides.

Projekti kéigus Oppisin omavahel siduma erinevaid kolledzis omandatud teadmisi.
Koige enam sai kinnistatud teadmisi projektijuhtimise, personalijuhtimise, turunduse,
majandusarvestuse, finantsjuhtimise ja majandusinformaatika kohta. Juhtimisainetes
opitu andis kindluse erinevate otsuste vastuvotmisel ja muudatuste tegemisel.
Teadmised majandusarvestuse ja finantsjuhtimise aspektidest voimaldas moista projekti
vajalikkust ja ootusi todpakkujatele, majandusinformaatika oli toeks suhtluse

korraldamisel ja erinevate tegevuste planeerimisel.
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Lisa 3. SA lIda- Virumaa Téostusalade Arenduse ankeet ja selle kokkuvote

|. OBPA3OBAHME re==-7"7"~7"7"7">"7>">"">"~>">777 ETM_ETb;TI‘E oalas_oa;m;m»— |
| 1.1-2.a. Ecnm Bawe ypoBHEBOE WK AONONHHUTENBHOE BbiCWwes, CM-peake-npod., K-oby4enne va
1.1. YpoBetib 06pa3oBaHua: | npodeccmonansoe 06pasnBaHMe OTHOCHTCA K OAHOMY U3 Keanudukzmn, N-npoee ofiyienne)
Breicwee (BO) O |[—» I CNEeAYWMX HANPABAEHWA, OTMETLTE 3T0: BO : CN K n |
B T.4. BEICLIGE TEXHWUYECKOE O > | CKNBACKOE X03AACTEO M NOTUCTMKE O O:g:g: g |
CpegHes npodeccuoHansHoe (CM) O > | INEHTPOHWKE n O:d:>g: 4 |
CpeaHee (C) O | INEKTPOTEXHWUKE O O:d ] O I
HenonHoe cpeqHee (HC) O ABTOMETUKE W YNPEBAEHUE O O:d N O I
HauaneHoe (H) |:| ! MnacTMmaccel, CTEKNOBOACKHD |:| |:| |:| |:| D |
: MawnHocTpoeHe w meTannoobpaboTra | Oigd:4gig |
1.2. [lonoNHKTENLHOE Npod. 06pazoBaHue: I TEXHONOTA MBTEPHENOE O a:g:gd:d |
OBYyYeHWE Ha KBENMUKALMID, C O |— TexHoNorWA TOBaPOE WWPOKoro noTpebneHua O O:0:0d:0d |
nenyYeHrem cepTudnraTa (K) ! XMMUUECHUE TEXHONOTUM O O:g:ig:d I
Mpovee oByyenue, 6es noaydeHua 0 |[—» ! [lpyrie TEXHUYECKIUE HANPEBNEHUA O O g:g:ig I
ceptudurara (M) ! ECTECTBEHHBIE HAYKN M METEMETHKE O O:g:ig:g |
| IKOHOMMKE W YNIPEBIEHHE O O:gd:g:agd |
o e e e e e e e T T
1.2. Ha3BaHWe CNElHANBHOCTH B COOTBETCTEMM C AUMNOMOM HIH KBANWGHHALHOHHBIM cBUgeTenscTBom (KC):
Ha3eaHWe CNEUManEHOCTH No QUNACMY WK HC Ha3BaHWe CNEUMANEHOCTH Ha PYCCKOM A3bIKE (ECAM B QUNNOME Pa3pag/kaTeropua
WK KC HENWCEHO HE Ha pyccKom)
1
2
3
1. ONbIT
Il.1. Ha npr THAX M O KAKOTo 1.2. Ha kawux no3uuymax Bel vmenw onsim pabote?
Tina y Bac ectb onbim paboTte? Cronbko net?
NET: NET:
JIOrUCTHHE O YNPaenaowmii nepcoHan reT T T |
Toproena |:| PYROBOOMTENE BEICWErD 3BEHE |:| | |
BusHec-yonyru |:| PykoBoguTENE CPEOHErD 3BEHA |:| 112, Mo wakomy |
Cdepa obCnyHWBaHMA HACENEHNA | PyKOBOAMTENE NEPEMYHOTD 3BEHA Od nanlpaanenmo el [
AeHCTBOBANM, HAXDAACH
Cdepa obpasosaHua |:| WTP, cneyManucTel M BCIOMOraTensHeli NepcoHan Ha YKA3aHHbIX |
MoCy4apcTBEHHOE/ MyHHLMNANEHoE |:| Begywmii cneynanmct |:| no ? CHONBKO [
yrnpaenexue cnyxba CrewnanicT CpegHerc seeHa O | ner? I
HEROMMEPHECKME ORraHH3aLnn Il NabopaHt O I I
MNponssogcTec |:| ByxranTtep |:| | [
KpynHoe (Bonee 250 paBoThukoe) [ Cekpetapk O 1
Cpegee (20-250 paboTHWKOB) O KoHTpoAep Kavectea O 1 !
Manoe (go 20 paboTHUKOB) O Paloune NpoW3BOACTES M NOTMCTHEN | I
- ~ -~ Hanaguuk obopyaoBaHua O | I
|II.:a.E-cnn- ;JT;H ; n-cm;m-cm:w:x -t =" OnepaTop CTaHKa O !
pa p a | I
lnpeanpusTvax, To & varoii chepe? neT: OnepaTopkl AWHWK Od | I
lVIaLuMHDCTpDEHme w metannoobpabotkd_| ! CBopwwk ("oteeprounan” chopra) [ | I
lﬂ,epeaooﬁpaﬁoma u mebens O | BoguTens Norpysyuka O | I
Kumuueckan npomsiwnenHocTs O | Cnecape O I
[ - [l | z [ | [
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. -
51 lVlaLLIMHDCTpDEHMEMMETEHHDDEDEEDTHE CHopwmk ("oTeepTouHan” cbopka) O | [
52 lﬂepeannﬁpaﬁmﬁammeﬁeﬂb | | BoauTens Norpysdyuka | I |
53 Bumuueckan npomelLnEHHOCTE | | Cnecape | | [
54 PBnekTpoHuka U NPMBCPOCTROEHWE O I CpE3EPOBLLMK | | i
55 MaroToBnerue nnacTukoskix usgennii [ I Tokape O | i
56 PnextposHepreTuka | I INEKTPUK | | |
57 [TEKCTUNEHDE NPOMSEDACTED | | Lnudoeanswpmk | |
58 '.I.Iaeﬁncre NPOW3BOACTED D 1 HMHCTpYMEHTAABLME D | |
59 [Ipouseoacteo kom u oBysm | | [Opyrue kBanuduumposatHele paboun{ | I [
60 Ipyroe NponsBoACcTED (YTOUHMTB): O | Pabounid chnaga I [
61 1 PasHopabouni | I - i
[

e S e
63 'OEcnymmBaHmeHaceneHmn | MNpoW3B0ACTEC M TEXHOAOMMA | Mapretunr ]
64 !TWJMSM | OBcnymueanme nponssoactea L BUHEHCE O

]
65 B3anaun nybnuuHoro cekTopa | PaboTa ¢ nepcoHanom | Noructuka O
I

60 |Posnuunan npogaka | PaspaboTka npogykumMn | CHabmerne ]
67 |Pxpana, cnaceHue O OByueHWe/HOHCY NBTUPOBAHWE O

68

69 1. KAKVIO PABOTY MLLETE (HA MPOM3BOACTBEHHOM WM IOTMCTUMYECKOM NPEAMPUATUM)?

A

menaeman

71 1. *enaeman NOSNLKA: sapnaara (HeTTo),

72 eBpO: |
- T D 1
73 vnpasnawwpmii nepconan | MpoWsBoACTES M TEXHOAOMMA
73 £ l1a. s : I
PYKOBOOMTENL BEICWEND 3BEHE YTOUHWTE B TexHW4eckan cny+ba NpoW3BoACTES, B T |
75 | PykoBOAMTENL CPEOHErD 3BEHE O Kakoil coepe || 3HEPreTUKE I
HenaeTe
76 PyKOBOAMTENL NEPBUYHOMD 3BEHA | [=—| nelicTeoBaTH —»l O MEXEHWHE 1
- Ha AEHHOW 1
77 VTP, CeuManmcTel M BCNOMOraTenbHEIR NepcoHan AonkHOCTH? | L MapKeTUHT 1
78 Begywmil Cnewmanuct D D 3akynku 1
|
79 CneuwanucT CpeOHErc 3BeHa O | WT 1
|
80  naBopant O | | DUHEHCEI 1
81 Byxrantep | | O PaboTa c nepcoHanom 1
82 CerpeTape D | D Noructuka |
83 | HouTponep kauecTea O - - - - - - = -=-=-=-=-=-==
84 | PaBoume NpoW3BOACTER M NOTMCTMEM #enaeman sapnnata (GpyTTo), eBpo:
85 Hanaguuk obopygoeaHua D INEKTPME D
80 | Onepatop cTaHka O LNM@oBaNBLMK |
87 | OnepaTopel nuHmmM [ WHCTRYMEHTANBLUWE O
88 CHopwk ("oTeepTouHaa” cbopka) | Pabounii chnaga O
89 Bogurens norpysunka | PasHopabouni |
a0 Cnecapb O YOOpWMK O
91 PpesepoBLKK O Apyrue pabodne npodeccun (WDHHMTD
92 | Tokape O
93
94 Tpebyetca nu Bam fononHuTensHoe oByueHme, uToBEl paBoTaTs Ha BEIBPEHHEIX MO3MLMAX: O na O ner
g5

96 | Iv. TMYHOCTHBIE XAPAKTEPMCTMHM M MOTHBALIMA

98 1v.1. Oyennte no 5-T BanbHoii cucTeme Hanuume y Bac cneayroumMx HauecTs (0-0TcyTeBYIOT BooBLLE, 5- NPUCYTCTBYIOT B MaKCUMANbHO CTeneHm):

Q9 1iKommyHukaBeneHocTe 6iCnocoBHoCTE K obyyeHud

100 2iCamoobnagaHue 7 ARKYRATHOCTE

101 3iNuaepcTeo 8iCNocofHOCTE K BEINCAHEHUID PYTUHHOH paboTel
102 4 BHUMETENBHOCTE Qi AKTMBHOCTE

103 5iKOHCTPYHTUEHOCTE 10iCnocoBHOCTE FrEHEPUPOBaTE HOBEIE MAEW

104

105 IV.2. PaccTaBbTe No CTEMNEHH 3HaYMMocTh  ana Bac, Aytoume norasartenu (0 - samHoe, 10 camoe BamHoe). CBOM AONOAHUTENBHBIE NOMENAHHWA NO
106 nerotam mosuo BnMcaTs B No3vMKM 5-7.

107 1i0eHbru 8! CTaBuNBHOCTE, HAAEKHOCTE NPESNPHUATHA

108 2! [loNONHUTENBHEIE NBIOTHI: g MpecTHK KOMNEHUK

109 3i BecnnaTHoe NMTaHue 10 ApyentobHeli KONNEKTHE

110 4! BECnAaTHeld TpaHonopT 4o paboTel 11iMpuobpeTeHWe HOBOrC CNbITa paboTel

111 5 12:CaMOCTOATENBHOCTE M OTBETCTBEHHOCTE NO3MUMK
112 B 13BO3SMOHMHOCTE HEPBEPHOMD poCTa

112 = 14iDaRATs 8 Anur Fasur
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106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129

AbroTamM MOMHO BNMCATh B NO3MLMK 5-7.
1i0enHbrm 8{CTabWNBHOCTE, HBAEHRHOCTE NPEANPUATHA
21 J0NoAHWTENBHBIE NbIOTEI 9 MPECTUH KOMNEHAK
3; BECNNETHOE NUTEHWE 10: ApykenolHbIi KoNNEKTHE
4! BecnnaTHelid TpaHCNopT Ao paboTel 11iMNpuoBpeTeHne HOBOMC ONkITa paBoTel
5 12:CaMOCTORTENEHOCTE W OTBETCTBEHHOCTE NOSULAK
B 13BO3MOIKHOCTE HBPBERHOMD POCTE
7 14iPaboTa B 0gHY CMEHY
IV.3. OueHuTe CBOE 3HAHWE A3bIKOB (5-0Tnuuno, 0-nnoxo. Ecnu Bel 3HAETe ApyrUe A3bIKK, TO AONHIIKTE MX B CTPORK 4 1 5)
rosopr MoHUmMaw MLy
1 Pyccruii
2{3cToHCKUIA
3 AHFANACKKA
a
5
MNMpepocTaenas 2ano yio aHkeTy Hap my Mapry np AcTBa M noructuku (HMNA), Bel gaeTe cornacke Ha o6paboTry Bawmx NMUHBIX
A3HHEIX, 38 TAKHE HA Nnepefauy faHHEIX NOTEHHANEHEIM pﬂEDTDAﬂTEII)IM, a TakMe opr; 1 napTHepam HIMA no Tpv.qDyCTpDﬁCTBY.

Tegemist iisna mahuka kiisimustikuga, kuid peamised sisendid on jargmised. Uuritakse
tildandmeid (nimi, slinniaasta, sugu). Seejérel selgitatakse vélja isiku haridustase ja
tdiendavad erialad, tunnistused. Varasem tookogemus ja erialane oskus palutakse
kirjeldada iisna detailselt, kiisides ettevotte valdkonda, suurust, tdGtamise positsiooni ja
tooaega. Tuntakse huvi juhtimiskogemuste kohta. Erilise asjaoluna voib maérkida
soovitud ametipositsiooni kiisimise, mis on piisavalt pohjalik, et esitada inimesele sobiv
toopakkumine. Lisaks uuritakse isikuomadusi ja motivatsiooni, mis aitavad vilja

selgitada todotsija iseloomu.
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Page 1076

Kiisimustik

Form Description

Eesnimi
Sisestage oma eesnimi

Perekonnanimi
Sisestage oma perenimi

Siinniaeg
Valige oma sinniaeg

Month ¥ Day v 2014 v [@

Kontakttelefon ’ [
Sisestage oma telefoninumber

Meili aadress
Sisestage oma meili aadress.

Sugu

Milline on Teie amet?

-

Add item ~

After page 1 Continue to next page 5
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Page 2 of 6

Kui pikalt olete olnud t66tu (kiisimus aktiveerub vaid tootutele)

Mitu taisaastat?

Mitu kuud?

Add item =

After page 2 Continue to next page =
Page 3 of 6

Haridustase ja valjaope

Milline on Teie haridustase?

-

Tiiendavad erialakoolitused
Olete labinud kvalifikatsioonivaljadppe (tunnistusega).

Olete omandanud valjadppe oma erialas erialatunnistuseta.

Valige loendist eriala, mis iihtib Teie erihariduse voéi valjadppega.

Puidutddstus
Elektroonika
Metallitdostus

Erialad tulevad vastavalt ettevitete togjduvajadustele

Muu (tépsustage)

Kui Teil on omandatud erialane diplom, sisestage selle nimi siia.
Sisestage diplomi vii valjaGppepaberi nimetus nagu see on kirjas vastaval dokumendil.

Add item ~

After page 3 Continue to next page *
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After page 3 Continue to next page %

Page 4 of 6

Tookogemus

Milliste erialadega neist on teil tbokogemusi?
Mis tillipi organisatsiconides olete téatanud?

|:| Puidutédstus
[] Elektroonika
] Metallitaostus
[] Kaubandus

[] Sisendid tulenevad siia ettevétjate vajadustest Iahtuvalt.

Add item -

After page 4 Continue to next page %

Page 5 of 6

Soovitud ametipositsioon

Mis tiiiipi ettevttes sooviksite tbtkohta omandada esimese eelistusena.
() Puidutdostus

(7 Elektroonika

() Metallitodstus

() Kaubandus

() Energeetika

() Konkreetsed sisendid vastavalt ettevitjate vajadustele.

Oodatav ametipositsioon
() tippastme juht
() keskastmejuht
) spetsialist
~) raamatupidaja
() tootmistksuse juht
() liinijuht
() linitoaline
() lactoéline

") abitoéline

Oodatav brutottotasu kuus
Markige oodatav brutokuutasu eurodes.
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Mis tiliipi ettevottes sooviksite tookohta omandada teise eelistusena.

Teise eelistuse markimine ei ole kohustuslik.
() Puidutédstus

() Elektroonika

() Metallitaéstus

() Kaubandus

(7)) Energeetika

) - sisendid vastavalt ettevitete vajadusele—

Oodatav ametipositsioon
[ tippastme juht

[7] keskastmejuht

[] spetsialist

[7] raamatupidaja

[ tootmisiksuse juht

[ tiinijuht

[ tiinitaaline

[ 1aotadline

[] abitaéline

Oodatav brutottotasu kuus
Markige codatav brutokuutasu eurodes.

Mis tiliipi ettevottes sooviksite tookohta omandada kolmanda eelistusena.
Kolmanda eelistuse markimine ei ole kohustuslik.

_) Puidutddstus
) Elektroonika
7 Metallitédstus
) Kaubandus
") Energeetika

") — sisendid vastavalt etteviitete vajadusele—

Oodatav ametipositsioon
() tippastme juht

") keskastmejuht

") spetsialist

") raamatupidaja

") tootmisiiksuse juht

=) liinijuht

) liinitdéline

) laotdéline

) abitdéline

Oodatav brutotodtasu kuus
Markige codatav brutokuutasu eurodes.

Add item -
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Page 6 of 6

Lisakiisimused

kisimused isiksuseomaduste vdi muu kohta.

Additem
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Lisa 5. Erinevate toovahendusportaalide iilevaade ja vordlus

Keskkonna nimi

Kirjeldus

Erinevus uuritavast projektist

CV-keskus
(Firmast...2014)

Toob toootsijatele toopakkumised lahemale
ning aitab ka CV-sid koostada. T66pakkujatele
pakub ta aga kiiret ja lihtsat viisi leida
vajalikku t66j0udu. Oma kodulehel pakub CV-
keskus vilja ka et voib ise korraldada ka
personali virbamise.

Ei ole otseselt suunatud piirkonda
sisenevatele ettevotetele ning samuti ei
too ta vilja iihe piirkonna potentsiaalset
tooturgu kuna ei hdlma endas inimesi,
kes kéivad to0l teises piirkonnas.

Leia.ee
(Keskkonnast..2014)

Pakub nii todotsijatele kui ka tooandjatele
tasuta veebikeskkonda, kuhu igaiiks v3ib oma
tookuulutuse iiles panna. Nimelt saab ettevitja
tasuta otsida t66joudu kui ka t6dotsija panna
tiles oma kuulutuse, millist t66joudu ta omalt
poolt pakub.

Holmab endas iile-eestilist todturgu.
Samuti ei anna leia.ee mingisugust
statistikat, millest saaks aru kui palju
todotsijaid lihes piirkonnas kokku on.

Soov.ee (T66-
pakkumine... 2014)

Rohkem kuulutustele suunatud veebikeskkond,
mis on kuulsust saanud oma loosungiga
,,ostan-miiiin-vahetan®. Kuigi ta hGlmab endas
nii t66 pakkumise kui ka t66 otsimise
kuulutusi, ei ole nende kuulutuste arv
vorreldav eeltoodud veebikeskkondadega.

Ei keskendu todotsijatele ja ei voimalda
teha tilevaadet to6otsijate arvu kohta.

To6tukassa
(Arengukava.. 2014)

Tootukassa téhtsaim iilesanne on aga abistada
nii tootajaid kui ka td6andjaid ndu, otsese
abiga ning pakkudes vélja ka erinevaid
koolitusi t66jou spetsialiseerumiseks.

Kuigi Eesti To6tukassa annab ka vilja
erinevat statistikat nii t66jou hoive
kohta kui ka muu t66turgu puudutava
informatsiooni kohta, ei paku ta teenust
kaardistamaks potentsiaalset to6joudu
iihele piirkonda sisenevale ettevottele.

Vordluse koostamiseks kasutatud viited on jérgnevad.

1. Firmast. CV Keskus. [http://mww.cvkeskus.ee/company.php] 16.01.2014.
2. Keskkonnast. Leia.ee. [http://www.leia.ee/et/keskkonnast] 16.01.2014.

3. Toopakkumine. Kuulutused. Soov.ee

[http://www.soov.ee/eesti?q=&cg=7120&w=3&ca=1&I|=0&md=th] 16.01.2014.

4. Arengukava. To6tukassast. Eesti tootukassa.

[http://www.tootukassa.ee/content/tootukassast/arengukava] 19.01.2014.
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Lisa 6. Personaliotsingu andmebaasi 16ppversioon

Page 1 of 4

Toootsijate andmebaas

Tddotsijate ja -pakkujate paremaks kokkuviimiseks oleme loonud kisimustiku, mis keskendub tédotsijate andmete
kogumisele. Kiisimustikku on oodatud taitma kdik, kes otsivad téokohta Parnus vii Pamumaal. Eesmarkideks on todjéu ja
ettevdtjate tdhusam kokkuviimine, pendelriande vihendamine ning Parnumaa tééturu parendamine.

Kiik kogutud andmed salvestatakse turvaliselt ega kuulu Gldsusele avalikustamiseks. Sisestatud andmeid vérreldakse
tadpakkujate soovidega ning sobivuse korral antakse Teile sellest teada.

Sobivaimate pakkumiste saamiseks palume taita valjad véimalikult tapselt.

Uldandmed

Eesnimi*

Perekonnanimi®

Praegune riik, kus tootate™

Kontakttelefon®

Meiliaadress™

Haridustase ja oskused

Mis on Teie kérgeim omandatud haridustase®
Valige loetelust

Eriala (valikuline)
Kui kérgeima omandatud haridustasemega omandasite ka eriala, markige see siia.

Oppeasutuse nimi*
Mt: Tartu Ulikooli Parnu kolledz.

Lépetamise aasta”
Sisestage lGpetamise aasta.
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Soidukategooriad

Milliste kategooriate juhtimiséigust omate?”
Markige vastavad linnukestega

[ Ei oma juhiluba
[T A1
A
[ B4
B
[ e
Oc
] D1
o
[] BE
[ c1E
1 ce
] o1e
[ be
[y
R

Milline on Teie keeleoskus jargmistes keeltes.

Ei oska Madal Kesktase Kérgtase
inglise (@] (@] (@] (@]
soome
vene

saksa

muu (tapsustada
allpool)

Kui markisite, et oskate lisaks ménda muud keelt, sisestage see siia_

Kas soovite lisada infor i i labitud taiendkooli kohta?*
Kui olete 1abinud taiendkoolitusi, mida soovite andmebaasi sisestada, valige loetelust "Jah".

-

Jatkamiseks vajutage nupule "Continue”.

Add item =

After page 1 Continue to next page &
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Tdiendkoolitused
Sisestage andmed kuni kolme labitud erialakoolituse kohta (A.B ja C).

(A) Eriala nimetus

(A) Koolitusasutuse nimi

(A) Lopetamise aasta

(B} Eriala nimetus

(B) Koolitusasutuse nimi

(B) Lépetamise aasta

(C) Eriala nimetus

(C) Koolitusasutuse nimi

(C) Lépetamise aasta

Jatkamiseks vajutage nupule "Continue”, tagasi likumiseks nupule "Back”.

Additem -

After page 2 Continue to next page 5

78



Lisa 6 jarg

Page 3 of 4

Varasem téokogemus

Markige dles vimased kolm tddkohta (1.2 ja 3) alustades hiliseimast. Kui tddkohti on olnud vahem, siis sisestage niipalju, kui neid
on olnud.

Ametinimetuste masramisel soovitame kasutada ISCO koodi, mis on saadaval jargneval lingil. http://goo.gl/pbzYDs

Maiteks maalritdd puhul 7131.

Tooandja 1 nimetus
Kirjutage siia oma tadandja nimetus. Nt: OU Saarepealne.

Vastava tookoha ametinimetus

Vastava tobandja juures tootatud aeg aastates

Tooandja 2 nimetus i
Kirjutage siia oma tédandja nimetus. Nt: OU Saarepealne.

Vastava téokoha ametinimetus

Vastava téoandja juures tootatud aeg aastates

Todandja 3 nimetus
Kirjutage siia oma tadandja nimetus. Mt: OU Saarepealne.

Vastava téokoha ametinimetus

Vastava tobandja juures tootatud aeg aastates
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Page 4 of 4

Too6soovid

Markige dles informatsioon kuni kahe oodatava téékoha kohta.

Ametinimetuste madramisel soovitame kasutada kuni kolmekohalist ISCO koodi, mis on saadaval jargneval lingil. http://goo.gl
IpbzYDs

Vadimalik on sisestada kuni kaks (A ja B) eelistatud ametikoha/valdkonna soovi.

(A) Kirjeldage, millist tood sooviksite teha.”

(A) Kui oskate, siis sisestage ka soovitud tookoha ametinimetus.

(A) Milline on eelistatud totaeg?

-

(A) Minimaalne netopalk kuus (eurcdes)?
Milline oleks Teie minimaalne netosissetulek antud ametikohal. Maiteks: 450

(B) Kirjeldage, millist tobd sooviksite teha.
Kui soovite, saate lisada ka teise valdkonna vdi tdokoha.

(B) Kui oskate, siis sisestage ka soovitud tookoha ametinimetus.

(B) Milline on soovitud toGaeg?

-

(B) Minimaalne netopalk kuus (eurodes)?
Milline oleks minimaalne netosissetulek antud ametikohal, alla mille Te viimalikke tdopakkumisi ei soovi.

Vastuste kinnitamiseks vajutage nupule "Submit”, tagasi likumiseks nupule "Back”.
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SUMMARY

APPLYING AGILE METHODS ON SMALL-SCALE SOFTWARE PROJECTS
Marco Peedo

Agile methods are believed to be the most suitable choice for managing software
development projects. As the technology keeps developing in the modern world at a
rapid rate, the importance of software projects is rising and continuously changing the
related requirements. The common approach is characterized by profound design and is
best applied in a relatively immutable environment. Therefore an increasing number of
developers find that using agile methods is more productive than classical project

development techniques.

The main goal of this thesis is to experiment with different methods, which are used in
managing small-scale software projects and to work out directions on how to conduct
similar projects According to the objective, there are a few certain investigative tasks :
¢ Find the characteristics of small-scale software projects.
e Analyse the differences between the agile and traditional methods.
e Analyse the principles and implementation of different agile strategies based on
literature.
e Test the utility of various methods on a demonstration project.
e Analyse the devised demonstration project and evalaute the suitability of used
methods.

e Create directions on conducting similar small-scale software projects.

The theoretical background is created by using knowledge in project management and
mainly books, articles or internet sources reflecting the current methods. Different
theoretical treatments give an overview of the differences, similarities, principles and

implementation of evolved approaches.

The researched agile methods originated from the Agile manifesto of project

management and they suggested the tools and principles to follow. The crystal method
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recommends specifying the size of the project and according to that deploy either
flexible or more traditional approach. Dynamic software development model (DSDM)
and feature-driven development (FDD) guides the project manager to reduce the
possible risk that comes with the flexibility. These methods insist on putting more focus
on the beginning of the activity and defining certain requirements, before starting to

plan a step-by-step constantly progressing development.

An approach based thoroughly on flexible methods was suggested by Scrum and the
extreme programming method. Scrum offered an operational structure, which helped to
plan the creation of prototypes. Extreme programming (XP) is meant for rather specific
development, for example writing a piece of code or designing while presenting

techniques, which allow for a freely changeable and progressive environment.

Using action research, a model project was investigated within the framework of the
study and in order to do the research, the use of different methods and their evaluation
was planned beforehand. The activities followed a cyclic model consisting of planning,
taking action, observation and reflection. During the research it appeared that all of the
studied methods were at least somewhat suitable for deployment. The Crystal methods
suggested choosing the most flexible methods, which was later confirmed by the
analysis as well. Agile methods such as Scrum and extreme programming offered
freedom of choice while giving firm directions on making decisions and carrying out

activities.

More traditional approaches like DSDM model and FDD were found to be suitable
within context of small-scale software projects. The main benefits of these methods
appeared when they were combined with other methods. This meant starting the project
as agile as possible, using Scrum or XP and when it was possible, agreeing with key
features and continuing with traditional methods. This meant that the project is flexible
and open to rather big changes during the first few stages of the project and limiting the
risk in the later stages. Defining key features in the beginning of the project is not
always practical and in the test project, it would have meant extra work for project team,

that the owner really doesn’t need. Action research showed that even if it is possible to
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define unchangeable features, it could be difficult to plan exact cycles for developing
them.

The Author recommends evaluating the scope and risk to choose a certain agile method.
It is necessary to understand how strictly definable are the features and deadlines and
choose and combine methods accordingly. If project manager has many projects in
different sizes and risk levels, they should use Crystal methods, which helps to define

suitable methods and tools.

Scrum is most applicable when dealing with lower risk levels, which can easily be
combined with XP. With greater risk, it is recommended to use DSDM or FDD and its
tools. When a project manager faces a small scale project which has medium or big risk
level, they should combine Scrum and XP with other, more traditional methods. In that
case the manager should prefer more agile methods (Such as Scrum) in the first cycles
of the project. As soon as the project manager and owner both know the course and
main features of the project, it is recommended to start using DSDM or FDD.
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