ﬂEesti Uuringukeskus

— e
NS, =
KV5*
—
Euroopa So foed Eost tubiniliu hoaks

Sisehindamise alane uuring

Loppraport

Tellija: Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

To6 teostaja: OU Eesti Uuringukeskus

20.09.2011



ﬂEesti Uuringukeskus

SISUKORD
R E Y 1B L 4
Uuringu teoreetiline taust ... ————————————— 6
0 00T T 8
Fookusgrupi intervjuude metoodika ja valim..........coimssssss 8
Tekstianaliiiisi metoodika ja valil ... 9
Fookusgrupi intervjuude tulemused ... 17
Uldine liihenemine SiSENiNAAMISEIE ........ocureurreresnesserssessssssesssessessessssssessessssssessssssesssssssssssssssssesssssses 17
Positiivsed kogemused sisehindamisest ...........oois———————— 18
Kiisitavused ja KitSaSKohad ... sees 19
Viljavotteid fookusgrupi intervjuudest....... s 20
Uldine hoiak ja arvamused sisehindamise SURLES........conemeenresssrssesssessessessssssssssessssssessssssesssesses 20
Sisehindamise protsessi |JabiviimMine......o i ————————— 21
Erinevate osapoolte kaasamine SiSEhiNAAamMISSE......ccmrneremienemire s 21
Andmete kogumine sisehindamise protSessi KAIGUS .....ccceemeesmmeemeersesssssssssseesseesssesssesssssesssessssesas 24
Sisehindamine kui pidev protsess ja seos arengukavas seatud eesmarkidega........ccoereeereeereenneens 27
Sisehindamine oppeasutuse arengu t0etajana........umrsnsmsms—————————— 29
Sisehindamine Gppe- ja kasvatustdd toetajana OPPEASULUSES . ...cowwuerrermerseesseesseesseessesssesssesssesssesssesssesns 29
Sisehindamise siisteemi PAiNAIIKKUSEST ... sssssssssssssssssssssasees 30
Noustaja roll sisehindamise toetamisel ... ——————— 31
Sisehindamise protsessi positiivsed Killjed..........coummnmmsssssssssss 33
Sisehindamise protsessi negatiivsed Kiiljed.......ccoovmmnmnnmnnnnnssssssssssssssssses 34
Sisehindamise protsessi soodustavad tegurid.........om s —————————— 36
Sisehindamise protsessi takistavad tegurid..........cc——————— 37
Sisehindamisest SAAAAV KaSU.....ccuiiimnnismsmsiinisssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssses 38
Sisehindamise rakendamisel ja arendamisel vajatav tiiendav tugi ning koolitusvajadus.39
Tagasiside sisehindamise alastele Koolitustele ... 41
Teiste asutuste eeskuju kasutamine sisehindamise ldbiviimisel ........cccummmmmmeemnm. 43
Sisehindamise roll haridusiisteemi kvaliteedi parandmisel ... 44
TaAIeNdAVALA SOOVITUSI c..coiirieserrsnsnsnsssinsississsssss s ss s s e e sa s e E RS e e R e AR e 46
Sisehindamise aruannete kvantitatiivse kontentanaliiiisi tulemused..........c.ocueirinrurnnes 47
Sisehindamise aruannete kvalitatiivse kontentanaliiiisi tulemused...........coceererererernnes 52
Eestvedamine ja juRtimine ... 56
ESTVEAAIMIIIE .ouvctrieveereetssessecss e bbb s s bR R s 56
SErateegiline JUNTIMINE. ... ettt bbb b s s s 58
Personalijuhtimine.... s ——————————————— 59
Personalivajaduse NiNdamine. ... ssssssssssssssssssssssssssssssssses 59
Personali VAIDAIMIIIE ... issess s sssssssssssssssssesssssssessssssssssssssssssss st sssssssssasssssssesssssssssssssssssssssassssesas 60
PersSoNali KAASAIMINE .....cuuieuieereereieeseiseese et sesses s sssssssessse s bbb s b e R bbb 62
PerSONAll LOETAIMINE. .. ceiee ettt se ettt s ess bbb e e bR R e 64
PerSONali arENAamMINE. ... ieeeeeeereeeeseisee et es et esses e sss s ses s s bbb s b bR R R 65
Personali hindamine ja MOtiVEETIMINE ... s ssssssssssasees 70



ﬂEesti Uuringukeskus

PerSONali SAAVULUSEA .....cuieeieeeeereieesseiseeseie st ssesssessss s sss s s s b s R R R 72
Personali TaNUIOIU ... 74
Personali STAtISTIKA ..uierrerrrressirrss s s bR R s 75
Huvigruppidega koost00 Kavandamine.......oeeneneeneeseessessessessesesssssssssssesssssssesssssssssssssssssssssasssssesns 76
Huvigruppide KooStO01e KAaaSamiNe. ..o cecueueeereeseesseeseesseessessssssssssssssssssssssessssssasssssssssssesssssssesssssssssasssssesns 77
Huvigruppidega KO0OSt00 NINAAmINe.......occeeureeerecereeeesseeeesseesessseesesssesse s ssesesssesssssssssssssssssssesssssssssasssssesas 84
Huvigruppidega se0tud TULEMUSEd......cvcueeerreerecrreesees e sesssessssssesssssse s ssesssssesssssssesssesssssssesssssssesasesssesas 85
HUVIGIUPPIAE AKEIIVSUS covveueeeermeermrereeessesssseessessssessesssssessssesssssssessssessssessssssssesssssssssssssessssassssesssssssssssusessassesssssssenes 86
AVAIKKUSSURTEA ... ettt siect s sessse s sesss bbb s s s bbb s 87
HUVIGIUPPIAE KAASATUS ..corveureeeeeureeeeeseiseeseseesseessessesssesssssssesssssssessse s s sssss s bbb s es s s s 89
Huvigruppide tagasiside ja TaRUIOIU ... es s ssssessenas 89
Ressursside juhtimine. ... ————————— 920
EElarveliSEd IESSUISIA ...cuuieuieereereireeseiseeseie s ssesssssssessssssse s ssse s bbb s s s eb s s bbb 90
Materiaal-teNNiling DAAS ... ettt e b R 92
INfOresSUrsSide JUNTIMINE ..o s s s s s sas 93
Saastlik majandamine ja KeSKKONNANOId ... sssssssssssssssssssssssasees 94
OPPE- ja KASVATUSPIOLSESS wevuueruressnessssessssesssssssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasesssssssssssssssssssnsess 98
LaP S/ OPIIASE AIEING ....curieeieuieneesreinseeseiseesei s s sess s ssss s sss s s s s b e R bbb 98
Oppekava ja OPPEMEELOAId. ...uuuuuuuumuummussseeeeesesseseeeeseeeeseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssseeee 100
VAAITUSEA JA ETIKA . ..cvuirrerrirsersssnsssssses st s s s s s s s ssss st s sansanes 105
Hariduslike erivajadustega arveStamine. ... eereseeeseesseesssessssssessssssssssessssessssesssssssssssssssassesas 107
HUVITEZEVUS ...eoeeeeeeneuresseeeessesseseessessessesses e eessessessse s sesssssses s sesses s s s s s e E e s s s s s s s s s ns s sanens 109

T EIVISEACIIAUS. cccevcereeeseeeeeueesseesre e ee s ss e s es s es s s R R R R AR AR bbb s 112

R3] 7L o - PP 114
RANULOIU v ttuetitcisnesssssesssssssssss s st s s s s s bR 115
Oppiva organisatsiooni tunnused Peter Senge POhiSelt........urermmessesessesssssssessesssessssseses 117
Sisehindamisprotsessi (PDCA-tsiikli pohised) parimad kogemused...........cocourmnmsssnsnsesnssnsnns 120

Erinevate meetodite vordlus: fookusgrupi intervjuud ja tekstianaliiiis 6ppeasutuste

sisehindamisaruannete pohjal......ccin——————— 125
Sarnased tulemused..........c s ——————_————— 125
Erinevad tUlemMUSEd ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasassssssasansssssasassnss 125

Uuringu tulemuste vordlus ,Koolikatsuja 2006+ ning Haridus- ja
Teadusministeeriumi 2007/2008, 2008/2009, 2009/2010. aasta sisehindamise

tagasiside aruannete KoOKKuvotetega..........oumns 127
KOKKuvote ja JAreldused......cucsmsmsmsmsmssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssasssssssssns 129
Jareldused ja ettepanekud sisehindamise korraldajatele sisehindamiseprotsessi
ATENAAIMISEKS ..uvireisinsmsmssssssssssssnssss s s e E s eSS e E R R R E R AR AR SRR R RR AR SRR AR SRR R AR RRR R R RS 129
SisehindamiSProtSeSSi LOETAMINE ... ettt eesse e bbb bbb s s 129
Sisehindamisarunnete tehniline reguleerimine....... e 130
Jareldused ja ettepanekud iildhariduskoolidele ja koolieelsetele lasteasutustele
sisehindamisprotsessi arendamiSekKs.......cummmmmmsmmmmmmmss—————————————— 131
Y EY=] 0 00 U U3 00 0 ] XS] 3PP 131
Sisehindamisarunnete tehniline reguleerimine....... e 132
Ettepanekud KOrduSUUIINGUKS .....cccoinimmsmsisinsnsmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassens 133



ﬂEesti Uuringukeskus

Sissejuhatus

Haridus- ja Teadusministeerium on kaardistanud labi aastate (2006-2010) sisehindamise
tagasisidearuannete pohjal nii tildharidusasutuste sisehindamiseprotsessi norku kiilgi kui
ka parimaid kogemusi.

2008. aastal viis Haridus- ja Teadusministeerium libi uuringu sisehindamise
rakendumisest Oppeasutustes. Uuringu eesmargiks oli teada saada, kuidas
haridusasutused sisehindamist rakendasid; kas kasutatud sisehindamise siisteemid
toimisid ja kas rakendatav sisehindamise slisteem andis informatsiooni asutuste kohta, kas
haridusasutused vastasid Oppiva organisatsiooni tunnustele ning millised olid
haridusasutuse tootajate teadmised ja hoiakud sisehindamise rakendumisest. Uuring viidi
labi ankeetkiisitluse ning fookusgrupi intervjuudena.

2011. aasta I pooles viis Eesti Uuringukeskus Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse
tellimusel labi samateemalise uuringu. Uuringu eesmark oli vélja selgitada, kuidas on
sisehindamine rakendunud iildharidusdoppeasutustes 2011. aastal ning vorrelda tulemusi
varasemate aastatega.

Eesmarkide saavutamiseks viidi uuring labi kahes osas: esimese etapina toimus 4
fookusgrupi intervjuud ja 1 siivaintervjuu sisehindamise protsessi erinevate osapooltega
(24 respondenti) ning teise etapina perioodil september 2010 - jaanuar 2011 Haridus- ja
Teadusministeeriumile esitatud 85 iildhariduskooli/koolieelse lasteasutuse sisehindamise
aruannete ja 58 tagasisidearuannete kvantitatiivne ja kvalitatiivne sisuanaliiiis.

Fookusgrupi intervjuude uurimiskiisimused olid jargmised:

1. Millised on dppeasutuse juhtide, tootajate, nounike ja pidajate teadmised, arusaamad
ja hoiakud sisehindamises jargmiste teemade osas:

- Arusaam sisehindamise protsessist oma asutuse naitel;

- erinevate osapoolte kaasamine ja koost60 sisehindamise protsessis;

- andmete kogumine, analiilisimine ning jarelduste tegemine;

- PDCA tstikkel ja arengukava;

- sisehindamine kui dppeasutuse iildise arengu ning dppe- ja kasvatustoo toetaja;
- noustaja roll sisehindamises;

- sisehindamissiisteemi paindlikkus;

- sisehindamise positiivsed ja negatiivsed kiiljed;

- sisehindamist soodustavad ja takistavad tegurid;
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- sisehindamise kasulikkus dppeasutusele;
- sisehindamise vajalikkus Eesti haridussiisteemis;
- sisehindamissiisteem kui Eesti haridusmaastiku kvaliteedi tdstja.

2. Millist tuge (sh koolitust) vajavad Oppeasutuse juhid ja tootajad sisehindamise
rakendamisel ja arendamisel.

Sisehindamise aruannete ja tagasisidearuannete analiiiisi eesmdrk oli uurida:

1. Kas ja kuidas toetab 0ppeasutustes rakendatud sisehindamine pohiprotsessi (6ppe- ja
kasvatustood);

2. kas ja kuidas on sisehindamine mdéjutanud juhtimiskvaliteeti (kaasava juhtimise osakaal,
analiitisitulemuste kasutamine arendust60s);

3. kas ja kuidas on PDCA tsiikli jargimine sisehindamises toetanud dppeasutuse arengut;

4. kuidas on sisehindamine toetanud dppeasutusi dppivaks organisatsiooniks kujunemisel
Senge votmevaldkondade pohiselt;

5. milline on dppeasutuste parim kogemus sisehindamisel.
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Uuringu teoreetiline taust

Enamikes Euroopa Liidu riikides, sealhulgas Eesti Vabariigis, on iiks hariduse kvaliteedi
modtmismeetodeidsise- ja/voi valishindamine.! Sisehindamine on osa kvaliteedijuhtimisest
organisatsioonis, mille siht on organisatsiooni eesmarkide saavutamine labi protsessikeskse
juhtimise. Selle tulemusena kindlustatakse Oppe- ja kasvatust6d pidev kvaliteeditaseme
paranemine. Kvaliteedijuhtimine sisaldab koiki juhtimisalaseid tegevusi, mis madaaravad
kvaliteedipoliitika, eesmargid ja kohustused, kvaliteedisuisteemi raames
kvaliteediplaneerimise, -ohje, -tagamise ja -parenduse. Kvaliteedijuhtimise teostamine
holmab koiki organisatsiooni tootajaid.

Uldhariduskoolide ja koolieelsete lasteasutuste kvaliteedijuhtimise raames teostatakse
sisehindamist, mis on jarjepidev ja siistemaatiline dppe- ja kasvatustegevuse ning juhtimise
analiilis ning tulemuslikkuse hindamine Oppeasutuse arenguks vajalike juhtimisotsuste
vastuvotmiseks.2 Sisehindamise kaudu tagatakse Oppeasutuse jarjepidev areng,
selgitatakse vilja selle tugevused ning parendusvaldkonnad, hindamistulemustest lahtudes
koostatakse arengu- ja tegevuskava. Sisehindamine hdlmab sisekontrolli ja enesehindamist
ning seda teostavad Oppeasutuse sees paiknevad hindajad. Sisehindamine on dppeasutuse
pohitegevust (Oppe- ja kasvatusprotsessi) toetav tugitegevus.

Sisehindamine on alates 2001. aastast olnud Haridus- ja Teadusministeeriumi riikliku
jarelvalve prioriteet, juhtides O&ppeasutuste tdhelepanu sisehindamise vajalikkusele
Oppeasutuse arengu seisukohalt. Alates 2006. aastast on sisehindamine vastavalt P6hikooli-
ja gimnaasiumiseadusele ja Koolieelse lasteasutuse seadusele iildharidusdppeasutustele
kohustuslik.  Uldhariduskoolid/koolieelsed  lasteasutused esitavad Haridus- ja
Teadusministeeriumile sisehindamise aruande, mille koostamisel ldhtub G&ppeasutus
tegevusnditajatest, mis on kaittesaadavad Eesti Hariduse Infosiisteemi kaudu, ning
jargmistest hindamiskriteeriumitest3:

1) eestvedamine ja juhtimine
2) personalijuhtimine

3) koostd6 huvigruppidega
4) ressursside juhtimine

5) dppe- ja kasvatusprotsess

Haridusasutuste kvaliteedijuhtimine toetab organisatsiooni pidevat parendamist koikides

! Information on Education systems and policies in Europe http://www.eurydice.org

2 Oppeasutuse sisehindamine. Soovitusi sisehindamise labiviimiseks dppeasutuses (2006). Haridus- ja
Teadusministeerium.

3 Maarus “Kooli ja koolieelse lasteasutuse ndustamise tingimused ja kord sisehindamise kiisimustes.”
https://www.riigiteataja.ee/akt/13351857
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eelnimetatud juhtimisvaldkondades.

Kvaliteedijuhtimine seisneb tervet organisatsiooni hdlmava kvaliteedisiisteemi loomises.
Kvaliteedisiisteemiga fikseeritakse organisatsiooni struktuur, eesmargid,
kvaliteedijuhtimise vastutuskompleksid, protsessid ning menetlused ja vahendid kvaliteedi
realiseerimiseks. Oppe- ja kasvatustegevuse korraldamisel iildhariduskoolis/koolieelses
lasteasutuses tuleb jargida kvaliteedisiisteemi hindamisel pideva dppimise ja tdiustamise
pohimotteid, mida nimetatakse ka PDCA tsiikliks. PDCA tsiiklit saab kasutada nii
pikaajaliste kui liihiajaliste eesmarkide hindamiseks ja igasuguse korduva tegevuse
puhul*.PDCA tstlikkel on universaalselt rakendatav pideva parendamise jada:

P - (plan) - planeerimine - eesmarkide seadmine, organisatsiooni praeguse olukorra
kaardistamine.

D - (do) - tegutsemine - plaanide elluviimine. Andmete slistemaatiline ja hindamist
hélbustav kogumine.

C - (check) - kontrollimine - ellurakendamise ajal kogutud andmete hindmine, vaadates, kas
abindud toimisid ja esialgsed eesmargid on saavutatud.

A - (act) - korrigeerimine - tegutsemine vastavalt hindamise tulemustele.

PDCA tsiikkel aitab haridusasutuse tootajatel hinnata oma otsuseid. Nii saab hinnata seda,
kuidas on otsuseid vastu voetud, kuidas on neid ellu rakendatud, millised on tulemused ja
kas taoline lahenemisviis oli asjakohane. Kui lahenemisviis osutus asjakohaseks, voib
rakendust suurendada, kui ei, annab see teada, et on vaja ldheneda teisiti. Kuna nduded ja
ootused organisatsioonile on ajas muutuvad, siis peaks eelnimetatud protsess tagama ajaga
sammupidamise ja arenemise.

Kvaliteedijuhtimisel tuleb arvestada, et lisaks siseprotsessidele moéjutab haridusasutust ka
valiskeskkond. Et haridusasutus oleks konkurentsivdoimeline, peavad organisatsiooni
liikmed olema avatud muudatustele, mida mojutavad valiskeskkonna mojutegurid, valmis
Ooppima ning meeskonnas tédtama. Seda omakorda soodustab haridusasutuse kujunemine
né dppivaks organisatsiooniks. Oppivaks organisatsiooniks kujunemist toetab omakorda
sisehindamine.

Traditsioonilise 1dhenemisviisi kohaselt tdhendab 6ppimine suuresti oskuste arendamist
oma tegevuste tdiustamise eesmargil, kuid Oppiva organisatsiooni Uks suuremaid
populariseerijaid Peter Senge raagib kollektiivse voime suurendamisest selleks, et
inimesed saaksid luua ja saavutada endi poolt soovitud tulemusi.> Tema kasitluse kohaselt
on Oppiva organisatsiooni keskmes uue motteviisi loomine, kus todtajad ndevad ennast
laiema maailma osana ja mitte sellest eraldatuna. Senge oppiva organisatsiooni mudel

4 K. Kreegimae (2009). Kvaliteedijuhtimine. Mainori Kérgkool.
° Senge, M. P., Kleiner, Roberts (2003). Viie distsipliini kdsiraamat. Fontes Kirjastus.
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tugineb 5-le votmevaldkonnale, kus peaks toimuma koiki struktuure labiv areng:
1) uhisvisiooni arendamine
2) orgnisatsiooni liikmete personaalse meisterlikkuse arendamine
3) orgnisatsiooni liikmete mentaalsete mudelite arendamine
4) meeskonnas/rithmas dppimine
5) siisteemne motlemine.

Oppiv organisatsioon on pidev liikumine, mis aitab haridusasutusel saada parema dppe- ja
kasvasvatusteenuse pakkujaks.

Sisehindamine on oma olemuselt protsess, mille tulemuseks on jarjekindel ja
struktureeritud lahenemine organisatsiooni tegevuste parendamisele.® Sisehindamine on
vahend oma tegevuste motestamiseks, meeskonnatdd parendamiseks organisatsioonis
ning dppivaks organisatsiooniks kujunemisel.

Metoodika

Uuring viidi 1dbi kahes osas: esimese etapina viidi ldbi fookusgrupi intervjuud
sisehindamise protsessi erinevate osapooltega ning teise etapina sisehindamise aruannete
ja tagasisidearuannete nii kvantitatiivne kui ka kvalitatiivne kontent- ehk sisuanaliiiis.

Fookusgrupi intervjuude metoodika ja valim

Kokku viidi 1dbi 5 poolstruktureeritud intervjuud: 4 fookusgrupi intervjuud ja 1
sivaintervjuu. Valimi ja intervjuugruppide moodustamisel arvestati respondendi
positsiooniga sisehindamises ning tookoha piirkonnaga (Louna-Eesti/Pdhja-Eesti).

Intervjuud viidi labi perioodil 3.-5 mai 2011 Tallinnas (3) ja Tartus (2) jargmiste

gruppidega:

. OKVA meeskonna lilkmetega Tartus (osales 6 respondenti);

. nounikega Tartus (osales 6 respondenti);

. kooli tootajaga Tallinnas (stivaintervjuu the respondendiga, kuna teised osalejad
jatsid erinevatel pohjustel tulemata);

. koolide direktoritega Tallinnas (osales 5 inimest);

. koolieelsete lasteasutuste direktoritega Tallinnas (osales 6 inimest).

6 Oppeasutuse sisehindamine (2008). Haridus- ja Teadusministeerium.
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Intervjueeriti 24 respondenti, kellest 8 on ka sisehindamise nduniku kogemusega.
Intervjueeritute hulgas oli kdige enam Kkoolieelsete lasteasutuste tootajaid (10).
Gumnaasiumis tootas 8 ning pohikoolis 3 tootajat, iiks intervjueeritav tootas algkoolis, tiks
erikoolis, liks Haridus- ja Teadusministeeriumis ning iiks kohalikus omavalitsuses. Uks
vastaja tootas paralleelselt nii pdhikoolis kui ka glimnaasiumis. Ametialase positsiooni osas
jaotusid intervjueeritavad jargmiselt: 13 Oppeasutuse juhti ning 7 Oppejuhti, ks
lasteaiadpetaja, liks ainedpetaja ning kaks ametnikku. Suurim hulk intervjueeritutest tootas
maa-asulates (13), vordsel mdaral on esindatud nii Tallinnas (5) kui ka vaiksemates
linnades asuvad haridusasutused (6).

Intervjuudel osalesid respondendid iile Eesti: Harju-, Saare-, Tartu-, Viljandi-, Parnu-,
Valga-, Laane-, Voru- ja Jarvamaalt

Tabel 1. Fookusgrupi intervjuude valim.

Intervjueeritute arv

Asutuse Lasteaed | Giimnaasium - PShikool - 3 Algkool- | Erikool | HTM -1
tiilip -10 8 1 -1 KOV-1
Am(.atifllane Juht-13 | Oppejuht -7 E.astezi\ia- Ai.nec”)pe Pidaja -
positsioon Opetaja-1 taja -1 2

Piirkond Tallinn-5 | Muud linnad 6 | Maa-asula -13

Fookusgrupi intervjuude analiiiis kajastab vastajate kogemusi ja arvamusi. R6hk on mitte
niivord saavutatud tulemuste, vaid kogemuste ja ndgemuste kirjeldamisel. Intervjuude sisu
teemade kaupa illustreerivad katkendid, mis on otsesed mahakirjutused intervjuude
salvestustest.

Tekstianaliiiisi metoodika ja valim

Haridus- ja Teadusministeeriumile esitas perioodil september 2010 - jaanuar 2011
sisehindamise aruanded 424 iildhariduskooli ja koolieelset lasteasutust. Kdikidest esitatud
aruannetest moodustati valim, mille suurus oli 85 sisehindamise aruannet (20%
tildkogumist, mis on piisav tulemuste iildkogumile tildistamiseks) ja 58 valimisse sattunud
aruannete juurde kuuluvat nouniku tagasisidearuannet. Valim moodustati intervallvalimi
teel kaheastmelisena, arvestades iile-Eestilise koolide ja koolieelsete lasteasutuste
proportsionaalse mudeliga asukoha- (suurlinn/linn/maa) ja Oppeasutuse tiilibi
(keskharidus/pdohiharidus/alusharidus) 16ikes. Valimi moodustamisel valiti kdigepealt valja
Oppeasutused tiitibipohiselt ja seejarel asukohatiiiibi jargi.
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Tabel 2. Sisehindamise aruannete valimi kirjeldus dppeasutuse tiitibi ja asukoha loikes.

arv Osakaal
(%)
Keskharidus 16 19
Pohiharidus 23 27
Alusharidus 46 54
Suurlinn 32 38
Linn 16 19
Maa 37 43

Oppeasutuste sisehindamise raportite ning nounike tagasisidearuannete
uurimismeetodina kombineeriti kvantitatiivset ja kvalitatiivset kontentanaliilisi, mis
voimaldab naidata kvantitatiivselt erinevate teemade kasitlemise ulatust aruannetes ning
kvalitatiivselt uurida pdhjalikumalt aruannete sisu ning seda, kuidas ja mida erinevate
sisehindamise teemade loikes tapsemalt kasitleti.

Lahtuvalt uurimiskiisimustest koostati kvantitatiivse kontentanaliitisi labiviimiseks
kodeerimisplaan, mille aluseks olid jargmised lahteandmed:

1) Oppeasutuse sisehindamine. Soovitusi sisehindamise libiviimiseks Oppeasutustele.
(2006). Haridus- ja Teadusministeerium.

2) Sisehindamise aruande soovituslik vorm. Haridus- ja Teadusministeeriumi koduleht
www.hm.ee.

3) Pohikooli ja glimnaasiumi seadus. Riigi Teataja.
4) Koolieelse lasteasutuse seadus. Riigi Teataja.

5) Haridus- ja teadusministri madrus kooli ja koolieelse lasteasutuse nodustamise
tingimused ja kord sisehindamise kiisimustes. Riigi Teataja.

6) Senge, M. P., Kleiner, Roberts. Viie distsipliini kdasiraamat. (2003). Fontes Kirjastus.

7) Kink, T. Koolikatsuja 2006+ sisehindamise alane uuring (2008). Haridus- ja
Teadusministeeriumi koduleht www.hm.ee.

Kvantitatiivse kontentanaliiiisi tulemuste télgendamisel tuleb kindlasti arvestada jirgneva
pliranguga:

Kuna sisehindamise aruannete koostajad saavad ise valida, milliseid tegevusi nad aruandes
kajastavad ja milliseid mitte, siis ei saa aruannete pohjal usaldusvaarset ega terviklikku
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tilevaadet sellest, kui suur osa tildhariduskoolidest ja koolieelsetest lasteasutustest iiht voi
teist tegevust labi viib ning saadud tulemused nditavad vaid seda, mil maaral on neid
tegevusi aruannetes kajastatud.

Tabel 3. Sisehindamise aruannete ja tagasisidearuannete kodeerimisplaan.

1 Aruande vorm 1. Maéaratleda, mis vormi on 1. HTM soovitatud vorm
kasutatud aruande
koostamisel 2. Enda valjatootatud vorm
2 Aruande pikkus 1. Maaratleda, kui pikk on
aruanne A4 lehekiilgedes
3 Asukoht 1. Maaratleda 6ppeasutuse 1. Suurlinn
asukoht
2. Linn
3. Maa
4 Liik 1. Maaratleda dppeasutuse 1. Koolieelne lasteasutus
liik
2. Algkool
3. Pohikool
4. Gimnaasium/keskkool
5. Muu (lasteaed-algkool)
5 Aruande osad 1. Kas kirjeldatakse kdiki 1. Eestvedamine ja juhtimine | 1.]ah
sisehindamise teemasid?
2. Personalijuhtimine 2.Ei
3. Koostd6 huvigruppidega
4. Ressursside juhtimine
5. Oppe- ja kasvatusprotsess
51 Eestvedamine ja juhtimine 1. Kas eestvedamise ja 1.Jah
juhtimise all kirjeldatakse
strateegilist juhtimist? 2.Ei
2. Kas organisatsioonil on
olemas
arengukava/strateegia?
3. Kas organisatsioonil on
olemas tegevuskava?
5.2 Personalijuhtimine 1. Kas personalijuhtimise 1. Personalivajaduse 1.]Jah
alapeatiikis kirjeldatakse hindamine
jargnevaid teemasid? 2. Ei
2. Personali varbamine
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3. Personali kaasamine
4, Personali toetamine
5. Personali arendamine

6. Personali hindamine ja
motiveerimine

7. Personali saavutused
8. Personali taiendkoolitus
9. Personali rahulolu

10. Personaliga seotud
statistika

5.3

Koost66 huvigruppidega

1. Kas huvigruppide
alapeatiikis kirjeldatakse
jargnevaid teemasid?

1. Koosto6 kavandamine
huvigruppidega

2. Huvigruppide kaasamine

3. Huvigruppidega koost66
hindamine

4. Lapsevanemate ja teiste
huvigruppide aktiivsus

5. Avalikkussuhted
6. Kaasatus otsustamisse

7. Tagasiside ja rahulolu

1.]Jah

2. Ei

5.4

Ressursside juhtimine

1. Kas ressursside juhtimise
alapeatiikis kirjeldatakse
jargnevaid teemasid?

1. Eelarveliste ressursside
juhtimine

2. Materiaal-tehnilise baasi
arendamine

3. Inforessursside juhtimine

4. Saastlik majandamine ja
keskkonnahoid

1.Jah

2. Ei

5.5

Oppe- ja kasvatusprotsess

1. Kas oppe- ja
kasvatusprotsessi alapeatiikis
kirjeldatakse jargnevaid
teemasid?

1. Opilase (lapse) areng
2. Oppekava

3. Oppekorraldus ja -
meetodid

4. Vaartused ja eetika

5. Hariduslike erivajadustega

1.]Jah

2.Ei
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opilastega (lastega)
arvestamine
6. Huvitegevus
7. Terviseedendus
8. Opilastega (lastega) seotud
statistika
9. Opilaste (laste) rahulolu
10. Péhikooli, gimnaasiumi
opijoudlus
6 Oppiva organisatsiooni
tunnused (Senge
pohiselt)
6.1 Jagatud visioon 1. Kas organisatsioonil on 1. Uhise visiooni olemasolu 1.Jah
olemas tihine visioon,
eesmrgid, tegevused? 2. Eesmarkide olemasolu 2.Ei
2. Kas kooliga seonduv 3. Tegevusplaani olemasolu
informatsioon on kittesaaday | €esmérkidenijoudmisel
koikidel Itel
(01 1ae elo~salp;oo de € 4. Informatsioon on
ersonal, 6pilased, N J
p P . . kattesaadav koikidele
lapsevanemad, juhtkond jne)?
osapooltele
3. Kas dialoogiks kasutatakse . .
] . ] 5. Dialoog erinevate osapoolte
erinevaid meetodeid i R .
) vahel toimub vahemalt 5 eri
(arenguvestlus, uuringud, Kanalit pidi
tooriithmad, infokanalid (sh P
uusmeedia) jne
6.2 Mottemudelid 1. Kas organisatsioonis 1. On olemas personali 1.Jah
toetatakse tootajate tunnustamise ja
initsiatiivi? motiveerimissiisteem 2. Ei
2. Kas 0ppeasutuses 2. Organisatsioonis
soodustatakse uusi dppe- ja soodustatakse dpetaja
kasvatustegevuse meetodeid? | initsiatiivi klassiruumis ja
valjaspool klassiruumi
3. Kas organisatsioonis on
olemas tunnustamise kultuur? | 3. Organisatsioonis
soodustatakse uute
oppemeetodite kasutamist,
mis toetab lapse arengut
6.3 Isiklik meisterlikkus 1. Kas dpetajad on rahul oma 1. Opetajad on iildiselt rahul 1.Jah
tookohaga? oma tooga
2.Ei
2. Kas opilased on rahul oma 2. Opilased on iildiselt rahul
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kooliga?

oma kooliga

3. Kas koolis on koostatud
personali koolitusplaan?

1.]Jah

2.Ei

4. Kas koolis toetakse
personali arengut?

1. On olemas
karjaarivéimalused

2. Mentorlus toimib

6.4 | Meeskonnadpe 1. Kas osapoolte vahel toimub | 1. Opetaja-dpilane 1.]Jah
dialoog? (arenguvestlused, _
uuringud, térithmad, 2. Opetaja-Opetaja 2. Ei
kogemuste jagamine jne) 3. Juhtkond-Gpetaja
4. Opetaja-lapsevanem
5. Juhtkond-huvigrupid (sh
omanik)
2. Kas koolis toimub 1. Opetaja-Opetaja 1.Jah
koostegutsemine erinevate
osapoolte vahel? 2. Juhtkond-6petajad 2.Ei
3. Opetajad-lapsevanem
4. Juhtkond-huvigrupid (sh
omanik)
3. Kas organisatsioonis 1. Opetaja-6pilane 1.Jah
jagatakse oma uusi kogemusi _
ja teadmisi? 2. Opetaja-Opetaja 2.Ei
3. Juhtkond-dpetaja
6.5 Siisteemne motlemine 1. Kas kooli, tiksikisiku, klassi, 1.]Jah
Opetajaskonna probleeme
nihakse seostatult? 2.Ei
7 ﬁppe- ja kasvatustoo 1. Kas organisatsioonis on 1. Individuaalne 1.]Jah
toetamine loodud tingimused iga 6pilase | dppekava/tegelemine -
(lapse) individuaalseks erivajadustega - Bl
arenguks? opilaste/lastega

2. Individuaalne
oppekava/tegelemine
andekate opilaste/lastega

3. Hindamine &ppimise
toetamiseks (sh kujundav
hindamine, dpilaste
enesehindamise toetamine)
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4. Psiihholoogi, logopeedi
ja/voi eripedagoogi abi
kasutamine

2. Kas opilaste (laste) tervise 1. Koolitoit (s6okla) 1.Jah
eest hoolitsetakse?
2. Kehalise 2.Ei
kasvatuse/liikumise tunnid
(voimla, dusiruumid)
3.Terviseedenduse
tiritused/projektid/tegevused
3. Kas organisatsioonis on 1. Huviringide toimumine 1.Jah
korraldatud véimalused
opilaste (laste) 2.Ei
huvitegevuseks?
4. Kas organisatsioonis 1. Mitmekesine 6ppet6o kooli 1.]Jah
kasutatakse mitmekesiseid ruumides ja valjaspool
oppemeetodeid? 2. Ei
2. Aktiivoppemeetodid
(6ppijad osalevad aktiivselt
Oppeprotsessis, mis aitab neil
Opitavat motestada ja seostada
omandatud teadmisi
tegelikkusega).
5. Kas dppekavas on 1. Looduskeskkond 1.Jah
arvestatud kohalikku eripéra?
2. Kogukonna eripara ja 2.Ei

voimalused

3. Omanaolisus

Sisehindamine 1. Kas sisehindamise analiiiisi | 1.]Jah
juhtimiskvaliteedi tulemusi plaanitakse kasutada ) Ei
e . arendustegevustes? - B
mojutajana
2. Kas personali kaasatakse
otsustusprotsessidesse ?
PDCA tsiikli jargimine 1. Kas PDCA tsiikli jargimine 1.]Jah
sisehindamises sisehindamises on toetanud
2. Ei

Oppeasutuse arengut?
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10

Tagasisidearuanne

1. Kas aruandele on lisatud
tagasiside aruanne

1.]Jah

2.Ei

2. Mis valdkonnas tuuakse
vdlja tugevused/parimad
kogemused?

1. Eestvedamine ja juhtimine
2. Personalijuhtimine

3. Koost66 huvigruppidega
4. Ressursside juhtimine

5. Oppe- ja kasvatusprotsess
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Fookusgrupi intervjuude tulemused
Uldine lihenemine sisehindamisele

Fookusgrupi intervjuude alusel voib oOelda, et iildjoontes on intervjueeritute hoiak
sisehindamise suhtes positiivne. Leitakse, et sisehindamine on Eesti haridussiisteemi
arendamisel vajalik, kuna enese tugevuste ja norkuste sliistemaatiline iilevaatamine aitab
sisse viia vajalikke muudatusi ning seeldbi tdsta ja hoida t66 kvaliteeti.

Intervjuudes toodi olulisena valja vajadus riigipoolsele toetusele nii sissetootatud
hindamisslisteemi hoidmisel ja arendamisel, kui ka teabe ja tehniliste lahenduste
pakkumisel.

Uldiselt arvatakse, et sisehindamissiisteem on piisavalt paindlik ning selles osas soovitakse
olemasoleva hindamissiisteemi jatkumist, mitte pohimotteliste muudatuste sisseviimist
ning loodetakse, et riiklik hariduspoliitika toetab sisehindamisstisteemi jatkusuutlikkust.

Intervjuudes toodi vilja, et sisehindamine ei tohiks olla ,asi iseeneses”, vaid dppeasutuse
igapdevatoo orgaaniline osa. See sisaldab asutusepoolselt oma t60 jarjepidevat analiiiisi
ning teisalt sisehindamise integreeritust riiklikusse siisteemi viisil, mis annab
oppeasutustele ka sisulist tagasisidet.

Sisehindamise protsessi teostatakse erinevates organisatsioonides erineval moel.
Intervjuude pohjal ilmnes kaks peamist lahenemist: a) Oppeasutuse juhtkond kaasas
personali andmete kogumisel, raporti koostamisel osales aga iiksnes juhtkond; b) kogu
personal oli toogruppidena kaasatud nii andmete kogumise kui ka raporti koostamise
protsessi.

Sisehindamist teostatakse tihedalt seotult &ppeasutuse arengukavaga. Uldjuhul oli
arengukava sisehindamisraporti koostamise aluseks. Samas leidus naiteid, kus arengukava
polnud sisehindamise protsessi toetav ning lahtuvalt sisehindamise tulemustest muudeti
ka arengukava.

Sisehindamise rolli dppe- ja kasvatusto0 toetajana suhtutakse erinevalt. On neid, kes
leiavad hindamisprotsessist toetust, ent ka neid asutusi, kus Oppe- ja kasvatustto
analtitisimise traditsioon on pdhjalikum ning véaljub sisehindamise raamidest.
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Positiivsed kogemused sisehindamisest

Sisehindamise peamisteks tugevusteks peetakse siisteemse iilevaate saamist,
eneseanaliiiisi oskuse kasvu ning véljastpoolt saadavat tagasisidet oma tdole.

Respondendid leidsid, et sisehindamise teostamist soodustavad:

. asjakohane arengukava;

. eelnev siistemaatiline andmekogumise harjumus;

. sobivate tehniliste lahenduste leidmine;

o tootajaskonna kaasamine;

. koolipidaja poolne tugi;

. osalejaid motiveeriva 6hkkonna loomine. Kesksel kohal on siin to6tajaskonna toetav

hoiak, ithine ndgemus ning rodm kokkulepitud tegevustest.

Positiivseks peeti sisehindamise raporti koostamisel aset leidnud koostddd erinevate
huvigruppidega. Uldiselt arvati, et sisehindamine parandab osapoolte vahelist koost6d.

Uldistatuna on viiksemates asutustes personali kaasatus otsustusprotsessidesse
tavapdrasem ning seetdttu ei toonud sisehindamine siin kaasatuse osas olulisi muudatusi.
Suuremates organisatsioonides, kus personali kaasatus otsustusprotsessidesse on vdiksem,
pakkus sisehindamine uusi vdimalusi tootajaskonna kaasamiseks ning seeldbi ka
tooalaseks motiveerimiseks.

Sisehindamise kaiku kaasati laiem ring erinevaid osapooli. Lapsevanemate kaasamiseks
pakuti vdlja uudseid voimalusi. Eriti vaartuslikuks peeti seda, kui ka 0ppeasutuse pidaja
panustas raporti koostamise protsessi.

Oluliseks peeti, et kogutud andmete pdhjal tehtaks jareldusi ning antaks kaasatud
huvigruppidele tagasisidet nii uurimistulemuste kui ka selle kohta, milliseid muudatusi on
eelmisel kiisitlusperioodil kogutud info pohjal ellu viidud.

Vaga oluliseks peetakse nodustaja rolli sisehindamise protsessi toetamisel. Noustajad
abistasid Oppeasutusi nii sisehindamise tutvustamisel tdotajakonnale, osalejate
motiveerimisel, sobivate andmekogumismeetodite valikul kui ka aruandele tagasiside
andmisel. Nendes asutustes, kus rahalised vahendid vdimaldasid noustaja palkamist, leiti
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tildjuhul, et ndustajast oli ka abi. Samas, ka nendes asutustes, kus rahaline olukord seda ei
voimaldanud, leiti, et ndustajast oleks véinud abi olla.

Kiisitavused ja kitsaskohad

Negatiivse kiilje pealt toodi esile:

. protsessi ajamahukust;

. ebaotstarbekate andmete kogumist;

. moodetavate valdkondade maaratlemise keerukust;

o aruande sisulist mittevastavust tegelikule olukorrale;

o raskusi tekitab modistmine, et protsessi eesmark on asutuse enda t60 toetamine,

mitte valise kuvandi kujundamine;

. sageli ei osata kirjalikult esitada just positiivseid tegevusi, mis igapdevasel
mitteformaalsel tasandil toimivad ning seetottu jadb pilt asutuse tegelikust olemusest
puudulikuks.

Sisehindamise protsessi takistavateks teguriteks peeti:

o hirmu hinnanguid saada;

. liiga mahukate ja sisuliselt mittevajalike andmete kogumist;
. andmeanaliiiisi oskuste puudulikkust;

. kogu protsessi ajamahukust;

. juhtkonna negatiivset hoiakut sisehindamise suhtes.

Paljudel juhtudel valmistas raskusi andmete kogumise protsess. Peamiseks raskuseks
osutus siin valiku tegemine - milliseid andmeid ning millisel moel koguda, nii et need
kannaksid ka sisulist vaartust. Probleemina mainiti ka andmeanaliiiisi.

Osapoolte vahelisest koost6ost toodi naiteid, kus sisehindamise tulemusi on télgendatud
ilma sisulist tausta arvestamata ning seeldbi vdivad suhted asutuse juhtkonna ja pidaja
vahel halveneda.

Sisehindamise alaste koolituste kitsaskohana ndhti eelkdige liigset teooriakesksust ning

lektorite poolt iihtlustamata jdetud loengukavasid.
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Viljavotteid fookusgrupi intervjuudest

Uldine hoiak ja arvamused sisehindamise suhtes

Uldiselt suhtutakse sisehindamisse positiivselt. Samas, puudub vdimalus hinnata, kas
intervjuudest votsid meelsamini osa just need vastajad, kes suhtuvadki sisehindamise
protsessi suurema poolehoiuga. Nii on vastajad kirjeldanud oma kogemusi ja hinnanguid:

“Iga rakuga tunnetan, et koolis peab sisehindamist Idbi viima, milline see vorm on, ma arvan,
et seda voiks iga kool ise valida ja see on tegelikult kooli sisekiisimus, aga selleks, et see
muutuks koolides nii éelda stisteemi osaks ja igapdevaseks tegevuseks, et hinnata oma
tegevusi, eesmdrgi saavutatust, peab ikkagi kuskilt poolt riik seda algatama. Nii et mina leian,
et sisehindamine on liks vdga vajalik vahend selleks, et saavutada kvaliteeti oma
eesmdrkides”. (pidaja)

,Kui on valida kas inspekteerimine véi ise hindamine nagu mina olen teda viimasel ajal
nimetanud, siis ma véotaks selle viimase, selle enesehindamise”. (néunik)

Osalejate jaoks on tihelt poolt tegemist bilirokraatiaga, ent samas todetakse, et sellega
kaasneb ka mitmesugune kasu: ,minu meelest on see liks biirokraatia vorm. Ma arvan, et
mitte kéige hullem neist, aga 6nneks selline, et iga kool, iga asutus saab ise valida, kuidas ta
seda teeb, nii et temale endale sellest kasu oleks”. (kooli direktor)

Samas leitakse iimbritsevaid dppeasutusi vaadates, et sugugi mitte igal pool ei olda hetkel
valmis selle protsessiga kaasa minema:

»~Minule isiklikult andis see koolitus seda, et avardas pilti selles osas, et see sischindamine kui
stisteem ongi veel alles lapsekingades igal pool Eestis. Et sisehindamine kui siisteem on
arusaamatu mitte ainult riigikoolides, vaid iildse paljudes koolides iile Eesti. Et eesmdrgi
ptistitamine ongi keeruline asi koolides, et see ei ole ainult riigikoolide nérk koht. Ta andis
mulle laiema pildi selles méttes.” (pidaja)

LAga keegi ei tee seda ka jitkuvalt hea meelega. Opetajad kindlasti mitte“, (lasteaia direktor)

Negatiivse suhtumise pohjuseks voib olla vihene teadlikkus:

,Nad (osad oppeasutused) ei tea, mis see on. Nad ei tahagi teada ja pohiline, noh direktor
muidugi néustab, sest siis on ikkagi oma maakonnas suure kooli direktor, oma mees,
umbes nii, et ah tule tee dra, palju tahad, litle oma arve. Ta (sisehindamine) ei ole iile
vabariigi. On kindlasti hdsti nendega, kes on teinud, kes on Oppinud, kes on asjast aru
saanud. Ja teine pool ei saa omadega ltildse hakkama, ma julgen nii 6elda“. (néunik)

,Kul inimesed on selle sees, siis nad saavad sellest aru. Kui nad selle sees ei ole, siis nad
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titlevadki, et milleks seda vaja on”. (lasteaia direktor)

»Mina ei tea, kelle iilesanne see on ikkagi see sénum, et mis on mis ja milleks. Et see ei ole
ikkagi ldinud tile vabariigi®. (néunik)

Tegutsemisindu parsib pidevas muutuste tuules triiviv hariduspoliitika. Uute algatustega ei
taheta kaasa minna, kuna kardetakse, et need on ajutised.

»Need pidevad muutused ka ja kui neid muutusi tihel aastal on liiga palju jdrjest, siis on kahju
tehtud téost. Kaob see jdrjepidevus dra ja ei tea kunagi, mida uus minister arvab
sisehindamisest”. (nounik)

»~Praegu on ju paljud, kes on jdtnud selle tegemata, nende méte ongi ju see, et jdlle Idheb
maddda. Seda suhtumist on hdsti palju”. (néunik)

Sisehindamise protsessi libiviimine

Erinevate osapoolte kaasamine sisehindamisse

Tootajate, Opilaste, lapsevanemate, koolipidaja ja koostdOpartnerite kaasamisse suhtutakse
asutuseti erinevalt. Selle votab ilmekalt kokku iihe intervjueeritava mottekaik:

” Uhesénaga, on kaks hdda. Esiteks, kas see juhtkond ei tahagi kaasata, ta métlebki et ma teen
ise dra. Teine on see, et juhtkond tahab kaasata, aga épetajad ei tule kaasa véi ta ei oska neid
kaasata piisavalt hdsti. Ja kolmas ongi, kus téesti ongi kéik kaasatud ja koik teevad. See
kolmas oleks ideaal. Ja neljas variant on ka. Neljas variant on see, et koik teised teevad dra,
aga kaasa ei tule direktor”. (néunik)

Erinevaid kaasamise variante illustreeriti intervjuudes jargmiselt:
»Pigem valdavalt ikka arvatakse, et see on juhtkonna asi”.(néunik)

»Meil oli niimoodi, et ikkagi selle kokkukirjutamise ja selle analiitisi poolega siis ikkagi tegeles
Oppealajuhataja ja siis mina (direktor) ikkagi rohkem. Et opetajad osalesid niimoodi nagu
nende tods vaja on, nii et nemad tegid oma dppeaasta analiitisi, klassijuhatajad tegid oma
analiiiisi, me selles méttes ei moodustanud mingit t66gruppi, kes niitid mingi punt épetajaid
hakkaks hindama ressursse véi mingisugune punt hakkaks niiiid hindama koostéod
huvigruppidega, et niisugust tile maja hulluks minemist me ei korraldanud”. (kooli direktor)

JProtsessist votsid osa koik loomulikult, aga kokku kirjutasid ikka siis valdkonniti, kelle
pddevuses mingisugune valdkond on”. (kooli 6ppejuht)

»~Aga nad on meil vdga aktiivsed, nemad oli need ka, kes neid kiisitlusi Idbi viisid, hoolekogu
litkmed siis, lastevanemate kiisitlusi, nemad téotlesid neid”. (kooli direktor)

»Mul ausalt éeldes ei olegi niisugust kogemust varem olnud, kus kaasa tuleks ja téotaks
tegelikult hdsti suur kollektiiv”. (kooli direktor)
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Viikestes organisatsioonides, kus igapdevane infovahetus toimub suusonaliselt, vGib
sisehindamine esmapilgul tunduda tiihja tédna: “See dokument mingil hetkel tundus
dokumendina lihtsalt, et pidi hdsti palju pingutama, et sinna midagi nagu panna paberile,
aga samas ta toi vilja ka selle, kui palju erinevaid inimesi voib nii vdikses majas olla ja
erinevaid métteid”. (lasteaia tdétaja)

Sisehindamise protsessis osalemise motivatsioon on osapooltel erinev:

»Aga tahan veel lihte asja 6elda, et mitte aru saadaks, et niitid kolonnidega kéik tormasid
koostoad tegema, tegemist oli ikka huvigruppidega. Mis see sisehindamine siis maakeeli on?
See on tegelikult ju enesekiitmine pohimatteliselt, kiill viikese kriitikapilguga. Keegi ei taha ju
ennast ndidata halvemana kui ta on, ja tegelikult see oli see liikumapanev joud, mis pani need
huvijuhid, spordid ja virgid sdrgid, kes otsisidki vilja oma koige paremad, nad ei saa ju éelda,
et meil on koik halvasti. See oli siis see litkumapaneyv joud tegelikult”. (kooli direktor)

,Kuna meil oli kéik see kvaliteedi auhinna t66d, need on meil tehtud meeskonnatdona, siis
mul ei olnud ka personali vdga raske taha haarata“.(lasteaia direktor)

Margiti, et kui kogu personal on kaasatud, siis on motivatsioon aruande koostamises
osaleda ja rahulolu kogu hindamisprotsessi iile suurem. Kirjeldatakse juhtumit, kus kogu
meeskond kaasati tiheks paevaks: ,Meil oli nditeks kiill nii, et kui néunik tuli, siis tema ka tegi
nii, et esimeseks vestles meie koigiga ja siis moodustasid mingid téogrupid ja temal olid
ettevalmistatud juba need valdkonniti ja vilja voetud meie arengukavadest need eesmdrgid,
mis meil seal plistitad olid ja siis iga grupp sai omale eesmdrgi ja siis nende pohjal see grupp
siis kirjutaski selle osa kokku... Eelnevalt olin mina muidugi saatnud ka kéikide aastalopu
aruannete koondid ja arengukavades on ju nagunii kéik eesmdrgid iiksipulgi ... Aga just see
tditmine ja see hinnang nendele ja need parendusvaldkonnad, et mitte niilid mina ei vaata ja
ei motle, et vat seda oleks voinud ... Vaid just et need ... Ja té6grupid ei olnud ka mitte nii, et
oleks niitid 6petajad olnud eraldi ja 6petajaabid eraldi, vaid olid ldbisegi. Nii, et igatiks vaatas
oma mdtta otsast selle asjale, kuidas temale tundus see valdkond. Ja minu meelest selles
mottes oli ta hdsti. See oli parim minu meelest, mis olla sai. Ja koik tundsid, et nded, mina
umbes nii titlesin voi rddkisin sellest, igatihe arvamus”. (lasteaia direktor)

Sisehindamist tuuakse valja ka kui tootajaskonnas tihtsuse loomise vahendit:,Kindlasti
aitab seda kollektiivi nagu tiksmeelsemaks muuta. Nagu ka mis tahes muud ltiritused, mis me

isegi kavandasime seal oma nendes tegevustes. Et téepoolest, et kui toétaja saab aru, mis
temast séltub, et ta ei peaks litlema, et ah minust nagunii midagi ei sé6ltu, mis ma iildse rddgin
VoI litlen, nagunii midagi ei muutu. Et kui see barjddr juba lile saab, et joutakse sammuke
edasi, et toepoolest koigist midagi soltub”. (kooli 6ppejuht)

Oluliseks peetakse todtajaskonna motiveerimisel sobiva 6hkkonna loomist: ,Muidugi, see
on opetajatel selline lisat6o. Et koige lihtsam on alati koik ise dra teha, et mitte neid tiilitada,

las nad teevad rahulikult oma té66d, neil on niigi palju teha. Aga kui on selline ménus 6hkkond,
siis on nad vabatahtlikult ndus tegema ka“. (lasteaia direktor)

22



ﬂEesti Uuringukeskus

Personali kaasamist voib takistada teadmatus ja siisteemi uudsusega kaasnev hirm:,Aga
pean litlema, et me teeme edusamme ka selle koha pealt, et just individuaalsed vestlused ja
arenguvestlused opetajatega on super hea koht, kus nendest rddkida, miks need hirmud
tekivad. Et miks, mis need takistavad, et tegelikult see tulemus on siis hdsti positiivne, kui sul
tuleb hdsti palju erinevaid arvamusi ja siis me koos leiame, mis see koige digem on. Aga
tiksinda ja oma juhtkonnaga ju ei tee seda, sa ei saa seda asja toimima lihtsalt”. (lasteaia
direktor)

Seoses osapoolte vahelise koostooga laiemalt, esitati jargnevaid nditeid koot66
paranemisekohta:

»,0sapooli, loomulikult kéik ainete esindajad, need koolivilise tegevuse esindajad, hoolekogu,
opilasesindus, noh lapsevanemaid niivord kuivord, lihtsalt oleme iga aasta ldbi viinud neid
uurimusi ja rahulolukiisitlusi, et lastevanematel kirja ei lasknud panna midagi, aga nad
osalesid tahtmatult selles protsessis. Uldiselt selles méttes oli selline meeldiv, et varem ei olegi
kogenud, et kéik suudavad koostoéd teha, ikka alati keegi viriseb, aga need virisejad jdid
tahaplaanile lihtsalt”, (kooli direktor)

»~Hoolekogu heameelega litles ka oma séna sekka ja tegi oma t6é kokkuvétte ja iga valdkond
toimetas oma valdkonnaga ja juhtkond pani l6puks selle kokku. Oli hea, selline kompaktne
dokument tekkis, kus koik asjad said kokku kirjutatud ja ka kooli pidajal tekkis viga suur
huvi”, (lasteaia direktor)

,Et suures kollektiivis on ikkagi nagu meilgi, et kaks maja ja pohikool ja gtimnaasium eraldi,
siis suhteliselt vihe on neid 6ppendukogusid, kus koos ollakse. Siis tekibki see asi, et algklassid
ei saa eriti aru, et mis seal giimnaasiumis toimub ja giimnaasium pdéritab silmi, et mis
probleemid seal algklassides on. Kui ta (sisehindamine) on niimoodi kokku pandud, siis ta
jarsku ndeb seda”. (kooli direktor)

Probleemina toodi esile, et kooli pidaja vdib sisehindamise tulemusi viiralt télgendada
ning see toob kaasa raskusi liksteise moistmisel:

,Samas ma arvan, et kui meie saime asjast enam-vidhem aru, siis hoolekogu ja kooli omanik
nditeks, pohikooli omanik, siis nemad ei saa asjadest aru. Et nad ei saa aru sellest, et mis siis
nditab nagu seda kooli arengut. Siis minu meelest kdige 6igem, minu meelest on see raskus
ntitid selles, et kooli omanikule selgeks teha, mis siis nditab seda kooli siis, kas siis arengut,
kvaliteeti voi taseme langust nditeks”. (kooli 6ppejuht)

JJah, aga tegelikult on see jdlle jaanalinnu pea liiva alla peitmine, sellepdrast et pidajale
tagasisidet ei saa enam adekvaatselt anda, kuna kéik pidajad ei kdsitle seda tagasisidet
adekvaatsena, nad hakkavad juhte taga kiusama, on ka sellised probleemid tulnud esile
justnimelt. Et kui seal tagasisides on tulnud midagi negatiivset, et see ja see ja see vajab
parandamist, et siis on tulnud ka selline keiss ette. Et pidaja, ehk siis omanik hakkab juhte
kangutama”. (lasteaia direktor)
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Andmete kogumine sisehindamise protsessi kdigus

Andmete kogumist hélbustas varasem siistemaatiline andmekogumise harjumus ja teisaste
andmekasutusvoimaluste leidmine:

»Minul olid andmed olemas, lihtsalt oli vaja need kokku panna ja analiiiisida. Tegelikult, kuna
sai eelmist perioodi tehtud, siis tulemust sa juba teadsid ja sellega oli juba toimetama
hakatud. Ja sisehindamise aruanne oli minu jaoks rohkem fakti konstateerimine, aga andmed
olid juba olemas, neid ei olnud keeruline saada, sest igasugused kokkuvétted on, votad tihest
kaustast iihed asjad ja teisest kaustast teised asjad ja kéik kokku annab tervikliku
dokumendi”. (lasteaia direktor)

»No mina litlen niitid tagantjdrele, arvan et ka teistel koolidel on sama probleem, et satuvad
pidevalt juhuslikku valimisse igasugustes kiisitlustes. Et teatud hetkel hakkasime just nende
valimitega pihta, kus me néudsime tulemit, tdhendab seda analiiiisi. Need juhuslikud valijad
tegelikult tegid selle suure toé dra, nad said omale mingisuguse teadmise voi punkti voi mis
nende tulemus oli, aga nad andsid ka kohe meile analliitisi tagasi, sageli nimelt see on
anontitimne, et kuidagi kaovad need andmed dra kusagile ja tinu sellele saime ka kasutada
teiste neid uurimusi, neid materjale. Ja ilmselgelt ei olnud need kéik lugejale selles méttes
positiivsed, et olid sellises mustvalges, sest kui ise teed siis litled, et nde ldks, juhtus eks ole.
Aga kui sul vdljast tuleb anallitis ja litleb sinu kollektiivi head ja miinused vilja, siis kas need
meeldivad voi mitte, aga sul on olemas need andmed. Selles méttes nagu materjali kogumine
ei olnudki nii keeruline”. (kooli direktor)

»Aga meil on selline traditsioon kujunenud vilja, et detsembrikuus mina ja siis vahel ka
Oppealajuhataja, kdime siis koos voi vaheldumisi, kui niiiid toesti ei saa minna, iga riihma
koosolekul. Seal tuleb kiill hdsti palju selliseid muresid vilja. Seal saab ka kuulda hdid sonu
riihma kohta, tulevad sellised toredad vestlusringid. Oleme siis neid andmeid ka endale pdrast
tiles mdrkinud ja méelnud nagu selle peale. Nad tunnevad siis, et voivad tulla igast asjast ka
muul ajal rddkima, et see ei ole siis sellisel juhul kaebamine”.(lasteaia direktor)

»~Aga ma olen ka seda kogenud, et kui ma olen seda niiiid jdrjest teinud koik aastad, siis huvi
aina suureneb, inimesed on sellega harjunud ja nad ootavad, et mis kuupdeval see
(kiisitlusankeet) siis niitid see aasta kukub postkasti voi meilile”.(lasteaia direktor)

Samuti kirjeldati mitmeid kogemusi ja jagati ndpunditeid andmekogumise kergendamiseks:

»~Meie teise oppealajuhatajaga ka métlesime juba ldibi, et kuidas enda téod kergendada ja
selleks meil ongi liks niisugune kévadisk, kuhu me kéik meile tarvis olevad analiiiisid ja
andmed laseme Opetajatel endil sinna sisse kanda, need on exceli tabelites ja kokkuvotted
tulevad sealt ise, tegelikult seda lihtsalt pdrast kokku panna on ddrmiselt lihtne ja iilevaatlik”.
(kooli 6ppejuht)

L»Aga meil oli kiill majas niimoodi, kui me likskoik mis dokumenti voi asja teeme, et tegime
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etappide kaupa sellised ... Tegevused, mddrame inimesed, kes sinna to6gruppi kuuluvad ja siis
nemad teevad ise, juhinduvad tiimis, panevad oma pundi kokku, kellega nad tahavad koos
teha. Ikka on need riihmade korvalriihmad ja kohvitiimid ja mis siuksed. Siis selline punt ja
siis mina annan tdhtaja, nditeks selleks pdevaks on lastega seotud tulemused. Meil on olemas
ideaalne variant, lasteaia ajaleht, véta ette ja muudkui kirjuta ja palun mulle siis arvutisse.
Minul on viga hea siis, kui mul on koik andmed. Ja niitid mul ongi niimoodi, ma olen teinud
selliselt, et ma istun all kabinetis, et ma saan koik need andmed kdtte“.(lasteaia direktor)

»Ja ma koostasin omale arvutis sellise, ise ma nimetan teda niiiid diinaamiliseks sisehindamise
plaaniks. Koostasin omale sellise dokumendi, et reaalselt voiks olla see sisehindamine
niimoodi, et mul on tdesti, et ma tean, siin on éppetegevusega seotud asjad ja siis on mul need
dokumendid. Et ma saan arvutis kohe otse minna sinna selle peale ja leida selle tilesse. Et
tegelikult ma ei peaks tegema eraldi dokumenti veel selle jaoks, et mul on niiiid
sisehindamisdokument, vaid sisehindamisdokumendis mul on kirjas, mis aruanded mul on
tehtud. Mul on lihtsalt loetelu nendest ja kui sisehindaja tuleb, ta loeb nende analiitise, mitte
nii, et ma peaksin veel iihte suurde dokumenti kirjutama need analliitisid, mida ma koik
moelnud”. (lasteaia direktor)

Sihtgruppidelt andmete kogumiseks kasutati erinevaid motivaatoreid:

,0len seda juba igal pool jaganud ja jagan siin ka, kuidas me lastevanemate ankeedid kdtte
saime. Kuna meil on algkool siis iitlesime, et iga klass, kus igatihes on 18 last, saab tordi ja siis
vahepeal tegime vahe kokkuvotteid, et rddkige veel emadele, isadele et teil on veel kolm
puudu tordist. Kui kogu protseduur loppes, siis iga klass sai tordi ja meie saime oma andmed
kdtte, koik olid ro6msad”. (kooli direktor)

Toodi ka koomilisi nditeid andmete kogumisega seotud kitsaskohtadest:

»Meil oli kollektiivi uuring, tihes tekstis oli, et 50% téotajatest ndeb, et neile antakse liiga palju
tilesandeid. Kuku selili, tditsa jama, 70 opetajat ja 35 juba streigivad. Ldhemal uurimisel
selgus, et uuriti teenindavat personali, ehk kahte koristajat. Aga arvan seda, et kui see
sisearuanne liiga ilus vdlja tuleb, siis ei saa seda ka uskuda. Peab olema seda enesekriitikat”.
(kooli direktor)

Leiti, et andmete kogumisel on kdige olulisem nduniku poolt kohapeal ldbiviidav vestlus:
,Kuidas saaksin kéige selgema pildi sellest majast. Et kui ma niitid votan kéik selle hunniku
dokumente, kas ma siis saaksin 6ige pildi sellest majast. Ma kahtlen selles. See, kui selle maja
oma tdétajad koik niitid hindavad neid tegevusi, mis me koos ju tegelikult planeerinud oleme,
siis kui inimene litleb, et jah see ldiks meil korda. Ma kujutan ette, see ongi siis see dige asi ju.
Ja siis ma ei peakski enam nounikuna otsima neid pabereid ja numbreid ja kui mul on
lastevanemate ankeedid ja seal ka protsendid ja asjad, jarelikult ma ju ikkagi olen seda
teinud. Minu meelest see ongi koik, seal ei ole enam mingit paberit vaja“. (lasteaia direktor)

Andmete kogumine voib kiill toimuda, ent Kkriitilise tdhtsusega on see, mida andmetega
edasi osatakse teha. Selles osas arvati olevat veel kiillaldaselt arengu- ja koolitusvéimalusi:
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LAnaliitisi osas ei tekkinud raskusi, kui inimene oskab analiitisida. Et koolipidaja seisukohalt
ma ndgingi seda, et koik need neli aruannet, mis meil sinna volikogu lauale tulid, olid viga
erinevad. Oli selline konkreetne analiitis ja oli sellist laialivalguvat juttu ja oli ka ndha seda,
kui asutuse juht ei oskagi analiiiisi teha, sest selles sisehindamise aruandes ei olnud ju vaja
kirjutada iimber EHISest véetud tabeleid, vaid neid oli vaja analiiiisida. Pigem on minu arust
see probleem, et ei osata analiiiisida. Ja et need aruanded on kéik nii erinevad, meil oli neli
aruannet ja koik olid vdga erinevad, just sellepdrast, et neid koolitatakse ja igal koolitajal on
oma kdekiri. Ega need koolitajad ka tihtemoodi ei koolita“. (pidaja)

Analiiiisiosa peetakse ndrgimaks kohaks mitmete uurimuses osalenute poolt: ,Utleme, et
see oli see esimene ring ka ... Pohiline oligi just see analiiiis, see tulemuste fikseerimine,
analiilisimine ja jdrelduste tegemine, kdige norgem. See tuleb alles ajaga, seda ei osata”.
(néunik)

»Aga olgem ausad, et ega me kursuse jooksul tépselt seda analiiiisi tegemist ei 6ppinud ka. See
koht jdi katmata. Seda asja keegi ei opetanud ka, ei 6petatud kummalegi, meile ega neile. Ma
arvan, et see ongi kokkuleppe koht, kuhu edasi peaks minema, mis on analiitis iildse“. (nounik)

Andmekogumisel on keeruline eristada, milliseid andmeid siiski l6ppraportisse panna:

+Ega see kokkukirjutamine keeruline ei olnud, sest nagu ma litlen, me analiilisime oma
Oppeaastat iga aasta. Tegelikult ma votsin koik kolm Oppeaastat tagantjdrele. Seal on ju
analiitisitud igat aastat samast asjast ldhtuvalt, mis on hea, mis on parendused, koik olid vilja
toodud. Kéik numbrilised andmed olid olemas, ainult kanda tihte tabelisse vdi tihte dokumenti
koikide nende kolme aasta vordlused. Aga probleem oli just selles, kuidas seda dokumendi
mahtu pdrast vihemaks saada”. (lasteaia direktor)

»Et kbik need imelised ndited liihidalt kokku vétta. See oli kbige suurem probleem*. (lasteaia
direktor)

Sisehindamise protsessi kdigus kogutud andmed omavad vaartust iiksnes siis, kui nende
pohjal ka tegevusi ellu viiakse. Toimunud tegevusi ja muudatusi kirjeldati erinevate
kogemuste labi.

Jlga kevad, kui ma niiiid selle kiisitluse laiali saadan, siis sinna kiisitluse ette ma olen liks
poolteist A4 lehte kirjutanud seda, mis suhtes eelmise aasta ankeetidega lasteaeda on
muutnud”. (lasteaia direktor)

LAga tegelikult on niimoodi, et kbik, mis selle riihma vanemad litlesid, need vastused ldhevad
sellele riihmale koosolekul arutamiseks. Nii et siis ongi see, et lildised asjad kéigepealt me
rddgime hoolekogus dra ja siis nad saavad, iga lapsevanem saab koik need omale meili peale”.
(lasteaia direktor)

»Et jdrelikult ikkagi vanemad tundsid, et see mida nad kirjutasid, see oligi oluline. Uks vdljund
on muidugi see ka voib-olla, ma ei tea, kas see niitid ka andis voi mojutas neid ankeetide
vastuseid, et nende lastevanemate ankeetide rahulolu teatud kiisimuste pohjal igal kevadel
siis me valime voéi litleme nendest hinnetest, protsentidest tulenevalt nimetame siis parima
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rithma. Ja niitid vanemad on eriti huvitatud sellest, et tema vastusest ju oleneb ka. Kas niitid
nende rithm on koige parem ja siis on selline rdndvaas, kuhu selle riihma logo peale Idheb,
nelja kiilje peale siis kogume neid logosid. Koik on kuidagi natukene pénevam. Siigisel nii vdga
ei ole, aga kevadeks see hasart nagu tekib”, (lasteaia direktor)

Andmete kogumise téttu toimus Opetajate enesehindamine nii dppetulemuste kui ka
rahulolukiisitluste alusel: ,Esimene aasta oli see hdsti valus nagu kéigile. Teisel aastal koik
olid juba valmis ja nad nagu ise prognoosisid juba ette, mis on olnud, mida nad on teinud, et
see oleks muutunud. See tdhendab, et tekkisid igatihel juba oma isiklikud eesmdrgid. Ma leian,
et koige armsam oli see, et need eesmdrgid ei olnud nii éelda oma tegemata jdtmiste
varjamine, vaid noh litleme aus arenemine”. (kooli direktor)

Kirjeldati naiteid muudatustest, mis on aset leidnud sisehindamise protsessi toel. Nii
nditeks kirjeldas sisehindamise labi viinud lasteaia esindaja, kuidas andmete analiiiisil
saadud tulemuste alusel korraldati iimarlaud lapsevanematega, mille tulemuseks oli
lasteaialaste haigusjuhtumite arvu vahenemine. Teises asutuses on lapsevanematega labi
viidud arenguvestluste hulk suurenenud, kuna analiiiisi tulemusel todtati koostoos
personaliga vilja sobivam slisteem arenguvestluste labiviimiseks. Esines naditeid, kus
koostdds hoolekoguga kaasati lapsevanemaid senisest rohkem Oppe- ja kasvatustéo
analiitisi.

Samas, sisehindamine annab kiill véimaluse parendusvaldkonnad tuvastada, ent alati pole
vOoimalik vajalikke muudatusi ellu viia: ,Kuna péhikool kuulub ka omavalitsusele, siis
omavalitsuses rahakott on vdike ja me voime kiill tahta ja teised véivad kérvalt niha, et meil
on sinna tugibpetajaid juurde voi abidpetajaid juurde vaja véi mida iganes. Aga kui
omavalitsusel raha ei ole, siis see kasu on vdike. Et just, et noh kéige hullem pool ongi see, et
me ise ndeme neid kitsaskohti ja loomulikult tulevad nad vdlja ka sisehindamise kdigus".
(kooli 6ppejuht)

,Samas, siin on jdlle tiks asi, nditeks personali vanus. Eesmdrk on tasakaalustatud jaotus,
siis ma vaatan ennast korvalt, et ma ei vota inimest sellepdrast tééle, kui on mitu
kanditaati, et ta on nii vana, et see vanusegraafik Idheks digeks“. (kooli direktor)

Sisehindamine kui pidev protsess ja seos arengukavas seatud eesmarkidega

Uldiselt todesid intervjueeritavad, et sisehindamist nahakse pideva protsessina ning
lahtutakse PDCA mudelist. Samas toodi esile ka seda, et hetkel on fookus veel sageli

tegutsemise, mitte niivord hindamise jm faasidel.

»Need tstikli osad peaksid kéik kuidagi vilja tulema. Aga mis tegelikult analiitisidest pohiliselt
vdlja tuleb, on just see tegemine, et mida me teeme”. (néunik)

Enamikul juhtudel on sisehindamine seotud arengukavas seatud eesmarkidega, néiteks:
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»~Need kriteeriumid on meil ka arengukavas olemas ja tdpselt need samad ja eks me siis
analiiiisime neid, mis me oleme endale piistitanud”. (kooli direktor)

»~Loomulikult arengukava oli selles méttes kavas sees, et seal olid mustvalgelt need eesmdrgid
maha pandud ja oli véimalik siis analiiiis, et mida ma siis paremaks teen, aga minul on just
see, et eelmise aasta lopus oli see sisehindamise esitamine, aga tegelikult mul selle aastaga
saab arengukava ka ldbi. Ma pean nii kui nii hakkama uut arengukava tegema, mistottu on
vdga hea, et on sisehindamine Idbi viidud, mul on tegelikult juba arengukava kava juba
olemas. Sellises tsiiklis nad on kiill Idhedal. Eks ta on igal juhul arengukavaga seotud”. (kooli
direktor)

Leidus ka mitmeid naiteid sellest, kus arengukava jdi sisehindamise seisukohast piiratuks
ning uue arengukava koostamisel voetakse aluseks sisehindamise tulemus:

L~Arengukava oli olemas ja tlisna pdris korralik, aga lihtsalt, kui esimest korda sisehindamise
tegemine oli, siis oli tahtmine vétta asju hulga laiemalt, kui selles arengukavas selleks
perioodiks need eesmdrgid olid, et votsime siis kogu valdkonna lildse, mis asutuses,
analiitisisime ldbi”. (kooli direktor)

»Jah, nad olid omavahel seotud, aga véib-olla see arengukava ei olnud niivord temaatiline, kui
olid need sisehindamise teemad. Arengukava oli varem koostatud, samas ei ldinud nad ka nii
vdga lahku. Aga et siin erinevust oli, see oli selle sisehindamise juures koige suurem
probleem”. (pidaja)

»Selles mottes sonastaksin seda kuidagi niimoodi, et mina olen aru saanud niimoodi, et see
mida me igal aastal kevadel analiiiisime, ongi nagu vdikene osa sellest sisehindamisest tihe
aasta kohta ja selle tulemusel kas muudame arengukava véi ei muuda. Ja siis kas me Idheme
selle arengukavaga edasi voi mis me natukene korrigeerime ja eelarved ja asjad”. (lasteaia
direktor)

JArvan ka, et tdnu sellele aruandele tuleb jirgmine arengukava parem ja pdohjalikum”.
(lasteaia direktor)

»Mingeid muudatusi oleme teinud, aga ndha on, et on vaja ikka hoopis teistsugust Idhenemist
jdrgmise arengukava tegemisel”. (kooli direktor)

Pustitati kiisimus sisehindamise vajalikkuse teemal arengukava kontekstis - kas
sisehindamine eraldi protsessina on ildse vajalik, kui arengukava hinnatakse ja
analtiiisitakse jarjepidevalt igal aastal:

»Ja teine asi on see, et mina tahaks, et kunagi joutaks selleni, et sischindamine ei ole asi
iseeneses. Meil on kéik muud asjad olemas, meil on arengukavad, me hindame oma
arengukava absoluutselt iga aasta. Tegelikult on see sisehindamine toodud praegu tdiendava
protsessina lisaks sellele, mida me teeme niikuinii ldbi arengukava hindamise. Me teeme seda
koguaeg. Siis kolme aasta peale me peame tegema sisehindamist, nii nagu me arengukavadki
analiiiisime eks ole, aga minu meelest véiks jouda selleni, et arengukava me analiitisime iga
aasta”, (lasteaia direktor)
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Sisehindamine dppeasutuse arengu toetajana

Sisehindamine oppe- ja kasvatustoo toetajana 6ppeasutuses

»Noh, igal juhul ta toetab arengut, kui sa teed seda métestatult”. (nounik)

,See OKVA koolituste osa, meil joudis kuidagi hdsti kohale just see, et meil on fookuses laps,
igas mottes, ja koik see, mis need teised valdkonnad seal timberringi on, need ju kéik peaksid
tegelikult toetama 6ppekasvatus tédd. Vot see arusaamine tuli kuidagi eriti selgelt meil pilti,
et me vaatasime eesmdrgid, k6ik oma visioonid, missioonid tile just sellest Idhtuvalt, et kui me
tahame, et meil oleks lapsel siin hea olla, kas meie need loodud siisteemid siis téesti ka seda
toetavad". (lasteaia direktor)

Leiti, et sisehindamine toetab 0Oppe- ja kasvatust6o arendamist 1ibi Opetajate

enesehindamise ja eesmirkide seadmise oskuste:

»Nttid on véimalus see tode vilja delda ja see tode ei tule kusagilt, vaid see tuleb analiiiisi,
arvude, nditajate pealt ja kui sa enne tahtsid moénele Opetajale seda delda, siis niitid ka
juhtkonda toetab viga see (sisehindamine)”. (nounik)

Sisehindamine annab tédtajatele uusi voimalusi kolleegidelt 6ppimiseks, kui suudetakse
liletada esimese reaktsioonina vordlemisega kaasnev vastumeelsus:

,Uhtse meetodina vaadates tekkis vordlus vihemalt oma maja kolleegide vahel, mida nad said
ise arutada, et kes kellelt nlitid mida 6ppida saab. Esialgu téi see palju paksu verd, umbes nii,
et miks kistakse nii 6elda minu norgad kohad lagedale. Aga I6puks me suutsime inimestele
dra seletada, et selle asja méte ei ole kedagi maha teha voi éelda, et sa niitid ei kélba, vaid
selle asja mote on, et piitiame teha koos paremini, nii et me tervikuna ldheksime edasi. Kahe
Oppeaasta pohjal, mis meil see kogemus on, me oleme saavutanud nditaja, mis voib olla ei ole
kvaliteedi nditajana védga oluline, aga siiski - puudulike arv on kaks protsenti vihenenud.
Sellel voivad olla ka hoopis teised kaasndhud, et dkki on sellised head aastakdigud juhtunud,
peame mdétlema, et mis sellele veel kaasa viis aidata, aga see, et me oleme tdhelepanu
péoranud, see on asja muutnud”. (kooli direktor)

Sisehindamise kaigus leiti monedes asutustes, et pohiprotsessidest on personaliga seotud
kiisimusi enam tdhtsustatud kui dpilastega seotud protsesse:

»Et meil isiklikult koolis olid ju koostéo huvigrupid véi personalitéo oli ju eespool. Kui nad
selle personalitéo koik kokku said, siis métlesime Jumal hoidku, kas me lastega ka tegeleme”.
(néunik)

Toodi védlja ka sisehindamise siisteemi norkusi. Nditeks Oppe- ja kasvatust6o osakaal

sisehindamise aruandes voiks olla mahukam:

»Ma arvan jah, et see ei ole mingi imevits, et seda oppe-ja kasvatustddd tehakse ilma selletagi
ja eks koolijuhid ja dppealajuhatajad ndevad ka ilma selle sisehindamise aruandeta neid
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puudusi ja asju. Aga loomulikult, kui ta kdiakse niimoodi paberi peal ldbi, siis mingit tuge
ikka, aga arvan, et see té6 kdib ikkagi edasi, need aruanded ja asjad ...“ (kooli direktor)

»Minu arust selles aruandes oli 6ppe- ja kasvatustoo analliitisi vaata, et koige vihem, et meie
ju seda eraldi 6ppeaastas votame kokku palju mahukamalt, kui seda seal aruandes iildse vaja
oli. Seal olid igasugused ressursid ja pedagoogid ja koéik muu, huvigruppidega koostdé palju
suurema mahuga minu arust kui see dppe- ja kasvatustéo. See oli aruande tliks puudusi”.
(kooli direktor)

Arvamused erinevad ka soltuvalt sellest, kui pohjalikult on harjutud varasemalt dppe- ja
kasvatustodd analtitisima: ,Selles mottes on selle sisehindamise kasum, selle oppetdé osas voi
selles protsessis ma arvan, et suurem. Et nii péhjalikult, on kiill opetajaid loomulikult kes
analiitisivad ennast, ainekomisjonid on jne, aga nii tdpselt ja péhjalikult ei ole dpetajad ma
arvan meie koolis seda asja nagu uurinud. Sest 6petajad litlevad, et see on oppealajuhataja ja
direktori vastutada, et las nemad tegelevad sellega”. (kooli direktor)

,0n kujunenud moni aasta ikka tagasi, enne riiklikku aruannet see vajadus, et me votame
aasta kokku ja tegelikult ikkagi vaatame silma nendele asjadele, sest 10 voi 20 aastat tagasi
ju ei rddgitud, et on mingi parendusvaldkond vaid siis keegi, justkui vdéras hindas selle
halvaks ja meie koguaeg teeme siin hdsti, aga nded temale ei meeldi. Et see on dra kadunud,
igatiks julgeb oma moatteid avaldada, samamoodi 6petajad ja Opetaja abid. Koik piitiavad
mdrgata midagi, mida saaks paremaks teha ...“ (lasteaia direktor)

Sisehindamise siisteemi paindlikkusest

Sisehindamise slisteem arvati olevat piisavalt paindlik:

»Esialgu see PDCA tstiklisse toppimine tundus toesti selline hdsti konkreetne. Et aga kui sa
selle protsessi kdtte said, kui sa sellest aru said, et kuidas see siisteem (sisehindamine)
tegelikult tiles on ehitatud, siis sa said aru, et ta on hdsti paindlik.“ (lasteaia direktor)

,Minu meelest on ta praegu ikka piisavalt paindlik ja koguaeg heidetakse ette, et kdik on nii
lihtemoodi, aga alguses ongi koik tlihtemoodi, sest inimesed ei oska veel. Kui ma kdin juba
sellest teemast tdiesti lile, siis mul on juba julgust ja tahtmist ja oskust omandoline asi sellest
teha, aga praegu tegelikult tihtegi kohustuslikku asja meil ju ees ei ole. Nounik peab leidma ju
need valdkonnad liles. Et seda vabadust on seal sees kiill”. (kooli direktor)

LAlguses muidugi oli keeruline, kui sa ei tea mida sa pead tegema, sulle éeldakse, et tee nii
nagu sa ise tahad”, (kooli direktor)

»Tegelikult peab selles siisteemis olema nii paindlikkust kui jdikust, jdikuse all mina méistan
seda, et on teatud asju, mida tuleb pikaajaliselt tihte moodi koguda, muidu ei teki
vordlusmomenti. Ja kui vérdlusmomenti ei ole, siis me ei saa ka teinekord nii éelda neid
arengut pidurdavaid tegureid kdtte“. (kooli direktor)
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,Kuna ma ka nden, et see té6 vorm hakkas kollektiivis toimima, siis ma kiill ei tahaks, et see
niitid kardinaalselt muutuks, et me hakkame niiiid hoopis teises suunas liikuma“. (kooli
direktor)

Noustaja roll sisehindamise toetamisel

Koost66d ndustajaga mojutab paljuski ndustaja isiklik sobivus tellijaga:

,Kuna ma méatlesin, et ma olen nendelt assessoritelt siin Tallinnas saanud igasuguseid
tagasisidesid ja siis ma tahtsin, et mul sisehindamise tagasiside tuleks tildse inimeselt, kes
oleks viljastpoolt Tallinna. Siis ma hakkasin métlema, et tegelikult peab olema see inimene
selline, kellega ma saan avameelselt rddkida, vabalt suhelda, sest kui sa valid ja sulle
pakutakse keegi, véib-olla inimese isiksused ei sobi, siis ei tule see asi nii adekvaatne”.
(lasteaia direktor)

»Meil oli selline kogemus, et oli koguni kaks néunikku ja see oli tegelikult viga huvitav,
sellepdrast, et kui erinevad saavad olla kaks nounikku. Tdiesti seinast seina, tiks absoluutselt
pedantselt dokumendid ja kéik ja teine kdis mééda maja ja ainult suhtles inimestega“. (kooli
direktor)

Koost66 tegemist piiravad eelkdige hirm saada hinnatud ning eelarvamused:

»Tdnase pdevani on hirm paljudel, et kutsuda endale néunik. Sest ma tean, et on koole, kes on
esitanud kiill aruanded dra, aga néunikku nad ei ole endale kutsunud”. (nounik)

»Et kui meil néunik tuli, siis tiks vanem 6petaja kiisis ka, et kas see ongi see inspektor. Ma
litlesin, et ei ole inspektor”. (kooli direktor)

L+Aga muidugi, ikkagi on teatud hirm olemas. Sellest eeltddst ei ole neile ikka pdris selge see
ndustaja roll. Nad ikka ootavad nagu inspektorit”. (néunik)

Noustaja rolli hinnatakse korgelt Oppeasutuse tugevuste esile tooja ja toetuse
pakkujana:“mis oli hdsti positiivne asi selle asja juures lldse, oli see, et ndunik tuli majja ja
vaatas voora inimesena selle asja liile ning toi vdlja positiivsed asjad mida me igapdev teeme,

aga mida me ei oska kuskile sisse kirjutada, mida me ei mééda mitte millegagi“. (lasteaia
téétaja)

LSellepdrast ongi hea, kui on keegi, kes tuleb ja aitab sind otsapeale. Utleb, et oo, teil on see.
Siis nad oskavad selle fookuse panna”. (lasteaia direktor)

»Tagasiside oli, ma litleksin alguses liijga hea, vaatasid et kas toesti arenguruumi polegi. Siis
saatsin tagasi ja palusin natuke kriitikat ja tuligi ettepanekuid just vddrtuste osas. Tegelikult
ettepanekuid tuli ka selles osas, mida sa ise olid ndinud parendusvaldkonnana ja ise ka
vestluse kdigus litlesid dra, et siin on meil veel arenguruumi. Said nagu kinnitust. Véib-olla ise
olen olnud isegi liiga kriitiline enda suhtes, véib-olla rohkem positiivset toodi vilja, mida ise ei
olnud mdrganudki®. (kooli direktor)
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»Kui rddkida sellest kolmest aastast nagu siin juttu oli, siis ma tahaks ka delda, et hetkel kui sa
seda kirjutasid, ei métle sa nii palju, just neid nditeid, seda osa, et palju oli, néunikuga
istusime maha, oi aga sul seda polegi siin kirjas. Aga mina pean seda enda igapdevaseks t60ks
ja ma ei saanudki ise aru, et ma pean just seda ka veel sinna kirjutama. Just konkreetseid
nditeid. Arve on lihtsam sinna panna, aga kolme aasta taguseid nditeid ... Et te tegite ju seda,
see oli jdlle ju tore, aga seda ma ei loegi kuskilt vilja. Selles suhtes oligi hea, et see néunik toi
tegelikult vilja nii palju meie maja plusse, mida meie nagu ise ei peagi plussiks, sest me teeme
igapdevast t66d nagu siin juba juttu oli”. (lasteaia direktor)

Sama seisukoht ka ndustajate poolt:

»Tegelikult minu (nouniku) puhul oligi see, et kooli direktor helistab, et kuule ma pean vist
aruande dra saatma. Aga teeme niimoodi, et ma vaatan natukene selle aruande lile. Kiill sa
jouad saata. Mina leidsin, et see, et ma aruande enne lile vaatasin, see oli vdga oluline selles,
et nad oskasid ka vdlja tuua selle, mis on nende eripdra ja. Nad muidu ei osanud seda vilja
tuua, ei osanud sénastada”, (néunik)

Nounike toetust peeti oluliseks ka hinnatavate valdkondade ja asjakohaste andmete

valikul:

»Et kui mul on analiitisil mingid valdkonnad, et kas seda saab siis nagu mééta nagu meie seda
tegime. (Nounik) arutas ldbi, kuidas me need leidma peame ja mismoodi peaksid need siis
kajastuma selles aruandes”. (kooli 6ppejuht)

Samas leidus ka nditeid sellest, kus noustaja panus ei olnud markimisvaarne:

JEttepanekuid oli kiill, aga kuna mina olen selles olukorras, et me ka koos d0pime, siis selles
mottes ma ei saanud ohoo, et sellist asja ei tulnud, mida ma ei oleks ise tildse Idbi méelnud.
Ikka sama, et eesmdrgid voiksid olla tdpsemalt sonastatud, siis on lihtsam nende poole liikuda
ja niisuguseid asju”“. (kooli direktor)

Oluliseks peetakse ndustaja vahetut suhtlemist 6ppeasutuses kohapeal:

»Meil oli noustaja ju ka, kes tuli kooli ja tuli véorana, ta on vdljastpoolt ja ta ei vaadanud
mitte siis nii ainult kriitiliselt, vaid ikkagi toepoolest piitidis nou anda ja leida tugevaid kiilgi
tiles, et mis iganes teemat arutada ja oma silm on kuningas, et see tditsa toimib. Et ma
kujutan ette, et need nounikud,kes algul meie kodutéid analiiiisisid ilma koolis kdimata,
kohapeal olemata ja inimesi ndgemata, said teistsuguse pildi, kui see, kui inimene tuleb ka
kohapeale. See on omakorda ka titleme oppimine tegelikult, kui néunik tuleb ja tal on meie
jaoks aega ja ta on tutvunud nii kohapeal, kui ka materjalidega ja siis oskab meile anda
tagasisidest”, (kooli 6ppejuht)

,Ei olnud mitte selle méttega, et tule ja tee hdsti hea néuniku aruanne, vaid et tule vaata,
kuidas sulle see asi tundub ja véib-olla tema kaudu sain ménda asja rohkem teada kui mone
noore inimese kdest ja voib-olla méni asi ei joudnudki paberi peale, aga selliseid motteid
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millega peaks rohkem tegelema ja iihtteist sai kindlasti. Et ei olnudki lihtsalt iihe inimese
kiilaskdik ja dokumendiga tutvumine ja vestlus... Ma arvan, et ilma selleta oleks jddnud see asi
lihepoolseks*“. (kooli direktor)

,Et ta siiveneks selle maja eripdrasse, need dokumendid, ta arutaks seda juhiga... meil oli kiill,
et liks terve pdev mina sain rddkida. Ta kuulas kéik dra, mis mul oli seal delda ja viga hdsti
selles suhtes. Ja teine pdev rddkis tema mulle kéik, mis ta minu paberitest vdlja luges. Ja siis
meil olid vdga konstruktiivsed arutelud, aga mina matlen kiill, et seda liigset juttu véi liigset
paberit ei oleks vaja“. (lasteaia direktor)

Noustaja rolli peetakse kiill iildjuhul oluliseks, ent slisteemi kitsaskohaks véib pidada seda,
et koigil asutustel polnud rahalisi véimalusi ndustaja palkamiseks:

»,Mina julgen viita, et meie ei kasutanud ndustaja abi. See rong liks meist mdéda, kus vois
taotelda seda néustajat tasuta kohale ja meie noustaja aeg oleks selle peale jddnud, kus meil
oli raske rahaline olukord. Aga tegelikult oli samas jdlle véimalik kasutada néuandjana, noh
mina kasutasin Tehnikaiilikoolis ...(isik X) ja ...(isik Y), kes tegelikult ju tegeleb sellega ja ma
sain selle tagasiside sealt. Ma tegelikult ametlikku néustajat ei kasutanud, aga mulle
tdhendas ka see, kui ... (isik X) andis oma arvamuse ja see ei ole hetkel mitte iilihea, aga
positiivne, siis ma arvasin, et olen ikka hetkel oigel teel. Et seda kohustust ju l6puks ei olnud,
see kuidagi alguses jooksis ldbi, nagu ikka eestlasena, et homme hakkan tééle voi aega on
moelda, siis jddd motlema ja siis ongi otsas, siis avastad oleks pidanud ikka votma. Kindlasti
oleks sellest abi olnud”. (kooli direktor)

Kasutati ka koolidevahelist koosto6d nou hankimisel:

»~Meie ka konkreetset ndustajat ei kasutanud, aga enne... mitme kooliga koopereerusime ja
kutsusime siis esinema inimese, kes siis oli noustaja, et milliseid néudmisi nad esitavad ja
millele oleks tarvis tdhelepanu péérata”“. (kooli direktor)

Sisehindamise protsessi positiivsed kiiljed

Intervjueeritud juhid leidsid, et sisehindamine on aidanud oma majas luua siisteemi ja
toetada otsuste langetamist.

»Et sellisel elektroonsel teel talletamine on igal juhul positiivne kogemus, ma arvan. Aga ehk
need aastalopu aruanded muutuvad ka natukene mahlakamaks, nii et sa saad aru, et sa teed
seda aastalopuaruannet selliselt, et sul on seda kolme aasta pdrast voimalik kasutada. Vot see
kogemus mul tegelikult varem puudus”, (kooli direktor)

»No ikka need andmed on juba eelarve tegemisel ju kasulikud, mis meil tuli vdlja, meil on pdris
kérge protsent nende dpilaste hulgas, kes vajavad igasugu tugististeeme ja just abidpet. Ja siin
kohal oligi oigustatud see, et meil on igasugust logopeedi, pstihholoogi vaja ja nditas dra ka
selle, et on ka sotsiaalpedagoogi vajadus. Sellele aruandele oli viga hea toetuda, kui tegid
eelarve projekti“. (kooli direktor)
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Sisehindamise protsessi tugevuseks peetakse eneseanaliiiisi oskuse kasvu. Leiti, et
sisehindamine aitab saada ausat tagasisidet erinevatelt osapooltelt:

“Kui hakata mingeid kiisitlusi véi ankeete tegema, siis nad vastavad nii 6elda puhtast
stidamest ja oma arvamust, siis tuleb ikka selliseid asju vdlja, mida ei ole véib olla igapdeva
taéos tdahele pannud voi, et mis on jddnud kas siis katmata mingi teemaga voi ressursiga ja nii
edasi, et mida koike voiks veel teha ja siis jdlle kokku leppida”. (kooli 6ppejuht)

LSellepdrast ongi hea seesama sisehindamine, et tuleb sul see néunik ja iitleb, et sa saad
endale kindlust ja tead, et sa oled kindlal rajal. Sest igaiiks pusib ju elu eest seal oma tooli
peal, et mida ta teeb, aga sa pead saama vilishindajalt mingisugust tagasisidet, et sa teed
oiget asja. Et seda on inimestel tegelikult vaja“. (lasteaia direktor)

»~Meie oma maakonna tasandil, kui inspekteerimised olid, et kuidas siis nendega rahul oldi, ma
arvan et kui ikka teine tuleb ja litleb, et sul see asi ei ole hdsti, siis nagu tahaksid vastu
protsessida, aga kui sa ise litled, et vat ma ei ole selles asjas kdige parem, siis see asi on natuke
teise mekiga eksole. Kui teine viibutab sorme, siis protestiks”. (lasteaia direktor)

,Positiivne on igal juhul see, et me saame tagasisidet oma téole. Et saime kiill enda jaoks,
asjad olid positiivsed, aga loodame et andsime ka riigile midagi positiivset. Et nemad
positiivselt sellega jdtkaksid“. (lasteaia direktor)

Sisehindamise protsessi negatiivsed kiiljed

Sisehindamise siisteem on osalejate jaoks alles sissetodtamisel ning seetdttu tekitab
raskusi moistmine, milliseid andmeid koguda ning mida nendega tipselt ette votta. Oluliste
moddetavate valdkondade maaratlemine on osalejate jaoks keeruline ja nduab kogemust.
Sageli tundub kogutavate andmete maht olevat ebaotstarbekas:

»,Kui ma olen kdinud koolides ja néustanud neid, vaadanud neid andmeid, mida nemad
koguvad ja kiisinud, milleks te neid andmeid kogute ja kes teile neid kogub, siis ega palju ei
osatagi éelda, et miks nad neid koguvad, aga et kéik koguvad voi et sealt on soovitatud".
(nounik)

LSisehindamist oOpetati ilma arengukava lahti rddkimata. Ja tdnu sellele tekkiski selline
ebaselge olukord, et mida méota ja mida mitte moota ja missuguseid moodikuid siis enda
jaoks koguda voi piistitada voi mis on need nditajad, méjutegurid, mida tuleks jdlgida®“. (kooli
direktor)

,Uks asi on vist see, et tegelikult koolid ei ole igaltiks iseendale vilja méelnud, milliseid
andmeid neil tildse vaja on koguda. Korjatakse voib-olla natuke juhuslikke andmeid voi keegi
kuskil korjab selle. Voi vahel tundub, et voetakse see, mida on lihtsam ...“. (néunik)

Probleeme tekitab ka moistmine, et sisehindamise eesmirk on asutuse enda t66 toetamine
mitte keskendumine valise kuvandi kujundamisele:
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,Uks asi, millest ei saada aru, et milleks seda (tulemusi) fikseeritakse. Just see, et mitte kellegi
teise jaoks vaja, vaid su enda jaoks, et sul tekiks jdrjepidev stisteem*. (ndunik)

»Mina jdllegi arvan, et see aruanne ei muuda midagi. See oleneb sellest, kes selle aruande
kokku kirjutab ja kuidas ta selle kokku kirjutab, kui aus ta on iseenda suhtes, kui aus ta on
enda kolleegide suhtes”. (kooli direktor)

Sisehindamise aruande jaoks koostatud soovituslikke andmekogumisvorme Kkiputakse
kohati votma kohtustuslikena ning leitakse, et need ei pruugi vastata tegelikule sisulisele
vajadusele:

»~Me teeme kiill rahulolukiisitlusi ka. Aga need minu jaoks ei anna mitte midagi kui dpetaja
jaoks. Et ma véin vaadata neid numbreid ja midagi ma sealt vilja ka loen, aga need numbrid
ja need moddikud said tehtud sellepdrast, et need olid vajalikud. Et meile meeldis see kiisitlus
palju rohkem, kus vanem kirjutas lihtsalt lahtise kdega oma arvamuse vilja ja ma lugesin
seda ja ma sain aru, mida ta métleb. Mitte see, et seal on niiiid viis ja seal on kolm. Et noh, et
moned asjad said tehtud sellepdrast just, et oleks méodetav aastate loikes eksole, mingi
tulemus tuleks vilja sellest. Aga sisulise to6 jaoks on ikkagi see, et ma rddgin temaga, et ta
kirjutab mulle, mida ta asjast arvad, tuleb litleb tdna selle onju. Et see on palju olulisem
tegelikult ja see annab palju rohkem”. (lasteaia téétaja)

Ebaotstarbeka andmekogumise pohjuseks voib olla ka hirm, et ilma Kirjaliku
dokumentatsioonita ei suudeta oma tegevusi valjaspool asutust seisjatele pohjendada:

»Ma kardan, et néunik tuleb ja siis ta kiisib, et mille péhjal sa seda iitlesid ja ei mul ei olegi
nagu, mille pohjal ma seda litlesin, sellepdrast korjangi. Ja teine asi, siis tuleb valishindaja ja
siis ta kiisib, et aga mille péhjal sina seda litled ja no siis on mul kaust tuua laua peale, mille
pohjal mina seda iitlen. Tegelikult see kéik ongi nome biirokraatia ja no tegelikult ma ei peaks
toesti. Ja toeliselt piisab, et ma teengi lihtsalt otsuse, meil oli sel kuupdev koosolek ja meie
otsus on selline ja rohkem ei ole vaja, et ma korjan kolmekiimne inimese ma ei tea mis asjad
veel kokku, aga tegelikult me korjame”, (kooli direktor)

Sisehindamisega kaasneva negatiivse Kkiiljena mainiti ka protsessi mahukust ning
ajapuudust sellega tegelemiseks. Samas voeti seda pigem kui paratamatust:

»Ise peab seda aega lihtsalt sdttima, aga see ei ole negatiivne, 24 tundi on d6pdevas, see on
lihtsalt paratamatus”, (lasteaia direktor)

Ohukohana tajutakse ka seda, et sisehindamisaruanded ei pruugi alati olla vastavuses
tegeliku olukorraga. Erinevatel pohjustel minnakse kergema vastupanu teed ning
fabritseeritakse jarjekordne dokument:

»Mina litleksin selle viike asutuse kohta ... et see aruanne dra kirjutada, véttis ta tihe ndidise
ja sealt kirjutas. Samal ajal, see oli tegelikult Tiks viga tore asutus ja seal oli nii palju head,
mida noustamise kdigus, millest ka rddkisime, aga ta kuidagi ei osanud seda vdlja tuua ja tal
oli lintsam vétta lihtsalt mingi, see aruanne lihtsalt dra kirjutada“. (néunik)
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Sisehindamise protsessi soodustavad tegurid

Sisehindamise protsessi soodustamisel on olulisel kohal toodtajaskonna kaasamine nii

osalus- kui ka otsustusprotsessidesse:

»Mina arvan, et hdsti oluline on ikkagi see, et iga personali liige toesti tunneb, et temal on ka
siin midagi delda, et teda kuulatakse, temaga arvestatakse, et ta kuidagi tunneb ennast tihe
osana seal ja ta tahab seda teha". (lasteaia direktor)

»Peaks téotajatega ldbi arutama, mis siis oluline on kooli eesmdrke voi laste eesmdrke silmas
pidades, mis andmeid me kogume, mis analiiiisi keegi tegema peab. Et ei tekiks torget vii
vastuseisu”, (nounik)

Eesmarkide seadmise ja kokkulepete s6lmimise kaudu kujundatav iihine ndgemus aitab

kaasa organisatsiooni toimimisele tervikuna ning seeldbi ka sisehindamise harjumuse
kujunemisele:

»Kui koolis, organisatsioonis on kokku lepitud pohieesmdrgid ja poéhilised tegevused, mida
hakata ellu viima, selleks, et kuskil mingit méju saavutada, kui need on kokku lepitud ja
sonastatud ja kirja pandud, siis iseenesest on loomulik see, et kéik hakkavad jdlgima,
hindama, kui kaugel siis sellest ollakse, kas see voi teine tegevus on méju avaldanud, milles ta
on méju avaldanud ... siis rakendub sisehindamine iseenesest”, (pidaja)

Olulisel kohal on ka motiveeriva 6hkkonna ja hoiaku loomine, r66m tegevusest:

»Meil on need viljasoidud. See on suur ja tugev prddnik. Ja seal saab pdris palju asju dra teha.
Ja korralik ettevalmistus selleks tdéks ja nii saab suur asi dra tehtud vdljasoidul. Tegelikult
see toimub niimoodi ménusas draolemise 6hkkonnas”. (kooli direktor)

Samuti tegevustele jargnev tagasiside:

»See kui sa neile tagasiside ka annad, et mis see tulemus oli ja mis sa peale hakkad nende
tulemustega, see on ka hdsti positiivne”. (pidaja)

Kogu protsessi kergendab eelnev andmekogumise harjumus ning tegevuste delegeerimine

té6gruppidele:

»,0n juba aastaid niisugused kokkuvéotvad mapid, kus ta kajastab oma tegevust ja koik tema
projektid on olemas ja siis rahuloluktisitlused nii Opetajate, opilaste kui lastevanemate, koik
on arvutipohised, et tegelikult seda pdrast kokku panna ja analiitisida oli palju palju kergem
ja siis need koik vajaminevad analiitisid, need lihtsalt toimusid riihmatéodena ja
seminaridena ja viljaséitudena”. (kooli direktor)

Abi leiti ka tehnilistest lahendustest ja siisteemsest ldhenemisest:

»~Pigem, mis abiks oli, kdik see elektroonika ikkagi. Kéik rahulolu kiisitlused elektrooniliselt
teha ja nende analiitis pdrast, see on ikka vdga normaalne”. (kooli direktor)

,Me praegu toétame oppealajuhatajaga vilja tditsa sellist pohja, mis me anname kohe nagu
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Opetajatele ette, et mismoodi nad selle éppeaasta kokku votavad, et oleks tihtne” .(kooli
direktor)

JAlguses tundus toesti, et biirokraatiat on tohutult palju. Aga kui sa enam vihem oled
suutnud juba selle stisteemi luua, siis sa nded, et nii palju on midagi sellist, mida mul polegi
vaja. Ja seda lihtsal tulebki kérvale jdtta. Et see aitab vdga hdsti aega kokku hoida ja palju
otstarbekamalt tegutseda”. (lasteaia direktor)

Hea iilevaate sisehindamise soodustajatest annab jargmine intervjuukatke:

»~Matlesin, et kdigepealt inimeste teadlikkus on esimene. Eriti juhtkond peaks olema teadlik
nendest asjadest. Kui ta ei ole teadlik, siis ta ei oska opetajatele asja selgeks teha. Teiseks
ilmselt siis ka épetajaskond ja muu toétajaskond peaks olema avatud meelega vihemalt, et
seda uut informatsiooni vastu votta. Kindlasti ressursid. Utleme huvigruppide toetus, kohalike
omavalitsuste toetus. Ja voib-olla kolmandaks oleks riigi toetus, igasugused abimaterjalid ja
nouanded ja koik see asi. Et see toimimiskeskkond soodustaks seda”“. (néunik)

Sisehindamise protsessi takistavad tegurid

Leitakse, et sisehindamise juurutamist takistab suhtumisest tulenev motivatsioonipuudus:

,Selles néustatavas koolis, kus ma kdisin, ma kiisisin dpetajate kdest, mul oli nagu kohtumine,
et kuidas nemad siis tunnetavad seda sisehindamise poolt. Siis tegelikult nemad litlesid, et ah
eks see liks kokkuvotte tegemine ole. Et me oleme ju koguaeg neid teinud, et miks siis peab
nagu topelt ka veel jne. Et nad ei saanud tegelikult pdris tdpselt aru sellest, et see voiks olla ka
nende to6 muutmiseks oluline. Oma t60. Ja tulemuse”. (néunik)

Takistajaks on tihelt poolt hirm hindamise ees, teiselt poolt ametnike ja todtajate erinevast
keelekasutusest tulenev ebamugavus:

»Teine asi, kui see néunik tuleb, siis ta ju kiisib teatud spetsiifilisi kiisimus, millest ei saa
Opetajad aru alguses. Kui nad ei ole selles protsessis, ma métlen need keeled on tdiesti
erinevad ja ta kiisib neid vddrtusi, no koik teavad oma vddrtusi, aga kui ta kiisib, siis on koik
opetajad krampis... ... Loomulikult nemad juba, kui nad kuulevad séna ministeerium, siis
inimesed ldhevad juba krampi ja kohe on selline tunne, et niiiid tulevad mingid 6udsed
kontrollid“. (lasteaia direktor)

Leiti, et ka tehnilised oskused, nt andmeanaliisi oskuse puudulikkus, voivad taksitada
edukat protsessis osalemist. Samuti on ajamahukas sobiva andmekogumismeetodi
leidmine ning siinkohal soovitakse saada tuge tdiendava infopagasi voi valmislahenduste
naol:

,Kool vioiks edasi arendada, et on ikka lihtsutatuid valmislahendused. Et sul on valida, et kas
sa votad selle voi mitte. Aga sul aega ei ole, ei ole seda ressurssi, ainuke juhtivtéétaja on
direktor. Tal ei ole seda aega*“. (ndunik)

37



ﬂEesti Uuringukeskus

,Miks neid kiisitlusi ntiiid kasutatakse voi mulle tundub, mulle sattus ka ntiiid neid vdiksemaid
Oppeasutusi riburadapidi. Ongi, et ei ole nagu vdga rddgitud sellest koolitustel voi kus iganes.
Et on ju teisi vorme ka. Just see meetodite valik voi teadmine nendest voimalustest on hdsti
piiratud”. (nounik)

»Piiratud ajaressurss on hdsti suur takistus. See andmete kogumine ei ole kéige hullem, aga
just see analiiiisimine. See votab kbige rohkem aega”. (néunik)

Kui sisehindamist soodustava tegurina toodi valja tdotajaskonna iihtset ndgemust
protsessist, siis negatiivse kogemusena Kkirjeldatakse naiteid, kus kaasamine pole
onnestunud:

,Olukord, kus aruanne koostatakse juhtkonna poolt ja épetajad jddvad eriarvamusele. Ja
ikkagi juhtkond, nad kirjutavad selle oma vaatevinklist. Ja nii mélemas koolis kus ma kdisin,
kohapeal vestlesin épetajatega. Ja teatud asjad, mis sealt aruandest tulid ja 6petajad ei olnud
sellega rahul. Ei ole rddgitud, ei ole neid asju kokku lepitud ja kuidas see areng siis toimuda
saab. Igatiks ajab oma rida“. (nounik)

Tootajate kaasamist parsib protsessi ajamahukus ning teatud ametikohtadel to6tajate tihe
ajagraafik.Tasuta lisat66d ei soovita teha:

»Aga ma litleksin siiski, et lasteaedades on ka tiks asi, mis ... Me suutsime selle iiletada, aga
pohimétteliselt, opetaja litleb ikka, et ma saan nii vihe palka, miks ma pean veel sellise asjaga
tegelema”. (nounik)

»See tahab sellist stigavuti minekut ja sellist rahulikku perioodi, et saab dra planeerida, et ma
teen nii, nii, nii. Aga kui vaatad seda kuupdeva, siis peab tegelikult midagi ikka tehtud olema,
tegelikult sul on muid asju ka nii palju kaelas, iitleme et meil olidki see remont ja
limberkolimised ja tagasi koik ja...“ (kooli direktor)

Sisehindamisest saadav kasu

Sisehindamine toetab oma kooli omapira teadvustamist ja libiva joone hoidmist
tegevustes:

»~Ma arvan, et meile ta méjus kiill positiivselt, et just métlesin seda, et praegu, et kuidas ikka
oma kooli ndgu ka hoida. Mis on meie eripdra voi kuhu me tahame litkuda ja mis me selleks
teeme. Et sellise, just selle siisteemi loomine ja selguse toomine, ma arvan kiill, on see
sisehindamise eelis ja kui see kujuneb meil juba harjumuseks, et me teemegi nende
eesmdrkide, meil on nad juba meeles ja tikskoik, on ta siis ainebpetuses, klassivdlises tegevuses
vol mis iganes valdkonnas, et ta kindlasti toob positiivset méju sinna juurde, et aitab oma
stisteemi korrastada*. (kooli 6ppejuht)
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Sisehindamine vodimaldab todotajate senisest sisteemsemat kaasamist ka nendesse

protsessidesse, millest varem osa ei voetud:

»Jah, et stisteem on kiill nagu paremini paigas, see on selge ja mis on veelgi hea selles suhtes,
et kui vahepeal on tunne, et mingi inimene lihtsalt kuskil vaikselt teeb oma mingit asja ja
lihtsalt teebki ja ongi, et siis see sisehindamise protsess sai nagu, ta haaras nagu koéik, niitid on
nagu véimalik kéigil suu lahti teha, olla toesti see osaline selles koiges”. (lasteaia toétaja)

» Tegelikult siis, kui tugiprotsesside parandusoppe opetajad ja logopeedid ise votsid koosoleku
kokku ja panid ise nende eesmdrke paika. Siis ma arvan, et meile Idks ta kiill kasuks. Et see oli
omaalgatus ja nad ndevad toesti, et just nimelt nende eesmdrkide ptistitamisega, et votame
konkreetselt vdikese eesmdrgi ja vaatame, kuidas saab. Ei ole vaja seda suurt ja
laialivalguvat, visiooni véime vétta eksju. Aga seda me ei saa ju analiitisida” (kooli direktor)

»See koolitus tegi hdsti selgeks, et paljud asjad on voimalik delegeerida, koolijuht ei pea tiksi
koike tegema. Teine asi sai ka hdsti selgeks, et kéiki asju ei pea koguma, koiki asju ei pea
tegema.” (kooli direktor)

Sisehindamise tagasiside véimaldab anda hinnangut oma tddle ja arengule:

»Aga minu arust on ka oluline see, et me igaiiks kiidame iseennast ja hindamegi justnimelt
oma véimete lati pealt. Aga kui tuleb keegi kusagilt viljapoolt... et kui tema jddb meie t66ga
rahule, siis peaks nagu koik okei olema. Aga kui tuleb kellegi teise lasteaia esindaja, siis tema
on véib-olla kiimme korda tublim ja leiab, et mina ei ole iildse mitte midagi. Ma ei tea ju, mis
mdtta otsast tema vaatab minu tegevust, aga kui ministeerium leiab, et on okei, siis me véime
oma eluga téesti rahul olla ja siis ongi tunnustamist vddrt”, (lasteaia direktor)

»Ma usun, et ta avaldab muidugi méju. Ma véin ka oma kooli kohapealt delda, et pohikooli
kohapealt, et téepoolest, see annab nagu parema pildi ja me oskame paremini oma arengut
jalgida®“. (kooli 6ppejuht)

Sisehindamise rakendamisel ja arendamisel vajatav taiendav tugi ning

koolitusvajadus

Vajatakse eelkdige arusaadavas keeles esitatud ning asja- ja joukohast koolitust, méistmaks
sisehindamise protsessi olemust ja vajalikkust:

»Aga minul on selline kogemus, et iihe lasteaia voi alushariduse kooliga ka. Nad ei saanud
selle koolituse kdigus praktiliselt aru sellest méttest... Siis me lihtsalt leppisime kokku, et ma
tulen kohale. Ja ma teen praktilist seal nende koolituse baasil saanutele ise koolituse. Ja teate,
isegi direktor, tal oli tésine ahaa elamus. Et nii lihtsalt on véimalik selgeks teha, mis asi see
sisehindamine on ja milleks. Ja me tegime oma aruande dra kahe pdevaga. Koik, kogu
meeskond hakkas tééle”. (nounik)

»~Minu meelest oli suur raskus see, et ei saada aru, et nad peavad votma arengukavast,
eesmdrgid, mis selle kolme aasta eesmdrgid olid ja neid siis analtitisima. See oli kdige suurem
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raskus minu meelest”. (néunik)

,Siis pohiline puudujddk, tegelikult, mis koolituses on olnud, ongi véib-olla seesama, et ei ole
paralleeleselt juurde véetud arengukava ja 6petatud seostama PDCA tsiikliga“. (pidaja)

,Kui ma kiisin, et millest me peaksime veel saama éppida ja koolitustel kdia, ikka pannakse
mulle sinna lehtede peale ka enesehindamine, ikka tunnistatakse seda, et see on probleem.
Véib-olla on see séna enesehindamine, tegelikult on véib-olla see, et inimene peab lihtsalt
andma hinnangu, aga vot see ongi see, et kus siis see lagi on ja millal on viga hea. Alati saab
paremini”, (lasteaia direktor)

»Aga kiisimus on, et kuidas seda siis ikkagi levitada. See iiks variant on koolitused. Et sa
kaasad véimalikult palju koole, nagu selles méttes oli see sama OKVA koolitused, et minu
meelest vdga hea asi. Et sellise tihepdevase asjaga sa ei saa asja stisteemselt selgeks, ei saa
isegi nddalaga selgeks, eksole. Selleks ongi vaja sellist hdsti pikka, mahukat, no mitte hdsti
mahukat, no ma ei tea, no ikkagi mis kestab ikkagi tunde, ikkagi iiks 40 h vdhemalt. Saad
kasvéi mingi siisteemi endale juba luua. Kas ta niitid peab 200, 40 vo6i 160 tundi olema, see on
juba iseasi, aga selline jdtkukoolitus on kdige parem meetod, et saaks nagu asjadest
stisteemsema ettekujutuse”. (néunik)

Vajalikud on elulised naited, kuna tagasisidena margiti, et kohati ,ei viinud osalejad seda
praktikat ja teooriat absoluutselt kokku"“. (nounik)

,Voib-olla mis mulle koolitusest nagu, just need viimased pdevad tehtud grupitéod, seal oleks
voib-olla tahtnud midagi sellist teha, mis oleks mind juba aidanud kodutéo tegemisel. Et me
lappasime seal voéraid mingisuguseid aruande osakesi kuskilt millestki, et see jdi. Ja hdsti
suures pundis, kus oli raske tihisarvamust leida, et voib-olla seal meeskonna téd6s lopuks, kus
me seal gruppidega tegime, oleks tahtnud jah teha midagi sellist, kus ma oleks saanud
mingisuguse alguse oma kodutdéle juba”. (lasteaia direktor)

Soovitakse ndidismudelit, millest esimesel korral vastavalt kooli tiilibile juhinduda, samuti
selgemat arusaamist méddetavate valdkondade ja meetodite kohta:

»Mina arvan, kuigi valdkonniti oli kirjas, mida me peame sinna kirjutama sisse , aga éudselt
hdsti oleks sobinud vihemalt esimene aasta, et mingisugune nagu vastavalt koolitiitibile,
mingi mudel oleks ees olnud. Et véimalikult selge siis. Kui niiiid siin esimest korda koostada,
siis el oska ju pdris oigesti teha ja vahepeal oli tiitsa kobamine pimeduses. Mingisugune hea
tootav mudel, kas siis mingi kiisimustik voi tdpsustada, mida siis moéta ja millised need diged
moddikud siis on. Et kas on 6ige mdéta sada protsenti rahulolu véi null protsenti on
rahulolematud, et kumb see 6igem on". (kooli 6ppejuht)

»~Mina arvan, et vaatamata igasugustele koolitustele, igasugustele juhendmaterjalide oleks
ikkagi kas asutuse juhil mingi soovitav... selline konkreetne, ma ei tea, on voib-olla vale séna.
Aga midagi on ees, mille jdrgi ta saab tdpselt juhinduda, et ta teab, et ta moddab digeid asju
ja ta teeb 6igeid asju”. (kooli 6ppejuht)

,Millest mina ka puudust tundsin, et iga valdkonna puhul oleks pidanud Idbi kdima see,
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millised meetodid, mis sinna sobib ja kuidas ma seda analiiiisin. See jdi dra, jah me hindame
niimoodi. Aga kuidas, seda ...“ (néunik)

»,Pigem ma tahaksin, et selle ldbiviimise kdigus oleks ka vihe lihtsam see asi, titleme kooli
juhtkonnale, aruande koostajale. Et kuigi need valdkonniti on antud, et mida peab kirjeldama,
aga siis me just iitlesime, et need méédikud ja mis seal oli. Uhesonaga tdpselt sénastatud koik.
Et kui ma vaatsin kunagi, kas see oli niitid EKK kodulehel. Kas see oli niiiid mingisugune
sisehindamise kiisimustik, kus oli kooli kutsehariduse mingisugune... See oli minu arust liiga
keeruline, et see oli raske lile kanda teistele koolitiitlipidele. Kasvéi midagi sarnast voiks olla”.
(kooli 6ppejuht)

»No vdib-olla see juhtimine, eestvedamine on siukene vdhe keeruline, keeruline koht, et kuidas
seda mééta siis.” (kooli 6ppejuht)

Abiks voiks olla parimate kogemuste jagamine:

»Ma arvan palju rohkem kasu véiks olla samasuguse tiitibiga koolide nii delda tegijate
omavahelisest kokkusaamisest, kas seminari vormis voi probleemi arutamise vormis ja siis kui
seal juures oleks keegi, kes nii delda seda asja teoreetiliselt tunneb ja pdrast need nérgad
kohad dra nditaks.” (kooli direktor)

»Mina arvan, et voiks parimaid kogemusi jagada. Ja teine asi on, kui ma kunagi hakkasin
lildse neid otsima, siis otsisin internetist ja igalt poolt igasuguseid materjale, on olemas, et
milliseid nditajaid koguda koolides. Aga mitte kusagil ei ole eriti, millised on lasteaedades
kogutavad toimenditajad. Just see toimenditajate vdlja toomine, et oleks voib-olla mingeid
lisamaterjale véi selliseid asju. Koolitust, sellepdirast inimesi kokku kutsuda nagu pole métet,
aga seal voiks olla mingeid selliseid...”. (lasteaia direktor)

»Aga selline koolitus voi kokkuvéte voiks kiill olla, et kuidas tildse koolides on need asjad
ldinud ja milliseid liinkasid ja puudujddke, kasvoi alates sellest lindistusest mis siin tdna
toimub, neid on ju rohkemgi”. (kooli direktor)

»Minul on ka selline uudishimu, mismoodi teistel Idks, mismoodi neid kirjutati, mis olid vead,
mis olid head, selline, kus oleks vordlused*. (kooli direktor)

Soovitakse ka konkreetsemat tagasisidet koostatud aruandele:

,Kohapeal ei ole probleeme tekkinud, aga just see tagasisidearuanne. Ma tahaksin tagasisidet
oma aruandele”. (ndunik)

Tagasiside sisehindamise alastele koolitustele

Koolituse tugevusena toodi valja praktilistest ilesannetest saadavat kasu:

“Koolitus ise oli viga sisukas ja tldisi teadmisi andev, samas ka need kodused t60d siis juba
konkreetselt aitasid juba selle vormi tegelikult paika saada, just selle siisteemi, et kuidas teha
ja mis nditajad oleksid olulised koguda”. (kooli 6ppejuht)
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“ No mina véin éelda seda, et see eelmise aasta koolitus viis meid paljuski valedele jilgedele.
Et kui niiéelda protsessi Idbisime, litleme, et tegime selle aruande dra, siis me saime aru, et
tegelikult koige vddrtuslikum sellest koolitusest olid need praktilised no litleme, et néuanded,
mida siis ees litkuvad koolid olid teinud”. (kooli direktor)

»Minu meelest oli see tohutult hea, et me koguaeg pidime ise neid praktilisi toid tegema. Selle
kdigus mina oppisin kéige rohkem...”. (néunik)

Puudusena esitati just praktilise poole vdhesust ning lektorite poolt iihtlustamata jadetud
loengukavasid:

»Aga kui me niitid koolituse juurde jdlle Idheme, siis toesti, sellist analiitisi voi titleme sellist
Opetust, kuidas seda valdkonda kool voiks analiitisida, oluliselt ei olnud. Ta oli selline viga
laialivalguv, teoreetiline ja voiks olla konkreetsem, et koolidel oleks sellest palju rohkem abi".

(pidaja)

»Et kui neid teoreetilisi asju vétta, siis seal oli ju, noh meie ju jdtsimegi 16puks katki selle
koolitustel kdimise sellel pohjusel, et meile tundus, et lektorid ei ole omavahel ldbi rddkinud ja
tavaliselt oli niimoodi, et esimene ja teine kordasid liksteist, nad ei olnud teadlikud, mis seal
tdpselt tehti ja ménikord rddkisid ka vastu ja noh litleme, see oli kuidagi selline, et me ei
saanud sealt seda tunnetust kdtte. Kui me hakkasime tegema ja suhtlesime, ma tean need
nounikud said natukene paremaid asju, meil on koolis iiks inimene, kes néunike koolitusel
Oppis, kui me hakkasime kombineerima ja teiste koolidega suhtlema, siis me saime alles selle
pildi kdtte. Ja siiamaani me ei tea tdpselt enda jaoks paari kiisimust, nditeks kuidas
efektiivselt médta ja milliseid andmeid koguda eestvedamise kohta, et saada nii delda pdris
selgeks, kui hea see protsess on.” (kooli direktor)

,Taheti, et meil oleks hdsti terviklik oppekava, kéik dppejoud pidid ennem kirjutama oma
isikuloo, sinna saatma ja pdrast tagasiside panema sinna. Aga pdrast seda vajus nagu dra. Ma
ei saanud tervikpilti, minu jaoks nagu jdi natukene puudu sellest. Nditeks igaliks tuli ja
hakkas uuesti nullist rddkima, Demingi ringist voi sellest PDCA tstiklist. Nad oleks omavahel
voinud enne libi rddkida, keegi on juba dra dpetanud selle asja, mina opetan sealt edasi, kus
tema on dra 6petanud”. (nounik)

Lisaks OKVA programmile mainiti teise peamise koolitajana Merlecons ja Ko OU-d:

,Utlen ausalt, need esimesed koolitused véi sellised teadmepdevad, piititi kiill asja selgeks
teha, aga litlen ausalt, ega ma ikka ei saanud aru kiill, mida ma lopuks siis kokku kirjutama
peaksin. Saad kéik need valdkonnad ja koik nagu oleks lihtne, aga kui tegema hakkad, siis
ikka sellist... Mina tahan, et oleks tabel ja tiks selge kujutus asjast ja seda ma ei saanud. Léksin
Merlecons ja Ko koolitusele l6puks, aruanne ju oli vaja valmis kirjutada ja titlen ausalt, paljud
ei hinda seda firmat, aga minu kogemus oli selline, kui ma sealt tagasi tulin, siis olin kiill
hoogu tdiis, et kohe hakkan kirjutama®. (lasteaia direktor)

»Mulle tundub, véib-olla ma eksin, aga tundub, et need, kes Merleconsi koolitusel on kdinud,
need on natukene mones osas ummikus. Sest seda materjali on niivord palju ja nad ei joua
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seda ldbi stitia, ldbi ndrida. Sest sealt antakse maksimum. Aga nad ei ole otsinud enda jaoks
seda, mis tema kooli voi asutuse jaoks oluline on“. (néunik)

Teiste asutuste eeskuju kasutamine sisehindamise ldbiviimisel

Teistest asutustest saadud eeskuju peetakse sisehindamise ldbiviimisel iildiselt oluliseks:

»Mis mulle oli positiivne kogemus, see jouab selle néunikuni vdlja, et iseenesest paratamatult
tutvusringkonnas on palju koolijuhte ja selles tdés oli tegelikult ka see, et teised koolijuhid
kiisisid minu kdest néu, et mida sina sellest iihest teisest arvad ja sain nende koolide,
koigepealt need aruanded, omavahel vahetada ja nende koolide néunike ettepanekud,
mustvalgel. Kui ma neid lugesin, siis ndgin et mul on need tdpselt samasugused vead sees, et
automaatselt sain seda juba vahetada. Et see tidhendab, et tavaliselt me ei taha oma saladusi
eriti vdlja anda, et kui ma sulle iitlen, siis sa muutud ka paremaks. Et hea naaber, see on ju
anekdoot. Et vastupidi, selline tugi selles siisteemis hakkas téole. Inimesed, kellega ma
igapdevaselt ei satugi kokku, aga hddas, kui palju infot sealt tuli”, (kooli direktor)

»Mina kdisin lugemas (teisi aruandeid), ma lugesin lile ridade ja mitte ma ei votnud seda koju
kaasa, selleks, et mitte midagi maha kopida. Ma lihtsalt istusin seal tema juures, me ajasime
juttu, rddkisime, mis tema korjas, miks tema korjas voi kuidas tema korjas. Kust ta neid
andmeid, miks ta kasutas, kus ta kasutas”. (kooli direktor)

Samas leidus ka néiiteid selle kohta, kuidas erinevuste tajumine annab voéimaluse
Oppimiseks:

»Ikka tutvusin ja lugesin ka teiste omasid. Ma ei leidnud sealt seda varianti, mis mulle oleks
sobinud. Ma sain aru, mida ma pean kirjutama, aga mis vormi ma selle kokku kirjutan, see
nagu sai konkreetselt ikka nendest kdsiraamatutest, sealt sain téesti nagu abi.” (lasteaia
direktor)

,Mulle meeldis see, et mulle tuli nou andma suure kooli direktor. Mina ise olen selline vdike
kool ja temal oli see ka omamoodi huvitav kogemus vaadata vdikest kooli. Et viikese ja suure
kooli erinevused on ju suured tegelikult. Huvitavad ldhenemised, rdcdkis ise hdsti palju, kuidas
nendel asjad toimuvad”, (kooli direktor)

»Mina kdisin ka naaberlasteaias, kdisin, vaatasin ja kuidagi joudis minuni teadmine, vat mina
nii kiill ei tee. Et sellest ei saa mina mitte midagi aru, mul on endal palju parem stisteem, et
vot sellist teadmist sain ka kiill pdris mitmel korral. Nii ta tuligi ja tuli tdpselt minu oma”.
(lasteaia direktor)

Sisehindamise teemadel loodi ja kasutati koostodvorgustikke:

,Me suhtlesime sellel alal, et kuidas koostada, milline vorm. Me suhtlesime sellel alal, et keda
nounikuks votta. Me omavahel konsulteerisime, kes keda teadis, kes kelle soovitas, kuna véis
ju kirja panna kolm tiikki. Ja et vdga tihedalt suhtlesime ja kui me selle dra tegime, siis me
tdhistasime seda koos”. (lasteaia direktor)
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»Meil on oma selline niinimetatud coachingu tiim. Et kui meil on vaja midagi vilja té6tada
lihiselt, siis me saame kokku, votame mingi té6probleemi, et miks mina pean seda leiutama,
kui tegelikult on see kellelgi olemas. Vaatame koos ldbi ja siis igaliks teeb oma maja jaoks,
kohandab veel. Et me teeme sellist niinimetatud coachingut omavahel”. (lasteaia direktor)

Edaspidi tasuks laiemal pinnal panustada just koostdoovorgustike arendamisse, kaasamaks
ka neid asutusi, kes jddvad mingil pohjusel korvale:

JViiksemates piirkondades on probleemiks, et ei saa téopdeval lasteaiast minna terve
téétajaskonnaga. Aga just seda, et meeskond saaks koos minna ja néha seda teist maja ja selle
teise maja tootajatega nagu mingit, kasvoi sisehindamisest voi mingil teemal rddkida, et
kogemust saada, seda on inimestel vaja“. (lasteaia direktor)

Sisehindamise roll haridusiisteemi kvaliteedi parandmisel

Uldiselt arvatakse, et sisehindamine siiski aitab kaasa hariduse Kkvaliteedi

parandamisele:

»~Méjutab ikka, kui ta juba igat asutust liksinda mojutab, siis ta l6puks méjutab kogu
stisteemi”, (kooli direktor)

»Lihtsalt see teadvustamise kiisimus, et kuidas see nlitid nagu joustada voi kuidas seda edasi
viia.“(néunik)

Sisehindamine voiks kaasa aidata 6ppeasutuste taseme iihtlustamisele:

“Aruande kirjutamine ei muuda tdesti mitte midagi. Muudab ikka see tegevus ja protsess just.
Ja kui sellega kaasa minnakse ja sellega suudetakse meeskond kaasa tuua, siis on kindel areng
asutusel ma arvan kiill, olemas tdiesti. Et kui niiiid éelda Eesti haridusmaastikul, et need
tasemed on nii erinevad koolidel, et ma arvan et see natukene kiill suunaks ja aitaks seda
vihendada, seda vahet.” (lasteaia direktor)

»Ma kujutan ette, et ka valdade jaoks on oluline, et kuna nendel puudub ju ka riigi voi titleme
ministeeriumi tasandil mingisugune kokkuvote ja kui tuleb ikka kusagilt hindaja arvamus, et
see lasteaed on okei, siis voib tema stida ka rahul olla”. (lasteaia direktor)

Usutakse, et 1dbi enesehindamise harjumuse on véimalik tGsta hariduse sisulist kvaliteeti:

»Kui koik saaksid sisuliselt selle esimese ringi ldbi tehtud, siis nad hakkavad tunnetama seda
vajadust ja siis on kindlasti sellest kasu. Aga kui ta on praegu neil, tihesonaga, kes tegi niitid
selle aruande dra ta lihtsalt selleks, et see aruanne esitada, siis sellest pole kiill mingit kasu”.
(nounik)

LJah, et seni kuni need asutused ise ei teadvusta seda, mille jaoks see vajalik on ja ei teadvusta
seda, millisel kvaliteedi tasemel me oleme, siis seni dieti seda tildistatud haridusstisteemi ei
tule”. (néunik)
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Rohutati, et sisehindamine ei saa jaada asjaks iseeneses, vaid oodatakse ka riigi poolset
tagasisidet ja asjakohaseid samme kogu siisteemi integreerimisel. Segadust tekitab
teadmatus, mis saab aruannetest edasi:

»,Need aruanded ju esitatakse ministeeriumile. Ega me ei tea, mis siis edasi edasi stiinnib. See
missugust moju ta edasi avaldab, see praegu ei ole veel tunda minu arust”. (néunik)

»Ma arvan, et oleneb, mis nende sisehindamise aktide, nende analiitisidega, kas siis niitid
nounikud analiiiisivad seda ja mis sellega edasi tehakse. Et kui see jddb sinna samasse
niimoodi kooli, hinnati ja kéik see ja linnuke on kirjas ja midagi edasi ei toimu, siis ma ei tea.
Aga siis peaks see juba teisel tasandil edasi toimuma. Siis kiill“. (kooli direktor)

»Tegelikult minul puudub arusaam, mis riik selle infoga peale hakkab? Ma tahaksin
kéigepealt seda teada. Kui ma teen métestatud tegevust, siis ma teen seda meelsasti, aga kui
ma ei saa sellest mottest aru, et mis nende meie tuhandete saadetud sisehindamise
aruannetega peale hakatakse, sest sellepdrast, et ma selle ministeeriumile saatmata jdtan, ei
jdd minu maja arenemata.... Aga selles ongi ktisimus, et mis siis saab, kui me selle oleme dra
esitanud, mis see riigi seisukohalt paremaks teeb. Kas meile tuleb tagasiside, kas ministeerium
toétleb Idbi, kéik need 1500 lasteaeda ja 1000 kooli, mis Eesti riigis on. Et missuguse
tagasiside me sealt saame véi ongi meie jaoks see vddrtus, et mulle annab tagasiside minu
noustaja, kes tegelikult teeb mulle ettepanekuid Idhtuvalt sellest, milles meie kollektiiv ise on
joudnud jéreldusele, et mida peaks muutma...” (lasteaia direktor)

»Ma ei litleks ka, et riik on nagu vdhe teinud. Ma arvan, riik on pdris palju teinud. Aga
kiisimus ongi selles, et kas riik niiiid hakkab joumeetoditega seda asja peale pressima voi ta
lasebki nagu sellel turul nagu areneda”. (néunik)

Oodatakse riigi poolset toetust sisehindamise tegevustele, iihtset kohtlemist ndunike
palkamisel ja tagasisidena tunnustust:

,Et toesti, kui riik niitid analiitisiks neid andmeid, mis me edastasime ja vastavalt ka votaks
meetmed kasutusele, meid ka tunnustaks selle eest”. (lasteaia direktor)

»Mul on selle sisehindamise kiisimuses veel liks kiisimus. Kas riigil on plaan seada nagu koik
lasteaiad ja koolid iikskord vordsesse seisu ka, et osa saab riigi kulul ja osa peab ise oma
eelarvest kalli sisehindamise kinni maksma. Ja see on hdsti oluline. Lihtsalt, me ootame sellele
vastust, sest mina maksin selle sisehindamise eest 6000 krooni, méni ei maksa selle eest
midagi, aga vdikese lasteaia eelarve jaoks on see viga suur summa. Ja kui see on néutud riigi
poolt, siis me peaksime olema koheldud kéik vérdselt”. (lasteaia direktor)

Siisteemi puudusena toodi esile halba ajastust:

»Aga liks asi on riigi poolt ikkagi halvasti, nullib paljud nende head asjad dra. Aeg, ajastus.
Sest viimased koolid pidid tegema niitid jaanuariks, kes siis olid ja niiiid, aga samal ajal tuli
peale uus 6ppekava, uus pohikooli-giimnaasiumi seadus, mis tdhendas, tuli teha igasuguseid
dokumente nagu péhimddrus, ppekavad vdga paljudel. Ja see sisehindamine, see lihtsalt jddb
kusagile, sest koik need on vaja teha“. (néunik)
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Taiendavaid soovitusi

Soovitakse aruande struktuuri muutmist:

»Et oleks natukene kompaktsem, et ei valguks laiali. Sest praegu kipub minema niimoodi, et
kui me iga valdkonda kajastame véi iga kriteeriumit vaatame, siis kipub minema
personalijuhtimise alla, 6ppekasvatustié alla, huvigruppide alla tihte ja sama materjali. Uhte
ja sama aruandlust”, (néunik)

»Minu enda kogemus on see, et kriteeriumid - nii nagu nad praegu on, voiks olla lihtsalt kaks
kriteeriumit - eestvedamine ja juhtimine, mille alla paneks personali ja ressursid ja
majandustegevus ja teine on Oppe- ja kasvatustod, mille alla Idheks siis see huvigruppide
tegevus ja koik muu, see lapsega seotud. See on minu isiklik arvamus, ma ei tea kuidas teised
...". (ndunik)

J[uhendmaterjalide lilevaatamist ning ladusamaks muutmist:

»Seal oli natuke sellist teksti, mis nagu tundus vooras, kas nad on tolgitud tekstid kuskilt voi
natuke nagu ei sobinud, see kiisimus ei olnud pdris see, mida me teeme. Kohati mulle tundus
see nil, et sonastada oleks saanud rohkem arusaadavalt seda kiisimust. Tiikk aega pidid nagu
métlema, kévasti siivenema, muidugi sa joudsid lopuks dige koha peale, aga kiisida saab vdga
konkreetselt ja otse”. (lasteaia direktor)

,Voib-olla see supervisioon on see, mida ménes kohas ma olen kuulnud, et see on meie riigis
kiill selline koht, et sotsiaalaladel seda pakutakse, aga hariduses veel ei pakuta. Et kui see
Opetaja saab ikka sé6imata roppude sonadega seal vanema kdest ohtul enne koju minekut, et
ta laeks selle maha, et ta tunneks ennast vddrtuslikuna”. (lasteaia direktor)
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Sisehindamise aruannete kvantitatiivse kontentanaliiiisi tulemused

85 sisehindamisaruandest 81, ehk 95%, oli koostatud Haridus- ja Teadusministeeriumi
soovitatud vormi jargi. Koigis aruannetes analutsiti/kirjeldati koiki sisehindamise
pohikriteeriume: eestvedamist ja juhtimist, personalijuhtimist, koost66d huvigruppidega,
ressursside juhtimist ning oppe- ja kasvatusprotsessi.

Aruanded erinesid omavahel pikkuse ja pdhjalikkuse osas. Keskmine aruande pikkus oli
19,5 lehekiilge, sealjuures koige lithem aruanne oli 6 ja kdige pikem 33 lehekiilge. Aruande
pohiosa olid 16 asutust tdiendanud lisadega, millest kdige mahukam oli kokku 70
lehekiilge.

Esmalt wvaadati, kas aruannete analiiisivas osas Kkéasitleti sisehindamise aruande
soovituslikus struktuuris toodud valdkondade erinevaid alajaotusi (Tabel 4). Eestvedamise
ja juhtimisele osale lisati taiendavalt juurde veel arengu- ja tegevuskava olemasolu
puudutavad aspektid.

Sisehindamise valdkondadest oli aruannetes labivalt koige rohkem kajastatud
eestvedamise ja juhtimisega seonduvaid aspekte - kdigis vaadeldud aruannetes toodi vilja
arengukava olemasolu ja kirjeldati strateegilist juhtimist ning tegevuskava mainiti 98%
aruannetes. Personalijuhtimise valdkonnas leidsid teiste teemadega vorreldes veidi vahem
kajastust personali saavutused ja rahulolu ning huvigruppidega tehtava koostdoé osas
nende tagasiside ja rahulolu, kaasatus otsuste tegemisse ning avalikkussuhted. Ressursside
juhtimisega seonduvalt analiiiisiti ja kirjeldati kdigis aruannetes materiaal-tehnilise baasi
arendamist ja 99% eelarveliste ressursside juhtimist ning samas veidi vihemal madral
inforessursside juhtimist ning saistlikku majandamist ja keskkonnahoidu. Oppe- ja
kasvatusprotsessi puudutavatest aspektidest leidsid kdigis aruannetes kasitlemist dpilase
(lapse) areng, oppekava, Oppekorraldus ja -meetodid ning Opijoudlus (koolide puhul).
Vahem kui 90% aruannetes kajastati organisatsiooni vaartusi ja eetikat, huvitegevuse
voimalusi ning dpilaste (laste) rahulolu.
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Tabel 4. Eri valdkondade alateemade kirjeldamine sisehindamise aruannetes (%)

Erinevate valdkondade kirjeldamine aruannetes

Arengukava olemasolu 100
].Elﬁf:ivni(iil?:ﬁne ja Tegevuskava olemasolu 97,6
Strateegilise juhtimise kirjeldus 100
Personalivajaduse hindamine 91,8
Varbamine 84,7
Kaasamine 94,1
Toetamine 91,8
Personalijuhtimine Arendamine 100
Hindamine ja motiveerimine 100
Saavutused 89,4
Taienduskoolitus 100
Rahulolu 88,2
Personaliga seotud statistika 96,5
Koost6o kavandamine 97,6
Kaasamine 98,8
Kaasatus otsustamisse 91,8
El(:‘(:isgtffppi dega Huvigruppide aktiivsus 96,5
Avalikkussuhted 78,8
Koost66 hindamine 95,3
Tagasiside ja rahulolu 91,8
Eelarveliste ressursside juhtimine 98,8
Ressursside Materiaal-tehnilise baasi arendamine 100
juhtimine Inforessursside juhtimine 81,2
Saastlik majandamine ja keskkonnahoid 84,7
Opilase (lapse) areng 100
Oppekava 100
Oppekorraldus ja -meetodid 100
Vaartused ja eetika 83,5
Oppe- ja Huvitegevus 82,4
kasvatusprotsess Terviseedendus 91,8

Hariduslike erivajadustega opilastega (lastega) arvestamine 98,8

Opilaste (laste) rahulolu 70,6
Opilastega (lastega) seotud statistika 95,3
Pohikooli, gimnaasiumi dpijoudlus 100
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Laialdaselt kasitleti aruannetes ka Senge pdhise dppiva organisatsiooni tunnuseid (Tabel
5).

Tabel 5. Oppiva organisatsiooni tunnustes kirjeldatud tegevuste kajastus aruannetes

(%)

Oppiva organisatsiooni tunnused (Senge pdhiselt)

Uhine visioon 91,8
Eesmargid 97,6

{filf::)t :: Tegevusplaan eesmarkideni jdudmiseks 95,3
Informatsioon on kittesaadav kdikidele osapooltele 96,5
Eri osapoolte vaheline dialoog toimub vihemalt 5 eri kanalit pidi 96,5
Personali tunnustamise ja motiveerimissiisteem 91,8

Mottemudelid Opetaja initsiatiivi soodustamine klassiruumis ja viljaspool 91,8
Opilase/lapse arengut toetavate uute dppemeetodite kasutamise 976
soodustamine ’
Opetajad on iildiselt rahul oma té6ga 76,5
Opilased on iildiselt rahul oma kooliga 65,9

ilsliel?sitlzrlikkus Personali koolitusplaan 75,3

Karjaarivoimalused 56,5
Mentorlus 60
Osapoolte vaheline dialoog:
Opetaja-pilane 100
Opetaja-dpetaja 100
Juhtkond-dpetaja 100
Opetaja-lapsevanem 100
Juhtkond-huvigrupid 100
Koostegutsemine:

Meeskonnadpe Opetaja-dpetaja 100
Juhtkond-6petaja 100
Opetaja-lapsevanem 96,5
Juhtkond-huvigrupid 96,5
Uute kogemuste ja teadmiste jagamine:

Opetaja-dpilane 100
Opetaja-dpetaja 95,3
Juhtkond-dpetaja 94,1
f:iigttleeer:;:: Probleeme ndhakse seostatult 100
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Oppiva organisatsiooni mudelis viljatoodust Késitleti iile 90% aruannetes nii jagatud
visiooni, mottemudelite, kui meeskonnadppega seotud tunnuseid (Tabel 5). Koigist
aruannetest ilmnes ka slisteemne motlemine, mille kohaselt organisatsiooni probleeme
nahakse seostatult. Teiste tunnustega vorreldes tagasihoidlikumalt kajastati aga isiklikku
meisterlikkust puudutavaid tunnuseid, seal hulgas vahim tdotajate karjaarivéimalusi ning
mentorluse rakendamist.

Oppe- ja kasvatustdd toetamise osas Kajastati aruannetes enim individuaalset tegelemist
hariduslike erivajadustega Opilaste vOi lastega ning mitmekesiste Oppemeetodite
kasutamist (Tabel 6). Vihem kui pooltes aruannetes dramarkimist leidsid vaid andekate
Opilastega tegelemine ning kohaliku eripara osas looduskeskkonnast tulenevate voimaluste
arvestamine dppekavas. Opilastele (lastele) pakutavaid huviringe toodi vilja ligi 80%
aruannetes.

Tabel 6. Oppe- ja kasvatustdé toetamist kirjeldatud tegevuste kajastus aruannetes (%)

Oppe- ja kasvatustdo toetamine

Individuaalne dppekava/tegelemine erivajadustega

. 98,8
L. oOpilaste/lastega
Tingimused
individuaalseks Individuaalne dppekava/tegelemine andekate pilaste/lastega 38,8
arenguks Hindamine dppimise toetamiseks 90,6
Psiihholoogi/logopeedi/eripedagoogi abi kasutamine 95,3
Koolitoit (s66kla) 91,8
Terv.lse ee.st Kehalise kasvatuse/liikumise tunnid (véimla, dusiruumid) 96,5
hoolitsemine
Terviseedenduse iiritused/projektid /tegevused 90,6
Véimalused Huviringid 78,8
huvitegevuseks
Mitmekesised Mitmekesine dppetdd kooli ruumides ja valjaspool 97,6
oppemeetodid Aktiivoppemeetodid 98,8
Kohaliku eripira Looduskeskkond 43,5
arvestamine Kogukonna eripéra ja véimalused 92,9
oppekavas Omanaolisus 92,9

Sisehindamise aruannetes kajastatu jargi plaanivad koik asutused kasutada sisehindamise
analtiiisi tulemusi arendustegevustes ning leiavad, et PDCA tsiikli jargimine sisehindamises
on toetanud Oppeasutuse arengut. Personali kaasamist otsustusprotsessidesse toodi valja
97% aruannetes.
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Nounike tagasisidearuannetes nimetatakse parimat kogemust ehk 6ppeasutuse tugevusi
kdige enam Oppe- ja kasvatusprotsessi (85%), seejarel huvigruppidega koost66 (60%) ning
eestvedamise ja juhtimise valdkonnas (53%). Vahem mainitakse parimat kogemust
personalitdo (33%) ja ressursside juhtimise valdkonnas (28%).
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Sisehindamise aruannete kvalitatiivse kontentanaliiiisi tulemused

Sisukamaid iildhariduskoolide ja koolieelsete lasteasutuste sisehindamise aruandeid
iseloomustas jargmine:

- Sisehindamise aruanne oli terviklik iilevaade Gppeasutuse kui organisatsiooni eri
valdkondade toimimisest;

- vaidete juurde olid lisatud neid illustreerivad naited;
- aruanne oli liigendatud;

- pohjus-tagajarg seosed olid selgelt valja toodud: tegevuse tulemusena midagi
paranes/suurenes/vahenes vms;

- statistikat ja muud infot analiiiisiti, mitte ainult ei kirjeldatud.

Kuna aruannete pikkuseks on lubatud maksimaalselt 20 lehekiilge, siis voib eeldada, et see
seadis sisu osas Oppeasutustele moningad piirangud ning ilmselt tuli tihti teha valikuid,
mida rohkem ja mida vihem oma aruandes esile tuua. Uldiselt voib 6elda, et mida paremini
oli aruande analiiiisiv osa liigendatud (personalijuhtimine vs personalivajaduse hindamine,
personali varbamine, personali kaasamine, personali toetamine jne), seda vadiksema
tdendosusega jaid moned teemad katmata.

Aruanded olid enamasti kooskdlastatud kolme osapoole poolt: hoolekogu, pedagoogiline
noukoda ja pidaja. Sisehindamisse olid peamiselt kaasatud pedagoogid, Opilased,
lapsevanemad ja Oppeasutuse pidaja.

Labi tegevuste kirjelduse selgub, et Oppeasutustes jalgitaksekvaliteedisiisteemi hindamisel
pideva dppimise ja tdiustamise podhimotteid, mida nimetatakse ka PDCA tsiikliks.

- Kavandamine (Plan) - eesmargid dppeasutuse arengukavas

- Kavandatu teostamine (Do) - olulisemad tegevused eesmarkide elluviimiseks.

- Tulemuste hindamine (Check) - tulemustele hinnangute andmise aluseks olevad
moodikud, naitajad, andmed ning olulisemad jareldused: olulisemad tugevused ja
parendusvaldkonnad.

- Parendamine (Act) - parendustegevused ja eesmadrgid uues arengukavas kiesoleva
sisehindamise tulemustest lahtuvalt.

Sisehindamise aruannetes analtisitakse kooli eelmise arengukava eesmarkide tditmist.
Otsekoheselt on vilja toodud, mis on tdidetud, mis osaliselt tditmata ja mille osas on veel
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vaja tood teha. Kasitletud on Opilaste negatiivseid tulemusi tasemetddde sooritamisel,
ettekirjutusi Oppeasutustele puuduste osas ja muid negatiivseid nditajad, mis annab
tunnistust sellest, et Oppeasutuse olukorda hinnatakse selleks, et saada enda jaoks
olukorrast selgem iilevaade ega ilustata midagi valise kuvandi kujundamise eesmargil.

Paljudes aruannetes toodi vilja, et viimasel ajal ldbitud koolitused enesehindamisest on
aidanud kaasa Opetajate eneseanaliilisii pohineva Oppeaasta analiiiitilise kokkuvétte
muutumisel sisukamaks ja pdhjalikumaks: kirjelduste asemel on rohkem uusi eesmarke
pustitatavaid analiilise ja Opetajad suudavad paremini keskenduda just oma tegevuste
parendamisele. Opilaste ja lastevanemate rahulolu-uuringute tulemused on kujunenud
tiheks oluliseks aluseks pedagoogi enesehindamisel ja endale hinnangu andmisel ning siit
tulenevalt uute arengueesmarkide piistitamisel. Samas ndhakse veel arenguruumi ja
vajadust personali selles vallas koolitada, et parandada nende enesehindamise ja oma
tegevuse eesmargistamise oskusi.

Aruannetest voib vilja lugeda, et Gppeasutustes on palju dra tehtud just viimase kolme
aasta jooksul ning alles tutvutakse erinevate siisteemidega, tdiendatakse oma teadmisi
sisehindamise vallas, katsetatakse ja tdiendatakse erinevaid rahulolukiisitluse ankeete, et
leida sobivaim jne. Mitte igal pool pole vilja toodud aastaarve, millal midagi tegema hakati,
kuid nende aruannete pohjal, kus on, voib jareldada, et paljude protsessidega alustati lisna
hiljuti. Naiteks on:

- Eestvedamise ja juhtimise valdkonnas:
* muudetud/tdiendatud dokumentatsiooni.
- Personalijuhtimise valdkonnas:

e toole voetud kvalifitseeritud logopeed, liikumisdpetaja, eripedagoog,
tervishoiutdotaja, metoodik;

* koolitatud mentor toetamaks noori dpetajaid;
¢ vadlja tootatud ja rakendunud individuaalsed arengukavad;

¢ alustatud igakuiste metoodikapaevade labiviimisega;

alustatud pedagoogide arenguvestluste labiviimisega.
- Ressursside valdkonnas:

¢ valminud koduleht;

* hakatud valja andma oma pedagoogilist ajalehte;

* hakatud to6koosolekuid pidama;
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* sisse seatud klassijuhataja tund;
e liitutud e-Kooliga;
* hakatud jadtmeid sorteerima;
* hakatud arveid ja muid teateid edastama e-posti teel;
* hakatud kasutama saastulampe.
- Huvigruppide valdkonnas:

e vodimaldatud lastevanematel Oppeasutuse lahtiste uste pdevadel tutvuda
Oppe- ja vaba aja tegevuste ldbiviimistega;

* alustatud lastevanemate noustamise ja koolitamisega;
* alustatud lastevanemate arenguvestluse labiviimisega;
* loodud soprussidemeid teiste koolidega.

- Oppe- ja kasvatusprotsess:
¢ hakatud koolivalmiduse analuisi koostama;

* alustatud muukeelsetele lastele eesti keele 6petamisega alates kolmandast
eluaastast;

* mitmekesistatud huvitegevust;

* alustatud dueséppega;

e avatud tasandusklass;

* alustatud tervistedendavate urituste korraldamisega;
¢ voetud kasutusele lapse arengu jalgimise siisteem;

e liitutud rahvusvaheliste projektidega;

* hakatud kasutama toitlustusprogrammi.

Kuna koik eelmises punktis nimetatud tegevused aitavad kaasa informatsiooni paremale
edastamisele, kogemuste jagamisele, huvigruppide kaasamisele, 0&pilaste arengu
toetamisele, Oppetegevuse rikastamisele jne, siis voib delda, et areng on olnud viimastel
aastatel margatav ja loodetavasti hakkab see tulevikus endast mdrku andma laste
paranenud tulemustes.

Aruannete norgimaks kiiljeks on tegevuste analiilis. Nditeks personali koolituse puhul
tuuakse vilja statistika, kui paljud pedagoogid on kdinud taiendkoolitustel ning mis on

54



u/Eesti Uuringukeskus

olnud selle maht, kuid ei tooda vilja, mis on nende koolituste tulemusena dppeasutuses
muutunud, voi tehakse seda liiga iildsonaliselt ning ei seostata selgelt omavahel tegevusi ja
tulemusi, millest vdiks pohjuse-tagajarg seose valja lugeda.

Jargnevalt on pohjalikumalt analiiiisitud sisehindamise aruannete erinevaid alateemasid.
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Eestvedamine ja juhtimine
Eestvedamine

Eestvedamise all kdsitletakse jirgmisi teemasid:

* Oppeasutuse pohivaartused;

* positiivse mikrokliima kujundamine;

* juhtkonnapoolne meeskonna innustamine;
* juhtkonna kattesaadavus;

* juhtkonna isiklik eeskuju.

Oppeasutustes on kokku lepitud ja sénastatud iihised viartused, millest lihtutakse naiteks
oppe- ja kasvatusprotsessi kavandamisel, tootajate varbamisel, koolituskava koostamisel ja
traditsiooniliste lrituste ldbiviimisel. Pohivaartused on ildiselt védlja tootatud
meeskonnatdona.

Positiivse organisatsioonikultuuri loomiseks delegeerib juhtkond personalile tilesandeid,
kaasatakse nad otsustamisse ja korraldatakse tihistiritusi.

- Selles valdkonnas oleme iihtse meeskonnana sonastanud timber oma lasteaia visiooni,
missiooni ja vilja téotanud meie jaoks olulised vddrtused. Téotajad moistavad, et
lasteaia visiooni ja missiooni realiseeritakse Idbi lasteaia igapdevategevuste ja arengu
ning nende elluviijateks on nad ise. Et tdétajad tunnetaksid paremini oma rolli
lasteaia arenguprotsessis, on juhtkond kaasanud nad otsustamisprotsessi. Erinevates
toogruppides on saanud koik kaasa rddkida lasteaia arengut puudutavates
kiisimustes. Eestvedamise tiheks peamiseks prioriteediks on lasteaia kultuuri ja maine
tugevdamine ning saavutatud hea Ohkkonna sdilitamine (traditsioonilised
Opetajatepdeva viljaséidud, joulupeod, kevadpeod kogu meeskonnale). (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Oppeasutuse  juhtkond innustab  td6tajaid osalema  tasemedppes, tdstma
kvalifikatsiooni,osalema ainesektsioonide t60s, toetab iimberdpet. Toetatakse katdotajate
enese initsiatiivi:

- Juhtkond toetab tdétajate isiklikku algatust nii Oppevahendite ja mdnguasjade
tellimisel, kui ka ruumide kaunistamisel, mdoobli  valikul ja paigutusel
riithmaruumidesse ning sisekujundusel. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

56



ﬂEesti Uuringukeskus

Personalile on antud ldbi lihtsete vddrtuste tegutsemiseks raamistik ja eesmdrgid,
kuhu vaja vilja jouda. Tee ja meetodid sinna joudmiseks saab igaliks ise valida
vastavalt oma véimetele ja paremale drandgemisele ja huvidele. See on hoidnud
korgel sisemise motivatsiooni tegutsemiseks. Sisemist motivatsiooni aitab hoida ka
avalik tunnustamine tehtud tegudele (koosolekud, iihisistumised, vestlused), pidev
objektiivne ja positiivne tagasiside. Jagatud vastutus annab inimestele véimaluse
ennast vajalikuna tunda.(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Juhtkonna Kkéittesaadavuse osas tuuakse sisehindamisaruannetes vilja ,avatud uste“

poliitikat ja kdttesaadavust muude kommunikatsioonivahendite (telefon, e-post) kaudu.

Juhil on oma kabinet, kuhu véib igal ajal siseneda. Juht viibib vahetundidel épetajate
toas, kus on loodud positiivne ja liksteist toetav 6hkkond. Pdeva jooksul suhtleb juht
kéikide todtajatega, kes majas viibivad. Koolil on oma mobiiltelefon, millelt juht on
alati kdttesaadav. Vilja on arendatud vallasisene mobiiltelefoni liihinumbrite stisteem
asutuste juhtide, sotsiaaltéotajate ja vallavanemaga suhtlemiseks. Toimib
informatsiooni vahetamine internetis e-mail teel.(pohikool maal)

Juhtkonna isiklik eeskuju valjendub:

osalemises tiiendkursustel, koolitustel;
osalemises kohaliku omavalitsuse hariduselus;
osalemises iithiskondlikus elus.

Juhataja ise on osalenud erinevatel tdienduskursustel kokku 186 tundi. Samuti osaleb
juhataja valla hariduspoliitilises elus, on Hdddemeeste Vallavolikogu haridus- ja
kultuurikomisjoni liige, omab hdid isiklikke suhteid votmepartnerite, huvigruppide ja
kohaliku kogukonna esindajatega ning on 2010. a loodud seltsingu "Naerukajakas”
juhiks.(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Juhid osalevad tihiskondlikus tegevuses, nt direktor Kultuuri ja Spordi Seltsi tegevuses,
valla ajutises hariduskomisjonis, valimiskomisjonis;direktori asetditja Oppealal
rahvamaja néukogus ja Kultuuri- ja Spordi Seltsi tegevuses, hariduskomisjonis.
Juhtkond toetab 6ppimist ja elukestvat opet, juhid osalevad ise aktiivselt koolitustel,
korraldavad sisekoolitusi, nt 6ppeasutuse sisehindamisest. (péhikool maal)

Juhid on arvamusliidrid, mitmeid artikleid on avaldatud ajalehes ,Postimees” nt
05.05.2006 ,Tallinn annab kiimme kooli 30 aastaks erafirma hoole alla” ja
“Opetajate Lehes“ nt 02.06.2006 pidevateema. Juhid osalevad iihiskondlikus
tegevuses. Direktor oli Tallinna koolijuhtide iihenduse esimees 2005 - 2009 ja on
k.a Tallinna koolijuhtide iihenduse juhatuse liige ning osaleb aktiivselt {thenduse
juhatuse toés.(pohikool suurlinnas)
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Strateegiline juhtimine

Oppeasutused on enamasti sisehindamisaruannetes vilja toonud oma missiooni, visiooni,
pohiviirtused ja eesmirgid. Oppeasutuse arengukavast lihtuvalt seatakse Oppeaasta
pohieesmargid, lilesanded ja sisehindamise prioriteedid. Tegevustele antakse hinnang ning
arengukava vaadatakse olemasoleva sisehindamise tulemustest ldhtuvalt iile. Hindajateks
on nii kooli juhtkond ja personal kui ka opilased, lapsevanemad, kooli pidaja. Hindamise
aluseks on faktid, nditajad, mis on erinevate kriteeriumide osas leitud, sh tegevusnaitajad,
mida on vdimalik kitte saada Eesti Hariduse Infosiisteemi kaudu. Seejdrel sdnastatakse
parendustegevused ja uued eesmadrgid. Seega on strateegilise juhtimise aluseks pideva
parendamise ehk Deming’i tstikli mudel, kuigi sellele igal pool otseselt ei viidata.

Sisehindamisvahenditena on kasutatud erinevaid metoodikaid:

* vestlused dppeasutuse personaliga, hoolekogu liikmete, lastevanemate, laste ning
Oppeasutuse pidajaga;

¢ rahulolukiisitlused;

* intervjuud;

e SWOT analis;

* statistika ja finantsaruandluse ning muu kogutud informatsiooni analiilisimine ja
saavutatud eesmarkide hindamine;

* Oppeasutuse dokumentatsiooni ldbi vaatamine ja selle sisuline analiiiis;

* Oppe- ja kasvatustegevuse analiiiis;

* lirituste, laste toode vaatlemine;

* erinevad meeskonnat6dmeetodid.

Sisehindamissiisteemi positiivsete kiilgedena ndahakse:
* annab véimaluse analiiiisida oma tegevusi;

e voimaldab esile tuua saavutatud tulemusi;

* vodimaldab esile tuua parendusvaldkondj;

e onarendav;

* tugevdab meeskonnat66d ning koost66d huvigruppidega.

Iga Oppeaasta lopus esitatakse Oppeasutuse tegevuskava koos analiiiisiga pedagoogilisele
noukogule, hoolekogule ja 6ppeasutuse pidajale.
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Personalijuhtimine

Personalivajaduse hindamine

Personalivajaduse hindamisel lahtutakse peamiselt jargmistest teguritest:
* olemasolevast personalist;
* Oppeasutuse hetkeolukorrast;
* missioonist ja tulevikueesmarkidest;
e piirkonna demograafilisest arengust;
e eelarvevahendite otstarbekast kasutamisest;

* ametikohtade iihildamise voimalustest (iga tootaja saaks soovi korral
tdiskoormuse).

Parast arenguvestlusi, tootajate t06 analiilise, asutuse personalistatistika ja eesmarkide
analiitisimist voib olla ilmnenud uute tookohtade loomise, koondamise voi todtajate
vahetuse vajadus. Uute tookohtade loomise vajadus voib olla seotud uute
rihmade/klasside avamise voOi Oppe- ja Kkasvatusprotsessi arendamiseks uute
ametikohtade loomisega (logopeed, ringijuht, sotsiaalpedagoog, psiihholoog, eripedagoog,
tervishoiutdotaja, eesti keele dpetaja muukeelsetes dppeasutustes). Koondamised on 1dbi
vildud majanduslikku efektiivsust silmas pidades, seoses teenuste sisseostmise,
raamatupidamise tsentraliseerimise ja Opilaste arvu vihenemisega. T06tajate asendamise
vajadus tuleneb nditeks olemasolevate tootajate tervislike pohjuste, kvalifikatsiooni
puudumise, elukoha vahetuse voi karjdarimuudatusega, vanemate todtajate pensionile
siirdumisega, nooremate puhul lapsehoolduspuhkusele minekuga jne.

- Seoses opilaste arvu vihenemisega ja koormuse vihenemisega, oleme sel aastal teinud
kolmele opetajale ettepaneku iimberdppeks eripedagoogi erialale, et katta vajadus
tasandusklassi 6petajate jdrele oma maja siseselt. (algkool linnas)

- Opilaste arv viheneb ning seetéttu téétab osa tiétajaid osalise koormusega (2006/07.
oa - 11%, 2007/08. 6a - 13%; 2008/09. 6a - 15%), sest neil puudub kvalifikatsioon
tdita erinevaid ametikohti (6petada erinevaid aineid). Osalise koormusega Opetajate
olemasolu muudab meeskonnatunde loomise keerukamaks.(pohikool maal)

- Téotajate koormuste vidhenemine on tingitud momendi vajadustest (laste
kohalkdimise analiiiis valveriihma loomiseks, majanduslike ressursside Idibiméeldud
kasutamine). Seoses sellega on lasteaias vaadatud iile koosseisunimestik ja muudetud
téokorraldust. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)
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- Toélt on lahkunud épetajad, kelle koormus oli koolis viike, koormuse suurenemist
meie koolis ette ndha ei ole, voi kes ei noustunud koormust suurendama. 2 épetajat on
lahkunud seoses pere elukoha vahetusega. (keskkool maal)

Personali varbamine

Varbamine toimub tavaliselt avaliku konkursi alusel, mis avalikustatakse ajakirjanduses,
veebis ja korgkoolide infostendidel. Koost6dd tehakse erinevate meediaviljaannete,
asutuste ja ettevdtetega nagu nditeks Opetajate Leht, Linnaleht, kohalikud ajalehed,
Hyppelaud, Koolielu portaal, oOppeasutuse ja valla koduleht ning To6turuamet.
Maapiirkondades, kus tootajaid on naiteks madala téokoormuse tottu keerulisem leida,
kasutatakse pedagoogilise personali varbamiseks labiradkimisi imberkaudsete koolide ja
valdade Opetajatega ja oodatakse ka olemasoleva personali isiklikke soovitusi:

- Koolil on loodud personali virbamise pohimétted, aga need on vaja korralikult
vormistada. Personali vidrbamine on toimunud ajalehekuulutuste, korgkoolide
infostendide, internetikuulutuste ning kooli ja valla kodulehekiilje vahendusel. Samuti
koostods naaberkoolide ja -valdadega. Personali virbamine kuulutuste teel on
ebadnnestunud. Sobivaid kandidaate ei ole maakooli kerge leida. Kandideerinud on
pedagoogid, kes on eelmistel tookohtadel ebadnnestunud, kellel on olnud distsipliini-
ja suhtlemisprobleemid. Koostdods naaberkoolide ja -valdadega, heade soovitajate
abiga on kooli uute téotajate virbamine onnestunud. (pohikool maal)

Enamasti tegeleb uue to6taja varbamisega juhtkond, monel pool on personali varbamiseks
moodustatud komisjon voi vaiksemates kollektiivides kaasatakse isegi kogu personal uue
kolleegi valimisse.

Personali virbamisel lahtutakse:

* tootaja kvalifikatsiooninduetele vastavusest;

* Oppeasutuse eripdrast (nditeks kakskeelsus);

* tootaja isikuomadustest nagu hoolivus, lastearmastus, ettevotlikkus jne;
* huvist dpetajatdo vastu;

¢ hoiakutest;

* motivatsioonist edasioppimisel;

¢ meeskonnatoo oskustest;

e sobivusest olemasolevasse meeskonda;
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* positiivsest ellusuhtumisest;

¢ isiklikust meisterlikkusest tulenevatest oskustest, mis aitaks kaasa Oppeasutuse
oppekava rikastamisele (nt: erinevate kasitoé valdkondade tundmine, lrituste
korraldamise kogemus, inglise keele valdamine vms).

Ametikohtadele on koostatud ametijuhendid, mis annavad tddtajale tlilevaate ametikoha
eesmarkidest, ametikohustustest, Gigustest, vastutusest ja koostd6 valdkonnast. Enne
toolepingu sOlmimist tutvustatakse t00 soovijale Oppeasutuse visiooni, missiooni,
pohivaartusi, ametikoha ametijuhendit, 6ppeasutuse kodukorda, té6korralduse reegleid ja
oppekasvatustegevuse pohimdtteid, et potentsiaalne tdotaja saaks ettekujutuse, kas
pakutav ametikoht ja 6ppeasutus sobib talle. Pedagoogide puhul viiakse labi ka proovipaev.

Personali planeerimisel pddratakse tiahelepanu ka tootajate vanuselisele struktuurile ning
monel pool ndhakse sellega seoses probleeme:

- Opetajate vanuseline struktuur ei ole piisavalt jdtkusuutlik: kolme aasta jooksul on
suurenenud Opetajate osakaal, kes on vanemad kui 50 aastat. (algkool maal)

Vanuselist struktuuri piiiitakse tasakaalustada suurendades noorte, alla 29-aastaste
pedagoogide osakaalu, kuid samas ei peeta olemasolevat olukorda, kus paljudes
Oppeasutustes on suurem osa pedagoogidest vanusevahemikus 40-49, kriitiliseks, vaid
seda peetakse parimaks loomeeaks ning tuuakse vilja, et nad on alles paarikiimne aasta
parast pensioniealised. Osad dppeasutused on lahenduse leidnud tehes siistemaatiliselt
koostodd korgkoolidega praktika osas ning tulemused nditavad, et osa praktikante jadvad
hiljem neisse dppeasutustesse tdole.

- Koolis vaatluspraktikal olnud iilibpilastest on nii mitmedki hiljem valinud meie kooli
pohipraktika Ildbiviimiseks. Kooli épetajad téotavad hea meelega koos lilidpilastega:
voimaldab olla informeeritud tdnapdeva dppemetoodikatest; pidevépe ja vdljakutse
Opetajale; opilastele huvitav, sest lastega tdétavad noored. Koolis on palju noori
Opetajaid.(pohikool suurlinnas)

Monel harval juhul toodi vélja, et noorte pedagoogide varbamise lihtsustamiseks on
oppeasutuse pidaja poolt loodud noore dpetaja toetusfond.

- Kolme aasta jooksul on suudetud sdilitada pedagoogide vanuselist struktuuri. Noorte,
alla 29-aastaste pedagoogide osakaal on stabiilne. Eelkdige on see seotud kahe
tegevusega: kérgkoolidega on loodud tihe koostdévorgustik ning kooli pidajaga on hea
koostdo, kes on loonud noore dpetaja toetusfondi. (algkool maal)

Kui vanuselist statistikat analtilisitakse ja ndhakse vajadust tosta noorte dpetajate osakaalu
kollektiivis, siis pea lldse ei analiilisita aruannetes soolist statistikat ning ei ole
tegevuskava soolise tasakaalu parandamiseks 6ppeasutustes. Leidub moni tiksik ndide:
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- Vdga positiivne on meesépetajate suhteliselt suur osakaal dpetajaskonnas. (p6hikool
maal)

- Trendiks on naisopetajate osakaalu vihenemine ning viimasel Oppeaastal oli
meespedagoogide osa juba 23,5%. (glimnaasium suurlinnas)

Personali virbamise mojusust analiiiisitakse sisehindamisaruannetes vahe, ehk millised

varbamiskanalid on osutunud kdige tulemuslikumaks, mis on té6tanud ja mis mitte, mis on
olnud tulemused, milliseid jareldusi sellest voib teha jne.

- On loodud lasteaia personalipoliitika, mis sdtestab personali virbamise pohimotted.
Personali virbamise méjusust nditavad 6nnestunud personaliotsingud, Opetajate
litkumist ei ole olnud. See nditab kaadri stabiilsust ning viitab juhtimise ja
eestvedamise ning personalijuhtimise méjususele.(koolieelne lasteasutus maal)

Personali kaasamine

Personali kaasamine otsustusprotsessidesse toimub tavaliselt t66gruppide kaudu, kuhu
kuulub teatud hulk t66tajaid ja kus tegeletakse dppeasutuse arendustdooga. T66grupid on

tegelenud dokumentide ettevalmistamisega ning nende t66 tulemusena on valminud:
e arengukava;

* tegevuskava;

* Oppeasutuse pohivaartused;

¢ kodukord;

* Oppekava arendamise pohimaétted;
* toosisekorraeeskirjad;

* sisehindamisjuhend;

* tunnustus- ja motivatsioonikord;

* pedagoogi vaba ametikoha tditmiseks korraldatava konkursi kord;
* esmaabi andmise juhend;

* ametijuhendid;

* Oppeaasta moto;

* tdiendkoolituskord jne.

Samuti on vastavalt vajadusele moodustatud ajutisi té6gruppe arutamaks meeskonnat66
paremat korraldamist, lapse arenguga seotud kiisimusi, suuremate siindmuste
ettevalmistamist ja muid jooksvaid kiisimusi.

- Direktori ettepanekul ja oppealajuhataja eestvedamisel on lasteaias moodustatud
pedagoogidest koosnev alaline arendustdogrupp. Téogrupi kaasabil on vdlja toétatud
arengukava, Oppekava, nddala tegevuskavade koostamise struktuur, pdeviku tditmise
kord ja muud Ooppe-kasvatust6od puudutavad dokumendid. Vilja tdétatud on
Opetajate  kutse-eetikakoodeks, lasteaia péhivddrtused. Peale dokumentide
vdljatéotamist saadetakse need kogu personalile tutvumiseks ja ettepanekute
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tegemiseks. On moodustatud ka ajutisi té6gruppe monede lasteaiaarenguga seotud
kiisimuste arutamiseks: koost60 riihmas, koostdoé lapsevanemaga, arenguvestluste
ldbiviimine, suuremate siindmuste ettevalmistamine.(koolieelne lasteasutus maal)

Personali kaasatakse vahel ka uute tootajate valimise protsessi, mis aitab kaasa heale

meeskonnatdole ja uute tootajate sisseelamisprotsessile.

Viiksemates Oppeasutustes pole tihti vajadust to6gruppide moodustamiseks, vaid koik
olulised Oppeasutust puudutavad teemad arutatakse kogu personaliga ldbi. Tihti on
maakohas juht olukorras, kus ta on juhtkonnas {iksi ning juba see pohjustab vajaduse
jarjest enam otsustusdigust ja tegevusi (erinevate projektide juhtimine, {rituste
korraldamine, ppevahendite muretsemine jm) dpetajatele delegeerida.

- Koik olulised koolielu puudutavad otsused on pedagoogilise personaliga ldbi arutatud,
sest koolijuht on juhtkonnas iiksi ja kaasab otsustesse dpetajaid. Opetajad on vétnud
omale vabatahtlikult lisatilesandeid, ndit. kooliajalehe toimetamine, projektide
kirjutamine ja elluviimine, épilaste autahvli koostamine, tervisealase kiisitluse vilja
té6tamine, ldbiviimine ja esitlemine kooli lastevanemate koosolekul, joulu- ja
kevadpidude Idbiviimine jne. (pohikool maal)

Pedagoogilise personali osas tuuakse veel vdlja, et erinevatesse toogruppidesse kuuluvad
tihti samad pedagoogid ning on Opetajaid, kes ei vota osa iithegi grupi toost. Siinkohal tuleks
moelda naiteks sellele, et osadele tdotajatele sobib voib olla rohkem téotada
individuaalselt, mitte grupis.
- Personali kaasatakse arendus- ja parendustegevusse individuaalselt ja meeskonniti,
arvestades téotaja individuaalsusega (stisteemid, dokumendid, arutelud). (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Aruannete pdhjal voib jareldada, et pedagoogilise personali kaasamine on dppeasutustes
piisav, kuid probleemi ndhakse vdheses abipersonali kaasamises. Teenindav personal ja
koolieelsetes dppeasutustes tihti ka dpetaja abid kiill aktsepteerivad seatud eesmarke, kuid
ei osale ise plaanide koostamisel. Kuna on vahe teemasid, kus samaaegselt osalevad nii
pedagoogid kui teenindav personal, siis on ka iihtse meeskonnatunde loomine
raskendatud. Lahendusena ndhakse nditeks neile {ilesannete delegeerimises {ihiste
slindmuste ettevalmistamisprotsessis.
- Teenindava personali kaasamine sisehindamisse on ebapiisav. Kaasata teenindav
personal koostédgruppidesse, et suurendada nende arusaamist eesmdrkidest ning
nende vajalikkusest lasteaias. (koolieelne lasteasutus maal)

Nii nagu personali varbamisegi puhul jaab ka too6tajate kaasamise mdjususe analiiis tihti
norgaks. Seda tuuakse vélja ka ndunike tagasisidearuannetes. Soovitatav oleks kajastada
personali poolt tehtud ettepanekuid, analiiiisida nende rakenduvust ja mdjusust
Oppeasutuse arendustegevusele.
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Personali toetamine

Uute tootajate lisandumisel kollektiivi toimub nende valjadpetamine ja toetatakse nende
kohanemist. Tavaliselt toimub see madratud tugiisiku (voimalusel rakendatakse
vanempedagooge ja pedagoog-metoodikuid), metoodiku vo6i vastava koolituse saanud
mentori kaudu, kelle iilesanneteks on:

* abistada uut too6tajat;
* tutvustada organisatsiooni ja kollektiivi;

* noustada ja juhendada kasvatustegevuste planeerimisel, labiviimisel ning
analiitisimisel;

* anda tagasisidet ja julgustada;
* teha sisseelamisperiood voimalikult lihtsaks;

¢ kindlustada té6taja jddmine Gppeasutusse.

- Lasteaias toimib mentorlussiisteem (2004. a, uuendatud 2006. a), mis toetab noort
personali. Mentorlus jaguneb kutseaasta mentorluseks, kutseaastaviliseks ja
tugipersonali mentorluseks. Mentorluse eesmdrk on aidata ja toetada noort
kogemusteta oOpetajat kohaneda erinevate tédaspektidega. Kutseaastaviilise
mentorluse eesmdrgiks on uue tdéotaja kohanemise toetamine véi erinevates
oppekasvatustdéo valdkondades kindluse saavutamine. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

Abi ei vaja aga ainult uued td6tajad, vaid ka koik teised. Palju viidatakse aruannetes Gpi-,
keskendumis- ja kaitumisraskustega ning hiiperaktiivsete laste arvu suurenemisele ja
vajadusele harida pedagooge selles osas, kuidas nendega paremini toime tulla. Abi
saadakse tugispetsialistidelt, nagu eripedagoog, logopeed, nodustaja, psiihholoog ja
tervishoiutdotaja, kes vajadusel koos Opetajatega koostavad erivajadustega lapsele
individuaalse arengukava ja ndustavad.

- Pedagoogide tegevuse toetamiseks on asutuse struktuuris tugispetsialistid (juhataja
asetditja oOppe- ja kasvatustéé alal, eripedagoog-logopeed, abidpetaja). Erialast
noustamist on pedagoogid saanud ka psiihholoog-néustajalt Saaremaa
Perenéuandlast ja Saaremaa Oppe- ja Néustamiskeskuse psiihhiaatrilt, kus
pohiteemadeks on olnud erivajadustega laste toetamine, koolivalmiduse saavutamine
ja lapsevanema néustamine. (koolieelne lasteasutus maal)
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Monel pool toimib ka rahvusvaheline Kkoost66 eesmadrgiga noustada Opetajaid
erivajadustega lastega toimetulekuks.

- 2004. aastal loppenud Balti-Pohjamaade tihisprojekt, opetajakoolitus ,,Kool kéigile”,
milles osales 6 kooli Eestist, Tartu Ulikool ja Tallinna Ulikool ja mis toimus aastatel
2000 - 2004, jdtkuna kestab koostoé Norra Lillergardeni ressursikeskusega. Toimub
Opetajate néustamine tdds erivajadustega lastega. See koostddprojekt on oluline, sest
erivajadustega laste osa Opilaskontingendis suureneb aasta-aastalt.(péhikool
suurlinnas)

Samuti soetatakse personali toetamiseks ja arendamiseks erialast kirjandust, mis aitab
pedagoogidel probleeme modista ja lahendada ning ka lapsevanematele laenutada.

- Opetajad on kiinud erivajadustega laste toimetuleku koolitustel. Hangitud on ka
vastavasisulist kirjandust, mida saab laenutada ka vanematele(koolieelne
lasteasutus maal).

Personali arendamine

Personali koolituskava koostatakse enamasti igaks 0ppeaastaks. Koolituste planeerimisel
on lahtutud:

* Oppeasutuse arenguvajadustest;

* riigija linna prioriteetidest;

e kvalifikatsiooninduetest;

e personali rahulolukiisitlustest;

* arenguvestlustest;

* sisehindamise kokkuvdtetest;

* tOoOtajate personaalsetest arenguvajadustest;

* koolituseks eraldatud summadest.

Koolitusvajadused moeldakse labi ja seatakse arengukavast lahtuvalt prioriteedid.

- Arengukava seadis tdiendkoolituse prioriteetseteks teemadeks: kasvatusteadus
(erivajadusega laps koolis); uued ldhenemised, meetodid ja vahendid pedagoogilise
tegevuse tohustamiseks; arenguvestluste Idbiviimine oépilaste ja lastevanematega;
Opetajate infotehnoloogiliste oskuste parandamine; koostoé ja meeskonnatéo oskused.
Koik nimetatud teemad on sisekoolituste ja tdiendkoolitustega kaetud. (pohikool
maal)

- Koolituse péhivaldkonnad on valitud vastavalt lasteaia prioriteetidele: toitumine,

Opetajate kompetents, Opikeskkond ning té6 vanematega (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)
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Koolitusi viiakse labi kas kogu Gppeasutuse kollektiivile (lektor tuleb dppeasutusse ja
koolitusest saavad osa koik tootajad) voi osalevad avatud koolitustel tiksiktootajad.
Koolituste valik on seotud ka:

uute voimalustega dppeasutuses (nt looduse dpperaja valmimine);

uute olukordade ja muudatustega hariduselus (muukeelsed lapsed Oppeasutuses,
kditumis- ja Opiraskustega Opilaste lisandumine, Guesdpe, arenguvestlused
lastevanematega, uus 0ppekava, eesmargipohine planeerimine, e-kooli kasutusele
votmine);

Koolitusteemadest voib teha jarelduse, et viimasel kolmel aastal on personali koolitatud

peamiselt jairgmistel teemadel:

Opilaste ja nende vanematega suhtlemine;
lapse arengu hindamine;

eesti keele kui voorkeele 6ppimine;

uue oppekava praktiline rakendamine;
Opetaja eneseanaliilis;

pstitihikahdiretega toimetulek;

liitklassis 6petamine;

IT vahendite kasutamine.

Kuna viimastel aastatel on paljudes omavalitsustes vahenenud taiendkoolitusteks
eraldatud raha, siis osaletakse vaga aktiivselt tasuta koolitustel (e-Kooli, Tiigrihiippe,
Euroopa Liidu fondide jne poolt rahastatud koolitused) ja tehakse koostdood teiste
lahedalasuvate oppeasutustega kulude kokkuhoiu eesmargil.

Palju on kasutatud tasuta koolitustel ja maakonnas toimuvatel koolitustel osalemist,
et hoida kokku séidukulusid (Sangastes, Valgas toimuvad koolitused). Lasteaed on
registreerunud Tartu Ulikooli poolt Idbiviidavasse projekti Avastustee, mille kaudu
saab tasuta osaleda erinevatel koolitustel.(koolieelne lasteasutus maal)

Hindame meeskondlikku 6ppimist - koolitada korraga tihel teemal kogu pedagoogilist
personali, et koik Opetajad saaksid tdiendkoolituse teemadel edasi arutelda, vahel
vaielda ja oma igapdeva t6os uusi votteid kasutades kolleegiga kogemusi vahetada.
Samuti on lasteaeda kutsutud koolituse maksumus tihe koolitatava kohta soodsam.
Oleme pakkunud koolitusest osavotu voimalust ka teiste lasteaedade pedagoogidele,
mis voéimaldab osaleda ménel meie pedagoogil teise lasteaia koolitusel. Samas on
Opetajal véimalus valida eriala- ja teemakoolitusi ka vdljaspool lasteaeda. Oleme
aktiivselt osalenud ka tasuta koolitustel. Lisaks riigieelarvelistele ressurssidele oleme
saanud koolitusteks kasutada lisaressursse erinevate projektide abil. (koolieelne

66



ﬂEesti Uuringukeskus

lasteasutus suurlinnas)

Enesearengu oluliseks osaks peetakse ka iseseisvat t66d pedagoogilis-psiithholoogilise
kirjandusega, vajalike materjalide leidmist Internetist, harivate saadete vaatamist
televisioonis. Osades aruannetes toodi vilja, et dppeasutusse on tellitud ajakirjandust.
- Lasteaeda on tellitud téoks ja enesetdiendamiseks Opetajate Leht, Eesti Naine ja
Téheke. (koolieelne lasteasutus maal)
- Personalile on igal aastal nn kohustuslik kirjandus (3 raamatut juhtkonna valikul),
mida koik loevad enese arendamiseks (nii isiklikuks kui ametialaseks). (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Personal on informeeritud kvalifikatsiooni tdstmise vdimalustest ja Oppeasutustes
toetatakse to6tajate dppimist tasemedppes enda kvalifikatsiooni tdstmisel ja pedagoogilise
hariduse voi lisaerialade omandamisel. Selleks siilitatakse mitmel pool lisaks seaduses
ettendhtud toovabade pdevade andmisele ka edasidppija pohipalk dpinguperioodil ning
planeeritakse tookorraldus Oppijale sobivaks. Kvalifikatsioonita pedagoogilise personali
vdljavahetamine on pigem erand kui reegel, enamasti asuvad nad edasi dppima ning
kvalifikatsiooni omandama. Samuti innustatakse pedagooge taotlema vanempedagoogi
ametijarku.

Kolleeg kolleegilt 6ppimine toimub organisatsioonisiseselt jargmistes vormides:

* kolleegide tegevuste kiilastamine ja jargnev arutelu, kus vahetult peale tegevuse
labiviimist-vaatamist analiilisitakse pohjalikult kogu tegevuse kaiku ja tehakse
ettepanekuid;

* valiskoolitusest liihikokkuvotte tegemine kolleegidele ja koolitusmaterjalide

jagamine;

* juhtumiarutelude koosolekutel iiksteiselt Oppimine (naiteks {ihe Kklassi
ainedpetajate koosolekud oma tegevuse Kkoordineerimiseks ja noudmiste
thtlustamiseks, “hea kogemuse” edastamine Opilaste Opi- voi kaitumisraskuste
ilmnemisel);

* hine kirjanduse labito6tamine lapse arenguga seotud teemadel;

* Opimappide koostamine jne.

- Meeskondliku Oppimise eesmdrgil jagatakse pedagoogilises noéukogus ja
tdokoosolekutel koolitustelt saadud teadmisi ja kogemusi. Koolitustelt saadud
materjalid kogutakse ,,Méttetuppa“ (metoodika kabinetti), kus kéigil on véimalus neid
oma t60s kasutada. Meeskondliku 6ppimise eesmdrgil on kasutatud riithmade vahelist
rotatsiooni, mille tulemusena on personal paremini tundma éppinud teisi meeskonna
litkmeid (nende suhtlemisoskust, téokorraldust ja téovotteid) ja seoses sellega ka
iseenda valmisolekut toimida teise meeskonna tdiedigusliku liikmena. Rotatsiooni
tulemusena on oépetajad Oppinud paremini tundma teiste riihmade lapsi ja
lapsevanemaid ning oskavad oma kolleege paremini moista ja ndéustada.
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Meeskondliku Oppimise eesmdrgil on lihiselt jagatud probleemsituatsioonid
(juhtumid) ja nende erinevad lahendused, mis on viinud tihise métteviisi kujunemisele
ja toonud kaasa lasteaia maine kasvu. (koolieelne lasteasutus maal)

- Koolitusmaterjalidest on oOpetajad koostanud épimappe (Ouesdpe, koolivalmidus,
liikluskasvatus). (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Kolleegidelt Oppimise tulemusena nahakse, et see on kaasa aidanud Oppe-
kasvatusprotsessi paremale korraldamisele ja planeerimisele, samuti 6petanud paremini
arvestama lapse vajadustega, rikastanud ja muutnud tulemuslikumaks osapoolte (Gpetaja-
laps) Oppe- ja kasvukeskkonna ning samuti annab see tdotajatele kasuliku kogemuse
esinemisoskuste arendamisel.

Arendavana nahakse ka Opetajate osalemist maakonna ainesektsioonide t66s, kuna see
annab personalile voimaluse kolleegidega kogemusi vahetades 6ppida. Samuti kiilastatakse

ja voorustatakse Oppimise eesmargil teisi dppeasutusi nii kodu- kui valismaal.

- Toétajate arengu eesmdrgil toimub koostoé eelpool nimetatud partnerlasteaedade
vahel alates 2006. a. Koostoé toimub kogu personaliga, erinevate ametite tasandil ja
erinevates vormides: arutelud, moéttetalgud, lahtised tegevused, kiilaskdigud,
teatrikiilastused, spordipdevad tdétajatele-lastele, laste teatrietendused.(koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

- Lisaks tdiendkoolitustele oli harivaks tegevuseks teiste maade lasteaedade kiilastused
Lddnemaa Koolieelsete Lasteasutuste Juhtide Uhenduse eestvéttel. On tutvutud Soome
Rovaniemi, Ungari, Norra, Hispaania, Prantsuse,  Austria koolieelse
kasvatusstisteemiga. Viimane reis oli Haapsalu linna lasteaedade juhatajatel 2006. a.
Taani Anderseni radadele. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Opetajad on ettevalmistanud lahtiseid tunde ja liihikesi esinemiskavasid. Kooli on
kiilastanud opetajad Inglismaalt Tallinna HA suunamisel, Comenius-projekti raames
viibisid meie koolis épetajad ja koolijuhid Belgiast, Norrast, Hispaaniast, Rootsist ja
Rumeeniast. Koostiés Tallinna Ulikooliga olid meil praktikal Erasmus-programmi
tliopilased TSehhist ja riihmatéod ja dramatiseeringute valmimist I ja Il klassides
kiisid koos oOppejoududega vaatlemas 20 iilibpilast Helsingi Ulikoolist, kooli
Oppekeskkonnaga tutvusid opetajad Jaapanist. Koostoos Tervise Arengu Instituudiga
viibisid koolis éppejoud Kuopio Ulikoolist, et tutvuda terviseedenduse dppesuunaga.
(pohikool suurlinnas)

- T66 paremaks korraldamiseks on appi véetud teiste koolide parimad praktikad.

Nditeks ... kooli tugisiisteemide t60, .. Glimnaasiumi sisustustrendid ja info
vahendamise kanalid, ... koolist parimad ja meile sobivad juhtimisvétted jne).
(keskkool maal)
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Sisehindamisaruannetes on tihti iisna pikk nimekiri ldbitud koolitustest, kuid koolituste
tulemuslikkust, ehk mis selle tulemusena on organisatsioonis paranenud, tuuakse
aruannetes valja vahe. Naiteks vaited “koolitustelt saadud teadmisi ja oskusi rakendatakse
lasteaia igapdevatdos” ja ,koolitusel saadud informatsioon on antud edasi teistele” tekitavad
kiisimuse, milliseid teadmisi ja oskusi on rakendatud, kuidas seda on tehtud ja mis on selle

tulemusena muutunud. Peamiselt mainitakse, et koolituste mdjususe hindamine toimub iga
tootajaga personaalselt temaga labiviidaval arenguvestlusel ning tdotajate rahulolu-
uuringud naitavad jargmist:
* tdiustunud on personali oskused ja teadmised teha oma tunde huvitavamaks,
mitmekiilgsemaks ja kaasaegsemaks;
* paranenud on personali oskused 16imida erinevaid tegevusi;
* avardunud on silmaring;
* lihtsustunud Oppe- ja kasvatustoo planeerimine ning selle analiiisimine;
* paranenud oskus margata laste individuaalset eripara;
* oskus teha koostd6d lapsevanematega;
* suurenenud on rahulolu oma t66ga, kasvanud sisemine motivatsioon, nad on
koostddaltimad ja innukamad;
* paranenud on dpilaste saavutused konkurssidel, vdistlustel, aineollimpiaadidel.

Osades Oppeasutustes on noutavad koolitusaruanded, mille alusel analiitisitakse
omandatud uute teadmiste praktilist kasutegurit ja tehakse jareldus koolitaja padevusest.
Koolituse mdéjususe hindamine iiks kord aastas arenguvestluse kdigus pole siiski piisav ja
peaks toimuma sagedamalt vahetult parast koolitust.
- Koolitusel osaleja koostab hinnangulehe, kus nditab, mis oli koolitusel uut, mida saab
tods rakendada, mis oli eriti vddrtuslikku. Koolitusrestimee esitatakse pedagoogilises
noukogus. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Jargnevalt on toodud mdningaid nditeid Oppeasutuste aruannetest, kus erinevate koolituste
mojusus on selgelt vdlja toodud:

- Mentorikoolituse on Idbinud 2009/10. 6-a. 7 pedagoogi 156 ja 160 tunni ulatuses.
Koolituse tulemusena saavad mentorid opitut kasutada praktikas: juhendavad ja
abistavad algajat opetajat, praktikanti véi vajadusel juhendavad pedagoogi, kellel on
Oppe-kasvatusprotsessis raskusi. 2009/10. a. oli 1 vanempedagoog mentoriks
kutseaasta programmi ldbijale. Integratsiooni Sihtasutuse ja Haridusprogrammide
Keskuse koolitustel Opitu toel on vanempedagoog saanud rakendada erinevaid
keeleopetamise metoodikaid muukeelsetele lastele eesti keele kui teise keele
Opetamisel. Tulemuseks on, et lapsed suudavad eestikeelses keskkonnas julgemalt ja
paremini suhelda. Personali arendamiseks korraldatud refleksioonikoosolekud, iihised
aruteluringid ja erialase kirjanduse ldbito6tamise pohjal Idbi viidud seminarid on
kaasa aidanud opetajate valmisolekule ja oskustele laste kone arendamisel, lapse
arenguanaliitisi pohjal tema arengu suunamisele koostdds perega, lapsekeskse
metoodika rakendamisel jne. (koolieelne lasteasutus maal)
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- Enne lasteaias pole iihtegi projekti edukalt kirjutatud ja seoses sellega ldbis 2007.
aasta stigisel juhataja asetditja 6ppe- ja kasvatusalal Aime Jakobson koolituse ,,Eduka
projekti saladus®. Tdnu sellele 2008/2009. a. oli kdivitatud lasteaias kaks projekti.
(koolieelne lasteasutus linnas)

- 2008. a mdrtsis toimunud meeskonnakoolitusel selgus, et meie omavahelise koost60
koige suurem probleem on info halb liikumine. Tdnaseks on olukord tunduvalt
paranenud. Info liigub meili teel ja iga rithma koosseisu liikmed hoolitsevad ise selle
eest, et tema Ildhim kolleeg oleks toimuvaga kursis. (koolieelne lasteasutus maal)

- Laste arengu jdlgimine ja hindamine on muutunud siisteemsemaks, opetajad on
hakanud oppe- ja kasvatustods enam vddrtustama mdngu kui Oppemeetodit,
osalemine kutseaastal toetas dpetajate arengut. (koolieelne lasteasutus maal)

Probleemidena tuuakse valja jargmist:
* Koolitusplaan tehakse 6ppeaasta alguses, kuid koolitusfirmad teatavad koolitustest
erinevatel aegadel.

* Raskusi valmistab meeskonnakoolitusteks koigile sobiva aja leidmine, seda eriti
oppeasutustes, kus pedagoogid kdivad mitmes erinevas Oppeasutuses tunde
andmas.

Personali hindamine ja motiveerimine

Tootajate kompetentsust hinnatakse atesteerimise, arenguvestluste, vaatluste, tootajate ja
opilaste rahulolukiisitluste kaudu.Oppeaasta saavutuste kohta peetakse arvestust ja too
tulemuslikkuse hindamine toimub selle alusel. Hindamise tulemused on aluseks

edutamisele, tdiendkoolitusele, lisatasu maksmisele, premeerimisele.

Motivatsioonisiisteemid on enamasti valja tootatud koostdos personaliga. Selle
tdiendamiseks ja uuendamiseks on lidbi viidud Kkiisitlusi. Uldiselt on aruannetes
motivatsioonisiisteemide kirjeldused ja naited vaga hasti vidlja toodud, vaid iiksikutes
aruannetes puudutati antud teemat lakooniliste lausetega, kus tuuakse valja, mida tehakse,
kuid mitte, kuidas seda ellu viiakse: “Tunnustamissiisteemi rakendamine tagab tédétajate
motiveerimise.”

Tootajaid tunnustatakse erinevates vormides:
* Toimuvad ,Hea Opetaja“, ,Valla hea opetaja“, ,Hea tootaja“, ,Kdige abivalmim
tootaja“, ,Koige hubasem rithm*, , Aasta aktiivsemad inimesed” jne valimised;
* kandidaatide esitamine maakonna hariduspreemiate saamiseks;
e avalik kiitus (peol, koosolekul);
* tooriihmadesse kaasamine;
* tanukiri, meene voi lillekimp té6juubeli puhul;
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* kooli tdnukaart vo6i direktori kaskkiri Oppeaasta saavutuste eest (lirituste
organiseerimise, projektide ldbiviimise, Opilaste hea ettevalmistamise eest
oliimpiaadideks ja voistlusteks);

* slinnipdevade tdhistamine, tihine dnnitluslaul;

* {ihised valjasoidud, koosviibimised ja tihisiliritused (0ppeaasta algus, dpetajatepaev,
joulu- ja sdObrapdevapidu, 6ppeaasta pidulik I6petamine, teatrikiilastused jne);

* voimalus olla noore dpetaja juhendaja/tugiisik;

* rahaliste vahendite olemasolul materiaalne tunnustamine (tootajale tdiendava
tootasu voi preemiate maksmine);

* lillede ja raamatute kinkimine;

* erinevate koolitus- ja lahetusvoimaluste loomine, koostegutsemised (piparkookide
ja leiva kiipsetamine, tasside ja siidisallide maalimine, kiitinalde meisterdamine,
sushi valmistamine jne);

¢ voimalus kasutada 6ppeasutuse spordisaali;

* vastutuse delegeerimine (klassijuhatamine, kooli esindamine viljaspool kooli jm).

- 2009. aastal lisandus motivatsioonististeemi statuut "Aasta tubli opetaja”. Statuut
antakse opetajale, kes vastavalt toopanusele voi tulemusele (arvestatakse todalast
potentsiaali, initsiatiivi ning algatusvéimet; silmapaistvaid tulemusi esindades
lasteaeda lilelinnalistel, vabariiklikel liritustel) on saavutanud Oppeaastal
silmapaistvaid tulemusi. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Selleks et tosta esile, tunnustada opetajaid, korraldatakse iga-aastaselt koolis
konkurss ,Aasta opetaja“. Konkursi nominatsioonid: parim noor épetaja, parim e-
Opetaja, parim keelekiimblusépetaja, parim Opetaja-mentor, parim loov Opetaja,
Opetaja - laste parim sober. (giimnaasium suurlinnas)

Samuti korraldavad kooli pidajad igal aastal vastuvotte koikidele haridustootajatele ja on
korraldatud valjasbite Opetajate pdeva puhul maakondlikule iritusele véi koos kooli
personaliga tihisele 6htusddgile.

Palju tuuakse valja, et tunnustamine on pigem mittemateriaalne.

- Tagasisidena on meeldivateks véimalusteks peetud: téotajatele massaaZi
stigisperioodil, véimalust isiklikuks otstarbeks tellida talukohupiima, -jogurtit ja
kalatooteid, voimalusel pakutavaid aeroobika- véi joogatreeninguid, véimalust téole
séita jalgrattaga - olemas on jalgrattaparkla. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Isegi, kui koolides on vilja to6tatud materiaalne tunnustamise siisteem, siis need on
viimastel aastatel seoses eelarve vihenemisega peatatud, kuigi ndhakse selle vajadust ja
parendustegevuste all tuuakse valja vajadus koostdds kohaliku omavalitsusega leida
selleks vahendeid.
- Rahulolu uuringutest on selgunud, et motiveerivamaks peetakse materiaalset
tunnustust, kuid oodatakse ka palju head séna ning tdhelepanu. Materiaalne
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tunnustamine koosneb preemiatest ja toetustest, kaudsest materiaalsest
tunnustamisest, mille vddrtusi saab timber arvestada rahaliseks vddrtuseks. Toetuste
kord on kehtestatud tunnustussiisteemis. Preemiate ja toetuste vdljamaksmine
peatatud 2008. Aastast. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Personali edutamist ja karjdarivoimalusi sisehindamisaruannetes enamasti ei analiiiisita,

need tulevad vélja pigem juhuslikult:
- 1 dpetaja lahkus t66lt 2007. a kvalifikatsiooni puudumise tottu. Tema asemele sai seni
Opetaja abi kohal toétanud opetaja kvalifikatsiooniga tdétaja. (koolieelne lasteasutus

linnas)

- Juhid - direktor ja direktori asetditja Oppealal omavad koolis pikaajalist
juhtimiskogemust ning molemad on téotanud samas koolis enne épetajatena.
(pohikool suurlinnas)

- Personali vdrbamisel on arvestatud asutusesisese karjddri véimalusega, mille
tulemusena on liks Opetaja abi omandanud épetaja kutse. (koolieelne lasteasutus
maal)

Kdige enam vdimalusi ndhakse Opetajate motiveerimisel kvalifikatsiooni tdstmisel ja
vanempedagoogi ametijargu taotlemiseni joudmisel, kuid takistusena tuuakse vilja nduded
olla lektoriks 100 tunni ulatuses, esineda konverentsidel, ajakirjanduses pedagoogilistel voi
erialastel teemadel, osaleda aine-, kutse- vdi pedagoogiliste tihenduste vo6i tooriihmade
juhtimises. Motivatsioonivoimalusena nahakse ametijargule vastava tasustamissiisteemi
loomist.

Personali saavutused

Personali saavutuste all tuuakse koige sagedamini valja tootajate tasemedppes osalemist.

- Kolme aasta jooksul on omandanud kérgkoolis pedagoogilise korghariduse 2 6petajat,
magistrikraadi 1 inimene, 6pinguid jdtkab 4 épetajat, mentorkoolituse on Ildbinud 5
Opetajat. (koolieelne lasteasutus linnas)

Sageli rohkem pedagoogide saavutusi ja aktiivsuse nditajaid aruannetes ei kajastatagi.
Osade oppeasutuste aruannetes tuuakse siiski vilja dpetajate t66d valjaspool 6ppeasutust:

* maakondliku ainesektsiooni juhendamine;
* maakondlike aineoliimpiaadide hindamiskomisjonides ja iihendustes osalemine;

* Opetaja to6 tunnustamine vabariiklikul tasandil (nditeks uuendusmeelsete 6petajate
preemiareis);
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valla parimaks 6petajaks valimine;

kandideerimine maakonna hariduspreemiatele ja stipendiumitele;
vabariiklike ja maakondlike tirituste korraldamine;

tulemuslik projektide kirjutamine;

oppematerjalide ja raamatute koostamine;

artiklite kirjutamine ajalehtedes ja ajakirjades;

sise- ja valiskoolitustel esinemised;

praktika juhendamised;

opilaste juhendamised valjaspool kooli toimuvatel oltimpiaadidel, konkurssidel,
viktoriinidel ja voistlustel;

osalemine erinevatel niitustel, suvistes laagrites, projektides jne.

Jargnevalt on toodud valjavote iihe koolieelse lasteasutuse sisehindamisaruandest, kus lisaks

personali saavutustele on vilja toodud ka nende moju lastele:

6 pedagoogi on 2008 - 2010 jaganud tookogemusi kohalikus ja maakonnalehes,
personali saavutusi on kajastatud 9 korral;

kéikide riihmade opetajate juhendamisel on lapsed osalenud viimasel kolmel
Oppeaastal maakonna lastetédde nditustel;

lihe vanempedagoogi eestvotmisel on korraldatud valla raamatukogus kolme
Oppeaasta jooksul laste todde nditusi lastekirjanduse loomingu pohjal, selle
tulemusena on kasvanud laste huvi raamatute vastu, arenenud nende fantaasia ja
loovus;

muusikadpetaja (vanempedagoog) juhendamisel on lapsed osalenud: 2008 a. valla
laste laulupdeval (I koht), maakonna laulukaruselli konkursil (I koht), ETV
laulukarusellil; 2009 a. valla laste laulupdeval, maakonna laulukarussellil (Il koht),
rahvusvahelisel konkursil ,Tdhtede laul’, ,Meeste ja poiste” véistulaulmisel
maakonnas, 2010 a. valla laste laulupdeval (Il koht), maakonna laulukarussellil
Konkurssidest osavott on andnud lastele positiivseid emotsioone, kogemusi ja
esinemisjulgust;

Uks vanempedagoog ja Oppealajuhataja on edukalt osalenud Integratsiooni
Sihtasutuse konkursil projektis ,Muukeelse lapse eesti keele Ope koolieelses
lasteasutuses” 2008, 2009, 2010 a. Projektid on koik saanud rahastuse, mille toel on
olnud véimalik Iibi viia lisakeeledpet ja tegevusi muukeelsetele lastele. Samuti on
tohustunud koost6o lastevanematega, mille tulemuseks on nii laste kui vanemate
parem l6imumine tihiskonda;
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- 1 vanempedagoog on osalenud edukalt valla kultuurisiindmuste projektis: 2008. a.
suveperioodil koolieelikute laagri ,Meisterdamine on tore” korraldamises, kus osales
22 last, koik tegevused viidi ldbi oues ning meisterdamiseks kasutati palju looduslikku
materjali. Lapsed said uut infot taimedest, oppisid kasutama looduslikku materjali,
arenes fantaasia ja loovus. 2009. a. ,Imeline muinasjutt”, osales 23 last, loeti ja
jutustati muinasjutte, dramatiseeriti, see andis lastele esinemisjulgust, paranes
sénavara. 2010. a. ,Puhas keskkond meie timber”, osales 17 last, kes ldbi huvitavate
praktiliste tegevuste said lisateadmisi ja oskusi priigi sorteerimisest, keskkonna
hoidmisest.

- 2010. a. direktori eestvedamisel 1 riihma laste ja Opetajate osalemine koostdds
Haigekassaga vabariiklikus terviseprojektis ,Laste suu tervis“, mille raames toimus
spetsialistide loeng vanematele laste suu hooldamisest, suu tervise parendamisest ja
sdilitamisest. Samu teemasid kdsitleti lastega ldbi dramatiseeringu. Osales 15
lapsevanemat ja 16 last. Selle tulemusena kinnistus lastel teadmine, miks ja kuidas
tuleb hammaste eest hoolitseda, samuti said lapsevanemad kasulikku infot.

Personali rahulolu

Personali rahulolu uuritakse dppeasutustes peamiselt rahulolukiisitluste teel, mida viiakse
reeglina labi korra aastas voi mdnes iiksikus Oppeasutuses ka harvem (iile aasta).
Uuritavateks teemadeks on enamasti:

e isikliku arengu vdimalused;

* Oppeasutuse juhtimise kvaliteet;

¢ infovahetuse tohusus;

* mikrokliima ja t66tingimused;

* tunnustamine ja motiveerimine;

* tugi- ja toetussiisteemide toimimine.

Erinevused sisehindamisaruannete osas tulevad peamiselt sellest, et osades aruannetes on
lihtsalt mainitud, et rahulolu on suurenenud, teistes tuuakse tapselt valja, milliste
aspektide osas ja kui palju erinevate aastate vordluses on rahulolu kasvanud/kahanenud.
Ka negatiivsed trendid on aruannetes vilja toodud, neid analiiiisitud ja esitatud voimalikud
pohjused ning lahendused. Monel pool voib ndha margatavat paranemist viimase kolme
aasta jooksul, millest voib jareldada, et juhtkond on kiisitluse tulemusi tdsiselt votnud ja
otsinud viise rahulolu kasvatamiseks. Personali rahulolukiisitluste tulemusi kasutatakse

naiteks:

¢ koolituskava koostamisel;
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* Oppetingimuste parandamisel;
* motivatsiooni- ja tunnustussiisteemi parandamisel;
* infoliikumise parandamisel.

Nagu eelpool mainitud, on viimastel aastatel pedagooge palju koolitatud IT teemadel, sest
uuringutest on tulnud valja, et 6petajad vajavad suuremat tuge IT-vahendite kasutamisel
Oppetunnis.

Aruannetes  kajastatud  tulemuste  pohjal voib  jareldada, et = suurimad
parendamisvaldkonnad on tunnustamine ja motiveerimine ning tdooétingimused, mis
molemad on aga seotud materiaalsete vahenditega. Uuringutes on monel pool selgunud, et
motiveerivamaks peetakse materiaalset tunnustamist ning toétingimuste ja -vahendite
soetamise plaanid on paaril viimasel aastal eelarvekdrbete tottu mitmel pool kiilmutatud.

Osades aruannetes on valja toodud personali lahkumise pdhjused, kuid enamasti toolt
lahkumise pohjuseid Gppeasutustes ei uurita ega ole valja tootatud toolt lahkuja ankeeti,
mille kaudu saaks tagasisidet dppeasutuse to6le veidi teistsuguse nurga alt.

Rahulolu-uuringutest tehakse iildistatud kokkuvétteid, mida tutvustatakse pedagoogilisele
noukogule ja hoolekogule.

Personali statistika

Pea koigis sisehindamisaruannetes analiilisitakse personaliga seotud statistikat, erinevus
on jallegi selles, kui palju ja milliseid nditajaid analtilisitakse. Enamasti tuuakse valja:

* Opetajate vastavus kvalifikatsioonile;

* Opetajate vanuseline jaotus;

* tdiendkoolitustel ja tasemedppes osalemine;

¢ personali liikuvus;

* ametijarguga pedagoogide arv;

* oOpilaste ja dpetajate suhtarv.
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Koosto6 huvigruppidega

Huvigruppidega koost66 kavandamine

Huvigrupid ning vastutajad erinevate huvigruppidega koostdd tlesehitamisel on
oppeasutustel maaratletud. Vahem tuuakse valja, kas iga huvigrupi jaoks on koostatud
tegevuskava, kus oleks kirjas koost66 eesmargid, pohimotted, strateegiad, tegevused, aeg ja
eeldatavad tulemused. Erinevused dppeasutuste vahel tulenevad ka sellest, kui paljudega ja
kui tihedalt koostodd tehakse: osad on maaratlenud vaid koige tdhtsamad huvigrupid,
teised teevad koostéod paljude erinevate osapooltega. Uhelt poolt on oma partnerite
rangem madratlemine kindlasti digustatud, kuna siis on koostdd tihedam, teisalt aga
keskendutakse osades Oppeasutustes liialt lapsevanematele ning teised huvigrupid, mis
rikastaksid 6ppetegevust, on vilja jaetud.

Peamised huvigrupid on jargmised:
* lapsevanemad;

* Oppeasutuse pidaja;

* Oppeasutuse personal;

* Opilased;

* teised Oppeasutused;

* raamatukogud;

e  muuseumid;

¢ Politsei ja Paasteamet;

* lastekaitse- ja noorsootddspetsialistid, alaealiste komisjon;
e ettevotted;

* perearst.

Erinevad huvigrupid on kaasatud dppeasutuse tegevustesse erinevate koost66vormide ja
kogude kaudu:

* hoolekogu;

* koosolekud;

* arenguvestlused;

e {ihisiritused;

* avatud uste pdevad;

* Oppenoukogu;

¢ opilasesindus;

* talgud.
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Huvigruppide koost6éle kaasamine

Erinevad huvigrupid on Oppeasutuste arendustegevustesse kaasatud enamasti
Oppeasutuste initsiatiivil.

Lapsevanemad
Lapsevanemad on Oppeasutuste jaoks koige olulisem huvigrupp, keda kaasatakse paljudel

erinevatel viisidel. Uldkoosolek toimub lapsevanematele tavaliselt iiks kord aastas. Lisaks
juhtkonna ja hoolekogu aruandlusele on seal vahel ka hariv osa. Klasside lapsevanemate
koosolekud toimuvad tavaliselt 1-2 korda aastas. Koosolekuid voi projekte tehakse ka
vaiksemates gruppides, nditeks opiraskustega laste vanematele:

- Kooli sotsiaalpedagoogi eestvedamisel viidi kahel korral Iibi projekt ,,Opin éppima”,
mille kdigus koolitati épiraskustega laste vanemaid selleks, et nad oskaksid oma lapsi
paremini abistada dppimisel ja koduste lilesannete tditmisel. (giimnaasium maal)

- Lapsevanemad osalevad kooli lapsevanemate tildkoosolekutel (vihemalt kord aastas)
ning klassi lapsevanemate koosolekutel. Uldkoosolekutel on lapsevanematele
toimunud ka lihiajaline koolitus ning edastatud olulist kooliga seonduvat infot.
Lapsevanematele on esinenud mitmed psitihholoogid (sh Tonu Ots PhD jt.),
sotsiaaltoétajad, lastekaitsespetsialist, arstid, politseiesindajad. (p6hikool linnas)

- Koosolekul on lisaks dppe- ja kasvatustédd puudutavatele teemadele ja infole pakutud
ka harivaid ettekandeid. 2007/2008. 6a oli peamiseks teemaks Arvutikuriteod A.
Baumi materjalide pohjal (osales 41% lapsevanemaid); 2008/2009. 6a pidas loengu T.
Elstrok Eesti Lastefondist teemal Aktiivsus- ja tdhelepanuhdirega laps kodus, lasteaias,
koolis (osales 31% lapsevanemaid). (pohikool maal)

Lapsevanemad kuuluvad hoolekogusse ning vétavad osa erinevatest Oppeasutuse poolt
korraldatavatest tiritustest nagu kontserdid, ekskursioonid, talgud jne:

- Lapsevanemaid kutsutakse lasteaeda abitdddele: tassiti majast vilja vanarauda,
vdrviti, korrastati mdnguvdljakut, vdrviti seinu ja lagesid, vahel parandavad
lapsevanemad mdnguasju voi moéblit. (koolieelne lasteasutus maal)

- Talvepuude ladustamistalgutel on kolmel aastal osalenud ka vanemad ja kogu kooli
personal. (p6hikool maal)

Oppeasutuse pidaja
Oppeasutuse pidaja kuulub hoolekogusse ning votab osa erinevatest dppeasutuse
Uritustest. Samuti abistab probleemide lahendamisel, tunnustab dpilasi ja dpetajaid ning
voimaldab vajalike spetsialistide olemasolu:
- Koostéds kooli pidajaga tunnustame épilasi ja épetajaid. Opetajatepdeval valitakse
Albu Valla Hea Opetaja, kooliaasta I6pus premeeritakse Albu valla edukaid épilasi
(rahaline preemia, vallavanema vastuvétt, viljasoit). (péhikool maal)
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koostdé kooli pidajaga on tihe, volikogu esimees kuulub kooli hoolekogusse ning
osaleb Oppeaasta tdhtsamatel aktustel ning abistab probleemide lahendamisel.
(giimnaasium suurlinnas)

Kooli pidaja on véimaldanud opilastele tasuta osaluse huviringides, toetanud
Oppekdike ja opilasekskursioone, andnud véimalused ujula, véimla ja staadioni
rentimiseks. (péhikool maal)

koostods pidajaga on vallas loodud psiihholoogi ametikoht, kes iiks kord nddalas
tegeleb lasteaias erivajadustega lastega, noéustab vajadusel lapsevanemaid
japersonali, see aitab adekvaatsemalt hinnata lapse arengut(koolieelne lasteasutus
maal)

Monel pool on dppeasutuse pidaja vaga aktiivne projektide kirjutamisel:

Vidga hea koostdé on koolipidajaga. Vallavanem kirjutab projekte ja kéik suuremad
ettekirjutised, mis kooli- ja lasteaiahoonele on tehtud, on korda saanud tdnu
projektidest saadud rahale (tulekahju- ja signalisatsiooni paigaldamine, todkoja
rekonstrueerimine jm). (pohikool maal)

Opilased
Opilased on esindatud &pilasesinduste kaudu:

Jdrjest rohkem  antakse  Opilasesindusele  (OE)  tegutsemisvabadust ja
organiseerimisvoimalusi. ~ Opilasesindus on  kaasatud  diskode Idbiviimisse,
korrapidamise koordineerimisse, samuti abistavad nad huvijuhti ja opetajaid kooli
lirituste korraldamisel. OF poolt algatatud ja ldbiviidud iiritused on alati viga
énnestunud, kuna épilastele meeldivad tegemised né noortelt-noortele. Samuti on OF
kaasatud erinevate kiisitluste ldbiviimisse ning hiljem ka nende anallitisi tegemisse.
OE-s osalemine arendab épilastes vastutustunnet ja iseseisvust ning annab neile
organiseerimiskogemuse.(pohikool suurlinnas)

Opilasesinduse tééd koordineerib huvijuht. Koosolekud on protokollitud. Opilasesindus
on arutanud kooli kodukorda puudutavaid kiisimusi, dpilaste kditumist koolis, tirituste
organiseerimist ja ldbiviimist. 2008/2009. éa téost kokkuvotteid tehes joudis
opilasesindus arusaamisele, et koolis aidatakse palju teha, kuid omaalgatuslik kiilg
jddb viheseks. 2009/2010. 6a remontisid opilased omaalgatuslikult neile eraldatud
kooliruumi ja sisustasid puhketoa, taaselustasid kooliraadio ning organiseerisid
heategevusliku joulumdiitigi, mille tuludest muretseti puhketuppa lauajalgpall.
Opilasesinduse lilkmed on osalenud Tapa giimnaasiumi poolt korraldatud
opilasesinduse liikmete koolitusel. (pohikool maal)

Koolis tegutseb 14-lilkmeline épilasesindus, mis pakub aktiivsetele Opilastele
eneseteostamise  véimalusi koostéés Tartu Opilasesinduste Liidu ja Eesti
Opilasesinduste Liiduga. (giimnaasium maal)
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Paljudes aruannetes tuuakse vilja, et dpilasesindused ei toimi voi on vaheaktiivsed. Osadel

juhtudel on pohjuseks ka huvijuhi puudumine, kes nende tegevust koordineeriks:

Probleemiks on opilasesinduse puudumine ja selle kaudu oOpilaste kaasamine.
Probleemiks on juhendaja puudumine. Opilased saavad ettepanekuid teha Idibi
klassijuhatajatundides toimuvate arutelude ja arenguvestluste, samuti isiklikul
péordumisel kooli juhtkonna poole. (p6hikool maal)

Kooli  juhtimissiisteemi ei ole kaasatud oOpilasomavalitsuse esindust, sest
opilasomavalitsuse tegevuse tase on vdga madal (puudub huvijuht, kes juhiks).
(pohikool maal).

Teised Oppeasutused

Oppeasutused teevad omavahel koostdod. Tulevane I klassi dpetaja tegeleb lastega
enamasti juba lasteaias oleku ajal.

Giimnaasiumi  algklassi Opetajatega on vdga hea koostéo laste kooliks
ettevalmistamisel ning tihistirituste Idbiviimisel.(koolieelne lasteasutus maal)

Kuna siiani Idksid Tarekese lapsed valdavalt Nikolai Kooli, kiilastasid lapsed oma
rithmadpetajaga koolitunde, tutvusid koolimajaga. Koolibpetajad kdisid lasteaias
tutvustamas lapsevanematele oma kooli.(koolieelne lasteasutus linnas)

Koostdos ..... Pohikooliga on korraldatud mitmeid tihistiritusi (nt kevadine spordipdev,
laste etendused koolis ja lasteaias jms), seda nii lasteaia kui péhikooli algatusel.
Peamine eesmdrk koostoos pohikooliga on lapse sujuva tilemineku ettevalmistamine
kooliks ning tema toimetuleku tagamine. Seoses sellega on esmaseks
koostdbpartneriks koolis 1. klassi épetaja, kes on osalenud (2007-2010) ka
kooliminevate laste vanemate koosolekul. 1. klassi Opetaja on selgitanud
lapsevanematele kooliga seonduvaid muutusi perekonnaelus, tutvustanud poéhikooli
tugisiisteeme ja huviringide voimalusi. 1. klassi Opetaja on andnud lasteaiale
tagasisidet laste edasijoudmise kohta koolis.(koolieelne lasteasutus maal)

Aktiivne suhtlemine ja tihistiritused toimuvad valla kolme kooli ja meie kooli vahel. ...
Giimnaasiumi ja .... Giimnaasiumi poistega on moodustatud lihine poistekoor.
(pohikool maal)

Koostod tehakse ka integratsiooni toetamiseks ja riigikeele 6petamise eesmargil:

Mitte-eesti kodukeelega laste ja téokaaslaste Eesti iihiskonda l6imumise toetamiseks
on opikeskkonna loomine ja iihisiiritused teiste riihmade ja lasteaedadega. Uhised
tiritused nii laste kui ka personali vahel aitavad kaasa avatusele ja sébralikkusele. Igal
aastal tutvustavad vene rithmad avatud tegevustena teistele riihmadele vene kombeid:
vastlapdeva, joulupidu. Toimuvad tihistiritused kahe eesti lasteaiaga, nditeks sobra- ja
mardipdeva tdhistamised. Uhisiirituste kaudu on tutvustatud nii vene kui eesti
rahvakombeid, tédhtpdevi ja traditsioone. (koolieelne lasteasutus linnas)

Lasteaia oppekeeleks on vene keel, kuid alates 3-ndast eluaastast opetatakse ka eesti
keelt. Eesti keele Opetamine toimub mdngu ja muusika kaudu. Toimub koostéo
eestikeelsete lasteaedadega, korraldatakse eestikeelseid (iihistiritusi. (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)
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Teiste lasteaedadega on toimiv kultuurivahetus: ,Tareke” esitles slaavi kultuuri
tdhtpdevadega seonduvaid ettevotmisi. Eestikeelsed lasteaiad , Toruke”, ,Vikerkaar” ja
»Pddsupesa” nditasid eesti traditsioone tutvustavaid esinemisi. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

Raamatukogud

Raamatukogudes korraldatakse naitusi, teemapdevi, konkursse, tiritusi jne, kuid koost606s

nahakse ka kokkuhoiuvdimalust.

Mitmed tunnid on aidanud sisustada kiilaraamatukogu (kirjanike tdhtpdevade
tdhistamine, etluskonkursid, Pohjamaade kirjandusnddala tdhistamine). (pohikool
maal)

Tdiendavaid voimalusi oppe -ja kasvatustéos ja laste arengu toetamisel pakub ka
majas paiknev aleviku raamatukogu (suurepdrane koostéo lastekirjanduse tellimisel,
erinevad tihistiritused jne).(koolieelne lasteasutus maal)

Uhe vanempedagoogi eestvétmisel on korraldatud valla raamatukogus kolme
Oppeaasta jooksul laste todde nditusi lastekirjanduse loomingu pohjal, selle
tulemusena on kasvanud laste huvi raamatute vastu, arenenud nende fantaasia ja
loovus. (koolieelne lasteasutus maal)

Kool teeb koostoéd linna lasteraamatukoguga, toimuvad raamatukogutunnid,
bibliograafid on sagedased kiilalised ainetundides. Lasteraamatukogu ruumides on
pidevalt opilastodde nditused, kus on esindatud ka meie kooli laste todd. (gtimnaasium
suurlinnas)

. raamatukogu téoga kdivad igal siigisel tutvumas 1. klassi opilased koos oma
Opetajaga ning samas saavad nad lugejakaardi omanikuks. Vanemate klasside
opilastele on korraldatud koost6ds kooli eesti keele ja kirjanduse oOpetajaga nn
raamatukogutunde. 2009/2010. 6a kdisid emakeelepdeva liritusel koolis opilastele
uusi raamatuid tutvustamas .. raamatukogu ja .. Linnaraamatukogu
téotajad.(pohikool maal)

Suurt kokkuhoidu oleme saavutanud koostéost ... raamatukoguga (raamatukogu
asub lasteaia maja I korrusel), uusima lastekirjanduse jms laenutame koik neilt, ainult
spetsiifilise erialase kirjanduse ostame ise. Ka raamatukogu dppeklassi oleme saanud
alati vajadusel kasutada. (koolieelne lasteasutus maal)

Muuseumid
Muuseumite killastustes nihakse voimalust rikastada laste maailma:

Opetajad on korraldanud éppekdiike muuseumidesse, eriti tihe koostéé on Eesti
Péllumajandusmuuseumiga, kus riihmad on kdinud erinevatel rahvakalendri
tdhtpdevadel oppekdikudel. Koost60 muuseumide, teatrite ja raamatukoguga on
rikastanud oppe-kasvatustegevusi ja laiendanud laste silmaringi. (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)
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Sagedased kiilalised oleme Vargamdel A. H. Tammsaare muuseumis, kus viime ldbi
erinevas vormis Oppepdevi. 2007/2008 algas koostéo Tallinna Linnamuuseumiga.
Nende oppepdevad toid meie majja keskaja hongu ning olid téeliselt huvipakkuvad.
(pohikool maal)

Politsei ja Pdisteamet

Politsei ja Pddsteamet ei ole olulised koostdopartnerid ainult jarelvalve- ja kontrollija rollis,
vaid ka ennetustoos ja Oppuste ldbiviimisel.

Uhiseid projekte kuritequde ennetamiseks on kirjutatud koostéés valla sotsiaaltiétaja,
politsei ja kooli eripedagoogiga.(pohikool maal)

2007. a teavitav liiklustiritus (Lovi Leo andis teadmisi, kuidas kdituda tdnaval, miks
vaja kiivrit); 2009 teavitusiiritus sellest, miks kanda helkurvesti, helkurit, tldised
nouded ohutusele; 2009 koolitus téotajatele ,Kuidas mdrgata abivajavat last”.
(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Politseigateeme pidevat koostoéd ennetamaks probleeme, mis véivad tekkida
oOpilastepoolsest vddrast kditumisest. Politseiesindajad on kdinud Oppetundides ja
lapsevanemate koosolekutel esinemas ning  vajalikku teavitusté6od tegemas.
Péhilisteks  teemadeks on olnud kuritegevuse ennetamine,  ménuained,
internetikuritegevus ja seadusandlus. (péhikool linnas)

Tehakse koosté6od noorsoo- ja liikluspolitseiga (turvaline koolitee, eksamite
ldbiviimine jalgratta juhilubade taotlemiseks, séltuvuste ennetamine jne). Kool teeb
koostdad Pddsteametiga (teoreetilised ja praktilised tegevused seoses tuleohutusega).
(giimnaasium suurlinnas)

Lastekaitse- ja noorsootodspetsialistid, alaealiste komisjon

Tehakse koostood eelkdige probleemsetest peredest parit laste toetamiseks.

Tihe koostoé on valla haridus- ja sotsiaalnéunikuga ning lastekaitse- ja
noorsootddspetsialistiga. Oleme saanud abi probleemsetest peredest laste toetamisel,
koolikohustuse tditmise jdlgimisel, peredele psiihholoogi teenuse véimaldamisel,
kooliviliste huviringide t66 organiseerimisel. Nad on osalenud timarlauavestlustel ja
pakkunud omapoolseid lahendusi probleemidele. Tdnu vorgustikutdéle on vihenenud
pOhjuseta  puudumiste arv ja koolist viljalangevus ning paranenud
opijoudlus.(pohikool maal)

Ettevotted
Koostoo ettevotetega holmab peamiselt kiilaskaike ja (jadk)materjalide saamist, aga ka
sponsorlust.

Sidemed on ka vallas asuva émblusettevéttega ... Paljud emad téotavad seal, oleme
kdinud ...s Oppekdigul ja saanud sealt jddkmaterjale meisterdamiseks. (koolieelne
lasteasutus maal)

Kutsutakse kiilla véi kdiakse kiilas ettevotetel, mis tegutsevad alevis ja selle
Idhiiimbruses ning kus téotavad laste vanemad ja vanavanemad. Kaasatakse
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kohalikud ettevotjad - kiilaskdigud, toodete tellimine, sponsorlus. (koolieelne
lasteasutus maal).

Suur abi erinevatelt ... ettevotetelt ja lapsevanematelt (paber, kontoritarbed, triikised,
mitmesugused tootmisjddgid jne).(koolieelne lasteasutus maal)

Kohalikud ettevétted on véimaldanud lastel kiilastada oma asutust ning tutvuda
asutuses tehtava téoga (nt: kiilastus .. Poéllumajandustihistu piimafarmi, AS
Hoolekandeteenused ... Hooldekodusse ja ... Vanadekodusse ning AS ..). Nende
kohtumiste tulemusena on lapsed saanud vahetu kokkupuute reaalse elu erinevate
valdkondadega. (koolieelne lasteasutus maal)

Lastel on véimalus kiilastada kohalikku kiitinlatehast, kus Opitakse valmistama
kiitinlaid, osaiihing jagab meisterdamise ja kdsit6o tarbeks lasteaia lastele
jddkmaterjale (paber ja papp). (koolieelne lasteasutus maal)

Perearst

Perearsti juures kaivad lapsed tervisekontrollis, kuid perearsti kutsutakse osalema ka

nditeks lapsevanemate koosolekul, et arutada terviseprobleeme voi pidada terviseteemalisi

loenguid.

Uks kord aastas kdivad koik dpilased tervisekontrollis. (péhikool maal)

Hea koost66 on perearstiga. On analiiiisitud puudumiste pohjuseid sh puudumisi
haiguse tottu. (pohikool maal)

2009/2010. é6a oli esinejaks perearsti 6de ja lapsevanem ..., teemaks ,Laste erinevad
terviseprobleemid” (osales 49% lapsevanemaid koolist ja 41% lasteaiast). (pohikool
maal)

Oppeasutuse tegevustest ja tulemustest informeeritakse oma huvigruppe erinevatel

viisidel:

koosolekud;
arenguvestlused;
koduleht;

e-kool;
elektronpost;
telefon;
teadetetahvel;

kooli ajaleht;

kooli raadio;

blogi;

infovoldik;

avatud uste pdevad;
meedia;
individuaalsed kontaktid.
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Tohusalt toimib uute lapsevanemate noustamine enne laste lasteaeda tulemist.
Lapsevanematele korraldatakse koosolekud juba kevadel - tutvustatakse lasteaeda,
lapse tulevast riihma ja riihmapersonali. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Suurem osa vanematest votab osa riihmakoosolekutest, osalemine koolitustel on
vdhene. Pidev koostéé vanematega, tagasiside andmine, néustamine on vdga olulisel
kohal. Suur osa infot jouab vanemateni e-posti teel. Lisaks on tagasiside andmise
kohaks lasteaia blogi, kus kajastatakse kéiki majas toimuvaid stindmusi (6ppekdigud,
liritused, ettevotmised, laste iitlemised, meniiii, personali koolitused). (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Alates 2007. aasta stigisest toome kooli tildkoosolekul vanemateni eelneva dppeaasta
edulood, et parandada info kdttesaadavust kooli tegevuste kohta ning aktiviseerida
koostéod. (algkool linnas)

Lasteaia tegevust kajastatakse vallalehes igas numbris. Info meili teel, valla kodulehel,
koosolekud, mitmed iiritused vanematele, arenguvestlused. (koolieelne lasteasutus
maal)

Koolil on olemas kooliraadio stisteem, mis on kuuldav koigis klassides, koridoris ja
aulas, selle kaudu on vajadusel véimalik anda operatiivset infot kogu kooliperele.
Regulaarselt toimuvad kooliraadio saated.(giimnaasium maal)

Koolil on oma mobiiltelefon, millelt on juht alati kdttesaadayv. Vilja on arendatud
vallasisene mobiiltelefoni liihinumbrite stisteem asutuste juhtide, sotsiaaltéétajate ja
vallavanemaga suhtlemiseks. Toimib informatsiooni vahetamine internetis e-mail teel.
Info parandamise ja ajaloo sdilitamise eesmdrgil on jdtkuvalt vdilja antud kooli
ajalehte "Krihveldaja”, mis ilmub iga veerandi lo6pus ning kus kajastatakse koolis
toimunud tritusi ja tegevusi, tehakse kokkuvétteid 6ppe- ja kasvatustéost. Edastatakse
olulist informatsiooni huvigruppidele. Seda voib pidada ka kooli tirituste, tegevuste ja
ajaloo arhiiviks. Koostéos opilastega valmis 2008. aastal kooli kodulehekiilg, kus on
oOpilastele ja vanematele vajalik informatsioon. Koolis toimub info edastamine
Opetajatetoa seinal asuval infostendil ja kindlaks mddratud aegadel té6koosolekutel.
Majanduspersonali  teavitamine toimub personaalselt, lasteaia tdotajatele
informatsiooni vahendamine toimub telefoni ja interneti teel, lasteaias on mddratud
vastutav isik, kes edastab info kéikidele huvigruppidele. (pohikool maal)

Kdige enam on huvigrupid dppeasutuste tegemistesse kaasatud iihisiirituste kaudu:

matkad;

ekskursioonid;

oppekaigud;

ndituste ja teatrikiilastused;

isade- ja emadepadeva, joulude ja teistel liritustel osalemine;
spordivdistlused.

Aruannete pohjal tehakse vaga vahe koost6od vilistlastega ja enamasti piirdub see
Oppeasutuse lritustel esinemisega. Viimasel ajal on vilistlased olnud Oppeasutustega
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seotud projekti , Tagasi kooli“ raames ja nimetatud projektis nahaksegi véimalust, kuidas

vilistlasi rohkem kaasata.

Kooli vilistlased on esinenud kooli aastapdeva kontserdil laulude ja tantsudega.
(pohikool maal)

Koost6o lasteaia vilistlastega (Tallinna 21. Kooli lastekoori esinemine
Opetajatepdeval; vilistlaste esinemine lasteaia 80-nda aastapdeva
kontserdil).(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Toimivat vilistlasorganisatsiooni ei ole, aga vilistlased on omal initsiatiivil osalenud
kooli arendustegevuses ja projekti , Tagasi kooli” raames. (giimnaasium maal)

Projekti “Tagasi kooli” kaudu on koolis kdinud tunde ldbi viimas lapsevanemad,
vilistlased ja kiilalised.(p6hikool maal)

Vilistlased osalesid projektis , Tagasi kooli“. Aktiivselt on vilistlased osalenud vilistlaste
kokkutulekul, kooli juubelitiritustel. (pohikool linnas)

Huvigruppidega koostd6 hindamine

Koost66d hinnatakse tavaliselt rahulolukiisitluste kaudu, kuid aruannetest selgub, et

peamiselt selgitatakse sel viisil vdlja personali, Opilaste ja lapsevanemate rahulolu, teiste

huvigruppide rahulolu ei uurita voi on tagasiside pigem suuline.

Huvigruppidega koostoé hindamiseks kasutatakse iga kahe aasta tagant
korraldatavat rahulolukiisitlust lapsevanematele ning jooksvat suulist tagasisidet
partneritelt (lapsevanemate rahulolukiisitlused on tavapdrased, kuid harvem
kiisitakse teiste huvigruppide arvamust, pigem siis suulist). (koolieelne lasteasutus
maal)

Huvigruppide ootusi ja rahulolu selgitatakse vdlja rahulolukiisitluste kaudu.
Lapsevanemate ettepanekud ja soovid tulevad vdlja ka klassijuhatajate poolt
ldbiviidavates arenguvestlustes.(pohikool suurlinnas)

Lapsevanemate rahulolukiisitluste puhul on Oppeasutuste arvates probleemiks madal

vastamisaktiivsus ja lahendusena nahakse veebikiisitluse labiviimist.

Lapsevanemate rahulolu kiisitluse ankeetide tagastamise % vdga madal
2008/0950,5%; 2009/10 50,8% Vajalik vastamise véimalus ka veebis. (koolieelne
lasteasutus maal)

Levinud on huvigruppide tdnamine ja tunnustamine tritustel ja kohalikes ajalehtedes.

Huvigruppide koostéod tunnustatakse lastesoime poolt tdnukirjaga riihmade
kevadistel lI6pupidudel.(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Koostéopartnereid tdname kohalikus ajalehes, Tiritustel peame meeles heade
soovidega jouluajal. (pohikool maal)
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- Huvigruppide motiveerimiseks toimub tunnustamine kevad- ja l6pupeol ning ajalehes.
(koolieelne lasteasutus maal)

Huvigruppidega seotud tulemused

Huvigruppide ettepanekul tehtud muudatusi ei tooda aruannetes eriti vilja. Ka nounike
tagasisidearuannetes soovitatakse Oppeasutustel rohkem koguda huvigruppide tegevust
iseloomustavaid andmeid: milliseid ja kui palju parandusettepanekuid on tehtud, nende
moju Oppeasutuse tegevusele, saavutatud eesmargid jne.

Huvigruppide ettepanekul on Oppeasutustes tehtud muudatusi naiteks Opilaste
toitlustamises, infotehnoloogia, opitingimuste, dppekava, turvalisuse, huvialaringide jne
osas.

- Koos toitlustusfirma esindajaga on arutatud kooli soékla ja puhveti véimalusi laste
tervise parandamiseks ja hoidmiseks. Tervisendukogu on teinud toitlustajale kirjaliku
ettepaneku puhveti meniiii osas. (péhikool linnas)

- Vanemad on teinud ettepanekuid parkla laiendamiseks, teatrikiilastusteks Kuressaare
Linnateatrisse, liivakasti katete muretsemiseks, riihma tasandil stinnipdeva
tdhistamise reglementeerimiseks, lasteaia lahtiolekuaja muutmiseks jne, mida
osaliselt on suudetud ka rakendada(koolieelne lasteasutus maal)

- Tdnu 2008. aasta lapsevanemate seas ldbi viidud pohjalikust kiisitlusest saadud
informatsioonile on sisse viidud mitmed muudatused: Opilastele on alates 2008.
aastast pakutud ohtueinet, kool rendib Saku Ldttelt joogiveeautomaati, et tagada
puhas joogivesi. Infotehnoloogiliste vahendite baasi on suurendatud, opetajaid haritud
ja sellega on paranenud tunnis kasutatavate meetodite valik. (pohikool maal)

- Oppekava téériihm on hdsti toimiv. Té6ériihm on kolme aasta jooksul éppenéukogu
koosolekule arutamiseks ette valmistanud 3 muudatust, millest 2 on Ooppenéukogu
heaks kiitnud. (p6hikool maal)

- Hoolekogu on arutanud ja analiilisinud kooli arengukava, arutlenud ja teinud
ettepanekuid kooli toitlustamise parendamiseks. Hoolekogu ja épilasomavalitsuse
eestvedamisel tehti Kuressaare Linnavalitsusele ettepanekud koolitimbruse
liikluskorralduse muutmiseks, mis voeti ka linna téode plaani. Koostéos kooli pidajaga
on kool saanud valvekaamerad, et tagada laste turvalisus koolis ja kooli
territooriumil. Lahendatud on poiste tod0petuse probleem — t66 toimub juba teist
aastat Ametikoolis kaasaegsetes tingimustes. (pohikool linnas)

- Hoolekogu poolt tehtud ettepanekud on véetud arvesse ja enamik ka tdidetud. Ndit :
hoolekogu poolt tehti ettepanek kiisitluse abil vilja selgitada, milliseid tdiendavaid
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huviringe lapsevanemad soovivad. Lapsevanemad soovisid tantsu- ja véimlemisringi.
Teist aastat korraldatakse tantsuringi tiidrukutele (koolieelne lasteasutus linnas)

- Rahulolukiisitluste tulemusi analtitisitakse ja sellest Idhtuvalt planeeritakse
parendustegevusi. Nt kiisitlusest selgus, et opilased ei olnud rahul kooli toiduga ja
olukord lahendati hoolekogu ja teiste huvigruppide koostéé tulemusena. Erinevad
huvigrupid on teinud mitmeid ettepanekuid: lapsevanemad - korraldada tasuta
ekskursioone; opilased - pakkuda erinevaid huvialaringe; o6petajad - parendada
opitingimusi. Tehtud ettepanekutest on arvestatud: Koostdds ... Giimnaasiumiga
korraldati projektirahadega mitmeid erinevaid tasuta Oppeekskursioone. Koiki
soovitud huvialaringe ei saa korraldada seoses transpordi probleemidega.
Opikeskkonna parendamist on tehtud viéimaluste piires. Lapsevanemate
rahulolukiisitluses tehti ettepanekuid, mida jéudumddda oleme piitidnud lahendada.
Sooviti koolitusi lapsevanematele. Koolitus teemal "Raske poiss klassis” toimus
detsembris 2008, osales 14 lapsevanemat. (pohikool maal)

- Tddtajate ettepanekutega arvestame téokeskkonna parendamisel ja kaasajastamisel
(mdngunurkade uuendamine; uued kapid, riiulid; madébel lastele), Ttihistirituste
korraldamisel (vdljaséidud, joulupeod), Oppevahendite- ja materjalide hankimisel
(raamatud, téovihikud, arendavad mdngud), koolituste planeerimisel
(arenguvestlused lapsevanematega). Opetajatel on véimalus teha ettepanekuid
lasteaia 6.-a. tegevuskava tdiendamiseks. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Viga operatiivne infovahetuse koht on igaesmaspdevane infotund, mis on loodud
hoolekogu ettepanekul (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Koostdds lapsevanematega 6uealale liiklusvdljaku rajamine (2009), 6ueala aiapostide
korrastamine ja vdrvimine (2009). Koostods hoolekoguga ning lapsevanemate abiga
Ouealale laste mdngupaviljoni projekteerimine ja ehitusloa taotlemine
(2010).(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Huvigruppide aktiivsus

Huvigruppide aktiivsus on d6ppeasutustes erinev. Palju tuuakse siiski valja, et probleemiks
on mittepedagoogilise personali vahene aktiivsus ettepanekute tegemise osas. Ka
opilasesinduse aktiivsus dppeasutustes on vaike, tihti puudub 6pilasesindus iildse, kuna
oppeasutuses ei ole huvijuhti, kes seda organiseeriks. Lapsevanemate {iildkoosolekul
osalemise aktiivsust vaga tihti aruannetes ei analiilisita, mainitakse vaid, et see on viimasel
ajal kasvanud. Osalusprotsendi suurendamise nimel piitiavad osad Gppeasutused leida
koosoleku labiviimiseks sobivamaid toimumisaegu ja kutsuda koosolekule huvipakkuvaid
lektoreid mingil kindlal harival teemal ettekannet tegema. Arenguvestlustel osalemise
statistika nditab, et lapsevanemad on muutunud aktiivsemaks, kuid tuuakse nditeks valja
isade vahest osalemist arenguvestlustel.
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- Hoolekogu noupidamised on toimunud 4 x aastas. Hoolekogu té6 oli eriti aktiivne
2007/2008 6/a-1 (hoolekogu litkmed olid abiks duemdnguvahendite korrastamisel,
lehtede draveol ja liivakasti liiva vahetamisel, riihmaruumide remont toimus
vanemate sponsorlusel. Lapsevanematele on pakutud véimalusi osaleda Iiirituste
korraldamisel véi Idbiviimisel (seda on agaralt kasutanud 7. riihma vanemad).
(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Personali koostoégruppides osalemise aktiivsuse analiitis nditab, et personali
osalemine koostoogruppides on teenindava personali puhul tagasihoidlik. (péhikool
maal)

- Hoolekogu kdib koos 1 kord kuus. Vanemate osalemine lasteasutuse liritustel on
riihmiti erinev. Oluline roll vanemate aktiivsuse tdstmisel on riihmadpetajatel.
Ulemajalistel iiritustel on aktiivsus vdiksem. Statistikat selles osas tehtud pole.
Eelmisel aastal korraldatud talgutel oli osalejaid 5%. Lapsevanemate tildkoosolekutel
osalemise % on kahe aasta l6ikes suurenenud. (koolieelne lasteasutus maal)

- Lapsevanemate osalemine tildkoosolekul ja klassikoosolekutel on madal. Eriti on see
probleemiks kolmandas kooliastmes.(pohikool maal)

- Lapsevanemate osalusprotsent koosolekutel jédb alla 50%. Aktiivsed on lapsevanemad
olnud arenguvestlustel, milledel osalemise protsent on 80-90%.(pohikool maal)

- Hoolekogu osalemine kooli iiritustel ja organiseerimisel on paranenud. Hoolekogu
lifkmete (sh kooli pidaja) aktiivsus kooli poolt organiseeritud tiritustel on suurenenud.
Lapsevanemate arenguvestlustel osalemise aktiivsus on kasvanud. Suurenenud on
vanemate osalemine kooli liritustel. Kolme aasta vérdluses on kooli poolt
organiseeritavatel talgutel lapsevanemate ja piirkonna elanike osakaal pidevalt
suurenenud. Vanemate osalemine oppreisidel on suurenenud. Koostdé kohaliku
konstaabliga on muutunud tihedamaks (2007/08. éa konstaabel koolis esinemas ei
kdinud ning teda kaasati opilastega seotud probleemide lahendamisele 4 korral;
2008/09. oa esines konstaabel koolis Opilaste ees 3 korral ning ta osales opilastega
seotud probleemide lahendamisel 4 korral).(p6hikool maal)

Avalikkussuhted

Peamiselt on aruannetes vilja toodud meedias kajastatuse arv ja temaatika. Oppeasutuse
tegevusest kirjutavad koige enam kohalikud ajalehed ning pdhjuseks on tavaliselt erinevad
tritused, miniprojektid, dpilaste konkurssidel osalemine, nende saavutused vms.

- Kooli tegevuse kajastamine meediavadljaannetes on labi kolme aasta suurenenud,
eelkdige kohaliku ja veebipdhise meedia osas. Pohilised kajastused on kohalikus
ajalehes Harju Elu. Pohiliselt on meedias kajastatud kooli korraldatud erinevaid
Uritusi, samuti tutvustatakse kohalikus ajakirjanduses uusi pedagooge. Koik
kajastused on olnud positiivses votmes, pigem Kkirjeldavad kui diskussiooni
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tekitavad. Kooli tegevusi on vdhe kajastatud maakondlikus ja wvabariiklikus
ajakirjanduses. (pohikool maal)

Sellel Oppeaastal kajastati kohalikus ajalehes koolistiindmusi kaheksal korral,
eelmisel aastal kuuel korral. Pohiliseks temaatikaks on olnud koolis toimunud
ponevad {lritused (teatripdev, luutsinalaat, venekeelse isetegevuse festival,
tervisenadal, kooli juubeliteemalised artiklid (2008. a.) jm). (pohikool linnas)

Vahem tuuakse vilja dppeasutuste osalemist erinevatel PR iiritustel.

Koolilehe viljaandmine, kooli siindmuste kajastamine valla lehes, kooli (sisekaitse
eriala) tutvustamine naaberkoolides, iga-aastasel infomessil Viljandis, osalemine
konkurssidel, voistlustel ja tilevaatustel.(gtimnaasium maal)

Igal kevadel toimuvad lahtiste uste pdevad stigisel 1 klassi tulevatele dpilastele ja
nende vanematele, direktor koos klassijuhatajatega tutvustab kevadistel linna
lasteaedade iildkoosolekutel meie kooli ja vastab lapsevanemate kiisimustele, koolielu
kajastatakse meedias. Koolil valmis uus kodulehekiilg, mille kaudu leiab kajastamist
meie igapdevane koolielu. (algkool linnas)

Oma oppeasutust tutvustatakse ka labi aktiivsete personaliliikmete.

Asutuse mainekujundus toimub ldbi lasteaia pohitegevuse tutvustamise meedias voi
labi hea kogemuse edastamise, erinevate esindatuste, personali osalemise lektoritena.
Paljude lapsevanemate lasteaiavalik baseerub teistelt vanematelt saadud infol.
Lasteaia direktor, Oppealajuhataja ja lasteaia pedagoogid tutvustavad asutuse
kogemust vdiljaspool organisatsiooni. Asutuse juhte ja pedagooge on kutsutud
tutvustama lasteaia parimat kogemust konverentsidele ja koolitusfirmade poolt
erinevatele koolitustele. Direktori esindatus Lastekaitse Liidu projekti ,Kiusamisest
vaba lasteaed” téogrupis ja arengukava hindamise komisjoni liige 2008 a, 2009 a;
konverentsil ,Kes kasvatab, kui koik kasvatavad I1“ té6toa ,Laps rddgib siis kui kana
pissib!?“ ldbiviimine 2010. A. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Personali tulemuslik t66 on leidnud kajastamist ka meedias: vallaleht Kodukaja toob
uudiseid kooli tegemistest valla elanikeni regulaarselt, Jdrva Teataja kirjutab
tihtsamatest saavutustest maakonna tasandil, Opetajate Leht ja Eesti Pdevaleht on
kajastanud vabariiklikult olulisemaid stindmusi, liihiintervjuusid on teinud ka Kuma
raadio ja ETV. (p6hikool maal)
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Huvigruppide kaasatus

Huvigruppide kaasatust analiilisitakse aruannetes vahe. Vilja on toodud statistilised
naitajad, naiteks koosolekul osalemise maara kohta ja kirjeldatud tihiseid koost66projekte.

Koostédés huvigruppidega viime ellu mitmeid erinevaid projekte: tihisprojektid MTU
Albu Noortekeskuse, A. H. Tammsaare Muuseumiga Vargamdel ning spordiklubiga
Vargamde loovad véimalusi  (ka  materiaalseid) nii  oppe-kasvatustoé
mitmekesistamiseks, kui ka erinevate huvipoolte omavaheliseks suhtlemiseks.
Ettevotmiste jdrgsete arutelude kddigus tuuakse vilja nende kasutegur ja see, mida
voiks teha edaspidi teisiti. (p6hikool maal)

Huvigruppide tagasiside ja rahulolu

Nagu eelnevalt mainitud, viiakse rahulolukiisitlusi labi peamiselt dpilaste, lastevanemate ja
personaliga. Nende kolme huvigrupi tagasisidet ka aruannetes kajastatakse ning
tulemustest lahtuvalt planeeritakse parendustegevusi.
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Ressursside juhtimine

Eelarvelised ressursid

Eelarve koostatakse oppeasutustele labi riikliku ja kohaliku omavalitsuse eelarve. Eelarve
taitmist jalgitakse, analiiiisitakse ja antakse tagasiside selle tditmise kohta pedagoogilises
noukogus, hoolekogu- ja riuhmakoosolekul ning  tootajate iildkoosolekul. Eelarve
koostamisel on paika pandud konkreetse eelarveaasta prioriteedid, lahtutakse
arengukavast, arvestatakse erinevate huvigruppide poolt tehtud ettepanekutega jne.

- Sonastatud on eelarve prioriteedid (2008 lasteasutuse elektrististeemi, 2009 vee- ja
kanalisatsioonististeemi uuendamine, 2010 lasteaia keldrikorruse vdljaehitamine:
laste riietusruumid, vabade pindade kasutusele votmine). (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

- Lasteaia eelarve planeerimise aluseks on arengukava ja tegevuskava eesmdrgid ja
seadusandluse néuded (tervisekaitse, ohutus jne). Eelarve koostamisel arvestame
rahaliste voimaluste, rahulolu-uuringutes tehtud ettepanekutega,
téokeskkonnavoliniku  poolt  Idbiviidud  riskianaliitiside — tulemustega  ning
arengukomisjoni otsustega. Aasta eelarve kujunes (2007. - 2009. a.) laste pearahast
(linna eelarvest), lapsevanemate osalustasust ja toidurahast (omatulu eelarve).
Aastast 2010 on meil kasutada ainult linna eelarvest laekuvad summad ja laste
toiduraha. Eelarve koostamisel votame aluseks prognoositud laste arvu ja
majanduskulu. Eelarve plaanipdrast tditmist jdlgime pidevalt. Elektri ja veekulude
igakuuline arvestus ja voérdlus eelmise aasta sama ajaga véimaldab koheselt
probleemiga tegelemist - seadmete remont vOi tdéotajate instrueerimine.
Majandustarvikute arvestust teostab juhataja asetditja majanduse alal ja épperahade
(iga kuu 90 krooni lapselt) kulusid jdlgib juhataja asetditja oppe- ja kasvatuse alal.
Rahaliste vahendite kasutamisest anname tagasisidet lasteaia lildkoosolekul,
hoolekogu koosolekutel, lapsevanemate koosolekutel, pedagoogilistel néupidamistel.
Lasteaia arengukomisjon analtitisib, kas ressursside kasutamine on olnud
plaanipdrane ja otstarbekas. Majandusaasta loépus koostab juhataja tegevus- ja
eelarve tditmise kassapohise aruande. Lasteaia personal on kaasatud lasteaia pohi- ja
vdikevara inventuuri tegemisse, kogu lasteaia vara on fikseeritud kausta riihmade
kaupa. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Taiendavaid vahendeid hangitakse labi erinevate projektide, omatulu teenimise (peamiselt
Ooppeasutusevalise tegevuse ja ruumide rentimise kaudu) ja sponsorluse kaudu. Viimasel

kolmel aastal on Oppeasutuste eelarve seoses majandusliku olukorraga enamasti
vdahenenud, kuid tuuakse vilja, et see ei tingi dppekvaliteedi langust, vaid on muutnud
oppeasutused kokkuhoidlikumaks, vahendeid kasutatakse otstarbekamalt, muutnud
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loovamaks erinevate lahenduste leidmisel jne. Naiteks tehakse eelarveliste ressursside
kokkuhoidmiseks rohkem koost6dd kohalike ettevotetega ja teiste haridusasutustega,
tehes uhishankeid, -koolitusi, jagades omavahel ressursse, kasutades rohkem Oopilaste,
personali ja teiste huvigruppide abi jne.

- Eelarvelised vahendid kujunevad riiklikust ja omavalitsuse finantseerimisest,
projektidest (Koolipiim, PRIA, ehitusprojektid) saadud vahenditest. Toimib sponsorlus -
kooli  aastapdevaks, ehitustood, remonditééd, puude ladumine, pargi
korrashoid.Urituste ja ndituste korraldamisel on kasutatud véimalikult palju
Opetajate ja dpilaste abi, seega on ka kulutused minimaalsed. (p6hikool maal)

- Muretsetud on vahendeid annetustest, joulukaartide miitigist, joulukohviku miiiigist,
korjanduskarpidega etendustel, ltihisprojektidest vabatihendustega. 2009. aastal
triikkis lasteaed laste joonistuste ja naljakate liitlemiste kaardid, millest saadi
vahendid notaritasude maksmiseks. (koolieelne lasteasutus maal)

- Projektidest eelarvelisi vahendeid ei ole saanud, sihtfinantseerimine, omatulu saame
voimla ja sauna rentimisest; sponsorlus - 2008/09 ja 2009/10 oleme saanud
anontitimse annetuse. Renditakse vdlja kooli voimlat. ... rahvamajas on korraldatud
kevad- ja joulupidusid. ... staadionil on korraldatud kooli spordipdevi. Umberkaudsete
elanike ja asutuste soovidele vastu tulles on ristkasutusse antud ka muid ressursse
(majapidamistarbed, projektori ekraan jm). (p6hikool maal)

- Lisatulude teenimiseks kasutame ruumide rentimist, annetusi, tululirituste
korraldamist, sponsorlust ja osalemisi projektides. Ruume renditakse huviringidele,
korteritihistute koosolekuteks, laste siinnipdevade pidamiseks, tdiskasvanute
huvitegevuseks. Lasteaia méningate suurlirituste lisavddrtuseks on lisatulude
teenimine.  Joulu-, sébrapdeva-, kevad- véi naljakohviku ja O6ppeaasta
lopetamistiritustelt  saadavat tulu  kasutatakse lasteaia  kasvukeskkonna
parendamiseks. Tagasiside antakse lapsevanemale tulude iga-aastase kasutamise
kohta  kodulehel véi hoolekogu kaudu. Tuluiiritused toimuvad kogu personali
koostdds, hoivatud on ka tehniline personal, hoolekogu. Alates 2009. aastast voetakse
tulutirituste laekumised eelarvesse kui annetused. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

- Eelarveliste vahendite piiratuse tottu ei ole arengukavas eesmdrgistatud tegevused
tditmata jddnud, vaid on teostatud lapsevanemate abiga talgupdevadel. (koolieelne
lasteasutus maal)

Lisavahendid eelarves on andnud taiendavaid véimalusi 6pikeskkonna kaasajastamiseks ja
Opilase arengut toetavateks tegevusteks, nagu naiteks dppeekskursioonideks, spordi- ja IT-
vahendite ostmiseks jne.

- Koolielu paremaks korraldamiseks ja kooli traditsioonide jdrgimiseks on hangitud
lisaressursse projektide abil. Tdnu sellele on paranenud 6ppe- ja kasvatustéé. Voimalik
on olnud kdia Oppeekskursioonidel, teatrites, oppida Oigeid téovétteid taimede
istutamisel, l16ikamisel ja hooldamisel, ehitada 6ues 6ppimisklassi, luua esteetilist sise-
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ja vdilisruumi priigi korjamise, koolitimbruse korrastamise, lillede paigutamise ja
hooldamise ndol. Opilased ja lapsevanemad hindavad kooli iimbrust viga kérgelt. Koik
projektid on toetanud opilaste téoharjumusi ja vilumusi. (p6hikool maal)

Aruannetest selgub, et lisaressursside hankimisel on d&ppeasutuste vahel suured
erinevused - osad saavad lisavahendeid vaid monest iiksikust projektist, teised on aga vaga
aktiivsed raha taotlemisel ning on saanud lisatoetust mitmete projektide elluviimiseks.
Selles vallas ndevad ka dppeasutused ise voimalust paranemiseks.

Projektitoé on valdkond, mis vajab kindlasti parandamist. Tdhtis on senisest enam
personali kaasata just lisavahendite hankimisse. (koolieelne lasteasutus maal)
Informatsioon lisaressursside hankimise véimaluste kohta erinevatest fondidest voi
projektidest on ebapiisav ja pigem juhuslik.(p6hikool maal)

Lisaressursside hankimise véimalusi ei ole piisavalt kasutatud, info erinevate fondide
ja projektide kohta on ebapiisav. (péhikool maal)

Materiaal-tehniline baas

Materiaal-tehnilise baasi all analiiiisitakse peamiselt 0ppeasutuse hoonete ja dueala
seisukorda, nende vastavust tervise- ja turvalisusnduetele, arvutite ja Oppevahendite
olemasolu ning raamatukogu fondide seisukorda. Eesmairgiks on pakkuda turvalist ja
kaasaegset 0pi- ja to6keskkonda, mis toetaks ja mitmekesistaks dppetegevust.

Seoses lasteasutuse siseruumide renoveerimisega on paranenud personali
toéétingimused, hangitud on kaasaegseid téovahendeid (nt: digitahvel, riiperaal,
klaver, lapse individuaalset arengut toetavad mdngud), mis toetavad Oppe- ja
kasvatustegevuse Idbiviimist. (koolieelne lasteasutus maal)

Materiaal-tehnilise baasi arendamisel Idhtume arengukava tegevuskavast,
seadusandluse nduetest (tervisekaitse, ohutus jne), arengukomisjoni otsustest ja
lapsevanemate  ettepanekutest. Vidga oluliseks peame ka riskianaliiiisi
parendustegevuste elluviimist, et tagada koikidele lasteaiaga seotud osapooltele
turvaline keskkond. Suuremahuliste todde teostamiseks oleme abi palunud Tartu
Linnavalitsuse majandusosakonnalt. Ruumide renoveerimine ja mdoébli uuendamine
toimub vastavalt arengukomisjoni otsustele. Ouealale oleme kujundanud Gueséppe
klassi (kus on véimalik Idbi viia Oppe-kasvatustegevusi), mis on pannud Opetajaid
tihedamalt ouesopet lidbi viima, see on omakorda tostnud laste teadmiste taset
loodusest ja pannud nad loodussébralikumalt kdituma. Ouealale oleme muretsenud
uusi atraktsioone, mis annab lastele voimaluse aktiivseks tegevuseks duesoleku ajal.
Koostdos Linnavalitsusega oleme saanud parandada IT-vahendite baasi lasteaias. See
on suurendanud IT- vahendite kasutamist igapdevatidds. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)
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- Koikides klassides on olemas épetajaarvuti, videokahurit saavad épetajad kantseleist
ja selle kasutamine on oluliselt suurenenud, Opetajad on vdga tublid E- kooli
kasutajad. Kooli raamatukogus on olemas 6ppetdé6 mitmekesistamiseks palju mdnge
ja muid metoodilisi vahendeid, kuid suur puudus on sénaraamatutest ja teatmikest.
(algkool linnas)

Inforessursside juhtimine

Infovahetuseks nii Oppeasutuse sees kui huvigruppidega kasutatakse peamiselt
teadetetahvlit, kodulehte, e-kooli, e-posti, individuaalseid vestlusi, koosolekuid ja
infotunde.

- Oppeasutus kasutabkaasaegse info liikumiseks erinevaid Iihenemisviise (nt
kooliraadio, elektrooniline post pedagoogidele ja lapsevanematele, televiisoris teated,
kooli kodulehe vahendusel teadete edastamine lapsevanematele, e-kool, iiks kord
nddalas juhtkonna infovahetund, iildkoosolekud, infovahetunni kokkuvite ka
paberkandjal dpetajate toas, individuaalsed vestlused pedagoogidega). Toimub pidev
info vahetamine opilase edusammudest kool-kodu vahel Iidbi e-kooli foorumi,
opilaspdevikute kaudu, kooli kodulehe abil, telefonivestluste vahendusel jne.
Huvigruppidel on véimalus teha ettepanekuid tegevuste parendamiseks
(arenguvestlustel, aruteludel, klassi- ja iildkoosolekutel, e-kooli kaudu jne).
Oppeasutuse té6d reguleerivad dokumendid on fiildsusele kdttesaadavad kooli
kodulehel; oOpetajate jaoks oOpetajate toas vastavas kaustas, véimalus oOpetajaid
teavitada ldbi sisevorgu jne. (keskkool maal)

Rahulolu-uuringute tulemuste jargi ollakse vaga rahul e-kooli rakendumisega ja seeldbi on
suurenenud lapsevanemate rahulolu informatsiooni kédttesaadavusega.

- E- kooli kaudu on véimalik nii koolil kui kodul saada tilevaadet dppetdé tulemuste,
Oppetddst osavotu ja Opetajate poolt saadetud info kohta. Péhjuseta ja kodustel
pohjustel puudumiste vdhenemisele on kaasa aidanud koolis vastu véetud
Koolikohustuse tditmise kord ning vanemate voimalus e-kooli kaudu olla koheselt
informeeritud oma lapse tegemistest. (p6hikool linnas)

Kuigi e-kool on jarjest populaarsem viis lapsevanematel end kooli tegemistega kursis
hoida, ei nde osad Oppeasutused sellega liitumist otstarbekana, kuna sellel poleks
kasutajaid.

- Oppetééalane info on kdttesaadav kooli kodulehel ja infostendidel. E-kooli ei peeta
vajalikuks, kuna 6pilaste arv véimaldab kasutada teisi infokanaleid lapsevanematega
suhtlemiseks. Paljudes kodudes pole arvutit, mis on e-kooli kasutamise
eelduseks.(pohikool maal)
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- Kool ei ole liitunud e-kooliga. Kool asub piirkonnas, kus paljudel peredel ei ole
interneti kasutamine alati voimalik ja samuti puuduvad vahendid e-kooliga
liitumiseks. (pohikool maal)

Sadstlik majandamine ja keskkonnahoid

Peamisteks marksdnadeks on Kkiitte-, vee- ja elektrikulude kokkuhoid. See on saavutatud
labi kiitte-, elektri- ja kanalisatsioonisiisteemide rekonstrueerimise, akende ja valisuste
vahetamise, hoonete soojustamise, katuste parandamise, kaasaegsete
sanitaartehnikavahendite soetamise vms moel. Samuti reguleeritakse &ppeasutustes

temperatuuri nadalavahetustel ja riiklikel ptihadel, mil 6ppetegevust ei toimu, jarjest enam
kasutatakse sddstulampe ja tdnu IT-vahendite aktiivsemale kasutamisele on vdhenenud
paberikulu. Kulude kokkuhoiust antakse Oppeasutuse personalile tagasisidet, et
soodustada saastlike kaitumisharjumuste tekkimist. Sadstliku majandamise kaudu
saavutatud kulude kokkuhoid on andnud Oppeasutustele lisavahendeid muudeks
tegevusteks.

- Seoses lasteasutuse vana osa renoveerimisega on viidud lasteasutuse soojuskaod
miinimumini (kiittesiisteemi ja elektrististeemi rekonstrueerimine, kanalisatsiooni-,
vesivarustuse- ja jaotusstisteemide rekonstrueerimine). Tarbimise vihendamiseks on
paigaldatud automaatne soojamdéétja, soetatud ndudepesumasinad, renoveeritud suur
osa elektrisiisteemi ning koridoride elektrilambid vahetatud sddstulampide vastu.
Seoses infotehnoloogia véimaluste suurenemise- ja looduse sddstmisega saadetakse
alates 2010. a. jaanuarist lapsevanematele teated lasteaia - ja toitlustamise tasust
ning personalile palgalipikud ja arved toitlustamise kohta elektrooniliselt. Ule on
mindud paberkandjate asemel elektroonilisele infovahetusele (veebileht, Ilistid,
meilisuhtlus). On teostatud elektri-, kiitte-, ja veetarbimise analiiiis. (lasteaed linnas)

- Kasutatakse sddstulampe, soojas6lm véimaldab operatiivselt reguleerida maja
temperatuuri. Nddalavahetustel ja koolivaheaegadel tdétab kiite sddstureZiimil.
(giimnaasium maal)

Vaid vahestes aruannetes tuuakse vélja statistilised nditajad kulude kokkuhoiu kohta.

- Kolme aasta jooksul on vdhenenud kiittekulud 15 %, vee tarbimine 10 %, elektrikulu 5
%. Paberikulu on kolme aasta jooksul vihenenud kokku 9%. Arvestades erinevate IT-
lahenduste kasutuselevotmist, ei saa seda lugeda piisavaks.(pohikool maal)

- Koidula tdnaval asuva hoone elektrikulu on kolme aasta loikes vihenenud 17%. Posti
tdnava maja veekulu on kolme aasta jooksul vidhenenud 30%. Soojusekulud on
ptisinud suhteliselt stabiilsena, 2009/10 éppeaastal aga vihenenud Posti tn majas,
kuid kahjuks suurenenud Koidula tn majas.(koolieelne lasteasutus linnas)
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Kiittetemperatuuri alandamise tulemusena oleme sddstnud aastas umbes 50 000
krooni kiittekuludelt. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Osad oOppeasutused on kulude analiilisimisel joudnud arusaamisele, et sddstlikum on
teenuseid sisse osta.

Kulutuste optimiseerimiseks, ressursside analiitisi tulemusena, kokkuhoiu ja finantside
parema jaotamise huvides kasutab lasteaed mitmeid teenuseid: 2006 septembrist
pesupesemise-, 2007. a. veebruarist koristus- ja 2008 oktoobrist hooviala korrashoiu
teenust. Noudepesemine tsentraliseeritult toimub alates 2009/10 6a - ruum
kohandatud ja noudepesumasin ostetud lasteaia eelarvest. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

Kulude kokkuhoiu nimel on 6ppeasutused pidanud kasutama ka loovaid lahendusi:

Lasteaia mdnguviljaku korrashoiu ja vandalismi vihendamise eesmdrgil on lasteaia
juhataja pidanud loengu pohikooli 7.-8. klassi poistele eelarve koostamisest,
kaitsmisest, mdnguvdljaku projekteerimisest ja sellega seotud rahalistest vahenditest.
Vestluse jdrgselt ei ole selle vanusegrupi poolt lasteaia territooriumil enam toime
pandud pahatahtlikku tegevust. (koolieelne lasteasutus maal)

Sadstuvéimalusi ndhakse toitlustamise paremas korraldamises:

levinud on PRIA Koolipiima programmis osalemine, mis aitab hoida
toidupdevamaksumuse madalama. Vabanenud toiduraha kasutatakse naiteks mahla
ja puuviljade ostmiseks;

opilaste kohaloleku arvestamine;

valmistatud toidu iimberjagamine vastavalt vanuseastmele ja soovile;

sulearvuti olemasolu toidukoguste jalgimiseks toitlustusprogrammis;

viljade kasvatamine dppeasutuse aias voi nende ostmine kohalikelt talunikelt.

Veel sddstliku majandamise ja keskkonnahoiu naiteid dppeasutustest:

toidujaatmete purustamine jadtmehundiga;

ohtlike jadtmete kogumine ja utiliseerimine;

biojaatmete kogumine kompostihunnikusse;

laat lasteriiete taaskasutusse andmise eesmargil;

jadkmaterjalide kogumine ja nendest meisterdamine;

rahulolu-uuringu ldbiviimine veebipohises keskkonnas paberikulu kokkuhoiu
eesmargil;

vanapaberi kogumine;

loengud vee ja elektri kokkuhoidlikkusest;

asjaajamise ja dokumentatsiooni muutmine elektroonseks;
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Ooppeasutuse viahekasutatud ruumidele on leitud teistsuguseid rakendusi ruumide
limberpaigutuse ja kokku koondamiste teel.

Adtmete sorteerimine, materjalide taaskasutus ja koristustalgudel

osalemine, mislabi suurendatakse opilastes keskkonnateadlikkust.

Kooli territooriumile on paigutatud erinevad priigikonteinerid, koristajad ja
kédégipersonal sorteerivad priigi ja viivad eraldi konteineritesse, samuti on Opetajate
toas eraldi paberikorv ja biolagunevate jddtmete kogumise dmbrike. Tunnikontrollide
jaoks kasutatakse reklaamlehtede ja viheolulise informatsiooniga paberite teisi pooli
ja vanade vihikute ja kaustikute tiihjaks jddnud lehti. Koolis on oma 6unaaed ja stigisel
saavad opilased puuvilju kooliaiast. See hoiab kokku toitlustamiskulusid ja on
kindlasti tervislikum kaup kui sissetoodud puuviljad. Kooli tualettruumides vahetati
2010. aastal vilja neli WC potti, et vihendada veekadu. Samuti on parandatud
tilkuvaid kraane ja ostetud uued segistid dusSiruumidesse.Kooli pumbajaamas
peetakse arvestust veekulude kohta nddalate kaupa, veekulu on vdhenenud 8 korda.
Vahetunnil ei jdeta klassiruumidesse valgusteid polema. Koolis on ahikiite ja peale
akende ning katuse vahetust on klassiruumide temperatuur tunduvalt paranenud,
mille tunnistuseks on ka paranenud Opilaste rahulolu klassides tagatud
temperatuuriga. Kiittepuude ladustamisel oleme teinud koostéod lapsevanematega ja
opilastega. Igal oppeaastal oleme Opetajate ja opilastega koristanud priigist puhtaks
koolitee. Selleks on kirjutatud tegevused keskkonnateadlikkuse tostmise projektis, kus
on ressursid téékinnaste, priigikottide ja transpordi jaoks. Opilased ja personal
osalevad igal aastal koolitimbruse korrastamisel ja katseaias istutus- ja rohimistdédel.
Igal aastal (2005-2010) oleme osalenud Keskkonnainvesteeringute keskuse
korraldatud projektides, et tosta kogu koolipere keskkonnateadlikkust Idbi
planeeritud tegevuste. Tegevused on olnud Oppetédd toetavad: vanast uue paberi
valmistamine, ounapuude  loikamine, istikute istutamine, lillepeenarde
kujundamisvoistlus, vdrvusépetus, maooétkava kasutamise Opetus, tiigi elustiku
uurimine, koduloomade pidamise kohta raamatu koostamine, infovoldikute tegemine
kooli timbruse vaatamisvddrsuste kohta, kdidud on Sagadi Metsamuuseumis, Tallinna
Loomaaias, Tartu puukoolis, Pokumaal, Tallinna Priigilas jne. Kokku on hoitud
uritustekulusid ja koigil opilastel on voimaldatud silmaringi laiendada ise kulutusi
tegemata, sest paljud lapsed on sotsiaalselt ja majanduslikult rasketest peredest.
Koolis ei ole probleemi priigi maha pildumisega, hoitakse toataimi ja kdiakse meeleldi
oues toél. (pohikool maal)

Opilaste teadlikkuse kasvu suurendamise nimel osaletakse erinevates keskkonnaalastes
projektides. Kdige enam mainitakse Okokrati projekti ja jddtmejaama kiilastusi.
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Okokrati projekti raames toimunud keskkonnanddalad koolis, osalemine vabariiklikul
okotantsufestivalil (2007. ja 2009. a). (algkool linnas)

Opilaste teadlikkuse kasvu oleme taotlenud ka osalemistega keskkonnahariduslikes
projektides: 2006/2007 “Kuldne saabas”, 2007/2008 “Okokratt”, ja “Priigila tuleb
kiilla”, 2008/2009 Tiiri KolledZi keskkonnapdev ja keskkonnakonverents. Esitasime
too konkursile “Aasta jddtmekditluse edendaja”. (p6hikool maal).
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Oppe- ja kasvatusprotsess
Lapse/opilase areng

Lasteasutustes toimub laste arengu jdlgimine ja hindamine vastavalt oppekavale. Seda

teostavad rihmadpetajad koostdos teiste spetsialistidega nagu logopeed, tervishoiutootaja,
psiihholoog jne. Jalgitakse laste vaimset, sotsiaalset ja kehalist arengut ning pidevalt
taidetakse iga lapse kohta vanust arvestades vaatluslehti v6i arengumappe eesmargiga
voimalikult vara margata laste arengulisi erisusi. Lapsevanematele antakse tagasiside
arenguvestlustel ning vajadusel ndustatakse.

- Lapse arengut hinnatakse 6ppekavas esitatud valdkondades. Iga valdkonna raames on
vastavalt laste vanusele loetletud eeldatavad arengu tulemused, mis on arengu
hindamise aluseks. Uue lapse lasteaeda saabumisel viiakse ldbi tutvumisvestlused
vanematega. Riihmadpetajad jéilgivad lapse arengut pidevalt ja teevad sellest kevadel
kokkuvétte ning lapse arengu kokkuvétetele toetudes viiakse ldbi arenguvestlused
vanematega. Arengu kokkuvéte on vabas vormis ning valmib kéigi lapsega tegelevate
pedagoogide ja oOpetaja abi koostéos. Arenguvestluse eesmdrgiks on hdsti
ettevalmistatud kohtumisel arutleda usalduslikus ja sébralikus éhkkonnas lapse
arengu lile, leida lapse jaoks parimad tingimused. Lapses ei otsita puudusi, vaid neid
arengunditajaid, mida tuleb vanemal ja lasteaiadpetajal Tiihiselt toetada. Koos
arutades ndhakse iga lapse individuaalsust, sh. voimekust ja kavandatakse igapdevast
tegevust kodus ja lasteaias. (koolieelne lasteasutus maal)

- Lapse arengu hindamise kokkuvéte tehakse riihma Opetajate ja lapsevanemaga
koostdds arenguvestlusel (ettevalmistusleht dpetajale ja lapsevanemale, vorreldakse
tulemusi ning jagatakse lapse arengu toetamiseks lilesanded). Vajadusel osaleb
vestlusel ka logopeed. Opetajad arvestavad lapse arengu kohta kogutud infoga éppe-
kasvatustegevuse Idbiviimisel. Enamik lastest saavutab koolikiipsuse, kuid on olnud ka
lapsi, kelle vanematele oleme soovitanud koolipikenduse taotlemist (enamasti on need
taotlused rahuldatud). Vajadusel oleme kaasanud lapse arengu jdlgimise protsessi
erialaspetsialiste (Tartu tugikeskusest) ja soovitanud lapsevanemale pdéérduda
noustamiskomisjoni. Lapse arengu hindamise tulemusena selgitame vdlja lapsed, kes
vajavad arengu toetamiseks individuaalset Idhenemist. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

- Esmakordselt lasteaeda tulijatele toimub igal aastal mai kuus koosolek, kus vanemad
tdidavad ankeedi lapse arengu hetkeseisu ja arenguvajaduste kohta ning saavad
lilevaate lasteasutuse missioonist, visioonist, pohivddrtustest ja tddkorraldusest.
Lasteaial on vidlja toétatud uute laste kohanemissiisteem, et tagada laste kiirem ja
sujuvam kohanemine lasteasutusega. Lapse arengu hindamine on toimunud
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jdrjepideva ja sihipdrase protsessina kogu éppeaasta viltel. Lapse arengu hindamise
aluseks on olnud meeskonnatd6ds vdljatdétatud lapse vanusest Idhtuvad kriteeriumid.
Enimkasutatavad meetodid olid: vaatlus, tdhelepanekud, individuaalne té6 lapsega,
intervjuud lapsega, fiitisilised nditajad, lugemiseelduste test koolieelikutele, Strebeleva
vaimse arengu analliitis (2009/10). Lasteaeda on hangitud Strebeleva vaimse arengu
testi ldbiviimiseks vahendid kahele vanusegrupile (2009). Strebeleva vaimse arengu
testi alusel ja koolieelikutele lugemiseelduste testi alusel on lapse arengut analltitisinud
eripedagoog-logopeed kahes vanuseriihmas (Urvakeste ja Kdbikeste riihmas), saadud
tulemused ja suunad edaspidiseks tegevuseks on edastatud riihmadpetajatele.
Pdhklikeste riihmas viis Strebeleva arengutesti Idbi riihmadpetaja eripedagoog-
logopeedi juhendamisel. (koolieelne lasteasutus maal)

Vanemate laste puhul jalgitakse koolivalmidust ning paljudes Oppeasutustes tehakse
koosto6d kohaliku kooliga, mis tagab laste sujuva iilemineku lasteaiast kooli.

- Vanema riihma dpetajad on teinud igal éppeaastal koostdéd kooli juures tegutseva
ettevalmistusriithma oOpetajaga, tdpsustades, milliseid toévihikuid lapsed kasutavad
ning mida opivad. (koolieelne lasteasutus maal)

- Kooliminevatele lastele toimub igal kevadel tutvusuuring, kus hinnatakse lapse
koolivalmidust. Psiihholoog annab tagasisidet lapsevanematele ja kokkuvétted
uuringust saadetakse ka kooli (vanema néusolekul). Paremaks koolivalmiduse
saavutamiseks  toimuvad igal kevadel ja stigisel koolis  koosolekud
algklassiopetajatega, kus arutatakse ja antakse tagasisidet laste koolis hakkama
saamisest. Koostoé kohaliku kooliga on aidanud kaasa laste sujuva haridustee
toetamisele. Siigisel saavad lapsi kooli saatnud lasteaiabpetajad tagasiside 1 klassi
Opetajatelt koolivalmiduse erinevate aspektide osas ja kevadel annavad
lasteaiadpetajad tilevaate lopetajate tasemest, eripdradest, mis aitab koolil oma toéd
lastega kavandada. (koolieelne lasteasutus maal)

Vajadusel koostatakse lastele individuaalne arengukava ja tehakse individuaalselt t66d
koolipikendusel olevate lastega.
- Erivajadustega laste kditumist ja arengut jdlgitakse, tehakse mdrkeid ja vastavalt
jareldustele tegelevad opetajad lastega individuaalselt. Erijuhtumitel koostatakse
lapsele individuaalne arengukava. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Lapse arengu hindamine ja tagasiside andmine toimub enamasti dppeaasta l6pus, mida
nahakse probleemina, kuna dpetajate koormused on sel ajal suured.
- Probleemiks on lapse arengu kirjelduste koostamine ja arenguvestluste Idbiviimine
lapsevanematega éppeaasta lopus, sest épetajate koormused kujunevad liialt suureks
ning selle tulemusena viheneb protsessi mojusus. (koolieelne lasteasutus maal)

Osades Oppeasutustes on see probleem lahendatud arenguvestluste hajutamisega terve
aasta peale.
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Esile tostmist vddrib ka iga-aastane laste arengu hindamise ja tagasisidestamise
siisteem. Lapse arengu edenemisest kokkuvéte tehakse tema bioloogilise tdisaasta
saabumisele jdrgneval perioodil. Nii on hajutatud laste arengu analtitisimine terve
aasta peale ja épetajad saavad seda teha stivenenult ((koolieelne lasteasutus maal
nouniku tagasiside).

Oppekava ja 6ppemeetodid

Oppekava ja 6ppemeetodite valikul ollakse véimalikult paindlikud.

Oppekava koostamisel arvestatakse:

oppeasutuse asukoha;

eripara;

ajaloo;

traditsioonide;

rahvakalendri tahtpdevade;

aastaaegade;

nddala-, kuuteemade vo6i dppeaasta moto;

laste soolise, vanuselise koosseisu ja arengutasemega.

Oppeasutuse eripirana tuuakse vilja:

loodussdbralik asukoht;

Oppetdo mitmes keeles;

kuulumine tervistedendavate dppeasutuste sekka;
mone aine siivendatud dpetus (kunst, muusika vms)

Enamlevinud 6ppemeetodid:

Oouesope;
uurimusope;
avastusope;
probleemope;
liikumistegevused;

koolieelsete lasteasutuste vanemates rithmades osaline ainedpe;
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oppekaigud;
valikained;
infotehnoloogiliste vahendite kasutamine.

Oppekava on koostatud nii, et arvestati kahe eri rahvuse omapdra ja arvesse on
voetud eesti keele kui voorkeele opetamist. Eesti keele tundides on kasutusel erinevad
oppemeetodid: luuletuste oOppimine, laulude Oppimine, riitmilised lilesanded,
voéimlemise ja spordi elemendid, vdéistlused, mdngud, joonistamine, vdrvimine,
aplikatsioonide koostamine, tutvumine eesti rahvuslike kommete ja tavadega, eesti
stimboolika tundmadppimine, teatrite voi teatrietenduste kiilastamine, téolehed.
(koolieelne lasteasutus linnas)

Ldbiviidavate oppetegevuste kavandamine ja Idbimétlemine on véimaldanud
Opetajatel valida just oma riihma eripdrale vastava tegevuste tempo ja meetodi
(hommikuring, alariihmade kaupa, individuaalne). Oppetegevused on mdngulised.
Lastele on riihmades rajatud erinevad nurgad véi nn “keskused” (nukunurk,
klotsinurk, raamatunurk, ehitusnurk, juuksurinurk jm), et suunata lapsi tegema
valikuid. Oppetegevused toimuvad alariihmades, tavaliselt 3-4 last, et 6petaja jouaks
iga last juhendada. Oppetegevuste Idbiviimisel kasutame erinevaid metoodikaid:
J.Kdisi (6uesope), Hea Alguse (mdngunurgad ja kasvumapid ja Montessori Oppe- ja
mdnguvahendid). Oppe- ja kasvatustegevus tugineb pdevakavale, kus vahelduvad
Opetajate kavandatud mdngulised tegevused, igapdevatoimingud
(eneseteenindamine) ja laste vabategevus. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)
Oppetegevused planeeritakse nédalaks ette ja dpetajad koostavad néidalaplaani, mis
on lastevanemate rithmastendil alati kdttesaadav. Oppetegevused viiakse lébi
kasutades erinevaid kombineeritud metoodikavoétteid: Hea Algus, Montessori ja nn
avastusépe. Oppekorralduse osana algab pdev hommikuringiga, kus 6épetajad
kaasavad lapsi vestlusse maailma-, Eestimaa voi  lasteaiateemal. (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Kasutatakse Hea Alguse metoodika elemente (hommikuringid, integreeritud
tegevused, valikute véimaldamine ja td6 riihmades, liigendatud riihmaruumi).
Lasteaias kasutatakse uuendusliku oppemetoodikana ouesédpet. 2008. aasta kevadel
viidi libi esimene projekt: taimede kasvatamine kogu lasteaiaga, Oueséppepiev
Kristiine piirkonna lasteaedadele (korraldatud 2008, 2009 ja 2010 aastal). Loodud on
Ouesoppeklass ilmavaatlusseadmega ning kaks kompostihunnikut. Tdiendatud on
vahendite hulka luupide, néoride, liivakellade ndol. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)
éppemeetodite valik on mitmekesine: uurimistéod, paarist6o, riihmatdé, grupitdo,
Ouedpe, vestlused, opilaskonverentsid, mdlumdngud, projektitdo, praktiline tegevus,
Internetipohine 6pe (materjali otsimine, Miksikese keskkonnas Oppimine), Kdnguru
voistlus jne.(keskkool maal)

Lasteaia kogu oOppekorraldust tihendavaks mdrksénaks on elamisopetus
(Elamisopetus on 6petus, mis 16imib erinevad Oppetegevused tervikuks, andes lapsele
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voimaluse ldbi eakohase tegevuse omandada eluks vajalikke teadmisi, oskusi ja
vilumusi.) Kuu- ja nddalakavade koostamisel Idhtuvad épetajad (lisaks dppekavale)
kuuteemadest, rahvakalendri tdhtpdevadest ning lrituste plaanist. (koolieelne
lasteasutus maal)

Oppekava rakendamisel kasutatakse maksimaalselt dra (imbritsevat keskkonda.

Lasteaed asub keskkonnas, mis pakub mitmekiilgseid véimalusi vahetuks kontaktiks
loodusega ning toetab lasteaia 6ppekava rakendamist. Looduskeskkonnast tulevad ka
rithmade nimed: Urvakesed, Pdhklikesed ja Kdbikesed, mis aitavad lapsel kujundada
seoseid looduse ja iseenda kasvamise vahel. (Koolieelne lasteasutus maal)

Tegemist on liigirikkuse poolest looduslikult mitmekesises piirkonnas paikneva ning
vanas moisahoones asuva kooliga. Neid asjaolusid arvestades oleme piiiidnud
kujundada kooli eripdra. Kooli looduslikus moéttes soodne asukoht ja tugev
loodusainete oOpetajate kaader on loonud eeldused heaks keskkonnahariduse
omandamiseks.(pohikool maal)

Oppekava elluviimisel on suurenenud dppevaldkondade omavaheline integreerimine
ja sidumine lasteaia ldheduses asuva looduse dpperajaga. (maalasteaed)
Looduskeskkonna kasutamine - park, kus on valgustatud suusarada. Motoring on
kujundanud kooli vanasse 6unaaeda krossiraja. (giimnaasium maal)

Reljeef ja loodus on vaheldusrikkad, seepdrast loob looduskeskkond vdimaluse
loodusaineid paremini Opetada ja keskkonnahoidu propageerida. Koolis
propageeritakse todkasvatust, kooli katseaed on rajatud koos Opilaste ja
koolipersonali abiga. (p6hikool maal)

Oueala paremaks pikeskkonnaks muutmiseks varustame nimesiltidega lasteaia hoovi
puud ja p66sad ning tdiendame duesoppeklassi.(koolieelne lasteasutus maal)

Koolieelsetes lasteasutustes kasutatakse palju ldbivaid teemasid (nddala-, kuuteema,
Oppeaasta moto), millega seostatakse koéigi valdkondade sisu, ja toimub erinevate
oppeainete _integratsioon. Koolides Kkasutatakse ainenddalaid (emakeel, voorkeel,

matemaatika jne).

Oppe- ja kasvatustegevuse planeerimise aluseks éppeaasta moto, s.t. et tegeleme igal
Oppeaastal stivendatult iihe teemaga. Iga éppeaasta on omandoline, Oppeaasta
teemad, peod, lritused ja koolitused tulenevad 6ppeaasta motost (2007/2008 6/a -
Eestlane olla on uhke ja hdd!, 2008/2009 6/a - Luubiga loodusesse; 2009/2010 6/a -
Olen tugev ja terve). (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Oppekava materjal on alates 2009. a jagatud valdkondade, temaatika ja
vanuseriihmade kaupa, kuna dpetajad leidsid, et eelmine éppekava, kus temaatika oli
jaotunud kuude lbikes, pdrsib oOpetaja loovust. Uue Oppekava kohaselt on
rithmadpetajal vabadus valida temaatikat, mille kaudu piistitatud eesmdrke
realiseerida ja vastavaid tegevusi kavandada. Nddala planeerimise aluseks on ,pdeva-
ja nddalasonameetod,” (2005) mis aitab erinevaid tegevusi omavahel [6imida
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mdnguliseks Oppeks. Nddala tegevuskava on lastevanematele tutvumiseks vilja
pandud riihma stendidel, et suunata lapsevanema ja lasteaia lihist visiooni lapse
arengu toetamisel.(koolieelne lasteasutus maal)

Oppekava koostamisel arvestasime lasteaia eripdra, traditsioone, rahvakalendri
tihtpdevi ja koduloolisuse péhimétet. Oppe ja kasvatustegevus on paindlik.
Pdevakavas on kindlalt ajaliselt dra mddratletud sdéégiajad, muusika- ja
litkumistegevused. Laste tegevused vahelduvad oOpetaja poolt planeeritud l6imitud
mdnguliste 6ppe- ja kasvatustegevustega. Opetajad kasutavad erinevaid meetodeid ja
Ouesoppimise voimalust. Lapsekeskse oppe- ja kasvatusmetoodika rakendamine
toimub Idhtuvalt lapsest, tema vanusest, huvist, eripdrast ja vajadustest. Riihma
tegevuskavas juhinduvad Oppe- ja kasvatustegevused nddalateemast, millega
seostatakse koigi valdkondade sisu. Vene oppekeelega riihmades toimub eesti keele
Opetamine alates kolmandast eluaastast eraldi tegevusena, samas l6imides neid teiste
tegevustega. Eesti  keele baassonavara loomisel  Idhtutakse lapse
igapdevatoimingutest, kdsitletavatest nddalateemadest, lapse iildteadmistest ja
individuaalsusest. (koolieelne lasteasutus linnas)

Mdngunddalad ja temaatilised nddalad (koolivaheaegadel on lasteaias nn
mdngunddalad, kus lapsed saavad ise vabalt valida, milliseid mdnge ja tegevusi nad
teha tahavad). On toimunud Lotte-nddal 26.-30 jaan. 2009, Pipi nddal okt. 2009.
(koolieelne lasteasutus maal)

O0.-a siduvaks teljeks on teema - 2007/08 Eestimaa 90 - olid tegevused seotud Eesti
Vabariigi stimboolikaga (rahvusvirvid, paigad, kombed jms), 2008/09 raamatuaastal
loeti rohkem, korraldati vastavaid nditusi, kevadeks valmis omameisterdatud raamat,
puu-aastal (2009/2010) kdidi palju o6ppekdikudel puid vaatlemas, igal kuul oli
tdhtsustatud tiks puu jne. (koolieelne lasteasutus maal)

Oppemeetoditest kasutatakse vaatlust, vestlust, mdngu, 6uesdpet, Oppereise jne.
Praktiliste kogemuste saamiseks toimuvad Oppekdigud (nt matk metsa jne).
Ouesdppekaudu toimub erinevate ainete integratsioon (nt arvutidpetus, eesti keel,
loodusépetus jne). (pohikool maal)

Opetajad on koostanud ja Iibi viinud ainetevahelisi iihisprojekte. Nditeks: inglise, vene
ja eesti keele iihisprojekt ,Otsime superstaari”; ajaloo, muusika, kunstiopetuse ja
kdsitoé tihisprojekt ,Vana-Egiptuse kultuur®; ajaloo ja bioloogia tihisprojekt ,Lddne-
Virumaa vddrtuslik maastik“.(pohikool maal)

Korraldame koolisiseseid ainepdevi- ja nddalaid (ajaloo-emakeele- ja keskkonnanddal,
kodanikupdev, liikluse oppepdevad, jalgratturite koolitus, Il klassi ujumistunnid).
Emakeelenddala raames olid meil kiilas ... Giimnaasiumi épilased, kes tutvustasid
teistmoodi emakeelt ja Jaan S60t, kes esitas laule eesti luuletajate tekstidele. Palju
ponevust pakkus teadusbussi kiilaskdik kahel 6ppeaastal. (p6hikool maal)

Oppe- ja kasvatustegevusi viiakse libi mdnguliselt, kéik tegevused (muusika ja
lifkumine vihem) on reeglina kolme ja enama valdkonnaga integreeritud. Koolieelsete
riithmade Oépetajad kasutavad enamasti téovihikuid. ... Opetajad kasutavad oma
Oppetegevustes palju muusikat, l6imivad looduses Opetamisega. (koolieelne
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lasteasutus maal)

Oppetids kasutatakse mitmekesiseid éppemeetodeid, nt riihmatéé, frontaalmeetod,
vditlused. Toimuvad éppekdigud praktiliste kogemuste saamiseks (nt kunst, loodus,
kirjandus, meedia). Oppematerjalide ja -vahendite arendamine ning kaasajastamine
toimub regulaarselt. Viga hdsti toimib ouesdppe kaudu erinevate ainete, nt fiitisika,
loodusépetus, kunst, integratsioon. (pohikool suurlinnas)

Positiivsete tulemustena tuuakse valja, et Oppeainete integreerimine ja seostamine

klassivilise tegevusega on:

andnud dpilastele laiapdhjalisemad ja enam kinnistunud teadmised;
laiendanud nende silmaringi;

suurendanud keskkonnateadlikkust;

muutunud tunnid huvitavamaks;

parandanud Gpilaste osalust dppetdos.

Arvestatakse ka opilaste individuaalsete isedrasustega.

Uute opilaste vastuvotmine on paindlik, vastu on voetud ka opilane, kes on eelnevalt
Oppinud teist voorkeelt ning kellele on rakendatud individuaalset oppekava.(pohikool
maal)

Koolis arvestatakse opilaste individuaalsete isedrasustega, 1/3 épilastest on tugeva
venekeelse voi muukeelse taustaga, vajadusel antakse nendele épiabi. Koolis on igal
Oppeaastal vihemalt iiks Opilane, kes vajab kodu- véi individuaalset dpet. Nende laste
puhul tuleb tunnijaotuses, 6ppeainete sisus ja opitulemuste puhul arvestada oOpilaste
arengu isedrasusi.(giimnaasium suurlinnas)

Valikainetena dpetatakse koolides:

arvutiopetust;
majandusdpetust;
riigikaitset;
keskkonnadpetust;
psiihholoogiat;

majandus-ja ettevotlusopet;
kultuuriloo ja religiooni aluseid;
meediat

lennundust;

turismidpetust;
autoopetust.
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Poéhikooli 16puklasside ja giimnaasiumi Opilastega tehakse karjaari- ja kutsesuunitlusalast
t66d jargmistes vormides:

karjadrindustamine;

Opilaste tédvarjuna osalemine tookohal;

opilaste tudengivarjuna osalemine kdrgkoolides;

erinevate asutuste ja koolide kiilastamine;

infopdevade, avatud uste pdevade, Teeviida kiilastamine;

loengud erinevate elukutsete esindajate poolt;

erinevate koolide esindajad tutvustavad d6ppimisvéimalusi oma koolis.

Jdargmisel haridustasemel toimetulekuks rakendatakse karjddrinéustamist koostods
Karjddrinéustamiskeskusega 9. klassi  oOpilastele. Opilastega tehakse
kutsesuunitlusalast téod. Kiilastatakse erinevaid asutusi (nt lennujaam, televisioon),
kutsedppeasutusi (nt Tallinna Ehituskool, Kopli Ametikool, Tallinna Majanduskool).
Meie kooli lopetajad on kdinud tutvustamas 6ppimisvéimalusi oma jdrgmises koolis.
Oppimisvéimalustest ja 6ppimisest giimnaasiumis on kdinud igal kevadel ridkimas ...
Giimnaasiumi ja Uhisgiimnaasiumi épilased.(pohikool suurlinnas)
Karjddrinéustamisega tegelevad 8. ja 9. ning giimnaasiumi klasside klassijuhatajad,
oOpilastega tehakse kutsesuunitlusalast t60d, toimuvad arenguvestlused, kdiakse
infopdevadel ja avatud uste pdevadel, 11. klass tutvub Teeviidal pakutavaga, koolis
kdivad ennast tutvustamas erinevate rakenduskorgkoolide ning tilikoolide esindajad,
selgitatakse edasioppimisvéimalusi vilismaal. (gtimnaasium suurlinnas)

Vddrtused ja eetika

Oppeasutuste pohivairtused on aruannetes enamasti nimetatud, kuid harvem lahti
kirjutatud. Samuti kasutatakse neid tihedamini personali virbamisega seotud tegevuste
kirjeldamisel ning vihem dppe- ja kasvatustegevustega seoses. Opilaste hoiakute, vaartuste
ja eetika kujundamine kdib enamasti labi:

isikliku eeskuju;
mangude;

vestluste;
traditsiooniliste lirituste.

Igapdevaselt kujundatakse laste vddrtushinnanguid, seda Idbi isikliku eeskuju,
kirjanduse, nditemdngude, rahvatraditsioonide, Ttihiste pere- ja lasteaiatirituste,
teatrikiilastuste. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)
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Viisakus, abivalmidus, sébralikkus - seda Idbi situatsioonimdngude, Idbi isikliku
eeskuju ja konfliktsituatsioonide lahendamise, sest need aitavad lastel eristada diget
ja valet. Samuti ldbi rahvatraditsioonide, pere ja perelirituste vddrtustamise
(vanaemade pdev 2010). Vidrtuste kujundamise tiheks osaks on huvi dratamine Eesti
kultuuri ja rahvatraditsioonide vastu. Tavaks on saanud rahvakalendri tdhtpdevade
tdhistamine. Lastele (1-3 a.) tutvustakse neile arusaadaval tasemel rahvuskultuuri
ldbi rahvakalendri tdhtpdevade, rahvusvdrvide, rahvaroéivaste, liisusalmide, mdngude
ja laulude. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Lasteasutuse stendile riputati heade moétete ja kditumise paberileht. Riihmaédpetajad
tutvustavad ja edastavad seal kirjas olevaid métteid lastele igapdevase vestluse ja ka
mdngu abil, et need kujuneksid laste vddrtusteks Ildbi elu (“Hoia ja armasta oma
kodu!”, “Austa ja aita vanu inimesi!”, “Majja sisenedes piihi jalad matil puhtaks”,
“Koridoris rddgi vaikse hddlega”, “Hoolitse loomade ja taimede eest”, “Austa ja
armasta oma ema ja isa - nad on sinu vanemad”, “Tervita koiki sinule tuttavaid
inimesi!” jmt.). (koolieelne lasteasutus linnas)

Analiiiis kooli tirituste vastavusest kooli pohivddrtustele nditab, et kooli kéik aktused
ja teised tiritused on lilesehitatud Idbiméeldult ning annavad vajalikku eeskuju
osalemaks analoogsetel tiritustel vdljaspool kooli. Analiitisides kooli tirituste vastavust
kooli péhivddrtustega ilmnes, et Opilaste tunnustussiisteem ei Idhtu koolis heaks
kiidetud pohivddrtusest, et tunnustada tuleb Oépilase joupingutusi, mitte véimeid
(tunnustamine aktustel jms). (p6hikool maal)

“Viisaka ja hoolsa lapse reis” - hea kditumisega voib kaugemale jouda kui suure
tarkusega. Lapsed pingutavad, et reisile saada. (algkool maal)

Samas nahakse digustatult perekonna suurt rolli vaartuste kujundamisel ning vajadusel
tehakse selles vallas koost66d lapsevanematega.

Vidrtused ja eetika on seotud omakorda iga lapse perekonnas viljakujunenud
vddrtushinnangutega, seetottu on seda teemat korduvalt puudutatud lapsevanemate
ja klassikoosolekutel, et meie suundumused ja noudmised oleksid tiheselt moistetavad
(pohikool linnas)

Juhtkond viib Idbi lapsevanematega enne lasteaialepingu sélmimist poéhjaliku
perevestluse, kus selgitatakse vanematele missuguste vddrtuspéhimétete jdrgi
lasteaed toimib ja uuritakse ka pere vddrtusi. Oluline on nii pere kui ka lasteaia
sarnane arusaam kasvatusest ja opetamisest, sest vaid selliselt juhul saab toimuda hea
koostdé ning lapsele on loodud seeldbi parim arengukeskkond. (koolieelne lasteasutus
suurlinnas)

Lapsevanemad osalevad perevddrtuste teadvustamisel, motestamisel ja kooli
pOhivddrtuste lile arutlemisel jargmiste tegevuste kaudu: lapsevanemate iild- ja
klassikossolekud, arenguvestlused, temaatilised loengud, isade- ja emadepdeva
tdhistamine, klassikoosolekud, joulupidu ja - laat, joulukontsert-jumalateenistus
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Peetri kirikus, muusika- ja spordipeod ning laagrid, lemmikloomapdev, aktused,
lahtiste uste pdevad vanematele. (glimnaasium maal)

Hariduslike erivajadustega arvestamine

Opilaste toetamiseks ja abistamiseks on dppeasutustes loodud jargmised tugisiisteemid:

parandusope;

tugiope;

Opituba;

pikapdevariihm;

tasandusklass;
ainekonsultatsioonid;
jarelevastamine;

individuaalne 6ppekava;
diferentseeritud hindamine;
kodudpe;

logopeediline ndustamine;
psiihholoogiline ndustamine;
sotsiaalpedagoogiline ndustamine;
tervisehoiualane noustamine;
arenguvestlused;

tdiendav oppetdo;

eesti keele 0petaja muukeelsetele lastele.

Lisaks hariduslikele erivajadustele peavad Oppeasutused tegelema ka sotsiaalsete
probleemidega.

Lasteaiaruumides pakutakse alates 2009. aastast lapsehoiuteenust, mis pakub
sotsiaalselt rasketes olukordades lastele (riihmas 18 opilast) véimalust saada peale
kooli sooja toitu stitia, juhendajate kde all jargmiseks pdevaks dra oppida, avatud
noortekeskuses vaba aega sisustada ja kasutada pesemisvéimalust. Riihma suunatud
opilased olid o6pi- ja kditumisraskustega, tekkis palju konflikte. Koosolekutel
moodustati Opilastest 4 gruppi, kes kindlate ajavahemike jdrgi vahetavad
,Opitubasid”, konfliktid on vidhenenud, aga ei ole kadunud. (péhikool maal)

Koolis on opilasi, kelle pere on raskes majanduslikus olukorras voi peres puudub tiks
vanematest ning seetottu on lapsel tekkinud nii psiiiihilised kui ka
kditumisprobleemid. Nende laste abistamiseks on kaasatud erispetsialiste
(giimnaasium suurlinnas)
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Tugisiisteemide rakendamistulemustega ollakse rahul:

Lasteaias on suudetud hariduslike erivajadustega lastega 6ppe- ja kasvatustegevuses
arvestada - kolme aasta jooksul on iiks laps vajanud koolipikendust ja kaks
koolipikendusega last on tulnud meile teistest lasteaedadest iiheks aastaks. Tagasiside
koolidelt, kuhu lapsed on 6ppima ldinud (Kostivere Pohikool, Loo Keskkool, Raasiku
Péhikool jt.) nditab, et lapsed saavad koolis hakkama. (koolieelne lasteasutus maal)
Hariduslike erivajadustega Opilaste toetamise nditaja on aasta-aastalt (2006-2009)
paranenud: 3%-It 27%-le. (giimnaasium maal)

Tasemetodde ja eksamitulemuste pohjal saab oelda, et tugististeemid ja kooli
Oppekavas ainele eraldatud lisatunnid on ennast éigustanud. Kéikidele III kooliastmes
paranduséppes osalenud opilastele ei ole olnud vajadust pohikooli l6pueksamite puhul
rakendada diferentseeritud hindamist. (pohikool maal)

Individuaalse éppekava rakendamine on olnud tulemuslik. Opilased on lopetanud
klassi ja edasi viidud jdrgmisesse klassi. (pohikool maal)

Koolis toimiva Opiabi- ja tugisiisteemi méjususe suurenemist nditavad jdrgmised
faktid: opilaste klassikursuse kordajate arv on vihenenud kolme aasta jooksul 0%-ni,
on saavutatud 100 %-line o6pijoudlus kooli lopuks (2%-It 0%-ni). Saavutatud on
oluline parenemine oépilaste O6ppeedukuse osas: ,puudulike” ja ,nérkade” hinnete
osakaal veerandihinnetes on kolme aasta jooksul vdhenenud 4 %-It 1,5 %-ni. (pohikool
maal)

Koolis toimiva oOpiabi- ja tugisiisteemi mojususe suurenemist nditavad jdrgmised
faktid: opilaste klassikursuse kordajate arv on vihenenud 1. kooliastmes 0,4%-ni, 2.
kooliastmes 0%-ni ja 3. kooliastmes 0,4%-ni, mis on vdiksem kui grupi keskmine
vabariigis. Opiedukuse kvaliteet on téusnud kolme aasta vordluses 4,2%. Vihenenud
on tdiendavale oppetdile jdetud opilaste arv. (glimnaasium suurlinnas)

Individuaalset O0ppekava on rakendatud igal 6ppeaastal tihele algklassi oOpilasele.
Aluseks: néustamiskomisjoni otsus. Individuaalse oppekava rakendamine on andnud
positiivseid tulemusi - Opilane on saavutanud Opiedu ja omandanud 6ppekava.
(keskkool maal)

Hariduslike  erivajaduste  all moistetakse  sisehindamisaruannetes  peamiselt
opiprobleemidega dpilasi ning vahem kajastatakse andekate dpilastega tegelemist. Osades
aruannetes tuuakse seda ka vdlja, et andekate Opilastega tegelemine on jdaanud
tahaplaanile. Peamiste viljunditena ndhakse:

olimpiaadidel osalemist;
spordivoistlustel osalemist;
konkurssidel osalemist;
esinemisvéimaluste pakkumist.

Andekate opilastega toé on jddnud tahaplaanile, alates teisest veerandist algab
huviliste ettevalmistus maakondlikeks aineoliimpiaadideks. Kbige vihem tdhelepanu
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saavad tunnis kahjuks andekad, nendega tegeletakse vdljaspool Oppetundi
oliimpiaadideks, konkurssideks ettevalmistamisperioodil.(p6hikool maal).

Alates 111 klassist jddb opetajal vihe aega koige tublimate oOpilastega tegelemiseks.
Koolis toimuvad kiill oliimpiaadid ja voistlused, dpilasele pakutakse voimalust otsida
teemakohast lisamaterjali, mille ta tunnis kaaslastele ette kannab, koostab kaaslastele
viktoriine ja lisatilesandeid, kuid andekad opilased vajaksid enam nende véimetele
vastavat tegevust. (algkool linnas)

Muusikaliselt andekamate lastega teeb muusikadpetaja individuaalset t66d ning need
lapsed saavad voimalusel ja lapsevanema soovil osaleda Huvikool Kauri
téds.(koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Kdeliselt tugevate laste arengut ja loovust toetavad opetajad sellega, et voetakse osa
erinevatest nditustest viljaspool lasteaeda: ,,Hammas ja tema sébrad”, loodusnditused
Aegviidu looduskeskuses, Orbit, Barni, Nublu. Musikaalsete laste toetamiseks teeb
muusikadpetaja individuaalset todd ja voimaldab lastel esineda nii lasteaia siseselt kui
vdljaspool (laulukonkurss - Laululaps). (koolieelne lasteasutus linnas)

Andekate opilaste arengu toetamiseks suunatakse ja innustatakse opilasi osalema
koolivdlistes tegevustes nii ainealaselt kui ka huvitegevuse valdkonnas. Iga poolaasta
lopul tunnustatakse opilasi, kes on kooliviliselt hdsti esinenud. (pohikool maal)

Lisaks riiklikus oppekavas ettendhtud teadmiste omandamisele sdilitada pohikoolis
voéimekamatele Opilastele rootsi keele épe. (pohikool suurlinnas)

Koolis jalgitakse ja hinnatakse opilase individuaalset arengut (andekad lapsed),
vdljundiks on osalemine erinevatel oliimpiaadidel, konkurssidel, voistlustel; aktiivselt
véetakse osa spordivdistlustest nii linna, maakonna, kui ka vabariigi tasemel. Opetajad
juhendavad ning saadavad opilaste loometoid erinevatele konkurssidele, kus nende
tééd saavad korge hinnangu ning leiavad alati dramdrkimist (toid saadetakse nii
keeledpetajate, kunsti ning kdsitooopetajate kui ka algklasside Opetajate poolt).
(giimnaasium suurlinnas)

Kooli aineringid toetavad Oppekava ja on suunatud Opilaste ettevalmistamisele
konkurssideks ja oliimpiaadideks (t66 andekate Opilastega). (gtimnaasium suurlinnas)

Andekamate opilastega tegeldakse tunni ajal, vahetundides, pikapdevariihmas, vabal
ajal ja ringitundides. Neile antakse eriiilesandeid ja individuaalseid kodutdid,
kaasatakse ainepdevade korraldamisse, véimaldatakse éppida TU Teaduskoolis,
andekam 6pilane kui kaasépilase tugiisik tilesannete lahendamisel.(keskkool maal)

Huvitegevus

Oppeasutuse vilised tegevused on jirgmised:

huviringid;
aineringid;
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koostdoprojektid;
thistiritused;
voistlused;
laagrid.

Huviringid moodustatakse Opilaste ja lapsevanemate soove arvestades ning on enamasti

seotud:

muusika (koorid);

spordi (kergejoustik, poks, maadlus, pallialad, tants);
kunsti;

kasitoo (keraamika, puutoo);

keele (eesti keel, inglise keel);

arvutiga.

Voetakse osa mitmetest projektidest, millest populaarsemad on keskkonnaga seotud

projektid.

Oppija arengut toetatakse klassiviliselt, nt keskkonnakaitsealane projekt ,Sddstev
keskkond”.  Igal oppeaastal toimuvad laululaagrid naaberkoolide odpilastega.
Lastekooride 2007/2008 laululaager toimus Toris, 2008/2009 Pdrnjoel. Oleme
osalenud ka Laupa kooli laululaagris. Poistekooriga oleme teinud laululaagreid koos
... Glimnaasiumi poistega. Koolis téotavad jdargmised huviringid: nditering, arvutiring,
spordiringid, mudilaskoor, poistekoor, lastekoor, tiitarlasteansambel, kunstiringid.
Huviringid komplekteeritakse opilaste soove arvestades. Opilased osalevad poiste,-
laste- ja mudilaskooris. Kooritoé eesmdrgiks on julgustada opilasi esinema, laulma
selge ja kélava hddlega. Esinetakse koigil kooli sisetiritustel, kiilakeskustes, kirikus.
Oleme 1997. aastast osa votnud koigist maakonna laulupdevadest ja tildlaulupidudest
Tallinnas. (pohikool maal)

Rahvusvaheline koostd0 ei ole sisehindamisaruannete pdhjal viaga levinud ja on peamiselt

seotud sopruskoolide, dpilaste ja dpetajate vahetusega, mis voimaldab dppida tundma selle
maa ajalugu, kultuuri, keelt ning traditsioone.

. Giimnaasiumi esimesed vilissuhted on loodud 1990. aastal Joroineni Lukioga
Soomest. Pidevad opilas- ja épetajavahetused on kestnud tdnase pdevani. Meil on
kiinud épetamas épetajad Sotimaalt, USA-st ja Austriast. Osaleme rahvusvahelises
opilasvahetuse programmis. Alates 2005. aastast on Ulenurme Giimnaasium osalenud
iga kahe aasta tagant toimuvatel rahvusvahelistel Pierre de Coubertini koolide
foorumitel Austrias, TSehhis ja Kreekas. Oleme ainsana vabariigis Pierre de Coubertini
koolide liidu kandidaatkool. Ulenurme Giimnaasiumis on alates 1998. aastast
toimunud viied koolioliimpiamdngud. 2000. aastast on koolioliimpiamdngud olnud
rahvusvahelised. Edukas on olnud Ulenurme Giimnaasiumi rahvusvaheline projektitéé.
Comeniuse projekt ,Coubertini Akadeemia” pakkus aastatel 2004-2008 mitmeid
rahvusvahelisi kohtumisi koos Piestany Pierre de Coubertini Giimnaasiumiga
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Slovakkiast, Erfurdi Pierre de Coubertini Glimnaasiumiga Saksamaalt ja Sopoti
Tennise Akadeemiaga Poolast. Aastast 2002 on toimunud igal aastal rahvusvahelised
nelja kooli kohtumised spordis (Riia, Jelgava, Viljandi, Ulenurme]. Ulenurme
Giimnaasiumi  oOpilased  on kolmel korral osalenud  Europarlamendi t6ds
Strasbourgis.(giimnaasium maal).

Oppe- ja kasvatustééd ilmestavad ,Euroopa Noored” projekti raames séimes téétavad
vabatahtlikud. Alates 2008 on lastes6im osalenud rahvusvahelises projektis, omades
akrediteeringut “Euroopa Vabatahtlike teenistuse organisatsioon Euroopa Noored",
mille koostoé eesmdrgiks on suurendada teineteise moistmist erinevast kultuurist
pdrit noorte hulgas ja toetada sallivat métteviisi (2009 a. itaallanna Laura ja 2010
austerlanna Andrea). (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Vahe analuiisitakse Oppeasutuse valise tegevuse mdju Opilaste arengule. Positiivsena

tuuakse vilja, et Oppeasutuse valine tegevus:

mitmekesistab dppe- ja kasvatustegevust;
sisustab oOpilaste aega;

arendab Opilaste esinemisoskust ja -julgust;
suurendab loovust;

annab voimaluse vdistelda ja end teistega vorrelda;
annab positiivseid emotsioone;

tostab enesehinnangut;

laiendab opilaste silmaringi;

annab véimaluse praktiseerida véorkeeli;
annab uusi teadmisi ja kogemusi;

parandab kooli mainet.

Tunnivdlise tegevuse analiiiis, mis Ildhtus 6ppekava lildpddevustest, nditas, et iga
liritus aitas kaasa mitme erineva pddevuse kujundamisele. Opipddevuse kujunemisele
aitasid kaasa osalemine loodushariduspdeval, loodus- ja kodulookonverentsidel,
lihised kino- ja teatrikiilastused ja sellele jdrgnev arutelu klassides, oliimpiaadid ja
pranglimine koolis, maakonnas, vabariigis, tolkevoistlus koolis, mdlumdngud
maakonnas, Opilastéode nditus koolis ja maakonnas, peremdng. Tegevuspddevus
kujunes lisaks tunnile ka joulumuusikalide O6ppimise - ettekandmise kdigus;
spordivéistlustel  kooliss, maakonnas ja vabariigis; spordipdevadel,  kooli
oliimpiamdngudel ja maakondlikel algklasside oliimpiamdngudel, vastlapdeva
tdhistamisel; erinevatel oppekdikudel. Viddrtuspddevuse kujunemisele aitasid kaasa
rahvusvahelises Comeniuse projektis From fantasy to reality  (Fantaasiast
tegelikkuseni) osalemine (kolm aastat koostoéd Louna Hispaania ja Péhja lirimaa tihe
kooliga), muusikakooli kontserdid, Lucia pdeva tritustel osalemine, Okokrati projekti
raames toimunud keskkonnanddalad koolis, osalemine vabariiklikul
Okotantsufestivalil (2007. ja 2009. a), mudilas- ja poistekoori ning tantsuriihmade
tilevaatused, laulu- ja tantsupeol osalemine. Enesemddratluspddevus E. Enno
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etluskonkurssidel koolis ja maakonnas, |]. Rannapi ettelugemise konkursil; tihistiritustel
lasteraamatukoguga.(algkool linnas)

Huvitegevusega seotud probleemidena tuuakse valja jargmist:

pingeline dppetdo ei jata opilastele piisavalt aega huvitegevuseks;
huvitegevusest osavottu mojutab transpordiprobleem;
piisavalt ei p6orata tdhelepanu poistele suunatud huvitegevuse tagamisele.

Tervisedendus

Tervisedenduse all kasitletakse jargmisi teemasid:

sport;

toitumine;

tervisedendusega seotud projektid;
haigused.

Aktiivselt tegeletakse ka Opilaste liikumisharjumustega (spordipdevad, matkad jne) ning
veidi vihem tahelepanu péoratakse toitumisele.

Vidhemalt iiks kord aastas toimub lasteasutuses spordinddal, mille jooksul
korraldatakse ka moni pikem ettevétmine (2009/2010 6.a. - matk Peipsi jdrve ddrde).
Riihmaédpetajad opetavad ldbi mdngu ja kujundite loomise, kuidas oma tervise eest
hoolitseda ning olla terve (sh épetatakse lapsele, mis ohud timbritsevad teda 6uealal,
ruumis, looduses; tutvustatakse esmaabi lihtsamaid abindéusid; opetatakse tundma
oma keha nii seest kui viljast; rddgitakse ebatervislikest harjumustest ja selle
vastandist - tervislikust eluviisist jm.) Lasteasutuses viiakse keskmiselt kaks korda
nddalas ldbi liikumistunde, mille jooksul laps tugevdab oma keha, 6pib uusi kehalisi
harjutusi, parandab riihti ja tldist fiitsilist tervist ldbi kehaliste harjutuste. Lapse
tervise eest hoolitsevad ka lasteasutuse kokk ja tervishoiutéotaja. Vajalikud koolitused
ldbinud kokk koostab lapsele eakohaselt sobiliku mentiti, kus on tdpselt arvestatud
kaloraaZ ning tervishoiutéotaja ettepanekul teeb tervisehdiretega lapsele erimentiti.
Tervishoiutootaja esitab aga juhatajale iiks kord aastas kirjaliku tilevaate laste
tervisekaitse ja tervise edendamise nouete tditmisest ning jdrelvalveasutuse tehtud
ettekirjutustest. (koolieelne lasteasutus linnas)

Laste tervise tugevdamise seiskohalt on oma kédogi téole rakendamine aidanud muuta
mentitid eakohasemaks ja vaheldusrikkamaks. Meniiiisse on lisatud rohkesti puu- ja
juurvilju (seadusest tulenev) ning kaubanduses pakutava tee asemel eelistatakse
looduslikku ravimtaimeteed. Uuritud on (2009) laste maitse-eelistusi ning sellega
seoses oli kergem mentilid korrigeerida. Seoses gripi A (HIN1) - nakkuse levikuga
2009/10 éa-1 péérati suuremat tdhelepanu haigestumise ennetavale tegevusele.
Lapsevanema kirjalikul néusolekul pandi kord nddalas lapse padjanurgale
antiseptilise toimega teepuudli. Gripiperioodiks solmiti vanematega kokkulepe, et
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koduseid mdnguasju kaasa ei voeta. Kokad suurendasid meniiiis kiitislaugu ja teiste
vitamiiniallikate (astelpaju, sidrun, sibul, maarohutee jne) koguseid. On ldbi viidud
laste tervist toetavaid liritusi: spordipdevad kevadel (orienteerumine lasteaiadues ja
matkarajal, jiirioé jooks jne) ja siigisel (6unajooks, porgandijooks jne), siidame- ja
leivanddal, hambapdev, jalgrattaretk ja sportlik isadepdev koos vanematega.
(koolieelne lasteasutus maal)

Osades doppeasutustes arvestatakse toitlustamisel ka allergikute ja diabeetikutega.

Lasteaed moistab tervisliku toitumise méju lapse arengule. Igapdevane mendliti
sisaldab vdirskeid salateid ning puu-ja kédgivilju. Allergikutest lastele koostatakse
erimentili tervishoiutdétaja poolt. Igal kevadel korraldatakse lapse hammaste vaatlus
ja ravimine(koolieelne lasteasutus linnas)

Eritoitu vajavatele lastele koostab menditi toitlustusspetsialist ning peakokk vastavalt
lapse erivajadusele koost6os vanemaga. (koolieelne lasteasutus maal)

2008/09 oppeaastal oli arsti poolt diagnoositud erivajadusega lapsi lasteaias iliks
(diabeetik). Hommikus6ogi valmistamisel arvestavad kokad lapse jaoks toidukoguse ja
toidu stisivesikute sisalduse. Riihmadpetajad méddavad gliikomeetriga kord pdevas
lapse veresuhkru taset. Nditudest ning lapse enesetundest tulenevalt konsulteerivad
Opetajad lapse emaga ja vastavalt tema soovitustele reguleeritakse insuliinipumpa.
Lapse enesetunne on pideva jdlgimise all ja ldhtuvalt sellest suunatakse tema
litkumisaktiivsust. (koolieelne lasteasutus maal)

Laste toitlustamisel arvestame nii allergikute kui ka diabeetikute eri
toitumisvajadustega. Lapsevanemal on véimalus soovi voi vajaduse korral loobuda
likskoik millisest toidukorrast, andes sellest teada tdites vastava avalduse. (koolieelne
lasteasutus suurlinnas)

Projektidest on tiks populaarsemaid ,Suitsuprii klass®.

Tervislikke eluviise propageeritakse oOpilaste osalemise kaudu erinevates projektides
(,Kuldne saabas” - litkumine, TEIP, ,Suitsuprii klass®, ,S66givahetund”, ,Koolitsirkus"“ -
erinevate spordialade ja mdngude tutvustamine).(pohikool maal)

2006/2007 ...Pohikool tihines tervist edendavate koolide vérgustikuga, koolis alustas
téod rahvusvaheline projekt ,SHAPE-UP”, mis tegeleb noorte litkumis- ja
toitumisharjumuste parandamisega. Projekti raames toimus Kalamaja Pdéhikoolis
tervisepdev ,Keha rokkima”, milles osalesid épilased Ristiku ja Séle pohikoolidest.
Toimusid teatevoistlused, oli voimalus hiipata batuudil, kuulata loengut koerte
pidamisest ja ndha trikke. Koolis olid sama projekti raames kiilas Ldti koolidpilased,

toimusid teatevdistlused ja orienteerumine. (pohikool suurlinnas)

Haigestumiste ennetamiseks tehakse jargmist:

jalgitakse laste riietumist vastavalt ilmastikuoludele (koolieelses lasteasutuses);
tagatakse igapaevane oues viibimine (koolieelses lasteasutuses);
pooratakse tihelepanu hiigieeniharjumustele (koolieelses lasteasutuses);
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pooratakse tahelepanu tervislikule toitumisele;
pooratakse tdhelepanu ruumide puhtusele ja tuulutamisele.

Haiguspdevade pdéhjuste analiiiisi sisehindamisaruannetes enamasti ei késitleta, kuid

tuuakse vadlja, et dppeasutusest puudumisel on sageli muud pdhjused.

Uuritud on puudumis- ja haiguspdevade trende. Haiguspdevad on arsti poolt
toéendatud ja nditavad 2009/10 éda vihest tousutrendi. P6hjus peitub selles, et noorem
liitriihm on esimest aastat lasteaias ja seetdttu on nad haigustele vastuvétlikumad.
Samas iseloomustab antud ritihma asjaolu, et paljud vanemad on kodused ja neile ei
valmista todalaselt raskusi lapsega tdoévoimetuslehele jddmine. Puudumispdevi
suurendavad suvekuud, mil paljud lapsed on suvepuhkusel. Puudumisi on vanemate
poolt pdéhjendatud erinevalt: transpordi puudumine, vanavanemate kiilastused,
vanemate puhkused-reisid, vdike nohu-kéha, vanemate téograafikust tingitud
puudumised, haiguste ennetamine, ilmastikuolud, koolivaheajad. Endiselt on
pdevakorras perearstide poolt vdljastatavad puudumistéendid, mis peale
puudumiskuupdevade ei kajasta juhiseid lapse tervise toetamiseks edaspidi.
(koolieelne lasteasutus maal)

Laste keskmine kohalkdimineon vdhenenud seoses laste haigestumistega. Langus on
tingitud ka sellest, et oleme toetanud lapsevanema soovi voimalusel veeta aega oma
lapsega ning osaliselt méjutab kohalkdimise keskmise protsendi langust momendi
majanduslik olukord. (koolieelne lasteasutus suurlinnas)

Puudutud tundide iildarv on aastatega vdhenenud. Samuti on vdhenenud péohjuseta
puudumiste arv. Suurenenud on haiguse tottu puudumiste arv. Kiisitavust tekitab
moningate oOpilaste puudumine lksikute pdevade kaupa vanema kirjutatud
haigustéendiga. Vihenenud on kodustel pohjustel puudumiste arv. Pohjuseta ja
kodustel pohjustel puudumiste vidhenemisele on kaasa aidanud koolis vastu véetud
Koolikohustuse tditmise kord ning vanemate voimalus e-kooli kaudu olla koheselt
informeeritud oma lapse tegemistest. (p6hikool linnas)

Statistika

Oppeasutustes analiiiisitakse kohustuslikke Eesti Hariduse Infosiisteemis avalikustatud
tegevusnaitajaid:

Opilaste arvu ja trendi 6ppeasutuses;
opilaste ja Opetajate suhtarvu;

kohalkaimist;

tugisiisteemide poolt toetatud opilaste arvu;
huviringidest osavottu;

riigieksamite ja tasemetddde tulemusi;
veerandi- ja aastahindeid;
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klassikordajate arvu;

Oppeasutusest valjalangejate arvu;
oppeasutuse medaliga l6petanud Opilaste arvu;
olimpiaadide, konkurssite tulemusi;
rithmade/klasside taituvust.

Opilaste éppetegevuse kohta peetakse arvestust ja tehakse analiiiisi jargmiste
nditajate osas: vabariiklikud tasemetéod, pohikooli l6pueksamite tulemused (edukate
tulemuste korral hea reklaam opilaste, lastevanemate ja iildsuse hulgas), kord
Oppeveerandis ja Oppeaasta lopul 6ppeedukuse analiiiis, edasijoudmine ”"4” ja ”5"-lised,
klassikursuse ~ kordajad,  vdljalangenud  pohikoolist,  nende  teavitamine
opilaskogunemistel, Opilaste ja épetajate tunnustamine heade saavutuste eest, kui
vajalik, siis rddkimine ka kitsakohtadest ja laitmine), probleemsete Opilaste
andmepank ja nende suhtes rakendatud meetmete analiiiis, tulemused ja ettepanekud
edaspidiseks tegutsemiseks (6piabi, individuaalne éppekava, kodudpe, spetsialisti abi).
Andekate ja tublide opilaste saavutuste arvestuse pidamine on aluseks nende
tunnustamiseks kooliaasta viimasel aktusel aulas. (pohikool maal)

Moningal maaral on sisehindamisaruannetes probleemiks, et tuuakse kiill valja statistika,

kuid ei analiilisita nditajate méju dppekasvatustoole ning asutuse arengule.

Rahulolu

Opilaste rahulolukiisitlusi viiakse labi tavaliselt kord aastas. Eelkooliealiste rahulolu on
nende ea tottu kirjaliku ankeediga raske hinnata, kuid méningal maaral seda siiski tehakse
vO0i viiakse lastega labi vestlusi. Uuringutega selgitatakse valja rahulolu:

Opetajatega;

opilaste omavaheliste suhetega;
hindamisega;

tundide labiviimise meetoditega;
Opetamise tasemega;

uritustega;

huviringidega;

keskkonnaga (temperatuur jne);
toitlustusega;

tugisiisteemidega;
informatsiooni kidttesaadavusega.

Sisehindamisaruannetes kajastatakse uuringutulemusi ja trende kolme aasta vordluses.
Uldiselt voib vélja tuua tendentsi tulemuste paranemisele. Langeva trendi puhul on vilja
toodud voimalikud pohjused. Uuringutulemuste pohjal viiakse Oppeasutustes labi
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muudatusi.

Opilaste uuring: Tulemustest ldhtuvalt on muudetud tunniplaani ja vahetatud
ainedpetajat (matemaatika). (péhikool suurlinnas)

Opilased soovisid 2008/2009. aastal muuta kodulehekiilge, tinaseks on meil uus
kodulehekiilg. (pohikool maal)

Opilaste poolt tehtud hinnangud ja ettepanekud on arvestatud kooliséékla meniiti
koostamisel ja puhveti t60 korraldamisel, o6ppekeskkonna optimiseerimisel
(tunniplaan, konsultatsiooniajad, htigieeniruumid, tritused jne). (giimnaasium

suurlinnas)
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Oppiva organisatsiooni tunnused Peter Senge pohiselt

Oppiv organisatsioon (learning organisation) on organisatsioon, mis suudab kollektiivselt

arenedes, uusi mottemalle kasutusele vottes ja koos dppima Sppides jatkuvalt parandada

oma vOimet saavutada toeliselt soovitud tulemusi. Organisatsiooni saab pidada dppivaks
alles siis, kui iiksikute liilkmete &pitulemused tehakse kéigile kittesaadavaks. Oppivat
organisatsiooni iseloomustavad teadmiste juhtimine ja jagamine labi pideva Oppimise,

innovatsiooni ja parendamise. Oppeasutuse kontekstis tuleb tdhelepanu péérata nii

pedagoogilisele kui ka juhtimisalasele valdkonnale.

Senge Oppiva organisatsiooni mudel tugineb viiele votmevaldkonnale, kus peaks toimuma

kaiki struktuure labiv areng. Oppiva organisatsiooni tunnused on jargmised:

Uhisvisiooni arendamine
* Uhise visiooni, eesmarkide ja tegevuskava olemasolu;

* Oppeasutusega seotud informatsiooni kiattesaadavus koikidele osapooltele;

¢ dialoogi toimimine mitme kanali kaudu.

Organisatsiooni lilkmete personaalse meisterlikkuse arendamine
* Opetajate rahulolu oma t66ga;
* Opilaste rahulolu oma 6ppeasutusega;
* personali koolitusplaani olemasolu;
* personali karjaarivoimaluste olemasolu;
* mentorluse toimimine.

Organisatsiooni liikmete mentaalsete mudelite arendamine
* personali tunnustamis- ja motiveerimissiisteemi olemasolu;
* Opetajate initsiatiivikkuse toetamine klassiruumis ja valjaspool seda;
* laste arengut toetavate uute dppemeetodite kasutamise soodustamine.

Meeskonnas/rithmas 6ppimine
- Erinevate osapoolte vahel toimub dialoog
* Opetaja-Opilane;
* Opetaja-Opetaja;
* juhtkond-6petaja;
* Opetaja-lapsevanem;
* juhtkond-huvigrupid.
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- Erinevate osapoolte vahel toimub koostegutsemine

Opetaja-Opetaja;
juhtkond-opetaja;
Opetaja-lapsevanem;
juhtkond-huvigrupid

- Uute teadmiste ja kogemuste jagamine
* Opetaja-Opilane;
* Opetaja-Opetaja;
* juhtkond-Opetaja.

Stisteemne motlemine
* koolj, tiksikisiku, klassi ja 6petajaskonna probleeme nahakse seostatult.

Sisehindamisaruannete sisuanaliilisi pohjal voib jareldada, et Oppeasutustes on Oppiva
organisatsiooni tunnused olemas. Valimi pdhjal véib vidlja tuua enamus Oppeasutuste
jargmised tugevused ja parendusvaldkonnad Peter Senge Oppiva organisatsiooni kasitluse

jargi.
Tugevused:

* oOppeasutustes on kokku lepitud iihises missioonis ja visioonis, piistitatud on
eesmargid ja tegevuskava nende taitmiseks;

* informatsioon Oppeasutuste kohta on Kkattesaadav personalile, 0opilastele,
lastevanematele ja teistele huvigruppidele;

* dialoog toimub enamasti isiklike kontaktide, telefoni, e-posti, kodulehe ja meedia
vahendusel;

* rahulolu-uuringute pohjal voib vdita, et opetajad on rahul oma to6ga ja opilased
Oppeasutusega;

* Oppeasutustes on olemas personali koolitusplaan;

* Oppeasutustes soodustatakse Opilaste arengut toetavate uute Oppemeetodite
kasutamist, kuigi takistuseks on vahel materiaalsed vahendid (naiteks IT-vahendite
puudus);

* erinevate osapoolte (Opetaja-Opilane; Opetaja-Opetaja; juhtkond-Opetaja; Opetaja-
lastevanemad; juhtkond-huvigrupid) vahel toimub dialoog, koostegutsemine,
teadmiste ja kogemuste jagamine koosolekute, koolituste, tihistirituste jne kaudu;

* Oppeasutustes nahakse kooli, tiksikisiku, klassi/rithma ja personali probleeme
seostatult. Eriti tuleb see vilja hariduslike erivajadustega dpilastega tegelemises.

Parendusvaldkonnad:

* sisehindamisaruannetes puudutatakse viahe personali karjaarivoimaluste olemasolu

Oppeasutustes;
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Oppeasutused ise toovad valja, et mentorluse toimimise osas on arenguruumi;
personali tunnustamis- ja motiveerimissiisteem on Oppeasutustes mingil kujul
olemas, kuid paljudes dppeasutustes nahakse vajadust selle parendamiseks;
sisehindamisaruannetes kajastatakse vahe Opetajate initsiatiivikuse soodustamist
klassiruumis ja valjaspool seda juhtkonna poolt.
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Sisehindamisprotsessi (PDCA-tsiikli pohised) parimad kogemused

Kdesolevale uuringule tuginedes vididame, et iildiselt tldhariduskoolis ja koolieelses
lasteasutuses jdargitakse kvaliteedislisteemi hindamisel pideva Oppimise ja tdiustamise
pohimotteid, mida nimetatakse ka PDCA-tsiikliks. PDCA- tsiiklit kasutatakse nii pikaajaliste
kui liihiajaliste eesmarkide hindamiseks ja igasuguse korduva tegevuse puhul.See on
universaalselt rakendatav pideva parendamise jada, mis aitab haridusasutuse tootajatel
hinnata oma otsuseid. Nii saab hinnata seda, kuidas on otsuseid vastu voetud, kuidas on
neid ellu rakendatud, millised on tulemused ja kas taoline ldhenemisviis oli asjakohane.
Kuna nduded ja ootused organisatsioonile on ajas muutuvad, siis eelnimetatud protsess
tagab ajaga sammupidamise ja arenemise.

Vaadeldud sisehindamisaruanded sisaldasid palju ilmekaid nditeid O&ppeasutuste
analiitisivdimalustest ning analiilisitulemuste kasutamisest uute tegevuste kavandamisel ja
elluviimisel.

Jargnevalt on valja toodud koige levinumad ndited PDCA-tsiikli rakendamisest
sisehindamise viie pohikriteeriumi osas.

1. Eestvedamine ja juhtimine

Sisehindamise aruannetes toodi ilmekaid naiteid, kuidas eestvedamise ja juhtimise
valdkonnas hinnatakse tulemusi ning viiakse labi parendustegevusi.

-Sisehindamise tegevuse kdigus todesime iihtdkki paberliku asjaajamise vajalikkust,
téotasime vdlja asutuse jaoks rea olulisi dokumente, téokordasid ja reeglistikke (leping lapse
lasteaeda sisse- ja vdljaarvamise kohta, vanema kirjalik néusolek lapse piltide ja todde
avaldamise kohta nii lasteaias kui ka meedias, kirjalik avaldus toidukordade kasutamise
kohta, infovoldik). (koolieelne lasteasutus maal )

2. Personalijuhtimine

Personalijuhtimise valdkonnas oli hdid naiteid tegevuste ja tulemuste vaheliste seoste
analtiiisist.

- 100% pedagoogilisest personalist osales tdiendkoolitustel. Tdnu sellele on tundides
kasutatud enam kaasaegseid 6ppemeetodeid, paranenud on dpilaste saavutused konkurssidel,
voistlustel, aineoliimpiaadidel (maakool).

- Meeskondliku oppimise eesmdrgil toimuvad éppe- ja kasvatustegevuse vaatlused (ka
videovaatlused) ning sellele jdrgneb meeskondlik analiiiis, kus tuuakse esile ldbiviidud 6ppe-
ja kasvatustegevuse tugevused ning parendamist vajavad valdkonnad. Analiitisi pohjal
koostatakse Oppe- ja kasvatustegevuse kohta kokkuvéte, mis arutatakse Idbi épetaja ja
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juhataja vahel ning planeeritakse jdrgmised arengueesmdrgid. Meeskondliku o6ppimise
eesmdrgil jagatakse pedagoogilises ndukogus ja toékoosolekutel koolitustelt saadud teadmisi
ja kogemusi. Koolitustelt saadud materjalid kogutakse ,Moéttetuppa“ (metoodika kabinetti),
kus koéigil on voimalus neid oma tods kasutada. Meeskondliku oppimise eesmdrgil on
kasutatud riihmade vahelist rotatsiooni, mille tulemusena on personal paremini tundma
Oppinud teisi meeskonna liikmeid (nende suhtlemisoskust, téékorraldust ja tdévotteid) ja
seoses sellega ka iseenda valmisolekut toimida teise meeskonna tdiedigusliku liikmena.
Rotatsiooni tulemusena on oépetajad oppinud paremini tundma teiste riithmade lapsi ja
lapsevanemaid ning oskavad oma kolleege paremini méista ja noustada. Meeskondliku
Oppimise eesmdrgil on lihiselt jagatud probleemsituatsioonid (juhtumid) ja nende erinevad
lahendused, mis on viinud iihise motteviisi kujunemisele ja toonud kaasa lasteaia maine kasvu
(koolieelne lasteasutus maal ).

- Viie viimase aasta analiitisi tulemusel on optimeeritud arvestuslike ametikohtade arvu,
kaotatud fiktiivsed tdékohad ja jagatud selged vastutusvaldkonnad (haldussekretiir,
majandusjuhataja). Pensioniealised pedagoogidele on pakutud véimalust tédtada osalise
koormusega (linnakool).

3. Koostoo huvigruppidega

Sisehindamise aruannetes toodi naiteid koost66st huvigruppidega parendustegevuste
elluviimise osas.

- Arvestatud on nii lastevanemate kui pedagoogide ning majandamist abistava
personali  ettepanekutega meniiiide koostamisel, et muuta need lastele
vaheldusrikkamaks (selgus, et lapsed on tiidinenud igal hommikul pakutavatest
putrudest, seega pakutakse putru niitid lile pdeva, teistel pdevadel pakutakse muid
toite nagu supid ja voileivad, naturaalset tooraedvilja armastavad lapsed rohkem kui
sellest tehtud salateid, seega on tooraedvili lastele kdttesaadav enamasti toidukordade
vahel) (koolieelne lasteasutus maal).

- Hoolekogu abil ja toel on tdiendatud lasteaia 6uevahendeid (suur palkidest laud ja
pingid) ja korraldati heategevuslaat 2009/10 0-a., millest saadav tulu kasutati
ouevahendite hankimiseks. Selle tulemusena paranes laste mdngu- ja opikeskkond
oues (koolieelne lasteasutus maal).

4. Ressursside juhtimine

Sisehindamise aruannetes oli hdid nditeid ressursside juhtimise tulemuste hindamisest
ning tegevuste ja tulemuste vahelistest seostest.

- Kokkuhoiu saavutamiseks toimub kommunaalkulude reaalne jdlgimine ja sellest

ldhtuvalt kokkuhoidlikum tarbimine. Nditeks: noéusid on véimalik pesta
noudepesumasinatega, mis hoiab kokku vett ja elektrit; soojuse reguleerimiseks on
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paigaldatud automaatne soojusregulaator, mis juhib sooja vastavalt ilmastikule;
Oppevahendite ja tarvete tdiendamine toimub vastavalt vajadusele; libeduse térje
jaoks kasutatav killustik voetakse taaskasutusse, pudelivee asemel kasutatakse joogiks
kraanivett (koolieelne lasteasutus maal).

- Lasteasutuses analiitisitakse jdrjepidevalt igakuiseid kiitte-, elektri-, veekulusid ning
sellest Idhtuvalt planeeritakse kokkuhoidu soodustavaid tegevusi. Personalile antakse
jdrjepidevalt tagasisidet kulude kokkuhoiu saavutustest, et soodustada sddstliku
kditumisharjumuse tekkimist. Lasteasutuses hoitakse korras veeseadmed ning
jalgitakse veekasutamist jne. Kokkuhoiu arvelt teostati 2008 aastal ruumide
remonditdid 79 000 krooni eest (koolieelne lasteasutus linnas).

Ressursside juhtimise valdkonnast oli ka haid naiteid valdkondadevahelistest seostest
ja kuidas kavandatud tegevusi ellu viiakse.

- Juhtkonna eestvedamisel on personal kaasatud kooli positiivse maine kujunemisse ja
PR tegevusse. Info koolielu kohta on kdttesaadav kooli veebilehel, meie tegevusi on
kajastatud meedias, opetajad on esinenud ainesektsioonides ja konverentsidel ning
osalenud tihisprojektides (Comenius, HEV o6ppevara koostamine, LooMa jne),
avaldanud oOppematerjale.  Seeldbi on suurenenud huvipoolte teadlikkus kooli
tegevustest ja tulemustest ning paranenud koostédpartnerite abi (maakool).

Sisehindamise aruannetes oli nditeid ressursside juhtimise voimalikest
parendustegevustest.

- Parandatud on koolisisest infostisteemi, luues infominutitele ja infostendile lisaks
vorgupdhise infostisteemi z - ketta ndol, mille tulemusena on paranenud infoliikumine,
dokumentatsioon on kdttesaadavam ja dpetajad rohkem kaasatud arendustegevusse.
Arenguvestlustest selgub, et sel 6ppeaastal on infoliikumine paranenud (linnakool).

5. Oppe- ja kasvatusprotsess

Sisehindamise aruannetes oli mitmeid hdid naiteid tegevuste-tulemuste vahelistest
seostest Oppe- ja kasvatusprotsessis.

- Sotsiaalpedagoogi koostéo erinevate huvigruppidega oli téhus: véttis tlihendust
pbhjuseta puudujate peredega, vajadusel kiilastas kodusid. Kaardistati
sotsiaalteenuste vajadus peredes, tohustati koostédd valla sotsiaaltéotajatega.
Paranes koostéo perede ja kooli vahel. Vihenes koolikohustuse mittetditmine
(tiksikutel pdevadel puudumine), valla poolt mddrati peredele tugiisikud, kellega
klassijuhatajal on véimalus teha koostédd (maakool).
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Kohalikud ettevotted on véimaldanud lastel kiilastada oma asutust ning tutvuda
asutuses tehtava tééga (nt: kiilastus Kdrla Péllumajandustihistu piimafarmi, AS
Hoolekandeteenused Somera Hooldekodusse ja Kogula Vanadekodusse ning AS Est-
Agarisse). Nende kohtumiste tulemusena on lapsed saanud vahetu kokkupuute reaalse
elu erinevate valdkondadega (koolieelne lasteasutus maal).

Tugisiisteemi  tulemusena on vdhenenud klassikursuse kordajate arv ja
mitterahuldavate hinnete osakaal. Tugitegevuse tdériihma jdrjepidev tegevus,
Opetajate hea t66 on aidanud kaasa poOhjuseta puudujate osakaalu suurele
vdhenemisele viimase kolme aasta jooksul (maakool).

Tihe koostoé on valla haridus- ja sotsiaalndunikuga ning lastekaitse- ja
noorsootdédspetsialistiga. Oleme saanud abi probleemsetest peredest laste toetamisel,
koolikohustuse tditmise jdlgimisel, peredele pstihholoogi teenuse voéimaldamisel,
koolivdliste huviringide t60 organiseerimisel. Nad on osalenud timarlauavestlustel ja
pakkunud omapoolseid lahendusi probleemidele. Tdnu vorgustikutdéle on vihenenud
pbhjuseta puudumiste arv ja koolist viljalangevus ning paranenud O6pijoudlus
(maakool).

Koolis on vilja toétatud tugisiisteemid opilastele, kes vajavad tavadppele lisaks dpiabi.
Tugisiisteeme on pidevalt tdiustatud. Aastate vordluses on tugististeemide tdiustamine
aidanud kaasa opitulemuste paranemisele. Kordajate ja tdiendavale 6ppetdéle jddjate
arv on mdrgatavalt vihenenud. Enam rakendust leiavad tugististeemis logopeedi
tunnid ja tugidppetunnid. Opiabi on véimalik saada paranduséppetundides, on
rakendatud  individuaalset oOppekava. Individuaalplaan koostatakse koost6os
lapsevanema ja Opilasega. Leitakse Opiraskuste pohjused ja eesmdrgid nende
kéorvaldamiseks. Kodudppel olevate laste arv on vidhenenud. Véimalusel rakendatakse
abivajajatele teisi tugististeeme (linnakool).

Opetajad on ldbinud Tiigrihiippe Digitiiger 40-tunnise koolituse, mille tulemusena on
tousnud opetamiseks vajalike materjalide valmistamisoskus. Koik épetajad oskavad
arvutitega tédtada (maakool).

ka haid naiteid 6ppe- ja kasvatusprotsessi tulemuste hindamisest.

Kolme aasta jooksul kasutasid koik opetajad oma tdés infotehnoloogiaid. Arvutiga
té6tamise 6petamiseks todtasid 1.-4. klasside dpetajad vilja programmi ldbival teemal
»Infotehnoloogiad ja massiteabevahendid, mis kajastab integreerimist oskuste ja
kogemuste kujundamisse Oppeainete pohjal arvutiprogrammides tédtamise kaudu.
Alates 2007.aastast on 1.-4. klasside opilastel véimalus téétada Opiprogrammis
MIKSIKE, millega liitumine toimus kooli arvelt. Tulemus - 100% épilasi osales
Pranglimises 2007-2008 oppeaastal. Kolm kooli klassi olid Ida-Virumaa kiimne
tugevama hulgas. Koikides oOppeastmetes kasutasid oOpetajad laialdaselt téod
Oppeesitlustega, multimeedia programmidega, Ooppelehekiilgedega (MIKSIKE, e-
entstiklopeediad ja e-sénastikud),oppefilmide demonstreerimine, audiosalvestuste
kuulamine, harjutuste tegemine online-s, tundide andmine arvutikabinetis. Opilaste
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rahuolu-uuringute vérdlev analiiiis nditab, et opilaste arvates on Oppetunnid
muutunud huvitavamaks (2006.-2007. 6a arvas, et dppetunnid on huvitavad voi pigem
huvitavad 69%, 2008.-2009.6a - 79% (linnakool).

- Aastatel 2005- 2010 téotas lasteaias liitrithm allergilistele lastele. Lastel oli
toiduallergia. Koostoés meditsiinibega koostas peakokk sellele riihmale eraldi
toidumentiti. Samuti jdlgiti laste toitumist individuaalselt (koéigile ei sobi tdiielikult ka
selle riihma mentiti). Kui lapsel allergia taandus, siis otsustati koos vanemaga, kas laps
jdtkab samas rtihmas véi Ildheb iile tavartihma (koolieelne lasteasutus linnas).

Osades sisehindamise aruannetes oli hasti kirjeldatud Oppe- ja kasvatusprotsessis
kavandatu rakendamist ja tulemuste hindamist.

- Karjddrinoustamine, millesse on kaasataud spetsialiste (psiihholoog, kutsendustaja),
on Oppekava integreeritud osa.Karjddrindustamine algab juba algklassides, mil
korraldati kohtumisi erinevate elukutsetega inimestega ja ekskursioone erinevates
Pdrnu ettevitetes. Klassijuhatajatundides tutvustavad  ONK karjddrindustajad
edasioppimise voimalusi. Kutse ja karjddrivalikuks viidi ldbi teste ja anti tagasisidet
opilastele. Edukad vilistlased pidasid loenguid erinevatest elukutsetest. Korraldati
mitmeid Oppekdike nt leivakombinaati, ilusalongi, teatrisse, raamatukogusse,
pddsteametisse, postimajja, loomade varjupaika (linnakool).

Sisehindamise aruannetes oli ilmekaid naiteid O0ppe- ja kasvatusprotsessis kavandatud
tegevuste elluviimise kohta ning tegevuste ja tulemuste vahelistest seostest.

-2006. a loodi valla sotsiaalpedagoogi ametikoht, 2009. a. tugiisiku ametikoha loomine koolis
kahe HEV lapse jaoks. Koigile abivajajatele on pakutud véimalust saada vajalikke
tugiteenuseid. Erivajadustega opilastele rakendatakse individuaalseid 6ppekavasid. Nende
opilaste opitulemused on paranenud, klassikordajate arv on vdhenenud. Erivajadustega
Opilaste noéustamist koordineerib nn tugiteenuste spetsialist, toetudes ainedpetajate,
klassijuhatajate ja lastevanemate tdhelepanekutele (maakool).
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Erinevate meetodite vordlus: fookusgrupi intervjuud ja tekstianaliiiis
Oppeasutuste sisehindamisaruannete pohjal

Sarnased tulemused

1. Hoiak sisehindamise suhtes on mdélema meetodi pohjal iildiselt positiivne.

2. Sisehindamist ndhakse pideva protsessina ning lahtutakse PDCA mudelist isegi siis,
kui sisehindamisaruannetes otseselt mudelit ei mainita.

3. Sisehindamise protsessi teostatakse erinevates organisatsioonides erineval moel:
osades Oppeasutustes on moodustatud toogrupid tegelemaks kindlate valdkondade
analiitisiga, teistes (eriti vadikestes) Oppeasutustes on kogu personal kaasatud
protsessi algusest 16puni. Tihti on maakohas juht olukorras, kus ta on juhtkonnas
tiksi ning juba see pohjustab vajaduse jarjest enam otsustusdigust ja tegevusi
(erinevate  projektide juhtimine, irituste korraldamine, d&ppevahendite
muretsemine jm) Opetajatele delegeerida.

4. Sisehindamist teostatakse tihedas seoses dppeasutuse arengukavaga: sisehindamise
tulemustest lahtuvalt muudetakse 6ppeasutuse arengu- ja tegevuskava.

5. Molema meetodi puhul tuuakse positiivsena vilja, et sisehindamine on parandanud
eneseanaliiiisi oskust, andnud vdimaluse ndha asutust tervikuna ja parandanud
koostddd erinevate huvigruppidega.

6. Nii fookusgrupi intervjuude kui sisehindamis- ja tagasisidearuannete pdhjal voib
jareldada, et dppeasutused ei oska tihti kirjalikult esitada dppeasutuses toimivaid
positiivseid tegevusi.

7. Molemad uuringud naitavad seda, et dppeasutused soovivad sisehindamisaruande
struktuuri ja juhendmaterjali arusaadavamaks muutmist — pdéhiliseks probleemiks
on kattuvad teemad erinevate alapealkirjade all.

Erinevad tulemused

1. Sisehindamis- ja tagasisidearuannetes toodi vailja, et siisteem on toetanud
Oppeasutuste arengut ja loonud siisteemse vOimaluse analiilisida oma tegevusi,
ndha saavutatud tulemusi ja parendusvaldkondi. Leiti, et sisehindamise labiviimine
on koigile osalejatele olnud arendav ning muutnud keerukad valdkonnad
arusaadavamaks. Fookusgrupi intervjuudes toodi vilja ka sisehindamise protsessi
kitsaskohti nagu ajamahukus, mdddetavate valdkondade madratlemise keerukus,
probleemid andmete kogumise ja analiitisiga jne, mida sisehindamisaruannetes ei
kasitleta.

2. Erinevalt fookusgrupiintervjuudest sisehindamisearuannete analiilisi pohjal ei
jadnud muljet, et 6ppeasutustel oleks raskusi moistmisega, et protsessi eesmark on
asutuse enda tO66 toetamine ja mitte valise kuvandi kujundamine -
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sisehindamisaruannetes on otsekoheselt analiilisitud Oppeasutuse norkusi ja
probleeme ning vahel ollakse isegi liiga enesekriitilised.

3. Kui fookusgrupi intervjuudest tuli vélja, et dppeasutustel on kogemusi sellega, et
pidajad tolgendavad sisehindamise aruandeid valesti, siis tekstianaliilisist seda
probleemi vélja ei tulnud- sisehindamisaruannetes oli kirjeldatud vaid positiivseid
kogemusi Oppeasutuse pidaja toetusest ja omavahelisest koostoost.

126



ﬂEesti Uuringukeskus

Uuringu tulemuste vordlus ,Koolikatsuja 2006+“ ning Haridus- ja
Teadusministeeriumi 2007/2008, 2008/2009, 2009/2010. aasta
sisehindamise tagasiside aruannete kokkuvotetega

Vordluse aluseks on voetud ,Koolikatsuja 2006+“ sisehindamise alase uuringu 16ppraport
(2008)7. Uurimistulemuste vordlemisel kasutatakse ,Koolikatsuja 2006+“ uuringust nii
kvantitatiivse kui ka kvalitatiivse osa tulemusi, korvutades neid kdesoleva fookusgrupi ja
sisehindamis- ja tagasisidearuannete sisuanaliiiisil saadud tulemustega.

Lisaks on vdrdluse aluseks Haridus- ja Teadusministeeriumi 2007/2008, 2008/2009,
2009/2010. aasta kokkuvotted nounike tagasiside aruannetests.

1. Nii kdesolevas (2011) kui ka varasemates uurimustes (2006-2010) leiti, et
teadmised sisehindamisest erinevad kooliti olulisel maaral.

2. Nii fookusgrupi intervjuu kui ka aruannete analiitis (2011) naitavad, et aina enam
joutakse arusaamisele, et dokumente ei tehta enam kellegi viljaspoolseisva tarbeks,
vaid enese jaoks ning seega ollakse oma tegemiste hindamisel ausamad. Aruannetes
analtitisitakse nii asutuse postitiivseid kiilgi kui ka parenduskohti.

3. Nii kdesolevas (2011) kui ka Koolikatsuja 2006+ (2008) uuringutes toodi
sisehindamisprotsessi positiivse aspektina vilja, et olukord Oppeasutustest on
muutunud terviklikumaks, on vdimaldanud objektiivsemate juhtimisotsuste
tegemist arvandmetele toetudes ning otsustamisse kaasatute ring on laienenud.

4. Kui 6ppeasutuste aruannetes (2011) ja Koolikatsuja 2006+ (2008) uuringus oldi
tiksmeelselt seisukohal, et sisehindamine on Oppeasutuste arengut soodustav
ettevotmine, siis fookusgrupiintervjuudel viidati ka vdimalikele kitsaskohtadele
(protsessi ajamahukus, hirm hinnanguid saada, andmeanaliiiisi oskuste
puudulikkus, ei saada tagasisidet oma aruannetele ja tegevustele jne).

5. Aasta-aastalt (2006-2011) kasutatakse aina rohkem oma tegevusvaldkondade
planeerimisel PDCA-tsiiklit, kuid endiselt on probleemiks tulemuste analiilisimise
pohjalikkus ning tegevustetulemuste seoste analiilisimise oskus.

6. Aasta-aastalt (2006-2011) on aina rohkem kinnistunud rahulolukiisitluste
labiviimine laste/Opilaste ja lastevanemate ning personali seas. Kuid sarnaselt
varasematele uuringutele (2006-2010) on endiselt probleem andmekogumise
protsess ise - milliseid andmeid ning millisel moel koguda, nii et need kannaksid ka

! Haridus- ja Teadusministeeriumi koduleht: http://www.hm.ee/index.php?0511182
® Haridus- ja Teadusministeeriumi koduleht: http://www.hm.ee/index.php?045021.

127



10.

11.

12.

ﬂEesti Uuringukeskus

sisulist vaartust ning eesmarki. Mittevajalike andmete kogumine pdhjustab
omakorda aja- ja to6jou ebaefektiivset kasutamist.

Sarnaselt varasematele aastatele (2006-2010) oskavad Oppeasutused maaratleda
paremini parendusvaldkondi kui oma tugevusi.

Oppe- ja kasvatustegevuse analiilisimisega tegeletakse endiselt vihe: sageli
piirdutakse Opijoudluse analiilisimisega, liiga vahe pooratakse tahelepanu
lapse/dpilase isiksusliku arengu analiitisimisele. Selle tiks pdhjusi voib olla ka see, et
aruande maht on limiteeritud.

Nii kdesolev (2011) kui ka varasemad uuringud (2006-2010) nditavad, et asutustes,
kus tootajad on sisehindamise protsessist teadlikumad ja sisehindamise suhtes
positiivsemalt meelestatud, ollakse suurema tdendosusega valmis oma téod
analiilisima, eesmadrgiga saavutada paremaid tulemusi. Kuid samas on suur hulk
personali, kes endiselt vajab koolitusi enesehindamise, tegevuse eesmargistamise
oskuste ning andmete analiitisimise valdkonnas.

Kui varasemates uuringutes (2006-2010) toodi vdlja, et dppeasutused kasutavad
vahe strateegilisi juhtimispohimotteid, siis kdesolevast uuringust selgub, et
oppeasutused seostavad sisehindamist tihedalt arengukavaga. Uldjuhul on
arengukava olnud sisehindamise aruande koostamise aluseks, kuid oli ka naiteid,
kus lahtuvalt sisehindamise tulemustest muudeti arengukava.

Kui Koolikatsuja 2006+ (2008) uuringust ja kdesoleva uuringu (2011) fookusgrupi
intervjuudes toodi valja, et koolipidajad ei tunne huvi aruannete vastu voi
tolgendavad aruandeid ebaadekvaatselt, siis sisehindamise aruannete analiitisi
pohjal tuuakse valja positiivne koostd6 dppeasutuse juhtkonna ja pidaja vahel.
Jatkuvalt soovitakse koolituste osas naha praktilise kallakuga vorme. Kui aga 2008. a
uurimuses olid enamus vastanuid seda meelt, et ilma teoreetilise pooleta pole ka
praktilisel kiiljel motet ning et teooria-praktika vahekord peaks olema vordne, siis
2011. a intervjuudes rohutasid vastajad just praktilise poole osatahtsust.
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Kokkuvéte ja jareldused

2011. aasta I pooles viis OU Eesti Uuringukeskus Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse
tellimusel ldbi uuringu, mille eesmirk oli kaardistada, kuidas on sisehindamine
rakendunud iildhariduskoolides ning koolieelsetes lasteasutustes 2011. aastal ning
vorrelda tulemusi varasemate aastatega (2006-2010). Uuring viidi 1abi kahes osas: esimese
etapina viidi 1dbi 4 fookusgrupi intervjuud ja 1 siivaintervjuu sisehindamise protsessi
erinevate osapooltega (24 respondenti) ning teise etapina perioodil september 2010 -
jaanuar 2011 Haridus- ja Teadusministeeriumile esitatud 85 iildhariduskooli/koolieelse
lasteasutuse sisehindamise aruannete ja 58 tagasisidearuande sisu- ehk kontentanaliiiis.

Jargnevalt on esitatud analiilisist tulenevad jareldused ja nendega seotud
parendusettepanekud.

Jareldused ja ettepanekud sisehindamise korraldajatele
sisehindamiseprotsessi arendamiseks

Sisehindamisprotsessi toetamine

1. Hoiak sisehindamise suhtes on 6ppeasutustes valdavalt positiivne, kuid fookusgrupi
intervjuudes toodi erinevalt sisehindamisaruannetest valja ka kitsaskohti. Enim
toodi esile Kkitsaskohti, mis on iiletatavad teadlikkuse ja oskuste kasvu toel.
Siinjuures saavad haridusasutusi abistada nii riik (nt koolituste ja tugimaterjalide
finantseerimisel ja korraldamisel) kui ka kohalikud omavalitsused sisehindamise
aruannete huvigruppidele tutvustamise ja finantsabi andmisega (naiteks
sisehindamise ndustamiseks).

2. Analiiiisitud aruannete ning intervjuude pdhjal voib vaita, et ppeasutustes on palju
ara tehtud just viimase kolme aasta jooksul ning alles tutvutakse
hindamissiisteemidega, tdiendatakse oma teadmisi sisehindamise vallas,
katsetatakse ja tdiendatakse erinevaid mootmisinstrumente, et leida sobivaim jne.
Fookusgrupi intervjuudest selgus, et pigem soovitakse olemasoleva
hindmisstisteemi jatkumist ning loodetakse, et riiklik hariduspoliitika toetab
sisehindamissiisteemi jatkusuutlikkust.

3. Nii tildhariduskoolid, koolieelsed lasteasutused kui ka nounikud soovivad oma
aruannetele saada riiklikul tasandil personaalset tagasisidet, saamaks kinnitust, et
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ollakse oma tegevustes 0igel teel. Fookusgrupi intervjuudes rohutati, et
sisehindamine ei saa jadda asjaks iseeneses, vaid oodatakse ka riigi poolset
tagasisidet ja asjakohaseid samme kogu silisteemi integreerimisel. Segadust tekitab
teadmatus, mis saab Haridus- ja Teadusministeeriumile esitatud aruannetest edasi -
tagasiside sisehindamise ja ndunike aruannetele puudub nii asutusepdhiselt kui ka
tldisemalt.

4. Kui fookusgrupi intervjuudes toodi vilja, et koolipidajad ei tunne huvi aruannete
vastu vOi tolgendavad aruandeid ebaadekvaatselt (nt vaadatakse ainult
tegevusnaitajaid ja kvalitatiivset analiiiisi ei arvestata), siis sisehindamise aruannete
analiitisi pohjal tuuakse vélja vaid positiivne koostd0 Oppeasutuse juhtkonna ja
pidaja vahel. Selle erinevuse pohjuseks voib olla asjaolu, et kuna aruanded ei ole
anoniiiimsed, siis halba koost66d kardetakse aruannetes mainida. Oppeasutuste
pidajates huvi tekitamiseks peaksid nii riik kui ka haridusorganisatsioonid
tutvustama sisehindamiseprotsessi sisu ja eesmarke.

5. Positiivsena toodi vilja, et sisehindamine on parandanud todotajate
eneseanaliitisioskust, andnud voimaluse ndha asutust tervikuna ja parandanud
koosto0d erinevate huvigruppidega. Kuid siiski on dppeasutuste personali, keda on
vaja koolitada enesehindamise, tegevuse eesmargistamise oskuste ning andmete
analtitisimise valdkonnas.

6. Seniste sisehindamise alaste koolituste Kkitsaskohana nadhti eelkdige liigset
teooriakesksust ning lektorite poolt tihtlustamata jaetud loengukavasid.

7. Vaga oluliseks peetakse ndustaja rolli sisehindamise protsessi toetamisel. Kuna
nouniku roll sisehindamises on vaga oluline, kuid samas kulukas valjaminek
oppeasutustele, siis on soovitav kindlustada ndunike finantseerimine riiklikult.

8. Nounike tagasisidearuannetes nimetatakse parimat kogemust ehk Oppeasutuse
tugevusi koige enam Oppe- ja kasvatusprotsessi (85%), seejarel huvigruppidega
koostod (60%) ning eestvedamise ja juhtimise valdkonnas (53%). Vahem
mainitakse parimat kogemust personalito6 (33%) ja ressursside juhtimise
valdkonnas (28%).

Sisehindamisarunnete tehniline reguleerimine

1. Enamuses (95%) kasutavad o6ppeasutused Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt
valjatéotatud aruande struktuuri. Kuid edaspidi vdiks mdelda selle peale, kuidas
erinevad alapeatiikid sisehindamisaruande juhendmaterjalis Oppeasutuste jaoks
arusaadavamaks muuta, sest nii fookusgrupi intervjuud kui tekstianaliilis nditasid,
et ei saada pdris tdpselt aru tegevuse ja tulemuse peatiikkide erinevusest (nt
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huvigruppide kaasamine ja huvigruppide kaasatus) ning seetottu voOis osa
informatsiooni aruandest puududa, sest koostaja arvas, et see teema on mujal juba
kasitletud.

2. Oma eesmadrkideni joudmiseks voimalikult aja- ja ressursisaastlikult vajaksid
Oppeasutused tdiendavat toetust sobivate andmekogumisvormide leidmisel,
moodetavate valdkondade ja sobivate moddikute maaratlemisel ning
andmeanaliilisi oskuste parandamisel.

3. Sarnaselt varasematele aastatele oskavad Oppeasutused madaratleda paremini
parendusvaldkondi kui oma tugevusi. Seetottu on vaja Oppeasutustele selgitada,
miks ja kuidas organisatsiooni positiivseid kogemusi aruandes kasitleda.

Jareldused ja ettepanekud ildhariduskoolidele ja koolieelsetele
lasteasutustele sisehindamisprotsessi arendamiseks

Sisehindamisprotsess

1. Kui varasemates uuringutes toodi valja, et Oppeasutused kasutavad viahe
strateegilisi juhtimisp6himotteid, siis kdesolevast uuringust selgub, et dppeasutused
seostavad sisehindamist tihedalt arengukavaga. Arengukava on olnud sisehindamise
aruande koostamise aluseks, kuid oli ka naiteid, kus lahtuvalt sisehindamise
tulemustest muudeti arengukava.

2. Uldiselt kasutatakse sisehindamise protsessis kaasava juhtimise pohimotteid:
osades Oppeasutustes on moodustatud toogrupid tegelemaks kindlate valdkondade
anallilisiga, teistes (eriti vaikestes) dppeasutustes on kogu personal kaasatud protsessi
algusest 16puni. Kuid siiski jadb osades aruannetes tootajate ja huvigruppide kaasamise
mojususe analiitis norgaks. Soovitatav oleks kajastada personali ja huvigruppide poolt
tehtud ettepanekuid, analiilisida nende rakenduvust ja mojusust Oppeasutuse
arendustegevusele.

3. Nii fookusgrupi intervjuudes kui sisehindamise aruannetes tuuakse vélja, et
sisehindamises kasutatakse PDCA-tsiikli pohimoétteid. Kuid nagu varasemates
uuringuteski (2006-2010) on valja tulnud, siis tegelikult paljudes asutustes ei osata
analiiisida tegevuste ja tulemuste vahelisi seoseid. Sisehindamise aruannetes
kirjeldatakse tegevusi, kuid samas ei analiiiisita, mis on tegevuste eesmark ning mis on
tegevuste tulemusel paranenud véi halvenenud.
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4. Personali eneseanaliilisi oskused on tdnu sisehindamisele paranenud ning
suurenenud on erinevate huvigruppide kaasatus otsustamisprotsessi.

5. Sisehindamisaruannete tekstianaliiiisi pdhjal voib jareldada, et dppeasutustes on
Oppiva organisatsiooni tunnused olemas, kuid moned vdtmevaldkonnad vajavad
rohkem tahelepanu (personali karjaarivoimalused, mentorlus).

6. Fookusgrupiintervjuudes toodi negatiivsena valja, et sisehindamine on ressursi- ja
ajamahukas ning toob kaasa palju bilirokraatiat. Suur ressursi- ja ajakulu tuleneb
osaliselt sellest, et tegemist on uudse slisteemiga ja see vajab sissetédtamist.

7. Nii fookusgrupiintervjuudes kui ka sisehindamise aruannetes toodi hea dppimise
allikana vilja kogemuste vahetamist nii Oppeasutuse siseselt, teiste sisehindamist
labiviinud Oppeasutustega, kui ka osalemist erinevates Oppeasutuste vorgustikes.
Asutusesiseselt kolleegidelt 6ppimise tulemusena ndhakse, et see on kaasa aidanud
Oppe-kasvatusprotsessi paremale korraldamisele ja planeerimisele, samuti 6petanud
paremini arvestama lapse vajadustega, rikastanud ja muutnud tulemuslikumaks
osapoolte (0petaja-laps) 0ppe- ja kasvukeskkonna.

Sisehindamisarunnete tehniline reguleerimine

1. Sisehindamisaruannete kirjutamise tase on dppeasutustes erinev - isegi kui osades
aruannetes on koik olulised teemad kaetud, on need koostatud liiga tildsonaliselt, mis
ei vOimalda neist teistele Oppeasutustele kasulikke naiteid tuua. Sisukama
sisehindamisaruande koostamiseks on soovitav vaidete toestuseks lisada néiteid,
statistika kirjeldamise asemel rohkem andmeid analiiiisida ning kasitleda oma tegevusi
pOhjus-tagajarg seostena.

2. Oppeasutused vdivad aruande tarvis kasutada teiseseid andmeid (nt varasemalt
teiste toode jaoks kogutud andmeid v6i uuringute andmeid, kuhu asutus on kaasatud
olnud.).

3. Oppeasutused vdiksid aruandesse kirjutada sisehindamisraporti koostajad.
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Ettepanekud kordusuuringuks

1. Voimaldamaks edaspidi aruandeid enam kvantitatiivselt vorrelda, on soovitav
sisehindamise aruande kogu vorm v6i moned osad ning peatiikkide liigendatus
kohustuslikuks muuta.

2. Sisehindamise aruannete kontentanaliilisi kordusuuringu puhul on soovitav
kodeerimisplaani tdiendamisel arvestada kdesoleva uuringu kvalitatiivse osaga.

3. Kuna sisehindamise aruannetes kisitletakse erinevaid teemasid valikuliselt, siis
saamaks teada, palju tildhariduskoolides ja koolieelsetes lasteasutustes PDCA tsiiklit
tervikuna rakendatakse, on soovitav viia labi vastavate asutuste ankeetkiisitlus.
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