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Projekti annotatsioon

Uurimuse eesmark on saada (ilevaade taiskasvanutele eesti keelt dpetavate vabahariduslike institutsioonide
Opetuse kvaliteedist. Uuritakse, kas ja kuidas tehakse kindlaks Oppija keeleoskuse tase enne kursuse algust. Kas
ja kuidas mdddetakse kursuste téhusust, kes osalevad kursustel (vanus, sugu, amet, haridustase jm
kriteeriumid), kes maksab kursuste eest (kas inimene ise, td6andja vm vdimalused), kas ja kuidas mdddetakse
osalejate rahulolu, milliste standardite vi sisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse, kas ja kuivord
dpetaja arvestab (ja selgitab valja) dppijate ootused ja keeleoskuse taseme grupis, kui suur on véljalangevus, kas
on uuritud pdhjusi, missugune on dpetajate kvalifikatsioon, kuidas leitakse dpetajad, missugune on dpetajate
td6koormus. Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate tdienduskoolitus? Kas dpetatakse 6ppijat oma keeleoskuse
taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)? Kui pikad on kursused? Kas |6ppevad testiga, eksamiga?
Missugune tunnistus véljastatakse oppurile dppe 16ppedes? Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib
sooritada tasemeeksamit? Kui suur osa kursuse |&petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad selle
dpitud tasemel? Kui suur on jatkudppijate osakaal? Missuguseid dpetamismeetodeid kasutatakse? Kuidas on
sOnastatud dpieesmargid? Kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele? Missuguseid ppematerjale
tasemeti kasutatakse? Kas on olemas kursuse dppekava?

Uuurimisrithma kontaktandmed

Mart Rannut (uurimisriihma juht)
TLU Eesti Keele ja Kultuuri Instituut
Narva mnt 25

Tallinn 10120

Mart.Rannut@tlu.ee
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SISSEJUHATUS

Taiskasvanute vabahariduslik koolitus

Taiskasvanute koolitus on organiseeritud dppetegevus, mis ei soltu dppe sisust , tasemest voi
meetoditest ning mille kdigus tdiskasvanud arendavad oma vdimeid ja/vdi parandavad
kutsealaseid oskusi. Eestis reguleerib tdiskasvanute koolitust tdiskasvanute koolituse seadus.
Téiskasvanute koolituse seaduse alusel on tdiskasvanud dppija see, kelle jaoks dppimine ei ole
pohitegevus, see tdhendab, et ta dpib toolkdimise, lastekasvatamise voi mone muu tegevuse
korvalt. Seega reguleerib tdiskasvanute koolituse seadus viljaspool paevast Oppevormi voi
tdiskoormusega toimuvat dpet ja erinevaid koolitusi. Kuigi tdiskasvanute koolituse seaduse
satted kehtivad neile, kelle pohitegevus ei ole Sppimine, voib tiiskasvanud dppija valida just

endale sobiva dppimise koha, dppevormi ja koormuse.

Taiskasvanute koolituse seaduse alusel jaguneb tdiskasvanute koolitus tasemekoolituseks,

tooalaseks koolituseks ja vabahariduslikuks koolituseks.

Tasemekoolituses saab omandada pohiharidust, iildkeskharidust tiiskasvanute giimnaasiumides, kutseharidust
kutseoppeasutustes ja korgharidust korgkoolides.

Tooalases Koolituses saab omandada ja tiiendada kutse-, ameti- ja/véi erialaseid teadmisi, oskusi ja vilumusi,
samuti umber éppida.

Vabaharidusliku koolituse kiigus saab arendada inimese loovust, andeid ja sotsiaalseid oskusi. Vabahariduslik

koolitus on enamasti seotud inimese huvide ja harrastustega.

Vabaharidusliku ja todalase koolituse vahel on keeruline piiri tommata, kuna mdningatel
juhtudel voi hobist saada amet ja paljudel inimestel aitavad vabahariduse raames omandatud
teadmised ja oskused igapdevatoos edukamad olla. Vabahariduslike kursuste eest maksavad
oppija voi nende tédandja ise. Erandiks on koolitused, mis on finantseeritud Euroopa

Liidu tdukefondide vahenditest, need on dppijale odavamad vdrreldes teiste turul pakutavate
koolitustega voi koguni tasuta. Vabahariduslikul koolitusel on inimesel voimalik dppida
tapselt seda, mille vastu ta huvi tunneb ja seeldbi arendada ennast kui isiksust ja omandada
eluks vajalikke teadmisi ja oskusi. Vabaharidusliku koolituse 1dbimine ei anna enamasti

kvalifikatsiooni.

Vabahariduslikku koolitust pakuvad vabahariduslikud koolituskeskused, rahvaiilikoolid,
kultuurikeskused, FIEd ja paljud teised keskused. Tasuliste koolituste korral on
tulumaksuseaduse alusel digus dppijal tulumaksuvabastusele koolituseks kulunud summa
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ulatuses, kui dpet pakkuval erakoolil on koolitusluba voi tegemist on riigi/kohaliku

omavalitsusiiksuse haridusasutusega.

Eesti keele vabahariduslik 6pe

Eesti riigikeel on eesti keel. Enamus Eesti elanikkonnast réédgib eesti keelt emakeelena, kuid
osale elanikkonnast on eesti keel voorkeel. Eesti keele kui riigikeele oskuse nduded on
madratletud Keeleseaduses.

Eesti keele opet tdiskasvanutele korraldavad Eestis vabahariduslikud institutsioonid ja FIE-d.
Uldjuhul on dpe tasuline, mida vdidakse korvata eri kompensatsiooniskeemide kaudu. Samuti
voidakse tasuta keeledpet pakkuda eri projektide (nt MISA rahastatavate projektide) raames.
Otseselt keeledpet pakkuvate tegevuste kdrval on kasutusel ka muid, keelekeskkonda ja —
suhtlust voimaldavaid ja rikastavaid projekte (nt kohanemiskoolitused,
toojouvahetusprogrammid, eri rahvusrithmade piihapidevakoolid, kodanikeiihenduste koostdol
pohinevad tegevused jmt.

Alates 1. jaanuarist 2006. aastal muutusid muukeelse elanikkonna jaoks olulisel mééral
tingimused eesti keele dppe eest tasutud koolituskulude hiivitamise taotlemiseks. Riiklik
Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus votab niilidsest vastu taotlusi eesti keele oppe kulude kuni
100-protsendilise hiivitamise kohta.

Uuringu Korraldus

2. Uuringu eesmargid, metoodika ja labiviimine

Saamaks iilevaadet tdiskasvanutele eesti keelt Opetavate vabahariduslike institutsioonide
dpetuse kvaliteedist viis Tallinna Ulikooli Eesti Keele ja Kultuuri Instituudi uurimisriihm libi

Haridus- ja Teadusministeeriumi tellimusel vastava uuringu. Uuring koosnes neljast etapist:

Uuring kavandati (teoreetiline kaardistamine ja empiiriline analiilis) perioodil mai 2009 —
august 2009.

Uuring valmistati ette (praktiline korraldus) perioodil september 2009 — oktoober 2009.
Kiisitlus viidi 1dbi perioodil november 2009 — jaanuar 2010 (tdpsustused veebruaris 2010).

Analiiiis ja raporti koostamine toimus jaanuaris-veebruaris 2010.

Uuringus osalesid:

Mart Rannut (pohitéitja, analiilisi koostaja),


https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=835593
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Ulle Rannut (analiitsi koostaja)

Julia Djomina (kisitluse korraldaja, andmete kogumine ja esmane to6tlus),
Aleksandra DergatSova

Deniss Jegorov

Anni Peedisson

Keaty Siivelt

Mirjam Vahtre

2.1. Uurimisiilesanne ja uurimismetoodika

Lahtellesanne seadis teadusuuringule terve rea uurimisilesandeid, mis tuli taita uuringuks
ettenahtud piiratud eelarve tingimustes. Kaardistava uurimuse eesmark on saada Ulevaade
taiskasvanutele eesti keelt dpetavate vabahariduslike institutsioonide Opetuse kvaliteedist. Seda
tehti kisitluse ja tunnivaatluse kaudu. Uuringus lahtuti alljargnevatest HTMi poolt pakutud
klisimustest:

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste téhusust? Missugune on dppijate keeleoskustaseme tdus?
3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, té6andja vm véimalused?

5. Kas ja kuidas mdddetakse osalejate rahulolu?

6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab véilja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme grupis?
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse dpetajad? Missugune on Opetajate
tookoormus?

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?

11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
12. Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?

13. Missugune tunnistus valjastatakse dppurile dppe I16ppedes?

14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
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15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |8petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad selle
Opitud tasemel?

16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?

17. Missuguseid dpetamismeetodeid kasutatakse?

18. Kuidas on sdnastatud dpieesmargid?

19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

20. Missuguseid 0ppematerjale tasemeti kasutatakse?

21. Kas on olemas kursuse 6ppekava?

Vajadusel (ja vbimalusel) tapsustati méningaid kiisimusi, samuti koguti teavet suuliste laiemate
intervjuude ja tunnivaatluste kaudu (nt dppevahendite kasutamine, keel seinal jmt).

2.2. Sihtrithmad

Uuring seadis eesmargiks anda Ulevaade vastavast temaatikast Ule Eesti. Selle saavutamiseks
uuringusse hélmati erinevaid koolitajaid kdigist olulistest regioonidest: Tallinnast ja mujalt
Harjumaalt, Tartust, Valgast, Parnust, Ida-Virumaalt jm.

Uuringu sihtrihma maaratlemisel tugineti riikliku registri andmetele, vt Vabahariduskiidu liikkmete
registrit http://www.vabaharidus.ee/index.php?page=102 . Sihtriihmadele edastati Mart Rannuti
allkirjaga projekti tutvustav kaaskiri.

EESTI KEELT OPETAVATE VABAHARIDUSLIKE INSTITUTSIOONIDE
KIRJELDUS

Regionaalne esindatus
Uuringus kaardistati esimese llesandena taiskasvanutele eesti keelt Gpetavate vabahariduslike
institutsioonide arv ja piirkondlik jaotus. See osutus moneti erinevaks eelnevalt saadud loetelust.

Kokku saadi teavet 61 keelekoolitust pakkuva firma kohta, mis jaotusid piirkonniti jargnevalt:
e |da-Virumaal 13, sealhulgas Narvas 5, Sillamael, Johvis, Kohtla-Jarvel
e Tallinnas ja selle Idhiimbruses (Maardus jm) 34

e Mujal 14: Tartu, Parnu, Pélva, Rakvere, J6geva, Rapina, Haapsalu

Rithmitus teabekogumisvoimaluste alusel

Neid keelekoole/kursusi vdib jaotada jargnevateks rihmadeks:
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1. Firmad, mis ilmselt ei eksisteeri (arv, loetelu): 12, ARKTUR Enesetdiendamiskool, Erakool Augiit,
Katsal Koolitus, Lingua Bella keeltekool, Lingua Rustica Keeltekool, Encore Erakool, GrandKoolitus,
Inter Language, Immersion Language School, OU RKT Koolitus, Teadus ja Tarkus Koolituskeskus,
Travel In Koolitused, Tugikeskus.

Nende puhul ei olnud voimalik kontakti saada voi vastab telefonile juba uus firma. Naiteid:

Encore Erakool — telefonile vastab hoopis teine firma. Kodulehekiilg puudub. Meil tuli tagasi (delivery
error).

SVS-L Koolituskeskus Johvi: ei tea midagi selle kohta,ei ole enam keeltekool.

2. Firmad, mis sisuliselt ei tegele eesti keele 6ppega voi siis ainult individuaalkorras (arv, loetelu):
17, Anisa Keelekursused, Arenduskoja Koolitus, Keeltekool Arkoris, Bellnori Taienduskoolitus, Bi-Info
Arendus- ja Karjaarikeskus, BTA Koolitus, Eda Tdiendoppekeskus, EMI Keelekeskus, Jaan Tonissoni
Instituudi Koolituskeskus, Juhan Kunderi Seltsi Rahvakool, J6geva Oppekeskus, Kiitermani Keeltekool,
MTU Viljandi Rahvakoolituse Erakool, Pirnu Keeltekool, Rapina Rahvakool, Rootsi Rahvaiilikool
Eestis, Saksa Kultuuri Instituudi Oppekeskus, Valga Keeltekool.

Need koolitusasutused on kas kunagi andnud eesti keelt ja praeguseks loobunud véi siis alles
kavatsevad 6petama hakata. MAned nendest korraldavad kill teiste keelte Gpet, kuid eesti keele
oma mitte. Uksikud on eesti keelt petanud mdne juhusliku projekti raames. Suur osa nendest oleks
valmis jatkama eesti keele Gppega, kui soovijaid leiduks. Osa dpetab eesti keelt individuaalkorras.
Naiteid:

Bellnori Tdienduskoolitus (Tallinn) 6eldi jargmist: Kahjuks meil praegu ei toimu eesti keele tunde,
sest meil ei olnud piisavalt soovijaid riihma avamiseks. Meil olid kiill mdned eratunnid, kuid need
|6ppesid juba ara.

Bi- Infost vastas alguses sektretar, kes suunas edasi juhatajale (kes tegeles hoopis charter-
lendudega), kes suunas omakorda tagasi sekretérile. Kui ma uuesti dra seletasin, mida ma soovin,
sain sekretarilt vastuse, et hetkel pole neil mitte tihtegi kdimasolevat eesti keele kursust ning
seetottu puudub ka inimene, kes voiks kiisimustele vastata. Bi-Info ainult korraldab koolitusi.

Docendo Koolitus — Utles, et neil pole praegu kliente. P&hiliselt eratunnid v&i minigrupid

Eda Tdiendoppekeskus: annavad eesti keele kui vGorkeele tunde vaga vahe (individuaaltunnid
paarile inimesele aastas). Pealegi on enamasti tegu kooliGpilastega ja mitte tdiskasvanutega.

Jaan Tonissoni Instituudi Koolituskeskus — ei 6peta taiskasvanuid, pakuvad Gpilaste ettevalmistust
eksamiks.

Juhan Kunderi Seltsi Rahvakool: juba 4 aastat pole Gpetanud eesti keelt. On isegi kursuseid valja
reklaamitud, aga pole olnud piisavalt huvi.

Jogeva Oppekeskus dppekeskusel praegu eesti keele kursusi pole.

Keeltekool Arkoris (Tallinn): ei ole veel lihtegi tundi toimunud, gruppi kogutakse alles, vGib-olla
veebruaris.
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Parnu Keeltekool: Kuna juba mitu aastat ei ole eesti keele kursusi korraldanud vahese huvi tttu, siis
ei osalenud ka kisitluses.

Saksa Kultuuri Instituudi Oppekeskus, Tartu: praegu ei ole enam eesti keele tunde.

Tartu Haritlaste Liidu Koolituskeskus, Tartu: ei ole praegu eesti keele koolitust, tahtjaid pole terve
poolaasta olnud. To6tukassa pole tellimust andnud ja isedppijaid ei ole olnud.

3. Koolid, mis keeldusid vastuseid andmast (arv, loetelu): 9 Voorkeeltekeskus Algus, Erakool
LangFarm, Erakool Refero, Multilingua Keelekeskus, Kiitermani Keeltekool, Erakool Virest Prof, TLN
Keeltekeskus, Erakool Sugesto, Koolituskeskus Keelepisik.

Siia kuuluvad keelefirmad, mis ilmselt pakuvad keelekoolitust, kuid ei soovi, et midagi selle kohta
teada saadakse. Néiteid:

Erakool Virest Prof : juhataja Irina Levald (tles: "Meil ei ole voimalust tegeleda Teiega. P66rduge
teiste firmade poole.”

Erakool Lederson (J6hvi): juhataja keeldus telefonitsi kiisimustele vastamast, sest on vaga haige,
kohale minna ka mitte kuidagi ei saa, sest ilma temata ei oska teised t66tajad aidata.

TLN Keeltekeskus, Tallinn. Oli kokkulepe sekretari Triin Taega, et voib tulla ja radkida eesti keele
Opetajaga, vaadata tundi ka. Kui tulin kohale, siis teda t66l juba ei olnud. K&ik teised keeldusid
raakimast, eesti keele Gpetaja Elle Topaasia p6hjendas oma keeldumist sellega, et ta on Eesti kodanik
ja hakkab oma t60st raakima ainult advokaadi juuresolekul. Ta Utles, et ei taha oma aega raisata.
Tema sonul on Haridus- ja Teadusministeeriumi uuring “rumal.” Karjus vaga pikalt. MOne aja parast
helistasin veel kord. Tulemus: ootavad allkirjadega paberit (korralduse nr, kes on vastutav isik, kdik
vajalik info). Ei taha tasuta kiisimustele vastata.

2 korda helistasin Erakooli Sugesto. Esimene kord radkisin sekretériga, kes ei 6elnud oma nime.
Vestlus oli pikkuselt keskmine, seletasin uuringu eesmargid dra. Sekretar palus kiisimusi loetleda, siis
palus helistada tagasi 5 minuti parast. Helistasin tagasi, minuga raakis Monika Veisson, kooli direktor.
Toimus samasugune vestlus, ta palus kiisimusi esitada, vaatas ka saadud e-kirja, tdpsustas, mida
kiisimuste koostaja tahtis teada saada, mina kirjeldasin uuringut, seletasin, kes ma olen. Direktor
tles, et saadab vastuseid e-postiga. See vestlus oli pikk. 10 minuti parast telefoni vestlust sain
nendest kirja palvega ajapuuduse tottu “jatta meid sellest t66st valja.”

Kaisin 10.detsembril Tallinnas asuvas TLN Keeltekeskuses. Oli kokkulepe sekretari Triin Taega, et voib
tulla raakida eesti keele Opetajaga, vaadata tundi ka. Kui tulin kohale, siis teda t66l enam ei olnud.
Koik teised keeldusid radkimast, eesti keele dpetaja Helle Topaasia pdhjendas oma keeldumist
sellega, et ta on Eesti kodanik ja hakkab oma t66st radkima ainult advokaadi juuresolekul. Ta (tles, et
ei taha oma aega raisata. Tema sGnul on Haridus- ja Teadusministeeriumi uuring “rumal.” Karjus
vaga pikalt.

Erakool Refero, Tallinn Juhataja Aire Isandi vastus: Ajapuuduse tdttu ei saa vastata.

Bilingua Keeltekool — Svetlana Goroljova. Pidi kirjutama, aga pole veel vastanud. Hadas
aruannetega, raamatupidamine. Ise ka annab tundi, aga ei taha, et tuleme, kuna tal pole praegu aega
tunde ette valmistada.



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

Kiitermani Keeltekool: 1. katse — ihe meesterahvaga sai Mirjam 16puks ihendust, aga ta ei tahtnud
suhelda. 2. katse — telefonile vastanud Kiillike Kitt ei té6ta praegu Ghegi koolituskeskuse juures.
Tema litles, et neid pole motet uuringusse kaasata. Rohkem ei saanud midagi kiisida, kuna telefon
pandi dra. On saadetud ka 2 meili koos ankeediga. Vastust pole.

Erakool LangFarm Narvas: PShiliseks tegutsemissfadriks on vestlemiskoolitused korporatiivklientide
jaoks ,,nii, et keel ara ei ununeks”

4. Koolid, mis andsid vastuseid, kuid ei lubanud tunnivaatlust (arv, loetelu): 6 Natalia Zurakovskaja
Keeltekool, Generum Erakool, Keeltekool Prosum, MTU EV Koolitus, Bilingua Keeltekool, Erakool
Veralla. Naiteid:

Keeltekool Prosum — Natalja Liventaal. Vastused saadetud. Julia kais vaatamas. Keeltekooli Prosum
oli ankeet juba eelnevalt saadetud ning sekretar vastas, et ankeet on veel taitmisel ning saadetakse
meili teel. Kohtumise osas 6eldi, et 6petajal pole aega ning kahjuks pole kokkusaamist voimalik
korraldada.

Helistasin Erakooli Veralla, raakisin sekretariga, kelle nimi on Alla Bolotnikova. Toimus vaga pikk
vestlus. Kdigepealt andsin lilevaate uurimusest ja sellest, kes ma olen. Alla hakkas esitama kisimusi
uuringu kohta, siilidistas Haridus- ja Teadusministeeriumi rahapuuduses. Léppude I6puks Utles, et ei
lase kedagi tunde vaatama, sest kui v66rad inimesed tulevad eesti keele Gpetajatega radkima, siis
parast nad satuvad haiglasse siidameinfarktiga ja Gpilastel tekib pstihholoogiline stress. Aga vastused
kiisimustele ikkagi sain.

Multi-Lingua Narva Koolituskeskus teatas, et neil on kahte liiki koolitusi: 1.suhtlemine, vaikesed
grupid,thised huvid, valitakse teemad baasteadmised, viljasdidud ja suhtlemine kuuldu ja ndhtu
teemadel; 2. tasemeeksam, HM programmi jargi, kui nt méeldakse oskust k&rgtasemel, siis selle
jaoks leitakse eraldi materjalid ja seletatakse ,,omaparaselt”

EV Koolituse sekretar palus saata kiisimused meili teel ning vastas, et kohtumiseks aega pole.
Vastused saadeti tagasi.

Generum Erakool — Ene Vasli: Kliendid ei soovi, et nende tundi kiilastatakse.

5. Koolid, mis véimaldasid lisaks anketeerimisele ka tunnivaatlust (arv, loetelu): 14, A&E
Keeltekool, Avaliku Halduse Arengukeskus, Ivlain Ekspress, Studio Lingua Keeltekool, Eesti Keele
Suhtlemiskool, Keelekeskus Futurum (Folkuniversitet), VladParal Oppekeskus, Polixena MTU, Tartu
Haritlaste Liidu koolituskeskus, RVK Koolituskeskus, FIE Ulle Koppeli Keelekool, SVS-L Koolituskeskus,
Vestleja Koolitus, Tiia V6hma Keeltekool. Siin on koolid, kus kaidi, ja ka koolid, mis ei otseselt ei
keeldunud ja Utlesid, et kunagi hiljem saab kindlasti tulla tundi vaatama (osades keelefirmades ei
olnud detsembris-jaanuaris tunde). Naiteid:

16.detsembril kdisin Tallinnas asuvas VladParal Oppekeskuses. Riikisin kooli direktoriga Ksenia
Zukovaga ning eesti keele Spetaja Galinaga. Selgus, et koolitus on pigem erialane (nt floristika,
turism). Klassi fuisiline keskkond oli loov, seintel oli palju dpilaste toid, pilte, fotosid. Oli ka palju lilli
ning oli kohvilaud, tunni jooksul 6pilased saavad ka stitia kiipsiseid ja juua teed vdi kohvi. Klassis oli
televiisor, magnetofon. Selgus, et enne kursuse (Oppetdd) algust Uritab Gpetaja luua emotsionaalset
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kontakti 6ppijatega. Grupis oli 6 Opilast, kdik olid turvatootajad, kellel oli vaja eesti keele B2 taset
saada. Tunni jooksul toimus tdhus suhtlemine, paaristo0.

16.detsembril kdisin Maardus asuvas erakoolis Polixena. Klassi fiilsiline keskkond oli hea, oli palju
pilte, TV, magnetofon. Metoodika kohta (tles eesti keele dpetaja Ella Unt, et ta kasutab rollimange,
riihmatoid, dialoogide koostamist, opilased lahendavad ka eksamiteste, loevad sGnaraamatutega
erinevaid tekste. Selgus, et Gpetajal on ka oma metoodika, ta kasutab oma nn nippe, sellest
pohjalikumalt radkimast keeldus. P6hjuseks Utles, et tahab oma dpikut kirjutada. Grupis oli 6 dpilast,
tund oli suunatud suhtlemisoskuste arendamisele. Tunni jooksul lahendati teste, loeti tekste.

Ivlain Ekspress Sillamael Oppetund algab vestlusega, olmeteemadel. Kuna sihtgrupiks on t66tud
naised vanuses 22-50+, siis tunni ajal radgitakse keeledppest, perekondlikest vaartustest ja
vBimalustest - kuidas need to6tud naised saaksid kiiremas korras t66le asuda.

Erakool Ontika: ,Meil on omad meetodid, P6Ghjamaadelt tilevéetud: rollimangud, psiihholoogilisi
aspekte arvestav 6pe” Kestuseks on 240-300 tundi. Sihtgrupp on hetkel Ida-Virumaa t66tud. Nende
jaoks on see hiippelaud, et nad julgeksid intervjuule minna. Pakutakse alg- ja kesktasemel keeleGpe
(A2,B1,B2).
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UURINGU TULEMUSED

Kokkuvotted

Kaesolevas peatikis esitatakse lilevaade viljalangevusest (2.8), kursuste kestusest (2.12),
tasemeeksami tegijate osakaalust (2.14 ja 2.15), jatkuGppijate osakaalust 2.16, Gppemeetoditest
2.17, testide mahust 2.19 ja dppematerjalidest 2.20. Muud uurimiskiisimused on analisitud
viimases alapeatiikis.

1.Kokkuvote valjalangevusest (2.8): Kui suur on véljalangevus, kas on uuritud
pohjusi?

23 keeltekooli kisitluse tulemus néitas, et 44 protsenti keeltekoolidest (10) hindas valjalangevust
minimaalseks voi vaikseks, kus maksimaalne valjalangejate hulk moodustas 1-2 protsenti osalejatest
ning tegemist oli valdavalt tksikjuhtumitega. 13 protsenti (3) keeltekoolidest leidis, et valjalangevust
Gldse ei ole. 26 protsenti keeltekoolidest hindas valjalangevust keskmiseks ning see jai
viljalangejate hulga poolest vahemikku 5-10 protsenti. Usna suure viljalangejate hulgaga oli kokku,
17 protsenti (4 keeltekooli) hindas valjalangevust lisna suureks, sest viljalangejaid oli kuni 20-30%

ning mones kohas peaaegu kolmandik osalejatest.

Joonis 1. Véljalangevuse suurus

Usnasuur, ca Kui suur on valjalangevus? (.o

kolmandik 20- véljalangevust)
30%
17?; 13%
(s

vaike, Uksikud
juhtumid, 1-2%
44%
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Tabel 1. Viljalangevuse suurus

Kui suur on

valjalangevus kokku

0 (ei ole valjalangevust) 3
vaike, Uksikud juhtumid,

1-2% 10
Keskmine 5-10% 6
Usna suur, ca kolmandik

20-30% 4
Koik kokku 23

Viljalangevuse suuruse voi puudumise pohjendused:

Peamisteks valjalangevuse pShjusteks on tooga seotud tegurid: té6puudus, téckoha saamine,
tookoha vahetus, todgraafiku muutumine, komandeeringud jmt. Teisel kohal on aja, raha ja tervisega
seotud tegurid. Huvitav on markida, et tasuta kursuste puhul kaovad ara kdll rahalised tegurid, kuid

suurenevad motivatsiooniga seotud valjalangemist suurendavad tegurid.

Joonis 2. Vdljalangevuse pdhjused

suured eege ~y .
nGudmised, vdljalangevuse pohjused
raske motivatsioon
6% 11%
perekondlikud
pohjused
5%

ajaga seotud
tegurid
14%

tervislikud
pohjused
14%

lahkumine Eestist,
elukohavahetus
8%

Viljalangevust ei ole:
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Keeltekoolides, kus véljalangejaid ei olnud, selleks eraldi péhjendusi ka valja ei toodud.

A&E Keeltekool: Meie firma on suhteliselt noor ja ,roheline”. Saime vaid pooleaastaseks. Samas oleme

uhked, et meil pole lihtegi dpilast, kes on ara ldinud, nii et valjalangevus vordub nulliga.
Vladparal Oppekeskus: Viljalangevust ei ole.

MTU Selts Raekiila RVK Koolituskeskus: Eradppes viljalangevust ei ole esinenud

Valjalangevus on vdike ehk minimaalne, maksimaalselt 1-2%, iiksikud juhtumid:

Viikese vialjalangevusega keeltekoolides, toodi peamisteks pdhjusteks téokoha, elukoha, tervise, aja ja
motivatsiooniga seotud faktorid: a) tervislikud pd&hjused; b) rahalised raskused, tasuta kursustele
paasemine; c) lahkumine Eestist, elukoha vahetus; d) tookoha vahetus, té6koha saamine vGi tootuks

jaamine; e) koolitaja isiksuse sobimatus; f) ajanappus; g) vahene motiveeritus.

TEA: Viljalangevus on vdike, kui 6ppija on motiveeritud. Pohjused on: véhene motiveeritus- ndit. kursus on
tééandja poolt kinni makstud ja tdétajat sunnitakse kursusel kédima, haigestumine, pikaajalised

komandeeringud-reisid, téékaotus jne.
Avaliku Halduse Arengukeskus: 1 inimene — haigestus

Erakool Veralla: Viljalangevus on vdike. P6hjused: rahalised raskused, probleemid tervisega, lahkumine

Eestist.
Felola Koolituskeskus: On olnud tiksikud juhtumid, mis olid seotud tervise pdhjustega.

Curriculum Vabakool: Uksikud juhtumid, vidga harva. Kolmeaastase tegutsemise jooksul 1-2 inimest.

PShiliseks takistuseks on kas koolitaja isiksuse sobimatus (vahetame viélja) v6i raha puudumine, et jatkata.
Ivlain Ekspress: 1-2 % haigus, téévahetus, té6tuksjddmine

KEA Pdlva 6ppekeskus MTU: Véga viike, peamiseks pdhjuseks tédle asumine (kuna tegemist on olnud

téétute gruppidega senini).

Natalia Zurakovskaja keeltekool: Haigestumine v&i ootamatu komandeering. Tavaliselt soovivad nad

kursuse koos jargmise grupiga |Gpetada.

Polixena MTU: Ei ole suur, pdhjusteks on tasuta kursustele pddsemine, ajanappus dppimiseks. Uksikutel

juhtudel, kui ei joua rithmaga kaasa, kui on tunde vahele jaetud voi dppimata olnud.
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Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus: Katkestajaid on olnud Uksikud. Peamiseks pdhjuseks on olnud

tookoha saamine teises linnas véi muud td66ga seotud probleemid.

Viljalangevus on keskmine 5-10%:

Keskmise valjalangevusega keeltekoolides, toodi peamisteks pdhjusteks tookoha, motivatsiooni, tervise,
ajaga seotud faktorid: a) tervislikud pohjused; b) motivatsioon, laiskus, dppimine osutub raskeks; c)
kursuste aeg ei sobi, toograafik, kellaaja ja nddalapdeva sobimatus; d) tookoha vahetus, elukoha vahetus;

e) perekondlikud pdhjused.
EV Koolitus MTU: Viljalangevus ~ 5-10%, pShjuseks on tavaliselt raha puudus

Erakool Ontika: Viljalangejad asendatakse uute dppijatega. Valjalangemise pdhjused on individuaalsed:

leitakse tookoht, isiklik laiskus, haigused.

Generum Erakool : Ca 10%- suur tookoormus, perekondlikud pdhjused, ja viimane kogemus-
laupdevane aeg ei ole siiski dppimiseks sobiv.

Keelekeskus Futurum: Viljalangevus on ~5-6%. P&hjustena on nimetatud elukohamuutust,
kiirenenud elu- ja to6tempot ning tookohavahetusest tingitud kellaaegade sobimatuks muutumist.
Keeltekool Prosum: 5% haiguste, toograafiku puhul, té6koha vahetuse puhul.

MTU KEA Valga Oppekeskus: Keskmiselt 10%. Peamine p&hjus on, et ppimine osutub raskeks,

lihtsalt kohalkdimisest ei piisa.

Valjalangevus on lisna suur_20-30%, ca iiks kolmandik:

Usna suure viljalangevusega keeltekoolides, toodi peamiste pdhjustena esile: a) materiaalsed
pOhjused (inimestel puudub 8ppimiseks raha); b) keeletasemete kriteeriumid on praegu
jarelejaanud kontingendi jaoks vaga kdrged; c) motivatsioon (tahtejéud, maluprobleemid, tasuta

kursuste puhul on motivatsioon madal); d) perekondlikud p&hjused.
Akubens Keeltekool: 10%-20% osalejatest ja ainult materiaalsetel p&hjustel.

Eesti Keele Suhtlemiskool: Praegu on viljalangevus lisna suur, sest inimestel puudub dppimiseks
raha ning keeletasemete kriteeriumid on praegu jarelejaanud kontingendi jaoks vaga kdrged.
Inimesi ehmatab tasemeeksamite suur maht, eriti B2 ning C1puhul ning see kaotab ka Gppimise isu.

Pean silmas siin esmajarjekorras vene koolide dpetajaid ning monesid politseiteenistujaid.



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

Nende probleem on see, et nad on hariduse omandanud Venemaal voi mdnes teises endises
liiduvabariigis. Kdrgemate tasemete puhul on probleemiks just eri teemadel arutlemine ning

kirjutamine. Kérgem keeletase nduab minu arvates ka kdrgemat haritust ning intelligentsust.

FIE Ulle Koppeli Keelekool: Umbes 1/3. P8hjused erinevad- perekondlikud, soovid ja tahtejdud ei

kattu, malu probleemid.

Haapsalu Rahvaiilikool: Tasulistel kursustel ei ole suur. Tasuta kursustel v3ib juhtuda, et 25% Oppijatest
langeb vélja. Peamine pdhjus on see, et kui moni kord jai vahele, siis ei joua jarele ja kuna maksnud ka
pole, siis ei plia ka. Tanase pdeva vaga kurb trend, et tasuta koolituse kursuslase kdest ei v6i kiisida isegi
mitte 50 kr omaosalust. Kasvab uus pdlvkond, kes ei ole valmis koolituse eest kunagi maksma, aga
vabahariduskoolid peavad tasuta kursuste korraldamiseks k&ik kulud enne dra tegema ja tagasi laekuvad
need 4-6 kuu parast. Riigi hariduspoliitika voiks toetada vabahariduskoole, kes ei ole vaid sukakudujad,

vaid kelle seas on vaga tGsised tegijad.

Kokkuvétteks voib 6elda, et valjalangevus on suhteliselt madal, sest vaid 17 protsendi ulatuses
moodustas see ligi kolmandiku osalejatest. 57 protsenti keeltekoolidest puutus valjalangevusega
kokku vaid tiksikutel juhtudel vai tldse mitte. 26 protsenti keeltekoolidest hindas valjalangevust
keskmiseks ning see jai valjalangejate hulga poolest vahemikku 5-10 protsenti. Peamisteks
valjalangevuse pdhjusteks on t6oga seotud tegurid: td0puudus, tookoha saamine, tdokoha vahetus,
toograafiku muutumine, komandeeringud jmt. Teisel kohal on aja, raha ja tervisega seotud tegurid.
Tasuta kursuste puhul kaovad kiill dra rahalised tegurid, kuid suurenevad motivatsiooniga seotud
valjalangemist pohjustavad tegurid. Kursustel kdimisest loobutakse kergemalt, kui selle eest ei ole

makstud.
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2. Kokkuvote kursuste kestusest (2.12)

Uurimuses osalenud keeltekoolidelt kisiti, kui pikad on kursused ning kas need |6ppevad testi voi

eksamiga? Kisimusele vastas kokku 23 keeltekooli.

Kisitlus naitas, et keeltekoolid kasutavad erineva kestusega kursusi samaaegselt, mis mdningal maaral
sOltub kursuse raames pakutavast keeletasemest (nditeks on B-taseme kursused pikemad kui A-taseme
omad). Koige rohkem eelistati keelekursusi, mis jaid vahemikku 60-120 akadeemilist tundi. 60-tunnised
kursused olid kdige levinumad, mida kasutas 61% keeltekoolidest. Sellele jargnesid 120 tunniseid
kursused, mida kasutasid ligi pooled (48%) keeltekoolidest ning 39% kasutas 80 tunniseid kursusi. Kdige
vaiksema tundide arvuga kursused kestsid 32 tundi, mida kasutas Uks keeltekool ning kokku kasutas kuni
40 tunniseid kursusi 17% koolidest . KGige suurema tundide arvuga keelekursused kestsid 300-350 tundi,
300 tunniseid kursusi kasutas 13% keeltekoolidest ning 350 tunniseid vaid 1 keeltekool. Kaks keeltekooli

ei andnud kisimusele selget vastust ega maaratlenud oma keelekursuste tundide arvu.

Tabel 2. Kursuste kestus

%
kursuste kestus keeltekoole | keeltekoolidest
32- 40 tundi 4 17%
45-54 tundi 2 9%
60 tundi 14 61%
80 tundi 9 39%
120 tundi 11 48%
150 tundi 2 9%
180 tundi 3 13%
240 tundi 2 9%
300 tundi 3 13%
350 tundi 1 4%
vastus ebamaadrane 2 9%

Enamasti varieerus keelekursuste kestus vastavalt tasemele ning tellimusele (vt tabel 3). Vaid tksikud
koolid nimetasid vaid the kindla tundide arvuga kursusi. Huvitav on markida, et koolides, kus on
suurem valjalangevus, on tundide arv pigem vaike kui suur (Akubens Keeltekool, Haapsalu
Rahvaiilikool, Eesti Keele Suhtlemiskool, FIE Ulle Koppeli Keelekool ). Seega ei mdjuta kursuse kestus

valjalangevust.



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

Tabel 3. Kokkuvdte kursuste kestusest

keeltekoolid

32-
40

45-54

60

80

120

150

180

240

300

350

Vastu
s eba-
maar

ane

A&E Keeltekool

Avaliku Halduse
Arengukeskus

Eesti Keele
Suhtlemiskool

Akubens Keeltekool

Erakool Veralla

Felola Koolituskeskus

R R |-

Curriculum Vabakool

Erakool Ontika

=

EV Koolitus MTU

Generum Erakool

FIE Ulle Koppeli
Keelekool

Haapsalu Rahvaiilikool

Ivlain Ekspress

KEA Polva Oppekeskus
MTU

Keelekeskus Futurum

Keeltekool Prosum

Vladparal Oppekeskus

MTU KEA Valga
Oppekeskus

Natalia Zurakovskaja
keeltekool

MTU Selts Raekiila RKV
koolituskeskus

Polixena MTU

Tartu Haritlaste Liidu
koolituskeskus

TEA Keeltekool

kokku

14

11

74 protsenti keeltekoolidest vaitis, et kursused |6ppevad tasemetestide voi eksamiga. Kolmes koolis

asendas seda kontrollt66, proovieksam voi koolieksam. Kolmes koolis puudusid eksamid ja testid.
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Tabel 4. Kas kursused I6ppevad testi voi eksamiga?

Kas kursus 16ppeb testi voi eksamiga? keeltekoolid | Osakaal %

Tasemetesti vOi tasemeeksamiga 17 74%
Eksamit ega testi ei ole 3 13%
Kontrollt6oga, proovieksamiga, koolieksamiga 3 13%
Koik kokku 23 100%

Vastused kursuste kestuse kohta

Avaliku Halduse Arengukeskus: 32 tunnise kursuse IGppedes testi ei tehtud, kiill aga etendasid
osalejad suhtlemissituatsioone; 2010 a on kavas 48 tunnine kursus.

Erakool Veralla: Kursused on 40-60 tundi. Enamus ldheb tasemeeksamile.

Keelekeskus Futurum: Uks kursuse maht on 54 akadeemilist tundi, kursused I18pevad I8putestiga.
Generum Erakool: Reeglina 60 ak/t pikkused moodulid. Reeglina testiga.

MTU Selts Raekiila RVK Koolituskeskus: Planeeritavate kursuste pikkus ( 1 tase) gruppidele 60 ak/h.
Kursus algab ja IGpeb testiga. Individuaalppe — erinev ja lahtub sihtgrupi liikme individuaalsetest

vajadustest ja vdimalustest.

TEA Keeltekool: Uldkursuste iiks tsiikkel koosneb 60 akadeemilisest tunnist, asutusesise ja

individuaaléppe puhul on kursuste maht vastavalt tellimusele. Kursused I6ppevad l6putestiga.

Felola Koolituskeskus: Kursuse maht 60 voi 80 a.t. LOpevad testiga.
Keeltekool Prosum: 60-120 a.t. L6ppevad kontrolltéoga

Eesti Keele Suhtlemiskool: Meie kursused on liihikesed ( 60 — 150 tundi) ning enamus Gppijaid tuleb
siia tasemeeksamiks valmistuma . 60- tunnised kursused on nn tasanduskursused, kus puttakse
Uhtlustada Gppijate taset. Enamus kursusi on 120- tunnised, kuhu piilitakse valida véimalikult
sarnase tasemega Oppijaid, mis aga alati ei dnnestu. Kursus |6peb testiga, mis sarnaneb
eksamitestiga, sest enamus dppijaid laheb tasemeeksamile.

Akubens Keeltekool: A1-60 6ppetundi, A2-60 Sppetundi, B1-120 dppetundi, B2-120 dppetundi, C1-
80-100 6ppetundi. Kursused Idpevad testiga ja eksamiga.

A&E Keeltekool: Kdik oleneb riihma vdi kursuse tellija soovidest. Uldjuhul kursuse pikkus on 80
akadeemilist tundi ning see kestab 5,5 kuud. Kursuse [6pus sooritavad dpilased A&E Keeltekooli
siseeksami. Edukalt eksami sooritanud saavad Kooli I6putunnistuse ning véimaluse jatkata dpinguid
jargmisel tasemekursusel.
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FIE Ulle Koppeli Keelekool: 60-120 tundi. Ldpevad testi vdi nn koolieksamiga, kui pole teistsugust
SOOoVi.

Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus: Kursuste pikkus on olnud 60 — 120 tundi. Kursused |I6ppevad
testiga.

Haapsalu Rahvaiilikool: Tavagruppides 45 tundi semestris voi 60 tundi, [6pevad kokkuvdtva testiga voi

tehakse jooksvalt iga peatiki jarel teste. To6tukassal 350 tundi 5 kuu jooksul, |6peb eksamiga.
EV Koolitus MTU: 40 — 180 ak.tundi. Viimane tund on proovieksam.
Vladparal Oppekeskus: 80 kuni 100 dppetundi

Erakool Ontika: Erineva pikkusega: 40h, 60h, 120h 180h, 240h, 300h. Lopevad testiga ja eksamiga.
MTU KEA Valga Oppekeskus: 60-300 tundi, Ishemad kursused I&pevad testiga pikemad eksamiga.
Ivlain Ekspress: 120 tundi, I6pevad testiga ja Riikliku taseme eksamiga.

Polixena MTU: 120 akadeemilist tundi, enamik laheb keeleeksamile.

KEA Pdlva 6ppekeskus MTU: 300 tundi, kursuse 18pus test.

Curriculum Vabakool: Kursuste pikkused on erinevad, test voi eksam pole kohustuslikud vabakoolis,
aga vbimalik on teha soovi korral.

Natalia Zurakovskaja keeltekool: Esimene kursus kestab 4 nidalat, kdik jargmised on 2 nidalat
pikad. Eksamit ei ole.

3. Kokkuvote tasemeeksami tegijate osakaalust (2.14 ja 2.15)

Keeltekoolidelt kisiti, et kas on teada, kui suur osa Gppijatest soovib sooritada tasemeeksamit (Iaheb
eksamile) (2.14), kui suur osa sooritab tasemeeksami ja kas nad sooritavad selle 6pitud tasemel?
(2.15)

Kahekiimne kolme keeltekooli kisitluse tulemused naitasid, et rohkem kui kolmandik (39%)
keeltekoolidest vaitsid, et peaaegu koik dppijad (90-100% Gppijatest) soovivad sooritada
tasemeeksamit. Kuues koolis 6eldi, et , kdik meie dpilased lahevad eksamile. Registreerime neid me
ise”. Uhes keeltekoolis oli soovijaid umbes 60%, (ihes keeltekoolis 20-23%, kahes koolis leidusid
Uksikud ning Ghes koolis ei olnud Uldse soovijaid. Koolides, kus oli vahe soovijaid 6eldi naiteks, et
peamiselt Opetatakse firmasisestes gruppides, kus osalejad ei ole tasemeeksamist huvitatud v3i on
selle juba sooritanud. Oeldi ka, et ei teata, et paljud sooviksid tasemeeksamit sooritada, kuna hetkel
koosneb Gppijaskond valdavalt Eestis ajutiselt elavatest isikutest. Viis keeltekooli Gtlesid, et nad ei
ole teadlikud tasemeeksamite sooritajate arvust, sest neil polnud sellekohast informatsiooni.
Pdhjenduseks Oeldi, et tasemeeksami sooritamisest saadakse teada ainult sel puhul, kui dppijad

kursusel sellest raagivad voi tulevad jatkukursusele.
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Tabel 5. Kui suur osa kursuse |Gpetanutest soovib sooritada tasemeeksami?

Kui suur osa kursuse I6petanutest

soovib sooritada tasemeeksami? kokku osakaal
Koik, 100% 6 26%
Peaaegu ko&ik, 90-100% 3 13%
Umbes 60%. 1 4%
Vahe, 20-30% 1 4%
moni ksik, 1-5 2 9%
ebamaarane vastus, kuid on soovijaid |4 17%
ei ole soovijaid 1 1%

ei ole teada 5 22%
Koik kokku 23 100%

Kisimusele, kui paljud sooritavad tasemeeksami Opitud tasemel, ei osanud enamus (52%)
keelekoole vastata. Viideti, et ainult isiklike kontaktide siilimisel saab seda teada. Oeldi, et Riiklik
Eksamikeskus meile seda infot ei anna, seega kuuleme ainult Sppijatelt neid andmeid. Kuna Gppijad
sooritavad tavaliselt kursuse I6ppedes eksami, siis me kdigilt Gppijatelt sellekohast tagasisidet ei saa.

Siiski oskas 48% koolidest kiisimusele vastata ning kahes koolis oli tasemeeksami sooritajate arv 99-
100% Oppijatest. Felola Koolituskeskus (itles, et nende andmetel sooritatakse tasemeeksam 100
protsendiliselt ning kindlasti 6pitud tasemel.

Osa koole vaitsid, et sooritanute arv s6ltub tasemest. Akubens Keeltekool kinnitas, et nende
statistika naitab, et A2 tasemeeksami sooritavad 80%, B1-80%, B2-65%, C1- 75%. Eesti Keele
Suhtlemiskool vaitis samuti, et A2 ning B1 dppijatest sooritab eksami 80%i, ménikord isegi 90%. B2
tasemel Gppijatest sooritab 120 tunni 6ppe jarel eksami tks kolmandik, kuna 120 tunniga ei j6ua
algtasemelt kesktasemele.

17% koolidest leidis, et tasemeeksami sooritanuid on umbes 70-80%. See on vaga erinev, kuid
tagasiside pdohjal tehakse jareldusi, et 80% nendest, kes lahevad tasemeeksamit sooritama,
sooritavad eksami edukalt. Seda arvamust jagasid ka teised keeltekoolid, kes oma sooritanuid
samasse vahemikku (70-80%) hindasid.

Ka tulemused séltusid tasemest. Eesti Keele Suhtlemiskool (tles naiteks, et umbes pooled saavad
eksamil 52 — 58 punkti, 5% saab on neid, kes saavad 58 - 59 punkti . Need, kes on dppimiseks vale
grupi valinud, saavad tavaliselt 42 - 50 punkti.

Seega voib jareldada, et koolid, kes on pakuvad kursusi tasemeeksami sooritamiseks, omavad ka
Ulevaadet sellest, kui palju ja missuguste tulemustega grupid |6petavad. Kisitlusest vdib jareldada, et
selliseid koole oli ca kolmandik.

Tabel 6. Kui suur osa sooritab tasemeeksami Opitud tasemel?

2.15. kui paljud sooritavad tasemeeksami ja kui paljud
sooritavad selle opitud tasemel? kokku osakaal
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90-99% 2 9%
70-80% , A2 ning B1 Oppijatest sooritab eksami 80%,

monikord isegi 90%; B2 tasemel dppijatest sooritab 120

tunni 6ppe jarel eksami 1/3. 3 13%
A2 tasemeeksami sooritavad 80%, B1-80%, B2-65%, C1-

75% 1 4%
ca pooled 4%
Uksikud, 1-6, 6 inimest, neist 1 sai 100-st 98 punkti, 4-

65-78 punkti ning 1 — 58 punkti 4 17%
ebamaarane vastus, ei ole teada, puudub Ullevaade 12 52%
Grand Total 23 100%

Tabel 7. Kokkuvdte tasemeeksami sooritanutest keeltekoolide hinnangul

2.14. kui suur osa kursuse
I6petanutest soovib sooritada
tasemeeksami

2.15. kui suur osa kursuse |6petanutest sooritab
tasemeeksami dpitud tasemel?

Eesti Keele
Suhtlemiskool

Enamus meie Sppijaist ( 97 %)
Iaheb eksamile.

A2 ning B1 Gppijatest sooritab eksami 80,
monikord isegi 90%. B2 tasemel Gppijatest
sooritab 120 tunni Gppe jarel eksami 1/3.120
tunniga ei jdua algtasemelt kesktasemele. 1/2
saab eksamil 52 — 58 punkti. 5% saab pidevalt 58
- 59 punkti . Need vales grupis 6ppinud saavad
tavaliselt 42 - 50 punkti. Tavaliselt |Iaheb osa
Oppijaid seejarel teise firmasse, aga lle pooltest
tulevad tagasi. Osa kohe, teised on tiikk aega
Eesti riigi, maailma, Gpetajate ja jumal teab,
kelle peale veel pahased ning vdivad tagasi tulla
alles aasta parast. Kui te arvate,et nad parast
seda Gigema grupi valivad, eksite rangalt. Vastus
meie soovitustele on : , A mne nado B2“. Umber
veenda annab vaheseid.

A&E Keeltekool

K6ik meie dpilased ldhevad
eksamile. Registreerime neid
me ise.

Kuna Kool on vaga noor, eksamil kais vaid tks
rithm. Rihmas oli kokku 6 inimest, neist 1 sai
100-st 98 punkti, 4- 65-78 punkti ning 1 — 58
punkti ehk talle ei jatkunud vaid kahest punktist.
Kdik kursuse Idpetanutest sooritasid eksami, mis
vastas nende Opitud tasemele.

Avaliku
Halduse
Arengukeskus

Eil(ei ole teada)

Ei! (ei ole teada)

Erakool Veralla

Jah! (on teada, aga ei 6elda
vastust)

Jah! (on teada, aga ei 6elda vastust)

Felola
Koolituskeskus

Loomulikult, meie ise
saadame avaldused
tasemeeksamile. Tavaliselt
koik dppijad soovivad

Kindlasti opitud tasemel. Meie andmetel 100%.
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sooritada tasemeeksamit.

Akubens 100% oppijatest Meie statistika naitab, et A2 tasemeeksami
Keeltekool sooritavad 80%, B1-80%, B2-65%, C1- 75%
Curriculum Jah! Eesti keele Opetamise kogemus on meil
Vabakool suhteliselt lihikene (sellest stigisest) ning meil

puudub Ulevaade.

Erakool Ontika

Kursuse alguses taidetud
avaldustes soovivad koik
eksamit sooritada.

Ainult isiklike kontaktide sailimisel saab seda
teada.

EV Koolitus ~90% ~90%
MTU
Generum Ei ole olnud palju eesti keele siiani on meie Oppijatest (ks sooritanud eksami,
Erakool Oppijaid; peamiselt oleme ja seda Opitud tasemel.
Opetanud firmasisestes
gruppides, kus osalejad ei ole
tasemeeksamist olnud
huvitatud voi on selle juba
sooritanud.
FIE Ulle Koppeli | Reeglina 100-90%. Ei ole teada. Helistab tagasi umbes 1/3. Siis on
Keelekool nad keeleeksami sooritanud.
Haapsalu Raagitakse sellest palju, aga On sooritatud, aga siis oleme selleks ldbi viinud

Rahvaiilikool

sooritama ei minda véaga tihti.
Oeldakse ka seda, et kui teen
keeleeksami ara, siis
kodakondsuseksam on nagunii
nii raske, et |abi ei saa. Me ei
kontrolli nende eksamile
minekut.

ekstra eesti keele eksamiks ettevalmistava
kursuse.

Ivlain Ekspress

-99%

Kui ma Gtlen et 100% siis ma valetaksin, iga kord
see arv on erinev. Kdige parim tulemus B1 oli
juuni 2009. 18 dpilaset 15 Spilasel 78p ja 3
Opilasel 60 p. Aga muidu 70-80%

KEA Pdlva Uldjuhul ei ole teada Uldjuhul ei ole teada
oppekeskus
MTU
Keelekeskus Ei ole teada, et paljud Ei ole teada.
Futurum sooviksid tasemeeksamit

sooritada, kuna hetkel

koosneb Gppijaskond

valdavalt Eestis ajutiselt

elavatest isikutest
Keeltekool Umbes 60%. Ei ole teada
Prosum
Vladparal Koik, kes dpivad tasemete 99%

Oppekeskus

kursustel
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MTU KEA Valga

Oleneb grupist, tavaliselt 1-5

See on vaga erinev, tavaliselt sooritatakse jah

Oppekeskus aga on ka kogu grupp vastavalt tasemele. Nii palju kui on inimestelt
sooritanud otse tagasiside siis 80% sooritavad eksami
edukalt, nendest kes ldhevad tasemeeksamit
sooritama.
MTU Selts Ei! Eil
Raekiila RVK

Koolituskeskus

Natalia MOni Uiksik teatab sellest k.a. oktoobris sooritasid 6 inimest tasemeeksami
Zurakovskaja testimise kaigus. Enamasti
keeltekool tulevad nad kursustele keele,
mitte eksami parast
Polixena MTU Enamik. Umbes pooled, soltub dppija tublidusest

Oppimisel ja sellest, kuidas kujunes olukord
eksamil.

Tartu Haritlaste
Liidu
koolituskeskus

Kogu 6petamise perioodi
kohta sellist tapset statistikat
pole, kuid hinnanguliselt vGiks
see olla 20-30%.

Ei ole teada.

TEA Keeltekool

Teame ainult sel puhul, kui
Oppijad kursusel sellest
raagivad voi tulevad
jatkukursusele.

Riiklik Eksamikeskus meile seda infot ei anna,
seega kuuleme ainult dppijatelt neid andmeid.
Kuna 6ppijad sooritavad tavaliselt kursuse
I6ppedes eksami, siis me kdigilt Gppijatelt
sellekohast tagasisidet ei saa.

4. Kokkuvote jatkudppijate osakaalust 2.16

Keeltekoolidelt kisiti, kui suur on jatkuGppijate osakaal?

Kahekiimne kolmest keelekoolist 3 ei osanud anda selget vastust jatkudppijate kohta, kdik teised omasid
ettekujutust sellest, kui palju &ppijaid jatkab kdrgema taseme kursustel dppimist. Ule poolte (56%)
koolidest hindasid jatkudppijate osakaalu vahemikus 50-80%. 17% koolidest leidsid, et jatkudppijate
osakaal on kuni 80%. Teine suurem vastuste kuhjumine oli 30% Umbruses ja alla selle, kuhu langesid 48%
koolide vastused. Siia kuuluvad ka need neli kooli, kes utlesid, et jatkudppijaid on umbes ks kolmandik vai
kuni tiks kolmandik (17%). Kahes koolis oli jatkudppijaid 10-15%, Ujes kuni 20% ning Uks kool (Felola

Koolituskeskus) itles, et vaid m&ned ksikud jatkavad. Uldse ei olnud jatkudppijaid vaid tihes koolis (MTU

Selts Raekiila RKV koolituskeskus).
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Joonis 3.Jatkudppijate osakaal

jatkuoppijate osakaal

alla30%
(26% koolidest)
5

30%
(22% k(;nlidest}_\‘__h‘.
40%
o )
{9x6|<0;3||des (13%

80%

(17% koolidest)

4

70%
(13% koolidest)
3

60%
_ (13% koolidest)
3

50%
koolidest)
3

Tabel 8. Jatkudppijate osakaal

Kui suur on jatkuGppijate osakaal? | kokku osakaal
mdoned 1 4%
10-15% 2 9%
Kuni 20% 1 1%
10-30% 1 4%
umbes 1/3 4 17%
30-40 % 2 9%
50% 1 4%
50-70% 1 4%
50-80% 1 4%
60-70% 1 4%
80% 3 13%
ebamadrane vastus voi ei oska

oelda 4 17%
eiole 1 4%
koik kokku 23 100%
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Koolide vastused jatkuGppijate osakaalu kohta:

A&E Keeltekool : 80%

Avaliku Halduse Arengukeskus: Soov 100%-It

Eesti Keele Suhtlemiskool : JatkuGppijate arv on kiillaltki suur, 50 — 70 %.

Erakool Veralla: 30-40%

Felola Koolituskeskus: M&ned tulevad uuesti jargmist kdrgemat taset dppima (nt.A2 sooritanud
Oppijad tulid dppima B1).

Akubens Keeltekool: Parast A1-A2-taseme dppekursuse [dpetamist jatkavad dppimist B1 tasemele
umbes 80% Oppijatest. Parast B1-taseme Oppekursuse [dpetamist jatkavad dppimist B2-tasemele
umbes 50% Oppijatest.

Curriculum Vabakool: Erinev.

Erakool Ontika: Kuni 20%

EV Koolitus MTU: ~ 1/3

Generum Erakool: Firmasiseselt 80%

FIE Ulle Koppeli Keelekool: Umbes 1/3. Soov on alati suurem, kuid pole finantsv&imalusi.

Haapsalu Rahvaiilikool: Tavaliselt Gpitakse (ks Oppeaasta, s t 2 semestrit — sept — dets ja jaan — aprill.
Sugisel voimalus jalle jatkata jatkugrupis. Jatkab tihti Gle 50% ja siis liituvad uued inimesed ka.
Ivlain Ekspress: 10-30%

KEA P8lva ppekeskus MTU: Kursuseti erinev, keskmiselt ca 10-15%

Keelekeskus Futurum: Keskmiselt ~60-70%, varieerub aastast aastasse ja soltub ka, kas on tGleminek
sligissemestrist kevadsemestrisse voi kevadsemestrist sligissemestrisse.

Keeltekool Prosum: 15%

Vladparal Oppekeskus: 80%

MTU KEA Valga Oppekeskus: Ei oska 6elda.

MTU Selts Raekiila RVK Koolituskeskus: Siiani pole jatkukursusi olnud.

Natalia Zurakovskaja keeltekool: Umbes kolmandik.

Polixena MTU: Umbes kiimnendik.

Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus: 30-40 %

TEA Keeltekool: Oleneb tasemest, algtasemel on jéitkajaid rohkem kui C1 véi C2 tasemel.

5. Kokkuvote oppemeetoditest 2.17

Uurimuses osalenud keeltekoolidelt kisiti, missuguseid 6petamismeetodeid nad kasutavad?

Esiteks torkas silma, et keeltekoolid ei ole voimelised konkreetselt ja selgelt madratlema oma
keeledppemeetodeid, mida nad kasutavad ega oska keeleGppemeetodeid nimetada. KGige domineerivam
vastus oli , Erinevaid!“, millele ei lisandunud mdnikord Ghtegi tdpsustavat sona ja monel juhul lisati midagi
sama ebamadarast. 30% vastanutest nimetas aktiivBppemeetodeid, 22% kommunikatiivseid meetodeid,
9% sugestiivoppemeetodeid ja ks nimetas keelekiimblust. Vastati ka lihtsalt, et oma firma voi Opetajate
meetodeid (naiteks ,Zurakovskaja metoodika”, ,Oma firma metoodika“), mida see siis ka iganes vGiks
tdhendada. Ettekujutus keeleGppemeetoditest tundub sageli olevat vdaga dhmane (naiteks nimetati
keelelisi osaoskusi, keeleGppematerjale voi Gpistiile keeledppe meetodite asemel. Kummalisel kombel ei
osanud sellele kisimusele korrektselt vastata ka need koolid, kes ise Gppematerjale toodavad (néiteks

TEA). Anti ka tisna kummalisi vastuseid nagu naiteks ,klassikaline” voi ,teooria omandamine”. Kuid samas
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ei pruugi ka korrektselt nimetatud keeledppemeetodid tegelikkusega kokku langeda. Uldse kokku nimetati
kolme nelja keeledppemeetodit kogu keeledppemetoodika rikkusest: kommunikatiivset meetodit,
sugestiivset meetodit ja keelekiimblust, millele lisandus rohkete slinonilimide abil valjendatud
traditsiooniline tdlke-grammatikapdhine keeledpe. Aktiivoppemeetodid ei kujuta endast eraldi

keeledppemetoodikat, on kiill olemas llesandepdhine voi tegevuspdhine meetod.

Tabel 9. Missuguseid 6petamismeetodeid kasutatakse?

Keeledppemeetod kokku osakaal
Aktiivoppemeetodid, riihmat6o, praktiliste tGlesannete 7
lahendamisi, diskussioone, loeng-vestlusi
30%
Sugestiivéppemeetodeid 2 9%
Grammatika 6petamine, traditsiooniline, télkimine 3 13%
Keelekiimblus 1 4%
Kommunikatiivsed meetodid 5 22%
Nimetati 6ppematerjale metoodika asemel . 1 4%
Nimetati keelelisi osaoskusi metoodika asemel 4 17%
Oeldi lihtsalt, et erinevaid. Tapsustav vastus puudus voi 3
oli ebamaarane. 13%
Nimetati erinevatest keeledppemeetoditest parinevaid 2
Uksikuid tegevusi ja keeletesde 9%
Vastus puudub 1 4%
Tabel 10. Keeltekoolide vastused keeledppemetoodikate maaratlemisel
keeltekoolid Missuguseid 6petamismeetodeid nad kasutavad?
Aktiivéppemeetodeid ning kooli loojate poolt vilja toddatud keele
A&E Keeltekool Opetamise metoodikat.
Avaliku Halduse Sugestiivépe koos Opetajapoolsete teoreetiliste selgitustega grammatikast.
Arengukeskus
Ei oskagi vélja tuua lhte konkreetset meetodit, kuna 6ppijad soovivad meilt
Eesti Keele minimaalse aja ning minimaalse raha eest maksimaalset tulemust, mis nende
Suhtlemiskool jaoks on soovitud voi ndutud tasemeeksami sooritamine.
Erakool Veralla Kirjutamine, lugemine, kuulamine, ragkimine.
Felola Koik kaasaegsed meetodid ja metoodikad, mis on suunatud kdikide
Koolituskeskus osaoskuste arendamisele.

Intensiivkursusi Gldse ei toimu, keeleklimblust (5-6 6ppetundi pdevas liks
kord nidalas) kasutame. Opetamismeetodid: kommunikatiivne, grammatika
Oppimine, rollimangud ja palju kodutlesandeid grammatika kinnistamiseks,
Akubens Keeltekool | sdnavara laiendamiseks ja kdnekeele arendamiseks.

Curriculum Vabakool | Erinevaid: klassikalist, aktiivOpet.

Erakool Ontika Aktiivseid 6petamismeetodeid.

EV Koolitus MTU Erinevad.

Generum Erakooli voorkeeledppe metoodika on kommunikatiivne
Generum Erakool grammatika.
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FIE Ulle Koppeli Aktiiv- ja sugestiivOppemeetodid.
Keelekool

Palju kasutatkse 6pikut, vahem oppefilme, sest neid ei ole vdga saada.
Haapsalu Edasijoudnumad riihmad kasutavad palju grupit66d, arutelusid.
Rahvalilikool

Ivlain Ekspress

PP2799°7?°7°27?7

KEA Po6lva
dppekeskus MTU

Lektorid kasutavad paindlikult erinevaid taiskasvanute koolitamise
metoodikaid, sh kommunikatiivset keeledppemetoodikat: teoreetilisi
materjalikasitlusi, praktiliste tilesannete lahendamisi, diskussioone, loeng-
vestlusi, riihmatood, individuaaltood

Keelekeskus

Oppetdds kasutatakse kommunikatiivset ja aktiivdppe metoodikat.

Futurum

Keeltekool Prosum Oma firma meetodeid.

Vladparal Kuulamine,lugemine,télkimine,testide taitmine
Oppekeskus

MTU KEA Valga Radkimine, kuulamine, lugemine ja kirjutamine
Oppekeskus

MTU Selts Raekiila
RKV koolituskeskus

Auditiivne metoodika, visuaalne metoodika, lingvistiline metoodika.
Teoreetiliste oskuste rakendamine praktikas. Teooria omandamine ja
praktiliste oskuste kogemine.

Natalia Zurakovskaja
keeltekool

Natalia Zurakovskaja metoodikat.

Polixena MTU

Kasutatakse rollimange, rihmatoid, dialoogide koostamist, dpilased
lahendavad ka eksamiteste, loevad sOnaraamatutega erinevaid tekste.
Opetajal on ka oma metoodika, kasutab oma nn nippe.

Tartu Haritlaste Liidu
koolituskeskus

Oleme kasutanud kommunikatiivse keeleGppe metoodikat (palju riihma-ja
paaristood, autentsed dppematerjalid, rollimangud jm).

TEA Keeltekool

TEA Keeltekooli kursustel arendatakse kdiki nelja osaoskust: kuulamist,
radkimist, lugemist ja kirjutamist. P6hiréhk on suhtlemisel, kasutatakse
dialooge, rollimange, rihmatood jne.

1. Kokkuvote testide mahust 2.19

Keeltekoolidelt kisiti, kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele.

9% koolidest vastas, et (ildse ei kulutata aega testimisele, sest testideks valmistustakse kodus. A&E
Keeltekool (itles, et ,,Meie eesmarkideks on mitte dpetada testide lahendamist, vaid eelkdige anda
keelisi teadmisi ja panna inimesi radkima.” 39% koolidest vaitis, et testide taitmisele kulutatakse 20-
30% Oppemahust, 22% leidsid, et selleks kulutatakse vahe aega, umbes 5-7%. 13% koolidest leidsid,
et testide osa dppemahust ulatub 10-15 protsendini. Seega vdib 6elda, et umbes 74%

keeltekoolidest kulutas testide taitmiseks 5-30% kogu dppemahust.
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Oli ka vastuseid (4), mille pohjal ei saa maérata, kui palju kulutati testide tegemiseks, kuid kdik
viitsid, et selleks kulutatakse teatud mairal aega. Oeldi, et see sdltub grupi tasemest ning on erinev.
Oeldi ka, et teste viiakse |3bi enne kursuse algust taseme méaéaratlemiseks, kursuse I16ppedes ning
samuti jooksvalt kursuse kaigus. Testitakse teadmisi labitud peatiikkide kaupa ning tehakse vahe- ja

I&puteste.

Tabel 11. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele? kokku osakaal

0 2 9%
Vahe, 5% - 7%, 3-4 tundi 5 22%
10% - 15 % 3 13%
20% - 30% 9 39%
Enne kursuse algust taseme maaratlemiseks, kursuse |0ppedes,

samuti jooksvalt kursuse kaigus. 1 1%
Kursuste I6ikes on see erinev. 1 1%
Labitud peatiikkide kaupa, vahe- ja IGputeste, eksamiks

ettevalmistavaid teste teevad Sppijad kodus iseseisvalt. 1 1%
S6ltub grupi tasemest. 1 1%
Grand Total 23 100%

Tabel 12. Keeltekoolide vastused kiisimusele, kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

Kui palju 8ppe mahust kulutatakse testide tditmisele?

keeltekoolid

Tetstid (valja arvatud kuulamistetsid) tehakse kodus.
A&E Keeltekool Klassis arutletakse vaid vigu. Meie eesmarkideks on
mitte Gpetada testide lahendamist, vaid eelkdige anda
keelisi teadmisi ja panna inimesi rddkima.

Avaliku Halduse Arengukeskus 5%
Testide taitmisele kulutatakse 120-st tunnist
4 i.
Eesti Keele Suhtlemiskool ca 40 tundi
Erakool Veralla 30%
Felola Koolituskeskus ca 10%

0
Akubens Keeltekool 30% kursuse mahust

Curriculum Vabakool Viahe.

Erakool Ontika Vaga vaike osa kuni 5%

EV Koolitus MTU 20 - 30 tundi

Generum Erakool 5-7%, st ndit ca 10 min 1xnadalas, kui tunnid toimuvad
2x2ak/t
Enamus ajast kulutame siiski dppimisele, kuid umbes

FIE Ulle Koppeli Keelekool 10% +/-.

Haapsalu Rahvaiilikool Oleneb mis on test. Kui hindamistest labitud materjali

kohta, siis vahe aega. Uks tund kuu I&pus. Eeltestimise
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test taseme viljaselgitamiseks 1 - 2 tundi. Léputest 2
tundi, lisades suulise osa veelgi enam.

Ivlain Ekspress

30%

KEA P&lva ppekeskus MTU

Enne kursuse algust taseme maaratlemiseks, kursuse
[6ppedes, samuti jooksvalt kursuse kaigus.

Keelekeskus Futurum

54st akadeemilisest tunnist ~8 akadeemilist tundi.

Keeltekool Prosum

20%

Vladparal Oppekeskus

S6ltub grupi tasemest.

MTU KEA Valga Oppekeskus

Kursuste |6ikes on see erinev.

Polixena MTU

20%-30%

MTU Selts Raekiila RKV
koolituskeskus

Ei kulutata. Inimesed tulevad keelt 6ppima.

Natalia Zurakovskaja keeltekool

20%-30%

Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus

Kirjalike testide taitmisele kuulub vdike osa, umbes %
(25%) dpimahust.

TEA Keeltekool

Kuna meie keelekursused ei ole suunatud ainult eksami
sooritamisele, vaid suhtlemise arendamisele, siis
lGhiteste kontrollimaks Gppijate edasijéudmist tehakse
labitud peatiikkide kaupa. Samuti teeme vahe- ja
IGputeste kursusel omandatu kontrollimiseks. Eksamiks
ettevalmistavaid teste teevad Gppijad kodus iseseisvalt,
selleks tunni aega ei kulutata.

2. Kokkuvote oppematerjalidest 2.20

Keeltekoolidelt kisiti, missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse?

KGige rohkem kasutati 6pikuid ,E nagu Eesti“ (52% koolidest), , Avatud uksed” (35% koolidest), , T nagu

Tallinn“ (30% koolidest) ja ,,Naljaga pooleks” (22% koolidest).

Joonis 4. Oppematerjalide kasutus
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Koolide osakaal, kes kasutavad nimetatud
oppematerjale

Samm sammult
Kénele ja kirjuta digesti
Radgime eesti keelt
K&ik on korras

Tere!

Naljaga pooleks

Tnagu Tallinn

Avatud uksed

E-nagu Eesti

muud materjalid

0] 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Uldse nimetati kokku 13 erinevat dpikut (tabel 13), millele lisaks kasutati &petajate poolt loodud vdi
kohandatud materjale, testikogumikke, grammatikaharjutusi erinevatele tasemetele (naiteks ,Eesti keele
grammatika tabelites”, M.Loodus ”“160 eesti keele harjutust”), lugemisteste, kuulamistest, audio- ja

videokassette, tabelied, plakateid, ajaleheartikleid ja internetti.

A1-A2 tasemel kasutati jargmisi dpikuid:

e Inga Mangus, Merge Simmul "Tere!" (0-A1, A2)

e M. Pestija H. Ahi" E- nagu Eesti" (0-A1, A2)

e H.Leberecht "Radgime eesti keelt" (A1, A2

e Tasemet maaratlemata mainiti ka 6pikuid ,Samm sammult“ ja ,,.Saame tuttavaks!”

B1-B2 tasemel kasutati jargmisi 6pikuid:

e ,Tnagu Tallinn“ (B1-B2)

e R.Kallas ,Koik on korras” (B2)

e M. Kitsnik, L. Kingisepp , Naljaga pooleks” (B1, B2)

e Maie Sooneste ,Vestleme igapdevastest asjadest” (B 1, B2)
e ,Sulle, 6petaja!“ (B 1, B2)

B2-C1 tasemel kasutati jargmisi opikuid:

e M.Kitsnik, L.Kingisepp ,, Avatud uksed” (B2, C1)
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e Siirak ja Annelii Juhkama "Konele ja kirjuta digesti" (B2, C1)

e Edasijoudnute opik ,Raagime riigikeelt”, mille puhul ei mainitud taset.

Tabel 13. Missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse?

Oppematerijalid, mida keeltekoolid kasutavad Koole kokku osakaal

1)M.Kitsnik, L.Kingisepp ,, Avatud uksed” (B2, C1) | 8 35%
(o)

2)Inga Mangus, Merge Simmul "Tere!" (0-A1, A2) | 3 13%
(o)

3)M. Pesti ja H. Ahi" E- nagu Eesti" (0-A1l, A2) 12 529%

4), T nagu Tallinn“ (B1-B2) 7 30%

5)R.Kallas ,,K&ik on korras” (B2) 2 9%

6)H.Leemets ,,Samm sammult 1 4%

7)H.Leberecht "Radgime eesti keelt" (A1, A2) 2 9%
0

8)A. Siirak ja Annelii Juhkama "Konele ja kirjuta 2

Oigesti" (B2, C1) 9%

9)M. Kitsnik, L. Kingisepp ,,Naljaga pooleks” (B1, | 5

B2) 22%

10) Maie Sooneste ,Vestleme igapdevastest 1

asjadest” (B 1, B2) 4%

~ in

11),Sulle, Gpetaja!“ (B 1, B2) 1 4%

12),,Rddgime riigikeelt” 1 4%

13),Saame tuttavaks!” 1 4%

Opetajate poolt loodud v&i kohandatud 3

materjalid. 13%

Testikogumikud, grammatikaharjutused , , Eesti

keele grammatika tabelites”, M.Loodus “160 5

eesti keele harjutust” , erinevatele tasemetele,

lugemistestid, kuulamistestid 22%

Audio- ja videokassette 3 139%

Tabelid, plakatid 1 4%

Ajaleheartiklid 2 9%

Internet 1 4%

Tabel 14. Koolide vastused kiisimusele, missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse?

Missuguseid Oppematerjale tasemeti kasutatakse?
keeltekoolid

Kdik oleneb kurususe tasemest ja tellijate soovidest.
A&E Keeltekool Kdik materjalid on esitatud dppekavas ning on kinnitatud
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Kooli ja Haridus-ja Teadusministeeriumi poolt.
Uldjuhul 8ppematerjalidena kasutatakse spetsiaalselt
valjaantud audiomaterjale, konsultatsioone, eelmiste
aastate eksamite naidiseid, dpetaja koostatud toid ja
rollemange, mis vahendavad stressi ning voimaldavad
pingevaba Oppinguid.

Opilaste lemmikuteks on M. Kitsniku dpikud.

Avaliku Halduse Arengukeskus

Spetsiaalselt selle kursuse tarbeks koostatud materjalid.

Eesti Keele Suhtlemiskool

A2 kasutame &sjailmunud opikut , Tere!“ ning ,,E nagu
Eesti”. Lisaks valmistab Gpetaja grupi tasemest lahtuvalt
Oppematerjale. B1 —le sobib ,,E nagu Eesti“ paremini.
Lisaks Gpetaja valmistatud 6ppematerjalid.

B2 taseme jaoks vaga head 6ppematerjali ei ole, kuna
rihmad on ndrgad, siis ei sobi ,Avatud uksed”, samuti
sobib osaliselt , T nagu Tallinn“ Oppematerjali paneb
kokku Opetaja ise, vastavalt grupi tasemele.

Oleme kasutanud dpetamiseks mdlemat dpiku ning
lisaks ka Roman Kallase ,,K&ik on korras“, koolidpikuid
jms.

Erakool Veralla

H.Leemets Samm sammult,

M.Kitsnik, L.Kingisepp Avatud uksed

R.Kallas Koik on korras

M.Loodus 160 eesti keele harjutust
Grammatikaharjutused erinevatele tasemetele
Lugemistestid, kuulamistestid

Ajaleheartiklid.

Felola Koolituskeskus

Erinevad dpikud, grammatikaraamatud, harjutusvihikud,
samuti meie dpetajate poolt loodud véi kohandatud
materjalid, CD-d ja kassetid, tabelid, plakatid,
sOnakaardid jne.

Akubens Keeltekool

0—A1 Inga Mangus, Merge Simmul"Tere!"
Al1-A2 H.Leberecht "Rdagime eesti keelt", M.
Pesti ja H. Ahi" E- nagu Eesti"

B1 Mall Pesti. Helve Ahi" E- nagu Eesti"
B2 R. Kallas "K&ik on korras", A. Siirak ja
Annelii Juhkama "K&nele ja kirjuta Gigesti"

C1 M. Kitsnik "Avatud uksed"", A. Siirak ja

Annelii Juhkama "K&nele ja kirjuta igesti"

Curriculum Vabakool

Erinevaid. Hetkel pole kdeparast, aga esimene, mis
meenub on E nagu Eesti ja siis see inglise keele baasil .

Erakool Ontika

Oppematerjalid Al ja A2 : E nagu Eesti, Naljaga pooleks,
Raagime eesti keelt.

B1 ja B2: Avatud uksed, T nagu Tallinn, Vestleme
igapaevastest asjadest, Sulle, dpetaja.

EV Koolitus MTU

A2 ja B1 — E nagu Eesti, B2 — T nagu Tallinn, jt

Generum Erakool

algastmel ,E nagu Eesti“;

keskastmel , T nagu Tallinn“;

kesk- /korgemal keskastmel ,Radgime riigikeelt”;
mitmesugused grammatikadpikud sh , Eesti keele
grammatika tabelites”;




Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

FIE Ulle Koppeli Keelekool

Al -Tere! E nagu Eesti, M Pesti, H. Ahi

A2 - E nagu Eesti, M. Pesti, H. Ahi

B1 - Naljaga pooleks, M. Kitsnik, L. Kingisepp
B2/C1 - Avatud uksed, M. Kitsnik, L. Kingisepp

Haapsalu Rahvalilikool

E nagu Eesti, Opetajad leiavad vaga palju materjale ka
internetist. Ei ole vaga suurt dppematerjalide valikut
tdiskasvanute dpetamisel.

Ivlain Ekspress

Testikogumikud (algtase, kesktase, kdrgtase) kahjuks
nlld nad ei vasta nduetele ja selleparast oleme palju ise
Umber teinud.

KEA P&lva ppekeskus MTU

A1-A2: E nagu Eesti, B1-B2: T nagu Tallinn, lisaks
erinevad lisamaterjalid harjutuste jmt.

Keelekeskus Futurum

E nagu Eesti— Al; Naljaga pooleks — A2; Avatud uksed —
B1.

Keeltekool Prosum

Audio ja kirjalikud materjalid.

Vladparal Oppekeskus

Opikud,testid,audio-video kassette.

MTU KEA Valga Oppekeskus

Opik E-nagu Eesti, T-nagu Tallinn ja lektorite poolt
valmistatud erineva 6ppematerjalid vastavalt
tasemetele.

Polixena MTU

Erinevaid, nt 6pik Avatud uksed.

MTU Selts Raekiila RKV
koolituskeskus

Erinevaid ja lahtudes sihtgrupi liikmete individuaalsetest
vajadustest .

Me ei Opeta tasemeti.

PShidpikuna kasutasime algtaseme kursusel
oppekomplekti "E nagu Eesti", lisaks autentset
materjali ajakirjandusest ja ka materjale teistest
Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus | dppekomplektidest.

TEA Kirjastuse Oppematerjale: E nagu Eesti, Saame
tuttavaks!, T nagu Tallinn ja Avatud uksed.

Natalia Zurakovskaja keeltekool

TEA Keeltekool

3. Kokkuvote muudest uurimiskiisimustest

Ulejaanud kiisimused olulist teavet ei pakkunud. P8hjused selleks olid erinevad. Niiteks kiisimuse 21
puhul kursuse 6ppekava olemasolu kohta vastasid kdik jaatavalt, sest see on aluseks koolitusloa
valjastamisele. Peaaegu Gihtmoodi vastati ka kiisimusele, milliste standardite vdi stisteemide alusel
keeled tasemetesse jaotatakse (kiisimus 7). Selleks kasutatakse Euroopa keeleoskuse raamtasemete
stisteemi. Erandiks oli Natalja Zurakovskaja Keeltekool, kes seda ei kasuta oma erineva
koolitusprogrammi tottu. Intervjuudest selgus, et tellitud koolituste puhul esineb seda tegelikult tihti,
sest lahtutakse osavotjate tasemest ning Uritatakse keelt dpetada vastavalt tundide arvule ja
osalejate motivatsioonile. Killaltki sarnaselt vastasid keelefirmad ka mitmele teisele kiisimusele.
Naiteks kisimusele 1 dppija eelneva keeleoskuse testimise kohta vastasid peaaegu koik jaatavalt (v.a.
Tallinna AHA, kes dpetab A-taset nullist), erinevus oli vaid meetodites. Suulist vestlust kasutas selleks
67%, kirjalikku testi 80%. Keelefirmas TEA on ka online-testimise vGimalus. Kursuste t6husust
(ktisimus 2) kontrollitakse testide abil. 50% firmasid kasutab |Gputesti vOi proovieksamit, lisaks
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kasutatakse ka vaheteste ja teste tunnis (19%). Subjektiivse hinnanguna kasutab firma Vladparal
tagasiside kusitlust.

Teave keelekursustel osalejate kohta (kiisimus 3) oli ebalhtlane. 37% vastasid, et 6ppijate hulgas on
esindatud koik, 12% jattis kiisimuse vastamata. 37% teatasid, et enamik on naised (pakuti valja 60-
80%), 12% tapsustas, et keskealised naised. Uks firma viitis, et 8ppijad on k&ik tédga hdivatud, s.o, et
ei ole tegemist tootutega. Samas tuli valja, et moni firma korraldab keelekursusi just tootutele.

Kisimusele kursuste eest maksmise kohta (nr 4) vastas 75% firmadest, et inimesed maksavad ise.
Samas oli esinenud ka muid variante: 37% firmade kdest olid asutused tellinud keelekoolitusi, 44% oli
osalenud projektides. Samas oli 2 firmat, kes ainult projektide peal pusisidki.

Osalejate rahulolu moddeti tagasiside kisitluse abil, mida kasutas 62%, Ulejaanud jatsid vastamata.

Moned kiisimused andsid véimaluse pakkuda valja Gige vastus, mida harilikult ka tehti. Kisimusele,
kas ja kuivord Gpetaja arvestab (ja selgitab vélja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme grupis,
vastati 37% jah/uUritatakse, enamik jattis vastamata.

Kisimus 9 dpetajate kvalifikatsiooni ja koormuse kohta vastas 50%, et Gpetajatel on erialaline
korgharidus, 19%, et filoloogiline kérgharidus, 12%, et lihtsalt kérgharidus ning tiks firma, et
pedagoogiline kdrgharidus. Samas ei pruugi need erinevad vastused ka erinevat kvalifikatsiooni
tahendada, kuigi see on véimalik. Opetajate tédkoormus sdltub firmast ja selle majanduslikest
vOimalustest, enamik firmasid kasutab osalist t66koormust voi lepingulist to6d, osades on taiskohaga
vaid keelefirma omanik, kuid leidub suuremaid firmasid, mis tagavad 6petajale tdiskoormuse.

Kisimusele 10 dpetajate tdiendkoolituse kohta jattis vastamata vaid tks firma, 19% pidas selles
osalemist Opetaja enda Ulesandeks, Gihes firmas Gpib dpetja lilikooli magistratuuris vastaval erialal.
Valdav enamus firmasid (75%) hoolitseb oma Gpetajate taiendkoolituse eest. Eraldi nimetati MEISi ja
REKKi pakutavaid koolitusi.

Kisimusele 10, kas Opetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama, vastas enamik (75%)
Ullatavalt, et jah, vaid 25% seda ei Opeta. Otseselt ei ole see ndutav ning on kahtlane, kas seda ka
tegelikult tehakse.

94% firmadest valjastab kursuse |0ppedes osalejatele oma tunnistuse, vaid liks firma seda ei teinud
(kGsimus 13).

Kiisimus Gpieesmarkide kohta (18) osutus liialt keerukaks. Enamik jattis vastamata, osa vastas, et
vastavalt tasemele voi kursusele, mis kisitlejale sisulist teavet ei andnud.

KOKKUVOTE

Eeesti keelt Opetavate vabaharidusinstitutsioonide kisitluse ning sellega seotud intervjuude ja
tunnivaatluste alusel voib vaita, et enamik kisitletutest teeb oma t66d kohusetundlikult. Samas on
osa firmasid (12) ara kadunud, veelgi suurem osa (17) aga Opetab eesti keelt ebaregulaarselt ning
vaikses mahus, pohjuseks ilmselt turusituatsioon ning kdva konkurents. 9 firmat keeldus vastamast.
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Tegemist ei ole tuntud firmadega ning nende toimetamist ning dpikvaliteeti tasuks edaspidi [ahemalt
uurida. Samuti voib olla nérgemaid firmasid ankeedile vastanute, kuid tunnivaatlusest keeldunute
seas (6 firmat). Tunnivaatlust ning intervjuud véimaldas 14 firmat, millest nii mdnigi pakkus
keelekoolitust vagagi arvestataval tasemel.

Kisitlus naitas, et keelekoolitustelt valjalangevus on suhteliselt madal, sest vaid 17 protsendi ulatuses
moodustas see ligi kolmandiku osalejatest. 57 protsenti keeltekoolidest puutus valjalangevusega
kokku vaid Uksikutel juhtudel voi Gildse mitte. 26 protsenti keeltekoolidest hindas valjalangevust
keskmiseks ning see jai valjalangejate hulga poolest vahemikku 5-10 protsenti. Peamisteks
vdljalangevuse pGhjusteks on t6dga seotud tegurid: td0puudus, tookoha saamine, tdokoha vahetus,
toograafiku muutumine, komandeeringud jmt. Teisel kohal on aja, raha ja tervisega seotud tegurid.
Tasuta kursuste puhul kaovad kiill dra rahalised tegurid, kuid suurenevad motivatsiooniga seotud
valjalangemist pohjustavad tegurid. Kursustel kdimisest loobutakse kergemalt, kui selle eest ei ole
makstud.

Enamasti varieerus keelekursuste kestus vastavalt tasemele ning tellimusele. Vaid tiksikud koolid
nimetasid vaid tGhe kindla tundide arvuga kursusi. Keeltekoolid kasutavad erineva kestusega kursusi
samaaegselt, mis moningal maaral s6ltub kursuse raames pakutavast keeletasemest (naiteks on B-
taseme kursused pikemad kui A-taseme omad). Kdige rohkem eelistati keelekursusi, mis jaid
vahemikku 60-120 akadeemilist tundi. 60-tunnised kursused olid kdige levinumad, mida kasutas 61%
keeltekoolidest. Sellele jargnesid 120 tunniseid kursused, mida kasutasid ligi pooled (48%)
keeltekoolidest ning 39% kasutas 80 tunniseid kursusi. Koolides, kus on suurem valjalangevus, on
tundide arv pigem vaike kui suur (Akubens Keeltekool, Haapsalu Rahvaiilikool, Eesti Keele
Suhtlemiskool, FIE Ulle Koppeli Keelekool ). Seega ei mdjuta kursuse kestus valjalangevust.

Kisitluse tulemused néitasid, et rohkem kui kolmandikus (39%) keeltekoolides peaaegu kéik Gppijad
(90-100% Gppijatest) soovivad sooritada tasemeeksamit. Kuues koolis 6eldi, et , kdik meie Gpilased
ldhevad eksamile. Registreerime neid me ise”. Uhes keeltekoolis oli soovijaid umbes 60%, (ihes
keeltekoolis 20-23%, kahes koolis leidusid tksikud ning tihes koolis ei olnud (ildse soovijaid. Koolides,
kus oli vahe soovijaid 6eldi nditeks, et peamiselt Gpetatakse firmasisestes gruppides, kus osalejad ei
ole tasemeeksamist huvitatud vdi on selle juba sooritanud. Oeldi ka, et ei teata, et paljud sooviksid
tasemeeksamit sooritada, kuna hetkel koosneb Gppijaskond valdavalt Eestis ajutiselt elavatest
isikutest. Viis keeltekooli ttlesid, et nad ei ole teadlikud tasemeeksamite sooritajate arvust, sest neil
polnud sellekohast informatsiooni. PGhjenduseks 6eldi, et tasemeeksami sooritamisest saadakse
teada ainult sel puhul, kui 6ppijad kursusel sellest radgivad voi tulevad jatkukursusele. Koolid, mis
pakuvad kursusi tasemeeksami sooritamiseks, omavad ka (ilevaadet sellest, kui palju ja missuguste
tulemustega grupid I6petavad. Kisitlusest vOib jareldada, et selliseid koole oli ca kolmandik.

Kahekiimne kolmest keelekoolist 3 ei osanud anda selget vastust jatkudppijate kohta, koik teised
omasid ettekujutust sellest, kui palju &ppijaid jatkab kdrgema taseme kursustel dppimist. Ule poolte
(56%) koolidest hindasid jatkuGppijate osakaalu vahemikus 50-80%. 17% koolidest leidsid, et
jatkuGppijate osakaal on kuni 80%. Teine suurem vastuste kuhjumine oli 30% Uimbruses ja alla selle,
kuhu langesid 48% koolide vastused. Siia kuuluvad ka need neli kooli, kes Utlesid, et jatkudppijaid on
umbes Uiks kolmandik voi kuni ks kolmandik (17%).

Kisitlusest ilmnes, et keeltekoolid ei ole véimelised konkreetselt ja selgelt mdaratlema oma
keeledppemeetodeid, mida nad kasutavad, ega oska keeleGppemeetodeid nimetada. KGige
domineerivam vastus oli ,Erinevaid!“, millele ei lisandunud mdnikord Ghtegi tdpsustavat sGna ja
mdnel juhul lisati midagi sama ebamaarast. 30% vastanutest nimetas aktiivéppemeetodeid, 22%
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kommunikatiivseid meetodeid, 9% sugestiivoppemeetodeid ja Uiks nimetas keelekiimblust. Vastati ka
lihtsalt, et oma firma vdi dpetajate meetodeid (néiteks ,Zurakovskaja metoodika“, ,Oma firma
metoodika“), mida see siis ka iganes voiks tahendada. Ettekujutus keeledppemeetoditest tundub
sageli olevat vaga dhmane (naiteks nimetati keelelisi osaoskusi, keeledppematerjale voi dpistiile
keeledppe meetodite asemel. Kummalisel kombel ei osanud sellele kiisimusele korrektselt vastata ka
need koolid, kes ise Gppematerjale toodavad (naiteks TEA). Anti ka tisna kummalisi vastuseid nagu
naiteks , klassikaline” voi ,,teooria omandamine”. Kuid samas ei pruugi ka korrektselt nimetatud
keeledppemeetodid tegelikkusega kokku langeda. Uldse kokku nimetati kolme nelja
keeledppemeetodit kogu keeledppemetoodika rikkusest: kommunikatiivset meetodit, sugestiivset
meetodit ja keelekiimblust, millele lisandus rohkete siinonlimide abil valjendatud traditsiooniline
tolke-grammatikapdhine keeledpe.

Keeltekoolidelt uuriti, kui palju dppe mahust kulutatakse testide tditmisele. 9% koolidest vastas, et ildse
ei kulutata aega testimisele, sest testideks valmistustakse kodus. Vastati, et ,meie eesmarkideks on mitte
Opetada testide lahendamist, vaid eelkdige anda keelisi teadmisi ja panna inimesi radkima.” 39%
koolidest viitis, et testide tditmisele kulutatakse 20-30% Gppemahust, 22% leidsid, et selleks kulutatakse
vahe aega, umbes 5-7%. 13% koolidest leidsid, et testide osa dppemahust ulatub 10-15 protsendini.
Seega vOib Oelda, et umbes 74% keeltekoolidest kulutas testide tditmiseks 5-30% kogu Gppemahust.
Torkas silma, et teadvustati, et testide olulinses mahus kasutamine ei ole hea ning anti vastavalt sobivaid
vastuseid.

Keeltekoolidelt kisiti, missuguseid Gppematerjale tasemeti kasutatakse. llmnes, et kdige rohkem kasutati
Opikuid ,,E nagu Eesti” (52% koolidest), ,Avatud uksed” (35% koolidest), , T nagu Tallinn” (30% koolidest) ja
,Naljaga pooleks” (22% koolidest). Uldse nimetati kokku 13 erinevat dpikut, millele lisaks kasutati
Opetajate poolt loodud v6i kohandatud materjale, testikogumikke, grammatikaharjutusi erinevatele
tasemetele (nditeks ,Eesti keele grammatika tabelites”, M.Loodus ”160 eesti keele harjutust”),
lugemisteste, kuulamistest, audio- ja videokassette, tabelied, plakateid, ajaleheartikleid ja internetti.
Teave keelekursustel osalejate kohta oli ebaiihtlane. 37% vastasid, et Oppijate hulgas on esindatud

koik, 12% jattis kiisimuse vastamata. 37% teatasid, et enamik on naised (pakuti valja 60-80%), 12%
tapsustas, et keskealised naised. Uks firma viitis, et ppijad on k&ik tdéga hdivatud, s.o, et ei ole

tegemist t66tutega. Samas tuli vdlja, et moni firma korraldab keelekursusi just tootutele.

Kisimusele kursuste eest maksmise kohta vastas 75% firmadest, et inimesed maksavad ise. Samas oli
esinenud ka muid variante: 37% firmade kdest olid asutused tellinud keelekoolitusi, 44% oli osalenud
projektides. Samas oli 2 firmat, kes ainult projektide peal pusisidki.

Osalejate rahulolu mdddeti tagasiside kisitluse abil, mida kasutas 62%, Ulejadnud jatsid vastamata.

Moned kiisimused andsid vdimaluse pakkuda valja dige vastus, mida harilikult ka tehti. Kiisimusele,
kas ja kuivord Gpetaja arvestab (ja selgitab vélja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme grupis,
vastati 37% jah/uritatakse, enamik jattis vastamata.

Kisimus Opetajate kvalifikatsiooni ja koormuse kohta vastas 50%, et Opetajatel on erialaline
korgharidus, 19%, et filoloogiline kérgharidus, 12%, et lihtsalt kdrgharidus ning lks firma, et
pedagoogiline kérgharidus. Samas ei pruugi need erinevad vastused ka erinevat kvalifikatsiooni
tahendada, kuigi see on véimalik. Opetajate té6koormus séltub firmast ja selle majanduslikest
vOimalustest, enamik firmasid kasutab osalist té6koormust vai lepingulist to66d, osades on taiskohaga
vaid keelefirma omanik, kuid leidub suuremaid firmasid, mis tagavad dpetajale tdiskoormuse.
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Kisimusele Opetajate taiendkoolituse kohta jattis vastamata vaid iiks firma, 19% pidas selles
osalemist Opetaja enda Ullesandeks, Ghes firmas Gpib dpetja lilikooli magistratuuris vastaval erialal.
Valdav enamus firmasid (75%) hoolitseb oma Opetajate taiendkoolituse eest. Eraldi nimetati MEISi ja

REKKi pakutavaid koolitusi.
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LISAD

1. Uuringukisimused
2. Kaaskiri

3. Eesti keelt Opetavatelt vabahariduslikelt institutsioonidelt saadud vastused
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LISA 1 Kiisimustik

Kaardistava uurimuse eesmérk on saada Ulevaade taiskasvanutele eesti keelt dpetavate vabahariduslike
institutsioonide dpetuse kvaliteedist.

Uurimisvahendi koostamisel l&htutakse alljargnevatest kiisimustest:

1.1.
1.2

Kas ja kuidas tehakse kindlaks oppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Kas ja kuidas moéodetakse kursuste tohusust? Missugune on Oppijate

keeleoskustaseme tous?

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

1.10.
1.11.

Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, toéandja vm véimalused?

Kas ja kuidas mé6detakse osalejate rahulolu?

Milliste standardite voi siisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse.

Kas ja kuivord 6petaja arvestab (ja selgitab vélja) 6ppijate ootused ja keeleoskuse
taseme grupis?

Kui suur on véljalangevus, kas on uuritud péhjusi?

Missugune on dpetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse opetajad? Missugune on
Opetajate to6koormus?

Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate tdienduskoolitus?

Kas opetatakse oppijat oma keeleoskuse taset hindama (nditeks Europassi,

keelemapi alusel)?

1.12,
1.13.
1.14.
1.15.

Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?
Missugune tunnistus véljastatakse 6ppurile 6ppe Ioppedes?
Kas on teada, kui suur osa oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Kas on teada, kui suur osa kursuse lopetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad

sooritavad selle opitud tasemel?

1.16.
1.17.
1.18.
1.19.
1.20.
1.21.

Kui suur on jatkuéppijate osakaal?

Missuguseid 6petamismeetodeid kasutatakse?
Kuidas on sénastatud 6pieesmérgid?

Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?
Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse?

Kas on olemas kursuse oppekava?
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Lisa 2 Kaaskiri

HARIDUS- JA TEADUSMINISTEERIUMI NING TALLINNA
ULIKOOLI VAHELINE LEPING NR. 10.1-8.1/944

TAISKASVANUTE EESTI KEELE OPPE OLUKORRA
KAARDISTAMINE VABAHARIDUSLIKES
INSTITUTSIOONIDES

HEAD KEELEFIRMADE TOOTAJAD JA OPETAJAD!

P6ordume Teie poole palvega osaleda eesti keele dppe olukorra kaardistamises, vastates antud
kiisimustikule, vajadusel osaledes intervjuus ning voimaldades tunnivaatlusi. Teie arvamus on meile
tahtis!

Uuringu eesmargiks on saada ulevaade tédiskasvanutele eesti keelt Opetavate vabahariduslike
institutsioonide Opetuse kvaliteedist. Uuringu tellijaks on Haridus-ja Teadusministeerium ning

uuringu viib 14bi Tallinna Ulikool. Vastutavaks tiitjaks ja kontaktisikuks on TLU Eesti Keele ja Kultuuri
Instituudi keelepoliitika professor Mart Rannut (rannut@tlu.ee).

Kui teil tekib vastamisel tdiendavaid kiisimusi, olete teretulnud neile kiisitlejalt vastuseid ndutama.

Tédname Teid koostdo eest!

Mart Rannut


mailto:rannut@tlu.ee
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LISA 3 Keeltekoolide vastused

TEA Keeltekool (Tallinn)

Ulvi Parn (juhataja), helistatud ja kirjutatud mitu korda

2.1 Kas ja kuidas tehakse kindlaks Oppija keeleoskuse tase enne kursuse algust? Enne kursuse
algust lébivad oppijad testimise. Testimise viise on erinevaid, olenevalt kursusest valitakse

sobiv: suuline vestlus, suuline vestlus + kirjalik test, online- test.

2.2 Kas ja kuidas m&6detakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme t6us?
Keelekursuse tohusust moodetakse vahetestide ja IGputestidega. Keeleoskuse taseme tous
sOltub keeledppijast, kui korralikult ta 6ppimisega tegeleb, kas kdib tundides kohal, s6ltub ka
keelebppija taustast (vanus, varasem Oppimiskogemus). Kui Gppija on aktiivselt 6ppinud

keelekursuse jooksul, siis keskmiselt 120 ak. tunniga on ta saavutanud jargmise taseme.

2.3 Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid. Koik, kes soovivad

Oppida vanuses 15-75.

2.4 Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tédandja vm véimalused? Inimene ise, tééandja voi

mone konkreetse projekti rahastaja.

2.5 Kas ja kuidas mdddetakse osalejate rahulolu? Rahulolu méddetakse tagasiside kiisimustikuga,

mille 6ppijad viimasel 6ppetunnil tdidavad.

2.6 Milliste standardite vGi slsteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse? Eesti keele

Opetamine on jagatud kuuele tasemele: A1-C2

2.7 Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme
grupis? Opetaja arvestab Oppija ootustega maksimaalselt individuaaléppe puhul;
asutusesisese oppe puhul arvestatakse samuti valdava osa Oppijate ootustega; (ldkursustel
toimub 6pe vastavalt 6ppekavale, vbimalusel arvestatakse dppijate soovidega. Kuna grupid on

komplekteeritud testimise tulemusena, siis arvestatakse keeleoskuse tasemega.

2.8 Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud p&hjusi? Viljalangevus on vdike, kui Oppija on

motiveeritud. PGhjused on: vihene motiveeritus- ndit. kursus on tééandja poolt kinni makstud
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ja tootajat sunnitakse kursusel kédima, haigestumine, pikaajalised komandeeringud-reisid,

téékaotus jne.

2.9 Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Opetajate
tédkoormus? Kbik petajad on erialase kérgharidusega dpetajad. Opetajad leiame konkursi
teel. Opetajate té6koormus on erinev: pdhikohaga ©&petajatel suurem koormus,

téovotulepinguga opetajatel vdiksem.

2.10 Kas ja mil viisil on korraldatud Opetajate tdiendkoolitus? TEA Keeltekool korraldab oma

Opetajatele koolitusi ja seminare.

2.11 Kas Opetatakse Oppijat oma keeleoskuse taset hindama (nditeks Europassi, keelemapi
alusel)? Keelekursustel tehakse teste, et Oppija saaks oma taset hinnata, eraldi Europassi ja

keelemapi alusel me seda ei tee.

2.12 Kui pikad on kursused? Kas I8ppevad testiga, eksamiga? Uldkursuste iiks tsiikkel koosneb 60
akadeemilisest tunnist, asutusesise ja individuaaléppe puhul on kursuste maht vastavalt

tellimusele. Kursused I6ppevad IGputestiga.

2.13 Missugune tunnistus valjastatakse Gppurile Gppe |0ppedes? Kursuse I6pus saab Oppija TEA

Keeltekooli tunnistuse.

2.14 Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit? Teame ainult sel

puhul, kui 6ppijad kursusel sellest rédgivad véi tulevad jétkukursusele.

2.15 Kas on teada, kui suur osa kursuse IGpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle Gpitud tasemel? Riiklik Eksamikeskus meile seda infot ei anna, seega kuuleme ainult
Oppijatelt neid andmeid. Kuna 6ppijad sooritavad tavaliselt kursuse I6ppedes eksami, siis me

koigilt dppijatelt sellekohast tagasisidet ei saa.

2.16 Kui suur on jatkudppijate osakaal? Oleneb tasemest, algtasemel on jétkajaid rohkem kui C1

voi C2 tasemel.

2.17 Missuguseid dopetamismeetodeid kasutatakse? TEA Keeltekooli kursustel arendatakse koiki
nelja osaoskust: kuulamist, rddkimist, lugemist ja kirjutamist. POhir6hk on suhtlemisel,

kasutatakse dialooge, rollimdnge, riihmatééd jne.

2.18 Kuidas on sénastatud &pieesmargid? Opieesmdrgid on sénastatud dppekavas iga taseme

kohta eraldi.
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2.19 Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide tditmisele? Kuna meie keelekursused ei ole
suunatud ainult eksami sooritamisele, vaid suhtlemise arendamisele, siis liihiteste
kontrollimaks oppijate edasijoudmist tehakse Idbitud peatiikkide kaupa. Samuti teeme vahe- ja
Ioputeste kursusel omandatu kontrollimiseks. Eksamiks ettevalmistavaid teste teevad oppijad

kodus iseseisvalt, selleks tunni aega ei kulutata.
2.20 Missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse? TEA Kirjastuse dppematerjale:
E nagu Eesti, Saame tuttavaks!, T nagu Tallinn ja Avatud uksed.

2.21 Kas on olemas kursuse Oppekava? Jah, Haridus-ja Teadusministeeriumi poolt kinnitatud

oppekavad on meil olemas, koolitusluba nr. 5019



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

A&E Keeltekool (Tallinn)

info@aekeeltekool.ee, Elina Peial (eesti keele osakonna juhataja ja eesti keele Gpetaja, 53463509),

helistatud ja kirjutatud.

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
1.- online-test
2. suuline vestlus pedagoogiga

3. tasuta proovitund

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste téhusust? Missugune on dppijate keeleoskustaseme tdus?
1. testid (kursuse alguses, keskel ja 16pus)
2. kursuse jooksul andvate kirjalike t66de analiiis

3. suulise koneoskuse parenemine (kasutatava sonavara laienemine, rolli- ja didaktilistest
mangudest julgem osavott, diskussioonide kaigus oma arvamuse valjendamine, oskus leida
siinoniidme)

3. Kes osalevad kursustel:
Vanus: 18 - 65
Sugu: naised ja mehed;

Amet: oleneb kursusest, liritame moodustada riihmi, kus on enamasti ihe ameti esindajad (nagu nditeks
kokad, turvaté6tajad, kasvatajad, kutsekooli Opilased, keskastme juhid);

Haridustase jm kriteeriumid: meie jaoks ei ole téhtis inimene haridus vdi haritus, vaid tema keelelised
teadmised.

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tédandja vm vdéimalused?
Uldjuhul inimene ise. Enamuse jaoks on stiimuliks Euroopa integratsiooniprogramm,

mille raames saab edukalt sooritatud eksami puhul oma raha tagasi. Osaleme MEISi konkusides ning
loodame, et edaspidi saavad inimesed ka erinevate projektide raames tasuta keeledpet.


mailto:info@aekeeltekool.ee
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5. Kas ja kuidas m&ddetakse osalejate rahulolu?
- anonlilimsed tagasiside ankeedid kursuse I6pus;

- suuline vestlus riihmaga.

6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

Lugemis-, rédkimis-, kuulamis- ning keelestruktuuri oskusest Idhtuvad keeletasemed (A2, B1, B2 ning C1)

7. Kas ja kuivord Gpetaja arvestab (ja selgitab vélja) dppijate ootused ja keeleoskuse taseme grupis?

Arvestab. Selleks korraldataksegi vestlusi, tasuta proovitunde ja kokkusaamisi riihmadega, et selgitada,
millised on inimeste eesmargid ja ootused ning milleks on neil keelt tarvis.

8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?

Meie firma on suhteliselt noor ja ,,roheline”. Saime vaid pooleaastaseks. Samas oleme uhked, et meil pole
Uhtegi Opilast, kes on ara ldinud, nii et valalangevus vérdub nulliga.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Opetajate
tookoormus?

Kooli omanikud/loojad (2 perekonda) on kdik kérgharidust (magistrikraadi omavad) filoloogid iile 10-
aastase téékogemusega. Omanikud ise on koolitajateks ning hetkel lisatééjouda ei palgata.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate taiendkoolitus?

Jilgime koolitusinfot ning vajaduse korral vétame kursustest osa.

11. Kas Gpetatakse Oppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?

Jah.

12. Kui pikad on kursused? Kas Idppevad testiga, eksamiga?
Kdik oleneb rithma vai kursuse tellija soovidest. Uldjuhul kursuse pikkus on 80 akadeemilist tundi ning see

kestab 5,5 kuud. Kursuse IGpus sooritavad Gpilased A&E Keeltekooli siseeksami. Edukalt eksami sooritanud
saavad Kooli I&putunnistuse ning véimaluse jatkata dpinguid jargmisel tasemekursusel.
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13. Missugune tunnistus valjastatakse dppurile 6ppe |Gppedes?
A&E Keeltekooli tunnistuse

14. Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
K6ik meie opilased lahevad eksamile. Registreerime neid me ise.

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |0petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad selle
Opitud tasemel?
Kuna Kool on vdga noor, eksamil kais vaid tks rithm.

Riihmas oli kokku 6 inimest, neist 1 sai 100-st 98 punkti, 4- 65-78 punkti ning 1 — 58 punkti ehk talle ei
jatkunud vaid kahest punktist.

Koik kuruse I0petanutest sooritasid eksami, mis vastas nende Gpitud tasemele.

16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
80%

17. Missuguseid 6petamismeetodeid kasutatakse?
Aktiivéppemeetodeid ning Kooli loojate poolt viilja té6datud keele 6petamise metoodikat

18. Kuidas on sOnastatud Opieesmargid?
Selgelt. K6ik on kirjas Kooli 6ppekavas ning iga kursuse tegevuskavas.

19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide tditmisele?
Testid (vdlja arvatud kuulamistestid) tehakse kodus. Klassis arutletakse vaid vigu. Meie eesmdrkideks on

mitte Opetada testide lahendamist, vaid eelkbige anda keelisi teadmisi ja panna inimesi rddkima.

20. Missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse?
Koéik oleneb kurususe tasemest ja tellijate soovidest. Kobik materjalid on esitatud 6ppekavas ning on

kinnitatud Kooli ja Haridus-ja Teadusministeeriumi poolt.

Uldjuhul 6ppematerjalidena kasutatakse spetsiaalselt vdljaantud audiomaterjale, konsultatsioone,
eelmiste aastate eksamite ndidiseid, opetaja koostatud téid ja rolleménge, mis vihendavad stressi ning
véimaldavad pingevaba 6ppinguid.
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Opilaste lemmikuteks on M. Kitsniku &pikud.

21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Jah. Seda muudetakse, tdiendatakse kord aastas ning kinnitatakse Kooli iildkoosolekul. Oppekava on
kinnitatud nii Kooli pidajate, kui ka Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt. Selle alusel on viiljastatud
koolitusluba.

Kilastasin tundi 12. 12. 09 kell 10.00 — 12.00, parast raakisin Elina Peialiga

Kool to6tab alates 2009. a. augustist. Eesti keele kursus kestab tavaliselt 3 — 5,5 kuud vasvalt Oppijate
vajadustele. A2, B1, B2 ja C1 tasemed. A2, B1 tase saadakse katte tavaliselt 3 kuuga, B2 ja C1 tasemete
kattesaamiseks kulub tavaliselt rohkem aega — 5,5 kuud. Tavaliselt kestab kursus 80 akadeemilist tundi,
sOltub ka Gppijatest - kas tahetakse Oppida 2 tundi 2 korda nadalas v6i vahem. Tunniplaanid koostatakse
kooskdlas dppijate soovidega. Uhes riihmas ei ole kunagi rohkem kui 6 inimest. Tunnid toimuvad véikeses
ruumis, 6ppijad istuvad ruumi keskel Gimarlaua taga. Klassi seinal on valge tahvel, samuti on klassis makk,
televiisor ja videomakk. Lisamaterjale vGi pilte seintel ei ole. Kasutatakse aktiivoppemeetodeid.Tundides
pannakse suurt réhku suhtlemisele, mille kaudu Gpitakse ka grammatikat. Vaadatakse palju videosid ja
tehakse riihmatoid. Enesekontrollimiseks lahendatakse kodus teste, parast neid kontrollitakse tunnis.
PShiline 6pik, mida kasutatakse, on ,Avatud uksed” (L. Kingisepp, M. Kitsnik). Samuti kasutatakse

kopeeritud materjale.
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Akubens Keeltekool (Tallinn)

juhataja (6578233), vastused saatis Lilia Semjonova

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 0ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Kiisitakse: kas voi kuidas testitavad on 6ppinud eesti keelt, mis eksamid on sooritanud,

kuidas ja kus kasutab eesti keelt igapéevaelus, mille jaoks tahab oppida, mis eksamit
tahab sooritada.

Kirjutusoskustest: grammatikaharjutused, lausemoodustamine.
Suuline test: 6-8 lausega vastata kiisimustele.

2. Kas ja kuidas mdddetakse kursuste tdhusust? Missugune on dppijate keeleoskustaseme
tous?

Proovieksami testide pohjal. Tous on vastavalt oppuri voimetele ja 6ppijad omandavad
kursuse 6ppekava keskmiselt 85%-100%.

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm Kkriteeriumid.
Vanus: 15-63
Sugu: naisi umbes 60%, mehi-40%

Amet: tootud 30%, teenistujad 35%, toolised 10%, korgharidust omavad tootajad ja
spetsialistid 25%

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, todandja vim vdimalused?
90% inimestest maksavad kursuse eest iseseisvalt , tooandjad 10%.

5. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?

Osalejate kohalkiimise ja kursustel valitseva iildise 6hkkonna alusel.
6. Milliste standardite vai siisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
Riikliku dppekava ja Euroopa raamdokumendi alusel.

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) dppijate ootused ja keeleoskuse taseme
grupis?

Jah, vestluse alusel.
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8. Kui suur on viljalangevus, kas on uuritud pohjusi?
10%-20% osalejatest ja ainult materiaalsetel pohjustel.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse dpetajad? Missugune on dpetajate
tookoormus?

Opetajad péhiliselt on eesti filoloogid, kutsume té6le vastavalt soovitustele,
pedagoogiline korgharidus, tiiendkoolitus, viga tihtis on suure tookogemuse olemasolu.

Koormus on — 6-18-25 t nidalas.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate tdiendkoolitus?

Opetajad on osalenud ja l1opetanud kéik Integratsiooni Sihtasusutuse ja Eksami- ja
Kvalifikatsiooni keskuse poolt tasuta organiseeritud seminarid ja koolitused

ajavahemikus 2000 - 2009.a.

11. Kas dpetatakse oppijat oma keeleoskuse taset hindama (niiteks Europassi, keelemapi
alusel)?

Jah, opetatakse.

12. Kui pikad on kursused? Kas 16ppevad testiga, eksamiga?

A1-60 6ppetundi, A2-60 oppetundi

B1-120 oppetundi

B2-120 6ppetundi

C1-80-100 oppetundi

Kursused lopevad testiga ja eksamiga.

13. Missugune tunnistus viljastatakse dppurile oppe loppedes?

Tunnistus eesti keele kursusel viimise kohta kursuse nimetuse ja 6ppimiseajaga.
Tunnistus vastava taseme oppekava libimise kohta ja oppetundide arv.
14. Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
100% oppijatest

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse 1dpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle dpitud tasemel?

Meie statistika niitab, et A2 tasemeeksami sooritavad 80%, B1-80%, B2-65%, C1- 75%
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16. Kui suur on jétkudppijate osakaal?

Pirast A1-A2-taseme 6ppekursuse lopetamist jitkavad oppimist Bl tasemele umbes
80% oppijatest.

Pirast Bl-taseme oppekursuse lopetamist jitkavad 6ppimist B2-tasemele umbes 50%
oppijatest.

17. Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse?

Intensiivkursusi iildse ei toimu, keelekiimblust (5-6 oppetundi péevas iiks kord nidalas)
kasutame. Opetamismeetodid: kommunikatiivne, grammatika 6ppimine, rolliméiingud ja
palju koduiilesandeid grammatika Kinnistamiseks, sonavara laiendamiseks ja konekeele

arendamiseks.

Rédkimisoskuse arendamine, kirjutamisoskuse arendamine, lugemisoskuse arendamine,
kuulamisoskuse arendamine.

Suuline — dialoogid, vestlusring, kiisimustele vastamine, pildi jargi jutustamine jne
Kirjalik — kirjade, teadete kirjutamine, ankeetide tiditmine, kiisimustele vastamine jne

Lugemine —tekstide lugemine erinevate meetoditega, kiisimustele
vastamine,liinktekstide tiitmine jne

Kuulamine- tekstide kuulamine erinevate meetoditega, liinkiilesannete tiitmine,jne
18. Kuidas on sonastatud dpieesmargid?

Oppija on véimeline kursuste 16ppemisel sooritama eksami vastavalt gpitud
keeleoskustasemele.

19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide tditmisele?
30% kursuse mahust

20. Missuguseid dppematerjale tasemeti kasutatakse?

0—A1l Inga Mangus, Merge Simmul* ' Tere!"

Al-A2 H.Leberecht "Ridgime eesti keelt", M. Pesti ja H. Ahi" E- nagu Eesti"
Bl Mall Pesti. Helve Ahi** E- nagu Eesti*

B2 R. Kallas ""Koik on korras', A. Siirak ja Annelii Juhkama "Kénele ja

kirjuta digesti"

C1 M. Kitsnik "Avatud uksed"", A. Siirak ja Annelii Juhkama "Konele ja
kirjuta Gigesti"



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Jah. Olemas on kinnitatud A1-A2, B1, B2,C1-taseme 6ppekavad.
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Ivlain Ekspress (Sillamie)

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Jah, testitakse. Testi tulemuste abil komplekteeritakse riihmad
2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Testide tulemuste (testi kogu), kirjandite ja suuliste dialoogide v&i diskusioonide abil
3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid?
17- 55 a, 80% naisi, 20% mehi, kik valdkonnad
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, téd6andja vm véimalused?
Inmene ise. Jdrelmaksuga véi kogu summa
5. Kas ja kuidas m&Gdetakse osalejate rahulolu?
Jah, kursuse 16ppus tdidavad tagasiside ankeedi
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
Isikute kohustusliku keeleoskustaseme mddramisel on aluseks Euroopa keelebppe raamdokument

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Jah, individuaalne Idhenemimine
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
1-2 % haigus, téoévahetus, tootuksjéicimine

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse dpetajad? Missugune on dpetajate

tookoormus?

- koolitust ldbiviivate lektorite padevusnouded on eesti filoloogia alane korgharidus,

- me ei otsi , meil on juba formeerunud kollektiiv.

- 4 tundi nddalas (meil on viike keelefirma) tegeleme rohkem projektidega voi oleme
koostdopartnerid.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
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- Jah, osaleme koolitustel mis korraldab Eesti keel teisekeelena Liit ning muudel koolitustel mis on

seotud keele nGuetega
11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
-Jah
12. Kui pikad on kursused? Kas |Gppevad testiga, eksamiga?

-120 tundi, I6pevad testiga ja Riikliku taseme eksamiga

13. Missugune tunnistus véljastatakse dppurile 6ppe IGppedes?

-koolituse Iabinud tunnistus
14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
-99 %

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse IGpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle 6pitud tasemel?

Kui ma Gtlen et 100% siis ma valetaksin, iga kord see arv on erinev. K&ige parim tulemus B1 oli

juuni 2009. 18 &pilaset 15 opilasel 78p ja 3 dpilasel 60 p. Aga muidu 70-80%
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
10-30%
17. Missuguseid petamismeetodeid kasutatakse?

PPPPPPRPP?

18. Kuidas on sdnastatud Opieesmargid?

PP P0??

19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele?
30%
20. Missuguseid 0ppematerjale tasemeti kasutatakse?

Testikogumikud (algtase, kesktase, kérgtase) kahjuks niitid nad ei vasta nGuetele ja selleparast

oleme palju ise Umber teinud



Ulevaade tiiskasvanute eesti keele dppe kvaliteedist

21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Loomulikult, on Gldine Gppekava ning iga rihma jaoks veel oma tunniplaan.
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Avaliku Halduse Arengukeskus (AHA Keskus, Tallinn)

ahakeskus@ahakeskus.ee, helistatud, Ingrid Raudvere — eesti keele dpetaja. AHA Keskuses on

toimunud kokku vaid (iks 32- tunnine eesti keele dppe kursus Praktiline eesti keele kursus mitte-
eestlastele — kehtestav kommunikatsioon

1.

Kas ja kuidas tehakse kindlaks Oppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Keeleoskuse taset ei testitud, sest kursus oli valja kuulutatud algtasemele

Kas ja kuidas mo6detakse kursuste tdhusust? Missugune on dppijate keeleoskustaseme tous?
Jah. Keeleoskuse paranemist hinnati igas tunnis. Selleks olid dppijad ette valmistanud
kodutddd ja pahe Gppinud erinevates kommunikatsioonisituatsioonides vajaminevaid fraase,

mudeleid ja lauseid.
Oskus neid kasutada dialoogis andis tunnistust moddetavast muutusest.

Kursuste IGppedes tegime nii kirjaliku kontrollharjutuse (liinkade taitmine) labivéetud

materjali kohta kui ka méangisime labi erinevaid suhtlemisolukordi.

Kuna kursuse péhitdhelepanu oli suhtlemisoskuste parandamisel, siis see oli see osa ka

olulisem kokkuvotete tegemisel.

Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm  kriteeriumid.
Kursusel osales 1 inimene vanuses 20-24, 3 in vanuses 25-34, 3 in vanuses 35-44, 4 in vanuses
45-54 ja 3 in vanuses 55- 64. 14-st Gppurist 3 olid mehed, Ulejadanud naised. Ametilt
teenindajad, koristajad, Uks laadija, kokk, programmeerija, juuksur ja valvur; hariduselt

Gldkeskharidusega ja kutseharidusega parast Gldkeskharidust.

3. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, to6andja vm vGimalused?

Kursus toimus tasuta programmi “Taiskasvanute koolitus vabahariduslikes koolituskeskustes” (

kood 1.1.0603.08-0002) raames.

4. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?

5. Milliste standardite vGi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

Euroopa Keeledppe Raamdokumendi keeleoskustasemete kirjeldustest

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis? Opetaja kiisitles dppijaid. Ootused selgitati vilja vestluse kaigus.


mailto:ahakeskus@ahakeskus.ee
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8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
1 inimene - haigestus

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

tookoormus?
Opetaja Ingrid Raudvere on Tartu Ulikooli I8petanud eesti filoloog.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud Opetajate tdiendkoolitus?
Voorkeele 6petamise metoodika alal on Ingrid Raudvere tdiendanud ennast pidevalt Soome
Instituudi, Tartu Rahvaiilikooli ja Tartu Ulikooli korraldatud vOorkeelebpetajate

tdienduskursustel.

11. Kas Opetatakse dppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?

jah

12. Kui pikad on kursused? Kas IGppevad testiga, eksamiga?
32 tunnise kursuse IGppedes testi ei tehtud, kill aga etendasid osalejad suhtlemissituatsioone;

2010 a on kavas 48 tunnine kursus

13. Missugune tunnistus valjastatakse Sppurile dppe 10ppedes?

Koolituskeskuse tunnistus labitud tundide arvu kohta

14. Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

ei

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse I&petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle Opitud tasemel?

ei

16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?

Soov 100%-It

17. Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse?

Sugestiivope koos Opetajapoolsete teoreetiliste selgitustega grammatikast.
18. Kuidas on sGnastatud opieesmargid?

Toimetulek elementaarsetes suhtlemissituatsioonides.
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19. Kui palju 8ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?
5%

20. Missuguseid Oppematerjale tasemeti kasutatakse?
Spetsiaalselt selle kursuse tarbeks koostatud materjalid.
21. Kas on olemas kursuse 6ppekava?

Jah on

Terje Schmidt

10.12.2009

Kaisin kohal 16.12. kell 14 — 15. Pohiliselt kasutatakse sugestiivopet ning dpetaja Ingrid Raudvere
koostatud materjale. Klassid on suured ja avarad, kogu vajalik tehnika Gppimiseks on olemas. Vaga

positiivne mulje jai. Vaga asjalik eesti keele Gpetaja.
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Curriculum Vabakool (Tallinn)

Krista Peeduli (keeledpetaja) vastas kiisimustele:

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks dppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Tasemetestiga ning vajadusel intervjuu.

2. Kas ja kuidas méddetakse kursuste tdhusust? Missugune on Gppijate keeleoskustaseme tdus?

Tasemetestiga ja intervjuu.

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

PoShiliselt tootavad taiskasvanud — erinevas vanuses.

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, to6andja vm véimalused?

Maksavad Gppijad ise, harvadel juhtudel t66andjad.

5. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?

Tagasiside kisitlusega.

6. Milliste standardite voi sisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

EN keeleoskuse standard A1-C2.

7. Kas ja kuivord Gpetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme
grupis?
Kuruse alguses kohe ja siis koostab vastava &ppeprogrammi. Ope on dpilase keskne viikeses

keeltekoolis.

8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud p&hjusi?
Uksikud juhtumid, vdga harva. Kolmeaastase tegutsemise jooksul 1-2 inimest. P3hiliseks
takistuseks on kas koolitaja isiksuse sobimatus (vahetame valja) vbi raha puudumine, et

jatkata.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Gpetajate
tookoormus?

Keeltekoolis tootavad kvalifitseeritud keelebpetajad enamuses. Harvadel juhtudel on koolitajal
muu eriala kui filoloog. Soovitajate kaudu leiame. To6koormus on erinev, alates kusagil 20

tunnist kuus kuni Glespoole.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud Gpetajate taiendkoolitus?
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Osalevad kursustel, taiendkoolitustel, avajdusel teeme firmasisest koolitust e né kogemuste

jagamist kolleegide vahel.

11. Kas Opetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Vaevaliselt ldheb selle rakendamine. Tavainimene pole sellest kuulnud ning kui on, siis peab seda

tudtuks lisakohustuseks. Minu teada pole see kohustuslik, vahemalt tihel koolitusel nii 6eldi!

12. Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?
Kursuste pikkused on erinevad, test voi eksam pole kohustuslikud vabakoolis, aga voimalik on teha

soovi korral.

13. Missugune tunnistus valjastatakse Gppurile 6ppe I6ppedes?

Tunnistusel on kirjas labitud tundide maht, koolituse toimumise kuupadevad.

14. Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Jah.

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |Gpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle Opitud tasemel?
Eesti keele Gpetamise kogemus on meil suhteliselt lihikene (sellest sligisest) ning meil puudub

Glevaade.

16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?

Erinev.

17. Missuguseid 6petamismeetodeid kasutatakse?

Erinevaid: klassikalist, aktiivopet.

18. Kuidas on sdnastatud dpieesmargid?

Kirjalikult 6ppekavas.

19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide tditmisele?

Vahe.

20. Missuguseid Oppematerjale tasemeti kasutatakse?
Erinevaid. Hetkel pole kdeparast, aga esimene, mis meenub on E nagu Eesti ja siis see inglise keele

baasil ...

21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Jah, sest muidu poleks meil ju koolitusluba.
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Vladparal Oppekeskus

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Testeerimise abil

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Tagasiside

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.
Erinevad

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tédandja vm véimalused?
Maksavad ise

5. Kas ja kuidas mo6detakse osalejate rahulolu?

Parast kursuse I6petamist tdidavad anonldimse ankeedi

6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
Haridus ja Teadus ministeeriumi poolt vaaljatootatud standartide jargi

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Jah, selgitab
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
Viljalangevust ei ole

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

tookoormus?
K&rgharidusega filoloog
10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?

Ldpetab magistratuuri
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11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Jah

12. Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?

80 kuni 100 dppetundi

13. Missugune tunnistus valjastatakse dppurile dppe I16ppedes?

Koolituskeskuse tunnistus

14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Koik, kes opivad tasemete kursustel

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |0petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle Gpitud tasemel? 99%
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal? 80%
17. Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse?
Kuulamine,lugemine,tdlkimine,testide taitmine j.m
18. Kuidas on sdnastatud dpieesmargid?
Sooritada eksam
19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?
S6ltub grupi tasemest
20. Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse?
Opikud,testid,audio-video kassete
21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Jah
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Erakool Veralla

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks Gppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Enne kursustele registreerimist vesteldakse dppijaga.

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Kursuste tdhusust nditab eksami sooritajate arv.

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

Kursustel osalevad kdik soovijad. Oppureid on pdhi-, kesk- ja kdrgharidusega vanuses 16-65

eluaastat.
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tddandja vm véimalused?
Kursuste eest maksab Gppur.
5. Kas ja kuidas mo6detakse osalejate rahulolu?

Rahulolu naitab kursustel dppijate hulk, nende dppurite hulk, kes on dppinud meil algusest kuni

B1, B2 voi C1 tasemeeksami sooritamiseni.
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
REKK poolt valja tootatud keeleoskustasemete jargi.

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab védlja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Loomulikult arvestab.
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
Viljalangevus on vaike. PGhjused: rahalised raskused, probleemid tervisega, lahkumine Eestist.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

tookoormus?
Opetajatel on k&rgharidus, koormus on 2-4 tundi nidalas.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
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Taiendkoolitust ei organiseeri, sest firma on vaga vaike. Osaleme REKK korraldatud koolitustel ja

seminaridel.
11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Europassi ja keelemappi ei koosta.
12. Kui pikad on kursused? Kas |Gppevad testiga, eksamiga?
Kursused on 40-60 tundi. Enamus ldheb tasemeeksamile.
13. Missugune tunnistus véljastatakse dppurile 6ppe IGppedes?
Tunnistust ei valjastata.
14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
Jah

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |0petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle 6pitud tasemel?
Jah
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
30-40%
17. Missuguseid 6petamismeetodeid kasutatakse?
Kirjutamine, lugemine, kuulamine, radakimine.
18. Kuidas on sdnastatud dpieesmargid?
Sooritada tasemeeksam.
19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele?
30%
20. Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse?

H.Leemets Samm sammult

M.Kitsnik, L.Kingisepp Avatud uksed
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R.Kallas Kdik on korras

M.Loodus 160 eesti keele harjutust
Grammatikaharjutused erinevatele tasemetele
Lugemistestid, kuulamistestid

Ajaleheartiklid

21. Kas on olemas kursuse dppekava?

Jah
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Tallinna Juhkentali Giimnaasium/ FIE Ulle Koppeli Keelekool

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Eeltestimisega. Vestlusega.

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Eel- ja jareltestimisega.

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

20- 60 +. Mehed, naised. 9 klassi kuni kdrgema hariduseni valja. Alustades kinnipeetavatest,

vahistatutest kuni arstideni dpetajateni vilja.
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tddandja vm véimalused?
K6ik variandid. Inimene ise, firma, keeleGppe projektide rahastus (MEIS).
5. Kas ja kuidas mo6detakse osalejate rahulolu?
Tagasisidega.
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
Eurostandardid. A1-C1

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab véalja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Arvestab alati.
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
Umbes 1/3. Pdhjused erinevad- perekondlikud, soovid ja tahtejéud ei kattu, malu probleemid.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

tookoormus?
Vastan kvalifikatsioonile.

Keelefirmad ja asutused, kus olen varem té6tanud, helistavad.
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Soltuvalt aastast erinev. Kuni 20 tundi nadalas. Praegu koormust 10. See on vaike koormus minu

jaoks.
10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?

Kuna t66tan gimnaasiumis, osalen voimaluse korral MEISI poolt korraldatavatel koolitustel. Need

on olnud vaga head.
11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Ei.
12. Kui pikad on kursused? Kas |Gppevad testiga, eksamiga?
60-120 tundi. Lépevad testi véi nn koolieksamiga, kui pole teistsugust soovi.
13. Missugune tunnistus véljastatakse Sppurile 6ppe IGppedes?
Keelefirma tunnistus kursute labimise kohta.
14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
Reeglina 100-90%.

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |0petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle Opitud tasemel?
Ei ole teada. Helistab tagasi umbes 1/3. Siis on nad keeleeksami sooritanud.
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
Umbes 1/3. Soov on alati suurem, kuid pole finantsv&imalusi.
17. Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse?
Aktiiv- ja sugestiivoppemeetodid.
18. Kuidas on sdnastatud Opieesmargid?
Tunni alguses Utlen eesmargid.
19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

Enamus ajast kulutame siiski ppimisele, kuid umbes 10% +/-.
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20. Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse?
Al

Tere!

E nagu Eesti, M Pesti, H. Ahi

A2

E nagu Eesti, M. Pesti, H. Ahi

B1

Naljaga pooleks, M. Kitsnik, L. Kingisepp

B2/C1

Avatud uksed, M. Kitsnik, L. Kingisepp

21. Kas on olemas kursuse Oppekava?

On.
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MTU KEA Valga Oppekeskus

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks Gppija keeleoskuse tase enne kursuse algust? Keeletaseme

testidega
2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Kursuslased teevad 16put66, millest dpetaja annab Gppijale tagasiside
3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.
Piiranguid ei ole
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tddandja vm véimalused?
Inimene ise, todandja ja todtukassa
5. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?
Tagaside lehtedega ja vesteldes osalejatega
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
A- algtase, B —edasijéudnud, C- kdrgtase

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vilja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Testide alusel ja vesteldes grupi liikkmetega
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
Keskmiselt 10%. Peamine p&hjus on, et dppimine osutub raskeks, lihtsalt kohalkdimisest ei piisa.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

tookoormus?

Igat keelt 8petab vastava keele filoloog. Opetajate téokoormus on viga erinev ja ka leidmise teed

on vaga erinevad.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
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Kuna Opetajad tootavad meil toovotulepingu alusel, siis meie poolt nende taienduskoolitust ei

11.

12.

13.

finantseerita

Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?

Jah

Kui pikad on kursused? Kas I0ppevad testiga, eksamiga? 60-300 tundi, Idhemad kursused

|6pevad testiga pikemad eksamiga.

Missugune tunnistus valjastatakse dppurile 6ppe [Gppedes?

Kooli tunnistus, mis kinnitab millist keel, millisel tasemel ja milliseid teemasid kursusel kasitleti ja

14.

kas inimene sooritas testi voi eksami.

Kas on teada, kui suur osa Gppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Oleneb grupist, tavaliselt 1-5 aga on ka kogu grupp sooritanud

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Kas on teada, kui suur osa kursuse |dpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle opitud tasemel? See on vaga erinev, tavaliselt sooritatakse jah vastavalt tasemele. Nii
palju kui on inimestelt otse tagasiside siis 80% sooritavad eksami edukalt, nendest kes lahevad

tasemeeksamit sooritama.

Kui suur on jatkudppijate osakaal? Ei oska 6elda

Missuguseid opetamismeetodeid kasutatakse? Radkimine, kuulamine, lugemine ja kirjutamine
Kuidas on sGnastatud opieesmargid?

Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele? Kursuste IGikes on see erinev.

Missuguseid ppematerjale tasemeti kasutatakse? Oppematerjal mis antakse &pilasele eesti
keele 0ppe puhul: 6pik E-nagu Eesti, T-nagu Tallinn ja lektorite poolt valmistatud erineva

Oppematerjalid vastavalt tasemetele

Kas on olemas kursuse Oppekava? On olemas iga keele ja keeletaseme kohta dppekava, mis

ongi aluseks juba kursuse labiviimisel.
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KEA Po

10.

11.

12.

13.

lva 6ppekeskus MTU

. Kas ja kuidas tehakse kindlaks Gppija keeleoskuse tase enne kursuse algust? Testide abil

. Kas ja kuidas méddetakse kursuste t6husust? Missugune on Gppijate keeleoskustaseme tdus?

Kursuse loppedes viime Idbi uue testimise., samuti klisime tagasisidet. Keeleoskus on
mdrgatavalt téusnud, eriti neil, kes on ise huvitatud keele 6ppimisest ja teevad ka iseseisvat

téod

. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid. Kursusel véivad osaleda

koik olenemata vanusest, haridusest, soost vmt

. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, todandja vm véimalused? Senini oleme korraldanud

eesti keele kursuseid Té6tukassa poolt tellituna riigihanke korra, seega on kursused osalejaile

tasuta.

. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu? Tagaside kiisitluse pohjal

. Milliste standardite vGi siisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse? Vastavalt Euroopa

keelebppe raamdokumendile A1, A2, B1,B2, C1 ja C2

. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis? Jah, esimestel tundidel vestluste kéigus

. Kui suur on viljalangevus, kas on uuritud pohjusi? Vdga vdike, peamiseks pohjuseks tééle

asumine (kuna tegemist on olnud t66tute gruppidega senini)

. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Opetajate

todkoormus? Uldjuhul eesti v8i vene filoloog, kes omab tdiskasvanute koolitamise kogemust

Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate tdaiendkoolitus? Kuna kursused on liihiajalised ja mitte
vdga sagedased, siis té6tavad lektorid t66votulepingu alusel, siis tdiendavad nad ennast ise

tldjuhul
Kas Opetatakse Oppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga? 300 tundi, kursuse I6pus test

Missugune tunnistus véljastatakse dppurile 8ppe I8ppedes? Pélva Oppekeskuse vastavasisuline

tunnistus iga keeleoskustaseme astme I6petamise kohta
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Kas on teada, kui suur osa kursuse |8petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle &pitud tasemel? Uldjuhul ei ole teada
Kui suur on jatkudppijate osakaal? Kursuseti erinev, keskmiselt ca 10-15%

Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse? Lektorid kasutavad paindlikult erinevaid
tdiskasvanute koolitamise metoodikaid, sh kommunikatiivset keele6ppemetoodikat:
teoreetilisi materjalikdsitlusi, praktiliste lilesannete lahendamisi, diskussioone, loeng-vestlusi,

riihmatééd, individuaaltééd

Kuidas on sdnastatud &pieesmargid? Oppekavas on sénastatud pdhieesmdérgid ja
lisaeesmdrgid
Kui palju Oppe mahust kulutatakse testide tditmisele? Enne kursuse algust taseme

mddratlemiseks, kursuse Ioppedes, samuti jooksvalt kursuse kéigus

Missuguseid Gppematerjale tasemeti kasutatakse? A1-A2: E nagu Eesti, B1-B2: T nagu Tallinn,

lisaks erinevad lisamaterjalid harjutuste jmt
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Natalja Zurakovskaja keeltekool

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Selleks on kirjalik test ja vestlus, mis kestab kokku 30 minutit

2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?
Seda ei pea m66tma, kuna igal 6ppijal on selge lilevaade enda ja kursusekaaslaste tulemustest.
3. Kes osalevad kursustel:

Vanus: 20 - 60

sugu: nii nais- kui ka meessoost

amet,

Neid andmeid me ei kiisi,

on t66tuid, on neid kes otsib paremat t66d, on neid kes 6pib keelt ,,enda jaoks“

haridustase

kesk-, keskeri-, korg-

jm kriteeriumid

pohikriteeriumiks on siiras soov, st sisemine vajadus.

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tddandja vm véimalused?

Enamasti dppijad ise

5. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?

Nad ei puudu tundidest ilma md&juva pohjuseta, millest teatavad administraatorile, helistades

enne tunni algust
Kasvab huvi keele vastu
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

Koolisisene test on koostatud eesmargiga kontrollida kone grammatilist korrektsust
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7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
See on Opetaja kohus
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
haigestumine voi ootamatu komandeering
tavaliselt soovivad nad kursuse koos jargmise grupiga Iopetada

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Gpetajad? Missugune on Opetajate

todkoormus?
10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
11. Kas Gpetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
ei
12. Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?
Esimene kursus kestab 4 nadalat, koik jargmised on 2 nadalat pikad
Eksamit ei ole
13. Missugune tunnistus véljastatakse Gppurile 6ppe IGppedes?
Tunnistus eduka kursuse I6petamise kohta
14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Moni liksik teatab sellest testimise kdigus. Enamasti tulevad nad kursustele keele, mitte eksami

parast

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |8petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle Opitud tasemel?
k.a. oktoobris sooritasid 6 inimest tasemeeksami
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
Umbes kolmandik

17. Missuguseid Opetamismeetodeid kasutatakse?
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Natalia Zurakovskaja metoodikat

18. Kuidas on sOnastatud opieesmargid?

Korrektne kdne. Meie oppija tahab radkida eesti keelt, mitte vene keelt eesti sonadega
19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

Ei kulutata. Inimesed tulevad keelt 6ppima.

20. Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse?

Me ei Opeta tasemeti.

21. Kas on olemas kursuse dppekava? On
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Tartu Haritlaste Liidu koolituskeskus

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

Kursusel 6ppida soovijatele tehakse test.

N

. Kas ja kuidas mooddetakse kursuste tdhusust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?

Kursuse I6pul tehakse uuesti test.

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

Osalejatele vanuselisi, soolisi jm. piiranguid ei ole. Kursustel on osalenud erineva
haridustasemega tdiskasvanud. Statistika jédrgi on Oppinud kbéige rahkem kesk- voi

keskeriharidusega naisi.

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, téd6andja vm véimalused?

Kursuste eest on maksnud Oppijad ise, méned kursused on toimunud ka Téo6tukassa
(Té6turuameti) tellimisel. Kolmandaks allikaks on olnud Euroopa Liidu Sotsiaalfondi ja Eesti

riigi poolt rahastatavad projektid.

5. Kas ja kuidas mdddetakse osalejate rahulolu?

Kursuse I6pul tdidavad 6ppijad tagasiside lehe.

6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

Seni toimunud koolituses on eesti keele 6pe jaotatud 3 tasemesse: algtase, kesktase ja
kesktase2. Edaspidi ehitatakse kursused iiles Idhtudes Euroopa Keeleoppe Raamdokumendi

keeleoskustasemete kirjeldusest (A, B, C)

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab véalja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?

Véimaluse piires on riihmad komplekteeritud arvestades oppijate ootusi ja taset.

8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?

Katkestajaid on olnud iiksikud. Peamiseks pohjuseks on olnud té6koha saamine teises linnas

voi muud tééga seotud probleemid.
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9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Opetajate

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

tookoormus?

Opetajad on kérgharidusega, tédiskasvanukoolituse kogemusega. P6hité6kohaga té6tavad
meie dpetajad iilikoolis véi giimnaasiumis. Opetajad oleme leidnud info avaldamisega oma
kodulehel. Opetajate té6koormus meie juures ei ole suur, kuna meie koolituse mahud on

olnud viiikesed.
Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate tdiendkoolitus?

Opetajad on osalenud tdiskasvanute koolitajate pédevuskoolitusel, vétnud osa
mitmesugustest seminaridest ja konverentsidest (Emakeele Seltsi keelepdevad ja seminarid,

Eesti keele kui teise keele konverents, Euroopa keelepdiev jne.).

Kas Opetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?

Ei.

Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?

Kursuste pikkus on olnud 60 — 120 tundi. Kursused I6ppevad testiga.
Missugune tunnistus véljastatakse Sppurile ppe |Gppedes?

Tunnistusel on mdrgitud millise taseme koolitusel oppija viibis, mitu tundi ta oppis ja

milliseid teenmasid kursusel kdsitleti.
Kas on teada, kui suur osa Gppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?

Kogu opetamise perioodi kohta sellist tdpset statistikat pole, kuid hinnaguliselt voiks see

olla 20-30%.

Kas on teada, kui suur osa kursuse IGpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle dpitud tasemel? Ei ole teada.
Kui suur on jatkudppijate osakaal? 30-40 %

Missuguseid dpetamismeetodeid kasutatakse? Oleme kasutanud

kommunikatiivse keeleoppe metoodikat (palju rithma-ja paaristoaod,
autentsed oppematerjalid, rolliméingud jm).

18. Kuidas on sdnastatud dpieesmirgid? Opieesmiirgiks on éppijate
hakkamasaamine igapiievastes suhtlusolukordades, mis nouavad lihtsat infovahetust
tuttavatel teemadel (algtase), arendada ladusat suhtlemist, opetada kasutama kaasaegseid
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villjendeid ja harjutada kuulama kiiret konet, arendada rddikimis-, kuulamis- ja
Kirjutamisoskust ning tiiendada toéalast keeleoskust (edasijoudnute tase).

19. Kui palju dppe mahust kulutatakse testide tditmisele? . Kirjalike testide
tiitmisele kuulub viiike osa, umbes i opimahust.

20. Missuguseid Oppematerjale tasemeti kasutatakse? Pohiopikuna
kasutasime algtaseme kursusel oppekomplekti ""E nagu Eesti'", lisaks
autentset materjali ajakirjandusest ja ka materjale teistest oppekomplektidest.

21. Kas on olemas kursuse 6ppekava? On.

MTU Selts Raekiila. RVK Koolituskeskus

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?

- Testimine, suuline vestlus

2. Kas ja kuidas méddetakse kursuste tohusust? Missugune on dppijate keeleoskustaseme tdus?

- Kursuse tulemuslikkust hinnatakse testimisega + vestlus
- Oppijate keeleoskustaseme tdusu analiilisitakse testitulemuste pdhjal

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

- Kuna RVK Koolituskeskus tegutseb HTM poolt kinnitatud koolituslubade alusel alles

esimest aastat, siis eesti keele koolitusi pole suurtele gruppidele seni tehtud.

- Individuaaloppes on osalenud erinevas vanuses inimesed ( t60 ja haridust puudutav

info puudub)
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, to6andja vm vdimalused?
- Koik variandid

5. Kas ja kuidas moddetakse osalejate rahulolu?

- Koikidel RVK kursustel osalejad tdidavad kursuse |Oppedes tagasiside ankeedi ja

jooksvate vestluste baasil
6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?

- Euroopa keelepassi kriteeriumite alusel

7. Kas ja kuivord Gpetaja arvestab (ja selgitab vilja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?

- Opetaja selgitab vilja &ppija ootused ja keeleoskuse taseme ning lahtub sihtgrupi

lilkmete individuaalsetest eriparadest
8. Kui suur on viljalangevus, kas on uuritud pdhjusi?

- Eradppes valjalangevust ei ole esinenud
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse Opetajad? Missugune on Opetajate
tookoormus?
- Opetajatel on filoloogi haridus
Kas ja mil viisil on korraldatud dpetajate taiendkoolitus?
- RVK-s pole pohikohaga Opetajaid. To6suhted toovotulepingute alusel. Ei korralda
Opetajatele tdienddpet.
- Opetajate CV-de p&hjal vdib jareldada, et nad tegelevad pideva enesetdiendamisega
Kas Opetatakse Gppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
- jah
Kui pikad on kursused? Kas I6ppevad testiga, eksamiga?
- Planeeritavate kursuste pikkus ( 1 tase) gruppidele 60 ak/h. Kursus algab ja 16peb
testiga.
- Individuaaloppe — erinev ja lahtub sihtgrupi liikme individuaalsetest vajadustest ja
vOimalustest
Missugune tunnistus valjastatakse dppurile 6ppe |Gppedes?
- RVK Koolituskeskuse tunnistus, mille aluseks on HTM-i poolt viljastatud koolitusluba
ja Europassi nduetele viitamine
Kas on teada, kui suur osa dppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
- ei
Kas on teada, kui suur osa kursuse I6petanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad
selle Opitud tasemel?
- ei
Kui suur on jatkudppijate osakaal?
- Siiani pole jatkukursusi olnud
Missuguseid dpetamismeetodeid kasutatakse?
Auditiivne metoodika, visuaalne metoodika, lingvistiline metoodika. Teoreetiliste oskuste

rakendamine praktikas. Teooria omandamine ja praktiliste oskuste kogemine.

Kuidas on sOnastatud opieesmargid?

Kursuse eesmargiks on:

arendada suhtluskeele oskust nii kdnes kui ka kirjas. Anda maksimaalselt vdimalusi
keele praktiliseks kasutamiseks tunnis.

Kursuse Idpetanu suudab arendada seltskondlikku vestlust igapdevastel teemadel ja
tulla edukalt toime suhtlusolukordades, mis vajavad lihtsamat infovahetust
tuttavatel teemadel, oskab leida spetsiifilist informatsiooni igapaevatekstidest (
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reklaam, meniii, sdiduplaan vms). Elementaarne ja igapdevane sGnavara ja

baasgrammatika on omandatud.

Eeldatakse, et kogu ainekava labinu:

omandab Opitava keele tasemel, mis on vajalik suhtluseks (iseseisva suhtlemise
tase, Euroopa kellepass);

huvitub vGorkeelte Oppimisest, on vdimeline enesetdiendamiseks Opitavas
keeles;

suudab omandatud keeleoskust iseseisvalt edasi arendada;

kasutab, tdiendab ja arendab omandatud Gpiviise ja -vOtteid;

omandab lugemisvilumuse, mdistab ja oskab télgendada erinevaid tekste
(ilukirjanduslik, populaarteaduslik jne), oskab kasutada seletavat sGnaraamatut;
julgeb ja oskab suhelda Opitavas keeles;

suudab aru saada erinevate inimeste voorkeelsest kdnest ja vestlusest;

oskab ennast kirjalikult valjendada 6pitud temaatika piires;

tunneb Opitava keele maa kultuurile iseloomulikke kaitumis- ja suhtlusnorme,
nende kasutamist kdnes ja kirjas;

tunneb huvi dpitavat keelt kdnelevate maade kultuuri ja kirjanduse vastu.

19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele?

Missuguseid dOppematerjale tasemeti kasutatakse?

Erinev ja lahtub sihtgrupi liikme individuaalsetest vajadustest

21. Kas on olemas kursuse oppekava?

jah
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Polixena MTU

Vastab eesti keele Gpetaja.
1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Isiklikus vestluses ja tasemeeksamite Ulesannetel pShinevate testidega.
2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Sooritatud eksamitega ja Gpilaste rahuloluga.

Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tdus? Erinev, sOltub Oppijate keelepraktika vdimalustest ja

tublidusest dppimisel.
3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.

Minul isiklikult alates 16. eluaastast kuni 60-ni. Naisi veidi rohkem, ametid on erinevad, kuid kéik on
klienditeenindamisega seotud, haridustase vaga erinev, kuid A2-taseme kursustel on haridustase

madalam, kui C1-taseme kursustel.
4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, téd6andja vm véimalused?
Nii ise kui ka to6andja.
5. Kas ja kuidas mdddetakse osalejate rahulolu?
Isiklikus vestluses parast kursuste IGpetamist vGi eksamil kdimist.
6. Milliste standardite voi siisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
EKK tasemete jargi.

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab véalja) Gppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?

Selgitab vialja Oppimise protsessis. Iga riihmaga on Oppekava kas veidi voi isegi suurel maaral erinev,
sOltuvalt vanusest, soost, ametist, haridus- ja intellektuaalsest tasemest jm kriteeriumidest, naiteks
paritolumaast, ka ootused on tdhtsad, kas eesmark on eksamit sooritada voi kindlas valdkonnas

keeleoskust tdiendada.

8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
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Ei ole suur, pShjusteks on tasuta kursustele piddsemine, ajanappus dppimiseks. Uksikutel juhtudel, kui ei

joua riithmaga kaasa, kui on tunde vahele jaetud voi dppimata olnud.

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Keelealane kdrgem haridus.
Kuidas leitakse dpetajad? Erialases koostd0s.
Missugune on Opetajate todkoormus? 3-6 dppetundi paevas.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
EKK infopdevad.

11. Kas Gpetatakse Oppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Eesti keele Oppijatel ei ole sellist vajadust.

12. Kui pikad on kursused? Kas |Gppevad testiga, eksamiga?
120 akadeemilist tundi, enamik laheb keeleeksamile.

13. Missugune tunnistus véljastatakse Sppurile 6ppe IGppedes?
Tasemedppe tdend.

14. Kas on teada, kui suur osa Gppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
Enamik.

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse |opetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle Opitud tasemel?
Umbes pooled, s6ltub Sppija tublidusest Gppimisel ja sellest, kuidas kujunes olukord eksamil.
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal?
Umbes kiimnendik.
17. Missuguseid dpetamismeetodeid kasutatakse?

Kasutatakse rollimange, rihmatoid, dialoogide koostamist, O&pilased lahendavad ka
eksamiteste, loevad sdnaraamatutega erinevaid tekste. Opetajal on ka oma metoodika, kasutab oma

nn nippe.

18. Kuidas on sGnastatud Opieesmargid?
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Sooritada eksam.

19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele? 20%-30%
20. Missuguseid Oppematerjale tasemeti kasutatakse?

Erinevaid, nt 6pik Avatud uksed.

21. Kas on olemas kursuse dppekava? On.
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MTU EV Koolitus

1. Kas ja kuidas tehakse kindlaks 6ppija keeleoskuse tase enne kursuse algust?
Jah, Bppijat testitakse nii suuliselt kui ka kirjalikult
2. Kas ja kuidas moddetakse kursuste t6husust? Missugune on Oppijate keeleoskustaseme tous?

Kursuste t6husust méddetakse saadud tulemuste jargi sh edukas eksami sooritamine, testi

taitmine

3. Kes osalevad kursustel: vanus, sugu, amet, haridustase jm kriteeriumid.
Rohkem naised, kui mehed. Amet/vanus erinev, keskeriharidus

4. Kes maksab kursuste eest, kas inimene ise, tddandja vm véimalused?
Tavaliselt 6ppija ise

5. Kas ja kuidas mo6detakse osalejate rahulolu?
Tehakse kirjalikku kisitlust

6. Milliste standardite voi slisteemide alusel keeled tasemetesse jaotatakse?
Keelemapi alusel

7. Kas ja kuivord Opetaja arvestab (ja selgitab vélja) Oppijate ootused ja keeleoskuse taseme

grupis?
Testi ja eesmargi jargi
8. Kui suur on valjalangevus, kas on uuritud pdhjusi?
Viljalangevus ~ 5-10%, pdhjuseks on tavaliselt raha puudus

9. Missugune on Opetajate kvalifikatsioon? Kuidas leitakse dpetajad? Missugune on dpetajate

tookoormus?
Opetajatel on pedagoogiline kdrgharidus.

10. Kas ja mil viisil on korraldatud 6petajate taiendkoolitus?
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Erinevatel kursustel ja seminaridel
11. Kas Gpetatakse 6ppijat oma keeleoskuse taset hindama (naiteks Europassi, keelemapi alusel)?
Opetatakse kiill
12. Kui pikad on kursused? Kas |Gppevad testiga, eksamiga?
40 — 180 ak.tundi. Viimane tund on proovieksam
13. Missugune tunnistus valjastatakse dppurile dppe IGppedes?
Kursuse |6putunnistus
14. Kas on teada, kui suur osa Oppijatest soovib sooritada tasemeeksamit?
Jah, on kill, ~ 90%

15. Kas on teada, kui suur osa kursuse IGpetanutest sooritab tasemeeksami, kas nad sooritavad

selle 6pitud tasemel?
Sooritavad kill, ~ 90%
16. Kui suur on jatkudppijate osakaal? ~1/3
17. Missuguseid opetamismeetodeid kasutatakse? erinevaid
18. Kuidas on sdnastatud Opieesmargid? Keeleoskus dppeeesmargi tasemel
19. Kui palju 6ppe mahust kulutatakse testide taitmisele? ~ 20— 30 tundi

20. Missuguseid 6ppematerjale tasemeti kasutatakse? nt A2 ja B1 — E nagu Eesti, B2 — T nagu

Tallinn, jt

21. Kas on olemas kursuse dppekava? Jah, on kill



