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SISSEJUHATUS

Katastroofid, dnnetused ja kriisid on Uheaegselt keerulised sindmused nii neis osalejatele,
pealtnégijatele kui ka avalikkusele huvi pakkuvate sindmuste puhul meediale.

Traumaatilises sundmustes osalejate vajadused ning avalikkuse huvid on omavahel
tihipeale vastuolus. Osalejad vajavad aega ja rahu, et toimunu endale selgeks mdelda, olla
koos lahedastega ja seeldbi juhtunuga harjuda ja leppida. Meedia llesandeks ja huviks on
avalikult oluliste siindmuste puhul juhtunu kajastamine ja voimalikult paevakajalise ning
toetruu Ulevaate loomine konkreetse situatsiooni tekkimise pdhjustest, toimunu asjaoludest
ning vdimalikest lahendustest.

Minu bakalaureuset6d eesmaérgiks on ndidata, et 6nnetusjuhtumeid kajastavates
meediatekstides on selgelt aratuntavad psuhilistele kriisireaktsioonidele omased tunnused,
seda nii allikate (poliitikud, hukkunute/ellujddnute perekonnaliikmed, ohvrid, ellujadnud,
paéstjad, pealtnégijad ja teised konkreetse siindmusega thel voi teisel moel seotud olnud ja
kdneisikuna esinenud isikud) Utlustes kui ka autoritekstide (ajakirjanikud, arvamuslugude
autorid) puhul.

Selle eesmargi taitmiseks on analtitisitavateks sindmusteks valitud 1996. aasta 11.
oktoobril toimunud Pala 6nnetus, kus koolilapsi vedanud bussi ja veoauto kokkup&rke
tagajérjel hukkus kaheksa last; 1997. aasta 11. septembril toimunud Kurkse dnnetus, kus
Oppuste raames véina (letama asunud 22st Balti pataljoni luurerihma kuuluvast
sOjavaelasest uppus 14, ja 2009. aasta 25. jaanuaril aset leidnud dnnetus Tallinna-Tartu
maantee Ussisoo teeldigul, kus hukkus neli noort inimest (vt pt 1 ,,Sundmuste kirjeldus®).

Need kolm siindmust sarnanevad selle poolest, et nii Pala, Kurkse kui ka Ussisoo
onnetuse puhul olid ohvriteks noored inimesed, kelle surma keegi karta ei osanud. Kurkse
onnetuse puhul oli tegemist Gleriigilise tdhtsusega sundmusega, Pala ja Ussisoo 6nnetused
olid pigem tahtsad eraisikute seisukohast.

Olen oma bakalaureusetéds nendest kolmest siindmusest kirjutades kasutanud s6na

,onnetus®, kuigi meedia Kirjeldas toimunud sindmusi mitmeid erinevaid hinnangulisi sénu



kasutades, millest on tekkinud dldlevinud nimetused (nt Kurkse katastroof). Ameerika
Punase Risti andmetel ei saa katastroofiks nimetada stindmusi, milles on vahem kui 100
kannatanut (Catastrophe versus Accident 2009) ja neutraalsemat valjendit (,,6nnetus®)
kasutades ei omista ma oma t60s thelegi kolmest stindmusest teistest suuremat tdéhendust.
Eesmargiks bakalaureusetd6 tasemel on anallisida kodeerimisjuhendi abil
sindmusest kirjutatud artikleid, nendes leiduvaid ohvrite, ldhedaste ja teiste kdneisikute

tsitaate, refereeringuid ning leida vastused jargmistele uurimiskisimustele:

1. Millel p6hines meedias kajastatav informatsioon?
a) kellelt saadi informatsiooni;
b) kas kasutatavateks allikateks olid pigem ohvrid ja pealtndgijad vOi
ametiisikud,;
c) millised olid peamised siindmusi kajastavates meediatekstides ilmnevad

kdrvateemad:;

2. Millised kriisireaktsioonid ilmnesid autoritekstides, allikate Gtlustes?
a) mil madral on tuvastatav allika ja autori Kkriisireaktsioon;
b) millises faasis olevad allikad esinesid koneisikutena kdige ronkem;

¢) kuidas mdjutab kriisireaktsioon allika Utlusi ja milles see valjendub;

TOO teooriaosa eesmargiks on seletada tagamaid, pohimdtteid ja juhtndore, millele
tuginedes ajakirjanik uudiseid koostab, ning vélja selgitada, millest vdivad tuleneda ajaga
muutuvad aspektid konkreetse siindmuse allikate (ametkondade esindajad, ldhedased,
ellujdénud, péastjad jne) Kirjeldustes ja arvamustes. Seega selgitab teooriaosa jargmisi

aspekte:



1.Mis on psudhiline Kkriis?

2.Millised on psudhilised kriisireaktsioonid erinevates kriisi faasides?
3.Kuidas kéitub inimene kriisiolukorras?

4.Kuidas mojutab kriisireaktsioon seda, kuidas inimene tegelikkust tajub?
5.Kuidas mojutab aeg kriisiolukorraga seotud mélupilte ja kogemusi?

Antud t66 on oluline, sest selgitab ja v@imaldab avardada kriitiliste siindmuste
(6nnetused) kajastamise puhul olulisi aspekte, millega ajakirjanikud peaksid arvestama.
Kodeerimisjuhendi abil vélja selgitatavad psuihilistele kriisireaktsioonidele viitavad naited
allikatelt saadud informatsioonis ning ka autoritekstides réhutavad seda, kuivdrd tundliku
teemaga on kriisiolukordade puhul tegemist ning millega peab arvestama, kui eesmérgiks
on edastada adekvaatset ja tGetruud teavet.

Tahaksin siinkohal tdnada oma juhendajat Kadri Ugurit, kes julgustas mind seda
teemat uurima — sain sellest rikkamaks nii kogemuste kui teadmiste vorra. Lisaks tahaksin
tdnada Hedi-Liis Toomet, kes 0&petas mind kasutama tehnilisi vdimalusi artiklite

kodeerimiseks ning tulemuste esinduslikuks naitamiseks.



1. Siindmuste Kirjeldus

1.1 Pala onnetus

Pala vald paikneb JOogevamaa idaosas ja on rahvaarvult Jogeva maakonna vaikseim vald.
Kuni 1998. aastani pusis Pala valla elanike arv suhteliselt stabiilsena 1500 elaniku juures.
Pala vallas on (ks kool — Anna Haava nimeline Pala Kool (Pala valla koduleht,
aprill 2009, www.pala.ee), kus 1996. aastal oli 165 dpilast (Vedler 1996a).
1996. aasta 11. oktoobri dhtupoolikul toimunud kokkupdrkes Pala pdhikooli 6pilasi
maastikuméngult koju tooma pidanud bussi ja metsaveoauto vahel Nova-Sdoru teel hukkus

kolm poissi ja viis tldrukut vanuses 10-14 aastat.
1.2 Kurkse onnetus

Kurkse kila asub Harju maakonnas Padise vallas, Kurkse vaina laheduses, mis eraldab
Pakri saart Mandri-Eestist.

11. septembril 1997. aastal andis Balti rahuvalvepataljoni luureriihma tlem Jaanus
Karm Oppuse "Vilets elu™ raames 22-liikmelisele luureriihmale k&su (letada taisvarustuses
veetakistus Suur-Pakri [6unatipust mandrile Kurkse sadama poole. Nad pidid jalgsi tletama
vaina, kus merevee sligavus oli tunduvalt tle pea.

Véina Uletamisel uppus 14 sodurit vanuses 20-27. Voimu kuritarvitamise eest
karistas Harju maakohus Jaanus Karmi 4 aasta ja 6 kuu pikkuse vabadusekaotusega

poolkinnises vanglas.



1.3 Ussisoo onnetus

Tallinna-Tartu maantee Ussisoo teeldigul (kilomeetritel 60-80) on viimase nelja aasta
jooksul registreeritud 32 raskemat, kannatanutega liiklusénnetust, kus surma on saanud
kuus ja vigastada 53 inimest. 2009. aasta alguses lisandus hukkunute arvule veel neli
(Uustalu 2009).

25. jaanuaril 2009. aastal toimus Tallinna-Tartu maantee 69,4 kilomeetril Ussisoo
ldhedal Tartu poolt tulnud Peugeot ja Tallinna poolt s6itnud Renault Laguna kokkupdrge,

milles hukkusid neli inimest vanuses 13-20 eluaastat.



2. Too teoreetilised l1ahtekohad

Meediakanalite (iheks eesmargiks on konkurentidest varem anda avalikkusele toimunud
sindmuse kohta teada midagi eksklusiivset. Lehetegijatele on alati vaga oluline, et lugeja
leiaks lehest seda, mida ta ei leia konkureerivast lehest (Hennoste 2001: 35). Sellise uudise
“tootmine” vOib aga tihtipeale toimuda sundmuse tdetruu kirjeldamise arvelt, kuna
ajakirjanikud ei oska/jdua/plitia jooksvalt analutsida informatsiooni, mida nad saavad.

Aspektid, mis ,,aitavad kaasa“ vigade tekkimisele ajakirjanduses (lzard & Culberston &
Lambert 1990: 105-106):

e Aja- ja huvipuudus kontrollida tsitaatide taga peituvat motet ja spetsiifilisi fakte.

e Vdimetus ennetada lugu ja ennast selle kajastamiseks ette valmistada.

e Hoolimatu voi ebatdielik mdtete omistamine kdneisikutele.

e Ajakirjaniku seotus sundmusega (passiivne ehk lihtsalt olukorda kirjeldav voi

aktiivne ehk ajakirjaniku enda suhtumine ja soov véljendub trikitud loos).

o Allika tlup.

e Meediumi tudp.

Vaib juhtuda, et ajakirjanik suhtub oma t66d tehes allikasse teatava uleolekuga ning
kajastab igapdevase toorutiini kaigus ,jarjekordset lugu“ ilma, et oskaks arvestada
kdneisiku vdimalikku vahest vilumust meediaga suhtlemisel.

Onnetuste (ja ka muude kriitilise loomuga siindmuste) puhul on oluline, et siindmust
kajastav autor oskaks informatsiooni jooksvalt analulsida. Ajakirjanikel on erinevat laadi
sindmuste kajastamise tarbeks olemas nn kontrollnimestikud, mis aitavad jarge pidada, et
kogu vajalik informatsioon oleks olemas. Katastroofide puhul on see nimekiri jargmine:

e surnud,
e haavatud,
e kokku inimeste hulk, kes on kannatanud vdi ohus,

¢ hinnangud surnute vi haavatute arvu kohta,



e surma pdhjus,

e pealtndgijate Kirjeldused,

e vara kaotused,

e péaste- ja abioperatsioonid,

e hoiatused,

e kindlustusprobleemid,

e kohtuprotsessid,

e arreteerimised,

e uurimised (Hennoste 2001: 169).

Nimekirjas kajastuvate andmete véljauurimise puhul 06nnetuse, Kkriisi- ja/vdi
katastroofiolukorras on meediakajastuse tdetruuduse, adekvaatsuse ja t&dpsuse koha pealt
vajalik, et ajakirjanik oleks allikakriitiline ning oskaks arvestada traumeeritud ja dnnetuse
tagajérjel psudhiliste kriisireaktsioonide all kannatava inimese kaitumise, tundmise ja
motlemise eriparadega.

Traumaatiliste sundmuste puhul on tegemist situatsioonidega, mis on niivord
ekstreemsed, tOsised, joulised, kahjustavad ja/v0i &hvardavad, et nbuavad toimetulekuks
erilisi pingutusi. Sellised sundmused vdivad koéigutada inimese ohutus- ja turvatunnet
(Meichenbaum 1994: 17).

Onnetused, kriisid ja katastroofid vivad olla vdga erineva raskusastmega ja vdivad
sellest raskusastmest ja isiku omaparadest tulenevalt tekitada erinevaid reaktsioone.
Reaktsioonid ilmnevad nii ohvritel, omastel, abistajatel, pealtndgijatel kui ajakirjanikel.

Katastroofilise situatsiooni tdsidus ja raskus tuleneb sellest, et inimestel ei ole olnud
voimalik ennast sindmuseks ette valmistada ega planeerida oma tegevusi selle sindmusega
seoses (Figley & McCubbin 1983: 14).

Hairivad, ootamatud, traumaatilised siindmused tekitavad ekstreemset hirmu, tunnet, et
elu on ohus, abitust, haavatavust, kontrolli kadumist ja ebakindlust (Meihenbaum 1994:
17).



2.1 Kriis ja selle faasid

Kriisi ja selle faase kirjeldades ja tutvustades toetun Kadri Uguri loengu ,Kriisi- ja
katastroofipstihholoogia* 2009. aasta materjalidele.

Pstdhiline kriis on kogu isiksust hdlmav, ajas kulgev protsess. Pstthiline kriis on
puhver, mis kaitseb isiksuse terviklikkust, vdimaldades muutustega jark-jargult kohaneda.
Tegemist on terve psiiuhika loomuliku reaktsiooniga ebaloomulikuks muutunud olukorras
toimetulekuks (Ugur 2009).

Kriisi kulu kirjeldamisel eristatakse erinevaid faase alustades hetkest enne traumaatilist
sindmust, mille puhul on tegemist tasakaaluseisundiga, millega inimene on harjunud,
milles ta oskab toimida ja millega ta saab hakkama. Teiseks punktiks on traumaatilise
sindmuse toimumine ning Sokk, mille puhul toimuvad inimeses mitmed muutused.

Muutused teadvuse seisundis tekitavad inimesel ebatdelisuse tunde, arvamuse ja
lootuse, et juhtunu on unendgu. Sokis inimese ajakésitlus ei vasta reaalsusele ning ta ei
suuda uskuda, et juhtunu on toimunud périselt. Ajutiselt nGrgeneb ka teadlikkus enesest
ning inimene ei maleta, mida ta tegi, ega tea, mida ta teeb.

Sokiseisundis inimese puhul vib esineda ka muutunud tundlikkust. Ta ei pruugi tunda
valu, killma, ndlga ega vasimust ning ta ei tunneta sundmust emotsioonidega, vaid lihtsalt
tegutseb.

Kehaliste reaktsioonidena v@ib Sokis inimese pulss ja hingamine kiireneda ning keha on
valmis koheselt reageerima vastavalt vajadusele. Kui kriitiline olukord kestab pikemat
aega, vOib ilmneda varisemine, higistamine ja motoorne rahutus. Kui Sokk ei ole
mod6dunud 48 tunni jooksul, vajab inimene psihhiaatrilist abi.

Kriisi kulus jargneb Sokile varajane reaktsioonifaas, milles inimene hakkab uuesti
intensiivselt tundma emotsioone, nagu hirm, dudus, kaotusvalu jne. Sageli kaasneb
varajasse reaktsioonifaasi joudmisega tugev, kontrollimatu nutt, ootamatu agressiivsus,

teistele moistetamatu kaitumine ning suur soov ja/vdi katse sdilitada status quo’d.
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Varajase reaktsioonifaasi peamine tilesanne on kadunud kontrollitunde taastamine.
Inimesel on selles faasis palju kusimusi (mis, kuidas, miks jne) ning ta pluab luua endale
pilti sellest, mis ,tegelikult” juhtus. Tervikliku pildi loomine on oluline ning seepéarast on
varajases reaktsioonifaasis inimesel tohutu infovajadus ning tunne, et temaga ei jagata
olulist teavet ning et keegi ei tea, mis, miks ja kuidas juhtus. Informatsiooni puudumisest
tekkivad augud téidetakse sageli fantaasiaga.

Varajases reaktsioonifaasis inimesel v6ivad esineda méalupildid (flashback), mis vdivad
olla seotud dnnetust meenutavate detailide vdi kohtadega ning esineda nii unes kui arkvel
olles.

Kehaliste reaktsioonidena vdib ilmneda uinumisraskusi, isumuutusi ja sellest tulenevaid
muutusi kehakaalus ning kalduvusi liialdada alkoholi vdi ravimitega.

Kriisis olev inimene motestab sageli oma osa juhtunus ning leiab, et oleks pidanud thes
vOi teises olukorras teisiti kdituma. Valitseb illusioon, et stiudlase leidmine muudab
olukorra paremaks ning oma sudtunnet valjendatakse teisi slidistades. Oma varasemat
kaitumist ja téhelepanekuid tdlgendatakse juhtunu taustal ennetena voi eelaimusena.
Varajane reaktsioonifaas kestab reeglina 4-8 nédalat, kuid v6ib venida ka tunduvalt
pikemaks.

Hilise reaktsioonifaasi kestvust ei ole vGimalik ennustada ning seda nimetatakse ka
umberorienteerumise faasiks, mille véltel kehalised reaktsioonindhud taanduvad voi
kujunevad mingiks haiguseks — meeleoluhédired, depressioon, paanikahéire, &genenud
kroonilised haigused jne. Hilises reaktsioonifaasis on inimene kogu protsessist vasinud ning
valu asemele tuleb tuimus. Harjutakse uue eluriitmiga ning elu jookseb taas rodbastesse.
Kontakti taastamine teiste inimestega on keeruline, kuna kriisist puudutamata inimesed
tunduvad naeruvéarsetena ning Kkriisis olev inimene tunneb piinlikust oma varajases

reaktsioonifaasis tehtud tegude parast (Ugur 2009).
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Kriisi kulg

A Uus,
kdrgem
elukvaliteet

Traumaatiline
sundmus.
Sokk.

Varasema
tasakaalu
taastumine.

) Varajane Suhteline tasakaal
a s = < reaktsioonifaas /——| varasemast
& 2 madalamal tasemel
b— © (=
= Kol
S s£8
S0
§ (TR Traumajérgne stressihaire.
i <r': Pusivalt vilets toimetulek oma
eluga.
Hiline
reaktsioonifaas

Aeg

Joonis 1. Kriisi kulg (Ugur 2009)

2.2 Reaktiivne psiihhoos

Onnetuste, kriisi- ja/v6i katastroofiolukordade puhul on inimestel tekkiv kriisireaktsioon ja
sellega kaasnevad aspektid iseenesest loomulik asi, kuid harvadel juhtudel vdivad
traumaatilised sindmused vallandada situatsiooniga ihel voi teisel moel seotud inimesel
luhiajalise kestvusega reaktiivse pstihhoosi, mille puhul:

1. Taheldatakse véhemalt (hte jargnevatest simptomitest, mis osutuvad puudulikule

reaalsustajule:
a) assotsiatsioonide seosetus vdi margatav hajusus,
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b) luulud,
c) hallutsinatsioonid,

d) katatooniline vdi organiseerimatu kaitumine.

2. Kaootilised tunded, st kiired muutused uUhest intensiivsest afektist teiseks voi
kdikehaarav segasus.

3. Haigusepisood kestab mdnest tunnist kuni Ghe kuuni, indiviid taastab 16puks oma
tavalise funktsioneerimistaseme (Cullberg 1994: 17).

Antud kontekstis on psiihhoosi késitletud kui akuutset hairet isiku vdimes vastu votta ja
eesmargile vastavalt kokku sobitada valiseid ja sisemisi muljeid. Tudpiliseks psiihhoosi
vallandavaks situatsiooniks on ,ldhedase sugulase voi inimese kaotus, kellest ollakse
simbiootilises soltuvuses...* (Cullberg 1994: 20-21).

Arvestades eespool mainitut ning vaadeldes reaktiivse pstihhoosi tunnuseid ja méjusid
inimese tajule situatsioonist ja Umbritsevast keskkonnast, ei saa nende mdjurite kulsis
olevat inimest pidada adekvaatseks ja usaldusvaarseks allikaks, kelle ké&est eksklusiivse ja

kiire uudise tarbeks informatsiooni kiisida.

2.3 Traumajirgne stressihéire

Esimesena seoses sOjaveteranidega avalikkuse téhelepanu alla kerkinud traumajérgse
stressihdire (PTSD — Post-Traumatic Stress Disorder) mdiste on asjakohane ka Pala,
Kurkse ja Ussisoo stindmustest raakides, sest tegemist on héairega, mis voib tekkida pérast
kohutavaid Uleelamisi, mis kaasasid endaga fulsilisi kannatusi. Traumajédrgne stressihéire
vOib tekkida inimesel, kes sundmustes kannatada sai; inimestel, kelle |&hedased
katastroofilises siindmuses kannatasid; sundmuse pealtndgijatel ja ka neil, kelle jaoks
siindmuses osalenud olid v6drad (National Institute of Mental Health: 7).

Traumajargne stressihdire ei pruugi inimesel Gldse tekkida, kuid tavaliselt ilmnevad

vastavad simptomid kolm kuud pérast traumaatilise sindmuse toimumist ning on
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juhtumeid, kus simptomid tekivad alles aastaid hiljem (National Institute of Mental Health:
8).

Traumajargse  stressihdire  soodusfaktoriteks on  mdned isiksusjooned
(kompulsiivsus, asteenia) vdi varasem neurootiline héire, kuid need ei ole vajalikud ega
piisavad, seletamaks tdielikult traumajargse stressihéire teket (Rahvusvaheline haiguste ja
nendega seotud terviseprobleemide statistiline klassifikatsioon (RHK-10 1992).

RHK-10 on traumajargse stressihdire tulpiliste sumptomitena dra toodud trauma
korduva l&bielamise episoodid pealetukkivates kujutlustes ja unendgudes, mis ilmnevad
pusiva emotsionaalse tuimuse foonil, eraldumine teistest inimestest, anhedoonia (huvide ja
rodmutunde kadumine, eemaldumine kdikidest regulaarsetest meeldivatest tegevustest)
ning traumat meenutava tegevuse ja situatsioonide valtimine. Harvadel juhtudel vdib
esineda agedaid dramaatilisi hirmu-, paanika- ja agressioonipuhanguid ja/v6i trauma ajal
esinenud kaitumise kordumist, mis voivad vallanduda traumat meenutava stiimuli ajendil.

Lisasumptomitena on RHK-10 ,,Psutihika ja k&itumishairete* peatikis ara mainitud
ka tugev ehmumisreaktsioon, insomnia, arevus ja depressioon ning ka suitsiidimotted ei ole
harvad.

Nagu ka inimese puhul, kes vahetult pérast traumeerivat siindmust ei suuda
Sokiseisundis toimuvat adekvaatselt hinnata, uskuda, et see, mis on juhtunud, juhtus
périselt, nduab ka traumajargse stressihdire all kannatava inimese kasutamine infoallikana
aarmiselt head oskust kdigi eespool mainitud simptomitega arvestada.

Sellises seisundis inimese (tlusi ei saa votta puhta kullana, vaid pluda uudistekst
koostada nii, et vdimalikult véhe esineks vigu, mis tulenevad oskamatusest dnnetuse, Kriisi-
ja/vdi  katastroofi olukorras pstuhiliste kriisireaktsioonide all kannatavat inimest
infoallikana teadlikult ja arvestavalt kasutada. Ja tekib ka eetiline kiisimus, kas selliste
vaimsete (ja fulsiliste) mojurite kidsis piinleva inimese intervjueerimine on uldse eetiline,
olgu siis faktilise informatsiooni voi kogetu kirjelduste saamise eesmargil.

Lisaks allika emotsionaalse seisundi hindamisele ja sellega arvestamisele peab
ajakirjanik olema teadlik sellest, et ka tema enda emotsionaalne seisund saab traumaatilise

suindmuse pealtndgemisel ja kriisiolukorra kogemisel mdjutatud.
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Arvestada tuleb ka sellega, et traumajargse stressihéire kestvus vOib varieeruda
monest nddalast kuni moéne kuuni ning véikesel osal patsientidest voib héire votta
kroonilise kulu, kesta aastaid ja I6ppeda pusiva isiksuse muutusega (RHK-10, V, F43.1,
F62.0). Seega ei tohiks eeldada, et trauma ja kriisiolukorraga kokkupuutunud inimene on
adekvaatne infoallikas ka juhul, kui thest voi teisest traumaatilisest stindmusest on moddas

juba moni nadal, kuu vdi aasta.

2.4 Laste kriisireaktsiooni eripira

Véiksem ja lihem elukogemus mdjutab kriisireaktsiooni tugevust ning selle véljendusviise.
See, et laps reageerib tdiskasvanust erinevalt vOi téiskasvanu jaoks kummalisel moel
(mangib edasi, tantsib, laulab vms) ei tdhenda, et laps tegelikult aru ei saa, mis toimub.
Tavalisimad laste vahetud reageeringud surmale on:

a) Sokk ja kahtlus,

b) hirm ja vastupanu,

C) apaatia ja tundeelu halvatus,

d) koik jatkub endistviisi (Dyregrov 1989: 17).

Lapsed voivad eitada tdde ning hoida kangekaelselt kinni oma ettekujutusest, et valu
tegevat asja eemale tdrjuda. Vanemad vdivad laste reageeringute véhesusest hammeldusse
sattuda (Dyregrov 1989: 17).

Sokis oleva lapse kehalised reaktsioonid vdivad olla tugevamad kui taiskasvanutel
ning tihti vdivad lapsed oma hingelist valu véljendada kurtes valu mones kehaosas
(tavaliselt kdhus). Toimunu tosidusest saavad lapsed aru alles tdiskasvanute reaktsioone
nahes (Ugur 2009).

Kuna laste emotsioonid ei joua sindmustele jérele, vdivad lapsed kaituda vaga

ratsionaalselt.
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Varajases reaktsioonifaasis jadvad lapsed tihti infosulgu, sest téiskasvanud tahavad neid
séésta ega jaga nendega ehk ka lapse seisukohast oluliseks osutuda vdivat informatsiooni.
Taiskasvanutele sarnaselt vOivad ka lapsed tdita infoauke fantaasiaga, kuid laste fantaasia
on on sageli palju elavam. Ilmneda vdivad ka unehdired, hirm Uksinduse ees ja
toitumishdired.

Hilises reaktsioonifaasis lapsel voivad tihti esineda keskendumisraskused ning
hirmutunne jargmise Onnetuse ees. Laps vOib hakata identifitseerima ennast kogetud
onnetuse kaudu (,,ma olengi selline haige laps®).

Tdiskasvanute vale kéditumine v6ib suurendada laste puhul traumajargse stressihéire
vOimalust. Lapsega tuleb toimunust tema tundeid arvestades radkida ning siindmustega

seotud meediakajastust ei peaks laps vastu votma tiksinda (Ugur 2009).

2.5 Siindmused, mis voivad esile kutsuda Kriisireaktsiooni

Stndmusi, mille tagajarjel voib asjaga véhemal voi rohkemal maddral seotud inimesel
valjenduda kriisireaktsioon, on erinevaid:

1) indiviidile olulise objekti kaotus, mille puhul inimene kaotab midagi, mille jargi ta
ennast méératleb (suur majanduslik kaotus, mone véljapaistva kehaosa kaotus voi
moondumine jne);

2) iseseisvuse kaotus voi sindmused, mis védhendavad inimese v@imalust autonoomselt
otsustada ja tegutseda (haigus, vangla, kaitsevagi jne);

3) soojatkamisega seotud probleemid ja seksuaalsus Uldisemalt (soovimatu rasedus,
viljatus, puudega lapse siind jne);

4) habi pdhjustavad olukorrad (vahelejadmine seaduserikkumisega, ebadnnestumine
toopostil, psudhiline haigus lahikonnas, enesetapukatse jne);

5) suured sotsiaalsed Umberkorraldused (Uihiskonnakorralduse muutus, sunnitud
kolimine jne);

6) katastroofid, mis muudavad oluliselt elu oodatud kulgu (loodusénnetus,
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liiklusBnnetus, tulekahju, enesetapp jne);
7) tavadnnetused (kuni 10 ohvrit), suurdnnetused (kuni 100 ohvrit), katastroofid (tle
100 ohvri). (Cullberg 1977, Ugur 1999 kaudu).

Surmad, mida ei osata ette naha, pdhjustavad tunduvalt rohkem stressi, kui juhtumid, kus
inimene on enne surma pikalt haige. Pikaajalise haiguse tagajarjel (v6i vanaduse tottu)
saabunud surma on inimestel kergem taluda, sest kogu haiguse valtel kogevad lahedased
sama stressi, mida surma puhulgi, kuid see on jaotatud pikemale ajale ning seega on olnud
voimalik selleks kaotuseks ette valmistuda (Figley & McCubbin 1983: 79).

Sedavord noorte inimeste puhul, nagu Pala 6nnetuses hukkunud lapsed, Ussisoo
onnetuses surma saanud noorukid ja Kurkse véina jalgsi Gletama asunud sddurid, ei motle
inimesed ise ega ka nende lahedased surmale ja ei valmista ennast vaimselt (ega ka mingil
muul moel) ette selleks kaotuseks. Seetdttu puudutab noore inimese surm lahedasi (antud

juhul ka avalikust, paastjaid jne) eriti valusalt.

17



3. Too empiirilised allikad

Minu bakalaureuset6d raames on analiisitud kolme siindmuse peale kokku 65 artiklit.

Pala dnnetust puudutavad artiklid ilmusid ajavahemikus 12.10.96 — 26.10.96 Eesti
P4evalehes, Postimehes, Eesti Ekspressis ja Ohtulehes. Kurkse &nnetust analiiiisin oma
bakalaureusetods 12.09.97 — 26.09.97 Postimehes, Eesti Paevalehes, Ohtulehes, Eesti
Ekspressis, Parnu Postimehes, Sakalas, Laane Elus, Vooremaas ja Né&dalises ilmunud
artiklite pohjal. Ussisoo Onnetust kajastavad lood périnevad ajavahemikul 26.01.09 —
09.02.09 Postimehest ja Ohtulehest (vt ,,Allikad“). K@ik artiklid on leitud mainitud
ajavahemikus ilmunud paberlehtede l&bivaatamise tulemusel. Pabervéljaannete kasuks
otsustasin valtimaks viga, mis ilmnes minu seminaritéd ,,Ohvritelt ning pealtnégijatel
saadava informatsiooni muutumine/teisenemine ajas Kurkse katastroofi naitel* (Kasterpalu
2008) kaigus, mil moodustasin valimi internetist otsisonde abil leitud artiklitest.
Paberlehtedes kajastuv informatsioon on pdhjalikum, seda on rohkem ning paberlehti
kasutades on vdimalik kinni pluda ka vaiksemad uudised, mille digitaliseerimist (aasta
1996 ja 1997 siindmuste puhul) ei ole vajalikuks peetud.

Esialgu oli kbigi kolme dnnetuse peale kahe n&dala jooksul péarast sindmust leitud
lugude arv kokku 103, kuid otsustasin valimist valja jatta kronoloogiad, poliitilisi samme ja
otsuseid ning péésteoperatsiooni kirjeldavad artiklid, lihtsalt sindmust Kirjeldavad lood,
erinevate ametkondade aruannete ja mitmete jumalateenistuste &rakirjad, ainult raha
puudutavad lood (kus lthidalt oli lihtsalt ilma Uhtegi kdneisikut kasutamata dra toodud
naiteks hukkunute l&hedastele jagatavate hivitiste summad, matuste korraldamise kulud
jms) ja erinevates valjaannetes ilmunud lugejakirjad. Mainitud artiklid jaid valmist kdrvale,
kuna neis ei esinenud allikaid, kelle (tlustest oleksin leidnud oma bakalaureuset6oks

vajalikke psuhiliste kriisireaktsioonide ilminguid.
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4. Meetod

Bakalaureuset06 valmis teksti kvantitatiivse ja kvalitatiivse kontentanallusi 1abi.

Kvantitatiivne sisuanaliiis annab n-0 suure plaani: néitab muutusi ajas, teatud
teemade, autorite vms esinemist/mitteesinemist suure hulga tekstide puhul (Vihalemm
2001) ja vbGimaldab autoril saada kodeerimistabeli abil artiklitest need andmed, mis on
tarvilikud, et kvalitatiivse meetodi abil asetada saadud tulemused nii siindmuse kui ka
labitud teooria konteksti.

Standardiseeritud sisuanallitis annab vastused ainult konkreetsetele esitatud
kisimustele, kvalitatiivne meetod pakub vGimalusi tekstidesse sligavamalt vaadata ning
kirjeldada n-6 ridade vahel ilmneda vdivaid néhtusi, tendentse (Vihalemm 2001).

Minu bakalaureuset66 puhul oli kvantitatiivse meetodi abil vdimalik teda saada,
milliseid allikaid kasutati nende kolme slindmuse kajastamise puhul enim; milline kolmest
sindmusest palvis kahe nadala jooksul enim téhelepanu; kui mitmel korral oli véimalik
artiklites tuvastada pstuhiliste kriisreaktsioonide ilminguid ning millises reaktsioonifaasis
olevaid allikaid esines kdige rohkem. Kvantitatiivse analutsi tulemused on t60s esitatud
joonistena ning nende juurde kuuluvate seletustega.

Kvalitatiivne analliis voimaldas vélja tuua konkreetseid tekstinéiteid illustreerimaks
teooriaosas seletatud kriisireaktsioone ning néditamaks, et Pala, Kurkse ja Ussisoo dnnetuste
kajastamisel kasutatud allikad kannatasid informatsiooni andmise hetkel the voi teise
kriisireaktsiooni mojude all. Kvalitatiivse analulsi tulemused on tdestatud tekstindidetega
ning nende juurde kuuluvate seletustega.

Kodeerimisel oli analutsithikuks Uks artikkel, millele olenevalt artiklist lisandus
vOi ei lisandunud illustreeriv materjal.

Kdiki artikleid on kodeeritud 13 kategooria alusel. Kodeeritud thikuid kolme
sundmuse (Pala, Kurkse, Ussisoo) ja Uheksa véljaande (Postimees, Eesti Péevaleht,
Ohtuleht, Eesti Ekspress, Parnu Postimees, Sakala, Laane Elu, N&daline, Vooremaa) peale
kokku on 65.
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Valimisse valitud artikleid kodeeris t60 autor. Kuna kategooriaid on 13 ja
analliusitavaid thikuid 65, tuli kokku teha 1 x 65 x 13 = 845 otsust (vt kodeerimisjuhend,
lisa 1). Andmete analliisimiseks kasutasin programmi SPSS Statistics 16.0, joonised on
moodustatud programmiga Excel.)

Minu bakalaureuset6d peattkis ,,Kodeerimise tulemused ja analtis” on olulisemad
kvantitatiivsed andmed tabelite ndol &ra toodud ning suurem osa peatikist on puhendatud
kvalitatiivse analliisi tulemuste lahtikirjutamisele ja seletamisele. Peatlkis “Jareldused ja
diskussioon” olen seostanud kodeerimise tulemusi teooriaosas lahtiseletatud nahtustega
ning arutlenud t66 tulemuste ning teooria tle laiemas plaanis.

Meetodi ndol on uhtlasi tegemist mittesekkuva tehnika kasutamisega, mis ei eelda
neilt, keda uurin, kaasamangimist. Meediaanallitsi puhul ei ole otseseid kiisimustele

vastajaid ning inimestel ei paluta ise oma kaitumist kirjeldada (Vihalemm 2001).
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5. Kodeerimise tulemused ja analiiiis

Analidsitavate sindmuste puhul kahe nddala jooksul ilmunud artiklite arv erines kolme
stindmuse I6ikes suuresti.

Enim lugusid (kokku 42 artiklit, joonis 2) kahenddalase perioodi jooksul ilmus
1997. aasta Kurkse 6nnetuse puhul, kuna tegemist oli riiklikul tasemel tdsise suindmusega
ning juhtunu ei tekitanud kisimusi mitte ainult konkreetse sindmuse kohta, vaid ka Eesti
rilgikaitse olukorra, puudujadkide, vastutajate ja arenguvimaluste ning ka dldiste inimlike
vadrtushinnangute ning maailmavaadete kohta. Mitmetes Kurkse Onnetust puudutavates
arvamuslugudes (Jarne 1997; Loel 1997) tosteti tles kisimus inimliku hoolimise ja
teineteise markamise kohta. Arutati palju selle tile, miks margatakse vigu alles siis, kui
nendel vigadel vdi puudujéékidel on juba tagajarjed.

Pala 6nnetus leidis kill ménevorra emotsionaalsemat kajastust, ent vahemal mééral
(kokku 16 artiklit, joonis 2) ning kdige vahem artikleid (kokku 7 artiklit, joonis 2) ilmus
kahenddalase perioodi jooksul Ussisoo Gnnetuse kohta. Teema vaibus eespool mainitud
onnetustega vorreldes kiiremini. Selle pdhjuseks vaib olla fakt, et uued ja sarnased uudised
tulevad suure hooga peale: juba jargmisel pédeval juhtus kaks liiklusdnnetust, milles
hukkusid inimesed. IlImunud artiklite osakaal kolme stindmuse I6ikes on jargmine:
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Joonis 2. Pala, Kurkse, Ussisoo siindmuste kajastamine viljaannete 1ikes

1996.,1997. ja 2009. aasta stindmuste kajastuste kodeerimisel tuleb lisaks bakalaureuseto6s
seatud uurimiskisimuste vastustele tdhelepanu podrata ka teatud muudatustele Eesti
ajakirjanduses nende kolme aasta ldikes.

1996. aasta Pala Onnetust kajastavaid artikleid lugedes ja mainitud aastal ilmunud
ajalehti 1abi tootades oli ajalehtede otsekohesus, subjektiivsus, kdnepruuk ning kasutatava

illustreeriva materjali sisu erinev 1997. ja 2009. aastal ilmunud lugudega vorreldes.
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Joonis 3. Pala, Kurkse, Ussisoo siindmusi illustreeriva materjali sisu siindmuste 16ikes

(Vt lisa 2: Pala, Kurkse, Ussisoo stindmusi illustreeriva materjali sisu kategooriate 16ikes)

Pala Onnetusega seoses meedias avaldatud pildimaterjal oli killaltki jahmatav:
veriste ndgudega vaikeste laste laibad teepervel lebamas (Aotéht et al 1996a; Vedler 1996b)
(vt lisa 3) ning haiglavoodis lebava poisi ndgu suurelt ajalehekiljel (Kagge & Rumm
1996).

Kdigi kolme stindmuse puhul oli peamiselt tegemist uudislugudega (Pala 11
uudislugu, Kurkse 34 uudislugu, Ussisoo 7 uudislugu), mis andsid edasi olulisemaid fakte
sindmustest ning kus ilmnes autori enda vOi mone kasutatud allika puhul pstuhiliste
kriisireaktsioonide tunnused.

Pala 6nnetuse puhul viitas ajakirjanike ja ametkondade esindajate poolt kasutatav
sOnavara teistsugusele meedias kirjutamise viisile kui nditeks Kurkse ja Ussisoo dnnetuste
puhul. Mida aasta edasi, seda neutraalsemaks muutus kirjutamise stiil, piltidel ei olnud
néha nii otseselt Gnnetuse tagajargi nagu Pala puhul ning kogu informatsioon tundus olevat
vaoshoitum. Tekstid on kull emotsionaalsed, kuid ajakirjanike ja teiste autorite

valjendusviis on varjavam ja mitte nii otse véljaltlev. Neid tendentse on voimalik tajuda
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jargnevates kolmes alapunktis toodud tsitaatides.

5.1 Sokifaasi ilmnemine analiiiisitud meediatekstides

Pstdhiliste kriisireaktsioonide ilmnemist on véimalik leida k&ikide analliisitud 6nnetuste
puhul ning suurema osa kasutatud allikate Utlustes. Kdige rohkem esines tabelis

identifitseeritud kdneisikutena ajakirjanikke ja ellujdénuid.

0 5 10 15 20 25

Pealtnigija [ 4
Ametkonna esindaja | 9
Ellyjaznu I 10
Perdiige NG 16

e e B Mitu
Piistia N 3 Forda
Meedik B 1 sona

saanud

Ajakirjanik [N 12
Pastor | 1
Poliitik [ 1

Muu [ 22

Joonis 4. Meediakajastuses enim esinenud koneisikud

Kategooria ,,muu* alla liigitusid artiklites teiste kdneisikute kérval sdna saanud hukkunute,
ellujdénute sbbrad, naabrid, Kurkse puhul koos hukkunud rahuvalvajatega teeninud
sOdurid, Pala ja Ussisoo 6nnetuste puhul hukkunute 6petajad.

Esimese nditena Sokifaasile omaste tunnuste esinemise kohta kasutatud allikal
tooksin ara politseiameti pressiesindaja sonad, mille puhul on selge, et inimene on

toimunud stindmustest ja sindmuskohal n&htust Sokis.
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,» MOlemal pool bussi lamasid laste laibad, poolikud kehaosad vedelesid maas ja igal pool
oli verd.* (J6gevamaal hukkus...1996)

Selle kirjelduse meedias ilmumise eetilisus on kaheldav, eriti kui arvesse votta siindmusega
l&hedalt seotud inimesi ja fakti, et 6nnetuse ohvriteks olid lapsed vanuses 10-14 aastat.

Pala 6nnetuse puhul oli ellujdénute ndol tegemist peamiselt lastega, kui valja arvata
bussijuht, tema naine ja veoautot juhtinud noormees, kes ise kdneisikuna ei esinenud, kuna
tal tekkis siindmuskohal koheselt psiihhoos ning ta viidi ravile Tartu psiihhiaatriakliinikusse
(Pala dnnetuse pdhjustas...1996). Kull aga viidati veoautojuhile mitmetes artiklites ning
neis on ndha, mis juhtub inimesega, kui psulhika kaitseks vajalik Sokifaas vahele jaab:

Scania juht aga tostis Uksteise jarel lapsi bussist vélja, ahastades ,,issand-issand, mida ma

olen teinud*“. Rohket verd, laialipritsitud ajusid ja laibakuhilat nahes (tlesid tema néarvid
ules. Appiruttajad pidasid ta kolmveerand tundi hiljem kinni tee &ares kakerdava joodiku
pahe. Stindmuspaigale tagasi joudes Gritas Gnnetu mees end politsei Suzuki trellide kiilge
ules puua. (Vedler 1996b)

Kuna reaktiivse pstihhoosi all kannataval inimesel muutuvad valitsevad tunded ja seisundid
vaga Kiiresti ja intensiivselt, ei ole tema vdime tegutseda ja olukorda hinnata adekvaatne.
Reaktiivne psihhoos ja sellega kaasnev kdikeh6lmav segasus ei vdimalda inimese
kasutamist allikana.

Kriisis olev laps ei peaks olema infoallikaks meediale, kuid kdigi kolme siindmuse
puhul leidus lapsi, kes suuremal vdi vdhemal maaral olid sindmusega seotud, leidsid

kajastamist meediatekstides ja kelle tlustes kajastusid ilmsed kriisireaktsioonid.

25



Lapsed, kes Maarjamdisas on, radgivad, et kui silmad lahti tegid, siis arvasid, et see oli
unenagu. (Aotaht & L6hmus 1996b)

Soov, et juhtunu nédol oleks tegemist unendoga, viitab Sokiseisundile, millest tahetakse valja
tulla ja minna tagasi hetke, kus k&ik oli veel korras. Pala dnnetuse (le elanud laste puhul

esines juhtunud traagilise stindmuse puhul arvamus vai soov, et tegemist oleks unega.

Tehnikalembese poisi ks esimesi asju oli bussi elektrististeemi valjaltlitamine. Muidu
voinuks bussijadnused suttida, sest bussi sisemusest kuuldus elektriraginat, dhus oli aga
tunda bensiinihaisu. (Vedler 1996c¢)

Kuna Kriisiolukorras ei joua emotsioonid siindmustele jarele, vdivad lapsed teha Gigeid
ning ratsionaalseid otsuseid ja tegusid. Selle poisi Sokiseisundis tegu — elektriststeemi
valjalulitamine — vdis padsta nii mdnegi dnnetuspaiga lahedal viibinud inimese elu.
Arutluse all oleva artikli eripara véljendub ka selles, et kdnealuse poisi puhul voib
margata nii Soki kui ka juba hilise reaktsioonifaasi tunnuseid.
Ka artiklis ,,Perekond Weinrauchi valu* (Vedler 1996a) on vdimalik ndha mitmeid

Kriisireaktsioone ja erinevaid reaktsioonifaase.

Direktriss vottis auto pagasnikust ruudulise lina, et surnukehad Kkinni katta, kuid ta ei
suutnud lastele pilku heita...Nuttes seletab ta, et tks isa ei tundnud kohapeal oma last éra
ja arvas, et vaikemees on paasenud. Teine isa, kes mattis suvel oma tltre, ei suuda
silamaani uskuda, et nlud pole tal ka poega. Malle asemel asetas laipadele riide
politseinik. (Vedler 1996a)

Pala kooli direktrissi Malle Weinrauchi puhul, kes thtlasi on ka ihe dnnetuses ellu jaanud

poisi ema, on siin tekstis ndha tleminek Sokist varajasse reaktsioonifaasi.
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Sokis inimene ei pruugi tunda emotsioone, vaid ainult tequtseb. Ta v@ib arvata, et
on vOimeline enamaks, kui ta tegelikult on — nii ka Malle Weinrauch, kes arvas, et suudab
laste surnukehad ise linaga kinni katta. See, et ta ei suutnud lastele pilku heita ja n-6 hakkas
uuesti tundma, néitab tleminekut varajasse reaktsioonifaasi.

Samas l6igus véljendub veel (he pereliikme seisund, kes on Sokis ega suuda
seepérast uskuda, et tal ei ole enam poega.

Ka Malle Weinrauchi poja puhul on artiklist vdimalik leida kriisireaktsioon ja

uleminek Sokist varajasse reaktsioonifaasi.

Sandor oli parast dnnetust rahulik. Tunded 16id valja alles dhtul, kui rampvéasinud isa ta

stille vottis. Poiss nuttis kogu stidamest. (Vedler 1996a)
Esialgne Sokk ei andnud vdimalust emotsioonidel véljenduda, kbik toimus liiga kiiresti ja

emotsioonid ei joudnud siindmustele jarele. Alles dhtul, oma kodus ja turvaliselt isa sules,

joudis toimunu kohale, Sokist sai varajane reaktsioonifaas ja poiss nuttis.
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5.2 Varajase reaktsioonifaasi ilmnemine analiiiisitud

meediatekstides

Varajase reaktsioonifaasi tunnuseid ilmnes analtdsitud artiklites sona votnud allikate puhul

kdige rohkem:

70 &
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Varaj ane Sokk Hiline Traumajéirgne Pole voimalik
reaktsioonifaas reaktsioonifaas  stressihdire méirata

Joonis 5. Psiiiihiliste kriisireaktsioonide esinemine allikate iitlustes

».Ma ei ole kaks 06d magada saanud...mul on ainult nende laste naod silme ees,
missugused nad olid reedel tunnis ja kui nad laksid mangule, kui ma neile lehvitasin.*
meenutab Opetaja oma lapsi taas ja taas. Hukkunud lapsed olid tema sonul kooli Uhed
targemad. ,,Nendega oli kbike voimalik teha, nad olid niivord aktiivsed tunnis, dppisid
ainult viitele, kaisid muusikakoolis, tegid kbike, kdike, kbike...*“ (Aotédht & Léhmus 1996b)

Pala kooli Opetaja tsitaadist on vdimalik leida mitu erinevat varajasele reaktsioonifaasile

omast psudhilist ja kehalist tunnust.
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Kehalise tunnusena ilmneb Gpetajal vdimetus magama jaada. Mélupildid (antud juhul laste
néod ja reedene koolipéev) vdivad esineda varajases reaktsioonifaasis nii unes kui arkvel
olles ning tsitaadis on reaktsioonina naha ka hukkunud dpilaste tlistamist.

Varajases reaktsioonifaasis ilmnev plud voi soov sdilitada status quo’d oli ilmne nii

Pala, Kurkse kui Ussisoo dnnetuste puhul:

Opetaja sénul olid hukkunud tiidrukud alati koos, nii koolis kui ka kdrvuti klassipiltidel.
Kd&rvuti kirstudes olid nad ka eile. (Klaas 1996)

Eile keskpaeval jai Viljandi vaikseks ja liiklus seiskus, kui Jaani kirikust kanti valja kolm
sinimustvalgega kaetud kirstu. S6brad ikka koos, ohkas jumalaga jatma tulnud mees.
(Ammas 199c7)

,.Naabrid said maja valmis paar-kolm aastat tagasi. Kui tldrukutel oli siinnip&ev, siis oli
terve klass koos. Huppasid siin batuudi peal, jooksid ringi ja olid I6busad, aga mitte kunagi

ei kostnud kdrvaltmajast 1armi voi isegi kdvemat muusikat.** (Uustalu 2009a)

Esimese kahe tsitaadi autorid (hukkunud laste Opetaja ja matusetalitusele tulnud
meesterahvas) pluavad mdlemad hoida status quo’d, justkui sdbrad oleksid endiselt s6brad
ja hukkunud lapsed jatkaksid tahtlikult teineteise korval olemist, nagu nad elus olles tegid.
Viimase tsitaadi autor on Ussisoo Onnetuses hukkunud tudrukute perekonna naabermajas
elav naine, kes laheb oma motetes tagasi hetke, kus kdik oli ilus, tidrukud nautisid elu ja

sOprade seltskonda.
,.Tahame, et see oleks uni, millest &rgates teid kallistada saaksime ja Gelda teile, kui
olulised te olete. Olete mGlemad uhetiivalised inglid ja saate lennata vaid koos!** kirjutavad

video teinud sdbrad. (Uustalu 2009c)

Ussisoo dnnetuses hukkunud tiidrukute sdbrad tegid tudrukutest video, kus mainisid, et
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kujutavad tudrukuid Ghetiivaliste inglitena. See fantaasiast tulenev kujutlus surnud
inimesest kui inglist on laste puhul levinud varajase reaktsioonifaasi tunnus. Ka Atle
Dyregrov on oma raamatus ,Lapse lein® mitmel illustratsioonil kujutanud ingleid, kes
meenutavad elusolevatele lastele néiteks surnud ja ingliks muutunud dde (Dyregrov 1989;
28, 76).

Tihti tuli neid kolme stiindmust kajastavate artiklite puhul ette, et loo kirjutanud
ajakirjanik ei suutnud sundmusi ja allikate Utlusi neutraalselt edasi anda, vaid oli ka ise
toimuvast suuresti mdjutatud ning see avaldus, kas siis selgemal v6i vahem selgel moel, ka

nende kirjutatud tekstides.

,.Kokkupdrkes hukkusid Aare Andersoni ja tema naise Siiri kaks erakordselt toredat tutart,

13aastane Elina ja 15aastane Kirsti.*“(Uustalu 2009a)

Siinkohal on tegemist varajases reaktsioonifaasile omase tunnusega, milleks on hukkunute
ulistamine.

Ajakirjanik ei saa teada, kuivord toredad ja tublid olid need hukkunud lapsed, vaid
on mojutatud artikli tarbeks intervjueeritud perekonnaliikmete ja l&hedaste Utlustest. Neid
kopeerides ulistab ta hukkunuid ka ise.

Ka artikli esimene lause: ,,Miks ndudis surm Ussisoo 6nnetuses nii noori ohvreid?*
viitab varajasele reaktsioonifaasile, kus inimene (siinkohal loo autor ajakirjanik Arvo
Uustalu) ei mdista toimunut, esitab kisimusi ning pluab leida stidlasi. Selle artikli
esimeses lauses on surmast saanud isik, kelle stt on nelja noore inimese hukkumine. Autor
on justkui pludnud varajasele reaktsioonifaasile omaselt vastata kisimusele miks?,

kasutades fantaasiat ja piides leida isikut, kellele stiikoorem dlule panna.
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Neliteist noort ja tugevat meest...Miks? Milliste pattude eest karistati neid, nende
omakseid, meid koiki ja Eesti riiki? /.../Kusimused keerlevad peas. Vastuseid pole. Kurb
on. (Hallik 1997)

Pakri ja Paldiski vahel juhtunud tragdodiast on méddas rohkem kui 24 tundi, aga me ei tea
veel reede dhtul, mis merel juhtus. Kui uurijad ja sGjavaelased teavadki ehk midagi, siis

omakseid ja avalikkust ei ole peetud vajalikuks informeerida. (llves 1997a)

Madlema tsitaadi autoril on varajasele reaktsioonifaasile omaselt mitmeid kisimusi ning
tunnetatakse, et neile kdigile ei saada vastuseid ilmselt mitte kunagi. Inimestel on tohutu
infovajadus ning tunne, et keegi ei rddgi midagi, keegi ei tea midagi ja olulist
informatsiooni varjatakse. Reaktsioon ei vGimalda mdista ja pulida aru saada, et sedavord
segaste sundmuste puhul, mis oma traagilisuse tottu véga stgavalt ja valusalt puudutavad
mitmeid inimesi, ei saagi kaks paeva hiljem omada avalikkus adekvaatset informatsiooni

siindmuse tdpsemate asjaolude kohta.

,.Kui palju ohvreid on Johannes Kerdile ja Andrus Oovelile vaja, et nad saaksid aru, mida
nad praeguses olukorras peavad tegema? Kas hukkuma peaks terve pataljon, et mélemad
mehed saaksid aru, kui pehkinud on Eesti kaitsevée Ulesehitus ja missugust kardinaalset

umberkorraldamist on vaja nende vastutada olevas riigikaitsestisteemis?*“(Jarne 1997)

Eelmiste tsitaatidega sarnaselt on ka siin autor varajases reaktsioonifaasis, kus peas on
sedavord palju vastuseid otsivaid kusimusi, et siiidlaste leidmine, nendest (ja neile)
kirjutamine ning avalikult kisimuste valjahdikamine on vahendiks, kuidas juhtunut enese

jaoks labi tootada.

,.Pala vallas ei hukkunud thtegi linnapead, Uhtegi direktorit, Uhtegi lauljat. Nii ei jaanudki

leinapéeval Eestis suur osa teatrietendusi, kinoseansse ja tantsupidusid &ra. Nonda selgus,
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et Uks kultuurrahvas saatis oma kaheksat poega-titart nende viimasele teekonnale
I6butsedes. Kui arimehed ja kultuuritegelased ei suvatse kannatanutele tdesti raha
eraldada, siis kaastunnet oleksid vdinud nad ikkagi avaldada. See ei maksa ju
midagi.**(Vedler 1996b)

Seda artiklit lugedes jd&b mulje, et autor on putdnud ennast vélja elada, leida kedagi,
kellele kogu asjas sliud asetada ja keda selle eest siis hukka mdista. Viha ja sttdlase
otsimine on Kriisireaktsiooni loomulikud tunnused.

Tegemist on ajakirjanikuga, kes Pala dnnetust tisna mitmel korral kajastas.
Seepérast on arusaadav ja loomulik, et ka teda mojutasid need siindmused ning see avaldub
ka Kirjutatud sonades, mis dlaltoodud 18igus valjendavad Kkibestumust, valu ja
hukkamdistmist.

Sama ajakirjaniku sulest Eesti Ekspressis 1996. aastal ilmunud artiklis ,,Véikese
poisi haruldane onn“ (Vedler 1996¢) viitab loo autor lausega ,,...paar péeva parast
onnetust ei olnud ta veel kordagi nutnud*, sellele, et poisi Sokifaas kestis kullaltki pikalt,
sest nutmine on pigem varajase reaktsioonifaasi tunnuseks.

Lisaks poisi kriisireaktsiooni tunnusmaérkidele avaldub antud artiklis (\Vedler 1996¢)
taas ka ajakirjaniku varajane reaktsioonifaas, kus ta télgendab poisi juttu unendost justkui

endena vOi eelaimusena:

Ool vastu dnnetuspdeva nagi poiss unendos, et teda ajab taga suure noaga must mees.
(Vedler 1996c¢)

Sama kriisireaktsiooni, varasema kéitumise ja tahelepanekute tdlgendamist ennetena voi

eelaimusena leidub analiitsitud artiklites veel.
Reedel sai Rita oma viimase hinde. Laupéeval t6i ema koolikoti koju. ,,Hommikul toppis

endale veel ketse jalga ja raakis, et ei saa aru, jalandud justkui pdlevad jalas...* (Aotaht &
Lohmus 1996b)
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Antti olevat juba hommikul maininud end tundvat, et dhtul tuleb mingi pauk. (Pala

onnetuse pdhjustas...1996)

Kaks viimast hiupet tegi ta alles 2. septembril. Esimese hlppe ajal oli ta dhust pildistanud
oma kaaslasi, kes héljuvad pilvedega koos maa ja taeva vahel. (Ilves 1997d)

Valimisse kuuluvaid artikleid analliisides ilmnes fakt, et kui laps oli Pala vdi Ussisoo
onnetuses ellu j&&nud voi poeg oli Kurkse onnetusest eluga péasenud, ei ilmnenud

vanematel tlistamist, mis muudel juhtudel paistis olevat laialt levinud kriisireaktsioon.

,.Poisil pole kunagi dnneloosis vedanud, kuid ju on saatus andnud talle seitse elu.” (Rand
1997)

Ulle Paulus s6nas, et ei stilidista kedagi ega oska Gelda, kes juhtunu eest peaks vastutust
kandma. (Saare 1997)

Plltakse endale p6hjendada, millest tuleneb see tol hetkel sedavdrd uskumatu 6nn, et poeg
on eluga péésenud. Ellujdénud sddurite emadel ei esine varajases reaktsioonifaasis
inimesele omaseid tunnuseid nagu Ulistamine, paljude kisimuste keerlemine peas ning

pude leida studlasi.

,.Kui koju puhkusele tuleb, teeb iga paev 200 katekdverdust ja kaib jooksmas,* Gtles pr

Jdemaa, ,,sest mees peab olema tugev.* (llves 1997¢)

Ka siinkohal on tegemist ellujd&nud rahuvalvaja emaga, kelle ttlustes ei esine tlistamist
ega ka stdlase otsimist. Kull aga vdib sbnastustest jareldada, et naisterahvas on saanud
korraliku Soki kogu juhtunust ning pilab seda endale kergemaks muuta, meenutades

olukordi ja hetki, kus kdik on korras olnud ehk siis pudes séilitada status quo’d.
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,.Ma ei oska kellelegi midagi ette heita,** Utleb lastehaiglas toibuva Janeti isa. (Roovali &
Hanschmidt 2009)

Ussisoo oOnnetuses ellu j&&nud tadruku isa ei sludista samuti traagilise Onnetuse
pbhjustamises kedagi ja véljendab hoopis positiivsemaid emotsioone, néiteks tanu ttdruku
sOpradele, kes teda haiglas olemise ja paranemise ajal toetavad.

Ka Pala 6nnetuses ellu jad&nud Thomase ema ei ole artiklis ,,Pala vald leinab oma
lapsi“ (Aotaht & Léhmus 1996b) dlistanud oma poega erinevalt samas artiklis allikatena
kasutatud hukkunud laste pereliikmetest. Kull aga on néha, et Uhe sedavdrd vaikese valla
jaoks nagu Pala puudutab seesugune traagiline siindmus valusalt ka neid, kes justkui

onnega koos peaksid olema.

,.KOik lapsed on koigile nii omased ja kallid, ma isegi ei tea, keda ma nutan voi...* (Aotaht
& Ldhmus 1996b)

Vastukaaluks nendele traagiliste Gnnetuste kontekstis poolpositiivsetele tekstindidetele toon
ara ka vastupidised ndited pereliikmete puhul, kelle 1&hedased (ihes vdi teises 6nnetuses
surma said ning kelle Utlustes ilmnesid Kriisisituatsioonis olevale inimesele omased
tunnused. Nende tunnuste esinemine tdestab, et kriitiliste sindmuste kajastamise puhul
peab ajakirjanik suhtuma erilise hoole ja pihendumusega oma allika Gtluste hindamisse ja
samas aru saama ka enda psuuhilisest olukorrast neid sindmusi kajastades.

,.Elustamine kais, kiirabi tuli.. meie paédsesime naisega usna kergelt... nende jaoks... asi

I6ppes meiega vorreldes usna teistmoodi.*“ Aare Anderson. (Roovali & Hanschmidt 2009)
Lugu on kirjutatud kaks péeva pérast traagilist dnnetust Tallinna — Tartu maantee Ussisoo

teeldigul, kus ema ja isa kaotasid kaks tutart ning hukkus veel kaks noort inimest.

Sellest tsitaadist on n&ha, kuidas isal on keeruline sdnadesse panna oma tutarde
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hukkumist. Seepérast ei kasutanud ta radkides selliseid sénu nagu ,,surm®, ,,hukkuma* jms,
mis selgelt ja otsekoheselt né&itaks, et neid kahte tldrukut ei ole enam. Varajane
reaktsioonifaas tudrukute isa puhul ilmneb ka selles, et ta ei suutnud ise autorooli istuda,
vaid lasi sOpradel end vajalikesse kohtadesse sbidutada. Seel&bi ilmneb soov ennast mitte
asetada traagilise olukorraga sarnasesse situatsiooni, véltida sarnases olukorras olemist ja
soov viibida eemal sindmuskohast (néiteks autost, mille roolis ise ollakse).

Uhe hukkunud tiidruku vanaema meenutab stindmuskohal, et pojatiitar oli vaga sdbralik, ja
abivalmis. ,,Laulis kenasti, klaverit mangis, mangis nii hasti, sidamest.*/.../Vanaema

utleb, et tahab vaga loota hinge surematusesse. (Aotéaht & Lohmus 1996Db)

Soov uskuda hinge surematusesse on puud leida lohutust ideest, et hukkunud pojatiitar on
kuskil veel olemas, kuid mingil teisel moel. Tegemist on soovimatusega endale périselt
tunnistada, et kallist inimest enam ei ole. Lisaks on tsitaadis ndha ka teatavat ulistamist,

mis on varajase reaktsioonifaasi tunnuseks.

Kasuisa raagib, et Rocco oli kodus avameelne. Lahtiste katega ning tuli alati appi, kui
midagi oli vaja teha. Kasuisa hindab Rocco tahtekindlust ja pisivust./.../ Rocco oli kodust
minnes emale lubanud, et neljapéeval helistab. ,,Kui ei, tulen reedel koju. Sa oled k&ige

parem ema maailmas.* (Toomiste 1997b)
Taas on selgelt ndha reaktsioonina Ulistamist. Loetletakse tles kdik hukkunud rahuvalvaja
head omadused ning tsitaadi viimane lause viitab selgelt nii hukkunu kui ka Uldiste

peresiseste suhete listamisele.

,,Jurgen on hea ja kindla kdega juht, seda ma tean. Ta ei olnud mingi rullnokk, kes

maanteel ralliks.” (Roovali & Hanschmidt 2009)

Ka Ussisoo dnnetuse puhul Glistab allikas avarii péhjustanud auto roolis olnud Jirgenit ega
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kahtle tema sdiduvGimetes.

Lisaks eespool toodud néidetest selle kohta, kuidas traagilised sindmused
mdjutavad nendest Kirjutavaid ajakirjanikke, ilmnes analliusitud tekstides Usna tugevaid
kriisireaktsioone ka teistel kannatanu v6i hukkunu (lahi-) sugulaste hulka mittekuuluvatel

isikutel.

,.Mida nad tegid seal? Mida?** ei saa mehed aru. /.../Endel ja Voldemar raégivad, et siida
kripeldab, sest mdne elu oleks voinud veel paasta. ,,Meil olid mobiiltelefonid olemas, oleks
saanud abi kutsuda. Aga poole kuue paiku laksime sadamast hoopis minema, ei tahtnud
jalgu jaada.* (Vainkila 1997)

Kaks jahimeest, kes Kurkse dnnetuse ajal samas piirkonnas viibisid ja sadamas toimuvat
pealt n&gid, on varajases reaktsioonifaasis, sest ka neid vaevasid kusimused, mdistmatus
ning stumepiinad. Kriisis olev inimene vdib pluda selgusele jduda oma osas toimunu

juures ning jouda jareldusele, et oleks pidanud midagi teisiti tegema.

,,Mul on ka pojad. Samas eas nagu nemadki. See on kohutav,* (tles eile Kurkse sadamas
tragoddia pohjuste selgitamiseks moodustatud valitsuskomisjoni esimees justiitsminister
Paul Varul, kelle sdnul on vaga raske mdista, kuidas ja miks hukkuvad rahu ajal
kaitsevaelased. (Sildam 1997)

Siin ilmneb reaktsioonina enda samastamine stiindmuses kannatada saanud isikutega.
Lisaks sellele esineb allikal ka varajasele reaktsioonifaasile omaselt vGimetus toimunust aru

saada, sellega leppida ja kuidagi mdista, kuidas ja miks on sellised siindmused vdimalikud.
Andersonide majanaaber lisas, et mdlemat tudrukut iseloomustas &aretu puatdlikkus ja

tragidus. ,,See on kohutav tragdtdia. Mulle seda valusam, et tunnen nende peret isiklikult.*
(Pau 2009)
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Ka siin samastab allikas ennast hukkunute pereliikmetega, motestab oma emotsioone
juhtunuga seoses ning leiab hukkunud ttdrukute jaoks vaid ulistavaid sénu.

Kangor iseloomustas Kristit ja Elinat 1abi ja 16hki viieliste sporditlidrukutena, kes olid
kainud aastaid kergejOustikutrennis. ,,Vaga head tudrukud olid, vanemale andsin ise
matemaatikat,** kiitis veekalkvel silmadega direktor. (Pau 2009)

Hukkunud tiidrukute kooli direktoril ilmnevad samuti varajasele reaktsioonifaasile omased
tunnused — ta leiab seose endaga ning Ulistab mélemat tiidrukut. Ka vesised silmad
viitavad varajasele reaktsioonifaasile, kuid siin v6ib tegemist olla ka ajakirjaniku
»Kkunstilise lilaldusega“.

Kummalisel kombel leidus kolme 6nnetuse analiiusimise tarbeks loetud artiklite
hulgas tks, mis paistis silma hoopis teistsuguse l&henemise poolest. Inimeste reaktsioonid
kriisile on erinevad ning arvamuslugu ,,Tublid poisid“ 1997.aasta Postimehes on selle

heaks naiteks.

Pole midagi parata, kbige tldise masenduse, leina ja kaastunde kiuste olen nooremleitnant
Karmi dnnetu luuretiksuse Ule natuke uhke ka. Mitte fataalse valeotsuse puhul, vaid selle
luurerihma vdime, kriisiolukorras kaitumise ja eluvditluse lle. Soe oli tddeda, et meie
kaitsevaes leidub jalle mehi, kellel on normaalne vditleja eneseusaldus, kes ei karda midagi
ega kedagi./.../Parast seda meeletut otsust andsid mehed absoluutselt kdik, mis kellelgi
anda oli./.../ Todegem: kui meil veel on sellise vaimsuse ja fulsisega uksusi, siis saab meie
kaitsevaest asja kill. (Rebas 1997)

Autori varajane reaktsioonifaas ilmneb kull kuidagi kummalisel, kergelt tileoleval moel, ent
tegemist on siiski Ulistamisega ja vagagi suurel mééral. Ehk peitub sellise teksti kirjutamise
taga ka puudlus endale juhtunud selgeks mdelda, sellest kuidagi aru saada ning leida selles
kdiges midagigi head.

Varajasele reaktsioonifaasile omaseks tunnuseks on ka suldlase otsimine ja enda
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stttunde leevendamiseks kellegi teise (vO6i millegi) stitidistamine. Kdikide analiilisitavate
onnetuste puhul leidus meediatekste, kus suddistati ennast, kedagi teist v0i hoopis midagi

muud.

,.El olnud mingit juhust, ei olnud mingit valearvestust. Lihtsalt loodus otsustas (ihe koha
peal naidata, et ta on siiski olemas ja ta on palju tugevam, kui me arvame.* (Jirgen &
Kéarmas 1997)

Artikkel on ilmunud kaheksa pdeva parast Kurkse dnnetust. Jaanus Karm, meestele vdina
uletamiseks kéasu andnud rihmallem, on ametile vastavalt meediatekstides kullaltki
napistnaline, kuid siiski on v@imalik tema utlustes tajuda varajase reaktsioonifaasi
ilminguid. Ulaltoodud tsitaat naitab putdlust juhtunut pdhjendada nii enda kui teiste jaoks,
leida stitidlast, et oma stttunnet vdhendada.

Samas ajalehes (19.09.97 Eesti Ekspress) ilmunud teises loos (Kivi 1997) on
kirjeldatud, et ,,Jaanus Karm otsib abi trenni tegemisest. Ta usub, et suudab endale ise
psuhholoogiks olla*“.

Sellise tleelamise juures on professionaalset abi vaja, et aidata ellujgénutel, omastel
ja muudel asjaga lahemalt v6i kaugemalt seotud inimestel toimunut enda jaoks selgeks
mdelda, uue olukorraga harjuda ja leppida. See valjavote artiklist tdestab, et vahemal
1997.aastal ei osanud inimesed kullalt hinnata ja oluliseks pidada Kkriisiabi vajalikkust.

Samas artiklis on veel &ra margitud, et ,akitselt vaid kaheksaliikmeliseks jaanud
luurerihm Uritab elada tavalist elu. Seni, kuni k&iki surnukehi merest katte saadud pole, ei
ole mitte kunagi tagasitulevaid mehi luurerihmast vélja arvatud ega uute sddurite
juurdevdtmist arutatud**.

Tsitaat viitab ajakirjaniku sbnade kaudu selgelt ellujddnute varajasele
reaktsioonifaasile ning sellele omasele soovile ja piddele séilitada status quo‘d— hoida

asjad nii, nagu nad olid enne, mitte teha muudatusi kohanemaks uue olukorraga.
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5.3 Hilise reaktsioonifaasi ilmnemine analiiiisitud

meediatekstides

Anallusitav periood Pala, Kurkse ja Ussisoo dnnetuste puhul oli kaks né&dalat pérast
sindmuse toimumise paeva. Seepérast leidus analulsitavates artiklites varajasele
reaktsioonifaasile omastest nahtustest oluliselt vahem hilisele reaktsioonifaasile viitavaid
tekste.

,-Ma olen dnnelik, et ma ellu jain. Aga mu sdbrad said surma,* margib tragi poiss taiesti
rahulikult. (Vedler 1996¢)

Parast selliseid uleelamisi viitab Kirjeldatav poisi ,taiesti rahulik” olek hilisele
reaktsioonifaasile, mille puhul hirm, valu ja muud traumaga seotud tundmused annavad

jarele ning hakatakse harjuma uue olukorraga, seda endale selgeks mdtlema.

Karm raagib vaiksel haalel, milles on tunda kidnilisust ja I6putut tidimust./.../“Kui ma
kaiksin koigil neljateistkimnel matusel, siis mul laheks vist kill peas midagi segi,*

konstateerib rihmadlem rahulikult. (Kivi 1997)

Sarnaselt eelnevalt tsiteeritud véikesele poisile, kirjeldatakse ka Jaanus Karmi siinkohal
rahulikuna, mis on hilisele reaktsioonifaasile omane seisund. Ka védga suur vasimus
toimunust ja tldimus kodigest, on hilisele reaktsioonifaasile omased tunnused. Tahetakse

rahu ja vaikust ning plutakse eluga edasi minna.
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6. Jareldused ja diskussioon

Kodeerimistulemuste anallilisi peatiikis toodud naidete pohjal saan vaita, et kasutatud
allikad kannatasid erinevatele reaktsioonifaasidele omaste tunnuste all ning nende Gtlused
olid seeldbi mojutatud.

Jooniselt 4 (Ik 24) puuduvad kdneisikuna kodeerimisel arvestatud psiihholoog ja
ndustaja, kuna nende puhul ei olnud vBimalik madrata reaktsioonifaasi. See néitab, et
inimesed, kes on teadlikud dnnetuste mojust inimpstdhikale, psudhiliste kriisireaktsioonide
olemusest ja nende esinemise pdhjustest, oskavad neid endale seletada, ise ennast aidata
ning vastavalt mdistavad seda, mis nende psuihikas toimub. Kéneisikud,
kelle puhul oli véimalik kriisireaktsioone madarata, seda ei osanud.

Kuigi ajakirjaniku theks eesmérgiks on kindlasti saada toimunu kohta paremat
materjali kui konkureerivad véljaanded ja teha seda kiiremini, ei tohiks selle kiirustamise
juures jaada tahelepanuta ka teine eesmark — esitada tbetruud ja vOimalikult t&pset
informatsiooni.

Analidsi osas leidis nii Pala, Kurkse kui ka Ussisoo Onnetuse kajastuse puhul
tdendamist fakt, et ka sindmusi kajastavad ajakirjanikud on mgjutatud toimunust ning neil
esinevad erinevatele reaktsioonifaasidele omased tunnused.

See on oluline leid ja tdestus, kuna tdetruu informatsiooni edastamiseks Gnnetuste,
kriiside ja katastroofide puhul peab ajakirjanik tajuma oma allika emotsionaalset seisundit,
arvestama vOimalike kaitumise, motlemise ja tunnetamise eripdradega ning mdistma ka
enda puhul esineda voivaid kriisireaktsioone.

Loomulikult on selleks vaja vaeva néha ja omada eelteadmisi vGimalikest dnnetuste,
kriisi- ja katastroofiolukordade mdjudest inimesele, ent ajakirjanik, kes tahab olla omal alal
edukas ja teha professionaalset t60d, voiks sellesse ka oma aega ning energiat panustada.
Slvenedes siindmusesse ja sellesse, mida allikas parasjagu réégib, ning pariselt kuulates,
mitte lihtsalt kuuldes, on kindlasti vdimalik hooletusest, teadmatusest ja oskamatusest

tekkivaid vigu dra hoida
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Lahenduseks oleks nii alles Oppivate kui ka juba tdOtavate ajakirjanike puhul
stivendada teadmisi psiihholoogiast, inimkaitumisest, vdimalikest k&itumist, motlemist ja
toimimist mdjutavatest teguritest ja neist tulenevatest muutustest. Oppivate ajakirjanike
puhul on véimalik muuta kohustuslikuks dppeained, mis kdnealuseid teadmisi stivendaksid.
Tootavate ajakirjanike puhul on vdimalik 18bi viia vastavaid koolitusi ja kursusi.

Kolmel aastal toimunud stiindmusi analtitsides oli huvitav jalgida meediakajastuste
muutumist ajas. Nagu ka t60s eespool mainitud, muutus meediakajastus tdnapéeva
nihkudes jarjest neutraalsemaks. Pala 6nnetuse kajastuse vordlemisel Kurkse ja Ussisoo
Onnetuste meediakajastusega tekitavad koigepealt h&mmastust just kasutatud illustreeriv
materjal. Lisas 3 &ra toodud pilt Pala dnnetuse tagajargedest pani mind t66d kirjutades
korduvalt imestama.

Vdib-olla on sellise jarjest neutraalsemaks muutunud meediakajastuse pdhjuseks
1997.aastal vastu voetud Eesti ajakirjanduseetika koodeks (Eesti Ajalehtede Liit 2009).

Sarnasus nende kolme siindmuse kajastamisel seisnes aga selles, et iga konkreetne
onnetus vallandas diskussiooni suuremate ja laiemate tegematajatmiste ja vigade kohta.
Pala 6nnetuse puhul raékisid poliitikud véimalusest kehtestada kellaajalised piirangud
veoautodele liiklemiseks maanteedel, Kurkse 6nnetuse puhul tekkis laiem arutelu riikikaitse
olukorra, riigijuhtimise pdhimdtete ja kaitsevéesisteemi reformimise teemadel ning
Ussisoo dnnetuse jarel arutleti autokoolide tegevuse ning tegematajatmiste tle. Kummastav
on, et enne Gnnetust ei tule keegi justkui selle peale, et thes vdi teises slsteemis oleks
tarvilik ja kasulik teatavaid tUmberkorraldusi teha — alles dnnestus paneb avalikkuse
kahtlema ja arutlema vGimalike muutuste Gle. See aga viib mdtteni, et neid (ja paljusid
teisi) dnnetusi oleks parema planeerimise ja labimdtlemise korral ehk saanud dra hoida.

Teooriaosas kirjeldatud kriisreaktsioonide ilmnemine leidis tbestust anallilisiosas
ara toodud tsitaatide ndol, kus tdepoolest esinesid reaktsioonid lisaks ellujd&nutele ja nende
ldhedastele ka korvaltvaatajatel ja ajakirjanikel. Sellele lisaks tuleb mainida, et ka t66d
Kirjutades esines hetki, kus tundsin, et olen nendest siindmustest mdjutatud. See p&hjendas
minu jaoks antud t66s saadud tulemuste olulisust ning kajastatud teooria paikapidavust

veelgi.
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Igal inimesel tuleb elus ette suuremaid ja/voi vaiksemaid dnnetusi ja kriisiolukordi.
Seega VvOiks teadmised psulhikast, selle toimimisest ja reageerimisest erinevates
olukordades olla igati kasulik baasteadmine koigile, hoolimata erialavalikust v6i kskdik

millisest muust néitajast.
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KOKKUVOTE

Otsisin oma bakalaureuset60s meediatekstides ilmnevaid psiunhilisi kriisireaktsioone

kolme traumaatilise sindmuse kohta kéivast meediakajastusest. Sundmusteks olid Pala,
Kurkse ja Ussisoo dnnetused, mille Ghiseks jooneks oli see, et hukkusid noored inimesed,
kelle surma keegi ette aimata ei osanud.

Teooriaosa seletab lahti juhtn6orid, millele tuginedes ajakirjanikud koostavad
uudiseid, mis kajastavad sedavord tundlike teemasid nagu dnnetused. Lisaks on teooriaosas
kirjeldatud ning seletatud kriisi ja selle faase (Sokifaas, varajane reaktsioonifaas, hiline
reaktsioonifaas, traumajargne stressihdire), reaktiivset psiihhoosi, mis tekib inimestel siis,
kui pstihikakaitsena tootav Sokifaas vahele jadb, samuti laste kriisireaktsioonide
eriparasid.

Toetudes  teooriaosas  kirjeldatud  slimptomitele,  otsisin  erinevatele
reaktsioonifaasidele vastavaid pstuhilisi kriisireaktsioone kolme stindmuse peale kokku 65
artiklist. Koik kasutatud artiklid otsisin paberlehtedest, kuna online-otsingu kasutamine
seminarit6o ,,Ohvritelt ning pealtndgijatel saadava informatsiooni muutumine/teisenemine
ajas Kurkse katastroofi naitel” (Kasterpalu 2008) koostamisel osutus ebapadevaks allikate
kogumise meetodiks sedavord tundlike teemade puhul nagu 6nnetused.

Lisaks toimusid Pala ja Kurkse dnnetused niivérd ammu (1996 ja 1997), et nende
kohta kéivast meediakajastusest on digitaalsel kujul olemas véga vahe materjali, mis
vOimaldaks leida minu bakalaureusetod jaoks olulisi psudhiliste kriisireaktsioonide
ilminguid.

Kodeerides leitud artikleid 13 kategooria abil, leidsin vastuseid nii kvantitatiivsetele
kui kvalitatiivsetele uurimiskisimustele ning minu t66 tulemused on esitatud nende kahe
meetodi kombineerimise kaudu.

Peatiikis 5 ,,Kodeerimise tulemused ja analiitis* (Ik 21) on valja toodud tsitaatide

abil tdestatud, et sindmusi kajastanud ajakirjanikel esinesid Kriisireaktsioonid, réédkimata
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reaktsioonifaasidele omastest tunnustest, mis ilmnesid ka lahedaste, ellujadnute, paastjate jt
utlustes.

Minu bakalaureuset6d tulemusel leidis téendamist, et Onnetused, Kkriisi- ja
katastroofiolukorrad mdéjutavad psluhiliselt mitte ainult neid inimesi, kes sindmusega
lahedalt seotud on, vaid ka inimesi, kes neid siindmusi kajastavad. Toetruu meediakajastuse
saavutamiseks on oluline, et ajakirjanikud teaksid ja tunneksid seda, kuidas dnnetuste,
kriisi- ja katastroofiolukordade kajastamine vdib mdjutada nende psuihikat, motlemist ja
tunnetamist, ning oskaksid arvestada ka sellega, milliste pstuhiliste kriisireaktsioonide all

vOivad kannatada kasutatavad allikad ja kuidas see vdib mdjutada nende dtlusi.
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SUMMARY

The occurrence of psychic crisis reactions in media coverage, based on three traumatic

events: Pala, Kurkse, Ussisoo.

In my Bachelor*s thesis | examined the media coverage of three traumatic events in order to
find psychic crisis reactions in the statements of information sources.

In case of Pala accident, a truck rammed a school bus on 11th October 1996. Five
girls and three boys at the age of 10 — 14 died, many were injured.

In case of Kurkse accident, 22 Estonian peacekeepers tried to cross the Kurkse
Strait on foot as part of the survival exercise ,,Tough life*. Fourteen soldiers at the age of
20 —27 years drowned on 11th September 1997.

In case of Ussisoo accident on 25th January 2009 a Peugeot coming from Tartu
collided with a Renault Laguna coming from Tallinn. Four people at the age of 13-20 years
died.

The theoretical part of my Bachelor’s thesis pointed out the guidelines, basis and
principles proceeding from which journalists compile the news. It also explained the
influence that accidents, crises and catastrophes may have on those people who are to a
smaller or greater extent connected to the event. The theoretical part described and
explained the course of the crisis and the different reaction phases (shock phase, early
reaction phase, late reaction phase, post-traumatic stress disorder), the reactive psychosis
and the distinctive features of children’s crisis reactions.

In order to find the psychic crisis reactions in the media coverage of Pala, Kurkse
and Ussisoo accidents, | studied the media coverage of each accident within the period of
two weeks after the date of the accident. As a result of examining the newspapers
(excluding the online-media) | gathered my empirical data that consisted of 65 articles.

Empirical data was analyzed based on 13 categories and by using a quantitative

method as well as qualitative method.
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Quantitative method enabled to analyze the appearing of different speakers in the
articles, variations in the different psychic crisis reactions that emerged in the articles etc.

The qualitative method enabled me to illustrate the aspects pointed out in the
theoretical part with examples from the texts and to emphasise the results of the
quantitative analyses.

Based on my Bachelor’s thesis it was proven that accidents, crisis and catastrophes
have an impact not only on the people who were closely connected to the event but also on
the people that reflect the events. For a truthful media coverage it is important that the
journalists would know and feel how reflecting accidents, crises and catastrophes may
affect their mental state, thinking and feelings. They should have the knowledge of how to
take into account the possibility that the information sources may be suffering from
different psychic crisis reactions and how to analyze how these reactions may affect their

statements.
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Lisa 1

Kodeerimisjuhend
Pstdhiliste kriisireaktsioonide ilmnemine meediakajastuses kolme traumaatilise stindmuse

naitel: Pala, Kurkse, Ussisoo

Analtusithik
Antud t60s on anallisithikuks tks artikkel, millele olenevalt artiklist lisandub vdi ei

lisandu illustreerivat materjali

Kategooriate stisteem, kvantitatiivne meetod
Artiklid kodeeritakse kvantitatiivsete andmete saamiseks jargnevalt:
1. Siindmus
1. Pala dnnetus
2. Kurkse dnnetus

3. Ussisoo dnnetus

2. Viljaanne

. Postimees

. Eesti Pdevaleht
. Ohtuleht

. Eesti Ekspress
. Linnaleht

. LOuna Leht

. Tartu Ekspress
. Jarva Teataja

© 00 N o o kA WwN -

. Parnu Postimees
10. Sakala
11. L&ane Elu
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12. Nédaline
13. Vorumaa Teataja

14. Vooremaa

3. Artikli ilmumise tipne kuupiev (pp/kk/aa)

4. Artikli pealkiri — tihistatakse sonadega
5. Zanr
1. lUhiuudis
2. uudislugu
. juhtkiri
. olemuslugu
. analuds
. arvustus
. arvamuslugu

. intervjuu

© ©® N o U A W

muu

. Autor

. Eesti ajakirjanik

. Véljaande toimetus

. Arvamusliider

. Eesti uudisteagentuur
Muu

O A W N P



7. Millised teemad leiavad artiklis kajastamist

1.

2
3
4.
5

Sundmus ise

Lahedaste kogemused, tunded
Ellujadnute kogemused
Ellujdanute tunded

Muu (kirjutada sdnadega)

8. Illustreeriv materjal

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.

foto siindmuskohalt, dnnetuse tagajarjed nahtaval
foto siindmuskohalt parast tagajargede likvideerimist
foto ohvritest

foto pééastjatest

foto teistest Gnnetusega seotud isikutest

onnetuse asjaolusid illustreeriv graafika

illustreeriv materjal puudub

Stindmustest tekkinud meediapilti médtvaid tunnuseid on kodeeritud jargnevalt:

9. Kes on allikaks (voib mérkida ka mitu) ja tema seotus siindmusega (mérgitakse

sonadega)

1.

o N oo o1 B~ WD

pealtnégija

. ametkonna esindaja (ametnik, pressiesindaja)
. ellujaéanu

. perekonnaliige

. pééstetootaja

. politseinik

. meedik

. ajakirjanik
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9. psiihholoog
10. ndustaja
11. pastor

12. poliitik

13. muu

10. Allika aktiivsus
1.tsiteeritakse
2.refereeritakse
3.tsiteeritakse ja refereeritakse
4.0n ise loo autor

5.muu (kirjutatakse ise)

11.Millises kriisi faasis on allikas
1.50kk
2.varajane reaktsioonifaas
3.hiline reaktsioonifaas
4.traumajargne stressihéire

5.kdneisiku kriisi faasi ole voimalik méaarata

Kategooriate stisteem, kvalitatiivne meetod
Artiklid kodeeritakse kvalitatiivsete andmete saamiseks jargnevalt:

12.Milles viljendub koneisiku seisund

1. (mérgitakse dra konkreetsed tekstinéited)

2.Kdneisiku seisund ei selgu

13.Informatsiooni tiiiip koikide allikate puhul (Konkreetsed tekstiniited)
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1 .primaarne ehk faktuaalne (nt. mis juhtus?)

2. sekundaarne ehk selgitav (nt. miks juhtus?)

3. tertsiaarne ehk kirjendav (nt. mis tunne oli seda labi elada?)

4. vaartustav (nt. see oli negatiivne, positiivne, halb, hea?)

5. soovitav (nt. mida teha kui on juhtunud nii?) (Ericssoni jaotus. Vihalemm,
2001)

6. muu (ilmneb mitu eelpool mainitutest)

(Valimisse valitud artikleid kodeerib t66 autor. Kodeeritavaid artikleid on 65 ning
kategooriaid 13. Seega tuleb kokku teha 1x65x13=845 otsust.)
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Lisa 2

Pala, Kurkse, Ussisoo siindmusi illustreeriva materjali sisu kategooriate 16ikes

16

14

12

10

Pala

15

Ussisoo

B Tagajirjed

B Likvideeritud tagajirjed
OOhvrid

EPiistjad

HLihedased

B Graafika
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Lisa 3

Foto Pala onnetuse siindmuskohalt

Aotéht, A et al (1996) Kohutav liiklusdnnetus lastega Jogevamaal. Postimees, 12.10.96.

1 Koolibussile vastu séitnud tiislastis veoauto rebis bussilt maha iihe kiilje. Kohapeal sai surma kaheksa last.
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