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SISSEJUHATUS

Ténapdeval on sotsiaalmeedia lahutamatu osa inimeste igapdeva elus. Facebook on maailmas
enim levinud veebipohine suhtlusvorgustik, kus on véidetavalt 2,2 miljardit aktiivset kasutajat
ehk laias laastus kolmandik tervest maakera populatsioonist kasutab Facebooki (Edwards,
2014). Statistika néitab, et ka eestlased on internetis iisna sotsiaalsed. Sotsiaalmeedia
keskkondadest kasutatakse siingi kdige enam Facebooki (Top Sites in Estonia, 2015), mida
iga kuu kasutab ca 500-600 tuhat aktiivset Eesti kasutajat (Krustok, 2015).

Vaatamata sellele, et Facebooki kasutab niivord suur hulk inimesi nii kogu maailmas kui ka
Eestis, tuleb tddeda, et aina rohkem eestlasi on hakanud Facebooki kasutamisest loobuma.
Ajakirjanduses ilmunud artiklitest ndhtub, et Facebooki kasutamisest on loobunud mitmed
Eesti avaliku elu tegelased. Néiteks loobus niitleja Elina Pédhklimigi Facebooki kasutamisest,
sest tema sonul oli Facebookis liiga palju sdbrakutseid ning kirju, millele ta ei osanud vastata
(Elina Pahklimégi..., 2011). Oma Facebooki loobumisotsusest on teada andnud ka Heiti
Kender, kes avastas, et parast Facebooki konto sulgemist on tal rohkem aega jille lugeda ning
inimestega suhelda (Heiti Kender..., 2015). Eeltoodust ndhtub, et Eesti tuntud inimestel on
erinevad pohjused, mille tottu nad Facebooki kasutamisest on loobunud, aga soov oleks teada
saada, millistel pohjustel 10petavad Facebooki kasutamise Eesti lihtinimesed, sest varasemalt
ei ole Facebookist loobujate kogemusi ega arvamusi mulle teadaolevalt Eestis uuritud. Kiill
aga on sellise fookusega teemasid moningal miédral uuritud mujal maailmas, néiteks

Ameerikas ja Austraalias (Rainie, Smith, Duggan, 2013; Baker, White, 2011).

Kiesoleva t60 eesmirk on semi-struktureeritud informandi intervjuudele (N=10) tuginevalt
uurida, mis pdhjustel loobuvad Eesti inimesed Facebooki kasutamisest ning kuivord nad oma
loobumisotsusest teistele kasutajatele raédkisid. Samuti soovin kdesolevas t60s teada, milliseid
muutusi Facebooki kasutamisest loobumine on minu intervjueeritavate igapdevasesse ellu
kaasa toonud. Nditeks uurin, milliseid suhtluskanaleid hakati kasutama peale Facebooki
kasutamisest loobumist ning analiiiisin, kuidas on Facebookist loobumine muutnud
informantide igapdevaseid suhtluspraktikaid ja infosaamise viise, aga ka igapdevast

ajakasutust ning tildist enesetunnet.



Bakalaureusetod on jaotatud neljaks peatiikiks. Esimeses peatiikis on vilja toodud
teoreetilised ning empiirilised ldhtekohad, kus késitletakse sotsiaalmeedia kasutuselevottu,
selle kasutamist ning kasutamisest loobumist, toetudes Maieri, Laumeri, Weinerti ning
Weitzeli uuringule (2015). Lisaks on selles peatiikis esile tdstetud ka peamised pdhjused,
mille tottu loobutakse Facebookist. Teises peatiikis on antud {ilevaade t66 meetodist ja
valimist. Kolmandas peatiikis on esitatud uuringu kéigus saadud tulemused. Jéreldused ja

diskussioon on vilja toodud neljandas peatiikis.

Soovin tdnada oma juhendajat Andra Siibakut tahelepanekute, suunamiste ning mitmekiilgse
abi eest! Suur tinu ka retsensendile, kelle mérkused ja soovitused vdimaldasid kéesolevat
t00d paremaks muuta! Samuti suur aitéh intervjueeritavatele, kes leidsid intervjuu jaoks aega

ning kes minuga oma loobumise pdhjuseid ning kogemusi jagasid!



1. TEOREETILISED JA EMPIIRILISED LAHTEKOHAD

Teoreetiliste ja empiiriliste ldhtekohtade peatiikis kasitlen koigepealt Maieri, Laumeri,
Winerti ning Weitzeli (2015) teooriat: annan iilevaate nende poolt esile toodud kolmest
tehnoloogia faasist ning peatun pikemalt kolmandal faasil, ehk tehnoloogia kasutamise
1opetamisega seonduval ning késitlen seda antud t60 eesmérgist ldhtuvalt. Teoreetiliste
lahtekohtade teises alaosas annan varasematele uuringutele tuginevalt iilevaate peamistest
pohjustest, mida sotsiaalmeedia (peamiselt Facebooki) kasutamisest loobumise puhul on vilja

toodud.

1.1. Tehnoloogia faasid

Maier et al (2015) analiilisivad oma artiklis kolme tehnoloogia faasi - tehnoloogia omaks
votmine, tehnoloogia kasutamine ning tehnoloogia kasutamise 1dpetamine. Kuna kéesoleva
t00 eesmérk on uurida Facebooki kasutamisest loobujate kogemusi, siis peatun ka teoreetilise
tausta andmisel eelkdige Maier et al (2015) viimasel faasil — tehnoloogia kasutamise
1opetamisel — ning kisitlen seda just sotsiaalmeedia, eelkdige suhtlusportaalide, kasutamisest

loobumise votmes.

1.1.1. Tehnoloogia omaks votmine

Maier et al (2015) teooriast ldhtuvalt on tehnoloogia kasutama hakkamisel esimene faas
omaksvott, kus indiviid otsustab, kas votab kasutusele tehnoloogia ja hakkab seda kasutama
vOi mitte. Kasutan tehnoloogia omaksvottu enda t66 eesmirkidest 1dhtuvalt sotsiaalmeediale

rakendatult, mistottu radgin alljargnevalt just sotsiaalmeedia omaks votmisest.

Sotsiaalvorgustikud ehk suhtlusportaalid on sotsiaalmeedia keskkonnad, kus on loodud
kasutajatele vdimalus omavahel lihtsalt ning mugavalt suhelda (Leary, 2010). Angus, Bryant,
Hastings (2011) on vélja toonud, et sotsiaalvorgustikud on {iles ehitatud interaktiivsele ja

tarbijakesksele Web 2.0 rakendustele. Web 2.0 tdhistab selles kontekstis internetipohist uue



meedia tehnoloogiat, mille rakenduste abil saavad kasutajad omavahel interaktiivselt suhelda,
luua sisu ning hoida selle iile kontrolli, jagades teistega seal olevat informatsiooni muude
kanalite kaudu (ibid.). Sotsiaalvorgustikud, nagu nditeks Facebook, vdimaldavad
kommunikeerida, jagada pilte, videoid ning muud meediat (Haenlein, Kaplan 2010).
Sotsiaalvorgustike unikaalsus ei seisne iiksnes selles, et nende abil saab tutvuda ja suhelda
voorastega, vaid pigem selles, et vorgustikud vdimaldavad kasutajatel end ldbi kontode
teistele inimestele néhtavaks teha ning seda koike tile kogu maailma (Ellison, boyd, 2007).
Ellisoni ja boydi (2007) kohaselt on suhtlusvorgustikes kolm iseloomulikku elementi:
reeglitest lahtuv avalik voi poolavalik profiil; konto omaniku poolt koostatud nimekiri teistest
kasutajatest, kellega soovitakse {ihenduses olla; vdimalus tutvuda ja jélgida teiste inimeste

kontosid, kes kasutavad sama siisteemi.

1.1.2. Sotsiaalmeedia kasutamine

Maier et al (2015) teooriast ldhtuvalt toimub tehnoloogia kasutuse teises faasis tehnoloogia
kasutamine, ehk selles faasis arendavad indiviidid kavatsust kasutada sotsiaalmeediat

pidevalt.

Leung (2009, viidatud Triiltzsch-Wijnen, C.W. et al, 2015 kaudu) viidab, et peamised
pohjused, mida inimesed sotsiaalmeediat kasutama hakates rahuldada soovivad, vdib jagada
nelja suuremasse gruppi. Esiteks, ndhtub uuringutest, et inimesed soovivad sotsiaalmeediat
kasutada meelelahutuslikel pdhjustel, aga ka soovist olla laialdasemalt informeeritud ning
kursis tihiskonnas toimuvaga. Lisaks on sotsiaalmeedia kasutamise pdhjustena vilja toodud
tunnustusvajadus, sest indiviidil on vaja tunda, et teda hinnatakse, toetatakse ning austatakse.
Neljanda suurema sotsiaalmeedia kasutama hakkamise pdhjuste bloki moodustavad nii 6elda
sotsiaalsed vajadused, mille all peetakse silmas tunnete viljendamist ning suhtlemist pere ja
sOpradega. Kaks viimast — tunnustus ning sotsiaalsed vajadused — motiveerivad inimesi
kasutama sotsiaalmeediat mirkimisvddrsemalt rohkem, kui seda teeb kognitiivne ning
meelelahutuslik vajadus (ibid.). Ka Chaouali (2015) on viidanud sellele, et inimesed
kasutavad eri tiilipi meediat ning sisu, et rahuldada enda sotsiaalseid ja psiihholoogilisi

vajadusi (Dunne et al, 2010 viidatud Chaouali, 2015 kaudu).



Eriti populaarne on sotsiaalmeedia kasutamine noorte hulgas. Uuringud néitavad, et noored
soovivad Facebooki kasutada sdpradega suhtlemiseks, piltide vaatamiseks ning postitamiseks,
iirituste uurimiseks ja planeerimiseks, postituste loomiseks voi lugemiseks ning selleks, et
oppida inimesi paremini tundma (Pempek, Yermolayeva, Calvert, 2009; Cheung, Chiu, Lee,
2011 viidatud Turan, Tinmaz, Goktas, 2013 kaudu). Need podhjused selgitavad, miks
sotsiaalvorgustikud on kiiresti muutunud inimeste igapdeva elu iiheks osaks (Ajjan,

Hartshorne, 2008, viidatud ibid., 2013 kaudu).

2016. aasta mirtsi seisuga kasutab sotsiaalvorgustikku Facebook iga pdev 1,09 miljardit
inimest ning iga kuu kasutab Facebooki 1,65 miljardit inimest (Facebook Reports First

Quarter..., 2016).

1.1.3. Sotsiaalmeedia kasutamise lopetamine

Tehnoloogia kasutuselevotu kolmandas, ehk viimases faasis, toimub kasutamise 1dpetamine.
Maier et al (2015) on vilja toonud, et pérast sotsiaalmeedia omaks votmist ning kasutamist
voivad moned kasutajad hakata sotsiaalmeediat kasutama katkendlikult voi loobuvad
sotsiaalmeedia kasutamisest sootuks. Seda viimast on siiani veel tisna vahesel méadral uuritud,
seevastu kui esimeses kahes faasis toimunud muutusi on uuritud paljudes erinevates
uuringutes (Turel, 2014, viidatud Maier et al, 2015 kaudu). Sotsiaalvdrgustike kasutamine on
vabatahtlik, mistottu ei ole iillatav, et nende kasutamise lopetamisest niivord palju ei rddgita

(Xu et al, 2014, viidatud Maier et al, 2015 kaudu).

Sotsiaalmeedia kasutamine voib tekitada probleeme, mistottu tuleks probleemide véltimiseks
Facebookist loobuda. Lee, Son ja Kim on oma artiklis (2015) vélja toonud, et sotsiaalmeedia
liigne kasutamine vdib tekitada soovimatuid tagajérgi, nditeks kurnatust, mille tulemusel tekib
kasutajal stress. Kurnatus tekib just nimelt seetdttu, et jdlgitakse, millega teised kasutajad
tegelevad ning milliseid postitusi teised jagavad (ibid.). Hiljuti 1dbi viidud uuringust, kus
osales 1095 Taani elanikku, selgus, et 55% nimetatud uuringu valimisse kuulunud Facebooki
kasutajatest voivad tunda stressi, sest liigselt keskendutakse Facebookis olles sellele, mida
teised kasutajad Facebookis teevad (The Facebook experiment, 2015). On lausa arvatud, et

sotsiaalvorgustikud voivad olla stressi vordkujuks (Maier, Laumer, Eckhardt, Weitzel, 2012).



Ka Maier et al (2015) viitavad enda analiiiisis sellele, et stress on iiks peamistest pdhjustest,

miks sotsiaalmeedia kasutajad platvormide kasutamisest loobuvad.

Laialdane sotsiaalmeedia kasutamine on muutunud kinnisideeks ning loob teatud mottes
ootused, mille tottu tunnevad kasutajad kohustust reageerida ajajoonel teiste kasutajate
postitustele (Hind, 1998, viidatud Lee et al, 2015 kaudu). Kasutajad peavad teiste kasutajate
ootuste tditmiseks sotsiaalmeediat pidevalt jdlgima ning sellele tdhelepanu osutama, mistottu
suureneb kasutajal vajadus energia jirele (Lee et al, 2015). Energiapuudus pohjustab
kasutajale sotsiaalmeediast vdsimuse, mis vOib omakorda tekitada kasutajale fiiiisilisi ja

pstihholoogilisi pingeid (ibid.).

Ajajoonel olevad postitused uuenevad aga kiiresti ning seetdttu kasutajad tunnevadki, et
sotsiaalmeedia koormab neid ning nad otsustavad sotsiaalmeedia kasutamisest sootuks
loobuda (Maier et al, 2012). Facebook koormab kasutajaid ka seetdttu, et ajajoonel ning
postituste uuendustes ndhakse pidevalt Facebooki sdprade toimetusi, mistdttu tekib tunne,
nagu peaks Facebooki soOprade eest hoolitsema, neid Idbustama ning nendega

vastutustundlikult rdékima (ibid.), mis koik omakorda kulutab kasutaja energiat ja aega.

Uuringutest ndhtuvad erinevad pdhjused, mille tdttu Facebooki kasutamisest loobutud on.

Jargnevas alapeatiikis neid késitlengi.

1.2. Peamised Facebooki kasutamisest loobumise pohjused

Facebooki kasutamisest on loobutud erinevatel pohjustel. Selles alapunktis toon vilja

peamise, mille tdttu on otsustatud mujal maailmas Facebooki kasutamisest loobuda.

1.2.1. Alternatiivsete kanalite leidmine

Empiirilistest uuringutest ndhtub, et peale Facebooki kasutamisest loobumist on endised
kasutajad leidnud palju erinevaid alternatiivseid suhtluskanaleid, mille kaudu enda sdprade ja
lahedastega suhelda. Niiteks selgus Austraalias 2011. aastal noorukite hulgas ldbi viidud

uuringust, et osa endistest Facebooki kasutajatest eelistavad peale suhtlusportaali kasutamisest

9



loobumist suhtlemiseks telefoni, silmast-silma kohtumisi ning e-kirjade kirjutamist (Baker,
White, 2011). Sarnaselt Austraalia uuringule selgus ka 18-25. aastaste Tiirgi Opilaste hulgas
1dbi viidud uuringust, et moned neist kasutasid suhtlemiseks sotsiaalmeedia asemel vaid e-

kirja (Turan et al, 2013).

Lisaks eelnevalt mainitud alternatiivsetele suhtlusvormidele ndhtub uuringutest, et peale
Facebooki kasutamisest loobumist on osad endised Facebooki kasutajad vdtnud tarvitusele
erinevad kiirsuhtluskanalid. Niiteks eelistavad osad Saudi-Araabia 18-22. aastased Opilased
suhelda Facebooki asemel BlackBerry Messengeri ning WhatsAppi vahendusel (Aljasir,
Woodcock, Harrison, 2012). Pdhjus, miks paljud noored vdivad neid kanaleid Facebookile
eelistada, vaib seisneda selles, et need kanalid muudavad personaalse suhtlemise 10busamaks
(ibid.). Samuti toodi Tiirgis 14bi viidud uuringus vilja, et suhtlema on hakatud teistsuguste
rakenduste, nditeks MSN Messengeri kaudu, sest sarnaselt Facebookile saab ka MSN

Messengeris helistada ning sonumeid saata (Turan et al, 2013).

1.2.1.1. Uhe sotsiaalmeedia keskkonna vahetamine teise vastu

Tehnoloogia kasutamise ldpetamist on vdimalik seostada ka lihtsalt uue, alternatiivse
keskkonna kasutuselevotuga (Xu et al, 2014, viidatud Maier et al, 2015 kaudu). Niiteks
ilmneb Turan et al (2013) uuringust, et Facebooki kasutamisest loobujad voivad eelistada
Facebooki asemel hoopis Twitterit, sest sellel platvormil ei ole niivord palju vahendeid (tools)
kui Facebookis, mis muudabki Twitteri kasutamise Facebooki ees lihtsamaks (Turan et al,
2013). Osad opilased kasutavad mikroblogi-keskkonda Twitter ka seetottu, et selles kanalis

saavad kasutajad oma sopru kergesti jdlgida ning neid kommenteerida (Aljasir et al, 2012).

Lisaks Twitteri kasutamisele on viimasel ajal ilmnenud trend, et paljud noored on Facebooki
kasutamisest loobunud ning hakanud selle asemel rohkem aega veetma Instagramis. Madden,
Lenhart, Cortesi, Gasser, Duggan, Smith, Beaton (2013) on vélja toonud, et peamine pdhjus,
mille tottu teatud sotsiaalmeedia kanal vahetatakse teise keskkonna vastu, on see, et teistes
kanalites ei jagata niivord palju postitusi kui seda tehakse Facebookis. Ilmneb ka see, et
nditeks Instagramis ja Twitteris saavad kasutajad end paremini viljendada, sest nendel

platvormidel tunnevad kasutajad end vabamalt kui sotsiaalsete ootustega Facebookis (ibid.).
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Teistes sotsiaalmeedia kanalites ei kohta ka niivord palju draamat ega pingeid, mida kasutajad
on viimasel ajal aina tihedamini Facebookis tundnud ning mille eest peamiselt Facebookist

pogenetakse (ibid.).

Daniel Miller (2013) védidab muuhulgas, et 16-18 aastased noored on hakanud massiliselt
Facebooki kasutamisest loobuma, sest noorte vanemad on aina enam Facebookis. Teistel
sotsiaalmeedia platvormidel aga lapsevanemaid niivord palju ei kohta (ibid.). Duggan,
Lenhart, Lampe ja Ellison on 2015. aastal 14bi viinud uuringu lapsevanematega, kes
kasutavad sotsiaalmeediat ning selgus, et kdige enam kasutatakse Facebooki. Kui niiteks
Facebooki kasutavad 74% vanematest, siis Instagrami 25% ning Twitterit 23%
lapsevanematest (ibid.). Ka sellest ndhtub, et Facebook on lapsevanemate hulgas nimekaim

sotsiaalmeedia keskkond.

Facebook on kiill endiselt kdige populaarsem suhtluskeskkond, ent selle iildine kasv on
aeglustunud ning teised sotsiaalmeedia platvormid nédevad jétkuvalt, kuidas nende
kasutajaskond aina suureneb (Duggan, Ellison, Lampe, Lenhart, Madden, 2015). Naiteks
Ameerika tdiskasvanute hulgas ldbi viidud uuringust nédhtus, et kui 2013. aastal oli 18-29.
aastaseid Facebooki kasutajaid 84% sellest vanusegrupist, siis 2014. aastal oli protsent
tousnud 87%-le ja kui 30-49. aastaseid Facebooki kasutajaid oli 2013. aastal 79% sellest
vanusegrupist, siis 2014. aastaks oli kasutajate arv vdhenenud 73%-le. Seevastu kui
Instagrami kasutasid 2013. aastal 37% 18-29. aastastest, siis 2014. aastaks oli kasutajaid juba
53% antud vanusegrupis. 30-49 aastaseid Instagrami kasutajaid oli 2013. aastal 18% ning
2014. aastaks oli kasutajaid 25% selles vanusegrupis (ibid.). Need arvud niitavad, et
Ameerika tdiskasvanute hulgas on Instagram {ihe aasta jooksul saanud endale

mérkimisvaérselt uusi kasutajaid nii vanusegrupis 18-29 kui ka 30-49 eluaastat.

1.2.2. Erinevused ajakasutuses

Uuringud on ndidanud, et Facebooki kasutamisest loobujad pdhjendavad enda loobumisotsust
sageli sellega, et Facebooki kasutamist nimetatakse aja raiskamiseks (Portwood-Stacer, 2012).
Tiirgi Opilaste hulgas 1dbi viidud uuringust selgus, et kdige tiilipilisem pdhjus, mille tottu

nemad Facebooki ei kasuta, on seotud sellega, et Facebook on liiga aegandudev ning héiriv
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(Turan et al, 2013). Kuigi algselt hakati Facebooki kasutama sopradega suhtlemise pérast, siis
hiljem muutuski see tegevus mottetuks, sest sellele kulus liigselt aega (ibid.). Facebookis
suhtlemist nimetatakse Facebooki loobujate poolt mdttetuks aja kulutamiseks seetottu, et seda
platvormi kiilastades ei saadud tegelikult mitte midagi kasulikku teada, sest arutelud staatuse
uuendustes olid pinnapealsed ja tithised (Baumer, Adams, Khovanskaya, Liao, Smith, Sosik,
Williams, 2013). Kuigi palju aega kulub Facebooki ajajoonel sirvimise peale, siis selgus
Tiirgi uuringust, et ka Facebookis méngude méngimine raiskab kasutajate aega (Turan et al,

2013).

Empiirilistest uuringutest néhtub ka, et neil, kes Facebooki ei kasuta, on rohkem aega
erinevate alternatiivsete tegevustega tegeleda. Niiteks Saudi-Araabia Opilastel on teised
prioriteedid, mistdttu ei soovi nad enda aega Facebookis kulutada ning on otsustanud
Facebooki mitte kasutada (Aljasir et al, 2012). Tufecki (2008) uuringust ndhtub niiteks, et
need internetikasutajad, kes ei kasuta sotsiaalmeediat, kasutavad internetti pigem praktilistel
pohjustel — uurimistod tegemiseks, poodlemiseks ja teisteks tegevusteks. Nad ei kasuta
internetti eesmirgiga leida sealt midagi huvitavat, mis on nditeks sotsiaalmeedia kasutajate
itheks tavaliseks kasutusmotivaatoriks (ibid.). Lisaks mainitud erinevustele internetikasutuse
eesmirkides on leitud, et noored, kes jitavad sotsiaalmeedia kasutamata, eelistavad oma vabal
ajal tegeleda teiste huvide ja kohustustega. Néiteks, Baker & White (2011) on leidnud, et
paljud Facebooki mittekasutavad Austraalia noored tegelevad Facebooki kasutamise asemel
hoopis lugemise, teleseriaalide vaatamise ning spordiga. Nad arvavad, et sotsiaalmeedia on

liiga aegandudev voi jétab liiga vihe aega tegelemaks alternatiivsete tegevustega (ibid.).

1.2.3. Sotsiaalsed pohjused

Facebooki kasutamisest loobumist pdohjendatakse sageli ka sotsiaalsete pohjustega. Niiteks
toid Baker ja White oma uuringus (2011) vélja selle, et osad dpilased ei soovi Facebooki
kasutada, sest nende sobrad ei kasuta seda. Sarnaselt vastasid intervjuudes ka 18-26. aastased
Portugali sotsiaalmeedia mittekasutajad, et kui kasutajal ei ole ldhedasi sopru Facebookis, siis
ei olnud ka intervjueeritaval tahtmist seda platvormi kasutada (Neves, Matos, Rente, Martins,

2015).
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Samast uuringust ndhtus ka see, et kui iihel intervjueeritaval ei olnud Facebooki, siis hiljem
loobusid tema eeskujul ka sdbrad Facebooki kasutamisest, sest nad mdistsid, et Facebookis ei
jagata olulist informatsiooni, vaid sealt leiab ainult tiihja loba (ibid.). Paljud Facebooki
kasutajad ongi sellest sotsiaalmeedia kanalist loobunud, sest neid ei huvita kdmu ega tiihja
jutu ajamine, mida Facebookis liigselt kohtab (Dunbar, 1998, viidatud Neves et al, 2015
kaudu).

Samuti toodi sotsiaalmeedia mittekasutamise pdhjusena vélja see, et lapsevanemad ei soovi,
et nende lastel oleksid sotsiaalmeedias kontod (Baker, White, 2011). Ka Tiirgi uuringust
(2013) selgus, et liks Opilane soovis kasutada sotsiaalmeediat, aga tema vanemad ei lubanud

seda ning seetottu pidi dpilane Facebooki kasutamisest loobuma.

Baumer et al (2013) on Gelnud, et Facebook pakub monel juhul ainukest vdimalikku viisi
suhelda teatud gruppidega. Selline tulemus rohutabki inimeste igapdeva otsuste keerukust,
kuidas kasutada sotsiaalmeediat vdi seda iildse mitte teha. On jadnud mulje, nagu Facebook
oleks ainus moodus inimestega kontaktis piisimiseks — virtuaalselt nendega suhtlemise, piltide
ja kommentaaride postitamise teel. Néib, nagu Facebooki kasutaksid kdik inimesed ning ténu
Facebookile saadakse kasutajate elust hea iilevaade (Virani, 2015). Facebooki kasutajad
saavad teiste kasutajate eludega histi kursis olla, kuid peale loobumist ei tunta enam huvi
nende inimeste vastu, kes Facebooki kasutavad (Portwood-Stacer, 2012). Lisaks sellele
ollakse peale kasutamise l0petamist ka vdhem huvitatud suhtlemisest sdpradega, eriti

ammuste sOpradega (ibid.).

Uuringutest ndhtub ka, et liks pdhjus, miks Facebooki kasutamisest loobuda ei julgeta, on see,
et Facebooki kasutajad kardavad, et vdivad loobudes jadda sOpradest eraldatuks, liksi ning
eemale erinevatest sotsiaalsetest siindmustest (Baumer et al, 2013). Portugalis 14bi viidud
empiirilisest uuringust (2015) ilmneb, et selline kartus on ka teataval méaral digustatud, sest
Facebookist loobujad nentisid, et keskkonna mittekasutamise tottu ei saa nad teada
toimuvatest iritustest (Neves et al, 2015). Seetdttu ongi oluline, et Facebooki kasutamisest
loobudes leitaks endale alternatiivsed kanalid, mille kaudu sopradega suhelda, sest tdnu neile

levib info erinevate iirituste kohta (ibid.).
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1.2.4. Privaatsuse-kaotamisega seonduvad pohjused

Sotsiaalmeedia keskkondade iiha kasvav populaarsus on tdstatanud aina enam kiisimusi ka
privaatsuse tagamise kohta. Enam ei saa vaadelda sotsiaalmeedia keskkondi kui omaette
maailma meie reaalse elu korval, vaid neist on saanud meie eraelu, suhete, sdprade, t66, kooli,
hobi ja kdige muuga seonduva lahutamatu osa (Bodroza, Jovanovic, 2016). Paljude inimeste
jaoks on enese avalikustamise ja privaatsusega seonduvad teemad niivord olulised, et neist on
saanud peamised pdhjused, miks Facebooki kasutamisest loobuda. Kasutamisest loobujate
jaoks on oluline eraelu puutumatuse temaatika (Triiltzsch-Wijnen, C.W. et al, 2015) ning
peamine murekoht sotsiaalmeedia kasutamisega on seotud privaatsuse kaoga, millega
Facebooki kasutades arvestama peab (Gartner, 2001 viidatud Bright, Kleised ja Grau, 2014
kaudu). Tundub justkui poleks Facebookis vdimalik midagi “privaatseks” jétta, pidev
personaalse informatsiooni avalikustamine vOib aga kaasa tuua erinevaid probleeme. Viimast
véitsid ka Stieger, Burger, Bohn, Voracek (2013), kelle uuringust nédhtus, et Facebooki
kasutamisest on iile maailma loobutud paljuski just seetdttu, et kasutajad on tundnud muret
enda privaatsuse sdilitamise pdrast. Selline pidev muretsemine v3ib aga kasutajaid kurnata,
nagu nditeks selgus uuringust, kus osalesid 18-49. aastased Ameerika sotsiaalmeedia

kasutajad (Bright et al, 2014).

Samuti tdid Baker ja White (2011) oma uuringus vélja selle, et osad noored loobusid
sotsiaalmeedia kasutamisest, sest neid kiusati sotsiaalmeedias ning osad tundsid end
ebamugavalt kontol olevate piltide pérast, mida said kdik kommenteerida. Sarnaseid leide on
ilmnenud niiteks ka Tiirgis 14bi viidud uuringust, millest ilmnes, et osad Tiirgi dpilased ei
kasuta Facebooki, sest neile ei olnud meelepérane liigne enese néditamine ning enda privaatse
elu jagamine teistega (Turan et al, 2013). Facebookist loobujate hinnangul tihendab
Facebooki kasutamine justkui elamist lilemaailmses akvaariumis, mida koik soovijad jélgida
saavad (Baumer et al, 2013). Samas ndhtub uuringutest, et paljude Facbooki kasutajate
arvates on iisna ebameeldiv ja piinlik teada saada nii oma sdprade kui ka vodraste kasutajate
kdige suuremaid saladusi (ibid.). Nimelt on Facebooki kujul tegemist keskkonnaga, kus on
jérjekestvalt olemas niinimetatud ndhtamatu auditoorium, mis tdhendab, et tegemist on
ruumiga, kus on koos rohkelt erinevaid inimesi ning kunagi ei tea kindlalt, kes meie tegevusi

parasjagu jilgib ning millisel viisil saadud infot kasutab (Marwick & boyd, 2010).
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Privaatsuse kiisimuste puhul on oluline vilja tuua ka tdika, et sotsiaalmeedias on vdimalik
teostada otsinguid teiste kasutajate kohta (Kane, Alavi, Labianca, Borgatti, 2014). Juhul kui
enda kohta avaldatakse infot ning veebikeskkonna poolt vdimaldatud privaatsussitteid ei
rakendata, siis vOib see kasutajale tekitada olukorra, kus tema kohta on avalikku
informatsiooni, mis v3ib teda ennast kahjustada voi piinlikku olukorda panna (ibid.), sest kui
delikaatne info on avalikustatud, siis ei saa seda nii lihtsalt enam peita (Fowler, 2012).
Naiteks Turan et al (2013) uuringust ilmnes, et iiks Tiirgi Opilane loobus Facebookist, sest ta

tundis, et sotsiaalmeedia ohustas tema poolt jagatud usaldusvédrset informatsiooni.

1.2.5. Ideoloogilised pohjused

Viienda pohjusena, miks inimesed on otsustanud Facebooki kasutamisest loobuda, on
nimetatud ideoloogilisi tegureid. Portwood-Stacer (2012) on vélja toonud, et ideoloogiliste
pohjuste all peetakse silmas, et kasutajad ei ole rahul, et Facebook kui suurkorporatsioon
teenib kasutaja andmete pealt raha. Pigem ollakse uue tehnoloogia suhtes vastumeelsed
(ibid.). Ideoloogilistel pdhjustel kasutamisest loobujad ei soovi seega, et nende andmete ja
informatsiooni pealt kasumit teenitakse, olgugi et enamik populaarsetest sotsiaalmeedia
platvormidest on eraomandist ettevdtted, mille eesmérk on just nimelt maksimeerida kasumit

(Karppi, 2011).

Antud teemal on arutlenud niditeks Madden (2012), tddedes, et avalikkust kiill huvitab
kasutajate  turvalisus  internetis, kuid kasutajate turvatunde loomine ei ole
tehnoloogiafirmadele kasulik, sest nemad teenivad suuremat kasumit selle pealt, kui inimesed
jagavad ja avaldavad enda isiklikku informatsiooni. Samas tuleb dra mirkida ka see, et
kasutajad ei pruugi piisavalt mdista, kuidas nende jagatud andmeid ja informatsiooni hoitakse
ja kasutatakse. Kuigi inimesed jagavad internetis lisna aktiivselt erinevat personaalset infot,
siis ei tdhenda see kohe seda, et nad annaksid kogu vdimu oma andmete f{ile

tehnoloogiafirmadele (ibid.).

Paljud endised Facebooki kasutajad pdohjendavad oma loobumisotsust eelkdige seetdttu, et
tundsid muret, et Facebook kuritarvitab kasutajate andmeid. Peamiselt muretseti Facebooki

tegevuspOhimadtete pérast ning arvati, et Facebook ei suuda isiklikke andmeid kaitsta ega
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hoida (Baumer et al, 2013). Kuna Facebook ja selle tegevuse eesmirgid tekitasid kasutajates
umbusaldust, oldi ettevaatlikud ka uute privaatsussétete kasutuselevotuga, millest selgus aina
rohkem, kuidas Facebook kogub andmeid ning neid kasutab (ibid.). Privaatsussitete
muutmisest ei teatata ette ning andmete kasutamise lepingud ei ole lébipaistvad. Baumer et al
uuringust (2013) selgus ka see, et soovitakse piirata informatsiooni, mida enda kohta

avaldatakse, sest suurkorporatsioonid saavad ténu privaatsuse rikkumisele teenida kasumit.

1.2.6. Psiihholoogilised pohjused

Facebooki kasutamisest loobumist on pdhjendatud ka erinevate psiihholoogiliste pohjustega.
Uuringutest on nditeks muuhulgas leitud, et Facebooki kasutamine ei pruugi modjuda
positiivselt kasutaja suhetele oma sdpradega ja vdib lisaks muuta kasutaja oma elu suhtes
rahulolematuks (Carrasco, 2013). Carrasco (2013) uuringust ndhtub sedagi, et Facebooki

regulaarset kasutamist seostatakse onne ja heaolu tunde vihenemisega.

Samuti ilmneb erinevatest empiirilistest uuringutest, et inimestel, kes postitavad tihti pilte
sotsiaalmeediasse, on suurem oht rikkuda oma suhteid sdopradega (ibid.). Neves et al (2015)
poolt Portugalis 14bi viidud uuringust ilmneb, et sdpradega suhete rikkumine vdib seotud olla

liigse enesenditamise ning kdige lile naljatlemisega.

Moned endised Facebooki kasutajad on keskkonna kasutamisest loobunud ka seetottu, et
seostasid kasutajate pidevaid postitusi enda kasvava depressiooniga (Turan et al, 2013).
Niiteks Utah Ulikoolis libi viidud uuringust (N=425) selgus, et Facebooki kasutajad jagasid
arvamust, justkui koigil teistel on parem elu ning kdik teised on donnelikumad (Chou, Edge,
2012). Samuti arvasid nad, et elu ei ole diglane (ibid.). Rahulolematus vdibki Facebookis
tekkida, kui oma sdprade seintel tegeletakse liiga palju scroll imisega, mistdttu voib postituste
abil jddda mulje, et teiste elud on tdiuslikud (Lyubomirsky, 2008). Peeter Vihma (2015) on
lisanud, et scroll’imine tekitab ainult masendust, kadedust ja iiksindust, samal ajal kui

postitamine ja /ike’imine toodab heaolutunnet ja loob uusi kontakte.

Facebooki kasutamisest loobutakse nditeks aga ka seetdttu, et tunnistatakse endale, et teiste

kasutajate elude suhtes on oldud liiga uudishimulikud (Tufecki, 2008). Samast uuringust
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nédhtus ka, et Facebooki kasutamisest loobujad ei mdistnud enam loobumisotsuse jérel, miks

nad enne nii uudishimulikud olid olnud (ibid.).

On lébi viidud ka uuringuid, milline on enesetunne peale Facebooki kasutamise loobumist.

Happiness Research Institute’i hiljutise uuringu tulemustest nahtub nditeks, et sotsiaalmeedia

kasutamisest

loobumine muudab inimesed Onnelikumaks, entusiastlikumaks, enesega

rahulolevamaks ning vihem iiksildasemaks (The Facebook experiment, 2015).

1.3. Uurimiskiisimused

Eelnevalt vilja toodud teoreetilistest ja empiirilistest 1&htekohtadest ning uurimuse eesméirgist

ajendatuna olen piistitanud kaks peamist uurimiskiisimust. Mdlema uurimiskiisimuse puhul

olen esitanud ka tdpsustatavaid alakiisimusi, et teada saada Eesti inimeste Facebooki

kasutamisest loobumise pdhjuseid ning kaardistada nende vastavaid kogemusi. Saadud

tulemusi hakkan seostama teoreetiliste ldhtekohtadega jarelduste osas.

* Kuidas pohjendavad Facebooki kasutamisest loobujad enda loobumisotsust?

1.
2.

Mis ajendas informante Facebooki kasutamisest loobuma?
Kuivord kommunikeerisid informandid oma loobumisotsust teistele

kasutajatele?

* Mis on muutunud loobujate igapievases elus peale Facebooki kasutamise

lopetamist?

1. Milliseid alternatiivseid suhtluskanaleid on hakatud kasutama peale Facebooki
kasutamise 1dpetamist?

2. Kuidas on muutnud Facebooki kasutamisest loobumine informantide
igapdevaseid suhtluspraktikaid?

3. Kuidas on Facebooki kasutamisest loobumine muutnud informantide
igapdevast ajakasutust?

4. Kuidas on Facebooki kasutamisest loobumine muutnud informatide meeleolu
ja enesetunnet?

5. Kuidas on Facebooki kasutamisest loobumine muutnud informantide

infosaamise viise?
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2. MEETOD JA VALIM

Jargnevas peatiikis esitan iilevaate sellest, kuidas kogusin ning analiiiisisin empiirilist
materjali. Seejdrel tutvustan uuringu valimit, selle moodustumise kriteeriume ja

leidmisprintsiipe.

2.1. Meetod

Kiesolevas uuringus olen andmete kogumiseks ja analiilisimiseks kasutanud kvalitatiivset
uurimisviisi. Laherand (2008) on vilja toonud, et kvalitatiivses uuringus tuntakse huvi
erisuguste kditumismustrite alla peidetud protsesside vastu ning keskendutakse ka
tadhendustele ja tdlgendustele. Kuna minu uuringu eesmérgiks on uurida ja teada saada
Facebooki kasutamisest loobujate kogemusi, siis leian, et kvalitatiivse uuringu abil on
uurimiskiisimustele vastuse saamine kdige hdlpsam, kuna nimetatud metoodika aitab

peegeldada loobujate arvamusi ning hinnanguid (Rubin, Rubin, 2012).

Empiirilist materjali kogusin poolstruktureeritud individuaal-intervjuude abil, mille eelis
kvantitatiivse uurimisviisi ees seisneb paindlikkuses ning vdimaluses intervjueeritavat
vajadusel suunata (Rubin et al, 2012). Eelistasin materjali koguda intervjuude abil, sest antud
teemat ei ole Eestis sellise fookusega uuritud. Semi-struktureeritud intervjuu sobib hésti vihe
uuritud, tundmatu valdkonna késitlemiseks kui uurijal on vastuste suunda raske ette ndha
(Laherand, 2008). Poolstruktureeritud intervjuu vdimaldab lisaks pdhikiisimustele esitada
jatku- ja lisakiisimusi (Salmons, 2010) ning vastavalt vajadusele muuta kiisimuste sdnastust ja
konkretiseerida kiisimusi (Laherand, 2008), mistdttu on saadav informatsiooni hulk suurem.
Samas on minu valitud meetodil ka omad puudused. Kuna kvalitatiivne metoodika ei sobi
suurte valimite vilja tootamiseks, siis vdikese valimi iildistamise vdimalused on piiratud ning
miinuseks on seegi, et erinevaid tekste ei ole vdimalik tdpsetel alustel vorrelda (Kalmus,

Masso, Linno, 2015).
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Meetodi plussid kaalusid siiski iile eelmainitud vdimalikud puudused ning seetdttu otsustasin

siiski jadda valitud meetodi juurde ning individuaalselt intervjueerida Facebooki kasutamisest

loobujaid.

Intervjuud kestsid poolest tunnist {ihe tunnini. Kaks intervjuud viisin ldbi 2015. aasta

detsembris seminaritdd jaoks ning iilejadnud kaheksa intervjuud bakalaureusetd jaoks tegin

2016. aasta mértsis. Enamik intervjuusid viisin ldbi erinevates Tallinna ning Tartu kohvikutes.

Intervjuukava koosnes viiest blokist: soojenduskiisimused, loobumisotsuse pohjendus,

igapdevase suhtluse muutus, igapédevaste toimingute muutused ja kokkuvdte.

1.

Soojendusbloki eesmirgiks oli teada saada, kui kaua intervjueeritav oli Facebooki
kasutaja olnud ning selgitada vélja peamised tegevused, mida intervjueeritavad
Facebookis tegid. Samuti soovisin teada saada, kui suur oli intervjueeritava sdbralist
ning kas intervjuus osalejad rakendasid privaatsussitteid. Sobralisti kohta kiisimuse
esitasin just seetdttu, et teada saada, kui suurele hulgale teistele kasutajatele enda
kohta kadivat informatsiooni jagati. Privaatsussitete kiisimus oli aga oluline, et teada
saada, kas intervjueeritavad jagasid enda postitusi Facebooki kasutades kogu laia
avalikkusega, vOi négid neid vaid piiratud sobralisti liikmed.

Teine intervjuu osa oli seotud loobumisotsuse pohjendusega. Esmalt uurisin, mis
ajendas intervjueeritavaid Facebooki kasutamisest loobuma, ja seejdrel kiisisin
kuivord kommunikeerisid intervjueeritavad oma loobumisotsust teistele kasutajatele.
Kolmas kiisimuste blokk puudutas igapdevase suhtluse muutust peale Facebooki
kasutamisest loobumist. Selles osas soovisin vilja selgitada kuivord on
intervjueeritavate hinnangul muutunud nende igapdevased suhtlustavad ning milles
see peamine muutus nende hinnangul seisneb. Samuti soovisin teada saada, milliseid
alternatiivseid suhtluskanaleid on intervjueeritavad kasutama hakatud ning mille
poolest need kanalid nende arvates Facebookist erinevad.

Neljandas intervjuu osas keskendusin muutustele, mis puudutasid igapdevaseid
toiminguid. Selle kiisimuste bloki eesmérgiks oli vélja tuua intervjuudest ilmnevad
erinevused Facebooki kasutamise ja mittekasutamise perioodil. Lisaks soovisin teada,

kuivord tunnetavad intervjueeritavad muutusi ajakasutuses, kuid uurisin ka, milliseid
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kanaleid hakati Facebooki kasutamisest loobumise perioodil kasutama enda
infovajaduse rahuldamiseks.

5. Kokkuvdtvas osas soovisin teada saada, kuidas kirjeldavad intervjueeritavad enda
enesetunnet peale Facebooki kasutamisest loobumist. Tundsin ka huvi, kas
intervjueeritavad on mdelnud Facebooki kasutamise juurde naasta voi mitte. Samuti

andsin intervjueeritavatele vdimaluse ka omalt poolt teema 16petuseks midagi lisada.

Intervjuud salvestasin diktofoni abil ning transkribeerisin. Transkribeerimisel jétsin vélja
mottepausid, parasiitsdnad ning muud héailitsused, sest t60 eesmérgiks ei olnud analiilisida
intervjueeritavate emotsioone. Intervjuude timberkirjutamiste analiiiisimisel kasutasin avatud
kodeerimist, mis vdoimaldab moodustada kategooriaid intervjuudest voetud tsitaatide alusel
(Laherand, 2008). Intervjuude analiiiisimist alustasin sellega, et vaatasin kdiki intervjuusid
eraldi ning hakkasin neid rida-realt kodeerima. Kodeerimisel otsisin tekstiosasid, mis
seostuksid uurimiskiisimuste teemadega ning seejdrel sain nende tekstiosade pdhjal
kategooriad, mida analiilisisin uurimiskiisimuste teemade 1dikes, keskendudes teemadele nagu
nditeks peamised pdhjused Facebooki kasutamisest loobumisel, loobumisotsuse teatavaks
tegemine, igapdevaste toimingute muutused nii suhtlusviisides, -kanalites, ajakasutuses kui ka
informatsiooni kittesaamises ning meeleolu ja enesetunde muutus. Samuti kasutasin
intervjuude analiilisimisel horisontaalanaliilisi (cross-case), mille puhul kdrvutasin saadud

vastused, et leida nii iihiseid kui ka erinevaid jooni (Laherand, 2008).

2.2. Valim

Antud uuringu puhul on tegemist strateegilise valimiga, mille moodustamisel olen silmas
pidanud, et valim oleks teatud tunnuste osas heterogeenne ning teatud tunnuste osas
homogeenne (Kalmus et al, 2015). Uuringusse said kuuluda need inimesed, kes on kasutanud
Facebooki ning siis otsustanud kasutamisest loobuda. Valim moodustus Facebooki
kasutamisest loobujatest, kelle vanus ega sugu ei olnud oluline, sest t60 ei késitle

sugudevahelisi erinevusi.

Selle t66 puhul sain valimi kokku tdnu Facebooki tleskutsele, kus palusin sdpradel ja

tuttavatel marku anda inimestest, kes on loobunud Facebooki kasutamisest. Nii sobrad kui
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tuttavad juhatasid mind Oigete inimesteni. Valimisse sattus seitse naissoost ning kolm
meessoost isikut, kes vastasid valimi kriteeriumitele ning andsid esimestena ndusoleku

bakalaureuset0os osalemiseks.

Alljargnevas tabelis on vilja toodud intervjueeritavate kood, sugu ning see, kui kaua
informandid Facebooki kasutanud olid. Samuti vastab tabel privaatsussitteid puudutavatele
kiisimustele, sest selles on niha, kellele oli Facebooki profiil avalik ning mis aastal loobusid

intervjueeritavad Facebooki kasutamisest.

Tabel 1. Intervjuude valimi kirjeldus

Kood Sugu | Kui kaua | Kellele oli | Mis aastal loobusid
(vanus) kasutasid Facebooki profiil | Facebooki
Facebooki? | ndha? kasutamisest?
N1(23) | Naine | 4 aastat Sopradele voi ainult | 2015. aastal
endale**
N2(23) | Naine | 5 aastat Avalikkusele 2015. aastal
N3(23) | Naine | 3 aastat Koigile sobralisti | 2011. aastal
litkkmetele
N4(52) | Naine | 3 aastat Koigile sobralisti | 2015. aastal
litkkmetele™**
N5(22) | Naine | 6 aastat Koigile sobralisti | 2014. aastal
litkkmetele
N6(27) | Naine | 1 aasta Koigile sobralisti | 2006. aastal
litkkmetele
N7(20) | Naine | 4 aastat Koigile sobralisti | 2015. aastal
litkkmetele
M1(23) | Mees | 4 aastat ja 3 | Koigile sobralisti | 2011. ja 2014. aastal*
aastat* litkkmetele
M2(30) | Mees | 3-4 aastat Avalikkusele 2009. voi 2010. aastal
M3(45) | Mees | 3 aastat Koigile sobralisti | 2015. aastal
litkkmetele
* On loobunud kahel korral. Esimene kord kasutas Facebooki neli aastat ning teine kord
kasutas kolm aastat
ok Pildid olid ainult endale ndha

**%  Moned iiksikud postitused olid koigile ndha
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3. TULEMUSED

Tulemuste peatiikis annan {ilevaate intervjuude kdigus saadud tulemustest, vastates kdikidele
pustitatud uurimiskiisimustele. Esimesena annan iilevaate peamistest pohjustest, mille tottu
intervjueeritavad Facebooki kasutamisest loobusid, sealhulgas toon vilja kas ja kuidas
loobumisotsusest teatati teistele. Teiseks esitan muutused igapdevastes toimingutes, mille
hulgas toon viélja muutused suhtlusviisides ja —kanalites, ajakasutuses, informatsiooni
kittesaamises ning meeleolu ja enesetunde muutuse peale Facebooki kasutamisest loobumist.

Tulemusi illustreerivad intervjueeritavate tsitaadid, mis on margitud kaldkirjas.

3.1. Peamised pohjused Facebooki kasutamisest loobumiseks

Jargnevalt toon viie alapeatiikina vdlja peamised pdhjused, mille tdttu on intervjueeritavad

Facebooki kasutamisest loobunud.

3.1.1. Privaatsusest ja eneseavamisest tingitud pohjused

Intervjuudest Facebooki kasutamisest loobujatega ndhtus, et paljud endised platvormi
kasutajad ei soovinud enda Facebooki konto profiili koikidele nii avalikult néidata.
Informandid tundsid, et nende Facebooki konto oli teistele kasutajatele iileméédra avatud,
mistottu pédseti nende profiilil olevale infole intervjueeritavate hinnangul liiga lihtsalt ligi.
Naditeks ei meeldinud intervjueeritavatele see, et nii nende profiil kui ka toimingud, mida nad

Facebookis tegid, olid teistele kasutajatele ndha:

M3(45): Samuti oli kindlasti pohjus ka selles, et liigselt saadi minu profiilile ligi. Liiga palju

ndgid minu tuttavad minu kohta /--/.

N7(20): Iga klikk, mis ma teen, see on kohe koigile niha. See on viga ebameeldiv. Mulle
tildse ei meeldi see. Ma pigem jdtan lihtsalt kasutamata kui see, et ma kasutan ja koik néievad,

mida ma teen.
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Facebookis on kiill voimalik iisna tdpselt liigitada, kes mida néeb, kuid seda endised kasutajad
ei teinud. Kiisides, mille tottu informandid Facebooki privaatsussitteid ei kasutanud ega
muutnud, vastasid nad, et sellele ei moeldud voi ei voetud seda vaevaks. Osa litles ka seda, et
privaatsussitteid ei osatud muuta voi ei tuntud konto privaatsemaks muutmise vastu niivord

suurt huvi:

N4(52): Ei, seda isegi ei moelnud. Ma ikkagi otsustasin kohe loobuda.

M3(45): Ei, ma ei osanud ja ei tundnud huvi selle vastu.

N7(20): Voi ma toesti ei viitsi tikshaaval koiki sditteid muuta. Nii tiititu ju.

Intervjuudest néhtub, et Facebooki kasutamisest loobumine oli osadel informantidel seotud
profiili liigse eneseavamisega. Kuigi Facebookis oleks saanud liigitada, kes millist
informatsiooni ndeb, siis seda endised kasutajad ei teinud, vaid otsustasid siiski kasutamisest

loobuda.

3.1.2. Ebaratsionaalsest ajakasutusest tingitud pohjused

Jargmine peamine pohjus, mille tdttu intervjueeritavad otsustasid Facebooki kasutamisest
loobuda, oli seotud ajadefitsiidiga. Paljud vastajad toid vilja selle, et Facebooki kasutamine
kulutas tohutult nende aega, sest kogu pédeva viltel kasutati Facebooki liiga palju.

Intervjueeritavad tundsid, et Facebookis ollakse nii vabast ajast kui ka tdoajast:

N1(23): /--/ ja ma lihtsalt muud ei teinud, terve mu aeg kulus sinna.

N4(52): Esiteks see kulutas dra liiga palju minu aega. Minu tooaega ja minu vaba aega.

Téiendavalt suurele ajakulule nimetasid paar intervjueeritavat, et neil oli lausa kohustus
Facebooki kiilastada. Informante aga siiski hdiris tunne, et nad peavad pidevalt Facebooki

kontot vaatama, sest muidu valdab neid intuitsioon nagu midagi olulist oleks tegemata:

M2(30): /--/. Mulle just see ei meeldinudki, et ma tundsin, et miski on tina tegemata, kui ma

Facebooki ei vaadanud.
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Lahtuvalt vilja toodud ajadefitsiidist tunnetasid informandid, et terve nende elu keerles vaid
Facebooki timber, mistdttu 6eldi, et nad pidasid end juba Facebooki sdltlasteks. Facebookist
oli nende arvates lihtne sdltuvusse jddda, sest Facebooki ajajoonele tuleb lithikese ajaga iisna
palju uut informatsiooni. Facebookist sdltuvuses olek muutus lausa nii suureks probleemiks,
et osad endised kasutaja tundsid, et nende koolitdd ning muud tegevused kannatasid suure

ajakulu pédrast, mis kulutati Facebookis:

M2(30): /--/. Eks see mingil mddral hdirib ka. Just koolitodd ja toéasjade tegemist /--/.

N2(23): /--/ see vottis mult nii palju aega dra, kooliasjadelt ja iildse ei saanud muude

asjadega tegeleda. /--/.

Lisaks dppetddle, mis sai kannatada, oli iiks intervjueeritav Facebooki parast vaimselt niivord
kurnatud, et tal ei olnud enam huvi midagi muud teha. Tema arvates pdhjustas Facebookis

olemine hinnete halvenemise ning vaimse visimuse:

N3(23): Mul lihtsalt oligi see, et ma tundsin, et ma olen nii ldbi polenud selle Facebooki
pdrast, sest hinded olid halvad ja oppida iildse ei tahtnud ja Facebook kindlasti oli koige selle

suur mojutaja. /--/.

Intervjuudest tuli vélja, et Facebookis olemise pdrast unustati tdielikult teised tegevused.
Uhest intervjuust selgus tdsiasi, et isegi supi pdhja keetmine oli tingitud liigsest aja

kulutamisest Facebookis ning see oleks peaaegu iihiselamule tulekahju tekitanud:

N3(23): Nditeks elasin iihikas ja unustasin koéogis supi niimoodi keema, et ise istusin toas
Facebookis. Ehk siis jdtsin kooki supi keema ja mis juhtus oli see, et terve boks oli suitsuhaisu
tdis, supist olid jdrel ainult paksud mustad soetiikid ja siis majajuhataja jooksis juba meie
boksi, ise rddkis samal ajal telefoniga, et pole vaja tuletorjet, et meil on see lihtsalt valehdire,

et keegi lihtsalt korvetas midagi pohja.

Sellest alapeatiikist tuleb vélja, et loobumisotsus on seotud liigse ajakuluga Facebookis.
Facebook muutus osadele kasutajatele liigselt kulutatud aja pérast lausa sdltuvuseks ning

paarile intervjueeritavale ka ebameeldivaks kohustuseks, sest Facebooki ajajoonele lisandus
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pidevalt uut informatsiooni ning tekkis vajadus seda jélgida.

3.1.3. Informatsiooni iilekiillusest tingitud pohjused

Facebookist on voimalik leida véga erinevate valdkondade kohta palju informatsiooni. Liiga
suur infohulk saigi monele kasutajale Facebookist loobumisel otsustavaks. Nende sonul liikus
Facebookis tohutult palju infot ning seda teavet ei osatud kuidagi rakendada. Informatsiooni,

mida aga oli reaalselt soov saada, leidsid kasutajad iildiselt siiski véhe:

N6(27): /--/ tuli nii palju informatsiooni, mida ma tegelikult nii palju ei vaja ja millega ma

midagi peale ei hakka.

M3(45): Mina tegelikult olen suhteliselt kindel, et ma loobusin Facebooki kasutamisest, sest

liiga palju mottetut informatsiooni tuli mulle sinna Facebooki “seinale”.

Paljud firmad kasutavad Facebooki turundusalaselt ning seetdttu leiavad kasutajad Facebooki
ajajoonelt erinevaid jagamisménge ning tohutult reklaami. Osade kasutajate meelest muutuski
tiitituks, et vajaliku informatsiooni saamiseks kulub Facebookis liigselt acga, sest seda ei saa

turunduskommunikatsiooni pérast enam niivord lihtsalt kétte:

N5(22): Seal [Facebookis] sai jdlgida, mis su sobrad teevad, aga kui see turunduslik pool tuli
sinna sisse, mingid jagamismdngud ja mis iganes, ja samal ajal sa tahad oma soprade kohta

midagi néha, siis sa kerid ja kerid seda esilehte.

Intervjueeritavate vastustest selgub, et Facebook pakub kiill olulist teavet oma sdprade ja
teiste kasutajate kohta, kuid tihtipeale tuleb seda informatsiooni liiga palju. Firmad soovivad
Facebookis samuti end ndhtavaks muuta, mistdttu turundusalaselt jouab kasutajate ajajoonele

ka sellelaadset infot ning paljude jaoks on see ebavajalik.

3.1.4 Digitehnoloogiast tingitud pohjused

Uks intervjueeritav tdi vilja, et tema loobus Facebookist sellel ajal, kui kitte joudis
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nutitelefonide ajastu. PShjus seisnes selles, et tema sonul muutusid inimesed koos
nutitelefonidega ning talle ei meeldinud mote olla kogu aeg Facebooki pirast ninapidi

telefonis:

M1(23): Ma loobusin koos nutitelefoni kasutamise lainega. Minu jaoks oli see selline virk, et
inimesed muutusid robotiteks automaatselt. /--/. Pdrast seda ma motlesingi, et milleks iildse

olla koguaeg telefonis.

Kuigi tikski teine intervjueeritav ei toonud loobumisotsusena vilja digitehnoloogia arengust
tingitud pohjuseid, siis toodi mdnes intervjuus vélja, et nutitelefonide kasutuselevotuga
suurenes siiski ka nende Facebooki kasutamisele kuluv aeg. Viimast nditeks oli mérgata
kasvoi sopradega kohtudes, sest silmast-silma vahetu suhtluse asemel voisid paljud ka sellisel

puhul nutitelefoni kasutama jiéda:
M2(30): Et siis neid nutitelefone veel ei olnud. Tdnapdeval ju lihtsalt koik passivad seal.

N7(20): /--/. Eks ikka sellest olenes, et nutitelefonid tulid peale ja siis nendega sai koguaeg
Facebookis kdidud. /--/. Mulle ei meeldi see ka, et kui ma saan kellegagi kokku, et siis ma ei

hakka telefoni toksima enam.

Uhe intervjueeritava jaoks oli Facebookist loobumist soodustav tegur digitehnoloogia
kasutuselevott. Ka monest teisest intervjuust selgus, et tdnapéeval ollakse Facebookis rohkem,

sest nutitelefonidega on vdimalus kogu aeg Facebooki kiilastada.

3.1.5. Sotsiaalsest vordlemisest tingitud pohjused

Moned intervjueeritavad tddesid, et Facebooki kasutades oli nende huvi keskpunktis see,
mida teised, nende sdbralisti liikkmed, teevad. Oli pidev vajadus vaadata, milliseid postitusi
kasutajad lisavad. Facebook vdimaldab kasutajatel teisi jdlgida, mistdttu seda ka tehti ning

paratamatult hakati end teiste kasutajatega alateadlikult vordlema:

N1(23): Oma elu ei pannud enam iildse tihele. Liks viga teiste jilgimiseks. /--/ Uhel hetkel

avastasingi, et ma ei ela iildse oma elu. /--/ Pohiline oli ikkagi see, et ma motlesin, et kellel
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ikka nii hea elu on ja siis ma motlesin, et miks minul nii ei ole. Voi ka vastupidi, et kui kellelgi

on midagi juhtunud, siis motlesin, et tore, et ikka endal nii ei ole kunagi juhtunud.

N3(23): /--/ ma lihtsalt jélgisin enda sopru. Et see oli liiga suur osa minu pdevast voi iiletildse

minu vabast ajast.

Intervjuudest selgus, et peamised pdhjused, mille tottu informandid Facebookist loobusid,
olid seotud eraelu avalikustamise, informatsiooni tlekiilluse, digitehnoloogia ning sotsiaalse
vordlemisega. Samuti toodi vélja liigselt oma aja kulutamine, mistottu Facebookist oli

tekkinud soltuvus.

3.2. Loobumisotsusest teatamine

Moned iiksikud intervjueeritavad kuulutasid oma otsusest Facebookist loobuda koikidele
kasutajatele. Seda tehti aga erinevatel pohjustel — sooviti, et teised kasutajad teaksid, mille

tottu loobuti Facebooki kasutamisest ning seetdttu, et teised siiski ithendust saaksid hoida:

N7(20): See oligi selleks, et koik teaksid miks ma iildse Facebookist dra liksin.

N5(22): Lihtsalt, et need inimesed, kes on mind Facebooki teel varem kiitte saanud, et nad

teaksid, et edaspidi on selleks teised voimalused.

Teised intervjuus osalenud informandid ei rddkinud oma loobumisotsusest kdoikidele
kasutajatele. Vastupidiselt intervjueeritavale N5(22) arvas intervjueeritav N4(52), et kes
soovivad temaga suhelda, need leiavad ta ka alternatiivsete kanalite kaudu ikka iiles ning

saavad temaga suhelda:

N4(52): Motlesin nii, et kes minu puudumist mdrkab ja viga tahab minuga suhelda, see leiab
mind iiles ka teisi kanaleid pidi. Helistab, kirjutab meili teel, saab minuga kokku, otsib mind

kodust iiles voi tuleb mulle t66 juurde kiilla.

Loobumisotsusest mitte informeerimise pohjusena toodi vélja see, et ei soovitud, et kdik
Facebooki sdbrad ja tuttavad neid teistest kanalitest {iles otsiksid vdi ei tuntud teavitamiseks

vajadust. Intervjueeritavad rdédkisid oma loobumisotsusest vaid neile, kes sellest kuulda
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soovisid:

N5(22): Need, kes tahtsid teada, neile ma rddkisin. Aga otseselt ei postitanud, et ma loobun

selle ja selle pohjuse pdrast, sest ma ei ndinud sel vajadust.

Paar intervjueeritavat olid lisna tihel meelel. Nad arvasid, et digete sdpradega suheldakse ikka
edaspidi ka peale Facebookist loobumist, mistdttu ei pea Facebooki konto kustutamisest

kellelegi teatama:
M1(23): Miks informeerida. Teadsin kohe, et reaalsed sobrad jddvad ju ikka alles.

Téiendavalt toi iiks intervjueeritav vélja, et ta ei soovinud enam kellegagi suhelda, sest ta oli
vaimselt visinud. Samuti oli ta arvamusel, et see on iiksnes tema otsus loobuda ning teistesse

kasutajatesse ei puutu see, mille tdttu ta Facebooki kasutamisest loobus:

N3(23): Tead, asi oligi selles, et ma olin nii ldbi polenud nagu vaimselt. Ma ei tahtnud ise
kellegagi suhelda enam ja see ei olnud kellegi asi ka, miks ma loobusin. Ma ise ei tahtnud ka

kellelegi rddkida, et miks ma tegelikult loobusin. Miskipdrast oli nii.

Intervjuudest selgus, et suurem osa intervjueeritavatest ei soovinud teistele teavitada, et nad
loobuvad Facebooki kasutamisest. Ainult paar intervjueeritavat oli enda kontakte oma

loobumisotsusest teavitanud, sest sooviti, et teised saaksid nendega ikka kontakteeruda.

3.3. Muutused igapievastes toimingutes

Selles peatiikis toon vilja, mis on muutunud loobujate igapdevases elus peale Facebooki

kasutamise l0petamist. Esitan muutused nii suhtlusviisides ja —kanalites, ajakasutuses,

meeleolu ja enesetundes kui ka informatsiooni kittesaamises.

3.3.1. Muutused suhtlusviisides ja —kanalites

Intervjuudest néhtub, et pea kdik intervjueeritavad on peale Facebooki kasutamise 16petamist
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kasutama asunud uusi Facebookile alternatiivseid virtuaalseid suhtluskanaleid. Kdigest tiks
intervjueeritav nentis, et tema tdiendavaid uusi veebisuhtlust pakkuvaid kanaleid kasutama ei

hakanud, vaid suhtleb ainult telefoni ning e-kirja teel:

M1(23): Ma ei kasuta mingit Skype’i voi midagi taolist. Peamiselt kasutan ikka telefoni ja e-

maili.

Intervjuudest ndhtub ,et paljudel puhkudel on peale Facebooki kasutamise Idpetamist
sagenenud sopradega ka silmast-silma kohtumised. Peamiselt eelistatakse sdpradega kohtuda,
sest siis ei sega kommunikeerimist iikski muu faktor — ei ajajoone pildid ega videod. Samuti

ka seetottu, et suudetakse rohkem keskenduda vahetule vestlusele:

N7(20): Sest ma keskendun iihele inimesele rohkem. Uleiildse, et ma saan inimesega kokku ja
vestlus on pikem ka. Ma ju keskendun ja voibolla liheb kauem aega kui Facebookis, sest aega
ldheb siivenemiseks ja kui ma kuulan, siis ma siivenen ja kiisin rohkem kiisimusi juurde

kindlasti kui ma kirjutanud oleks samal ajal.

N2(23) tdi konteksti ka selle, et Facebookis suheldes ei saa teada, kuidas keegi tegelikult
kditub voi millelegi reageerib, kuid inimestega silmast silma kohtudes néhakse reaalseid
emotsioone. Intervjueeritav N2(23) rddkiski sellest, et inimestega kohtumine ei kuluta
mottetult tema aega ning sOpradega kokku saamine on tema jaoks planeeritud ning meeldiv

tegevus:

N2(23): Kuidagi sotsiaalmeedia kaotab need emotsioonid ja tunded dra. Ja need teised

suhtlusvahendid ei raiska mottetult minu aega. Kohtumised on ju alati toredad ning sa ise

tahad kohtuda.

Lisaks suurenenud kokkusaamiste arvule, on ka rohkem hakatud vestlemiseks kasutama
tasuta kiirsuhtluskanaleid nagu néiteks Skype, WhatsApp, Viber ning iMessage. Neid koiki
alternatiivseid suhtluskanaleid eelistatakse peamiselt seetdttu, et nendes kanalites puudub
Facebookile iseloomulik “ajajoon”, kuhu sattus pidevalt liigset informatsiooni. Seetdttu ei

drata miski muu kasutajates uudishimu ning saab vaid plihenduda vestlusele:

N4(52): /--/. Voibolla ongi see erinevus, et oled iihele inimesele keskendunud ja muud pildid

ega videod ei korvalda mu tihelepanu. /--/.
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Samuti saab nendes kanalites suhelda ainult nende inimestega, kellega endal on soov
kontakteeruda, sest kiirsuhtluskanalitesse on koondatud vaid enda jaoks olulised inimesed.
Informatsiooni saab ka seetdttu sdpradele palju tohusamini edastada, sest suheldakse vahetult

ning info saadakse rutem teisteni toimetada:

M2(30): /~-/. Vahetad infot kiiresti voi siis suhtled nende inimestega, kellega sa reaalselt
tahad suhelda.

Osa informante kasutab ka peale Facebookist loobumist muid sotsiaalmeedia platvorme, nagu
nditeks Instagram, Twitter, Youtube ning Google+. Kasutama hakati neid meediume, sest
tunnetati, et nendes keskkondades on kontode privaatsussitteid kergem hallata kui
Facebookis. Toodi vilja, et teistes sotsiaalmeediates ei pea endast niivord tervikpilti

moodustama kui seda tehakse Facebookis:

N6(27): /--/ ma saan rohkem piirata oma privaatsust ja seda, kes néeb infot minu kohta ja just

seda, millist infot mina saan ja milliseid postitusi mina nden.

Intervjuudest selgus, et peale Facebookist loobumist kasutatakse igapdevaselt telefoni, silmast
silma kohtumisi ning e-kirja teel suhtlemist. Lisaks on suurem osa informante kasutusele
votnud ka kiirsuhtluskanalid ning teised sotsiaalmeedia keskkonnad. Teisi kanaleid
eelistatakse peamiselt just seetdttu, et nendes saab suhelda vaid oma ldhimate sOpradega,
kiiremini informatsiooni edasi anda ning pilihenduda vestlusele nii, et mitte miski ei haara

tahelepanu mujale.

3.3.2. Muutused ajakasutuses

Eelnevalt oli ka ridgitud, et iiheks pdhjuseks, mille tottu Facebooki kasutamisest loobuti, oli
see, et Facebookis raiskasid intervjueeritavad tohutult aega. Niilid, mil nad enam selle
sotsiaalmeedia kasutajad ei ole, tdi enamus informante vélja selle, et neil on palju rohkem
vaba aega. Niiiid on vabast ajast hakatud rohkem kohtuma sdpradega silmast silma, tegelema

treeningu, tegevuste otsimise, puhkamise ning ka enesearendusega:

N2(23): Nii-oelda arenen rohkem oma hariduse mottes edasi ja t60 mottes ka. Et olen leidnud
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selleks palju rohkem aega ja olengi selles kohas, kus ma olengi tahtnud olla voi siis vihemalt

selle poole teel.

M2(30): Pigem see aeg, mis kulus Facebookile, see on minu vaba aeg ja niiiid ma lihtsalt

puhkan sellel ajal.

Intervjuudes toodi vilja ka tegevusi, millega hakati esmakordselt tegelema peale Facebookist
loobumist. Uusi tegevusi otsiti ehk seetdttu, et ei osatud midagi selle ajaga teha, mis enne
kulus Facebookile. Nendeks tegevustest nimetati ehete valmistamist, kitarri- ning
klaverimangu Oppimist. Tdiendavalt lisas liks intervjueeritav, et arvatavasti oleks tal klaveri
harjutamiseks olnud vihem aega, kui ta oleks Facebooki kasutajaks jddnud. Ehete
valmistamine ning muusikainstrumentide dppimine hakkas aega ndudma ning informandid

said neile tegevustele aega plihendada, sest ei olnud enam Facebooki, kuhu enne aega kulus:

N3(23): Mis voibolla oli selline teistmoodi, et ma hakkasin korvarongaid tegema, ma

hakkasin ehteid ise tegema.

N5(22): Ma arvan, et voibolla ma oleks vihem leidnud Facebooki korvalt klaveri oppimise
jaoks aega. /~--/. Mul on see lapsepolve unistus olnud ja niiiid hakkasin eelmine aasta voi

poolteist aastat tagasi.

Osad intervjueeritavad, kes ei kasutanud aga Facebooki niivord palju kui teised ning kes ei
nimetanud end Facebooki sdltlasteks, tddesid, et nende jaoks on Facebook lihtsalt asendunud

teiste tegevustega. Facebook ei moodustanud nende paevast nii suurt osa kui teistel:

N6(27): Aga ma ei tunne, et ma neid oleksin rohkem hakanud tegema, sest see Facebook ei

votnud minult nii suurt osa ajast, et ma oleksin pidanud neist tegevustest loobuma.

Peale Facebookist loobumist tunnetasid intervjueeritavad, et neil tekkis rohkem vaba aega
ning see voimaldas tegelda erinevate huvialadega. Toodi vilja ka huvitavad hobid, millega

hakati esmakordselt tegelema just nimelt siis kui enam ei kasutatud Facebooki.
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3.3.3. Meeleolu ja enesetunde muutus

Intervjuus palusin intervjueeritavatel kirjeldada kolme omadussdonadega, milline on nende
enesetunne peale Facebookist loobumist. Pea kdik informandid {itlesid, et nad tunnevad end
palju vabamalt, sest neil on rohkem aega teiste tegevustega tegeleda ning neid ei valda

killaldane informatsioon:

M1(23): Vabadus, vabadus ja veelkord vabadus. Peamiselt siiski ebavajaliku informatsiooni

vabadus.

Lisaks kirjeldasid osad intervjueeritavad, et peale loobumist on nad palju dnnelikumad ning
rahulolevamad. Niiiid ollakse palju rohkem enda eluga rahul kui ajal, mil nad kasutasid

Facebooki:

N1(23): Olen kindlasti onnelikum. Rahulikum on. Kohe tunduvalt rahulikum.

Rahulolematus tekib paratamatult siis, kui hakatakse end teistega vordlema, mistdttu saab
oelda, et osad endised kasutajad tunnevadki end onnelikumana kui alatasa ei vorrelda end

enam teistega:

N2(23): Ma tunnen ennast palju onnelikumana. Kohe kindlasti. Ongi onnelik, vaba tunne ja

rahulolu.

Téiendavalt toodi mdnes intervjuus vélja ka see, et peale Facebookist loobumist tuntakse end
palju puhanumana. Naiteks rddkis informant N4(52), et ta tunneb, et ei ole enam niivord
vésinud kui ta oli varem, sest ta ei pea haldama enam nii suurt infohulka. Nii intervjueeritav
ise kui ka tema ldhedased on tdheldanud seda, et informant néeb peale Facebookist loobumist
rohkem puhanum vélja. Facebookist loobumine pani ldhedasi uurima, kas informant on oma

td0kohast loobunud:

N4(52): Ma voin kohe ausalt oelda, et ma olen palju puhanum. Ka lapsed, kui kiilas kdivad,

rddgivad ikka, et kas ma enam ei toétagi, et ma ei nde enam tildse nii visinud vilja.

Lisaks positiivsetele emotsioonidele radkisid moned intervjueeritavad ka sellest, kuidas

Facebookist loobumine tekitas neis negatiivseid tundeid. Toodi vélja, et puudust tunti
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osalisest informatsioonist, mida enne oli harjutud Facebookist saama. Samuti valdas paari
informanti teadmatus ning kurbus. Kurbus oli just nimelt seetdttu, et Facebookist loobumine

tahendas mdne intervjueeritava jaoks pdeva pealt kdikidest sopradest ja tuttavatest loobumist:

N3(23): Ja omadussonast ma tooksin vilja ka kurbuse, sest tegelikult ma olin kurb, kuna ma

loobusin oma sopradest pdeva pealt.

Meeleolu ja enesetunde muutus seisnes nii positiivsetes kui ka negatiivsetes emotsioonides.
Uhelt poolt tunti enda viga onneliku, vaba ja rahulolevana, teisalt olid mdned

intervjueeritavad kurvad ning mones mottes ka infosulus.

3.3.4. Muutused informatsiooni kiittesaamises

Uurides, kas ja millises osas informatsioon iildse intervjueeritavateni jouab peale Facebooki
kasutamisest loobumist, siis toodi vélja, et hinnanguliselt umbes pool kooli- ja tookohtade
ning tirituste kohta kiivast informatsioonist ldheb intervjueeritavate jaoks kaduma. Osadest
intervjuudest aga selguski, et kdige suurem probleem informatsiooni kitte saamisega peale
loobumist on seotud {ritustega. Nendest intervjuudest selgus, et nditeks néddalase
etteteatamisega tirituste kohta ei saagi mujalt informatsiooni kui ainult Facebookist, mistdttu

tuleb niiiid peale loobumist loota sdpradele, et nad endiseid kasutajaid teavitaksid:
M1(23): Kui mu rokisobrad rddgivad mulle tiritustest, siis jouab, aga muidu mitte.

Kuigi kasutajad ei hooli enam teiste kasutajate jélgimisest ega sellest, millega keegi tegeleb,
jouab sellelaadne informatsioon siiski nendeni. Kui varasemalt otsiti ise, kes midagi on
postitanud, siis pérast Facebooki kasutamisest loobumist pakuvad sellist kdmu neile teised
kasutajad, kellega kohtutakse silmast silma voi suheldakse alternatiivsete suhtlusvahendite

abil:

N1(23): Aga klats jouab ikka minuni ning kellegi pilte nditavad ikka mu sobrad, kes

Facebooki kasutavad.

Uudised ja muu teave, mis on kindlasti informatiivsem kui Facebookist saadav informatsioon,

saadakse kitte aga muu meedia kaudu, nii ajalehtedest kui ka ajakirjadest. Mitmest intervjuust
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nédhtus, et niitid peale loobumist peavad intervjueeritavad endale huvipakkuva info kétte
saamiseks tegema varasemast rohkem iseseisvat t6od. Just seetdttu, et kuigi Facebookis saab
erinevaid lehekiilgi jdlgima hakata ning nendega kursis olla, siis ilma Facebookita tuleb ise
see informatsioon kétte saada. Ehk, Facebooki kasutamisest loobujad peavad olema

varasemast aktiivsemad ning uudishimulikumad, et leida enda jaoks vajalik teave:

M2(30): Aga selles mottes, et kui sul ei ole Facebooki, siis sa ei tarbi seda infot, mida

pakutakse, vaid sa otsid ise seda infot vilja, mis sind huvitab.

Intervjuudest selgus, et klat§ ja kdmu jouavad peamiselt informantideni ldbi alternatiivsete
suhtlusvahendite teiste kasutajate kaudu. Kdige suurem problemaatika seisneb {irituste
informatsiooni kitte saamisega. Intervjueeritavad pole leidnud alternatiivseid kanaleid,
kuskohast iirituste jaoks infot saada, mistottu saadakse info vaid siis, kui praegused Facebooki

kasutajad endiseid informeerivad.
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4. JARELDUSED JA DISKUSSIOON

Selles peatiikis kirjutan bakalaureusetdd kidigus tekkinud jdreldustest ning loon seoseid
teoreetiliste ldhtekohtadega. Seejdrel esitan meetodi ja valimi kriitilise analiiiisi,

enesereflektsiooni ning ka motteid teema edasiseks uurimiseks.

4.1. Uldjireldused ja diskussioon

Kéesoleva t60 eesmirk oli vilja tuua, mis on need peamised pdhjused, mille tottu loobutakse
Facebooki kasutamisest ning milliseid muutusi on suhtluskeskkonna kasutamise 1opetanud
intervjueeritavate igapdevases elus toimunud. Kuna Eestis pole varem mulle teadaolevalt
Facebooki kasutamisest loobunute loobumispdhjusi uuritud, siis on kdesoleva t66 puhul
tegemist esmase pilootuuringuga. Uuring annab vaatamata lisna viikesele valimile huvitavat
sisendit saamaks teada intervjueeritavate loobumispdhjused ja kogemused, vastates
uurimiskiisimustele, kuidas pdhjendavad Facebooki kasutamisest loobujad enda
loobumisotsust ning mis on muutunud loobujate igapdevases elus peale Facebooki kasutamise

1dpetamist.
Peamised loobumispohjused on seotud privaatsuse puudumise ning suure ajakuluga

Intervjuudest Facebooki kasutamisest loobunutega nihtus, et loobumispohjused saab suuresti
liigitada kaheks: tihed, kes olid Facebooki kasutamisest loobunud, kuna ei tundnud end
platvormil teiste uurivate pilkude all piisavalt mugavalt ning turvaliselt; ja teised, kes
loobusid Facebookist, kuna tundsid, et kulutavad keskkonnale liigselt oma aega ning olid

muutunud nii 6elda Facebooki soltlasteks.

Esimesse gruppi kuulujad vatsid Facebookist loobumisotsuse vastu, kuna nad ei olnud liigsest
enese avamisest Facebooki keskkonnas lihtsalt huvitatud. Intervjueeritavatele ei meeldinud, et
koik, mida nad Facebookis tegid, oli teiste kasutajate poolt lihtsasti jélgitav. Sarnased
loobumispdhjused on vilja toonud niiteks ka Baker ja White (2011), kelle uuringust ilmnes,
et paljud endised Facebooki kasutajad tunnistasid, et neis tekitas ebamugavust tunne, et nende

profiilile lisatud pilte said koik kasutajad soovi korral vaadata ja kommenteerida. Siinkohal
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tuleb aga moelda, kas sotsiaalmeedia keskkonnas kui sellises saab end iildse piisavalt
turvaliselt tunda, sest see on tdnapdeval saanud meie reaalse elu seonduvaks osaks (Bodroza,

Jovanovic, 2016).

Tegelikult oleksid need intervjueeritavad enda turvatunde suurendamiseks vdinud hakata
rakendama privaatsussétteid, mis voimaldavad igal kasutajal {isna tépselt ise valida, kes tema
kontaktide hulgast mida nédeb, kuid minu uuringus osalenud intervjueeritavad ei olnud seda
teinud. Privaatsussdtete kasutamata jatmine voib aga kaasa tuua ebameeldivusi (Kane et al,
2014), sest Facebooki, nagu ka teiste sotsiaalmeedia keskkondade puhul, ei saa me kunagi
kindlalt teada, kes meie profiili on vaadanud vdi millisel viisil sealt saadud informatsiooni
kasutab (Marwick, boyd, 2010). Lisaks tehnilistele privaatsussitetele oleksid
intervjueeritavad saanud rakendada ka sotsiaalseid privaatsusstrateegiaid, nditeks selektiivset
infojagamist vOi enesetsensuuri, mis oleks vdimaldanud paremat tegutsemist laia
auditooriumi ees. Lébi viidud intervjuudest ndhtus aga et selliseid strateegiaid reeglina ei
kasutatud, kuna selleks puudusid nii vastavad teadmised kui ka huvi ning vajadused. Kuigi
privaatsustunde puudumine méngis loobujate jaoks olulist rolli, siis ei ole vdimalik ennustada,
kas tehniliste ja sotsiaalsete privaatsusstrateegiate kasutamisel oleksid intervjueeritavad edasi

Facebooki kasutajateks jadnud voi mitte.

Lisaks intervjueeritavatele, kes selgitasid Facebooki kasutamisest loobumist turvatunde
puudumisega, sattus valimisse ka selliseid intervjueeritavaid, kes viitasid endale kui
kunagisele Facebooki sodltlasele. Intervjuudest nédhtus, et Facebookist on kerge soltuvusse
jddda ning vahel valdas informante lausa kohustus seda platvormi vaadata, sest seal uueneb
tihti informatsioon, mille haldamiseks kulub aega. Samas ilmnes intervjuudest, et
informatsioon, mida Facebookist igapédevaselt saadi, oli intervjueeritavate jaoks tihtipeale
tahtsusetu ning seda ei osatud kuidagi kasutada. Sarnased trendid joonistusid vilja niiteks
Baumer et al (2013) uuringus, millest nihtus, et platvormi kasutajad tunnistavad sageli, et ei
leia Facebookist tegelikult mitte midagi muud kui vaid pinnapealset ning tiihist juttu, millega
kurssi viimine raiskab kasutaja aega. Analoogselt Baumer et al (2013) uuringule, viidati ka
Portugali uuringus, et sotsiaalmeediast loobumise pohjus on seotud sellega, et postitustes
ndhakse liigselt tiihja jutu ajamist, mis kasutajaid tegelikult ei huvita (Dunbar, 1998, viidatud

Neves et al, 2015 kaudu).
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Minu uuringus osalenud Facebookist loobujad tunnistasid, et nad olid Facebookis pidevalt ja
regulaarselt, kogu pédeva jooksul ning neile tundus nagu kogu nende aeg kulus sellele
platvormile, mistottu oli Facebooki sdltuvus kerge tekkima. Facebookis olemisele kuluvat
aega on enda uuringus iithe vdimaliku loobumispdhjusena vélja toonud ka Portwood-Stacer
(2012). Sarnaselt eelmainitule nihtus ka Baker ja White (2011) uuringust, et Facebooki
kasutamisest loobusid paljud seetdttu, et tahtsid tekitada endale juurde vaba aega tegelemaks
teiste huvialade v0i hobidega — néiteks lugemise, teleseriaalide vaatamise ning spordiga

(Baker, White, 2011), millele Facebooki kasutades enam piisavalt aega ei jadnud.

Intervjuudest ndhtus ka, et nutitelefonide levik suurendas veelgi Facebooki kasutamist, sest
aina rohkem hakati nutitelefoniga sdprade juuresolekul Facebookis olema. Uhele minu
intervjueeritavale aga selline kditumine absoluutselt ei meeldinud, sest ta ise oleks soovinud
sopradega nii-Oelda reaalsuses suhelda. Kuigi Baumer et al (2013) uuringust ilmnes, et
Facebooki kasutamisest loobujad kardavad vahel peale Facebooki kasutamise 1dpetamist
sOpradest eemaldumist ja iiksinda olekut, siis minu uuringus osalenud intervjueeritav

sopradest ilma jaamist ei peljanud, vaid leidis alternatiivsed viisid, kuidas nendega suhelda.

Intervjuudest selgus, et peale loobumisotsuse langetamist moeldi, kas ka teistele Facebooki
kasutajatele enda otsus sotsiaalmeediat enam mitte kasutada teatavaks teha. Intervjuudest
ndhtus, et vaid paar endist kasutajat andsid enda kontaktidele teada, et nad loobuvad
Facebookist. Ulejisinud informandid otsustasid enda loobumisotsusest enda kontaktide
nimekirjas olnutele mitte teatada, sest nad lihtsalt ei soovinud, et neid {iles otsima hakatakse.
Kui néiteks Baumer et al (2013) on esile toonud selle, et Facebookist ei julgeta loobuda ka
seetottu, et kardetakse jddda {liksi, siis iihestki intervjuust seda muret ei véljendatud.
Informandid mdistsid, et Facebook ei ole ainus kanal, mille kaudu teistega suhelda ning
otsustasid, et kontakteeruvad alternatiivsete suhtlusvahendite kaudu vaid endale kdige
ldhemate inimeste ja sOpradega, kellega neil on tdesti reaalne soov suhelda. Ténapdeval aga
arvavad paljud, et just nimelt Facebook on ainus moodus, kuidas saab teistega suhelda
(Virani, 2015). Intervjuudest selgub aga, et intervjueeritavad nii ei arva ning informantide
elus on Facebooki koha endale saanud teised suhtlusvahendid ning —kanalid, millest tuleb

juttu jargmises peatiikis.
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On leitud alternatiivsed viisid, kuidas suhelda ja koguda enda jaoks vajalik info

Facebooki kasutamine on seotud sotsiaalsete vajadustega ning seetdttu on kasutajatele oluline
suhtlemine pere ja sdpradega (Triiltzsch-Wijnen, C.W. et al, 2015). Antud t66 raames tehtud
intervjuudest selgus, et sotsiaalseid vajadusi saab rahulda ka muud moodi kui vaid Facebooki
kaudu. Intervjuudest ndhtus, et minu uuringus osalenud informandid on leidnud endale
alternatiivsed viisid nii suhtlemiseks kui ka vajaliku informatsiooni kogumiseks.
Alternatiivsete suhtlusvahendite ning —kanalite kasutama hakkamine v3ib ndidata, et inimesed
soovivad sOprade ja tuttavatega suhelda nii, et nad saaksid kiirelt ja mugavalt oma info
teistele edastada. Seetdttu jadb mulje, et Facebooki roll vaib inimeste elus hakata hddbuma,
sest el soovita, et info edastamist takistaks Facebookile iseloomulik ajajoon, kus pidevalt
uuenevad postitused ja tekib uus informatsioon (Maier et al, 2012), mida tihtipeale ei suudeta

hallata.

Sarnaselt teisteski uuringutes (Baker, White, 2011; Turan et al 2013) leitule selgus ka minu
intervjuudest, et peale Facebooki kasutamisest loobumist suhtlevad intervjueeritavad enda
lahedaste ja sOpradega teiste suhtlusvahendite — telefoni, e-kirjade ning silmast-silma
kohtumiste abil. Lisaks tuleb vélja, et peale loobumisotsuse tegemist osatakse ka enda aega
moistlikumalt kasutada, sest nende suhtlusvahendite kaudu joutakse palju rohkem riédkida kui
samal ajal oleks Facebookis triikkida joutud. Seda seetdttu, et informatsiooni edastamist ei

takista enam Facebookile iseloomulik ajajoon, mille vaatamine hajutas vestluselt tdhelepanu.

Lisaks eelpool mainitud suhtlusvahenditele kasutatakse suhtlemiseks ka kiirsuhtluskanaleid,
milleks on Skype, WhatsApp, Viber ja iMessage, mis vdimaldavad tasuta kommunikeerimist.
Teiste kiirsuhtluskanalite eelistamist on Facebookist loobujate hulgas tidheldatud niiteks ka
Saudi-Araabias (Aljasir et al, 2012) vai Tiirgis (Turan et al, 2013), kus Facebooki asemel on
kasutusele voetud vastavalt nditeks WhatsApp ja MSN Messenger.

Moned minu intervjueeritavad on peale Facebookist loobumist, kasutama hakanud ka teisi
sotsiaalmeedia platvorme nagu Instagram, Twitter, Youtube ning Google+. Sarnaselt minu
intervjueeritavatele, kes pohjendasid teiste sotsiaalmeedia kanalite kasutama hakkamist
paremini toimiva ja kompaktsema infovooga, on ka Madden et al (2013) vélja toonud, et teisi
sotsiaalmeedia kanaleid eelistatakse just seetdttu, et nendes ei jagata niivord palju postitusi

kui seda tehakse Facebookis. See nditab, et ka teistes sotsiaalmeedia platvormides ndevad kiill
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kasutajad teiste postitusi, kuid kuna postitused pidevalt ei uuene, siis ei kurna need ka niivord
kasutajaid, sest Facebookis tekitab teiste postituste jélgimine kurnatust (Lee et al, 2015).
Lisaks eelmainitule on varasemates uuringutes leitud veel mitmeid tiiendavaid pdhjuseid,
miks Facebooki asemel mone teise sotsiaalmeedia kanali kasuks otsustatud on. Naiteks Tiirgi
opilased nimetasid Twitteri eeliseks Facebooki ees seda, et selles on vihem vahendeid (tools),
mille tdttu on seda platvormi kergem kasutada (Turan et al, 2013). Samas nditeks USA noorte
hinnangul saavad nad endid Instagramis ja Twitteris paremini véljendada kui Facebookis
(Madden et al, 2013), sest nendel platvormidel ei kohta noored enda vanemaid niivord palju

kui Facebookis (Miller, 2013).

Samuti tddesid minu intervjuus osalenud, et peale Facebooki kasutamisest loobumist ei huvitu
nad enam otsima ega jdlgima, millega teised tegelevad. Kuigi Facebooki kasutajatest sobrad
jagavad suhtlusportaalis toimuvat kdmu ja klat§i neilegi, siis muu informatsioon nagu
uudised, saadakse kitte teiste meediumite kaudu, milleks on ajalehed ja ajakirjad. Triiltzsch-
Wijnen, C.W. et al (2015) tdid vilja, et pdhjuseks, mille tdttu sotsiaalmeediat, lisaks
sotsiaalsete vajaduste rahuldamiseks, kasutama hakatakse, on kognitiivne vajadus, mille tottu
on vajalik olla informeeritud laialdasemalt. Endised kasutajad on aga arvamusel, et pigem
annavad kvaliteetsema informatsiooni ajalehed, sest need kajastavad laialdaselt uudiseid

thiskonnas toimuvast.

Samas toodi intervjuudes vilja ka see, et iirituste kohta kéivat informatsiooni saadi kdige
paremini kétte just Facebookist ning tinaseni pole leitud alternatiivset kanalit, mis suudaks
pakkuda piisavas koguses infot iirituste toimumise kohta. Sarnaselt minu intervjueeritavate
arvamusele, ilmnes ka Portugalis 1dbi viidud uuringust, et Facebooki mittekasutamise tdttu ei
saa keskkonnast loobujad teada toimuvatest iiritustest (Neves et al, 2015). Seetdttu ongi
oluline, et Facebooki kasutamisest loobujad leiaksid endale alternatiivsed kanalid, sest sobrad

on hetkel need, kes intervjueeritavatele informatsiooni tirituste kohta jagavad.

Igapievaselt ollakse palju onnelikumad ning osatakse aega moistlikumalt kasutada

Intervjuudest néhtus, et peale Facebooki kasutamisest loobumist tunnevad intervjueeritavad
end palju vabamalt, on onnelikumad ja rohkem enda eluga rahul kui Facebooki kasutades.
Samu positiivseid aspekte ning emotsioone on vilja toodud teisteski uuringutes, néiteks

Taanis 1dbi viidud eksperimendis, kus osad kasutajad loobusid Facebookist teatud ajaks (The
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Facebook experiment, 2015). Intervjuudest ilmnes, et mitme intervjueeritava arvates on
Facebookis palju sotsiaalset vordlemist, mis tekitas kasutajates rahulolematust, sest enda
vordlemine teiste kasutajatega — nende piltide ja postitustega, mojutas intervjueeritavaid ning
nende enesehinnangut negatiivselt. Sellest 1dhtuvalt v3ib 6elda, et inimesed, kes kasutavad
Facebooki ning tegelevad seal scroll’imisega, tunnevad tihti negatiivseid emotsioone, sest
arvatakse, et teistel ldheb paremini. Sarnaselt sellele, on ka Lyubomirsky (2008) vilja toonud,
et Facebooki seina edasi-tagasi ketramine tekitabki arvamuse, et kasutaja enda elu pole
pooltki nii hea kui teiste elu. Intervjueeritavad tddesid, et ennast kiputi koguaeg ning pidevalt
teistega vordlema, sest tundus, et teiste elu on ideaalsem ning kurvastati, et endal niivord hésti
ei ldhe. Ka Chou ja Edge (2012) tddesid oma uuringus, et need, kes Facebooki alatasa
kasutasid, arvasid, et elu on ebadiglane. Kuna intervjueeritavad tunnevad niitid oma elu suhtes
suuremat rahulolu kui Facebooki kasutades, siis saab sellest jareldada, et need, kes ei kasuta
enam Facebooki, ei vOrdle end ka teistega, mille tottu ollakse eluga rohkem rahul.
Intervjueeritavatel ei jagu enam sellises mahus sotsiaalseks vordlemiseks aega, vaid niiiid
saavad endised kasutajad oma aega pithendada teistele tegevustele. Nii néiteks radkisidki osad
intervjueeritavad, et peale Facebookist loobumist hakkasid nad otsima tegevusi, millega
tdiendavalt vabal ajal tegeleda vdiks. Minu informantide hulgas leiduski nditeks selliseid
isikuid, kes hakkasid trenni tegema, erinevaid muusikainstrumente dppima, voi jitkasid muul
moel enesearendamist. Toika, et Facebooki kasutamisest loobujad on leidnud endale teised
tegevused, huvid vdi kohustused, mida Facebookile eelistada, on leidnud teisedki uurijad
(Portwood-Stacer, 2012). Samuti tddevad intervjueeritavad, et peale Facebooki kasutamisest
loobumist on nad kohusetundlikumad, kuna teevad nditeks kooliasjad Oigetel aegadel dra.
Enam ei keri nad igavusest Facebookis ajajoont edasi-tagasi, vaid oskavad oma aega paremini
dra kasutada. Lisaks on Tufecki (2008) vilja toonud selle, et need, kes ei kasuta
sotsiaalmeediat, kasutavad internetti rohkem praktilisteks toiminguteks, nditeks e-panga
kiilastamiseks, poodlemiseks jne. Nagu niha, siis on Facebookist loobujatel rohkem vaba
aega, mille tottu voib jareldada, et Facebooki kasutajatel kulub palju aega selles platvormis
olemiseks, nii teiste kasutajate otsimiseks (Kane et al, 2014) kui ka piltide ja postituste
vaatamiseks aga ka tiirituste planeerimiseks (Pempek et al, 2009; Cheung et al, 2011 viidatud

Turan et al, 2013 kaudu).
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4.1.1. Meetodi ja valimi kriitika ning enesereflektsioon

Selles t00s kasutasin andmete kogumiseks ja analiilisimiseks kvalitatiivset uurimisviisi.
Empiirilist materjali kogusin poolstruktureeritud individuaal-intervjuude abil. Sellise teema
uurimiseks on minu arvates koige Oigem just see meetod, sest lisaks koostatud
intervjuukavale sain juurde kiisida ka tdpsustavaid kiisimusi. Seetdttu arvan, et muud meetodit
ei oleks t60 puhul pidanud kasutama, sest nditeks ankeetkiisitlus ei oleks strateegilise valimi
puhul midagi véga olulist ning sisulist juurde andnud, vaid vastused oleksid tulnud liialt

iildistavad ning isiklikku kogemust oleks olnud vihe.

Strateegilise valimi eeliseks on see, et kuna uuritavad on valitud teema seisukohalt oluliste
sarnaste ning erinevate tunnuste kombineerimise teel, siis need tagasid nii vorreldavuse kui ka
tadhendusliku mitmekesisuse (Kalmus et al, 2015). Valimi miinuseks on aga see, et valimisse
oli iisna keeruline inimesi leida. Eestis on ajakirjanduse kaudu teada, kes tuntud inimestest on
loobunud Facebooki kasutamisest, kuid mulle teadaolevalt ei ole radgitud, kes ning kui paljud

lihtinimesed on lopetanud Facebooki kasutamise.

Valimisse soovisin inimesi saada Facebooki iileskutsega. Eeldasin, et selle platvormi
kasutajad peaksid olema kursis, kui keegi nende sdpradest voi tuttavatest on 1dpetanud selle
sotsiaalmeedia kasutamise. SeetOttu arvan, et antud teema uurimiseks on Facebooki
kasutamine valimi moodustamiseks digustatud. Valimisse sattusid Facebookist loobujad, kes
esimestena vastasid minu e-kirjale ning andsid oma ndusoleku intervjuus osalemiseks.
Valimis olnud inimesi ma isiklikult ei tundnud, mistdttu kartsin, et intervjueeritavad on
kinnisemad kui tuttavale vastates, kuid tegelikult ei mdjutanud intervjueeritavaid see, et me

voorad olime, sest intervjueeritavad olid ndus oma kogemustest avalikult rddkima.

Valimi moodustasid eri vanusega inimesed. Kuigi rohkem oli valimis nooremaid inimesi, siis
arvan, et tulemusi rikastasid ka vanemaealiste Facebookist loobujate arvamused ning
kogemused. Tuleb aga tddeda, et vaid kiimne inimese pdhjal, kes valimisse kuulusid, ei ole
voimalik teha laiemaid {ildistusi Facebookist loobujate kohta, sest valimi tulemusi ei saa

laiendada iildkogumile.

Mone intervjuu kdigus selgus, et intervjueeritav on Facebookist viga ammu loobunud ning

seetdttu ei méleta ta enam niivord hésti, millega seal tegeleti ning kuivord Facebook tema elu
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mdjutas. Seetdttu oleksin pidanud intervjueeritavatelt juba e-kirja teel uurima, kui kaua nad ei
ole enam kasutanud Facebooki, et rohkem saada valimisse neid inimesi, kes maéletavad

paremini Facebooki kasutusaegu.

Andsin igale intervjueeritavale voimaluse védlja pakkuda nendele meelepdarane kohtumispaik,
mistottu viisingi enamik intervjuusid 14bi kohvikutes. Tegelikult oleksin pidanud hoopis ise
intervjueerimiseks vilja pakkuma raamatukogu, sest raamatukogus oleks olnud rahulikum
indiviide intervjueerida. Olen sellisel arvamusel, sest viimase intervjuu viisin ldbi

raamatukogus ning seal ei seganud meid keegi — ei teenindaja ega teised inimesed.

Arvan siiski, et t06 meetod ja valimi suurus olid piistitatud eesmérgi saavutamiseks sobivad,
sest hoolimata viikesest valimist sain Facebookist loobujate arvamustest ja kogemustest {isna
hea iilevaate. Paljude intervjuude vastused olid paljuski {ihtivad, kuid moni intervjuu andis ka

mérgatavat erinevust.

4.1.2. Suunad edasiseks uurimiseks

Selles uuringus osalesid kiimme isikut, kes olid loobunud erinevatel pdhjustel Facebooki
kasutamisest, seega vOiks edasiseks uurimiseks leida veel inimesi, kes on samuti 16petanud
Facebooki kasutamise. Jargneva uuringu koostamiseks voiks kitsendada uuritavaid vanuse
jérgi ning leida teatud vanusegrupi esindajad, kes on loobunud Facebooki kasutamisest.
Naiteks voiks uurida ainult noori voi ainult vanemat generatsiooni, et teada saada, mille tdttu
on need erineva vanusegrupi esindajad loobunud Facebooki kasutamisest ning siis saadud

tulemusi omavahel vorrelda.

Uks intervjueeritav tdi loobumisotsusena digitehnoloogiast tingitud pdhjused, seetdttu tekkis
minus huvi teada saada, kas ning kui paljusid on nutitelefonide kasutuselevott Facebookist

loobuma sundinud.

Uuringus on mainitud ka Eesti tuntud inimesi, kes on Facebooki kasutamisest loobunud. Uks
voimalus oleks ka uurida niiteks Eesti tuntud inimeste Facebookist loobumise pdhjuseid ning

siis saadud tulemusi vorrelda juba olemasolevate tulemustega.
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KOKKUVOTE

Bakalaureusetdo eesmargiks oli vélja selgitada, mille tottu Eesti inimesed 16petasid Facebooki
kasutamise ning kuivord kommunikeeriti enda loobumisotsust teistele. Samuti soovisin teada,
kuidas intervjueeritavad suhtlevad edasi oma ldhedaste ja sOpradega. Lisaks oli t60
eesmdrgiks uurida, mida tehakse ajaga, mis enne veedeti Facebookis ning millised on
informantide emotsioonid ning motted peale Facebookist loobumist.

Tulemuste vilja selgitamiseks viisin 1dbi kiimme semi-struktureeritud individuaal-intervjuud.
Intervjuudesse leidsin Facebookist loobujad Facebooki iileskutse abil. Valimisse kuulus seitse
naissoost ning kolm meessoost isikut, kes vastasid valimi kriteeriumitele ning andsid

esimestena ndusoleku intervjuudes osalemiseks.

Analiitisides intervjueeritavate pdhjuseid Facebooki kasutamisest loobumisel, vaadeldi
peamiselt kahte aspekti, millest esimene keskendus Facebooki ebaturvalisusele ning teine
suurele ajakulule. Loobumisotsusest teatasid teistele vaid paar endist kasutajat, kuid suurem
osa intervjueeritavatest otsustasid sellest mitte teatada, sest ei soovitud, et neid teistest

kanalitest tiles hakatakse otsima.

Uurides, mis on peamised suhtlusvahendid peale Facebookist loobumist, tdid
intervjueeritavad esile, et kasutatakse telefoni, e-kirja ning kohtutakse ka silmast silma. Lisaks
toodi vilja ka kiirsuhtluskanalid ning sotsiaalmeedia, mida on hakatud aina enam kasutama.
Alternatiivsete suhtlusvahendite ning —kanalite eeliseks nimetasid intervjueeritavad seda, et
soovitakse kiirelt ja mugavalt oma info teistele edastada, sest info edasi kandmist ei takista

uued postitused ning informatsioon, mida Facebooki ajajoonelt leiti.

Peale Facebookist loobumist osatakse aega mdistlikumalt dra kasutada ning on leitud
tegevusi, millega saab vabal ajal tegeleda. Intervjueeritavad tunnevad end peale Facebooki
kasutamise 10petamist ka vabamalt, dnnelikumalt ning on rohkem rahul enda eluga, sest enam
ei kurna neid pidevalt uuenevad postitused Facebooki ajajoonel ning enam ei vorrelda end

teiste kasutajate piltide ega postitustega.

Votmesonad: Facebook, sotsiaalmeediast loobumine, kiirsuhtluskanalid, tehnoloogia

kasutamise 1d0petamine.
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SUMMARY

“Rejection of Facebook: former users opinions and experiences”

The purpose of this study was to examine why former users in Estonia rejected of Facebook,
and how much they communicated their termination decision to others. Also I wanted to
know how the interviewees go on socialising with their friends. In addition, the purpose of the
work was to study what they do during the time they used to spend in Facebook and what
emotions and thoughts the informants experienced after they stopped using Facebook.

To receive the results, I conducted ten semi-structured individual interviews. The
interviewees were found among those who rejected of Facebook with a help of appeal in
Facebook. The sampling contained seven women and three men, who conformed with the

sampling criteria and were first to agree to participate in the interviews.

Analysing the reasons for the interviewees to reject of Facebook, I mainly reviewed two
aspects, the first of which concentrated on insecurity of Facebook and the second — big loss of
time. Only a couple of the former users informed the others about their decision to stop, and
the bigger share of the interviewees decided not to inform the others since they did not want

to be searched in other channels.

The research revealed that after rejecting of Facebook, the main tools of communication are
telephone, e-mail and meeting face to face. In addition, the interviewees also mentioned quick
communication channels and social media, which are used more and more often. As the
advantage of the alternative means and channels of communication the interviewees named
the fact that they want to communicate information to others promptly and conveniently since
an information transfer is not hindered by new posts and information, found on Facebook’s

timeline.

After termination of Facebook use, the interviewees manage to use time more efficiently and
find activities to be involved in their free time. The interviewees also feel themselves more
freely, happier and satisfied with their lives as they are not tired anymore with constantly
renewed posts on Facebook timeline or do not compare themselves with pictures and posts of

other users.

Key words: Facebook, non-use, quick communication channels, rejection of technology.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuukava

Soojendusblokk:

Kui vana sa oled?

Kui kaua sa Facebooki kasutasid?

Mis sa arvad, kui aktiivne Facebooki kasutaja sa olid?
Millised olid peamised tegevused, mida sa Facebookis tegid?
Kui suur oli sinu Facebooki sdbralist?

Millal Facebooki kasutamisest loobusid?

Kas sa rakendasid Facebookis privaatsussétteid?

- Kas sinu profiil oli kdigile ndhtav ja avalik, oli see ndhtav kdigile sinu sobralisti
kuulutavatele kasutajatele, voi oli see nidhtav ainult teatud kasutajatele sinu
sobralistist?

Kui sa enda Facebooki kasutusaegadele tagasi motled, siis on sul meeles, mille jérgi sa
otsustasid, kellega enda profiilil olevat informatsiooni jagad?

- Kes need kasutajad/inimesed olid?

- Millise sisuga oli see info, mida nigid ainult sinu 1dhimad kontaktid?
Loobumisotsuse pohjendus:

Kui sa meenutad enda otsust Facebooki kasutamisest loobuda, siis mis sa arvad, millest

selline otsus tekkis? Millega enda toonast otsust pdhjendad?

- Kas mingi kindel tegur méngis rolli selles, et otsustasid Facebooki kasutamisest

loobuda?
Piitidsid sa enne 10plikku loobumist ka varem millalgi Facebooki kasutamisest loobuda?

Kuivord sa jagasid oma ldhedaste, sdprade voi teiste Facebooki kasutajatega enda kahtlusi ja

motteid, et voiksid Facebookist lahkuda?

Kas sa informeerisid enda Facebooki sobralisti liikkmeid sellest, et 1dpetad Facebooki

kasutamise?

50



- Kui jah, siis mis eesmérgil sa seda tegid?

o Kuidas sa selle teate neile edastasid (isiklikult suuliselt/private chat/ moni muu
kanal; voi postitasid loobumisotsuse enda ,,seinale“?). Pdhjendasid sa enda
loobumisotsust neile kuidagi?

- Kui ei, siis miks otsustasid enda sobralisti liikmeid enda loobumisest mitte

informeerida?

Igapievase suhtluse muutus peale Facebooki kasutamisest loobumist:

Kuivord on sinu hinnangul muutunud sinu igapédevased suhtlustavad peale Facebooki

kasutamisest loobumist?

- Kui on palju muutunud, siis milles see muutus seisneb?
o Suhtled sa niilid ajaliselt kontsentreeritumalt/rohkem/vihem?
o Kas sinu igapdevane tutvusringkond on sinu arvates niiiid vorreldes
varasemaga kitsenenud?
- Kui on vihe muutunud, siis mis sa arvad, miks sa neid suuri muutusi enda igapidevases
suhtluses ei tunneta?
o Suhtled sa niilid ajaliselt kontsentreeritumalt/rohkem/vihem?

o Suhtled sa enda arvates niiiid vihemate inimestega kui Facebooki kasutades?

Kui paljude inimestega enda sobralistist jdid suhtlema ka peale Facebooki kasutamisest
loobumist?

Millised alternatiivseid suhtluskanaleid oled hakanud kasutama parast Facebooki kasutamisest
loobumist ?

Mille poolest need kanalid Facebookist erinevad?

Milliseid eeliseid nided nendel kanalitel Facebooki ees?

Kui sageli neid alternatiivseid suhtluskanaleid oled kasutama hakanud?

Igapievaste toimingute muutus pirast Facebooki kasutamisest loobumist:

Kui sa modtled enda Facebooki kasutusaegadele tagasi, siis milline ndgi vilja iiks sinu
tavapirane pdev Facebooki kasutajana? Kui oluline roll oli Facebookil sinu pdevas?

Milline on sinu tavapdrane pdev niilid, mil sa Facebooki ei kasuta?
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Mis on sinu igapdeva elus muutunud?

Kuivord tunnetad, et tinu Facebooki kasutamise ldpetamist on sul varasemaga vorreldes
rohkem vaba aega?

Kuidas sulle tundub, milliseid tegevusi teed niiiid vorreldes varasemaga enam?

Milliseid kanaleid kasutad niitid enda infovajaduse rahuldamiseks?

Kuivord jouab niilid sinuni informatsioon, mida enne leidsid Facebooki vahendusel?

Kuidas jouab sinuni info erinevate {irituste kohta, millest Facebooki vahendusel teavitatakse?
Kuidas oled enda jaoks lahendanud ,iiritusel osalemise* voi ,,mitteosalemisest™ teavitamise
problemaatika?

Oled sa millalgi kahetsenud, et enam Facebooki ei kasuta?

- Kui jah, siis mis olukorras Facebooki kasutamisest puudust oled tundnud?
- Kui ei, siis kuivord oled iildse tundnud Facebookist puudust? Millistel

puhkudel/millistes olukordades? Palun kirjelda.

Lopetuseks:

Kui sa peaksid kirjeldama enda enesetunnet niiiid peale Facebooki kasutamise 10petamist, siis
millised oleksid need kolm omadussona, mida enda kohta selles kontekstis kasutaksid?

Kas oled otsustanud ka Facebooki tagasi minna?

Kuidas sulle hetkel tundub, kas sinu otsus Facebookist loobuda on 16plik?

Kas sa tead veel kedagi, kes on loobunud Facebooki kasutamisest? Kui jah, siis dkki saad
mulle anda tema kontaktid, et saaksin tedagi uuringus osalema paluda.

Sooviksid sa ise veel midagi 1dpetuseks selle teema kohta lisada?
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Lisa 2. Intervjuude transkriptsioonid (lisatud CD-le)
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