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Sissejuhatus

Projekti ,Vigastuste valtimine Tallinna linnas” projektiorganisatsiooni (edaspidi lihendatult PO)
vélishindamine toimus 2011. a. jaanuaris-veebruaris. Eesti Haigekassa (EHK) koostdOpartnerina
oli valishindajaks Rauno Vinni. Vilishindaja eestvedamisel viidi valishindamise seminar labi 27.
jaanuaril 2011. a. ja tagasiside koosolek toimus 18. veebruaril 2011. a. Valishindamisel seminaril
osales 13 PO liiget.

Vilishindamisele eelnes PO enesehindamine. Enesehindamise raporti koostamisel arvestati koigi
meeskonnaliikmete hinnangutega (projektijuht, projektijuhi abi, 6 eksperti, 8 Tallinna linnaosa
tervisedendajat). Enesehindamine toimus kollektiivse aruteluna (seminar toimus 8. oktoobril
2010. a., kohal viibis 8 inimest). Ulejadanud 7 meeskonnaliiget saatsid oma hinnangu
elektroonselt.

Vilishindamise seminaril arutati projektimeeskonnaga enesehindamise tulemuste selgitusi ja
pohjendusi ning koguti tdiendavaid tGendeid PO tegevuse kohta. Tagasiside koosolekul vaadati
koos PO esindajatega Uhiselt lle valishindamisel leitud PO tugevused ja parendusvaldkonnad.
Vilishindamise kaigus korrigeeriti vorreldes enesehindamise raportiga PO-le antavaid hindeid nii
Gles- kui allapoole, kéik muudatused arutati labi ja markimisvaarseid erinevusi valishindaja ja PO
nagemuses ei esinenud. Enamatel juhtudel toimus hinde korrigeerimine kdrgemale tasemele,
sest PO esindajad esitasid valishindajale tdiendavaid tdendeid vorreldes enesehindamise
raportiga. Hinnete tostmise tegi vdimalikuks ka valishindaja poolt alakriteeriumite olemuse
lahtiseletamine, misjarel PO andis hindajale lisakommentaare (koondhinne tusis 0,21 punkti).

PO vilishindamise tulemused olid vdaga head. PO kogus hindamismaatriksi kohaselt 144 punkti
(maksimaalne summa on 172) ja k&ikide vétmeelementide keskmine hinne oli 3,35 (parim
vOimalik tulemus on 4).

Tagasideraportis valishindaja poolt lisatud parendusvéimalusi ei tuleks kasitleda kriitikana, vaid
vBimalusena oma PO-d edasi arendada. Samuti tuleks soovituslikuna kasitleda raportis toodud
ettepanekuid (meeldetuletuseks — valishindamise eesmark ei olnud tuvastada korvalekaldeid
EHK-ga solmitud projekti rahastamise lepingust).

Vilishindaja tédnab projekti ,Vigastuste valtimine Tallinna linnas”“ meeskonda hea koost66 eest.
Mitmed vélishindaja motted leidsid juba valishindamise seminaril toetust PO liikmete seas (nt
vajadus PO piddlusi paremini sdnastada).

Votmeteemad

Tallinna eriparaks on PO tihe seotus omavalitsuse tervisedenduse struktuuriga, mis Tallinna
suurusest (elanike suur arv, 8 linnaosa, mitmed valdkonnaga seotud ametid) tulenevalt on Usna
keerukas. Tallinnas tegelevad vigastuste valtimise temaatikaga Tallinna tervisekoalitsioon (mis
on loodud Tallinna rahvastiku tervise arengukava 2008-2015 elluviimiseks), linnaosade
tervisedendajad ja tervisendukogud, loodud on Safe Community (SC) to6rihm ja juhtrihm,
vaikelaste valispOhjustest tingitud vigastuste ennetamise t6orihm ning lisaks eksisteerib
projektorganisatsioon Eesti Haigekassa (EHK) rahastatud projekti ,Vigastuste valtimine Tallinna
linnas” elluviimiseks. Tervisedenduse (sh traumaennetuse) alast tegevust koordineerib Tallinna
Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, mis on ka EHK rahastatava tervist edendava projekti vastutavaks
asutuseks.
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Tallinna iseloomustab ka asjaolu, et turvalise keskkonna valjaarendamise struktuurid on veel
valja arendamisel (see oli Uks projekti 2010. a. eesmarkidest). Nii on osades linnaosades
tervisendukogud veel moodustamisel vdi nende koosseisud kinnitamisel, 2010. a. alustasid
tegevust toorihmad SC vorgustikuga liitumise ettevalmistamiseks. Tallinnas alustati ka
traumade ennetamise projektiga hiljem kui mitmetes teistes maakondades/omavalitsustes (mis
on kohati skoore veidi mojutanud, sest PO suutlikkus on mitmetes aspektides seotud sellega kui
kaua organisatsioon on tegutsenud). Siiski, oluline on tdhele panna, et PO tasandil on projekti
tegevuste elluviimiseks tarvilik struktuur / organisatsioon vélja kujunenud ja eelnimetatud,
tegelikkuses 16ppjargus olevad plaanid Tallinnas linna tasandil SC p&himdtetele vastava
vigastuste valtimise struktuuri valjakundamiseks, eeldavad juba lisna head suutlikkust. Ka SC-ga
liitumine eeldab juba suureparast stisteemi laiemaks turvalisuse tagamiseks kogukonnas (PO ise
peab vigastuste valtimist Uheks osaks turvalise keskkonna arendamisest ja vaartustab
kompleksset Iahenemist ennetustegevusele).

Tallinna elanikkonna suurus, linna haldusterritoriaalse juhtimise isedrasused (8 linnaosa ehk
paikkonda), PO tihe side Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuametiga jms objektiivsed tegurid
mojutavad ka projektorganisatsiooni Ulesehitust. Erinevalt laiapGhjalistest (maakondlikest)
vigastuste valtimise PO-dest, kuuluvad Tallinna vigastuste valtimise ,ametlikku“ projekti
meeskonda (ehk projekti pohitditjateks on) Tallinna linnavalitsuse ametite téo6tajad ja
valdkondlikud eksperdid. Tallinna PO pole meeskonnaliikmetena maaratlenud nende
institutsioonide esindajaid, kes oma pdhitegevusest tulenevalt samuti traumade ennetusega
tegelevad (nt liiklusohutus, mirgistused jms). PO kasitleb neid osapooli koostoopartneritena ja
kaasab projekti vastavalt vajadusele ning tegevuste iseloomule’.

Kdesolevas tagasisideraportis on valishindaja projekti meeskonna liikmetena asjakohastel
juhtudel kasitlenud ka linnaosade tervisedendajaid, kes projekti plaanis on defineeritud
sidusrihmana. Pdhjuseks on linnaosade tervisedendajate tahtis roll linnaosades ellu viidatavates
vigastuste valtimise alastes tegevustes. Tervisedendajad osalevad ka PO koosolekutel ning
tegevustes. Tdienduseks on PO tervisedendajaid sisuliselt kasitanud kui meeskonnaliikmeid
2010. a. projekti koondaruandes.

Tallinna kaasuse puhul vaarib veel dramarkimist, et linna tervisedenduse struktuurid viivad ellu
suurel hulgal projektivaliseid vigastuste valtimisega seonduvaid tegevusi. Kdesolevas raportis on
asjakohastel juhtudel arvestatud ka tdendeid, mis tulenevad Tallinna linna laiemast
tervisedenduse alasest tegevustikust, aga aitavad PO suutlikkusele (ihel vGi teisel moel kaasa.

Alljargnevalt on dra toodud enesehindamise raportist ja valishindamisest enim kdlama jaanud
tahelepanekud ehk vétmeteemad. Uheski vdtmevaldkonnas ei olnud keskmine hinne madalam
kui 3. Tulemused on seega lile keskmise. PO kdige tugevamateks votmeelementideks osutusid
,Kultuur” ja ,Inimesed”. Suhteliselt ndrgemaks osutusid ,Putdlused” ja ,Strateegia“, mis on
juba oma olemuselt keerulised teemad (mdddetavate eesmarkide vialjatootamisel ja selgete
strateegiliste valikute valjatdotamisel on mitmeid objektiivseid piiranguid, nt andmete kvaliteedi
ja kattesaadavuse 16igus). Samas evib PO ndgemust selle kohta kuhu tahetakse vélja j6uda ja
kuidas eesmarke saavutada. Sellegipoolest, plldlused ja strateegia voiks just vigastuste
valtimise valdkonnas olla tdpsemal kujul esitatud. Toe huvides tuleb markida, et PO arvates

! Teisiti deldes erineb Tallinna PO tegutsemismudel selle poolest, et eri liiki traumade ennetamisega
tegelevad institutsioonid on kaasatud vajaduste péhiselt, projekti meeskond on kitsamalt defineeritud.
Laiemad meeskonnad (tervisendukogud) on linnaosades. Samas koost60 teiste institutsioonide
esindajatega toimib hiasti ja taoline tegutsemismudel vastab projekti eesmarkidele/tegevuste iseloomule.
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tuleb ennekdike panustada terviklikule |dhenemisele turvalise keskkonna arendamisel ja
vigastuste valtimine sisaldub niisuguses lahenemisviisis. PO on ometigi teadvustanud vajaduse
strateegiaga edasi tegeleda (korgel tasemel strateegilist planeerimist eeldab muuhulgas ka SC
mudel).

Tugevused

Kuigi vigastuste valtimise alane tegevus Tallinna linnas toimub ka EHK poolt rahastatava
projekti valiselt, poleks ennetustegevus projektita piisavalt siisteemne ja ulatuslik. PO pidas
projekti rolli nii traumaennetuse struktuuride véljaarendamisel kui ka sihtrihmadele
suunatud tegevuste elluviimisel vdga oluliseks, seega PO olemasolu on selgelt péhjendatud.
Vaatamata parendusvoimalustele visiooni sGnastamisel, omab PO sisulist ndgemust sellest
kuhu traumaennetuse alane tegevus Tallinnas peaks valja joudma ja mis on PO peamised
eesmargid (sihiks on liitumine SC vorgustikuga ja eesmargid tulenevad SC mudeli nGuetest).
PO-d iseloomustab tulemuslik, arenev ja mdjukas koost6o mitut tllpi oluliste partneritega
(kohalikud, avaliku-, mittetulundus- voi erasektori organisatsioonid); suhted on hasti
kindlustatud, stabiilsed, pikaajalised ning vastastikku kasulikud. Nuldseks on loodud
tervisemeeskonnad Tallinna linnaosade tasandil, mis vdimaldab suurendada vigastuste
valtimise alase tegevuse moju kogukonnas.

Algatatud on sellised tegevused, mille vastu tuntakse siht- ja sidusriihmades suurt huvi ja
mis on jatkusuutlikud.

Selgeks tugevuseks poliitikakujundamise oskused ja vdimalused. Heal tasemel on avalike
suhete arendamine.

Rahastamismudeli osas on séltuvus EHK rahastamisest vdiksem kui paljudel teistel
traumaennetuse PO-del. Suhteliselt head on oskused tdiendavate (finants)ressursside
kaasamiseks.

Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet vastutava organina toetab tugevalt PO tegevust;
meeskond on motiveeritud ja meeskonnaliikmed kompetentsed. PO-s pole sisemisi
konflikte, sisekliima on hea, liikmed entusiastlikud.

Parendusvoimalused

Kuigi PO-I on olemas visioon, kuhu traumaennetus Tallinnas peaks vialja jdudma, siis
ebaselgem on see, milliseid kérgemaid eesmarke PO projekti tegevuste tulemusena soovib
saavutada (voi millele kaasa aidata). ,,Probleem” pole niivord sihtide puudumises, kuivord
nende rohkuses, teisiti 6eldes puudub {iheselt sdnastatud ndagemus PO tulevikust ja
tegevuse eesmarkidest.

Tegevuste kvaliteedi anallilis ja parendamine vdiks olla sisteemsem ning paremini
dokumenteeritud. Kvaliteedi anallitsimisel ja parendustegevuste planeerimisel vGiks
kasutada tdapsemaid mdddikuid ja rohkem erinevaid meetodeid. Edaspidi tuleks sGnastada
projekti eesmargid sellisena, et oleks vdimalik saada mitmekiilgsem (levaade tegevuste
kvaliteedist (praegu keskendutakse eelkdige rahulolule ja sihtriihma hdlmatusele).

PO enesehindamise raportis on parendusvaldkonnana nimetatud strateegiate muutmist
vastavalt muutuvatele olukordadele. Valishindaja on samal seisukohal.

Ettepanekud

SGnastada lisaks Tallinna rahvastiku tervise arengukava visioonile ja kaugeesmarkidele PO
omaenda (konkreetsem) missioon, visioon ja korgemad eesmaérgid. Kuigi enamuses
votmevaldkondades on pildluste ja strateegiaga kooskdlas olevad eesmargid olemas, siis
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visiooni ja strateegia sOnastamisel tuleks anallilisida ka tegevuste eesmarkide sobivust
uuendatava strateegiaga ning kujundada programmidest/tegevustest loogiline tervik.
Kvaliteedi analllsimisel ja parendamisel vGiks lisaks jooksvale arutelule kasutada ka teisi
tegevusee hindamise meetodeid (naiteks aasta 10pus nn vdimestavat hindamist Rapla
traumameeskonna eeskujul, mis uuele planeerimistsiiklile eelnevalt viib labi tegevuste
kvaliteedi ja  prioriteetsuse anallilsi). Varasemate enesehindamise raportite
parendusvaldkonnad/ettepanekud tuleks uuesti lile vaadata eesmargiga tuvastada teemad,
mis on mottekas tulevikus ellu viia.

Kvaliteedieesmargid voiksid kajastada ka sotsiaalse mdju aspekte. Sotsiaalse mdju paremaks
hindamiseks tuleks (ile vaadata ja kokku leppida need (statistilised) naitajad, mis kajastavad
PO tegevuste tulemuslikkust. Eeldused selleks on loodud vigastuste profiili ndol. Vaatamata
vOimalikele probleemidele statistika kvaliteediga, andmete raskele kattesaadavusele ning
sellele, et seos traumandukogu tegevuste ning Uldiste tervisenditajate vahel on kaudne,
tuleks plitielda selle poole, et siduda traumandukogu eesmarke paremini kattesaadava
statistikaga (lUhidalt, eesmaérkide ja m&ddikute enda kvaliteeti on voimalik parendada).
Koostada voOiks PO tookorra (mis kasitleb sellised kiisimusi nagu kohtumiste sagedus,
missuguses kooseisus vOetakse otsuseid vastu — kas kitsamas vGi laiemas ringis, kuidas
kaasatakse teisi osapooli, millal/kuidas toimub strateegiline/taktikaline planeerimine,
missugune  tulemuste  anallGlsimise  sagedus ja  korraldus, kes vastutab
protokollimise/tehnilise teenindamise eest, mis on terviseedendajate roll jne).

Voimalusel pakkuda PO liikmetele koolitusi, et motivatsiooni kdrgel tasemel hoida.




Hindamistulemused

| Putidlused

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Missioon puudub voi pole
organisatsiooni olemasolu uldse
pohjendatud; puudub selgus voi
on isikuparatu; missiooni

Organisatsiooni olemasolu
norgalt péhjendatud, kajastab
vahe selle vaartusi ja
eesmarke, kuid puudub

Organisatsiooni olemasolu
selgelt pohjendatud ning
peegeldab selle vaartusi ja
eesmarke; paljud to6tajad on

Véaga selge organisatsiooni
olemasolu p&hjendus koos
vaartuste ja eesmarkidega
ning kooskolas tegelikkusega;

Missioon kandepind vdike voi mdeldakse selgus; missiooni kannavad missiooni teadvustanud ja sellele | missioonil on lai kandepind
sellele harva vahesed; puudub laiem viidatakse tihti organisatsioonis ja sellele
kooskdlastus voi viidatakse viidatakse sageli
sellele harva
PO tase X
PO missioon on esitatud projektiplaanis. Missiooniks on motiveeritud ja pisiva koostoovorgustiku loomine Tallinna linnas, mis tagab
pikaajaliste ja jatkusuutlike tervisedenduslike programmide kaivitumise ja jatkumise. PO liikmed on missioonist Ghisel arusaamisel,
Selgitused ja sisemisi konflikte PO olemasolu pdhjendatuse osas ei ole. Vilishindamise seminaris kinnitasid PO lilkkmed tarvet PO olemasolu jarele ja
pohjendused rohutasid PO olemasolu pdhjendusena vajadust tagada PO kaasabil traumaennetuste programmide jatkusuutlikkus. Kdik PO liikkmed

n.6 kannavad missiooni ja on sellest teadlikud, muudes dokumentides (nt ettekanded) on selgitatud traumaennetuse
(programmide/tegevuste) vajadust, otseselt PO-le viitamata.

Puuduv vGi vdahene arusaam
sellest, missuguseks
organisatsioon tahab saada
lahtudes missioonist

Visioon - selgus

Mdningane arusaam sellest,
missuguseks organisatsioon
tahab saada ldhtudes
missioonist; puudub
spetsiifilisus voi selgus;
vdhene kandepind;
"seinalehe" staatuses ehk
harva kasutatakse tegevuste
suunamisel ja
prioritiseerimisel

Selge ja konkreetne arusaam,
missuguseks organisatsioon
tahab saada voi mida
organisatsioon puilab saavutada;
paljud tootajad jagavad visiooni
ning seda kasutatakse tegevuste
suunamisel ja prioritiseerimisel

Selge, konkreetne ja terviklik
arusaam missuguseks
organisatsioon tahab saada
vOi mida organisatsioon pilab
saavutada; enamik téotajad
jagavad visiooni ning seda
kasutatakse pidevalt
tegevuste suunamisel ja
prioritiseerimisel

PO tase
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Selgitused ja
p6hjendused

PO projektiplaanis sdnastatud visioon on jargmine: tallinlaste hea tervis ja vimelisus ennast realiseerida sidusas, turvalises,
sotsiaalset kindlustunnet pakkuvad ja 6koloogiliselt tasakaalus linnas. Nimetatud visioon tuleneb otseselt Tallinna rahvastiku tervise
arengukavast aastateks 2008-2015 (on arengukava visiooniga tiheselt kattuv). Traumaennetusele otsest viidet selles visiooni
sOnastuses pole, kuid see visiooni sGnastus on seostatav vigastuste ennetamise alaste vajaduste ja sihtidega.

Taiendavalt on PO enesehindamise raportis visioon sdnastatud sedaviisi: PO visioon on Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti ja
linnaosade valitsuste vahelise koordineeritud koost66 tulemusena traumaprojekti jatkusuutlik tegevuste elluviimine. Selle visiooni
sGnastus viitab otseselt vigastuste ennetamisele. Vaikeseks puuduseks on asjaolu, et puudub viide teistele osapooltele
(sidusrihmadele). Samuti vGib viita, et visioon sellises sGnastus sobib enam missiooniks (PO olemasolu p&hjendus) ja eelmises
alakriteeriumis nimetatud missioon evib visiooni (ehk tuleviku soovitud olukorra) tunnuseid.

Vilishindamise seminaril ja dokumentide analidsist ilmnes, et tegeliku visioonina vdib vaadelda ka Tallinna soovi saada SC vorgustiku
liikmeks. Kuna SC kriteeriumid/nduded v&rgustiku liikkmetele on isna tksikasjalikud ja ,,ndudlikud®, siis on ka SC-ga liitumise siht
visioonina aktsepteeritav. Antud Iahenemisviisi puuduseks on asjaolu, et SC liikmeks saamine on Tallinna linna eesmark, mitte kitsalt
PO kui hinnatava organisatsiooni siht (kuigi PO meeskond méangib SC staatuse saavutamisel darmiselt olulist rolli ja PO tegevused
oiatavad SC nduetele vastavust tagada — teisiti deldes on SC liikkmestaatus aluseks tegevuste suunamisel). SC lilkmeks saamine on
visioonina suhteliselt selge tdnu SC mudeli konkreetsetele indikaatoritele, kuid PO pole tapsustanud oma rolli niisuguse visiooni
saavutamisel ja sOnastatud pole konkreetset tdhtaega liikmestaatuse saamiseks (kui Ghinemise tahtaeg on 2011. vGi 2012. aasta, siis
saavutatakse visioon juba lahemas tulevikus, aga visiooni ajaline raam voiks olla 3-5 aastat, jarelikult voiks visioon kasitelda naiteks PO
rolli/eesmarke kui parast seda kui Tallinn on SC liikmeks saanud).

Kdik kolm vdimalikku visiooni kasitlust on omavahel sisulises kooskdlas, arusaam PO taotlusest tulevikku silmas pidades on kiill
olemas, aga seda pole lihtsalt piisava selgusega sdnastatud.

Visioon - joulisus

Visiooni pole sdnastatud

Visioon olemas, kuid pole
suunatud tulevikku ega esita
saavutatavat valjakutset

Visioon olemas, kuid on kas
ainult suunatud tulevikku voi
esitab ainult saavutatava
valjakutse

Visioon on olemas ning
suunatud tulevikku ja esitab
saavutatava valjakutse

PO tase X
Sisuline visioon on olemas, vélishindamise seminari ja dokumentide anallilisi tulemusena v&ib teha jarelduse, et selleks on: a)
traumaennetuse programmide jatkusuutlikkuse tagamine, b) koostoovargustiku arendamine Tallinnas (sh nii Sotsiaal- ja
Selgitused ja Tervishoiuameti ja linnaosavalitsuste (LOVide) vahel kui projekti sidusriihmade esindajatega), c) SC liilkmestaatuse saavutamine (mis
e sisaldab muuhulgas sihte a) ja b), aga on olulisemalt laiema ulatusega kui ainult need kaks elementi).
pohjendused

Vajakajaamiseks voib lugeda asjaolu, et kuigi PO-I on tegelikkuses olemas kaugem siht (SC staatuse saamine, mis muuhulgas esitab
,Saavutava valjakutse”), siis PO enda visiooni sGnastus ei ole Gheselt arusaadav ja jarelikult ka jéuline.
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Korgemad eesmargid

Visiooni (kui olemas) p&hjal ei ole
seatud vdiksemaid
tegevuseesmarke voi siis on tldine
(siiski ebathtlane ja ebatapne)
teadmine organisatsiooni
saavutatavatest eesmarkidest

Visiooni pdhjal on kujundatud
konkreetsete eesmarkide
kogum; eesmarkidel puudub
vahemalt kaks jargmisest
neljast kriteeriumist: selgus,
joulisus, mdoddetavus voi
saavutuste hindamise
periood; eesmarke teavad
vahesed tootajad voi
kasutatakse neid harva
tegevuste planeerimisel vGi
prioritiseerimisel

Visiooni pdhjal on kujundatud
konkreetsete eesmarkide
kogum; eesmarkidel puudub
vahemalt kaks jargmisest neljast
kriteeriumist: selgus, joulisus,
mdddetavus v3i saavutuste
hindamise periood; eesmarke
teavad paljud té6tajad ning neid
kasutatakse tihti tegevuste
planeerimisel voi
prioritiseerimisel

Visiooni p&hjal on kujundatud
selgete ja jGuliste eesmarkide
(kuni 3) kogum, mis on
moddetavad ning kindlate
saavutuste hindamise
perioodidega; eesmarke teab
enamik tootajaid ning neid
kasutatakse pidevalt
tegevuste planeerimisel ja
prioritiseerimisel

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

PO on enesehindamise raportis valja toonud jargmised kdrgemad eesmargid:
1. Tallinna linnaosades moodustada tervisemeeskonnad, kelle tegevusvaldkondade hulka kuulub vigastuste/traumade ennetamise
t60 koordineerimine ja seire linnaosas. (Tulemus: Tervisemeeskonnad on moodustatud, kdivitunud meeskonna lilkkmete

koolitusprotsess);

2. Traumade/vigastuste ennetustdooga tegelevad meeskonnad ja loodavad vérgustikud jargivad rahvusvahelise Safe Community

liilkumise p8himotteid;

3. Tallinna linna liitumine rahvusvahelise Safe Community vérgustikuga.

Projekti plaanis on ulaltoodud eesmarke nimetatud lahieesmarkideks (nt eesmark nr 1 ennemini ongi ldhieesmark). K&rgema
eesmargina on kasitletavad aga Tallinna rahvastiku tervise arengukava 2008-2015 kaugeesmargid (saavutada laste vigastussuremuse
langus 60%, saavutada tdiskasvanud elanikkonna vigastuste vahenemine 80 surmajuhtumini 100 000 elaniku kohta). Ebapiisavuseks
on asjaolu, et rahvastiku tervise arengukava eesmarke pole otseselt kasitletud projekti plaanis (puudub selgus kuidas PO tegevused
aitavad kaasa rahvastiku tervise kaugeesmarkide saavutamisele, kuigi sisuline seos kindlasti eksisteerib). Samuti pole enesehindamise
raportis esitatud kdrgemate eesmarkide juures antud saavutuste hindamise perioodi. Kokkuvéttes valitseb kdrgemate eesmarkide

osas teatav ebamaarasus.

PUNKTISUMMA (max 16 punkti)
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Tugevused

e Organisatsiooni olemasolu on pdhjendatud, sest PO puudumisel poleks Tallinnas traumaennetusalane tegevus piisavalt jouline ja osade
tegevuste elluviimiseks jadks finantsressursse vaheseks.
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PO liikmetel on olemas ndagemus sellest, kuhu traumaennetus Tallinnas peaks vélja jdudma. Oluline siht on SC vdrgustikuga liitumine ja
vigastuste valtimine on seejuures osa laiemast turvalisuse suurendamise temaatikast.

Parendusvaldkonnad

Kuigi PO-I on olemas visioon, kuhu traumaennetus Tallinnas peaks vélja jdudma, siis ebaselgem on PO roll Tallinna taotluses saada SC
vorgustiku liikmeks ja/vGi see milliseid kGrgemaid eesméarke PO projekti tegevuste tulemusena soovib saavutada (voi millele kaasa aidata).
Probleem pole niivord sihtide puudumises, kuivérd nende killuses ehk puudub theselt sdnastatud nagemus PO tulevikust ja eesmarkidest.
Eelmises méarkusest tulenevalt on vilistel osapooltel raske hinnata kuivord PO eesmargid ja tegevused on visiooniga vastavuses (lahtudes
sellest, ressursid on piiratud ja alati peab valima millega tegeleda ja millega mitte).

Vilishindaja néustub jargmiste 2009. a. enesehindamise raportis esitatud parendusvéimalustega: selgemalt ja arusaadavamalt tuleks
viljendada visioon, konkretiseerida missioon ja Uhised vaartused; tegevuste suunamisel ja prioritiseerimisel voiks rohkem toetuda PO
visioonile ja missioonile.

Ettepanekud

SGnastada lisaks Tallinna rahvastiku tervise arengukava visioonile ja kaugeesmarkidele PO enda (astme vorra konkreetsem) missioon, visioon
ja korgemad eesmargid. Koostada voiks PO strateegiadokumendi (,arengukava“), mis oleks aluseks: a) tulevaste projektiperioodeide
planeerimisele, b) otsuste langetamisel kui projekti perioodil peaks tekkima vabasid ressursse tdiendavate tegevuste labiviimiseks, c) PO
olemasolu ja tegevuste labiviimise loogika selgitamisel olulistele huvipooltele (nt linnavalitsuse ,otsustajad”). Strateegiadokument peaks
kasitlema pikemat perspektiivi kui Uks projekti periood, sest eeldada voib EHK poolse traumaennetusprojektide rahastamise jatkumist
kuivord vigastuste ennetamine kuulub EHK l3hiaastate prioriteetide hulka. Samuti, kuna projekti mdju avaldub pikema perioodi valtel, siis
peaks ka PO strateegiadokument olema pikema perspektiiviga ning projekti plaan(id) oma ldhieesmarkidega oleks tahised teel pikemaajaliste
sihtide saavutamise poole.
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Il Strateegia

1 Selge vajadus voimekuse 2 Algne véimekus olemas 3 Tavaparane voimekus olemas 4 Korge voimekus olemas
suurendamiseks

Uldine strateegia

Strateegia kas puudub, on Strateegia on olemas, kuid Kooskdlastatud ning missiooni ja | Organisatsioonil on selge,
ebaselge véi seosetu (palju pole selget seost missiooni, visiooniga seostatud strateegia | kooskdlastatud kesk- kuni
hajutatud tegevusi); strateegia ei | visiooni ja kdrgemate on olemas, kuid pole taielikult pikaajaline strateegia olemas
mojuta igapadevaseid tegevusi eesmarkidega voi on seosetu | elluviidav; strateegiat teatakse ning see on saavutatav ja

vOi pole teostatav; strateegiat | ning igapdevane tegevus on seostub missiooni, visiooni ja
ei teata laiemalt ja see sellega moningal maaral koérgemate eesmarkidega;
avaldab piiratud maoju seostatud strateegia on enamikul
igapdevasele tegevusele tootajatest teada ning aitab
igal tasandil organisatsiooni
igapdevaseid tegevusi ellu viia

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

PO tegevuse Uldiseks aluseks on Tallinna rahvastiku arengukava 2008-2015, mis sisaldab muuhulgas vigastuste valtimisega
seostatavaid strateegilisi suundi ehk eesmarke ja meetmeid linnavalitsuse otsustustasandite kaupa, naiteks , soodustada tallinlaste
turvakaitumist liikluses, olmes ja vaba aja veetmisel”. Arengukava késitleb otseseid traumaennetuse strateegiaid siiski vahesel
maaral, arengukava strateegiad/meetmed on ennekdike laiemad vigastuste ennetamisele kaasa aitavad lahendused.

SeetGttu on 2010. a. koostatud Tallinna terviseprofiil (dokument sisaldab strateegiana kasitletavaid sekkumismeetmeid) ja Tallinna
vigastuste profiil (sisaldab kokkuvdtvalt pdhilisi riskifaktorid vigastuste tekkeks). Kuna viimatinimetatud dokumendid on veel
suhteliselt varsked, siis varasemates projekti plaanides nende alusel strateegiat ei olnud véimalik kujundada.

PO on strateegia aluseid maininud projektiplaani osas ,,Metoodika ja tdenduspdhisus”. Toodud on viiteid erinevatele
ennetustegevuse alusdokumentidele, mis loovad hea teoreetilise baasi. Samas tekitab alusdokumentide rohkus kiisimuse, et milline
ikkagi on PO enda strateegia. (Alusdokumendid peaksid olema sisendiks PO strateegiliste valikute sGnastamisele ehk kuidas
pustitatud eesmarke kavatsetakse saavutada, millised lahenemisviisid selleks kdige paremad on jne. Markus: strateegia elemente on
esitatud ka projektijuhi erinevates traumaennetust kasitlevates ettekannetes).

Luhidalt, PO-l on ,strateegiline baas” olemas, kuid strateegia elemendid pole tdana sGnastatud Giheselt mdistetava selge (ehk
kooskdlastatud, pikaajalise, kompaktse) strateegiana. Peale projekti plaani pikemaajalist strateegiliste dokumenti vi arengukava
PO-I endal hetkel pole, sest kirjalik planeerimine toimub tihe EHK poolt rahastatud projektiperioodi |Gikes.

Eesmargid/
tegevusnaitajad

Eesmargid puuduvad vdi on Mones votmevaldkonnas on | Enamikus vétmevaldkondades Vajalikud moddetavad,
tiksikud; eesmargid on pldluste ja strateegiaga on plitidluste ja strateegiaga valjakutsuvad tegevusnaitajad
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ebamaarased vGi segased ning on
liiga kergelt voi Gldse mitte
saavutatavad; puuduvad selged
seosed plddluste ja strateegiaga
ning vdivad muutuda aastast
aastasse; tootajad ei tea
eesmarke voi ignoreerivad neid

kooskdlas olevad
tegelikkusele vastavad
eesmargid olemas; puuduvad
agressiivsus voi teetdhised,
on lihiajalised voi
keskenduvad peamiselt
"sisenditele" (teha asju
Oigesti) ning pole Ghiselt
kokkulepitud; tootajad véivad
eesmarke teada voi mitte
ning kasutada neid vGi mitte
kasutada

kooskdlas olevad tegelikkusele
vastavad ja mGGdetavad
eesmargid olemas;
mitmeaastased eesmargid on
seotud organisatsiooni
plddluste ja strateegiaga, kuid
puuduvad teetahised saavutuste
hindamiseks; keskenduvad
peamiselt
"tulemustele/valjunditele"
(Gigete asjade tegemise
tagajarjed) koos méningase
tahelepanuga "sisenditele";
tootajad teavad eesmarke ning
kasutavad neid tegevuste
suunamisel

koigis tegevusvaldkondades;
koik eesmargid on paddluste
ja strateegiaga tihedalt
seotud, iga-aastased
teetahised paika pandud ning
keskendunud
"tulemustele/valjunditele";
tootajad kohaldavad pidevalt
tegevusi eesmarkide
saavutamiseks

PO tase X
PO on formuleerinud eesmargid projektiplaanides. 2010. a. projektiplaanis on antud ldhieesmargid ja oodatavad tulemused, samuti
tulemuslikkuse hindamise indikaatorid. Osad ldhieesmargid on kasitletavad ka pikemaajaliste eesmérkidena (nt tervist toetava
Selgitused ja keékkonna arendamine ja paikkonna suutli!<kuse t.6usfegel.ema!<s kodu- ja \{abaaja vigastuste.ja mUrgistL.Jste ennetamisega....). o
pBhjendused Kuivord lks eesmark on rakendada SC pdhimatteid, siis vGib vaita, et enamik votmevaldkondi on seeldbi kaetud, sest SC kriteeriumid

nduavad mitmekiilgset [dhenemist traumade ennetamisele. Moningaseks ndrkuseks viimase eesmargi puhul on see, et seda on
raske moodta, sest konkreetset tegevuskava SC mudeli indikaatoritele vastavuse saavutamiseks veel pole (puuduvad teetéhised).
Oodatavad tulemused naitavad, et eesmargid on praegu eelkdige valjundikesksed, eksisteerib mdningane tahelepanu sisenditele.

Programmide/tegevuste
olulisus ja seostatus
puiidlustega

Pohitegevus ebaselgelt
defineeritud ning puudub selge
seos missiooni ja eesmarkidega;
tegevused on killustatud ja ei
suhestu Uksteisega

Enamik tegevusi hasti
defineeritud ja Gheselt seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid veidi
killustunud ning ei ole seotud
selgeks strateegiaks

Pohitegevused hasti
defineeritud ja tugevalt seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid sobivad
Uksteisega ning moodustavad
osa Uldisest strateegiast

Koik tegevused taielikult
defineeritud ning seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid sobivad
taielikult Uksteisega ning
moodustavad osa Uihtsest
strateegiast; tegevuste vahel
valitseb silinergia

PO tase
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Selgitused ja
pohjendused

PO on programmid/tegevused defineerinud projekti plaani lisas olevas projekti tegevuste etapiviisilises kirjelduses (lisa 5), mis
sisaldab ka tegevuste olemuse/sisu selgitusi. PO nimetas valishindamisel olulisemate programmidena eakatele suunatud tegevuste
kompleksi, traumaennetusega tegelevate inimeste padevuse tostmist ja arenduskoolitust sidusriihma liikkmetele, liiklusohutusalase
arendamise alaseid tegevusi. PO tegevuskava on koostatud varasematele kogemustele toetudes (sh on ka dra jaetud tegevusi, mis
varasematel aastatel pole olnud piisavalt edukad) ning seos PO missiooni ja eesmarkidega on tuvastatav. Programmid on omavahel
seotud ja suunatud Uhise eesmargi saavutamisele. Kuivord aga strateegia pole tGiheselt sdnastatud, on programmide/tegevuste
seostamisel teadliku strateegiaga veel arenguruumi.

Tegevuste kooskola ja
areng

Olemasolevate tegevuste vahel
puuduvad seosed ning puudub
arenguperspektiiv; uute
tegevussuundade arendamine
praktiliselt puudub; ei analtusita
siht- ja sidusgruppide

ootuste ja olemasolevate

Olemasolevate tegevuste
vahel norgad seosed ning
kitsas arenguperspektiiv; uute
tegevussuundade
arendamine vaevaline; siht- ja
sidusgruppide ootuste ja
olemasolevate tegevuste

Olemasolevate tegevuste vahel
tugevad seosed ning voimalus
laiendada tegevusvilja; uute
tegevussuundade arendamine
kooskdlas siht- ja sidusgruppide
ootuste ja Umbritseva
keskkonna muutustega

Olemasolevad tegevused
vastavad taielikult siht- ja
sidusgruppide

ootustele, kuid on samas
valmisolek laiendada
tegevusvalja ning suurendada
tegevusmahtu lahtudes

Umbritseva keskkonna
arengust

vastavuse analililisivoime
piiratud; vahene suutlikkus
muuta tegevussuundi
lahtudes imbritseva
keskkonna muutmisest

tegevuste vastavust

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Seosed tegevuste vahel ajalises plaanis (tegevuste jatkuvus aastate |Gikes) on olemas. Nt projekti aruandes (2010) on sedastatud, et:
osade tegevuste puhul (nt mini-SOS, laste kdepaelte jagamine rannas, traumade registreerimine SA Tallinna Lastehaiglas, linnaosade
tervisendukogude koolitused, helkurvestid linna tervise fondist) on vajadus jatkamise jarele. Samuti on lisandunud mitmed
traumade/vigastuste ennetamise tegevused, mis on projektivilised, nt Paasteklubi Ndmme linnaosas, Haabersti , Viike elupaistja“.
Voéimalik on tuua naiteid tegevusvilja laiendamisest nagu mitmete konverentside labiviimine 2010. a., pilootiiritus koosto0s
Lastekaitse Liidu sotsiaalteatriga (mida on plaanis , korrigeerida“ ja jatkata).

Lahidalt, tegevused olid kooskdlas 2010. a. projekti plaanis esitatud eesmargiga ja on liksteist eesmargi saavutamisel toetavad.
Tegevuste arendamisel on ldhtutud mitmeaastasest projekti elluviimise kogemusest ja need on olnud jarjepidevad. Viies labi
tegevusi ja Uritusi on arvestatud osalejate poolt saadud tagasisidet, mille alusel on mh vdetud vastu otsuseid tegevuste jatkamiseks
vOi katkestamiseks (ehk plaanide tegemisel on arvesse voetud siht- ja sidusgruppide ootustega, nt korraldati teabepaev Kristiine
Keskuses, aga see asukoht osutus mittesobilikuks, sest Urituse fookus hajus ja seega otsustati taolist tegevust enam mitte korrata;
samuti korraldati seminar lasteaednikele messil Laps ja Pere, kus aga osalejaid nappis, sest messiga samal ajal polnud lasteaednikud
seminarist huvitatud ja ka seda tegevust enam ei jatkatud).
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Rahastamismudel

Organisatsioon séltub taielikult
vahestest sarnastest rahastajatest
(avalik sektor, fondid, eraisikud)

Organisatsioonil on ligipaas
mitut tlupi, kuid Gksikutele
rahastajatele (avalik sektor,
fondid, ettevotted, eraisikud)
vOi omab mitut sarnast tllpi
rahastajat

Pisiv mitmekesine rahastatus
(avalik sektor, fondid,
korporatsioonid, eraisikud);
mdningad abindud rahastamise
ebastabiilsuse Uletamiseks (nt
varade soetamine);
organisatsioonil on méned
kindlad tuluteenimise allikad

Korgelt hajutatud erinevat
tlupi rahastuallikad;
organisatsioon on
kindlustatud véimalike
ebasoodsate
majandustingimuste vastu;
ja/v6i omab pusivaid
teenimisallikaid; teised
mittetulundustihingud
pllavad jaljendada
organisatsiooni rahakogumise
tegevusi ja strateegiaid

PO tase X

Projekti oluline partner on Eesti Haigekassa. PO-d iseloomustab siiski vGimalus rahastada projektivaliseid tegevusi Tallinna Sotsiaal-
Selgitused ja ja T.ervi.shoiuameti ning.l.inr]avalitsuse rahade§tf mis moF)d.ustab arvgstatava osa trauma.de enne.tuse.koond .raha.stL!sesTc. Osad“e-
phjendused projekti tegevuste elluviimisel on kaasatud teisi rahastajaid (nt vestide, paelade soetamine, huviklubi organiseerimine jne). Valise

abina on saadud tasuta teenuseid veel mitmetelt teistelt organisatsioonidelt (nt tasuta loengud, ruumide kasutamine, eritehnika

demonstratsioonide ldbiviimine jms).

PUNKTISUMMA (max 20 punkti) | 15
KESKMINE HINNE | 3

Tugevused

e Rahastamismudeli osas on soltuvus EHK rahastamisest vdiksem kui paljudel teistel traumaennetuse PO-del.
e Enamikus votmevaldkondades on piildluste ja strateegiaga kooskdlas olevad eesmargid olemas; tegevuste eesmargid sobivad Uksteisega
ning moodustavad osa Uldisest strateegiast.

Parendusvaldkonnad

e Kuigi enamikus vétmevaldkondades on plilidluste ja strateegiaga kooskdlas olevad eesmargid olemas; siis visiooni ja strateegia sGnastamisel
tuleks anallitsida ka tegevuste/eesmarkide sobivust uuendatava strateegiaga ning kujundada programmidest/tegevustest loogiline tervik.

e PO on enesehindamise raportis toonud parendusvaldkonnana valja erinevate traumaennetuse strateegiatega tutvumise ja nende
kasutamine t60s (nt teiste PO-de kogemustest dppimise kaudu).

e Enesehindamise raportis toodi parendusvéimalusena valja erinevate rahastamisvdimaluste otsimise ja kasutamise.

Ettepanekud
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Koos missiooni, visiooni ja kdrgemate eesmarkide Ulevaatusega strateegiadokumendi loomise raames tuleks anallilisida ka eesmarkide
saavutamise viise ehk kujundada PO enda strateegia (tuginedes teooriale, parimatele praktikatele ja edukatele sekkumismeetoditele). PS!
PO 2011. a. projekti taotluses on nimetatud ettepanekut juba arvestatud, planeeritud on: ,Tallinna vigastusteprofiilist lahtuv eesmarkide
seadmine olukorra parendamiseks ning linnas juhtunud raskete kodu- ja vabaaja vigastuste (v.a. tule- ja liiklusdnnetused) kvalitatiivne
analliis, mis annab informatsiooni paikkonnas toimunud dnnetuse liksikasjadest ja riskiteguritest ning aitab planeerida sekkumistegevusi
vigastuste valtimiseks.”
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Ill Organisatsiooni oskused

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavapdrane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Kvaliteedijuhtimine
Véaga piiratud kvaliteedi Toimub osaline kvaliteedi ning | Toimub kvaliteedi ning selle Hasti arenenud, pidevalt toimiv ja
jalgimine ja mootmine; suurem | selle arengu mé6tmine ja arengu pidev modtmine ja terviklik kvaliteedi hindamise siisteem
osa hindamisest pole jalgimine; organisatsioon jalgimine mitu korda aastas; (nt tasakaalus tulemuskaart), mille
téenduspdhine; organisatsioon | kogub regulaarselt kvaliteedi hindamisel alusel hinnatakse ka tegevuste
kogub tiksikuid andmeid usaldusvaarseid andmeid arvestatakse tegevuste sotsiaalset, finants- ja organisatsiooni
Kvaliteedi tegevuste ja tulemuste kohta tegevuste ja tulemuste kohta sotsiaalset, finants- ja moju; moéddetakse sotsiaalset mdju;
n s (nt loengute arv) ning ei hinda | (nt loengute arv), kuid organisatsioonilist m&ju; olemas piisav hulk selgeid,
moodtmine . o . ~ o . n: o S .
sotsiaalset m&ju (sotsiaalsete puuduvad téendatud andmed moddetakse sotsiaalset moju, moddetavaid ja sisukaid
tulemuste m66tmine, nt sotsiaalse moju hindamiseks kuid puudub kontrollgrupp, tulemus(kvaliteedi)indikaatoreid;
toovGimetuse vahenemine jm) ajaline trend voi valine sotsiaalse m&ju hindamine pdhineb
hindamine ajatrendidel koos kontrollgrupi
olemasoluga ning on teostatud voi
juhendatud véliste ekspertide poolt
PO tase X
Projekti plaanis esitatud tulemuslikkuse hindamise plaan sisaldab muuhulgas ka kvaliteedi mdddikuid — nt tulemuslikkust méddetakse siht- ja
sidusrihma hdlmatusega ja moddetakse ka nende rahulolu. Rahulolu jalgitakse hinnangulehtedega (sh kogutakse suulist tagasisidet). PO-s on
kasutusel ka jooksev kvaliteedi tulemuste arutelu, mis pdhineb projektimeeskonna liikmete subjektiivsetele hinnangutele (e-kirjad,
koosolekud). Hinnang viimase projektiperioodi tulemuslikkusele on dokumenteeritud projekti koondaruandes.
Selgitused ja Kuna toimub regulaarne aruandlus EHK-le, kaasneb ka sellega kokkuvdtete tegemine (tegevuste toimumine, vastavus projektiplaanile ja
pohjendused tulemuslikkuse hindamise plaanile, finantsaruandlus). Projektile on lepinguga kehtestatud kvaliteedinduded, mille tditmine on kohustuslik.

Seega kvaliteedi m&6tmine teatud tasemel toimib (eelkdige finants- ja organisatsiooniline méju), aga kuivord PO eesmargid vajaksid selgemat
sOnastamist, tuleb uuesti labi mdelda ka kvaliteedi hindamisslisteem (slisteemi loomisele on viidatud juba 2010. a. projekti plaani osas
,Projekti kvaliteedinduete taitmiseks kavandatud meetmed®). EelkGige puudutab see kvaliteedim&&dikute sotsiaalse mdju aspekte (sisendiks

on nlldseks vigastuste profiil).
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Uksikud vélised Mdned katsed on tehtud Toimub efektiivne tegevuste ja Tegevuste ja tulemuste vordlemine
kvaliteedianaltisid (vordlused) | tegevuste ja tulemuste tulemuste vordlemine teiste teiste organisatsioonidega on osa
teostatud; sisemisi vordlemiseks teiste organisatsioonidega, kuid see organisatsioonikultuurist ning
kvaliteedinditajaid kasutatakse | organisatsioonidega; sisemisi pohineb tippjuhtkonna initsiatiivil | kasutatakse tootajate poolt
Kvaliteedi analiitis ja harva organisatsiooni voi kvaliteedinaitajaid kasutatakse | ja/vdi on piiratud valdkonniti; eesmarkide seadmisel ja igapdevases
. tegevuste parendamiseks monikord organisatsiooni voi Opitut jagatakse organisatsiooni | tegevuses; kdrge teadlikkus sellest,
parendamine . ; o - o
tegevuste parendamiseks sees ning kasutatakse tihti kuidas kdik tegevused suhestuvad
organisatsiooni voi tegevuste sisemiste ja valiste parimate
parendamiseks saavutustega; slistemaatiline
tegevuste kohandamine ja
parendamine vérdluste baasil
PO tase X
Tervistedendava projekti rahastamise lepingu kohaselt on PO-| kohustus labi viia enesehindamine, sh tuleb enesehindamise raportis
kirjeldada kvaliteedi parendamise meetmed. Parendustegevuste leidmiseks kasutatakse ka siht- ja sidusgruppidelt saadud tagasisidet (nt on
md&ned madala tulemuslikkusega tegevused jargmisel aastal dra jaetud).
Kuivérd PO meeskond on tihedalt seotud Tallinna SC vGrgustiku liikmeks saamise ettevalmistustega, ja SC mudel eeldab Gppimist teiste SC
liilkmete tegevustest, siis on PO votmeisikud aktiivselt osalenud nii rahvusvahelistel kui riiklikel seminaridel, et leida parimaid praktikaid ning
Selgitused ja c“)ppif:.l? teiste kogemuiest. Sa.umut.i. on ko“rraldat.L.Jd mitmeid Gppevisiite voi kUIa.stusi viga.stuste valtimisega tegelevate institutsioonide juurde
pBhjendused (nt L&dnemaa kui SC vorgustiku varske liikkme kilastus 2010, varasemalt Rapla ja Tartu linna traumameeskondadega kogemuste vahetamine,
samuti Gppereis Helsingisse jne).
29. mail 2009 toimus projektimeeskonna korralise koosoleku ihe pdevakorra punktina koolitus teemal: ,, Traumaprogrammi hindamine.
Hindamise plaan, kavand ja meetodid.” Koolitus andis tugevama aluse / parema arusaama enesehindamise l4biviimiseks.
Parendusvaldkonnaks on enesehindamise tulemuste elluviimine — varasema enesehindamise raport sisaldab mitmeid motteid,
mida uuel projektiperioodil pole veel ellu viidud.
Planeerimine

Keskkonna jalgimine

Minimaalne teadmine ja Baasteadmised ja arusaamine Selged teadmised ja arusaamine | Laiad teadmised ja arusaamine
arusaamine teistest valdkonna | teistest valdkonna tegijatest ja | teistest valdkonna tegijatest ja teistest valdkonna tegijatest ja
tegijatest ja alternatiivsetest alternatiivsetest alternatiivsetest alternatiivsetest tegevusmudelitest;
tegevusmudelitest tegevusmudelitest, kuid tegevusmudelitest; hea vGime taiuslik vdéime pidevalt kohandada
piiratud vdime kohandada kohandada kaitumist vastavalt kaitumist vastavalt kogutud
kaitumist vastavalt kogutud kogutud teadmistele, kuid seda teadmistele
teadmistele kasutatakse uksikutel juhtudel
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PO tase X
PO meeskonda kuuluvad oma ala tippspetsialistid, kes on vdga hasti kursis tervisedenduse, sh vigastuste ennetamise valdkonna teooria ja
praktikaga. Meeskonna liikmed omavad laialdasi teadmisi traumaennetuse eri aspektidest juba tulenevalt oma p&hitookoha lilesannetest.
Praktikas on keskkonna jédlgimine ja olemasoleva olukorra kirjeldamine realiseerunud Tallinna tervise- ja vigastuste profiili koostamises (need
dokumendid ongi oma olemuselt eelkdige Ulevaated tegevuskeskkonnast). Kuivord PO votmeisikud on seotud Tallinna Sotsiaal- ja
Selgitused ja Tervishoiuametiga, siis (.)n.PO-I. keskkonna monitoorimiseks h??d. v.(f)[malused ka tanu TaIIinpa .Iinnav;_alitsuse struktuuridelg ja tegevusele (nt
phjendused on Tallinnas tervisekoalitsiooni raames loodud andmete anallilsi todgrupp, olemas on terviseinfot sisaldavad andmebaasid, PO-I on

juurdepdas andmepangale , Tallinn arvudes”, olemas on oskus kasutada teisi (nt TAI) andmebaase jne). NB! Projekti meeskonnas on statistik,
kelle Glesanne on andmete analiiUs.

Keskkonna muutustega kohanemise ja teadmised teistest tegijatest ning praktikatest tagab ka projekti meeskonna osalemine koolitustel ja

teemaga seotud konverentsidel.

Strateegiline
planeerimine

Piiratud strateegilise
planeerimise v8ime ja soov,
vajatakse sisemist voi valist abi;
kui strateegiline plaan on
olemas, siis seda ei kasutata

M@dningane vdime ja soov
arendada kdrgetasemelist
strateegilist planeerimist
kasutades sisemist voi valist abi;
strateegiline plaan suunab
konarlikult juhtimisotsuseid

Vdime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastav
strateegiline plaan; méningane
sisemine kogemus olemas voi
ligipaas vélisele abile;
strateegiline planeerimine
toimub peaaegu regulaarselt;
strateegiline plaan suunab
juhtimisotsuseid

Vdime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastav
Uksikasjalik strateegiline plaan; vajalik
sisemine kogemus olemas voi
kasutatakse tulemuslikult valist
korgelt kvalifitseeritud abi;
strateegiline planeerimine toimub
regulaarselt; strateegiline plaan
suunab ulatuslikult juhtimisotsuseid

PO tase X
Strateegilise planeerimise oskused ja kogemused on PO meeskonnal olemas — nagu eespool mainitud, on meeskonnaliikmed oma ala
tippspetsialistid, kes on osalenud varasemalt eri strateegiadokumentide koostamisel (nt Tallinna rahvastiku tervise arengukava, Tallinna
tervisekoalitsiooni valja arendamine, Tallinna vigastuste profiil jm initsiatiivid). Vajadusel on kasutatud valiste ekspertide abi (nt vigastuste
profiili koostamisel). PO ldhtub strateegilisel planeerimisel mé&tteviisist, et parimad lahendused leitakse alt-iles planeerimise kaudu — see
Selgitused ja téhe'ndaE), et PO arvestab pla'anide tegeTwi.seI.paikkondIike. (TaIIinPa.IinNnaosade) vajaTdestega ja Uri.tab omalt ?o.olt.toetada Iin.r.1aosade .
phjendused tervisendukogude tegevust vigastuste valtimise vallas. Teiseks pdhimdtteks planeerimisel on, et vigastuste valtimisele peab lahenema laiema

turvalisuse suurendamise ja tervisedenduse kontekstis (neid teemasid ei saa lahutada). Juhtimisotsuseid suunava strateegilise lahenemisuviisi
naiteks on Tallinna SC vdrgustikuga liitumise kavatsus, mis m&jutab muuhulgas ka PO tegevust ja prioriteete, té6korraldust.

Projektiplaani valmistavad ette projektijuht ja projektijuhi abi konsulteerides jooksvalt PO meeskonnaga (ettepanekud arutatakse labi nii

koosolekutel kui e-kirjavahetuse teel vottes arvesse linnaosade tervisedendajate jt osapoolte vajadusi).
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Finants-
planeerimine/
eelarvestamine

Finantsplaneerimine puudub
vOi on vaga piiratud; ainult tiks
eelarve kogu organisatsiooni
kohta (kui on suur voi
mitmeharuline); tulemused
eelarvega ndrgalt seotud voi
pole jalgitud

Finantsplaneerimine on
piiratud, otstarbeliselt
ajakohastatud; eelarve on
"abivahend"; kasutatakse
finantstegevuste
juhtimiseks/hindamiseks;
katsed jagada eelarve
organisatsiooni tiksuste kaupa
(vGi eelarvet tiksikosadeks
jagada); tulemusi ja eelarvet
jalgitakse perioodiliselt

Usaldusvaarsed finantsplaanid,
regulaarselt ajakohastatud;
eelarve on seotud tegevustega;
kajastab organisatsiooni vajadusi;
eelarve jaguneb organisatsiooni
Uksuste kaupa (on jagatud
Uksikosadeks); tulemusi ja
eelarvet jalgitakse regulaarselt

Véaga usaldusvaarsed finantsplaanid,
pidevalt ajakohastatud; eelarve on
seotud koigi tegevustega;
strateegilise vahendina areneb vilja
organisatsiooni vajadusi ja eesmarke
peegeldavatest protsessidest; eelarve
jaguneb maistlikult organisatsiooni
Uksuste/tegevuste kaupa; tulemusi ja
eelarvet jalgitakse sivitsi ja
regulaarselt

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Finantsplaanid on usaldusvdarsed, sest EHK nGuab tdpset planeerimist ja kulutuste jalgimist koos regulaarse aruandlusega. Eelarvestamisel on
aluseks EHK kulustandardid ja eelnevad kogemused. Eelarve eelndu valmistavad ette projektijuht ja projektijuhi abi ning kooskdlastavad
eelarve PO liikmetega. Eelarve on liigendatud tegevuste iseloomu alusel gruppideks. Finantsplaneerimise usaldusvaarsuse tagab seotus
Tallinna finantsplaneerimise ja aruandluse sisteemiga (teisiti 6eldes tuleb jargida Gsna rangeid linnavalitsuse reegleid).

Eelarve taitmist jargitakse pidevalt, kuid probleemiks on osutunud lihike projekti periood (kusjuures aktiivset tegevust ei saa planeerida
suvisele puhkuse perioodile ja aasta |Gppu), mis raskendab vabade ressursside kasutamist uute tegevuste tarbeks kui eelarves tekib vabasid
ressursse. SeetGttu on osa projekti eelarvest jadnud varasema(te)l aasta(te)l kasutamata kui tegevuste maksumus osutub prognoositust
vaiksemaks (PO on suutnud edukalt koostddpartneritelt ,tasuta teenuseid” saada, kuid neid ,eraldisi“ on raske ette prognoosida).

Tegevuste
planeerimine

Organisatsiooni tegevused
lahtuvad igapdevastest
vajadustest ilma llhi- voi
pikemaajalise planeerimiseta;
puudub tegevuste planeerimise
kogemus

M@dningane vdime ja soov
arendada korgetasemelist
tegevuste planeerimist
kasutades sisemist voi valist abi;
tegevusplaan on norgalt voi
Uldse mitte seotud strateegilise
planeerimise tegevustega ja
plaan suunab konarlikult
tegevusi

Vdime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastavaid
ja konkreetseid tegevusplaane;
maoningane sisemine kogemus
olemas voi ligipaas valisele abile;
tegevuste planeerimine toimub
peaaegu regulaarselt;
tegevusplaan on seotud
strateegilise planeerimise
tegevustega ja plaan suunab
tegevusi

Organisatsioonis arendatakse ja
koostatakse tegelikkusele vastavaid
Uksikasjalikke tegevusplaane; vajalik
sisemine kogemus olemas voi
kasutatakse tulemuslikult valist
korgelt kvalifitseeritud abi; tegevuste
planeerimine toimub regulaarselt;
tegevusplaan on tihedalt seotud
strateegilise plaaniga ja kasutatakse
sistemaatiliselt tegevuste suunamisel

PO tase

X
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Selgitused ja
pohjendused

PO tegevuse strateegiline planeerimine ja tegevuste n.0 taktikaline planeerimine on senini toiminud kasikdes tanu lihikesele projekti
perioodile ja ebakindlusele projekti rahastamise osas. Tegevuste planeerimise p&hirdhk on projekti plaani koostamisel (loodud on Gantti
graafik projektiplaani lisana, mis maaratleb tegevuste ajaperioodi). Tegevuste elluviimise lGlevaatus ja vajadusel muutmine/kohandamine
toimub PO koosolekutel (mis toimuvad vastavalt vajadusele, ca kord kuus, lisaks kohtutakse PO liikmetega sageli muude tervisedenduse
Urituste raames), Uisna tihe on ka jooksev suhtlemine e-kirjavahetuse kaudu. Pidev jooksev suhtlus on tarvilik, et koordineerida eri
linnaosades toimuvaid traumaennetuse Uritusi (millest paljud on siiski projektivalised tegevused).

Inimressursi
planeerimine

Organisatsioon tegeleb
inimressursi probleemiga, kui
enam midagi muud Ule ei jag;
puudub IR-alane tegevuste
planeerimine ja kogemus (nii
sisemine kui véline)

M@dningane vdime ja soov
arendada kdrgetasemelist IR
planeerimist kasutades sisemist
vOi valist abi; IR planeerimine
on norgalt voi Gldse mitte
seotud strateegilise
planeerimise tegevustega ja
plaan suunab konarlikult IR-
alaseid tegevusi

Vdime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastavaid
ja konkreetseid IR arenguplaane;
moningane IR-alane sisemine
kogemus olemas voi ligipaas
valisele abile; IR planeerimine
toimub peaaegu regulaarselt; IR
planeerimine on seotud
strateegilise planeerimise
tegevustega ja plaan suunab IR-
alaseid tegevusi

Organisatsioonis arendatakse ja
koostatakse tegelikkusele vastavaid
Uksikasjalikke IR plaane; vajalik
sisemine IR planeerimise kogemus
olemas vdi kasutatakse tulemuslikult
valist korgelt kvalifitseeritud abi; IR
planeerimine toimub regulaarselt; IR
planeerimine on tihedalt seotud
strateegilise plaaniga ja kasutatakse
sistemaatiliselt IR-alaste tegevuste
suunamisel

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Inimressursi planeerimisel tuleb vaadelda Tallinna tervisedenduse struktuuri(de) laiemas kontekstis. PO laiemasse/elluviimise meeskonda

kuuluvad ka linnaosade tervisedendajad, kes n.6 ametlikku — st projekti plaanis nimetatud meekonna ehk projekti pdhitaditjate koosseisu — ei
ole lllitatud. Ometi on tervisedendajatel traumade ennetamisel Tallinnas oluline roll ja kdesoleval ajal toimub linnaosade tervisendukogude
koostamine (koosseisud on mdnes linnaosas kinnitatud, ménes kinnitamisel). Just linnaosade tasandil, kus on kontakt paikkonna inimestega
vahetum, toimub vahetu inimressursside planeerimine ehk tervisendukogu lilkkmeteks linnaosades soovitakse saada kdik olulised
traumaennetusega seonduvate sidusgruppide esindajad. Seega plaan keda kaasata, on linnaosades olemas, aga kdikide osapooltega pole
saavutatud veel kokkuleppeid ja tervisendukogude moodustamise maarused mones linnaosas on seetdttu viibinud.

PO n.6 ametliku meeskonna tasandil on inimressursside planeerimise meetodiks seotud osapoolte kaasamine vastavalt vajadusele /
tegevuste iseloomule. Eesmark pole olnud lilitada eri traumaennetusega tegelevate institutsioonide esindajaid PO liikkmeskonda, vaid kaasata
asjassepuutuvaid struktuure ja osapooli vastavalt tegevuste iseloomule. Sellisel moel planeerimine toimib, PO vajadused on kaetud.

Inimressursside planeerimise kaudseks néiteks on SC vGrgustikuga liitumise ettevalmistamine: Tallinna linnavalitsuse otsusega loodud SC
t66rithm ja SC juhtgrupp, mis on osa Tallinna strateegiast turvalisuse suurendamisel Tallinna linnas.

Rahakogumine ja tdiendavate finantsressursside tekitamine
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Uldiselt ndrgad rahakogumise Peamised rahakogumise Regulaarsed rahakogumise Hasti arenenud ja pidevalt
oskused ja teadmiste vajadused tagatud mdoningaste | vajadused adekvaatselt tagatud kasutatavad sisemised rahakogumise
puudumine (sisemise voi sisemiste oskuste ja teadmiste |heade sisemiste oskuste ja oskused ja teadmised kdigis
valise); taiendavate baasil ning tksikutel juhtudel teadmiste baasil ning olemas aeg- | rahakogumise valdkondades;
Rahakogumine ja finantsressursside kaasamisele | olemas ligipads teatud valisele | ajalt ligipaas valisele abile; erandjuhtudel olemas ligipaas valisele
tdiendavate ei poorata mingit tahelepanu abile; taiendavaid finantsressursse suurendavad abile; selge arusaam
finantsressursside finantsressursse piitakse leida | kdrvaltegevused toetavad finantsressursside suurendamise
tekitamine téémahukate kdrvaltegevuste | osaliselt pohitegevust, kuid vajadusest ja aktiivsus
arendamise kaudu nduavad juhtidelt suurt pohitegevusega kooskdlas olevate
panustamist ning sotsiaalset moju
mittevdhendavate korvaltegevuste
arendamisel
PO tase X
Kaudselt osales antud projekti kaasfinantseerimisel Tallinna Linnavalitsus kattes osa Uldkuludest. Tuge on saadud ka Tallinna linna eelarves
olevast tervisefondist. Samuti oli ldbi Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti tagatud projekti finantsiline jatkusuutlikkus. Hea koost66 Tallinna
Haridusametiga aitas kaasata lasteasutusi projekti tegevustesse. Samuti rahastatakse traumaennetuse alaseid tegevusi LOVide eelarvetest.
Mittemateriaalset abi on saadud mitmesugustelt teistelt osapooltelt: vabaajakeskused (ruumid), linnaosavalitsused (IT alane tugi, ruumid),
Selgitused ja kultuuri- ja vabaajakeskused (ruumid).
pohjendused

PO meeskonnaliikmetel on olemas oskused tdiendavate finantsressursside tekitamiseks — on kirjutatud projekte ja taotletud toetusi (nt
taotlused on esitatud ESF-le projektidele , Tallinna linnaosade tervisemeeskondade tegevuse arendamine ja vBimestamine” ja
»Uimastisdltlaste ja nende ldhedaste to6turule naasmine®). Viimased naited on PO kontekstis kill kdrvaltegevused, aga toetavad
traumaennetust kaudselt ja téendavad PO vGtmeisikute rahakogumise alast padevust.

Viline kommunikatsioon

Piiratud partnerlussuhted ja Algusjargus partnerlussuhete ja | Tulemuslik koosto6 mdnede lihte | Tulemuslik, arenev ja mojukas
koostdo teiste avaliku, koost66 arendamine teiste tlilipi votmepartneritega (avaliku, | koostoo mitut tliipi oluliste
Partnerlus ja mittetulundus- vdi erasektori avaliku, mittetulundus- voi mittetulundus- voi erasektori partneritega (kohalikud, avaliku,
koost66 arendamine | organisatsioonidega erasektori organisatsioonidega | organisatsioonid); tksikud mittetulundus- voi erasektori
ning toimimine suhted, mis on ebakindlad voi on | organisatsioonid); suhted hasti
kasulikud eelkdige Gihele kindlustatud, stabiilsed, pikaajalised
osapoolele ning vastastikku kasulikud
PO tase X
Selgitused ja KHna PO tuu'mik'me(?.skor'\d on vé'ikese'arvuline, siif tegevuste PO ,,téém'eetodik?’itegevuste' eIIuvii~mi'seI on’ko"o"stéé erinevate part'neri"cega?.
phjendused Viimasel projektiperioodil pédrati endiselt suurt tdhelepanu partnerluse ja koost66 arendamisele PGhja-Eesti Padstekeskusega, Eesti Politsei-

ja Piirivalveametiga, Eesti Punase Risti Tallinna Seltsi ja POhja-Regionaalse Maanteeametiga. Jatkati koost6dd erinevate Tallinna ametitega.
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Projekti raames tehti koostood ka teiste Eesti Haigekassa poolt rahastatavate tervisedenduslike projektidega, riiklikke strateegiaid ja
arengukavasid, riiklikke terviseprogramme ning haiguste ennetamise projekte elluviivate asutustega ning Tallinna ja Harjumaa
tervisendukogudega, samuti SA Tallinna Lastehaiglaga. Koostoovorgustiku arendamine on PO-l olnud selge eesmark ja on sellisena sdnastatud
ka projekti plaanis.

Erasektori koostoopartneritest véib nimetada G4S rannavalvet (koostoo vaikelastele tasuta randmepaelade jagamisel), Kristiine Keskust
(teabepieva korraldamine). MTU-dest on koostd6d raudtee-ohutuse alal tehtud nt Operation Lifesaver Estoniaga. Nimetada tuleb ka

koostood TEL, TEK, TET, TEH vorgustikega.

Laiemal partnerluse arendamisel on tahtis roll linnaosade tervisendukogudel — seda nii tervisendukogudesse kaasavate osapoolte néol (n.6

pusiv koostéosuhe) kui konkreetsete tegevuste elluviimisel (ajutisema iseloomuga koostoosuhe).

Kohalolu ja kaasatus
kogukonnas

Organisatsiooni olemasolu pole
teadvustatud voi puudub
positiivne suhestus; vahesed
kohaliku kogukonna liikmed
haaratud organisatsiooni
tegevusse (juhtimisse)

Organisatsiooni olemasolu
mingil maaral teadvustatud ja
lldiselt positiivne suhestus;
Uksikud suurema kogukonna
liikmed haaratud
organisatsiooni tegevusse
(juhtimisse)

Organisatsiooni olemasolu
teatakse hasti ja nahakse selle
avatust ja vastavust kogukonna
vajadustele; tiksikud kogukonna
(prominentsemad) lilkkmed
haaratud konstruktiivselt
organisatsiooni tegevusse
(juhtimisse)

Organisatsiooni olemasolu teatakse
laialdaselt ja ndhakse selle aktiivsust
ja taielikku vastavust kogukonna
vajadustele; mitmed kogukonna
(prominentsemad) lilkkmed haaratud
aktiivselt ja konstruktiivselt
organisatsiooni tegevusse (ndukogu,
rahakogumine)

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Tallinn on suur linn ja PO olemasolu teadustavad kodanikud veel vihe (kuigi teavitamine on olnud tisna aktiivne), aga eesmark ongi pigem
konkreetsemates sihtriihmades (nt eakad) mdju suurendada, milles kandev roll on LOVide tervisendukogudel.

Suures kogukonnas on kohalolu ja kaasatust raskem saavutada, sestap paikkondliku vdimestatuse saavutamisel on keskmes ennetust66
linnaosades, mida toetab PO oma tegevusega. Teisalt on aga Tallinna tervisekoalitsiooni kaudu olemas ,valjund” poliitilisele tasandile.
Tervisekoalitsiooni, kus arutatakse ka traumaennetuse problemaatikat ja tegevusi, juhib linnapea. SC t66riihma ja juhtgruppi juhib
abilinnapea. Samuti kuuluvad SC té6rithma ja juhtgruppi linna ametite ja erinevate organisatsioonide juhid ning juhtivad spetsialistid, kes on
projekti tegevustest hasti informeeritud. Sestap n.6 kérgemal tasandil Tallinna struktuuride kaudu on kohalolu/kaasatus hea, aga
linnaosade/paikkondade tasandil veel arendustegevus kiib (kogukonna esindajate kaasamine PO tegevustesse).

Muud oskused
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Avalikud suhted ja
turundus

Organisatsioon kasutab piiratult
voi mitte tldse
PR/turundusmeetodeid;
puuduvad uldised
PR/turunduoskused ja
teadmised (sisemised voi
vélised)

Organisatsioon kasutab ainult
vajadusel
PR/turundusmeetodeid; olemas
mdningad uldised
PR/turunduoskused ja
teadmised tootajatel voi
kasutatakse valist abi

Organisatsioon mdgistab
PR/turundusvajadusi ning otsib
aktiivselt voimalusi sellega
tegelemiseks; olemas vajalikud
uldised PR/turunduoskused ja
teadmised tootajatel voi
kasutatakse oskuslikult valist abi

Organisatsioon maistab taielikult
PR/turunduse kasulikkust ning
tegeleb sellega jarjepidevalt; olemas
vajalikud laialdased
PR/turunduoskused ja teadmised
tootajatel voi kasutatakse oskuslikult
korgkvalifitseeritud valist abi

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Juba 2009. a. enesehindamise raport sisaldab on tédemust, et PO on saavutanud hea kontakti meediaga (linnaosade lehed, saatesari
,Retseptita“, ja , Tervisesaade”, telesaade , Pealinna elu”, Kuku raadio, Pealinna ja Linnaleht jt). 2010. aasta Tallinna Tervisekoalitsiooni
koosolekuid kajastas TV 14. Jaanuaris 2010 toimunud rahvusvahelisest seminarist AdRisk tegi ilevaate Eesti Raadio. Lasteaialaste sportlikku

ohutuspdeva mini-SOS kajastas telekanal ,,Pervéi Baltiiski Kana

|H

. Konverentsi , Turvaline Tallinn“ kajastati: Raadio 4, ERR, Tallinna Televisioon

(intervjuud Ene Tombergiga). Projekti raames toimunud ja projektivalised tegevustest ilmusid Ulevaated Tallinna linnaosade veebilehtedel ja
artiklid linnaosade lehtedes. Lastearstide siigiskonverentsi ,,Onnetus ei hiiiia tulles — aga kas alati nii?“ — raames esinesid Ene Tomberg ja
Raul Adlas ETV hommikuprogrammis. Sindmust edastasid ERR eesti- ja venekeelsed uudised.
Loomisel on Tallinna terviseveeb, muuhulgas PO traumaennetuse alase tegevuste kajastamiseks.

Poliitika-
kujundamine

Organisatsioonil puudub vdime
vOi teadmine
poliitikakujundamise
vOimalustest; pole kunagi
osalenud poliitika aruteludes

Organisatsioon on teadlik
poliitikakujundamise
vOimalustest; moningane
valmisolek ja oskused
osalemiseks poliitika
aruteludes, kuid on harva olnud
kutsutud aruteludele

Organisatsioon on taiesti teadlik
poliitikakujundamise
vGimalustest ning osaleb
aktiivselt Ghena paljudest
organisatsioonidest kohalikes voi
riiklikes poliitika aruteludes

Organisatsioon on kohaliku ja/v&i
riikliku poliitika kujundamisel ja
mojutamisel proaktiivne; alati valmis
osalema poliitika aruteludes ning aeg-
ajalt kutsub ise kokku sarnased
arutelud

PO tase X
PO liikmed kuuluvad Tallinna Tervisekoalitsiooni (mille liikkmeteks on kdik ametite juhid, linnaosade vanemad, linnapea ja mis tegeleb tervise
arengu alase poliitikakujundamisega), Tallinna Tervisendukogusse (mis tegeleb siidame-veresoonkonna haiguste ennetamisega,
Selgitused ja ter.visedeerusega.\ ja mida juhib abilinnapea). Samuti or.1 t~ihe sid? LO'\{-de tervisehﬁukoguqega,. mis te.gele.b LOVi(lllfes vast.ava ponliit'ika )
phjendused kujundamisega (linnaosade arengukavade raames). Kuivérd projekti juht on Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti juhataja asetaitja, siis on

olemas otsene valjund kohaliku poliitika kujundamiseks ja seejuures ise initsiatiivi haaramiseks. Naditeks on Tallinna rahvastiku tervise
arengukava 2008-2015 koostamine. Projektijuht ja mitmed teised meeskonna liikmed on osalenud osaleb ka riikliku poliitika kujundamisega

tegelevates toogruppides.
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Organisatsiooni

Piiratud tegevuste kirjelduste
kogum (otsustusprotsess,
planeerimine, levaated)
organisatsiooni efektiivseks
toimimiseks; tegevuskirjelduste

Elementaarsed tegevuste
kirjeldused
votmevaldkondades, mis
tagavad organisatsiooni
efektiivse toimimise; tegevuste

PShilised tegevuste kirjeldused
votmevaldkondades koostatud,
mis tagavad organisatsiooni
efektiivse ja ladusa toimimise;
tegevuste kirjeldusi tunnevad,

Lihtsad, selged ja lihikesed tegevuste
kirjeldused kdigis valdkondades
olemas, tagades organisatsiooni
tohusa ja tulemusliku toimimise;
tegevuste kirjeldusi tunnevad,

:(‘ierg}:;l::r:ne ja kasutamine muutlik voi !(irjeldusi tunnevgd, ka?.sut.avad kasutavad ja parendavad _ kasutz?vad.ja pzfurentl:lavad _

arendamine kohandatud vastavalt ja tunnustavad ainult Giksikud tegevuste mdju suurendamise organisatsiooni mdju suurendamise
hetkevajadusele ("harjutused téotajad; piiratud tegevuste eesmargil paljud t66tajad; eesmargil kdik tootajad; pidev
paberil"); puudub tegevuste jalgimise ja hindamise stisteem, [ juhuslik tegevuste jalgimise ja tegevuste jalgimise ja hindamise
jalgimise ja hindamise stisteem | mille alusel tehtud vaid tUksikud | hindamise slisteem, mille alusel | stisteem, mille alusel tehakse

muudatused tehtud mdéningad muudatused sistemaatiliselt muudatusi

PO tase X
PO organisatsiooni kirjeldab p&gusalt teatud maaral projekti plaan, kus on antud meeskonnaliikmete padevused ja p&hirollid (millised EHK
pakkumise kutse nGudeid meeskonnaliige taidab). Organisatsiooni ladusa toimimise tagab PO tuumiku ja LOVide tervisedendajate tihe side
Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuametiga jt linna struktuuritiksustega (projekti vastutava asutuse jaoks on traumaennetuse p&hitegevuse tks

. . osa). Nimetatud struktuuride Uldised Glesanded on kirjeldatud Tallinna linnavalitsuste asjakohastes digusaktides.

Selgitused ja

pohjendused S . . L . . . .
Projekti tegevustele pole seni peetud vajalikuks tegevuste kirjeldusi koostada, sest tuumikmeeskond on vaikesearvuline. Jooksvad llesanded
lepitakse vajadusel kokku PO koosolekutel v&i e-kirja teel. Kuid edaspidi vdib see olla vajalik — kaalutakse PO vétmeisikute Glesannete/rollide
kirjeldamist (nt loodavas strateegiadokumendis), sest Tallinna linnaosades SC pGhimotete rakendamisega ja tervisendukogude
moodustamisega on nildsest tekkinud vajadus lihidalt PO todkorraldust reguleerida.

PUNKTISUMMA (max 52 punkti) | 44
KESKMINE HINNE | 3,38
Tugevused

e Tulemuslik, arenev ja mdjukas koost66 mitut tilpi oluliste partneritega (kohalikud, avaliku, mittetulundus- véi erasektori organisatsioonid);
suhted hasti kindlustatud, stabiilsed, pikaajalised ning vastastikku kasulikud.

e Selgeks tugevuseks poliitikakujundamise oskused ja vGimalused.

e Heal tasemel on avalike suhete arendamine.

e Suhteliselt head vdimalused/oskused tdiendavate (finants)ressursside kaasamiseks.

Parendusvaldkonnad
e Tegevuste kvaliteedi analiilis ja parendamine vdiks olla slsteemsem ja paremini dokumenteeritud. Kvaliteedi anallitsimisel ja
parendustegevuste planeerimisel peaks kasutama tapsemaid moddikuid ja rohkem erinevaid meetodeid.
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Edaspidi sGnastada projekti eesmargid sellisena, et oleks vdimalik saada mitmekiilgsem (ilevaade tegevuste kvaliteedist (praegu
keskendutakse eelkdige rahulolule ja sihtrihma hdlmatusele).

Organisatsiooni arendamise |digus on esmavajadused PO toimimiseks kaetud, kuid organisatsiooni toimimise korraldus vajab siiski
maoningaid kokkuleppeid té6korra kehtestamise néol.

Ettepanekud

Kvaliteedi analttsimiseks ja parendamiseks voiks lisaks jooksvale arutelule kasutada ka tegevuste hindamist ehk nn vdimestavat hindamist
aasta IGpus (nt sarnaselt Rapla traumandukogule, mis uuele planeerimistsiiklile eelnevalt viib ldbi tegevuste kvaliteedi ja prioriteetsuse
anallilisi). Varasemate enesehindamise raportite parendusvaldkonnad/ettepanekud tuleks Gle vaadata eesméargiga tuvastada, mida neist
tasub tulevikus ellu viia.

Kvaliteedieesmargid voiksid kajastada ka sotsiaalselt mdju. Sotsiaalse m&ju paremaks hindamiseks tuleks (ile vaadata ja kokku leppida need
(statistilised) naitajad, mis kajastavad PO tegevuste tulemuslikkust. Eeldus selleks on olemas, sest loodud on vigastuste profiil. Vaatamata
vOimalikele probleemidele statistika kvaliteediga, andmete raskesti kattesaadavusele ning sellele, et seos traumandukogu tegevuste ning
Gldiste tervisenditajate vms indikaatorite vahel vdib olla kaudne, tuleks puielda selle poole, et siduda traumandukogu eesmarke paremini
kattesaadava statistikaga.

Koostada voiks PO too6korra, mis kasitleks sellised kiisimusi nagu kohtumiste sagedus, missuguses kooseisus voetakse otsuseid vastu — kas
kitsamas voi laiemas ringis, kuidas kaasatakse teisi osapooli, millal/kuidas toimub (strateegiline) planeerimine, missugune tulemuste
analtiisimise sagedus ja korraldus, kes vastutab protokollimise/tehnilise teenindamise eest, mis on terviseedendajate roll jne.
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IV Inimesed

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavapdrane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Meeskonna
komplekteeritus

Mitmed ,, ametikohad” on
taitmata voi taidetud
mittesobivate tootajatega;
sagedane meeskonnaliikmete
vahetumine

Kdige kriitilisemad
,ametikohad” on taidetud, kuid
suhteliselt sagedane
meeskonnaliikmete vahetumine

Peaaegu koik ,,ametikohad” on
taidetud; madal
meeskonnaliikmete vahetumise
sagedus

Koik ,ametikohad” on taidetud
kompetentsete tootajatega;
meeskonnaliikmete vahetumine
peaaegu olematu

PO tase X
Selles alakriteeriumis tuleb taas arvestada Tallinna eripara, kus PO tuumiku moodustavad eriala spetsialistid, laiendatud meeskonda kuuluvad
linnaosade tervisedendajad ja need omakorda koordineerivad linnaosa tervisendukogude t66d. Kuigi linnaosade ,meeskonnad” on
Selgitused ja komplekteerim.irsel., voib P.O Iéhene_r_n“isvifsi silmas pidades (vigastusteN\./éItimise.alaste tegev"l,.lste elluviimisel rohk Iin.naosadel ja proje.ktip.laani
pBhjendused tegevuste elluviimisel on tihe koost66 eri osapooltega), et peaaegu kdik ,,ametikohad” on tadidetud. PO-l puudub vajadus kaasata projekti

pohitaitjateks enam inimesi, sest padevaid inimesi saab vajadusel kaasata ka Tallinna tervisekoalitsiooni (kuhu kuulub lai hulk eri osapooli —
kokku 34 inimest), SC téorihma ja juhtgrupi kaudu. Tugevuseks on PO pdhitditjate peaaegu olematu vahetumine. Ometi, PO on tuvastanud
vajaduse kaasata meeskonda esmatasandi tervishoiu esindaja.

PO juht ja votmeisikud

Vahene energia ja
plihendumus; pooratakse vahe
tahelepanu organisatsiooni

Energiline ja piihendunud
organisatsiooni visiooni
edastamisele ja

Inspireeriv, pusivalt ja nahtavalt
plihendunud organisatsiooni
visiooni elluviimisele, haarates ka

Vaga energiline ja kaasakiskuvalt
aktiivne organisatsiooni visiooni
elluviimisele, elustab visiooni ning

Pithendumus ja L . . .. L L G
.. ] visiooni edastamisele ellurakendamisele teisi kaasa visiooni visualiseerib ja sGnastab
visioon . e . . n
ellurakendamisele organisatsiooni eesmargid, mida kdik

tootajad Uheskoos piitiavad
saavutada

PO tase X

selgitused ia PShituumik ja projektijuht on ptihendunud PO p&hieesmarkide elluviimisele haarates ka sihtriihmasid oma eesmaérkide saavutamisse. Kdik

péﬁjendusid tanased meeskonnaliikmed I66vad traumandukogu tegevustes aktiivselt kaasa. Enesehindamisel margiti, et meeskond on motiveeritud,

teotahteline, koosto6valmis.
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M@Gjusus ja
otsustusvoime

Keskendunud liksnes sotsiaalse
moju saavutamisele; rahalisi
suhteid kasitletakse kui olulisi
piiranguid; aeglane
otsustusprotsess voi
otsustusvdimetus; vastu
muutustele, ei suuda neid
juhtida

Keskendunud peamiselt
sotsiaalse mdju saavutamisele,
kuid arvestab ka kulu-
efektiivsuse kriteeriumitega;
kasutab olemasolevaid
ressursse parima moju
saavutamiseks; kiire
otsustusprotsess; arvestab
muutuste moju
organisatsioonile ja inimestele

Koos sotsiaalse mdjuga arvestab
ka tegevuste rahaliste mGjudega;
otsib vGimalusi olemasolevate
ressursside maksimaalseks
kasutamiseks ja suurima
vOimaliku m&ju saavutamiseks;
eristab olulisi otsuseid ning Iaheb
kiiresti otsustelt tegevustele;
arendab ja rakendab tegevusi,
mis aitavad Uletada vastuseisu
muudatustele

Juhatab organisatsiooni lahtudes
maksimaalse sotsiaalse mgju ja
parima kulu-efektiivsuse saavutamise
kriteeriumitest; pidevalt otsib ja leiab
vBimalusi suurendamaks
organisatsiooni mdju; suudab hinnata
uute valjakutsetega seotud riske ning
pllab ennetada vGimalikke
probleeme; plihendab piisavalt aega
muutuste vajaduste selgitamisele
ning saavutab organisatsiooni
liilkmete toetuse muutuste

elluviimisel
PO tase X
Kuna projekti votmeisikud omavad tugevat kogemuste pagasit traumaennetuse valdkonnas, projekti planeerimisel ja tegevuste elluviimisel,
Selgitused ja siis nende mdju projekti edasiste plaanide tegemisele ja otsuste langetamisele on suur. Olulisemad otsused langetatakse PO-s Uhiselt,
pohjendused kusjuures projektijuht valmistab otsused ette — vajalikud materjalid ja info edastatakse esimesel voimalusel (alati pole periood objektiivsetel
asjaoludel olnud piisav), et oleks véimalik muutusi arutada ja selgitada ning saavutada konsensus.
Raskused usalduse vditmisel; ei | On respekteeritud, avatud Ehitab aktiivselt usalduslikke Suudab pidevalt luua ja hoida "voit-
respekteeri téotajaid ning koostdole ning avaldab téosuhteid, toetab ja julgustab voit" tllpi t66- ja valissuhteid; annab
sekkub mikrotasandil tunnustust teiste edule; tootajaid initsiatiivi votmisel; tootajatele innustavat ja positiivset
juhtimisse; saavutab mdju saavutab moju piiratud saavutab moju tulemusliku tagasidet; lubab teistel vastu votta
pigem joulise kditumisega; kommunikatsioonivdime abil; ideede mulgistrateegiate otsuseid ja vastutada nende
Inimeste ja jagab vahe isiklikke kogemusi; jagab isiklikke kogemusi; rakendamise abil; jagab isiklikke | elluviimise eest; on silmapaistev ja

organisatsiooni
juhtimise tohusus

pole eriti uuendusmeelne ega
avatud uutele ideedele

tunnustab tootajate
Oppimisvajadusi ja -vGimet ning
ei piira isiklikku arengut
organisatsioonis

kogemusi ning oskab hinnata
oma sGnade kaalu; loob
tootajatele voimalusi uute ideede
katsetamiseks; otsib voimalusi
tootajate Oppimisvajaduste ja
isikliku arengu tagamiseks
organisatsioonis

tunnustatud liider ning saavutab
mdju mitmekesiste suhtlemisviiside
rakendamise abil; jagab isiklikke
kogemusi ning oskab hinnata oma
sonade kaalu; nditab eeskuju pideva
isikliku arengu kaudu; loob voimalusi
tootajate arenguks organisatsioonis

PO tase X
Selgitused ia PO meeskonnas ja koostddpartneritega on usalduslikud koosté6suhted. Meeskonnaliikmete Gppimisvajaduste tagamiseks on siisteemselt
pﬁﬁjenduscjed tegeletud koolitamisega (olemas on koolitusplaan linnaosade tervisedendajate padevuse tdstmiseks ja seda plaani viiakse ellu — kuigi

koolitust rahastatakse projektivaliselt, on see kaudne naide organisatsiooni/“t66tajate” arendamisest). Vétmeisikutel on suureparased
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kogemused, mida meeskonnas jagatakse. Organisatsioon toimub téhusalt, mida tdendab tegevuste elluviimise kdrge protsent (lle 92% 2010.
a.) ja suur hulk linnaosades ellu viidud tegevusi, mis on projekti valised. Projektijuhi ja projektijuhi abi oluline tGlesanne on seejuures

infovahetuse koordineerimine.

Analiiiitiline ja
strateegiline

Ei suuda naha tervikpilti ning
pllab vahendada voi valtida
keerulisi olukordi; tugineb
pigem intuitsioonile kui
strateegilisele analtusile

Suudab naha tervikpilti ning
tuleb toime keeruliste
olukordadega; suudab
analtusida ja luua lihtsamaid
strateegiaid

Omandab kiiresti uut
informatsiooni ning sulandab
selle tervikpilti; tuleb toime
mitmetahenduslike, tundmatute
ja/voi keeruliste olukordadega;

Silmapaistvad vGimed analllsida
keerulisi olukordi ning naha tervikut;
langetab ebakindlates oludes
teadlikke otsuseid; arendab
alternatiivseid valikuid ning teeb

matlemine suudab luua adekvaatseid kindlaks voimalikud tulemused, riskid
strateegiaid ja maaratleb riskimaandamise
tegevused
PO tase X
Selgitused ja P.rojel.<tij:uhil ja votmeisikutel on olemas tra.um?fie enn't_etamise.alanfe pédeyus ja oskgsed ning (stra?teegilise) pIanee~r.imis.e oskused. Tulenevalt
phjendused pikaajalisest kogemusest omatakse teavet ja vOimet naha tervikpilti plaanide tegemisel, otsustamisel arutatakse véimalikud

mdjutegurid/informatsioon labi.

Finantssuutlikkus

Raskused otsuste ja rahalise
ressursi seostamisel

Joutakse sobivate jareldusteni
parast faktide analtusimist;
mdistab finantsjuhtimise
pohimatteid ning seostab
oluliste otsuste finantsmajusid

Omab piisavalt finantsvéimekust;
seostab pidevalt otsuste moju
finantsolukorrale

Silmapaistvad finantsjuhtimise
vOimed; omab selget arusaama
otsuste mdjust finantsjuhtimisele

PO tase X

. . Votmeisikutel on olemas projekti vajadustele vastav finantssuutlikkus ja pidevalt jalgitakse PO finantsolukorda seostatuna elluviimist vajavate
Sflﬁ_'tu‘:ed JZ tegevustega. Probleemiks vabade ressursside tekkimisel on olnud Tallinna eelarvelise juhtimise piirangud ehk linnavalitsuse ettekirjutused,
pohjenduse

mis on veidi takistanud finantsressursside drakasutamist.

PO liikmete soltuvus
juhist

Vaga tugev séltuvus juhist;
tema puudumisel/eemalolekul
organisatsioon ei toimi

Tugev soOltuvus juhist; tema
puudumisel/eemalolekul
organisatsioon ei toimi voi
muutub olulisel maaral
tegutsemisvorm

Mdningane séltuvus juhist; tema
puudumisel/eemalolekul
organisatsioon jatkab toimimist,
kuid Gleminekuperioodil
kannatavad mdoned valdkonnad
(nt rahakogumine) olulisel
madral; tikski meeskonna liige ei
suuda votta juhtimisvastutust

Tuginemine, aga mitte soltuvus juhist;
juhi vahetumisel oodatav sujuv
lileminekuprotsess;
tileminekuperioodil toimivad kdik
tegevused (sh rahakogumine)
suuremate probleemideta; on olemas
meeskonna liige/lilkkmed, kes
suudavad votta juhtimisvastutust

PO tase

X
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Selgitused ja
pohjendused

Tulenevalt seotusest Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuametiga, on ametis padevus projektijuhi tlesannete taitmiseks olemas. Projektijuhil on
abi, kes koordineerib infovahetust projektijuhi draolekul. Tarvidusel vGib kiirete otsuste vastuvotmise delegeerida Tallinna Sotsiaal- ja
Tervishoiuameti juhatajale (projekti vastutav tditja, kes suudab juhtimisvastutuse Ule vGtta), aga seda vajadust pole esinenud.

Meeskonna liikmed

Meeskonna liikkmetel viga
kitsas/thekulgne taust ja
kogemused; huvi ja vimed t66
teostamiseks piiratud;
jooksvate probleemide
lahendamisoskused puudulikud

Meeskonna lilkkmetel ménel
madral erinev taust ja
kogemused; hea suutlikkus ja
probleemilahenduse véimed;
paljud on huvitatud té6tama
valdkonnas laiemalt ning
organisatsiooni missiooni ja
edukuse nimel

Meeskonna liikkmete hulgas
mitmekiilgse taustaga, suurte
kogemuste ja oskustega isikud;
enamik on huvitatud ja
plihendunud té6tama ja dppima-
arendama valdkonnas laiemalt
ning organisatsiooni missiooni ja
edukuse nimel; valmisolek vétta
rohkem vastutust

Meeskonna lilkkmete hulgas
erakordsete kogemuste ja oskustega
isikud; enamik suudab taita mitut
rolli, on huvitatud ja piihendunud
toé6tama ja Oppima-arenema
valdkonnas laiemalt ning
organisatsiooni missiooni ja
strateegia elluviimise nimel; paljud on
valmis juhtima projekte ja to6tama
vorgustikus; todtajad panustavad
aktiivselt uute ideede genereerimisse,
parendamisse ja innovatsiooni

PO tase X
PO tuumik koosneb oma ala tippspetsialistidest, esindatud on nii akadeemiline kui praktiline teadmine/kogemused. Laiendatud meeskonna
Selgitused ja liikmed on viga motiveeritud arenema ja 6ppima ning uusi oskusi ja teadmisi rakendama, jarjest aktiivsem tegevus linnaosades tdendab, et
pShjendused tervisedendajad vdtavad vajalikul maaral vastutust ka traumaennetuse alaste tegevuste osas.
PUNKTISUMMA (max 32 punkti) | 29
KESKMINE HINNE | 3,63
Tugevused

e Tuumikmeeskond (projekti pShitditjad) koosneb tugevatest ekspertidest.
e Projektijuhil ja vGtmeisikutel on olemas vajalik padevus ja oskused. Tulenevalt kogemustest ja teadlikkusest omatakse teavet ja vGimet ndha

tervikpilti antud valdkonna t606st ja strateegias.

e PO projektijuht ja votmeisikud on piihendunud vigastuste valtimise projekti eesmarkide saavutamisele.

Parendusvaldkonnad
e Enesehindamise raportis on parendusvaldkonnana nimetatud strateegiate muutmist vastavalt muutuvatele olukordadele. Siin on silmas
peetud, et kogu eelarve (lejaaki pole suudetud realiseerida. Selleks on mitmeid objektiivseid p&hjuseid, kuid edaspidi tegutsetakse selle
nimel, et koik ressursid oleksid efektiivselt kasutatud.
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e Hea tase on saavutatud paljudes kdesoleva vétmevaldkonna alakriteeriumides. PO on kujundanud vélja hea oskuste baasi ja edaspidine
parendamine saab toimuda pigem sama kursi jatkamisel (sh tervisedendajate padevuse tGstmine) ja uute teadmiste ning kogemuste
lisandumise kaudu.

Ettepanekud
e Koostada PO strateegiadokument (,,arengukava“), mis oleks aluseks kiiremal reageerimisel muutuvatele oludele.
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V Siisteemid ja infrastruktuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Siisteemid

Planeerimine ja otsustamine
toimub eelkdige
hetkevajadustest ldhtuvalt,
korraparatult ja enamasti
mitteametlikus vormis ning ei
kasutata stistemaatiliselt
kogutud andmeid

Planeerimine ja
otsustusprotsessid

Planeerimine ja otsustamine
toimub regulaarselt enamasti
valitud isikute poolt, kuid tihti
mitteformaalselt; kasutatakse
vahe sistemaatiliselt kogutud
andmeid

Lisaks regulaarsele
planeerimisele ja selgepiirilisele
otsuste langetamise protsessile
toimub vajadusel ka
hetkeolukorrast Iahtuv
planeerimine ja otsustamine;
kasutatakse siistemaatiliselt
kogutud andmeid planeerimise ja
otsustusprotsesside toetamiseks;
otsuste edastamine tldiselt heal
tasemel

Regulaarset planeerimist ja
selgepiirilist otsuste langetamise
protsessi tdiendab vajadusel ka
hetkeolukorrast |ahtuv planeerimine
ja otsustamine; kasutatakse selge ja
formaalse stisteemi alusel kogutud
andmeid planeerimise ja
otsustusprotsesside toetamiseks ja
parendamiseks; otsuste edastamise ja
télgendamisega kaasatakse to6tajaid

PO tase

X

Selgitused ja

pohjendused otsuste langetamiseks.

lejadke).

Planeerimine ja otsustamine toetub kogutud andmetele ja siht- ja sidusriihmade vajadustele, sh plitakse vGtta arvesse linnaosade eri
tarvidusi (kasutatakse alt-ules planeerimise printsiipi). 2010. a. valmis Tallinna terviseprofiil ja Tallinna vigastuste profiil, mis on oluliseks
sisendiks planeerimisel ja otsuste langetamisel. PO-I on véimalik kasutada Tallinna linnavalitsuse jt andmebaase, et tugineda otsuste
langetamisel. Projekti eelarvest on tellitud sotsiaalse sidususe uuring ja PO eesmarkide hulka kuulus SA Tallinna Lastehaiglasse
statsionaarsele ravile vigastuste tottu saabunud laste haigusjuhtude registreerimine ja anallilis. Eesmark on saada tapsemaid andmeid

Peamine réhuasetus planeerimisel on seni olnud projekti plaani koostamisel. Projekti plaan on tédhtsaimaks dokumendiks projekti tegevuste
elluviimisel. Mdningat arenguruumi on hetkeolukorrast ldhtuval planeerimisel/otsustamisel (projektil on tekkinud finantsressursside

Raamatupidamine olemas ning
arveldamine toimub digeaegselt

Finants-
operatsioonid

Finantstegevus on labipaistev,
selgelt ja pidevalt
talletatud/dokumenteeritud;
toimub eelarve jalgimine ja
tasakaalustamine

Ko&ik finantsoperatsioonid on
allutatud sisemisele kontrollile;
taielikult korrastatud, iga-
aastaselt auditeeritud ja
hastijuhitud majandustegevus;
pooratakse tahelepanu eelarve
muudatuste juhtimisele

Lihtsad ja kontrollitavad
finantsoperatsioonid toetavad
igakllgselt eelarvestamist,
otsustusprotsesse ning
organisatsiooni strateegiliste
eesmarkide elluviimist; eelarve
muudatusi juhitakse aktiivselt
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PO tase X
Finantsoperatsioonid alluvad Tallinna linnavalitsuse finantsoperatsioonide sisemisele korrale ja kontrollile. Lisaks toimub kvartaalne

selgitused ia aruandlus EHK-le projektile eraldatud rahade kasutamise osas vastavalt projekti rahastamise lepingule, sellest tulenevalt on olemas

pﬁsjendusjed adekvaatne ilevaade finantstehingutest ja eelarve taitmisest. Eelarve muudatuste juhtimist on takistanud erakorralised eelarvelised

meetmed Tallinna linnavalitsuses (piirangud véljamaksete tegemisel aasta viimastel kuudel), kuid finantsoperatsioonide juhtimise
stisteemid/infrastruktuur on tanu Tallinna linnavalitsuse vastavatele reeglitele selgelt paigas.

Inimressursid —
arendamine,
hoidmine ja
motiveerimine

Puudub valjadppe voi
tdiendoppesiisteem;
motivatsioonisiisteemid
puuduvad voi on ebaefektiivsed
ning ei soosi inimeste hoidmist;
ei toimu meeskonna kui terviku
arendamist (sh uute/vajalike
inimeste kaasamist)

Toimub mdningane inimeste
koolitamine; olemas tiksikud
motivatsioonisiisteemi
komponendid (nt
konkurentsivéimeline palk,
osalemine juhtimises jms),
moned margid motivatsiooni-
stisteemi mojust téotajate
tulemuslikkusele; tegeletakse
meeskonda spetsialistide
kaasamise vajaduse

Nii organisatsiooni juhtide kui
meeskonnalilkmete arendamine
ja hoidmine heal tasemel;
koolitusvajadus hinnatud ja
olemas on koolitusplaanid;
olemas peaaegu terviklik
motivatsioonisiisteem (nt
konkurentsivdimeline palk koos
koolituse pakkumisega voi
osalemine juhtimises jm);
meeskonda kaasatakse vajalikke

Koikide votmeisikute arendamine ja
hoidmine heal tasemel; vétmeisikutel
olemas arenguplaanid;
meeskonnaliikmete koolitusvajadus
hinnatud ning koolitustel osalemine
soodustatud; toimub mdéningane
isikute tulemuslikkuse hindamine ja
tagasiside andmine; olemas terviklik
motivatsioonisiisteem, mis mdjutab
efektiivselt meeskonnaliikmete
tulemuslikkust; meeskond on

hindamisega spetsialiste kasutades erinevaid | tasakaalustatult komplekteeritud
IR arendamise voimalusi motiveeritud spetsialistidest
PO tase X
Vaatamata eelarvelistele piirangutele meeskonnaliikmete koolitamisel ja motiveerimisel, on PO teadlikult tegelenud inimeste arendamisega
pakkudes linnaosade tervisedendajatele koolitusi (eesmark on v&tmeisikute suutlikkuse tdstmine, nt toimusid traumade ennetuse
Selgitused ja téorihmale kaks koolitust-limarlauda ja Tallinna linnaosade tervisendukogude ja koostodpartneritele korraldati meeskonnakoolitus; kuus PO
pohjendused meeskonna liiget osales traumaennetusega tegelevate PO-de Uleriigilisel Uhisseminaril). Linnaosade tervisedendajate arendamiseks on

koostatud koolituskava, mida kill rahastatakse projektivdliselt ja mille teemad on laiemad kui ainult vigastuste véltimine, aga mis tdendab, et
PO tuumik tahtsustab koolituse olulisust.

Teadmiste kogumine
ja sailitamine

Puudub siisteem
organisatsiooni teadmiste
kogumiseks ja hoidmiseks

Susteemid liksikutes
valdkondades, aga mitte eriti
kasutajasébralikud voi taielikud
saavutamaks moju; siisteeme
teavad vaid Uksikud to6tajad
vOi kasutatakse juhuslikult

Hasti kujundatud ja
kasutajasdbralikud stisteemid
mones valdkonnas, slisteeme
teavad paljud tootajad ja
kasutatakse tihti

Hasti kujundatud, kasutajasébralikud
ja taiuslikud siisteemid teadmiste
kogumiseks ja sailitamiseks,
vOimaldades teadmiste levikut
organisatsioonis; slisteeme teavad
koik tootajad ja kasutatakse
jarjepidevalt

PO tase
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PO pohitegevuse tohustamiseks on projekti raames arendamisel SA Tallinna Lastehaigla vigastuste statistika kogumise mudel ja valminud
Tallinna vigastusteprofiil. PO sisest teadmiste kogumist ja sailitamist reguleerib Ghelt poolt EHK-ga s6lmitud projekti rahastamise leping, mis
nduab oluliste dokumentide sailitamist (projekti kaust).

Selgitused ja PO ei too6ta ,,Uhe katuse all”, mis kindlasti info liikumist mdjutab, kuid tase on siiski suhteliselt hea arvestades asjaolu, et tegemist ongi

p6hjendused projektorganisatsiooniga. Teadmiste levikut PO siseselt ja véliselt paljude meeskonnaliikmete tihe side Tallinna linnavalitsuse struktuuridega
(nt Kristiine LOVis on tervisedenduse blogi ja N6mme LOVis on veebileht, kus kajastatakse ka traumaennetuse teemasid, Pirita tervisedendaja
on juba enne vastava EHK poolse soovituse tekkimist kasutanud info edastamiseks Facebook’i). PO siseselt on teabe edastamise peamisteks
kanaliteks e-kirjavahetus ja meeskonnaliikmete kohtumised. Teabe edastamiseks on asjakohastel juhtidel koosatud memosid voi
kokkuvétteid (nt koostati Lidnemaa kiilastuse kohta laiemaks info jagamiseks meeskonnas).

Infrastruktuur

Ehitised ja ruumid

Mittesobivad ehitised ja
tooruumid, mille tulemusel
kannatab t66 tdhusus ja
tulemuslikkus (nt ebasobiv
paiknemine siht-/sidusriihmade
ja tootajate jaoks, vdahe ruumi
individuaalseks voi
meeskonnatdoks)

Ehitiste ja ruumide paiknemine
ning seisukord rahuldab
organisatsiooni olulisemaid ja
hetkevajadusi; méned
muudatused aitaksid oluliselt
kaasa t60 t6hususe ja
tulemuslikkuse tostmisele (nt
meeskonnat66 ruumid,
tootajatel isiklikud toolauad)

Infrastruktuuri paiknemine ning
seisukord rahuldab
organisatsiooni olemasolevaid
vajadusi; infrastruktuur ei
vahenda t66 tdhusust ja
tulemuslikkust (nt sobiv koht
tootajatele ja siht-
/sidusrihmadele, piisavalt ruumi
nii individuaalseks kui

Infrastruktuuri paiknemine ning
seisukord vastab tdielikult
organisatsiooni olemasolevatele ja
voimalikele tulevikuvajadustele;
infrastruktuur soodustab t66
téhususe ja tulemuslikkuse
suurendamist (nt eriti sobiv koht
tootajatele ja siht-/sidusrihmadele,
palju ruumi nii individuaalseks kui

meeskonnatooks) meeskonnatddks, soodustab
tootajate suhtlemist)
PO tase X
. . PO-l on vdga head vdimalused kasutada Tallinna linnavalitsuse infrastruktuuri nii PO siseste kohtumiste labiviimiseks (nt Tallinna Sotsiaal- ja
;S)ZI:;::;eui:eZ Tervishoiuameti ruumid ja esitlusvahendid, linnaosavalitsuste ruumid) kui siht- ja sidusrihmadele suunatud Urituste korraldamisel (nt

kultuuri- ja vabaajakeskused). Kasutadaolev infrastruktuur on PO tegevust toetav ja alati on leitud vGimalused PO vajaduste katmiseks.

Tehnoloogiline baas
- telefonside, arvutid
javeeb,
andmebaasid ja
juhtimissiisteemid

Puuduvad voi piiratud
sidevdimalused, pole piisavalt
telefone, arvuteid,
kontoritehnikat; veebileht
puudub; puuduvad
elektroonilised andmebaasid
t60 tulemuste, siht-
/sidusriihmade ja t66tajate
andmete salvestamiseks;

Vajadustele vastavad ja
tootajatele kattesaadavad
sidevdimalused, tootajad
kasutavad, kuid peavad jagama
arvuteid ja muud
kontoritehnikat; koduleht
olemas, kuid ainult baasinfoga,
informatsiooni uuendamine
juhuslik ja vaevaline;

Labimd&eldud ja mugavad
infotehnoloogilised ja kontori
lahendused, mida t66tajad
kasutavad personaalselt;
kodulehel oluline
organisatsiooni-spetsiifiline info,
mida uuendatakse regulaarselt;
andmebaase kasutatakse
tootajaid, siht-/sidusriihmasid,

Korgtasemelised infotehnoloogilised
ja kontori lahendused, mida t66tajad
kasutavad personaalselt ja t6husalt;
koduleht kajastab olulist ja pohjalikku
infot organisatsiooni ja selle
tegevusvaldkonna kohta; koduleht on
interaktiivne, kasutajasébralik ning
toimub pidev uuendamine;
andmebaasides pdhjalik info
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tootajad ei kasuta andmebaasid olemas, kuid pole | tulemusi ja finantse kajastavate | tootajate, siht-/sidusrthmade,
olemasolevaid arvuteid ja eriti kasutajasdbralikud ning andmete kogumiseks ja tulemusnaitajate ja finantsressursside
kontoritehnikat; tehnoloogilise | neid kasutatakse harva ning analilsimiseks ning kohta ning seda jagatakse ja

baasi puudulikkus vdhendab Uksikutes valdkondades; organisatsiooni tegevuse kaustatakse pidevalt organisatsiooni
1060 téhusust ja tulemuslikkust | infotehnoloogia suunamiseks tegevuste juhtimisel

kasutajasdbralikumaks
muutmine aitaks kaasa t60
t6hustamisele ja suurendaks
tulemuslikkust

PO tase X

Ka tehnoloogilise baasi osas on PO-l soodsad vGimalused Tallinna linnavalitsuse taristu (telefonside, arvutid), andmebaaside ja
juhtimisstisteemide drakasutamiseks. Tallinna linnavalitsusel on olemas loodud terviseveeb, kus olevat teavet praegu aktiivselt siiski ei

:)lefjl::iieuig uuendata. PO on arutanud vdimalusi traumaennetuse alast infot edastava veebilehe arendamiseks, kuid pole veel jdutud otsuseni, et kas
selleks on v&imalik palgata eraldi to6taja (kes oleks n.o tehniliseks toeks) ja kuidas on kdige efektiivsem korraldada sisu loomist veebilehel.
Kokkuvottes on PO tehnoloogiline baas siiski PO vajadustele vastav ja toetab PO tegevust.
PUNKTISUMMA (max 24 punkti) | 20
KESKMINE HINNE | 3,33
Tugevused

e Lai koostdodpartnerite vrgustik; loodud on tervisemeeskonnad linnaosade tasandil.
e Loodud sellised tegevused mille vastu suur huvi, mis on jatkusuutlikud.
e PO motiveeritud ja kompetentsed meeskonnaliikmed.

Parendusvaldkonnad

e PO on arutanud vdimalusi traumaennetuse alast infot edastava veebilehe arendamiseks, kuid pole veel jdutud otsuseni, et kas selleks on
vGimalik palgata eraldi to6taja (kes oleks n.o tehniliseks toeks) ja kuidas on kdige efektiivsem korraldada sisu loomist veebilehel.

Ettepanekud

e Konkreetsed ettepanekud puuduvad, sest tavaparane véimekus Tallinna PO kontekstis tagab pdhitegevuste toimimise heal tasemel. Arengu
,VOti“ seisneb eelkdige juba voetud arengusuundade elluviimises (milleks on SC kriteeriumide tditmine).
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VI Organisatsiooni struktuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Vastutava organi
(nt maavanem voi
MTU juhatus) roll

Vastutav organ (kui Uldse
olemas) ei osale eelarve
koostamisel ja auditite
labiviimisel ning ei sea
projektijuhile olulisi
eesmarke; vastutava organi
kohustused ebaselged voi
piiratud; projektijuhil puudub
selge visioon ja strateegia
organisatsiooni edukaks
juhtimiseks

Vastutav organ taidab
ettendhtud kohustusi (nt
kinnitab eelarve, korraldab
auditeid jm) kuid ei toeta
projektijuhti piisavalt
organisatsiooni edukaks
juhtimiseks; vastutava organi ja
PO votmeisikute rollid
segunenud, esineb dubleerimist;
projektijuhile on selgitatud
eesmarke, kuid tulemuste
mootmist praktiliselt ei toimu;
vOib esineda huvide konflikte

Vastutav organ taidab
ettendhtud kohustusi (nt
kinnitab eelarve, korraldab
auditeid jm), vGtab omale
vastutuse ning toetab
projektijuhti organisatsiooni
juhtimisel ja arendamisel;
vastutava organi ja PO
votmeisikute rollid
selgepiirilised; projektijuhi
tegevuse tulemuslikkust
moddetakse regulaarselt

Vastutav organ tdidab ettenahtud
kohustusi ja taidab kogukonna
ootusi vottes tdieliku vastutuse
organisatsiooni juhtimisel;
projektijuht tegutseb efektiivselt
organisatsiooni juhtimise ja
arendamisega; projektijuhi
tegevuse tulemuslikkust
mdddetakse pidevalt ning vastutav
organ on suuteline langetama
otsuseid ja votma vastutuse
projektijuhi toimetulematuse korral

PO tase X
Projekti ,,Vigastuste valtimine Tallinna linnas” vastutavaks organiks on Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, mille tilesanne on eelarve
kinnitamine, kontroll projekti tegevuste (le ja projekti tegevuste toetamine ning projektijuhi tegevuse hindamine. Lisaks koordineerib
Selgitused ja amet linnaosade tervisedendajate tegevust, sh traumaennetust. Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuametil on vajadusel suuteline langetama
pohjendused projekti puudutavaid otsuseid (kui see peaks vajalikuks osutuma). Projekti tegevust toetavaks organiks v&ib lugeda ka Tallinna

tervisekoalitsiooni, mis on loodud Tallinna rahvastiku tervise arengukava elluviimiseks (mis annab PO tegevuseks suuniseid). Samuti
arvestab PO oma tegevuses Tallinna linnavalitsuses loodud SC t66riihma ja juhtriihma otsustega.

Organisatsiooni
kujundamine

Organisatsiooni teadlikku
kujundamist ei toimu

Uksikud organisatsiooni osad on
hasti paika pandud ja
funktsioonid kirjeldatud; enamik
organisatsiooni rolle ja
tegevuspShimotted on
formaliseeritud, kuid ei vasta
tegelikkusele

Organisatsiooni osad ja
funktsioonid on selgelt
kirjeldatud; enamik
organisatsiooni rolle ja
tegevuspGhimdotted on
formaliseeritud, kuid ei
peegelda tegelikku olukorda

Organisatsiooni funktsioonid on
tapselt paika pandud ning
tegevuspohimotted tagavad
organisatsiooni taiusliku toimimise

PO tase

X
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Selgitused ja
pohjendused

Organisatsiooni kujundamisel on eesvedajaks olnud projekti vastutav organ Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, mis on Tallinnas
tervisedenduse, sh traumaennetuse valdkonna koordineerivaks keskuseks. PO meeskond on olnud traumaennetuse sisuliseks
eestvedajaks Tallinnas, aga , tduganud tagant” struktuuride véljakujundamist. PO eesmarkideks 2010.a. oli Tervisekoalitsiooni vigastuste
valtimise struktuuri kdivitamine vastavalt rahvusvahelise v8rgustiku SC pdhimdtetele ning vigastuste valtimise vdrgustike arendamine ja
linnaosade traumameeskondade arendamine e véimestamine. 2010. a. moodustati SC t66riihm ja juhtrihm. Kdimas on linnaosade
tasandil tervisendukogude moodustamine, mille tilesanne muuhulgas on ka vigastuste valtimine. Seega on organisatsiooni kujundamine
olnud teadlik tegevus ja tanaseks on struktuuride valjaarendamine joudnud I6ppjarku (osades LOVides pole tervisenGukogude
koosseisud kinnitatud, kuna liikmete ,, varbamine” pole 16ppenud). Organisatsiooni kujundamise |6pptulemusena kujundatakse SC
t66rihmast Safe Community p&him&tele vastav Tallinna traumade/vigastuste ennetamise ndukogu (nduandev kogu) Tallinna
Tervisekoalitsiooni koosseisus ning Safe Community pohimdtetele vastavad tervisemeeskonnad Tallinna linnaosades.

PS! Tallinna vigastuste véltimise struktuuride/vdrgustiku viljaarendamise raames on vastutava organi eestvedamisel loodud ka
vdikelaste valispShjustest tingitud vigastuste ennetamise to6riihm, mida juhib abilinnapea. T66riihm on moodustatud Tallinna linnapea
kaskkirjaga: 25.06.09, nr PO-1/142.

Organisatsioon on Organisatsioon on toimib Organisatsiooni koik osad Pisiv ja ndhtamatu organisatsiooni
funktsionaalselt killustunud lldiselt funktsionaalse funktsioneerivad thtse I6imumine ja koordineeritud
Funktsionaalne ning Uksuste vahel puudub tervikuna, kuid Uksuste vahel tervikuna ja suhteliselt tegevus; suhteid ja tegevusi
koordineerimine koordineeritud tegevus puudub koordineeritud tegevus; | koordineeritult; jagatakse suunavad organisatsiooni vajadused
moningane ressursside informatsiooni ja kasutatakse
Uhiskasutamine Uhiselt ressursse
PO tase X
Projekti tegevuste funktsionaalne koordineerimine toimub nii korralistel koosolekutel kui jooksva infovahetuse kaudu, nii tagatakse
terviklik [ahenemine nii PO kui LOVide traumaennetusalaste tegevustele, samuti jagatakse Uhiseid ressursse (nt olemas on roll-upid
Selgitused ja traumaennetuse alase, mida vajadusel/kokkuleppel kasutavad eri linnaosade tervisedendajad v&i teised PO lilkkmed oma Urituste
pohjendused korraldamisel). K&ikide Tallinna linnas vigastuste ennetamise alase tegevuste koordineerimise eest vastutab Tallinna Sotsiaal- ja

Tervishoiuamet, kusjuures teisi Tallinna ameteid (nt Haridusamet) kaasatakse nii Tallinna Tervisekoalitsiooni ja SC t66riihma/juhtrithma
kaudu (strateegiline tasand) kui jooksvalt tegevuste ettevalmistamisel ja elluviimisel.
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Individuaalne
toojaotus

,Ametikohtade” loomisel ei
arvestata votmerollide
vajadust; rollid ja vastutuse
jaotused ebaselged;
ametikirjeldused puuduvad

Enamik vajalikke , ametikohti”
on loodud; vGtmepositsioonid
hasti kirjeldatud ja olemas
ametikirjeldused; rollid ja
vastutuse jaotused kattuvad voi
on suhteliselt ebaselged;
ametikirjeldused on staatilised

K&ik vajalikud ,ametikohad” on
loodud; vGtmepositsioonide
toimimine ja
aruandluskohustused paigas;
ametikirjeldusi muudetakse
vastavalt organisatsiooni ja/v6i
tootajate isiklikule arengule

Iga ,,ametikoha“ vajadus, roll ja
vastutus ning aruandlus-kohustused
vastavad organisatsiooni tegevuse
eesmarkidele; tootajatel on voimalik
ndidata Ules initsiatiiv ning votta
suuremat vastutust paremate
tulemuste saavutamise nimel;

ametikirjeldusi muudetakse
tootajate initsiatiivil ja/voi
kaasamisel vastavalt organisatsiooni
ja/voi tootajate isiklikule arengule

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

PO lilkmed on to6korralduse ja kohustuste jagunemisega rahul. Tallinna eripérast tulenevalt (suur elanike arv, 8 linnaosa, mitmepalgeline
tervisedendusega tegelevate institutsioonide struktuur) on PO ,,ametikohad” taidetud eelk&ige ekspertidega ja tegevuste elluviimine
toimub tervisedenduse spetsialistide ning kaasatavate ,valiste osapoolte” kaudu. Taoline té6jaotus vastab Tallinna vajadustele, kus
parim tegutsemismudel on PO vGtmepositsioonide mehitamine tervisedenduse ekspertidega, kes viivad ellu n.6 horisontaalseid tegevusi
(koolitused ja sidusriihmade suutlikkuse arendamine, struktuuride ja vGrgustike véljaarendamine, suuremate Urituste organiseerimine
jms) ja kaasavad selleks vajadusel eri osapooli vastavalt tegevuse iseloomule ning linnaosades toimub suur hulk vahetuid sihtrihmadele
suunatud tegevusi (nn projekti sidusriihma koordineerimisel toimunud tegevused Tallinna linnaosades, mis on seotud teiste projektidega
ja organisatsioonidega).

PO siseselt on individuaalne t66jaotus maaratletud projektijuhi ja projektijuhi abi vahel (jagavad projekti juhtimise ja administreerimise
tlesandeid). Muud meeskonnaliikmete individuaalsed lilesanded lepitakse kokku koosolekutel. Projektijuhi toolilesanded on maaratletud
muuhulgas projekti rahastamise lepinguga.

PUNKTISUMMA (max 16 punkti) | 13

KESKMINE HINNE | 3,25

Tugevused

e Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet vastutava organina toetab héasti PO tegevust.

Parendusvaldkonnad
e Markimisvaarsed ndrkused puuduvad.

Ettepanekud
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e Konkreetsed ettepanekud puuduvad, sest olemasolev véimekus Tallinna PO kontekstis tagab pdhitegevuste toimimise heal tasemel. Arengu
,VOti“ seisneb eelkdige juba voetud arengusuundade elluviimises (milleks on SC kriteeriumide tditmine).
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VIl Kultuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Tulemuslikkus ja
jagatud vaartused

Otsused tehakse enamasti
"kdhutunde" pdhjal;
meeskonna liikmeid palgatakse
ja tasustatakse mitte nende
moju, vaid
tlesannete/kohustuste taitmise
eest vGi ilma selge pGhjuseta

Tulemusnaitajate andmeid
kasutatakse otsuste
langetamisel; tulemustele
panustamine pole sihiparane,
kuid on Gheks kriteeriumiks
meeskonna liikmete palkamisel
ja tasustamisel

Otsused organisatsioonis
pohinevad tulemustele
orienteeritud motteviisil;
meeskonna lilkkme panus
sotsiaalse, organisatsioonilise ja
finantsmdju saavutamisele on
eeltingimuseks tema palkamise
ja tasustamise otsustele

Igapdevased tegevused ja otsused
organisatsioonis péhinevad
tulemustele orienteeritud motteviisil;
tulemuslikkusele péoratakse pidevat
tahelepanu; kdik tootajad on
palgatud ja tasustatud lahtudes
nende Uhisest panusest sotsiaalse,
organisatsioonilise ja finantsmaoju
saavutamisele

PO tase X
Enesehindamise raportis on PO sedastanud, et sisemised konfliktid eelarve ja tasustamise suhtes puuduvad. PO vaartustab téenduspshist
lahenemisviisi (mille tdendiks on PO tegevus kogumaks , kvaliteetsemaid” andmeid vaikelaste vigastuse analttsimiseks, kaks projekti

Selgitused ja meeskonna liiget olid Tallinna vigastuste profiili autoriteks jne). On naiteid, kus projekti tegevuste planeerimisel on anallisitud varasemate

pohjendused tegevuste mdju ja madala tulemuslikkuse puhul on fookust muudetud. Teisiti eldes on omandatud kogemustest véetud Sppust. Ka uus,

2011. a. projekti plaan sisaldab mitmeid viiteid tegevustele, mis on suunatud andmete/tulemuslikkuse analiitsile ja selle alusel tegevuste
prioritiseerimisele — ka see naitab, et tulemuslikkus on métteviisina vaartustatud.

Muud jagatud toed
ja vaartused

Uhised tunnustatud
tdekspidamised ja vaartused
puuduvad

Uksikud tihised tunnustatud
toekspidamised olemas mdénes
grupis; vaartused on vaid
osaliselt kooskdlas
organisatsiooni eesmarkidega
vOi omavad harva mdju
tegevusele

Uhised t&ekspidamised jagatud
paljude poolt; aitab luua
identiteeditunnet; vaartused on
kooskdlas organisatsiooni
eesmarkidega, kuid omavad
juhuslikku mdju tegevusele

Uhised t&ekspidamised ja vaartused
(nt sotsiaalsed,) kdigi poolt
omaksvoéetud; loob tugeva
identiteeditunde ning annab selged
kaitumisreeglid; liidrid kannavad
t6ekspidamisi, mis on ajatud ja
kestavad ka juhtide vahetumisel;
vaartused toetavad organisatsiooni
eesmarke ning mdjutavad tegevusi

PO tase

X
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Enesehindamise raportis on PO konstateerinud, et PO sisekliima hea, nt jagatakse usalduslikus 6hkkonnas omavahel kogemusi Urituste

Selgitused ja labiviimisest ja parimatest praktikatest, saadakse meeskonnaliikmetelt konstruktiivset tagasisidet. Projektiorganisatsioon (siin on muuhulgas
p6hjendused silmas peetud ka linnaosade tervisedenduse spetsialiste) on kujunenud meeskonnaks, ametikohapdhist hierarhiat meeskonnas ei tunnetata.
Positiivsena voib vidlja tuua meeskonna motiveerituse, teotahtelisuse, koostodvalmiduse.
Uhised tavad (traditsioonid, Uhised tavad organisatsioonis Uhised tavad organisatsioonis on | Uhised tavad organisatsioonis on
rituaalid, kirjutamata reeglid, on mones Uksikus grupis; voivad | paljude poolt omaks véetud; koigi poolt omaks voetud ning toetab
Uhised tavad siimbolid, keel, riietus jne) olla ainult osaliselt kooskdlas voivad olla kooskdlas organisatsiooni eesmarke ja
organisatsioonis puuduvad organisatsiooni eesmarkidega organisatsiooni eesmarkidega, mdjutavad igapdevast tegevust
vOi omavad harva mdju kuid omavad juhuslikku moju
tegevusele tegevusele
PO tase X

Meeskonna kohtumisi iseloomustab positiivne ja usalduslik sisekliima. Tervisedendajate vahel toimuvad mdnikord ka té6valised kohtumised.

Selgitused j o . L ~ . . .
ig.l usea Jja Toetatakse teiste linnaosade tervisedendajaid, naiteks vGetakse osa teise linnaosa tervisedenduse Uritustest. Téokorraldus on vélja kujunenud
pohjendused s o . .
ja koikide poolt omaks vdetud, juurdunud on PO tegutsemismudel.
PUNKTISUMMA (max 12 punkti) | 11
KESKMINE HINNE | 3,67
Tugevused:

e PO-l pole sisemisi konflikte, sisekliima hea, liikmed entusiastlikud.

Parendusvaldkonnad:
e  Markimisvaarsed nérkused puuduvad.

Ettepanekud:
e Vdimalusel pakkuda koolitusi jms PO liikmetele, et motivatsiooni kdrgel tasemel hoida.
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Kokkuvotlik hindamistabel

Votmeelement Max summa Punktisumma Keskmine hinne

| Puidlused 16 12 3,00

1l Strateegia 20 15 3,00

1} Organisatsiooni oskused 52 44 3,38
v Inimesed 32 29 3,63
Vv Susteemid ja infrastruktuur 24 20 3,33
VI Organisatsiooni struktuur 16 13 3,25
Vi Kultuur 12 11 3,67
KOKKU 172 144 3,35
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