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SISSEJUHATUS

Me ei tea tegelikult, missuguseid iillatusi opetajatele raamatukogul varuks on,
me el suuda ennast kursis hoida. Ja kui ma niitid siin riiulite vahel olen
Jjalutanud, siis ma olen avastanud siin... oi, motle kui vahva, oi, ma ei teadnudki.

(Intervjuust Torva Giimnaasiumi dpetajaga 08.04.2014)

Kooliraamatukogu todkorralduse alustes on sétestatud: ,,Raamatukogu pohiiilesanne on
toetada triikiste, audiovisuaalsete ja muude infokandjate siilitamise ja kittesaadavaks
tegemise kaudu kooli dppekava elluviimist, arendada Opilaste iseseisva Opitoo ja teabe
hankimise oskust ning lugemishuvi“ (Kooliraamatukogude... ). Torva Glimnaasiumis on
olemas koik, et raamatukogu saaks pohililesannet edukalt téita: kaasaegsed tehnilised

lahendused, kvalifitseeritud personal, mugavad ruumid ning iiha tdienevad kogud.

Torva Giimnaasium loodi aastal 1917. Oppeaastal 2013/14 dpib koolis 447 dpilast ja
tootab 41 Opetajat. Kooli raamatukogu asub alates 2004. aasta siigisest C-korpuse
alumisel korrusel ja kasutada on koos abi- ja hoidlaruumidega 257,2 m?* pdrandapinda.
Raamatukoguhoidjaid on kaks, ametikohtade arv 1,5. Minul kui pohikohaga to6tajal on
erialane  rakenduskdrgharidus (TU  Viljandi  Kultuuriakadeemia, 2008) ja
kutsekvalifikatsiooni IV tase; osalise tOo0ajaga raamatukoguhoidja, kellel on
pedagoogiline korgharidus, 10petas 2012. aastal Viljandi Kultuuriakadeemias

kutsekoolituse programmi ning talle on omistatud kutsekvalifikatsiooni III tase.

Alates 2006. aastast on kooli raamatukogus kasutusel raamatukoguprogramm RIKS,
mille elektronkataloogis on arvele vdetud pdhikogu (iile 20 tuhande eksemplari) ja
oppekirjanduse kogu (iille 10 tuhande eksemplari) teavikud. Suur osa teavikutest on

laenutatud ainekabinettidesse ja dpetajatele pidevaks kasutamiseks.

Augustis 2013 osteti uued arvutid raamatukoguhoidjatele ja Opilastele kasutamiseks.
Raamatukogus on printer ja koopiamasin, 42 teler, videomakk ja CD/DVD-maingija.
Kogusid on tdiendatud ostude ja annetuste teel, mitmel korral on vajalikku hangitud
hoiuraamatukogust, tellitud on olulised ajalehed ja ajakirjad ning kogude tdiendamiseks

on omavalitsus igal aastal eraldanud stabiilse summa. Raamatukogu korraldab



algklasside lugemisvoistlust ja teisi {iritusi, sel dppeaastal viisime muu hulgas koostoos
Torva Lasteraamatukoguga 1dbi Nukitsa konkursi hdédletamise. Traditsiooniks on saanud
jouluhommikud kooli raamatukogus teisele kooliastmele ja giimnaasiumidpilastele.
2014. aasta kevadel uuenes kooli koduleht, tdnu millele on raamatukogul veel iiks

voimalus infot jagada ja enda tegemisi avalikkusele tutvustada.

Kooli raamatukogul on suurem potentsiaal infoteenuse pakkujana kui seda kasutatakse.
Olen Torva Giimnaasiumi raamatukoguhoidjana to6tanud alates 2006. aasta suvest ning
olnud tunnistajaks kooli raamatukogus toimunud muutustele, mis ei holma ainult
tehnilist arengut. Uha enam kasutatakse raamatute asemel internetiressursse ja

raamatukokku tulevad Opilased pigem aega veetma, kui vajalikku infot hankima.

UNESCO kooliraamatukogude manifestis on 6eldud, et raamatukoguhoidja ja Opetaja
koostod tulemusel ,saavutavad Opilased korgema kirjaoskuse-, lugemisoskuse- ja
oppimisoskuse taseme ning omandavad probleemide lahendamise, infovahetuse ja
suhtlemise oskused (UNESCO...). Et rakendada maksimaalselt kooli raamatukogu
voimalusi ja integreerida raamatukogu enam Oppetdoga, nden votmeisikutena dpetajaid
ning pean vajalikuks uurida nende infokditumist, infovajadusi ja kooli raamatukogu rolli

nende infovajaduste rahuldamisel.

Magistritoo eesmérk on anda ililevaade Torva Glimnaasiumi Opetajate infokditumisest ja

kooli raamatukogu rollist dpetajate infovajaduste rahuldamisel.
Eesmargi saavutamiseks esitasin jargmised uurimiskiisimused:
e Millised on dpetajate to6ga seotud infovajadused?

o Kuidas hangivad opetajad vajalikku informatsiooni? Milliseid takistusi nad

kohtavad info hankimisel?

e Kuidas saab kooli raamatukogu paremini aidata dpetajaid nende infovajaduste
rahuldamisel? Missugune on dpetajate arvates nende (info)vajadustele vastav

kooliraamatukogu?

Magistritoo tegemisel ldhtusin konstruktivistliku paradigma pdhimotetest interpretatiivse
filosoofia raamistikus. Kasutasin etnograafilisi meetodeid: osalusvaatlust ja
etnograafilist intervjuud. Oluliseks mojutajaks oli Brenda Dervini konstruktivistlik

sense-making ldhenemine.



Empiiriline materjal on kogutud varjatud osalusvaatluse ja intervjuude kaigus. 2013.
aasta kevadel pidasin kooli raamatukogus nelja nddala véltel vaatluspdevikut ja tegin
2014. aasta martsis-aprillis 8 semi-struktureeritud intervjuud kooli dpetajatega. Andmete
analiiiisil kasutasin kvalitatiivsete andmete analiilisitarkvara MAXQDA ja tuginesin

konstruktivistliku pohistatud teooria (Charmaz 2006) juhistele.
Magistritod pohiosa on jaotatud nelja peatiikki:

e csimeses peatiikis annan iilevaate filosoofilisest ja teoreetilisest raamistikust,

pohimdistetest ning seni tehtud uuringutest;

e teises peatiikis tutvustan kasutatud meetodeid, valimit ning andmekogumise ja

-analiiisi kéiku;
e kolmandas peatiikis esitan empiirilisest materjalist 1dhtuvad tulemused;

e neljandas peatiikis asetan tulemused seosesse teiste uuringute ja teoreetilise

raamistikuga ning esitan diskussiooni kdigus omapoolsed jareldused.

Too 10pus on eesti- ja inglisekeelne kokkuvote ning kasutatud kirjanduse loetelu.
Magistritoo lisad — vaatluspédevik, intervjuude kava, iilevaade valimist ja intervjuude
transkriptsioonid — on kittesaadavad eraldi koites Tartu Ulikooli sotsiaalteaduste

raamatukogus.

Eesti teadlastest on tegelenud infokditumise, infovajaduste ja raamatukogu kasutajate
rahulolu-uuringutega Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogus Aiki Tibar (2006, 2001) ja
Konrad Kikas (1997). Tallinna Pedagoogikaiilikoolis (praeguses Tallinna Ulikoolis) on
infokditumist uurinud iilidpilasi juhendanud Evi Rannap ja Elviine Uverskaja (Eesti
Teadusinfosiisteem). Oppejdudude ja iilidpilaste infovajadusi uuris Estonian Business

Schooli (EBS) raamatukogu aastal 2004 (Pihu 2006).

Pille Pruulmann-Vengerfeldti juhendamisel on Tartu Ulikoolis iilidpilaste infovajadusi
oma bakalaureusetoodes uurinud Elen-Greete Jaadla (2011) ja Kadrian Kotkas (2011).
Ulikooli infokorralduse eriala magistritdddes on uuritud kutsedppurite infovajadusi

(Pungits 2012 ) ja glimnaasiumidpilaste ja -Opetajate infokditumist (Tamm: 2010).

Olulise panuse infokditumise uuringutesse on andnud Aivi Sepa ja Mai Pdldaasa

juhendamisel Tartu Ulikooli Viljandi Kultuuriakadeemia raamatukogunduse ja



infoteaduse eriala 1opetajad. Neist iildhariduskooli dpetajate infovajadustele keskendusid

oma té0des Monika Austrin (2008) ja Anne Miljan (2009).

Minu andmetel pole Eestis seni Opetajate infokditumist etnograafiliste meetodite abil
uuritud. Loodan seniste, valdavalt ankeetkiisitlustele ja kvantitatiivsele analiiiisile rajatud
uuringute korval selle magistritdoga anda Opetajate infokditumise uuringutesse oma

panuse.

Projekti ERIAL (The Ethnographic Research in Illinois Academic Libraries) kodulehel
avaldatud etnograafilise uurimist66 juhend vatab iihe lausega kokku peamised pdhjused,
miks tasub kaaluda kvalitatiivset ja etnograafilist uurimisviisi: “See ldhenemisviis vdib
omada suurepdrast uurimuslikku joudu, sest kvalitatiivsed andmed suudavad otseselt
demonstreerida, mida uurimisalused tegelikult teevad, mdtlevad ja tunnevad igapdevaelu

situatsioonides” (Asher & Miller s. a.).

Ténan oma juhendajaid Krista Lepikut ja Pille Pruulmann-Vengerfeldti heade nduannete,
kannatlikkuse ja plihendatud aja eest. Tdnan koiki oma ldhedasi inimesi, kelle tugi aitas
rasketest hetkedest iile saada. Suur aitdh kdigile toetavatele kolleegidele, Torva
Gilimnaasiumi juhtkonnale ja eriti intervjuudes osalenud Opetajatele. Kdige suurema
kummarduse teen oma kallite kaasraamatukoguhoidjate Ene ja Hilma ees, kes mind

julgustasid, tagant liikkasid ja tegid koik, et saaksin sellele todle piihenduda.



1. TEOREETILINE RAAMISTIK

1.1 Interpretivism ja konstruktivism

Magistritoo ldhtub Kristy Williamsoni (2006) kisitlusest, mis asetab konstruktivistliku

paradigma interpretatiivse filosoofia raamistikku ja kasutab uuringus etnograafilisi

tehnikaid.

Pikka aega on diskuteeritud kvantitatiivsete ja kvalitatiivsete uuringute erinevuse iile,
ndhes neid sageli dihhotoomilisena, kuigi praktikas on kiisimus vaid sillast kahe darmuse
vahel; on teadlasi, kes piiliavad sellelaadseid vastandamisi korvaldada (Hirsjérvi et al
2005: 126). Asetades kdesoleva magistritoo kvalitatiivse/kvantitatiivse skaalale, on selles

kasutatud kvalitatiivset 1ahenemisviisi.

Siiski ei kirjelda Kristy Williamsoni hinnangul mdiste "kvalitatiivne uurimus" piisavalt
hasti uurija ontoloogilist vaadet. Tema késitluse jéargi tuleb sotsiaalteaduste puhul
eristada kahte suuremat filosoofilist traditsiooni — positivistlikku ja interpreteerivat,
millest viimast tuleks kasutada kvalitatiivsena médratletud uuringute raamistikuna.

(Williamson 2006: 83-84)

Konstruktivistlik paradigma tunneb huvi selle vastu, kuidas inimesed konstrueerivad
oma maailma. Eristatakse kahte peamist konstruktivistlikku 1&henemist, millest esimene,
kognitiivne  konstruktivism, keskendub individuaalsetele ja  personaalsetele
konstruktsioonidele; teine, sotsiaalne konstruktivism, keskendub jagatud tidhendustele,
peegeldades sotsiaalseid konstruktsioone (Williamson 2006: 84). Talja, Tuomineni ja
Savolaineni (2005: 82) jédrgi kujunevad kognitiivse konstruktivismi puhul individuaalsed
teadmiste struktuurid ja mentaalsed mudelid kogemuste ja vaatluse kdigus. Kéesolev t66

ldhtub kognitiivsest konstruktivismist.

1.1.1 Konstruktivism raamatukogunduses ja infoteaduses

Kognitiivne konstruktivism on sageli taustaks paljudele infoteaduste uuringutele:
infovajaduste, infokditumise, infohankimise, infootsingu ja kasutamise uuringutes ning

infopiadevuse kontseptualiseerimisel (Talja et a/ 2005: 85).

Tahtsaimad konstruktivistliku suuna esindajad raamatukogunduses ja infoteaduses on

Brenda Dervin ja Carol Kuhlthau (Bates 2005: 11). Brenda Dervin seadis kahtluse alla
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mehhanistliku ja tihekiilgse kisitluse, mille kohaselt on informatsioon sdnumite otsene
kommunikatsioon saatja ja vastuvotja vahel. Ta kritiseeris saatja autoritaarse rolli
rohutamist ja vaadet, mille kohaselt on informatsioon objektilaadne, objektiivne ja
neutraalne infokogum. Konstruktivistlike teooriate kohaselt on informatsioon plastiline
aine, mida saab mitmel moel vormida. Infokasutaja pole mitte passiivne
infotdotlussiisteem, vaid ta loob timbritseva reaalsuse kohta aktiivselt tdhendusi (making

sense) ja lisab informatsioonile isiklikke tdhendusi. (Talja et al 2005: 83)

Bates rohutab, et koik raamatukogunduse ja infoteaduste metateooriad on osaliselt
filosoofiad ja osaliselt metodoloogiad. Konstruktivism on Batesi sonul rohkem filosoofia
kui teooria, etnograafia pigem metodoloogia kui filosoofia. (Bates 2005: 14) Arvan, et
infokditumise uuringutel on valdavalt positivistlike ja kvantitatiivsete 1&henemisviiside
korval ndhtuste siigavamaks ja mitmekiilgseks moistmiseks vajalik interpretatiivsele

filosoofiale tuginevate uuringute ldbiviimine.

1.2 Pohimoisted

To60s kasutatavad pohimdisted on informatsioon, infokditumine ja infovajadus.

1.2.1 Informatsioon

Informatsioon on nii igapdevane mdiste, et selle tdhendus tundub olevat
iseenesestmoistetav ja koigile teada. Tegelikkuses mdistetakse informatsiooni erinevalt
nii argielus kui erinevates teadusvaldkondades. Case'i (2007: 42) sonul on erinevad
teadlased aastakiimneid pead murdnud informatsiooni madiste kallal ja loonud kiimneid

erinevaid definitsioone.

Kéesolevas magistritods ldhtun  pdhimdistete puhul peamiselt infoteaduse
konstruktivistliku suuna esindaja Brenda Dervini késitlusest. Dervini sonul on tema
sense-making ldhenemine nii teoreetiline raamistik, teooria, meetodite kogum kui
metodoloogia. Kdige olulisemaks peab ta ise, et sense-making lahenemine on komplekt
metateoreetilisi eeldusi ja vditeid informatsiooni olemuse, inimeste infokasutamise ja

inimeste vahelise kommunikatsiooni olemuse kohta. (Dervin 1992: 61— 62)

Brenda Dervini jérgi ei suuda objektiivne informatsioon maailma tiielikult kirjeldada ja

probleem pole selles, kuidas saada rohkem objektiivset informatsiooni. Inimesed on

11



taiesti vOoimelised looma omaenese juhiseid ja arusaamu, nad vdtavad vilise info ja
korrastavad selle vastavalt oma olemasolevale sisemisele informatsioonile, motestades

selle abil oma maailma (making sense). (Dervin 1976: 326)
Selles kontekstis eristab Brenda Dervin (1976: 326) kolme tiilipi informatsiooni:

1. Informatsioon, mis vastab olemuslikult reaalsusele; kohanemisvdimeline ja

objektiivne informatsioon; andmed.

2. Informatsioon kui reaalsusele inimeste poolt omistatud struktuurid; korrastatud

info; ideed.

3. Informatsioon kui toimimisviisid, mille abil inimesed omandavad selle, mida nad

varem ei teadnud; mille abil on inimesed informeeritud voi instrueeritud.

Dervini sense-making 1dhenemise jargi on informatsioon midagi, mis on seotud sisemiste
tunnetusprotsessidega. Fookusesse tduseb kasutaja. Informatsioon on subjektiivne,
olukorrast sdltuv, holistiline ja kognitiivne, iihesdonaga konstruktivistlik. Kasutaja pole
passiivne vilise info vastuvdtja, vaid ta on aktiivse ja kestva muutuste protsessi
keskmes; informatsioon pdhjustab kasutaja ettekujutuse muutust ja muudab kasutaja

informatsiooni tajumise viisi. (Morris 1994: 21-22)

Dervini  konstruktivistlik ldhenemisviis vaatleb informatsiooni kasutaja poolt
konstrueerituna. Informatsioon ei eksisteeri abstraktsena, vaid ta peab olema
interpreteeritud. (Morris 1994: 21) Informatsioon on mdistetav kui kindlal ajahetkel

inimes(t)e poolt loodud tihendus (Dervin 1992: 62-63).

1.2.2 Andmed, teadmised ja teadmus (tarkus)

Informatsiooniga tihedalt seotud mdisted on andmed, teadmised ja teadmus (tarkus).
Nende omavahelist hierarhilist suhet kirjeldab tuntud ja palju kasutatud teadmiste (voi
informatsiooni) piiramiid (data-information-knowledge-wisdom hierarchy e DIKW, vt

joonis 1).
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Tarkus
(Wisdom)

/T eadmus (Knowr'edge)\

/ Informatsioon (Informarfon)\
/ Andmed (Data) \

Joonis 1. Andmed-informatsioon-teadmus-tarkus (Rowley 2007: 164)

Ackoff (1989 Rowley 2007: 16 kaudu) defineerib neid moisteid jargnevalt:

e Andmed on siimbolid, mis viitavad objektidele, siindmustele ja neid

umbritsevale keskkonnale. Andmete erinevus informatsioonist on funktsionaalne.

e Informatsioon holmab kirjeldusi, vastuseid kiisimustele, mis algavad sdonadega
kes, mis, mida, millal ja kui palju. Infosiisteemid tegelevad andmete
genereerimise, sdilitamise, otsingu ja todtlemisega. Informatsioon tuleneb

andmetest.

e Teadmine vOi teadmus on oskus, tegelik teadmine (know-how), mis teeb
voimalikuks muuta informatsiooni juhisteks. Teadmust saadakse kas teistelt, kes

seda omavad, jargides juhendeid, vdi kogemustest dppides.

e Tarkus on vOime suurendada efektiivsust. Tarkus lisab véirtust, mis nduab
vaimset tegevust, otsustamisvOoimet ja arusaamist. Kaasnevad eetilised ja

esteetilised védértused on igaiihe puhul eripirased ja personaalsed.

Aastakiimneid kestnud vaidlus mdistete ,,andmed®, ,,informatsioon ja ,teadmus™ (ja
monikord ka ,,tarkus) erinevuse {ile ei ole suutnud &ra hoida terminoloogilise hierarhia
tekkimist ja infokditumise uuringutes pole tavaliselt nende mdistete tdhendusi tépselt
kirjeldatud. Uute ladhenemisviiside ~ raames késitletakse informatsiooni
teadmise/teadmuse tdhenduses, millenagi, mis asub kellegi peas, mitte fiilisilise

objektina. (Case 2007: 65)
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Brenda Dervin ei kasuta palju oma t66des madisteid teadmus (knowledge) voi teadmine
(knowledge). Peamiselt rddgib informatsioonist, info otsimisest ja kasutamisest.
Arvestades, et ta kisitleb informatsiooni protsessikeskse, kontekstuaalse, inimeste peas
konstrueeruvana, millenagi, mis on indiviidi poolt omandatud ja tdlgendatud, asetub see
DIKW hierarhia tippu, teadmise, teadmuse ja tarkuse tasandile. Selles magistritoos
kasutan paralleelselt moisteid informatsioon, info ja teadmised DIKW hierarhia

teadmise/teadmuse tdhenduses, nii, nagu neid kasitleb Brenda Dervin.

1.2.3 Infokiitumine (information behaviour)

Informatsiooni hankimise ja otsingu uurimise ajalugu ulatub 20. sajandi algusesse.
Sajandi esimestel kiimnenditel olid uuringute tdhelepanu keskmes infokanalid ja
-slisteemid, peamiselt raamatukogudes ja massimeedias. 1940. aastal ilmus esimene
ilevaade sellealastest uuringutest. Kuni 1960. aastateni olid uuringud peamiselt seotud
teadlaste ja inseneride infovajaduse ja -kasutamisega. Sellegipoolest peab tddema, et
need uuringud ei vaadelnud info hankimist tdnapdevases tdhenduses. Mida tegelikult
uuriti, olid infoallikad ning nende kasutamine, mitte iiksikkasutajate ja nende vajaduste
uuring. Kirjanduses nimetati neid uuringuid sellegipoolest infovajaduse ja kasutamise
uuringuteks (information needs and uses), vahel ka kasutajauuringuteks (user studies).
Alates 70ndatest nihkus rohuasetus struktureeritud infosiisteemidelt isikule kui info
leidjale, loojale ja kasutajale. Inimeste infokditumist (information behaviour) on 1980.
aastatest alates uuritud paljudes kontekstides, paljude uurijate poolt ning ajendatuna

arvukatest motiividest ja eesmérkidest. (Case 2007: 6-7)

Uldistatult vdib delda, et infokditumise ja -vajaduse uuringute rdhuasetus on aja jooksul
litkunud siisteemilt kasutajatele. Selle suuna algataja ja tuntuim edasiarendaja on Brenda
Dervin. (Morris 1994) Brenda Dervini sense-making lahenemine on infokditumise-
keskne, eeldades, et kdik oluline, mida me saame Oppida inimeste informatsiooni ja
infosilisteemide kasutamise kohta, on mdistetav kui kditumine; on tiksikud sammud voi
kommunikatsiooniaktid, mida indiviidid votavad ette, et luua tdhendusi oma
maailmades. Need sammud vdivad olla sisemised (vordlemine, kategoriseerimine,
seostamine, mittemeeldimine, polariseerimine, stereotiilipide omistamine jne) ja vilised
(véljaiitlemised, ignoreerimine, ndustumine, mittendustumine, tdhele panemine,

kuulamine jne). (Dervin 1992: 65)
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Brenda Dervini sense-making ldhenemine eeldab, et kindlal momendil aegruumis
tegutseva indiviidi kditumises on midagi siistemaatilist. Indiviid konstrueerib ideid
teatud ajahetkel ning need konstrueeringud on ise ideede, nii kunagi minevikus
kasutatute kui uute, kordused. Samuti eeldatakse, et indiviid rakendab oma kujutlust
infokditumise taktikatest, mis vastavad tema isiklikele ideedele situatsioonist. Moned
nendest taktikatest on jélle varasemate kordamine. Millist taktikat kasutatakse, oleneb
sellest, milline on kujunenud idee; milline idee kujuneb, oleneb kasutatud taktikast. See
viib vditeni, et indiviidi informatsiooni ja infosilisteemide kasutamine (use) vastab
indiviidi poolt midratletud olukorra (situation) tingimustele. Tegelikult méadratleb ja
pliiab indiviid tiletada katkestatust ning ehitada silda tithimiku iile (bridging the gap, vt
joonis 2). Tiihimiku (gap) all moeldakse vajadust teadmiste jdrele. V4ib tunduda, et
korrastatud saab indiviidi olemus, tegelikult toimub tiihimiku méiératlemine (gap

defining) ja tiihimiku iiletamine (gap bridging). (Dervin 1992: 66)

VASTATUD KUSIMUSED
TEKKINUD IDEED
RESSURSSIDE HANKIMINE

*% TUHIMIK ULETATUD

/—\:1il||||11

OLUKORD \[ ] | | I [ | l I{‘KASI.’TAMINE
(ABI)

TUHIMIKU MAARATLEMINE
TAKISTUSE KOHTAMINE
STRATEEGIATE KASUTAMINE
INFO TAHENDUSE HINDAMINE

Joonis 2. Brenda Dervini (1992: 68) ,,sild iile tiihimiku*

Eeldame, et inimene astub kogemuste samme, igal hetkel uus samm. Need vdivad olla
varasema kiitumise kordused, kuid ilmnevad uuel aja- ja ruumimomendil. Oletame, et
on katkestuse hetk, mil astumine vabalt kulgeval teekonnal peatub. Keskendudes
indiviidile sellel katkestuse hetkel, ei luba see seismajdémine tal edasi liikuda ilma, et
indiviid konstrueeriks uue voi muudetud tdhenduse (sense). Médrame kindlaks, kuidas
indiviid interpreteerib seda hetke ning saab sellest iile: millist strateegiat ta kasutab selle

olukorra madédratlemiseks, kus tiihimik ilmneb; kuidas ta mdistab katkestust kui
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tithimikku ja silda selle iiletamiseks; mida ta ette votab silla tiletamiseks; kuidas ta jatkab
teekonda peale silla iiletamist. Dervin kujutas neid metafoore sense-making

kolmnurgana — olukord, tiihimik ja kasutamine (vt joonis 3). (Dervin 1992: 68-69)

Olukord
Kogemuste
ring
% >
Tiithimik Kasutamine

Joonis 3. Sense-making kolmnurk (Dervin 1992: 69)

Sense-making ldhenemine pOorab tihelepanu sellele, kuidas inimene ndeb ise ennast
takerdumas, milliseid kiisimusi ta defineerib, mis pohjustab tema arvastes segadusse
sattumist, milliseid strateegiaid ta eelistab vastuste otsimisel, mis toob edu vastuste
leidmisel, kuidas kasutab ta saadud vastuseid, kuidas need teda aitavad ning missuguseid
takistusi ta ndeb vastusteni joudmise teel. Néiteks situatsioonid, mis on seotud
igapdevavajaduste kogemusega, situatsioonid, kus kasutaja vajab vastust iihele voi

mitmele kiisimusele. (Dervin 1992: 70-71)

Infokéditumisega tihedalt seotud mdisted on informatsiooni hankimine (information
seeking), infootsing (information retrieval) ja infovajadus (information need).
Informatsiooni hankimine on informatsiooni otsimine koigist kittesaadavatest
infoallikatest ja -kanalitest. Infootsing on see osa informatsiooni hankimisest, mille
puhul kasutatakse abivahendina arvutit. (Virkus 2010) Infovajaduse mdiste votan

vaatluse alla jargmises alapeatiikis.

Wilsoni (2000) jéargi on infokditumine (information behavior) terviklik inimkéitumine,
mis on seotud infoallikate ja -kanalitega, hdlmates nii aktiivse kui passiivse infootsingu
ja -kasutamise, ndost-ndkku suhtlemise teiste inimestega ning passiivse VOi
teadvustamata informatsiooni vastuvotu. Infootsikditumine (information seeking

behavior) on sihipdrane infootsing, mille eesmédrgiks on saavutada mingi tulemus.
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Inimene voib kasutada selleks erinevaid infosiisteeme, nii ajalehti, raamatukogusid kui
internetiressursse. Infootsikditumine (information search behavior) on mikrotasandi
kditumine, mis toimub interaktisoonis erinevate infosiisteemidega, hdlmates nii inimese-
arvuti vahelise suhtluse kui intellektuaalse tasandi (motteprotsessid nagu otsustamine,
valikud jne). (Wilson 2000: 49) Wilsoni pesastatud mudel (vt joonis 4) néitlikustab

nende kolme moiste omavahelisi suhteid.

Infokaitumine
(Information Behavior)

Infootsikditumine
(Information Seeking Behavior)

Infootsikaitumine
(Information Search Behavior)

Joonis 4. T. D. Wilsoni infokditumise pesastatud mudel (Wilson 1999)

Wilson eristab ka veel mentaalsetest aktidest koosnevat infokasutus-kéaitumist
(information use behavior), mis ilmneb leitud informatsiooni {ihinemisel olemasolevate

teadmistega (Wilson 2000: 50).

Minu uuring asetub Wilsoni infokditumise mudeli kahte vélimisse ringi, hdlmates
aktiivse ja passiivse infootsingu ning -kasutamise ja sihipdrase infootsingu. Kdige

viahem keskendun sisemisse ringi kuuluvale mikrotasandi infokditumisele.

1.2.4 Infovajadus (information need)

Hetkel pole iildiselt aktsepteeritud infovajaduse definitsiooni. Senised kisitlused
keerlevad enamasti motte timber, et infovajadus on mingi tunnetatud liink selle vahel,
mida keegi teab ja teada tahab, et otsida vastuseid, vihendada ebakindlust voi motestada

maailma. (Bawden & Robinson 2012: 189)

17



Maiste infovajadus ei pruugi tdhendada, et inimesed vajavad infot, vaid viitavad sageli
vajadusele rahuldada teisi pohivajadusi. Inimese pohivajadused voivad olla
fiisioloogilised  (toit, vesi, eluase),  pslihholoogilised  (saavutusvajadus,
domineerimistahe) ja kognitiivsed (vajadus planeerida, oskuste dppimine). Kdik need
kolm vajaduste kategooriat on omavahel seotud ja eri kategooriate vajadused voivad
tuleneda iiksteisest. Wilson soovitab mitte kasutada terminit infovajadused ja rdédkida

selle asemel infohankimisest vajaduste rahuldamise eesmargil. (Wilson 1981)

Isegi infoteaduste valdkonnas seostuvad terminid ,kasutajauuringud® (user studies),
infovajadused” (information needs) ja ,,infootsikditumine” (information-seeking
behaviour) erinevate probleemivéljadega. Wilsoni sdnul tuleks eelistada terminit
ninfootsikditumine® (information-seeking behaviour), et identifitseerida infoga seotud
tegevuste neid aspekte, mis on tuvastatavad, vaadeldavad ja jarelikult ka uuritavad.

(Wilson 1994)

Wilson viéidab, et sel ajal kui teadlased murravad pead infovajaduse definitsiooni kallal,
uurivad nad enamuse ajast hoopis infootsikéditumist. Infovajadus on ebarealistlik mdiste,
enamus infovajadusi on seletatavad {ildisemate vajadustega. Niiteks kui tahame teada
toiduaine hinda, vdib see viidata nii meie vajadusele siilia kui vajadusele rahalisi
ressursse kokku hoida. (Case 2007: 78) Brenda Dervin (1976, 1992) rddgib oma toddes
just infovajaduste uurimisest sense-making lahenemisviisi abil, kuid Wilsoni jirgi uurib
ta ikkagi infokditumist. Infovajadus seostub iildise infokditumisega ja on kisitletav vaid
laiemas kontekstis (Bawden & Robinson 2012: 188-189). Samamoodi positsioneerin

mdiste infovajadus ka kdesolevas t00s.

1.3 Opetajate infokiitumise ja infovajaduste uuringud

1.3.1 Eestis

Opetajate infokditumist on Eestis vihe uuritud. Oppejdudude infovajadusi ja
infootsikditumist on uuritud Tallinna Tehnikaiilikoolis teadur Aiki Tibari juhtimisel
eesmirgiga vilja selgitada teadustodga seotud infovajadused ning nende rahuldamiseks
kasutatavad infokanalid ja -allikad. Andmete kogumiseks ja analiiisimiseks kasutati nii
kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid meetodeid. (Kikas 2006: 16) Peamiste probleemidena

ilmnesid aja vdhesus ja informatsiooni kittesaadavus (Tibar 2006 : 14).
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Aastatel 1967-1971 uuriti Eestis koigi erialade spetsialistide ja teadlaste infovajadusi ja
-kasutust koost6ds Leningradi raamatukoguga, mille ankeedid voeti Eestis kiisitluse

aluseks (Kikas 2008: 125).

Tallinna Pedagoogilises Instituudis valmisid 1980. aastate keskel kaks diplomit6od
Opetajate infovajaduste teemal. M. Neljand uuris emakeeledpetajate infovajadusi, L.
Mind Haapsalu rajooni iildhariduskoolide kirjandusdpetajate erialaseid infovajadusi.

(Virkus 2013)

Olulise panuse infovajaduste, sealhulgas dpetajate infovajaduste uuringutesse on andnud
Viljandi Kultuuriakadeemia raamatukogunduse ja infoteaduse eriala 16petajad Aivi Sepa

ja Mai Podldaasa juhendamisel.

Anne Miljan uuris Opetajate infovajadusi Valgamaal, kasutades andmete kogumiseks
paberkandjal ankeetkiisitlust. Sihtgrupiks valitud kolmes koolis todtas kokku 130
Opetajat. Uuring nditas, et Opetajad vajavad oma t66s kdige enam uusi dppematerjale,
jargnesid uued Oppeiilesanded Opilastele ja nduanded Oppevahendite kohta ning uued

teatmeteosed ja erialaraamatud. (Miljan 2009)

Tartu Ulikooli Viljandi Kultuuriakadeemia tudeng Monika Austrin uuris ja analiiiisis
Viljandi linna ja Viljandi maakonna dpetajate infovajaduste teemat 16put6os 2008. aastal.
M. Austrini 10putdd annab iilevaate Viljandi linna ja maakonna dpetajate infovajadustest,
kasutatavatest infoallikatest ja probleemidest, mis on tekkinud info leidmisel. Andmeid
koguti ankeetkiisitluse abil. Selgus, et dpetajad vajavad informatsiooni eelkdige oma t66
paremaks ja tShusamaks muutmiseks, nende peamisteks infoallikateks on internet ja
raamatukogud. Probleemidena oli uurimist66s vélja toodud eestikeelse materjali nappus

ja kesised infootsingu oskused. (Austrin 2008)

Liina Tamme Tartu Ulikooli infokorralduse erialal kaitstud magistritod eesmirgiks oli
Jogeva linna giimnaasiumiastme Opilaste ja Opetajate infokditumise sarnasuste ning
erinevuste vilja selgitamine. Selgus, et erinevused vaadeldavate uurimisgruppide vahel

ei ole niivord kardinaalsed, kui arvata voiks. (Tamm 2010: 84)

1.3.2 Mujal maailmas

Infokditumist on alates 1980ndatest uuritud paljudes kontekstides paljude uurijate poolt

erinevatest eesmarkidest ajendatuna. Peamised uurimisobjektid on iilidpilased iilikooli
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raamatukogudes, viike osa uuringuid on késitlenud ka oppejoudude ja kraadidppurite
infokditumist. Uuritavate ring on viimasel ajal laienenud, haarates lapsi, eakaid ja
puuetega inimesi. (Virkus 2007: 31) Vorreldes nimetatud gruppe hdolmavate uuringutega

on iildhariduskoolide dpetajate infokditumist ja infovajadusi uuritud vihe.

Uks suuremaid iildhariduskooli dpetajate infokditumise uuringuid on viidud libi Louna-
Aafrikas Pretoria Ulikoolis. Uuriti keskkooli geograafiadpetajate infovajadusi ja
infootsingu mustreid eesmirgiga anda juhiseid infoteenistuse kujundamiseks nende
Opetajate jaoks. Uuringu tulemusena méaérati, millist liiki, formaati ja millise ulatusega
informatsiooni geograafiadpetajad vajavad. Toetudes uuringu tulemustele, tootati
glimnaasiumi geograafiadpetajate jaoks vélja infoteenuse mudel. (Bitso & Fourie 2012)
Kirjeldatud t66 on vdga pdhjalik ja lisavédrtuse sellele annavad pakutud lahendused

parema infoteenuse osutamiseks.

Soome teadlased uurisid 2007. aastal tulevaste ajaloodpetajate infokditumist tundide
ettevalmistamisel kvalitatiivsete meetodite abil ning tuvastasid, et praktikantidel on
olemas vajalikud oskused info hankimiseks ja kasutamiseks (Tanni et a/ 2008). Utah
keskkoolis wuuriti viie Opetaja personaalset infohaldust (Personal Information
Management — PIM) intervjuude, vaatluse, videote ja fotode abil. Autorid leidsid muu

hulgas, et kooli raamatukogu on dpetajate poolt alakasutatud. (Diekema & Olsen 2014)

Uldhariduskooli dpetajate infokditumist on vihe uuritud nii Eestis kui kogu maailmas
ning valdavalt on kasutatud kvantitatiivseid meetodeid. Sarnaste todde puhul on
probleemiks, et me ei saa midagi uut teada Opetajate infokditumise ja infovajaduste
kohta, kui uuringu tulemusel selgub, et “peamisteks infoallikateks on internet ja
raamatukogud‘ voi ,,kooli raamatukogu on alakasutatud®. Eelnimetatud pdhjusel otsingi
selles t60s just wuusi aspekte ning podran vihem tdhelepanu Opetajate
iseenesestmoistetavale infokditumisele, néiteks kui dpetaja podrdub kooli raamatukokku

sooviga saada Oppekavale vastavat materjali.
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2 . METOODIKA JA VALIM

2.1 Etnograafia

Etnograafiline lihenemine inimriithmade uuringule sai alguse, kui antropoloogid 19.
sajandi 1opul ja 20. saj alguses joudsid veendumusele, et varajaste iihiskonnafilosoofide
tugitoolispekulatsioonid pole adekvaatsed mdistmaks, kuidas inimesed tegelikult elavad.
1920. aastate alguses kohandasid Chicago iilikooli teadlased antropoloogide
etnograafilise  vilitod meetodid ilihiskonnagruppide uuringutele modernsetes

kogukondades. (Angrosino 2008: 2-3)

Etnograafia kui uurimisstrateegia on litkunud antropoloogiast sellistesse distsipliinidesse
nagu sotsioloogia ja haridus. Kaasaegne etnograafia tahab néidata neid erilisi aspekte,
mis tunduvad meile olevad iseenesestmdistetavad. Uuritakse ja analiilisitakse inimeste

viikeseid elumaailmu (small life worlds). (Flick 2009: 234)

Etnograafia on nii uurimismeetod kui uurimistulemus, tavaliselt kirjapandud tekstina.
Etnograafia annab inimestele héidle nende oma keskkonnas, tiilipiliselt tuginedes
sOnasOnalisele tsiteerimisele ja siindmuste tihedale kirjeldamisele. Lugu jutustatakse
uuritavate kohalike inimeste pilgu 14bi, vaadates, kuidas nad oma igapéevast elu elavad.
Etnograaf kohandub kultuuriliste prillidega, et interpreteerida vaadeldud kaitumist,
tagades, et kditumine asetub kultuuriliselt relevantsesse ja tahendusrikkasse konteksti.
Etnograaf keskendub inimeste etteaimatavatele ja igapédevastele Kkiitumis- ja

mottemustritele. (Fetterman 2010: 1)

Tony L. Whiteheadi jérgi on etnograafia interpreteeriv, refleksiivne ja konstruktivistlik.
Kaasaegse etnograafia iiks omadusi on arusaam, et kogum uurija tulemustena kirjeldatud
reaalsusi on konstruktsioonid, mis on loodud nii etnograafi vaatluste kui ka informandi
sisendi pdhjal. Konstruktivistlik vaatenurk tdhendab etnograafi jaoks, et reaalsus ei esine
selgepiiriliselt avalduva, neutraalse objektiivse ndhtusena ning et seda reaalsust ei saa
tapselt modta. Pigem on reaalsused aja jooksul konstrueeritud etnograafi poolt koostods
uuritavate inimestega. (Whitehead 2004: 2). Gobo (2008) ja Angrosino (2008) jaoks on
etnograafia eelkdige metodoloogia, Whiteheadi (2004: 6) jirgi on etnograafial olemas

epistemoloogiline ja ontoloogiline taust ning tema jaoks on etnograafia enam kui
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meetodite kogum. Kéiesolevas magistritoos kasutatakse andmekogumisel etnograafilisi

meetodeid, ldhtudes etnograafia aluseks olevast konstruktivistlikust paradigmast.

2.1.1 Etnograafia kui uurimismeetod

Michael Angrosino rohutab, et oluline on mdista, et etnograafia késitleb inimesi mitte

iiksikisikutena, vaid grupina, kollektiivses tdhenduses (Angrosino 2008: 1).

Angrosino (2008: 36) jirgi erineb etnograafia teistest sotsiaalteaduslikest

uurimisviisidest, sest see:

* pohineb vélitool — uurimus viiakse ldbi kohtades, kus reaalsed inimesed

tegelikult elavad, mitte laboratooriumitingimustes;

* on personaliseeritud — viikse 14bi uurijate poolt, kellel on pievast-pdeva otsene

kontakt uurimisalustega;

* on mitmefaktoriline — uurimus viiakse 1dbi ja loppjédreldused tehakse, kasutades
triangulatsiooniks kahte v4i enamat andmekogumistehnikat (mis voivad olla nii

kvalitatiivsed kui kvantitatiivsed);

* nOuab pikaajalist pithendumist — viiakse 1dbi uurijate poolt, kes kavatsevad olla

uurimisaluste inimestega kontaktis pika aja viltel;

* on induktiivne — selle asemel, et testida olemasolevaid teooriaid ning mudeleid,
luuakse kirjeldavaid detaile, akumuleerides iildistavaid mustreid voi selgitavaid

teooriaid;

* on dialoogiline — uurijate jareldused ja interpretatsioonid vdivad juba nende

kujunemise kdigus olla uurimisaluste kommentaaridest mdjutatud;

* on holistiline — tehtud nii, et vaatlusalusest grupist saaks voimalikult tdiusliku

portree.

Etnograafilise uurimisviisi kesksed mdisted on vélitoo ja tihe kirjeldus. Valitoé on
uuring, mis on labi viidud loomulikus keskkonnas, keskkonnas, kus inimesed elavad voi
tootavad (Angrosino 2008: 98). Gobo (2008: 12) jargi tdhendab vilit6o uurija pidevat
kohalolekut uurimisviljal, mis on vastand haara-ja-jookse (grab-it-and-run)

metodoloogiatele.
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Tihe kirjeldus on siigav, voimalikult ehe, rikas ja iiksikasjalik kirjeldus uuritavast
ndhtusest voi objektist. Tihe kirjeldus vastandub kokkuvdttele, standardiseerimisele,
ildistamisele vOi muutujate médratlemisele. See annab pildi grupi voi objekti
igapdevaelust ning tostab esile uuritavale objektile enesestmdistetavaid asju, mis vdivad
olla teistele vodrad ja uued. Kirjelduses peab olema kuulda informantide héél. (Geertz

2007)

Angrosino (2008: 36) jdrgi on etnograafiline uurimus olemuselt induktiivne — selle
asemel, et testida olemasolevaid teooriaid ning mudeleid, luuakse kirjeldavaid detaile
akumuleerides iildistavaid mustreid voi selgitavaid teooriaid. Induktiivset l&henemist —

iksikult tildisele — kasutab ka kdesolev uuring.

2.1.2 Reliaablus ja valiidsus. Triangulatsioon

Olulised uurimuse hindamisega seotud mdisted on reliaablus (usaldusvéirsus) ja

valiidsus (kehtivus) (Hirsijarvi et a/ 2005: 213).

Kui etnograafilise uurimuse ldbiviija vaatleb ja teeb toimunu kohta mérkmeid, ei
salvesta ta vilist reaalsust sOltumatult. Kuna puhtaid fakte ei eksisteeri, on uurija
kohustus mitte ainult salvestada vaadeldavaid fakte, vaid ka neid interpreteerida.
Klassifikatsioonid, mille etnograaf loob, vaadeldes osalejate tegevusi, on olemuslikult
uurija motteskeemidele ja praktilistele vajadustele vastavad konstruktsioonid. (Gobo
2008: 70-71) Kwvalitatiivsete uuringute kvaliteedi tagamiseks pilitiavad teadlased
voimalikult tipselt kirjeldada, mida nad on teinud ja kuidas tulemusteni joudnud, ning

kasutavad valiidsuse tagamiseks triangulatsiooni (Hirsijérvi et al 2005: 214—15).

Triangulatsiooni mdiste sotsiaalteadustes tdhendab uurimisteemale voi -kiisimusele
lahenemist vdhemalt kahest erinevast vaatenurgast. Andmete triangulatsioonil
kombineeritakse eri allikaist voi eri ajal kogutud andmeid. Uurijate triangulatsiooni
iseloomustab mitme uurija voi intervjueerija kasutamine. Vdimalik on ldheneda kogutud
andmetele eri teooriatest ldhtuvalt vOi1 kasutada erinevaid metodoloogiaid
triangulatsiooniks. Kdige jirjekindlam variant on trianguleeritud meetodeid rakendada
samade juhtumite korral: kindlas paigas vaadeldud inimesed intervjueeritakse. (Flick
2006) Ka minu t66 tulemused on saadud triangulatsioonis eri meetoditega (vaatlus ja

intervjuud) kogutud andmete analiiiisile.
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2.1.3 Eemiline ja eetiline

Eemiline (emic) perspektiiv on seespool-olija (asjaosalise, "pdrismaalase") vaade
reaalsusele. Eemiline perspektiiv on aluseks mdistmisele, kuidas inimesed kujutavad
maailma enda timber. Eemiline vaatepunkt tunnustab ja aktsepteerib reaalsuste paljusust,
mille dokumenteerimine uuringu kdigus on olulise tdhtsusega, et mdista, miks inimesed
motlevad ja kéituvad nii, nagu nad seda teevad. Eetiline (etic) perspektiiv on viline
sotsiaalteaduslik vaade reaalsusele; eetiliste kirjelduste valiidsus (kehtivus) baseerub

loogilisel teaduslikul analiiiisil. (Fetterman 2008; 2010: 20-22)

Kéesoleva t66 ldhtekoht on minu tiheda seotuse tottu uurimisteema ja -osalistega
eemiline. Eetiline perspektiiv lisandub jarelduste ja diskussiooni osas, kus seostan

analiilisi tulemusi teoreetilise raamistiku ja teiste uuringute tulemustega.

2.1.4 Etnograafia raamatukogunduses

Etnograafilised uuringud raamatukogudes on suhteliselt uus ndhtus. Kuigi Alan ja
Pamela Sandstrom kutsusid 1995. aastal avaldatud artiklis iiles etnograafiat
raamatukogunduses rohkem kasutama, tehti selliseid uuringuid enne aastat 2000 vaid

moned. (Asher ef al 2012: 5)

Viimastel aastatel on siiski ndha huvi suurenemist. Kuigi enamus tehtud to6dest on
etnograafilised uurimused akadeemilistes raamatukogudes, on sarnaseid t6id tehtud ka
teistes raamatukogutiilipides. Dent-Goodman ei kirjelda iihtegi t66d, kus oleks uuritud
tildhariduskooli Opilasi voi Opetajaid, kiill on aga nididete hulgas mitu akadeemilistes
raamatukogudes ldbiviidud uuringut, mis keskendusid iilidpilaste infokditumisele. (Dent-

Goodman 2011: 5-6)

ERIAL (The Ethnographic Research in Illinois Academic Libraries) projekti raames
viidi 1dbi uuringud Ameerika Uhendriikide Illionoisi osariigi akadeemilises
raamatukogus, et teada saada, kuidas {ilidpilased teevad teadustodd ning kasutavad
raamatukogu ressursse ja teenuseid (Asher er al/ 2012: 2). Kasutati erinevaid
andmekogumismeetodeid ning intervjuudesse kaasati iiliopilaste ja raamatukoguhoidjate
korval ka dppejoude, et modista nende rolle ja ootusi seoses tudengite uurimistodga (ibid:

8).
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Ameerika Uhendriikides ilmus 2012. aastal iilevaade etnograafilisi meetodeid kasutanud
raamatukogunduse ja infoteaduse valdkonna t6ddest. Teadlased kogusid andmeid
erinevatest allikatest ning koostasid bibliograafia, mis koondas 81 artiklit,
uurimisraportit ja konverentsiettekannet. Tulemusena selgus, et alates aastast 2006 on
etnograafiliste meetodite kasutamise kasv raamatukogunduses mairgatav. (Khoo et al
2012) Valdavalt viidi uuringud lébi avalikes ja akadeemilistes raamatukogudes. Otseselt
tildhariduskooli Opetajate infokditumist, tdpsemalt infopddevust uuriti L. Merchanti ja

M. Hepworthi t66s (2002).

New Yorgis uuriti kooliraamatukogude moju dpilaste edasijoudmisele ja motivatsioonile.
Pikaajalise uuringu kolmas osa viidi 1dbi kvalitatiivseid meetodeid kasutades. Kiimnes
koolis intervjueeriti raamatukoguhoidjaid, juhtkonda, Opilasi, lapsevanemaid ja
Opetajaid. Etnograafilist ldhenemist kasutati kahes koolis, kui viidi ldbi vaatlus kiimne
nidala jooksul ja tehti intervjuud juhtkonna ja dpetajatega. Teiste tulemuste hulgas toodi
viélja eraldi kategooriatena Opetaja ja raamatukoguhoidja koost66 ning raamatukogu kui

keskkond. (Small ef al 2010)

Etnograafilisel 1dhenemisviisil, nagu kvalitatiivsetel uurimisviisil tervikuna, on omad
puudused. Raskused algavad juba etnograafia defineerimisel ja méaratlemisel, segadusse
ajab kasitluste paljusus, etnograafia nduab palju aega ja tiit pithendumist. Siiski leian
sellel uurimisviisil olevat omad head kiiljed. Paindlikkus, eluldhedus, naturalistlikkus,
inimsdbralikkus, avatus ja stigavus on need mérksonad, mis minu jaoks muudavad
etnograafilise ldhenemisviisi slimpaatseks ja suunasid mind andmekogumisel ja

-analiitisil kasutama etnograafilisi meetodeid.

2.2 Varjatud osalusvaatlus Torva giimnaasiumi raamatukogus

Etnograafilise meetodi jargi on uuringute esmaseks andmeallikaks vaatlus, mille puhul
on oluline, et siindmusi jélgitakse nende toimumise kohas. (Gobo 2008: 5-6)
“Etnograafiline vaatlus viiakse ldbi uurimisvéljal, loomulikus keskkonnas. Vaatleja on
niisiis suuremal voi vdhemal méiiral seotud sellega, mida ta uurib” (Angrosino 2008:
54). Torva Giimnaasiumi raamatukoguhoidjana oli mul hea vdimalus jilgida Opetajate

infokaitumist loomulikus keskkonnas, olles ise toimuvaga tihedalt seotud.
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Etnograaf peaks uurima kdike, mis vaatlusvéljal juhtub. Kdigele avatuks jdddes on
uurijal véimalus tootada ,,alt iiles®, uurides koike, mis pakub huvi. Uuringu osalised
lasevad ndha oma maailmu ja enda tegevusi nendes. Etnograafia taotlus on néha pilti
vaatlusaluse, seesolija poolt maalituna, jiddes mojutatuks uurija teoreetilisest
ettevalmistusest ja kasutatud meetoditest. (Charmaz 2006: 21) Me konstrueerime oma
teooriad, olles mdjutatud oma minevikust ja olevikust, interaktsioonist teiste inimestega,
vaatekohast ja uurimispraktikatest. Igasugune teoreetiline tdlgendamine pakub uuritava

maailma kohta interpretatiivse portree, mitte tépse pildi. (ibid 10)

Vaatlustehnikana kasutasin varjatud osalusvaatlust. Gobo (2008: 12) jirgi on
osalusvaatluse iseloomulikeks tunnusteks, et uurija loob otsese kontakti vaadeldavatega
nende loomulikus keskkonnas mingi aja viltel eesmérgiga vaadelda ja kirjeldada nende
kaitumist, nendega interaktsioonis olles, osaledes igapdevategevustes ning Jppides

nende koodi, et mdista nende tegevuse tdhendust.

Kirjanduses eristatakse kolme osalusvaatluse tiilipi: varjatud, osaliselt avatud ja avatud.
Varjatud osalusvaatluse puhul ei tea vaadeldavad incognito esineva uurija rollist ja
uuringu eesmairkidest ning see aitab vidhendada uuringu mdju vaadeldava kiitumisele.
(Gobo 2008: 107-109) Sel pohjusel valisin varjatud osalusvaatluse oma uuringu

esimeseks andmekogumismeetodiks.

2.2.1 Eesmirk ja vaatluskiisimused

Osalusvaatluse eesmérk oli jilgida Torva Giimnaasiumi dpetajate infokditumist, et teada
saada nende kooli raamatukogu kasutamise pohjuseid ning identifitseerida kontaktide ja
vestluste kdigus otseselt voi kaudselt viljendunud infovajadusi ning kasutatavaid
infoallikaid. Tulemuste pohjal kavandasin magistritod jargmise etapi — intervjuud

Opetajate infovajaduste viljaselgitamiseks.
Vaatluskiisimused:

e Millised on Tdrva Glimnaasiumi Opetajate infovajadused, mille lahendamiseks

poordutakse kooli raamatukokku?

e Millised on Tdrva Giimnaasiumi Opetajate kooli raamatukogu kasutamise

eesmadrgid ja pohjused?
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e Millised probleemid, infovajadused ja teised kasutatavad infoallikad selguvad

Opetajate infokditumise jalgimise ja vestluste kdigus?

Andmekogumismeetodina kasutasin varjatud osalusvaatlust pdhjusel, et vaatlusaluste
teavitamine oleks voinud nende kditumist muuta (vt jairgmine alaptk ,,Meetodi kriitika®).
To66 esimeses etapis pidasin 2013. aastal nelja nédala ja iihe pdeva (18. veebr—18. marts)
viltel vaatluspdevikut. Vaatluse viimane pédev, 18. mirts oli kevadise koolivaheaja
esimene pdev, mis andis vaatlusandmetele olulist lisa seetdttu, et raamatukogu

kiilastanud Opetajatel oli aega lahendada mitut probleemi.

Vaatluse viisin ldbi Torva Gilimnaasiumi raamatukogus, mis asub C-Oppekorpuse
esimesel korrusel. Enamus kooli raamatukokku tulijaid viibivad kiilastuse ajal vaid
lugemissaalis (vt joonis 5), mille ajakirjade ruum on vaheseinaga eraldatud ja jidb
to0laua taga istuva raamatukoguhoidja pilgu alt eemale (vt joonis 6). Veel tagapool
olevas raamatuhoidlas asuvad audio-videomaterjalid, teatmekirjandus ja enamik

ilukirjandusest.

i 3
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Joonis 5. Torva Glimnaasiumi raamatukogu lugemisaal. Vasakule poole seina taha jaib

ajakirjanduse riiul ja lugemislaud
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Joonis 6. Raamatukoguhoidja to6koht. Vasakul uudiskirjanduse véljapanek, teisele poole

seina jadb ajakirjanduse riiul

Torva Gilimnaasiumis tootas 2012/13 Oppeaastal 45 Opetajat, sh eripedagoog,
sotsiaalpedagoog, psiihholoog jm pedagoogiline personal. Raamatukogu teenuseid
kasutas neist vaatlusalusel perioodil 22 Gpetajat 42 korral. Fikseerisin vaatluspievikus
jargmised néditajad: Opetaja, Opetatav aine, kiilastuse/pdordumise aeg, kiilastuse
pohjus/eesmirk, infovajaduse liik, tegevuse kirjeldus (vaata lisa 1). T66 lisana esitatud
pdevikust on eemaldatud informatsioon, mille alusel saaks vaadeldud isikuid

identifitseerida.

2.2.2 Valim

Perioodil 18.02-18.03.2013 vdottis kooli raamatukoguga kontakti 22 dpetajat, nende
hulgas ka mitmeid, kes Opetavad koolis mitut ainet ja/vdi todtavad erinevatel
ametikohtadel. Opetatavate ainete ja ametnimetuste kodeerimine osutus arvatust
raskemaks. Kuidas tdhistada, kui voodrkeeledpetaja annab {ihtlasi ka ajaloo ja
tthiskonnadpetuse tunde? Kui tunnirahu klassis on monel pdeval saksa keele, teisel
kehalise kasvatuse, kolmandal asendajana vene keele Opetaja, kes on siis Opetaja

raamatukogu kiilastades ja ajakirja laenutades? Opetatavad ained ja ametikohad on
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esitatud tabelis 1. Arv teises veerus nditab vastava Oppeaine Opetaja kontaktide arvu ja

seetdttu, et kategooriad pole iiksteist vélistavad, on nende summa tabelis suurem kui

kontaktide arv vaatlusalusel perioodil.

Tabel 1. Kontakti votnud dpetajate Opetatavad ained ja ametikohad

Opetatav aine v6i ametinimetus Kontaktide arv
Arvutidpetus 1
Ajalugu ja iihiskonnadpetus 3
Bioloogia ja loodusdpetus 1
Eesti keel ja kirjandus 7
Kehaline kasvatus 4
Klassidpetaja (algklassid) 7
Kunstiopetus 1
Ksitoo ja kodundus 3
Logopeed 4
Matemaatika 3
Sotsiaalpedagoog 1
Tunnirahu klassi dpetaja 4
Voorkeeled 9

Tabeli alusel saab aimu ka sellest, milliste ainete dpetajad vaatlusalusel perioodil kooli

raamatukoguga kontakti ei votnud. Tervikpildi saamiseks planeerisin nendelt dpetajatelt

koguda andmeid intervjuude kiigus.

Kuigi vaatlusalune valim oli viike, eristus kontaktiviiside liigitamisel selgelt kiilastuste

suurem osakaal teiste suhtes (vt tabel 2).
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Tabel 2. Kontakti liigid.

Kontakti liik Kontaktide arv
Kiilastus 38

Telefoni teel 2

Otsekontakt vdljaspool raamatukogu 2

Kontaktide arvu néitab number vastava kontaktiliigi jarel. Liigitamata jdid juhud, kui

raamatukoguhoidja vattis ise (e-kooli kaudu voi vahetult) dpetajaga tihendust.

2.2.3 Meetodi kriitika

Vaatluse planeerimisel ja meetodi valikul analiilisisin mitmeid takistusi, mis vdisid t60
kéigus ette tulla. Varjatud osalusvaatluse puhul tekivad mitmed probleemid. Nii on {ihe
takistusena toodud vilja, et uurija ei saa avalikult mirkmeid teha, vastasel juhul on ta

kiiresti avastatud (Daymon & Holloway 2002: 14).

Uurija peab liigselt lootma oma mdilule, uurimisviljal mérkmete tegemine &iratab
kahtlust. Minu vaatluse puhul langes see kiisimus osaliselt dra, sest Opetajate
raamatukogukiilastuste viltel olin tavaliselt oma to6laua taga ja sain teha markmeid nii,
et see el dratanud tdhelepanu — kirjutades mérksonu, tsitaate ja vestluskatkendeid kohe
paberile voi arvutisse. Ka on minu t60 iseloom selline (kiired hetked vahelduvad
rahulikega), et vaatlusandmed saab iiles kirjutada moistliku aja jooksul, enne, kui need

ununevad.

Olenemata asjaolust, et mul oli vdimalus osaliselt teha mirkmeid paralleelsest
kiilastustega, osutus valitud meetod — varjatud osalusvaatlus — viga toéomahukaks. Kuigi
enamasti Onnestus vaatlusmédrkmed kirja panna mdistliku aja jooksul, vottis see siiski
mitu korda rohkem aega kui kiilastuse kestus. Ehkki piilidsin mérkmeid teha
struktureeritult, kuid ikka oli hilisem andmete t66tlus ja analiilis oodatust oluliselt

ajamahukam.

Etnograafiline kirjeldus peab olema tihe, kuid igapdevatodga paralleelselt ei dnnestunud
sellise kirjelduse loomine lihtsalt. Pohjuseks iihelt poolt eelpool kirjeldatud aja-, teisalt

kogemuste puudus.
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Varjatud vaatluse puhul langes &ra probleem, mida nimetatakse uurija efektiks e
Hawthorni efektiks: olukord, mille puhul vaatlusaluste kaditumine muutub, kui nad on
teadlikud uuringu toimumisest. Avalikku vaatlust on seetdttu palju kritiseeritud, et on
voimatu avalikult jdlgida inimeste kditumist, ilma et vaatlus seda mingil moel muudaks.

(Daymon 2002: 10—11) Samas lisanduvad varjatud vaatluse puhul eetilised probleemid.

2.2.4 Eetika

Minu tiheda seotuse tottu uurimise teema ja uurimisaluste subjektidega jii probleem,
mida ma antud vaatluse juures ei saanud tdielikult vilistada: muutumine
,parismaalaseks® (Laherand 2008: 234). Seetottu oli vdimalus, et kaob minu
objektiivsus vaadeldavas situatsioonis. Kuid konstruktivismile toetuva kaasaegse
etnograafia iiks omadusi ongi arusaam, et kogum uurija tulemustena kirjeldatud reaalsusi
on konstruktsioonid, mis on loodud nii etnograafi vaatluste kui ka informandi sisendi

pohjal mdlema poole iihises koostoos (Whitehead 2004: 2).

“Uurija seisab sageli raske valiku ees, kas 1dhtuda ennekdike uuringu eetilistest nduetest
ja riskida moondunud informatsiooniga (mille esitamine Idppkokkuvdttes on samuti
ebaeetiline) voi liikata eetikakiisimused tagaplaanile ja plitida saada voimalikult tdest

infot” (Laherand 2008: 227).

Uks keerulisemaid iilesandeid antud vaatluse planeerimise ja meetodi valiku puhul oli
lahendada eetikaprobleemid. Esialgne idee oli kombineerida vaatlust intervjuuga.
Intervjuu aga eeldas salvestamist, salvestamine ndudis omakorda ndusoleku kiisimist ja

Opetajate teavitamist.

Rahvusvaheline juhis iitleb, et subjekti tuleb selgesonaliselt informeerida enne intervjuu
salvestamist, vélja arvatud siis, kui see vdiks muuta informandi kiditumist (Passive...
2009: 6). Kui ma oleksin vaatluse kéigus esitanud otseseid kiisimusi raamatukokku
poordumise pohjuste, seniste kasutatud infoallikate jms kohta, oleks see aidanud kaasa
Opetajate infovajaduste véljaselgitamisele. Varjatud vaatluse asemel avaliku vaatluse
kasuks otsustamine aga oleks vélja toonud teised probleemid: teatades dpetajatele nende

kéditumise jélgimisest, vais see pohjustada Hawthorni efekti ja muuta uurimistulemusi.

Peale konsulteerimist oma juhendaja Krista Lepiku ja professor Triin Vihalemmaga

otsustasin jdtta vaatlus varjatuks ja mitte iihendada seda intervjuuga. Nende hinnangul ei
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teki eetilist vastuolu, kui vaatluse rohuasetust nihutada eneseanaliiiisi poole ning kui jétta
intervjuu vilja (seega mitte salvestada vestlusi) ja kui hiljem tulemuste avaldamisel pole

Opetajate isikud tuvastatavad.

Eeltoodud pohjustel tegin vaatlusmirkmeid Opetajaid teavitamata, eeldades, et sel viisil
kogutud andmed peegeldavad kdige paremini nende kiitumist raamatukogus. Opetajate

infovajaduste tdpsustamiseks lébiviidud intervjuud toimusid hiljem.

2.3 Etnograafiline semi-stuktureeritud intervjuu

Vaatluse kéigus on hea jdlgida Opetajate infokditumist, kuid tdendoliselt jadb palju
avastamata ja teadmata jadb, mida Opetajad ise mdtlevad. Oli oluline kiisida ka Opetajate
eneste arvamusi, milleks viisin ldbi 8 semi-struktureeritud intervjuud 2014. aasta

kevadel.

Etnograafiline intervjuu on tiiiipiliselt avatud, arvestab vestluse kulgu ja kohandub
korvalepdigetega, mis voivad avada uusi suundi, mida uurija algselt pole kaalunud.
Selles mottes on see nagu partnerlus, mille kdigus informeeritud ,,seespool-olija aitab
uurijat. Etnograafiline intervjuu viiakse ldbi siligavuti. See pole suuline versioon
ankeedist, vaid on moeldud tdhenduste moistmiseks, nilansside uurimiseks, et leida nn
halle alasid, mis voivad kaotsi minna. (Angrosino 2008: 42—43) Etnograafiline intervjuu
voib olla ka semi-struktureeritud, kasutades eelnevalt ettevalmistatud kiisimusi.
Erinevalt avatud, struktureerimata intervjuudest, mis kulgevad wvabalt peamiste
uurimiskiisimuste timber, jddvad semi-struktureeritud intervjuud eelnevalt kokku lepitud
teemade juurde. (ibid 47) Semi-struktureeritud intervjuu puhul kasutatakse
ettevalmistatud kiisimusi paindlikult, vastavalt intervjueeritava vastustele ja sellele, mis
tundub olevat oluline. Samuti voib muutuda kiisimuste sonastus. (Asher & Miller s.a.:

15)

Semi-struktureeritud intervjuu puhul on uurijal teemade iile rohkem kontrolli kui avatud
intervjuude puhul, kuid erinevalt struktureeritud intervjuudest, mis kasutavad suletud
kiisimusi, ei ole igale kiisimusele antavate vastuste hulk méédratud. Semi-struktureeritud
intervjuu dnnestumise tagamiseks kasutatakse intervjuu juhendit voi kava, mis voib olla
véga tipne, koosnedes hoolikalt sonastatud kiisimustest, aga voib olla ka vaid teemade

loetelu. Intervjueerija voib jargida kava tédht-tdhelt, esitades kiisimused planeeritud
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jarjekorras, aga voib ka litkuda teemade hulgas vastavalt intervjuu kulgemisele edasi ja
tagasi. Intervjuu kava koostatakse uurimiskiisimuste ja uuritava ndhtuse aluseks oleva
esialgse kontseptuaalse mudeli pdhjal. (Ayres 2008) Otsustasin kasutada semi-

struktureeritud intervjuud, et mitte eksida vestluste kdigus uurimisteemast liiga kaugele.

2.3.1 Intervjuud Térva Giimnaasiumi opetajatega

Intervjuud toimusid Torva Gilimnaasiumi raamatukogus. Eelnevalt koostasin
uurimiskiisimustest ja vaatluse analiiiisist ldhtuvalt intervjuu kava. Kolm pohiteemat olid
(1) opetajate kontaktid kooli raamatukoguga, (2) Opetajad ja téodalased infovajadused
ning (3) Opetaja arvamus kooli raamatukogust. Intervjuu kava tdienes pidevalt,

lisandusid intervjuude kédigus ilmnenud uued teemad.

Intervjueerimise aega kokku leppides seletasin Opetajatele, miks ma neid intervjueerin
ning millest tuleb juttu. Pdev-paar enne intervjuud saatsin Opetajale e-kooli vestlusena

intervjuu pdhiteemade lithikirjelduse.

Enne intervjuu algust selgitasin intervjueeritavale Opetajale uuringu eesmairke, milleks
ma andmeid kogun ning kus, kuidas ja mis tingimustel avaldan uurimistulemusi.
Lubasin, et salvestisi kuulan ainult mina ja ka osalejate nimed jddvad ainult minu teada.
Mairkisin dpetaja vanuse, koolis dpetajana todtatud aastate arvu ja intervjuu kuupdeva.
Rohutasin, et tegemist on vestlusega, mitte range kiisitlusega, palusin véljendada end
oma soOnadega ja vabalt; oluline on Opetaja arvamus ja ndgemus késitletavatest
teemadest; pole Oigeid ega valesid vastuseid. Kdik intervjuud salvestasin ja
transkribeerisin alates pohikiisimuste esitamisest. Intervjuude kava ja transkriptsioonid

on saadaval eraldi kéites TU sotsiaalteaduste raamatukogus (vt lisad 4-11).

Salvestuste pikkus soltus esiteks sellest, kui pohjalikult opetaja kiisimustele vastas ja
teiseks sellest, kas dpetaja aeg oli piiratud.

2.3.2 Intervjuude valim

Intervjueeritavate valikul oli méddravaks soov intervjueerida eri ainete ja ametikohtade
Opetajaid, voimalusel kaasates ka neid, kes vaatluse perioodil raamatukogu ei vajanud
(vt tabel 3). Valimi vidiksuse tottu ei saa teha kogutud andmete pohjal iildistusi Eesti

Opetajate iildpopulatsioonile, kuid heterogeenne valim oli aluseks rikkaliku ja
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mitmekiilgse pildi loomisel. Intervjuu pikkus soltus kahest aspektist: esiteks, kui ruttu
said kaetud késitletavad teemad ja teiseks, kas Opetajal oli veel sel pdeval todiilesandeid.

Intervjuude ajad said kokku lepitud vastavalt dpetajate eelistustele.

Tabel 3. Ulevaade intervjuude valimist. Tdrniga (*) on mirgitud dpetajad, kes vaatluse

perioodil raamatukoguga kontakti ei votnud.

Intervjuu | Oppaine Vanus Opetajana Intervjuu pikkus

tahis tootatud aastaid | (min:sek)

IK Inglise keel* 40-45 17 42:05

Geo Geograafia* 50-55 27 00:28+03:19

+00:51

EK Eesti keel ja 50-55 27 34:01
kirjandus

Bio Bioloogia ja 50-55 23 58:00
loodusdpetus

Ajal Ajalugu ja 45-50 28 43:22
ithiskonnadpetus

Alg Klassidpetaja* 65-70 49 36:24

Keem Keemia* 60-65 40 53:00

Mat Matemaatika* 45-50 27 00:38:00

2.3.3 Meetodi kriitika

Brenda Dervini sense-making lahenemine podrab tdhelepanu sellele, kuidas inimene
nideb ise ennast takerdumas, milliseid kiisimusi ta defineerib, mis pdhjustab tema arvates
segadusse sattumist, milliseid strateegiaid ta eelistab vastuste otsimisel, mis toob edu
vastuste leidmisel, kuidas kasutab ta saadud vastuseid, kuidas need teda aitavad ning
missuguseid takistusi ta ndeb vastusteni joudmise teel (Dervin 1992: 69-71). Sellest
lahtuvalt oli oluline kasutada uurimismeetodina intervjuusid, et teada saada asjaosaliste

eneste arvamust.
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Intervjuu salvestamise vajadusest rddkisin Opetajatele juba intervjuu aega kokku
leppides. Opetajad viljendasid vastumeelsust salvestamise suhtes, kartsid oma
véljendusoskuse ja parasiitsdnade pérast ning noustusid transkriptsioonide avaldamisega
juhul, kui need tehakse kittesaadavaks ainult paberkandjal. Vahetult enne
salvestusseadme kéivitamist rohutasin Opetajatele veelkord, et keegi peale minu
intervjuude helifaile ei kuula ja transkriptsioonid internetis ei levi. Selline otsus aitas
oluliselt kaasa vaba ning sundimatu oOhkkonna loomisele, Opetajad ei moelnud

kramplikult sdnastusele ning julgesid vabalt oma arvamust avaldada.

Monel juhul oli raske intervjuud juhtida, sest Opetaja kaldus teemast korvale ning ei ole
kerge katkestada inimest, kes on harjunud ennast kehtestama. Siiski sai kdrvalistele
radadele ekslevatest vestlustest palju rikkalikuma andmestiku kui ,,0igeid” vastuseid
andvate informantide kiisitlemisest. Naiteks teise intervjuu puhul selgus pérast
salvestamise 10ppu, et dpetaja piilidis anda konkreetseid vastuseid ning alles jirgnenud
vestluse kdigus hakkas ta ennast vabalt vdljendama. Seetdttu palusin tal rddgitut korrata

ja salvestasin tdiendavad helildigud.

Lubasin intervjueeritavatel rddkida vabalt etteantud teemal, kuid sellevorra oli jérgnev
transkribeerimine ja analiiis kordades ajamahukam. Analiilisil oli raske jddda
uurimiskiisimustega kehtestatud raamidesse, sest andmestikust sai jdreldada palju
muudki huvitavat. Keeruline oli valida tsitaate tulemuste néitlikustamiseks, sest ma ei

suutnud otsustada, milline on heade hulgast parim .

Valitud intervjueerimismeetod Oigustas ennast valitud teoreetilise 1ahtekoha raamistikus,
Opetajad viljendasid end vabalt ja see oli aluseks rikkalikule andmestikule. Oodatust

ajamahukamaks kujunes aga hilisem andmetd6tlus.

2.4 Analiiiisi meetod ja kaik

Vaatluse ja intervjuu andmete analiilisil votsin aluseks Charmazi (2006), Charmazi ja
Mitchelli (2001) soovitused konstruktivistliku pdhistatud teooria (PT) rakendamiseks

kvalitatiivsetes ja etnograafilistes uuringutes.
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2.4.1 Konstruktivistlik pohistatud teooria

Nii pohistatud teooria kui etnograafia tihised juured on Chicago koolkonna
sotsioloogias, mille aluseks on pragmaatiline filosoofia. Glaser ja Strauss arendasid
aastal 1967 vilja PT meetodid, et luua iiksikasjalik reeglistik kvalitatiivsete andmete
analiiisi jaoks koos samaaegse vajalike teooriate konstrueerimisega. (Charmaz &
Mitchell 2001: 160) Charmanzi ja Bryanti (2010) jargi 1dhtub varasem pohistatud teooria
positivistlikust epistemoloogiast ning talle vastandub kaasaegne, konstruktivistlik

pohistatud teooria.

Konstruktivistlik PT kasvab vilja relativistlikust epistemoloogiast, astudes vastu
varasema pohistatud teooria positivistlikele eeldustele ja {ihildades meetodid
interpretatiivse ldhenemisviisiga, mis suhtub PT strateegiatesse kui paindlikesse
juhistesse. Eeldatakse, et uurija on osa uuringust, uuringuprotsessi kaasatakse nii uurija
kui uuritavate vaatepunkte arvesse vottev reflektiivsus. Konstruktivistliku PT kohaselt
defineeritakse fakte 14bi védrtuste, mis lubavad fakte ndha. Pooldatakse seestpoolt-
vaadet uurimisprobleemile, tegevuspaigale ja osalejatele, mis tdhendab osalejate kohta
rikkalike andmete kogumist pideva interaktsiooni kdigus. Andmed, olgu need siis
intervjuud, dokumendid vOi midagi muud, on uuringu osalistega interaktsioonis
reflektiivselt konstrueeritud. Seegi, kuidas loeme dokumente, sdltub meie ettekujutusest
dokumentide eesmirgist, meie poolt esitatavatest kiisimustest ja lisatud raamidest.

(Charmaz & Bryant 2010: 408-209)

Glaseri ja Straussi, nn klassikalise pdhistatud teooria esindajate jirgi toimub andmetest
tuleneva teooria avastamine teadlasest eraldiseisvalt. Charmaz véidab neile vastupidiselt,
et el avastata ei andmeid ega teooriat, vaid uurija on osa uuritavast maailmast ja
andmetest. Me konstrueerime oma teooriad, olles mdjutatud oma minevikust ja
olevikust, interaktsioonist teiste inimestega, vaatekohast ja uurimispraktikatest.
Igasugune teoreetiline tdolgendamine pakub uuritava maailma kohta interpretatiivse

portree, mitte tdpse pildi. (Charmaz 2006:10)

Pohistatud teooria puhul luuakse koodid sellest, mis andmetes leidub. Koodid tulenevad
andmete tipsest uurimisest ja andmetest ilmnevate tdhenduste piiritlemisest. Aktiivse
kodeerimise tulemusena toimub uurija interaktsioon andmetega, mille voidakse esitada

erinevaid kiisimusi. Kodeerimise kdigus me kiisime, millistele teoreetilistele
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kategooriatele voivad need laused osutada. Kodeerimise tulemusena vdivad ilmneda

uued, seni tdhelepanuta jadnud viljad ja uued uurimiskiisimused. (Charmaz 2006: 43-46)

Strauss & Corbin (1990) soovitavad jagada andmete kodeerimise kolme osasse:
dekonstrueerimine ehk avatud kodeerimine (open coding), konstrueerimine e
telgkodeerimine (axial coding) ja selektiivne kodeerimine (selective coding). Kathy
Charmazi késitluse jargi koosneb PT kodeerimine vdhemalt kahest faasist: esmane ja
fokusseeritud kodeerimine. Esmase kodeerimise ajal uuritakse andmeid sdnade, ridade
voi 10ikude kaupa. Kaevutakse andmetesse, et leida analiiiitilisi ideid edasise
andmekogumise ja -analiilisi jaoks. Esmane kodeerimine hdlmab ka siivendatud
lugemist, mille siht on jddda avatuks koigile vdimalikele teoreetilistele suundadele.
Fokuseeritud kodeerimise kdigus valitakse esmaste koodide hulgast koige olulisemad ja

testitakse neid ulatuslikuma andmekogumi suhtes. (Charmaz 2006: 42)

2.4.2 Vaatlusandmete analiiiis: esmane kodeerimine

Enne vaatlusandmete kodeerimist 1dhtusin eri autorite (Hammersley & Atkinson 1995:
210, Charmaz 2006: 46) soovitustest, mille kohaselt tuleb alustada andmete siivendatud
lahilugemisega (close reading). Nii vaatluspdeviku kui intervjuude puhul olin
analiiiisitava materjaliga tihedalt seotud, madistetav oli nii teema kui kontekst. Algne ehk
esmane kodeerimine peab siilitama motetes sideme ja lubama uutel ideedel ilmneda

(Charmazi 2006: 48) ning seepérast osutus korduv andmete iile lugemine vajalikuks.

Kodeerimiseks ja kategooriate loomiseks kasutasin tarkvara MAXQDA, mis on
disainitud kvalitatiivsete andmete analiilisiks. Kdigepealt tihistasin iga dpetaja koodiga,
méiirasin Opetatavad ained voi ametinimetuse ja kontakti liigi. Selline kodeerimine andis
voimaluse teha valimi ja kontaktide kohta véljavotteid, mille abil sai néitlikustada tildist
pilti.

Vaatlusandmete esmase kodeerimistehnikana kasutasin rida-realt kodeerimist. Vaatlesin

iga kontakti kirjeldust, mairkisin olulised sonad ja tekstildigud ja sildistasin need

koodidega, millele kirjutasin vajadusel juurde memod.

Mone péeva pérast lugesin andmemassiivi uuesti iile ja avastasin uusi tahke, mis lisas
loetelusse uusi koode. Tekkisid kategooriad ja alamkategooriad. Korduvalt takerdusin

koodi voOi kategooria nimetamise juures: kuidas sOnastada piisavalt histi, nii, et
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omistatud kood voi kategooria viljendaks tdhendust vdimalikult tdpselt. Esmase
kodeerimise tulemusena tekkis sadu koode, millel esmapilgul polnud mingit seost

iksteise ega uurimiskiisimustega.

2.4.3 Vaatlusandmete analiiiis: fokuseeritud kodeerimine

Fokusseeritud kodeerimise kiigus valitakse esmaste koodide hulgast vilja koige
vajalikumad, silmapaistvamad, tdhendusrikkamad voi sagedamini esinevad, et neid
liigitada, siinteesida, seostada, organiseerida ja testida laiema andmekogumi suhtes.
Protsessi jooksul vorreldakse andmeid andmetega ja andmeid koodidega. Koodide vilja
arendamiseks voOib jdrgida spetsiaalseid protseduure voi, kui need analiiiisi kédigus
ilmnevad, litkuda olemasolevate teoreetiliste koodide juurde. (Charmaz 2006: 42, 46)
Fokusseeritud kodeerimise puhul on koodid rohkem suunatud, selektiivsemad ja
kontseptuaalsemad kui algse sOna-sonalt, rida-realt voi juhtum-juhtumi pohise
kodeerimise puhul. Fokusseeritud kodeerimine nduab otsuseid selle kohta, millised
algsed koodid omavad kdige enam analiiiitilist tdhendust andmete tipseks ja tdielikuks

kategoriseerimiseks. (Charmaz 2006: 57)

Vastavalt vajadusele kodeerisin andmeid timber, tekkisid uued tihendused, moodustusid
uued kategooriad, monedki esialgsed koodid ja kategooriad osutusid mittevajalikeks.
Niiteks selgus, et kood ,,laenutus® andis infokéditumise kohta vdga vihe teavet. Vaid
laenutusi analiilisides oleksid jaddanud tdhelepanuta lahendamata soovid ja paringud voi
internetiallikatest leitud materjalid. Néiteks videofilme laenutati vaatlusalusel perioodil
vaid kolmel korral, kuid nendega seotud soove ja kiisimusi (ning pakutud lahendusi) oli
palju rohkem. Laenutuste analiilisiks vajalikud andmed oleks saanud
raamatukoguprogrammist kétte mdne klikiga, kuid vaatluseandmete pohjal sai palju

pohjalikuma iilevaate.

Koodisiisteem muutus ja kujunes pidevalt, kujunedes analiilisiprotsessi kdigus algsega
vorreldes jirjest lilevaatlikumaks ja kompaktsemaks. Kodeerimisprotsess oli korduv; kui
ilmnesid uued kategooriad, salvestasin eelneva koodisiisteemi, et oleks vodimalus
varasema juurde tagasi pdorduda, kontrollida ja jiddvustada kodeerimisprotsessi etapid.
Loppeesmérk oli jouda sellisesse seisu, kus tekiks stabiilne, siistemaatilisest

kodeerimisest tulenev kategooriate komplekt.
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2.4.4 Intervjuude analiiiis: avatud ja fokusseeritud kodeerimine

Peale iihe intervjuu transkribeerimist ja iilelugemist alustasin esmase kodeerimisega,
mille kéigus plilidsin jddda voimalikult avatuks. Vaatlesin tekste rida realt, piitidsin
tuvastada hinnanguid, protsesse, situatsioone jne. Esimeste intervjuude puhul kodeerisin
koik, mis minu arvates tihendust omas. Hinnangute puhul kasutasin kohati ka in vivo
kodeerimist, et arvamusi edasi anda Opetajate oma sonadega. Teise sammuna seostasin
intervjuu koodid olemasolevate, vaatluse kdigus kujunenud kategooriatega. Jargnevate
intervjuude puhul jirgisin sama protsessi — peale avatud kodeerimist liikusin tagasi ja

liitsin tekkinud koodid olemasolevate kategooriatega.

Protsess ei olnud lineaarne, koodid ja kategooriad muutusid pidevalt vastavalt analiiiisi
kdigule. Monikord oli vaja kustutada kogu kategooria ja alustada uuesti. Uue kategooria
ilmnedes tuli seostada see vaatlusandmete ja teiste intervjuude transkriptsioonidega,
toimus pidev andmete omavaheline suhestumine. Kategoriseerimise, kodeerimise,
imber- ja iilekodeerimise kdigus tekkis nii palju uusi motteid ja seoseid, et nende
ohjamiseks riihmitasin kategooriad vaatluskiisimustele vastavalt, piilides jadda avatuks
ka koigele uuele, mis vaatlusandmetest ilmnes. Fokusseeritud kodeerimise kidigus
kujunes koodisiisteemis vastavalt uurimiskiisimustele kolm pdhigruppi, mis olid aluseks

tulemuste esitamisel.

2.4.5 Meetodi kriitika

Etnograafia on minevikus kannatanud andmekogumise ja -analiilisi paindumatu ning
kunstliku lahutamise tdttu. PT meetodid séilitavad avatud ldhenemise empiirilise
maailma uurimisel, kuid lisavad etnograafilisele uuringule siistemaatilise kontrolli abil
rangust nii andmekogumise kui -analiiiisi juures. PT loogika nduab andmete ja analiiiisi
juurest tagasipdordumist uurimisvéljale, et koguda tdiendavaid andmeid ja tipsustada
ilmnevat teoreetilist raamistikku. See aitab iile saada mitmetest etnograafilisele
uuringule omastest probleemidest: muutumine ,,parismaalaseks®, liiga pikk viibimine
uurimisvaljal, pealiskaudne ja juhuslik andmekogumine ning valdkonna kategooriatele

lootma jdédmine. (Charmaz & Mitchell 2001: 162)

Ténasel pdeval on ilmselgelt osutunud kasulikuks konstruktivistlik pohistatud teooria

kombinatsioonis teiste ldhenemisviisidega. Pdohistatud teooriat kasutades saab teha
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etnograafia  analiiiitilisemaks, intervjuu-uuringu  siigavamaks, kontentanaliiiisi

fokusseeritumaks. (Charmaz & Bryant 2010: 411)

Sageli saavad PT meetodi eelised ja tugevused selgeks alles nende rakendamise kéigus.
Probleem on ka kodeerimis- ja vordlusvdimaluste potentsiaalne Idputus. Avatud
kodeerimist saab rakendada igale 16igule, kdiki kategooriaid saab keeruliseks arendada,
16ike ja juhtumeid saab iiksteisega loputult vorrelda. Meetod annab véhe népunditeid,
millele peaks orienteeruma 1dikude ja juhtumite valikul ja milliste kriteeriumite alusel
toimub kodeerimise (ja néitlikustamise) lopetamine. Teoreetilise saturatsiooni kriteerium
jatab selliste, valikut ja 1opetamist puudutavate otsuste tegemise senini vélja arendatud
teooriale ja seega uurijale. Analiiiisi tulemusena voib tekkida vdga suur koodide ja
potentsiaalsete vordluste arv. Uks pragmaatiline lahendus sellele potentsiaalsele
1opmatusele on teha paus, et tasakaalustada seni leitu ja koostada prioriteetide nimekiri,
mis nditab, milliseid koode peaks edasi arendama, millised koodid tunduvad vihem
instruktiivsed ning millised voib jétta vilja. Nimekirja alusel kujundatakse edasine
tegevus. (Flick 2009: 317-318) Selleks, et ilmnevate koodide ja motete rigastikku mitte
dra eksida, lahtusin fokusseeritud kodeerimise etapis vaatluskiisimustest. Loplik andmete
saturatsioon ja kategooriate kujunemine toimus juba paralleelselt tulemuste peatiiki

kirjutamisega.

2.4.6 Analiiiisitarkvara MAXQDA

Arvan, et nii suurt andmestikku, mis selle uuringu kidigus vaatluse ja intervjuude
tulemusena tekkis, on vdga raske hallata ja analiilisi 1&bi viia vastavat tarkvara
kasutamata. Suur abi oli koodidele lisatud memodest. Probleemid tekkisid seoses

erinevate failiformaatidega, mis MAXQDAga ei tihildunud.

Tarkvarapohise analiilisi kdigus on véga lihtne unustada uurimuse kvalitatiivne iseloom
ja esitada arvulisi tulemusi. Samas on analiiiis kiire, korratav, ldbipaistev ja
usaldusvddrne. Kodeerimise, kategoriseerimise ja seostamise protsessis —aitas
analiiiisiprogramm jarge pidada ja kogutud materjali iile pdhjalikult jarele moelda, see
struktureeris motteid. Korduv kodeerimine ja seoste leidmine oli vastavuses kvalitatiivse

uuringu spiraalikujulisele iseloomule ja aitas kaasa uute tdhenduste leidmisel.
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3. TULEMUSED

3.1 Opetajate tooga seotud infovajadused

Oppekavale vastavad dpikud ja toovihikud ning nende juurde kuuluva (dpetajaraamatud,
CD-d) hangib kooli raamatukogu Opetajatele ja Opilastele aja jooksul vastavalt
voimalustele ja tellimisplaanile ning kui need on saabunud, siis teavitame sellest ka
Opetajaid. Pohiopiku- ja to6vihikuga seotud raamatukogukontaktid ja infovajadused on
tavapdrased ja sageli ka véltimatud; see on kdige loomulikum pdhjus, miks dpetajal on
pOhjust kiilastada kooli raamatukogu. Seetdttu keskendusin analiiiisil just teistele, mitte

nii ilmselgetele infovajadustele.

Vaatluse kdigus ilmnes, mida tulevad dpetajad kooli raamatukokku veel kiisima. Tundus,

et olulised on dpetajate jaoks koikvdimalikud lisamaterjalid, mis aitavad tunde sisustada:

/.../ vahepeal mul projektor oli nagu rivist viljas ja mul andis tiikk aega harjuda,
kuidas ma tundi annan, kui mul ei ole lisamaterjali, midagi kogu aeg korvale

anda. (Keem: 42)

Et moista, kui olulised on lisamaterjalid tundide ettevalmistamisel ja labiviimisel,
kiisisin Opetajatelt, kas piisaks ka ettendhtud pdhidpikust ja -téovihikust, millised on

nendega seotud probleemid ning miks on tarvis lisamaterjale.

3.1.1 Oppekavale vastav materjal

Kui viga vaja, kas saaks Opetaja tunni ette valmistada ja lébi viia oppekavale vastava
pdhidpiku ja -tédvihikuga? Opetajad arvasid iildiselt, et kui viiga vaja ja hida kies,
piisaks ka pohidpikust ja -toovihikust, (IK: 26, Geo: 92, EK: 62, Bio: 104, Ajal: 104; 1K-
intervjuu tdhis, 26-16igu number intervjuu tekstis), kuid selgus, et koik Opetajad
kasutavad oma t60s lisamaterjale. Algklassidpetaja vditis, et ta mingil juhul ainult

ettendhtud dpiku ja todvihikuga toime ei tule:

Ei, kindlasti ei piisa. Kindlasti ei piisa. /.../. Siis tavaliselt on mul veel seal mingid

mdlumdnguraamatud, siis on... igasugused need ,, Nuputad*, ,, Sada vakka*“ ja mis
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me oleme siit teie kdest saanud, neid on igasuguseid, need matemaatika... Iga kord
on need mul korval kohe, kui nditeks materjal jouab enne valmis voi midagi, siis
ma saan sealt votta voi ka, kui /.../ mingi teema juures on materjali vihe, nditeks
Rooma numbritest voi midagi iilesandeid, siis ma alati votan nendest samadest,
mis on need lisamaterjalid, igasugust matemaatika... nuputusiilesannete
kogumikud, need on peaaegu meil koikidel igas klassis olemas, kasutan neid. (Alg:

28-32)

Keemiadpetaja sonul ta tunnis Opikut peaaegu ei kasuta, mis ei tdhenda, et Opik oleks
kehv. Monedki keemia todvihikud tdidetakse kaanest-kaaneni, jarelikult vastavad need
vajadustele. Kuigi pohidpiku- ja toovihikuga voib rahule jddda, véitis keemiadpetaja
resoluutselt, et kindlasti ei saa hakkama lisamaterjalideta. Pidevalt on tal tunnis
kasutusel oma konspekt, mille kdrval on kéigus koikvoimalikud tdiendavad materjalid

Opikule ja todvihikule lisaks. (Keem: 42, 99, 101)

3.1.2 Probleemid dppematerjalidega

Opetajate infovajaduste mdistmisel on oluline uurida, millised on mured dppekavale
vastavate Opikute, toovihikute ja sinna juurde kuuluvate lisadega; lisamaterjali vajadus
voib olla tingitud pdhidpiku-ja t66vihiku sobimatusest. Hinnangut ei saa aga anda
millelegi, mida pole ning Sppematerjalide puudumine ilmnes uuringu kéigus olulise
probleemina. Monel juhul oli vajalik Opik digeaegselt tellitud, kuid hilines kirjastuse
siitil (Vaatl: 22-23, 210; Vaatl - vaatluspéevik, 22 - 16igu number vaatluspédevikus), kuid

mone glimnaasiumikursuse puhul ei ole kirjastused dpikutki vilja andnud:

.../et need on /.../ siis niimoodi, et iihes opikus on jupike ja teises on jupike... aga
seda uuemat, seda ei ole iildse. Ja ei ole filmi kohta, kusjuures téokavas oli, et
vaatavad... vaatavad ndidis DVDd, loevad opikust, ma ei tea, millisest opikust

(naerab)/.../ (EK: 31)

Muret glimnaasiumi Oppematerjalide puudumise pérast oli sama Opetaja véljendanud
juba vaatluse ajal, kui ta kiisis filmi valikkursuse tunni jaoks (V: 84). Seda, et vastavat
opikut-toovihikut pole vélja antud, rddkisid ka teised Opetajad nii vaatluse kui

intervjuude kaigus (Ajal: 98-100, Vaatl: 245).
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Monikord ei rahulda dpetajaid olemasoleva sisu, nditeks ei ole iilesanded hésti koostatud
(Alg: 33), et ,,kas nende ostmiseks oli vaja raha raisata” (Geo: 94) voi ei ole uuemates
opikutes-toovihikutes piisavalt harjutusi, liiga vdhe materjali (EK: 61, Vaatl: 242).
Probleemiks voib olla see, et dpik on liiga raske, programm tihe ning seetdttu teadmised
ei kinnistu (Bio: 232, Vaatl: 164, 196). Oppekavast tulenev dpikute struktuur vdib olla
pohjuseks, miks Opetaja arvates ei suuda Opilased omandatud teadmiste vahel seoseid

luua (Bio: 78). Muret teeb ka dppematerjali pealiskaudsus:

Mina iitleks niimoodi, et kui ma praegu vaatan keskastmes uusi opikuid, siis
minul... mulle tundub, et sealt on hdsti palju sellist teavet vilja visatud... mida
varem oli vaja, sellist konkreetset, pohjapanevat teavet... ja et noh on osad asjad
Jjdetud, osad faktid. Ja ma tunnetan siiski, et see tempo on nii kiire, et me peame
nagu hdsti kiiresti iile lendama, rddkida oleks palju rohkem. Ja... noh, ma iitleks
nii et... katab dra, titleme nii, aga mulle tundub, et see on koik siuke kiirelt iile

libisemine ja see ei kinnistu nagu lapsel. (Bio: 104)

Oppematerjalide puhul pole oluline ainult sisu, mdnikord vdib olla vorm vdi teostus
sobimatu. Kurdeti, et emakeele kuulamisiilesannete tekste lugev nditleja on kehva
diktsiooniga (Alg: 33) ning iiks dpetaja lootis, et ehk konkureeriv kirjastus annab vélja
»opiku, mis ei ole nii suur, ei lagune nii kergesti ja... ja vdib-olla on vdhem

piltmaterjali“ (Ajal: 31).

3.1.3 Lisamaterjalid ja lisainfo

Opetajad vajavad materjale/lisainfot peamiste Sppematerjalide (pohidpik, -toovihik,
opilase CD) korvale, et rikastada ainetunde, leida vajalikku tirituste, tdhtpdevade voi
teematundide sisustamiseks. Eraldi kategooriana ilmnes lisamaterjalide kasutamine

Opetaja enesearengu ja enesetdiendamise eesmargil.

Ainetundide rikastamine

Tunniteema nditlikustamiseks vajati kirjandusteoste pohjal valminud filme (Vaatl: 16,
89-92, 21-8), vanadest Opikutest sai Opetaja teemat illustreeriva pildimaterjali (Vaatl:
14), keemiakatseid ja -lilesandeid Opetatakse veebis olevate videote abil (Keem: 28, 33)

(13

ning ainekabinetti laenutatud vai isiklikud raamatud votab Opetaja kitte ,,eksprompt
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vastavalt teemale, tuues sealt sobiva ndite (Keem: 80). Oluline on seos limbritseva eluga

ning ka elust enesest toodud néidete varal saab dpetaja tunnimaterjali seletada:

/.../ aga siis oppisime alles tdirklist /.../ mul iiks tuttav perenaine hakkas kisselli
keetma. Nii, ja jdille keemia. Vottis mingit mahla ja et saada kisselli, on vaja
tarklist panna. Nii aga tema, ei vaadanud teraselt, ajas kogemata tdrklise
asemel... pani soodat. /.../ ja paugupealt oli pott tiihi. Nii, ja siis ma laste kdest
kiisin, et aga miks ta pott ldks tiihjaks? Noh, siis motleme mingi happe valemi,
me votame lihtsamad happed, paneme reaktsiooni ja nditame, miks see pott ldiks
tiihjaks. /.../Ja seda annab hdsti palju. Noh Torusiiliga need lood koik. /.../kui ma
mingit katset teen, nditan kohe esmaabi, jooksen kraanikausi vahet, vihjan oma

sukapiikstele, et kui ma niitid hooletu olen, siis ma jddn neist ilma/.../ (Keem:

218-220)

Opetajad vajavad lisamaterjale vdi lisainfot, et tekitada dpilastes huvi, et ,,lastel ei tekiks
sellist igavust voi tillpimust* (IK: 40). Opetajad tahavad laste jaoks ,,midagi pdnevat
(IK: 38), et tunnis ,juurde rddkida“ ja vastata Opilaste kiisimustele (Bio: 55).
Ajaloodpetaja sonul tuleb ,,minna opikust kaugemale* (Ajal: 69). Digiteeritud ajalehtede

lugemine ainetunnis pani ,,viiendikel silmad sdrama (Ajal: 73-75, Ajal: 105).

Tlukirjanduse tutvustamisega ei tegele ainult emakeeledpetajad. Opetajad suunavad lapsi
kirjanduse ja teadmiste juurde ja tahavad ndidata, et on ,,tohutult muid materjale* (Ajal:
90).Vodrkeeledpetaja on endale ostnud ja lastele laenutanud ,,Videviku* raamatuid (IK:
80), ajaloodpetaja Harry Potteri sarja (Ajal: 233). Touke lugemiseks on lapsed saanud ka
oppekdikudelt ja muuseumidest, Titanicu niituse kiilastamise jérel kiisis Opilane, kas

Opetaja oskaks talle Titanicu teemalisi raamatuid soovitada (Ajal: 239-240).

Ei saa ranget piiri tdmmata, kas lisamaterjalide vahendamine Opilastele toimub
tunniteemade raames voi laiemalt. Pérast seda, kui ajaloodpetaja luges tunnis ette ,,Onu
Tomi onnikest”, oli ta meeldivalt {illatunud, kui iiks giimnasist seda tervikuna lugeda
soovis (Ajal: 235-239). Tunnis kasutatud raamat suunas Opilast kirjanduse juurde ning
oli samas otseselt ainckava ja tunniteemaga haakuv lisamaterjal. Opetajad toovad
monikord kooli oma ajakirju vdi raamatuid, nditavad ja rddgivad sellest pisut tunnis

(Bio: 98) ning hiljem, tunnivéliselt tulevad dpilased seda kiisima:
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/.../Et see oli hdsti vahva sihuke kogemus, et iiks kolmeline kiisis, ega teil tina
enam ei ole seda raamatut. Onneks mul oli, et esimene kord ei joudnud piris

lopuni, siis teinekord tuli uuesti, istus maha ja luges. (Bio: 100)

Eelmises alapeatiikis tdin lisamaterjalide vajadusena vilja selle, et olemasolevates
Opikutes-toovihikutes on védhe iilesandeid. Téiendavat materjali vajatakse Opitu
kinnistamiseks ja kordamiseks, nditeks Opilaste l0pueksamiteks ettevalmistamisel (Vaatl:

24, 132; Keem: 15-17).

Monikord peab Opetaja vajalikuks varieerida Oppemeetodeid, nditeks tunnis filmi
vaadates arendada vdorkeeleoskust (IK: 6; Vaatl: 153—154). Teatmeteoseid tahetakse

klassis kasutada opioskuste dpetamiseks (Alg: 3).

Opilased on erinevate vdimete ja tasemega ning hangitud lisamaterjalid leiavad
kasutamist tundides erivajadustega dpilaste Opetamisel, nii ndrgemate jireleaitamisel kui
tublimate arendamisel. Klassiopetaja pidas oluliseks uuemate materjalide hankimist nii
kehvematele harjutusiilesanneteks kui parimatele lisaks, kui nad saavad tunnitddga enne
teisi valmis ( Alg: 31, 104, 108). Jille ei saa kindlalt méiérata, kas Opilastele kdtte antud

lisamaterjalid jadvad ainekava voi tunniteema raamidesse:

/../ uued ajakirjad ma viin kooli ja ma iitlen - lugege /.../, muide samamoodi kui
ta ei viitsi, seal on tal igav, tead, moni... see teema... leierdub seal, seal siis ta

loeb seda ajaloo ajakirja ja ma arvan, et see on palju positiivsem. (Ajal: 262)

Samas on pidev protsess tublimate Opilaste oliimpiaadideks ettevalmistamine, milleks
monede Oppeainete puhul materjali napib voi pole see kittesaadav (Alg: 45, 47). Kui
mones dppeaines on probleem selles, et peab kindlaks tegema, millistes raamatukogudes
on olemas oliimpiaadiks vajaminevad raamatud ning mil viisil need kétte saada (Ajal:

19), siis mdne dppeaine puhul dpetaja ei teagi, mida tal tdpselt vaja ldheks:

/.../ kui just on vaja minna vabariiki, siis valdab meid paanika, kust ma saaks
materjali, mida tuleks teha ja... /.../ kui ajalool on antud tdpselt lehekiiljed ette ja
teema, siis bioloogiast on koik... Ja mis on see koige tdhtsam — see on koige
raskemini tehtav oliimpiaad, sest materjali maht on meeletu /../ Uhe aasta
jooksul jookseb niimoodi infot, et praktiliselt kahe-kolme pdeva jooksul

mitukiimmend artiklit. (Bio: 88)
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Seevastu viitsid keemia ja matemaatikadpetaja, et oliimpiaadideks ettevalmistamise
materjale jagub, need on kéttesaadavad internetist vOi on Opetajal aastatega ise

koostatud-kogutud (Keem: 171, Matem: 54).

Oppekavaviilised tegevused

Koolis toimub palju huvitavat peale dppetdd. Oppekavavilised iiritused ja tegevused,
nditeks teema- ja tdhtpdevade korraldamine, ringitundide ldbiviimine ja Oppekiikude
ettevalmistamine on sageli Opetajate 0lul ning selleks vajavad nad lisainfot (IK: 26, Alg:

15, Alg: 33).

/.../ kui ma hakkan lastele nditemdngu kirjutama /.../ , siis ma otsin vilja koik
lastekirjanduse, raamatud, mis mul [on] seoses sellega. Niiiid ma tegin nditeks
., Kalevipoega “. Siis votsin seal "Rahvakalendri tihtpdevad", et sealt otsida neid
... lastele liikumismdngud on seal taga. Siis votsin Eno Raua ,,Kalevipoja*“, et
sealt otsida vilja sobivad salmid, mida ma saaksin lastega lavastada ja lopuks
siis kirjutasin ise teksti juurde ja samas ka veel otsisin internetist Miksikese alt

Jjuurde, kas keegi on midagi taolist kirjutanud, et ma saaksin voib-olla sealt veel

mingid motted lisaks /.../ (Alg: 27)

Kooliraamatukogu saab oma ressursside poolest dpetajate Oppekavavilist infovajadust
toetada, pakkudes sobivaid materjale, niiteks tekstilist teavet (Vaatl: 9—10) voi filme
(Vaatl: 12, 28). Kui algklassidopetaja kirjutas niidendit, oli kooli raamatukogu osa viike,
piirdudes mdne raamatu laenutamisega, kuid protsessi jooksul kasutas Opetaja palju

erinevaid allikaid.

Eneseareng ja eraelu infovajadused

Enda silmaringi avardamine, tdiend- vOi tasemedpe voivad olla lisainfo hankimise
ajendiks. Kui dpetaja loeb palju, siis seos dppetddga on vdib-olla kaudne, et ,,Opetaja ise
muutub 1dbi selle targemaks® (Geo: 62). Raamatukokku tuleb Opetaja, et hankida
taiendavat metoodilist kirjandust (Alg: 15) voi lisadpikuid-toovihikuid, et olla kursis

teistes klassides Opetatavaga (Alg: 11). Tudengist pedagoog otsib vajalikku infot oma
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korgkoolidpingute tarvis (Vaatl: 244). Kiisimusele, kui suur osa on ise otsitud ja leitud

materjalidel, vastas Opetaja:

Kah nii ja naa... et pigem voib-olla on neid selleks vaja, et iseenda silmaringi
laiendada ja avardada ja siis libi selle enda silmaringi avardamisega sealt ka
mingeid selliseid kilde voi oskusi nendele opilastele jagada.. Ja ma ise arvan, et
minul on hdsti palju vaja igasugust korvalmaterjali juba sellepdrast, et /.../pole
iilikoolis seda oppinud ja... ja selleks, et sellest /.../ iilevaadet saada, selleks peab

palju lugema ja vaeva nigema. (Ajal: 129-130)

Ring saab téis, ka enesearengu eesmirgil vii eraelu infovajaduste rahuldamiseks otsitud,
leitud ja kasutatud info abil saab rikastada ainetunde, olgu siis tunniteemat niitlikustades

voi Opilasi huvitavate allikate poole suunates, ja sisustada koolis toimuvaid {iritusi.
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3.2 Info hankimise protsess, probleemid ja takistused

3.2.1 Info hankimise protsess

Et mdista Opetajate info hankimise protsessi, palusin neil kirjeldada intervjuude kéigus,

kuidas nad teevad tunniks ettevalmistusi, mida ja kuidas kasutavad. Tundide

ettevalmistamise etapid on esitatud tabelis 4.

Tabel 4. Tunni ettevalmistamise protsess

Opetatav aine

Etapid

Oppekavale vastav dpik ja todvihik — tddlehed, endal olemas olev

Inglise keel . . _
materjal— internet — kooli raamatukogu
Opik (,,kui meelde tuleb*) — ,,mis teema on, tuletan mélus meelde*“—
Geograafia : : o L e :
lisamaterjal oma riiulist, isiklikud ajakirjad — filmiklipid internetist
_ ,»INojah, soltub niilid tunnist, soltub autorist, soltub teemast*
Eesti keel

ja kirjandus

Uuema kirjanduse puhul: internet — kodune raamaturiiul — kooli

raamatukogu

Opiku tekst — ,mdtlen edasi tunni libi, selle teksti pdhjal® —

Bioloogia ' ' o _
illustreeriv materjal internetist
) ,Oleneb teemast. Ja oleneb klassist, et kas... kas jddda sinna Opiku
Ajalugu e :
tasandile voi siis minna sealt dpikust nagu kaugemale*
,,KoOigepealt ma alati motlen 1dbi, panen kondikava paika ja siis vaatan,
Klassidpetaja missuguseid lisamaterjale mul niiteks on vaja“
Internetist — oma materjalid — uuem materjal raamatukogust
Tookava (todkavas on kirjas ka teemale vastavad internetiallikad) —
Keemia oppekavale vastav Opik ja toovihik — internet — motleb 14bi teooria ja
praktika (katsed)
. Pohidpik ja -toovihik — alternatiivopik ja -toovihik (vajadusel) —
Matemaatika

internet — iilesannete ja todlehtede koostamine (vajadusel)
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Nagu Opetajad ise iitlesid, vOib see, mida ja kuidas kasutatakse, oleneda klassist (Ajal:
69), teemast (EK: 39, Aja: 169), sellest, kas opikud on uued (Bio: 57) voi puudub Opik
hoopis (Geo: 39). Teatud mustrid Opetajate tundide ettevalmistamise protsessis siiski

ilmnevad, sealhulgas nimetati olulise osana motlemist voi meeldetuletamist.
3.2.2 Allikad ja kanalid

Raamatukogud

Nagu selgus eelnevalt, pole kooli raamatukogu Opetajate infovajaduse rahuldamisel
kindlasti esimesel kohal. Selle, miks Opetaja tuleb voi ei tule kooli raamatukokku ja
millise hinnangu ta annab kooli raamatukogule, votan vaatluse alla jargmises alapeatiikis
,,Kooli raamatukogu ja dpetaja®. Jargnevalt keskendun Opetajate infokéditumisele seoses

teiste infoallikate ja -kanalitega.

Kohalikest raamatukogudest kasutavad mitmed Opetajad Torva linnaraamatukogu (Geo:
62, Ajal: 6, EK: 118) ja Torva lasteraamatukogu (Alg: 81, Ajal: 6) Mdnikord on hangitud
vajalikku ka Valga keskraamatukogust (Bio: 138). Tallinna iilikooli raamatukogust on
materjale saanud Tallinnas tasemedppes Oppiv Opetaja (Ajal: 141), Tartu {ilikooli
raamatukogu kasutatakse ka teiste inimeste vahendusel, nditeks toovad raamatuid

Opetaja enda Tartus dppivad lapsed:

/.../ siis ma viiga tihti kasutan ka TU raamatukogu ja teinekord isegi niimoodi, et
saadan materjali nimetuse ja palun tal uurida, kas seda on ja siis ta laenutab
selle ja toob mulle vaadata ja viib tagasi. Et... aga ma olen ka ise kdinud. (IK:

62)

Tartu iilikooli raamatukogu kohta deldi ka, et vorreldes varasemate aegadega enam ei

kasuta, sest materjalid on olemas (Keem: 169) ning hetkel pole vaja (Mate: 77-82).

Isiklikud materjalid

Eespool toin néiteid, et Opetajatel on palju materjale enesele hangitud ning peale
valmismaterjalide otsimise koostavad dpetajad ise ka iilesandeid ja todlehti. Intervjuude
kdigus selgus, et monedki Opetajad eelistavad kasutada isiklikke materjale ja enda

koostatud {ilesandeid. Kui on vdimalus, soetavad Opetajad erialakirjandust
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koduraamatukokku. Sellest tuli juttu, kui Opetaja kiisis raamatukoguhoidjalt &sja

ilmunud raamatu kohta, mida ta soovis ka endale osta:

/.../ Rddkis /.../ kui palju erialakirjandust on tal koju ostetud, need on perioodide
Jjdrgi pakkides ja kuidas ta neid loeb, fakte ja aastaarve iile kordab /.../. (Vaatl:
243)

Hinnanguid oma kodusele raamatukogule oli igasuguseid, kuid hinnangust olulisem oli
teada saada, kui tdhtsad on ise hangitud materjalid. Peaaegu kdoik intervjueeritud
Opetajad hangivad ise Oppematerjale, nii ilukirjandust, filme, audioplaate kui ainealast

Oppematerjali ja vOib viita, et isiklik raamatukogu on olulisel kohal:

/../viga suurt rolli mdngib, sellepdrast, et mul on need tdiesti eraldi esimese
korruse raamaturiiulis, mida ma pidevalt kasutan. Seal on teatmeteosed, tipselt
samuti igasugused need temaatilised, noh iitleme seal... isale ja emale ja ilusate
titlemistega need... ilmub see sari, kingisari, mingi raamatute sari, /.../ ma tean,
ma votan, ma tean tdpselt, une pealt kus nad mul asuvad ja ma seal kasutan. Nii
on mul ka loodusloo-alased, mis mul on olemas, ma tean tdpselt. Voi on seal,
titleme lindude laulud, jdlle seened ja koik need on... Need on mul kéepdrast,

need on mul tdiesti dra eraldatud ja need on eraldi riiulis. (Alg: 87-91)

Keeledpetajal on kodus nii ise hangitud Opikuid, vodrkeelset ilukirjandust kui
grammatikaraamatuid (IK: 64, IK: 74, IK: 80), mida ta vahendab ka oma dpilastele. On
Opetajaid, kelle kodune kogu on suur, sisaldab ilu- ja teatmekirjandust ning dpetaja leiab,
et tal on enam-vihem oluline olemas (Geo: 72-76, Ajal: 148-156) ehk must be on

hangitud (EK: 127).

Isiklikud materjalid on olulised, sest sageli valmistatakse tunde kodus ette ja ,,siis on
kdige mugavam ikka minna oma riiuli juurde ja sealt votta ja vaadata™ (EK: 54). Mérgiti
ka, et kuigi ise ostetud materjalidel on suur osa, see viheneb jirjest, sest veebist saab iiha
enam vajalikku (Keem: 175). Hakkama saab aga ka isiklikult endale midagi soetamata,
kasutades kooli raamatukogust laenutatud, ise koostatud voi internetist otsitud asju: ,.kui

tooandjal on kdik olemas, et miks ma pean siis endale ka muretsema (Mate: 115).

Isiklikku vo1 kodusesse raamatukogusse saab arvestada ka tellitud voi ostetud ajakirjad,

mida Opetajad kasutavad ka koolitdos (Geo: 35, EK: 130-132, Bio: 98-100, Ajal: 157—
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159, Alg: 92-99, Keem: 71-77) ning isegi koju tellitud telekavast voib leida

tunnimaterjalile lisa:

/../ telekava mingisugune variant. Sealt saan /.../ Viktor Vassiljevi, on iiks

tervisenouandja, sealt vahel ka saan lastele midagi maha hoigata. (Keem: 185)

Kui dpetajad kirjeldasid, kuidas nad tundideks ettevalmistusi teevad, siis peaaegu kdik
nimetasid, et nad otsivad olemasolevale lisa internetist. Kasutatakse erinevaid veebilehti,
nagu Vikipeediat, Miksikest ja Koolielu, keeledppe- ja teisi erialaseid portaale,
kirjastuste kodulehti, otsitakse videoklippe ja salvestatakse filme jne. Kirjanduse
Opetajale on vajalikud noorema generatsiooni kirjanike elulood, mis pole veel dpikutesse
joudnud (EK: 39). Keemiakatseid teevad tunnis nii dpetaja kui dpilased, kuid neid saab
jélgida ka videote vahendusel (Keem: 29). Nendes tulemustes pole midagi {illatavat.

Mone dppaine puhul pole oluline ka see, mis keeles on kittesaadav materjal:

/.../matemaatikat nagu viga voorkeel ei sega. Et moningad maoisted dra tolkida
voi niimoodi. Et sealt tuleb ikka hdsti palju ponevaid kohti, nii et ei joua nendega

koigiga kursis olla ja koiki kasutadagi. (Matem: 56)

Inglise keele Opetajal on seetdttu palju vOimalusi ja valikuid. Vaib-olla lisaks
tavapidrastele materjalidele on uudsemad tema tundides kasutatavad online-
Oppematerjalid, miangud ja interaktiivsed harjutused (IK: 38), néiteks selleks, et materjali
korrata vOi uut materjali ,,nii-6elda sisse hddlestada® (IK: 66). Ajaloodpetaja leiab, et
viga vadrtusliku algallikana saab kasutada digiteeritud ajalehti (Ajal: 73). Aktiivselt
kasutavad tundides telesaadete jérelvaatamise vOimalust nii kirjanduse kui bioloogia

opetaja (EK: 39, Bio: 64).

Opetajal on klassis kasutada opik, todvihik, monikord t66lehed ja Opetajaraamatud,
audio- ja videomaterjalid ning 1d0pmatuid vdimalusi pakkuv internet. Ja ikkagi on olulisel
kohal ise koostatud materjalid. Opetajad ei otsi sugugi alati valmis materjale, vaid
korjavad siit-sealt andmeid, mille pdhjal koostavad todlehti ja erinevaid iilesandeid
harjutamiseks, kordamiseks, kinnistamiseks, hindeliste todde ja jareleksamite jaoks (IK:

26, Ajal: 105, Alg: 47-48, Matem: 143, Keem: 50-55).
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Piisav valikuvdimalus aitab Opetajal ise uut ja oma vajadustele vastavat luua:

/.../ Tahendab, on valmis lehed, on olemas valmis kontrolltoéde kogumikud, on
olemas ka téovihikud, aga toovihikus koiki iilesandeid ei ole voib-olla
otstarbekas teha. Nii, ja vahel ma tunnen, et voiks teha ise midagi mitme
kogumiku peale kokku, mis mulle just meeldib ja sobib. /.../... kuna sa opetad

kuni kaheteistkiimnenda klassini vdlja, siis sa tead, mida tal tegelikult vaja

edaspidi ldheb (Bio: 66—68)

Peale selle, et koostada erinevaid Oppematerjale, on Opetajatel vaja motteid ja ideid,

kuidas teadmisi lasteni viia, lastes huvi dratada:

/.../ Vaatan erinevate tasemete kohta erinevaid raamatuid, ee... ja mis siis nagu
silma koidab niimoodi, tiritan moelda nagu, nagu laste silmade libi. Et sel peaks
olema ka tegelikult hea illustratsioon, et kui ta vaatab pilti, siis ta tegelikult
saabki ennustada, mis niitid juhtuma hakkab voi mis juhtus. Et seda ma vaatan ja
siis kindlasti monedel readeritel on taga head harjutused. Et ma vaatan ka, et

kas on olemas mingisugused tegevused... (IK: 76)

Tunniks ettevalmistamine voib toimuda igal ajal ja igas kohas. Kirjeldatud néite puhul ei

istu Opetaja oma té6laua taga, vaid lehitseb raamatukaupluses vodrkeelset kirjandust.

Huvitava allikana, kust Opetajad infot hangivad, ilmnesid intervjuude kiigus reisid,
ekskursioonid, Oppekdigud, muuseumikiilastused. Reisidelt tuuakse kaasa esemeid,
oppekéikudelt infobrosiiiire, filmitakse ise kaugeid paiku ja tutvustatakse neid Opilastele.
Kirjandusedpetaja nditab Shakespeare'st radkides Opilastele fotosid Globe'i teatrist ning
tunniteemade juures saab kasutada teadmisi, mis on kogutud Tuneesias, kui ta kiilastas
amfiteatrit ja nigi Vergiliuse mosaiiki, ,,pluss jah... siis need materjalid, mis ma olen
kaasa toonud“ (EK: 101-105). Keemiadpetaja on korjanud Inglismaa eri maastikelt
kivimeid ning Inglismaa viskivabriku ja Prantsusmaa veinimdisa kiilastuste néitel radgib

ta tunnis alkohoolsete jookide tootmisprotsessist (Keem: 129—-141).

Ajaloodpetajale avaldas muljet Titanicu ndituse kiilastus, giidi jutu ja ostetud brosiiiiri
pohjal tegi ta lilevaate pea koikides klassides, kus ta opetab (Ajal: 241, 243). Viéga rahul
oli ta kiilastusega Tartu linnamuuseumi, kus peale selle, mida edastas ,vahetu ja

emotsionaalne giid, oli vdimalus ka paljut niha ja kdega katsuda (Ajal: 243).
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Algklassiopetaja nimetas samuti muuseumikiilastusi ning eriti kiitis ta kohalikku Helme
koduloomuuseumi, kus ta kdib mdone oma klassiga mitugi korda, sest seal on ju koik

,absoluutselt olemas* :

/.../ on ikka vdga vanast ajast, eestlaste rehielamust alates kuni tinapdevani, koik
selle stagna-ajani ja koik nende pioneeride ja komsomolide ja Stalini ajani /.../

(Alg: 62-63).

Sama Opetaja pildistas Helsingis rokkfestivalil ,,huvitavaid asju nagu, kuidas inimesed
liiguvad seal jalgratastega, see on meeletu”. Talle meeldib surnuaedades kiia ja

jaadvustada, mida nieb (Alg: 71). Tehtud fotode abil edastab ta oma elamused Opilastele.

Loodusdpetuse tunnis kasutab bioloogiadpetaja oma aiast tehtud pilte ning reisidelt on ta
toonud Pohja-Jddmere didrest korjatud karpide kodasid ning vetikaid (Bio: 131-136).

Reisidelt saadud elamused jddvad alles, kuigi reis leidis aset aastakiimneid tagasi:

/.../ ja tegelikult siiamaani, ikka Baikali jirve teema juures, kui ma ikka rddgin,
et ise ndgin pohja sealt kolmekiimne meetri siigavuselt, ise kdisin ujumas, siis
vajub lastel suu lahti kiill, seda enam, et see on praegu tdielikuks eksootikaks

muutunud, kuskil Venemaa stigavuses kdia. (Geo: 57)

Reisidelt, muuseumitest ja Oppekdikudelt saadud materjalide voi info puhul ei saa
eristada kdega katsutavat eset voi infokandjat ja seda, mida Opetaja endaga kaasa toob

saadud elamuste ja teadmistena.

Opilased

Intervjuudest ilmnes veel {iks oluline allikas, mille kaudu hangivad Opetajad vajalikku
infot ja materjale: dpilased. Opilaste poolt on kooli, klassis ja tunnis kasutamiseks
toodud erinevaid esemeid. Giimnaasiumi etnogeograafia kursusele on dpilased kaasa
votnud Sokolaadi ja juustu ja kui oli rddgitud nende valmistamisest ning geograafilisest
taustast, sai neid ka reaalselt maitsta (Geo: 151). Ajaloodpetaja kasutab tundides Opilaste
toodud papiitirusest kalendrit, kuid eriti meeldib talle ja lastele lahtikdiv muumia mudel

(Ajal: 251).
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Algklassiopetaja on seadnud sisse tingimuse, et kui lapsed on kdinud reisidel, rddgivad

nad pérast teistele ndhtust ja néditavad kaasa toodud esemeid:

/.../ nditeks iiks poiss tuli seal Egiptusest, tal oli koik, isegi votmehoidjad olid
koik seal vastavalt koik... mitte niisama lillekene, vaid ikkagi piiramiididega ja
asjadega seotud /.../ hiljem, kui me rddkisime sellest, et mis asi ptiramiid on,
matemaatikas, oo, temal oli kohe, vaat temal oli see votmehoidja ja kohe oli
see... kohe toodi seos selle asjaga ja siis lopuks otsisime ENEKEsest ka vilja nii

priramiidide pildid ja asjad. (Alg: 75-77)

Eelmistes néidetes ei joudnud Opetajani mitte ainult Opilase toodud ese, vaid ka
teadmised nende kiilastatud maade kohta. Opilastelt saadud infot pidas oluliseks ka
bioloogiadpetaja, kes mainis dra endised Opilased, kes juba teistes koolides, sealhulgas

iilikoolides Opivad:

/.../kdivad ka teiste koolide opilased, kes siin on olnud ja need toovad materjale.
Oigemini... iihesénaga, ricgivad ja nditavad, mis seal... iitleme nii. Nditeks
eelmisel aastal lopetanud tiidrukud, pidevalt kdivad ja nii kui tuleb mingisugune,
noh bioloogia teema, bioloogiakursus neil, me kohe arutame, ja nad kohe
radgivad ka, et mis oleks pidanud koolis teistmoodi tegema ja mida oleks

pidanud juurde opetama /.../ (Bio: 124—126)

Opetaja ridgib tunnis ajalehesabast leitud anekdoote ning palub ka odpilastel huvitavat

ainealast infot vilja otsida:

/.../Ja iitlen lastele ka, et vaadake, vahel tuleb midagi, kui leiate... Nad otsivad
ka, /.../ muideks ka mulle... Niiiid iiks kaheksandik, iiks video, mida ta tahab
mulle ndidata, ma ei tea, mis teemal, aga nad otsivad vilja ja siis tulevad. /.../
Hdisti palju lapsi kdib niimoodi, eriti nooremad. Et, et leidis mingi materjali ja

kuidas seda ja kust... (Keem: 149)

Olulise infoallikana ilmnesid intervjuude kéigus Opilastodd. Esitlustest, mida dpilased
koduiilesannetena teevad, oli eelpool juba juttu. Loetud ,,Onu Tomi onnikesest™ tegi
glimnasist ajalootunnis ettekande (Ajal: 237). Kasutatakse ka netist leitud teiste koolide

Opilaste referaate ja esitlusi (EK: 105-111). Hésti tehtud slaidiprogrammide materjale ja
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nende tegemisel vélja otsitud videoid voi pildimaterjale saavad kasutada Opetajad ka

jargmistel Oppeaastatel:

/.../ nemad teevad oma esitlust ja mina muuudkui panen kirja neid videosid, et
vaat seda tasuks ise iile vaadata, see tasub kirja panna jdirgmiseks korraks
soovituslikuks, voib-olla kuskil ndidata. Kuid alati ei joua selleni, aga see info
mida nemad mulle pakuvad, on tohutu suur. Kuni selleni, et iihel ilusal hommikul
méodunud aastal, ja see oli just hommik, enne toéle minekut, sain ma sonumi
tihelt noormehelt, kes teatas mulle et, oOpetaja, ma saadan teile lehekiilje

aadressi, seal on nii palju huvitavaid filme. (Geo: 149-151)

Juba aastaid on glimnaasiumi Idpetajatel olnud vdimalus {ihe 16pueksami asemel teha
uurimist6d. Need on olnud valdavalt kodu-uurimuslikud t66d. Uue Oppekava
kehtestamisega muutus uurimust6o, loov- voi praktilise t60 tegemine kohustuslikuks
kaheksandas ja iiheteistkiimnendas klassis ning tulemused on palju mitmekesisemad.
Opilased on teinud todlehti dpiku juurde (Ajal: 39-45), kokku pannud iilevaate viimasel
ajal ilmunud erialaartiklitest (Bio: 6), koostanud ristsdnu ja teinud ettekandeid (Keem:
244-246) ning loonud doomino algebra dppimiseks (Mate: 58). Oppematerjalina leiavad
kasutamist Opilaste praktiliste to6dena valminud maastikuming ning vanadelt
videokassettidelt digitaliseeritud dppefilmid (Bio: 1819, 41, 46). Nende todde olulisus

selgus samuti intervjuude kiigus:

/.../ koolile herbaariumi valmistamine /.../ iiks asi on taim raamatus pildi pealt,
teine asi on reaalsus, et ta ndeb kohe reaalselt, milline see taim tegelikult vilja
ndeb. /.../ ikka piitiame teha need toéd nii, et nad oleks voimalikult tulevikus
kasutatavad jdrgmistes... jargmistel aastatel ainetundides. Ta ei jdd lihtsalt /.../

tolmuma, et ma tegin to6 too pdrast/.../ (Bio.: 47)

Algklassidpetaja soovis kasutada dppekdikudel varasemaid uurimistdid, nditeks neid,
kuhu on koondatud kohalikud muistendid (Alg: 58). Endal on tal kokku kogutud laste

omalooming:

/.../ [Mul on] laste iseenda vilja moeldud muinasjutud kokku pandud ja muuseas,
ma vdga sageli kasutan, kui jdille uue klassiga see teema tuleb /.../ kokku

koidetud niisuguseid raamatukesi/.../ (Alg: 53—54)
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Opilaste kaudu saadud lisamaterjale saavad dpetajad kasutada erinevates kooliastmetes

paljude aastate viltel ja tehtud Opilastoodel on praktiline ja jadv vaartus.

Tdiend- ja tasemekoolitus, kolleegid

Analiitisi kdigus selgus, et kaks esialgset kategooriat — tdienddppe kaudu (kursused,
tasemekoolitus) hangitud materjalid voi info ja kolleegidelt saadu kattuvad suures osas
ning oli otstarbekas nad ithendada. Selgub, et infot ei saada tingimata ainult teistelt
Opetajatelt, vaid ka nditeks teadustoodtajalt iilikoolist, endiselt kursusekaaslaselt voi

kelleltki oma kooli personali hulgast:

/.../ Vdga hdsti annab infot /.../ kooliode. Nimelt vaatasin, /.../ raamat laua peal,
selline raamat nagu ,, Alkohooliku meelespea . Alles oli alkoholismi teema ja siis
ma sealt tiht-teist lugesin, mida alkohoolik peab meeles pidama. Siis on
igasugused toitumispiiramiidide programmid, mida ma sealt tema kdest
saan. /.../ tdnagi kdisin ldbi, tapsustasin... tapsustasin, missugused peaksid olema

/.../ kabineti ohutusnouded /.../ (Keem: 61—63)

Kui dpetaja kiib kursustel, kohtub ta teiste Opetajatega, Opib teistelt dpetajatelt (EK:

100) ning vahetab infot, nii materjale kui teadmisi:

/.../ ja siis olid ka praktilised tootoad, kus siis opetajad said esitleda huvitavaid
lehekiilgi, huvitavaid veebikeskkondi, kus saab siis midagi leida ja opilastele

praktiliselt nagu kasutusse votta. /.../ (IK: 38)

Eesti keele dpetaja mérkis, et iiht-teist on ta kursustelt- kolleegidelt saanud, kuid pigem
on tema kolleegide suhtes olnud andja rollis (EK: 56) Tallinna iilikoolis tasemedppes
kidival Opetajal on kontaktid kolleegidega iile Eesti ning ta madrkis, et Opingute ajal
,metoodik ikkagi suunas, mida peab ja kuidas peab ja kust leiab algallikaid ja millised
on head algallikad* (Ajal: 115, 125). Kehalise kasvatuse Opetaja hangib tunnis vajalikeks
harjutusteks ideid ka trennidest, milles osaleb (Vaatl: 68). Kirjastuse infopdeval lootis

Opetaja tutvuda uuema Oppekirjandusega (Vaatl: 81).

Voimalus hankida infot kolleegidelt vOi koolitustelt voib olemas olla, kuid igale

Opetajale need sellegipoolest ei sobi:
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/.../Aga niimoodi praktilist ja sellist illustreerivat materjali ja... Praktiliselt mitte,
aga ma olen selline tiitip ka, et mulle ei meeldi teiste materjalid, ma pean ise
otsima, ise selleni joudma ja mul ei saa midagi kandikul ette tuua, et kuule, siin

on hea tunnimaterjal. (Geo: 56)

Bioloogiadpetaja sonul on koostdd kolleegidega viga hea, ta nimetas suve- ja talvepédevi
ning RMK loodusprogramme. Viéga pikaajalised suhted kolleegidega on keemiadpetajal,

kes nimetas teiste iildhariduskoolide dpetajaid ja ka endisi Opingukaaslasi:

/.../Siis aeg-ajalt kiisin néu oma kallitelt kursusekaaslastelt, Tartu Ulikoolist,
orgaanikast. Konsulteerin, kuidas ma iiht voi teist teemat esitan, ja vahel on ka
probleemid, et kuidas seda koolis esitada. /../ Tartu Ulikoolist, Tallinna
Tehnikaiilikoolist, konsulteerin. Oleme ainekavade iile konsulteerinud. /../

(Keem: 111)

Téiend- ja tasemekoolituse kaudu on kirjeldatavad kontaktid ja infovahetus iilikoolidega,
kuid info jouab Opetajateni ka koolis korraldatavate dpikodade vahendusel (Bio: 118—
123; Keem: 123). Tasemekoolitusel loovad Opetajad kontakte kolleegidest
kursusekaaslastega ja dppejoududega ning need on edasise infovahetuse aluseks. Kuidas
tommata piire koolituste ja kolleegide vahele, kui endine kursusekaaslane vdib olla nii
kolleeg teises koolis kui tiilikooli teadur, teine Opetaja annab edasi teadmisi kursusel

lektorina voi edastab monikord materjale kaasdppurina?

3.2.3 Juhuslik v6i kaasnev infovajadus

Monikord leitakse informatsiooni ka siis, kui seda sihipéraselt ei otsita. Moned teadlased
eeldavad, et info hankimine on tahtlik protsess; nii on, kui inimene tegeleb aktiivselt ja
teadlikult infootsinguga. Teised teadlased tunnistavad ,,teadvustamata
kommunikatsiooni“ olemasolu, kui me méirkame objekte vOi siindmusi ennast
timbritsevas keskkonnas. Sellised juhuslikud infoga kokkusattumised vdivad olla enne
olemas oleva voi tidrkava huvi pdhjuseks. Levinumad terminid selle néhtuse
kirjeldamiseks on lehitsemine ja uurimine (browsing, scanning) ning tihedalt seotud

moiste on info leidmine dnnekombel (serendipity). (Case 2007: 89)

David Bawdeni sonul eristatakse lehitsemist (browsing) hankimisest (searching) selle

jargi, et lehitsemisel on vihem maéératletud 10pp-punkt ja lehitsemine on ka vihem
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struktureeritud, et leida huvitavat ning relevantset (Bawden 2011: 4). Lehitsemist saab
kasutada infohankimise (seeking) puhul erinevatel viisidel ja erinevate eesmarkidega.
Lehitsemise stiil, mis toimub pooljuhuslikult, dnnekombel (serendipitous) vdi kogemata,

on passiivne info leidmine. (ibid: 9)

Nagu eelpool 0Oeldud, vdidavad nii monedki Opetajad, et héddaparast piisaks ka
olemasolevast dpikust ja toovihikust, kuid ikkagi kasutavad kdik erinevaid lisamaterjale,
nii internetist, isiklikest kogudest kui raamatukogudest laenutatuid. Kindlasti otsivad
Opetajad sageli infot sihipéraselt ja kindla eesmirgiga, aga ilmneb ka juhuslikke voi

kaasnevaid infovajadusi.

Nii vois ka vaatluse kéigus jélgida, kuidas raamatukogu kiilastanud Opetajad leidsid
materjale, mida nad otseselt otsima ei tulnud, ilmnes juhuslik v4i kaasnev infovajadus.
Uks asi vdib viia teiseni — niiteks tuli dpetaja raamatukokku kiisima lisaeksemplari
klassis kasutamiseks, aga laenutusletil olevaid raamatuid vaadates tekkis mdte valida

vilja kohustuslik kirjandus (Vaatl: 39).

Monikord on raamatukoguhoidjalt saadud info voi soovitus see, mis viib dpetaja vajalike

materjalideni:

/.../ Juhtisin opetaja tdhelepanu uudiskirjandusele ja kiisisin, kas talle pakub huvi

nukuriiete omblemise raamat. ,, Oi, seda ma pole ndinudki! “ /.../ (Vaatl: 45)

Siinkohal oli oluline tegur aeg, Opetajal pidi olema piisavalt aega, et konkreetsest
infovajadusest vOi lahendamist vajavast probleemist kaugemale vaadata ja midagi
huvitavat leida (Vaatl: 96—115). Uudiskirjanduse riiulil ja laenutusletil olevaid raamatuid
vaadati ning ajakirju lehitseti nditeks koolivaheajal raamatukogu kiilastades (Vaatl: 237—
239, 244) voi raamatukogus toimunud tunni ajal, siis, kui dpetaja viga ei kiirustanud

(Vaatl: 52-61).

Koik dpetajatega tehtud intervjuud viisin 1ébi kooli raamatukogu tagumises saalis, kus
asub suur osa ilu- ja teatmekirjandust. Nii monedki intervjueeritavad avastasid, kuigi nad
ei olnud selle eesmirgiga raamatukokku tulnud, juhuslikult midagi, mida nad saaksid
edaspidi kasutada. Vodrkeeledpetaja sai teada, et raamatukogus on olemas inglisekeelne

,» Videviku* sari (IK: 80-84), ka geograafiadpetaja leidis vajaliku raamatu:
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/.../ Et praegu, kas voi siinsamas hetkel raamatukogus olles vaatasin riiulit —
ahaa, mis raamatud siin on, et me hakkame kohe joge oppima, siin on tore

raamat saarmast, ma peaks kuidagi selle dra kasutama /.../ (Geo: 41)

Selleks, et juhuslikult leida vajaminevat, on vaja aega ja vOimalusi. Vdimalusi pakub

kooli raamatukogu, kuid enne on vaja, et dpetaja iildse jouaks raamatukokku.

3.2.4 Takistused ja probleemid

Millised takistused ja probleemid ilmnesid dpetajate infohankimise protsessis? Opetajad
kurtsid, et nad ei oska hdasti infot otsida (infopddevus), probleemid olid info
vastuvOotmise ja tunnetusega, ligipddsuga, siistematiseerimata infoga, aegunud
materjalidega, info polnud usaldusvddrne voi oli ebapiisav, takistuseks voib olla

ajapuudus, teavikute hind voi ka tehnilised probleemid.

Infopéddevuse koha pealt leidsid Opetajad, et nad mitte ainult ei oska piisavalt histi infot
leida ja otsida (Ajal: 79—83), vaid nad ei tea ka, kuidas kiisida, mida nad tahavad (Alg:
23, 45). Matemaatikadpetaja kdis infootsingu kursusel ja leidis, hoolimata sellest, et ta

on arvutiopetajana tehnoloogiaga sina peal, et ta jii pdris hatta:

/.../ Ma teadsin, et mingi vana raamat on olemas. Ja, ja siis ma pusisin seal ise
nendest erinevate raamatukogude kataloogidest otsida ja isegi siis ma ei tea,
seal oli mingi jumala viike raamatukogu, kus siis nditas, et see, see mingi
raamat on olemas, kus erinevatest numbrisiisteemidest rddgiti. Ja et voib-olla
jah, teinekord raamatukogutoétajad leiaksid kiiremini iihenduse ja kdtte. /.../

(Mate: 86)

Info vastuvotmisel ja tunnetusel vois takistuseks olla keeleoskus (Ajal: 112) ja info
iilekiillus (Geo: 27, Bio: 88-92, Ajal: 201). Info tilekiilluse tunne voib tekkida juhul, kui
kittesaadav on korrastamata. Ainealaste materjalide siistematiseerimise ja ka iihte kohta
koondamise vajadust rdhutas bioloogiadpetaja, kusjuures tema arvates peaks seda
tegema moni vabariigi tasemel institutsioon, niiteks kas TU teaduskool (Bio: 80-86, 93—

96).

Intervjuude kédigus wuurisin ka, kuidas Opetajad suhtuvad ekraanilt loetavatesse
materjalidesse vordluses paberkandjal olevatega. Mdned Opetajad viitsid kindlalt, et

eelistavad paberilt lugeda (Mate: 129, Geo: 81, EK:140), kuid rolli méngib ka see, kas
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tekst vajab slivenemist ja mis otstarbel materjali vajatakse. ,,Kui mul on vaja kiiresti
uudist kétte saada, siis netist”, iitles geograafiadpetaja (Geo: 81). Iga kord ei olegi
voimalik valida, sest palju on sellist infot, mida ,,fiiiisiliselt ei ole voimalik* kdes hoida
(IK: 91). Info vastuvdttu voib mdjutada ka see, et paber ei viésita niipalju silma (Ajal:

165-167). Viarvikalt kirjeldas erinevaid meediume bioloogiadpetaja:

/.../ Nii... aga kui mingisugused sellised uudised on, et mida ma vajan kiiresti
ldbi vaadata, seda ma voin arvutis lahmata. Aga... kui niitid on mingi teadus...
teaduse uus uudis nditeks, molekulaarbioloogias, siis ma ldhen prindin vilja, ja
siis ma kakun sinna jooned alla, noh, kui ma pean oluliseks, et vaat seda voiks
niitid teada ja... ja noh, ma ei tea, mulle meeldib nditeks, mulle meeldib... lapsed
ka, muide, nuusutavad uusi raamatuid. Mulle meeldib ka ajakirja ja raamatu
[6hn, igal raamatul on [6hn. Ja muide, siigisel on nii dge, kui uued raamatud
antakse, osad lapsed moétlevad... (tombab ninaga kuuldavalt 6hku) ,, Opetaja,

raamatul on nii hea lohn!* Aga arvutil ei ole nii hea.../.../ see on plastmassi lohn.

(Bio: 172-174)

Raamatu puhul mainiti voimalust kdes hoida ja mugavalt lugeda (Geo: 81, EK 139-141),

raamatu lugemine vdib olla omaette siindmus:

/.../et see on nagu juba selline jube monus rituaal, et sa votad tassi kohvi voi
tassi teed ja... istud mugavalt tugitooli, kui sa leiad selle aja, eks ole.. ja siis
votad omale ette siis hea raamatu voi hea ajakirja, ajalehe ka ja... /.../ (IK: 90—

91)

Kittesaadavus ja ligipads tuli jutuks kirjandusdpetaja intervjueerimisel, kelle sonul on
vorreldes suuremate linnadega Torvas voimalus vajalikku kirjandust laenutada voi osta
viga kehv, pigem saab ta soovitu online-raamatupoest (EK: 183-188), kuid vajaliku
enesele soetamist vOib takistada korge hind (Bio: 160). Bioloogiadpetaja arvates peaks
olema koigil dpilastel ligipids TU teaduskooli dppematerjalidele ja dpetajal vdimalus

kasutada TU raamatukogu vahendatavaid teadusandmebaase (Bio: 84, 140).

Ajapuudus voib olla segav tegur, mis takistab info hankimist, seda nii materjalide
otsimisel internetist kui raamatukogu(de)sse joudmise puhul (IK: 60, Geo: 48, EK 124—
126, Bio 223). Ka raamatukogu asukoht koolimaja hoones voib tekitada probleeme,

Opetaja oli vdga rahul siis, kui kooli raamatukogu paiknes veel kée-jala juures
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algklasside majas (Ajal: 221) ning valikuid voib mdjutada raamatukokku joudmiseks

kuluv aeg:

/.../kuna ma alati pean motlema, millal ma tulen sealt iilevalt kolmandalt
korruselt siia alla ja pean tagasi tundi joudma, kas ma kiimne minutiga ajan oma

asjad dra. (Geo: 102)

Opetajad kurdavad, et nad tahaksid, kuid neil ei jdi piisavalt aega lugeda (Keem: 202,
EK: 128, 134, Ajal: 94, 149) ning sealjuures motlesid nad nii teatme- ja ilukirjandust kui

perioodikat.

Info usaldusviirsus ja ajakohasus oli intervjuude kdigus korduvalt jutuks bioloogia ja
algklassiopetajaga. Kurdeti, et klassis kasutataval uuemal tabelil on kunstnik liigset
fantaasiat kasutanud, ,,ma ei saa vaadata seda ebaproportsionaalset maksa, mis mulle
sealt tabeli pealt vastu vaatab® ning selle asemel tuleb lastele ndidata seedeelundkonda
,veneaegselt tabelilt (Bio: 166). Monikord ongi moni vanem asi siiani kasutatav ja
vordvadrset pole seni vélja antud (,,vihmaussi siseehitus ei ole muutunud®, Bio: 163),

siiski tunnevad Opetajad puudust uuemast materjalist:

Internetis on, aga mis ma pean selle interneti kohta iitlema, isegi natukese
pahandab mind, et kui ma nditeks votan, sealtsamast noh, iitleme Miksikesest,
sinna vdga vdihe tekib uut materjali, seal on viga vanad asjad, ,, Pioneer laulab,
tantsib“, sealt on nad sinna iile kantud ja need on niimoodi /.../ ... vanad asjad
tuleks votta vilja, nii palju ilmub uut lastekirjandust, et sealt teha valik ja panna
neid uuemaid ja uuemaid. Kui me ldhme votame lahti tikskoik... nditeks seesama
tutipidu, siis need luuletused on seal juba algusest saadik olnud, neid voiks
uuendada. /.../ Keegi peaks selle t60 tegema, et seda... uuemad materjalid /.../

(Alg: 102)

Oppematerjalid vdivad olla olemas, kuid kasutamist vdivad takistada ka tehnilised
probleemid. Puudub tehnika, mille abil VHS-videokassette méangida (EK: 73, Bio: 21),
péikesepaistelisel pdeval ei seleta klassiruumis silm ekraani (EK: 89) voi iitleb tehnika

iiles ja ettevalmistatud tundi ei saa planeeritud moel l4bi viia (Geo: 21).

Intervjuude ja vaatluse kdigus ilmnenud voOi véljendatud takistustest olid Opetajate

arvates olulisemad kéttesaadavus ja ligipéds.

61



3.3 Kooli raamatukogu ja opetaja

Kooli raamatukoguhoidjana olin huvitatud, miks ei tule monikord moni dpetaja kooli
raamatukokku, mida arvavad Opetajad kooli raamatukogust ning mida saaks kooli

raamatukogu paremini teha, et dpetajad oleks rahul.

3.3.1 Raamatukogu kasutamise pohjused

Opetaja tuleb kooli raamatukokku, sest tal on vajadus leida vajalikku informatsiooni
erinevatel  infokandjatel  ainetunni  ettevalmistamiseks  ja  ldbiviimiseks.
Oppematerjalidega seotud probleemid ja lisamaterjalide olulisus olid vaatluse all
eelmistes alapeatiikkides. Nimekiri eesmarkidest ja pOhjustest (eristamata, mis oli ajend
ja mida taheti 10puks saavutada), milleks kooli raamatukogu vajati, tdienes kogutud
andmetesse siivenemise kédigus tublisti. Oli vaja infot vahetada, paluda
raamatukoguhoidjal tellida vajalikku Oppe- ja teatmekirjandust, raamatukoguhoidja abi
oli vaja Opioskuste tunni ldbiviimiseks ja tdnukirjade tegemiseks, raamatukogu kui
ruumi vajati aktiivOppepdeval, Opilastoode nditusekohana, ainetundides filmide

vaatamiseks ja tdiendava dppet0d toimumispaigana.

Opetajat viitsid isegi, et raamatukokku tullakse siis, kui ise enam kuidagi hakkama ei

saa voi kui ,,ei ole enam kuskilt votta® (Ajal: 161-163).

/.../ Ikka noh, pohimote on see, et hdda ajab hdrja kaevu, ega nii kergesti tule,
aga kui sul midagi tarvis, mingisuguse teema iirituse jaoks voi on tarvis
kohustusliku kirjanduse mingit raamatut voi mingit... metoodikale veel lisa (Alg:

15)

Kas raamatukogu on Opetajatele lildse vaja, kui moni Opetaja ei nde kooli raamatukogu
isegi mitte teise-kolmanda voimalusena, vaid viimase lahendusena? Siiski selgus, et neid

pohjuseid, miks dpetajal on pdhjust raamatukogu kasutada, on rohkem.

Infovahetus

Monikord on vaja iihendust votta infovahetuse eesmérgil, sealhulgas korralduslike

kiisimuste tdpsustamiseks, nditeks kiisis Opetaja, kas olen leidnud video
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aktiivoppepédevaks (Vaatl: 12) voi oli vajadus raamatukogus toimuva Opioskuste tunni

detaile paika panna (Vaatl: 49).

Raamatukogusse poordutakse ka selleks, et kindlaks teha materjalide olemasolu, néiteks

kas tellitu on saabunud:

/.../ monikord siin oppeaasta alguses, et helistame, kiisime, et kas need on tulnud

voi teised on tulnud ... (EK: 179).

Poordutakse ka selleks, et registreerida ainetunni toimumise aeg raamatukogus.
Kokkulepe ei tdhendanud veel, et tegevus toimus, nditeks teatas Opetaja, et
aktiivOppepédeva tund voib dra jddda (Vaatl: 10) ning monikord registreeriti ka

filmivaatamise aeg igaks juhuks (Vaatl: 74).

Vajalikud materjalid

Opetaja ja raamatukoguhoidja iiks koostddvaldkondi on dppematerjalide tellimine.
Jargmise Oppeaasta Opikute ja toOvihikute tellimus tuleb koostada eelmise aasta
novembris-detsembris. Opetaja valib kirjastuse kataloogide ja kodulehtede ning sageli ka
eelnevalt ostetud ndidisopikute ja -toovihikute alusel, milliseid uusi asju ta soovib kogu
klassile voi ainult endale lisamaterjalina saada (IK: 32; Ajal: 21, 31). Oluline on jouda
kokkuleppele teiste sama aine Opetajatega (Matem: 9-14). Loplikud otsused tehakse

labirddkimiste kdigus vastavalt eelarvele ja otstarbekusele.

Nagu oOeldud, toimub tellimistega seotud koostdd pohiliselt hilissiigisel, kuid
tellimissoovidega podrdutakse raamatukokku aasta ringi, ,.kas seda saab voi teist saab*
(EK:179). Opetaja tdi niiteks arvele votmiseks raamatu ja palus iihtlasi juhul, kui siigisel
avaneb uus valikkursus, neid Opilaste jaoks juurde tellida (Vaatl: 6—7). Ka teised
Opetajad avaldasid soovi tellida Opikuid (Vaatl: 232) ja teatmekirjandust (Vaatl: 234,
243). Opetaja saab teada, et on ilmunud midagi uut ja tuleb seda raamatukokku kiisima

(Alg: 23).

Opetajal on vaja pddrduda raamatukokku, et kohustuslikku kirjandust vilja valida voi
kontrollida, kas selle eksemplare jagub (EK: 38, Vaatl: 202). Monikord on vaja dpilastele
tunnimaterjaliks paljundada raamatukogus moni to6leht voi joonis (Ajal: 10, Vaatl: 140,
Keem: 10). Juhtus, et Opetaja unustas oma isikliku materjali koju ja pidi tulema seda

kooli raamatukogust laenutama (EK: 14).
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Opetajad tulevad raamatukokku tutvuma dpilasuurimuste, loov- ja praktiliste tdodega, et
vaadata, kuidas varasematel aastate t60d on tehtud ning selle pdhjal aidata enda

juhendatavaid dpilasi:

/.../ need opilased, keda mina juhendan, nemad on t66 teinud, aga niiiid on raske
tiles kirjutada ja selleks, et oleks neil ettekujutus, milline see kirjatoo peab vilja
ndgema, mida seal tuleb kirjutada ja milline iiks valmis t60 vilja ndeb, selleks
me arvasime et koige oigem on tulla raamatukokku, vaadata eelnevate aastate
tood ja siis ma vihjasin ka sellele, et raamatukogus on olemas iiks sihuke vahva
ajakiri nagu Akadeemiake, kus on koikide teiste paremate... parimate koolide
parimad téod kokku kaante vahele pandud, see tuli neile iillatusena, et iildse
selline ajakiri olemas on. Me tulime siia raamatukokku, istusime laua taha ja
hakkasime siis vaatama, kuidas me paneksime kokku selle niinimetatud
teooriaosa. Igatahes liks meil pdris hdsti, vordlesime mitmeid toid ja saime

lopuks paika... /.../ (Bio: 6)

Tundide libiviimiseks vajalike materjalidega seotud raamatukogukontaktid on samuti

mitmekesisemad kui vaid konkreetse materjali kiisimine.

Raamatukogu kui ruum

Raamatukogu ruumi on kasutatud péris palju videofilmide vaatamiseks, seda eriti veel
siis, kui klassides veel vastav vdimalus puudus. Niilidki on peamised pdhjused
tehnilistest probleemidest tulenevad, niiteks ainekabinetis puudub vastav tehnika
videokassettide vaatamiseks (Vaatl: 17—18) voi on piikeselise pdevaga klassis nii valge,

et ekraan jaab tuhmiks (IK: 12, Vaatl: 74)

Raamatukogu kasutati vaatluse perioodil algklasside aktiivoppepédeva infootsingutunni

labiviimiseks (Vaatl: 52). Raamatukogu on ka Opilastddde niituste korraldamise kohaks:

Ootamatult tulid raamatukokku opilased oma kunstiopetuse toédega ja soovisid
need vaatamiseks vilja panna. Leidsime sobiva lauapinna. Hetk hiljem saabus

ka opetaja, /.../ vaatas paigutuse iile/.../. (Vaatl: 122)

Raamatukogu ruumi ei pea Opetaja sugugi ise kasutama, vdimalus on ka saata dpilased

kindla {iilesandega raamatukokku, olgu siis audiomaterjale kuulama (IK: 116),
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referaadiks materjale otsima (Geo: 7, 60), lisalugemise valimiseks (IK: 16) voi
konkursist osa votma (IK: 94). Raamatukogu vdib olla tdiendava Oppet6d toimumise
kohaks. Kirjanduse Opetaja kéis kiisimas, mis kellaaegadel oleme koolivaheajal avatud,

et kohustada iiht dpilast tulema raamatukokku ,,Rehepappi lugema (Vaatl: 228).

Millised olid hinnangud raamatukogule kui ruumile? Uhe viga praktilise asja, mis tema

jaoks oli oluline, nimetas bioloogiadpetaja:

/.../ mul on hea meel, et siin on olemas lauad, siin on voimalik klassiga tood

teha/.../ viike klassi nurk olemas (Bio: 178)

Veel {itlesid dpetajad, et raamatukogu on koolimaja kdige rahulikum ja meeldivam paik
(IK: 94), kus on akadeemiline dhkkond (Bio: 176), raamatukogu on ,,ilus ja tark koht*
(Geo: 85), valguskiillane (Bio: 176), soe ja paikesekiillane (Mate: 147), raamatukogus on

mugav, hubane ning ruumid on avarad (Alg: 114).

Raamatukoguhoidja

Raamatukogu on iiks minu abiline, litles geograafiadpetaja. Raamatukoguhoidja abi
vajatakse nditeks tundide labiviimisel, teemapievade korraldamisel, raamatukoguhoidja
abistab vajaliku leidmisel ning raamatukoguhoidja on monikord nduandja ja drakuulaja

rollis.

Raamatukoguhoidja dpetaja rollis, tundi 1dbi viimas vdi tundi sisustamas, ilmnes seoses
aktiivoppepdevaga, kui paluti sobiv tekstildik ette lugeda (Vaatl: 9). Opioskuste- ja
infootsingu tunnis oli raamatukoguhoidja iilesanne dpetada lastele konkreetseid oskusi

(Vaatl: 49).

Moned aastad tagasi viisin emakeelepédeval 1dbi tunni, kus tutvustasin glimnasistidele
koduloolisi raamatuid, millest nad voiksid leida oma uurimistodde tarvis infot (Ajal:
191-199). Juba mitu aastat toimub igal kevadel raamatukogus Opikus oleva teemaga
seostuv ajalootund. On vidga hea meel, et Opetaja rddkis sellest kui meie {ihisest

ettevotmisest:

/../ on vilja otsitud raamatud... siis Anderseni muinasjuttudega ja me nditame
neid lastele. Ja siis on meil libi... kuidas me iitleme.. meil on siis muinasjutu

pealkirjad... segi paisatud ja lapsed peavad siis oiged muinasjutu pealkirjad
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sealt vilja voluma ja pdrast joonistama midagi, mis neil... mis neile meelde jdi

sellest. (Ajal: 181-185)

Mitmeid iritusi algklassides korraldavad ja viivad 14bi dpetajad ise ning raamatukogu
abi iga kord ei vajata. Raamatukoguhoidja oli tavapérasest teises rollis, igapdevatdoost
erinevaid todiilesandeid tditmas sel juhul, kui klassidpetajal oli vaja tdnukirju voi

diplomeid tublimate tunnustamiseks:

Opetajal oli vaja teha tinukirju /.../ parimatele kirjutajatele ning ta arvas, et

minu abiga saab need kiiremini tehtud: ,, Sest sul on see asi rohkem kdpas.’

Kujundasin ja triikkisin tdnukirja blanketid. (Vaatl: 212)

Raamatukogust saab abi, iitlesid nii monedki Opetajad. Raamatukoguhoidja otsib

vajaliku (IK: 94), juhatab, kust dpetaja veel ise voiks otsida (Alg: 17).

Abi ei ole mdistetav iga kord kdega katsutava materjali voi rahuldatud infovajadusena,
raamatukoguhoidjaga saab ndu pidada (Keem: 204) ning mdnikord on oluline ka &ra

kuulamine:

/../Ongi see, et ma astun uksest sisse mingisuguse murega, SiiS mu mure

kuulatakse dra, lohutatakse, aidatakse. (Mate: 148—152)

Koik toodud niidetest ei tule raamatukogutdds igapdevaselt ette, kuid aitavad

illustreerida voimalusi, kuidas toimub dpetaja ja raamatukoguhoidja vaheline koostdo.

3.3.2 Raamatukogu mittekasutamise pohjused

Probleem pole selles, nagu poleks Opetajal iildse kooli raamatukogu vaja, dppekavale
vastavad materjalid liiguvad raamatukogu kaudu ning seetdttu on Oppeaasta viltel
kontakte raamatukoguga koigil Opetajatel. Pigem nden kiisimust selles, et kuigi
raamatukogus on palju vdoimalusi: huvitavaid materjale, tehnilised lahendused jne, voiks

neid senisest rohkem kasutada.

Opetaja ei tule raamatukokku, sest talle vajalik on olemas. Viga palju materjale on
laenutatud ainekabinettide vaheruumidesse ja Opetajatele isiklikult kasutamiseks (EK:
16; Alg: 15; Mate: 15-18). Ning Opetaja isiklik kogu, ise ostetud ja muretsetud voi

internetist otsitud materjalid vdivad olla piisavad ning Opetaja ei nde vajadust kooli
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raamatukogust lisa otsida (Geo: 11, 38; Alg: 23; Keem: 6, 10, 99) Monikord Opetaja

eelistabki kasutada isiklikku raamatut:

/.../ mina olen nagu proovinud et...et saaks voimalikult koju endale noh, need
raamatud, et ma ei saa raamatukogu raamatusse teha oma mdarkmeid ja... ja noh
allajoonimisi ja seal... serva peale sodida et... et noh, oma raamatusse ma saan

need teha, et... /.../ (EK: 51)

Oppekavale vastavad dpikud-tdovihikud ning iilesannete kogud on kabinetis, dpilastel ja
Opetajatel olemas ning Opetaja arvab, et tema aine puhul ei saagi kooli raamatukogu talle

midagi lisaks pakkuda:

/.../ minu aine on niiiid selline, et siin voib-olla nii-delda ei ole viiga palju sellist
voimalust voi... voi ta on nii spetsiifiline, et ma ei oska niitid midagi oelda, et mis
te veel paremini, rohkem /.../ saaksite teha. Ega te ju iilesannete kogumikke ei
hakka koostama ja et see, et mis info te hangite ja mis me ise hangime, mis me

tahame, voimaluse korral saame. /.../(Mate: 157)

Ajapuudusest oli juba juttu, kui kirjeldasin infohankimisel ettetulevaid takistusi.

Opetajad viidavad, et nad ei joua raamatukokku seepérast, et tal on kiire:

/.../ Ma vahel tunnen, et ma tahan siia tulla, et pagan, ma peaks raamatukokku
minema, et vaatame, mis neil seal on, et aga mul ei ole aega. Aga ma ei saa, noh.
Nii palju on teha, kogu aeg on mingi lastega sahmerdamine ja siis on lopuks on

Jjuba niimoodi, et kell on nii palju /.../ (Bio: 233-235)

Vaib olla ka nii, et Opetajal on kiire, raamatukoguhoidja on ka parasjagu hdivatud ja
Opetaja ei tule seepdrast, et ehk raamatukogus pole kellelgi hetkel aega tema

probleemiga tegeleda (Geo: 108).

Peaaegu kdigis klassides on niilidseks olemas tehnilised lahendused filmide vaatamiseks,
mones kabinetis ka dppematerjalide paljundamiseks (Mate: 105). Filme ei olegi iga kord
motet tulla raamatukokku vaatama, sest dppetunnis on vaja enamasti kasutada ainult

lithikesi klippe:

/...JAga... kolmkiimmend kaks last raamatukokku /.../ me ei tee ju kolhoosi kino

vaatamist, meil on see oppe-eesmdrgil, mingi loik... (Bio: 32-37)
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Sageli dpetaja ei kasuta raamatukogu teavikuid, sest ta ei tea, mis on olemas, Uks pdhjus
on kindlasti selles, et elektronkataloog ei ole iile veebi nihtav. Opetajad ise arvasid, et
nad peaksid ise aktiivsemad olema ja rohkem raamatukokku tulema, et uurida ja vaadata,
mida siit leida on (Mate: 84, IK: 5647, Geo: 59). On hea, kui dpetajal on vajalik olemas
nii materjalide kui tehniliste lahenduste ndol. Lahendamist vajab, kui Opetaja ei kasuta

raamatukogu voimalusi seetottu, et ta ei tea, mida on raamatukogul talle pakkuda.

3.3.3 Ettepanekud

Intervjueeritud Opetajatest ei andnud keegi kooli raamatukogule iihtegi negatiivset
hinnangut ja vastust ei saanud ka kiisimusele lahendamata jédanud probleemide kohta:
,nheed on ju koik tdiesti tiihiasjad olnud* (Geo: 104). Vaid matemaatikadpetaja nimetas
arusaamatust teise kooliastmesse joudnud Opilastega, kes arvasid, et nagu algklassides,

saab Opiku esimene osa jouludeks 1ébi ja tuleb tagastada (Mate: 163, 169).

Minu igapdevase t60 seisukohalt on tdhtis, et intervjuude kdigus kogusin péris palju

konkreetseid ettepanekuid, mida raamatukogus saaks veel paremini teha.

Opetajate infovajadused

Esimene suur rithm ettepanekutest holmas viise, kuidas kooli raamatukogu saaks aidata
Opetajaid nende infovajaduste rahuldamisel ning eriti, kuidas lahendada kéttesaadavuse

probleemid.

Kooli raamatukogu kindlustab Oppekavale vastavad Oppematerjalid nii Opilaste kui
Opetajate jaoks. Ilu- ja teatmekirjanduse puhul, kui oma kogus soovitu puudub, otsime
Opetajate jaoks vilja, kus raamatukogus on neile vajalik teavik olemas, kuid vdimaluse
jérele minna leiavad nad ise. Intervjuude jooksul ilmnes korduvalt Opetajate vajadus

raamatukogudevahelise laenutuse jirele (Mate: 91-100; EK 183—184, Bio: 138).

Opetaja elu teeks mugavamaks elektronkataloog, et ,,oleks saada see info*, mida on
raamatukogul pakkuda, mille peale voib Opetaja loota (Geo: 41, 102) ning
glimnaasiumiastme Opetajatel peaks olema ligipdds Tartu iilikooli raamatukogu
teadusandmebaasidele (Bio: 140). Emakeeledpetaja arvates paraneks kirjanduse

kéttesaadavus, kui kooli raamatukoguga liituks Torva Lasteraamatukogu. Linna lapsed
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kdivad nagunii koik {ihes koolis ja ehk toob see lisasummasid meie kogu tdiendamiseks

(EK: 156-160).

Kuid esitati ka konkreetseid soove, nditeks voorkeelsete ajakirjade tellimine (IK: 56-57).
Algklassiopetaja oli kiisinud ka teiste Opetajate ettepanekuid, mille ta intervjuu ajal
edastas: vajadus paljundada kodukoha legende sisaldavaid Opilastdid (Alg: 56-59),
hankida igale algklassidpetajale tdiskomplekt kogu kooliastme dpikuid-todvihikuid (Alg:
I1) ja nii palju teatmeteoste eksemplare klassidesse, et saab ka suurema grupiga

opioskusi harjutada (Alg: 3).

Raamatukogu tegevus

Teise suure riihmana ettepanekute ja soovituste hulgast tulid vélja ideed, mida vdiks
kooli raamatukogu veel teha senisele lisaks. Bioloogiadpetajale meeldivad vdga kooli
kutsutud kiilalislektorid, kes Opilastele loodusest rddkima tulevad ning ta arvas, et
raamatukogu peaks korraldama kohtumisi just Torvast périt kirjanikega (Bio 238-242).
Samalt Opetajalt tuli idee, et raamatukogu voiks korraldada info- vdi promopievi

Opetajatele:

/.../selliseid infotunnid oOpetajatele, aineopetajatele. /.../ kas te teate, kas te

mdletate, meil on niisugused asjad. Voib-olla seda voiks kasutada. (Bio: 181—

191)

Algklassiopetaja pakkus vilja, et peaks olema lastekirjanikke tutvustav stend, sest
Opilased ei suuda iildse autorit raamatuga seostada (Alg: 9). Péris huvitav oli ettepanek,
et koik esimese kooliastme kohustusliku kirjanduse raamatud oleksid eraldi klasside
kaupa, kas omaette stendina voi riiulis (Alg: 4-6). Mdlema soovituse puhul mdtles
Opetaja seda, et kui laps tuleb raamatukokku, on tal silma all meeldetuletuseks, mida
peab lugema voi milliseid autoreid teadma. Opetaja kiitis, et mdningaid teoseid on
raamatukogus olemas nii palju eksemplare, et jatkub kogu klassile, sest ,tdnapédeva

lapsevanem enam koju lastekirjandust ei osta“ (Alg: 8).

Raamatukoguhoidjaga t60sse puutuvalt unistas ajaloodpetaja, et raamatukogus on mitu,
koguni neli-viis oma eriala siivitsi tundvat inimest, kelle omavaheline infovahetus tagaks

hea tulemuse (Ajal: 90).
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Bioloogiadpetaja meenutas meie raamatukogus toimunud tundi, kui Opilased otsisid

teatmeteostest infot ookeanide kohta ja pakkus idee edasiseks koostooks:

/.../ ja niitid peaks votma kohe kdtte ja voib-olla minema veel sammukese edasi,
et lubama nad siia riiulite vahele, et jdrsku nad otsiksid ise raamatu, kus see
voiks olla. Et noh, natuke raskemaks. Et selline mote on /.../ ma kaldun arvama,
et me oite pea selle tunni teeme. Ja lastele viga meeldis. Vaat see on pluss, et

lastele viga meeldis, kiisivad, et millal veel... (Bio: 209)

Seoses lauamdngudega, millega Opetaja kooli raamatukogus tutvumas kéis, tekkis tal
idee korraldada raamatukogus loodusteemaliste lauaméngude turniir (Bio: 238). Opetaja
tuli konkreetsel pdhjusel raamatukokku, intervjuu ajal me ridkisime sellest kiilastusest

ning tekkis uus ja ponev mote edaspidiseks koostdoks.

Ettepanekute ja soovituste hulgas on védga huvitavaid. Monedki on pisut kohandades
kohe teostatavad ning mdningaid pakutud motteid on raamatukogu juba varasematel

aastatel kasutanud.
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4 . JARELDUSED JA DISKUSSIOON

Valitud meetodid vdimaldasid koguda rikkaliku ja mitmekiilgse andmestiku, mille pohjal
on vdimalus siigavuti moista Opetajate infokditumist. Kuigi valimi viiksuse tdttu ei saa
teha tldistusi Eesti Opetajate lildpopulatsioonile, on olemas iilevaade konkreetse kooli
Opetajate infokditumisest ja seostest kooli raamatukoguga. Jiargneva arutelu kiigus
seostan empiiriliste andmete analiilisi olulisemaid tulemusi nii teoreetiliste

lahtekohtadega kui teiste autorite leidudega ning esitan omapoolsed jéreldused.

4.1 Opetajate infovajadused

4.1.1 Tooalased ja eraelu infovajadused

Ehkki esmapilgul v3ib tunduda tddalaste ja eraelu infovajaduste eristamine lihtsana,
nditab kdesolev Opetajate infokditumise uuring, et tegemist on oluliselt komplekssemate

vajadustega.

Vaatluspédevikut pidades ja esmase kodeerimise kdigus tundus olevat selge, millised on
tooalased, millised eraelu infovajadused. Vaatluse kédigus oli voimalik eristada dpetajate
otseselt tooga seotud infovajadusi, kui dpetajad vajasid raamatukogust materjale tundide
ettevalmistamiseks ja ldbiviimiseks ning Opingutega vdi erialase infoga seonduvalt.
Eraelu infovajadusteks liigitasin esmalt koik ajakirjade laenutused, kuid edasise vaatluse
ja eriti intervjuude kdigus hakkasin mdistma, et selline eristamine ei digusta ennast. Kui
kehalise kasvatuse Opetaja laenutas ajakirja Tervis Pluss, siis vestluse kéigus selgus, et ta
kasutab sealt leitud harjutusi tundides. Kui aga Opetaja luges samast ajakirjast néiteks
artikli jooksuvdistlusest, oli see siis todalane voi eraelu huvidega seotud infovajadus?
Kui keegi Opetajatest laenutas Eesti Naise, kas peale ilmselgena tunduva eraelu
infovajaduse ei saanud ta sealt hangitud teadmisi ka Oppetunnis mdne teema
néitlikustamiseks kasutada? Véiidet kinnitab viga hédsti intervjuu keemiadpetajaga, kes
kasutab tunnimaterjali néitlikustamiseks muuhulgas péevalehest leitud anekdoote,

kirjeldust tuttava perenaise kogemustest ja tervisenduandeid koju tellitud telekavast.
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Reijo Savolainen on kasutanud moistet ,,igapdevaelu infootsing™ (everyday life
information seeking e ELIS). Tema sonul on todga seotud ja mitteseotud infootsing
paljuski kattuvad, nditeks kui keegi otsib keelekursustega seotud infot, voib see olla

seotud nii todalase kui vaba aja infovajadusega. (Savolainen 1995: 266)

Opetaja t66 on sageli ka tema siigav huvi, milles pdimuvad eri dppeained ja valdkonnad
ning ka era- voi argielu maailmast hangitu on dpetaja tooks vajalik. Bioloogia on tihedalt
seotud geograafia ja loodusOpetusega, ajaloo voi lihiskonnadpetuse tunnis saab kasutada
eelmise pieva uudistesaadete jarelvaatamist jne. Ei ole koju ostetud luuleraamat vaid
isiklikuks otstarbeks, sealt otsib Opetaja tunnimaterjalile lisa. Reisil tehtud pildid on nii
meene kiilastatud kohtadest kui dppematerjal selle paiga tutvustamiseks ainetundides.
Opetajate infovajadused on niivord komplekssed ja mitmetahulised, et piiri tdmbamine
tooalaste ja argielu infovajaduste eristamise vahel voib olla monelgi juhul véga raske,

kui mitte vOimatu.

4.1.2 Lisamaterjalide olulisus

Kuigi monede Opetajate arvates veaks tunni hiddapidrast vilja ka Oppekavale vastava
opiku ja toovihikuga, siis tegelikkuses kasutavad koik intervjueeritud Opetajad pidevalt

lisamaterjale.

Tiigrihiippe SA wuuringu ,,Opetajate suhtlemistavad 1dpparuandes mirgitakse, et
dpilased hindavad dpetajate pingutusi lisamaterjalide tegemisel. Opetajat, kes annab kiill
ainekavale lisaks teadmisi, kuid teeb seda ainult suulises vormis ja kiiresti, vaadatakse
iildiselt negatiivse pilguga ning dpilastele ei meeldi ka dpetajad, kes tunnis dpikust maha
loevad (Ugur et al 2008: 65). Intervjueeritud Torva Glimnaasiumi dpetajate puhul on
raske ette kujutada, et keegi neist voiks piirduda Opikust maha lugemisega, kdikidest
intervjuudest selgus, et tdiendavat materjali kasutatakse pidevalt. Mitmel juhul jdib

pigem abi- vdi lisavahendi rolli dpik.

,Kas dpikut on iildse vaja? kiisis Tuuli Oder Opetajate Lehes vérske uuringu tulemusi
tutvustades. Opikuid on siiski vaja, eelkdige niiteks algajale dpetajale, kellele dpik on
suureks toeks. Kogenud Opetajale on Opik abiks juhul, kui see toetab tema
dpetamispdhimdtteid. Opik pakub igale dpetajale turvatunnet ja vdimalust tulla vilja
olukorrast, kus ta lihtsalt ei suuda sdrada, kaasakiskuvalt innustada, individuaalselt

ldheneda jne, sest ta on ju ,,kdigest inimene*. (Oder 2014)
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Ehkki Opikud on kirjutatud Oppijate jaoks, ei ole need koostatud silmas pidades
konkreetseid Opetajaid ja konkreetseid Opilasi niiiid ja praecgu (Oder 2014). Intervjuudest
Torva Glimnaasiumi Opetajatega selgus, et rikkalikud lisamaterjalid on olulised, et
varieerida dppemeetodeid ja voimaldada individuaalset 1&henemist, pakkudes Opilastele

nende voimatele vastavaid iilesandeid ja tekste.

Opetaja professionaalne identiteet ei ole oma olemuselt kindel ja stabiilne, vaid pidevas
muutumises ja arengus. Pidevalt muutuv maailm eeldab Opetajalt toimetulekut uute
iilesannetega, pidevat dppimist ja uuenemist. Opetaja konstrueerib oma professionaalse
identiteedi, mis sobitub pidevalt muutuva kontekstiga. (Poom-Valickis & Lofstrom
2014: 242-243) Lisamaterjalid ja -info on tdhtsad Opetaja pideva enesearengu ja

enesetdiendamise protsessis.

Jareldusena voOib vilja tuua, et lisamaterjalid on olulised ainetundide huvitavamaks ja
mitmekesisemaks muutmisel ja laste individuaalsete eripdradega arvestamisel, nad

toetavad Opetaja enesearengut ning professionaalse identiteedi kujunemist.

4.2 Teadmiste konstrueerimine

Opetajad ei otsi ainult valmismaterjale. Eraelust, koolitustelt ja dppekiikudelt ei saa
Opetaja vaid kdega katsutavat materjali, vaid ka ideid, elamusi, teadmisi, uusi kontakte
ning allikaid, mis aitavad teda edaspidi nii tundide rikastamisel kui ise uue dppematerjali

loomisel.

Kdige rohkem meeldib Opilastele, kui Opetaja rddigib oma elukogemusest ja huvidest,
samuti poliitikast, iihiskondlikust elust ja kui Opetajad niditavad neile antud teemade
raames oma elukogemusest 1dhtuvalt uusi ja eripiraseid niilansse (Ugur et al 2008: 62).
Siia sobib niide, kui keemiadpetaja kasutab ,,elust enesest™ voetud lugu, et niitlikustada
keemilist protsessi. Samuti on dppeprotsessi osa geograafiadpetaja elamus kunagisest

reisist Baikali jarve dérde.

Selgus, et védga oluline on kittesaadava info mitmekesisus ja lai valik, et Opetaja saaks
vajadusel ise koostada sobivaid iilesandeid ja materjale. Ei olegi vahet, kas dpikuga voi
Opikuta — peaasi, et koolil jitkuks Oppematerjale, mille vahel professionaalne Opetaja
saab valida (Oder 2014). Opetaja loob endale ja oma dpilastele sobiva, kombineerides

erinevaid allikaid oma teadmistega.
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4.2.1 Infoallikad

Pole iillatus, et Opetaja kasutab internetist Miksikese voi Koolielu portaale, dpikut ja
toovihikut ning raamatukogude ressursse. Senistes mulle kéttesaadavates uuringutes on
tahelepanuta jddnud kaks wviisi, kuidas Opetajad hangivad infot. Esiteks Opilaste
vahendusel saadavad materjalid ja info. Laste tehtud t66d, sealhulgas tundideks tehtud
esitlused, uurimused, loov- ning praktilised t66d vdivad olla Opetajatele tdiendavaks
infoallikaks. Opetajad kasutavad dpilaste leitud veebilinke, dpilaste koostatud tddlehti,
saavad infot Opilaste isiklikest raamatutest, mida Opilased dpetajatele nditavad ning isegi

Opilaste vilisreisidelt toodud meenete abil saab niitlikustada tunniteemat.

Teiseks ilmneb Opetajate isiklike materjalide olulisus, kusjuures endale vajaliku
hankimine ei hdlma ainult valmismaterjalide soetamist. Oli juba juttu ajalehesabast
leitud anekdoodist ja ,,elust enesest* voetud ndidete kasutamisest. Kuid viise materjalide
ning info hankimiseks on palju enam. Keeledpetaja tutvustab Londonit reisil tehtud
videofilmide abil, keemiadpetaja korjab erinevatelt maastikelt kivimite niiteid, bioloog
toob Pohja-Jadmere dérest kaasa karpide kojad ja vetikad, kehalise kasvatuse Opetaja

Opib uusi harjutusi teise juhendaja treeningus jne.

Opetajate infokiitumist uurinud tddes on ankeetkiisitluste aluseks mdnelgi juhul vdetud
kahe eraldi infoallikana kolleegid ja koolitused (Miljan 2009, Austrin 2008). Minu
hinnangul pole nende eristamine voimalik. Kui dpetaja kdib kursustel voi1 tasemedppes,
voib ta saada konkreetselt vajaminevat infot, aga ta kohtub ka teiste dpetajatega, opib
teistelt Opetajatelt ning loodud kontaktid on edasise infovahetuse aluseks. Lahterdamist
voi ,,végisi“ kategoriseerimist kritiseerib K. Williamson (2006: 89), kelle arvates ei
sobitu uuringu osaliste vastused alati loodud kategooriatesse voi teadlaste poolt eelnevalt
valmismoeldud ,kastidesse ning seetdttu saab ilmneda reaalse maailma keerukus just

konstruktivistlikes ja etnograafilistes uuringutes.

4.2.2 Takistused ja probleemid

Nii triikitud materjalide kui ka interneti puhul on informatsiooni hankimisel suureks
probleemiks aja vihesus ja infoallika vdi informatsiooni kittesaadavus, selgus TTU
raamatukogus ldbiviidud OJppejoudude infokditumise uuringus (Tibar 2006: 14).

Kooliraamatukogu pdhiiilesanne on vajalike materjalide kittesaadavaks tegemine ning

74



selles kontekstis ongi kodige olulisem takistus, mida dpetajad info hankimisel kohtavad,

materjalidele ligipads.

Uurimisprojekti ,,Opetajate professionaalne areng ja selle toetamine” raames uuriti
Opetajate iildpedagoogilisi uskumusi ning enamik ankeetkiisitlusele vastanud opetajaid
(70,1%) leidis, et tooks vajalikud materjalid (Opikud, lisamaterjalid, koopiamasin,
raamatukogu- ja meediamaterjalid) on Opetajatele vajadusel kéttesaadavad (Lepik et a/
2014: 253). Eelnevalt pdhjendasin, miks on lisamaterjalid ja nende mitmekiilgsus
dpetajatoos olulised. Opetajal on vaja palju-palju enamat kui dppekavale vastav dpik ja

toovihik ning rolli mdngivad peale kittesaadavuse ka lai valik ja ajakohasus.

Teise olulise takistusena ilmnes nii vaatluse kui intervjuude tulemuste pdhjal ajapuudus.
TTU oppejoudude ja teadurite infovajaduste uuringu tulemusena selgus samuti, et
ajapuudus oli spetsialistide puhul olulisemaid takistusi ajakirjade ja raamatute lugemisel
ning informatsiooni hankimisel (Tibar 2006: 15). Torva giimnaasiumi dpetajad kurtsid
vaatluse ajal, et nad tahaksid, aga neil pole piisavalt aega lugeda ning ajapuudust
nimetati olulise takistusena intervjuude kiigus ka info hankimise ning uute, Opetajate

vajadustele vastavate materjalide loomise protsessis.

Info voib olla iihe kliki kaugusel, kuid kui ka dppematerjalide portaalides pakutav on
sisult aegunud, keegi ei uuenda ega halda seda, ei aita ka kiirest ja mugavast ligipadsust.
Hea meel on, et moned Torva giimnaasiumi Opetajad nimetasid uuema materjali
hankimise kohana just kooli raamatukogu, mis tdhendab, et kogude jérjepidev

tdiiendamine on véga tihtis.

4.3 Kooli raamatukogu ja opetaja

Tulemuste peatiikis kirjeldasin pdhjuseid ja eemirke, miks Opetajad kasutavad voi ei
kasuta kooli raamatukogu. Vajadus kooli raamatukogu vahendatavate ressursside jirele
on kindlasti individuaalne ning sdltub muuhulgas ka dppeaine spetsiifikast: kirjanduse

Opetajal on todalaselt raamatukogu abi sagedamini vaja kui kehalise kasvatuse dpetajal.

Nagu korduvalt olen 6elnud, on kooli raamatukogul rohkem potentsiaali dpetajaid nende
igapdevatoos aidata, kui ta seda praegu teeb. Kooli raamatukogu alakasutamine on
ilmnenud ka teiste uuringute tulemusena ning peamise pohjusena nimetatakse

ajapuudust (Diekema & Olsen 2014). Kuivord suudab ja kas peakski kooli raamatukogu
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tegelema Opetajate koigi infovajadustega, arvestades sellega, et need vajadused on
niivord mitmetahulised? Kui monel Opetajal on isiklikke materjale piisavalt,
vajaminevad Opikud-t66vihikud on olemas, kas ta siis justkui ei vajagi kooli
raamatukogu voi on tal isiklikke materjale seetdttu nii palju, et kooli raamatukogu ei

paku vajaminevat?

Kiisimusi tekib rohkem kui vastuseid ning koigile ihe uuringu abil lahendust ei leia.
Peale intervjuude abil Opetajatelt kogutud konkreetsete ettepanekute ja motete, kuidas
kooli raamatukogu saaks Opetajat rohkem aidata, saan esitada vaid voOimalikke

tegevussuundi edaspidiseks.

4.3.1 Opetaja, kooli raamatukogu ja opilane

Opetajad on Opilastele eeskujuks, nad edastavad Jpilastele iihiseid hoiakuid ja
kditumismudeleid, kuidas suhtuda Oppimisse, Opetatavasse ainesse, kuidas lahendada
probleeme ning toimida mitmesugustes olukordades. Mida silistemaatilisemalt pakuvad
opetajad selliseid kéditumismudeleid, seda jérjekindlamalt vormivad nad Opilaste
sotsiaalse kditumise aluseks olevaid hoiakuid, veendumusi ja tdekspidamisi. Kui dpetaja
on Opilasele autoriteediks, votab nii monigi Opilane tema hoiakud ja tdekspidamised
omaks. (Krull 2000: 218-219) Tdrva giimnaasiumis pole raamatute tutvustamine ja
lugemise propageerimine ainult raamatukoguhoidja voi emakeele- ja klassidpetajate t60,

oma rolli kirjanduse vahendajana ndevad ka teised dpetajad.

Intervjuude kiaigus radkisid Opetajad enese infovajadustest, kuid joudsid ikka ja jille
opilasteni, selleni, mida opilastel on vaja. Opetaja nieb Sppematerjale sageli sellest
vaatepunktist, mida ja kuidas ta selle abil saab dpetada, mida dpilasele edasi anda, huvi
dratada. Ka kiisimusele, milline peaks olema kooli raamatukogu, vastati mitte endale,
vaid Opilastele mdeldes — selline, kus Opilasel on hea olla (Geo: 86), kuhu lapsed
lahevad, kust nad saavad vajalikud materjalid ja kust saavad ndu (EK: 151). Ning kui

kiisisin dpetajatelt, millised on nende mured kooli raamatukogu kontekstis, nimetasid

nad korduvalt laste véhest lugemisoskust ning seda, et Opilased ei oska raamatuid

kasutada.

Palusin Opetajal Oelda, mis pédhe tuleb, kui ta mdtleb kooli raamatukogu peale.

,Raamatukogu on ilus ja tark koht.” ,,Voib-olla veel midagi?*, ei jiinud ma rahule. Ja
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sain vastuse: ,,Oleks lapsed siin rohkem kéiksid/.../ Et lapsed Opiksid lugema ja ei

hindaks raamatud selle jirgi, et kas ta on paks voi ohuke. Et nad loeksid.” (Geo: 86)

Jogeva linna glimnaasiumiastme Opilaste ja Opetajate infokditumise sarnasuste ning
erinevuste vilja selgitamisel selgus, et erinevused vaadeldavate uurimisgruppide vahel ei
ole niivord kardinaalsed, kui arvata voiks ning eeldaks (Tamm 2010: 84). Selle t66
tulemuste valguses jdreldan, et Opetajate infokditumist ei ole dige késitleda Opilaste

infokditumist ja -vajadusi kdrvale jéttes vOi ndhes neid eraldiseisvatena.

4.3.2 Avatud ja nihtav kooli raamatukogu

Intervjuude ja vaatluse kédigus ilmnes, et kui Opetaja on juba raamatukokku joudnud,
leiab ta sageli uut ja huvitavat, ka sellist, mille peale ta varem ei mdelnud. Jérelikult on

vaja leida vdimalusi, kuidas Opetajaid raamatukokku meelitada.

Opetaja ei tea, mis on raamatukogus olemas. Praegu kiib omaalgatuslikult vaid méoni
iiksik Opetaja raamatukogus kindla sihiga leida lisa olemasolevatele dppematerjalidele.
Raamatukogu peab tegema ennast ndhtavaks, ennast meelde tuletama, tutvustama oma
kogusid ja tegemisi. Vdga huvitav mdte, mis véérib kaalumist, on dpetajatele suunatud
info- voi promopédevade korraldamine, mis tdhendaks, et raamatukoguhoidja on vastava
teema materjalid eelnevalt iile vaadanud ning on kokku lepitud aeg, mil saab tegeleda

konkreetse aine dpetajatega.

Oluline on teha raamatukogu nédhtavaks ja rakendada raamatukoguprogrammi RIKS
veebilahendus, mille kaudu saab Opetaja toolaua tagant lahkumata kontrollida, kas on
olemas midagi talle huvipakkuvat. See ja kaasnev kasutajakoolitus oleks iiks voimalus
leevendada Opetajate ajapuudust. Kui dpetaja saab ja oskab elektronkataloogi kasutada,
tuleb ta raamatukokku konkreetse voi vihemalt selgema sooviga. Raamatukogukiilastuse
aeg liiheneks Opetaja enese eeltod arvelt ning vdhem oleks situatsioone, kui

raamatukoguhoidjal pole piisavalt aega kiirustava Opetaja sooviga tegeleda.

4.3.3 Koostoo

Mitmed teadlased ja uuringud on rohutanud vajadust edendada raamatukoguhoidja ja
Opetaja vahelist koostodd (Montiel-Overall 2005, Montiel-Overall & Hernandez 2012,
Small 2002, Small 2010) ning selle olulisuse toob vilja ka UNESCO kooliraamatukogu

manifest (UNESCO...). V4ib viita, et Torva giimnaasiumis koostdd Opetajate ja
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raamatukoguhoidjate vahel toimib. Arvestades aga seda, et Opetajate poolt on palju kooli
raamatukogu vOimalusi kasutamata, tuleb otsida viise, kuidas koost66d tShusamaks

muuta.

Et olla koostodks motiveeritud, peavad osapooled esiteks ndgema koostoos isiklikku
kasu ja teiseks uskuma, et neil on vajalikud teadmised ja oskused, et olla edukad
koostoopartnerid (Small 2012). Efektiivse koostod eelduseks on kollegiaalsus,
lugupidamine ja usaldus, koos ldbiviidavaid tegevusi soodustavad jagatud motlemine,
jagatud planeerimine ja tegevusjuhiste iihine loomine, mojutavateks teguriteks on aeg ja

juhtkonna toetus (Montiel-Overall 2005: 1).

Small (2012) toob oma artiklis niiteid, kuidas kooli raamatukoguhoidja ja Opetajate
koostod voib ,,nakkuslikult levida, luues kooli siseselt uusi vajadusi sarnaste
eksperimentide jédrele. Olen ise olnud tunnistajaks, kuidas Torva giimnaasiumis nii
monigi koostdds siindinud iihekordne tegevus, temaatiline tund vai tiritus on muutunud
traditsiooniks voOi on sellest arenenud ideed uuteks -ettevotmisteks. Intervjuust
ajaloodpetajaga ei tule vilja ainult koostod vajalikkus, vaid ka eelpoolnimetatud

Opetajate ja Opilaste infokditumise ja -vajaduste seotus:

Ja siis ma motlen, et siis on koostoo raamatukoguga on siis ju vilja kandnud:
mina olen saanud raamatukogust raamatu, mida lastele tutvustada, laps on selle
votnud vastu, libi lugenud, teistele seda edasi rddkinud, et kui iiks lapski sinu
riihmas nagu tajub seda, miks ma neid raamatuid tutvustan, siis ma arvan, et me

oleme hdisti toétanud. (Ajal: 237)

Kéesoleva uuringu raames korraldatud intervjuud olid osaliselt arutelud
koostoovoimaluste iile, mille kéigus tekkisid nii monedki konkreetsed ideed. Tajusin
enamike Opetajate positiivset suhtumist ja soovi koostddd teha. Loodan, et olulised
mojutegurid nagu aeg ja juhtkonna toetus, sealhulgas piisavate ressursside tagamine, on

raamatukoguhoidjate ja dpetajate poolt.
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KOKKUVOTE

Magistritod eesmirk on anda iilevaade Torva Glimnaasiumi Opetajate infokditumisest ja

kooli raamatukogu rollist dpetajate infovajaduste rahuldamisel.

Eesmargi saavutamiseks otsisin vastust jargmistele kiisimustele:
* Millised on dpetajate todga seotud infovajadused?

* Kuidas hangivad Odpetajad vajalikku informatsiooni? Milliseid takistusi nad

kohtavad info hankimisel?

* Kuidas saab kooli raamatukogu paremini aidata Opetajaid nende infovajaduste
rahuldamisel? Missugune on Opetajate arvates nende (info)vajadustele vastav

kooliraamatukogu?

Kasutasin oma t60s etnograafilisi meetodeid. Varjatud osalusvaatluse kdigus jélgisin
2013. aasta kevadel Opetajate infokditumist Torva Giimnaasiumi raamatukogus, aasta
hiljem viisin 1dbi 8 semi-struktureeritud intervjuud erinevate Oppeainete Opetajatega.
Kuigi valimi véiksuse tottu ei saa teha {ildistusi Eesti dpetajate iildpopulatsioonile, sain
iilevaate konkreetse kooli Opetajate infokditumisest ja seostest kooli raamatukoguga.
Valitud meetodid vdimaldasid koguda rikkaliku ja mitmekiilgse andmestiku, mida
analiilisisin arvutiprogrammi MAXQDA abil, ldhtudes konstruktivistliku pohistatud

teooria juhistest.

Opetajate infokditumise uurimisel arvestasin, et dppekavale vastavate materjalidega,
pohidpiku- ja todvihikuga seotud infovajadused on tavapérased ja sageli ka viltimatud;
see on koige loomulikum pdhjus, miks dpetajal on infot vaja voi pdhjust kiilastada kooli
raamatukogu. Seetdttu keskendusin uuringus just teistele, mitte nii ilmselgetele

infovajadustele.

Empiirilise andmestiku pdhjal ilmnes, et kdigi intervjueeritud dpetajate puhul on oluline
tdiiendavate lisamaterjalide kasutamine tundide ettevalmistamise ja lébiviimise

protsessis, ka siis, kui dppekavale vastav pohidpik ja -toovihik on olemas ning sisuliselt
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sobiv. Peale ainetundide rikastamise vajavad Opetajad lisainfot Oppekavaviliste

tegevuste planeerimisel ning enesearengu eesmargil.

Opetajate infovajadused on niivord komplekssed ja mitmetahulised, et piiri tdmbamine
tooalaste ja argielu infovajaduste vahele pole digustatud. Opetaja t66 on sageli ka tema
stigav huvi, milles pdimuvad eri dppeained ja valdkonnad ning ka era- voi argielu vallast
hangitu on vajalik koolitdds. Enesearengu eesmirgil vOi eraelu infovajaduste
rahuldamiseks otsitud, leitud ja kasutatud info abil saab rikastada ainetunde, olgu siis
tunniteemat nditlikustades, Opilasi huvitavate allikate poole suunates vOi sisustades

koolis toimuvaid uiritusi.

Vastusena kiisimusele, kuidas hangivad Opetajad vajalikku informatsiooni, selgus, et
tundideks ettevalmistamise protsessiga seotud info hankimine ei hdolma ainult valmis
materjalide otsingut. Eraelust, koolitustelt ja Oppekéikudelt hangivad Opetajad ideid,
elamusi, teadmisi, uusi kontakte ning allikaid, mis aitavad neid edaspidi nii tundide
rikastamisel kui uue Oppematerjali loomisel. Seega on véga oluline kéttesaadava info

mitmekesisus ja lai valik.

Oluline roll on dpetaja isiklikult endale soetatud materjalidel, kusjuures nende hulka
kuuluvad raamatud kodusest raamatukogust, koju tellitud voi ostetud ajalehed-ajakirjad,
telerist salvestatud filmid, reisidel tehtud fotod ja reisidelt kaasatoodud esemed, veebist

leitud dppematerjalid jne.

Senistes uuringutes pole tdhelepanu podratud informatsioonile, mida Opetajad saavad
dpilaste vahendusel. Opilased toovad kooli kaasa raamatuid, kdikvdimalikke esemeid,
nad edastavad teadlikult dpetajatele teemakohaseid veebilinke ning vahendavad reisidelt
saadud elamusi ja teadmisi. Esitlusi, dpilasuurimusi, loov- ja praktilisi tdid ning Opilaste

leitud veebimaterjale saavad dpetajad kasutada erinevate kooliastmete ainetundides.

Ei ole Ooigustatud kolleegidelt vdi koolitustelt-kursustelt saadud informatsiooni
lahterdamine eraldi kategooriatesse. Kui Opetaja kdib kursustel voi tasemedppes, voib ta
saada vajaminevat infot, aga ta kohtub ka teiste Opetajatega, Opib teistelt Opetajatelt ning

loodud kontaktid on edasise infovahetuse aluseks.

Takistuste ja probleemidena info hankimisel ja -kasutamisel nimetasid dOpetajad, et nad ei
oska histi infot otsida, probleemid olid info vastuvotmise ja tunnetusega, ligipddsuga,

slistematiseerimata infoga, aegunud materjalidega, info polnud usaldusvéddrne voi oli
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ebapiisav, takistuseks vois olla ajapuudus, teavikute hind ning ka tehnilised probleemid.
Nii monedki takistused — infopddevus, kittesaadavus, ajapuudus ja ajakohasus — pole
tdpselt eristatavad ja monelgi juhul pShjustab iiks teise. Niiteks pole kooli raamatukogu

ressursid Opetajale kittesaadavad, sest ta ei leia aega neid raamatukokku kiisima tulla.

Kooli raamatukogu dpetaja jaoks pole tundide ettevalmistamise ja lédbiviimise protsessis
kindlasti esimesel kohal, kuid raamatukogu kasutamise pdhjused on palju laiemad kui
oppematerjalide vajadus. Nagu nimetatud, tuleb dpetaja kooli raamatukokku, sest tal on
vajadus leida informatsiooni erinevatel infokandjatel ainetunni ettevalmistamiseks ja
labiviimiseks, nii Oppekavale vastavat kui tdiendavat lisamaterjali. Nimekiri
eesmirkidest ja pdohjustest, milleks kooli raamatukogu kasutati, tdienes kogutud
andmetesse siivenemise kédigus tublisti. Oli vaja infot vahetada, paluda
raamatukoguhoidjal tellida vajalikku Oppe- ja teatmekirjandust, raamatukoguhoidja abi
oli vaja Opioskuste tunni ldbiviimiseks ja tinukirjade tegemiseks; raamatukogu kui
ruumi vajati aktiivOppepdeval, Opilastoode nditusekohana, ainetundides filmide

vaatamiseks ja tdiendava dppet0d toimumispaigana.

Oluline oli teada saada, miks Opetajad ei vaja kooli raamatukogu. Monel juhul arvab
Opetaja, et tal on vajalik juba olemas, nii isiklikult endale hangitud kui kooli
raamatukogust laenutatud materjalide néol, kiilastusi takistab ajapuudus ja mdni kord

Opetaja ei teagi, mida on kooli raamatukogul talle pakkuda.

Vaatluse ja intervjuude analiilisi tulemusena selgus, et kui Opetajad olid juba kooli
raamatukokku joudnud, leidsid nad sageli juhuslikult endale vajaliku. Et Opetajad
teaksid, mida on kooli raamatukogul pakkuda, peab kooli raamatukogu senisest veel
enam tegema ennast ndhtavaks, ennast meelde tuletama, tutvustama oma kogusid ja

tegemisi. Nagu nditavad ka teiste uuringute tulemused, on selle aluseks teadlik koostoo.

Kéesoleva uuringu raames 1dbi viidud intervjuud olid osaliselt arutelud, mille kdigus
tekkisid nii monedki konkreetsed ettepanekud, sealhulgas mote korraldada Opetajatele
infopéevi, juurutada kiiremas korras raamatukoguprogrammi veebirakendus ning leida

ressursid, et tellida teistest raamatukogudest teavikuid.

Oppematerjale hindavad dpetajad sellest seisukohast, mida ja kuidas saab nende abil
Opilasele edasi anda, mismoodi Opilastes huvi dratada. Ka kiisimusele, milline peaks

olema hea kooli raamatukogu, vastasid mitmed Opetajad Opilaste vajadustest 1dhtuvalt:
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selline, kus just dpilastel on hea olla. Opetajate infokiitumist ei ole dige uurida dpilaste

infokditumist ja -vajadusi korvale jéttes.

Opetajate infokditumise uurimisel digustas end etnograafiliste meetodite kasutamine
konstruktivistliku paradigma raames, avastasin palju uut, mis oleks teistsuguse
lahenemisviisi korral jddnud tdendoliselt mérkamata. Nden edasise uurimissuunana
vajadust laiaulatuslikuma projekti jarele, mis uuriks etnograafilisi meetodeid kasutades
Opetajate infokditumist erinevate koolide raamatukogudes ning arvestaks Opetajate
infokditumisega seoses Opilaste vajadusi. Kombineerides etnograafiliste uuringute
tulemusi kvantitatiivsete meetoditega, on véimalik teha iildistusi, millele tuginedes saab
vilja tootada Eesti kooliraamatukogude arengusuunad ja Opetajatele vajalikud riiklikud

infoteenused.

Opetajad konstrueerivad igapéevaselt oma teadmisi, hankides infot kdikvdimalikest
allikatest ja kombineerides seda oma seniste teadmiste, kogemuste ja maailmavaatega.
Nii nagu Opetajate infovajadused ei hdolma ainult kdega katsutavaid valmismaterjale, on
ka selle magistritoo tulemused osaliselt ideed ning mdtted selle kohta, kuidas kooli
raamatukogu saaks rohkem Opetajaid aidata ning nende kaudu jouda iiha enam ka
Opilasteni. Loodan, et minu t68s oli kuulda informantide hdil ja peegeldus tegeliku

maailma keerukus, mida ei saa suruda etteantud kategooriatesse.
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SUMMARY

Katrin Kannukene
“Torva Gymnasium Teachers' Information Behaviour and School Library”

The aim of the master thesis is to give an overview of teachers’ information behaviour in
Torva Gymnasium and analyse the role of the school library in satisfying their

information needs.
Research questions:
e What are the information needs of teachers?

* How do teachers seek necessary information? What kind of obstacles do they

encounter while seeking information?
* How can the school library help teachers to satisfy their information needs?
*  What kind of school library satisfies their information needs?

There is everything in the Torva Gymnasium library to be successful — modern
technological solutions, qualified staff, comfortable rooms and constantly increasing
collection. As an information service provider, the school library has big unused
potential. In order to make the maximum use of possibilities the school library offers, it
1s necessary to study teachers’ information behaviour, information needs and the role of

the school library in satisfying teachers’ information needs.

The data collecting methods are ethnographical: participation observation and
ethnographical interview. The survey took place in the school library in the spring of

2013, a year later semi-structured interviews with school teachers were conducted.
Chosen methods enabled to collect a varied list of data.

Although generalizations about Estonian teachers’ population cannot be made because of
the small sample, the study gave an overview of teachers’ information behaviour in a

certain school and its connection with the school library.
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According to the empirical list of data, it can be said that all interviewed teachers
consider using supplementary materials essential while preparing for classes and
conducting them, even if they can use the pupil’s book and workbook with suitable
content corresponding with the curriculum requirements. Besides making classes more
interesting, teachers also need extra information for planning extra-curricular activities

and personal development.

Information seeking for classes does not only involve looking for ready-made materials.
Teachers get ideas, experience, knowledge, new contacts and sources from private life,
schoolings and training visits which help them make classes more interesting and create

new study materials. Thus, the variety of available information is very important.

Teachers’ personal materials have an essential role, for example books from the home
library, magazine and newspaper subscriptions, recorded films, photos and souvenirs

from trips and web-based study-materials.

Until now studies have not paid attention to the information teachers get from students.
Students take books and all kind of items to school, they share important website links
with teachers and speak about their trips in classes. Teachers can use students’

presentations, creative and practical work and web-based study materials.

Teachers’ information needs are so complex and many-sided that drawing a line between
work-related and everyday information need is not justified. Teachers’ work often
involves deep interest, the ability to connect different subjects and fields and the

information received from private and everyday life.

It is also not right to divide the information, received from colleagues and schoolings,
into different categories. When a teacher attends courses or studies for a degree, she can
get necessary information but she also meets other teachers, learns from them and these

new contacts are the basis for new information change.

Teachers assess study materials from different viewpoints e.g. how they can be used to
give students knowledge and how to arise their interest. Teachers’ answer to the
question: What should a good school library be like? also depends on students’ needs.
That is why it is not right to study teachers’ information behaviour separately from

students’ information behaviour.
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It was essential to find out why teachers do not need the school library. In some case a
teacher thinks that she has got everything she needs, considering both her personal
materials and books borrowed from the library; lack of time also limits visits to the
library and sometimes a teacher does not even know what the school library can offer

her.

The school library is certainly not essential for a teacher when she is preparing for
classes and conducting them, but the reasons for using the library are much wider than
the necessity for study materials. The survey and interviews show that when a teacher is
in the school library, she often finds something useful by chance. The school library
must make itself more visible, introduce its collections and doings. The other surveys

also show that conscious cooperation is very important.

Survey interviews were partly discussions and some specific suggestions were also
made. As teachers’ information needs do not involve only ready-made materials, the
results of the master thesis are also partly ideas and thoughts about how the school

library could help teachers and thus be more beneficial for students.
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LISAD

Magistritoé lisad on kittesaadavad eraldi koites Tartu Ulikooli sotsiaalteaduskonna
raamatukogus. Intervjuudest ja vaatluspdevikust on vilja jdetud vaatlusosaliste voi

korvaliste isikute identifitseerimist voimaldavad 16igud.

Lisa 1. Vaatluspievik

Lisa 2. Intervjuude valim ja kasutatud tdhised

Lisa 3. Intervjuude kava

Lisa 4. I intervjuu. Inglise keele dpetaja

Lisa 5. II intervjuu. Geograafiadpetaja

Lisa 6. III intervjuu. Eesti keele ja kirjanduse dpetaja
Lisa 7. IV intervjuu. Bioloogiadpetaja

Lisa 8. V intervjuu. Ajaloodpetaja

Lisa 9. VI intervjuu. Algklassiopetaja

Lisa 10. VII intervjuu. Keemiadpetaja

Lisa 11. VIII intervjuu. Matemaatikadpetaja
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