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Sissejuhatus

Inimressursi tdhtsus on organisatsioonis véga olulisel kohal. T66tajate hoidmine ning nende
heaolu tagamine peaks olema organisatsiooni esmaseid eesmaérke, sest tema edukuse tagavad
seal tootavad rahulolevad inimesed. Seega on oluline uurida lasteaedades oppe- ja
kasvatustood labiviiva pedagoogilise personali rahulolu oma téckeskkonnaga. Oluline on
moista, millised tegurid tekitavad téorahulolu ja kuidas on voimalik seda suurendada, kuna
rahulolevad inimesed on oma tddalases tegevuses produktiivsemad ja igapdevaelus
onnelikumad. Té6rahulolu uurimine on oluline nii organisatsiooni kui ka to6taja huvides.

Lasteaiadpetaja lilesanne on luua lapsele turvaline ja arengut toetav keskkond,
edendada lapse vaimset, kehalist ja sotsiaalset arengut. Opetajat abistav totaja abistab
Opetajat dppetegevuste ldbiviimisel ning tegeleb lastega Shtupoolikul koos dpetaja abiga.

Organisatsioonil on oma tegevuse efektiivsuse tagamiseks vaja tootajate kaasamiseks
teada nende hoiakuid ja viartusi ning nende vajadusi. See voimaldab seada eesmirke
optimaalse tookeskkonna kujundamiseks ning ka t66tajal on sel viisil voimalik edastada oma
motteid, soove ja vajadusi ning anda omapoolseid hinnanguid té6korralduse kohta.

Hariduselus toimunud muudatused on mdjutanud lasteaias toimuvat tookorraldust.
Need on viimastel aastatel puudutanud ka t66 timberkorraldamist Tartu linna lasteaedades,
kus rithma personali moodustavad {iks lasteaiadpetaja, Opetajat abistav todtaja ja Opetaja abi
vOi lasteaiadpetaja ja kaks Opetajat abistavat tootajat.

Usna palju on uuritud koolidpetajate rahulolu oma tookeskkonnaga. Lasteaedades
oppe- ja kasvatustodd labiviiva pedagoogilise personali rahulolu oma todkeskkonnaga ei ole
autorile teadaolevalt varem Eestis nii suures mahus uuritud. Lasteaia kontekstis on uurinud
Allik (2012) lasteaiadpetajate motiveeritust ja tajutud toetust tookeskkonnas, Laumets (2014)
uuris Elva lasteaed Murumuna personali toorahulolu, Vaikmaa (2016) lasteaiadpetajate tooga
seotud motivatsioonitegureid Tartu lasteaedades.

To606 koosneb neljast osast. Esimeses osas antakse iilevaade uurimuse taustast,
keskendudes lasteaiadpetaja toorahulolu kujundavatele ja mojutavatele teguritele,
toovadrtustele ja motivatsioonile. T60 teises osas kirjeldatakse metoodikat, kolmandas
esitatakse tulemused, mis tuginevad 2016 aastal ldbiviidud uurimuses osalenud Tartu linna
lasteaedade dppe- ja kasvatustood ldbiviiva pedagoogilise personali kiisitlusest saadud

andmetele. Neljandas osas arutletakse tulemuste {ile.



Tobga rahulolu ja to6tamist motiveerivad tegurid 5

Tootades lasteaiadpetajana tekitasid muudatused hariduselu korralduses minus huvi
selle vastu, kuidas lasteacdade Oppe- ja kasvatustood 1abiviiv pedagoogiline personal on rahul
oma lasteaia to0tingimustega, lasteaia juhtimise ja selles osalemisega, kommunikatsiooniga,

arenguvoimalustega, toopingetega, motivatsiooni ja tunnustamisega.

1. Uurimuse taust
Lasteaial on ldbi acgade olnud perekonda toetav roll. Lasteaias on rakendatud
uuendusmeelsemaid ja siisteemsemaid kasvatusideid, mida kodune kasvatus sel méaral anda
ei suuda. Lapsevanemale on véga oluline lasteaiakoha olemasolu, sest sellest sdltub
lapsevanema voimalus t66]1 kdia. Lapsevanemad panevad oma lapse esimesel voimalusel
lasteaeda, mida niitab ka statistika. Lihtmaa (2016) osundab, et viimase kuue aastaga on laste
arv koolieelsetes lasteasutustes kasvanud 6,3%, samas lasteasutuste arv vihenenud 0,6%,
opetajate arv on samal ajal kasvanud 11,6% ja ametikohtade arv 9,6%. Haridusstatistika
keskkonnas Haridussilm (s.a.) vilja toodud andmetel kidis Tartu linna 29 lasteaias 2015/16
Oppeaastal 270 rithmas 5187 ja 2016/17 dppeaastal 270 rithmas 5040 last. Lasteasutuse asutab
valla- voi linnavalitsus kohaliku omavalitsuse volikogu otsusel ja haridus- ja teadusministri
antud koolitusloa alusel (Koolieelse lasteasutuse seadus, 1999). Tartu linna
munitsipaallasteaedade pidajaks on Tartu linnavalitsus ning lasteaedade tegevust
koordineerib, suunab ja finantseerib Tartu Linnavalitsuse haridusosakond. Tartu linn on
loonud koigile oma haldusterritooriumil alaliselt elavatele lastele voimaluse kéia
lasteasutuses. Tartu linnas on 30 munitsipaallasteasutust- 29 lasteaeda, Tartu Maarja Kooli
juures tegutsevad lasteaiarithmad ning 11 eralasteasutust (Tartu linna Koolieelsed, s.a.). 11
munitsipaallasteasutuses on eririihmad, kus laste arengu eriparasid arvesse vottes tagatakse
lastele arengutingimused ja joukohane ope (Eririthmad lasteasutuses, S.a.).

Tartu linna lasteaiad on alustanud tegevust erinevatel ajastutel (Lisa 1). Paljud Tartu
linna lasteaiad ehitati asutuste lasteaedadena ning paiknevad Tartu linna erinevates
linnaosades: Annelinnas on 7 lasteaeda; Kesklinnas ja Ropka linnaosas 4 lasteaeda; Ulejoe
linnaosas 3 lasteaeda; Karlova, Tahtvere ja Veeriku linnaosas 2 lasteaeda; Tammelinnas,
Rénilinnas, Jaamamdisas, Raadi- Kruusamie ja Maarjamdisa linnaosas on 1 lasteaed.

Eelmise sajandi neljakiimnendatel aastatel avati kaks lasteaeda, viiekiimnendatel neli
lasteaeda, kuuekiimnendatel avati kaheksa lasteaeda, seitsmekiimnendatel avati viis lasteaeda,
kaheksakiimnendatel avati seitse lasteaeda, iheksakiimnendatel iiks lasteaed ja uuel sajandil
on avatud kolm lasteaeda (Lisa 1). Tartu Linnavolikogu otsusega liideti 2014 aastal Tartu

Lasesdim Mesipuu ja Tartu Lasteaed Péakapikk tiheks koolieelseks dppeasutuseks, mida juhib
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iiks direktor. 2017 aasta siigisel valmib uus lasteaia maja ning siis todtab lasteaed kolmes
majas. 2015 stigisest tootab Tartu lasteaed Karoliine kahes eraldiolevas majas, mida juhib iiks
direktor. 2012 aastast tootab lasteacd Meelespea kahes majas, mida juhib iiks direktor.

Tartu linna 26 lasteaias on oppekeeleks eesti keel. Koolieelse lasteasutuse seaduses
(1999) sitestatakse, et lasteasutuses toimub oppe- ja kasvatustegevus eesti keeles. Teises
keeles voib Oppe- ja kasvatustegevus lasteasutuses voi lasteasutuse rithmas toimuda kohaliku
omavalitsuse volikogu otsusel. Lasteasutuses voi selle rithmas, kus oppe- ja kasvatustegevus
ei toimu eesti keeles, tagatakse eesti keele dpe koolieelse lasteasutuse riikliku dppekava
alusel.

Tartu linna lasteaias MOmmik on 0ppekeeleks eesti ja vene keel. Lasteaia MoOmmik
(2013) arengukavas osundatakse, et lasteaias toimub oppe- ja kasvatustegevus eesti ja vene
keeles. Lasteaia oppe- ja kasvatustegevuse aluseks on koolieelse lasteasutuse riiklik
oppekava. Lasteaias toimuvate iihisiirituste ja erinevate dppe-ja kasvatustegevuste kaudu
toimub Eesti kultuuri tutvustamine, rahva vaérikuse ja lugupidamise kasvatamine teiste
rahvaste ja kultuuri suhtes. Suurt tdhelepanu podratakse vene rahvusest laste integreerimisele
Eesti iihiskonda. Kahes lasteaias on oppekeeleks vene keel. Tartu lasteaed Kelluke
arengukavas (2013) mérgitakse, et lasteaias toimub Oppe- ja kasvatustegevus vene keeles.
Kolmes osalise keelekiimblusega rithmas toimub Oppe- ja kasvatustegevus nii eesti kui ka
vene keeles. Rithmades, kus dppe- ja kasvatustegevus ei toimu eesti keeles, tagatakse eesti
keele dpe koolieelse lasteasutuse riikliku Sppekava ja lasteasutuse dppekava alusel alates 3.
eluaastast. Tartu lasteaed Annike arengukavas (2013) on kirjas, et lasteaias on dppekeeleks
vene keel. Lasteaias on loodud keelekiimblusrithm, mis annab lastele voimaluse dppida eesti
keelt samas keelekeskkonnas ja mangu kaudu ning tutvuda eesti rahva kultuuri ja kommetega
(Lisa 1).

Koolieelse lasteasutuse seaduses (1999) mirgitakse, et lasteaiarithmad jagunevad:
noorem rithm, keskmine rithm, vanem rithm ja liitriihm. Rithmades registreeritud laste arv
lasteasutuses on jargmine: sdimerithmas kuni 14 last; lasteaiarithmas kuni 20 last; liitrithmas
kuni 18 last. Lasteasutuse hoolekogu ettepanekul on valla- voi linnavalitsusel digus lapse
arenguks vajalike tingimuste olemasolu korral suurendada laste arvu sdimerithmas kuni kahe
lapse vorra, lasteaiariihmas kuni nelja lapse vorra ning liitriihmas kuni kahe lapse vorra.
Tervisekaitsenduded ndevad ette, et lasteasutuse igal riihmal peavad olema rithmaruumid, kus
peab olema piisavalt litkumisruumi last arendavaks ja muudeks vajalikeks tegevusteks.
Mingu- ja magamisruumis peab poranda pindala olema iga lapse ja tdiskasvanu kohta

vidhemalt 2 ruutmeetrit. Médngu- ja magamisruum vdib olla iihendatud, kui pdranda pindala
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lapse kohta on vahemalt 4 ruutmeetrit. Nelja- ja enamariihmalises lasteasutuses peab olema
muusika- ja vdoimlemissaal, mis voib olla vaheseinaga eraldatav (Tervisekaitsenduded
koolieelse lasteasutuse ..., 2011).

Koolieelse lasteasutuse seaduses (1999) sitestatakse, et lasteasutuse pohiiilesanne on
lapse ealisi, soolisi, individuaalseid vajadusi ja isedrasusi arvestades luua voimalused ja
tingimused sotsiaalselt tundliku, ennastusaldava, kaasinimesi arvestava, keskkonda
védrtustava ja vaimselt erksa isiksuse kujunemiseks. Personali iilesandeks on hoida ja
tugevdada lapse tervist ning soodustada tema emotsionaalset, kdlbelist, sotsiaalset, vaimset ja
kehalist arengut. Selleks, et tagada lastele head alusharidust on vaja, et lastega tootaksid
kvalifitseeritud ja motiveeritud inimesed.

Viimastel aastatel on Eesti paljudes lasteaedades toimunud t66 timberkorraldamine,
mille pohjuseks on kvalifitseeritud lasteaiadpetajate puudus. Senine miinimumndue on olnud,
et rithmapersonali moodustavad kaks korgharidusega dpetajat ja Opetaja abi. Noutava
personali puudusest tulenevalt on mones lasteaias rakendatud ka niinimetatud assistendi
stisteemi, kus rithma personali moodustavad {iks lasteaiadpetaja, Opetajat abistav tootaja ja
Opetaja abi vdi lasteaiadpetaja ja kaks Opetajat abistavat tootajat. Uut tookorralduse mudelit
toetab muudatus koolieelse lasteasutuse seaduses (1999), mis voimaldab lasteaia iihe rithma
kohta t66le votta iihe Gpetaja ja kaks Opetajat abistavat tootajat (Koolieelse lasteasutuse
personali miinimumkoosseis, 2015). Sellest seadusest 1ahtuvalt on lasteaia direktoril 6igus ja
voimalus lasteaia personali poliitikat muuta ja mdnes Tartu linna lasteaias on uut
rithmameeskonna mudelit juba rakendatud. Lasteasutuse direktori iilesanne on tagada lasteaia
tulemuslik juhtimine koost66s pedagoogilise ndukogu ja hoolekoguga (Koolieelse
lasteasutuse seadus, 1999).

Lasteaed peab olema Oppiv organisatsioon ning arenema ja kohanema ithiskonnas
toimunud muudatustega. Uuendused on mdjutanud selles kehtivaid norme ning koos sellega
ka lasteaia to0korraldust. Kaasaegne iihiskond on seadnud lasteaiadpetajale suured ndudmised
ja kohustused. Lasteaiadpetaja vastutusrikas, igakiilgseid teadmisi ja oskusi ndudev t66 eeldab
pedagoogilist korgharidust ning pidevat enesetdiendamist. Lasteasutuse Opetaja
kvalifikatsiooninduded on kdrgharidus ja pedagoogilised kompetentsid (Koolieelse
lasteasutuse ..., 2013). Lasteaiadpetaja peamised todiilesanded on: Sppe- ja kasvatustegevuse
planeerimine ning lédbiviimine, dpi- ja kasvukeskkonna kujundamine; lapse arengu ning dppe-
ja kasvatustegevuse hindamine ja analiilisimine, fiilisilise ja vaimse keskkonna turvalisuse
tagamine, lapsevanemate ndustamine (Opetaja kutsestandard 6. tase, 2013). Mdnes lasteaias

tootavad ka Opetajat abistavad tootajad, kelle t66 eeldab, et neil on vajalikud teadmised ja
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oskused laste arengu toetamisest ning hooldamisest (Lapsehoidja kutsestandard 4. tase, 2016).
Opetajat abistava tootaja todiilesanneteks on abistada lasteaiadpetajat dppe- ja
kasvatustegevuste 1abi viimisel, lapse kasvukeskkonna ja arengu toetamisel, lapse
enesekohaste oskuste kujundamisel, lapse tervise edendamisel ja lapsevanematele tagasiside
andmisel (Lapsehoidja kutsestandard 4. tase, 2016). Riihma meeskonda kuulub ka Gpetaja abi,
kelle tooiilesanded on: laste abistamine dppe- ja kasvatustegevustes, laste dues viibimisel
koostd0s Opetajaga laste jarelevalve tagamine, laste toitlustamine ja rithmaruumide
koristamine.

Hasti arusaadavad too6iilesanded vihendavad todtajate vaheliste konfliktide teket. Head
tootajatevahelised suhted parandavad todtulemusi ning suurendavad tdo6tajate heaolutunnet.
Mayo (2004) leidis, et tootajate panus soltub tookeskkonnast, see mojutab tootajate
motiveeritust, plihendumust ning lojaalsust. Viga oluline on méédratleda tegurid, mis
mojutavad todkeskkonda ning mdota nende tugevust ja ndrkust. Kaasaegne tookeskkond ja
hea meeskonnat6o annab Gpetajatele voimaluse tunda, et nad on vajalikud- see suurendab
tootajate usaldust oma organisatsiooni vastu ning tagab nende rahulolu.

Tootajate motiveerimiseks on Kollektiivlepingus (2016) punktid, mille alusel on
kindlaks méaaratud kontakttunnid ja pikem puhkus. Ténu Kollektiivlepingus kehtestatud
nouetele on Tartu linna lasteaia pedagoogidel, Opetajat abistavatel tootajatel ja Opetaja abidel
lisaks pohipuhkusele 7 lisa puhkusepédeva ning t66- ja puhkeaja tingimustes on kehtestatud
koolieelse lasteasutuse dpetaja tdistodajaks 35 tundi seitsmepédevase ajavahemiku jooksul.
Baastddtasu eest peab koolieelse lasteasutuse Opetaja tdistooaja sees viima lébi kuni 30
kontakttundi nddalas. Kollektiivlepingu eesmirgiks on aidata kaasa haridusasutustes heade
toosuhete ja kaasaegse tookorralduse loomisele.

Lasteaial kui organisatsioonil on neli pohilist koostisosa: inimesed, tegevused,
siseehitus ning ainelised ja rahalised varad. Inimesed on organisatsiooni kdige olulisem vara
ning nemad leiavad ja loovad organisatsiooni valides selleks sobivad vahendid, voimalused ja
viisid, mille abil kavandatu ellu viia. Vdga oluline on, et inimese ja organisatsiooni eesmargid
{ihtiksid vdi viihemalt leiaksid mdlemapoolset arusaamist ja tunnustamist (Uksvirav, 2010).
Rast ja Tourani (2012) lisavad, et to6tajad on t66ga rohkem rahul, kui nad saavad olla
loomingulisemad ja innovaatilisemad. See aitab kaasa organisatsiooni arengule ja vdimaldab
asutusel aja jooksul positiivselt areneda ning uute muudatustega kohaneda. Secara (2014)
rohutab, et kdige tdhtsamaks iiksikisiku komponendiks, mis voib kaasa tuua isikliku rahulolu

on t66. Rahulolu erineb tdotajate osas, sdltudes iiksikisiku professionaalsest prognoosist.
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Toimiva organisatsiooni aluseks on motiveeritud inimesed, kes to6tavad iihiste
eesmarkide nimel. Head suhted meeskonnas mojutavad ka todtajate tervist ning nende
elukvaliteeti (Chen & Gogus, 2008). Oma t66 ja kollektiiviga rahulolevad inimesed on
rohkem motiveeritud t66tama ning organisatsioonile panustama. Té6rahulolu nditab, kuivord
tootajale meeldib ta t60 ja nditab ka tema to0sse pithendumise taset. To6rahulolu on
mugavustunne ja positiivne kogemus, mis nditab td0taja seotust tema téoga. Té0ga rahulolu
vOib mojutada todkiitumist ja selle kaudu ka organisatsioonilist toimimist (Bakoti¢ & Babic,
2013).

Lasteaia t60 paremaks organiseerimiseks ja sellest lilevaate saamiseks viiakse
viahemalt iiks kord kolme dppeaasta jooksul 14bi sisehindamine, mille raames viiakse 18bi
rahulolukiisitlusi lastevanematele ja personalile. Asutuse sischindamine kinnitatakse direktori
kéaskkirjaga. Lasteaia sisehindamine on pidev protsess, mille eesmirk on tagada laste arengut
toetavad tingimused ja asutuse jdrjepidev areng, selgitades vélja lasteaia tegevuse tugevused
ja parendusvaldkonnad, millest l&htuvalt koostatakse lasteaia arengukava tegevuskava

(Koolieelse lasteasutuse noustamise ..., 2013).

1.1. Toorahulolu
Oluline on mdista, millest tekib toorahulolu ja kuidas on voimalik seda suurendada.
Too6rahulolu on oluline uurida nii organisatsiooni kui ka to6taja huvides. Teades tootajate
hoiakuid, véirtusi ning nende vajadusi, on voimalik seada eesméarke parima to6keskkonna
kujundamiseks. Ka tootajatel on voimalik sel viisil avaldada oma soove, motteid, vajadusi,
tihtlasi anda omapoolne hinnang to6korralduse kohta.

Too6rahulolu on inimese psiitihilise seisundi parameeter, mis viljendab inimese
emotsionaalset suhtumist oma td0sse- see voib olla kas positiivne vai negatiivne. Té6rahulolu
vOib vaadelda kas seoses kogu t60ga voi seoses eraldi mone selle liksiku elemendiga, milleks
voivad olla suhtlemine kaastootajatega, tootingimused voi tootulemused (Saksakulm, 1983).

Toorahulolu on tookogemuste tunnustamisest ja positiivsest hindamisest nauditav
emotsionaalne seisund, mis soltub sellest, kuivord todtulemus vastab todtaja ootustele ning
véartustele. Rahulolematus t66ga on negatiivne emotsionaalne seisund, mis on tingitud kas
t60 mittekiillaldasest hindamisest, mis ei innusta inimest endast rohkem andma voi toGtaja
vadrtustele mittevastavast tulemusest (Locke, 1969). Cranny, Smith ja Stone (1992) lisavad, et
tooga rahulolu on emotsionaalne reaktsioon enda toole, mille tulemuseks on t60 teostaja

tegelike tulemuste vordlus soovitud tulemustega. Hulin ja Judge (2003) mérgivad, et to6ga



Tobga rahulolu ja tootamist motiveerivad tegurid 10

rahulolu sisaldab mitmemddtmelisi psiihholoogilisi reaktsioone enda t66 suhtes ning sellistel
reaktsioonidel on kognitiivsed, emotsionaalsed ning kditumuslikud komponendid.

Rahulolu p&hjalikult uurinud ameerika psiihholoog Herzberg (1968) selgitas oma
teooriat inseneride ja raamatupidajate elusiindmusi uurides. Tema uurimuste jareldused
nditavad, et tegurid, mis on seotud t6dga rahulolu ja motivatsiooni tekitamisega, on
eraldiseisvad ja eristatavad nendest faktoritest, mis viivad t6dga rahulolematuseni. Kuna tuleb
arvestada eraldiseisvaid tegureid, sdltuvalt sellest, kas uuritakse t66ga rahulolu voi téoga
rahulolematust, voib jireldada, et need kaks tunnet ei ole teineteise vastandid. T66ga rahulolu
vastand ei ole to0ga rahulolematus, vaid on pigem t66ga rahulolu puudumine. Samamoodi ei
ole tooga rahulolematuse vastandiks t606ga rahulolu, vaid on todga rahulolematuse
puudumine.

Antud teoorias on omavahel seotud inimeste kaks erinevat vajadust. Uhte vajaduste
kogumit saab vaadelda vajadustena, mis tulenevad inimkonna loomalikust natuurist — seda
vOib vaadelda sisseehitatud ajamina, mille abil saab viltida keskkonna poolt tekitatud valu,
koos koikide omandatud ajamitega, mis muutuvad pdhiliste bioloogiliste vajaduste méérajaks.
Teine vajaduste kogum on seotud ainulaadsete isikuomadustega, voimega midagi saavutada
ning 14bi saavutuste kogeda psiihholoogilist arengut. Arenguks vajaminev stiimul vajab
tilesandeid, mis kutsuvad esile arengu. T60stusharudes on selleks t60 sisu ja vastupidiselt-
stiitmuleid, mis kutsuvad esile valu véltivat kiditumist, voib leida todkeskkonnast.

Tabel 1. Herzbergi kahe faktori teooria (Herzberg, 1968, 1k 57)

Motivatsioonifaktorid Higieenifaktorid
Saavutusvajadus Ettevétte poliitika
Tunnustusvajadus Juhtimise kvaliteet
To66 ise Juhendamine
Vastutus Inimestevahelised suhted
Arengut voimaldav t66 Tootingimused
Edutamine Palk

Positsioon

Kindlus- ja turvatunne t661

Tooga otseselt seotud arengu vo1 motivatsiooni teguriteks on saavutusvajadus,
tunnustusvajadus saavutuse eest, t00 ise, vastutus ning arengut voimaldav t66 vo1 edutamine.
Rahulolematuse véltimise voi hiigieeni faktorid, mis on kaudselt tddga seotud, on ettevotte

poliitika ja juhtimise kvaliteet, juhendamine, inimestevahelised suhted, to6tingimused, palk,
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positsioon ning kindlus- ja turvtunne t661. Motivatsioonifaktorid on peamisteks rahulolu
pOhjusteks ning hiigieeni faktorid on peamisteks t66ga seotud rahulolematuse pohjusteks
(Herzberg, 1968).

Tooga rahulolu koosneb erinevatest tahkudest. Smith, Kendall ja Hulin (1969) leidsid,
et t00ga rahulolu sisaldab viit aspekti: palk, edutamine, kaastootajad, juhendamine ning t66
ise. Locke (1976) lisas moned aspektid: tunnustus, todtingimused ning ettevdte ja juhtimine.
Too6ga rahulolu jagatakse sisemisteks ja vélisteks elementideks: palka ja edutamist peetakse
vilisteks teguriteks; kaastdotajaid, juhendamist ning t66d ennast peetakse sisemisteks
teguriteks. To0ga rahulolu on ka latentne muutuja, kujutades endast inimese iildist suhtumist
enda td0sse, samuti voib t66 pdhjustada spetsiifilisi rahulolusid, mis on omavahel positiivses
korrelatsioonis.

Toorahulolu néditab, kuivord todtajale meeldib ta t60, tuues vilja ka tema to0sse
plihendumise taseme. To6rahulolu on positiivne kogemus, mis niitab tootaja seotust tema
tooga, see voib mdjutada tookaitumist ja ka organisatsioonilist toimimist. Té6rahulolu
defineerimiseks tuleb kaasata mitmesuguseid tegureid: t60 iseloom, t60 tasustamine, stress,
tootingimused, kolleegid, juhtkond ja to6aeg (Rollinson, 1998, viidatud Bakoti¢ & Babic,
2013 j).

Todiilesannete tditmiseks peab olema piisavalt selge ja arusaadav tokohustuste
kirjeldus, et tootaja saaks aru, milliste tooiilesannete tditmist juhtkond temalt ootab ja loodab.
Tootervishoiu ja todohutuse seadus (1999) néeb ette, et todandja sisustab ja kujundab
turvalise ja ohutu tookeskkonna, mis vdimaldab tdotajal séilitada toovoime ja heaolu.
Tulemuslikule t66le paneb aluse inimesele meelepérane to06 ja keskkond, kus ta tootab ning
véga olulised on ka vahendid, mis vdoimaldavad t66d hasti teha (Judge & Klinger, 2008).

Locke (1976) viitis, et inimeste vadrtused médédravad dra selle, mis neile t60 juures
rahuldust pakub. Rahulolevad to6tajad on produktiivsemad, loomingulisemad ja rohkem
piihendunud oma organisatsioonile. Ainult kdttesaamatud to6véartused, mis on iiksikisiku
jaoks olulised, voivad tekitada rahulolematust. Lasteaiadpetaja rahulolu kujundavad paljud
tegurid: tookoha tingimused, lapsed, t60 dpikeskkond, vanemate toetus, Opetajakutse
sotsiaalne staatus, personali koostd0, toGtasu ja juhtkonna toetus (Papanastasiou & Zembvlas,
2006). Lasteaia tookultuuri kujundamisel on vdga oluline direktori roll, kelle
vadrtushinnangud mdjutavad Opetajate vaartushinnanguid ja kditumist.

Demokraatlik juhtimisstiil tagab organisatsiooni stabiilsuse, see loob Opetajale
turvalise tookeskkonna - ta on oma t66ga rahul ning pithendunud. Autokraatlik juhtimisstiil

piirab opetaja tegutsemisvabadust ning loovust. Juhi liigne jérelevalve ja surve vdivad
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parssida Opetaja to6rodmu ning vahendada soovi enesetdiendamise osas. Seevastu Opetaja, kes
tajub autonoomia toetust, on iseseisvam ning ennastjuhtivam ka erialases arengus (Lam,
Wing-yi, & Choy, 2009; Skaalvik & Skaalvik, 2011).

1.2. Motivatsioon
Maslow (1943, 2007) vajaduste hierarhia on iiks esimestest tunnustatud motivatsiooni
teooriatest, mis koosneb viiest astmest. Maslow ldhtus sellest, et inimese aktiivsuse allikaks
on tema vajadused ning iga iilema astme vajaduste rahuldamiseks tuleb rahuldada alamastme
vajadusi. Ta nimetas madalaima taseme vajadusteks fiisioloogilisi pohivajadusi, millele
jérgnesid iilenevalt turvalisuse-, kuulumis-, tunnustus- ja eneseteostusvajadused. Selleks, et
jouda korgema taseme vajadusteni, tuleb eelnevalt samm- sammult labida madalamate
astmete vajadused.

Libi aastate on to6psiihholoogia eesmirgiks olnud vélja selgitada pohjused, miks on
inimeste toomotivatsioon erinev ning asjaolu, kuidas individuaalsed erinevused mojutavad
vastastikku organisatsioonilisi tegureid, mille kaudu mojutada individuaalset to6ga rahulolu ja
motivatsiooni (Furnham, 2002). Organisatsiooniline pithendumus on tugevasti seotud
motivatsiooniga. Opetajad, kes usuvad, et nad mingivad virilises organisatsioonis téhtsat
rolli, tunnevad ennast motiveerituna, et tegutsevad korgemal tasemel, kasutades seejuures dra
kutsealase arengu vdimalusi (Bloom, 2005).

Motivatsiooni ja toorahulolu kdsitlused on monevdrra erinevad, kuid tegemist on siiski
teineteisega tihedalt seotud mdistetega ja neid on mitmel viisil defineeritud. Furnham,
Eracleous, ja Chamorro- Premuzic (2009, viidatud Westwood, 1992) késitlevad motivatsiooni
kui sisemist seisundit, mille aluseks on soov voi surve tegutseda. Brooks (2008) defineerib
motivatsiooni kui inimese teotahet, joupingutuste piisivust ja eesmérki. Vadi (2004) nimetab
motivatsiooniks sisemisi ajendeid, pdhjusi ja joude, mis mojutavad inimese tegevust.
Motivatsioon on iiks pohjusi, mis paneb inimese t60d tegema ja andma endast parima, et
saavutada soovitud tulemusi. Motiveerimise eesmargiks on suurendada tootajate
produktiivsust. Vahel on motivatsiooni defineeritud ka kui ettevottepoolset saavutust panna
inimesed tegema seda, mida tahetakse, et nad teeksid. T66rahulolu juures on oluliseks

teguriks ka motivatsioon, kuid sageli késitletakse motivatsiooni alustena inimese vajadusi.

1.3. Toovairtused
Toovédrtuste uurimisel pdodratakse tdhelepanu todtegemise eest oodatavate hiivede

tahtsustamisele (Mortimer & Lorence, 1995). Mortimer ja Lorence (1995) ning Ester, Braun
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ja Vinken (2006) liigitavad toovaartuseid erinevate motiveerivate tegurite alusel, mis
kujutavad endast t60 eest oodatavaid hiivesid. Tavapirased ehk instrumentaalsed toovadrtused
kujutavad endast t60 tegemise eest saadavaid toovéliseid tasusid voi hiivesid. Olemuselt on
tegu vahendvairtustega, mis osundavad todvilistele tasudele (voimalus omandada
tunnustatud positsioon iihiskonnas, teenida korgeid sissetulekuid, karjéérivoimalused,
elukutse mainekus). Ekspressiivsed ehk eneseviljenduslikud véértused tulenevad t66 enda
iseloomuga kaasnevatest hiivedest (t66 huvitavus ja loomingulisus, td6tamisel avanevad
enesearendamise voimalused). Sotsiaalsete véartuste (to6tamine meeldivas kollektiivis) hulka
loetakse sageli ka iihistel huvidel baseeruvaid ehk altruistlikke vaartusi (kasulikkus teistele
inimestele, panustamine {ihiskonna heaks).

Pikka aega eestlaste toovaartusi uurinud Saarniidu (2000) sonul toimusid 1990 aastate
alguses esmalt noorema, hiljem aga ka vanema elanikkonna véartusteadvuses siistemaatilised
nihked, mille tagajirjel langes orienteeritus iihiskondlikule altruismile ning tdusis isikliku
ainelise heaolu ja karjddriga seonduvate hiivede téhtsus. Saarniidu sonul pole sellised
vaartusnihked unikaalsed, vaid on leidnud peale Eesti aset ka teistes endistes ndukogude
liiduvabariikides ja sotsialismimaades. Rimmeri (2011) sonul hinnati ndukogudeaja jirgsetel

kiimnenditel Eestis to0 eest saadavatest hiivedest kdrgeimalt palka ja tooalast kindlustunnet.

1.4. Opetaja motivatsioon
Opetaja elukutsega puutub iga inimene kokku lapsepdlves. Isiklikud kogemused ainult
paljastavad Opetajaameti inim- voi materiaalseid aspekte. Motivatsiooni saada
lasteaiadpetajaks ja valida antud eriala mojutas lasteaia, algklassi, pohikooli ja muusikakooli
Opetaja eeskuju. Need inimfaktorid motiveerisid tudengeid valima Opetaja elukutset
(Burkovi¢ova, 2016).

Opetaja motivatsioon on mitmetahuline moodustis, mis koosneb sellistest
positiivsetest tahkudest nagu entusiasm, efektiivsus, rahulolu ja heaolu. Negatiivseteks
tahkudeks on labipdlemine, ebaefektiivsus, rahulolematus ja halb enesetunne. Need Opetaja
motivatsiooni aspektid on mdjutatud kontekstuaalsete faktorite poolt; isiklikest uskumustest ja
vadrtustest; suhetest kolleegide, juhtkonna, lastevanemate ja dpilastega (Reeve & Su, 2014).

Opetajate rahulolu pdhiliste psiihholoogiliste vajadustega on aluseks motivatsioonile.
Seega v0ib sotsiaalne keskkond holbustada voi takistada motivatsiooni, kas toetades voi
takistades inimeste vajadust kompetentsuse, autonoomia ja seotuse jérele (Lam et al., 2009;
Skaalvik & Skaalvik, 2011). Opetaja rahulolu kujundavad paljud tegurid- mdned nendest on:

tookoha tingimused, Oppimisest motiveeritud lapsed, t66 opikeskkond, vanemate toetus,
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Opetajakutse sotsiaalne staatus, personali koostod, tootasu ja administratsiooni toetus
(Papanastasiou & Zembvlas, 2006). Opetajate jaoks on oluline positiivne sotsiaalne keskkond
ja sotsiaalne toetus, need on positiivselt seotud dpetaja rahulolu ja motivatsiooniga.
Sotsiaalsed tegurid on olulised Opetajate motiveeritusel rakendamaks uuendusi hariduse
valdkonnas (Lam et al., 2009; Skaalvik & Skaalvik, 2011).

Toetav ning hooliv suhtumine organisatsiooni heaks todtavatesse inimestesse on
seotud asutuse juhtimise tulemuslikkusega. Organisatsiooni juhtide poolt dpetajatele arenguks
uudsete voimaluste pakkumine ja nende kaasamine kasvatavad dpetajate usaldust tédandjasse.
Autoritaarsed juhtimisstiilid parsivad dpetajate tegutsemisvabadust ning nende loovust. Juhi
liigne jarelevalve ja surve voivad kaotada Opetaja toorodmu ning neil vihenevad soovid
enesetdiendamise osas. Seevastu Opetajad, kes tajuvad autonoomia toetust, on iseseisvamad
ning ennastjuhtivamad ka erialases arengus (Lam, et al., 2009; Skaalvik & Skaalvik, 2011).

Juhtkond peaks oma toetust véljendama lasteaiadpetajale riithmas tehtavate tegevuste ja
isikliku arengu eesmarkidega seotud positiivse informatiivse tagasiside vormis. Tuleb
soodustada lasteaiadpetajate iseseisvust, pakkuda kutsealase arengu voimalusi (Wagner &
French, 2010). Samuti peaks juhtkond arvestama, et rahulolevad to6tajad on produktiivsemad,

loomingulisemad ja rohkem pilihendunud oma t66andjale.

1.5. Uurimuse eesmiirk ja uurimiskiisimused
Wagner ja French (2010) mérgivad, et tookeskkond, kus Gpetaja tootab, peab olema teda
toetav- tekitama temas huvi kutsealase arengu vastu ning toetama opetaja piitidlusi.
Lam ja Gurland (2008) lisavad, et positiivselt tdomotivatsiooniga seotud enesemaératlemine
voib mojutada tooga rahulolu ja t6o tulemuslikkust. Samas ei ole inimesed alati rahul oma
tookeskkonnaga. Siinkohal osundab Ogiwara (2006), et itheks t661t lahkumise pohjuseks voib
olla ka ldbipdlemine ja selle pdhjustajaks to6taja todga rahulolematus. Rast ja Tourani (2012)
rohutasid, et rahulolevad to6tajad annavad suurepéaraseid tulemusi optimaalse aja jooksul. Kui
tootajad on oma tooga rahul, on nad loomingulisemad ja innovaatilisemad. Seega on
organisatsioonile oluline teada, mil mééaral on to6tajad tootingimustega rahul.

Magistritod eesmargiks on vilja selgitada, milline on lasteaedades dppe- ja
kasvatustood ldbiviiva pedagoogilise personali (lasteaiadpetaja ja dOpetajat abistava tootaja)
rahulolu ja probleemid oma tookeskkonnaga.

Tartu Linnavalitsuse haridusosakonna huvidest ja téomotivatsiooni ning téérahuloluga ja
toovadrtustega seotud teoreetilised seisukohtadest lahtuvalt on piistitatud viis

uurimiskiisimust.
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1. Milline on lasteaedades Oppe- ja kasvatustood ldbiviiva pedagoogilise personali
rahulolu oma t6okeskkonnaga?

2. Millised tegurid motiveerivad lasteaiadpetajaid ja Opetajat abistavaid tootajaid
lasteaias tootama?

3. Milline on rahulolu lasteaia juhtimise, otsuste vastuvotmise ja arendustegevuses
osalemise voimalustega?

4. Millised on lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate tdotajate tooga rahulolu erinevused
eri tiliiipi lasteaedades?

5. Millistes aspektides erineb Tartu linna lasteaiadpetajate todga rahulolu Tartu linna

iildhariduskoolide opetaja tooga rahulolust?

2. Metoodika

Uurimuse autorile teadaolevalt ei ole Tartu linna lasteaiadpetajate rahulolu oma
tookeskkonnaga viga palju uuritud. Haridus- ja Teadusministeeriumi tellimusel koostas AS
Resta kiisitlusankeedi Lasteaia kiisimustik to6tajatele, mida lasteaiad saaksid kasutada
isehindamise instrumendina. Uurimuse labiviimine baseerus AS Resta poolt koostatud
lasteaedade sisehindamise ankeedil, mida uuringu tarbeks modifitseeriti ja lisati kiisimusi ka
2015. aastal Tartu Opetajate uuringust. Kiisitlusest saadud andmeid on vdimalik
lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate tootajate tulemustega vorrelda.

Inimressursi tdhtsus on organisatsioonis véga olulisel kohal ning seega on oluline
uurida tootajate rahulolu oma to6keskkonnaga. Paljudes lasteaedades valitseb kvalifitseeritud
lasteaiadpetajate puudus. Seoses sellega on viimastel aastatel toimunud iile Eesti paljudes
lasteaedades t66 imberkorraldamine. Senine miinimumnoue on olnud, et rithma personali
moodustavad kaks korgharidusega Opetajat ja dpetaja abi. Kuid ndutava personali puudusest
tulenevalt on mones lasteaias rakendatud ka niinimetatud assistendi stisteemi, kus rithma
personali moodustavad iiks lasteaiadpetaja, Opetajat abistav tootaja ja Opetaja abi voi
lasteaiadpetaja ja kaks Opetajat abistavat tootajat (Koolieelse lasteasutuse personali
miinimumkoosseis, 2015).

2.1. Valim
Uuringus osales 29 Tartu linna lasteaeda. Valim moodustati pohimdttel, et tihest asutusest
osalevad uuringus koik selles lasteaias tootavad lasteaiadpetajad ja Opetajat abistavad
tootajad. Uuringu ldbiviimise ajal tootas Tartu lasteaedades 542 lasteaiadpetajat ja Opetajat

abistavat tootajat. Uuringus osales neist 419 vastajat, nendest 94% olid lasteaiadpetajad, 6%
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Opetajat abistavad tootajad. 87% vastajatest tootavad rithmas, kus téotavad kaks Opetajat ja
Opetaja abi, 12% vastajatest tootavad rithmas, kus tootavad dpetaja, Opetajat abistav tdotaja ja
Opetaja abi, 1% vastajatest tootavad rithmas, kus to6tab dpetaja ja kaks Opetajat abistavat
tootajat.

Uuringus osales 411 naist, 2 meest ja 6 vastajat ei méarkinud oma sugu.
Lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate to0tajate vanus jii vahemikku kuni 24 aastat 5%, 25-
39 aastat 32%, 40- 54 aastat 43%, 55- 64 aastat 18% ja 65 ja enam aastat 2%. Lasteaias
pedagoogilisel ametikohal to6tamise staazi oli kuni 5 aastat tootanutel 26%, 6-15 aastat 33%,
16- 25 aastat 16%, 26 ja enam aastat tootanutel 25%. Kiisitletud lasteaiasOpetajatest 73%
omas korgharidust, 24% kesk- eriharidust ja 3% keskharidust. Kiisitlus viidi 1abi 21. mértsist-
24. aprillini 2016.a.

2.2. Mootevahend
Uurimist6é andmed koguti ankeetkiisitlusega, mille eesmérgiks oli selgitada vilja
lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate todtajate rahulolu oma tookeskkonnaga. Kiisitlus
baseerus AS Resta poolt koostatud Lasteaedade sisehindamise ankeedil, mida t66 autor
koost6os Tartu Linnavalitsusega uuringu tarbeks modifitseeris (Lisa 2). Uurija pidas ankeedi
kasutamisediguste saamiseks labirddkimisi AS Resta tootajatega ning selgus, et ankeedi
kasutusodigused on ldinud iile firmale HeiVil Consulting. Firma to6taja andis to6 autorile
nousoleku ankeedi kasutamiseks, kuna tegu on avaliku dokumendiga.

T66 autor soovis kasutada ka eelnevate uuringute andmeid, et neid oma magistritdos
saadud tulemustega vorrelda. Selgus, et eelmainitud firmad ei ole iihtegi uuringut 1abi viinud
ja antud soovitusliku kiisitlusankeedi tellis neilt Haridus- ja Teadusministeerium.
Jareleparimisele vastas ministeeriumi ndunik, et AS Resta koostatud kiisitlusankeeti kasutati
lasteaedades sisehindamise instrumentideks ning riigi tasandil tildistus puudub.

AS Resta poolt vilja to6tatud ankeedile lisati uuringu ettevalmistamise kdigus kiisimusi ka
2015. aastal Tartu Linnavalitsuse haridusosakonna ja Tartu Ulikooli sotsiaalteadlase Rein
Muraka koostd6s 1dbiviidud Tartu linna iildhariduskoolide dpetajate uuringust, mis annab
voimalusi ka kiisitusest saadud andmeid nendega vdorrelda.

Ankeet koosnes tiheteistkiimnest plokist, kus paluti hinnata erinevaid rahuloluaspekte
etteantud viiepallisel hinnanguskaalal. Iga ploki Ipus anti vastajatele voimalus lisada
omapoolseid kommentaare ja tihelepanekuid. Esimeses, to6tingimuste osas, paluti hinnata
oma lasteaias olevaid todtingimusi ja voimalusi. Teises, lasteaia juhtimist uurivas plokis

vaadeldi, kuidas kaasatakse oma organisatsiooni todtajat tookultuuri kujundamisel ning mida
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saaks juhtkond teha lasteaiadpetaja t66roomu suurendamiseks. Kolmandas plokis, suhted ja
koostd0 lasteaias, paluti hinnata lasteaias toimuvat kommunikatsiooni. Neljandas plokis,
hoolekogu ja pedagoogiline ndukogu, paluti hinnata, milline roll on lasteaia hoolekogu t66l ja
pedagoogilisel ndukogul. Viiendas plokis, info liikumine lasteaias, palutai hinnata info
liilkumist erinevate osapoolte vahel. Kuuendas plokis, lasteaiadpetaja ameti eri kiiljed, paluti
hinnata rahulolu oma elukutse valiku osas. Seitsmendas plokis, arenguvdimalused, paluti
hinnata tootajate arendamiseks ja koolitamiseks loodud vdimalusi. Kaheksandas plokis,
toopinged ja nendega toimetulek, paluti hinnata t66 juures tekkivaid peamisi to0pinge
allikaid. Uheksandas plokis, motiveerimine ja tunnustamine, paluti anda hinnang, kuidas
nende tookollektiivis toimub tdotajate tunnustamine. Kiimnendas plokis, lasteaia maine, paluti
anda hinnang oma lasteaia kesksete viirtuste ja hoiakute kohta. Uheteistkiimnendas plokis

fikseeriti vastaja taustaandmed.

2.3. Uurimuse protseduur
Kiisimustiku sobivuse testimiseks viidi 1dbi pilootuuring, milles osalesid erinevate
maakondade lasteaiadpetajad Vorumaalt, Lddnemaalt, Harjumaalt, Ladne- Virumaalt,
Tartumaalt ja Viljandimaalt. Uuringust tulid vdlja moned parenduskohad, mida kiisimustikus
muudeti.

Uurimist66 andmete kogumiseks vottis t66 autor {ihendust Tartu linna
haridusosakonnaga. Koost6os haridusosakonna too6tajatega lepiti kokku, et nemad
informeerivad Tartu 29 munitsipaallasteasutuse direktorit kdiimasolevast uuringust. Lasteaia
direktorid soovisid tutvuda uurimist6os kasutatava kiisimustikuga ning moned direktorid tegid
omapoolsed ettepanekud ja soovitused kiisimustiku tdiendamiseks.

Direktorid edastasid Tartu haridusosakonna spetsialistile nende lasteaias tootavate
lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate to6tajate meilaadressid. Need to6tajad, kellel ei olnud
meiliaadressi, said vastata paberkandjal olevale ankeedile. Paberkandjal ankeedid jagas
lasteaia direktoritele Tartu haridusosakonna spetsialist. Paberankeedid olid pandud suletud
timbriku sisse, mis sisaldas kokku murtud timbrikut margiga, et vastaja saaks selle saata Tartu
Linnavalitsuse haridusosakonda, kus uurija selle kétte saaks. Iga lasteaed sai oma imbrikule
erineva margi, et hiljem oleks voimalik lasteaeda tuvastata. Paberkandjal jagati laiali 15
ankeeti 8 lasteaiale, millest tagastati 5 ankeeti. Paberkandjal saadud resultaadid sisestati

elektroonilisele ankeedile elektroonilist vastamisvormi kasutades.
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Elektroonilisi ankeete saadeti laiali 527 vastajale 29 lasteaiast, millest tagastati kokku

419 vastust. Andmed analiitisiti kvantitatiivselt, kasutades vastavaid andmetdotlusprogramme
(SPSS, MS Excel).

3. Tulemused
Uuringus paluti vastajatel hinnata to6tingimusi, lasteaia juhtimist, suhteid ja koost6dd, info
litkkumist lasteaias, koost60d hoolekogu ja pedagoogilise ndukoguga, lasteaiadpetaja ameti eri
kiilgi, arenguvdimalusi, to6pingeid ja nendega toimetulekut, motiveerimist ja tunnustamist

ning lasteaia mainet.

3.1. Rahulolu tookeskkonnaga lasteaias
3.1.1. Tootingimused.
Joonisel 1 ndeme, et to6tingimustest kdrgeimalt hinnati oma to6iilesannete maératlemise
selgust, millega ndustus suuremal voi vdiksemal mééral iile itheksa vastaja kiimnest. Samuti
hinnati viga korgelt oma lasteaias kehtestatud td6aja korraldust, millega oli rohkem voi
viahem ndus ligikaudu iiheksa vastajat kiimnest, kuid ligikaudu iga kiimnes polnud sellega
véiksemal vOi suuremal méaéral rahul.

Korgelt hinnati ka lasteaia varustatust lasteaia info- ja
kommunikatsioonitehnoloogiaalase todkeskkonnaga, millega oli suuremal voi vdiksemal
médral rahul iile kaheksa vastaja kiimnest, kuid ligikaudu kiimnendik uuritutest olid sellega
véiksemal vO1 suuremal mééral rahulolematud. Samalaadselt hinnati ka varustatust
kaasaegsete toovahenditega, mille olemasolus oli suuremal voi vdiksemal méaaral veendunud
samuti iile kaheksa vastaja kiimnest, kuid ka rahulolematust enda késutada olevate
toovahenditega viljendas ligikaudu iga kiimnes vastaja.

Enda lasteaia olmetingimustega oli suuremal vO1 viiksemal mééral rahul kolm vastajat
neljast, kuid 15% eelistas oma jddda neutraalsele positsioonile ning ligikaudu iga kiimnes ei
olnud nendega rahul. Veidi rohkem polariseerusid hinnangud lasteaia to6ruumide kohta.
Kaheksa vastajat kiimnest olid nendega vdiksemal vdi suuremal mééral rahul ning omakorda

14% viaiksemal vOi suuremal maéaral rahulolematud.
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B TiiestinBus  ®MPigemndus  ®Olen neutraalne  MPigem pole ndus M Pole lldse ndus

Rahulolu meie lasteaia tooaja korraldusega

Minu tooilesanded on arusaadavalt maaratletud

Olen rahul meie lasteaia info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia alase todkeskkonnaga (arvutid,
tarkvara, Opivahendid jne)

Mul on olemas kaasaegsed vahendid, et teha oma t66d hasti

Olen rahul meie lasteaia olmetingimustega

Olen rahul meie lasteaia tooruumidega

Rahulolu lasteaia psiihhosotsiaalse keskkonnaga

Olen rahul meje lasteaia Guealaga

Joonis 1. Rahulolu lasteaia todtingimustega (%)

Lasteaia psiihhosotsiaalse keskkonnaga oli rahul seitse vastajat kiimnest, kuid 17%
eelistas neutraalsele positsioonile jadmist ning 14% respondentide arvates on sellega nende
lasteaias lood vihem vdi rohkem halvad.

Oma lasteaia duealaga rahul oli samuti seitse vastajat kiimnest ja ligikaudu kiimnendik
Jjdi neutraalsele positsioonile ning rahulolematust véljendas ligikaudu kaks respondenti
kiimnest.

Vabavastustest toodi vélja: lasteaias on suurimaks murekohaks opetajate tééaeg.
Opetaja peab olema majas kéik ettencihtud 35 tundi ning lisaks sellele tiitma veel omast ajast
tdiendavaid téoiilesandeid niinimetatud tasustamata iiletundidena.

Lasteaias on rithmas arvuti, aga puudub internetitihendus, printerile on ligipdds piiratud,
sest printer asub juhtkonna ruumides.

Lasteaias on ruumipuudus, rithmas on liiga palju lapsi, tooruumid on viga vdikesed (nditeks
tiks rithmatuba, kus stiiiakse, magatakse ja mdngitakse), liilkumistegevused toimuvad liiga
kitsastes oludes.

Lasteaia oueala on liiga porine ja mdrg ning seal on puudu laste arengut toetavatest

atraktsioonidest. Lasteaial on véga ilus lastele sobiv oueala.
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3.1.2. Toopinged ja nendega toimetulek.

Joonisel 2 ndeme, et iilekaalukalt enim rahulolematust tekitas paberimajandusega tegelemine.
Iga neljanda uuringus osalenud to6taja jaoks oli see sagedaseks pingete allikaks ning ligi
pooled vastajatest leidsid, et liigne biirokraatia tekitab neis aeg-ajalt pingeid.

Peaaegu iga viienda vastaja jaoks oli sagedaseks pingeallikaks pidev ajapuudus, mis héiris
aeg-ajalt ka pooli iilejasnud uuritutest. Oppekava iilekoormatus tekitas monikord pingeid
kolmandikus respondentidest ning oli permanentseks stressiallikaks 13% uuritute jaoks.
Tookoha kindluse parast muretseti vihem — mure t66 olemasolu pérast tekitas monikord
pingeid neljandiku vastajate seas ning oli sagedaseks pingeallikaks 12% respondentide jaoks.
Ebarahuldavad suhted lapsevanematega olid suuremaks voi vidiksemaks pingeallikaks iga

neljanda ning halvad suhted juhtkonnaga iga viienda vastaja jaoks.

| Ei tekita pingeid Pigem ei tekita pingeid
B Mdnikord tekitab pingeid B Tekitab sageli pingeid

Ulemadrane paberimajandus

Pidev ajapuudus

Ulekoormatud &ppekava
Ebakindlus té6koha sdilimise osas
Ebarahuldavad suhted juhtkonnaga
Ebarahuldavad suhted kolleegidega

Ebarahuldavad suhted vanematega

0 10 20 30 40 50 60

Joonis 2. Lasteaia todga seotud pingete allikad (%)

Vabavastustest toodi vilja: iilemddrane biirokraatlik paberimajandus. Todékohal tekitab
pingeid uus toékorraldus: iiks opetaja ja opetajat abistav téotaja. Lasteaial on
ebaprofessionaalne juhtkond, direktor on autoritaarne, tujukas ja stagneerunud, lasteaia

direktori ametikoht ei tohiks olla igavene, lasteaial on demokraatlik direktor.
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3.1.3. Opetaja suutlikkus toime tulla téopingetega viimase kuue kuu jooksul ja ameti
vahetamise kaalumine.

Vastajad hindavad enda pingetaluvust korgelt. 28% vastajat on veendunud, et saavad
pingetega histi hakkama ning 69% respondenti arvavad, et ka nemad ei jadks pingetega
toimetulekul hétta. 53% poole vastajatest ei ole kunagi kaalunud oma ameti vahetamist, 38%

vastajatest on seda motet aeg-ajalt kaalunud ja 9% vastajatest motleb sellele sageli.

3.1.4. Suhted ja koostoo lasteaias.

Viga korgelt hinnati ka tookollektiivi sisekliimat. Joonisel 3 ndeme, et vastajad hindasid
selles plokis koige korgemalt Opetaja ja tema abi vahelisi suhteid ning suhtlemist
lastevanematega. Ligikaudu kolm vastajat neljast olid kindlalt veendunud, et Opetaja ja tema
abi vahelised suhted on valdavalt head, iga viies respondent avaldas sellele seisukohale veidi
ndrgemat poolhoidu. Suhteid lastevanematega hindasid valdavalt headeks peaaegu koik
uuritud. Ule iiheksa vastaja kiimnest oli rohkem vdi vihem veendunud ka enda heades suhetes

riihma teise Opetaja ja Opetajat abistava tootajaga.
M Taiesti ndus W Pigem nBus ™ Olen neutraalne m Pigem pole ndus m Pole tldse ndus

Minu ja 6petaja abi suhted on valdavalt
head

Minu ja lastevanemate suhted on valdavalt
head

Suhted minu ja riithma teise Gpetaja/
Opetajat abistava tootaja vahel on head

Minu suhted juhtkonnaga on head

Meie lasteaed hoolib oma to6tajatest

Meie lasteaias ollakse sallivad kdigi suhtes

Meie lasteaia tookollektiivis on avatud
ohkkond

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Joonis 3. Suhted lasteaias (%)

Kuigi valdav enamus respondentidest véljendas suuremal voi vdiksemal mééral arvamust, et
suhteid juhtkonnaga on head, oli sellega téiesti ndus kuus vastajat kiimnest ning 28 % pigem
ndus ning iga kiimnes eelistas jidda neutraalsele seisukohale. Markimisvairselt madalamalt

toetati seisukohta, et lasteaed hoolib oma tootajatest. Seda seisukohta toetab jaédgitult 43%
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vastajatest ja kolmandik vastajatest on sellega vihesemal médral ndus ning 16%

respondentidest jéi neutraalsele seisukohale. Kolm vastajat neljast pidas oma lasteaeda

sallivaks ning olid veendunud, et nende lasteaia tookollektiivis on avatud dhkkond.
Vabavastustest toodi vilja: mul on lasteaias toredad téokaaslased, kellega ma suhtlen

ka peale téoaega, lasteaia kolleegide vahel on tihedaid soprussuhted.
Joonisel 4 ndeme, et iilikorgelt hinnati oma koostodd nii dppealajuhataja (97%),

lapsevanemate (100%) kui kolleegidega (98%). Koostddd direktoriga hinnati pisut
madalamalt (93%).

B Ndustun taielikult ™ Pigem ndustun M Pigem ei ndustu M Ei ndustu Uldse
Mul on hea koostoo dppealajuhatajaga

Mul on hea koostoo lapsevanematega
Mul on hea koostdd enamiku _
kolleegidega

Mul on hea koostoo direktoriga F

0 10 20 30 40 50 60 70

Joonis 4. Koostoo lasteaias (%)

3.1.5. Lasteaias toimuvate iihisiirituste korraldamine.

91% vastajatest leidis, et lasteaias toimub lapsevanematele piisavalt tihisiiritusi. 5%
vastajatest leidis, et tihisiiritusi toimub liialt palju ja omakorda 4%, et liiga vihe.
Vabavastustest toodi vilja: rohkem véiks olla iihisiiritusi, mis liidaks kollektiivi ja looks
inimeste vahel uusi suhteid. Direktor voiks rohkem kaasata nii kollektiivi kui ka hoolekogu

otsuste tegemisse, mitte teha koike ainuisikuliselt.

3.1.6. Info litkumine lasteaias.
Vastajatest 49% olid tugevalt veendunud, et t66 tegemiseks vajalik informatsioon jouab
nendeni digeaegselt, 42% vastajatest toetas seda seisukohta veidi vihem ja 5% vastajatest jéi

selles suhtes neutraalsele seisukohale ning 4% kaldus sellega mitte ndustuma.
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3.1.7. Info saamise allikad.

Joonisel 5 ndeme, et 99% vastajatest poordusid oma t60s vajaliku info saamiseks juhtkonna
poole. Kolleegidelt said infot koik vastajad, 94% respondentidest mérkisid, et neile on
pohiliseks info saamise allikas pedagoogiline noukogu. Kaks kolmandikku vastajatest

maérkis, et nemad saavad informatsiooni ka hoolekogult.

W Eelkdige M™Kaseda mSeda mitte

Juhtkond

Kolleegid

Pedagoogiline ndukogu

Hoolekogu

Joonis 5. Pohilised info saamise allikad lasteaias (%)

3.1.8. Tooalase informatsiooni kogumise allikad.

Joonisel 6 ndeme, et vastajad saavad t66ks vajaliku info vordvaarselt elektrooniliselt ja
suuliselt. Veidi rohkem kui kolmandik respondentidest saab infot eelkdige lasteaia infostendilt
ja iga viies paberdokumentidest. Samal ajal ei saa iga kiimnes vastaja infot kummastki

allikast.

W Eelkdige M Kaseda M Seda mitte

Elektrooniliselt

Suuliselt

Lasteaia infostendilt

Paberdokumentidest
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Joonis 6. Lasteaia tooks vajaliku info kogumine (%)
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3.2. Motiveerimine, tunnustamine ja lasteaiadépetaja ja 6petajat abistava tootaja ameti
erinevad aspektid
3.2.1. Motiveerimine ja tunnustamine.
Kahe kolmandiku vastajate hinnangul oli nende lasteaias olemas Gpetajate tunnustus- ja
motivatsioonisiisteemi, kuid 14% respondentide arvates nende lasteaias seda siisteemi pole
ning iga neljas vastaja ei osanud 6elda, kas nende lasteaias selline siisteem on.

Selgus, et iile poolte vastanute hinnangul on neid ka lasteaias oleva
motivatsioonisiisteemi raames tunnustatud ning veidi alla poole vastanute arvates pole neid
lasteaias oleva motivatsioonisiisteemi raames tunnustatud.

Kaheksa vastajat kiimnest (Joonis 7) jagasid suuremal voi vaiksemal méaaral
veendumust, et neile antakse t60 kohta tagasisidet. Vastajatest 13% jaid selles suhtes
neutraalsele seisukohale ja 8% polnud sellega ndus. Véga sarnaselt hinnati ka enda t66
védrtustamist oma lasteaias — selles oli samuti veendunud kaheksa vastajat kiimnest ning 15%

jéid neutraalsele positsioonile ja 7% leidsid, et seda ei tehta.

m Taiesti ndus B Pigem ndus Olen neutraalne

M Pigem pole nBus M Pole (ildse ndus

Mulle antakse minu t66 kohta
tagasisidet

Tunnen, et meie lasteaias hinnatakse
minu tood

Tunnen, et lapsevanemad hindavad
Opetajate tood

Meie lasteaias jagatakse tunnustust
hdasti tehtud t00 eest

0] 10 20 30 40 50

Joonis 7. Motiveerimine ja tunnustamine lasteaias (%)

Kaheksa vastajat kiimnest toetas samuti suuremal voi vdiksemalt miéral arvamust, et
lapsevanemad hindavad Opetajate t66d, iga kiimnes respondent jdi neutraalsele positsioonile
ning 8% uuritutest seda veendumust ei jaganud. Kuigi ligi iheksa vastajat kiimnest oli
suuremal voi vdiksemal méaral veendunud, et nende lasteaias tunnustustakse hésti tehtud t66d
ei omanud 14% respondentidest oma arvamust voi eelistas seda mitte avaldada ning iga

kiimnes uuritu arvas, et nende lasteaias on hésti tehtud t66 tunnustamises puudujiike.
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Vabavastustest toodi vilja: lasteaias motiveeriks paremini tootama suurem palk ja voimalus

kdia koolitustel palgas kaotamata.

3.2.2. LasteaiaOpetaja ja Opetajat abistava tootaja ameti eri kiiljed.

Joonisel 8 ndeme, et lasteaia tookeskkonna juures hinnati korgeimalt (94%) Gpetaja too
huvitavust ja selles avalduvaid eneseteostusvdimalusi. Uheksa vastajat kiimnest hindas
korgelt lasteaia kui organisatsiooni viirtuste sobivust enda personaalsete vairtustega.
Tookoormuse joukohasust hinnati enam-vihem samavaarselt (88%).

Pooled vastajatest olid kindlalt veendunud, et juhtkond kohtleb neid diglaselt ja ligi
kolmandik kaldus seda arusaama veidi tagasihoidlikumalt toetama ning 14% uuritutest
eelistas neutraalsele positsioonile jadda.

Suurimaks murekohaks lasteaia tookeskkonna juures oli vastajate jaoks todalane
kindlustunne. T60koha olemasolu pérast ei tundnud mingit muret kolm vastajat kiimnest ning
neli vastajat kiimnest tundsid end samuti suhteliselt turvaliselt. 14% vastajatest jdid selles
suhtes neutraalsele seisukohale ning 16% muretsesid vdiksemal voi suuremal méaral oma

tookoha sdilimise pérast.

m T3iesti nBus M Pigem nBus Olen neutraalne

M Pigem pole ndus M Pole Uldse ndus

Mul on huvitav ja
eneseteostusvéimalusi pakkuv t66

Lasteaia kui organisatsiooni vaartused
sobivad minu vadrtustega

Minu t66koormus on mulle jdukohane

Juhtkond kohtleb mind diglaselt

Mul on kindlus- ja turvatunne t66koha
sailimise osas

Joonis 8. Lasteaiadpetaja ameti eri kiiljed (%)

Vabavastustest toodi vélja: juhtkond ei arvesta tootajate ettepanekute ega arvamustega,

direktor ei ole otsuste tegemisel objektiivne, direktor tuleks vilja vahetada.
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3.2.3. Rahulolu lasteaiadpetajana tootamise ja muudatustega tookorraldustes.
LasteaiaOpetajana toGtamist hinnati korgelt. 56% vastajatest olid sellega viaga rahul ja 42%
veidi vdhem rahul. Ligikaudu kolmandik vastajatest leidis, et uued muudatused
tookorralduses on mojutanud tema t66d kiillaltki positiivselt, samapalju oli vastajaid, kellel

selge seisukoht puudus kui ka neid, kes suhtusid muudatustesse kiillaltki negatiivselt.

3.3. Rahulolu juhtimise, otsuste vastuvotmise ja arengutegevuses osalemisega lasteaias
3.3.1. Arenguvoimalused.
Uuringus osalejad hindasid kodige kdrgemalt tootajate arendamiseks ja koolitamiseks loodud
voimalusi. Joonisel 9 ndeme, et kdige korgemalt hinnati lasteaias tootamisega kaasnevate
arenguvOimaluste juures oma teadmiste, oskuste ja vOimete kasutamise potentsiaali, mida
tostsid suuremal voi vdiksemal médral esile peaaegu koik vastajad. Vaga korgelt hinnati ka
oma soovidest ja arenguvoimalustest juhtkonnaga radkimise voimalust — 83% vastajatest olid
sellega suuremal voi vdiksemal mééral nous, kuid 12% vastajatest jii selles suhtes
neutraalsele seisukohale. To6alaste kogemuste ja teadmiste vahetamise voimalusi markis dra
tiheksa vastajat kiimnest. Enamuse vastajate poolt peeti véiga oluliseks juhtkonna poolset

heakskiitu Opetaja arenguks vajalikel koolitustel osalemise kohta.

m Tdiesti ndus B Pigem ndus Olen neutraalne

B Pigem pole ndus M Pole (ildse ndus

Meie lasteaias tootamine véimaldab mul
kasutada oma teadmisi, oskusi ja vimeid

Olen saanud radkida juhtkonnaga oma
soovidest ja arenguvdimalustest

Meie lasteaias vahetatakse todalaseid
kogemusi ja teadmisi

Lasteaia juhtkond vBimaldab mul osaleda
minu arenguks olulistel koolitustel

Mind on kaasatud lasteaia arengukava
koostamisse |
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Joonis 9. Hinnangud arenguvdimalustele lasteaias (%)
Kolm respondenti neljast jagasid osaliselt voi tdiesti arvamust, et neid on lasteaia arengukava

koostamisse igati kaasatud ning 15% jaid selles suhtes kohklevale seisukohale.
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Vabavastustest toodi vélja: dpetajatel on voimalus osaleda lasteaia arendustéos, komisjonides
Jja toorithmades. Lasteaias teeb direktor otsused ainuisikuliselt ja hiljem tutvustab neid

noupidamisel.

3.3.2. Lasteaia juhtimine ja selles osalemine.

Hinnangutes lasteaia juhtimisele ja Gpetaja osalemisele ndeme Joonisel 10, et 84% vastajatest
olid veendunud, et juhtkonna poolt lasteaias 14bi viidavad pedagoogilist personali puudutavad
muudatused kooskolastatakse pedagoogilises ndukogus, 8% vastajatest jdid selles kiisimuses
neutraalsele seisukohale ja 6% vastajatest selle seisukohaga ei ndustunud.

Peaaegu kolm neljandikku vastajatest jagasid vdiksemal voi suuremal médral
seisukohta, et neil on antud voimalus kaasa riadkida lasteaias toimuvate oluliste otsuste
tegemisel ja langetamisel, kuid 17% respondentidest viltisid selge seisukoha votmist ja iga
kiimnes leidis, et teda oluliste otsuste tegemisse ei kaasata. Kuigi seitse vastajat kiimnest olid
viiksemal voi suuremal méaéral veendunud, et lasteaias toimuvate muudatuste labiviimisesse
on kaasatud kogu kollektiiv, jai 12% respondentidest selles kiisimuses neutraalsele
seisukohale ning 17% uuritutest jagas vadiksemal voi suuremal mééral seisukohta, et

kollektiivi muudatuste ldbiviimisse ei kaasata.

M Tdiesti ndus H Pigem ndus Olen neutraalne

H Pigem pole ndus M Pole (ildse ndus

Lasteaias labi viidavad pedagoogilist
personali puudutavad muudatused
kooskdlastatakse pedagoogilises
ndukogus

Mul on viimalus kaasa radkida oluliste
otsuste tegemisel

Lasteaias toimuvate muudatuste
|3biviimisel on kaasatud kogu kollektiiv

0 10 20 30 40 50 60

Joonis 10. Lasteaia juhtimine ja selles osalemine (%)

3.3.3. Ootused juhtkonnale tookeskkonna parandamiseks.
Joonisel 11 on vilja toodud vastajate ootused tédrahulolu suurendavatele teguritele. Ndeme, et

peaaegu koik vastajad hindasid viga korgelt toGtajate toetamise ja nende



Tobga rahulolu ja tootamist motiveerivad tegurid 28

probleemolukordadele lahendusteede otsimise vajalikkust. Respondentidest 94% olid
arvamusel, et véga tihtis on juhtkonnapoolne tagasiside dpetaja poolt tehtud toole.

Valdav osa uuritutest pidas oluliseks fiilisilise dpikeskkonna kaasajastamist. Ligikaudu
iiheksa kiimnest vastajast arvas, et neile on oluline kaasaegne info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia alane keskkond, kuid iga kiimnes uuritu ei pidanud selle
olemasolu oluliseks toorahulolu suurendamise meetmeks.

Kiisitletutest 86% pidasid suuremal voi vdiksemal mééral oluliseks
dokumentatsiooniga t66tamise vahendamist, kuid iga kiimnes vastaja ei ndinud selles
probleemi. Ligikaudu seitse vastajat kiimnest leidis, et toorahulolu suurendamiseks peaks
juhtkond pidama kinni vahetult lastega teostatava dppe- ja kasvatustod kontakttundide hetkel
kehtivatest ajalistest normidest, kuid viiendik vastajatest ei pidanud seda oluliseks kiisimuseks

ja iga kiimnes uuritu ei osanud sellele kiisimusele vastata.

M Eelkdige Ka seda ®Seda mitte MEioska vastata

Juhtkonnapoolne toetus probleemolukordade
lahendamisel

Juhtkonna poolt todle sisulise tagasiside
andmine

Flisilise Gpikeskkonna (ruumid jne)
kaasajastamine

Tdidetava dokumentatsiooni vahendamine

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia alase
keskkonna (arvutid, tarkvara, pivahendid jne)
kaasajastamine
Vahetult lastega teostatava dppe- ja kasvatustoo
(nn , kontakttunnid”) hetkel kehtivate ajaliste
normide jdrgimine
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Joonis 11. Lasteaiadpetajate to66rodmu suurendavad tegurid (%)

Vabavastustest toodi vilja: direktor hoolib oma téotajatest, ta on viga moistva suhtumisega.
Ootaks juhtkonnapoolset suuremat tihelepanu opetaja poolt tehtud toéle,

ootan juhtkonnalt positiivse tagasiside andmist ja suuremat hoolimist oma alluvatest.
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3.3.4. Keskmine tegelik ajakulu tundides niidala kohta vahetult lastega teostatavale
oppe- ja kasvatustoole (nn ,,kontakttunnid“) Tartu linna lasteaedades.
Jooniselt 12 ndeme, et kolmandik lasteaiadpetajatest kulutab lastega to6tamisele 35

kontakttundi; peaaegu iga kolmas respondent to6tab 30 tundi; veidi rohkem kui kiimnendik
uuritutest 31 kuni 34 ja vihem kui kiimnendik 36 kuni 40 tundi ning alla kiimnendiku
vastajatest 20 ja vihem tundi. 5% vastajatest t66tab 21 kuni 29 tundi ning kdige vihem on iile

40 tunni tootajaid.

40
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20 ja védhem 21-29 30 31-34 35 36-40 ule 40

Joonis 12. Lasteaiadpetaja keskmine tegelik ajakulu tundides nédala kohta lastega vahetult

teostatavale Oppe- ja kasvatustoole (nn ,,kontakttunnid®), (%)

3.3.5. Hoolekogu ja pedagoogiline noukogu.

Joonis 13 ndeme, et lasteaia hoolekogu ja pedagoogilise ndukogu tegevust hinnati kdrgelt.
Veidi rohkem kui {theksa vastajat kiimnest oli suuremal voi vdiksemal méira veendunud, et
nende lasteaed juhindub pedagoogilise ndukogu otsustest. Ule kaheksa vastaja kiimnest oli
suuremal voi vdiksemal mairal veendunud, et nende lasteaia pedagoogiline ndukogu tegutseb
aktiivselt. 13% vastajatest otsustas jddda selles kiisimuses neutraalsele positsioonile.

Pisut vihem kui kaheksa kiimnest vastajast oli rohkem voi vihem kindlalt veendunud,
et nende lasteaias on aktiivne hoolekogu, kuid ligikaudu iga viies vastaja ei soovinud selles
kiisimuses selget seisukohta votta. Veidi vihem oli selliseid vastajaid, kes jagasid véiksemal
vOi1 suuremal mééral arvamust, et hooldekogu voimuses on lasteaias toimuvat mojutada. Iga
viies vastaja eelistas selles seisukohas ka selget positsiooni mitte viljendada. 7% vastajatest
jagasid suuremal vdi vidiksemal médral arvamust, et hoolekogu ei suuda lasteaias toimuvat

mojutada.
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Joonis 13. Lasteaias tegutseva hoolekogu ja pedagoogilise ndukogu t66 (%)

3.3.6. Lasteaia maine.

Uuringus osalenud hindasid vdga korgelt ka oma lasteaia maine seisukohalt keskseid védrtusi
ja hoiakuid. Joonisel 14 ndeme, et 95% koigist vastajatest hindas védga kdrgelt oma lasteaias
viljakujunenud traditsioonide jirgimist. Uheksa vastajat kiimnest leidsid, et lasteaia hea
maine tottu tahetakse lapsi nende lasteaeda tuua.

avaldamata.
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Joonis 14. Lasteaia maine (%)
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Peaaegu samapalju uuritutest oli oma lasteaiaga tildjoontes igati rahul. Kolm vastajat neljast
soovitaks ka teistel oma lasteaeda to6le tulla. 84% respondentidest pidas oma lasteaeda
innovaatiliseks — nende hinnangul voimaldatakse lasteaias kasutada ja rakendada uudseid ja
erinevaid metoodikaid.

Maineteguritest madalaimalt hinnati lojaalsust. Neli dpetajat kiimnest olid kindlalt
veendunud, et ta tootab oma lasteaias ka aastate parast ning 28% avaldasid sellele seisukohale
veidi ndrgemat poolehoidu. Ligikaudu iga kiimnes vastaja jéttis selle kohta seisukoha

avaldamata.

3.4. LasteaiaOpetajate ja Opetajat abistavate tootajate tooga rahulolu erinevused eri

tiiilipi lasteaedades

3.4.1. Suuremate ja viiksemate lasteaedade vastajate arvamuste vordlus.

Analiiiisis vorreldakse vdiksemate (suurusega 5- 6 riihma) ja suuremate (7 ja enam rithma)
lasteaedades to6tavate vastajate hinnanguid soltumatute rithmade t-testi abil. Kuna hinnangud
on antud jérjestusskaalal, siis saab neid arvtunnusena késitleda, mis voimaldab vorrelda
hinnanguid soltumatute rithmade t- testi abil.

Keskmise vordluses ilmnes, et viiksemate lasteaedade dpetajad on vihem rahul oma
tooruumidega (t=-2,952; df=416; p=,003) ja olmetingimustega (t=-2,980; df=413; p=,003) kui
suurte lasteaecdade Opetajad. Suuremate lasteaedade to6tajad on rohkem rahul info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia alase keskkonna (arvutid, tarkvara, dpivahendid jne)
kaasajastamisega (t=-1,979; df=401; p=,048) ja koostdoga lastevanematega (t=-1,980;
df=411; p=,048). Selles, et lasteaedades t66 tegemiseks vajalik informatsioon jouab
vastajateni digeaegselt on rohkem ndus suuremate lasteaedade tootajad (t=-2,131; df=415;
p=,034).

Viiksemate lasteaedade vastajad peavad suurte lasteacdade vastajatest paremateks
infoallikateks kolleege (t=2,325; df=412; p=,021) ja lasteaia infostendi (t=2,361; df=397,
p=,019). Suuremate lasteacdade vastajad saavad t66ks vajaliku informatsiooni suuliselt (t=-
3,851; df=406; p=,000). Lasteaiadpetajana tootamist hindavad korgemalt suuremate
lasteaedade to6tajad (t=-3,035; df=409; p=,003). Suuremate lasteacdade t66tajad hindavad
hariduselus toimunud muudatusi riihmas positiivsemalt kui vdiksemate lasteaedade tootajad
(t=-2,723; df=344,; p=,007). Suuremate lasteacdade tootajatel on suurem turvatunne td6koha

sdilimise osas (t=-3,505; df=403; p=,001) ning nad on viiksemates totavatest kolleegidest



Tobga rahulolu ja tootamist motiveerivad tegurid 32

rohkem veendunud, et juhtkond véimaldab neil osaleda arenguks olulistel koolitustel (t=-
2,006; df=412; p=,045).

Suuremate lasteaedade to6tajad hindasid voimalike toopingete allikatena pidevat
ajapuudust (t=-3,118; df=411; p=,002), iilekoormatud dppekava (t=-2,701; df=399; p=,007),
tileméddrast paberimajandust (t=-2,531; df=405; p=,012) ja ebakindlust to6koha sdilimise osas
(t=-2,626; df=398; p,009=). Suuremate lasteacdade to6tajad arvavad, et soovivad ka
jargnevatel aastatel oma lasteaias tootada (t=-2,553; df=376; p=,011).

3.4.2. Eesti ja vene oppekeelega lasteaedade vastajate arvamuste vordlus.

Tartu linna 27 lasteaias on dppekeeleks eesti keel, 2 lasteaias on dppekeeleks vene keel ja
iihes lasteaias on oppekeeleks nii eesti kui ka vene keel. SGltumatute rithmade t-testi abil
vorreldi ka eestikeelsete ja venekeelsete lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate todtajate
hinnanguid.

Analiiiisidest ilmnes, et venekeelsete lasteacdade tootajad on eestikeelsete lasteaedade
tootajatest rohkem rahul nii oma lasteaia to6ruumidega (t=-2,169; df=416; p=0,031) kui ka
olmetingimustega (t=-2,282; df=413; p=0,023). Venekeelsete lastcacdade dpetajad on
eestikeelsete lasteaedade Opetajatest rohkem rahul ka oma lasteaia psiihhosotsiaalse
keskkonna (t=-2,630; df=87,103; p=0,010) ja tooiilesannete selguse ja arusaadavusega (t= -
2,089; df=417; p= 0,037). Lasteaia info- ja kommunikatsioonialase tookeskkonnaga (arvutid,
tarkvara, Oppevahendid) on rohkem rahul uuringus osalenud eestikeelsete lasteaedade tootajad
(t=3,987; df=65,845; p=0,000). Eestikeelsete lasteacdade toGtajatel on analiiiiside alusel
paremad voimalused rddkida kaasa oluliste otsuste tegemisel (t= 2,415; df=78,973; p=0,018)
ja lasteaias toimuvate muudatuste ldbiviimisele kogu kollektiivi kaasamisel (t=2,179; df=
80,843; p=0,032) .

Analiitisidest selgub, et venekeelse lasteaia tootajad hindavad paremaks oma suhteid
nii juhtkonna(t=0,032; df=97,351; p=0,007) kui ka teise dpetajaga voi Gpetajat abistava
tootajaga (t=-2,200; df=103,340; p=0,030). Venekeelses lasteaias hinnati heaks koosto6d
enamiku kolleegide (t= 88,199; df=88,199; p=0,005) ja direktoriga (t=-2,827; df=99,701,;
p=0,006). Informatsiooni saamise allikateks kasutavad eestikeelsete lasteaedade tootajad
rohkem paberdokumente (t=4,913; df=75,382; p=0,000), venekeelsed loodavad juhtkonna
abile (t=-2,996; df=83,822; p=0,004). Venekeelsete lasteacdade to6tajad saavad tooks
vajaliku informatsiooni rohkem elektrooniliselt (t=-3,042; df=412; p=0,002).

Tood lasteaiadpetajana hindavad korgemalt venekeelsete lasteaedade dpetajad (t= -

2,680; df=86,335; p=0,009), kes peavad seda ka eestlastest huvitavamaks ja
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eneseteostusvdimalusi pakkuvamaks (t=-2,162; df= 94,176; p=0,033). Ulekoormatud
Oppekava tekitab venekeelsetes lasteaedades viahem pingeid kui eestikeelsetes lasteaedades
(t=-3,195; df=399; p=0,002). Samuti tekitavad venckeelses lasteaias vihem pingeid
ebarahuldavad suhted juhtkonna (t=-2,249; df=81,130; p=0,027) ja kolleegidega (t= -3,897;
df=87,942; p=0,000).

Venekeelsete lasteaedade tootajad tulevad pingetega eestlastest paremini toime (t= -
3,239; df=69,494; p=0,002) ja kaaluvad vihem ameti vahetamist (t=-3,992; df=96,239; p=
0,000). Venekeelsete lasteaecdade to6tajad on uuringus eestlastest rohkem mairkinud, et nende
tood lasteaias on hinnatud (t=-2,821; df=404; p=0,005) ja selle kohta antakse ka tagasisidet
(t=-2,973; df=406; p=0,003). Eestikeelse lasteaia tootajad on hinnanud oma tunnustatust
motivatsioonisiisteemi raames oma venckeelsete lasteaedade kolleegidest korgemalt (t=
2,529; df=80,728; p=0,013). Enamus venekeelsete lasteaedade tootajatest kalduvad arvama
eestikeelsete lasteaedade tootajatest rohkem, et todtavad oma lasteaias ka aastate parast (t= -
2,315; df=376; p=0,021).

3.4.3. Tartu keskosa ja diirealade lasteaedade vastajate arvamuste vordlus.

Lasteaecdade vordluses asukoha jargi on uuringus aluseks vdetud linna keskosa vanemates
elurajoonides ja mujal paiknevad lasteaiad. Keskosa lasteaiad jagunevad: Kesklinn 4
lasteaeda, Ulejoe 3 lasteaeda, Karlova 2 lasteaeda, Tammelinn 1 lasteaed ja Tihtvere 2
lasteaeda. Mujal paiknevad Tartu linna lasteaiad: Rénilinn 1 lasteaed, Annelinn 7 lasteaeda,
Jaamamodisa 1 lasteaed, Veeriku 2 lasteaeda, Raadi- Kruusamie 1 lasteaed, Ropka 4 lasteaeda
ja Maarjamoisa 1 lasteaed. Erineva suurusega lasteaedade to6tajate hinnanguid vorreldi
sOltumatute riihmade t- testi abil.

Keskosa lasteaedade to6tajad on vorreldes mujal asuvate lasteaedade todtajatega
vdahem rahul oma to6ruumidega (t=-2,289; df= 416; p= 0,023) ja olmetingimustega (t= -
2,061; df=236,188; p=0,040). Linna darepiirkondade lasteaedade tootajate arvates ei ole neil
piisavalt voimalusi oluliste otsuste tegemisel kaasa radkida (t=2,792; df=231,931; p=0,006).
Samuti pole dérelinna lasteaedade tootajate arvates neid vajalikul méiral muudatuste
labiviimisese kaasatud (t= 2,461; df=230,784; p=0,015).

Kesklinna lasteaedade t66tajad on mujal asuvates todtavatest kolleegidest rohkem
veendunud, et nende lasteaias pedagoogilist personali puudutavad muudatused
kooskolastatakse pedagoogilises ndukogus (t= 2,300; df=222,207; p=0,022). Oma suhted
juhtkonnaga lugesid keskosa lasteaedade to6tajad halvemateks (t=-2,264; df=243,347; p=
0,024).
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Linna dérepiirkondades asuvate lasteaedade to6tajad on kesklinnas tootavatest
kolleegidest rohkem veendunud, et lasteaias lastevanematele korraldatavaid tihisiiritusi on
piisavalt (t=-2,756; df=302,368; p=0,006). Muude lasteacdade t66tajad on kesklinna
omadest rohkem veendunud, et nende lasteaias on aktiivne hoolekogu, kes suudab mojutada
lasteaias toimuvat (t=-2,090; df=394; p=0,037).

Hariduselus toimunud muudatused on lasteaiadpetajate t66d mojutanud keskosa
lasteaia toGtajate hinnangul vihem positiivselt kui mujal lasteaedades (t=-2,337; df=344; p=
0,020). Kindlus- ja turvatunne téokoha séilimise osas on kesklinnast eemal asuvates
lasteaedades korgem (t=-2,123; df=232,569; p=0,035). Kesklinna lasteaedade t6otajate
hinnangul vdimaldab lasteaia juhtkond neil darelinna omadest vihem koolitustel osaleda (t= -
2,185; df=236,556; p=0,030). Ebakindlus t6dkoha sdilimise osas tekitab rohkem pingeid
ddrelinnas asuvate lasteaedade tootajates (t=-2,816; df=248,403; p=0,005). Halvad suhted
juhtkonnaga tekitavad keskosa lasteaia to6tajates rohkem pingeid kui teistes lasteaedades (t= -

2,049; df= 227,424; p=0,042).

3.4.4. Lasteaia tiitibil ja dpetajat iseloomustavatel tunnustel pohinevad prognoosid

3.4.4.1. Lasteaeda toole tuleku soovitamine.
Oma lasteaeda toole tuleku soovitamise tdendosust prognoositi lasteaeda ja Opetajat

kajastavate tunnuste komplekti alusel (Tabel 2). Esimeses regressioonimudelis olid sdltuvaks
tunnuseks teistele inimestele oma lasteaeda to6le tuleku soovitamine, baaskategooriaks
seisukoht, mille kohaselt ei peetud vajalikuks kutsuda teisi oma lasteaeda toole tulema voi
eelistus jddda selles suhtes neutraalsele positsioonile.

IImnes, et to6le tuleku soovitamise tdendosus on veidi korgem viikeses, kuni 10-
rithmases lasteaias tootavate Opetajate juures suuremate lasteaedadega vorreldes. Positiivselt
mojutab todle tuleku soovitamise tdendosust tunnustuse saamine lasteaias tootamise kaigus.
Ka need lasteaiadpetajad, kes pingetega paremini toime tulevad, pigem soovitavad teistel
nende lasteaeda todle tulla. Lasteaia asukoht ja dppekeel ning dpetaja vanuserithm ja haridus

toole tuleku soovitamise tdendosust olulisel médral ei mojuta.
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Tabel 2. Lasteaeda to6le tuleku soovitamise tdendosust prognoosiva logistilise regressiooni
mudel (*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01).

B Exp(B)

Vabaliige 0,715

Lasteaia asukoht linna -0,355 0,701
keskosa vanemates

elurajoonides (Kesklinn,

Ulejde, Karlova, Téhtvere,

Tammelinn) (vordlus:

iilejadnud piirkondades)

Viiksem lasteaed (alla 10 0,528* 1,695
rihma) (vordlus: suurem (iile

10 riihma)

Eesti tookeel (vordlus: vene) -0,181 0,834

Kuni 39-aastaste vanuserithm 0,044 1,045
(vordlus: 55-aastased ja

vanemad)

40 kuni 54-aastaste 0,088 1,092
vanuserithm (vordlus: 55-

aastased ja vanemad)

Korgharidus (vordlus: -0,117 0,890
keskeri voi kesk)

Tunnustamine olemasoleva 1,214*** 3,367
motivatsioonisiisteemi

raames (vOrdlus: pole

tunnustatud)

Hea pingetaluvus (vordlus: 0,746** 2,110
mitte niivord hea)

Baaskategooria: Jidb neutraalseks voi ei soovita (R* (Cox ja Snell) 0,079, N=379).

3.4.4.2. Ameti vahetamise plaani olemasolu.
Lasteaiadpetaja ameti vahetamise plaani olemasolu prognoositi samuti lasteaeda ja dpetajat
kajastavate tunnuste komplekti pohjal (Tabel 3). Teises regressioonimudelis oli soltuva
tunnuse baaskategooriaks lasteaiadpetaja ameti vahetamise plaani puudumine. Selgus, et
kesklinna 1dhedaste linnaosade lasteaedade dpetajatel on ameti vahetamise plaanide tdendosus
iilejadnud lasteaedade Opetajatega vorreldes veidi viiksem. Kuni 39 aastastel opetajatel oli
ameti vahetamise plaanide olemasolu tdendosus baaskategooriaga (55+ aastat) tunduvalt
suurem.

Enda viitel pingetega hésti toimetulevatel dpetajatel on ameti vahetamise plaani
olemasolu tdendosus iilejddnud lasteaiadpetajatega vorreldes selgelt madalam. Ilmnes, et ei
lasteaia suurus ega dppekeel ning Opetaja haridus ja tunnustatus ametivahetusplaane olulisel

méidiral ei mdjuta.
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Tabel 3. Lasteaia tootaja ameti vahetamise tdendosust prognoosiva logistilise regressiooni

mudel (*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01).

B Exp(B)

Vabaliige -0,692

Lasteaia asukoht linna -0,413* 0,662
keskosa vanemates

elurajoonides (Kesklinn,

Ulejde, Karlova, Téhtvere,

Tammelinn) (vordlus:

iilejadnud piirkondades)

Viiksem lasteaed (alla 10 0,349 1,418
rithma) (vordlus: suurem (iile

10 riihma)

Eesti tookeel (vordlus: vene) 0,408 1,503
Kuni 39-aastaste vanuserithm  0,864*** 2,373
(vordlus: 55-aastased ja

vanemad)

40 kuni 54-aastaste 0,408 1,503
vanuserithm (vordlus: 55-

aastased ja vanemad)

Korgharidus (vordlus: 0,286 1,332
keskeri voi kesk)

Tunnustamine olemasoleva  -0,060 0,942
motivatsioonisiisteemi

raames (vordlus: pole

tunnustatud)

Hea pingetaluvus (vordlus: -1,534*** 0,216
mitte niivord hea)

Baaskategooria: Ei ole kaalunud (R? (Cox ja Snell) 0,146, N=384).

3.5. Lasteaia- ja kooliopetajate arvamuste vordlus

Vorreldes Tartu linna lasteaiadpetajate ja tildhariduskoolide dpetajate todga rahulolu voib
maérkida, et paljudes aspektides on Opetajad iihistel seisukohtadel, kuid on ka erinevusi.
Vorreldes suhteid kollektiivis mirgivad lasteaiadpetajatest 73%, et nende tookollektiivis on
avatud ohkkond, koolidpetajad seevastu 93%. Koostodd dppealajuhatajaga nimetavad
modlemad Opetajad tiliheaks- lasteaiadpetajatest 97% ja koolidpetajatest 94%. Koostdo
lapsevanematega on lasteaiadpetajatel korgemal tasemel- see on 100%, koolidpetajatel ka
viga hea 94%.

Koost60s kolleegidega ilmneb juba moningaid erinevusi. Lasteaiadpetajatest nimetab
koostddd kolleegidega viga heaks ja heaks 98%, seevastu koolidpetajatest hindab oma
suhteid kolleegidega viga heaks ainult 13%, heaks 76% ja 10% mitterahuldavaks. Vdarreldes
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koost6od direktoriga ei ole védga suuri erinevusi. Hea koostd6 direktoriga on 93%-I
lasteaiadpetajatest ja kooliopetajatest.

Opetajaameti eri kiilgi kiisitledes vdib mirkida, et nii 94% lasteaiadpetajatest kui ka
95% koolidpetajatest hindasid oma eneseteostusvdimalusi vaga korgelt. Natuke iile poole
lasteaiadpetajatest leidsid, et nende véartused on kooskodlas lasteaia véértustega.
Lasteaiadpetajate vaartused peavad sobituma lasteaia vaartustega. Igal lasteaial on oma
kokkulepitud vairtused, mis on kirjas lasteaia arengukavas. Samas leidis vaid 38%
koolidpetajatest, et nende vadrtused sobivad kooli védrtustega.

Oma tookoormust peavad joukohaseks 88% lasteaiadpetajatest ja koolidpetajatest
74%. Juhtkonna poolt kohtlemist peavad diglaseks 82% lasteaiadpetajatest ja 90%
koolidpetajatest. Kindlustunne t66koha sdilimise osas on 70% lasteaiaGpetajatest ja 66%
koolidpetajatest. 92% lasteaia ja 69% koolide uuringus osalejatest leidsid, et sageli tekitab
pingeid liigne paberimajandus. Pidev ajapuudus tekitab pingeid 65% lasteaiadpetajatel ja 84%
koolidpetajates. 30% Opetajatest ja 13% lasteaiadpetajatest leidsid, et ilekoormatud dppekava
pohjustab lisapingeid. 29% lasteaiadpetajatest ja 17% koolidpetajatest on kindlustunne oma
tookoha sdilimise osas. 19% lasteaiadpetajatest leidsid, et monikord tekitab neil pingeid
ebarahuldavad suhted lasteaia juhtkonnaga. 17% koolidpetajatest leidis, et neil on
pingeallikaks ebarahuldavad suhted kooli juhtkonnaga.

Opetajate t66rddmu suurendavatest teguritest on juhtkonnapoolne toetus
probleemolukordade lahendamisel lasteaiadpetajatel 98% ja koolidpetajatel 95%. Juhtkonna
poolt tddle sisulise tagasiside andmine lasteaiadpetajatel 94% ja koolidpetajatel 88%.
Fiitisilise opikeskkonna kaasajastamise mdju hindavad lasteaiadpetajad 94% ja koolidpetajad
89%. Téaiendava dokumentatsiooni vihendamine rodmustaks 86% lasteaiadpetajat ja 90%
koolidpetajat. IKT vahendite kaasajastamine lasteaiadpetajatel 88% ja koolidpetajatel 84%
Analiiiisist voib jdreldada, et valdavas osas on dpetajad tihistel seisukohtadel. Kuid ilmnesid
ka mdningad erinevused. Suuremad erinevused Opetajate vahel selgusid tookoormuste
hindamisel. 30% Opetajatest ja 13% lasteaiadpetajatest leidsid, et tilekoormatud dppekava

pOhjustab lisapingeid.
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4. Arutelu

Lasteaedades Oppe- ja kasvatustood ldbiviiva pedagoogilise personali moodustavad
lasteaiadpetajad ja Opetajat abistavad tootajad, kelle rahulolu oma tookeskkonnaga ei ole
autorile teadaolevalt varem Eestis nii suures mahus uuritud.

Antud to0s otsiti vastust viiele uurimiskiisimusele. Esimeses uurimiskiisimuses voeti
vaatluse alla, milline on lasteaedades Gppe- ja kasvatustood liabiviiva pedagoogilise
personali, lasteaiaOpetaja ja Opetajat abistava tootaja rahulolu oma tookeskkonnaga.
Analiiiisist selgus, et lasteaedades dppe- ja kasvatustdod labiviiv pedagoogiline personal oli
oma tookeskkonnaga rahul. Kdige rohkem oldi rahul oma todiilesannete arusaadava
madratletusega.

Enamus vastajatest olid rahul oma lasteaias kehtestatud to6aja korraldusega, kuid
samas ilmnes vastajate poolt antud tdiendavates vabavastustes ka teatud rahulolematust.
Mitmed vastajad tostsid oma kommentaarides esile, et nende lasteaias on suurimaks
murekohaks Opetajate tooaeg. Uuringust selgus, et sageli ei peeta tegeliku todkorralduse
juures kinni todajast - Opetaja peab olema majas kdik ettendhtud 35 tundi ning lisaks sellele
tditma veel véljaspool td6aega tasustamata tooiilesandeid.

Tartu linna lasteaiadpetajate ja Opetajat abistavate todtajate tookorraldust reguleerib
kollektiivleping Tartu Haridustdotajate Liidu ja Tartu linnavalitsuse vahel, kus sitestatud t66-
ja puhkeaja tingimustes on kehtestatud koolieelse lasteasutuse Opetaja tiistooajaks 35 tundi
seitsmepdevase ajavahemiku jooksul. Baastdotasu eest peab koolieelse lasteasutuse dpetaja
tdisto0aja sees viima ldbi kuni 30 kontakttundi nddalas (Kollektiivleping, 2016). Uuringus
selgus (Joonis 12), et mitmes lasteaias ei peeta kinni kollektiivlepingus sdlmitud nduetest ja
lasteaiadpetajad todtavad 35 kontakttundi niddalas ning mdnikord kauemgi. Opetajat
abistavate toGtajate tooaeg on 40 kontakttundi niddalas ja nende td6kohustuste hulka ei kuulu
Oppe- ja kasvatustegevuste kavandamine ja labiviimine ning arenguvestluste ja koosolekute
korraldamine.

Vastajad hindasid oluliseks, et neil on lasteaias olemas dppe- ja kasvatustegevuse
labiviimiseks kaasaegsed vahendid ning vajalik info- ja kommunikatsioonitehnoloogiaalane
varustatus (edaspidi IKT), mis voimaldavad dpetajal optimaalsemat tooaja kasutamist. Samas
selgusid vabavastustest lasteaedade eriparad IKT-vahenditega varustatuses. Mitmed vastajad
markisid, et neil on rithmas arvuti, aga puudub internetiithendus, mones lasteaias on

probleeme printimisega, kuna printer asub juhtkonna ruumis ja sinna on piiratud ligipaas.



Tobga rahulolu ja tootamist motiveerivad tegurid 39

Autor on ka ise tootanud lasteaias, kus rithmas oli arvuti, aga internetiiihendus puudus.
Vajalik oleks igas rithmas IKT- vahendite olemasolu.

Tootervishoiu ja tooohutuse seadus (1999) sitestatakse, et todandja tlilesandeks on
sisustada ja kujundada turvaline ja ohutu to6keskkond. Tartu linna lasteaedade hooned on
véga erinevas seisukorras, mis peegeldus ka vastajate hinnangutes ja sellest tingituna on ka
vastajate tootingimused erinevad. Vastajad olid veidi vdhem rahul ja viljendasid moningast
rahulolematust oma lasteaias olevate olmetingimustega, mis ei vasta tdotajate ootustele. See
voib olla tingitud sellest, et uued lasteaiahooned on kaasaja nduetele vastavalt projekteeritud
ja tootajatele on loodud viaga head olmetingimused, aga vanemates lasteaiahoonetes ei ole
suuremaid timberehitusi tehtud ja seetdttu on selles keskkonnas tootavate dpetajate
olmetingimused halvemad. Mitmed vastajad t5id vilja, et nende lasteaias on ruumipuudus,
riihmas on liiga palju lapsi ja td6ruumid on véga viikesed. Selline olukord voib tdotajates
pOhjustada todstressi. Siit voib jareldada, et tervisekaitse nduded rithma ruumidele ei ole
tagatud.

Mitmed vastajad tdid ka seda esile, et litkumistegevused toimuvad liiga kitsastes
oludes, kus puudub korralik ventilatsioon. Siit saab jareldada, et ruumipuudus on takistuseks
laste tildfiiiisilisele arendamisele ja tervise tugevdamisele. Kuid peamiseks vastajate
rahulolematuse pohjuseks vois olla see, et tookeskkond, kus nad tootavad, asub enamasti
noukogudeajal ehitatud lasteaiahoonetes ja vanemad lasteaiad on ehitatud vastavalt
tolleaegsetele nouetele.

Lasteaedadele on kehtestatud tervisekaitsenduded, mis sitestavad, et méngu- ja
magamisruumis peab poranda pinda olema iga lapse ja tdiskasvanu kohta vahemalt
2 ruutmeetrit. Méngu- ja magamisruum vdib olla tihendatud kui pdranda pinda lapse kohta on
vahemalt 4 ruutmeetrit. Nelja- ja enamariihmalises lasteasutuses peab olema muusika- ja
voimlemissaal, mis v0ib olla vaheseinaga eraldatav (Tervisekaitsenduded koolieelse
lasteasutuse, 2011).

Samas seaduses on kehtestatud rakendussétted, mis kehtestavad, et enne méaaruse
joustumist ehitusloa taotlemiseks esitatud lasteasutuse ehitusprojekti jargi ehitatud lasteasutus
loetakse nduetele vastavaks ka siis, kui see vastab ehitusprojekti koostamise hetkel
lasteasutusele kehtinud nouetele ja lasteasutused, kellel on praegu kehtiv koolitusluba, peavad
oma asutuse kdesoleva médruse nduetega vastavusse viima hiljemalt 1. septembriks
2030.aastaks (Tervisekaitsenduded koolieelse lasteasutuse, 2011). Siit voib jareldada, et
ruumipuuduse likvideerimisega ldheb veel aega. Vastajatel tuleb varuda kannatust ja

voimalik, et probleemile pakub lahenduse uute lasteaedade valmimine.
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Monevorra viahem olid vastajad rahul oma lasteaia Guealaga. Mitmed vastajad tdid
vabavastustes esile ithe puudusena, et lasteaia dueala on liiga porine ja mérg ning seal on
puudu laste arengut toetavatest atraktsioonidest. Samas mérkisid moned vastajad oma
vabavastustes, et nende lasteaial on véga ilus lastele sobiv dueala. Siit voib jareldada, et
lasteaedade duealad on erinevalt sisustatud, mis voib olla tingitud lasteaia eelarveliste
voimaluste kasutamisest juhtkonna poolt.

Mirksa vihem olid vastajad vdga rahul oma lasteaia psiihhosotsiaalse keskkonnaga.
Suurem osa vastajatest leidis, et psiihhosotsiaalne keskkond vastab nende ootustele ja vastaja
tunneb ennast tdisvaartusliku organisatsiooni lilkkmena. Osa vastajate hinnanguid voisid
mojutada haridusmaastikul toimuvad muutused, mis monel juhul voivad aidata kaasa
psiihhosotsiaalsete riskide tekkele ja need vdivad pdhjustada pingeid, stressi ning olla ka
Opetajate t60lt lahkumise pohjuseks.

Tool pinget tekitavate allikatena mérkisid suurem osa vastajatest liigset
paberimajandust ja ajapuudust. See vdib olla tingitud lasteaedade erinevast tookorraldusest,
mis nduab erineva dokumentatsiooni tditmist. Mérksa vihem tekitas vastajatele pingeid
voimalik dppekava iilekoormatus. Toetudes vastajate hinnangule v3ib arvata, et dpetajad on
osalenud oma lasteaia dppekava koostamisel ja seetdttu ei tekita dppekava neile pingeid.

Valdav osa uuringus osalejatest mirkisid, et nad ei tunne ebakindlust tookoha
sdilimise osas. Respondentide poolt lisatud vabavastustes margiti, et tddkohal tekitab pingeid
uus tookorraldus, mille kohaselt to6tavad rithmas korraga iiks Opetaja ja dpetajat abistav
tootaja. Kuna uut riihmameeskonna mudelit on rakendatud alles moned aastad, siis on selle
moju vihe tuntav, sest enamus vastajatest todtab endise rithmamudeli alusel.

Uuringust selgus, et omavahelisi suhteid juhtkonna, rithma meeskonna ja kolleegidega
hinnati headeks. Lasteaia kollektiivis tootavatel inimestel on head omavahelised suhted -
kolleege méargatakse ja tunnustatakse. Vastajad hindasid oma vastustes vdga headeks ka
suhteid oma iihe rithma meeskonna lilkme ja opetaja abiga. Vabavastustes margiti, et direktori
juhtimisstiil mojutab juhi ja alluva suhteid. Mdned vastajad peavad direktorit demokraatlikuks
ja moned autoritaarseks. Inimestevahelised keerulised suhted vdivad pdhjustada pingeid ja
tekitada stressi. Kuigi t60 lasteaias on pingeline ja stressirohke, hindasid vastajad oma
pingetaluvust kdrgeks vai olid veendunud, et saavad pingetega hésti hakkama ja seetdttu ei
kaalu enamus ka ameti vahetust.

Vastajate hinnangutest selgus, et lasteaias to6tab palju pika todstaaziga inimesi — vaid
neljandik neist oli tootanud alla 5 aasta. To6tamine iihise eesmérgi nimel heades suhetes

kaastdotajatega on loonud turvatunde ja soovi jatkuvalt samas kollektiivis todtada.
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Vabavastustes margiti, et lisaks tooalastele suhetele on kolleegide vahel ka tihedad
soprussuhted. Selline tulemus on kooskdlas Hackman (1992) uuringuga, milles eristus, et
meeskonnad moodustavad ldhima sotsiaalse keskkonna ja see mojutab iiksikisikuid t661. Siit
voib jareldada, et hea koostd0 ja suhted tootajate vahel panevad aluse tohusale
meeskonnatdole, mis on organisatsiooni iiks tuumikvaartustest. Hea koostoo tagavad head
suhted nii lasteaia meeskonna kui ka lapsevanemate vahel, millest voib jareldada, et
lapsevanemad hindavad lasteaia meeskonna t66d.

Uhise eesmirgi nimel tddtamine ja meeskonna liilkmete omavaheliste heade suhete
hoidmine tagabki hésti toimiva meeskonnatdo ning loob todkollektiivis avatud dhkkonna.
Inimesed tunnevad, et nad on organisatsioonile vajalikud. Kollektiivi td65hkkonna hindamisel
jaid vastajad tagasihoidlikuks ja leiti, et siin on veel arenguruumi. Vabavastustes mérgiti, et
rohkem voiks olla tihisiiritusi, mis liidaks kollektiivi ja looks inimeste vahel uusi suhteid ning
véljendati seisukohta, et direktor vdiks rohkem kaasata nii kollektiivi kui ka hoolekogu
otsuste tegemisse, mitte teha koike ainuisikuliselt.

Ule poolte respondentidest ei ole kunagi oma elukutse vahetamisele mdelnud, kuid osa
tilejadnud vastajatest on seda aeg-ajalt kaalunud. Sellest voib jareldada, et vastajatele meeldib
lasteaias tootamine ning nad on aastate jooksul karastunud ja nende pingetaluvus on
suurenenud, nad taluvad t66pingeid lisna hésti ja oskavad tekkinud olukordi lahendada.

Tartu linna lasteaedades 1abiviidud uuringust saadud tulemuste analiiiisis voib
tugineda Herzbergi (1968) kahe faktori teooriale. Antud uurimiskiisimus hdlmas
tookeskkonnaga seotud hiigieenifaktorite osa, milleks olid to6tingimused, inimestevahelised
suhted, kindlus- ja turvatunne ning juhtimine. Siit voib jareldada, et hiigieenifaktorite abil on
voimalik leevendada rahulolematust. Uuringus osalenute poolt antud vastuste pdhjal voib
jéreldada, et Tartu linna lasteaedades on loodud dpetajatele stabiilne tookeskkond, selged ja
arusaadavad todiilesanded, mis loovad turvatunde. Monikord vdivad hiigieenifaktorid kutsuda
esile ka rahulolematust- moned vastajad ei olnud rahul oma lasteaias oleva t66aja

korraldusega.

Teises uurimiskiisimuses keskenduti sellele, millised tegurid motiveerivad
lasteaiadpetajaid ja Opetajat abistavaid tootajaid lasteaias to6tama. ToGtajate
panustamisel oma organisatsiooni hiivanguks on juhtkonnal voimalik kasutada nende
tunnustamiseks nii materiaalseid kui ka mittemateriaalseid voimalusi. To6tajatele on olulised
toosaavutused, tunnustus hea too eest, vastustunne, edutamine. Erinevad uurijad (Mortimer &

Lorence, 1995; Ester et al., 2006) nimetavad selliseid to6tamisest tulenevaid hiivesid
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eneseviljenduslikeks toovaartusteks, milledele korge tihtsuse omistamine osundab korgele
toorahulolule. Respondentide sdnul on paljud lasteaiad vélja to6tanud tunnustus- ja
motivatsioonisiisteemi, mille alusel to6tajaid tunnustatakse. Samas oli ka lasteaedu, kus
eelnimetatud siisteem puudus. Enamuse vastajate hinnangul on neid motivatsioonisiisteemi
raames tunnustatud. Vastajate hinnangutest selgus, et lasteaias oleva tunnustussiisteemi jargi
oli tunnustatud pedagoogilisest dppe- ja kasvatustood tegevast personalist ainult
lasteaiadpetajaid, kuid mitte Opetajat abistavaid tootajaid. Antud tulemus voib olla tingitud
sellest, et uut téokorralduse mudelit on rakendatud vihestes lasteaedades ja liihiajaliselt.

Motiveeritud to6tajad on huvitatud lasteaia tuleviku arengust ning juhtkond voiks
aidata kaasa tootajate professionaalsele arengule, luues tootajatele voimalusi karjaéri
tegemiseks ja toetades neid seatud eesmérkide elluviimisel (Wagner & French, 2010).
Tulemustest selgus, et enamus vastajatest hindasid piisavaks juhtkonna poolt nende t66le
antud tagasisidet. See on oluline, sest see voimaldab tootajal reflekteerida oma t66
puudujddke ja sellest 1dhtuvalt uusi tulevikueesméirke piistitada.

Uuringus osalejatest hindasid paljud oma t66d huvitavaks ja eneseteostusvdimalusi
pakkuvaks. Herzbergi (1968) teooria kohaselt on eneseteostusvdimalus iiks olulisematest
motivatsioonifaktoritest ja ainus voimalus, kuidas to6tajaid motiveerida, on pakkuda neile
viljakutseid pakkuvat t66d, kus nad saavad ennast vastutavana tunda. Kui t66taja tunneb, et
tema t00d mirgatakse ja tunnustatakse, siis on ta ndus ka ise organisatsiooni heaks
panustama. Vastajate hinnangutest selgus, et neid motiveerivad t66tama lasteaiaga tihised
védartushinnangud. Veidi lile poole vastajatest jagasid arvamust, et nende vdirtused on
kooskolas lasteaia vadrtustega.

Igal lasteaial on omad kokkulepitud véartused, mis on kirjas lasteaia arengukavas.
Kodige enam on Tartu linna lasteaedade arengukavades védrtustena mérgitud hoolivust,
turvalisust, koost6od (Lasteaed Kivike arengukava, 2013; Lasteaed Poku arengukava, 2016).
Lopez (2009) mérgib, et eduka tootajate vahelise koostoo tagamiseks on olulised kolm
faktorit: ihised eesmirgid, rahulolu inimsuhetega tookohal ning moraalsed normid ja
védrtuste koosmoju. Tootajate vadrtused peaksid sobima lasteaia vadrtustega. Ka antud
uurimuses vaitsid enamik uuritavaid, et nende véértused iihtivad organisatsiooni vairtustega.

Enamus lasteaedade uuringus osalenutest viitsid, et lasteaia juhtkond kohtleb neid
oiglaselt. Samas voib monede vastajate poolt lisatud vabavastuste alusel jareldada, et mones
lasteaias on olukord teistsugune. Nende sonul ei arvesta juhtkond ei toGtajate ettepanekute ega
arvamustega. Direktorit ei peeta otsuste tegemisel objektiivseks ning osa vastajate arvates ei

sobi direktor oma ametikohale. Selliste iiksikute vastuste alusel on kiill raske jareldada, kui
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slisteemse probleemiga on tegemist, kuid suhtekliimat kujundavatele teguritele lasteaedades
voiks edasistes uuringutes senisest rohkem téhelepanu poorata.

Uuringust selgus, et enamusel vastajatest on kindlustunne oma lasteaias oleva tddkoha
sdilimise osas. Kuigi Eestis ldbiviidud toovéértuste uuringute kohaselt tuntakse muret to6koha
sdilimise pérast (Rdmmer, 2011), ei karda Tartu lasteaiatéotajad oma todkohast ilma jadda.
Voib oletada, et nende lasteaias valitsevad head inimestevahelised suhted ja téokultuur,
inimeste t60d hinnatakse ja tunnustatakse. Mitmetes vabavastustes mérgiti, et lasteaias
motiveeriks paremini to6tama suurem palk ja voimalus kédia koolitustel palgas kaotamata.

Herzberg (1968) mirkis, et tooga otseselt seotud motiveerivateks teguriteks on tootaja
saavutusvajadus ja tunnustusvajadus saavutuse eest ning arengut voimaldav t66 voi
edutamine. Kuigi vastajate hinnangutest tuli vélja, et neid ei ole lasteaias oleva
motivatsioonisiisteemi raames tunnustatud, olid vastajad rahul, et nende t66d hinnatakse ja
tunnustatakse. Kuigi antud uurimuses ei kiisitud vastajatelt nende palga ega sissetuleku kohta,
tuli tundlik teema vastajate vabavastustes esile. Vastates kiisimusele, mis voiks motiveerida
neid end rohkem arendama ja oma t66d analiilisima ning vajadusel muutma, toid vastajad
vabavastustes enim esile voimalust kéia koolitustel palgas kaotamata ning soovi saada
suuremat palka. Uuringus osalenute poolt antud vastuste pdhjal v3ib jareldada, et
motivatsioonifaktorite abil saab t0sta ja hiigieenifaktorite abil on voimalik leevendada
tootajate rahulolematust ning lasteaia juhtkond vdiks kasutada rohkem motivatsioonifaktoreid,

et tdsta todtajate rahulolutaset.

Kolmandas uurimiskiisimuses poorati tdhelepanu sellele, milline on rahulolu lasteaia
juhtimise, otsuste vastuvotmise ja arendustegevuses osalemise voimalustega. Analiiiisist
selgub, et hea juhtimise tulemusena ning heade kolleegide vaheliste suhete tottu valitseb
lasteaedades koostdo ja avatuse dhkkond.

Lasteaia tookorraldust juhib lasteaia direktor koost6os pedagoogilise ndukogu ning
hoolekoguga. Pedagoogid kuuluvad lasteasutuse pedagoogilisse ndukogusse, mille peamine
tilesanne on Oppe- ja kasvatustegevuse analiiisimine ja hindamine (Koolieelse lasteasutuse
seadus, 1999). Enamus vastajatest hindas viga kdrgelt lasteaias toGtamisega kaasnevate
arenguvoimaluste juures oma teadmiste, oskuste ja voimete kasutamise potentsiaali, samuti
voimalust arutada neid kiisimusi juhtkonnaga, to6alaste kogemuste vahetamise voimalusi,
heakskiitu dpetaja arenguks vajalikel koolitustel osalemiseks ja kaasamist lasteaia arengukava
koostamisse. Vastajate poolt sellise hinnangu andmisest vdib jdreldada, et Tartu linna

lasteaedades to6tab hea dppe- ja kasvatustood 1abiviiv pedagoogiline personal, kes on
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huvitatud oma oskuste ja teadmiste pidevast tdiendamisest, kvalifikatsiooni tdstmisest ja neil
on selleks ka juhtkonna toetus. Vabavastustes toodi vilja nii positiivseid kui ka negatiivseid
seisukohti antud kiisimuses: kdikidel dpetajatel on vdimalus osaleda lasteaia arendustoos,
komisjonides ja tooriihmades, kuid samas oli ka selliseid vastajaid, kes toonitasid, et nende
lasteaias teeb direktor otsused ainuisikuliselt ja hiljem tutvustab neid ndupidamisel.

Uuringus osalejate t66rdodmu suurendavate teguritena hindasid vastajad korgelt
juhtkonnapoolset toetust probleemide lahendamisel, samuti juhtkonna poolt todle sisulise
tagasiside andmist. Enamus vastajatest pidas oluliseks ka fiiiisilise dpikeskkonna
kaasajastamist, tdiendava dokumentatsiooni vdhendamist, IKT vahendite kaasajastamist ja
niinimetatud ,,kontakttundide* hetkel kehtivate ajaliste normide jargimist.

Viimastel aastatel on hariduselus toimunud palju muudatusi ja need on mojutanud ka
Tartu linna lasteaedade tookorraldust. Uurimusest selgus, et Tartu linna lasteaia mones
riihmas on rakendatud dppe- ja kasvatustoo labiviimisel uusi meeskonnamudeleid - {iks
Opetaja, Opetajat abistav tootaja ja Opetaja abi voi siis Opetaja ja kaks Opetajat abistavat
tootajat. Reformidesse ei suhtutud kuigi hasti- neid pidas positiivseks vaid kolmandik
vastajatest. Muudatusi hindas negatiivselt kolmandik respondentidest ning oluline osa
vastajatest eelistas sel teemal seisukohta mitte votta. Siit voiks jéreldada, et erinevad
hinnangud tulenevad sellest, et osade respondentide lasteaedades ei ole muudatusi rakendatud.
Uute muudatustega kohanemist voivad mdjutada erinevad meetodid uuenduste rakendamisel.
Papanastasiou ja Zembylas (2006) tdid vilja, et poliitikakujundajad peavad mdistma, et
hariduse kvaliteet on suuresti seotud dpetajate t66 rahulolu ja motivatsiooniga. Seega peaksid
uued hariduselus toimuvad muudatused olema Opetajaid motiveerivad ja tagama toorahulolu,
mitte tekitama lisapingeid.

Lasteaia hoolekogu on alaliselt tegutsev organ, kelle iilesanne on jélgida, et dppe- ja
kasvatustegevus vastaks laste arengule ja huvidele ning teha sellesuunalist koosto6d
lasteasutuse personaliga (Kooli ja lasteaia hoolekogu ..., 2010). Lasteaia hoolekogusse
kuuluvad Opetajate esindaja, iga riihma vanemate esindaja ja linnavalitsuse esindaja. Enamus
vastajatest hindab lasteaia hoolekogu tegevust aktiivseks. Siit vaib jareldada, et
professionaalselt tegutsev hoolekogu suudab mojutada lasteaias toimuvat tookorraldust.

Enamus vastajatest mérkisid, et nende lasteaial on aktiivne pedagoogiline ndukogu
ning nende lasteaias tdidetakse pedagoogilise ndukogu otsuseid ja pedagoogilist personali
puudutavad muudatused kooskdlastatakse pedagoogilises ndukogus. Vastajate hinnangutest

vOib jireldada, et nende rahulolu t66ga mojutab histi toimiv pedagoogiline ndukogu.
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Lasteaialaps veedab enamuse oma drkvel oldud ajast lasteaias. Tema tegemisi ja
toiminguid suunab ja saadab rithmapersonal. Lasteaiadpetaja lilesanne on luua lapsele
turvaline ja tema arengut toetav keskkond, kuid seda saab teha ainult siis, kui ka
lasteaiadpetaja ise ennast oma professionaalsuse tagamiseks pidevalt koolitab ja arendab.
Lasteaiadpetaja professionaalse arengu seisukohalt on oluline jarjepidev enesetdiendamine ja
Oppimine. Enesetdiendamist ja -arendamist peetakse ka olulisteks eneseviljenduslikeks
toovadrtusteks, mille poole piitidlemine osundab to6tegemises viljenduvale rahulolule
(Mortimer & Lorence, 1995; Esteret al., 2006). Lasteaia dpetajat abistav to6taja on
orienteeritud pidevale enesearendamisele ja uute teadmiste omandamisele (Lapsehoidja
kutsestandard 4. tase, 2016). Enamus vastajatest leidis, et lasteaia juhtkond voimaldab neil
kasutada ja rakendada uudseid ja erinevaid metoodikaid ning rddkida oma arengusoovidest.

Valdav osa vastajatest mérkisid, et neid on lasteaia seisukohalt viaga olulise
arengukava koostamisse kaasatud, kuid oli ka erinevaid hinnanguid. Autori arvates voivad
vastajate erinevad hinnangud olla tingitud sellest, et nad ei kuulu arengukava koostamise
tooriihma, vaid kuuluvad lasteaia arendustegevust toetavatesse tooriithmadesse: erivajadustega
laste toetamise, Oppekavaarenduse, terviseedendamise to6rithmadesse, mis omakorda toetavad
lasteaia arengukava koostamist.

Lasteaed peaks olema koht kuhu lapsed tahavad tulla, kus nad tunnevad, et on hoitud
ja armastatud. Iga lasteaed on omanéoline oma traditsioonide, kommete ja vairtustega.
Lasteaia direktor on tippjuht ja tema peamine iilesanne on tagada organisatsioonis oma
alluvate vaheline hea koostd0 ja luua tihtseid véértusi kandev kollektiiv. Lasteaia
demokraatlik juhtimine, vdljakujunenud vaértused ja traditsioonid tagavad lasteasutuse hea
maine (Lam et al., 2009).

Uuringus osalejad hindasid korgelt oma lasteaia mainet. Siit voib jéreldada, et vastajad
hindavad oma lasteaeda, kus nad to6tavad ja see vastab nende ootustele ning nad
identifitseerivad ennast lasteaiaga. Organisatsioonile on olulised pithendunud ja naudinguga
to0d tegevad inimesed, kes véartustavad lasteaias véljakujunenud traditsioone ja loovad ise
uusi vaartusi (Skaalvik & Skaalvik, 2011). Vastajate hinnangutest selgus, et lasteaias
védrtustatakse vdljakujunenud traditsioone. Seega inimesed, kes tdotavad lasteaias, on oma
teatud hoiakute ja hinnangutega kujundanud lasteaia selliseks organisatsiooniks, kus nad
tahavad tootada ja soovitavad ka teistel todle tulla ning usuvad, et toGtavad ka aastate pérast
selles lasteaias.

Siit vaib jareldada, et kui lasteaia tookollektiivil on {ihised eesmérgid ja arengusuunad,

head omavahelised suhted ja kindlustunne, mis on hiigieenifaktorid, siis need kindlasti
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leevendavad rahulolematust ja taolised motivatsioonfaktorid nagu lasteaia maine ja
arenguvoimalused tekitavad rahulolu. Ka Weiqi (2008) jareldas, et mida kdrgem on Opetajate

toorahulolu tase, seda tugevam on nende seotus organisatsiooniga ja piihendumus sellele.

Neljandas uurimiskiisimuses uuritakse, milline on lasteaiadpetajate ja dOpetajat abistavate
tootajate tooga rahulolu erinevused eri tiiiipi lasteaedades.

Esmalt vorreldi vaiksemates (suurusega kuni 6 rithma) ja suuremates (7 ja enam rithma)
lasteaedades tootavate vastajate hinnanguid. Kuna vastajate hinnangud on antud
jérjestusskaalal, siis saab neid arvtunnusena késitleda, mis annab vdoimaluse vorrelda
hinnanguid sdltumatute rithmade t- testi abil. Vardluses ilmnes, et viaiksemate lasteaedade
Opetajad olid vidhem rahul oma t66ruumide ja olmetingimustega kui suuremate lasteaedade
Opetajad. Siit voib jareldada, et kuna enamus véiksemaid lasteaedu on iildjuhul ehitatud
aastakiimneid tagasi (Lisa 1) ei ole nendes lasteaedades t66ruumid ja olmetingimused
tdnapdevased.

Suuremate lasteacdade to6tajad olid rohkem rahul IKT alase keskkonna (arvutid,
tarkvara, dpivahendid jne) kaasaegsusega. Voib jareldada, et suurematel lasteaedadel on olnud
paremad voimalused IKT alase keskkonna arendamiseks. See voib olla tingitud ka
organisatsiooni lildeesmarkidest, hoiakutest ja véartustest ning lasteaia juhtimisest (néiteks
kas lasteaeda ostetakse uus nahkdiivan voi rithma printer). Suuremate lasteaedade to6tajad
hindasid kdrgemalt ka head koostodd lastevanematega. Hea IKT vahenditega varustatus
voimaldab kiiret ja kaasaegset suhtlemisviisi lapsevanematega (lapsevanemate listid,
blogimine, mugavam meilide saatmine).

Selles, et lasteaedades todtamiseks vajalik informatsioon jouab vastajateni digeaegselt,
olid rohkem ndus suuremate lasteaecdade to6tajad. Sellele aitab tdendoliselt kaasa hea IKT
tase. Viiksemate lasteaedade vastajad omakorda pidasid suurte lasteaedade vastajatest
paremateks infoallikateks kolleege ja lasteaia infostendi. Kuna vdiksemas kollektiivis on
tookeskkond kompaktsem, siis on info litkumine kolleegilt kolleegile lihtne ja kiire.
Suuremate lasteaedade vastajad hinnangul liigub nende t66ks vajalik suuline informatsioon
paremini kui vdiksemates lasteaedades. Siit voib jéreldada, et vaatamata heale IKT alasele
tasemele on sisekommunikatsioonis tahtsal kohal ka suuline informatsioon.

Lasteaiadpetajana tootamist hindasid kdrgemalt suuremate lasteaedade to6tajad. Siit
voib jareldada, et nad on rahul oma t66tingimuste ja keskkonnaga, kus nad to6tavad. Samuti
hindasid suuremate lasteaedade td6tajad hariduselus toimunud muudatusi positiivsemalt kui

viiksemate lasteaedade tootajad. Samuti olid suuremate lasteaedade to6tajad viiksemates
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lasteaedades tootavatest kolleegidest enam veendunud, et juhtkond voimaldab neil osaleda
arenguks olulistel koolitustel. Antud tulemus voib olla tingitud sellest, et suuremates
lasteaedades on véimalik paindlikumalt organiseerida koolitusel oleva to6taja asendamist,
kuna kollektiiv on suurem.

Suuremate lasteaedade to6tajad hindasid voimalike toOpingete allikatena pidevat
ajapuudust, iilekoormatud dppekava, ileméérast paberimajandust ja ebakindlust tookoha
sdilimise osas. Uuringute kohaselt on instrumentaalsete toovaartuste hulka kuuluvat té6koha
kindlust peetud siirdeaja alguse Eestis vdga oluliseks (Saarniit, 2000). Kui ndukogudeajal oli
tookoht koigile garanteeritud, siis turumajanduslikus iihiskonnas on inimestel oht t66d
kaotada (R&mmer, 2011). Siit voib oletada, et vastajas tekitab ebakindlust see, et ta ei suuda
alati koiki tookohustusi tdita.

Suuremate lasteaedade to6tajad on oma todkohale lojaalsemad, arvates, et soovivad ka
jargnevatel aastatel oma lasteaias tootada. Nende hinnangutest voib jireldada, et seda soovi
toetavad head tootingimused ja toovahendid, juhtkonnapoolne toetus enesearenguvdimaluste
tdiiendamiseks, hea koostdo lapsevanemate ja kolleegidega, kindlus- ja turvatunne to6koha
sdilimise osas. Kui lasteaed voimaldab ja loob to6tajale soodsad arengu- ja totingimused, siis

toetab see ka todtajate rahulolu oma tooga.

Jargmisena vordleme eesti ja vene oppekeelega lasteaedade Opetajate hinnanguid.
Tartu linna 26 lasteaias on dppekeeleks eesti keel (Lisa 1), iihes lasteaias on dppekeeleks eesti
ja vene keel ning kahes lasteaias on dppekeeleks vene keel.

Uuringus ilmnes, et venekeelsete lasteaedade to6tajad olid oma lasteaia todruumide ja
olmetingimustega rohkem rahul kui eestikeelsete lasteaedade tootajad. Siit vaib jireldada, et
tookeskkond vastab respondendi ootustele. Kuna t66 autoril pole olnud vdimalust vene
lasteaedade tootingimuste ja -keskkonnaga ldhemalt tutvuda, siis on raske delda, kas nad on
sellega toesti viga rahul voi on antud tulemus tingitud venekeelsetes lasteaedades tootava
pedagoogilise personali soovimatusega kriitilisemaid seisukohti mitte vélja elda.

Lasteaia IKT alase tookeskkonnaga olid rohkem rahul uuringus osalenud eestikeelsete
lasteaedade tootajad. Siinkohal voib jareldada, et eestikeelsed lasteaiad on ka tooks vajalike
IKT vahenditega paremini varustatud.

Voimalusi radkida kaasa oluliste otsuste tegemisel ja olla kaasatud kogu kollektiivi
puudutavate muudatuste ldbiviimisel hindasid paremateks venekeelsete lasteaedade tootajad.
Antud tulemus voib olla tingitud, sellest, et venekeelsete lasteaedade t66tajad on aktiivsemad

suhtlejad, mida voiks selgitada kultuuriliste eripdradega. Kultuuriliste eriparadega voiks
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selgitada ka venekeelse lasteaia tootajate korgemaid hinnanguid oma suhetele juhtkonna, oma
riihma teise Opetaja ja Opetajat abistava to6taja vahel.

Samuti hindasid venekeelse lasteaia todtajad oma koostood kolleegide ja direktoriga
paremaks kui eestikeelsete lasteaedade tootajad. Tuginedes Fosterile (2002), kes rdhutab, et
inimestevahelistes suhetes esineb venelastel tugev vajadus organisatsiooni ja struktuuri jarele,
kus vdim ja autoriteet tulevad {ilaltpoolt voib jireldada, et venekeelsete lasteaecdade to6tajad
suhtuvad vdhem kriitiliselt oma juhtkonda.

Paberdokumendid olid olulisemateks informatsiooni saamise allikateks eestieelsete
lasteaedade tootajatele, venekeelsete lasteaedade tootajad aga viitsid, et nad saavad
informatsiooni rohkem elektrooniliselt. Samas ilmnes tulemustest, et IKT alase
tookeskkonnaga olid rohkem rahul eestikeelsete lasteacdade tootajad. Siit voib jareldada, et
elektroonilised informatsioonikanalid on venekeelsete lasteaedade todtajatele viga olulised.
Voib oletada, et venekeelses lastaias to6tav vastaja kasutab info saamise allikatena ka
isiklikus kasutuses olevaid IKT- vahendeid, mis voimaldavad kiiremini ja parema
informatsiooni kédttesaamist.

Vorreldes eestikeelsete lasteaedadega ei peetud venekeelsetes lasteaedades
iilekoormatud dppekava kuigi oluliseks pingeallikaks, samuti olid vdiksemateks
pingeallikateks suhted juhtkonna ja kolleegidega. Siit voib jareldada, et nende lasteaecdade
oppekavasid ei peeta nii lilekoormatuks ja koost66 juhtkonna ning kolleegidega on hea.
Viimast voiks jillegi selgitada venelaste kultuuriliste eripdradega.

Venekeelsete lasteaedade totajad olid eesti kolleegidest rohkem maérkinud, et nende
t60d hinnatakse ja antakse selle kohta ka tagasisidet. Samas ilmnes tulemustest, et ametliku
motivatsioonisiisteemi raames 0on tunnustatud rohkem eestikeelsete lasteaedade tootajaid.
Antud tulemuste lahknevus vaib olla tingitud taaskord kultuurilistest erinevustest. Kuna
tulemustest ilmnes ka asjaolu, et kdigis lasteaedades on kiill tunnustussiisteem, aga
venekeelsete lasteaedade tootajad ei tunneta, et neid oleks selle raames viga sageli
tunnustatud, voib antud tulemuste taustal oletada, et tootajaid ei motiveeri niivord mingite
kindlate kriteeriumite alusel to6le tagasiside saamine vaid kohene ja tunnustav hinnang oma
toole.

Too6d lasteaiadpetajana hindasid pisut korgemalt venekeelsete lasteaedade dpetajad,
kes pidasid oma t66d eestikeelsete lasteaedade Opetajatest huvitavamaks ja
eneseteostusvoimalusi pakkuvamaks. Voib jareldada, et neile meeldib lasteaiadpetaja
elukutse. Samas voib venekeelsetes lasteaedades todtavate tootajate suurem to6ga rahulolu

olla tingitud ka asjaolust, et neil on vdimalus to6tada emakeelses keskkonnas. Enamus
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venckeelsete lasteaedade tootajatest kaldusid eestikeelsete lasteaedade tootajatest olema
lojaalsemad jagades veendumust, et todtaksid oma lasteaias ka aastate pérast. Venekeelsete
lasteaedade tootajad olid oma tdoga lasteaias eestlastest rohkem rahul ja nad leidsid, et see

annab neile turvatunde ja positsiooni iihiskonnas.

Jargmisena vordleme Tartu keskosa ja ddrealade lasteaedade dpetajate arvamusi.
Keskosa lasteaedade (Kesklinn, Ulejde, Karlova, Tammelinn ja Tihtvere) tootajad olid
vorreldes mujal asuvate lasteaedadega (Lisa 1) vihem rahul oma t66ruumide ja
olmetingimustega. Antud tulemus vaib olla tingitud sellest, et keskosa piirkonnas asuvad
lasteaiahooned on varem ehitatud (Lisa 1) ja seal olevad t66ruumid ja olmeruumid ei vasta
tootajate ootustele.

Keskosa lasteaedade to6tajad hindasid paremaks oma voimalusi rddkida kaasa oluliste
otsuste tegemisel, tddkohas toimuvate muudatuste 1dbiviimisel ja olid enam veendunud
lasteaias lébiviidavate pedagoogilist personali puudutavate muudatuste kooskodlastamises
pedagoogilises ndukogus. Siit vdib jareldada, et kuna selles piirkonnas on enamuses
véiksemad lasteaiad (Lisa 1), siis on ka lasteaias olevad kollektiivid vaiksemad. Kollektiivi
véiksuse ja sellest tuleneva tookollektiivi kompaktsuse tdttu osutub lihtsamaks otsuste
tegemisele ja tdokohas toimuvate muudatuste 1dbiviimisele haarata kogu kollektiiv.

Samas hindasid keskosa lasteaaedade to6tajad oma suhteid juhtkonnaga mdonevdorra
halvemaks kui teiste lasteaedade tootajad.

Linnaservas tegutsevate lasteaedade to6tajad olid linna keskosas tegutsevates
lasteaedades tootavatest kolleegidest rohkem veendunud, et neil on aktiivne hoolekogu, kes
suudab mdjutada lasteaias toimuvat. Siit voib jireldada, et dédrealal olevas lasteaias on rohkem
aktiivsemaid lapsevanemaid, kes osalevad lasteaia hoolekogu t60s.

Vastajate hinnangul on viimastel aastatel hariduselus toimunud muudatused muutnud
lasteaiadpetajate t00d linna keskosa lasteaedades vihem positiivselt kui iilejaédnud Tartu
lasteaedades. Siit voib jireldada, et d4realade lasteaedade tootajad suhtuvad hariduselus
toimunud muudatustesse positiivsemalt.

Kindlus ja turvatunne tdokoha séilimise osas oli linnaservas asuvates lasteaedades
kdrgem, ka voimaldas lasteaia juhtkond osaleda neil arenguks olulistel koolitustel rohkem kui
keskosa lasteaedade todtajatel. Sellest voib jareldada, et ddreala lasteaedades on tootajate ja
juhtkonna vahelised suhted paremad. Toetav juhtkond vdimaldab to6tajatel koolitustel
osalemist. Vorreldes iilejdédnud lasteaedadega tekitasid keskosa lasteaedade tootajates rohkem

pingeid ebarahuldavad suhted juhtkonnaga ja ebakindlus t66koha sdilimise osas. Siit voib
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jéreldada, et kesklinna lasteaedades on to6tajate ja juhtkonna vahelised suhted pingelisemad
ja see voib tekitada toGtajates tookoha sdilimise osas ebakindlust.

Regressioonanaliiiisis ilmnes, et oma lasteaedu teistele eeskujuks seadma kalduvad
rohkem hea pingetaluvusega viiksemate kollektiivide tootajad, keda on ka lasteaias
olemasoleva motivatsioonisiisteemi raames tunnustatud. Voib 6elda, et lisaks lasteaia
tasandile mangivad siin rolli ka indiviiditasandi tegurid. Igapdevaselt ettetulevate probleemide
lahendamisel on pedagoogi jaoks oluline oskus ilma lébi pdlemata nendega toime tulla.
Tootajate lojaalsust suurendab ka juhtkonnapoolne tunnustus ning viiksemates lasteaecdades
paistavad hinnatud t66tajad ka paremini vilja. Regressioonanaliiiisist selgus samuti, et
lasteaiadpetaja ametile lojaalsed ja lasteaias to6tamisega rohkem rahul on enda pingetaluvust
heaks hinnanud kesklinna lasteaedade td6tajad ning vorreldes 55 aastastest vanemate
tootajatega oli noorimatel, kuni 39- aastastel to6tajatel suurem tdendosus ametivahetuseks.
Siingi kinnitust leidnud pingetaluvus osundab, et tegemist on lasteaias to6tava pedagoogi
jaoks olulise individuaalse tasandi eripdraga. Lasteaia asukoht kesklinnas seostub paremini
arenenud infrastruktuuri ldhedusega, véljakujunenud organisatsioonikultuuriga ja to6tajatel on
toendoliselt mugavam tdole litkuda. Noorimad vastajad pole veel oma edasise tookarjaéri
suhtes 10plikku otsust langetanud. Nende kahe rahulolu dimensiooni analiiiis vGimaldas

korvutada lasteaja tasandi motivaatoreid indiviiditasandi omadega.

Viiendas uurimiskiisimuses vorreldakse millistes aspektides erineb Tartu linna
lasteaiadpetajate ja Tartu linna iildhariduskoolide 6petajate tooga rahulolu.

Tartu linna tildhariduskoolide opetajate 2015 aasta uuringutulemustega (Murakas, 2015)
vorreldakse vaid Tartu linna lasteaiadpetajate hinnanguid. Selgus, et molemas uuringus
osalenud Opetajad hindasid t6dga rahulolu paljusid aspekte enam-viahem vordselt, kuid mones
aspektis esines ka erinevusi.

Hinnangute vordlusel selgus, et valdav osa koolidpetajatest hindas oma kollektiivis
valitsevat sisekliimat vdga heaks ja lasteaiadpetajad pigem heaks. T66l valitsevat sisekliimat
kujundavad oma olemusega koik kollektiivi liikmed. Head to6tajate vahelised suhted ja austus
kaastdotaja vastu panevad aluse kollektiivis olevatele headele suhtele. Seda voib jareldada ka
uuringutulemuste vordlusest, mille kohaselt hindasid mdlemas uuringus osalejad koost66d
oppealajuhatajaga vdga heaks. Siit voib jireldada, et Oppealajuhataja roll on Opetajat toetav,
mis on loonud eeldused t66ga rahulolu saavutamiseks.

Tihe koostdo kodu ja haridusasutuste vahel loob paremad suhted ka dpetajate ja

lapsevanemate vahel. Koostdo lastevanematega on molemas uuringus osalenud vastajate
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hinnangul viaga hea. Koostdo lastevanematega on sitestatud ka Koolieelse lasteasutuse
seaduses (1999), kus margitakse, et pedagoogid loovad tingimused laste kasvamiseks ja
arenemiseks vastastikusel lugupidamisel ning iiksteisemoistmisel laste ja nende vanematega.

Mbdlemas uurimuses osalenud hindasid koost6dd kolleegidega monevorra erinevalt.
Lasteaiadpetajad hindasid oma suhted kolleegidega viga headeks. Samas jagas koolidpetajate
seas sellist arvamust vaid {isna véike osa vastajatest, enamus neist hindas suhteid pigem
headeks. Autor arvab, et lasteaiadpetajate korgemad hinnangud oma suhetele kolleegidega on
tingitud nende t60 iseloomust. Kuna lasteaiadpetaja to6tab kogu aeg koos Opetaja abi ja teise
Opetajaga, siis peavad neil meeskonnana olema iihised eesmargid, mida téita. Koolidpetaja
tootab klassis tiksinda ja vastutab piistitatud eesmérkide tditmise eest ise.

Opetajaameti mitmeid erinevaid kiilgi hinnates mirkisid mdlemas uuringus osalejad,
et neile on antud piisavalt eneseteostusvoimalusi, samuti rohutati vdga korgelt organisatsiooni
védrtuste sobivust oma personaalsete vairtustega. Juhtkonnapoolset kohtlemist hindas
diglaseks enamus molemas uuringus osalenutest. Voib jareldada, et kui asutuse juhi
juhtimisstiil on to6tajatele sobiv, siis on nende suhtumine oma to6keskkonda ka positiivsem,
mis leidis ka mdlemas uuringus kinnitust.

Muudatused hariduselu korralduses on siiski tekitanud vastajates moningast
ebakindlust tookoha sédilimise osas. Enamus mdlemas uuringus osalenud vastajatest tunneb
kindlust oma t66koha sdilimise osas, kuid samas on ka arvestatav hulk vastajaid, kellel see
puudus.

Lasteaiadpetajate hinnangutest selgus, et liigne paberimajandus tekitab neis
toopingeid, koolidpetajate jaoks oli tegu moningal méiral vihem olulise probleemiga.
Lasteaiadpetajatel on enamasti vaja tdita kohustuslik dokumentatsioon, mis on tildjuhul
paberkandjal, kuid kui moni lasteaed on liitunud E-lasteaiaga, siis neil on ka pabermajandust
viahem.

Uuringutes osalenud vastajatevahelised erinevused tulid vilja ka hinnangutest
tookoormusele. Valdav enamus lasteaiadpetajatest leidis, et nende tookoormus on neile
joukohane. Suur osa koolidpetajate uuringus osalenud vastajatest hindas samuti tookoormust
endale joukohaseks, kuid samas oli mirkimisvairne osa dpetajaid, kes viitsid, et koolis olev
tookoormus ei ole neile jdukohane. Mdlemas uuringus osalenud vastajad tddesid, et liheks
motivaatoriks on positiivse tagasiside saamine nii lastelt, lapsevanematelt, kolleegidelt kui ka
juhtkonnalt.

Pidev ajapuudus oli pigem pingeallikaks koolidpetajatele. See voib olla tingitud

tilekoormatud doppekavast, mida nimetas pingeallikana enamus koolidpetajatest. Uuringus
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osalenud lasteaiadpetajate hinnangul on eelnimetatud probleemidest tingitud pinged
monevorra viiksemad.

Suhteid juhtkonna ja kolleegidega hindasid mdlemas uuringus osalenud vastajad
headeks. Ebarahuldavaks peab suhteid viike osa vastajatest. Paremate tootajate vaheliste
suhete loomiseks on oluline nende kaasamine organisatsiooni otsustamisprotsessidesse
(Chen & Gogus, 2008). Opetajate t66rddmu suurendavatest teguritest hinnati mdlemas
uuringus osalenute poolt viga korgelt juhtkonnapoolset toetust probleemide lahendamisele ja
juhtkonnapoolset sisulise tagasiside andmist.

Fiitisilise Opikeskkonna kaasajastamist hindasid koolidpetajad lasteaiadpetajatest veidi
kdrgemalt. Siit voib jareldada, et koolides on kaasaegsem fiitisiline dpikeskkond kui lasteaias.
Ténapdeval peetakse véga oluliseks IKT alase keskkonna kaasajastamist. Seda hindasid
molemates uuringutes osalenud heaks.

Vahetult lastega teostatavat dppe- ja kasvatustddd hindas olulise to6rahulolutegurina
enamus molemas uuringus osalenutest. Saadud vastuste alusel voib jareldada, et koos
kolleegidega Opetavad nii lasteaia- kui ka koolilapsi armastavad ja oma to6st lugupidavad

Opetajad muutuvas ja arenevas tookeskkonnas.
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Kokkuvote

Tartu linna lasteaecdade Oppe- ja kasvatustdod labiviiva pedagoogilise personali rahulolu oma

tookeskkonnaga 2016. aasta kiisitlusuuringu andmete alusel

Kéesoleva magistritoo eesmérgiks oli vélja selgitada, kuidas {ihiskonnas toimunud
muudatused on kujundanud Tartu linna lasteaedade tookorraldust ja tookultuuri, mis
omakorda on mojutanud lasteaias todtava dppe- ja kasvatustdod ldbiviiva pedagoogilise
personali rahulolu oma té6keskkonnaga.

Andmed koguti kvantitatiivse kiisitluse abil, kasutades nii veebivormi kui paberkujul
anketeerimist. Modtevahendi aluseks oli AS Resta poolt koostatud lasteaedade sisehindamise
ankeet, mida magistritd6 autor uuringu tarbeks modifitseeris. Selle kdigus lisati AS Resta
poolt vilja tootatud ankeedile kiisimusi ka 2015. aastal 14biviidud Tartu dpetajate uuringust,
mis andis voimalusi ka mdningaid lasteaiadpetajate hinnanguid selle uuringu tulemustega
vorrelda. Saadud andmed t66deldi programmide SPSS ja MS Excel abil. Valimisse kuulus
kokku 419 Tartu linna lasteaedade dppe- ja kasvatustood ldbiviiva pedagoogilise personali
tootajat 29st lasteaiast.

T66s otsiti vastuseid viiele uurimiskiisimusele. Uuringutulemuste analiitisitulemuste
tolgendamisel 1dhtuti pohiliselt Herzbergi teooria hiigieeni- ja motivatsioonifaktoritest. Lisaks
tildjaotustele vorreldi vdiksemates (kuni 6-riihma) ja suuremates (7 ja enam rithma); eesti- ja
venekeelsetes ning Tartu erinevates piirkondades tegutsevate lasteaedade todtajate hinnanguid
ja analiiiisiti lasteaeda t66le tuleku soovitamise ning lasteaia tootaja ameti vahetamise
toendosust prognoosivaid tegureid.

Uuringus osalenute poolt antud hinnangute pohjal voib jireldada, et Tartu linna
lasteaedades on loodud dpetajatele stabiilne tookeskkond, selged ja arusaadavad
tooiilesanded, mis loovad turvatunde. Lasteaiadpetajad ja Opetajat abistavad todtajad hindavad
oma tookeskkonda ja seal olevaid tingimusi ja voimalusi headeks ja viga headeks.

Antud uurimustdo annab esmase iilevaate lasteaias tootava Oppe- ja kasvatustood labiviiva
pedagoogilise personali hinnangutest oma tookeskkonnale. Uuringust saadud tulemusi saab

votta aluseks edaspidistes uurimustes.

Votmesonad: tooga rahulolu ja tdotamist motiveerivad tegurid, todvaértused, lasteaiad,

lasteaiadpetajad, Tartu, kiisitlusuuring.
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Summary

Satisfaction with work environment in Tartu kindergartens among the teaching staff on

the basis of 2016 survey data

The objective of this MA thesis is to study factors that enhance job satisfaction and arouse
discontent among kindergarten teachers and their assistants.

Data were collected with modified questionnaire that was initially designed for the
internal assessment of kindergartens by data analytics company Resta. Developing that
questionnaire with adding some items from 2015 teachers’ survey opened possibility to
compare results of these two studies. In total 29 Tartu kindergartens were studied.
Standardized questionnaires were filled by 419 respondents.

Questionnaire included different items to measure different aspects of the work
environment of kindergarten teachers and their assistants. In total five survey questions were
formulated. First of them focuses on the satisfaction with work environment among
kindergarten teachers and their assistants; second on the factors that motivates them to work
on kindergarten; third on the satisfaction with the management of kindergartens, involvement
in the decisions making process and participation in the development activities possibilities;
fourth on the differences of work satisfaction in the different type of kindergartens and last on
the comparisons of work satisfaction between teachers in kindergarten and schools.
Cooperation and good relations with colleagues were evaluated highly by respondents, who
also endorsed development opportunities in the kindergarten. Their approval to working

conditions and organization of working time was much weaker.

Keywords: work satisfaction, work motivation, work values, kindergartens, kindergarten

teachers, Tartu, survey research.
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Tédnusonad:
Ténan uurimuses osalenud Tartu linna lasteaiadpetajaid ja Opetajat abistavaid tootajaid, kes
votsid vaevaks ning olid ndus antud uurimuse ankeedile vastama. Suurim tdnu minu
perekonnale, ldhematele ja kaugematele kolleegidele igakiilgse toetuse ja mdistva suhtumise

eest.

Autorsuse kinnitus:
Kinnitan, et olen koostanud kiesoleva 16putdo ise ning toonud korrektselt vélja teiste autorite
ja toetajate panuse. T66 on koostatud lihtudes Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi

16putd6 nouetest ning on kooskdlas heade akadeemiliste tavadega.
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Lisa 1. Tartu linna lasteaia algusaeg, riihmade arv, dppekeel ja asukoht. Tabel on autori
koostatud Tartu linna kodulehel, lasteaedade kodulehel ja lasteaedade arengukavades olevate

andmete alusel.

Lasteaed Riihmade | Oppe- | Tartu linna lasteaed Linnaosa, kus lasteaed asub
alustas arv keel
t60d
1941 4 eesti | Tartu Lastesdim Mesipuu Kesklinn

on alates 1.08.2014

Naerumaa lasteaed
1944 4 eesti | Nukitsamees Tahtvere
1950 6 eesti | Midrimaa Kesklinn
1957 3 eesti | Sirel Ulejoe
1958 6 eesti | Tartu Kesklinna Kesklinn

Lastekeskus
1958 3 eesti | Pékapikk on alates Kesklinn

1.08.2014 Naerumaa

lasteaed
1961 7 eesti | Karoliine Karlova
1962 4 eesti | Toruke Tammelinn
1963 11 eesti | Sass Kesklinn
1964 8 eesti | Meelespea Veeriku
1965 12 eesti | Kivike Ulejoe
1968 13 eesti | Ristikhein Ropka
1968 12 vene | Annike Ulejoe
1969 6 eesti | Helika Karlova
1971 6 eesti | Rukkilill Ropka
1972 11 eesti | Padsupesa Annelinn
1975 12 eesti | Poku Annelinn
1976 12 eesti | Kroll Annelinn
1977 15 eesti | Maarjamdisa lasteaed Maarjamodisa
1981 14 eesti | Tahtvere Téhtvere
1982 14 eesti | Piilupesa Ropka
1983 13 eesti | Triinu ja Taavi Annelinn
1985 13 eesti | Hellik Rénilinn
1985 13 vene | Kelluke Annelinn
1986 13 eesti | Kannike Veeriku
1989 12 eesti | MOmmik Annelinn

ja
vene

1993 4 eesti | Ploomike Ropka
2008 6 eesti | Lotte Jaamamoisa
2009 6 eesti | Sipsik Annelinn
2010 6 eesti | Klaabu Raadi- Kruusamie
2014 7 eesti | Naerumaa Kesklinn

Naerumaa lasteaed tekkis

Tartu Lasesoim Mesipuu

ja Tartu Lasteaed

Pikapikk liitmisel




Lisa 2. Tartu lasteaiadpetajate 2016 aasta uuringu kiisimustik.
Tartu lasteaiadpetajate kiisitlus 2016

Lugupeetud lasteaiadpetaja!

Tartu Linnavalitsuse haridusosakond viib [abi uuringut Tartu linna lasteaiadpetajate seas, et selgitada valja
dpetajate rahulolu oma té6ga ja saada Ulevaadet lasteaiabpetaja t6dga seotud probleemidest. Uuringu
tulemuste alusel loodame Teid Teie t66s edaspidi paremini abistada.

Uuringus osalemiseks palume Teil vastata jargnevalt esitatavatele kiisimustele. Iga kiisimuse juures
markige ara sobivaim vastusevariant voi kirjutage tekstiline vastus selleks ettendhtud kohta. Juhul, kui Te
todtate mitmes lasteaias, taitke klisimustik sellest lasteaiast ldhtuvalt, kus Teie té6koormus on suurim.

Kisimustele vastamine ei tohiks Gldjuhul votta aega lle paarikiimne minuti. Taidetud ankeet pange palun
Teile koos ankeediga antud margistatud imbrikku ja saatke posti teel Tartu Linnavalitsuse
haridusosakonnale.

Teie antud vastused on konfidentsiaalsed, uuringu kokkuvtetes esitatakse neid ainult Gldistatatud ja
anonumiseeritud kujul. Haridusosakonna tédtajatel ega Teie lasteaia juhtkonnal ei ole ligipddsu Teie antud
Uksikvastustele, kiisitiusvormi haldavad ja andmet&étiuse teostavad Tartu Ulikooli sotsioloogid.

Kui Teil on uuringu kohta taiendavaid kiisimusi, votke palun Ghendust haridusosakonna peaspetsialisti
Katrin Parvega (telefon 736 1422, e-post katrin.parv@raad.tartu.ee).

Ootame Teie vastuseid hiliemalt 31. martsiks.
Vastamise eest ette tdnades,

Riho Raave, haridusosakonna juhataja

I Té6tingimused
Hinnake oma noustumist jargnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te tGotate.

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole uldse oska

ndus ndus neutraalne ndus ndus vastata
glgrnmrji:}ir;aele lasteaia O O O O O o
5OLIJZZ I;aghaul meie lasteaia O 0 O O O o
oimetingimustega O O O o | o| o
vahendid. ot teha oma o hasti | O O O o | © O
F?slzgrzgzgtlsliaas;fsaelieskkonnaga O o O O O O
arusaadavalt méaratitud O O O o | o | o




Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
ndus ndus neutraalne ndus nous vastata
Olen rahul meie lasteaia t60aja
korraldusega O O O O O O
Olen rahul meie lasteaia info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia
alase to6keskkonnaga (arvutid, O O O O O O
tarkvara, 6pivahendid jne)
Kui Te soovite lisada tdiendavaid mdtteid ja hinnanguid seoses to6tingimustega lasteaias, siis
palun kirjutage need siia!
Il Lasteaia juhtimine ja selles osalemine
Hinnake oma ndustumist jArgnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te too6tate.
Palun valige sobivaim vastus igas reas!
Pigem Pole Ei

Taiesti Pigem Olen pole dldse oska

ndus ndus neutraalne ndus nous vastata
Mul on vBimalus kaasa raakida
oluliste otsuste tegemisel O O O O O O
Lasteaias toimuvate muudatuste
labiviimisel on kaasatud kogu ) O ) ) O )
kollektiiv
Lasteaias labi viidavad
pedagoogilist personali
puudutavad muudatused & i £ & i &

kooskdlastatakse pedagoogilises
ndukogus

Kui Te soovite lisada tdiendavaid motteid ja arvamusi seoses Teie lasteaia juhtimisega, siis palun

kirjutage need siial




Mida saaks Teie arvates juhtkonna poolselt lasteaias teha, et lasteaiadpetajate t66d paremaks

muutaja nende t66r66mu suurendada?

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Ei
Ka Seda oska
Eelkdige seda mitte vastata
Juhtkonna poolt toéle sisulise tagasiside andmine O O O O
Juhtkonnapoolne toetus probleemolukordade lahendamisel () & i (%)
Vahetult lastega teostatava dppe- ja kasvatustoo (nn ® O e O
.kontakttunnid) hetkel kehtivate ajaliste normide jargimine
Fuusilise dpikeskkonna (ruumid jne) kaasajastamine O O O O
Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia alase keskkonna ® e e O
(arvutid, tarkvara, 6pivahendid jne) kaasajastamine
Taidetava dokumentatsiooni vahendamine O O O O
Mida lisaks eelnenule veel teha annaks? Palun kirjutage!
Il Suhted ja koostdo lasteaias
Millised to6tajad on olemas selles rithmas, kus Te t64tate?
(O Tootan rilhmas, kus té6tab kaks lasteaiadpetaja ja 6petaja abi
(O Tootan rilhmas, kus té6tab iks lasteaiadpetaja, liks Gpetajat abistav td6taja ja dpetaja abi
(O Toostan rithmas, kus tootab (iks lasteaiadpetaja ja kaks 6petajat abistavat tootajat
() Muu variant (palun kirjutage!)
Hinnake oma ndustumist jargnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te tootate.
Palun valige sobivaim vastus igas reas!
Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
ndus ndus neutraalne ndus nous vastata
Meie lasteaia tookollektiivis on
avatud dhkkond O O O O O O
Minu suhted juhtkonnaga on
hond O O O O O O
Suhted minu ja rihma teise
Opetaja/ Bpetajat abistava O O O O O O
tootaja vahel on head




Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
nous nous neutraalne nous néus vastata
Minu ja dpetaja abi suhted on
valdavalt head O O O C O O
Minu ja lastevanemate suhted
on valdavalt head O O O C O O
Meie lasteaias ollakse sallivad
kdigi suhtes O O O G O O
Meie lasteaed hoolib oma
tootajatest o O O o O O
Hinnake oma ndustumist jargnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te tootate.
Palun valige sobivaim vastus igas reas!
Ei
Pigem Ei oska/ei
NAustun Pigem ei ndustu saa
taielikult ndustun ndustu Uldse hinnata
Mul on hea koost66 enamiku kolleegidega O O O O O
Mul on hea koost66 Gppealajuhatajaga O O O O O
Mul on hea koost66 direktoriga ) @) @) @) )
Mul on hea koostd6 lapsevanematega O $ ) $) )

Mida vOiks lasteaias koost66 arendamiseks tdiendavalt teha? Palun kirjutage!

Kas Teie arvates on lasteaias lastevanematele korraldatavaid thistritusi ...

 Liiga véahe
 Piisavalt
O Liialt palju

() Ei oska hinnata




IV Hoolekogu ja pedagoogiline ndukogu

Hinnake oma ndustumist jargnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te to6tate.

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
nous nous neutraalne nous nous vastata
Meie lasteaias on aktiivne
hoolekogu O O O O O O
Hoolekogu suudab mgjutada
lasteaias toimuvat O O O O O O
Meie lasteaias on aktiivne
pedagoogiline ndukogu O O O O O O
Pedagoogilise ndukogu otsuseid
taidetakse O O O O O O
V Info liikumine lasteaias
Palun valige sobivaim vastus!
Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
nous nous neutraalne nous nous vastata
TO0 tegemiseks vajalik
informatsioon jduab minuni @) O ) $ O )
Oigeaegselt
Milliseid allikaid Te t60alase info saamiseks kasutate?
Palun valige sobivaim vastus igas reas!
Eelkdige Ka seda Seda mitte
Juhtkond O O O
Pedagoogiline ndukogu O O O
Kolleegid O O O
Hoolekogu O O O
Mingi muu infoallikas? Palun kirjutage!
Kas saate to0ks vajalikku infot ...
Eelkdige Ka sealt Sealt mitte
Suuliselt ) $ )
Lasteaia infostendilt ) ) )
Paberdokumentidest (] £ ]
Elektrooniliselt O {3 )




VI Lasteaiabpetaja ameti eri kiiljed

Kuivdrd olete rahul sellega, et tootate lasteaiabpetajana?

(0 vaga rahul

C Pigem rahul

( Pigem ei ole rahul
(JEiole tldse rahul

() Ei oska hinnata

Viimastel aastatel on hariduselus toimunud palju muudatusi. Kuidas need muudatused on Teie
arvates lasteaiadpetaja t6dd mdjutanud?

(O Véaga positiivselt

(O Kullaltki positiivselt

() Ei positiivselt ega negatiivselt
() Kullaltki negatiivselt

(0 Vaga negatiivselt

() Ei oska hinnata

Palun kirjutage, millised hariduselu muudatused on Teie jaoks olnud positiivsed, millised

negatiivsed!

Hinnake oma nBustumist jargnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te to6tate.

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

jdukohane

Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole uldse oska
nous nous neutraalne nous néus vastata
Mul on huvitav ja
eneseteostusvdimalusi pakkuv O O O O O &)
to0
Mul on kindlus- ja turvatunne
tdokoha sailimise osas O O O O o O
Minu té6koormus on mulle
O O O O O O




Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
ndus ndus neutraalne ndus ndus vastata

Juhtkond kohtleb mind Giglaselt & i £ & i &
Lasteaia kui organisatsiooni
vaartused sobivad minu O O $ O O O
vaartustega
VIl Arenguvdimalused
Hinnake oma ndustumist jArgnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te to6tate.
Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Pigem Pole Ei

Taiesti Pigem Olen pole dldse oska
ndus ndus neutraalne ndus ndus vastata

Meie lasteaias tbdtamine
vBimaldab mul kasutada oma ) O ) ) O )
teadmisi, oskusi ja vBimeid
Lasteaia juhtkond véimaldab mul
osaleda minu arenguks olulistel O O 3 {3 O O
koolitustel
Olen saanud raakida
juhtkonnaga oma soovidest ja O O O O O O
arenguvlimalustest
Meie lasteaias vahetatakse
tdoalaseid kogemusi ja teadmisi O O O O O O
Mind on kaasatud lasteaia
arengukava koostamisse O O O O O O

Kui Teil on taiendavaid motteid seoses arengu- ja koolitusvdimalustega lasteaias, kirjutage need

palun siia!

VIl T66pinged ja nendega toimetulek

Jargnevas tabelis on dratoodud loetelu vdimalikest todpingete allikatest. Palun hinnake, kuivord Te
neid viimase poole aasta jooksul tajunud olete.

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Pigem
Ei ei Maonikord Tekitab
tekita tekita tekitab sageli Ei oska
pingeid pingeid pingeid pingeid hinnata
Pidev ajapuudus O O O @) O
Ulekoormatud dppekava & & ] ] &




Pigem

Ei ei Monikord Tekitab

tekita tekita tekitab sageli Ei oska

pingeid pingeid pingeid pingeid hinnata
Ulemé&arane paberimajandus O O O O O
Ebakindlus tédkoha sailimise osas O O O O O
Ebarahuldavad suhted juhtkonnaga O O O O O
Ebarahuldavad suhted kolleegidega O O O O O
Ebarahuldavad suhted vanematega O O O O O

M&ni muu pingete pdhjustaja? Palun kirjutage!

Kdigi inimeste elus tuleb ette pingelisemaid perioode ning nendega tullakse erinevalt toime.

Kuidas Te hindate enda suutlikkust tulla toime pingetega viimase kuue kuu jooksul?

(C Tulen pingetega hésti toime
(C Pigem tulen pingetega toime
() Pigem ei tule pingetega toime
(O Ei tule Gildse pingetega toime
() Ei oska hinnata
Kas olete kaalunud ameti vahetamist?
CEiole
(C vahel harva

(O Métlen sellele sageli

Mida saaks Teie lasteaed teha, et Opetajaid rohkem toetada ja aidata neil to0pingetega paremini

toime tulla? Palun kirjutage!




IX Motiveerimine jatunnustamine

Hinnake oma ndustumist jArgnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te too6tate.

Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Pigem Pole Ei
Taiesti Pigem Olen pole uldse oska
ndus ndus neutraalne ndus ndus vastata

Meie lasteaias jagatakse
tunnustust hasti tehtud t66 eest O o o o o o
Tunnen, et meie lasteaias
hinnatakse minu t66d o o o o o o
Mulle antakse minu t66 kohta
tagasisidet O O O O O O
Tunnen, et lapsevanemad
hindavad dpetajate t66d O O O O O O

Kas Teie lasteaias on olemas Opetajate tunnustus- ja motivatsioonisisteem voi kord?

(O Jah
(JEi

() Eitea

Kas Teid on olemasoleva motivatsioonislisteemi raames tunnustatud?

(2 Jah

O Ei

Kui Teid on motivatsiooniststeemi raames tunnustatud, siis palun kirjutage, mil viisil!

Mis motiveeriks Teid end rohkem arendama/oma t66d analtildsima ja vajadusel muutma? Palun

kirjutage!




X Lasteaia maine

Hinnake oma ndustumist jArgnevate vaidetega lasteaia kohta, kus Te to6tate.
Palun valige sobivaim vastus igas reas!

Taiesti
ndus

Pigem
nous

Olen
neutraalne

Pigem
pole
ndus

Pole
uldse
ndus

Ei
oska
vastata

Meie lasteaial on hea maine, siia
tahetakse lapsi tuua

O

O

O

O

O

Meie lasteaias vOimaldatakse
kasutada ja rakendada uudseid
ja erinevaid metoodikaid

Meie lasteaias vaartustatakse
valjakujunenud traditsioone

Usun, et todtan meie lasteaias ka
aastate parast

Soovitan meie lasteaeda t66le
tulla

Olen meie lasteaiaga uldiselt
rahul

o000 O

Clo]|]O0|0| O

Cl1o]O0|0| O

Clo]Oo0|0| O

Clo]|]O0|0| O

o000 O

Xl Taustaandmed

Teie sugu
 Mees
 Naine

Teie vanus
() Kuni 24 aastat
() 25-39 aastat
() 40-54 aastat
() 55-64 aastat

(0 65 ja enam aastat

Kui kaua Te olete Gldse to6tanud mdnes lasteaias pedagoogilistel ametikohtadel ?

(C) Kuni 5 aastat
() 6-15 aastat
() 16-25 aastat

() 26 ja enam aastat
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Teie haridustase
(C Kérgharidus
(O Keskeriharidus
(O Keskharidus

(2 Muu haridus (palun kirjutage!)
Teie ametikoht
(O Lasteaiadpetaja

(O Opetajat abistav tootaja

Kui suur on Teie keskmine tegelik ajakulu tundides nadala kohta lastega vahetult teostatavale dppe-
ja kasvatustdoéle (nn , kontakttunnid®)?

Kas soovite seoses selles uuringus kasitletud teemadega veel midagi lisada? Palun kirjutage!

TANAME TEID NAHTUD VAEVA EEST!

11



Lihtlitsents 10putoo reprodutseerimiseks ja 16putoo iildsusele kittesaadavaks tegemiseks

Mina Hiie Pdri (19.07.1970)

1. annan Tartu Ulikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose Tartu linna lasteaedade
oppe- ja kasvatustéod ldbiviiva pedagoogilise personali rahulolu oma toékeskkonnaga
2016. aasta kiisitlusuuringu andmete alusel, mille juhendajad on Rein Murakas ja Andu
Réammer,

1.1. reprodutseerimiseks sdilitamise ja lildsusele kéttesaadavaks tegemise eesmaérgil,
sealhulgas digitaalarhiivi DSpace-is lisamise eesmérgil kuni autoridiguse kehtivuse tihtaja
16ppemiseni;

1.2. iildsusele kittesaadavaks tegemiseks Tartu Ulikooli veebikeskkonna kaudu, sealhulgas
digitaalarhiivi DSpace’i kaudu kuni autoridiguse kehtivuse tdhtaja 1oppemiseni.

2. olen teadlik, et punktis 1 nimetatud digused jddvad alles ka autorile.

3. kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest tulenevaid digusi.

Tartus, 22.05.2017



	Lisad3.pdf
	Tartu lasteaiaõpetajate küsitlus 2016
	I Töötingimused
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Kui Te soovite lisada täiendavaid mõtteid ja hinnanguid seoses töötingimustega lasteaias, siis palun kirjutage need siia!

	II Lasteaia juhtimine ja selles osalemine
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Kui Te soovite lisada täiendavaid mõtteid ja arvamusi seoses Teie lasteaia juhtimisega, siis palun kirjutage need siia!
	Mida saaks Teie arvates juhtkonna poolselt lasteaias teha, et lasteaiaõpetajate tööd paremaks muuta ja nende töörõõmu suurendada?
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Mida lisaks eelnenule veel teha annaks? Palun kirjutage!

	III Suhted ja koostöö lasteaias
	Millised töötajad on olemas selles rühmas, kus Te töötate?
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Mida võiks lasteaias koostöö arendamiseks täiendavalt teha? Palun kirjutage!
	Kas Teie arvates on lasteaias lastevanematele korraldatavaid ühisüritusi …

	IV Hoolekogu ja pedagoogiline nõukogu
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!

	V Info liikumine lasteaias
	Palun valige sobivaim vastus!
	Milliseid allikaid Te tööalase info saamiseks kasutate?
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Mingi muu infoallikas? Palun kirjutage!
	Kas saate tööks vajalikku infot …

	VI Lasteaiaõpetaja ameti eri küljed
	Kuivõrd olete rahul sellega, et töötate lasteaiaõpetajana?
	Viimastel aastatel on hariduselus toimunud palju muudatusi. Kuidas need muudatused on Teie arvates lasteaiaõpetaja tööd mõjutanud?
	Palun kirjutage, millised hariduselu muudatused on Teie jaoks olnud positiivsed, millised negatiivsed!
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!


	VII Arenguvõimalused
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Kui Teil on täiendavaid mõtteid seoses arengu- ja koolitusvõimalustega lasteaias, kirjutage need palun siia!

	VIII Tööpinged ja nendega toimetulek
	Järgnevas tabelis on ära toodud loetelu võimalikest tööpingete allikatest. Palun hinnake, kuivõrd Te neid viimase poole aasta jooksul tajunud olete.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Mõni muu pingete põhjustaja? Palun kirjutage!
	Kõigi inimeste elus tuleb ette pingelisemaid perioode ning nendega tullakse erinevalt toime.
	Kuidas Te hindate enda suutlikkust tulla toime pingetega viimase kuue kuu jooksul?
	Kas olete kaalunud ameti vahetamist?
	Mida saaks Teie lasteaed teha, et õpetajaid rohkem toetada ja aidata neil tööpingetega paremini toime tulla? Palun kirjutage!

	IX Motiveerimine ja tunnustamine
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!
	Kas Teie lasteaias on olemas õpetajate tunnustus- ja motivatsioonisüsteem või kord?
	Kas Teid on olemasoleva motivatsioonisüsteemi raames tunnustatud?
	Kui Teid on motivatsioonisüsteemi raames tunnustatud, siis palun kirjutage, mil viisil!
	Mis motiveeriks Teid end rohkem arendama/oma tööd analüüsima ja vajadusel muutma? Palun kirjutage!

	X Lasteaia maine
	Hinnake oma nõustumist järgnevate väidetega lasteaia kohta, kus Te töötate.
	Palun valige sobivaim vastus igas reas!

	XI Taustaandmed
	Teie sugu
	Teie vanus
	Kui kaua Te olete üldse töötanud mõnes lasteaias pedagoogilistel ametikohtadel ?
	Teie haridustase
	Teie ametikoht
	Kui suur on Teie keskmine tegelik ajakulu tundides nädala kohta lastega vahetult teostatavale õppe- ja kasvatustööle (nn „kontakttunnid“)?
	……………. tundi
	Kas soovite seoses selles uuringus käsitletud teemadega veel midagi lisada? Palun kirjutage!






