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Kokkuvote

Alustavate lasteaiadpetajate ootused ja kogemused seoses mentorlusega sisseelamise perioodil

Uhe Jarvamaa lasteaia néitel

Bakalaureusettd eesmark oli selgitada vélja alustava lasteaiadpetaja ootused mentorile ja
kogemused mentorlusega dpetajaametisse sisseelamisperioodil. Analiidsiti alustavate
lasteaiadpetajate ootusi, mentorilt saadud toetust ja selle kasu kohanemisprotsessile.
Andmekogumismeetodina kasutati poolstruktureeritud intervjuud, andmeid analusiti
kvalitatiivse induktiivse sisuanalliisiga. Tulemused nditasid ootust praktilisele toele ja
suunamisele. Mentorilt saadi tuge dppe- ja kasvatustoo korraldamises, planeerimises ja
dokumentatsiooniga seotud kiisimustes. Mentori pakutav tugi aitas alustavatel dpetajatel
kohaneda ja tosta nende enesekindlust.

Votmesonad: alustav lasteaiabpetaja, mentorlus, mentor, mentee, sisseelamise toetamine,

ootused, kogemused.

Abstract

The expectations and experiences of novice kindergarten teachers regarding mentoring during

the settling-in period, using an example from a kindergarten in Jirvamaa

The aim of this bachelor's thesis was to find out the expectations of novice kindergarten teachers
towards their mentors and their experiences with mentoring during the initial period in the
teaching profession. The expectations of novice kindergarten teachers, the support received from
mentors, and its benefits to the adaptation process were analysed. Semi-structured interviews
were used as the data collection method, and data were analysed using qualitative inductive
content analysis. The results indicated expectations for practical support and guidance. Mentors
provided support in organising teaching and educational work, planning, and
documentationrelated issues. The support provided by the mentor helped novice teachers to

adapt and increase their confidence.

Keywords: novice kindergarten teacher, mentoring, mentor, mentee, settling-in support,

expectations, experiences.
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Sissejuhatus

Opetajate puudus on véaga aktuaalne teema nii Eestis kui ka mujal maailmas. lgal aastal 16petab
Tartu Ulikoolis keskmiselt 40 lasteaiaGpetajat, kellest kdik Gpitud ametisse toole ei asu (TU
Gppeosakond, 2022). Uheks dpetajate puuduse pdhjuseks on, et paljud lahkuvad juba oma
esimeste t00aastate jooksul ametist (Thomas et al., 2019), kuna kohanemise perioodil puudub
juhendaja kellelt ndu, abi ja piisavat toetust saada (Dias-Lacy & Guirguis, 2017).

OECD rahvusvahelise dpetajate ja koolijuhtide uuringu TALIS 2018 tulemused naitavad,
et alustavatele Opetajatele ei pakuta piisavalt tuge. Kuni viie aastase staaziga kolmanda
kooliastme Opetajatest oli mentor maaratud vaid 17%-le. Koolijuhtide vastustest selgus, et
mentorlusprogramm puudus 45% koolidest (Taimalu et al., 2019). Lasteaia kohta tehtud
uurimustest (nt Lehtveer, 2022; Truss, 2018) ning vestlustest kolleegide ja lasteaiadpetajatest
kaasOppijatega selgub, et véhestes koolieelsetes lasteasutuses on loodud t6husaid tugislisteeme
alustavale Opetajale. Lasteaedadega seotud varasemates uurimustes on keskendutud peamiselt
alustavatele lasteaia0petajatele ja nende kohanemisele (nt Murumaa, 2014; Viibur, 2020), kuid
mentorluse kohta on vaid ksikud uurimused (nt Murumaa, 2014). Seega on oluline uurida

mentorlust lasteaia kontekstis, et mdista alustavate lasteaiadpetajate ootusi ja kogemusi.

1. Teoreetiline tlevaade
1.1 Mentori, mentee ja mentorluse moisted

Tanapéeval mdistetakse mentorlust vdrdsete partnerite suhtluse ja koostéona. Mentor suunab
menteed reflekteerima, aidates tal sellega oma arengut motestada (Hennissen et al, 2008).
Mentorlussuhe ei ole hierarhiline, vaid pigem vastastikku kasulik suhe, kus mélemad
osapooled tootavad uhise eesmargi nimel (Ambrosetti, 2010). Mentor on kogenud juhendaja, kes
toetab mentee arengut (Hong & Matsko, 2019). Tema ulesandeks on toetada alustavat dpetajat
ametisse sisseelamisel, anda tagasisidet, jagada vaartuslikke nduandeid (Eisenschmidt & Kdoster,
2013) ning aidata arendada eneseanaluilsi- ja refleksiooni oskusi (Eisenschmidt & Koster, 2013;
Hong & Matsko, 2019). Mentee on isik, keda juhendatakse ning kellel on piiratud té6kogemus ja
teadmised (Muschallik & Pull, 2016). Mentorlust voib Kirjeldada kolmest vaatepunktist
lahtuvalt. Esiteks, mentorlus kui personaalne tugi, kus mentor toetab mentee arengut,

arvestades tema huvisid ja vajadusi. Selle strateegia olulisem osa on suhtlus, et teineteist
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paremini mdista. Mentor ei paku lahendusi, vaid annab tagasisidet, luues turvalise ja usaldusliku
suhte, mis aitab tdsta mentee enesekindlust ja optimismi (Burger, Bellhauser & Imbo, 2021).
Teiseks mdistetakse mentorlust kui professionaalset toetust, mis pdhineb kindlatel juhenditel.
Sellisel juhul on mentor vorreldes eelneva ldhenemisega mentee suhtes méargatavalt
domineerivam (Kutseaasta, s.a.). Kolmandaks kasitletakse mentorlust kui meeskonna toetust,
kus mentor tunneb ennast meeskonna osana ning keskendub kogu meeskonna toetamisele. See
vOBimaldab toetada mitut inimest korraga, tagades uute to6tajate Kiire integreerumise meeskonda,
mis omakorda tdstab nende enesehinnangut ja rahulolu ning edendab meeskonnatédd ja -arengut
(Stahle & Stalbrandti, 2022).

1.2 Mentorluse olulisus ning alustava Gpetaja ootused ja kogemused mentoriga

Mentorlus on uues tookeskkonnas kohanemisel asendamatu. Kohanemine vdib olla alustavale
Opetajale valjakutseid pakkuv, kuna kogemust on véhe ja teadmisi peab praktikas rakendama.
Siinkohal ongi abiks mentorlus, mille roll on aidata alustavatel dpetajatel toime tulla esimese nii-
oelda pariselusokiga (Monsour, 2003). Tohusaks mentori ja mentee koostodks on téhtis
regulaarne suhtlus, mille kvaliteeti v8ivad mdjutada mitmed tegurid, sealhulgas suhte
formaalsus, mitteformaalsus, osapoolte sugu (Allen, 2003), vanus (Finkelstein et al., 2003) ning
mentorite pihendumine mentorlusele ja osalus mentorlusprogrammides (Jones, 2009). Monsour
(2003) s6nul toimib suhe kdige paremini, kui suheldakse vahemalt kord kuus. Selleks, et tagada
kiire elutempo tingimustes regulaarne ja kvaliteetne suhtlus, saab kasutada erinevaid vahendeid:
reaalsed kohtumised, telefonikdned, e-kirjad ja veebikeskkonnad (Ragins & Verbos, 2007).
Erinevate riikide tulemused kinnitavad, et mentorlusprogrammi rakendamine mojutab
mdlemaid osapooli positiivselt. Naiteks 2012. aasta Ameerika Uhendriikide uurimuses
kooliGpetajatega selgus, et mentorlusprogrammis osalejad vaartustasid suhet mentoritega, mis
motiveeris neid ametis jatkama, aidates parandada juhtimisoskusi (Mathur et al., 2013). Hobson
jt (2009) on uurimustes valja toonud, et mentorlusprogrammid on mones riigis kohustuslikud,
aga Eestis see nii ei ole. Mentori méaramine soltub haridusasutuse otsusest, mistottu ei pruugi
alustaval Gpetajal olla vBimalust piisavalt abi ja toetust saada. See on tiks pdhjus, miks dpetajad
oma ametist loobuvad (Buchanan et al., 2013). Mentori olemasolu kvalifitseeritud ja kogenud
kolleegi néol suurendab alustavate dpetajate enesekindlust, arendab professionaalselt ja aitab

paremini Oppijate vajadusi mdista. Samuti toetab see dpetajate professionaalset arengut ja aitab



Lasteaiadpetaja kogemused mentorlusest 6

rolliga kohaneda (Gray et al., 2013). Norras l&bi viidud uurimus néitab, et lasteaiaOpetajad
tunnevad mentorlusprogrammi labides parast esimest todaastat enesekindlamalt ning on
ametialaselt arenenumad (Olsen & Bjerkholt, 2020). Mentorlussuhtes vdib olla ka kitsaskohti,
mis mojutavad selle tdhusust, Gpetaja arengut ja kohanemist. Néiteks vivad mentori ja mentee
erinevad ajagraafikud raskendada kohtumiste ja suhtluse sagedust, mille tulemusel vGib
suhtlemine jaada formaalseks (Sims, 2017).

Alustav dpetaja ldheb enamasti oma esimesele ametikohale ootusega, et todkeskkond on
toetav ja tema vajadusi arvestav. Heeralal (2014) toonitab, et mentorluse eesmark on Gihendada
teooria ja praktiline kogemus ning pakkuda samal ajal emotsionaalset tuge. Eestis tehtud
uurimused alustavate Gpetajate toetamise kohta on tehtud tldhariduskoolide pdhjal,
lasteaiaOpetajatega aga vahem. Lehtveeri (2022) 16putdost selgus, et igakilgne toetus on
professionaalseks lasteaiadpetajaks kujunemise eelduseks. Alustavad Gpetajad vajavad tuge
suhetes, kohanemisel, 6ppetegevuste jalgimisel ja professionaalse dpikeskkonna loomisel
(Norman & Sherwood, 2018). Murumaa (2014) uurimusest selgus, et isiklik tugiprogramm on
alustavatele lasteaiadpetajatele tdoga kohanemisel hddavajalik. Alustavate lasteaiaGpetajate
mentorluse ootused varieeruvad, mdned soovivad arutada emotsionaalse heaolu teemasid, teised
keskenduvad 6ppetdodle (Viibur, 2020). Mentorilt oodatakse kogemust, erialast padevust, toetavat
suhtumist, empaatiat, usaldusvaarsust, ndustamis- ja jagamisoskust, suunamisvdimet, samuti abi

tegevuste planeerimisel ja lastele sobivate tegevuste leidmisel (Sims, 2017).

Kuna alustavate dpetajate toetamist on uuritud rohkem koolides, lasteaedade kohta leiti aga vaid
uksikuid uurimusi, ei ole teada missugused on lasteaiadpetajate ootused, kogemused ja
valjakutsed seoses mentorlusega. See teadmine on vajalik, kuna véimaldab kavandada
tdhusamaid toetusmeetmeid, mis vastavad alustavate Gpetajate vajadustele ning toetavad
ametialast arengut. Antud bakalaureuset66 on oluline, sest mentorlus ei ole tahtis ainult alustava
Opetaja toetamise seisukohalt, vaid selle mdju on laiem, andes vdimaluse terves meeskonnas
Uksteist toetada ning koostd6 kaudu Gppida (Monsour, 2003).

Bakalaureusetod eesmark on selgitada valja alustava lasteaiabpetaja ootused mentorile ja
kogemused mentorlusega dpetajaametisse sisseelamisperioodil.

Eesmargi tditmiseks sOnastati jargmised uurimiskisimused:

1. Millised on alustava lasteaiadpetaja ootused mentorile?
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2. Millist toetust on saanud alustav lasteaiadpetaja mentorilt?

3. Kuidas koostodst mentoriga oli kasu alustava Gpetaja sisseelamisel?

2. Metoodika

T606s on kasutatud kvalitatiivset uurimisviisi, mis sobib hasti inimeste isiklike kogemuste ja
arusaamade uurimiseks ning annab uuritavatele vdimaluse oma mdtteid vabalt véljendada ja
néiteid tuua (Mayring, 2014).

2.1 Valim

T6O6 eesmargi taitmiseks valiti Uks Jarvamaa lasteaed, kus toéotab mitmeid alustavaid Opetajaid.
Uurimuses kasutati mugavus- ja kriteeriumivalimit, mille korral uuritakse isikuid, kes on uurijale
kergemini ligip4ésetavad (Rammer, 2014). Valimisse kuulus kuus lasteaiadpetajat ja nende
valikuks olid jargmised kriteeriumid: uuritav peab td6tama Opetajana valitud lasteaias, olema
kuni 3-aastase to0staaziga ning tal on olnud mentor. Alustavaks Gpetajaks peetakse sageli kuni
viieaastase kogemusega Gpetajaid (Taimalu et al., 2019). Selles uurimuses piirduti kolme

aastaga, sest liiga kaugele jad&dnud esmasel sisseelamisperioodil toimunut ei pruugita méletada.

2.2 Andmekogumine

Andmeid koguti poolstruktureeritud individuaalsete intervjuudega, mis v8imaldab muuta
kiisimuste jarjekorda ja vajadusel esitada taiendavaid kusimusi (Lepik et al., 2014).
Intervjueerimiseks koostati kava. Klisimused t66tas vélja autor ning konsulteeris juhendajaga,
kes andis omapoolsed soovitused kiisimuste arusaadavamaks ja lihtsamaks muutmisel. Intervjuu
usaldusvaarsuse tostmiseks kasutati eksperthinnangut. Selleks paluti intervjuu kisimused tle
vaadata ka Gppeaine Uurimismeetodid haridusteadustes vastutaval dppejoul Pihel Hundil, kelle
soovituste pdhjal veel kiisimusi pisut muudeti. Intervjuu kavas oli viis osa (vt Lisa 1). 1. osas oli
sissejuhatav kiisimus, 2. osas kiisimused, millega selgitati valja alustava lasteaiabpetaja ootused
mentorile. 3. osas olid kiisimused alustava lasteaiadpetaja kogemustest mentoriga ja 4. osas
kiisimused, kuidas mentorlus toetas alustavaid lasteaiadpetajaid sisseelamisperioodil. Viimaseks

oli kokkuvdttev kisimus ja voimalus eelnevat taiendada ja tapsustada.
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Uurimuse kvaliteedi tdstmiseks viidi 1abi (ks pilootintervjuu 2023. aasta novembris
isikuga, kes ei kuulunud valimisse ning tema vastuseid ei kasutatud andmeanalidsis. Selle
eesmargiks oli voimalike kitsaskohtade avastamine, tagasiside saamine kiisimuste selgusele ja
intervjuu tdiendamine, samuti ka intervjueerimise kogemuse saamine. Salvestus saadeti ka
juhendajale, kellega arutati labi kisimuste sisu. Seejarel téiendati intervjuu kava vaid véhesel
maéaral, lisati toetavaid kisimusi naidete toomiseks, et aidata leida vastuseid uurimiskisimustele.
Taiendamine tagas, et intervjuu kava oleks tbhusam ja aitaks tapsemalt vastata. T60
usaldusvaarsuse tdstmiseks peeti uurijapéevikut, kuhu kirjutati andmekogumise kéigus saadud
kogemustest, motetest ja ka emotsioonidest. Intervjuu kiisimused anti vastajatele eelnevalt
tutvumiseks, vdimaldades neil mbelda ja meenutada, tagades pdhjalikumad ja tdpsemad
vastused. Enne selle otsuse langetamist konsulteeriti ka Pihel Hundiga, kas kiisimuste
etteandmine on asjakohane ning saadi kinnitus, et kiisimuste etteandmine on meenutamist
vajavate vOi tagasivaatavate uurimuste puhul sobilik.

Intervjuud viidi l&bi 2023. aasta novembrist detsembrini. Intervjuude toimumise aja ja
koha valisid intervjueeritavad ise, milleks oli intervjueeritavate téokoht - lasteaed. Intervjuud
toimusid privaatsetes ruumides ning salvestati mobiiltelefoni salvestusfunktsiooniga. Intervjuud
kestsid keskmiselt 27 minutit, pikim 44 minutit ja lihim 21 minutit. Enne intervjuude labiviimist
anti intervjueeritavatele infoleht, kus paluti osalemiseks ndusolekut, kisiti luba vestluse
salvestamiseks, tutvustati uurimuse eesmarki ning kinnitati, et osalemine on vabatahtlik ja

vastajate konfidentsiaalsus on tagatud. Lisaks réhutati, et ei ole igeid ega valesid vastuseid.

2.3 Andmeanal(ius

Andmeanallisil kasutati kvalitatiivse induktiivse sisuanalttisi, mis keskendub sisu mdistmisele
(Laherand, 2008) ja selle tdlgendamisele (Kalmus et at., 2015).

Andmeanalulsi esimese etapina alustati intervjuude transkribeerimisega, mis tahendab
salvestatud intervjuu sdna-sdnalt imber kirjutamist (Laherand, 2008). Selleks kasutati TTU
Kiberneetika Instituudi foneetika- ja kdnetehnoloogia laboris vélja to6tatud automaatset
kdnetuvastus programmi (Alumae, Tilk & Asadullah, 2018). Salvestusi kuulati korduvalt ja
vOrreldi saadud tekstidega. Uuritavate konfidentsiaalsuse tagamiseks lisati igale
transkriptsioonile tahis koos vastava numbriga (nt AO-1). Uhe intervjuu transkriptsiooni

ulevaatamiseks kulus keskmiselt 3,5 tundi, kokku oli transkribeeritud teksti 44 lehekdilge.
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Uuritavatele anti vdimalus intervjuu transkriptsiooni tlevaatamiseks ja paranduste tegemiseks,
nendest kaks kasutas seda vdimalust, kuid siiski muudatusi teha ei soovinud.

Teise etapina toimus kodeerimine, mis tdhendab, et transkriptsioonides maarati
uurimiskusimustega seotud tdhenduslikud I6igud, laused vdi sdnad, mis on Kalmus jt (2015)
sonul aluseks koodide loomisel. Andmeanaliitis toimus uurimiskisimuste kaupa. Toetudes
Kalmus jt (2015) soovitustele, alustati kodeerimist tekstide mitmekordse labilugemisega, mille
kéigus margiti &ra olulised tekstildigud/laused/sdnad ning anti neile méarkséna ehk kood (vt néide
lisas 2). Esialgseid koode tekkis 67. Kahe nadala parast tehti kordus kodeerimine, mille k&igus
osa koode uhendati, I6plikuks koodide arvuks jéai 41. Analulsi usaldusvaarsuse suurendamiseks
kasutati kaaskodeerijat, kes kodeeris kuuest intervjuust kaks, olles esialgu Uksteisest s6ltumatud.
Et leida kodeerijate vahelist kooskdla, jagati Uhist koodidega Microsoft Word faili, kuhu oli
vajadusel voimalik uusi koode lisada. Seejarel arutati kodeerimisprotsess labi ja vorreldi saadud
tulemust. Kaaskodeerijaga langesid koodid tdiel maéral kokku. Moned erinevused seisnesid vaid
sOnastuses.

Kolmanda etapina toimus kategooriate moodustamine, kus koondati sisult sarnased
koodid. Pérast pohjalikku arutelu juhendajaga, voeti arvesse tehtud ettepanekuid koodide
jaotusest kategooriateks ning lahtudes Laherand (2008) juhistest grupeeriti saadud koodid
sisulise sobivuse pohjal alamkategooriatesse. Kategoriseerimine toimus kasitsi, mille kaigus

loodi iga uurimiskusimuse juures alamkategooriad ja peakategooriad (vt naide lisas 3).

3. Tulemused

Tulemused esitatakse kolmes alapeatikis uurimiskiisimuste kaupa. Iga uurimiskisimuse puhul
esitatakse peakategooriad ja nende alla kuuluvad alamkategooriad. Peakategooriad esitatakse
paksus trukis ja alamkategooriad tuuakse tekstis esile allajoonitult. Tulemusi toetavad ja
illustreerivad kaldkirjas lisatud tsitaadid intervjuudest, kus vélja jaetud tekst on margistatud

tingmérgiga (...) ning uuritavad téhistatud anoniitimsuse tagamiseks lithenditega AO1-AQ6.

3.1 Alustava dpetaja ootused mentorile
Andmeanalulsi kdigus moodustus esimese uurimiskisimuse alla neli peakategooriat. Esimeseks
peakategooriaks oli ootused emotsionaalse toe saamiseks ja motiveerimiseks, mille

moodustasid 3 alamkategooriat. Mentorilt oodati tldist emotsionaalset tuge ja usalduslikku
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suhet, samuti 1&bipdlemise ennetamist ja motiveerimist seoses keeruliste probleemidega, naiteks

tookiusu korral, aga ka ebadnnestumiste puhul, et motivatsioon pusiks.
(...) lasteaiadpetaja to6 on tais valjakutseid, (...). (AO-5)
Teiseks peakategooriaks oli ootused praktiliseks toetamiseks ja suunamiseks, mille alla

koondus 6 alamkategooriat. Alustavad Opetajad ootasid mentorilt tuge tegevuste planeerimisel ja

kavandamisel, kuna puudusid eelnevad kogemused. Samuti oodati mentori juhiseid

nédalaplaanide koostamisel ja suunamist eesméarkide sdnastamisel ning praktilisi juhiseid seoses

dokumentatsiooniga, samuti seoses EL11S-i pohiste dokumentidega, néiteks lapse arengukaardi

taitmisel. Uuritavad valjendasid ootusi praktilisteks nGuanneteks tegevuste ja Uritustega seoses,

sealhulgas juhendamist 6ppematerjalide valikul ja erinevate 6ppemeetodite rakendamisel.
Rd&hutati vajadust suunamise jarele tegevuste planeerimisel vastavalt laste eale, samuti
metoodiliste vahendite tutvustamisel ja traditsioonide Ulevaate andmisel, et toetada Gpetajate
padevust igapaevaste tegevuste ja Urituste korraldamisel.

(...) uue inimesena tunnen, (...), et minus ei ole sellist suurt powerit, et hakata midagi
olulist muutma. (AO-5)

Uuritavate ootused erinevate valjakutsetega seoses keskendusid praktiliste nGuannete saamisele

erinevates olukordades toimetulekuks, sealhulgas laste konfliktide lahendamisel. Professionaalse

arengu toetamiseks oodati juhiseid ja ndustamist, et rakendada oma potentsiaali taielikult,

arvestades nii ndrkusi kui ka tugevusi. Lisaks oodati individuaalset suunamist oskuste

madistmiseks ja tdiendamiseks ning tagasiside saamist, tuues esile vajaduse konstruktiivse

tagasiside jarele.
Kolmandaks peakategooriaks oli ootused juhisteks ja nduanneteks koostooks

lapsevanematega, mille moodustasid 2 alamkategooriat. Alustavate Opetajate ootused juhisteks

vanematega koost6ds, hdlmasid vajadust selgemate suuniste jarele vanematega suhtlemiseks

lapse arengu toetamiseks, sealhulgas vajadus juhiste ja nduannete jérele koosolekute ja vestluste

juhtimisel. Ootused probleemidega seoses tdid esile vajaduse juhiste jarele vanematega

suhtlemisel keerukamatel teemadel, eriti pereprobleemide korral ning juhiste tahtsust, néiteks
haigestunud lapsega seonduvalt.

(...) see, kuidas mina Gpetajana raagin paeva siindmustest, on vaga tahtis. (AO-4)
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Neljandaks peakategooriaks oli ootused juhtkonnale, mille alla alamkategooriaid ei
tekkinud. Vastustes toodi esile vajadus regulaarsete arenguvestluste jarele, arutamaks td6ga

seotud kiisimusi ja muresid.

3.2 Mentorilt saadud toetus alustava dpetaja vaatenurgast
Andmeanaliisi kdigus moodustusid teise uurimiskiisimuse juurde kuus peakategooriat.
Esimeseks peakategooriaks oli praktiline toetus ja néustamine, mille moodustasid 4

alamkategooriat. Mentorite praktilised nGuanded ja kogemused 6ppetddks toetasid Opetajaid

tegevuste alustamisel, lastega kontakti loomisel ning tahelepanu hoidmisel. Jagati kogemusi
Oppematerjalide méangulisel kasutamisel, ajaplaneerimisel, tddaja optimeerimisel ja juhiseid
keerukamate olukordadega toimetulekuks laste vajaduste mdistmisel ning nende arengu
toetamisel.

(...) andis ndu, kuidas kohandada Gppekava vastavalt laste vajadustele ja kuidas luua
toetav dpikeskkond. (AO-5)

Oluliseks peeti mentorilt saadud nduandeid lapsevanematega suhtlemisel. Mentorid jagasid

praktilisi nBuandeid keerulisteks vestlusteks, info edastamiseks ja koosolekute labiviimiseks.

Samuti jagati praktilisi juhiseid ja nduandeid Grituste korraldamisel, toetades erinevate

véljakutsetega toimetulekul ning koostddoskuste arendamisel kolleegidega, kus koost66l on suur

roll ning nduandeid aja planeerimisel.
Teiseks peakategooriaks oli 6ppe- ja kasvatustdd korraldamine ja planeerimine, mille

alla koondus 3 alamkategooriat. Oluliseks peeti mentori toetust dokumentatsiooniga seotud

kisimustes, naiteks ELI1S-i taitmisel, aastaeesmarkide ja iseloomustuste tegemisel, samuti
nédalaplaanide koostamisel ning koosoleku protokollimise osas, sidudes dokumentide téitmist ka
lapsevanemate teavitamisega.

(...) algselt (...) 1aksid need p&evakirjeldused veidike médda voi liiga pikaks. (AO-3)

Mentorid pakkusid ka tuge 6ppet66 kavandamisel ja labiviimisel, sealhulgas nédala- ja

aastaplaanide koostamisel, mis hdlmas tlevaatamist, tdpsustamist ja suunavaid ettepanekuid ning
aitasid leida tasakaalu tegevuste planeerimisel, valtimaks tleplaneerimist, jagades kogemust
tegevuste labiviimiseks. Siiski toodi ka esile, et liigne ettelitlemine piiras iseseisvust. Uurimusest

ilmnes, et mentorid pakkusid tuge 6ppekava kohandamisel vastavalt lapse vajadusele.
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Kolmandaks peakategooriaks oli suhtlemine ja koostdd, mille alla koondus 5

alamkategooriat. Mentorite initsiatiiv ja huvi toetada alustavaid 6petajaid oli erinev, oli

aktiivseid ja ka neid, kes eeldasid rohkem algatust menteelt. Taheldati ka mentori-mentee
mdlemapoolset initsiatiiv ja huvi. Mentorid pakkusid regulaarseid kohtumisi vestlusteks ja
aruteludeks nii tooga seotud teemadel kui isiklike murede Ule.

(-..) tunne, et sinuga arvestatakse ja sinu toimetamiste vastu tuntakse huvi, (...), juba see
oli vaga suur toetus. (AO-5)

Mentorilt on saadud tuge ka regulaarse suhtlemise kaudu, mis on olnud peamine toetusvorm.

Mentorid on pakkunud erinevaid suhtlusvorme, sealhulgas helistamise, sbnumite ja e-kirjade

vahendusel ning olid alati mentee jaoks kattesaadavad. Lisaks on mentorid pakkunud tuge

kolleegiga suhtlemisel, aidates kolleegidega tutvumisel, edendada koost6dd uUrituste

korraldamisel ja jaganud teadmisi kiuslike kolleegidega suhtlemiseks.
Neljandaks peakategooriaks oli toetus ja koostd6 kellegi teisega, mille alla koondus 2

alamkategooriat. Lisaks mentorile saadi tuge ka teiselt kolleegidelt, hGlmates nii emotsionaalset,

praktilisi nBuandeid kui ka kogemuste jagamist, aidates kaasa kohanemisele ja meeskonna tunde

tekkimisele. Samuti saadi toetust juhtkonna poolt, julgustades alustavaid Gpetajaid murede ja

kiisimuste korral mentori poole p6érduma.

(-..) selline emotsionaalne toetus ja huvi minu heaolu vastu (...) aitas mul end tundma
panna olulise osana meeskonnast. (AO-5)

Viiendaks peakategooriaks oli tagasiside, mille alla koondus 2 alamkategooriat. Toodi

esile kokkuleppeid tagasiside andmise korralduse osas, mis toimusid tegevuste 16pus, kord

né&dalas vabas vormis vestlusena voi Idunaune ajal, sisaldades nii positiivset kui ka negatiivset

tagasisidet. Pakuti erinevaid vdimalusi tagasiside andmiseks vaatluste pdhjal, sealhulgas vaatlusi

ja ka mentee poolt saadetud Gppetegevusest videosid. Leiti, et diglane tagasiside oli arengu osas
vajalik, kuigi nimetati ka seda, et mentori tagasiside jai pigem pdgusaks.
Kuuendaks peakategooriaks oli emotsionaalne toetus ja julgustamine, mille alla koondus

4 alamkategooriat. Mentor oli mentee jaoks alati kattesaadav, luues alati valmisoleku tunde, mis

andis turvatunde ja vdimaluse alati po6rdumiseks. Ta suunas analiilisima, leidma lahendusi,

kuulas ning oli empaatiline. Lisaks panustas uldise emotsionaalse toe pakkumisele ja

julgustamisele, toetades Gpetajaid enesevéljendamisel, innustades jagama positiivset ning mis

raskusi tekitab. Oluliseks peeti ka mentori toetust alustavat Gpetajat iseseisvumisel, pakkudes

usaldust ja vabadust otsuste tegemisel, mis arendas iseseisvat motlemist ja otsustusvdimet.
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(...) siistis minusse eneseusku. (AO-5)

Selgus, et alustavad dpetajad said ka toetust seoses ebadnnestumisega. Toetavaks peeti nditeks

tdhelepanu juhtimist ja Gigele teele tagasi suunamist olukorras, kus miski ei dnnestunud nii nagu

oleks soovinud.

3.3 Mentoriga koostt0 kasulikkus alustava dpetaja sisseelamisele

Andmeanaliisi kdigus moodustusid kolmanda uurimiskisimuse alla neli peakategooriat.
Esimeseks peakategooriaks oli kohanemine ja enesekindlus, mille alla koondus 2
alamkategooriat. Mentori toetus aitas alustavatel dpetajatel uude t66keskkonda kergemini

kohaneda ja sisse elada. Julgustamine, nduannete jagamine ning kogemuste vahetamine olid

protsessis votmetéahtsusega tegurid, mis avaldasid positiivset mdju enesekindluse ja kindlustunde

suurendamisel.

(...) annab hea nii-6elda vundamendi dpetajale. (AO-3)

Teiseks peakategooriaks oli mentee professionaalne areng, kus alamkategooriaid ei
tekkinud. Mentori toetus mdjutas positiivselt tooalast arengut, samas tekkis negatiivne moju
olukorras, kus puudusid selged juhised ja suunamine.

Kolmandaks peakategooriaks oli vastastikune toetus ja sobivus, kus alamkategooriaid ei
tekkinud. Leiti, et vastastikune lugupidamine ja usaldus mentorlussuhtes andis uuritavatele tuge
ja aitas avatumalt suhelda.

Neljandaks peakategooriaks oli mentori roll, mille alla koondus 3 alamkategooriat.

Tulemused osutasid selgelt mentori vajalikkusele alustavale Gpetajale sisseelamisperioodil, eriti

alguses, kuigi vajadus véhenes mentee iseseisvumisel. Mentori olemasolu aitas uuritavate sonul

ennetada l&bipblemist ja oli vajalik positiivse sisseelamise kogemuse kujundamisel. Analiiis toi

esile mentoriga seotud tingimuste (piisav aeg, pihendumus ja labitud mentorkoolitus) taitmist
ning ruhmavélise mentori valik v8ib soodustada avatumat suhtlust ja erapooletumat ndustamist.
(...) see looks juba sellise ménusa algse suhtluspdhja, millega siis edasi minna. (AO-3)

Nimetati ka rahulolematust mentoriga, mis vois tuleneda ajapuudusest, mentori initsiatiivi

puudusest voi mentee kartlikkusest abi kisida, lisaks mentori ja mentee erinevad tookohad

raskendasid kohtumisi ja kiirete kiisimuste lahendamist.
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4. Arutelu

Bakalaureusetod eesmargiks oli vélja selgitada alustavate lasteaiadpetaja ootused mentorile ning
kogemused mentorlusega dpetajaametisse sisseelamisperioodil. Arutelu on organiseeritud
uurimisktsimuste alusel, toetudes olulisematele uurimistulemustele, seostades neid varasemate
uurimuste ja teoreetiliste lahtekohtadega.

Esimese uurimiskiisimuse Millised on alustava lasteaiaGpetaja ootused mentorile?
tulemused néitasid, et alustavate lasteaiaGpetajate ootused ja vajadused mentorile on erinevad,
hdlmates emotsionaalset tuge, motiveerimist kui ka praktilist juhendamist, et oma t66s parem
olla. Viibur (2020) uurimistulemused toetavad seisukohta, et mentorlus peaks pakkuma mitte
ainult praktilist vaid ka emotsionaalset tuge, aidates Uletada valjakutseid labi kogemuste
reflekteerimise. Selline tugi on vajalik, aidates neil oma professionaalset arengu motestada ning
arendada eneseanalutsi- ja refleksiooni oskusi (Eisenschmidt & Kdoster, 2013; Hong & Matsko,
2019). Tulemused vdisid olla mdjutatud alustavate dpetajate ebakindlusest ja vajadusest saada
julgustust, ndpunditeid ja juhiseid kogenumatelt. Juhendamise ja motiveerimise vajadus voib olla
tingitud ka ametialastest oskustest ja teadmistest. Antud uurimuste pdhjal saab jareldada, et
mentorlus on vajalik, kuna see toetab alustava dpetaja arenguprotsessi.

Alustavad dpetajad ootavad mentorilt nduandeid ja kogemuste jagamist nii tegevuste
planeerimisel ja kavandamisel, dokumentatsiooni koostamisel kui ka erinevate dppematerjalide
ning dppemeetodite valikul ja rakendamisel. Seda toetab teoreetiline arusaam, mille kohaselt
Heeralal (2014) réhutab mentorluse eesmarki hendada teooriat ja praktilist kogemust, pakkudes
emotsionaalset tuge. Sarnaselt kdesolevale uurimusele on leidnud ka Sims (2017), et mentorilt
oodatakse kogemuste jagamist, ndustamis- ja jagamisoskust, samuti abi tegevuste planeerimisel
ja sobivate tegevuste leidmisel ning Lehtveer (2022), tuues esile alustavate dpetajate vajaduse
toe jarele kohanemisel t66llesannetega, tdokorraldusega harjumisel ning 6ppeasutuse
eriparadega tutvumisel. T6husa mentorluse tagamiseks on kogenud mentor hadavajalik.

Uurimistulemused néitasid, et vajadus on ka usaldusliku suhte jérele, kus oleks vdimalus
mentoriga jagada muresid ja rddme ning saada tagasisidet, et toetada arengut ja oma potentsiaali
taielikult rakendada. Ka uurimustes (Buchanan et al., 2013; Eisenschmidt & Kdoster, 2013;
Lehtveer, 2022; Norman & Sherwood, 2018) rohutatakse, et igakiilgne toetus on
professionaalseks lasteaiadpetajaks kujunemise eelduseks. Lisaks selgus alustavate Opetajate

vajadus saada juhiseid ja nduandeid, mis puudutavad koost6d ja suhtlust lapsevanematega. Ka
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Lehtveer (2022) on kirjeldanud alustavate dpetajate vajadust toe jarele lapsevanematega
koostddl, seda tldisemal suhtlemisel. VVdib jareldada, et uurimistulemused peegeldavad
alustavate Opetajate vajadusi ja ootusi toetava suhte ning praktilise juhendamise osas nende
professionaalsel arengul.

Teise uurimiskisimuse Millist toetust on saanud alustav lasteaiabpetaja mentorilt?
tulemused néitasid, et mentorid pakkusid praktilist toetust ja ndustamist, mis on alustavale
Opetajale vajalik osa professionaalses arengus. See on kooskdlas ka Hong & Matsko (2019)
uurimusega, kus toodi esile mentori roll kogenud juhendajana, kes toetab mentee arengut.
Tulemused nditasid, et alustavad dpetajad hindasid mentori jagatud praktilisi nduandeid ja
kogemusi lastega kontakti loomisel ning dppetegevuse planeerimisel. Jagatud néuanded on
alustavale Opetajale suureks toeks ning aitavad Opetajatdga kohaneda. Seda toetab arusaam,
mille kohaselt mentor toetab mentee arengut nii teadmiste- kui ka kogemuste jagamisega (Hong
& Matsko, 2019). Vdib 6elda, et mentori poolt pakutav praktiline toetus aitab dpetajat6d alguses
arendada vajalikke oskusi ja enesekindlust. Lisaks selgus, et alustavate Gpetajate poolt on
vadrtustatud mentori pakutud toetust 6ppet6d kavandamisel ja labiviimisel, kuna see vdimaldab
kohandada dppekava ja luua vastav keskkond ning valtida Gleplaneerimist. Tulemused on
kooskdlas ka Lehtveer (2022) uurimusega, kus samuti Kirjeldati 6ppet6d kavandamist ja
labiviimist olulisena just kohanemist soodustava tegevusena. See naitab, et mentor aitab selles
valdkonnas tasakaalu leida ja tagada individuaalse toetamise ning Gppimise edendamise.

Veel selgus, et alustavate dpetajate toetamisel on téhtsal kohal suhtlemine ja koost6o.
Mentorite initsiatiiv, vastastikune huvi ning regulaarsed kohtumised pakuvad mitmekdlgset
toetust nii tooalastes kui ka isiklikes kiisimustes, aidates lahendada probleeme, jagada muresid
ning saada vajalikku juhendamist ja tagasisidet. Monsour (2003) uurimistulemused toetavad
seisukohta, et mentor-mentee suhe toimib kdige paremini, kui suheldakse vahemalt korra kuus
vOi isegi mitu korda nédalas. Kiire elutempo v8ib aga piisava suhtlemise keerukaks muuta,
mdjutades mentori juhendamise tdhusust ja toetuse ulatust. Oluline on leida viise, kuidas tletada
suhtlemisega seotud takistusi ning tagada regulaarne ja kvaliteetne suhtlus, mis toetaks alustavate
Opetajate kohanemist. Uurimistulemuste pdhjal selgus, et erinevad suhtlusvormid, mida mentorid
kasutasid, néitab nende valmidust kohanduda alustava Gpetaja vajadustega ning pakkuda tuge
I4bi erinevate kanalite. Seda kinnitab uurimus, mille kohaselt saab kvaliteetse suhtluse

tagamiseks kasutada erinevaid vahendeid, nagu reaalsed kohtumised, telefonikoned, e-kirjad ja
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veebikeskkonnad (Ragins & Verbos, 2007). Uurimistulemustes kirjeldati kolleegidega
suhtlemise toetust, mis on alustavate 6petajate jaoks oluline, aidates luua meeskonnatunnet. Seda
toetab teoreetiline arusaam, et meeskonnas tksteist toetades ja koostddd tehes saab ka dppida
(Monsour, 2003). Uurimistulemus t8i ka esile, et professionaalseks arenguks ja dppimiseks peab
olema diglane tagasiside, sisaldades nii positiivset kui ka negatiivset poolt. Ka Eisenschmidt &
Koster (2013) on kirjeldanud mentori tlesannet toetada alustavat Gpetajat ametisse sisseelamisel,
andes tagasisidet ning jagades véartuslikke nduandeid. Samas kogeti ka mentorilt saadud pdgusat
tagasisidet. Tulemused kinnitavad, et mentorluse kaudu pakutav praktiline tugi, regulaarne
suhtlemine ning tagasiside on maarava tahtsusega ametisse kohanemisel, arendades vajalikke
oskusi ja andes enesekindlust 6petamisel.

Kolmanda uurimiskisimuse Kuidas koostddst mentoriga oli kasu alustava dpetaja
sisseelamisel? raames uuriti selle mdju alustava Gpetaja kohanemisele nende endi arvates.
Tulemused nditasid, et mentorlussuhe oli oluline tegur alustavate Opetajate toetamisel
sisseelamisperioodil ning aitas luua positiivseid tulemusi. Koostd6 aitas alustavatel dpetajatel
kergemini uue todkeskkonnaga kohaneda ja tunda end enesekindlamalt, mis omakorda leevendas
tekkinud pingeid, aitas luua kindlustunnet nii Gpetamises kui suhtlemises. See toetas dpetajaid
mitte ainult ametis pusimisel, vaid aitas toime tulla ka véljakutsetega ning mdista oma rolli ja
vastutust. Teoreetilisest vaatenurgast lahtudes mentorilt saadud juhised, toetus ja nduanded on
oluline osa alustavate Gpetajate arengu toetamisel, kuna kogemust on vahe ja teadmisi peab
praktikas rakendama (Monsour, 2003). Antud uurimistulemustest selgus, et mentoriga koost6o
mdjutas positiivselt alustavate dpetajate enesekindlust, dppimist ning suhtlemisoskusi. Mentori
olemasolu aitas luua tugeva pdhja ametisse sisseelamiseks ning toetas alustava dpetaja
professionaalset arengut. Positiivset moju alustavate dpetajate enesekindlusele, kindlustundele ja
kohanemisele tGi esile ka mitu varasemat uurimust (Gray et al., 2013; Mathur et al., 2013; Olsen
& Bjerkholt, 2020). Arvesse tuleb vétta, et mentorluse tdhusust ja selle mdju vdib mdjutada ka
néiteks mentori ja mentee sobivus ja formaalsus. Seda kinnitab Jones (2009) labiviidud uurimus,
mille kohaselt vGivad mentori-mentee suhte kvaliteeti mjutada omavaheline sobivus. Allen
(2003) ja Finkelstein jt (2003) tdid oma uurimustes vélja ka mdjutavate teguritena vanuse ja soo,
seda minu uurimusest aga vélja ei tulnud.

Bakalaureusetto kitsaskohana saab esile tuua, et kuna tegu on tagasivaatava uurimusega,

ei pruugi uuritavad méletada tpselt néiteks 1-2 aastat tagasi toimunut voi detaile meenutada.
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Olulised kogemused voivad olla esitatud ebatapselt vdi jadda vélja toomata. Kuna kasutusel oli
mugavusvalim the lasteaia Gpetajate naol, vdivad tulemused olla osaliselt mdjutatud sellest, et
tegu on Uhe organisatsiooniga, kus v6ib olla sarnane sisseelamise toetamine ja monel juhul ka
voimalik Ghise mentori kogemus. Uurimistulemuse praktiline vaartus seisneb eelkdige selles, et
kuna autorile teadaolevalt ei ole kdigis Eesti lasteaedades toimivat mentorsusteemi, pakub
uurimus vaartuslikku sisendit mentorsiisteemi loomiseks ja rakendamiseks, andes tlevaate
alustavate Opetajate ootustest ja kogemustest ning kasulikkusest sisseelamisele. Tulemused
voivad olla abiks parema toetussusteemi loomisele, mis vastaks alustavate dpetajate vajadustele
nende sisseelamisperioodil. Edaspidiseks uurimiseks voiks kaaluda alustavate dpetajate jaoks
programmide véaljatodtamist, katsetamist ja nende moju uurimist lasteaia kontekstis.
Uurimistulemused peaksid kaasa aitama Opetajate professionaalsele arengule ja 6pikogemuste
paranemisele Eesti lasteaedades. Jargnevad uurimused vdiksid keskenduda mentorsusteemi
mdjule Opetajate rahulolule ja motivatsioonile ning kutsekindlusele. Tulevikus on oluline jatkata
uurimist mentorluse valdkonnas, et mdista paremini, kuidas mentorlust téiustada ja muuta

alustavale Opetajale pakutavat toetust ronkem nende ootustele vastavaks.

Tanusonad

Tanan koiki alustavaid Opetajaid, kes leidsid aega ning olid ndus osalema uurimuses ja oma
kogemusi jagama, andes panuse kéesolevasse t6osse. Olen stidamest tanulik oma juhendajale
Merle Taimalule tema toetuse, panustatud aja, nduannete ning kaaskodeerijaks olemise eest.
Lisaks tdnan dppeaine Uurimismeetodid haridusteadustes vastutavat dppejoudu Pihel Hunti, kes

ndustas t06 erinevates etappides.
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Lisa 1. Intervjuu kava

Eesmark: Selgitada vélja alustava lasteaiadpetaja ootused mentorile ning kogemused
mentorlusega dpetajaametisse sisseelamisperioodil.

Uurimiskisimused:

1. Millised on alustava lasteaiadpetaja ootused mentorile?
2. Millist toetust on saanud alustav lasteaiadpetaja mentorilt?

3. Kuidas koosttost mentoriga oli kasu alustava dpetaja sisseelamisel?

Sissejuhatavad (soojendavad) kisimused:
1. Kuidas Sinust sai lasteaiaOpetaja?
Pdhiosa kisimused:
1. Millised on alustava lasteaiaGpetaja ootused mentorile?
1. Kirjelda palun oma esimest dppeaastat lasteaias?
e Millega oli kerge kohaneda? (Palun too nditeid.)
e Mis oli keeruline? (Palun too néiteid.)
2. Palun kirjelda, kuidas Sind toetati lasteaias? Opetajatodsse? Sisseelamisperioodil? Millest
tundsid kasu? Mis oleks v8inud teistmoodi olla?
3. Kes oli Sinu mentoriks?
4. Mida Sa mentorilt ootasid? P6hjenda, kas need ootused téitusid. Mida oleksid veel oodanud?
Too palun néiteid.
2. Millist toetust on saanud alustav lasteaiabpetaja mentorilt?
1. Millist toetust ja juhendamist Sa mentorilt said? Kuidas toimus teievaheline koost66? (Palun
too néiteid)
2. Kuidas oli tagasisideprotsess korraldatud? (Palun too néiteid)
3. Kui kaua kestis Sinu koost6d mentoriga alustava lasteaiaGpetajana?
4. Mida tahaksid veel seoses selle teemaga lisada?
3. Kuidas koosttdst mentoriga oli kasu alustava dpetaja sisseelamisel?
1. Kuidas tundsid, mismoodi mentoriga koost6d Sinu sisseelamist toetas? (Palun too néiteid)
2. Milliseid eeliseid annab mentori olemasolu alustavale dpetajale Sinu arvates? (Palun too

naiteid



3. Kuidas oled rahul sellega, mida pakkus Sulle sisseelamisperioodil koost66 mentoriga?
4. Mille osas tundsid, et oleksid soovinud rohkem toetust mentorilt? (Palun too néiteid)
Kokkuvdttev osa:

1. Milliseid mdtteid ja kisimusi on Sul endal veel seoses nende teemadega, millest me
raakisime?

Intervjueeritava tinamine



Lisa 2. Koodide moodustumine

Transkriptsioon

Kood

AQO: Kohtumiste osas tuli initsiatiiv mentori
poolt. Kohtumiste sagedus ja nende sisu
kujunesid aja jooksul. Alguses olid meie
vestlused sagedasemad, monikord isegi
mitu korda nddalas. Mentor kéis minu
tegevusi aeg ajalt vaatamas, siis tagasiside
ta andis kohe samal péeval, et mis vajaks
veel tahelepanu voi mis laks hasti. Uldiselt
oligi kohtumiste sisuks tagasiside minu
tegevustele, murede arutamine ja
situatsioonide lahendamiseks lahenduste
leidmised. Alguses oli rohkem kokkupuudet
ja tihedam suhtlemine, aga aja méddudes,
kui ma sain tublimaks, muutusid
kohtumised harvemaks, kuna ei olnud enam
nii tihti ka vajadust. Nii ta oli, et algul
tihemini ja pérast kuidagi vaikselt nagu
sujus, aga samas alles siin mdni aeg tagasi
vestlesime. Mentorilt otsisin abi erinevate
kiisimuste ja muredega seotud olukordades.

Mentori initsiatiiv

Sagedased vestlused

Vaatlemine

Tagasiside andmine (samal paeval)
Murede arutamine

Lahenduste leidmine

Mentori toe vajaduse muutumine ajas

Abi otsimine mentorilt muredega seotud
olukorras




Lisa 3. Naide kahe alamkategooria ja Gihe peakategooria loomisest

Peakategooria Alamkategooriad

initsiatiiv ja huvi

Suhtlemine ja
koostoo

erinevate suhtlemis-
vormide pakkumine

Analiiiisiiihi kud

ajaga poordus initsiatiiv
vastupidiseks

mentee initsiatiiv kontakti
otsimisel

mentori poolt huvi tundmine

helistamise voimalus

wvabas vormis suhtlemine,
arutlemine
vajaduspohiselt

suhtlemine erinevate
allikate kaudu (sdonumid,
e-kirjad)
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