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SISSEJUHATUS

Antud teema on valitud seoses erivajadustega inimeste to0le saamise probleemi tottu
ning autori personaalsest huvist selle vastu, millised on autori kodukoha piirkonna
ettevotjate arvamused ning suhtumine erivajadustega inimeste to6le rakendamise kohta.
Samuti millised on erivajadustega inimeste enda kogemused ning mdtted seoses todle

saamisega ja mida arvavad sellest koigest piirkonna kohalikud omavalitsused.

Loputdd eesmérgiks on uurida, millised tegurid mdjutavad ettevitjate suhtumist eri-
vajadustega inimeste to6le votmisel ning mis takistab ja soodustab erivajadustega

inimeste t66le minekut.

Eesmirgi saavutamiseks on piistitatud uurimisiilesanded:

e tutvuda teemakohase kirjandusega;

e Uurimismetoodika vélja tdGtamine;

e uurimuse ldbiviimine piirkonna ettevotete, nelja erivajadustega inimeste ja kohalike
omavalitsuste esindajate hulgas ja analiilisida andmeid;

e jdrelduste ja ettepanekute esitamine;

Autor on oma koostatud t60s kasutanud nii kvantitatiivset kui kvalitatiivset meetodit.
Vindra piirkonna ettevdtetele on saadetud kiisimustikud e-posti teel ning osadele ka
tavaposti teel. Andmed piirkonna ettevotete kohta on kogutud paringu alusel Registrite
ja Infosiisteemide Keskusest. Intervjuud on tehtud autori poolt valitud nelja
erivajadustega inimestega, kelleks on: koondatud ning t66d otsiv naisterahvas, rohke
tookogemusega isik, ndgemispuudega massoor ning todle saanud korge t66voimetus-
protsendiga noormees. Samuti on uurimusse kaasatud piirkonna omavalitsused, kust

saada erinevaid arvamusi antud teema raames.



T60 koosneb kahest peatiikist. Esimene peatiikk tugineb teoreetilistele késitlustele.
Teine peatiikk annab iilevaate uuringust, kus on analiiiisitud ettevotjatelt tagasisaadud
ankeete; intervjuud nii erivajadustega inimestega kui ka piirkonna kohalike oma-
valitsustega. Samuti on teises peatiikis vilja toodud autoripoolsed ettepanekud ning

jéreldused.

Autori poolt koostatud t66 voib huvi pakkuda piirkonna kohalikele omavalitsustele,
sealhulgas omavalitsuste asutustele - Vindra Sotsiaalmajale, Vindra Kodule, Vihtra

Paevakeskusele, Eesti To6tukassale ning erivajadustega inimeste organisatsioonidele.

Varasemalt, 2013.aastal, on Katrin Kartau uurinud puuetega inimeste vdimalusi Parnu

linna ettevotete néitel, millele on t66 analiilisis ka korduvalt viidatud.

Autor ténab eclkdige oma juhendajat Valter Parve’t suure abi eest, Kandela Oun’a, kdiki
asutusi, kes leidsid oma igapdeva t66 korvalt aja vastamaks kiisimustikule, neid eri-
vajadustega inimesi, kes olid ndus andma intervjuud ja Vindra Alevivalitsust ning

Vindra Vallavalitsust saadud intervjuude eest.
To66s on kasutatud jargmisi mdisteid:

Erivajadus - mingi haiguse vdi vigastuse tagajirje osa isiku fiiiisilisest voi psiiiihilisest
funktsionaalsest voimest. Soltuvalt keskkonnast toob kaasa erinevaid tegevuskadusid.

(Rannastu 2005: 106)

Puue — inimese mone anatoomilise, flisioloogilise v&1 psiihholoogilise struktuuri voi
funktsiooni kaotus voi korvalekalle (Rannastu 2005: 107). Puudel on kolm raskusastet-
keskmine, raske ja sligav. Samuti on erinevaid puude liike, nditeks nidgemispuue,

lilkumispuue, vaimupuue, kuulmispuue.

Autor kasutab oma t60s nii erivajadustega inimese mdistet, kui ka puudega inimese

moistet.



1. ERIVAJADUSTEGA INIMENE TOOTURUL

1.1. Erivajadustega inimesed Eestis

1.1.1. Erivajadustega inimeste osakaal tihiskonnas

On teada, et puuetega inimeste arv on aastatega kasvanud. Tooealiste inimeste jaoks on
tiheks tavaparasemaks tegevuseks t6ol kdimine, kus tdidetakse kindlaid tilesandeid,
kohtutakse tookaaslastega, kogetakse nii positiivseid kui ka negatiivseid hetki, voetakse
endale kohustusi ja vastutatakse nende eest. To6tamine on harjumuspérane tegevus
inimestele, seepdrast on olulise tiahtsusega, et ka puuetega isikud leiaksid endale sobivad
voimalused tooturul. Olles to6turul aitab see puuetega inimestel tunda ennast vajalikuna
ja vastutusvoimelise litkmena tihiskonnas, vottes osa sissetulekute teenimisest. Puudega
inimene, kes suudab ja tahab tootada, ei peaks temast mittesoltuvatel pohjustel ennast
tundma téoelust korvalejdetuna. Puuetega Inimeste Koja tegevjuhi sdnul on nende
iilesandeks aidata kaasa puuetega inimeste vOimaluste avardumisele, muutes nii
tooandjate, kaastootajate kui puuetega inimeste hoiakuid. (Hanga 2008: 10). Seda sama
motet on edasi andnud ka Andres Siplane (2002: 3): ,,To6tamine on indiviidi jaoks
psiihholoogiliselt olulisim vdimalus tunda end vajalikuna ja ennast teostada. To6tamise
kasu seisneb korgema elukvaliteedi voimaldamises ja todtamine ei ole eesmérk

iseeneses vaid vahend tdisvaartuslikuma elu elamiseks.

Alljargnevas tabelis 1 on Sotsiaalkindlustusameti andmetel (Eduard LukitSovi kirjalik
teade 21.04.2014) Eestis kokku 51793 puudega todealist, kellest todtavad ainult 11284
puudega inimest. Parnumaa osakaal kogu Eesti tooealistest puudega inimestest on 2994

ning nendest tootavad 649 puudega inimest.

Autor toob siinjuures vilja, et todealiseks inimeseks on isik alates 16.aastast kuni

vanaduspensioniealise inimeseni vélja.



Tabel 1 Tooealised ja tootavad puuetega inimesed Parnumaal ja Eestis, inimeste arv
(Sotsiaalkindlustusameti Infosiisteemide osakonna peaspetsialisti andmete pohjal

seisuga 21.aprill 2014), tabel on autori kohandatud

Tesealised 16-62
ooealise - ~
puudega inimesed Keskmine Raske Siigav Uldkokkuvote
Pirnumaa 1545 1225 224 2994
Eesti 26268 21003 4522 51793
16-62
Tootavad puudega i ~
inimesed Keskmine Raske Siigav Uldkokkuvate
Parnumaa 461 178 10 649
Eesti 8153 2936 195 11284

Probleem, et erivajadustega inimene ei leia t66d on kestnud juba aastaid. Hetke olukord
tooturul, autori arvates, on rohkem negatiivne kui positiivne. Tédandjatel on vilja
kujunenud endapoolsed hirmud ning teatud hoiakud seoses voimaliku t66 pakkumisega
erivajadustega inimestele. Puudega voi piisiva toovoimekaotusega inimeste to6hdive on
madal, mis voib olla pShjustatud erinevatest asjaoludest — nii inimesest endast kui ka
todandjatest tulenevatest pohjustest, samuti keskkondlikest takistustest (Hanga 2013:
13). Tihtipeale kujuneb ettevotjate arvamus vilja ka tinu eelnevale negatiivsele
tookogemusele inimesega, kes pole olnud t66ks valmis ning ei ole saanud hakkama.
Just tdnu sellisele eelnevale kogemusele voibki ettevotjate suhtumine selles kohas

poordepunktiks saadagi.

Erivajadustega inimestel peamiselt siiski puuduvad eelnevad tookogemused ja
tooandjate hirm ongi selle ees, et tootaja erineb teistest ning vajab seetdttu ka rohkem
juhendamist. Siiski leidub ka neid ettevotjaid, kes suhtuvad puuetega inimeste toole
votmisse positiivselt, sest neis ndhakse iiha rohkem kasulikku t66joudu. Seda enam, et
tanapdeval on t60joud saanud maérksa lilkuvama suuna ning inimesed ise pigem
hindavad rohkem véljakutseid ja eneseteostust, kui lihtsalt oma t66jou miitimist
tooandjale. On kujunenud vilja arvamus, et puudega inimese to6levotmine tdhendab
ettevotja jaoks markimisvédrselt palju lisatood, kuid alati ei pruugi see nii olla.
Loomulikult tuleks enne isiku toole varbamist 1&bi arutada ja leida lahendused nii

monelegi  kiisimusele, mis on seotud nditeks haridusega, transpordiga ja



tervishoiuteenustega. Samuti oleks molemale osapoolele vajalik, et puudega tootajal
oleks korval juhendaja, kes tihelt poolt aitab tootajal tookeskkonda kiiremini sisse elada
ning teiselt poolt annab t66andjale vajalikke nduandeid ja selgitab kiiremini vilja
konkreetsed vajadused isikule sobiva toOkeskkonna loomises. Puuetega inimeste
toohdivet aitab suurendada ja todandjaid julgustada teiste toOandjate eeskuju ning
samuti on téhtis avalik tunnustamine. (Remi 2008: 3). Autori arvates oleneb see siiski

t60 spetsiifikast ning milliste suhtumiste-voi hoiakutega on té6andja ise.

Eesti endine sotsiaalminister ning praegune peaminister Taavi Rdivas on mirkinud, et
paljud té6andjad usuvad juba praegu, et puudega inimesed suudavad teistega vordselt
tootada ja todandjad on végagi huvitatud erivajadusega inimeste palkamisest. Samuti on
ta Oelnud, et toopuudus on kolme viimase aastaga langenud 2,5 korda, kuid t66-
joupuudus omakorda kasvab. (Lattemde 2014). Autor julgeb véita, et Vandra piirkonnas
on selliseid ettevotteid véhe, kellel puuduvad eelarvamused erivajadustega inimeste

t66levOtmise suhtes.

Pohjused, et siiski pole leitud endale sobivat tookohta v3ib olla selles, et erivajadustega
inimesed kardavad, et tdoandjad ei mdista neid ja kandideerimine toob kaasa nende
jaoks vaid negatiivse kogemuse. Toendoliselt on paljud ka sellise kogemuse saanud ja
seetdttu edasistest otsingutest loobunud. Samuti voib toovestlus kujuneda keeruliseks,
kui toovestluse ldbiviijal endal puuduvad varasemad kogemused erivajadustega
inimestega suhtlemisel. (Palmet 2008: 32). Tegelikult on ka tdnapdeva to6andjate seas
véga palju kahepalgelisi isikuid, kes vdidavad iiht, kuid teevad teist. Ka sellises viikeses
piirkonnas nagu Vindra on juhtunud, et jutud erivajadusega inimese toole votmise
suhtes vdga kiiresti vastupidise tdhenduse saavad (autori kodu-ja elukoht on Vindra).
Kui tegelikult on diskrimineerimine keelatud, siis autorile teadaolevalt on antud
piirkonnas siiski olemas nii monigi todandja, kes erivajadusega tootajate suhtes kasutab

ebaviisakat suhtlemisviisi.

Moned puuetega inimeste toohoivet takistavad tegurid on nditeks motivatsiooni
puudumine, isegi siis kui voimalused t66d saada on paranenud. Inimesed ei ole valmis
tooturule asuma mitmetel pohjustel. Naiteks teguriteks siinkohal on puuduv paindlik
tobaeg ja tootamine avatud tooturul. Lisaks on iiheks oluliseks teguriks hariduslik

ettevalmistus, mis tdhendab seda, et paljud haridusasutused ei ole puudega inimestele



ligipddsetavad ning samuti napib dppevahendeid, spetsialiste ja paindlikke dppevorme.

(Hanga 2008: 10-11).

Eestis tegutseb MTU Abikisi, mis on sotsiaalne ettevdte ja loodud eesmirgiga
parandada erivajadustega inimeste to6hdivet. MTU Abikisi suunab inimese avatud
tooturule alles siis, kui ta on omandanud enda erialal vajalikud teadmised.
Mittetulundusiihing teeb tihedalt koostdod ettevotetega, et parandada nende teadlikkust
puuetega inimeste olukorrast to6turul ja hajutada nende suhtes tekkinud negatiivsed
hoiakud. (MTU Abikisi 2014) MTU looja ja projektijuht Indrek Ulper on arvamusel, et
puudega inimese palkamisel on kohati isegi eeliseid ja to6andja voiks olla tolerantsem
ja voiks vaadata olemasolevaid vdimalusi, mis on tihti eelarvamustes kinni. Samuti on
MTU looja sdnul erivajadustega inimesed iildiselt viiga histi motiveeritud ja piisivad
tool. Samuti saab ka inimese puude tottu dra kasutada seda, et osadele puuetega
inimestele meeldib rutiin, seega saaks selliseid inimesi kasutada just rutiinseid toid
tehes. Ulper arvab, et erivajadustega inimeste tooturule kaasamiseks on Eestis tehtud

palju, kuid ka teha on veel palju. (Linkgreim 2013)

Aeg praktikas on ndidanud, et puudega inimesele on suureks abiks, kui kdigepealt
po6rdub tema konsultant ise tédandja poole, sest nii monestki konkreetsest asjaolust on
konsultandil kergem to6andjaga sellest radkida. On leidunud ka neid to6andjaid, kes
pole kasutanud riigi poolt pakutud abi konsultandi ndol ning on oma kulul t66koha
kohandanud t66taja jaoks ise sobilikuks. Siinjuures toob autor vilja niite, kus tootaja,
kes oli kaotanud iihe labakée, to6tas aastaid tehases to6andja enda poolt konstrueeritud
ja valmistatud lisaseadet kasutades. Hiljem to6tajat koondades anti talle lisaseade kaasa,
et ta saaks seda vajadusel teise tédandja juures analoogse t66 juures kasutada. Tugiisik,
kes hakkab puudega inimest todalaselt juhendama peab ise konkreetset t66d tundma,
Opetades toovotteid, juhendades, selgitades ja olles toeks. Tugiisiku teenust kasutades
on todle saanud paris mitmed puudega t66tud. Samuti on tédandjaid, kellelt on saadud
teavet proovitoode kohta ning on teada saadud millistel pohjustel konkreetset tootajat
toole ei voeta. Kdik see eelnev teadmine aitab edaspidi sobilikku tookohta leida.
(Martin 2008: 16)

Eestis hakati puuetega inimeste toohdivele enam tdhelepanu poorama alates

2003.aastast, mil Euroopa tdhistas puuetega inimeste aastat. See aeg viidi ldbi projekt



nimega ,,Puuetega inimeste t66hdive edendamine®. Projekti tulemusena selgusid need
tooturumeetmed, mida puuetega inimesed integreerumiseks tooturule vajaksid, nditeks
tooruumide ja —vahendite kohandamine, tehniline abivahend, abistamine todintervjuul,
tugiisikuga to6tamine, transport toole ja muu abi. (Puuetega inimeste...2014) Samuti on
puuetega inimeste to6turule aitamiseks Kirjutanud Astangu projekti toetatud todle-
rakendumise teenuse arendamiseks erivajadustega inimestele, mis kandis nime ,,Eri-
vajadustega inimeste to06hoive suurendamine ldbi toetatud toolerakendumise teenuse
arendamise”. Eesmérgiks oli luua uusi vOimalusi erivajadustega inimestele to6turule
sisenemiseks, to0koha saamiseks ja sdilitamiseks. Selleks koostati toetatud todle-
rakendumise teenuse kirjeldus ja kulumudel. Praegu ei ole Eestis toetatud toole-
rakendamise moiste ihtselt defineeritud ning teenust pakutakse kas osaliselt voi
taielikult projektide kaudu. (Toetatud to6lerakendumise... 2014) Autor ndustub samuti
mottega, et Eesti riigi seadusandluses oleks vaja muuta veel palju, et toetada

erivajadustega inimeste toole saamist.
1.1.2. Erivajadustega inimene tooturul

Enne t66le asumist ja todandjaga kohtudes on kindlasti iiheks kiisimuseks see kas
tootaja peaks radkima téoandjale oma tervislikust seisundist. Sest kindlasti on erinevatel
ettevotetel erinevad arvamused selles osas. Voiks arvata, et vajalikkus rddkida oma

tervislikust seisundist sdltub ka sellest, millise iseloomuga t66 on kuhu kandideeritakse.

Puuetega inimeste hulgas on palju neid, kes on pikalt olnud eemalt toturult ja seetdttu
nende motivatsioon t66le minna on vdga madal. Suur takistus todle saamisel on ka
puuetega inimeste habras enesehinnang seoses negatiivsete kogemustega to66 otsimisel.
Paljud puuetega inimesed on kokku puutunud té6andjate torjuva suhtumisega, kui on
teada saadud, et inimene on erivajadusega. Paljud puudega inimesed, kel vélised puude
tunnused puuduvad, ei kipugi oma puuet mainima todle kandideerimisel. To6andjad
saavad puudest teada alles siis, kui tootaja otsustab nende poole poorduda sooviga
nditeks lisapuhkust vélja votta. (Niitra 2013) Eelnevalt pole to6taja kohustatudki oma
tervislikust seisundist téoandjale rddkima. ,,Kui osutub vajalikuks rakendada puudega
inimesele mdeldud todturuteenust, on kindlasti tddandjal vajalik teada, milline on

tulevase tootaja terviseprobleem, mis tingib teenuse rakendamise (Martin 2008: 16).*
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Leidub neid erivajadustega inimesi, kellel on mitmeid té6kogemusi, kuid on ka neid
kellel kogemused puuduvad voi neid on vdhe. Kui avaneb vdimalus t66 leida, peaks
pakkuma puudega inimesele tuge ndustamise osas ning kurssi viima sellega kuidas
peaks edasi toimima. Inimesel, kes pole t66turul olnud aktiivne ning kogemused t66-
andjatega puuduvad, voib olla vdga suureks probleemiks eneseviljendus- ning
suhtlemisoskus. Et see ei oleks probleemiks tuleks eelnevalt to6andjaga koostood teha,

et olukord leiaks positiivse 10pplahenduse to6le saamise ndol.

Puudega inimesel voib olla teatud kohanemisraskusi, millega td6andja peaks arvestama
sest kohanemiseks voib veidi rohkem aega kuluda, kui teistel tootajatel. Kdige digem on
enne tootaja toolevotmist 1dbi arutada need vajadused, mis seoses tdOkoha ja to6-
tamisega tekivad. To6koha kohandamise kdigus on mdistlik teha seda koos puudega
inimesega, sest see aitab dra hoida asjatud kulutused. (Elenurm, Ermos 2008: 25) Samas
itha rohkem erivajadustega inimesi nduavad oma oigust, et neid koheldakse kui
individuaalseid inimesi ning et neid ei liigitata kategooriatesse. Nad soovivad, et neid ei
eraldata véljadpetes ja to0s nende tavalistest to0kaaslastest ning et neil oleks tdielik
potentsiaal ja neid moistetakse to6andjate poolt ning 1abi avalike teenuste. (Employment

Department Group, 1990: 4, viidatud Oliver, Sapey 1999: 144 vahendusel)

Eesti Vabariigi Pohiseaduse kohaselt on igal inimesel digus elule, tervise kaitsele, valida
endale vabalt elukutse ja tookoht. Riigi iilesandeks on abistada vajadusel t60 otsijat.
(Eesti Vabariigi pohiseadus 1992) ,,Spetsiaalseid tookohti puuetega inimestele tildjuhul
ei ole. On todandja, kellel on vaja konkreetsete oskuste ja teadmistega tootajat.*(
Tampere, Martin 2008: 14) Siin kohal on autor arvamusel, et spetsiaalseid tookohti
puuetega inimestele kiill olemas pole, kuid to6andjal on vdimalus parima tahtmise
juures inimesele tookoht vastavaks kohandada. Loomulikult toob see todandjale kaasa
uued muremdtted ning takistused, eriti kui on tegemist esmakordse olukorraga. Seadus
ei luba todandjal diskrimineerida inimest puude tSttu. Kui inimene sobib muus osas
ametikohale, peab todandja tegema moistlikud kohandused, et puudega too6taja saaks
oma iilesandeid tdita. See saab alguse juba virbamisprotsessi ajal ning kestab kogu

toosuhte véltel ning hdlmab ka toiminguid pérast todsuhte 16ppemist. (Niit 2013: 40)

Arenenud riikide t66turgudel jatkatakse diskrimineerimist sellel viisil, et erivajadustega

inimesi voetakse vdhem todle kui nende kaaslasi, kellel pole erivajadust (Oliver 1996:
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115). Nii tundub see ka kéesoleval hetkel, kuigi seda ei tunnistata, aga vahet tehakse
tootajatel ikka. Kuid eks kindlasti oleneb see ka t60 iseloomust ning ettevotja enda
hoiakust. ,,Puuetega inimeste integreerumine iihiskonda tédisvaartuslike liikmetena on
ithiskonnale eetiline kiisimus — inimvéérikuse ja enesemédramisediguse austamine on
inimoiguste alustala, seega iga riigi pdhialuseks® (Falkenberg, 1998, viidatud Medar
2002: 33 vahendusel ).

Erivajadustega inimesi ndhakse traditsiooniliselt t6oandjate jaoks kui ebasobivat
tootajat voi on nad sobilikud ainult teatud t6ovormide jaoks (Roulstone 2014: 237).
Tooandjad kardavad vérvata erivajadustega inimesi, sest neil puuduvad kogemused ning
on eelarvamused eesoodatava ees. Puudega isikuile, kes tildjuhul vajavad kiillalt tohusat
tthiskonna ja ldhedaste abi, on veelgi olulisem tunda, et nad saavad olla teistele

vajalikud ja kasulikud. T66 meeldival erialal on suurim eneseteostusvoimalus.“(Leppik,

1998: 62-63, viidatud Medar 2002: 33-34)

Koik me soovime tdotada, sest see annab tunde olla oluline ja kasulik. T66tamine annab
majandusliku iseseisvuse, vOimaluse ennast teostada ja kuuluda tookollektiivi.
Olukorras, kus Eestis napib to0kédsi, on oluline tuua tooturule ka erivajadusega
inimesed, sest nii tuleb juurde maksumaksjaid ja vdheneb inimeste hulk, kes elavad
toetustest. Inimesed on erineva voimekusega — puudega inimesed voivad toolkdimiseks
vajada tugimeetmeid, kuid kdik, kes suudavad t66d teha, saavad anda panuse majanduse
arengusse ja sotsiaalkulutuste vidhenemisesse. (Hanga 2013: 11-12) On neid eri-
vajadustega inimesi, kes sooviksid to6tada, kuid neil ei ole piisavalt piisivust, puuduvad
eelnevad kogemused voi puudub harjumus tootamiseks. Tihti peale tehakse ka palju
vigu, eriti just nende inimeste hulgas, kes pole aastaid to6tanud ning olles niitid tagasi

tooturul arvavad nad, et teevad koike hésti ja korralikult ning dpetada neid pole vaja.
1.1.3. URO puuetega inimeste diguste konventsioon

Puuetega inimeste konventsiooni pohimdtete hulka kuulub mittediskrimineerimine,
tiielik ja tohus osalemine ja kaasatus iihiskonnaelus, vordsed voimalused ja juurde-
padsetavus (Puuetega inimeste... 2014). Eesti Vabariik on ratifitseerinud URO puuetega
inimeste Oiguste konventsiooni, millega ritk votab kohustuse edendada ja kaitsta

puuetega inimeste huve, luua tingimused iseseisvaks eluks ning suurendada igakiilgset
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kaasatust tihiskonnaellu. Rakendatavad abindud peavad vdimaldama puuetega inimestel
saavutada ja sdilitada maksimaalset iseseisvust, fiilisilist, vaimset, sotsiaalset ning kutse-
alast suutlikkust ja samuti tdielikku osalust kdigis eluvaldkondades. Selle eesmérgi
saavutamiseks on vajalik jarjepidevalt pakkuda teenuseid ja programme, eriti tervishoiu,
toohoive, hariduse ja sotsiaalteenuste valdkonnas. Riiklikest sotsiaalteenustest toetavad
puuetega inimeste iseseisvust ning lihiskonnaellu kaasatust enim rehabilitatsiooni- ning
tehniliste abivahendite teenus, kuid ka mitmed psiiiihiliste erivajadustega inimestele

suunatud kogukonnapdhised teenused. (Haukandomm 2012: 27)

URO puuetega inimeste diguste konventsiooni kohaselt hdlmab puuetega inimeste
mdiste isikuid, kellel on pikaajaline fiiiisiline, vaimne, intellektuaalne vdi meeleline
kahjustus, mis voib koostoimel erinevate takistustega tdokestada nende tidielikku ja
tohusat osalemist iihiskonnaelus teistega vordsetel alustel. Eestis on puude defi-
neerimisel lihtutud URO konventsioonist ning see on sdnastatud puuetega inimeste
sotsiaaltoetuste seaduses jargnevalt: puue on inimese anatoomilise, fiisioloogilise voi
psiitihilise struktuuri voi funktsiooni kaotus voi korvalekalle, mis koostoimes erinevate
suhtumuslike ja keskkondlike takistustega tOkestab iihiskonnaelus osalemist teistega

vordsetel alustel. (Puuetega inimeste...2014)

Konventsioonis on mainitud 50 artiklit erinevate valdkondadega. Samuti nagu ka
pohiseaduses on konventsioonis 6eldud, et osalisriigid tunnistavad, et kdik inimesed on
seaduse ees voOrdsed ning neil on ilma mingi diskrimineerimiseta digus vdrdsele
seadusest tulenevale kaitsele ja soodustusele. Konventsiooniga liitunud riigid tunnis-
tavad, et puudega inimene peaks toole saama teistega vordsetel alustel, niiteks teenida
elatist vabalt valitud ametil ning digus tookeskkonnale, mis on avatud ja juurdepéésetav.
Konventsiooni alusel on keelustatud diskrimineerimine kdigis to6hdivega seotud
kiisimustes, siia hulka kuuluvad ka palkamine, vdrbamine, ametikdrgendused ning t66-
tingimused. Samuti on dra margitud see, et peaks votma todle puudega inimesi avalikku

sektorisse. (Puuetega inimeste...2014)

Eesti Puuetega Inimeste Koda on vélja andnud triikise puuetega inimeste oOiguste
konventsiooni ja puuetega inimeste Oiguste kohta Eestis, mis on abiks puudega
inimesele aru saamaks, milliseid toetusmeetmeid on olemas. Eesti riik peaks tegema

koik, et vdhendada puuectega inimeste diskrimineerimist ning tagada neile vordsed
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voimalused.
1.1.4. Erivajadusega inimese hariduse omandamine

Pohisecaduse jargi on odigus igal inimesel haridusele. Kuid enamjaolt on levinud
arusaam, et puuetega inimestel on hariduse kéttesaadavus raskendatud. Uurides
erinevaid {ilikoole on siiski tagatud ligipdédsetavus erivajadustega inimestele eeskétt
liikumispuudega inimesele. Samuti on perioodil 1.02.2011 - 30.09.2012 l&bi viidud
projekt ,,Puuetega inimestele haridus kéttesaadavamaks®. Projekti eesmérgiks oli
puuetega inimeste OppimisvOimaluste parendamine, koondades dppimisvdimaluste info
ning kogutud info kittesaadavaks tegemine, teavitades igas maakonnas sihtgruppi

piirkondlike karjaarioppepdevade kaudu (Puuetega inimestele...2014).

Eesti puuetega inimeste koja juhatuse esimees Monika Haukandmm on seisukohal, et
selleks, et puudega inimene suudaks osaleda toGturul, tuleb alustada algusest ehk
haridusest. Tugiteenused peavad olema koolis kéttesaadavad algusest peale ja 1dhtuma
vajadustest. Koik tugiteenused peavad tootama selle eesmargi nimel, et inimene oleks
voimeline mingil hetkel sisenema tdoturule. Meie koolid ei ole ligipddsetavad ja
oppematerjalid peaksid olema igal tasandil kohandatud. Samuti peaksid dpetajad olema
teadlikud erivajadustest ja kindlasti peavad puuetega inimestele GOpetatavad erialad
vastama tooturu vajadustele. (Linkgreim 2013) Monika Haukandmme sonul tekib
ebavorsus tooturu konkurentsis siis, kui puudega inimesel on madalam haridustase kui
tervel inimesel. Samuti on pdhiharidus praegu koigile kittesaadav, kuid keskharidus,
kutseharidus ja kdrgharidus pole tagatud puudega inimesele niimoodi nagu puudeta
inimesele. Kutsehariduse kattesaadavust mojutab puuetega inimeste enda suhtumine,

kui ka koolide ebavalmidus ning iihiskonna toetuse puudumine. (Nael 2013)

PShjusi, miks puuetega inimesi on tdna tooturul nii vdhe, on erinevaid, alates sellest, et
puuetega inimestel ei ole alati olnud koigi teistega vordseid voimalusi saada head
haridust. Hariduse omandamise voimalused puuetega inimeste jaoks on viimaste aastate
jooksul kiill avardunud, aga paljude tugiteenuste puudumise tottu on erialaste oskuste ja
erialase hariduse omandamise vdimalused siiski piiratud. (Niitra 2013) ,,Selleks, et
erivajadustega inimesed oleksid aktiivsed iithiskonna liikkmed, peavad nad, iihelt poolt

teadma oma kohustusi ning teiselt poolt peab riik looma tingimused, milles need
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Oigused ja kohustused oleksid realiseeritavad. Niisiis, mida haritumad ning teadlikumad
on puudega inimesed, seda rohkem on neil voimalusi iseseisvaks eluks.““(Leppik, 1998:
62-63, viidatud Medar 2002: 33-34) Puuetega inimeste haridus on oluline, et inimesed

tuleksid tihiskonnas toime.
1.1.5. Toovoime toetamise siisteem

Hetkel on kisil uue todvoime toetamise siisteemi vélja todtamine reformina.
Muudatuste eesmirgiks on aidata tervisekahjustusega inimesi t66 leidmisel ja
hoidmisel, suurendada nende t66hdivet ning tagada tervikuna t66voime skeemi jatku-

suutlikkus (T6ovoimereform 2014).

Pohjusteks, milleks on vaja toovoimereformi, on peetud jargmist: vdhendada
toovoimetuspensiondride juurde tulekut, soov pakkuda igale inimesele soovide ja
voimetekohast t66d ning hetkel puudub ka veel terviklik inimkeskne ldhenemine
vihenenud toovoimega inimese aitamiseks (Miks on vaja todvoimereformi 2014). Kuna
inimeste t66voime hindamine jadb praegu Eesti Tootukassale, siis kahjuks ei ole veel
kogu reformi sisu kuigi labipaistev. Sest ega moned Tootukassa enda tootajadki pole

sellest reformist ise kuigi vaimustuses ja ei tea nemadki tépselt mis neid ees on ootamas.

To6ovoime toetamise siisteemi pohimdtted: tervisekahjustusega todealist inimest tuleb
tooturul hoida; tootada on voimalik ka vdhenenud toovOoimega; inimene peab oma
kéditumisega terviseriske ennetama ning olema valmis osalema meetmetes, mis aitavad
tal toole tagasi poorduda; todandjad peavad rakendama tegevusi tookeskkonna
parandamiseks ning looma vdimalused tervisekahjustusega inimese tOGtamise
soodustamiseks; riik toetab nende pohimotete elluviimist (Viita-Neuhaus 2013: 25).
Reformi 10ppedes soovitakse jouda tervikliku toovOime toetamise silisteemini, kus
voimalikult vara abistatakse ja toetatakse tervisekahjustusega inimest t66 hoidmisel voi

sobiva t00 leidmisel ning samuti toetatakse todandjat (Samas: 26).

Praegu on véga vihe kaitstud ja toetatud tookohti puudega inimestele, mis on dérmiselt
vajalikud, arvestades, et suur osa erivajadusega inimestest ei ole valmis t66tama avatud
tooturul. Avatud too6turul todtamiseks on vaja tdiendavaid toetus- ja motiveerimis-

mehhanisme tddandjatele, kuna praegused meetmed selleks ei ole olnud piisavad.
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(Samas: 30). Et puudega inimene saaks todle, peaks olema selleks olemas nii to6andjad
ja tookohad kui ka sobilik tookollektiiv.

1.2. Erivajadustega inimestele moéeldud toetused ja teenused

ning nende seos tooturuga

1.2.1. Tootukassa teenused erivajadustega inimestele ja ettevotetele

tooturul

Tootu olles voib end arvele votta Eesti Tootukassas, mille kaudu saab otsida t66d ning
osaleda soovi korral koolitustel. To6tuna arvele votmisega hakkab kehtima ravi-

kindlustus.

Samuti aitab Eesti Tootukassa ka erivajadustega inimesi toole saamisel. To6tukassal on
pakkuda mitmeid teenuseid nii inimesele endale, kui ka ettevottele, kus erivajadustega
inimene tritab t60le asuda. Teenusteks on nditeks abistamine todintervjuul, td6ruumide
ja —vahendite kohandamine, t60ks vajaliku tehnilise abivahendi tasuta kasutada
andmine, tugiisikuga todtamine, tédandjale tooturukoolituse hiivitamine. Todtukassa
teenuste hulgas on lisaks eelnevatele ka toopraktika, téovahendus, ndustamine ja
koolitused. Teenuste valikul on abiks inimesele tema konsultant Too6tukassas. (Abi

erivajadusega inimese... 2014).

Tooruumide ja —vahendite kohandamine tdhendab seda, et kui inimene on puude voi
pikaajalise tervisehdirega ja ei saa sellepdrast asuda to6le voi teha oma t66d téoandja
ruumides, siis To6tukassa aitab tooandjal to6ruumid ja —vahendid kohandada. Tehnilise
abivahendi kasutamine on vdimalik juhul kui inimene vajab puude vdi pikaajalise
tervisehdire tottu tooGiilesannete tditmiseks abivahendit, mis antakse tasuta kasutusse
lepingu algusel maksimaalselt kolmeks aastaks. Tugiisik aitab tdokoha ja iilesannetega
kohaneda ja toime tulla. Kokkuleppel t66andjaga korraldab ja hiivitab todtukassa
tugiisiku teenused kuni iiheks aastaks. Tugiisikuga to6tamise teenust osutatakse puude
vOi pikaajalise tervisehdirega todtule voi koondamisteate saanud tddotsijale, sotsiaalse
erivajadusega, soltuvusprobleemiga voi pikaajalisele toGtule. (Abi erivajadustega
inimestele... 2014)
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Kui asutuse todtaja on toOvOimetuspensioni saaja, pakutakse tooandjale erinevaid
maksusoodustusi. Kui puudega tootajal ei ole vdimalik todle sditmiseks kasutada
ithistransporti, vO0ib puudega tootajale maksta maksuvaba hiivitist isikliku auto
kasutamisel. Samuti vOib td6andja anda puudega tooGtajale tulumaksuvabalt
abivahendeid juhul, kui td6tajal on tuvastatud toovoime kaotus vihemalt 40% voi on
madratud puue. Tootaja, kes saab todvOimetuspensioni, ei ole tddandjal kohustust
maksta sotsiaalmaksu riigieelarvega kehtestatud kuuméiiralt, vaid aluseks voetakse
tootajale tegelikult makstud tasu. Samuti erinevad kulutused, mis on tddandja tootajale
teinud t60Onnetuse voi kutsehaiguse tagajérjel saadud tervisekahjustuse raviks kehtib
samuti tulumaksuvabastus. (Maksusoodustused 2014). Tanapéeval on ettevitjate hulgas
pigem probleemiks teadmatus teenuste olemasolust v3di mingisugune hirm nende

kasutamise ees.

1.2.2. Kohaliku omavalitsuste poolt pakutav tugisiisteem erivajadustega

inimestele

Sotsiaalhoolekandeseaduse § 26 kohaselt loob valla- voi linnavalitsus puuetega
inimestele teiste inimestega vordsete vOimaluste tagamiseks, nende aktiivseks osale-
miseks ithiskonnaelus ja iseseisvaks toimetulekuks mitmeid punkte. Omavalitsus peab
looma voimalusi puudest tingitud takistuste vdhendamiseks vO1 korvaldamiseks ravi-,
Opetuse- ja tolketeenustega. Samuti on oluline luua koostdoos padevate riigiorganitega
vOimalusi puuetega inimeste konkurentsivoimet tdstvaks kutsedpetuseks. Erivajadus-
tega inimestele on oluline leida t60, mis on ka omavalitsuste {ilesandeks luua koostoos
padevate riigiorganitega tookohti ja rakenduskeskusi. On oluline tagada puuetega
inimestele juurdepdds ildkasutatavatesse hoonetesse, korraldada invatransporti ja
médrata tugiisik voi isiklik abistaja vastavalt vajadustele. Kohaliku omavalitsuse
iilesandeks on selgitada vélja eeskostjateks sobivad isikud, teostada nende tegevuse iile
jarelevalvet ning teavitada kohut nendepoolsest kohustuste rikkumisest ja eestkostetava
olukorrast. Samuti peab kohalik omavalitsus korraldama abivajava puudega isiku
toimetuleku sotsiaalteenuste osutamise, toetuste maksmise, véltimatu sotsiaalabi ja muu

abi osutamise teel. (Sotsiaalhoolekande seadus 1995)

Erivajadustega inimesed saavad elukohajirgsest kohalikust omavalitsusest taotleda

lisaks eelnevatele teenustele veel mitmeid igapdevaelu ja tootamist kergendavaid ja
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abistavaid teenuseid nagu niiteks sotsiaaltransporditeenus, eluruumi kohandamise
teenus, sotsiaalndustamise teenus ja samuti véljastatakse puudega inimese sdiduki
parkimiskaarte. Tugiisiku peamine iilesanne on motiveerimine ja julgustamine. Isiklik
abistaja on palgaline t66taja, kes abistab igapdevastes tegevustes, millega puude tottu
inimene iseseisvalt toime ei tule. Isiklik abistaja 1dhtub oma t60s konkreetselt eri-
vajadustest ja toojuhistest. Tema pohililesandeks on abistamine liikumisel, enese-
teenindamisel, spetsiifilistes toimingutes. Sotsiaaltransporditeenust saavad liikumis-,
nidgemise- ja vaimupuudega inimesed. Eluruumi kohandamise teenus on vajalik, kui on
raskusi kodus litkumise, suhtlemise v0i endaga toimetulekuga. Sotsiaalndustamise
teenus aitab dra hoida sotsiaalsete probleemide tekkimise ja abistab erivajadusega
inimest juba tekkinud probleemide lahendamisel. Puudega inimese sdiduki parkimis-
kaart on ette ndhtud, kui on litkumis- v3i ndgemispuue. Kaarti saab taotleda ka ajutise
litkumisvoime kaotuse korral. (Kohaliku omavalitsuse teenused...2014) Kaardi taotle-
miseks peaks podrduma kohaliku omavalitsuse poole koos perearsti toendi, puude

raskusastme ning lisakulude tuvastamise otsuse ning dokumendifotoga.
1.2.3. Sotsiaalkindlustusameti poolt pakutavad teenused ja toetused

Sotsiaalkindlustusameti poolt on voimalik to6taja puude voi toovoimetuskaotuse puhul
taotleda tdiendkoolitustoetust, sotsiaalmaksu tasumist miinimumpalga ulatuses ning
tdiendava seitsme pédevase lisapuhkuse hiivitamist téoandjale riigieelarvest (Sotsiaal-

kindlustusameti soodustused...2014).

Puuetega inimestele makstakse seaduse alusel mitmeid sotsiaaltoetusi, millest moned on
seotud ka otseselt nende puuetega inimestega, kes on todealised. Niiteks puudega
tooealise inimese toetus, todtamistoetus, tdiendkoolitustoetus. Puudega tooealise
inimese toetust makstakse igakuiselt puudega tooealisele inimesele puudest tingitud
lisakulude hiivitamiseks kindlate protsentide alusel, vidlja arvatud ravikindlustuse ja
riigieelarve muudest vahenditest finantseeritavateks tegevusteks. 16-aastasele ja
vanemale tOotavale puudega inimesele makstakse tootamistoetust, kellel on puudest
tingituna to0ga seotud lisakulutusi. Taienduskoolitustoetust makstakse tootavale
puudega inimesele tooalaseks ja tasemekoolituseks. (Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste

seadus 1999)
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Rehabilitatsiooniteenus on sotsiaalteenus, mille eesmérk on parandada puudega inimese
iseseisvat toimetulekut, suurendada iihiskonda kaasatust ja soodustada tootamist voi
toole asumist. Rehabilitatsiooniteenuse kdigus hinnatakse inimese toimetulekut ja
korvalabi vajadust, tehakse ettepanekuid kodu-, t66- ja dpikeskkonna kohandamiseks,

abivahendi saamiseks ja kasutamiseks. (Rehabilitatsiooniteenus 2014)

Psiiiihilise erivajadusega inimeste erihoolekandeteenusteks on igapdevaelu toetamise
teenus, to6tamise toetamise teenus, toetatud elamise teenus, kogukonnas elamise teenus
ja Oo0pdevaringne erihooldusteenus sh ebastabiilse remissiooniga psiiiithikahdirega
isikule, siigava liitpuudega isikule ja kohtuméadruse alusel teenusele paigutatud isikule
(Erihoolekandeteenused 2014). Kogukonnas elamise nditena on Eestis Pahkla Camphilli
kiila Raplamaal. Camphilli kiilas saavad erivajadustega inimesed elada, Oppida ja
tootada tiheskoos teistega sotsiaalselt tervetes, vastastikusel lugupidamisel pohinevates

suhetes (Pahkla Camphilli kiila 2014).

Erihoolekandeteenused on suunatud tiisealistele isikutele véljaarvatud ainult
dementsuse diagnoosiga vanaduspensioniealistele isikutele, kellel on raskest, sligavast
vOi pilisivast psiiihikahdirest tulenevalt vélja kujunenud suurem korvalabi, juhendamise
voi ka jdrelevalve vajadus ning kes vajavad toimetulekuks professionaalset korvalabi.
Erihoolekandeteenustele digustatud isikud ja erihoolekandeteenustele esitatavad nduded
on kehtestatud sotsiaalhoolekande seadusega. Teenusele suunamist soovijal peab olema
koostatud rehabilitatsiooniplaan sh tépsustatud isiku vajadus erihoolekandeteenuse
saamiseks. (Erihoolekandeteenused 2014) Todtamise toetamise teenuse eesmérk on
juhendada ja ndustada inimest, et toetada tema iseseisvat toimetulekut ja parandada
elukvaliteeti tema vOimetele sobiva to0 otsimise ja tootamise ajal (Erihoolekande-
teenused-toetatud tootamise teenus 2014). Erihoolekandeteenuseid osutab Véndra

piirkonnas Viéndra Alevi Sotsiaalmaja ja Vihtra Pdevakeskus.
1.3. Sihtgrupp Vandra piirkonna tooturul

Tooturu osapoolteks on todandjad ja todtajad ning todandjate seas nii ettevotted, kui ka
kohalikud omavalitsused ja tootajate hulka kuuluvad ka erivajadustega inimesed.
Kohalikel omavalitsustel on allasutused — lasteaiad, koolid, sotsiaalmajad, raamatu-

kogud, hoolekandekeskus ning muusikakool. Vandra piirkonna alla kuuluvad nii alev,
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kui ka vald. Véndra alevis on 01.01.2014 seisuga 2369 inimest (Véandra alev 2014).
Vindra vallas on 01.05.2014 seisuga 2759 inimest (Véndra vald 2014).

Viéndra alevis on 2012 aastal avatud Viandra Kodu, kus klientideks on psiitihilise
erivajadusega inimesed. Vandra Kodu klientidest on 22.aprilli 2014 seisuga neli inimest
voetud Tootukassas arvele, et 1abi Tootukassa pakutava praktika saaks katsetada naiteks
lantide puhastamist MTU AtChron vahendusel. Samuti on seitse klienti selle aasta
esimesel kvartalil solminud k&sitoo tegemiseks lepingu SA Hea Hoog, kes tegeleb
klientide poolt valmistatud toodete turustamisega. Véndra Sotsiaalmajas on alates
1.veeburarist 2014 kokku 15 klienti, nendest neli on t66tamise toetamise teenusel ning
koikidel neist on ka lepingujargne t60, iihel neist ainult talve perioodil. Vihtra

Pievakeskuses on 4 klienti tootamise toetamise teenusel.

Vindra piirkonnas on Registrite ja Infosiisteemide Keskuse andmetel (Larissa
Merkulova kirjalik teade 18.10.2013 ja 10.03.2014) 328 ettevotet. Ettevotete hulka
kuuluvad nii osaiihingud, aktsiaseltsid, fiilisilisest isikust ettevotjad, mittetulundus-
tthingud, tihendused, kui ka erinevad iihistud, seltsid, klubid. Tabelis 2 on Sotsiaal-
kindlustusameti andmetel (Eduard LukitSovi kirjalik teade 08.04.2014) Vindra alevis
126 ja Vindra vallas 115 to6ealist puuetega inimest, kokku 241.

Tabel 2 Tooealised ja tootavad puudega inimesed, inimeste arv (Sotsiaalkindlustusameti

8.aprill 2014 seisuga), tabel on autori kohandatud

16-62
Tooealised _ Uldkokkuvate
puudega inimesed Keskmine Raske Siigav
Vindra alev 42 57 27 126
Vindra vald 61 45 9 115
16-62
Tootavad ..
. Uldkokkuvot
puudega inimesed Keskmine Raske Siigav oxuvote
Vindra alev 12 5 0 17
Vindra vald 22 10 0 32
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Nendest 241-st inimesest to6tab ainult 49 puudega inimest — 17 alevis ja 32 vallas.
Koige suurem osakaal tdotavatest puuetega inimestest on keskmise puudega, on ka neid

kellel on raske puue, kuid siigava puudega to6lisi ei leidu.
1.4. Erivajadustega inimeste tookorraldus valjaspool Eestit

Erinevates riikides on seadused ja elukorraldused erinevad. Samuti on erinevad
téoandjate arvamused, motted ja hoiakud erivajadustega inimeste t66le votmisel. Suhet
erivajadustega inimeste ja t66 vahel on kajastanud paljud sotsiaalteaduse Kirjanikud
ning paljud erivajadustega inimeste organisatsioonid seda ka iilemaailmselt kasutanud
(Roulstone, Barnes, viidatud Swain, French 2014: 237 vahendusel). Kdikides riikides
tile maailma on puuetega inimesed saanud margatava osakaalu ja véljatoodud kui koige
vaesem kiht {ihiskonnas. Seda ei ole mdddetud ainult rahalises véaaringus, vaid ka
hariduses, t60s, majapidamises, tervises, transpordis, pereelus ja muus sotsiaalsetes

soprussuhetes. (Barnes, Sheldon 2010, viidatud Swain, French, 2013: 46 vahendusel ).

Paljudele inimestele tema tunnetes on viga tahtis teha kasulikku t66d. See on vordselt
tahtis nii vaimse puudega inimestele kui ka teiste erivajadustega inimestele. Paljud
riigid leiavad, et seadus peaks aitama kindlustada seda, et puudega inimesel oleks
reaalsed voimalused tootamiseks ja et neid ei koheldaks t661 ebadiglaselt. Mdnel riigil
ei ole diskrimineerimisvastaseid seaduseid, kuid paljudel riikidel siiski on spetsiaalsed

seadused tooandjatele erivajadustega inimeste kohta. (Adrian 1995: 162)

Euroopa riikides - Holland, Taani, Rootsi - on viimase kiimne aasta jooksul té6andja
kohustusi tdiendatud noudega rakendada meetmeid haigestunud tdootaja todle
naasmiseks. See tihendab seda, et todandja peab oma todvdimetuks jadnud tdotajaga
pidevalt suhtlema, jélgima tema tervislikku seisundit ning rakendama meetmeid tdo6taja
edaspidiseks tooga kindlustamiseks. Et tagada vihenenud t66voimega todtaja toosuhte
sdilimine, on riigiti piiratud sellise to6taja toolepingu tdodandjapoolset iilesiitlemist.
Tooandja tilesanded kohustuse tditmisega on aja- ja ressursimahukad ning nende
rikkumise korral kohaldatakse riikides, nagu niiteks Holland ja Rootsi, tooandjate

suhtes rahalisi sanktsioone. (Rahvusvaheliste praktikate analiiiis...2013:51)

Mujal arenenud riikides on t66voimetuid inimesi pea poole vdhem kui Eestis ning
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valdav osa puuete ja osalise todvOimetusega inimestest teeb siiski sobiva koormusega
neile sobivat t66d. See voimaldab neile paremat elujarge ja sisukamat elu, riigile aga
rohkem maksuraha, millest saab omakorda muuhulgas rahastada paremat taastusravi ja
sotsiaalteenuseid ning maksta suuremat pensioni neile, kelle haigus v3i puue on tdesti
nii raske, et nad iildse tootada ei saa. Eestis lisandub to0voimetuid inimesi to0-

vOimetussiisteemi liiga suure hooga. (Kangro 2013: 4)

Sotsiaalministeeriumi poolt tellitud uuringus viie riigi vahel selgus, et riigid ndevad
tooandjate rolli ulatust ja aktiivsust toOvOimetussiisteemis erinevalt. Todandjate
aktiivsemat ja ulatuslikumat rolli ndevad Holland, Saksamaa, Rootsi ning vidhem
aktiivsemat rolli Uhendkuningriik ja Soome. Hollandis, Saksamaal ja Rootsis on
todandjatel ulatuslikumad kohustused tddtajate reintegreerimisel. Uhendkuningriigi ja
Soome puhul eeldatakse, et to6andjad peavad tegema mdistlikke kohandusi ja muuda-
tusi tootingimustes, mis on vajalikud selleks, et viltida inimese todelust valjumist voi
vastupidi soodustada inimese tdoellu tagasisiirdumist. Riikide vordlusel selgub, et Eesti
toovoimetussiisteem sarnaneb pigem Uhendkuningriigi ja Soome siisteemiga, kui teiste

riikide stisteemidega. (To6voimetuse hindamine, asendussissetuleku... 2012: 79)

Autor on arvamusel, et sellised meetmed nagu on kasutusel mones teises oleks vajalikud
kasutada ka Eestis, nagu néiteks, kui todandja ei tdida oma kohustusi té6taja suhtes, siis
kaasnevad todandjale rahalised karistused. Ehk selline ldhenemine aitaks suurendada

erivajadustega inimeste osakaalu todtajate hulgas.
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2. UURIMUS ETTEVOTJATE SUHTUMISEST
ERIVAJADUSTEGA INIMESTE TOOLEVOTMISESSE

2.1. Uurimusprobleemiseade, uurimiseesmark ja -kiisimused

Ténapédeval on suureks probleemiks puuetega inimeste todle saamine, mis autori arvates
on seotud ettevotete, eesotsas ettevotte juhi eelarvamustega erivajadustega inimeste
suhtes. Tooandjad kardavad palgata erivajadustega inimesi, kuigi nad ise seda otseselt

avalikkusele ei tunnista.

Teiseks probleemiks on erivajadustega inimestel tookohtade leidmine voi siis ettevotetel
tookohtade kohandamine vastavalt vajadusele. Hetkel on kéesolev teema véga aktuaalne
kuna planeeritakse t60voime toetamise siisteemi reformi. Sellise mitme etapilise reformi
eesmérk on suurendada tervisekahjustusega inimeste to0hdivet, aidata neid sobiva t66
leidmisel ja hoidmisel ning toetada seejuures tooandjaid vajaliku tookeskkonna loomisel

(Puudega inimesed 2014).

Selleks, et jouda tulemuseni ning saada teada, millised on Vindra piirkonnas eri-
vajadustega inimeste t0ole rakendamise vdimalused, on vaja seda uurida modlema
osapoole poolt, nii todandjate, sealhulgas kohalik omavalitsus, kui ka tootajate poolt.
Autor uurib erivajadustega inimeste endi kéest, millised on olnud nende endi varasemad
kogemused ja motted t66le saamisel voi t60l olles. Varasemalt on taoline uuring 14bi
viidud 2013.aastal Katrin Kartau poolt, kes uuris Parnu linna ettevotete nditel puuetega

inimeste voimalusi tooturul.

Loputod eesmérgiks on saada teada, milline on ettevotjate suhtumine erivajadustega
inimese t0olevotmisesse ning vajadusest uurida seda, mis takistab ja soodustab

erivajadustega inimeste todle minekut ja to61 piisimist.
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Eesmargi saavutamiseks leitakse vastuseid piistitatud uurimiskiisimustele:

e Milline on ettevotete valmisolek seoses erivajadustega inimeste to6levotmisega?

e Kui paljudel piirkonna ettevotetel on kokkupuuteid olnud erivajadustega inimeste
toole votmisel ning millised on olnud kogemused?

e Mil maiiral on ettevotted teadlikud pakutavatest teenustest erivajadustega inimese
toole votmisel?

e Millised on ettevotete hoiakud, motted ning arvamused seoses erivajadustega
inimesega?

e Millised on erivajadustega inimeste kogemused, métted ja suhtumine?

e Millised on kohaliku omavalitsuste arvamused ja hoiakud?
2.2. Uurimusmeetod ja uurimuse labiviimine

Antud uwurimustods on kasutatud nii kvantitatiivset, kui ka kvalitatiivset uurimus-
meetodit. Kvantitatiivne uurimus voib eelneda kvalitatiivsele uurimusele, mis tihendab
seda, et kvantitatiivse lilevaateuurimusega saab luua aluse sellele, kuidas moodustada
mottekaid vorreldavaid kiisimusi kvalitatiivsete intervjuude jaoks (Hirsjarvi, Remes,
Sajavaara 2005: 128). Kui algselt oli planeeritud ainult kvantitatiivne uurimus, siis
tdpsustavate tulemuste andmiseks otsustas autor ka lisada kvalitatiivse uurimuse, mis on
suunaud just inimeste kogemuste, arusaamade ja tolgenduste moistmisele (Laherand
2008: 24). Registrite- ja Infosiisteemide Keskuse andmetel on Vindra piirkonnas tisna
palju ettevotteid, seega otsustas autor ldheneda ettevotetele kvantitatiivselt koostades
neile kiisimustiku. Kuna t60 teemaks on uurida erivajadustega inimeste rakendamist
toéoturu osapoolte nditel, siis viis autor 14bi omaltpoolt valitud erivajadustega inimeste
seas, kes on kidesoleva teema raames iiheks todturu osapooleks, struktureeritud
intervjuu, mis on tiks kvalitatiivse uurimismeetodi litkke. Samuti, kuna piirkonda kuulub
kaks omavalitsust — alev ja vald, on tehtud ka kaks intervjuud kohalike omavalitsustega,

selgitamaks vilja, millised on nende hoiakud ja motted.

Uurimus viidi 14bi kasutades Limesurvey’d, mis on keskkond veebipdhiste kiisimustike
koostamiseks ja ldbiviimiseks. Autor Saatis kiisimustiku aadressi ning palve tditmise
kohta laiali e-maili teel. Samuti saadeti viieteistkiimnele talule ankeet posti teel, kuna

neil ei olnud mérgitud kontaktandmeteks e-maili. Andmeid koguti ettevotetelt
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Limesurvey teel 14.mértsist kuni 24.maértsini. Kiisimustiku leiab t66 10pust lisa 1.
Andmete analiiiis viidi kvantitatiivse meetodi puhul 1dbi kasutades tabeltootlus-
programmi Microsoft Excel. Need vastused, mis saabusid autorile posti teel sisestati

késitsi programmi.

Intervjueeritavate inimeste ja kohalike omavalitsustega saadi tihendust telefoni teel ning
lepiti  kokku sobiv aeg intervjueerimiseks. Intervjuud viidi 1dbi vastavalt
intervjueeritavale sobivas kohas (kodu vdi kohaliku omavalitsuse ruum) 1.aprillist kuni
11.aprillini ja intervjuud kohalike omavalitsustega viidi ldbi vastavalt pakutud aegadele
18.aprill ning 28.aprill 2014. Intervjuu kiisimused erivajadustega inimestele leiab lisa 2
ja piirkonna kohalikele omavalitsustele mdeldud intervjuu lisa 3. Intervjuud salvestati

diktofoniga, transkribeeriti, kodeeriti ja analiiisiti.

Selleks, et uurida vilja, mis on need pdhjused ja hoiakud, mis kujundavad ettevotjate
suhtumist erivajadustega inimeste t60le votmise kohta, oli kiisimustikus mitmeid
kiisimusi selle kohta, mille analiiisimisel jouame vastusteni. Intervjuud erivajadustega
inimestega ja kohalike omavalitsustega saab tuua vordlusena voi tdiendusena vastuste

juurde, mis on saadud ning analiiiisitud ettevotjate poolt.
2.3. Valimi kirjeldus

Peatiikis kirjeldatakse ettevotteid, erivajadustega inimesi ja kohalikke omavalitsusi,
kellele oli uurimus suunatud. Andmed piirkonna ettevotete kohta on saadud paringu
alusel Registrite- ja Infosiisteemide Keskusest, mis andis nimekirja 321 ettevotte
kontaktiga, kellest tagasiside andsid 57 asutust, sealhulgas kolm, kes andsid tagasiside
posti teel. Ettevotete Kirjeldus on ndidatud alljargneval joonisel 1, kus on esindatud

ettevotte liik, valdkond, struktuur ning vastaja ameti positsioon.

Ankeedile vastas 57 ettevotet, kellest 10 olid ndus jdtma oma kontaktandmed, et
vajaduse korral iihendust votta ning 47 vastajat olid ndus vastama anoniiiimselt.
Kahjuks jattis kontakti kommentaaridesse ainult {iks asutus kiimnest. Autorile tundub, et
kiisimustiku tditmisel kontaktide jatmisel saadi valesti aru ning vastajad arvasid, et

nende kontakt jadb kiisimustiku koostajale automaatselt néhtavaks.

Jooniselt on nidha, et kdige rohkem oli vastajaid 37 osaiihingute hulgas, 17 flisilisest
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isikust ettevotjat, neli mittetulundusiihingut, kolm aktsiaseltsi, kolm talu, kolm tihendust
ja iliks klubi. Vastajate hulgas ei olnud {ihtegi seltsi, tdisithingut, sihtasutust, kogudust,
keskust ja iihistut. Autorile vastasid meili teel mdoned tédandjad, nditeks iiks kogudus,
kes ei saanud kiisimustikule vastata, kuna kogudus on véike ning tegevused toimuvad
tasuta, tihiskondlikus korras. Meili teel andis kirjaliku vastuse veel fliiisilisest isikust
ettevotja, kes tegeleb kodutarvete parandusega ning pdhjendas oma mitte vastamist
sellega, et tema tegevusala on nii spetsiifiline ja to6tab iiksinda. Samuti vastasid e-
Kirjaga autorile kaks fiilisilisest isikust ettevdtjat, et antud hetkel pole enam ettevotted

tegutsevad ning sellepérast ei vasta ka kiisimustikule.

Kiisimustikule vastasid iilekaaluliselt 34 ettevotte omanikku voi asutajat, 20 tegevjuhti
ning kolm vastasid lahtrisse ,,muu® ning tapsustasid, et on raamatupidaja. Omanike ning
tegevjuhtide arvamus on tédhtis, kuna nemad puutuvad isiklikult td6tajate vdrbamisega
kokku. Asutused kus vastasid raamatupidajad kiisimustikule arvab autor, et tegemist on
viikese pere ettevottega, kuhu kuulub omanik ning raamatupidaja ning sellisel juhul on

ka raamatupidaja ise kursis todtajate varbamisega.

Ulekaaluliselt oli 24 vastajat pdllu- ja metsamajanduse valdkonnas, jirgnes sellele 11
hulgi- ja jackaubanduse vastajat, iiheksa tootmise ja laonduse vastajat, viis vastajat
ehituse valdkonnast ja viis sotsiaalhoolekande ning viis tervise valdkonnast. Moned
iiksikud vastused olid hariduse, toitlustuse ja finantstegevuse valdkonnast. Muust
valdkonnast toodi vélja autoremont ja matuseteenindus. Autor margib dra, et antud
kiisimusele sai valida mitu vastusevarianti. Kokku vastati 77 korda antud valdkondade

kohta.

53% asutuste hulgast tootas alla 10 inimese, 31% kogu vastajate hulgast tegutses
tiksinda, 12 % vastajatest tootas asutuses 10-49 inimest, 2% vastajate hulgast tootas
ettevottes 50-249 inimest ning 2% vastajatest tootas ettevottes iile 250 inimese. 31%
vastajatest, kes tegutsevad iiksinda vastasid kiisimustikule nii nagu nende arvamus

kdesoleval hetkel on, kui neil oleks voimalus enda alla votta toole toolisi.

Tooandjateks on lisaks ettevotetele ka kohalikud omavalitsused, kelle esindajatega tegi
autor intervjuud. Piirkonna kaks kohalikku omavalitsust on Vindra alevivalitus ning

Vindra vallavalitsus. Autor avaldas soovi teha intervjuu alevi- ning vallavanemaga,
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kuid mdlemad tegid ettepaneku kaasata intervjuusse sotsiaalndunikud. Kahjuks ei olnud
voimalik tihel omavalitsuse juhil autorile sobivat aega kohtumiseks leida ning kiisi-

mustele vastas kirjalikult omavalitsuse sotsiaalndunik.

% Mitte anoniitimne | | 10
E Anonuumne _ 47
Klubi 1
Uhendus [ 3
E Talu 3
iéi As _ 3
'% Mtu _ 4
Fie W 17
on 37
Ule 250 inimese R
= 50-249 inimest _ 1
% 10-49 inimest ? 7
Z Alla 10 inimese 30
Tegutzen tiksinda H 18
Muu - 4
Tervighoid ja sotsiaalhoolekanne 5
= Haridus F 3
% Finantstegevus _ !
% Majutus ja toitlustus _ 3
' é Veondus jalaondus 9
E}J Hulgi-ja jaekaubandus 11
a Ehitus 3
Tootmine
Péllumajandus ja metsamajandus
g Tegevjuht véi juhatuse liige
h;’ E Muu
<z
= Omanik/asutaja
40 45 50

Joonis 1. Valimi kirjeldus, respondentide arv (autori koostatud).

Uuringu sihtmérgiks oli piirkonna té6turu osapooled ning lisaks ettevdtetele uuris autor
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ka erivajadustega inimeste kogemusi. Erivajadustega inimeste valiku tegi autor omal
valikul l1dhtudes enda tdoalasest kogemusest ja teadmistest, radkides labi oma valikutest
nii Viandra Alevi Sotsiaalmaja juhatajaga, kui ka Vindra alevivalitsuse sotsiaal-
ndunikuga. Esimene intervjueeritav oli 80% to6voimetuse ning keskmise puudega
novembris 2013 koondatud erivajadustega inimene, kellel on pdhiharidus ning
kutseharidus ja otsib t66d. Teine intervjueeritav on keskmise puudega, 40-60%
toovoimetusega rohke klienditeenindamise téokogemusega pohiharidusega inimene.
Kolmas intervjueeritav on 100% toovOoimetusega ndgemispuudega to6tav massoor,
kellel on keskharidus ning koolitustunnistus. Ning viimane neljas intervjueeritav 80%

toovoimetusega turvana tootav keskerihariduse ja kutseharidusega inimene.

Erivajadustega inimestega tehtud intervjuudest kodige vihem kestnud intervjuu kestis
viis minutit ja 37 sekundit ning kdige kauem 24 minutit. Kohaliku omavalitsusega kestis
intervjuu 45 minutit. Intervjuud erivajadustega inimestega on tihistatud t66s tdhega ,,I*
millele jérgneb intervjueeritava number vastavalt jarjekorrale. Ettevotete arvamused on
téhistatud tdhega ,,E“ koos vastava jirjekorra numbriga. Kohalike omavalitsustega lébi
viidud intervjuud on vastavalt KOV1 ja KOV2. Siin kohal 1dhtub autor sellest, et kuna
iks piirkonna kohalik omavalitsus avaldas oma arvamust kirjalikult, siis KOV2 taga on
vastajaks sotsiaalndunik. KOV1-le on lisatud tdiendusena sona ,,sotsiaalndunik®, kui on

vastanud sotsiaalndunik.
2.4. Uurimuse andmete analuus ja tulemused

2.4.1. Ettevotete valmisolek erivajadusega tootaja palkamiseks

Jargnevas peatiikis on uuritud piirkonna ettevitete valmisolekut erivajadustega inimeste
toole votmiseks. Valmisoleku all on analiiisitud kui palju ettevotetest oleks valmis
praegu to6d pakkuma ja paljudel asutustel on olemas sobilikud to6tingimused. Vilja
tulevad asutuste eelistused tootaja palkamisel ning ldhtudes erivajadusest, milliseid

tookohti oleks pakkuda.

Joonisel 2 on vilja toodud osakaal, kui mitu to6andjat piirkonnas oleks praegusel hetkel
valmis erivajadustega inimest todle vOotma ning millised on asutuste tootingimused

moeldes erivajadustega inimese védrbamisele. On ndha, et kdigest 11% asutustest on
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valmis pakkuma t66d ja 63% ei nde selleks voimalusi. 26% vastajatest on ndus
pakkuma prooviperioodi, mille positiivse kogemusena on suur vdimalus, et voetakse
inimene ka todle ning samas vastupidiselt, kui tootaja siiski ei sobi, siis prooviperiood
peaks olema piisav aeg, et saada todtajast ning tema voimetest {ilevaade. Sama mdtet

prooviperioodi kohta on lisanud ka moned ettevdtjad vabas vormis autori poolt esitatud

Pakuks proovipaeva/nidalat/perioodi * 26

Ei nae véumalusi 6

Jah 1

T66 keskkonna muutmine on véetud
plaani lahitulevilus

kiisimusele.

[¥5]

Agutuse
valimizolek

—_

Ei [ | 77

Jah, tingimused on osaliselt tdidetud 14

Sobilikud
tootingimused

Jah, ettevottes saab vabalt liikuda F 9

0 20 40 60 80 100

Joonis 2. Ettevdtjate valmisolek erivajadustega inimeste varbamiseks ja erivajadusi

arvestavate to6tingimuste olemasolu, protsentides (autori koostatud).

Iimselt on vastajate valmisolek seotud asutuste véljakujunenud eelarvamustega puue-
tega inimeste suhtes. Vastaja, kes pakkus prooviperioodi, toi vélja ka asjaolu, et ,, So/tub
toost, oluline on inimese ellusuhtumine . Teine vastaja t01 kommentaarina vélja ,, See
voimaldab isikut ja tema voimeid lihemalt tundma oppida . Prooviperioodi pakkudes
saavad asutused aimu, millise inimesega on tegemist ning vastavalt kogemusele siis
pakkuda t66d vdi proovi-aja 10ppedes katkestada todsuhe. Uks vastaja, kes oli ndus
pakkuma t66d ning votma inimese enda juurde toole, tdi nditeks, et pakuks hooajatoid,
nditeks marjakorjamine. Autor on arvamusel, et tegelikult selline tulemus, et 57
vastajast 11% on ndus pakkuma t66d ja 26% pakkuma prooviperioodi on viikese piir-
konna kohta hea niitaja. Varasemalt tehtud uuringus Katrin Kartau (2013: 33) poolt
Parnu linna niitel olid ettevotted pigem positiivsed ning olid arvamusel, et just eri-

vajadusega inimesel on aega ja motivatsiooni teha t66d ning keskenduda.
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Selleks, et erivajadusega inimene, olgu ta siis litkumispuudega, kuulmispuudega voi
niagemispuudega, vajab ta erinevates keskkondades hakkama saamiseks sobivaid
litkkumisvoimalusi. Mdned sellised nduded on kehtestatud majandus- ja kommu-
nikatsiooniministri madruses. Naiteks peaks liikumispuudega inimesel {ildkasutatavates
ehitistes liikkumiseks olemas olema kaldtee vai lift ning invatualett ja ndgemispuudega
inimestele mirgistused pinnakatte erinevuses ja helisildid. Uldkasutatavateks hooneteks
on nditeks haiglad, d0ppeasutused, avalike teenuste osutamise hooned. (Nouded liikumis-
, ndgemis- ja kuulmispuudega...2014) Selleks, et erivajadustega inimene olenemata
tema puudest saaks kidia to0l peaks ka t66l keskkonnas olemas olema sobilikud

litkumisvdimalused.

Joonisel 2 on néha, et sellised tingimused 77% asutustest puuduvad, 14% asutustest on
tingimused osaliselt tdidetud ning 9% vastajatest on arvanud, et nende ettevdttes saab
vabalt litkkuda puudega inimene, ehk voib arvata et tingimused on tdidetud vastavalt
sellele, millise hoonega on tegemist. Autor uuris ka oma vastuste variantidega
voimalust, et ehk mdni asutus on votnud plaani tulevikus oma t66 keskkonda kohandada
moeldes just puuetega inimeste toole votmise peale, kuid kahjuks mitte iikski asutus
pole selle peale mdelnud va4i vihemalt ei méarkinud sellist vastust. Siin voib ka jéreldada
seda, et ettevotted ei tee selliseid kohandusi kindlasti oma kuludega. Vaid moned
teadlikud voiksid kasutada selleks Tootukassa teenuseid tooruumi kohandamiseks.
Moni ettevdtja pohjendas oma valikut, et tingimused on osaliselt tdidetud: ,, Pole teadlik

koigist erinouetest “.

Seejarel uuris autor todandjatelt, arvestades to66 spetsiifikat, millise erivajadusega
inimesed voiksid t66d leida nende asutuses ja milliseid toid oleks pakkuda fiiiisilise ja
psiitihilise erivajadusega tootajale, mis on kujutatud joonisel 3. Antud kiisimustele sai

vastata rohkem kui tihe vastuse.

Analiilisides asutuste vastuseid ilmnes, et 18 vastajat eelistasid psiitihilise puudega
inimest, kes voiks asutuses tootada ning kaks fiitisilise puudega. Voib arvata, et kui
ettevote peaks tegema valiku fiilisilise ning psiiiihilise erivajadusega inimeste vahel, siis
eelistatakse pigem psiiiihilise puudega inimest, autor arvab et pdhjus on selles, et
fiitisilise puudega inimese todle votmisel peaks olema selleks tookohas vastavad

tootingimused olemas ning voib arvata, et paljudes asutustes neid tingimusi pole, kuna
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kaldtee ning lifti ehitamine on kulukas oma kuludega. Kaheksal ettevottel eelistused
puuduvad ning kahjuks 33 asutust ei osanud kiisimusele iildse vastata. Pohjus vois olla
selles, et pole pakkuda t66d ning varasemad kogemused puuduvad, mis oli antud ka

vastuse variandi juures tdpsustavaks informatsiooniks.
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Joonis 3. Asutuse eelistused ja vabad tookohad ldhtudes erivajadusest, arvudes (autori

koostatud).

Kiisitluse kédigus autor uuris asutustelt, millised on hetkel vabad té6kohad psiitihilise
ning fiiiisilise erivajadustega inimestele. Ulekaalukalt vastati, et ei ole hetkel vaba

tookohta, kuid mdned julgemad asutused tdid vilja, et fiiiisilise erivajadusega inimesele
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oleks pakkuda kdige rohkem osalise todajaga toGtamist, koristamist, abistava sisuga
to0d ja pakkimist. Moned tiksikud tdid vilja ka sorteerimise ning klienditeenindamise.
Psiiiihilise erivajadusega inimesele pakuti kdige rohkem samuti koristamist, abistava

sisuga t6od ja ,,muu‘, kus toodi vilja ndidetena kdsitod, dmblemine ning hooajaline t66.

2.4.1. Ettevotete ja erivajadustega inimeste teadlikkus teenuste

olemasolust ning voimalustest t6od otsida

Ettevotted peaksid olema rohkem teadlikud nendest vdimalustest, milliseid erinevaid
teenuseid pakutakse, sealhulgas ka teenused erivajadustega inimeste toole votmiseks.
Tegelikult pakub Eesti Tootukassa mitmeid erinevaid teenuseid nii erivajadustega
inimestele, kui ka ettevottele endale. Ténasel pdeval on autori arvates ndrk pool selles,

et kdik ettevotted ei ole tegelikult teadlikud pakutavatest teenustest.

Joonisel 4 on kujutatud asutuste teadlikkus Tootukassa poolt pakutavatest teenustest
asutustele, kui voetakse tooOle erivajadusega inimene. 47% asutustest on teadlikud
Tootukassa poolsetest teenustest, 42% ei ole teadlikud ning 11% vastajale tekitas see

teadmine huvi ehk vdib arvata, et puudub iilevaade pakutavatest teenustest.

Ei ole kursis

Ei 25

Tugiisiku
vajaliklcus

[F¥]
h

Jah, tugiisik v&iks olla

Ei 42

Jah 47

Tostukassa
teenustest

Tekkis huvi 11

Asutuge teadlikkus

[==]
—
[==]
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[==]
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e
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L
[==]

Joonis 4. Ettevotete teadlikkus Tootukassa poolt pakutavate teenuste kohta ja tugiisiku

vajalikkus, protsentides (autori koostatud).

Tegelikult on need konkreetsed niitajad autori arvates keskmised, kuna igal aastal
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september-oktoober toimub Vindras ettevitjate pédev, kuhu kutsutakse piirkonna
ettevotjad ning alati on kohal ka Tootukassa, kes tutvustab oma tegemisi. Jarelikult

oleks voinud koik vastajad olla siiski teadlikud nendest teenustest.

KOV1: Meil on ju igal aastal oktoobrikuus ettevéotjate pdev. Saadame umbes 80 kutset
kohale, aga monel korral on kohal 30-40, teinekord ka 50. Aga Téotukassa on kdinud
meil 3-4 aastat jutti, ja on rohutatud, et téotukassal on need voimalused olemas, et kui
puudega inimest tahan toole votta, siis toékeskkonna saab iimber ehitada. Ettevotjad

tdna koik teavad seda infot.

Samas tuleb kindlasti arvestada seda, et kohal olijaid on alati vihem, kui tegelikult
piirkonnas ettevdtjaid kokku on. Voibki arvata, et autori kiisimustikule ettevotetele
vastajate hulgas on ka palju neid, kes pole sellest pdevast osa vdtnud, seega ei olegi nad

teadlikud pakutavatest teenustest, kui pole otsest kokkupuudet olnud.

KOV?2: Ettevotjad ei ole kahjuks kursis Eesti Tootukassa poolt pakutavate voimalustega,

kui voetakse toole viiksema konkurentivoimega isik.

Teine kohaliku omavalitsuse esindaja kinnitab ja avaldab arvamust, et ettevdtjad pole

teenustest teadlikud.

Kui paljud inimeste endi hulgast on iildse teadlikud sellest kuhu vdivad nad to6tuna
olles poorduda voi milliseid toetuseid ning teenuseid neil on voimalik taotleda. Kui on
vihem teadlik inimene, siis vOib oletada, et informatsiooni voimalustest kuhu péorduda
saab ta oma tuttavate hulgast. Seda sai uuritud nelja erivajadusega inimestelt endi kéest,
et mida on nad teinud ning kuhu podrdunud, kui otsitakse t66d. Selgus, et vastajate
hulgas on neid, kes on teadlikud mida nad peaks tegema siis kui ollakse t66tud ja neid,
kes vahem teadlikud, kuid samas niisama ei istuta ja ei oodata t66 pakkumisi vaid siiski
tegutsetakse. Autori poolt intervjueeritavate hulgas teadsid koik, kuhu voiks podrduda

ning abi oodata.
I1: Et loen internetist ja vaatan kuulutusi ajalehest.

Sellest, et intervjueeritav vaatab ajalehe kuulutusi, sai ta ka tihel korral todvestlusele.

On olemas ka neid aktiivsemaid ja julgemad, kes poodrduvad ka otse kohaliku
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omavalitsuse poole uurima, et kas dkki on sealtpoolt informatsiooni toopakkumiste

kohta. Samuti ei kardeta kiia otse asutusest asutusse eesmérgiga leida to0.

12: Nditeks liheks alevivalitsusse kiisima, kas neil oleks midagi pakkuda, siis ma olen
kdinud koik need asutused libi kdinud, avaldused on sisse viidud, ménes on avaldus 10
aastat sees, aga keegi pole tihendust viinud, keegi pole kiisinud, et kas ma niiiid saaksin

voi midagi.

Kahjuks on ka murekohti, kui kandideeritud kohtadest ei saa isegi negatiivset vastust,
mis voib teinekord tekitada inimeste seas meeleheidet, et mis motet on iildse kusagile
kandideerida voi avaldust sisse anda, kui tagasisidet ei saa, isegi negatiivse otsuse

korral.

14: Ma ei tea. ((kahtlevalt)) CV-d olen tdiendanud, kus olen toétanud. Téotukassas olin

ka mitu aastat tagasi ju, siis kui sealt Krifist dra tulin.

Kuna erivajadustega inimestel on olemas ravikindlustus ja viike sissetulek pensioni
ndol, siis pole neil erilist vajadust end To6tukassasse arvele votta, kui siis selle jaoks, et
olla todotsijana arvel. Tihti pohjendatakse oma arveloleku 1dpetamist sellega, et tiilitu on

kord kuus linna konsultandi juurde soita.

Autor uuris tooandjatelt, mida nad arvavad tugiisiku vajalikkusest ettevottes, millest
40% respondentidest ei olnud teenusega kursis. 35% vastajatest avaldasid arvamust, et
tugiisik voiks olla ettevottes olemas kiill ning 25% ei pidanud vajalikuks tugiisikut

asutuses.
2.4.3. Tooandjate varasem kogemus ning voimalikud tekkivad riskid

Suur moju inimeste toole varbamisel on tddtaja eelnev kogemus ning tekkinud eel-
arvamused. Autor uuris, kui paljud piirkonna té6andjad on kokku puutunud eri-

vajadustega inimestega ning millised on nende kogemused olnud antud to6tajatega.

Toetudes joonisele 5, on ndha, et kdigest 18% asutusel vastajate hulgast on todtanud voi
hetkel tootab erivajadustega inimesi ning 82% ei toota voi pole varasemalt ka to6tanud.
Kiimnest asutusest viiel on olnud positiivne kogemus ning kolmel negatiivne, kaks on

jatnud kiisimustele vastamata.
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E3: Meil oli praktikal paar kerge vaimse alaarenguga oppurit, kellele me ndidalaga ei

suutnud selgeks opetada nt maasikataimede oiget istutamist.

Antud vastaja puhul oli kogemus negatiivne ning vaib arvata, et to6andjal on tekkinud
negatiivsed motted ning ilmselt tulevikus voib eelistada tervet inimest erivajadusega
inimesele. Seda on viitnud teoorias ka Roulstone, et erivajadustega inimesi néhakse
tavaliselt to0andjate jaoks kui ebasobivat tootajat. Tekkinud eelarvamuste tottu
ithiskonnas on ettevotjatel raske palgata puudega inimesi té6le. Muidugi on ka neid
tooandjaid, kes suhtuvad positiivselt ning ndevad erivajadustega inimesed potentsiaalset

tootajat.

18

Jah

Joonis 5. Asutuse varasem kokkupuude erivajadustega inimese toole votmisel,

protsentides (autori koostatud).

Téanu negatiivsele kogemusele voib jargnevatel kordadel ettevote pikalt kaaluda, kas
tildse pakkuda erivajadustega inimesele vdimalust v3i mitte, sest nende jaoks on see
piisavalt suur ajakulu ning 10puks jddb t66 ikka tegemata. Samuti on autori tuttaval
tooalaselt ndide selle kohta, kus suurde tootmisesse voeti todle liks erivajadusega noor
naisterahvas, kes tootas seal kaks pédeva ning siis ei ilmunud enam téole. Too6andjaga
suheldes pole tddandja huvitatud enam t60 pakkumisest, kuna kardetakse seda sama
riski, et olukord voib uuesti korduda. Ometigi tunnistab ka t6dandja ise, et oleks

pidanud eelnevalt uurima rohkem totaja tausta.
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E46: See soltub toost, mitte koikjal ei saa kasutada puudega inimest.

Positiivse kogemuse saanud ettevotja arvamusest voib vélja lugeda seda, et ilmselt
oleneb ka ettevotjast endast see, kui paindlik saab ta olla t66 pakkumisel ning kui iihele
t00 ei sobi, siis ei tdhenda see, et inimene ei suuda mitte midagi teha vaid tuleb leida

t00, millega ta saaks hakkama.

Samalaadsele kiisimusele said vastata ka inimesed ise, et milline on olnud nende

varasem to6kogemus ning mis juhtus eelnevates kohtades.

11: Mul hakkas raske t60l kiimisega, sest bussipiletid ldksid nii kalliks ja edasi tagasi
léiks nii kalliks ja ei tasunud dra iildse. Too ise sobis ja oli nii ideaalne ja kollektiiv koik

ja.

Tihti on nii, et kui kdik sobib, siis midagi on ikka, mille pédrast tuleb ideaalsest

to0kohast loobuda.

13: No ma toétasin vanasti jah, kui ma ndgija olin. Tootasin farmis liipsjana. Haiguse

tagajdrjel jdin nagu pimedaks ja siis ma ei saanud seal enam t60l kdia.

Kahjuks farmis tootades pole voimalik ka tdokohta niimoodi kohandada, et nigemise

kaotuse puhul oleks vdimalik seal edasi to6tada.

14: Aga Krifist ma tulin dra sest ah no jdin vahele seal mingite asjadega, pistsin seal
viina pintslisse, ukse taga vaikselt votsin ja, aga kaamera kdis seal ja ndgi kohe, et

votsin. Aga enam seda kommet kiill pole enam siin.

Neljas intervjueeritav oli tooajal alkoholi joonud ning tédkohast toodet votnud, mis oli
piisav pdhjus todtaja lahti laskmiseks. Viidetavalt intervjueeritaval enam sellist kommet
ei ole, kuigi selle peale vastati vastaja poolt naerdes ning autorile tundus, et ka kerge

kohklusega.

Katrin Kartau (2013: 33) uurimusest Parnu linna ettevotete hulgas tuli vilja, et toosuhe
psiitihilise erivajadusega inimesega lOpetati sellepdrast, et tootajal oli tihti kehva
tervislik olukord, tinu millele kadus motivatsioon to6d teha. Eks raskusi voib tulla ette

nii {ihe voi teise erivajadusega inimesel.
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Nagu on 6elnud teoorias ka Karin Hanga, et puuetega inimeste to6hdive on madal, mis
soltub t66 andjatehirmudest. Selleks, et asutus saaks inimese t6dle votta tuleb tal
kaaluda erinevaid takistusi ning riske, mida uue to6taja varbamine kaasa voib tuua.
Arvestades, et autori uurimus on erivajadustega inimeste varbamise kohta, siis ohud on
kindlasti suuremad, kui tavalise inimese t6dle votmisel, kuigi on arvatud, ka et mdni
erivajadusega inimene saab oma tooga paremini hakkama, kui seda moni, kellel
erivajadust pole. Eks see oleneb kindlasti t60 eripérast, ettevotte hoiakust ning
erivajaduse iseloomust. Alljargneval joonisel 6 on nédha, milliseid riske voib ette tulla

asutuse arvates ettevotte keskkonnas, kui vdrvata erivajadustega inimene todle.
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Joonis 6. Ettevdtjate arvamusel esinevad riskid erivajadustega inimeste to6le votmisel,

respondentide arv (autori koostatud).

Kodige enam on arvatud, et puudega inimese to6le votmisel on rohkem organiseerimist
ja vastutust kuna on vaja rohkem planeerida, kuidas t66d teha ning seda ka kindlasti iile
kontrollida. T6o tdpsus ning kvaliteet kannatab selle all eriti just tootmise puhul.
Suurem risk on tdo6dnnetustele, sest tootmistes on tavaliselt palju kemikaale ning
masinaid, millega moni erivajadustega inimene ei pruugi toime tulla. Viiksema
osakaaluga on suhtlemisprobleemid, nditeks kui inimene ei suuda teiste tootajatega
suhelda mingil pohjusel ning ténu sellele jaéb teinekord midagi olulist t66 tegemise
kohta kiisimata. Erivajadustega inimesed voivad tihti haiguslehele jddda, mis ettevdttele

tadhendab seda, et ta peab leidma asendaja teise toOtaja asemele, aga tihe asendaja
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leidmine ning tdotajate vahetus pole kasulik ettevdttele endale. Kdige selle all kannatab
jalle terves tootmises t00 planeerimine ning toote valmimine. Erivajadustega inimesed
voivad soovida tootada osalise tdodajaga, mis jarjekordselt on tootmisega tegelevale
ettevottele suureks takistuseks, sest tdnu osalisele tdodajale peab ettevotte to6 siiski
ladusalt toimima ning nduaks rohkem planeerimist. Neli ettevotet on arvanud, et teiste
kaastootajate poolne negatiivne suhtumine erivajadustega inimese suunas on iiheks
riskiks, mis tegelikult on ka tditsa voimalik, sest tdnu suurtele eelarvamustele muutuvad
ka inimeste isiklikud arvamused just selles suunas, mida teised rddgivad. Kaks ettevotet
on arvanud, et erivajadustega inimeste t06le vOtmisega riske ei ole ning samuti pole

vélja toodud ka muid riske.

Kohalikud omavalitsused t0id suurimate takistustena vélja, et puuduvad sobilikud
tookohad aga kui on olemas tubli ja hakkaja erivajadusega inimene, siis takistusi ei
tohiks tildse ette tulla.

KOV2: Takistusi ei ole, kui on sobiv to6 erivajadusega inimesele ja tegu on tubli ja

hakkaja inimesega.

Samuti on ettevotted takistustena vélja toonud mitmeid probleeme. Nagu nditeks
tookoha kohandamine, mis nduab viljaminekuid ning oodatakse abi avaliku sektori

poolt.

E1: 1.Sobiliku to6koha kujundamine kindlasti. Tuleb jdlgida ning organiseerida - nouab

villjaminekuid. Kui Riigi toetus oleks olemas, siis miks mitte.

Monel todandjal on tekkinud arusaam, et psiiiihilised inimesed vdivad teistele olla

ohtlikumad, kui fiitisilise erivajadusega.

E5: Psiitihilise puudega inimesele pole igal pool sobivat toéd pakkuda. Peab olema
kindel, et ta ei tee viga endale ega teistele. Fiiiisilise puude korral voib raskuseks
osutuda tema litkumine to6kohal ja ka t66 kvaliteet. Minul konkreetselt oleks pakkuda
omblustood. Kui kded terved ja vajalikud oskused olemas, pole probleemi toéle votta

litkumispuudega inimene.

Positiivne antud uurimuse juures on ka see, et moni asutuse esindaja on arvamusel, et ka
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tavainimestel voib esineda t60d tehes probleeme ning ei ole alati erivajadustega

inimesed need, kellega on rohkem vaja tegeleda.

EL17: Ei rohutaks sona erivajadustega, ka erivajadusteta inimeste toélevotmisel esineb
suhteprobleeme. Suurimaks probleemiks pean suhtlemisprobleeme, viljendusoskust ,
tooandja ja téovotja vahelist suhtlemist, viljendusoskust. Takistuseks on tooandja

ettevalmistuse puudumine erivajadustega inimestega suhtlemisel.

Antud t66andja voib oma kogemustel ilmselt kindlalt viita, et ka tavainimesel vdivad
tekkida erinevaid probleeme to0keskkonnas nii suheldes teistega, kui ka tehes t66d.

Seda sama on arvanud ka teine ettevotte esindaja.
E36: Takistusi on alati ka tavainimeste puhul. Takistuste- ja eksimusvaba pole olemaski.

Viikeses piirkonnas nagu on seda Vindra on kindlasti probleemiks litkumine viljaspool
alevit, kui ka tookoht asub keskusest eemal ning seal ldhedal ei ole bussipeatust, et

inimene saaks todle liikuda.

E29:Talu piirkonda ei libi iihistransport ja selliste tootajate Vindrast kohalevedamine

ldheks kulukamaks kui tehtud toédest kasu oleks.
ES56:7T60koha asukoht, peaks hakkama transpordi pele motlema. Ei asu tiheasustuses.

Mitmeid kordi on ldbikdinud just eelarvamuste olemasolu ning sobiva t60 leidmine
erivajadusega inimesele. Nagu on 6eldud ka teoorias, et erivajadustega inimestele pole
spetsiaalseid tookohti kiill olemas, kuid siiski jddb autor arvamusele, et neid to6okohti on
voimalik tekitada, kuid tookohtade juurde planeerimine just mdeldes inimestele, kes

koike teha ei saa on jille eraldi ettevotmine ja planeerimine just tddandja jaoks.
E39: Erivajadusega inimesele sobiva t60 leidmine.

E48: Esmane on ikka veel eelarvamus. Koik té6andjad eeldavad kiiret tootempot. Uks
inimene peab sageli dra tegema mitme inimese to6. Erivajadusega inimene seda

tildjuhul ei suudaks.

Autor on siin kohal ndus kohaliku omavalitsuse arvamusega ning jatkuvalt arvamusel,
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et tookohti on voimalik juurde tekitada, kui td6andja ise on sellega ndus.

Kui puudega inimene padseb tooturule ning saab edukalt oma to6kohal hakkama, voib
olla veel asutuse siseselt tekkivaid probleeme néiteks kollektiivis, kus voib tekkida ikka

erinevaid probleeme ka tavainimeste hulgas.

Autor uuris ettevotete arvamust, kuidas nad arvaksid, et nende tootajad vdtaks
erivajadusega inimese enda sekka vastu ning selle kohta on joonis 7. Jooniselt on néha,
et 42 % vastajatest ei oska antud kiisimustele vastata, ilmselt pole neil oma tddtajatel
kogemust ja puudub isiklik ldhenemine ning seisukoht antud teema iile. PGhjuseks voib
olla ka oma todtajate mitte tundmine. 40% asutustest arvavad, et nende tootajate hulgas
on neid, kes antud olukorraga lepiksid ja inimest aktsepteeriksid ja on kindlasti ka neid,
kes on selle vastu, kuid ei tee sellest avalikult vélja. 18% asutustest on julgenud arvata
tundes histi oma todtajaid, et inimene vdetakse nende kollektiivi vastu hésti ilma
igasuguste probleemideta ning samuti vastajatest pole keegi mérkinud, et nende too6tajat

votaksid vastu enda sekka puudega inimese halvasti.

Kollektiivi voimalik suhtumine

Joonis 7. Vastajate arvates kollektiivi suhtumine erivajadusega inimese t66le votmisse

(autori koostatud).

12: Koolis on oelusekotid... asi peab olema kipas ja seal peab alguses koik esimesed
kaks kolm korda kui sa koristad pead korralikult koik dra tegema aga siis on vihe

lihtsam mitte lodva randmega aga kiirem, sellepdrast et selle miinimum palgaga, Kuidas
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ma titlen selle miinimum palga juures on mul t66pind nii suur, et ma ei ole nous seda
tood tegema sellise palga eest tegelikult ka , sest kuna terve vana koolimaja on minu
oma, mina koristan seda. Praegu on veel niimoodi, et ma maksan emale ka palka, sest

ema aitab mind.

Analuiisides 6eldut voib arvata, et teistes to0kaaslastes tekitab kadedust see, kuidas to6o
on dra korraldatud. See tekitab iihes inimeses kadedust teise vastu, mis on pohjuseks
sellele miks ollakse iiksteise vastu vaenulikud. Kui ildiselt peab isik ise oma todga
hakkama saama, siis antud intervjuus on vastaja mingitel pdhjustel endale appi votnud
oma ema, kellele maksab selle eest raha. Siit lahtuvalt voibki arvata, et kadedust tekitab

asjaolu, et antud tootaja 1opetab varem t66 Kui teine ning saab varem koju.

Kindlasti oleneb teiselt poolt ka kdik tookeskkonnast ja tookohast, sest pime masséorina

tegutsev intervjueeritav on oma kollektiiviga védga rahul.
13: Hdisti, probleeme ei ole.

Samas jillegi, erivajadusega inimene, kes todtab sellises kohas, kus juba eelnevalt
tookollektiiv ongi viga mitmepalgeline ning meeldib teistest radkida, siis kohanemine

keskkonnaga on viga raske.
14: Eks see iiks ussipesa ole.

2.4.4. Tooandjate poolsed ootused erivajadustega inimeste tervisliku

seisundi ja hariduse kohta

On ilmnenud asjaolud, et todtaja ei rddgi oma tervislikust olukorrast ja enda puudest
tooandjale ning see pole ka ndutav isikuandmete kaitse seaduse alusel. Mone tootaja
puhul ei paista tema puue vélja. Pohjusteks on ka asjaolud, et todandja hakkab tootajat
teistsuguse pilguga vaatama. Joonisel 8 on Vindra piirkonna asutuste ootused eri-
vajadustega inimeste haridusele ja tervislikule seisundile. Uurimusest ilmnes, et 91 %
vastajatele on oluline teada, milline on tema td6taja tervislik seisund enne tddle votmist,
sest t60 iseloom noduab antud teadmist. Igale to6le pole voimalik todle asuda, kui on
nditeks raskuste tostmine voi spetsiifiline t66, mis nduab oskusi ning teadmisi, siis on

arvestatav ning maistlik, et tddandja soovib enne teada oma td6taja oleku kohta, et peale
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toole votmist, ei tekiks mure dige ning sobiva t66 leidmisel. 9 % vastajatest arvas, et ei

ole oluline, milline on t6dtaja tervislik olukord.

E'; E Eiole oluline _ 9
é % Tah on oluline _ 91
Kérgharidus 4
” Keskharidus 5
% Uldharidus 9
- Kursug/Koolitus 17
Haridus pole téahtis 28
Kutseharidus * 37
(I} ZIO 40 60 80 100

Joonis 8. Asutuste ootused erivajadustega inimeste haridusele ja tervislikule seisundile,

protsentides (autori koostatud).

Ka erivajadustega inimeste endi kédest uuriti kas todandjat on huvitanud inimese
tervislik seisund. Uurimusest tuli vélja, et mitte iihelgi neljast intervjueeritavalt pole
tooandja uurinud tervisliku olukorra kohta, vilja arvatud siis iiks uuritav, kes on
ndgemispuudega ning todandjad olid eelnevalt teadlikud sellest, kuna see paistab vélja.
Autori enda andmetel on mones ettevottes toole kandideerimisavalduste peal olemas
kiisimused prillide ning allergiate kohta. Katrin Kartau (2013: 30) poolt 1dbi viidud
uurimuses Péarnu ettevotete hulgas tuli vélja, et inimese erivajadusest saadakse alles siis
teada, kui inimene soovib lisapuhkust vilja votta, kuna siis peab pdhjendama oma

puhkuse soovi.

Isikuandmete kaitse seaduse alusel on inimese tervislik seisund ning puue delikaatsed
andmed ning inimene ei ole kohustatud teavitama teisi oma tervislikust olukorrast

(Isikuandmete kaitse seadus 2007).

KOV1: Kui on normaalne inimene, siis tegelikult ta ka oma téoandjale seda mainib, et
Sihuke virk on, et pigem on see véib olla siis suurem usaldus tééandja poolt téévotjale,

et ta teab et ta ei varja midagi, et voib olla on lihtsam suheldagi.
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Kohaliku omavalitsuse ecestvedaja on sellisel arvamusel, et usaldus kasvab tootaja

suhtes, kui saladusi pole - todandja teab, et voib oma tootajat usaldada.

Jargnevalt uuriti asutuste arvamust, milline voiks olla erivajadustega inimese haridus.
On teada, et erivajadustega inimesel on raske end harida, sest korgkoolides on litkumine
raskendatud. On arvatud, et mida haritum on erivajadustega inimene, seda teadlikum ta
on. Jooniselt 8 on samuti ndha, millise haridusega voiks olla asutuse arvates eri-
vajadustega inimene. Kodige rohkem on arvatud, et inimesel vdiks olla kutseharidus,
ilmselt selletdttu, et inimene on omandanud endale mingisuguse teatud oskuse midagi
histi teha. Kdige vihem arvasid asutused, et tootajal voiks olla korgharidus. 28%

vastajatest on méarkinud, et nende jaoks ei ole haridus iildse tahtis.

Eesti pdhiseadus ei luba kedagi diskrimineerida, kuid ometi on meie {ihiskonnas aru
saada, et vahet inimestel siiski tehakse. Martin Oliver on viitnud, et arenenud riikide
tooturgudel jéitkatakse diskrimineerimist sellel teemal, et erivajadustega inimesi
voetakse vihem t0dle kui nende kaaslasi, kellel pole erivajadust (Oliver 1996: 115).
Seda viidet uuris ka autor oma kiisimustikus ettevdtetele, ning selgus, et Vandra
piirkonna ettevotete hulgas oli 56 ettevotet selle viitega ndus ning iiks vastaja keeldus
selle viitega ndustumisega. Selle sama viite kohta uuriti ka kohalike omavalitsuste

arvamust, kus molemad arvamused iihtisid.

KOV2: Erivajadusega inimesi on ka vdhem Kui erivajaduseta kandideerijaid. Suhtumise

kiisimus, meie valla nditel seda vdita ei saa.

Sama arvamus tuli ka teiselt kohaliku omavalitsuse sotsiaalndunikult, et kuna eri-

vajadusega inimesi on teiste seas vihem, siis ei saa seda lihtselt vorrelda.

KOV1sotsiaalnounik: Sest neid on vihem, erivajadusega inimesi on vihem kui eri-
vajaduseta. Seda ei saa proportsionaalselt votta. Seda vordsust on suhteliselt mottetu
taga ajada, et kui me soosiksime tihelt poolt, et votame pigem tema, et seda vordsust

pole voimalik saavutada.

Samas, piirkonna omavalitsuse juht oli tegelikult selle vditega ndus, kuna reaalselt see

nii ka on - kuid inimesed ise seda avalikult ei tunnista.
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KOV1: No kui sa mingi konkursi teed ja on 10 tiiiipi, siis valid ikka sellise parema. Ma

arvan ka et millegipdrast et see nii on.

Omavalitsuse juht tdi ka vilja néite asutusest, kus oli t60l erivajadusega tootaja, kes ei
tundnud ennast oma ametil nii hésti, kuid niitidseks on ta endale uue t66 leidnud ning

tanu sellele to0le on ta leidnud ka uue sisemise rahu.

KOV1: See ongi see, et ta oleks dige kohapeal. Et mina véin ta vdgisi votta, aga ta ise
saab aru et teda usaldatakse aga ta ei saa hakkama. Ja lopuks on nii et pigem paneme
ta ise kehva olukorda, arvates ise et me tuleme talle vastu ja et see on vdiga hea, et ta

saab too aga lopuks leiab, et on valel kohal.

Ka moni intervjueeritav mainis dra vestluses, et vahet tehakse ning puuetega inimestel

on raskem t66d leida.

12: Aga puude ja invaliidsusega ei ole iildse kerge téole saada. Sa pead end iseennast
toestama ja kui sa oled suutnud end toestada, et sa suudad seda ja sa saad sellega
hakkama siis on vdga lihtne, siis sind nagu voetakse omaks aga alguses kui sul on
invaliidsus siis sa oled kas lollakas voi sa ei viitsi teha voi sul on siuke haigus et sa ei
saa hakkama no koik sellised laisad ja ega keegi sulle seda ei iitle, seda rddgitakse taga

kohvilauas.

Kiisimusele, kuidas on t66 intervjuude ajal intervjueeritav end tundnud, tuli vdlja samuti
tosiasi, et inimesed ise tunnevad, et neil tehakse vahet. Seda ilmselt just teadmisel, et

inimesel on erivajadus, mis viikeses piirkonnas tegelikult ei jai ka saladuseks.
14: Tundsin end ebakindlalt, sest puudega inimesel pole lihtne t66d leida.

Katrin Kartau (2013: 30) labiviidud uurimuses Péarnu linna ettevotete hulgas selgus, et
erivajadustega inimene on sattunud ettevottesse todle kandideerides, kuid erivajadustega
inimesed ise viitsid, et ainult 14bi tutvuste on voimalik t60d leida ja arvatakse, et

puuetega inimene on tédandjate viimane valik {ildse.
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2.4.5. Kohaliku omavalitsuse ning ettevotete arvamused ja ettepanekud

seoses erivajadustega inimeste toodle votmise kohta

Aastaid tagasi anti ettevotetele vilja Hea Ettevotte Autasu. Autor uuris, kui oluline on
Vindra piirkonna kohalikele ettevotetele avalikkuse poolt tunnustamine. Joonisel 9 on
ndha, et Viandra piirkonna 57 vastanud asutuse hulgas on 19% asutusele oluline
avalikkuse poolt tunnustamine ning 81%-le asutustest pole see tunnustamine sugugi
oluline. Autor oleks oodanud tegelikult suuremat osakaalu tunnustamise vajalikkusest,
mis annaks just ettevotetele autori arvates motivatsiooni juurde. Tulemustest selgub, et

tegelikult piirkonna ettevotted avalikku tdhelepanu 14bi tunnustamise ei oota.

81

19

Oluline Mitte oluline

Joonis 9. Tunnustamise tdhtsus ettevotete jaoks, protsentides (autori koostatud).

Teooriast ilmnes, et erivajadustega inimeste toohdivet aitab suurendada teiste ettevotete
kogemused ja eeskuju. Autor uuris kohalike omavalitsuste kdest, kas ning millisel viisil
oleksid nemad valmis neid ettevotteid tunnustama, kes varbaksid todle puuetega

inimesi.

KOV1: Kui méte vilja kdia volikogu sotskomisjoni, et nagu me anname vdilja palju
erinevaid tunnustavaid tiitleid, siis mingit probleemi pole. Et kui keegi midagi head teeb
dra siis pole ju probleemi, sama see tunnustamine ongi iihekordseks asjaks, kui keegi

tanavu aasta midagi lahedat teeb.
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Kohaliku omavalituse poolt on végagi suur tugi tunnustada neid ettevotteid, kes
votaksid toole erivajadustega inimesi. Kuna omavalitsus tunnustab erinevate tiitlitega

kodanikke, siis ei nde omavalitsus sugugi probleemi selline tiitel vilja anda.

Samale kiisimusele ldhenes teine omavalitsus hoopis teistmoodi, pakkudes vélja

ettevotete toetamiseks ndoustamise.

KOV2: Noustamisega, et ei oleks valehirmu erivajadusega inimest to6le votmise eest.

Eesmdrgiga muuta suhtumise positiivsemaks.

Teise kohaliku omavalitsuse poolne 1dhenemine oleks just suuline pool 1dbi ndustamise,
et vihendada ettevotete hirmu ning suurendada teadlikkust, mis aitaks viga palju kaasa,

lootes just muuta tédandjate eelarvamusi positiivsemateks.

Viimaseks etapiks oma kiisimustikus palus autor todandjatel edastada vabas vormis oma
motteid ja ettepanekuid riigile ja omavalitsustele seoses erivajadustega inimese varba-
misega. Vastuseid oli erinevaid, kuid ka neid mis hakkasid korduma:

o Kkohalik omavalitsus peaks toetama t66andjaid rahaliselt;

e inimestele peaks olema korraldatud transport todle;

e tugiisikut vajab lisaks erivajadustega inimesele ka tédandja ise kohanemisperioodil;
e erivajadustega inimesi voiks rakendada rohkem tihiskondlikel to6del;

e oodatakse rohkem tuge ja huvi kohaliku omavalitsuse ning riigi poolt;

e oodatakse maksusoodustusi;

e info sellistest tootutest inimestest ning nende oskustest voiks olla kohalikul oma-

valitsusel;

Sellega, et kohalikul omavalitsusel voiks olla info to6tute kohta oli ndus ka iiks kohalik
omavalitsus avaldades selle kohta ise arvamust. Aastaid tagasi, kui kunagi olid t&6tute
nimekirjad olnud avalikud kohalikule omavalitsusele oli lihtsam pakkuda toolist
tooandjale. Praegu on tehtud kahjuks koik nii keeruliseks ja privaatseks. Omavalitsuse
juht toi ndite, et kui naabervallas aastaid tagasi koondati mitu inimest, siis kohalikus
piirkonnas vajati just uusi todtajaid ning tdnu kontaktile ning tihedale koostdole saidki

koondatud uue tookohta.

Kordus ka mdte selle suunas, et avalik sektor peaks nditama eeskuju todandjatele
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erivajadustega inimeste todle votmisel. Kohalikud omavalitsused on selle mottega iihel
meelel ning suhtuvad positiivselt, sest modlemas omavalitsuses ning hallatavates
asutustes tootavad erivajadustega inimesi. Kuid iiks omavalitsustest arvas ka, et niisama
linnukese kirja saamise pérast, ei ole mdtet ka puudega inimest to6le votta, vaid siiski ta
peab ka selleks sobima, et inimene ise ei tunneks end ebamugavalt olles vdetud tdole

vaid vastutuleku eesmargil.
2.5 Arutelu, jareldused ja ettepanekud

Autor toob oma t66 negatiivseks pooleks vilja andmete kogumise 14bi kvantitatiivse
meetodi. Autor arvas, et ei tule ettevotete intervjueerimisega toime, kuna puuduvad
eelnevad intervjueerimise kogemused ja seetdttu otsustas kvantitatiivse meetodi kasuks.
Autor arvas, et lihtsam on teha intervjuud erivajadustega inimestega, kuid hiljem pidi
tuginedes eelnevatele tehtud intervjuudele tunnistama, et oleks saanud hakkama ka
tooandjatega. Parema iilevaate saamiseks erivajadustega inimeste kogemustest to6turul
oleks saanud, kui autor oleks lébi viinud veel mone inimesega intervjuu, kuid arvas, et
esindatud on erinevaid inimesi - nii koondatud, ndgemispuudega to6tav massoor, rohke
tookogemusega puudega inimene, kui ka dsja toole saanud turva valdkonnas tootav

noormees.

Kiisimustele vastanute seas oli nii osaiithinguid, fiilisilisest isikust ettevotjaid, kui ka
talusid ning vastused on voib olla vdhem usaldatavad, kui oleks saanud need isiklikus
kontaktis 1dbi intervjuude. Autor jai ka kahtlema RIK-i poolt antud kontaktandmete iile,
kuna paljud ei vastanud ning autor sai ka e-Kirju asutustelt, et tegevus on ldpetatud.
Vaadates vastajate asutuse struktuuri suurust, siis tundub, et 57 vastanu seas oli ainult
iiks todandja, kus tootab 50-249 tootajat. Tuginedes autori teadmistele on Véndra
piirkonnas selliseid suuremaid ettevotteid rohkem kui iiks, seega autor arvab, et on
puudu moned olulised arvamused just suurematelt todoandjatelt, kelle tegevusvaldkond
on tootmine. Vastajate vdhesus voib olla tingitud sellest, et teema ei ole todandjatele
meelepérane, ei paku huvi, kogemused puuduvad, teema on vdoras voi ei soovita sel
teemal lihtsalt oma arvamust avaldada. Autor arvab, et kui ta oleks teinud ettevotetega
intervjuud, oleks ta saanud valida just piirkonna aktiivsemad ning suuremad to6andjad

ning nende vastused oleksid olnud tépsemad selle t66 raames.
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Planeeritavas toovoimereformis soovitakse vOimalikult palju seniseid toovoimetus-
pensiondre toole aidata. Autori arvates vOib see kaasa tuua just vidikeses piirkonnas
probleeme, sest piirkonnas pole nii palju tookohti, et inimesed leiaksid t66d. Samuti
arvab autor, et kohalikul omavalitsusel tekib juurde toimetulekutoetusi taotlevaid

kliente.

Uurimusest selgus, et todandjatele piisab negatiivsest tookogemusest todtajaga ning
tema jaoks ongi erivajadustega inimesed koik mittesuutelised t66d tegema. Antud
sihtgrupile olenevalt erivajadusest tuleb anda aega kohaneda sest nagu meile koigile
votab uute olukordadega leppimine aega, monele rohkem teisele vihem. Tooandjatest
on vale kiirustada ja loota, et kui nddala ajaga ei suudeta dra Oppida teatud t66d, siis
tootajast asja ei saa. Selle koige teadvustamisega ja tddandjate ndustamisega peaks
tegelema. Samuti pole respondentide hulgas oluliselt neid, kellel oleks kogemusi

erivajadustega inimeste toole votmisega.

Uurides tooandjate ootusi arvasid respondendid iilekaalukalt, et nende jaoks on tdhtis
teada, milline on nende tdodtajate tervislik seisund. Samas ei ole neil digus oma alluva
kiest uurida nende tervise kohta, vaid to6taja voib seda omaalgatusel ja soovil ise teha.
Uks kohalikest omavalitsustest oli arvamusel, et selline kiitumine, kui tddtaja ise vabast
tahtest oma todandjale radgib oma tervislikust olukorrast on see ainult positiivne niitaja

nende omavahelistes suhetes tulevikus kuna t66taja ei varja oma téoandja eest midagi.

Tundub, et tdoandjad ei ole piisavalt teadlikud Eesti Tootukassa poolt pakutavatest
teenustest. Seega pakuks autor Tootukassale vilja ldheneda ettevotetele personaalselt
ning tutvustada pakutavaid teenuseid. V3ib olla vdhendaks see tddandjate hirmu ning

suurendaks asutuste soovi pakkuda t66d erivajadustega inimestele.

Tegelikult ootas autor oma uurimusest, et leidub rohkem neid ettevotteid, kes on valmis
reaalselt pakkuma erivajadustega inimestele kasvdi lihtsamaid toid, néiteks koristamine,

valvetoo voi toodete pakendamine.

Vaatamata sellele, et véidetakse, et tdoandjad ei tee vahet tdotajatel ning nende jaoks on
pohiline, et todtaja oskaks oma t66d teha hésti, siis julgeb autor siiski siinkohal vastu

viita. Uhiskonnas on puuetega inimeste diskrimineerimine keelatud, kuid kahjuks
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leidub neid ettevotjaid, kes vaatamata koigele sellist kditumist endale lubavad. Leidub
selliseid to6andjaid, kes tunnetavad oma voimu ning arvavad, et voivad oma alamaid
solvata. See koik aga jitab jdlje inimesele endale ning tekitab inimeses ala-

vaarsustunnet.

Ettepanckutena kohalikele omavalitustele tooks autor vélja soovituse teha koostdod
Tootukassa ja teiste infoallikatega, et olla paremini kursus sihtgruppi kuuluvate inimeste

toolevotmisel kehtivate soodustustega.

Veel iiheks oluliseks ettepanekuks kohalikele omavalitsustele oleks vilja todtada
olemasolev tunnustus piirkonna ettevotetele, kes on jddnud silma erivajadustega
inimeste palkamisel. Autor arvab, et just monele ettevottele piirkonnas annaks see
juurde motivatsiooni ning julgust votta toole voi proovist pakkuda t66d erivajadustega
inimestele. Naiteks on antud piirkonnas kohalikud omavalitsused eeskujuks, sest on
votnud toole enda juurde erivajadustega inimesi. Kahjuks todandjad seda ei tea, kuna
pakkusid vilja, et oodatakse avaliku sektori poolset eeskuju. Aga kuna erivajadus ei
paista alati vélja, siis ega to0andjad ei saagi teada, et kohalikes omavalitsustes voi nende

allasutustes to6tavad juba praegu erivajadustega inimesed.

Tootukassale teeb autor ettepaneku avalikustada tootute nimekirjad kohalikele
omavalitsustele. Kohaliku omavalitsuse esindaja sonul tdnu varasemalt avalikele to6tute
nimekirjadele, aitas see kohalikke omavalitsusi leida potentsiaalseid to6tajaid, kui oli

tekkinud selleks vastav vajadus.

Autori soovitus edaspidiseks oleks uurida just piirkonna suurimate téoandjate arvamusi
tehes asutustega intervjuud ning pakkuda vilja ettepanek prooviperioodiks todle votta
moned erivajadustega inimesed ning hiljem prooviperioodi 16ppedes uurida, kuidas oldi

rahul t66ga, kvaliteediga ning toGtajaga.
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KOKKUVOTE

Antud diplomit66s on uuritud erivajadustega inimeste toole rakendamise vdimalusi
Vindra piirkonna to6turu osapoolte néitel. Olenemata sellest, et puuetega inimestel on
sissetulekuks pension, oleks inimese elu majanduslikult parem, kui ta leiaks vdoimaluse
tood teha. Samuti on kahaneva rahvaarvuga vaja hoida iga kétepaari. Eelkdige on
tegemist siiski humanistliku arusaamaga inimeste vaarikusest. Erivajadustega inimeste
arv thiskonnas on kasvanud ning planeeritakse toovoimereformi, tinu millele peaks
suurenema erivajadustega inimeste toOtajate arv todturul. Samuti on tddandjatele
mdeldud Tootukassa poolt mitmeid teenuseid seoses erivajadusega inimese palkamisel,

nditeks tookoha kohandamine.
Uurimuskiisimustele leiti vastused 1dbi uurimuse ning eesmark sai tdidetud.

Tooandjatel on tekkinud eelarvamused ning kartused puuetega inimeste palkamise ees.
Inimesed ise on arvamusel, et neil tehakse vahet ja tooturul eelistatakse tervet inimest.
Intervjuudest erivajadustega inimestega toodi vélja, et puudega inimesel on raske t66d

leida ning t60 leitakse 14bi tutvuste.

Vindra piirkonnas on véhe ettevotteid, kes oleksid valmis pakkuma erivajadustega
inimestele t60d, kuid ometi leidub neid todandjaid, kes oleksid valmis pakkuma
prooviperioodi. Uurimusest selgus, et todandjatel on olnud vdhe kokkupuuteid just
puuetega inimestega ning moni ootab neilt lithikese aja jooksul palju. Erivajadustega
inimesed ise toid vilja, et nad tunnetavad seda, kuidas neil tehakse vahet ning ka seda,

et puudega inimesel on raske t66d leida. T66 leitakse peamiselt siiski tutvuste kaudu.

Kéesolevast uurimusest selgus, et tddandjate teadmised Tootukassa poolt pakutavatest
teenustest on keskmised, on neid kes ei tea, kuid on huvitatud ning on neid, kes on

vOimalustest teadlikud.
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Erivajadustega inimeste palkamine toob tddandjale kaasa kindlasti mitmeid riske,
millest suurimateks hinnati just organiseerimist ja vastutust, t60 tédpsust ning kvaliteeti
ja tooonnetuste suuremat riski. Margiti dra ka kaastOotajate negatiivne suhtumine, kuid
mitte ilikski asutustest ei arvanud, et nende tootajad votaksid erivajadustega inimese

enda kollektiivi vastu halvasti.

Nii ettevotjad, kui ka autor ise on arvamusel, et avalik sektor voiks olla eeskujuks
erivajadustega inimeste to6le votmisel ning antud piirkonnas on see eeskuju mdlema
piirkonna omavalitsuse poolt tdiesti olemas. Kuna kéesolev teema on hetkel saanud
jarjest aktuaalsemaks, on autor positiivsel seisukohal omavalitsuste suhtumise pérast, et

nad on valmis aitama, kui td6andja peaks seda abi soovima.

Autor loodab, et To6tukassa suudab teha end veel ndhtavamaks ka teistele tdoandjatele
piirkonnas, kes pole varasemalt kohal kdinud ettevotjate paeval ning kokkupuutunud

Tootukassa teenuste vajalikkusega.

Uurimuse tulemused pakuvad huvi piirkonna kohalikele omavalitsustele, To6tukassale,
Vindra Sotsiaalmajale, Viandra kodule ja Vihtra Pdevakeskusele, samuti teistelegi

erivajadustega inimestega tegelevate organisatsioonidega.

Autor teeb seoses oma uurimusega ettepaneku Tootukassale rohkem end tutvustada
ettevotetele just personaalselt, mis aitaks suurendada tooandjate teadmisi seoses neile
pakutavate teenuste ja soodustustega. Miks mitte kasutada siinjuures vdimalikke
otseseid kontakte ning kasutada selleks kas telefonituge vdi e-posti voimalusi?! Samuti

oleks hea avalikustada tootute nimekirjad kohalikele omavalitsustele.

Ettepanekutena kohalikele omavalitustele tooks autor vilja teha koost6dd Tootukassa ja
teiste infoallikatega, et olla paremini kursis sihtgruppi kuuluvate inimeste t6dlevotmisel
kehtivate soodustustega. Veel iiheks oluliseks ettepanekuks omavalitsustele oleks vilja
moelda tunnustus piirkonna ettevotetele, mis annaks juurde motivatsiooni ja julgust

votta toole voi proovida pakkuda t66d erivajadustega inimestele.

Edaspidi vOiks uurida ldhemalt piirkonna suurimaid tddandjaid alevis ja vallas ning

paluda prooviperioodil t66le votta moned erivajadustega inimesed.
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Lisa 1. Vandra piirkonna ettevotetele saadetud ankeet

ERIVAJADUSTEGA INIMESTE TOOLE RAKENDAMISE VOIMALUSED
VANDRA PIIRKONNA TOOTURU OSAPOOLTE NAITEL

Olen Maris Heldja Tartu Ulikooli Pirnu Kolledzi viimase kursuse sotsiaaltdd korralduse
iiliopilane ning viin 16putdd koostamise jaoks ldbi uurimust Véndra piirkonna to0-
andjate seas. Teie poolt vastatud kiisimustiku analiilisimisel on vdimalik teada saada,
millised on kédesoleval hetkel erivajadustega inimeste vdimalused Véndra piirkonna
tooturul ning kuidas ettevotted suhtuvad erivajadusega inimese todle votmisesse.
Tulemustest on huvitatud eeskétt piirkonna kohalikud omavalitsused, Véndra Alevi

Sotsiaalmaja ja Véndra Kodu.

Kiisimustik oleks soovitatav tdita ettevotte omaniku, juhi voi taoliste Oigustega

inimesel, kelle padevusse jadb tootajate/inimeste varbamine.

Kiisimustik on anoniilimne, kuid oleksin tdnulik kui soovite jitta oma kontaktandmed,
et antud teemal vestelda ning vdimaluse avanedes pakkuda t60 tegemise voimalust

erivajadusega inimesele.

Erivajadusega inimene on isik, kellel on puue voi kes on tunnistatud piisivalt, osaliselt

voi tdielikult toovoimetuks. Erivajadus tingib vajaduse muuta ja kohandada keskkonda.
Ette tinades

Maris Heldja

1. Kontakti votmise voimalus

_ Asutus soovib jddda anontitimseks

_ Asutus on ndus andma ankeedi koostajale vajadusel lisa informatsiooni kdesoleva
teemaga seotult, jéttes siia oma kontaktandmed
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2. Asutuse tegutsemise valdkond (valiku puudumisel lisada tegevusala lahtrisse ,,muu‘

vabas vormis - v4ib olla ka mitu vastuse varianti )
_ Pollumajandus, metsamajandus

_ Tootmine

_ Ehitus

_ Hulgi- ja jaekaubandus

_Veondus ja laondus

_ Majutus ja toitlustus

_ Finantstegevus

_ Haridus

_ Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

3. Asutuse struktuuri suurus on

_ Tegutsen {iiksinda (alates 6.kiisimusest vastata kiisimustele nii nagu teie arvamus
oleks)

_Alla 10 inimese
_10-49 inimest
_50-249 inimest

_ Ule 250 inimese

4. Asutuse liik (vOib valida mitu varianti)

_ Osaiihing (OU) _Talu

_ Aktsiaselts (AS) _ Uhendus
_ Fiisilisest isikust ettevotja (FIE) _ Uhistu

_ Sihtasutus (SA) Muu........
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_ Mittetulundusiihing (MTU)
_ Tiisiihing (TU)

_ Selts

_ Kogudus

_ Keskus

_ Klubi

5. Ankeedile vastaja ametipositsioon on

_ Tegevjuht vdi juhatuse liige

_ Omanik/asutaja

/Kui tegutsete liksinda, siis vastata alates 6.kiisimusest nii nagu teie enda arvamus on/
6. Asutusele on oluline enne tdo6taja todle votmist teada, milline on td6taja tervislik
seisund

_ Jah on oluline, kuna t66 iseloom nduab seda teadmist

__Eiole oluline

7. Asutuses on varasemalt to6tanud vo1 on juba tddle voetud erivajadusega inimesi
(Vastates kiisimusele "ei" litkuge edasi 9.kiisimuse juurde)

IAH et et

8. Kui asutuses on td6tanud erivajadusega inimene, siis milline on olnud kogemus
(vastata, kui on kokkupuude olemas ning lisada soovi korral omapoolne

kommentaar/selgitus)

U POSITHIVING ..o e e e era e reeres
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CNBGALHIVIE L.t e bbbt

9. Asutus on valmis erivajadusega inimest t66le votma (palun 1dhtuda oma ettevotte

spetsiifikast)

JAN
~ EINEE VOITMALUST ..ot
_ Pakuks proovipdeva/nadalat/perioodi ...........ccceevuieiiiiiiiiiiiiie e

10. Hetkel voimalikud pakutavad vabad t60kohad psiiiihilise erivajadusega inimesele

(mirkida koik mis sobivad)

/psiitihiline erivajadus nt vaimupuue, vaimuhaigus/

_ Abistava sisuga t66d

_ Koristamine

_ Pakkimine

_ Sorteerimine

_ Klienditeenindamine

_ Kauba vilja panemine/paigutamine

_ Turvatod  Voimalik tookoht viiksema fiilisilise koormusega

_ Osaline téoaeg

11. Asutus on teadlik erivajadusega inimese todle votmisel To6tukassa poolt pakutud
abistavatest teenustest — todintervjuu labiviimine, tugiisikuga to6tamine, t66ruumide ja -
vahendite kohandamine, t66ks vajaliku tehniliste abivahendite tasuta kasutada andmine

ning tddandjale todturukoolituse hiivitamine
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STEKKIS MUVttt e e e e e e et e e aeeeeans

12. Asutusel on sobilikud tingimused erivajadusega inimese to0le votmiseks (ratastooli
jaoks kaldtee voi lift, invatualett, mirgistused vaegnégijatele, helisildid (mdeldud on
liikumis-, kuulmis-, ndgemispuudega inimest)

_Jah, ettevottes saab vabalt litkuda erivajadusega inimene

_Jah, tingimused on osaliselt tdidetud

_ Léhitulevikus on t66 keskkonna muutmine voetud plaani modeldes erivajadustega
inimeste to6tingimuste parandamisele

13. Arvestades to0 spetsiifikat — millise erivajadusega inimesed vdiksid teie asutuses
tootada (valida voib mitu):

_ Fitsilise puudega

_ Psiiiihilise puudega

_ Ettevaottel eelistused puuduvad

_ Ei oska vastata, kuna pole pakkuda t66d ning pole varasemalt kogemusi eri-
vajadustega inimeste todle votmise kohta

14. Asutuse arvates voivad kaasnevad moned riskid erivajadusega inimese toole
votmisel ettevotte keskkonnas (valida voib ka mitu varianti)

_ To6 tapsus ning kvaliteet

_ Tooonnetuste suurem risk (tootmises kemikaalid ja masinad)

_ Voimalik kaastdotajate negatiivne suhtumine erivajadusega inimese suhtes

_ Osaline tooaeg

_ Rohkem organiseerimist ja vastutust

_ Suhtlemisprobleemid
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_ Sagedased haiguslehed
__Asendaja leidmine

_ Ettevotte arvates riskid puuduvad

15. Asutuse jaoks on vastavalt vajadusele tugiisik erivajadusega inimesele t601 vajalik

(tugiisik, kes hakkab puudega inimest todalaselt juhendama tunneb ise konkreetset t66d)

_Jah, tugiisik voiks olla, vihemalt algselt
Ei

_FEi ole kursis tugiisiku vajalikkusest ettevottes

16. Asutuse hinnang sellele, kuidas votaks kollektiiv erivajadusega inimese enda sekka?

_ Hasti - ilma probleemideta

_ Neutraalne — on kindlasti neid kes aktsepteerivad ja on neid inimesi , kes on selle
vastu, kuid ei tee sellest vélja

_ Halvasti — kollektiiv on kategooriliselt vastu ning tekitaks suure tdendosusega
keskkonnas pingeid

_ Ei oska vastata

17. Asutuse arvates voiks erivajadustega inimese haridustase olla

_ Uldharidus

_ Keskharidus

_ Kdrgharidus

_ Kutseharidus

_ Kursuse vai tdiendkoolituse 1dbinud
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Lisa 1 jarg

_ Haridus pole téhtis

18. Asutuse jaoks on motiveeriv erivajadustega inimeste to0le votmisel tunnustamine

avalikkuse poolt meedias/kohalikus ajalehes

O 111 ] T3-SR

CMIEEE OIULING. ...ttt e e sreenre s

19. Viide: Erivajadusega inimesi vOetakse harvem todle, kui erivajaduseta inimesi

(kast kommenteerimiseks)

T L0101 s P PP EPPPR R

BT NOUSTUL .t nrre e

20. Millised on peamised takistused erivajadustega inimeste to6levotmisel? (vastata

vabas vormis)

21. Millised on vdimalikud tekkinud motted, ettepanekud ning ootused riigile voi
kohalikule omavalitsusele kui T66andja virbab erivajadustega inimese tdole (vabas

vormis kommenteerida)

AITAH!
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Lisa 2. Intervjuu erivajadustega inimestega
1.SUGU ( tdidab intervjueerija)

2.Vanus

3. Milline on t66voimetuse %?

4. Milline on haridus?

5. Kas hetkel oled sa kodune, otsid t66d voi tootad?

a) Kodune/otsin t66d

-Milline on sinu varasem to6kogemus-kus oled t66tanud?

-Mis juhtus eelnevates tookohtades?

-Mis on sinu arvates olnud need pohjused, et pole to6le saanud?
-Kas hetkel otsid t66d?

-Mida teed sa selleks, et leida t66?

-Kas sa oled kunagi p66rdunud poole, et saada abi ning leida t66?
-On sul moni unistus, kellena sooviksid tulevikus tootada?

b) To6tan

-Kellena ja kus tootad?

-Kas oled oma sissetulekuga rahul?

-Kuidas said sinna tdole, kus sa praegu oled?

-Kuidas on tookaaslaste suhtumine sinusse?

-Kuidas on suhe juhatajaga?
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Lisa 2 jarg

-Milline on olnud sinu varasem téokogemus, kus oled to6tanud?

-Mis juhtus eelnevates tookohtades?

-Kui oled olnud t66tu, mida oled selleks teinud, et saada abi ning leida t66?

-On sul moni unistus, kellena sooviksid tulevikus tootada?

6.Kas oled kéinud todintervjuul ning millised on need olnud?

7. Kas to6andjaid on huvitanud sinu tervislik seisund, varasem to66kogemus voi haridus?

8. Kas sa tuled iga kuu majanduslikult toime-elad &dra palgapédevast palgapdevani /

pensionipievast pensioni paevani
9.Millest oleks kdige rohkem abi sinu todlesaamisel ja t6d1 piisimisel?

10. Kui palgatdo oleks néditeks peenarde rohimine 4 tundi paevas — kas sa teeksid seda?
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Lisa 3. Intervjuu kohalikele omavalitsustele

Taidetakse intervjueerija poolt:

Vald/alev

Intervjueeritava amet

1.Kui palju on alevil/vallal hallatavaid asutusi?
2.Mida arvate erivajadusega inimese to0le votmisest?

3.Kas teil to6tab moni teile teada olev erivajadusega inimene? (kui pikalt on t66tanud?

Millise t66 peal? Kuidas ollakse to6ga rahul)
4.Kui oluline on teie jaoks teadmine, milline on todtaja tervislik seisund?

5.Lédhtudes ettevotete vastustest, millised on nende ettepanekud ning motted.. Mida
arvate sellest, et todandjatele on oluline, et avalik sektor niitaks eeskuju erivajadustega

inimeste to60le votmise kohta.

6. Millised on teie arvates peamised takistused erivajadustega inimeste toole votmisel

Vindra piirkonnas?

7. Kas ja millisel viisil olete valmis tunnustama kohalikke ettevotjaid, et neid moti-

veerida erivajadustega inimesi to6le votma.

8. Mone ettevdtja arvates peaks KOV toetama rahaliselt ettevotteid, sest erivajadustega

inimese to6le votmine nduab lisa investeeringuid?? Mida arvate sellest teie?

9. Mida arvate viitest: Erivajadusega inimesi voetakse harvem to6le, kui erivajaduseta

inimesi (M.Oliver)

10. Kuidas toetab KOV praegu erivajadustega inimeste toole saamist? (ndustamine,

teenused-toetatud elamine, jm)

11. Milliste teenustega peaks/voiks KOV toetama erivajadustega inimeste to6lkaimist?
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SUMMARY

DISABLED PEOPLES’ DEPLOYMENT OPTIONS BASED ON
THE EXAMPLE OF VANDRA REGIONS BUSINESSES

Maris Heldja

In this thesis, disabled peoples’ deployment options based on the example of Vindra
regions businesses has been examined. Regardless of the fact that disabled people have
pension as their income, persons’ life would be economically better if he or she could
find a way to work. The amount of disabled people in society has been increased and
working reform, which should increase the number of disabled people in the labor
market. Also, Unemployment Insurance Fund, which is work recruitment centre, have
many different services meant for employers while employing disabled people, for

example, workplace adaption.

This thesis purpose is to find out what is employers attitude towards employing disabled
people, with the need to explore what prevents disabled people from going to work and

keeping a job, and what promotes it.

The author used a combined method to carry out the survey. Quantitatively, the author
approached the region’s businesses by carrying out a questionnaire, and qualitatively by
interviewing four disabled people and region’s local government. Sample contained 57

businesses, four disabled people, and two local governments.

The author has searched answers for the following questions in the research:
e What is businesses willingness with reference to hiring a disabled person?
e How many of the regions businesses have had any connection to hiring disabled

person and what have been their experiences?
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e How many of the businesses are aware of the services offered while recruiting a
disabled person?

e What are the businesses attitudes, thoughts, and opinions relating to disabled
people?

e What are disabled persons experiences, thoughts, and opinions?

e What are the local governments’ opinions and attitudes?

The answers for research questions were found through research questionnaire, and the

objective was met.

Finding a job is difficult for disabled people for many reasons. Employers have
prejudices and fears while hiring a disabled person. People themselves feel like
distinction is being made, and on the labour market normal people — people who do not
have disabilities — are being preferred. In interviews with disabled people it was pointed
out that it is difficult to find a job as a disabled person, and job is often found through an
acquaintance. Also, it was mentioned that some people saw their salary as a motivation

enough not to stay at home unemployed, and forced to live with their disability pension.

Currently, a few local businesses are ready to recruit a disabled person right away, but
more interest was placed on offering a trial period. Businesses have many risks in
relation to hiring a disabled person, such as more organization, the quality of the work
suffers, and possible industrial accidents. In Véndra region, ten respondents out of 57
have previous experience with disabled person, and the experiences were positive as

well as negative.

The study revealed that almost a half, 47% of the employers claim that they are aware
of the services offered by the Unemployment Insurance Fund, but from the businesses
proposals, the author might draw a conclusion that actually the knowledge of the
possible services and help is, in fact, missing. This conclusion can be drawn because in
the proposals it was mentioned that the businesses wish to have financial support from
public sector because hiring a disabled person increases expenditure. Local government
representatives also agree that currently employers knowledge about the services

offered are minimal.
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With relation to hiring disabled people, 91% of the businesses were interested in what is
the person’s medical condition, but in reality, employee is not obliged to talk about its
health to the employer. 40% of the businesses had the opinion that the collective would
accept disabled person positively. There are also employers who find it unpalatable, but

no one made a problem out of it.

The author was also interests in the thought of how the businesses feel about the
necessity of the recognition, and only 19% found it important to be recognized
publically. The local government does not have a problem handing out a letter of
appreciation to the business, who hires disabled people. Employers expect examples
from the public sector that is satisfied by local governments of Véndra region, because

both local governments and sub-offices have hired disabled people.

In connection with her research, the author makes the following suggestions:

e The Unemployment Insurance Fund should share more information about itself
to businesses, and approach them more personally, which might increase
employers knowledge about offered services and benefits. Also, it would be
good to release the list of local unemployed people to the local government.

e Local governments should cooperate with the Unemployment Insurance Fund,
and other sources of information to be better aware of the benefits related to
hiring disabled people.

e Local government acknowledgment to businesses in the area that would give
motivation and courage to employers to provide test periods and jobs to disabled

people.

The author thinks that in the future biggest employers in the borough and parish should
be examined, and offered should be test periods for those businesses to hire a few
disabled people.
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