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Sissejuhatus

Elame muutuvas maailmas ning selles ei olekski midagi uut, kui vaid muutused ei
oleks nii kiired, ootamatud ja k&iki eluvaldkondi puudutavad. Edukalt hakkama saamiseks
kogetakse iha enam vajadust taiendavate oskuste jarele sdltumata vanusest, kogemuspagasist
vOi erialast. TO6jouturg on oluliselt mojutatud nii vananevast elanikkonnast kui ka uutest
tehnoloogiatest ning seetdttu pooratakse tha enam tahelepanu tulevikuoskuste omandamise
vajadusele. Eelmainitu on p&hjustanud suunamuutuse nii isiklikus kui ametialases elus, sest
tooalaselt ollakse aktiivsed varasemaga vorreldes oluliselt kauem ning mitmed karjaarid
tooelu jooksul ja elukestev 6pe muutuvad tavaparaseks (Davies, Fidler, ja Gorbis 2011).

2020. aasta kevadel kehtestatud eriolukord néitas selgelt, kui ootamatult olukord
muutuda vdib ning kui vajalik on erialaste oskuste kérval kiire kohanemisvdime ja
taiendavate oskuste omandamine kdikides eluvaldkondades. Milliseid oskusi nduavad
tooturul osalejatelt ees ootavad muutused ja kuidas oleks voimalik muudatusteks paremini
valmis olla, kui seni oluliseks peetud akadeemilised teadmised ei ole enam to6turul edukaks
toimetulekuks piisavad (Geisinger 2016)?

Tooj6uturule sisenemisel on sageli probleemiks erialases Gppes pakutavate ning
praktilises toelus vajaminevate oskuste, teadmiste ja hoiakute vaheline 16he, mis valdavalt ei
ole erialaste teadmistega seotud (World Economic Forum 2020). Nimetatud I6hele viitavad
ka meie kohalikud uuringud, kus Eesti kdrgkoolide vilistlastest pooled viitavad praktika
mahu ebapiisavusele ppetdds (HTM 2020). Kui valdavale enamusele Tartu Ulikooli ja
Tallinna Ulikooli iilidpilastest (vastavalt 92% ja 96%) meeldib olla Gppeprotsessi kaasatud,
siis vaid alla veerandi tudengitest on reaalselt kogenud 6ppeolukorras kaasamist ning
Oppimist kogeti pigem kui passiivset teadmiste omandamise protsessi. (J6gi et al. 2013)
Ulidpilaste vihene kaasatus, vahene dppimise ja arengu toetamine ning interaktsiooni ja
suhtlemisvéimaluste vahesus on tlikoolis Gppimise ja Gpetamise pdhiprobleem, mis mdjutab
ulidpilase thekulgset dppimist. Kas muus osas vaga kdrgelt hinnatud Eesti hariduse
akadeemilist poolt saab nimetatud puudujadkide osas tdiendada projektipraktika, mille raames
on koos tulevikuoskuste rakendamisega ka voimalused ulidpilaste haaratuse soodustamiseks?

Kaesoleva to6 autor osales 2020. aasta stigissemestril Tartu Ulikooli ja Tartu
Welcome Centre koost6ds labi viidud projektipraktikal nii projekti tellijana kui ka asutuse
poolse juhendajana. Projekti raames loodi viieliikmelise rahvusvahelise meeskonna abil

distantseerumisndudeid arvestades veebiurituste sari, eesmérgiga soodustada valistudengite
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kohanemist Tartus ning tutvustada kohalikku keelt ja kultuuri. Esmakordselt 1abi viidud
projektipraktika tostatas projekti tellija ja juhendajana erinevaid motteid ja kiisimusi.
Projektipraktika kogemuse analiitisimiseks viib autor kéesoleva bakalaureuset6d raames labi
uuringu, mille eesmargiks on selgitada valja projektipraktikal tulevikuoskuste rakendamise ja
ulidpilaste haaratuse vdimalused ning nende omavahelised seosed edaspidiste
projektipraktikate teadlikuma l&biviimise huvides. Selleks kasutab autor juhtumiuuringuna
Tartu Welcome Centre (edaspidi TWC) projektipraktikat. Eesmargi saavutamiseks on
plstitatud jargmised uurimistlesanded:

e Anda llevaade muutuva to6turu ootustest tulevikuoskustele ning mééaratleda
tulevikuoskused, mille rakendamist projektipraktikal kdesoleva bakalaureuset6o
raames uuritakse;

e Anda Ulevaade dppimist toetavatest teguritest tlidpilaste haaratuse
soodustamiseks;

e Anda Ulevaade projektipraktika kaigus tulevikuoskuste rakendamisest ning
ulidpilaste haaratuse soodustamisest;

e Teostada dokumendianaliis, kasutades TWC projektipraktikal osalenud tudengite
poolt koostatud dokumente, selgitamaks valja eelpool maaratletud tulevikuoskuste
rakendamine ja Ulidpilaste haaratus TWC projektipraktikal.

Bakalaureuset66 esimese peatiiki esimeses alapunktis annab to6 autor tlevaate
tooturul toimuvatest muutustest ja neist tingitud ootustest tulevikuoskustele. Teises alapunktis
annab autor ulevaate dppimist toetavatest teguritest haridusmaastikul, mis soodustavad
tudengite haaratust Gppetdds. Teoreetilise osa kolmandas alapunktis selgitab autor
projektipraktika olemust ning vdimalusi selle kéigus rakendada nii tulevikuoskusi kui ka
suurendada tudengite haaratust ning toob valja teemade loetelu, millest lahtuvalt analitsib
bakalaureuset6o empiirilises osas tulevikuoskuste rakendamist ja Glidpilaste haaratust TWC
projektipraktikal.

Bakalaureusetdo teise peatiki esimeses alapunktis annab t66 autor tlevaate uuritavast
projektipraktikast. Teises alapunktis kirjeldab autor uurimismeetodit, -protsessi ja valimit.
Kolmandas alapunktis annab autor llevaate uuringu tulemustest ning teeb kokkuvotted.

Bakalaureuset0o autor tanab kdiki Tartu Welcome Centre projektipraktikal osalenud
tudengeid, kes projekti I6ppedes saadud kogemust uurimuse tarbeks erinevate dokumentide

néol jagasid, Tartu Ulikooli vBimaluse eest innovatiivse ja haarava projektipraktika Gppeaine
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raames projekt ellu viia ning t06 juhendajat, Anneli Lorenz’it, kannatlikkuse ja asjakohaste
soovituste ning abi eest.

Mérksonad: muutused to6turul, tulevikuoskused, haaratus, kaasatus, projektipraktika

1. Tulevikuoskused ja nende rakendamine ning ulidpilaste haaratus
projektipraktika raames
1.1. Muutuva t66turu ootused tulevikuoskustele

To6turg on pidevas muutumises ning sellega seoses muutuvad ka ootused tooturul
edukalt toimetajate oskustele. Selleks, et muutustega kaasa minna ja ootusteks valmis olla, on
vajalik mdista tooturul toimuvaid muutusi, mis omakorda annab arusaama t06turu ootustele
uute, tdiendavate oskuste osas.

Elame vananevas Uhiskonnas, kus suremus vanuseriihmades vaheneb ja oodatav
eluiga stinnimomendil pikeneb (Statistikaamet 2020). See on pdhjustanud olulise
suunamuutuse nii isiklikus kui ametialases elus, sest pensionile jadmise jargselt oodatava
elustandardi tagamiseks ollakse tdoalaselt aktiivsed varasemaga vorreldes oluliselt kauem ja
mitmed karjaarid toéelu jooksul ning elukestev 8pe muutuvad tavaparaseks (Davies et al.
2011). Koos tooalase karjaari kestvusega on muutmises ka karjéari olemus. To6taja karjéér ei
kulge enam karjadriredeli kujuliselt vertikaalselt, vaid on pigem pooretega. Ajastul, kus elu
erinevad aspektid muutuvad digitaalselt hallatavaks (néiteks e-kool, e-riik, e-pood,
digiregistratuur, automaatsed juhtimis-, jalgimis- ja analttsiststeemid, suhtluskanalid, vaba
aeg ja palju muud), vabastavad automatiseeritud t6616igud inimressurssi tegemaks midagi
loovamat vdi teistes moodtkavades, kui seni harjutud on. Seetdttu ulatuvad tdnapéeva néuded
haridusele ja toole oluliselt kaugemale lihtsalt erialase info meelde jatmisest ning Uksikisiku
seni oluliseks peetud akadeemilised teadmised ja kitsalt erialased oskused ei ole enam
to0turul edukaks toimetulekuks piisavad (Geisinger 2016).

Praktilises elus on meelde jatmisest olulisem aru saada. Arusaamist voimaldab aga
erinevate teadmiste seostamine praktikas ette tulevate olukordade ja probleemidega neile
lahendusi otsides. Nii t66- kui eraelus kasutusel olevad uued elektroonilised t66- ja
suhtlusvahendid nduavad uut, tekstist kaugemale ulatuvat kirjaoskust, lisaks vajatakse
loovust ja kriitilist mdtlemist. Seega on uksikisikul vaja omandada varasemaga vorreldes
oluliselt laiemas spektris teadmisi ning nii ettevotte kui ka tootaja seisukohast lahtudes tagab

edu vajalike karjaari poordehetkede mérkamine ja pé6rdemomentidel kas timber- voi
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taienddppe voimaldamine (World Economic Forum 2020). Paraku ei ole aga pddrete suund
ega sisu vaga pikalt ette prognoositav, seega reageerida tuleb paindlikult ja kiiresti. Vaga
praktiliselt ja naitlikult ilmnes see 2020. aasta kevadel, mil suur osa kdikide valdkondade
tegevustest tuli paevapealt eriolukorrast tingitud piirangute t6ttu Umber korraldada ning seda
enamasti digitaalsele suunale réhku pannes. Sellises tempos ega mahus muudatusteks ei
olnud keegi périselt valmis, kuid olukorraga toimetulekuks ning tegevuste
umberkorraldamiseks rakendati kiiresti erinevaid ja sageli mitte otseselt erialaseid oskusi, mis
viisid arengute ja lahendusteni, mille planeerimiseni tavaolukorras oleks ehk jéutud alles
mdne aja pérast.

Samaaegselt traditsioonilise vertikaalselt kulgeva karjadrimudeli muutumisega on
muutumises ka organisatsioonid ja to6alased toimimisviisid. Uha sagedamini toimetatakse
luhiajaliselt kokku tuleva meeskonnana thise projekti raames, et siis parast jalle laiali minna
ja uute algatustega liituda. Jarjest olulisemaks muutub kiirus, paindlikkus ja kohanemisvime
ning véhem oluliseks fudsiline asukoht ja ettevotte traditsiooniline struktuur voi
paramiidikujuline juhtimismudel. (Kutsekoda 2016) Viimased kaks on sageli lausa
takistavaks faktoriks, kuna ei voimalda kiiresti muutuvates oludes piisavalt kiiret ja
paindlikku reageerimist.

Eelpool toodud muutuste tdttu leiavad ettevotted end Giha enam olukorrast, kus uute
tooalaste valjakutsete ja vajaduste ilmnemisel oma td6tajate hulgas ei ole voi toojéuturult ei
suudeta leida tulevikuto6 mdistes sobivat talenti. Seega tuleb rohkem tahelepanu pddrata
taiend- vOi Umberdppele ja vahem loota valmis talendi leidmisele. Kui World Economic
Forumi uuringul osalenud té6andjatest suur osa on tdienddppe vajadust juba teadvustanud
(62%-le tootajatest on vdimaldatud taiend- vGi Umberdpet ning seda mahtu planeeritakse
suurendada), siis vaid 42% tootajatest kasutab pakutavat véimalust ara (World Economic
Forum 2020). See viitab muu hulgas t66turul osalejate véhesele teadlikkusele t66turu
suundumustest voi tdnapaeval vajalikest oskustest, mis omakorda selgitab to6turul osalejate
vahest huvi ja motivatsiooni enda oskusi vastavalt uutele oludele kohandada voi taiendada.
Muutustele reageerimise ning uue teadmise pakkumise koormus ei lange aga vaid thele vdi
teisele osapoolele eraldi. Pigem tuleb siin kasuks sihiteadlik ettevdtete ja haridusasutuste
koost6o ning Uhiste lahenduste leidmine ja siis jaab tksikisikule vdimalus paindlikult ja
kohanemisvoimeliselt uute ndudmistega kaasa minna. Esmalt tuleb aga teadvustada mis on

need vajalikud tulevikuoskused, mille suunas to6turul toimetajad sihi peaksid vétma.
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Haridusteel omandatud oskuste vastavusele t66elus vajaminevatele oskustele annavad
hinnangu nii t66tajad kui tooandjad. Tartu Ulikooli ja Eesti kdrgkoolide vilistlaste seas on
jarjepanu labi viidud uuringuid, hindamaks vilistlaste rahulolu omandatud haridusega,
hakkama saamist to6turul ning vorreldud téokohtadel olulisi padevusi omandatud oskustega
ja ulikooli panusega nende arendamisse. Vilistlasuuringute pdhjal on kill véimalik hinnata
pakutava hariduse vastavust tooturu ndudlusele antud ajahetkel ja see annab aimu t66turu
vajaduste liikumise suunast, kuid oskuste arendamise planeerimiseks on vaja pikemat
tulevikuvaadet to6turu trendide ja vajaduste osas. Eesti tooturu eksperdiks on To6tukassa, kes
analliusib tooturul toimuvat ja kujundab vajadustele vastavad tooturuteenused. Too6turul kuni
aastani 2025 ees ootava olukorra ja muutuste ning vaja minevate oskuste arendamise
vajaduse méaaramisel lahtutakse SA Kutsekoda poolt tehtud OSKA raportitest, mis omakorda
tuginevad Institute for the Future tulevikuoskuste raportile (Davies et al. 2011; Kutsekoda
2016).

Kuna suund tulevikuoskustele on oluline nii haridusmaastikul kui td6turul, on
erinevad autorid méaratlenud t66taja olulise tahtsusega universaalsed, erialast s6ltumata
tulevikuoskused, mida peetakse vajalikuks konkurentsivdimelisuse séilitamise huvides
arendada. Selekteerimaks valja tulevikuoskused, mille rakendamist projektipraktikal antud
t06 kontekstis uurima asuda, on autor koostanud alljargneva tabeli (Tabel 1), kust v6tab
kéesolevas t60s edaspidise vaatluse alla kaheksa olulisemat tulevikuoskust, mis on vahemalt

kolmel korral mainitud.

Tabel 1
Tulevikuoskused 2025
Allikad
Tuleviku- HTM, 2020 Davies et al. World Economic | Geisinger,
oskused 2011; Forum, 2020 2016
Kutsekoda 2016
Digipadevus | Tehnoloogiliste | uue meedia tehnoloogia digitaalne
vahendite kirjaoskus; kasutamine, kirjaoskus
kasutamine virtuaalne monitooring ja
koost0o kontroll
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Koosto0, koostoo, kultuuride emotsionaalne koosttos
sotsiaalne meeskonnatto vaheline intelligentsus probleemide
kompetents kompetents lahendamine
Enese- pingega enesejuhtimine | vastupidavus,
juhtimine, toimetulek; ja kognitiivse stressitaluvus ja
stressi- iseseisvus; koormuse paindlikkus
taluvus planeerimine ohjamine
Analtdtiline | analusi- ja motestamine; analudtiline ja
jakriitiline | tdlgendusoskus | programmeeriv | kriitiline
mdotlemine mdotlemine motlemine;
torkeotsing ja
kasutuskogemus
Seostamis- info ja transdistsipli- ststeemianalids ja
oskus oskusteabe naarsus hindamine; arutlus
haldamine
Enese- suhtlusoskus sotsiaalne juhtimine ja sots.
valjendus, intelligentsus maojusus; veenmine
mdjusus ja labiraakimised
Kohanemine loovus ja loovus, loovus
ja loovus kohanemine originaalsus ja
algatusvoime;
Probleemide | probleemide kompleksne kompleksne
lahendamine | lahendamine probleemide probleemide
lahendamine lahendamine
Disain- disainmd@tlemine | teenustele
mdotlemine orienteeritus; tehn.
kujundamine ja
programmeerimine;
innovatsioon;
Oppimis- aktiivne Gppimine
oskus ja -strateegiad
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Allikas: autori koostatud (Davies et al. 2011; Geisinger 2016; HTM 2020; Kutsekoda 2016;
World Economic Forum 2020) pdhjal

Kolmeks enim kasvava vajadusega oskuste grupiks peetakse Kriitilise motlemise- ja
analliisivoimet, probleemide lahendamise ning enesejuhtimise oskust. (World Economic
Forum 2020) Lisaks juhitakse tahelepanu sellele, et 16he to6turul saadaolevate ning
vajaminevate oskuste vahel on jatkuvalt suur ning jargmise viie aasta jooksul eeldatakse
tookohtadele esitatavate ndudmiste olulist muutust eelpool nimetatud oskuste suunas.
Tulevikus on oluline lisaks kitsalt erialastele teadmistele omada ettenégelikkust muutuvate
ndudmiste vahel litkumiseks ning vdimet oskuste arendamisel ja kaasajastamisel oludega
kohaneda vajalikke oskusi pidevalt imber hinnates, kirjeldatakse ideaalset tulevikutdotajat
T-kujulise kompetentsiga — stivateadmistega vahemalt tihel alal ning oskusega mdista ja
omavahel siduda erinevaid distsipliine (Kutsekoda 2016). Opetamist késitletakse aga
valdavalt vertikaalse ehk eriala pdhisena. Siit saabki alguse eelpool nimetatud vajaminevate
ja olemasolevate oskuste vaheline I6he, mille vdhendamise vdimalikkust projektipraktika
raames tulevikuoskuste rakendamise kaudu edaspidi uurimegi.

1.2. Oppimist toetavad tegurid (lidpilase haaratuse soodustamiseks

Opetamisele saab laias plaanis laheneda kahel vastandlikul moel — 8petaja- ehk
sisukeskse ning dppija- ehk dppimiskeskse meetodiga. Aastakiimneid on traditsionaalse
Oppena praktiseeritud dpetajakeskset meetodit, mille korral dpetaja edastab klassiruumis
informatsiooni ja Gpilane omastab edastatud teadmisi, tehes viimast sageli tiksi, nt kodus
iseseisvaid Ulesandeid lahendades. Selline meetod seostub sageli passiivse ning pindmise
Gppimisega (Barnett ja Guzman-Valenzuela 2017). Uhiskonnas toimuvate arengute ja
muutustega seoses on muutunud ka ootused Gpetamisele ning saadavale haridusele, seega on
uha enam hakatud liikuma dppijakeskse dpetamise suunas. Varasem Opetaja, kui teadmiste
allika ja edastaja positsioon on tasapisi asendumas teadmiste vahendaja ja teadmiste
omandamise protsessi juhtija rolliga (Baeten et al. 2016). Oppija- v&i dppimiskeskset
Opetamisviisi, kus teadmisi omandatakse olles Gppeprotsessi haaratud erinevate arutluste,
tagasiside ja Opitu rakendamise ning seelabi taiendavate teadmiste omandamise kaudu,
peetakse aktiivse Oppeprotsessis osalemise tdttu aktiivseks dppimiseks ning erinevate

uuringute kohaselt seostub see pigem siigavama dppimisega (Uiboleht ja Karm 2020).
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Surve aktiivse dppe vajalikkuse suunas on tuntav ka Tartu Ulikooli ja Tallinna
Ulikooli ulidpilaste seas labi viidud uuringu tulemustes, kus osalejatest enamus peab
oluliseks saada 6petamise kaudu iseseisva mdtlemise toetamist, teha erinevaid iseseisvaid
praktilisi t0id ja saada vabadust motlemises ja valikutes. Ent vaid alla veerandi (vastavalt
19% ja 24%) tudengitest on kogenud dppeolukorras kaasamist ning 6ppimist kogeti pigem
kui passiivset teadmiste omandamise protsessi (JOgi et al. 2013). Akadeemilises vallas
edasijoudmisel madratleti aga tudengite kaasamine (involvement) olulise faktorina juba 1984.
aastal, mil sGnastatud tudengi kaasamisteooria hinnangul méaérab kaasamise ulatuse mitte
niivord see, mida tudeng tunneb ja mdtleb, kui pigem see, mida ta teeb ja kuidas kéitub
(Astin 1999). Hilisemad kasitlused lisavad teemasse stigavust ja tapsustades terminoloogiat
vaadeldakse haaratust v0i kaasatust (engagement) kolme erineva nurga alt: emotsionaalne
(tudengi huvi, kuuluvustunne), tunnetuslik (psuhholoogiline panus, kaasa métlemine) ja
kaitumuslik (ajaline panus, pingutamine) haaratus (Lawson ja Lawson 2013). Uuringutes
keskendutakse enamasti Uhele haaratuse viisile korraga, aga sdltumata sellest, millist tahku
haaratusest vaadeldakse, ollakse (hisel seisukohal, et mistahes hariduspoliitika voi -
metoodika t6husus on otseselt seotud selle vdimega suurendada 6pilaste haaratust. (Astin
1999; Kapoor ja Gardner-McCune 2019; Lawson ja Lawson 2013) Seega tdstab haaratus
tudengi Gppetdoga seotud motivatsiooni taset ning sealjuures on oluline tdhele panna, et see
ei teki vaid dppetodga seotud tegevuste kaigus. Kooliga seotud 6ppekavavilised tegevused,
olgu selleks siis kas kooli laulukooris osalemine, tlidpilasesinduses tegutsemine vGi tuutoriks
olemine, on ka olulised tegurid, mis vdivad mdjutada nii tudengi sisemist motivatsiooni kui
ka emotsionaalset, tunnetuslikku ja k&itumuslikku haaratust koolis. Olles kord juba end
huvitava tegevusega sidunud, on suur tbendosus erinevate emotsionaalsete, sotsiaalsete ja
eneseregulatsiooni oskuste arenguks ning seelébi initsiatiivi ja haaratuse suurenemiseks ka
muudes tegevustes ning kokkuvottes ollakse ronkem motiveeritud Gpinguid jatkama ja
akadeemilisi tGlesandeid téitma, vorreldes nendega, kellel selline seotus puudub.

Allolev joonis 1 kirjeldab lahtuvalt eeltoodust tudengite haaratuse kujunemist kolme
haaratust soodustava osa kaudu, mis on k&ik thtmoodi olulised, mdjutavad tiksteist ning

moodustavad Uhtselt reageeriva terviku.
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panus,
kaasamotlemine,
tagasiside)
EMOTSIONAALNE
HAARATUS
(huwi,
kuuluvustunne,
arutlus)

Joonis 1. Tudengite haaratus dppeprotsessis
Allikas: autori koostatud (Astin 1999; Kapoor ja Gardner-McCune 2019; Lawson ja Lawson
2013; Uiboleht ja Karm 2020) pohjal

Eelpool toodu méaratleb haaratuse tekkimise vdimalused laiemalt. Erinevad autorid
on markinud, et tudengite kaasamiskogemuse kvaliteet ja viis s6ltub sageli Umbritsevast
keskkonnast ning organisatsioonilistest tingimustest, seega oluline ei ole mitte ainult see,
kuidas dppekava on lles ehitatud vGi mil viisil konkreetset teadmist edastatakse, vaid oluline
osa on kogu Umbritseval keskkonnal (Astin 1999; Barnett ja Guzman-Valenzuela 2017;
Lawson ja Lawson 2013). Autor ndustub eelpool nimetatud tervikliku I1&henemise
olulisusega, sest kui kogu dlikooli infrastruktuur soodustab haaratust markamatult,
loomulikul moel, pakkudes vBimalusi suuremate vdi vaiksemate gruppidena koos olla ja
toimetada voi kohtuda moddaminnes akadeemilise personali vdi ka teiste tudengitega, on
Oppejoul oma aine raames tudengeid haarata oluliselt lihtsam, sest eelsoodumus selleks on
juba loodud. Tartu Ulikooli viimati ehitatud 6ppehooned Delta ja Physicum on head néited
keskkonna kaudu haaratuse soodustamisel ning kui neis ringi liikuda, on néha, et tudengid on

sellised véimalused tanuvaarselt vastu votnud. Oppehooned on enamasti aga
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valdkonnapdhised, seega kokkupuutepunkt on pigem samas valdkonnas toimetavate
inimestega. Uhiskonnas toimuvad muutused ning to6turu ootused liiguvad aga iiha enam
eelpool nimetatud valdkonnatuleste oskuste suunas. Seega tuleb leida vdimalusi erinevate
valdkondade esindajate koostdoks ning seelédbi stinergia tekkeks ja haaratuse suurendamiseks.

Haaratuse soodustamine ei ole vaid haridusasutuste huviorbiidis, selles suunas
motlevad ja tegutsevad ka t66andjad, sest kdrgema haaratuse taset seostatakse ka tooturul
positiivsete tulemustega nii tootajate kui todandjate jaoks ning erinevad uuringud naitavad
seost juhtimise positiivsemate vormide ja tootajate kdrgema haaratuse taseme vahel, viidates
naiteks juhendaja ja meeskonna toe ning ettevotte sisekliima seosele haaratusega (Bailey et
al. 2017). Seega kuna kéesolev t60 keskendub projektipraktikale ning tlidpilastele, on oluline
labi mdelda haaratuse aspekt juba projektipraktika raames, et anda tudengitele ks esimestest
teadliku praktilise todelu kogemustest vdimalikult soodsas haaratuse kasvu toetavas vormis.
Nii jduame taas projektipraktika juurde ning vaatleme vdimalusi selle raames erialast
sOltumatute tulevikuoskuste rakendamiseks ja tliGpilaste haaratuse suurendamiseks.
1.3. Projektipraktika ning selle raames tulevikuoskuste rakendamine ja tGlidpilaste
haaratuse soodustamine

Kui eelnevalt sai viidatud tudengite tagasisidele véhese kaasatuse osas Oppet6os, siis
praktika osas ei ole kahjuks olukord parem. Eesti kdrgkoolide 2016.-2018. aasta vilistlaste
seas labi viidud uuringus selgub, et vilistlased on jatkuvalt oma haridusteel kdige vahem
rahul praktikavdimalustega. (HTM 2020) Opingute akadeemilist poolt hinnatakse kiill vaga
tugevaks, kuid praktika mahu ebapiisavusele viitavad kdigis senistes vilistlasuuringutes, kus
praktika teemaline kisimus on leidunud, ligi pooled uuringus osalenud vilistlased, tuues
vilja, et Oppetdds praktilise osa puudumise tbttu kas ei osata dpingute kdigus omandatud
teadmisi hiljem t66turul rakendada vGi vajaminevad praktilised oskused puuduvad.
Vaatamata sellele, et kdiki tulevikus vajaminevaid oskusi ei ole voimalik ega ka vajalik enne
to0turule sisenemist haridusasutuses omandada, on siiski oluline, et dpingute kaigus oleksid
loodud eeldused tulevikus oma oskusi ja vilumusi vastavalt vajadustele edasi arendada
(Rutiku et al. 2016). Selleks aga tuleb dppetdo kaigus luua vdimalusi teooria rakendamiseks
erinevates praktilistes, pariselulistes olukordades, et seeldbi dpitut tldistada ja omakorda uusi
teadmisi omandada ja rakendada.

Praktika, oma pdhieesmargiga teadmisi omandada ning omandatud teadmisi t60s

rakendada, on véga oluline etapp haridusteel, olles paljudes dppekavades selgelt maaratletud
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ja ka reaalselt olemasolevate praktikabaaside olemasolu tdttu teostatav (Gpetajakoolitus,
arstiteadus jms), paraku aga on ka valdkondi, kus selge praktika mééaratlus puudub voi ei ole
praktikabaaside piisavat voimekust (vaikeettevotted, mitte nii standardiseeritud valdkonnad)
(Rutiku et al. 2016). Aga ka sellisel juhul saab praktika v@imalusi siiski pakkuda, kui praktika
uhendada projektipdhise 0ppe, Oppijakeskse kontekstispetsiifilise dppevormiga, mille puhul
on Oppijad projekti eesméargi saavutamise protsessi aktiivselt kaasatud ja eesmark
saavutatakse meeskonnasisese sotsiaalse suhtluse ja teadmiste jagamise kaudu (Kokotsaki,
Menzies, ja Wiggins 2016). Kuna projektipraktikal ei ole vélja kujunenud definitsiooni,
madratleb autor l&htuvalt eeltoodust projektipraktika kui dppijakeskse dppevormi, kus
meeskonnatdo kaigus rakendatakse omandatud ja dpitakse uusi teadmisi tegelikus lihiajalises
t00s konkreetse ja tervikliku tooulesande taitmisel. Kuigi projektipraktika on Eesti
haridusmaastikul véhe kasutusel, on projektipdhise dppe potentsiaal suur, eriti arvestades
tooturu suundumust projektide ja selleks luhiajaliselt kokku kutsutavate meeskondade poole.
Projektipdhist Gpet saab rakendada nii erinevates vanuse- ja Gppeastmetes kui ka erinevates
valdkondades ning selle meetodi Gpitulemust hinnatakse tulevikuoskuste omandamise
aspektist korgelt (Bell 2010).

Projektipraktikal, nii nagu ka tavapérasel praktikal, on kolm osapoolt — tudeng,
ettevote ja tlikool. Nimetatud osapoolte vahel toimuvad projektipraktika kdigus erinevad

tegevused. Projektipraktika osapooli ning nende hisosasid kirjeldab alljargnev joonis.
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« praktiline juhendamine
« mentorlus

« emotsionaalne tugi

- jarjepidev tagasiside

Tudeng Ettevote

-

. akadf-:?miline juhendamine Ulikool
» analiilis

« koostoo
« arenguvdimalus

Joonis 2. Projektipraktika

Allikas: autori koostatud (Astin 1999; Barnett ja Guzman-Valenzuela 2017; Cord, Bowrey, ja
Clements 2010; Johari ja Bradshaw 2008; Kapoor ja Gardner-McCune 2019; Uiboleht ja
Karm 2020; Weible 2009) p&hjal

Akadeemilises dppes pakutakse tudengitele jarjest ronkem erinevaid valikuid ning
oma otsuseid tehes votab dppija ka vastutuse pakutavate teadmiste omandamise eest (Baeten
et al. 2016). Erinevate uuringute tulemusena on joutud jareldusele, et projektipraktika kdigus
kogetav tegevusvabadus ja valjakutse ette antud tUlesande lahendamisel m&juvad positiivselt
tudengi haaratusele ning tudengi sisemine motivatsioon téuseb, kui ta on konkreetsest
tegevusest vOi Ulesandest huvitatud, kui selles osalemine on talle meeltmddda ning see on
tema tulevikusihte silmas pidades otstarbekas (Kokotsaki, Menzies, ja Wiggins 2016; Lawson
ja Lawson 2013). Eeltoodud seisukohad kattuvad siinse t66 autori kogemusega, sest kui
projektis osaleja tajub, et projekt on huvitav ja vajalik ning ta on ise valinud konkreetses
projektis osalemise, on valmisolek projekti panustada ning see ellu viia oluliselt suurem.

Seet0ttu ka Opitakse tehtu ja kogetu kaudu ronkem, vorreldes vaid hinnete néol saadava
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tulemuse eesmargiga. Projektipraktika kdigus muutub Opitu vahetu kogemuse kaudu
vaartuslikuks ja kinnistub refleksiooni kaudu, mille kdigus tudeng mdtiskleb tehtu ja
omandatu ule, tuvastab seosed teooria ja praktika vahel ning teeb vastavalt sellele
korrektuurid oma edaspidise tegevuse tarbeks (Cord et al. 2010; Johari ja Bradshaw 2008;
Perusso, Blankesteijn, ja Leal 2020). Kusjuures projektipraktika positiivsed mojud
valjenduvad nii projekti enda kui ka tudengi edaspidise Oppetdo osas, sest kogetust lahtuvalt
on Oppijal vdimalik end vajalikes oskustes tdiendada vOi ka dppetdos tapsemalt suunda
valida. Tanuvéarse asjaoluna on margatud, et projektijargse dpimotivatsiooni tdus oli
silmatorkavam just nende Opilaste seas, kelle enesejuhtimine oli algselt madal (Helle,
Tynjala, ja Olkinuora 2006).

Mitmed autorid on vélja toonud projektipraktika juhendaja (nii tlikooli kui ka
ettevotte poolse) rolli olulisuse. Kaasav, oma ainest vi erialast vaimustuv
juhendaja/spetsialist muutub tudengile mentoriks, kes usub dppija vGimete arengusse,
valjendab projekti eesmarke ja tulemuslikkust selgelt ning kellelt dppimine ja kellega koos
tegutsemine on tudengi jaoks isiklikult huvipakkuv ja motiveeriv (Barnett ja Guzman-
Valenzuela 2017; Johari ja Bradshaw 2008). Oluline on ka mitte alahinnata juhendaja kui
toetaja rolli, sest lisaks t06alasele praktilisele juhendamisele on just emotsionaalse toe ja
julgustuse pakkumist nii juhendajate kui ka meeskonnakaaslaste poolt projektipraktika
labinute hulgas korduvalt positiivselt mainitud, seda eriti madalama enesekindlusega dppija
arengu toetamisel (Johari ja Bradshaw 2008). Ja nagu eespool mainitud, on emotsionaalne
seotus Ulidpilase haaratuse tekkimise tiks olulisi osasid.

See, et meeskonnat®o ja suhtlemine on projektipraktika vaga oluline osa, saab
kinnitust mitmetes uuringutes. (Cord et al. 2010; Kapusuz ja Can 2013) Kdige levinuma
selgesdnaliselt valjendatud praktika kaigus arendatud oskusena on ara margitud
suhtlemisoskus, sellele jargneb meeskonnatdo oskuse areng ning seda ka juhtudel, kus isiku
harjumuspdrane ning eelistatav téémeetod on individuaalne. Samad aspektid tuuakse valja ka
isikliku arengu seisukohast, kus esikohale seati suhtlemisoskus ning seda kahel viisil. Osad
said kinnitust ning rakendust ja ka taiendava arenguvdimaluse oma juba tugevuseks peetud
suhtlemisoskusele, teised aga tuvastasid selle kui oma nérga koha, mille arendamisega sai
praktika kaigus algust tehtud. Tuleb mainida, et mitmed praktikaprojekte puudutavad
uuringuid on seotud kas inseneri v0i arvutitehnoloogia erialaga ning mérgata on trendi, et

isegi reaalainetega seonduvate projektide tagasisides on olulise omandatud oskusena &ra
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maérgitud kirjalikud v6i suulised enesevaljendamis- ja suhtlemisoskused. Samas jouavad ka
teised uuringud sarnastele jareldustele ning nimetatud oskuste omandamist praktikal peetakse
oluliseks vaartuseks.

Projektipraktika Uheks tugevuseks ja eeliseks teadmiste omandamisel on mitte ainult
meeskonnasisene omavaheline suhtlus (sealhulgas ka juhendajaga), vaid ka jarjepidev
tagasiside. Kui tagasisidet peavad dppimist toetavaks teguriks nii dppejoud kui tlidpilased,
peavad viimased vaga oluliseks tehtut v6i kogetut mdista ning véimalust selle pdhjal oma
sooritust parandada. (Astin 1999; Perusso et al. 2020; Uiboleht ja Karm 2020) Seet6ttu on
oluline saada iseseisvale t00le antavat tagasisidet dppeprotsessi kéigus, eelistatavalt dialoogi
vormis, enne t60 16plikule hindamisele saatmist, et siis mdistliku téhtaja jooksul oma t66d
viidatud suunas parendada vdi edasi arendada. Pérast esitamist saadud tagasiside annab Kkuill
hinnangu konkreetsele sooritusele, naitab dra dpitu hulga véi taseme, kuid tulemuse
hindamine on dppija jaoks nn tagantjéargi tarkus — teadmine, mis tuleb liiga hilja ja mis ei
vOimalda dppeprotsessi suunata voi muuta. Autor ndustub eeltooduga ning rdhutab, et
projektipraktikal soovitatud meeskonna arutelud sagedusega kord nadalas annavad
suurepéarase vBimaluse tehtud to6le jooksvat tagasisidet anda, mdista seoseid oma tegevuste
ja tulemuste vahel ning sellest lahtuvalt saada oma tegevusi paremini voi tdpsemalt
korraldada véimalikult hea 16pptulemuse saavutamise huvides. Projektipraktika kdigus
toimuvad erialast v@i Ulesande spetsiifikast séltumata mitmed erinevad tegevused, mis
vBimaldavad nii tulevikuoskuste rakendamist ja arendamist kui ka soodustavad lidpilaste
haaratust ning edaspidi uurib autor nimetatud teemasid Tartu Welcome Centre
projektipraktika raames.

Korduvalt mainitud projektipraktika olulise lisandvaartusena projekti kaigus toimuv
sotsiaalne suhtlus vdib aga osutuda ka komistuskiviks. Erinevad autorid on valja toonud, et
meeskonnatddde puhul vaib soodustavaks voi ka takistavaks teguriks osutuda grupi suurus,
mistOttu ei soovitata liiga suuri meeskondasid. (Helle, Tynjéld, ja Olkinuora 2006; Uiboleht
ja Karm 2020) Kdige enam on kasutatud 3-5-liikmelisi meeskondasid, kusjuures viie lilkme
puhul on juba méningane oht, et meeskonnas ei leita Ghist, kdigile sobivat aega
kokkusaamisteks. Kuni neljaliikmelise meeskonna puhul jagunes tddpanus vordsemalt
vorreldes suuremate gruppidega, samas eelistati paaritu arvu lilkmetega gruppe, et véltida
selle jagunemist nditeks kaheks védiksemaks meeskonnaks. Oluline on mérgata, et kdik

meeskonnaliikmed oleksid kaasatud ning té6koormus kdigi vahel jagatud. Samas peaks
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tahelepanu poorama ka projekti kéaigus tookoormuse uhtlasele jaotusele, sest tudengitel on
kalduvus tahele panna tilekoormatuse hetki, jattes tdhelepanuta jdudehetked ning tulemusena
ulehinnatakse projekti Gldist tookoormust (Helle et al. 2006).

Projektipdhisele 6ppele jagatavate kiidusdnade kdrval hoiatatakse mitmes uuringus, et
projektipraktika voimaluse pakkumine vdib administratiivse poole pealt vaadatuna olla isna
ajamahukas, seda nii projektipohiseks dppeks sobiva praktika leidmise, meeskonna
komplekteerimise kui ka hilisema juhendamise ja kaasamise vaatevinklist (Helle et al. 2006;
Lee et al. 2014). Et olukorda leevendada, on loodud erinevaid virtuaalseid praktikakeskkondi.
Uks neist on Virtual Internship Author (VIA), kus pariseluliseks disainitud projektid viiakse
ellu virtuaalkeskkonnas (Tawfik, Graesser, ja Love 2020). Erinevate vdimalustega
virtuaalseteks suhtlusteks, arutlusteks, analttsimisteks ja osaliselt etteprogrammeeritud
tagasisidestamise keskkond v@ib olla kill abiks olukorras, kus projekti ei ole véimalik
pariselus praktika raames ellu viia, kuid pigem on see arvutiméngu laadne lahendus, mis
reaalses elus toimuvat tegevust tdendoliselt siiski asendada ei suuda. Nii nagu praktiline elu
ise, puudutab ka projekti raames lahendatav Ulesanne sageli erinevaid vajalikke teadmisi ja
oskusi ning nende omavahelist koosmdju. Kunstlikult loodud tlesanne v6ib kill piiida seda
jarele aimata, kuid pariselulist tundmatut muutujat tdendoliselt siiski genereerida ei suuda ja
I16ppkokkuvdttes on tegu taaskord lihtsalt Ghe kunstlikult tekitatud tGhiselt grupitdona tehtava
koduse (lesandega, mis ei kanna projektipraktika eesmarke.

Mitmetes uuringutes réhutatakse, et praktika ei paku tanuvaarset dppimisvéimalust
mitte Uksnes Glidpilasele, vaid on kolmepoolne (tudeng, tlikool, ettevote) voimalus edulooks.
Lisaks praktilise kogemuse saamise vBimalusele peetakse vaga oluliseks ka teooria ja
tegeliku elu vaheliste seoste loomist, kusjuures seda kdigi osapoolte vaatevinklist vaadatuna
(Cord et al. 2010). Kui tudeng saab projekti kdigus oma erialaseid oskusi tdiendada ning
ulikool tagasisidet dppekavades pakutavale, siis ettevotte poolseks kasuks loetakse (lisaks
mdningasele lisatéojou kasutamise vdimalusele) ulidpilaste kaudu ligipaésu varsketele
ideedele ja teabele ning pohitootajate juhendamisoskuste arendamise vdimalust (Kapoor ja
Gardner-McCune 2019). See muidugi eeldab, et ettevdte panustab oma aega ja tahelepanu
projektimeeskonnaga toimetamisse. Tahtsusetu ei ole ka vBimalus potentsiaalseid
tulevikutdotajaid projekti kdigus pikemalt jélgida ning hinnata nende td6kohale sobivust ilma
et ettevOte seoks end pikaajaliste lubadustega. Oluline on ka organisatsiooni

mainekujunduslik aspekt nii avalikkuse, akadeemilise ringkonna kui ka tlidpilaskonna
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hulgas. Praktikaprojektid soodustavad tihedamat seost haridusasutuse ja ettevotete vahel ning
on tudengitele inspiratsiooni allikaks oma ettevotte loomisel (Weible 2009). Haridusasutused
omakorda saavad vdimaluse edasiste koostooprojektide tekkeks.

Autor peab oluliseks réhutada, et lahtudes eeltoodust on projektipraktika véga
tanuvaarne vdimalus nii tulevikuoskuste rakendamiseks kui ka Glidpilaste haaratuse
suurendamiseks. Projektipraktikat saab korraldada ka véikestes voi spetsiifilisemas
valdkonnas toimetavates ettevdtetes, kuhu klassikalises mottes praktikanti votta ei ole
maistlik vdi voimalik. Projektipraktika on ettevotetele suureparaseks koostdd voimaluseks
aktiivsete ja vérskete ideedega noorte spetsialistidega saamaks lahenduse mdnele
konkreetsele teemale, mis vdib-olla muidu jaé&ksid ootele. Seega tuleb akadeemilise ja todelu
sumbioosi, projektipraktika voimalust, ettevGtlusringkondades just véikeettevatteid silmas
pidades rohkem tutvustada, et julgustada erinevate juba toimunud projektipraktikate naidetel
uute ideede tekkimist ning projektipraktika suunas motlemist.

Eelnevates alapeatiikkides toodud varasemate uuringute pdhjal on t66 autor loonud
alljargneva teemade loetelu, millest Iahtuvalt anallitsib bakalaureuset6é empiirilises osas

tulevikuoskuste rakendamist ja GliGpilaste haaratust Tartu Welcome Centre projektipraktikal.

1. Tulevikuoskused (Davies et al. 2011; Geisinger 2016; HTM 2020; Kutsekoda 2016;
World Economic Forum 2020):
1.1. Digipadevus
1.2. Koostdo oskused, sotsiaalne kompetents
1.3. Enesejuhtimine, stressitaluvus
1.4. Analldtiline ja kriitiline métlemine
1.5. Seostamisoskus
1.6. Enesevéljendus, mdjusus
1.7. Kohanemine ja loovus
1.8. Probleemide lahendamine
2. Ulidpilaste haaratus (Lawson ja Lawson 2013; Uiboleht ja Karm 2020)
2.1. Emotsionaalne haaratus
2.2. Tunnetuslik haaratus
2.3. Kéitumuslik haaratus
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2. Empiiriline uuring tulevikuoskuste rakendamisest ja tlidpilaste haaratusest Tartu
Welcome Centre projektipraktikal
2.1. Tartu Welcome Centre projektipraktika

Tartu Welcome Centre (Tartu Valismaalaste Teenuskeskus, edaspidi Teenuskeskus)
on 2019. aastal Tartu linna, Tartu Ulikooli ja Eesti Maaiilikooli poolt loodud
mittetulundusiihing, mille eesmérgiks on Tartusse ja Louna-Eestisse saabuvate vélismaalaste
toetamine kohaliku eluga kohanemisel ning Gihiskonnas ametlike toimingute teostamisel.
(Tartu Vélismaalaste Teenuskeskus 2020) Koostdds Tartu linnaga viib Teenuskeskus labi
Euroopa Sotsiaalfondi ja Siseministeeriumi projekti ,,Uussisserdndajate kohanemise
toetamine®, mis annab tdiendava rahastamise abil vdimaluse avalike teenuste (isikukoodi
taotlemine, elukoha registreerimine, bussikaardi isikustamine) pakkumiseks Teenuskeskuses.

Praktikaprojekt kutsuti ellu eesmargiga pakkuda eelkdige dsja Tartusse saabunud
valistudengitele, kes suure tdendosusega jdévad uhiskonnas kehtivate piirangute tottu
isolatsiooni, veebipdhiste Urituste kaudu tuge ning akadeemilisse perre kaasatuse vGimalust.
Kuna Teenuskeskuse enda vahene to6jouressurss ei voimaldanud regulaarselt toimuvate
seminaride sarja loomist, sai Ulidpilaste tlesandeks luua inglise keelne veebipBhine Urituste
sari, mille kaigus pakkuda osalejatele teavet kohaliku keele, kultuuri, erinevate
probleemidega toimetuleku jms kohta kaasahaaraval viisil, arvestades nii tudengite endi kui
ka osalejate soove ja ettepanekuid.

Projekti kéigus ette tulevate tlesannete ja Urituste temaatiline mitmekesisus andis
vOimaluse projektis osalejatel endale meeleparane vdi huvi pakkuv tegevus leida. Samas ei
saanud tegemata jd&da ka vahem huvitavad ulesanded, kui need olid sarja eetrisse mineku
huvides vajalikud. Projektisisene keel oli inglise keel ning tegevused toimusid omavahelises
koostoos. Meeskonnatdd kéigus puututi kokku erinevate sotsiaalmeedia teavitus- ja
arenduslike tegevuste, Urituste sisuloome ning labiviimise, tehnilise toe pakkumise ja ette
tulevate jooksvate tilesannete lahendamisega.

Projektis osalesid viis Tartu Ulikooli tudengit neljast erinevast ranvusest ja erinevatest
Oppekavadest, -astmetest ning projekti kéigus viidi Zoom keskkonnas 1abi 19 seminari neljal
pohiteemal, milleks olid eesti keel, kohalik kultuur ja kombestik, kohalik k6ok, praktilised
nduanded Tartu eluga kohanemiseks.

Projektis osalenud tudengid andsid ndusoleku osaleda ka jargmise projektimeeskonna

sissejuhatavatel kohtumistel ning vajadusel ka edaspidistes toimingutes mentoritena, et
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jagada saadud kogemust ning tekkinud ideid edaspidise tarbeks uue projektimeeskonna
paremate tulemuste saavutamiste huvides. Uue projektipraktika meeskonna tdhelepanu
tdmbamiseks ja projekti tutvustamiseks 18i eelnev meeskond oma projektipraktika kogemust
valja tuues kolm erinevat reklaampostitust sotsiaalmeedias jagamiseks.

2.2. Uurimismeetod ja valim

Erinevalt pikema ajalooga protsessidest, praktikast ja projektipohisest Gppimisest, on
nendega vorreldes lihema ajalooga projektipraktikaga seonduvaid teemasid varasemalt
vahem uuritud. Mitmetes projektipraktikat puudutavates uuringutes on keskendutud the
konkreetse Oppekava tudengite Iabitud projektipraktikatele ning selle kdigus omandatud
oskustele, kasutades analtitisiks kvalitatiivseid uuringumeetodeid ning kombineerides
dokumendianalliusi, enamasti praktikajargse tagasiside vdi aruannete analutsimist,
taiendavalt valikuliselt struktureeritud voi poolstruktureeritud intervjuudega (Cord et al.
2010; Johari ja Bradshaw 2008).

Dokumendianallusil on vorreldes teiste kvalitatiivsete uurimismeetoditega nii eeliseid
kui piiranguid. Eelisteks peetakse eelkdige selle meetodi efektiivsust (andmete kogumise
asemel tegeletakse andmete valimisega) ja kéttesaadavust (meid tmbritseb palju infot
kandvaid dokumente), aga ka kuluefektiivsust (andmeid kandvad dokumendid on juba
loodud) ning stabiilsust (uurimisprotsess ei mojuta uuritavaid dokumente). (Bowen 2009)
Samas on aga ka piiranguid, nagu néiteks ebapiisav detailsus (dokumendid on koostatud
muul otstarbel), raskesti kattesaadavus (juurdepaasu vGidakse piirata) ning kallutatud
selektiivsus (dokumendid on vastavusse viidud dokumendi tekke hetke suunitlusega), kuid
neid peetakse pigem vdimalikeks vigadeks kui suurteks puudusteks. Kokkuvottes leitakse, et
arvestades dokumendianaliiiisi tbhusust, eriti kuluthusust, pakub dokumendianaliiis eeliseid,
mis kaaluvad Ules vdimalikud piirangud.

Ké&esoleva bakalaureuset66 puhul kasutab autor dokumendianalliiisi meetodit, mille
kasuks otsustamisel sai maaravaks asjaolu, et Tartu Ulikooli vastava Gppeaine I6pparuande
koostamise juhend, mis on valja toodud lisas A, suunas tudengeid oma projektipraktika
kogemust anallitisima just tulevikuoskustest l&ahtuvalt ning projekti kéaigus loodud
reklaammaterjali koostasid tudengid ka pigem mitte erialase kogemuse omandamist silmas
pidades. Seega kattub olemasolevate dokumentide fookus k&esoleva t6dga ja analtiisitavad
dokumendid on piisava detailsusega ning seet6ttu on nii asjakohane kui ka ressursisaastlik

tudengite poolt juba loodud dokumente k&esoleva uurimuse tarbeks ststemaatiliselt
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analliisida. Lisaks haakub kaeoleva to0ga ka seisukoht, et dokumendianaltilis sobib eriti hasti
kvalitatiivsete uuringute puhul, mis kirjeldavad thte konkreetset néhtust, suindmust,
organisatsiooni vai programmi, kuna dokumentide analutisimisel puudub kvalitatiivse uurija
kohaloleku voimalik moonutav mdju kéitumistele, hoiakutele véi tunnetele (Bowen 2009).

Dokumendianalliusi meetodi abil selgitab autor vélja tulevikuoskuste rakendamise ja
ulidpilaste haaratuse Tartu Welcome Centre projektipraktikal, analttsides projektis osalenud
tudengite poolt koostatud kahte tliipi dokumente, projekti aruandeid ja projekti
reklaammaterjale, mille koondtabel on leitav lisas B. Kuna projektimeeskonnas on vaid viis
liiget, on uuringus osalejad j&etud konfidentsiaalsuse tagamise eesmargil anoniiiimseks ning
esitatakse edaspidi koodnimetustega Tudeng A, B, C, D ja E. Samal eesmargil ei kuulu
kéesolevas bakalaureusettds analulsitavad reklaammaterjalid koos nende esmase sisendi
andjatega ja aruanded avalikustamisele, sest vastasel juhul oleks v@imalik isikute seostamine
analulsitavate dokumentidega, mis sisaldavad isiklikku laadi mdtteid ja tundeid.

TWC projektipraktikal osalenud tudengid koostasid ja esitasid individuaalse
projektipraktika aruande tlikoolile 2021. aasta jaanuaris. Projektipraktika IGpparuannete
koostamise hetkel ei olnud tudengid teadlikud sellest, et aruandeid analiiisitakse hiljem
k&esolevas uurimuses. Seega on tegemist nn puhta materjaliga, mis ei ole kallutatud
vOimalikust soovist jatta projektipraktika tellijale/junendajale muljet. 2021. aasta martsis
kiisis t60 autor projektis osalenud tudengitelt luba kasutada nimetatud aruandeid kéesoleva
t06 raames tehtava analulisi tarbeks ning k&ik viis projektis osalenud tudengit saatsid t66
autorile oma aruanded. Lisaks eelpool toodud aruannetele anallitsib t66 autor ka tudengite
poolt 2021. aasta jaanuaris loodud reklaammaterjali, kolme personaalse sisuga plakatilaadset
po6rdumist, mis loodi jargmise projektipraktika meeskonna varbamisel tudengitele
tahelepanu koitmiseks, et ndidata vdimalikele uutele meeskonnaliikmetele projektis juba
osalenud tudengite hinnangul projektist saadud olulisema isikliku arenguvdimaluse erinevaid
aspekte. Sisend reklaammaterjalide loomisel tuli igalt reklaamis osalejalt personaalselt ning
seejarel 18id tudengid meeskonnatddna thtse terviku, et valtida liigset kattuvust edastatava
info osas. Kdik eelpool nimetatud analliusitavad dokumendid on inglise keeles, kuna
analtusitava projekti keel oli inglise keel.

Dokumendianalliusi kdigus vaadatakse dokumente stistemaatiliselt 14bi eesmargiga
uurida neis olevaid andmeid, leidmaks tdhendused ja seosed, et mdista késitletavat teemat

(Bowen 2009). Ké&esoleva t66 dokumendianalulsi protsessi kirjeldab alljargnev joonis:
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Uurimisteemade loomine

‘ Dokumentide kogumine ‘

Esmased valjavotted dokumentidest

| Andmete tolkimine ja kodeerimine

‘ Seoste leidmine ja kirjeldamine

Joonis 3. Dokumendianalliisi protsess
Allikas: Autori koostatud

Varasemate uuringute pdhjal kéesolevas t60s uuritavate teemade loetelu loomise ning
dokumentide kogumise jargselt leidis kéesoleva t60 autor dokumentidest vastavalt teemade
loetelule esmased andmed, teostas esmase kodeerimise ning sellele jargnes valitud andmete
tolkimine ja sustematiseerimine. Andmeanallitsi kokkuvdttev véljavote on toodud lisas C.
Andmete slistematiseerimise jarel sai voimalikuks teemadest lahtuvalt erinevate seoste
leidmine ja kirjeldamine.

Jargmises alapeatikis toob autor vélja analttsi tulemused ja kokkuvdtted
tulevikuoskuste rakendamisest ning ulidpilaste haaratusest TWC projektipraktikal.

2.3. Tulevikuoskuste rakendamine ja tlidpilaste haaratus Tartu Welcome Centre
projektipraktikal

Esimene uuringus kasitletav teemaplokk on erialast mittesdltuvad tulevikuoskused,
mis on omakorda jagunenud kaheksaks tulevikuoskuseks, mille rakendamist Tartu Welcome
Centre projektipraktikal vaatleme. Dokumendianaliiusi kaigus leitud andmete
sustematiseerimisest tulenev alljargnev tabel annab stisteemse tlevaate TWC
projektipraktikal rakendatud kaheksast erialast mitte sdltuvast enim néutud tulevikuoskusest,

mis valjenduvad erinevates protsessides, tegevustes ja omadustes.
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Tabel 2

Teema 1: Tulevikuoskuste rakendamine Tartu Welcome Centre projektipraktikal

Tulevikuoskus

Protsessid, tegevused ja omadused, mille raames

tulevikuoskust rakendatakse

1.1.Digipadevus

uue meedia kirjaoskus (sotsiaalmeedia tegevuse
administreerimine, planeerimine, turundus, anal(iis)

t00 erinevate rakendustega (Facebook, Zoom, PowerPoint,
Quizlet, WhatsApp, e-kirjad)

virtuaalt6o (virtuaalne koostoo, virtuaalGpe)

t00 kaameraga (valgus, heli, pilt, to6tlus)

1.2.Koostt6 oskused,
sotsiaalne

kompetents

koost06 ja meeskonnat6o
sotsiaalne intelligentsus

kultuuriline mitmekesisus

1.3.Enesejuhtimine,

stressitaluvus

ajaplaneerimine
pingega toimetulek

emotsioonide juhtimine

1.4. Anallitiline ja

kriitiline motlemine

analtatiline mdtlemine
tegevuste analis

tulemuste analtitis

1.5.Seostamisoskus

jarelduste tegemine

suure pildi nagemine

1.6.Eneseviljendus,

mdjusus

enesekindlus
enesevaljendus

suhtlemisoskus

1.7.Kohanemine ja

loovus

kohanemine
loovate lahenduste leidmine

sisuloome, kujundus

1.8.Probleemide

lahendamine

analulsitud probleemide lahendamine

jooksvate probleemide lahendamine

Allikas: autori koostatud
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Jargnevalt tutvustab autor kaheksa uuritava tulevikuoskuse rakendamist kdne all oleva
projektipraktika kédigus detailsemalt. Kdik vaatluse alla vdetud kaheksa tulevikuoskust on
tudengite projektipraktika aruannetes kajastust leidnud, kuid teistest tulevikuoskustest
eristuvad selgelt kaks, digipadevus ning koostoo ja sotsiaalne kompetents, palvides mdlemad
vordselt, kuid teiste tulevikuoskustega vorreldes ligi kahekordset mainimissagedust. Lahtudes
TWC projektipraktika eesmargist, luua meeskonnana vélismaalaste kohanemist soodustav
veebip6hine seminaride sari, on tdiesti asjakohane ning eeldatav selles projektis osalejate
rohke kokkupuude digipadevuste ja koostodoskustega projekti raames ning nimetatud oskuste
rakendamist ja arendamist kinnitavad anallilsitavates dokumentides k&ik projektis osalenud
tudengid. Eneseanaltitsi kéigus vélja toodud rakendatud oskuste, saadud kogemuste ja
omandatud teadmiste nliansid on kull erinevad, aga tldine suundumus on sarnane ning
nimetatud kahe tulevikuoskuse kohta on dokumentides enim tksikasjalikke selgitusi antud
ning enda tegevusi analtiisitud ja ka neist lahtuvaid tulevikuplaane tehtud.

e Digipadevus

Kuna projekti kaigus loodi meeskonnatddna veebipdhiste seminaride sarjad, said koik
projektis osalenud tudengid praktiseerida veebipdhisele dppele iseloomulikke votteid ja
vahendeid ning nii ménelgi juhul oli projektipraktika raames loodud ettekande esitlemine
tudengile esmakordne kogemus ning mdnel juhul ka projektiga liitumise (ks pdhjustest.

., Projektis osalemise kdigus tahtsin muu hulgas end kurssi viia virtuaaldppe erinevate
tehnoloogiliste vahenditega nagu naiteks Zoom. Usun, et mu eesmargid on saavutatud, sest
méistan niitid paremini virtuaaloppe kontseptsiooni ning selle plusse ja miinuseid. “ (Tudeng
B, Dokument B, siin ja edaspidi autori tdlge)

Kuigi vdib tunduda, et tdnapdeva noorema pdlvkonna tudengid on sotsiaalmeedias
igapéevaselt toimetamas ning sellega seonduvad oskused on justkui loomuparased, on
tegelikkuses siiski oluline vahe kas kasutada sotsiaalmeediat isiklikuks otstarbeks igapaevase
suhtlusvahendina vdi kasutada seda sihiteadlikult ja planeeritult meeskonna thise eesmargi
nimel projekti huvides. Viimane eeldab spetsiifilisemaid oskusi, l&bim&eldumat sisu ja
lahenemist ning seda tajusid ka projektis osalenud tudengid, kes tdid sotsiaalmeedia puhul
valja nii aja- kui ka tegevuste planeerimist, dige sihtgrupi ja suhtluskanalite leidmist, jagatava
info ja visuaalide sobivust ning téhusust.

,, Kuigi sotsiaalmeedia ajastul on uue meedia kirjaoskus tdesti vaga vajalik, oli see

minu jaoks uus asi. Ma putdsin leida vdimalusi meie seminaride tutvustamiseks, et kaasata
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neisse rohkem inimesi ja kuigi mu oskused selles vallas paranesid, votan ma tulevikus rohkem
aega, et need kompetentsele tasemele tosta. “ (Tudeng B, Dokument B)

,,Kuna mina haldasin projekti sotsiaalmeedia poolt, tuli mul dppida toime tulema
visuaalidega ning vétta ka sisulooja ja toimetaja roll, samuti tuli mul end kurssi viia
Facebooki uue administraatori vaatega. “* (Tudeng D, Dokument D)

e Koostdo oskused, sotsiaalne kompetents

Analudsitavas projektis oli vaga suur rohk meeskonnattdl ja koostodl ning selle
olulisust projektipraktikas on kinnitanud ka mitmed varasemad uuringud (Cord et al. 2010;
Kapusuz ja Can 2013; Kokotsaki et al. 2016). Analliusitaval projektil ning selle meeskonnal
on koostdo ja sotsiaalse kompetentsi vaatevinklist kaks iseloomulikku tunnust —
interdistsiplinaarsus (projektis olid esindatud kolme valdkonna tudengid ning loodud
seminarid tutvustasid véga erinevaid tudengite erialadest s6ltumatuid teemasid) ja
multikultuursus (projekti litkmed olid neljast erinevast rahvusest ning sihtgrupp, kellele
veebipdhiseid seminare loodi, oli kultuuriliselt vdga mitmekesine). Seetdttu on ka
ootuspérane, et koost0o ja sotsiaalse kompetentsi osa tulevikuoskuste rakendamisel sai
projektis osalenud tudengite poolt rohkelt kajastamist ning kultuurilise mitmekesisuse
kogemuse tdid valja kdik projektis osalenud tudengid.

., See projekt voimaldas meil naha kdiki meeskonnatdo aspekte ning aru saada, et
mitte koik ei saa alati olla perfektne, alati on voimalik midagi tdiustada. ... Kéige olulisem
oli kultuurilise mitmekesisuse kogemus, sest ma ei ole kunagi meeskonnas téétanud.
(Tudeng A, Dokument A)

Tudengite jaoks on projektipraktikal osalemise tks olulisi vaartusi reaalse to6eluga
seonduva kogemuse saamine enne tdoturule sisenemist, et olla edaspidi ette tulevateks
valjakutseteks paremini valmistunud. Tanu TWC projektipraktika tugevale koost6o
suunitlusele on kdik projektis osalenud selles vallas ka kogemusi ning teadmisi omandanud.

,, Meeskonnatoo vihem emotsionaalse osana omandasin ma tihe vaga kasuliku nipi:
kui sul on vaja, et kogu meeskond oleks millegagi ndus, on kdige tbhusam esitada kiisimus
JAH/EI vormis (naiteks kiisimus ’Kas sa oled sellise kujundusega ndus?’ on palju tdhusam
kui ‘Milline kujundus voiks olla?’) Avatud kiisimusega ei saa enamasti sarnaseid vastuseid,
aga JAH/EI kiisimus viib kiirele kompromissile. “ (Tudeng C, Dokument C)

., Oskus toime tulla erinevatest kultuuridest pdrit kooslustega sai projekti jooksul viga

oluliseks, kuna ka meie auditoorium koosnes erinevatest riikidest parit valistudengitest. Vahel
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oli raske leida Uhist keelt, sest kdik olid nii erinevad. Selles osas tahan ma ka tulevikus
endaga rohkem t66d teha. “ (Tudeng B, Dokument B)

e Enesejuhtimine, stressitaluvus

Projektipraktikal kogetav suhteliselt suur vabadus oma aja ja tegevuste planeerimisel
annab vdimaluse arendada erinevaid enesejuhtimise kulgi, olgu selleks siis kas
ajaplaneerimine vGi hoopis tlesannete kuhjumisest v6i muudest pdhjustest tuleneva stressiga
toimetulek ning seda koike turvaliselt koos toetava meeskonna ja juhendajaga ning nende abil
ka ette tulevaid raskusi uletada. Juhendaja ja meeskonnakaaslaste pakutavat emotsionaalset
tuge ja julgustust on sarnaselt kéesoleva uuringu tulemustele ka varasemates uuringutes
positiivselt mainitud (Johari ja Bradshaw 2008). Kédesoleva projekti raames toi
enesejuhtimise ja stressi taluvuse vaatevinklist enamus tudengeid valja ajaplaneerimise ja
pingega toimetuleku ning analudsisid lisaks enda tegemistele, tulevikku kaasa voetud
oskustele vBi nende tdiustamise plaanidele ennast ka tsna isiklikult ja stigavalt.

., Mis puudutab isiklikku arengut, siis ma sain paremaks probleemide lahendamises,
rahvusvahelises meeskonnas td6tamises, ajaplaneerimises ja muutusin paremaks suure pildi
nagemises. Ma voin nuld enesekindlalt olla kaamera ees vdi taga, kujundada lihtsamaid
visuaale, kasitleda kaamerat jne, sest ma sain tile oma hirmudest ja usun endasse rohkem. *
(Tudeng E, Dokument E)

,,See (projektipraktika — autori tdpsustus) on valjakutsuv, kuid rahuldust pakkuv,
stressirohke, kuid samas naeruga taidetud. Iga paevaga uletasin jarjekordse hirmu,
jarjekordse valjakutse oma meeskonnakaaslaste ja juhendaja seltsis. “ (Dokument H)

e Analadtiline ja kriitiline métlemine, seostamisoskus

Analudtilist ja kriitilist métlemist rakendasid tudengid uuritava projekti kdigus
iganadalastel koosolekutel anallilisides oma tegevusi ning nende tulemuslikkust, andes
meeskonnaliikmetele teada toimunud seminaride tulemustest nii osavotjate arvu, jagatud
sotsiaalmeedia postituste leviku kui ka seminaril kasutatud meetodite, votete ja vahendite
edukuse seisukohtadest lahtuvalt ning puuduste v6i probleemide korral tehti vajadusel
vastavalt saadud kogemustele ja teadmistele oma tegevustes ja plaanides muudatusi.

,»Me votsime tulemusi arvesse ja piitidsime end jdrgmine kord parandada (nditeks

tegime rohkem reklaami). “ (Tudeng A, Dokument A)
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,, Turundus on piisavalt mahukas tegevus ning me oleksime pidanud leidma viisi, et
vabastada Uks isik muudest kohustustest selleks, et ta saaks vaid turundusega tegeleda.
(Tudeng C, Dokument C)

,, Praktika kaigus sain ma aru turunduse pohikontseptsioonist, reklaamides meie
seminare erinevates sotsiaalmeedia gruppides. ... Alguses ma lihtsalt piitidsin meie seminare
jagada, aga siis sain ma aru, et see ei anna soovitud tulemust. Seega pidin ma oma oskused
Umber hindama ja piiiidma inimesi kaasata kasutades muid tehnikaid. Tulemus oli positiivne,
kuna mul onnestus meie seminaridel suhelda rohkemate inimestega‘ (Tudeng B, Dokument
B)

e Enesevéaljendus, mdjusus

TWC projektipraktika jooksul viidi 1&bi 19 erinevat seminari ning iga seminari
labiviimise juures oli reaalajas tegevuses véhemalt kaks tudengit, ettevalmistusfaasis ronkem.
Seega said koik projektipraktika meeskonna lilkmed kasutada vGimalust enesevéljendamisega
seotud oskuste rakendamiseks voi praktiseerimiseks. Sageli ei ole kiisimus teadmiste v0i
oskuste puudumises vaid hoopis enesekindluses ning varasema sarnase kogemuse
olemasolus. Seetdttu on hea tddeda, et enamus tudengitest mainis vaartusliku kogemuse
saamist nii enesevéljendusoskuse kui ka enesekindluse valdkonnas. Nii nagu ka varasemates
uuringutes, tuvastasid kdnealuse projektipraktika jargse eneseanaliiisi kdigus mitmed
tudengid endas kas mdne tugevuse voi nérkuse ning ndrkuse avastamise puhul leiti, et
protsess selle parandamise suunal algas juba praktika jooksul (Cord et al. 2010). Samuti saab
kéesoleva uuringu pdhjal kinnitada varasemas uuringus vélja toodud projektipraktika erialase
mdjuna seda, et praktika labimine julgustab tudengeid avarama pilguga ringi vaatama ning
isikliku arengu osas kasvas teadlikkus enda ametialastest ootustest ning ka enesekindlus
(Kapoor ja Gardner-McCune 2019).

,,Minu suurim saavutus oli see, et ma muutusin enesekindlamaks. Alguses olin ma
usna kartlik, kuna arvasin, et ma teen raakides vigu, kuid siis mdistsin, et see ongi minu
Oppetund. Minu inglise keele oskus ei olnud enne projektipraktikat nii hea, aga see paranes
aja jooksul ja ma olen nende edusammudega rahul. “ (Tudeng A, Dokument A)

,,See oli mulle heaks oppetunniks, et tuleb olla enesekindel ja mitte karta oma
arvamust avaldada voi ka eksida. ... Ja muidugi suhtlemis- ja esinemisoskused. Ma olen nud
voimeline seminari ldbi viima ning tunnen ennast oluliselt enesekindlamalt. “ (Tudeng E,

Dokument E)
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., Projekt andis mulle enesekindlust ja rahulolu ning teadmise, et ka opetamine
voorkeeles voib olla minu teema. “ (Dokument F)

¢ Kohanemine ja loovus

Kuna suur osa tegevusi ja olukordi oli meeskonnaliikmete jaoks uued, tuli nii
erinevate olukordade, inimeste ja tlesannete muutumisega kohanemist ning ka loovuse
kasutamise vajadust selles projektis sageli ette. Seda kinnitavad ka projektis osalejate
arutlused, kus koik on &ra mérkinud kohanemist ja loovust puudutavad aspektid.

,, Eesti keele sari muutus aja jooksul vihem populaarseks, seega tuli meil keskenduda
teistele Ulesannetele. Nii otsustasin kaasa lita Life-hacks seerias, sest see sobis kdige
rohkem minu taustaga. Seda sarja oli ka kdige huvitavam labi viia, kuna mu varasemad
kogemused olid véaga kasulikud ja mul dnnestus mitmeid tudengeid erinevatel teemadel
aidata. “ (Tudeng B, Dokument B)

., Ma muutusin kirglikumaks andmete ja nende télgendamise vallas, teisisdnu
programmeerivas matlemises ja samal ajal sain kasutada enda loomingulist kilge, mis on
kiill olemas, kuid mida ma harva kasutan. “ (Tudeng E, Dokument E)

e Probleemide lahendamine

Probleemide lahendamise oskust said samuti kdik tudengid rakendada ja arendada,
olgu selleks siis varasemalt 1abi arutatud ning parandamist voi teistmoodi lahenemist vajavad
vOi hoopis ootamatult tekkinud ja Kiiret lahendust vajavad probleemid. Méned probleemid
jaidki projekti 16ppemise tottu lahendamata, kuid said siiski labi m&eldud ning vajalik
teadmine kogemuse néol tuleviku tarbeks ka nii omandatud.

., Tookoormus erinevate meeskonnaliikmete vahel ei olnud kindlasti vordne. Jdargmine
kord peaks kindlasti tegema parema plaani ja juba alguses erinevates asjades kokku
leppima. * (Tudeng A, Dokument A)

., Ma toetasin meie meeskonna liidrit ja aitasin tal kiiremini kompromissideni jouda
ning olla otsustavam. Ma arvan, et me toimisime meeskonnana kokkuvottes hdsti. “ (Tudeng
C, Dokument C)

., See kogemus aitas mul tutvuda veebiiirituste korraldamise ja sellega seotud
tehniliste raskustega ning nende lahendamisega piirasud aja jooksul. “ (Tudeng D, Dokument
D)

Teine uuringus kasitletav teemaplokk on Glidpilaste haaratus projektipraktikal. Kui

haaratust on vdimalik jagada kolmeks — emotsionaalne, tunnetuslik ja kaitumuslik (vt joonis
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1), siis tegelikkuses on tudengite haaratusele viitavad hetked analtilisitavates dokumentides
omavahel 1&bi pimunud ning vbivad puudutada mitut haaratuse osa. Nii néiteks voiks
paigutada mottekillu ,, Olime seminarides olemas juhuks, kui ettekandjal oleks abi vaja lainud
vdi oleksime saanud ettekandjat tédiendada. “ (Tudeng A, Dokument A) nii emotsionaalse
haaratuse (meeskonda kuuluvustunne), tunnetusliku (kaasamotlemine) kui ka kaitumusliku
haaratuse (ajaline panus) alla. Kuna haaratuse kolm erinevat osa on omavahel tihedalt seotud
ning mojutavad Uksteist, ei olegi oluline véga tapselt kindlaks teha, millist haaratuse osa
tegevus puudutab, vaid oluline on kindlaks teha projektipraktika raames Gldine GliGpilaste
haaratuse soodustamine. Samas tuleb aga mérkida, et kdikide tudengite puhul said k&ik kolm
haaratuse osa puudutatud ning meeskonna kokkuvottes said kdik kolm erinevat haaratusele
lahenemist vordselt kajastust. Alljargnev tabel 3 annab (levaate Ulidpilaste haaratusele
viitavatest erinevatest tunnustest, mis tudengid oma TWC projektipraktika aruannetes ning

reklaammaterjalides vélja toid.

Tabel 3

Teema 2: Ulidpilaste haaratus Tartu Welcome Centre projektipraktikal

Haaratus Ulidpilaste haaratust mdjutavad protsessid ja tegevused

2.1. Emotsionaalne haaratus | ¢ kuuluvustunne ning selle stivenemine
e isiklik huvi
e (hised arutelud

e tuleviku osas huvi tekkimine

2.2. Tunnetuslik haaratus e kaasamdtlemine
e tagasiside andmine
¢ vajalik olemine, abistamine

e psuhholoogiline panus

2.3. Kaitumuslik haaratus e ajaline panus
e Opitu rakendamine

e pingutamine

o korrektuurid edasises tegevuses

Allikas: autori koostatud
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Projektipraktika on tanuvaérne voimalus mdjutada tlidpilase emotsionaalset haaratust
ning seda juba enne projekti algust, sest erinevate projektide hulgast valib tudeng osalemiseks
talle tdendoliselt kdige huvipakkuvama projekti, seega saab tiks emotsionaalse haaratuse
maérksonadest, huvi, juba algselt kaasatud. Hiljem, projekti kédigus ja meeskonnatto raames,
mis on ka projektipraktika ks tunnustest, saavad puudutatud ka emotsionaalse haaratuse
teised marksdnad, milleks on kuuluvustunne ning arutlused. Eelnevad varasemad uuringud on
joudnud samale tulemusele, kinnitades, et projektipraktika raames kogetav tegevusvabadus,
huvi ja tuleviku sihte silmas pidades asjakohane tegevus, méjuvad positiivselt tudengi
haaratusele (Kokotsaki et al. 2016; Lawson ja Lawson 2013).

e Emotsionaalne haaratus

., Minu isiklik huvi oli saada taiendavat dpetamiskogemust tldiselt, aga ka
spetsiifiliselt saada kogemust veebipdhise dppe osas, mis on akki muutunud vaga
aktuaalseks. “ (Tudeng C, Dokument C)

,, Markasin positiivset muutust meie grupidiinaamikas. “ (Tudeng B, Dokument B)

,,Iga korraga toetasime uksteist iha rohkem. “ (Tudeng A, Dokument A)

e Tunnetuslik haaratus

Ulidpilase tunnetuslikku haaratust saab vaadelda tema psiihholoogilise panuse,
kaasamOtlemise voi ka tagasiside andmise/saamise kaudu. Kui kaasamdtlemine oli 1&biv
teema koikide projektis osalenud tudengite puhul, siis tks projektis osalenu Kirjeldas ka
jarjepidevat psiihholoogilist panust iseenesega tootamisel selleks, et meeskonna tldist head
labisaamist ja meeleolu hoida.

,,Kuna olen individualist ja Usna keevavereline, pidin pidevalt enesega t66d tegema,
et ma kellelegi sbnadega liiga ei teeks ja ma andsin endast parima, et arvestada teiste
tunnetega. Need isiklikud teemad on treenitavad ja testitavad vaid reaalse suhtluse
olukordades ning arvestades mu sobralikke suhteid meeskonnaliikmetega, votan ma seda kui
kinnitust isiklikust arengust. “ (Tudeng C, Dokument C)

e Kaitumuslik haaratus

Haaratuse kolmas komponent, kditumuslik haaratus, avaneb Glidpilase ajalise panuse,
pingutamise ning Opitu rakendamise kaudu. Kuna kdik tudengid olid projektis aktiivselt
tegevuses, oli seminaride l&biviimise ning varasemalt Gpitu rakendamise kaudu mdojutatud
koikide kaitumuslik haaratus. Sarnaselt varasemate uuringute tulemustele joudis nii monigi

projektis osalenud tudeng projekti jooksul erinevaid tegevusi tehes ja olemasolevaid voi ka
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uusi teadmisi rakendades eneseanalilisi kdigus selgusele voi tdpsema sihi seadmiseni enda
tulevikuplaanides (Cord et al. 2010; Johari ja Bradshaw 2008).

,, Kokkuvdttes oli projekt vaga kasulik nii mitmelgi viisil vaheste kogemustega
tudengile nagu mina. Ma olen véga tanulik sellise vBimaluse eest ning sooviksin ka edaspidi
praktilistes projektides td6tamist jatkata. “ (Tudeng E, Dokument E)

,, Kui ma olin segaduses oma eriala valikute osas, andis projekt selgema pilgu sellele,

mida ma tahan oma karjddris saavutada. ““ (Dokument H)

Tulevikuoskuste ja ulidpilaste haaratuse vahel ilmnenud seosed

Tartu Welcome Centre projektipraktikat kirjeldavaid dokumente analtitsides tekkisid
seosed nii erinevate projektipraktika kaigus tehtavate tegevuste mdjule tulevikuoskuste
rakendamisele ja arendamisele kui ka UliGpilaste haaratuse vahel. Nii nagu ka varasemalt
mainitud, ei ole erinevate tegevuste kaudu tulevikuoskuste rakendamine voi mdju haaratusele
vaid the konkreetse oskusega seostatav voi Uhte kindlasse sektorisse paigutatav, sest erialaga
mitteseotud tulevikuoskuste rakendamine ning haaratust valjendavad tegevused on omavahel
labipdimunud ja seotud ning vdivad puudutada korraga mitut tulevikuoskust ja lisaks veel ka
haaratust. Nii nditeks vdib paigutada méttekillu ,, Ma tdiendasin oma koostoéoskusi
meeskonnakaaslastega suheldes, osaledes meie koosolekutel ning liiles kaasa seminaride
ettevalmistustega seotud tegevustes. “ (Tudeng B, Dokument B) nii erinevate tulevikuoskuste
rakendamise (koostddoskused, enesevaljendus, enesejuhtimine) kui ka haaratust néitavate
aspektide alla (kuuluvustunne, thised arutelud, kaasamdtlemine, ajaline panus). Téites ihte
ulesannet, saavad mitmed erinevad tulevikuoskused ja haaratuse aspektid mojutatud. Seega
on projektipraktika raames tulevikuoskuste rakendamine ja tlidpilaste haaratuse
soodustamine vaga mitmekihiline, omavahel seotud ning iksteist mdjutav protsess, mille
kasutegureid tuleb véartustada ja rohkem praktikas rakendada ning tuleviku tarbeks ara
kasutada.

Ké&esoleva t66 kaigus vaadeldud kaheksa tulevikuoskuse rakendamist ja tlidpilaste
haaratust kirjeldab allolev joonis 4, kus on valja toodud TWC projektipraktika raames
erinevate tulevikuoskute peamised rakendamise vdimalused ning tlidpilaste haaratust
mojutavad aspektid. Tulevikuoskuste rakendamine ja tlidpilaste haaratus projektipraktikal on
Uksteisega tihedalt seotud ning projektipraktikal tulevikuoskuste rakendamise kaigus saab

puudutatud ka tlidpilase haaratus ning vastupidi. Vastastikkuseid seoseid arvestades on
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edaspidiseid projektipraktikaid voimalik teadlikumalt planeerida, soodustades just neid
tegevusi, mis annavad vdimaluse rakendada tulevikuoskusi ning mdjutavad samaaegselt ka

ulidpilaste haaratust.

projektipraktik,

ISIKLIK HUVI
KUULUVUSTUNNE
ARUTELUD

OPITU
RAKENDAMINE

Joonis 4. Tulevikuoskuste rakendamine ja ulidpilaste haaratus Tartu Welcome Centre
projektipraktikal

Allikas: autori koostatud

Ké&esoleva bakalaureuset6d raames tulevikuoskuste rakendamist ning ulidpilaste
haaratust TWC projektipraktikal uurides on autor jdudnud mdlema teema osas sarnastele

tulemustele vorreldes varasemate uuringutega ning on neid sarnasusi labivalt uuringu
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tulemuste kajastamisel ka vélja toonud. Seega kinnitavad l&bi viidud uuringu tulemused, et
TWC projektipraktikal rakendati kdiki kaheksat vaadeldavat tulevikuoskust ning sealjuures
oli mdjutatud ka kdikide projektis osalenud Ulidpilaste haaratus. Seega tuleb
projektipraktikat, kui tdnuvaarset vdimalust nii tulevikuoskuste rakendamiseks kui tudengite
haaratuse soodustamiseks, rohkem tutvustada nii tudengite kui ka ettevotete hulgas, eriti
poorates tdhelepanu vaikestele ettevotetele, kes klassikalises mottes praktikanti enda juurde
toimetama votta ei saaks, kull aga saaks ajutise vaikese meeskonna abil tehtud midagi,
milleks tavaolukorras t66jou ressurssi ei piisa.

Projektipraktika teema edasiarendamisel néeb t66 autor kahte vdimalikku suunda ja
vajadust. Uhelt poolt vajab taiendavat uurimist projektipraktika kaigus meeskonnatéé raames
tehtavate projektide saatus ilma projektipraktikata, st kas projektipraktika soodustab ettevotte
arenguid vdi tegevusi valdkondades, mis projektipraktikaga kaasneva taiendava meeskonna
abita jaaks tegemata voOi ootele. Teise mottena juhib autor tahelepanu sellele, et vaatamata
asjaolule, et erinevad varasemad uuringud analttsivad kas thte konkreetset praktikaprojekti
vOi Uhe dppekavaga seonduvaid projekte ning kdesolevas projektis osalesid mitme Gppekava
tudengid ning ka projekti tegevus ei olnud vaid Uhe dppekavaga seonduv, on erinevate
projektipraktikate kéigus rakendatavate tulevikuoskuste ning ulidpilaste haaratuse osas
tulemused sarnased. Seega on teema edasiarendamise huvides vajalik edaspidi labi viia
taiendav uuring, et valja selgitada, kas projektipraktikal tulevikuoskuste rakendamine ning
ulidpilaste haaratuse soodustamine on séltuv vai s6ltumatu sellest, mis valdkonda projektis

osalev tudeng voi projekti kasitletav teemadering kuulub.

Kokkuvote

Too6turul toimuvad olulised muutused nii tdo sisus kui ka vormis, mille kédigus
meeskonna suurused vahenevad, meeskonna juhid noorenevad ning t66elu muutub
globaalsemaks ja mitmekesisemaks ning oluliselt on kasvamas projektipdhisus ja
vabakutselisus. To6turul toimetajatel on (iha enam vaja erialast séltumatuid tulevikuoskusi,
millest enim kasvava vajadusega on kriitilise m&tlemise, probleemide lahendamise ja
enesejuhtimise oskused. Haridusasutustel on vaja lisaks kriitilise/analtittilise mtlemise
arendamisele enim tahelepanu pdo6rata dppetdds uue meedia kasutuselevotu, koostood
soodustavate praktiliste Gppemeetodite ja interdistsiplinaarse dppe vBimaluste arendamisele,

et vdhendada to6turul tekkinud saadaolevate ja vajaminevate oskuste vahelist I6het. Lisaks
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tulevikuoskuste omandamise soodustamisele, on akadeemilises vallas surve ka aktiivse ppe
vajalikkuse suunas, mis soodustab tudengi haaratust ning aktiivset dppimist. Tudengi
haaratust mdjutavad mitmed erinevad tegurid, nditeks huvi, kuuluvustunne, arutlused,
tagasiside, pingutamine jms, mis tdstavad tudengi dppetddga seotud motivatsiooni ning mis
ei pruugi tekkida vaid dppetdtga seoses. Seega on oluline tdhelepanu pdotrata ka
Oppekavavélistele tegevustele ja keskkonnale, et moodustada tihine tudengite haaratust
soodustav tervik.

Olles erinevate uuringute pohjal selgitanud t66turul toimuvaid muutusi ning nendest
tingitud ootusi tulevikuoskustele, méératles t66 autor varasematele uuringutele tuginedes
kaheksa erialast s6ltumatut tulevikuoskust, mille rakendamist projektipraktika raames
uuringu kaigus vaadelda. Kdesolevas t66s toodud varasemad uuringud naitavad, et eelpool
nimetatud tulevikuoskuste vaatevinklist olulisi aspekte on ulidpilastel véimalik rakendada ja
arendada projektipraktika raames, kus meeskonnat6o kaigus rakendatakse juba varasemalt
omandatud teadmisi ja Opitakse tegevuse kaigus uusi teadmisi tegelikus lthiajalises t66s
konkreetse ja tervikliku todulesande téitmisel, olles protsessi aktiivselt kaasatud ning saades
seelabi vBimaluse ka haaratuse suurendamiseks. Projektipraktika on Eesti haridusmaastikul
veel Usna véhe levinud, kuid seda enam on oluline nimetatud teemat I&hemalt uurida ning
voimalikke tulevikuoskuste rakendamise ja tudengite haaratuse suurendamise vdimalusi
tutvustada.

Kéesoleva bakalaureusettd autor osales 2020.-2021. dppeaasta stigissemestril Tartu
Ulikooli ja Tartu Welcome Centre’ga koostdds dppeaine projektipraktika raames libi viidud
projektis nii projekti tellija kui ka asutuse poolse juhendajana. Eeltoodust l&htuvalt ning
saadud kogemuse anallilisimiseks viis autor kdesoleva t66 raames labi kvalitatiivse uuringu,
et vdlja selgitada tulevikuoskuste rakendamine ja tlidpilaste haaratus Tartu Welcome Centre
projektipraktikal, kasutades dokumendianalliiisi meetodit. Anallitsitavateks dokumentideks
olid nimetatud projektis osalenud tudengite projektipraktika aruanded ning projekti kdigus
koostatud reklaammaterjalid, mis molemad keskendusid praktika kaigus pigem erialast
mittesdltuvate tulevikuoskuste rakendamisele ja omandamisele. Kuna nimetatud dokumentide
koostamisel ei olnud tudengid teadlikud, et andmeid analtitisitakse hiljem k&esoleva t66
raames, ei ole dokumendid kallutatud vGimalikust soovist jatta projektipraktika juhendajale
muljet. Projekti meeskond oli suhteliselt vaike, koosnedes viiest liikmest ning kbik projektis

osalenud tudengid saatsid t66 autorile enda projektipraktika aruande, mis sisaldasid monel



TULEVIKUOSKUSTE RAKENDAMINE JA ULIOPILASTE HAARATUS
PROJEKTIPRAKTIKAL 36

juhul ka véga isiklikke analtitise ja motteid ning selleks, et tagada uuringus osalejate
konfidentsiaalsus, ei kuulu analliusitavad dokumendid ega nende autorid avalikustamisele.

Sarnaselt varasematele uuringutele tulevikuoskuste rakendamisest ja ulidpilaste
haaratusest projektipraktikal, nditas ka kaesolev uuring selgelt kdikide kaheksa tahelepanu
alla voetud tulevikuoskuse rakendamist voi arendamist projekti kéigus. Teistest eristus selgelt
kaks tulevikuoskust, digipadevus ning koostt0 oskused ja sotsiaalne kompetents, palvides
kaks korda rohkem tahelepanu vorreldes teiste tulevikuoskustega, kuid see rGhuasetus on
selgitatav projekti eesmargiga, milleks oli meeskonnatddna veebipGhiste seminaride loomine.
Koostdo oskuste osas tdid kdik projektis osalejad vélja kultuurilise mitmekesisuse kogemuse,
sest nii projekti meeskond, kelle hulgas oli nelja erineva rahvuse esindajaid, kui ka
veebipdhistes seminarides osalejad, olid kultuuriliselt vaga erineva taustaga. Enamus
tudengeid tdid enesejuhtimise osas vélja ajaplaneerimise ja pingega toimetuleku, kuid mainiti
ka seda, et oma hirmude vdi véljakutsetega oli tinu meeskonna ning juhendaja toele kergem
hakkama saada. Nii nagu ka varasemates uuringutes, joudsid ka mdned ké&esoleva t60 raames
uuritud projektipraktikal osalenud tudengid selgusele oma tulevikuplaanide osas — kes leidis
uue vBimaliku suuna oma dpingutes, kes selguse oma valikutes.

Nii nagu uuritavate tulevikuoskuste rakendamise puhul, tdid kdik projektis osalenud
tudengid vélja ka haaratusele viitavaid aspekte. Sarnaselt varasematele uuringutele soodustas
tudengite haaratust meeskonda kuuluvustunne ning selle stiivenemine projekti jooksul, isiklik
huvi projekti mdne teema vGi t6618igu suhtes, Uhistes aruteludes osalemine ja
kaasamdtlemine, projekti jooksul toimunud pidev tagasiside ning vdimalus sellest l&htuvalt
oma tegevustes korrektuure teha. Oluline oli ka vdimalus kellelegi vajalik olla ning
meeskonnaliikmeid v6i ka seminarides osalejaid abistada ja pstihholoogiliselt panustada, et
meeskonnaliikmetega haid suhted luua ja sailitada.

Nii tulevikuoskuste rakendamise kui ka tlidpilaste haaratuse uurimine Tartu
Welcome Centre projektipraktikal joudis sarnastele tulemustele vorreldes varasemate
projektipraktikat puudutavate uuringutega, kinnitades, et projektipraktikal rakendatakse
erinevaid tulevikuoskusi ning projektipraktika méjutab Glidpilase haaratust. Oluline on
siinjuures veel asjaolu, et projektipraktika raames monda Glesannet taites vOivad samaaegselt
olla rakendatud mitu erinevat tulevikuoskust ning tegevus voib mdju avaldada lisaks ka
tudengi haaratusele. Lahtudes eeltoodust leiab autor, et kuna projektipraktika annab

suurepdrase voimaluse rakendada erinevaid tulevikuoskusi ja soodustada tlidpilaste
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haaratust, tuleb seetdttu sellist aktiivse ppe vdimalust nii tudengkonnas kui ka
ettevotlusringkonnas rohkem tutvustada, et teavitada mdlemaid osapooli, eriti aga vaiksemaid
ettevotteid, vdimalusest teha koostddd ning sealjuures ka ise saadavast kogemusest dppida.
Uhtlasi vajab tdpsemat uurimist projektipraktika raames tehtavate projektide elluviimise
tdendosus ilma projektipraktika meeskonnata ehk et mis saaks nendest projektidest siis, kui
taiendavat t66joudu projektipraktika meeskonna ndol ettevottel kasutada ei oleks. Ning
tdpsemat uurimist vajab ka see, kas tulevikuoskuste rakendamine ja ulidpilaste haaratuse
soodustamine on sdltuv voi sdltumatu sellest, mis valdkonda projektipraktika tegevus kuulub

vOi mis valdkonnaga on projektis osalevate tudengite dpingud seotud.
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LISA A
Projektipraktika aruanne

Volume: 3-5 p

I General information

First and last name, Name of the project, Duration of the internship, The internship

supervisor, The objective and tasks of the internship.

Il Content of the internship (including self-analysis)

The analysis of the internship follows the STARR method (used widely in education, HR)

and the following points (IN THE SELF-ANALYSIS PLEASE REMEMBER TO

ANALYSE YOURSELF AND WHAT YOU LEARNED IN THE TEAM):

S — Situation The situation where the experience was gained.

T —Task The objective and tasks that were carried out in the project (think about if and
how is it related with your curriculum). What was your objective and tasks in
the project? Was the tasks and project objective concrete and understandable?
What did you wanted to accomplish in this project?

A — Activities The activities and methods (techniques, preparation, principles for the
selection of methods and alternatives). Describe the activities so that the reader
understands what you did, how and what methods you used. Why did you use
these methods? Were these the right activities?

R — Results The most important results (the best, but also the most surprising results that
made to analyse and alter the actions). What was the result of your actions?
Who reviewed the results? How? What happened with the results?

R — Reflection The analysis which indicates the competencies you learned and the areas
where you could improve. What kind of competencies and skills did you
acquired? Explain. What went very well and what should have been done
differently.

You and the reader must understand how you developed and what needs further

learning when reading the self-analysis.

Bring out 3 skills that you learned based on the future skills (the list of future skills is at
the end) and explain.
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Bring out 3 skills that you want or need to learn better based on the future skills (the list of

future skills is at the end) and explain:

111 Short summary (up to 200 words)

FOR A REMINDER

Future work skills — IFTF (the Institute for the Future) have identified ten skills that will be

critical for success in the workforce  http://www.iftf.org/uploads/media/SR-
1382A UPRI future work skills sm.pdf

Sense-making. Ability to determine the deeper meaning or significance of what is being
expressed.

Social intelligence. Ability to connect to others in a deep and direct way, to sense and
stimulate reactions and desired interactions.

Novel and adaptive thinking. Proficiency at thinking and coming up with solutions and
responses beyond that which is rote, or rule based.

Cross-cultural competency. Ability to operate in different cultural settings.

Computational thinking. Ability to translate vast amounts of data into abstract concepts and
to understand data-based reasoning.

New-media literacy. Ability to critically assess and develop content that uses new media
forms, and to leverage these media for persuasive communication.

Transdisciplinarity. Literacy in and ability to understand concepts across multiple
disciplines.

Design mindset. Ability to represent and develop tasks and work processes for desired
outcomes.

Cognitive load management. Ability to discriminate and filter information for importance,
and to understand how to maximize cognitive functioning using a variety of tools and
techniques.

Virtual collaboration. Ability to work productively, drive engagement, and demonstrate

presence as a member of a virtual team.

Allikas: Tartu Ulikool, Projektipraktika ppeaine aruande juhend
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LISAB
Analuisitavad dokumendid

Dokument Loomise aeg  Dokumendi loomise eesmark Koostaja

Dokument A jaan. 2021 Projektipraktika aruanne Tudeng A
Dokument B jaan. 2021 Projektipraktika aruanne Tudeng B
Dokument C jaan. 2021 Projektipraktika aruanne Tudeng C
DokumentD  jaan. 2021 Projektipraktika aruanne Tudeng D
Dokument E jaan. 2021 Projektipraktika aruanne Tudeng E
Dokument F jaan. 2021 Projektipraktika reklaam meeskond
DokumentG  jaan. 2021 Projektipraktika reklaam meeskond
DokumentH  jaan. 2021 Projektipraktika reklaam meeskond

Allikas: Autori koostatud
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LISAC
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Andmeanaliiisi kokkuvottev véljavote

Andmete tolkimine

Dokument  Esmane valjavote dokumendist ja kodeerimine
Teema 1.1. Digipadevus
Dokument A organize web series in Zoom rakendus - Zoom
Dokument A develop a social media page uue meedia Kirjaoskus
Dokument A Before the web session, we did a Facebook event  rakendus - Facebook
Dokument A we made a PowerPoint presentation every time rakendus - PowerPoint
Dokument A sometimes we also did Quizlet rakendus - Quizlet
Dokument A virtual collaboration virtuaalne koost6o
Dokument B to promote our seminar in social media uue meedia kirjaoskus
Dokument C gain experience in web-based teaching virtuaalope
Teema 1.2. Koostd0, sotsiaalne kompetents
Dokument A to make sure everything worked koostoo
Dokument B work with people with different backgrounds kultuuril. mitmekesisus
Dokument C | eventually improved the most in teamwork meeskonnatto
Teema 1.3. Enesejuhtimine, stressi taluvus
Dokument A We followed the schedule ajaplaneerimine
Dokument D | was usually in a panic mode and never confident pingega toimetulek
Dokument D misfortune ... the timing of advertisements ajaplaneerimine
Dokument E  conducted with careful plans and time ajaplaneerimine
Teema 1.4. Analttiline ja kriitiline métlemine
Dokument A most effective way to communicate tegevuste anallius
Dokument A We took the results into account tulemuste analiius
Dokument B it doesn’t show the desired outcome tegevuste anallius
Dokument C  rescheduled ... to a low number of registrations tulemuste analts
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Dokument A
Dokument B

Dokument E

Dokument A
Dokument A
Dokument B

Dokument E

Dokument B
Dokument C

Dokument D

Dokument A
Dokument A
Dokument B

Dokument D

Dokument A
Dokument A
Dokument A
Dokument B

Dokument C

Dokument A
Dokument B

Dokument C

Teema 1.5. Seostamisoskus

indicator was the number of participants
outcome was positive as I’'ve managed to ...
better planner, and a big picture person

Teema 1.6. Enesevaljendus, mdjusus

it gave me more confidence for the next time

My English language skills ... has improved
improve my interaction with students

able to host an event now and feel more confident
Teema 1.7. Kohanemine ja loovus

we had to focus on other tasks

included interactive exercises

final editor of texts and ... I had to design ...
Teema 1.8. Probleemide lahendamine

in case the performer needed any help

tried to improve ourselves the next time

We understood ... we tried to work with ...
difficulties ... solving them in limited time
Teema 2.1. Emotsionaalne haaratus

We let the team know how we were doing
interest in becoming a foreign language teacher
Each time we supported each other more
positive change in our group’s dynamic
seminars were chosen according to the interests
Teema 2.2. Tunnetuslik haaratus

discussed the results with ...

she also thought it was the most interesting event

being considerate to everyone’s feelings

45

jarelduste tegemine
jarelduste tegemine

suure pildi ndgemine

enesekindlus
enesevaljendus
suhtlemisoskus

enesekindlus

kohanemine
loov lahenduste leidmine

sisuloome, kujundus

jooksvad probleemid
analliusitud probleemid
analliusitud probleemid

jooksvad probleemid

uhised arutelud
tuleviku huvi tekkimine
kuuluvustunne
kuuluvustunne

isiklik huvi

tagasiside andmine
tagasiside andmine

psuhholoogiline panus
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Teema 2.3. Kaitumuslik haaratus
Dokument A to give a presentation to international students
Dokument A 1 will continue working on this topic in the future
Dokument B By participating in other seminars

Dokument E By using marketing knowledge at university

46

Opitu rakendamine
korrektuurid edasises
ajaline panus

Opitu rakendamine

Allikas: Autori koostatud
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Summary
STUDENT ENGAGEMENT AND THE IMPLEMENTATION OF FUTURE
SKILLS DURING PROJECT-BASED INTERNSHIP

Janika Hango

The major changes of the content and form of work occurring in the labour market are
making work-life more global and diverse. The rise of project-based and freelance work put
future skills non-dependent on any speciality in demand. Earlier research indicate that during
project-based internship, future skills are developed and implemented in the process of
teamwork — being actively involved and, thereby, presented with the opportunity to increase
engagement. Based on earlier research, the author determined changes occurring in the labour
market and the expectations set for future skills according to them, then defined eight skills to
be observed during project-based internship.

The author participated in the project-based internship at Tartu Welcome Centre as
the contracting entity and the supervisor of the institution. In order to determine student
engagement and the implementation of future skills during the internship, the author
conducted a qualitative study using the document analysis method examining reports by five
students who participated in the internship and publicity materials compiled during the
project, which both focused on the acquiring and implementing of future skills during the
internship.

Alike earlier research, this study also clearly displayed the implementation or
development of all eight observed future skills during project-based internship. As the aim of
the project was to create web-based seminars as a team, two future skills could clearly be
distinguished — digital competence and collaborative skills and social competence, gaining
double the attention compared to other future skills. All participants mentioned the cultural
diversity experience from collaborative skills and managing time and pressure from self-
management skills. Similar to earlier research, some students felt the ease of facing fears and
challenges relying on the support of their team or supervisor, others reached clarity in their
future plans.

Similar to the implementation of the researched future skills, all students mentioned
aspects referring to engagement. Like earlier research, the sense of belonging to a team,

personal interest in some topic or aspect of the project, participation and reflection in
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collective discussions, constant feedback during the project, and the chance to make changes
according to it promoted student engagement.

Researching both student engagement and the implementation of future skills in the
Tartu Welcome Centre internship helped draw similar conclusions as compared to earlier
research on the topic of project-based internships, assuring the implementation of different
future skills in the internship and this influencing student engagement. Many different future
skills may be implemented at once when performing some tasks as part of the internship and
this activity may, in addition, influence student engagement. Proceeding from the above, the
author found the need to introduce such format of active learning among students and
business communities. Further research is needed on two matters: the likelihood of
implementing projects executed during project-based internship without the internship team,
and whether promotion of student engagement and the implementation of future skills is
dependent on the field that the internships falls under or which field the participating students

are connected with.
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