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SISSEJUHATUS

Tanapéeval toimub suur, lilemaailmne linnastumine. Linnastumine ehk urbanisatsioon on
inimeste maakohtadest linna kolimine. See loob eelised suurteks muutusteks nii
majanduslikult, sotsiaalselt kui ka keskkonnaalaselt. Hetkel elab umbes 55% maailma
rahvaarvust linnades ning see protsent on aina kasvamas. Aastaks 2050 elab 86%
arenenud riikide ja 64% vdhemarenenud riikide elanikkonnast linnades. (Gu, 2019: 1351)
Praegused linnad on aga muutunud iiha keerulisemaks oma struktuuri poolest, kuna
suurlinnade rahvaarvud kiilindivad juba praecgu miljonite inimesteni. Selleks, et kodigi
vajadused rahuldatud saaks, on linnades kasutusel erinevad iihistranspordivahendid,
tarbimiskultuuri  suurenemise tdttu on aina rohkem poode ning erinevaid
teenusepakkujaid. Seega on oluline, et need linnad, kuhu inimesed elama asuvad, oleksid
jatkusuutlikud ja suudaksid ajaga kaasas kaia. (Neirotti, De Marco, Cagliano, Mangano,
& Scorrano, 2014: 25)

Selle tottu on vilja todtatud ,,targa linna“ kontseptsioon, mille eesmérgiks on tagada linna
jatkusuutlik areng. See areng peab samal ajal kisitlema ka keskkonnaalaseid- ja
sotsiaalseid probleeme. Kuna targal linnal pole {ihtset definitsiooni, saab iga uurimuse
autor defineerida seda nii, et see seletaks temale olulisi aspekte. (Neirotti, De Marco,
Cagliano, Mangano, & Scorrano, 2014: 25) Targa linna mddtmises kasutatakse erinevaid
indikaatoreid, mille tdttu on vdimalik moodta linna tarkust. Erinevad autorid kasutavad
erinevaid indikaatoreid, kuna pole loodud kindlaid indikaatoreid, mille kaudu modta

linna.

Tartu reklaamib end targa linnana, aga Giffingeri (2007) ja tema todrihma loodud
uuringus selgub, et Tartu on Euroopas omasuguste linnade seas keskmisest halvem.
Autorit huvitab, miks see nii on ja kas seda voib mojutada indikaatorid, mida kasutatakse
uurimiseks. Voib juhtuda, et indikaatorid ei ole piisavalt universaalsed ning sobilikud

erinevate linnade modtmiseks, kui pigem iihe linna enda arengu mdotmiseks. Antud



bakalaureusetod eesmairgiks on vilja selgitada, kas ja kuidas saaks targa linna
indikaatorite siisteemi parandada Tartu linna néitel. Eesmargi tditmiseks on piistitatud viis

uurimistlesannet:

e Erinevate autorite poolt vilja pakutud erinevate linnamudelite ja linnastumise
teooriate kirjeldamine;

e Targa linna defineerimine, definitsioonides erinevate aspektide vilja toomine
ning vordlemine;

e Targa linna erinevates modtmistes kasutatud indikaatorite vordlemine ja nendest
indikaatorsiisteemi loomine;

e Viia ldbi intervjuud targa linna ekspertidega Tartu linnas;

e Targa linna indikaatorsiisteemi analiiisimine ja parendamine intervjuude pohjal

Tartu linna néitel;

To66 esimeses pooles keskendutakse erinevate linnamudelite ning linnastumise teooriate
lahti seletamisele, kuna tark linn on nende kahe siimbioos. Peale seda seletatakse lahti
targa linna definitsioon ning tuuakse vilja erinevad aspektid. See on oluline, kuna see
annab teadmise, mis on oluline targa linna defineerimisel ja selle kaudu on vdimalik
uurida erinevaid modtmisvoimalusi. Terminit defineerides on tdhtis, et see oleks
voimalikult mitmekesine ning haaraks erinevaid aspekte. Targa linna mdotmises
kasutatud indikaatoritest luuakse iihtne indikaatorsiisteem, mida on voimalik kasutada
Tartu linna tarkuse mootmisel, arvestades erinevaid aspekte. Vaadeldakse ka, mida on
Tartu teinud voi plaanib teha, et olla tark linn. Selles peatiikis on enamasti keskendutud
erinevate autorite késitlustele, mille jaoks koguti artikleid internetist leiduvatest
andmebaasidest (Ebsco, Google Scholar). Algselt tootati 1dbi mitmeid artikleid, millest
tehti tooks sobilike artiklite valik, toetudes nende resiimeedele ning ldbivaatamisele.
Lisaks uuriti ka Tartu linna poolt loodud dokumente (Arengustrateegia, Tartu linn

arvudes 2018/19), misldbi saadi olulist infot ka Tartu kohta.

Too teises osas tutvustatakse alguses to6 metoodikat ning indikaatorsiisteemi, mida
kasutatakse intervjuude 1abi viimiseks. Lisaks viiakse 1dbi intervjuud ekspertidega, kes
annavad hinnanguid, kas antud indikaator on oluline uurimaks Tartut kui tarka linna voi

mitte ning eksperdid saavad ise juurde pakkuda sobilikke indikaatoreid. Peale



transkribeerimist saab kokku panna erinevate intervjueeritavate motted. Nendest
arvamustest pannakse kokku tihtne indikaatorsiisteem, mille abil oleks kdige mdistlikum

uurida Tartut kui tarka linna.

Tartu valiti seetottu, et linn on reklaaminud end targa linnana, samas pole teada, kes voi
mis hindab seda tarkust. Lisaks on Tartu olnud viimastel aastatel t66 autori kodulinn ning
autor on ndinud linnas suuri muutusi, mida on reklaamitud kui targa otsusena. T66 on
autorile oluline, kuna seeldbi voib tekkida Uhtne indikaatorsiisteem, mis leevendaks
olukorda hetkel segases teoorias, kus igaiiks tegutseb nii, kuidas ise soovib. Kasu oleks
sellest Tartu Linnavalitsusele, mddtmaks oma linna tarkust, ning moningate muutustega
indikaatorites saaks kasutada seda mootmaks kdiki linnu. Seega oleks see kasulik ka

teistele linnavalitsustele nii Eestis kui ka véljaspool Eestit.

Mairksdnad: tark linn, indikaatorsiisteem; Tartu; linna arengusuunad



1. TARGA LINNA KONTSEPTSIOON

1.1 Eelnevad linnamudelid ja linnastumise teooriad

Esimesed algelised linnad tekkisid tile 5 500 aasta tagasi, kui inimesed kogunesid kokku
elama tihtsele alale, et koostood tehes kergemini dra eclatuda (Adams, 1960: 608).
Suuremad esmased linnapiirkonnad tekkisid enamasti suurte jogede lihedusse. Kuigi
inimesed on elanud kaua linnapiirkondades, siis need muutusid atraktiivsemateks
elukohtadeks umbes 150 aastat tagasi (Sjoberg, 1965: 55-56). Aastal 2007 iiletas linnades
elavate inimeste rahvaarv maapiirkondades olevate inimeste arvu ning praeguseks
ecldatakse, et linnades elab iile 55% maailma populatsioonist. Eestis elab umbes 69%
inimestest asulapiirkondades. (Ritchie & Roser, 2018) Linnaplaneerimises puudus kuni
20. sajandini tleiildine kindel muster, aga oli mérke erinevatest linnadest, mis olid iiles
ehitatud sarnaselt (Splansky, 1966: 135). See 16i hulgaliselt linnamudeleid ja linnastumise
teooriaid.

Esimese kindla linnamudeli 16i Ernest Burgess, kes formuleerus kontsentrilise ringmudeli
(Joonis 1). Ringmudelis eristatakse kuut erinevat linnapiirkonda ringidena, mis on
tiksteise sees (Splansky, 1966: 135-137). Tsoonid eraldati kas &ritegevuse jargi
(drikeskus, kerge- ja rasketdostuspiirkond) voi elamupiirkonna jdrgi (alamklass,
iileminekutsoon, keskklass ja iilemklass). Lisaks on koikides ringides erinevad
kaubandusettevotted, mis on moeldud nendele inimestele, kes seal elavad (Hoyt, 1964:
201). See oli esimene mudel, kus voeti arvesse linna konkreetset jagamist erinevateks
piirkondadeks, konkurentsi ja sihilikku kaubandust. Hoyti enda mudel (sektormudel) on
edasiarendus Burgessi mudelist. Sektormudelist (Joonis 1) on néha, et selle asemel, et
arendada linna ringide kaupa, tuleks neid vaadata kui sektoreid (Hoyt, 1964: 201). Samas
piirkonnad on tal samamoodi arendatud, nagu Burgessil. Kahe eelmise mudeli baasil
loodi mitmekeskuseline mudel (Multiple Nuclei Theory), mille puhul on tegemist
olukorraga, kus linn jagatakse pigem suurteks osadeks (mitte enam sektoriteks) (Joonis

1), kus on koos sarnased kaubandusettevotted, rasketoostus, elupiirkonnad



(Lichtenberger, 1997:10) Lisaks on tekitatud linna mitu drikeskust, et vdhendada iihe
keskuse olulisust (Jauhiainen, 2005). Mitu drikeskust jagab ka inimesed paremini é&ra,

kuna pole enam tiht kindlat keskust kuhu elanikud liiguvad.

1. Arikeskus

2. Kergetoostus

3. Alamklassi elupiirkond

4. Keskklassi elupiirkond

5. Ulemklassi elupiirkond
6. Rasketoostus
7. Adrelinna drikeskus

8. Adrelinna elupiirkond

9. Adrelinna toostusala

Joonis 1. Linnamudeli areng: kontsentriline ringmudel, sektormudel ja mitmekeskuseline

linnamudel. Allikas: autori koostatud Jauhiainen, 2005: 87, 89, 90 pohjal.

Linnad ei nde vilja ka enam ringikujulised, vaid vdivad areneda kd&ikvdimalikes
suundades. See hoiab sarnased piirkonnad tiksteise 1dhedal ning vdhendab oluliselt, kus
mingi piirkond asetseb teisest piirkonnast. Postindustriaalse linnamudel on G. W.
Kearsely poolt loodud mudel, kus liiguti taas tagasi ringmudeli juurde. Aluseks vdeti
kontsentriline mudel, mis on linnades toimuva valglinnastumise tottu acgunud (Kearsley,
1983). Kearsley mudel on taas ringikujuline, aga sealsed ringid on viiksemad ning koik
pole jérjest liksteise sees (nagu oli kontsentrilise mudeli puhul). Kaubanduses pole enam
suurt erinevust asukohas, suuremad kaubanduskeskused on hoopis viidud linnapiirile,

voimaldades ka maapiirkondade inimestele neid linna sisenemata kiilastada.

Voib Oelda, et erinevad linnamudelid on edasiarendus millestki vanast. Mida teooria
edasi, seda vihem oluliseks muutus elamute asukoht linnas, tdhtsamaks said suuremad

teed, mille d4rde on ehitatud erinevaid suuri kaubanduskeskusi ja tdhtsaid toostuseid, et



vihendada transpordikulusid. Suuresti jdi samaks drikeskuse piirkond, mis on jadénud
linnastidamesse (vdahemalt {iks drikeskus) ning pdllumajanduslik piirkond, mis on linna

adres. Koik nende vahel on pidevas muutumises ning arendamises.

Mitmed teooriad késitlevad ka seda, kuidas on linnastumine tekkinud voi miks inimesed
ikkagi liiguvad linnadesse elama. Suurimad erinevad teooriad on isetekkinud
linnastumise teooria (The Theory of Self-Generated Urbanisation), moderniseerimise
teooria (Modernization Theory) ja linnale kalduvuse teooria (Theory of Urban Bias)
(Bodo, 2019: 34-36). Isetekkinud linnastumise teooria kohaselt peab olema tdidetud kaks
tingimust, et linnastumine algaks: peab olemas olema pdlvkond inimesi, kes ei tegele
enam pollumajandusega (Bodo, 2019: 34) ning kogukond peab saavutama teatud

arengutaseme, et nad saaksid ise hakkama (Lampard, 1965).

Kui isetekkinud linnastumise teooria kohaselt alles tekib linnastumine, siis
moderniseerimise ja linnale kalduvuse teoorias on linnad juba olemas ning linnastumise
osakaal lihtsalt suureneb. Moderniseerimise teoorias soovivad inimesed minna linna
elama, kuna linn on innovaatiline ja pakub palju erinevaid voimalusi karjédéri tegemiseks.
Lisaks on seal teistsugused tehnoloogilised vdimalused, teave levib kiiremini ja on
rohkem voOimalusi meelelahutuseks. (Smith, 1996) Linnale kalduvuse teooria kohaselt
toetatakse linna elama minemist. Seda tehakse enamasti vaesemates riikides
pollumajanduse maksustamisega, samas kui rikkamad riigid teevad vastupidist — annavad
subsiidiume pollumeestele. Seda tehes suurendatakse ebavordsust maal ja linnas elavate
inimeste vahel, aga samas on see turgutav linnamajandusele. (Dixon & McMichael,
2016) Kuigi on aru saada, et soovitakse parendada eluolu linnades, kus palgad on
suuremad, rohkem vdimalusi eneseteostuseks, on paremad elutingimused, siis tuleb

silmas pidada, et riik peab hoidma vdimalikult vordse eluolu nii maal kui linnas.

Voib tunduda, et kuigi linna kolimine ja sealne eluolu on parem kui maal, on sellel siiski
ka palju negatiivseid aspekte. Kui linn on iile rahvastatud vdib tekkida slummide oht, kus
on rohkelt inimesi vdikese maa peal ning elamistingimused pole kdige paremad. (Bodo,
2019: 40) Need suurendavad iileiildist vaesuse maira ja ebavordsust erinevate klasside
vahel (Kuddus et al., 2020). Samuti levivad haigused kiiremini linnades, eriti vaesemates
ja/voi halva kanalisatsiooniga piirkondades (Bodo, 2019: 40). Kuigi linn vdib pakkuda

alguses to0kohti, siis liiga kiire rahvaarvu tdusu tottu voib tekkida todtajate iilekiillus ning



tootuse madr voib minna liiga suureks. See voib aga suurendada kuritegude arvu ning
illegaalsete to6de arvu. (Bodo, 2019: 41) Linnastumisel on palju negatiivseid sotsiaalseid

aspekte, kuid enamasti korvavad usk ja lootus paremasse tulevikku need aspektid iile.

Peale sotsiaalsete aspektide on linnades ka suuremad keskkonnaprobleemid Kkui
maapiirkondades. Eelmisel aastal suri ligi 7 miljonit inimest linnades ohusaastest
tekkinud haiguste tottu, mis on pea 12% kogu maailma surmadest. (Kuddus et al., 2020)
Ohku saastavad erinevad tehased, elupindadele kulunud taastumatute energiaallikate
kasutus ja transpordivahendid (Roostmaa, 2018). Lisaks sellele, et transpordivahendid
saastavad Shku, on linnades ka ohtlikum liikluskultuur. India suurlinnas Mumbais hukkub
juba linnasiseselt iga pdev vdhemalt kiimme inimest rongi alla jaddes. (Kuddus et al.,
2020) Linnad peavad votma aina rohkem arvesse keskkonnasdbralikku kditumist ning
jatkusuutlikku motteviisi — tdnu sellele paraneb heaolu linnas ning linn saab ise hakkama

ka pikemas perspektiivis.

Et jargida koiki erinevaid aspekte, on loodud targa linna mudel (Lazaroiu & Roscia, 2012:
326). Tark linn on kaasaegse linna mudeli ja linnastumise siimbioos, milles pole oluline
enam linnas olevate sektorite asukoht, vaid pigem pakkuda vordseid ja kaasaegseid

voimalusi kdigile ning linn oleks keskkonnasdbralik ja jatkusuutlik.

1.2. Targa linna olemus ja selle olulised aspektid

»lark linn“ on hiljuti populaarseks muutunud termin, mistdttu puudub sellel veel tépne
tahendus. Kirjutiste autorid defineerivad seda nii, kuidas keegi sellest aru saab, kuna pole
joutud kokkuleppele, mida pidada oluliseks. (Law & Lynch, 2019: 46) Moned autorid
lisavad terminile veel mingi mirksona, et seda oleks kergem piiritleda. Niiteks
Mosannenzadeh (2017: 54) toob vilja, et see on ,.targa energia linn* ning iiritab seostada
energeetikat ronkem inimeste heaoluga. Erinevused néitavad, kui lai voib termin olla ning
kui palju erinevaid valdkondasid see hdlmab (Law & Lynch, 2019: 46). Siiski on voimalik

erinevates definitsioonides leida ka iihiseid jooni.

Enamasti on targa linna seletuses vilja toodud eri aspektid, mis on termini defineerimisel

olulised. Erinevate autorite kasitlusi uurides selgub, et suuremal médral saab eristada
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nelja olulisemat voi suuremat aspekti: info- ja kommunikatsiooni-, sotsiaalset,
majanduslikku ning okoloogilist aspekti. Enamasti hdlmavad erinevad definitsioonid
monda eelmainitud aspekti. Tabelis 1 on vilja toodud autorite nigemused sellest, kuidas
tarka linna peaks seletama voi mis on selle defineerimisel oluline. Samuti on seal vilja
toodud, milliseid aspekte antud definitsioon holmab. Tabelist on ndha, et enamasti

kasutatakse kaht voi kolme aspekti, ainult iihel seletusel on kasutatud kdiki aspekte.

Tabel 1. Targa linna definitsioonide vordlus.

Autor Autori Kisitlus Aspektid
,,Tark linn on uus moodus, kuidas mddta erinevaid linnu — | Majandus-,
kuidas kdige paremini dra kasutada olemasolevaid ressursse | 1K?

Lazaroiu & ning !(_uidas I_eida a_It_ernatiivseid ressursse. Lisaks on qu_Iine
Roscia. 2012: efektl_lvne finantsiliste ressursside k_asut_us. Tgrga Ilnqa
32’6 Ioomlsek_s _tulep kasutz_:ld_a mitmeid  info- ja
kommunikatsioonitehnoloogiaid, et kujuneks vilja
tileiildine targa linna kontseptsioon.*
,Targast linnas on saanud {ldlevinud kontseptsioon | Majandus-,
Law & Lynch jatkusuutliku Iinn_a— ja majanduska_svu toetamisek_s, sotsiaaln.e.ja
2019: 46 " | lahendades samal ajal selle kasvuga tekkinud keskkonna- ja | 6koloogiline
' sotsiaalseid probleeme.*
»Selleks, et linn oleks tark, peab linna pohirdhk olema info- | IK,
Lombardi et al ja s_idetehnoloogialz Téhtis on !<a efelftiivne inim-, sotsiaalse sgtsiaalne
2012: 138 - ja suhtekapitali kasutamine ning see peab olema | ning
' keskkonnaga siimbioosis.* Okoloogiline
,»Tark linn on jitkusuutlik ja tShus, kdrge elukvaliteediga | 1K ning
linn, mille eesmérgiks on lahendada jatkusuutliku linna | sotsiaalne
viljakutseid: rakendada infotehnoloogiat oma
Mosannenzadeh infrasjcruktguris ja teenustes, sgavutada t_ihedat koostood
2017" 56 peamiste sidusriihmade vahel, linna peamiste valdkondade
' integreerimist ning investeeringuid sotsiaalsesse kapitali.*
»lark linn on tinapdeva linnaarendus. See on iithendatud | IK,
infotehnoloogiaga, et késitleda mitmeid valitsemisega | majandus-,
Mukhametov seotud k}'is'imusi. Tgrga linna innovatgioon péhineb S(_)tsiaalne
2019: 1247 " | suuremal inimressurssi, kggsavate asutuste ja votmeisikute | ning B
' koostd6 osalusel innovaatilises 0kosiisteemis. okoloogiline
,»Tark linn on kaasaegne linnajuhtimine, kasutades selleks | 1K ning
uuemaid tehnoloogilisi lahendusi ning need peavad olema | 6koloogiline
Stawasz, 2019: | vastavuses Okoloogiliste printsiipidega (tagades ressursi
103 sddstmise ning jatkusuutlikkuse pohimotet).*
,Linn on tark, kui investeeringud nii inim- ja | IK, majandus
Van Steen ja | sotsiaalkapitali kui ka digitaalsesse infrastruktuuri | ning
Leiba 2019: 7— | soodustavad  osalusjuhtimise ~ kaudu jéitkusuutlikku | sotsiaalne
8 majanduskasvu ning korget elukvaliteeti.*

Allikas: autori koostatud tabelis vélja toodud artiklite pohjal.

I Info- ja kommunikatsioon. Autor.
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Varasemad linna arengu teooriad on pidanud oluliseks konkurentsi olemasolu, transpordi
ning info- ja kommunikatsiooni taristut, loodusressursse, inimkapitali, elukvaliteeti ja
linnakodanike osalust linnajuhtimises. Lisaks oma definitsioonile, késitleb Lombardi
(2012: 138) oma targa linna teoorias kuut pdhidimensiooni — tark majandus, tark
mobiilsus/liikuvus, tark keskkond, targad inimesed, tark elamine, tark valitsemine.
Tabelis 2 on nédha, et Lombardi teooria ldheb kokku eelnevate linnamudelites ning
linnastumise teooriates vilja toodud maérksonadega. Lisaks on tabeli vilja toodud,

millistes teooriatest voi mudelitest on antud méarksonu kasutatud.

Tabel 2. Lombardi 6 pShidimensiooni ja varasemate linnaarengute teooriate iihildavatus

Lombardi 6 Varasemates Millistes eelnevates linnamudelites
pohidimensiooni | teooriates kisitletud ja linnastumise teooriates on
teooria teemad varasemaid teemasid kasutatud

Tark valitsemine

Linnaelanike osalus
linnajuhtimises

Isetekkinud linnastumise teooria

Targad inimesed

Inimkapital

Isetekkinud linnastumise; Linnale
kalduvuse ja Moderniseerimise
teooria ning Postindustriaalne;
Sektor- ja Kontsentriline mudel

Isetekkinud linnastumise ja

Tark keskkond Loodusressursid Moderniseerimise teooria; Sektor- ja
Kontsentriline mudel
Transpordi ja info-
Tark elamine ning Moderniseerimise teooria;

(+ tark mobiilsus)

kommunikatsiooni
taristu; elukvaliteet

Postindustrialismi mudel

Tark majandus

Konkurentsi
olemasolu

Moderniseerimise teooria;
Mitmekeskuseline linnamudel

Allikas: autori koostatud Lombardi et al., 2012: 138 pohjal.

Nagu tabelist ndha, on tark elamine ja tark mobiilsus kokku pandud, kuna nende
pohifookus on samasugune, erinevalt teistest aspektidest. Mdlemad keskenduvad rohkem
linnaelanikele kvaliteetse elu pakkumisega — transport, tervishoid, infrastruktuur,
hoonestik. Kui kokku panna Lombardi késitlus ja teiste autorite ndgemus, saame eristada
nelja erinevat aspekti, mis kiib targa linna kohta — info- ja kommunikatsiooni- (tark
elamine, tark mobiilsus), majanduslik (tark majandus), sotsiaalne (tark valitsemine,
targad inimesed) ning okoloogiline (tark keskkond) aspekt. Igas definitsioonis on

viahemalt {ihte neist mainitud. Nende aspektide puhul tuuakse vilja tegevused, mida
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targas linnas tehakse voi peaks tegema, et linna saaks nimetada targaks. T66 autor on lahti

seletanud need neli aspekti ning mida igatihe puhul oluliseks peectakse.

Koige tahtsamaks aspektiks peetakse info- ja kommunikatsiooniaspekti. See aitab toetada
linna arengut, tohustada selle toimimist ja suurendada investeeringute maééra.
Investeeringute maddra voib pidada kdige olulisemaks, kuna see annab vdimaluse
rahastada suuremaid projekte, aidata majandusel kasvada ja toetada taastuvenergia
kasutamist (Law & Lynch, 2019: 46; Lazaroiu & Roscia, 2012: 326). Lisaks on oluline
ka transport — kuidas see on korraldatud, millised on iihistranspordi véimalused ja milline
infrastruktuur on loodud nii jalakéijate, kaherattaliste kui ka neljarattaliste jaoks
(Lazaroiu & Roscia, 2012). Kasutatakse ka uudseid, tehnoloogilisi vOimalusi.
Tehnoloogiliste uuenduste hulka kuuluvad erinevad kommunikatsioonivahendid, néiteks
5G leviala, sensorite, droonide ja tehisintellektide kasutus tdnavapildis, erinevad
pilveteenused ning jagamisvdimalused interneti vahendusel (Law & Lynch, 2019: 46-
47). Samas tuleb silmas pidada selle aspekti ohtusid — nimelt on oluline, et andmete kaitse
ja privaatsus oleks tagatud. Kuna andmeid on iiha rohkem virtuaalselt sdilitatud, siis on
ka nende kaitsmine suurem véljakutse. (Law & Lynch, 2019: 48) Lisaks sellele, et linn
kaitseb elanike andmeid, peavad elanikud ise kaitsma oma andmeid ja olema teadlikud,
millised andmed on avalikud ja millised mitte.

Erinevad autorid on toonud esile ka majandusliku aspekti, enamasti seetottu, et tark linn
suudab tagada jatkusuutliku majanduskasvu (Stawasz, 2019: 103). Suuresti aitab
majanduskasvule kaasa kohalike ettevotjate ning &ride toetamine ja kuidas nende
olukorda vajadusel parandada (Brorstrom, Argento, Grossi, Thomasson, & Almgqvist,
2018: 193). Selle abil on voimalik vdhendada ka linnas olevat tootust, kaasa arvatud
noorte to6tust. Mukhametovi (2019: 1247) sdnul on modernne linn mitmete tdhtsate
majanduslike aspektide ristteede 1dikumiskohas — migratsioon, innovaatilisus ja
finantsiline pool. Kui linn loob soodsad majandustingimused, suureneb ka linna rahvaarv.
See omakorda toob kaasa suurema innovaatilisuse ja toob ka linna rohkem raha sisse. Ka

investeerimine inimestesse toob kaasa majanduskasvu (van Steen & Leiba, 2019).

Aina suureneva linnastumise tottu on oluline sotsiaalne aspekt: kuidas korraldada linna
juhtimist, haridust, tervishoidu, energeetikat jms (Mukhametov, 2019: 1247) nii, et
paraneks vordselt koikide sotsiaalsete klasside eluolu (Law & Lynch, 2019: 46). Lisaks
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neile peetakse oluliseks ka inimressurssi — kuidas seda koige kasulikumalt &dra kasutada
linna juhtide poolt. Inimressursi all ei mdelda ainult selle dra kasutamist otseses
tdhenduses, vaid ka seda, et inimesed on eri tehnoloogiad omaks votnud, oskavad neid
kasutada, on innovaatilised. On ka tdhtis, et linnainimesed radgivad kaasa poliitikas, neid
huvitab, miks linna juhtivad inimesed teatud otsuseid teevad ning avaldavad oma
arvamust. Ainult seeldbi saavad linnajuhid otsest tagasisidet, kas nad teevad otsuseid, mis
sobivad linnaelanikele voi mitte. (Coe, Paquet, & Roy, 2001: 91). Sotsiaalse aspekti
suurimaks ohuks on see, et ei suudeta aidata kdiki sotsiaalseid klasse vordselt, vaid keegi
saab suurema tdhelepanu (Law & Lynch, 2019: 46). Voib juhtuda, et aidatakse liiga palju
vaesemaid gruppe voi keskendutakse liialt palju rikkamate veelgi suuremale heaolule, et

valimistel olla kindel nende hiiles.

Targa linna puhul on ka 6koloogiline aspekt olulisel kohal. Niiteks Goteborgi targa linna
kolmes strateegiapunktis on &dra mainitud keskkonnale olulised aspektid, kus linn
védrtustab oma veevarusid (Brorstrom et al., 2018: 193). Lombardi (2012: 138) t6i oma
kuue targa linna dimensioonis vélja ka targa keskkonna dimensiooni. Lisaks saab
keskkonna aspektis vilja tuua ka suurema taastuvenergia kasutamise, mis aitaks kokku
hoida taastumatuid allikaid (Law & Lynch, 2019: 46). Mitmed Euroopa Liidu
programmid toetavad 6koloogilisuse tagamist. Nditeks Intelligent Energy — Europe toetab
projekte, mis edendavad energiaefektiivsust ja julgustavad kasutama rohkem taastuvaid
energiaallikaid. Lisaks on oluline leida ka lahendusi transpordi keskkonnasdbralikumaks

muutmiseks (Lazaroiu & Roscia, 2012: 327).

Joonisel 2 on vilja toodud iilevaade eespool kirjeldatud targa linna erinevatest aspektidest
— millised aspektid on, mida peetakse igaiihes oluliseks ning mairksdnad, mis

iseloomustavad kdige paremini antud aspekti.
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Joonis 2. Targa linna eri aspektid ja iga aspekti olulised kohad. Autori koostatud erinevate
kirjandusallikate (Brorstrom et al., 2018; Coe et al., 2001; Lazaroiu & Roscia, 2012; Law
& Lynch, 2019; Lombardi et al., 2012; Mukhametov, 2019; van Steen & Leiba, 2019)
poOhjal.

Targa linna definitsiooni puhul tuleb silmas pidada, et kuna hetkel pole iihes kindlas
definitsioonis kokku lepitud, saab iga autor votta seda oma nidgemise jérgi ning panna
paika temale olulised aspektid, mida ta soovib seal rohutada. Kuigi aspekte on palju,

kategoriseeritakse need enamasti nelja suuremasse rithma: info- ja kommunikatsiooni-,

majanduslikud, sotsiaalsed ja 6koloogilised aspektid.

1.3 Targa linna indikaatorid

Indikaatorid on targa linna mddtmisel olulisel kohal. Kuna pole kindlaid indikaatoreid
loodud, saavad uurijad kasutada endale sobivaid indikaatoreid. Antud t66s uuritakse nelja
erineva uurimuse indikaatoreid — Giffingeri ja tema uurimisrithma (2007); Lazaroiu ja
Roscia (2012), Lombardi (2012) ja Neirotti (2014), lisaks Rahvusvahelise
Standardiseerimise Organisatsiooni jatkusuutlikkuse indikaatoreid. Indikaatorite hulk on
toodes erinev, aga enamasti annavad edasi sarnast motet. Ilmselt seetottu, et kasutatakse
samu allikaid. Uurimiseks vajalikud indikaatorid on kokku pandud erinevatest
kirjanduslikest allikatest: Euroopa Liidu projektide ja jatkusuutlikkuse aruannetest ning

Urban Audit andmebaasidest. (Giffinger, 2007: 13; Lombardi et al., 2012 140 - 143;
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Neirotti et al., 2014: 139). Lisaks kasutas Giffinger (2007: 14) Eurostat aruandeid ja
Eurobarameteri poolt koostatud kiisitlusi. Ainsana kasutas ISO teisi andmeid. Seal
kasutati enda vilja mdeldud indikaatoreid, lisaks olid osad vilja to6tatud Uhinenud
Rahvaste Organisatsiooniga (URO-ga). Lopuks tekkis indikaatorite juures kiillastuspunkt
— ei tulnud enam uusi indikaatoreid, kuna ka ISO indikaatorid sarnanesid. Seega oli viies
erinevas to0s piisav indikaatorite hulk. Lisaks on uurimistdid piisavalt refereeritud —
Lazaroiu ja Roscia (2012) on refereeritud 457 korda, Lombardi (2012) 196 korda, Neirotti
(2014) t66d 752 korda ja Giffingeri (2007) koguni 1924 korda?. Seega on uurimistood

usaldusvéirsed ning indikaatoreid saab kasutada uurides linna tarkust.

Kasutatud toddes olevaid indikaatoreid saab uurida nii kvalitatiivselt kui ka
kvantitatiivselt. Kvantitatiivse uurimisviisiga saab andmed kétte kas statistikast voi
modtmistulemustest, kvalitatiivsed tulemused on seotud enim rahuoluga voi pikema aja
analiiiisimisega. Uheski tods ei toodud vilja, millest alates algab tark linn, seega saab iga
linn ise votta mingi kindla piiri, mis on vaja iiletada (nditeks rahulolu kiimne palli
stisteemis, keskmine peaks olema iile 8 palli, et inimesed oleks rahul antud olukorraga)
voi votta lihtsalt arvesse seda, et tulemused oleksid voimalikult kdrged (voi voimalikult
madalad, oleneb kontekstist). Lisaks néitab see, kui algusfaasis on tegelikult targa linna
uurimine ning enne iihtset seisukohta votmata (voi iihtseid indikaatoreid kasutamata), ei
muutu ka olukord. Autor paigutas igas uurimistods leitud indikaatorid nendesse
aspektidesse, kuhu paigutaks uurimuse autorid antud indikaatorid ja koostas nende
tarbeks tabelid. Info- ja kommunikatsiooniaspekti indikaatorid on vilja toodud Tabelis 3,
majandusaspekti indikaatorid on leitavad Tabelis 4, sotsiaalse aspekti indikaatorid on

vilja toodud Tabelis 5 ja 6koloogilise aspekti indikaatorid on Tabelis 6.

Enamasti on info- ja kommunikatsiooniaspekti indikaatorites vilja toodud logistika
olulisus — kuidas see on korraldatud, kui innovaatiline ja turvaline see on ning kui rahul
sellega ollakse. See on oluline nii iihistranspordi kui ka muude sdiduvahendite kohta,
tdhtsaks peetakse ka roheliste transpordivahendite (jalgratas, toukeratas jms) hulka.
Oigesti tehtud muudatused ei puudutaks enam ainult seda aspekti, vaid ka koloogilist
aspekti — viheneks saaste ja emissioonide hulk. Samuti on oluline turismivaldkond — kas

ja kuidas turistid linna satuvad, kas nad veedavad seal ka 60 ning milliseid

2 Andmed on vdetud Google Scholarist 14.04.2020 seisuga.
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meelelahutusasutusi (teater, kino, muuseumid) seal pakutakse. Lombardi (2012: 140 —
143), Neirotti (2014: 38) kui ka Giffinger (2007: 22 — 23) on vélja toonud ka hariduse

arengu olulisuse. Oluline on ka alatine valmisolek e-dppeks.

Tabel 3. Olulised indikaatorid info- ja kommunikatsiooniaspektis.

Autor Olulised indikaatorid info- ja kommunikatsiooniaspektis
Kui histi on tihistransport korraldatud; kui rahul ollakse iihistranspordi
kittesaadavuse  ja  kvaliteediga; kuidas  ollakse  iihendatud
rahvusvaheliselt; arvutite hulk majapidamise kohta, interneti
kéttesaadavus; Kkui palju kasutatakse rohelisi transpordivahendeid;
liiklusohutus; okonoomsete autode kasutus; kino, teatri, muuseumite
Giffinger (2007: | kiilastanute osakaal; linnaelanikele eeldatav eluiga; haiglakohtade arv
22-23) elaniku kohta; arstide arv elaniku kohta; rahulolu tervishoiuga; rahulolu
turvalisusega; elamiste osakaal, mis vastavad miinimumstandarditele; kui
rahul ollakse elamistingimustega; Opilaste arv elaniku kohta; rahulolu
hariduse kvaliteedi ja kdttesaadavuse iile; kui atraktiivne ollakse turistide
jaoks; turistide arv, kes 66bivad linnas; arusaam isiklikust vaesusriskist;
vaeste osakaal
ISO (2018) Mitu protsenti inimestest on ithendatud internetiga; mitu mobiiltelefoni
on 100 000 elaniku kohta; iihistranspordi kilomeetrite arv 100 000
elaniku kohta; aastane iihistranspordi reiside arv elaniku kohta; elanike
protsent, kes kasutavad thistransporti igapdevaselt; kergliiklusteede
kilomeetrite arv 100 000 elaniku kohta; {ihistranspordi poolt pohjustatud
surmade arv 100 000 elaniku kohta; elanike protsent, kes elavad 1dhemal
kui 500 meetrit vahemalt iihest {ihistranspordi peatusest; keskmine aeg,
mis kulutatakse {ihistranspordiga soitmiseks

Lazaroiu ja Kui jatkusuutlik, innovaatiline ja turvaline on thistransport; info- ja
Roscia (2012: kommunikatsioonitehnoloogia infrastruktuuri olemasolu ning Kkui
328) efektiivselt seda kasutatakse

Rahvusvahelistest projektidest osa votvate teadustodtajate protsent;
toetuste arv rahvusvahelise teadust6d jaoks; kursuste osakaal, mida
saavad voOtta puuetega inimesed koikidest kursustest; spordiviljakute ja
Lombardi (2012: | rohelise ala suhe kogu linna pindala kohta; linnaraamatukogude, teatrite
140 — 143) ja kinode arv; tervishoiukulude protsent SKP-st inimese kohta; turistide
arv, kes 0OoObivad registreeritud majutusasutuses; ettevotete arv, kes
kasutavad 1SO 14000 standardeid; kutseharidust omandavate inimeste
osakaal; raamatu laenutamise osakaal inimese kohta; muuseumi, teatri ja
kino kiilastamine inimese kohta
Kui tohusalt hoolitsetakse iildkasutatavate ehitiste eest; ehitusteenuste
Neirotti (2014: | olemasolu; milline on elumajade kvaliteet; kui hésti on vélja to6tatud
28) linna logistika; kui efektiivne on inimeste ja informatsiooni mobiilsus;
millised meelelahutusvdimalused on linnas; kui hédsti suudetakse
turiste/valisiilidpilasi voorustada; kui palju on erinevaid kultuuriasutusi
linnas; kui palju kasutatakse interaktiivseid lahendusi hariduses
Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste kohta.
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Suuresti on majandusaspekti indikaatorid seotud ettevotluse ja todturu paindlikkusega.
Nii peetakse oluliseks inimeste innovaatilisust, kui palju asutatakse ettevotteid ning kui
suur on patenditaotluste hulk. Seda toetavad ka indikaatorid, kus peetakse oluliseks
teadus- ja arengutegevuse osakaalu SKP-st. To6turul tuuakse vilja inimeste sektoraalne
hdive vai kui paindlik on t66turg. Ehk mida rohkem on erinevaid todkohti, seda suurema
tdendosusega tuuakse linna mingi suure ettevotte harukontor. Seda véidet kinnitavad nii
Lombardi (2012: 140 — 143) kui ka Giffingeri (2007: 22 — 23) valitud indikaator ,kui
palju erinevate ettevotete harukontoreid on linnas®. Mida rohkem on téokohti linnas,
seda suurema tdendosusega tullakse sinna ka elama. Samas on oluline teada, kui suur on
tootuse médr linnas. Kui on suur téotuse médir, voib olla see ebaatraktiivne linn ning
inimesed ei tule sinna elama. Eriti oluline on noorte t66tuse méaar, kuna enamasti noored

on need, kes alles otsivad endale piisivat elukohta.

Tabel 4. Olulised indikaatorid majandusaspektis.

Autor Olulised indikaatorid majandusaspektis
Teadus- ja arengutegevuseks vdimaldatud protsent SKP-st; td6tajate
Giffinger (2007: | méir teadmustods; patenditaotlused inimese kohta; fiilisilisest isikust
22-23) ettevotjate maddr; uute &ride registreerimine; kui paljude erinevate
ettevotete peakontorid on linnas; Kkui palju kasutavad inimesed
lennutransporti, kaubatransport Shusdidukite kaudu
1SO (2018) Linna to66tuse mair; kaubanduse ja toostuse tulud kogutuludest; noorte
tootuse médr; ettevotete arv 100 000 inimese kohta; uute patentide arv
100 000 inimese kohta; turistide arv; mitme linnaga ollakse Ohuteega
tthendatud; volamaér; kulutused kapitalile kogukulutustest; ise teenitud
tulu kogutulust; mitu protsenti maksudest laekus vilja saadetud
maksukirjadest; inimeste méir, kes elavad alla riigisisese/rahvusvahelise
vaesuse miéra; gini koefitsient

Lazaroiu ja Kui innovaatilised on inimesed; mitu GWh iiks majapidamine tunnis
Roscia (2012: kulutab; kui efektiivselt tarbitakse kiituseid; milline on poliitiline
328) ohkkond; poliitikute strateegiad ja perspektiivid; kui paindlik on t66turg

Kui palju kulutatakse eelarvest teadus- ja arendustegevusteks; kui palju
saadakse hariduseks ja uurimiseks toetusi erinevatest projektidest; SKP
elaniku kohta; volakoormus elaniku kohta; keskmine sissetulek
Lombardi (2012: | majapidamise kohta; tootute arv; energia kogutarbimise suhe SKP-ga;
140 - 143) tootajate médr korgtehnoloogilistes ettevotetes, taastuvenergia- ja
energiaefektiivsetes-, kultuuri- ja meelelahutusosakonnas, transpordi-,
kommunikatsiooni-, turunduse- ning teenindusvaldkonnas; ettevotete
arv; kohalike ettevotete arv, kes toodavad korgtehnoloogilisi info- ning
kommunikatsiooni valdkonda kuuluvaid tooteid; ettevotete arv, kelle
peakontor on linnas; linnaelanike poolt rahastatute projektide osakaal
Neirotti (2014: | Kui innovaatilised ja ettevotlikud on elanikud; kuidas hoitakse
28) kultuurilisi parandeid
Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste kohta.
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Sotsiaalsete aspektide indikaatorites on tihtsal kohal linna juhtimine, valimisvéimalused
ja erinevad sotsiaalvaldkonnad. Juhtimise koha pealt on olulisemaks muutumas
toimingute hulk, mida saab teha internetis, kuna see on kiirem ja efektiivsem viis
blirokraatlike toimingute ldbiviimiseks. Lisaks on oluline, et juhtimine oleks ldbipaistev
(viheneb korruptsioon) ning ka naiste osakaal linnale olulistes juhtimisosakondades.
Valimisel on oluline inimeste hulk, kes kdivad kas kohalikku omavalitsusust, Riigikogu
vOi Euroopa Parlamenti valimas. Piisavalt hea hariduse omandamise vdimalus ja
tervishoiu iileiildine hoiak on tdhtsad sotsiaalvaldkonnad, millel peab silma peal hoidma,
sest kui nendes on midagi puudulikku, v3ib juhtuda, et linna rahvaarv jaéb kas samaks
voi hakkab isegi langema. Tervishoius on tdhtis, et oleks piisavalt arste ja haiglakohtasid
elaniku kohta, hariduses aga Opetajate arv dpilaste kohta voi lasteaia kohtade arv. See on
tahtis just lastega peredel, kuna koha puudumisel voib juhtuda, et perekond ei koli linna

ja linn jaéb ilma elanikest.

Tabel 5. Olulised indikaatorid sotsiaalses aspektis.

Autor Olulised indikaatorid sotsiaalses aspektis
Mitu tlikooli/uurimiskeskust on linnas; kui hésti osatakse voorkeeli;
raamatulaenutused inimese kohta; elukestva Oppe osakaal; osalus
keelekursustel; vélismaalaste osakaal; vilismaal sindinud kodanike
osakaal; kui kergesti leitakse uus tookoht; loomemajanduses to6tavate
inimeste osakaal; Euroopa Liidu ja kohaliku omavalitsuse valimistel
Giffinger (2007: | hadletanute osakaal;, kuidas suhtutakse immigratsiooni; millised on
22 -23) teadmised Euroopa Liidu kohta; vabatahtlike hulk; linna esindajate hulk
inimese kohta; kui aktiivsed on elanikud; kui tdhtis on inimestele
poliitika; naiste osakaal kohaliku omavalitsuse volikogus; omavalitsuse
kulud elaniku kohta; laste osakaal lasteaedades; rahulolu kooli kvaliteedi
tile; rahulolu biirokraatia labipaistvuse iile; rahulolu korruptsioonivastase
voitluse lle.
ISO (2018) Mitu protsenti naistest on ldbinud baashariduse; mitu protsenti elanikest
on lidbinud baashariduse; mitu protsenti elanikest on ldbinud
keskhariduse (siia alla kuuluvad nii kesk- kui ka keskeriharidus); mitu
oOpilast on iihe dpetaja kohta; Opilaste koguméir linnaelanikest; korgeima
hariduse 1abinud inimeste arv 100 000 elaniku kohta; naiste protsent linna
juhtimises; korruptsioonivastase voitluse indeks; hdiletanute arv/protsent
viimastel kohalike omavalitsuse valimistel; keskmine eluiga;
haiglakohtade arv 100 000 elaniku kohta; psiihhiaatrite arv 100 000
elaniku kohta; alla viie aastaste suremuse arv 1000 elaniku kohta; arstide
ja ddede arv 100 000 inimese kohta; enesetappude maér 100 000 elaniku
kohta; inimeste maér, kes elavad ebakvaliteetsetes majades; kodutute arv
100 000 inimese kohta; kultuuri- ja spordirajatiste hulk 100 000 elaniku
kohta; mitu protsenti linnaeelarvest ldheb kultuurile ja spordile;
kultuurisiindmuste arv 100 000 elaniku kohta; elanike protsent, kes on
alatoidetud; elanike protsent, kes on iilekaalulised; tuletdrjujate arv
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100 000 elaniku kohta; tulega seotud surmade arv 100 000 elaniku kohta;
loodusonnetuste tagajérjel surnud inimeste arv 100 000 elaniku kohta;
politseide arv 100 000 elaniku kohta; vabatahtlike arv tuletdrjes jms
100 000 elaniku kohta; kiirabi reageerimise arv keskmiselt minutites;
t6oonnetused 100 000 elaniku kohta; kuritegude arv 100 000 elaniku

kohta;
Lazaroiu ja Kui ldbipaistev on valitsemine; millised ning millises olukorras on
Roscia (2012: haridusasutused; missugused on tervishoiu vodimalused; kui hea
328) infrastruktuur on jalakiijatele, jalgratturitele; kui palju on rohelisi alasid

Mitu iilikooli, uurimiskeskust on linnas; Ulikoolides olevate kursuste
suhtarv, mida on voimalik votta e-Oppena kdigi olemasolevate kursuste
arvuga; glimnaasiumi ja korghariduse lOpetanute protsent koigist
Lombardi (2012: | elanikest; inimeste protsent, kes toGtavad teadus- ja arendustegevuste
140 - 143) sektoris; e-riigi kattesaadavus; majapidamiste osakaal, kus on arvuti;
majapidamiste osakaal, kus on internetiihendus; valijate osakaal
kohaliku omavalitsuse, Riigikogu ja Euroopa Liidu parlamendi
valimistel; naiste osakaal kohalikus omavalitsuses; linna esindajate arv
linna elaniku kohta; teadustddode arv, mis on rahastatud ettevotete,
sihtasutuste ning institutsioonide poolt; patenditaotlused elaniku kohta;
tootajate madr haridussektoris; kui palju kasutatakse e-riigi voimalusi;
voorkeelte oskuse maédr, elukestva Oppe osakaal; kui hésti osatakse
kasutada arvutit ja internetti
kui hasti toimib e-riik, e-valimistel hadletanute osakaal ja kui lébipaistev
Neirotti (2014: see on, kui palju hankeid korraldatakse; kui hésti on tagatud turvalisus,
28) tervishoid, sotsiaalne heaolu; kuidas on korraldatud avaliku ruumi
korrashoid; kuidas on inimkapitali juhtimine korraldatud.
Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste kohta.

Okoloogiliste aspektide koha pealt on kdige tihtsamateks indikaatoriteks vdimalikult
puhta 6hu hoidmine, efektiivne ressursside kasutus ja inimeste panus looduskaitsesse.
Puhta Ohu hoidmiseks vaadatakse CO», tahkete osakeste hulka Ohus ning muude
heitgaaside osa. Oluline on osata selle kdige hulka ka vihendata. Efektiivsete ressursside
on oluline voimalikult jatkusuutlik vee, dhu ning muude taastuvate energiaallikate
kasutus. Inimeste panus looduskaitsesse on samuti téhtis, néiteks kui palju sorteeritakse
priigi voi milline on iiletildine hoiak looduskaitsesse. Looduskaitses on ka oluline, et linna

juhtivad inimesed populariseeriks seda.
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Tabel 6. Olulised indikaatorid 6koloogilises aspektis.

Autor Olulised indikaatorid 6koloogilises aspektis
Piaikesetundide arv aastas; rohelise ala hulk; sudu hulk; tahkete osakeste
Giffinger (2007: | hulk ohus; krooniliste alumiste hingamisteede haiguste hulk elaniku

22-23) kohta; kui palju panustatakse looduskaitsele; iileiildine arvamus
looduskaitse kohta; efektiivne vee ja elektri kasutus
ISO (2018) Koguenergia tarbimine iithe inimese kohta; kui palju energiast tarbitakse

taastuvate allikate abil; linnaelanike protsent, kellel on olemas kindel
elektripakkuja; kui palju energiat kulutataks iihes hoones keskmiselt; kui
palju  elektrit  kasutatakse  tdnavavalgustuseks;  peenosakeste
kontsentratsioon; kasvuhoonegaaside hulk dhus; mitu protsenti linnast on
looduskaitse all; miirasaaste; mitu protsenti liikidest on kohalikud; mitu
m? linnast on rohealad; jddtmete kogumaht elaniku kohta; mitu protsenti
linnajddtmetest on sorteeritud; ohtlike jadtmete hulk elaniku kohta
(tonnides); ohtlike jadtmete hulk elaniku kohta, mis on taaskasutatud,
roheala (hektarites) 100 000 elaniku kohta; protsent 100 000 elanikust,
kel on ligipdds puhtale veele; mitu protsenti veest ldheb
imberto6tlemiseks; mitu protsenti elanikest on veega varustatud; mitu
protsenti elanikest on olemas joogivesi

Lazaroiu ja CO; tase linnas; kui jatkusuutlikult kasutatakse ressursse; kui hésti on
Roscia (2012: priigi sorteeritud; tahkete olmejdatmete tootmine
328)

kui ambitsioonikad on strateegiad, et vihendada CO, emissioonide hulka
ning suurendada energiaefektiivsust; kui efektiivselt kasutatakse energiat
ja vett; kasvuhoonegaaside suhe kogu energia kasutamisse; Ghusaaste
Lombardi (2012: | elaniku kohta; taastuvatelt energiaallikatelt saadud energia osakaal;
140 — 143) soojuselektri osakaal elektrienergia kogutoodangust; priigi sorteerimise
osakaal kogu prigist; CO, koguhulk; uute ja renoveeritud ehitiste
osakaal; ihistranspordi kasutus inimese kohta; kui palju saavad
linnaelanikud mojutada keskkonnaalaseid otsuseid; hinnang sellele, kui
suured on pingutused, et suurendada keskkonnasobralikku transporti,
keskkonnaalase voi jatkusuutliku tegevusega seotud inimeste osakaal

Neirotti (2014: kui tark on vorgustik, kui hésti on tdnavad valgustatud; milliseid

28) energiaallikaid kasutatakse tanavavalgustuseks, taastuvate allikate hulk,
kuidas juhitakse priigi ja vett; milliseid pdllumajanduskultuure toodab
linn

Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste kohta.

Erinevates mootmisvoimalustes on vidga palju erinevaid indikaatoreid ja iga erinev
késitlus nditas, et pole lihtset viisi, kuidas indikaatoreid valida. Vahepeal oli valitud isegi
samad indikaatorid, aga need olid erinevatesse aspektidesse asetatud: niiteks indikaator
»arvuti hulk majapidamise kohta® oli Lombardil (2012: 140-143) vidlja toodud
sotsiaalsetes aspektides, Giffingeril (2007: 22-23) aga info- ja kommunikatsiooni-
aspektis. Moningate moéondustega indikaatorite jagamises saab Oelda, et erinevad
késitlused annavad siiski edasi sarnaseid motteid ning {ildises pildis saavutatakse

sarnaseid tulemusi. Seega on need usaldusvéérsed.
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2.TARGA LINNA INDIKAATORID TARTU LINNA NAITEL

2.1 Uurimisobjekti ja -metoodika tutvustus

Kéesolevas bakalaureusetdos viiakse 14bi kvalitatiivne uurimus. Esiteks uuritakse Tartut
kui tarka linna — mida on linn lubanud teha oma arengustrateegias, millistes projektides
osaletakse (kui osaletakse), milliseid lahendused on olemas ning millised plaanis ja kas
linn on midagi veel loonud, et périselt dra teha midagi. Teiseks tehakse analiiiis
indikaatoritest, mis on uurijate ja organisatsioonide poolt koostatud vi mida on kasutatud
eelnevates uurimustes. Neist luuakse iihtne indikaatorite siisteem. Seejérel viiakse 1dbi
intervjuud oma valdkonna ekspertidega. Kvalitatiivne meetod valiti, kuna oleks véimalik
holmata erinevate targa linna ekspertide hinnanguid ja seisukohti. Kvantitatiivne meetod
ei sobinud antud t66ga, kuna tihtipeale inimesed, kes ei ole kokku puutunud tépsemalt
targa linnaga, ei tea, mis on olulised indikaatorid selle modtmisel. Selline 1dhenemine
oleks moistlik, kui uuritaks mingit kindlat indikaatorit voi aspekti (niiteks arstide arv
elaniku kohta). Lébiviidavad intervjuud transkribeeritakse ning kodeeritakse vastavalt.
Nende pohjal tehakse intervjuudest analiilis, kus pdimitakse indikaatorid, mida on
kasutatud erinevates varasemates uurimustes ja intervjueeritavate seisukohad, milliseid
indikaatoreid on voimalik ja on mottekas kasutada Tartu linna puhul, kui soovitakse
uurida, kui tark Tartu on. Lisaks vaadatakse iile ekspertide soovitused, milliseid
indikaatoreid vOiks veel olla olulised kas uurides iiletildiselt tarka linna vdi otseselt Tartu

linna kontekstis. Joonisel 3 on ndha empiirilise t66 protsessi.
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Tartu linna uurimine
(aprill)

:>Uhtse indikaatorsiisteemi loomine
(aprill)

: Intervjuude tegemine
(aprill-mai)

:> Transkribeerimine

(aprill-mai)

Kodeerimine
—> (aprill-mat)

L —> Analiitisimine ja tulemuste
esitamine (aprill-mai)

Joonis 3. Empiirilise t66 protsessi kirjeldamine. Autori koostatud

Tartu on suuruselt teine linn Eestis, kus elab 99 631 elanikku (Tartu Linnavalitsus,
2019b). Kuigi Tartu linn pole suure tdhtsusega linn Euroopas, on ta eestisisese regiooni
(Lduna-Eesti) keskus. Seetdttu osales Tartu ka Viini Ulikooli poolt loodud uuringus, mis
keskendus sarnaste Euroopa linnade uurimisele (Giffinger, 2007) ning uurimisrithm pani
need pingeritta, kui tark iiks voi teine linn on. Projekti on 14dbi viidud neli korda: 2007,
2013, 2014 ja 2015 (indikaatorid on jddnud samaks). 2015 erineb ainult selle poolest, et
seal uuriti linnasid mille rahvaarv jaab vahemikku 300 000 ja 1 000 000 elanikku (seal
oli esindatud Tallinn). Viimasest projektist, kus Tartut oli ka arvestatud, selgus, et
vorreldud 70-st Euroopa linnast oli Tartu 41. kohal. (Giffinger et al., 2014). Projektis
selgus samuti, et vorreldes teiste uuritud Baltikumi linnadega (lisaks Tartule Léti linn
Liepaja ja Leedu linna Kaunas), on Tartu esimesel kohal, Ida-Euroopas on aga Tartu
kolmandal kohal (peale Ljubljanat ja Maribori, mis modlemad asuvad Sloveenias).
(Giffinger et al., 2014) Seega Tartu on oma regioonis esimeste seas, aga selleks, et jouda
jarele Ladne-Euroopa ja Skandinaavia linnadele (néiteks koik uuritud Soome linnad olid

12 parima seas), tuleb teha markimisvairseid pingutusi.

Linna strateegias on Tartu keskendunud inimressursile, nende visioon aastaks 2030 on

,» Lartu on tegusate, loovate ja onnelike inimeste linn* (Tartu Linnavalitsus, 2015: 9). See
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visioon seati, kuna trendid linnajuhtimises on muutunud. Aastal 2017 toimunud
haldusreformi tulemusel liitus linnaga Tahtvere vald, mille tulemusel suurenesid
linnapiirid, rahvaarv ja rohkem tuli mdelda kaugemale kesklinnast (Tartu Linnavolikogu,
2019: 8) Ka kodanikuiihiskonnal on aina suurenev moju ehk tuleb aina rohkem moelda,
mida linnaelanikud tegelikult soovivad. 2017. ja 2018. aastal toimus ,,tselluloosisdda®,
kus linnaseltsid algatasid apellatsiooni, et olla vastu Emajdoe dirde rajatava
tselluloositehasele, mis saastab keskkonda (suureneb nii 6hu- kui ka miirasaastet) ja seab
ohtu majanduskeskkonna. (Horak et al., 2018) Kodanikualgatus joudis linnavalitsuseni ja
16puks riikliku tasandini ning tehast ei rajatud. Viirtused, millega korraldatakse
jargnevate aastate linnaelu iseloomustavad innovaatilisus, avatus, osalus ja siinergia

(Tartu Linnavalitsus, 2015: 9).

Tartu reklaamib end targa linnana. Selle jaoks on loodud brénd ,,Tark Tartu Smart Tartu®,
mille pohifookus on inimkesksusel. Oluline on, et sellest, mida tehakse, saab enim kasu
linnaelanik, samas tuleb jilgida, et see kaiks kaasas jatkusuutlikusse ja keskkonnakaitse
pohimdtetega. Tartu hinnangul teeb linna targaks see, et suudetakse selgeks teha
probleemid, mida on vaja lahendada ning lahendada need niimoodi, et Tartu ei muudaks
oma alustalasid. (Tartu Linnavalitsus, 2019a) Brind on loodud enamasti seetdttu, et
kaasata ettevotteid targa linna kontseptsiooni ning reklaamida seda ka linnaelanike

hulgas.

Lisaks ,,Tark Tartu Smart Tartu“ brindile osaleb Tartu hetkel ka tile Euroopaalases
projektis SmartEnCity, mille abil loodab linn vdhendada oma elanike Gkoloogilist
jalajalge (SmartEnCity, 2016). Projekt sai alguse 2016. aastal ja peaks 16ppema 2021.
aasta juulikuus. Antud projektis kavandatakse kuus erinevat tegevust (SmartEnCity,
2016):

e Vanade hrustSovkade uuendamine ning taastuvate allikate kasutamine nendes;

e Transpordi uuendamine — loodi rattaringlus, bussitransport muudeti keskkonna-
ja kodanikusdbralikumaks ning loodi elektriautode laadimispunktid;

e Fortumi kaugjahutusjaama uuendati, vihendati tdnavavalgustuse energiatarbimist

ja loodi sensorvork;
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e Loodi erinevad nutikodu platvormid, kus saab hailestada automaatselt kiitte- ja
ventilatsioonisiisteeme, saab jalgida reaalajas oma energia tarbimist ning projektis
olevate linnade vahel kiib tihe infovahetus;

e Kogukondi kaastakse rohke, loomisel on sotsiaalse innovatsiooni mudel;

e Tulemuste jagamine teiste riikidega.

SmartEnCity projekt kisitleb kdiki nelja targa linna aspekti, seega suudetakse iihe
projektiga muuta linna jatkusuutlikumaks igast kiiljest. Info- ja kommunikatsiooni-
aspektis on tdhtsal kohal tihistranspordi uuendamine — nii liinide uuendamine kui ka uute
gaasibusside kasutuselevott. Majandusaspektis tuuakse viélja soov muutuda
innovaatilisemaks — loomisel on sotsiaalse innovatsiooni mudel, kus loodetakse uusi
motteid, kuidas motiveerida elanikke tarbima sddstlikult. Sotsiaalses aspektis
renoveeritakse osad vanemad korterelamud uuteks ja rohkem elamiskdlblikemaks
hooneteks. Okoloogilises aspektis uuendati Tartu kaugjahutusjaama, muutes seda
keskkonnasobralikumaks. Lisaks on loodud sensorvork, tinu millele saab koguda

andmeid iile kogu linna ja teha otsuseid, kuidas vihendada saastet.

Seega Tartu tiritab olla jdrjest targem linn ning seab rohku oma jatkusuutlikkusele ning
keskkonna hoidmisele. Muutuseid selleks on tehtud nii arengukavas, strateegias,
osaletakse projektides ja dpetatakse teisi ning lisaks on loodud eraldi brind Tark Tartu
Smart Tartu.

Varasemates uuringutes kasutatud indikaatorid on eelnevalt autori poolt analiiiisitud.
Erinevate autorite ja organisatsioonide poolt loodud indikaatoreid analiiiisiti ja sellest
valiti vilja indikaatorid, mida kasutati rohkem kui iihes t60s. Lisaks pidas autor veidi
tdhtsamaks Giffingeri (2007) indikaatoreid, kuna Giffinger on neist ainsana 1dbi viinud
uurimuse ning neid indikaatoreid périselt kasutatud. Esialgu koostas autor tabelid, kus oli
kirjas koik indikaatorid ning milline autor kasutas antud indikaatorit. Need tabelid on
vélja toodud Lisa 1 (eraldi tabelid eri aspektide kohta). Oluline oli ka vaadata, millised
indikaatorid on sarnased ning need iihendada omavahel. Naiteks valimistel osalenute
hulka saab votta eraldi nii kohaliku omavalitsuse, Riigikogu kui ka Euroopa Parlamenti
raames, aga autor pani need iitheks indikaatoriks. Lisaks oli oluline jélgida targa linna

definitsioone (mis toodi vélja peatiikis 1.2) ning panna indikaatorid Tartu linna konteksti.

25



Naiteks iikski definitsioon ei toonud vilja julgeoleku tdhtsust, seega autor neid
indikaatoreid ei kasutanud (kuigi need olid vélja toodud ISO indikaatorites, mida aga pole
suuremalt veel kasutatud mingis uurimuses). Lisaks arendas autor ise vélja paar
indikaatorit olemasolevatest indikaatoritest. Seejarel koostati tabelid, kus sarnased
indikaatorid vdeti kokku ja pandi neile mérksona, mis neid ithendas (Tabel 7, 8 ,9 ja 10)

ja sellest tekkis indikaatorite siisteem targa linna mdotmiseks.

Tabel 7. Info- ja kommunikatsiooniaspekti indikaatorid, mida kasutati intervjuudes.

INFO- JA KOMMUNIKATSIOONIASPEKT

Uhistransport
Kui paljudele } Kui suure osa
Uhistranspordi tihistranspordist on
Rahulol_u ta rf[ lastele on kasutus inimese kasutusel
kvaliteediga ihistransport kohta S5konoomsed
kéttesaadav? lahendused?
Liikluskultuur
Kui ohutu on Tartus
Kui palju kasutatakse | liigelda? Kui palju Rahulolu jalakiijate Mitu kilomeetrit on

rohelisi tegeletakse jalgrattateid/

infrastruktuuriga

transpordivahendeid? liikluskultuuri kergliiklusteid
Opetamisega?
Vaba aja veetmise viisid
Kui palju kiilastati Kui palju kiilastati Kui palju kiilastati Erinevate
erinevaid erinevaid erinevaid ostukeskuste
Kinoasutusi? teatriasutusi? muuseumeid kiilastanute arv
Teadustoo
. Kui valmis ollakse e-
Teadus- ja Sopeks nii
Vilisiiliopilaste arendustegevuses ppe Kui palju dpingutest
e hat baashariduse, . . >
osakaal téOtavate inimeste kutsehariduse kui k toimub interneti teel?
osakaal utsehariduse kui ka

kdrghariduse vallas?
E-riik

Arvutite hulk
majapidamise kohta

Kui suur osakaal
inimesi kasutab
internetti? Kui

Kui kéittesaadavad on
e-riigi lahendused?
Kui kergeks on see

Kui palju kasutatakse
e-riigi voimalusi?

kattesaadav see on? tehtud?

Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste pohjal.

Info- ja kommunikatsiooniaspektis oldi enamasti vélja toodud transporti ja infrastruktuuri
— kuidas on korraldatud iihistransport ja milliseid ning kui palju kasutatakse rohelisi
transpordivahendeid (Lazaroiu & Roscia, 2012). Kuna internetis toimuvate toimingute
maht aina suureneb (Law & Lynch, 2019: 48), siis on téhtis hinnata, kuidas ja mis méaéral

toimub e-teenuste kasutamine interneti teel, sealhulgas ka hariduse omandamine
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internetis, mis on hetkel vidga aktuaalne teema seoses koroonaviirusega. Oluline on lisaks
jélgida, et ollakse iihendatud ka rahvusvaheliselt just lilikooli vaatepunktist, kuna see loob
uusi ja innovaatilisi véimalusi (Lombardi 2012). Erinevaid vaba aja veetmise viise olid
mitmed autorid (Giffinger 2007, Lombardi 2012 ja Neirotti 2014) vilja toonud, seega
lisati ka need vaadeldavatesse indikaatoritesse.

Tabel 8. Majandusaspekti indikaatorid, mida kasutati intervjuudes.

MAJANDUSASPEKT
Ettevotlus

. N Kui paljude

Kui palju tegeletakse Uute dride Kojlrihl;gﬁestitﬁ:gfte ettevotete
ettevotlusega? registreerimine L ~ harukontorid on

isikust ettevotete arv
Tartus?
Innovatsioon
Linnaelanike poolt Teadus- ja Loomemajanduses N
R arendustegevusteks e . Kui palju kulutatakse

rahastatud projektide | .. toGtavate inimeste . S

vodimaldatud protsent innovatsiooniks?
osakaal SKP-st osakaal

Transport/Turism

Mis voimalused on

Kui palju kasutatakse suurlli\fl::ggée aon olemas, et olla Turistide koguarv,
ohusoidukeid adeg rahvusvaheliselt turistide arv 1000
. Tartul iihendus N . ) .
kaubatranspordiks tihendatud? Kui palju elaniku kohta
olemas? £
kasutatakse neid?
Toojouturg
Tootuse miir, Noorte todtuse }S?S on plgern K_u | kiiresti Kui palju
Té5tute arv i t6opuudus voi leitakse uus kasutatakse
to6joupuudus? to0koht? vilistoojoudu?
Finants
Valakoormus Keskmine sissetulek
SKP inimese kohta . ning Gini koefitsient
inimese kohta . .
mediaansissetulek

Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste pohjal.

Majandusaspektis on olulisel kohal innovatsioon ja finantsiline pool — kust leida see
tthisosa (Mukhametov, 2019). Tahtsal kohal on ka ettevotluse toetamine — kas kohalike
firmade toetamine (Brorstrom et al., 2018) vOi muuta linn piisavalt atraktiivseks, et
suured korporatsioonid tahavad siia tuua oma harukontoreid (Lombardi 2012, Giffinger
2007). See muudab linna ligitdmbavaks inimestele, et siia elama tulla. Autor lisas siia
juurde ka indikaatori kas on pigem t66puudus voi to6joupuudus, kuna linna seisukohal
on oluline mérkida, kas pole piisavalt t66d pakkuda vo6i on puudu kvalifitseeritud

tootajatest, mis annab vdimaluse uurida, kui palju kasutatakse vilistoojoudu. Selleks, et
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majandus elavdada, on oluline ka turism — kuidas suudetakse muuta linn atraktiivseks.
Siin lisas autor juurde indikaatori, milliste suurlinnadega on olemas iihendus mingi
tihistranspordiliigiga. Ka turistide indikaatori pani autor iiheks (turistide arv 1000 elaniku
kohta, turistide koguarv ja turistide arv 1000 elaniku kohta, kes 66bivad linnas), kuna
suuresti on need sarnased indikaatorid. Oluliseks indikaatoriks on kindlasti ka Gini
koefitsient (ISO, 2018), millega saab reaalselt teada, kas aidatakse iiht sotsiaalset gruppi
liiga paju voi mitte (Law & Lynch, 2019), lisaks on muud finantsilised néitajad olulised,
mida autor kohandas veidi (niiteks leibkonna keskmise sissetuleku asendas ta elaniku
keskmise sissetulekuga). Moni indikaator oli autori meelest vananenud, niiteks
patenditaotlused elaniku kohta (kuigi seda kasutati neljas uurimuses). Samas autor ei
leidnud tihegi autori uurimusest indikaatoreid idufirmade kohta, mis oli veidi iillatav, see

jaeti lisamata, et vaadata, kas intervjueeritavad peavad seda oluliseks.

Tabel 9. Sotsiaalaspekti indikaatorid, mida kasutati intervjuudes.

SOTSIAALSED ASPEKTID
Haridus
Opilaste arv
Haridussektoris elaniku kohta,
Lasteaiakohtade Koolide arv Haridusasutuste t55tavate vélismaalastest
arv linnas linnas 16petanute maar | . . oppijate/
inimeste osakaal o
Opetajate
osakaal
Tervishoid
. . Tervishoiukulud
Eeldatav eluiga Haiglakohtade Arstide arv e protsent SKP- Rahulolu
elaniku kohta elaniku kohta . tervishoiuga
st elaniku kohta
Poliitika
Valimistel
Kui aktiivsed on gsalenute arv Naiste osakaal Linna esindajate
; (KOv, e KOV kulud .
Tartu elanikud . . KOV juhtimis- . hulk elaniku
L Riigikogu ja - elaniku kohta
poliitikas? organites kohta
Euroopa
Parlament)
Linnajuhtimine
. Kui hésti on Kui palju
Elanike r_ahul_o lu I?ahulolg korraldatud tehakse Vaeste hulk
korruptsiooniga biirokraatia . . . .
voitlemisel libipaisty a avaliku ruumi vabatahtlikku linnas
ortiemise paIstvuseg korrashoid? t606d?

Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste pohjal.
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Inimressurss on olulisel kohal, seega on haridus tihtis ning mida suurema ja
kvaliteetsema haridustasemega nad on, seda kasumlikumad on inimesed ka linnale
(Lombardi et al.,, 2012). Seega on oluline, et pakutakse kvaliteetset haridust juba
lasteaiatasemel. Korget elukvaliteeti pakkudes on tédhtis tervishoid (van Steen & Leiba,
2019), kuna mida parem on arstiabi, seda kauem inimesed linnades elavad. Tervishoidu
ei lisatud inimeste hulka, kes on iilekaalulised ning alatoidetute hulka. Tihtis on, et
inimesed radgiksid kaasa ka poliitikas ja linnajuhtimises, kuna ainult nii suudetakse teha
otsuseid, mis mojutavad enamust (Coe et al., 2001). See mdjutab ka linnajuhtide t66d,
kuna aina enam peavad nad selgitama, miks on antud teema tdhtis ja miks mingi otsus
vastu voeti. Kdigel sellel on oluline roll ndidata linnajuhtimist voimalikult ldbipaistvana
ning seetdttu on korruptsioonil raske tekkida. Autor ei lisanud siia julgeoleku
indikaatoreid (politseinike, tuletdrjujate arvu, kuritegude arvu ja loodusdonnetuste
tagajirjel surnute inimeste méér), kuna neid ei olnud mainitud tiheski targa linna

definitsioonis ning lisaks indikaatoritena tulid need vélja ainult ISO omades.

Tabel 10. Okoloogilise aspekti indikaatorid, mida kasutati intervjuudes.

OKOLOOGILINE ASPEKT
Saastamine
Miirasaaste tase | Valgussaaste tase Sudu tase | CO; tase dhus
Krooniliste alumiste hingamisteede haiguste
hulk elaniku kohta

Ohusaaste tase elaniku kohta

Looduskaitse
Kuidas suhtuvad Kui palju Kes.lfkonnaak.lse vol .
elanikud panustatakse jatkusuutliku Rohellsg ala osakaal
looduskaitsesse? looduskaitsele? tegevusega seotud linnas

inimeste osakaal
Inimeste tarbimine

Veekasutus iihe Elektrikasutus iihe Priigi sorteerimise Kui palju toitu
inimese kohta inimese kohta osakaal kogupriigist visatakse dra?
Linna jitkusuutlikkus
Milliseid Tahkete Taastuvatest
Uute ja renoveeritud energiaallikaid olmejadtmete energiaallikatest
ehitiste osakaal kasutatakse tédnava- sorteerimine — kui saadud energia
valgustuses palju panustatakse? osakaal

Allikas: autori koostatud Giffinger (2007), ISO (2018), Lazaroiu ja Roscia (2012),
Lombardi (2012) ja Neirotti (2014) uurimuste kohta.

Okoloogilises aspektis on oluline jilgida saastumise hulka, mitmeid erinevaid variante —
sudu, valgus, miira ja CO> taseme hulka (Giffinger 2007, 1ISO 2018, Lazaroiu ja Roscia
2012, Lombardi 2012). Oluline on ka jilgida, kuidas suhtutakse {ileiildiselt
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keskkonnakaitsesse ja kuidas toetab linn seda (Giffinger 2007, Neirotti 2014). Peale
tiletildise looduskaitse tuleb silmas pidada ka inimeste enda tarbimist — kui palju vett,
elektrit ja toitu tarbitakse ning kui palju priigi sorteeritakse (Giffinger 2007, ISO 2018,
Lazaroiu ja Roscia 2012, Lombardi 2012 ja Neirotti 2014). Samuti linna iileiildine
jatkusuutlikkus — kas linnas toimuvad muutused tagavad jatkusuutlikkuse. Tuleb kasutada
rohkem alternatiivseid energiaallikaid (Law & Lynch, 2019) ning toetada hooneid, mis
suudavad ise end majandada (Lazaroiu & Roscia, 2012). Peaacgu koiki 6koloogilisi
indikaatoreid kasutati, oluliseks ei peetud keskmist paikesetundide arvu aastas, kuna see

on looduslik ndhtus ning see ei anna midagi tarka linna uurides.

Intervjueeritavad on erineva taustaga inimesed, keda seob targa linna kontseptsioon.
Intervjuud toimusid kdik Skype’i teel, kuna eriolukorra tottu ei saanud silmast-silma
kohtuda. Toimus ka iiks paarisintervjuu, mis viidi libi Tartu Ulikooli geograafiaosakonna
inimgeograafidega, kuna mdlemad haldasid erinevaid teemasid. Enne kiisiti kdigilt luba
heli salvestamiseks, Skype vdimaldas kdne salvestada 30 paevaks. Ulevaade intervjuudes

on toodud vélja Tabelis 11.

Tabel 11. Ulevaade intervjuudest.

Intervjueeritav(ad) Kuupiev Kestus Intervjuu liik
Raimond Tamm Individuaalintervjuu
Tartu linna 16.04.2020 1 tund ja 51 minutit - Jud.
- Skype’i vahendusel
abilinnapea

Veronika Mooses ja

Kadi Kalm, Tartu Paarisintervjuu,

Ulikooli 22.04.2020 1 tund ja 30 minutit Skype’i vahendusel
inimgeograafid
Marten Saareoks,
Tartu Regiooni 11.05.2020 1 tund ja 2 minutit Individuaalintervjuu,

Energiaagentuuri
ekspert

Allikas: autori koostatud.

Skype’i vahendusel

Intervjuud olid pool-struktureeritud ehk koosnes kiisimustest, mis olid koikidel samad,
lisaks tapsustavad kiisimused, et saada rohkem selgust osadel teemadel. Enne intervjuud
saadeti indikaatorid intervjueeritavatele, et neil oleks aega ette valmistuda. Intervjuu
koosnes kolmest osast. Esimeses osas kiisiti teemasse sissejuhatavaid kiisimusi seoses
targa linna kontseptsiooniga ning mis intervjueeritavate meelest on tark linn. Lisaks kiisiti

ka intervjueeritavate hinnangut, kui tark nende meelest on Tartu ning kas on olnud
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mingeid negatiivseid asjaolusid sellega, et Tartu soovib rohkem olla seotud targa linna
kontseptsiooniga. Teises osas kiisiti indikaatorite sobivust Tartu ja targa linna
kontseptsiooniga — kas ekspertide meelest on see oluline indikaator Tartu jaoks voi mitte.
Lisaks uuriti, kas neid andmeid on vdimalik modta Tartus ja kui mdttekas see on.
Indikaatoreid arutades kiisiti ka, kas mingi indikaator on puudu vdi midagi on {ilearust.
Viimases osas anti voimalus veel enda tdiendamiseks. Intervjuu struktuuri ja kiisimusi on

voimalik nidha Lisa 2.

Kuna indikaatoreid, mida kédsitlema pidi, oli {isna palju, ldksid intervjuud pikale. Samas
iga intervjuu andis suurt sisendit antud t66sse. Vahepeal pidi intervjueeritavaid suunama,
kuna indikaator vois olla liialt laialt sdnastatud ning vajas kitsendust. Lisaks kiisis autor
vahepeal lisakiisimusi, et saada rohkem informatsiooni. Uksteist suunates sai ka palju

informatsiooni tegurite kohta, mis alguses vdisid mitte tunduda mitte olulised.

Peale intervjuude tegemist alustas autor transkribeerimisega. See oli oluline, et
intervjueeritavate poolt antud seisukohad tolgendataks oOigesti. Autoril oli kasutada
helisalvestised Skype’is, mida ta tegi intervjuu ajal. Transkribeerimine oli tisna
ajamahukas, intervjuud votsid kokku umbes 4,5 tundi. Lisaks vottis transkribeerimine
mitu korda rohkem aega kui intervjuud, kuna pidi pidevalt pausi peale panema, et

kirjutada mote iiles.

Peale transkribeerimist hakkas autor kodeerima antud méarksonu. Pani kokku sarnased
motteid, kui tekkis erimeel erinevate intervjueeritavate vahel, vastandas need. Kasutati
induktiivset ehk avatud ldhenemist, kus kodeerimiseks vajalikud koodid tuletati
transkribeeritud  tekstist ja  kategooriad tekkisid kiisitavatest  kiisimustest.
Kodeerimistabelit on voimalik ndha Lisa 3. Lisaks 10pus tekkis indikaatorsiisteem, mille

abil on vdimalik uurida Tartu targa linna arengut ajateljel.

2.2 Targa linna indikaatorid Tartu linna naitel

Intervjuudest selgus, et ka intervjueeritavate meelest puudub targal linnal otsene tdhendus
— igailiks saab voOtta seda nii, kuidas ise soovib ning see ldbib erinevaid valdkondi.

Intervjuudest selgus, et tehnoloogia olemasolu on iiks olulisemaid tegureid.
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Tehnoloogiaga arengu ldbi arenevad koik aspektid, oluline on analiilisida andmeid
voimalikult kiiresti. Uldises mdttes ei erinenud intervjueeritavate kisitlused: toodi vilja,
et see on iiks uuemaid linnaarenduse suundi, kus linn piitiab voimalikult kestlikult areneda
ning parandada voi mugavdada inimeste elukeskkonda. Lisaks tuleb hinnata, kuidas

tehakse otsuseid ning tuleks kasutada motteviisi, et lihtsuses peitub volu.
,, Oluline on ka motestada lahti, mida me teeme ja miks me seda teeme.* (Tamm, 2020)

,,oelleks aga, et otsuseid teha on tihtipeale vaja, et andmed oleks kiirelz kdttesaadavad,
seeldbi on véimalik kiiresti reageerida ning kokku hoida nii finantsilisi, inim- Kui ka

energeetilisi ressursse. (Mooses & Kalm, 2020).

., Tark linn on see, et tinapdevased tehnoloogilised voimalused, kus koike moodetakse
ning neid andmeid kasutatakse selleks, et midagi kasulikku dira teha. Tase edasi oleks see,

kui mingeid otsuseid ... tehakse selle pohjal.* (Saareoks, 2020)

Need viited ldhevad histi kokku Mukhamethovi (2019) késitlusega, kus autor pidas
oluliseks valitsemise ja infotehnoloogia koostodd. Mitmed autorid tdid ka vélja
ressursside kasutuse — kas finantsilise (Lazaroiu & Roscia, 2012) vdi inimressurssi
(Lombardi, 2012).

Kuigi Giffinger (2007) toob vélja, et Tartu on natukene alla keskmise Euroopas
samasuguste linnade seas, siis intervjueeritavad peavad Tartut iile keskmise targaks
linnaks oma uudsete ja innovaatiliste ideede poolest. Seda voib olla seetottu, et ldheduses
paiknevad linnad ei kasuta jatkusuutlikke viise vai ei end kui targa linnana. Kindlasti on
ka Ladne-Euroopa linnadel (ka Soome linnadel) suur eelis olnud, kuna nemad hakkasid
seda kontseptsiooni varem kasutama (Giffinger, 2007). Siiski toid intervjueeritavad vélja,
et ei tohiks liialt indikaatorites kinni olla, oluline on néha nendest kaugemale. Selline
motteviis nditab, et linna tarkust ongi raske hinnata, tihtipeale on see viga subjektiivne
teema ning seetdttu pole ka kindel siisteem vilja kujunenud. Tartu niitel voib tuua, et

linnavalitsus on véga avatud uutele ideedele ja innovatsioonidele.

wLinnvalitsus on hdsti avatud igasugustele uutele asjadele, ... see nditab innovatsioonile

suunatus ja see on oluline targa linna temaatika juures. “ (Mooses & Kalm, 2020)
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Kindlasti nditab ka linna pithendumust see, et linnavalitsuses on loodud targa linna juhi
positsioon. Ka linnavalituse loodud brénd ,,Tark Taru Smart Tartu®, mis peaks ettevotteid

meelitama linnaga koost66d tegema on hea néide linna aktiivsest soovist olla jatkusuutlik.

., Isegi, kui osad projektid voi uued drimudelid voivad olla riskantsed, suudetakse néiha

riskidest kaugemale. “ (Mooses & Kalm, 2020)

Kindel indikaatorsiisteem on {iks asi, mis kergendaks linnade tarkuse moStmist, selle abil
on kergem linnu omavahel korvutada, mis annaks rohkem aimdust linna arengu kohta —
kus on tehtud edusamme ning mida oleks vaja veel arendada. Intervjuudest selgus, et
inimeste kaasamine ja nende harjumuste muutmine on raske. Samas on hea ndide Tartul
endal, et SmartEnCity raames Kkorrastatud hrustSovkade majaelanikud on tulnud hésti

projektiga kaasa ning soovivad uuendada oma harjumusi.

Info- ja kommunikatsiooniaspektis oli vilja toodud viis suuremat méarksona —
tihistransport, liikluskultuur, vaba aja veetmise viisid, teadustoé ning e-riik. lgas
suuremas marksonas oli vélja toodud neli indikaatorit, mis antud teemaga kokku sobisid.
Kuigi vaib tunduda, et kaks esimest mirksdna on véga sarnased, siis tegelikult on vaja
neid eraldada, kuna thistransport on véga tihtis ja eraldiseisev osa linnas. Lisaks said
intervjueeritavad ise vilja pakkuda indikaatoreid, mis nende meelest siia hésti sobiksid,

aga autor polnud vélja toonud.

Uhistranspordi indikaatoreid pidasid intervjueeritavad enam-vihem sobivateks. Rahulolu
tihistranspordiga on hea kvalitatiivne nditaja, millega saab moodta koike ja vajadusel
midagi muuta ja thistranspordi kittesaadavusel tuleb médrata lavend — millisest
vahemaast alates saab seda nimetada kéttesaadavaks. Intervjuudest selgus, et
tihistranspordi kasutus inimese kohta tekitas erimeelsusi, kuna oluline pole see, kui paljud
seda kasutavad, vaid kui palju litkumisi tehakse tihistranspordiga. Ka viimane indikaator
tekitas kahetisi tundeid. Arvati, et parem sonastus oleks 6koloogilised lahendused, kuna
keskkonnasobralikumad vahendid on kallimad kui keskkonda rohkem reostavad
vahendid (nditeks kiituse kasutus). Lisaks pakuti vilja indikaatoreid, mis niitaksid
tihistranspordi efektiivsust, reisijate arvu sdidetud kilomeetri kohta. See on oluline, kuna
nii saab indikaatorite abil katte koigi kolme osapoole — pakkuja, tarbija ning teenuse

osutaja tagasiside. Autor moodustas uued indikaatorid, mida on voimalik néha tabelis 12.
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Tabel 12. Uhistranspordi uued ja vanad indikaatorid.

Uhistransport
Kui paljudele Uhistranspordi ) Km suure 0sa
Vanad Rahulolu tartlastele on K L tihistranspordist on
_ . . . vy - asutus Inimese e
indikaatorid | kvaliteediga | iihistransport kohta kasutusel 6konoomsed
kéttesaadav? lahendused?

Kui suure osa

Kui paljudele Kui paljud ithistranspordist on

Uued Rahulolu tartlastele on litkumised

indikaatorid | kvaliteediga | ihistransport tehakse linnas i kasutL{sgI
\ s . okoloogilised

kattesaadav? | iihistranspordiga?
lahendused?

Allikas: autori koostatud.

Tartu on viimastel aastatel teinud suuri muutusi thistranspordis — muudetud on
linnaliinigraafikuid, kasutusele vdetud gaasibusse ning aina rohkem panustatakse ka
rattaringlusesse. Lisaks iihistranspordile on oluline ka tileiildine linna transpordikultuur —
milliseid vahendeid kasutatakse liikluses, kuidas ja kui palju Opetatakse inimestele

liikluskultuuri ning silmas tuleb pidada ka jalakéija kohta liiklusruumis.

Liikluskultuuri méarksona tekitas intervjueeritavetele veidi segadust, kuna nende meelest
moeldakse selle all rohkem liiklusviisakust. Seega muutis autor mérksona ja pani selleks

mobiilsus ja liikluskditumine, et paremini edasi anda indikaatoreid.

Roheliste transpordivahendite hulka kasutatakse mingil maéral Tartu linnas, seda
enamasti jalgrattamdddikutena linna erinevates kohtades (nditeks Turu silla juures).
Seega on kerge mdota jalgrataste osakaalu, kui neid oleks rohkem, sensorite olulisust tdid
vélja ka Law ja Lynch (2019). Roheliste transpordivahendite hulka ldhevad ka nditeks
elektriautod, mida ei saa nii modta. Linn juba teeb sarnast uurimist, mida kutsutakse
Modal Split’iks — kui suur hulk inimesi kasutab autosid, kui palju {ihistransporti jms.
Ulejééinud indikaatorid annavad hea iilevaate linna mobiilsusest ja liikluskditumisest,
uuendatud indikaatoreid on vdimalik ndha Tabelis 13. Intervjuudest selgus, et Tartu
muutub jirjest rohkem jalgrattasdbralikuks linnaks, millega ndustub ka autor. Seda
osaliselt eelmisel aastal alanud rattaringlusega, kuid ka infrastruktuur ja jalgrataste
muutmine sama tdhtsateks sdoiduvahenditeks kui autod on sellele kaasa aidanud. Lisaks

on téhtis see, et kergliiklusteede infrastruktuur oleks igas linna osas olemas.

,,See ongi hdsti huvitav, et kui koguaeg on kuulda seda, et voiks Tartus jalgrattateid ja

kergliiklusteid rohkem olla, siis rattaringluse tulek viga selgelt nditas, et need rattad
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voeti kohe viga aktiivselt vastu ja ei olnud mingisugust rattateede puudumist ... ja

tegelikult me ei ole silamaani kasutajatelt saanud sellist tagasisidet, et me ei saa Tartus

rattaga soita. ** (Tamm, 2020)

Tabel 13. Liikluskultuuri vanad indikaatorid ja mobiilsus/liikluskditumine uued

indikaatorid.
Vana Liikluskultuur
marksona
Kui palju Kui ohutu on Tartus Rahulolu Mitu
kasutatakse liigelda? Kui palju 1 e . .
Vanad rohelisi teqeletakse jalakdijate | Kilomeetrit on
indikaatorid . g . infra- jalgrattateid/
transpordi- liikluskultuuri ktuurile | Keraliiklusteid
vahendeid? opetamisega? struktuurile | kergliiklustel
Uus mérksona Mobiilsus/Liikluskéditumine
Kui palju .
kasutatakse K.L.“ ahutu on_Tart_us Rahulolu Mitu
: . liigelda? Kui palju S . .
Uued jalgrattaid jms teqeletakse jalakaijate | kilomeetrit on
indikaatorid | sdiduvahendeid Iiikiquskultuuri infra- jalgrattateid/
(aluseks votta Spetamiseea? struktuurile | kergliiklusteid
Modal Split) P g4

Allikas: autori koostatud.

Transport on oluline linnakultuuris — kuidas see on korraldatud, iihistranspordi
voimalused ja piisav infrastruktuuri olemasolu aitab parandada kdigi liiklejate olukorda
(Lazaroiu & Roscia 2012). Kindlasti on oluline ka dpetada ohutut liikluskultuuri, sest iiks

asi on infrastruktuuri olemasolu, teine on oskus seda kasutada.

Info- ja kommunikatsiooniaspektis on oluline, kuidas on vdimalik sisustada vaba aega
linnas. Uldiselt annavad indikaatorid hea iilevaate linna kultuurielust. Lisaks on see hetkel
Tartu linnale oluline, kuna aastal 2024 ollakse iiks kolmest Euroopa Kultuuripealinnast.
Autori enda poolt lisatud indikaator, erinevate ostukeskuste kiilastanute arv, tekitas
vastakaid arvamusi, kuna iihe intervjueeritava sonul ei ndita inimeste tarbimisharjumused
tegelikult viga tarkust, samas teised intervjueeritavad pidasid seda oluliseks. Ka autori
meelest on see pigem oluline, kuna see nditab tarbimist ja linnaelanike vGimalusi veeta
vaba aega. Lisaks pakkusid intervjueeritavad valja tirituste hulga. Siin tuleb aga kindlasti
teha kindlaks, mis {ritused selle alla ldhevad (kultuuri-, spordi-, vabadhuiiritused voi

midagi muud). Uuenenud indikaatoreid on vdimalik néha Tabel 14.
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Tabel 14. Vaba aja veetmise viisi vanad ja uued indikaatorid.

Vaba aja veetmise viisid
Kui palju Kui palju Kui palju .

Vanad kiilastati kiilastati kiilastati Erinevate
o . - . - . - . ostukeskuste
indikaatorid erinevaid erinevaid erinevaid -~

) } ) ) . kiilastanute arv
kinoasutusi? teatriasutusi? muuseumeid
Kui palju Kui palju Kui palju Erinevate Erinevate
Uued kiilastati kiilastati kiilastati ostukeskuste -

L . . ; . ; - . .. sundmuste
indikaatorid erinevaid erinevaid erinevaid kiilastanute

. . . . . hulk

kinoasutusi? | teatriasutusi? | muuseumeid arv

Allikas: autori koostatud.

Teadust66 on enamasti viga oluline, kuna linnas paikneyv iilikool vdi uurimiskeskus peaks
tegema tugevat koost6dd linnavalitsusega, et jatkuks innovatsioon ja iilikoolis tehtavad
uuringud on elulised ja vajalikud. Linna ja teadlaste vaheline koosto6 on oluline.
Teadusto6 poole pealt on oluline néitaja kindlasti ka vélistilidpilaste osakaal, kuna néitab
linna atraktiivsust. Intervjueeritavad t3id vilja, et siia ei tulda hea elamiskeskkonna

pérast, vaid iilikooli pérast.

., Kui tullakse iilikooli pdrast, siis selleks on kaks pohjust. Kas on see iilikooli maine
eemalt vaadates tundunud .. hea voi on siin mingid sellised oppejoud, kes on oma

valdkonnas vdga tunnustatud ja kelle pdrast on tiliopilased valmis tulema. “ (Tamm 2020)

Uldiselt, véljatoodud indikaatorid on iilevaatlikud ja annavad hea sisendi linnale, kui hésti
on linnas teadust66 arenenud. Lisaks kaks viimast indikaatorit (Kui valmis ollakse e-
oppeks ja kui palju opinguid toimub interneti teel) on hetkel viga aktuaalsed, seoses

eriolukorraga.

Hariduse digitaliseerimise korval on tdhtis ka erinevate e-teenuste kvaliteet ja
kattesaadavus, kuna hetkel pole internetis tdhtis ainult haridus, vaid ka muud teenused.
Toodi vilja, et pracgu pole arvutite osakaal enam nii téhtis, oluline oleks jalgida, kui palju
on erinevaid nutivahendeid inimestel, et e-teenuseid tarbida (telefonid, tahvelarvutid).
Lisaks on e-teenused kittesaadavad koigile ning loodud taristu on piisavalt hea. Seega asi
pole enam kittesaadavuses, vaid teenuse rahulolus, mille pakkusid vilja intervjueeritavad
ja autor ndustub nendega. VO4ib juhtuda, et kasutatakse ainult iiht lahendust ning see
tundub inimestele kas liiga raske voi liiga kerge ning sellest voib tekkida iileiildine

arvamus. Tabelis 15 on ndha marksonas tehtavad muutused.
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Tabel 15. E-riigi vanad ja uued indikaatorid.

E-riik
. Kui suur osakaal | Kui kéttesaadavad on Kui palju
Vanad né;\'/:t::jearr;uilst inimesi kasutab e-riigi lahendused? kasutatakse
indikaatorid ! kF())hta internetti? Kui Kui kergeks on see e-riigi
kéttesaadav see on? tehtud? vOimalusi?
Nutiseadmete Kui suur osakaal E-riigi teenuste Kui palju
Uued hulk inimesi kasutab rahulolu (teenuse kasutatakse
indikaatorid | majapidamise . ) e-riigi
internetti? kaupa) . .
kohta voimalusi?

Allikas: autori koostatud.

Majandusaspektis oli viis suuremat mérksdna — ettevotlus, innovatsioon, transport/turism,
t60jouturg ja finants. Igas suuremas mérksonas oli vélja toodud neli voi viis indikaatorit,
mis antud teemaga sobisid kokku. Majandusaspekti transpordi indikaator erineb info- ja
kommunikatsiooniaspekti liikluskultuuri mairksdnast, kuna mobiilsuses on oluline
linnasisene  transport, majandusaspektis  vaadeldi transporti  linnast  vilja.
Intervjueeritavad pakkusid vélja, et voiks vilja tuua ka indikaatoreid idufirmade kohta.
Seda motles ka autor vélja tuua, aga kuna tikski autor seda vélja ei toonud, jéeti see esialgu

korvale.

Ettevotluse mérksona all tdid intervjueeritavad vélja, et kaks indikaatorit (kui palju
tegeletakse ettevotlusega ja kohalike ettevotete ja fiiiisilisest isikust ettevotete arv) saab
votta kui iihtse indikaatorina, kuna sisuselist on see iiks asi ja nditab, kui hea
majanduspiirkond on linn. Siin on kindlasti tahtis ka see, kas linn suudab tagada vajaliku
majandusliku kliima ettevdtluseks ning vajadusel ka toetab ettevotteid (just kohalikke)
(Brorstrom et al., 2018: 193). Uks indikaator, mis veel vilja toodi, oli see, kui palju
teevad ettevotted koostodd teadlastega, kas ja kui palju nende uuritavad t66d jouavad ka
pariselt ettevoteteni. Teised indikaatorid nditavad hésti linna tarkust ja avatust, eriti

suurettevotete harukontorid, mis tuuakse linna.

,, Kui suured korporatsioonid teevad oma harukontoreid linna, see nditab seda, et linnas
on midagi sellist, mis on nende jaoks vddrtuslik — olgu siis inimpotentsiaal, on see teadus-

voi arendustoé potentsiaal voi mingi oluline asi, mis nditab linna tarkust. “ (Tamm, 2020)
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Tartus on heaks niiteks Finnair, kellel on driteenuste kontor linnas voi Bolti kontor
Kvartalis. Intervjueeritavad toid veel vilja indikaatori, kui palju teadustodd jouab
tegelikult ettevotlusesse ning kui suur koosto6 kahe grupi vahel kdib. Kahe grupi vaheline
koostoo voib olla ka kasvoi praktikakohtade pakkumisega. Seega moodustusid uued

indikaatorid, mida on véimalik nidha Tabel 16.

Tabel 16. Ettevotluse vanad ja uued indikaatorid.

Ettevotlus
Kohalike Kui paljude
Vanad Kui palju tegeletakse Uute dride ettevotete arv, ettevotete
indikaatorid ettevotlusega? registreerimine | fiitisilisest isikust | harukontorid
ettevotete arv on Tartus?
- Kui palju
Kui palju tegeletakse teadustoid jouab | Kui paljude
ettevotlusega gy ~ ~
Uued . - Uute dride ettevotlusesse. ettevotete
N . (kohalike ettevotete . P . e -
indikaatorid e o1 . registreerimine | Kui suur koost6é | harukontorid
arv, fliiisilisest isikust .
~ on kahe grupi on Tartus?
ettevotete arv)?
vahel?

Allikas: autori koostatud

Selleks, et uued ettevotted saaksid tekkida, on vaja innovatsiooni. Innovatsioon on
modernses linnas tdhtis majanduslik aspekt (Mukhametov, 2019: 1247), seeldbi
toetatakse linna arengut ning tohustatakse selle toimimist (Law & Lynch, 2019: 46).

Linnaelanike poolt rahastatud projektide osakaal oli intervjueeritavatele segadust tekitav
indikaator, kuna pole otseselt vilja toodud, mida siin all mdeldakse. Uks vdimalus on
kaasav eelarve, mis toimib Tartus vdga hasti voi kui linnarahvas kogub mingi suure
projekti jaoks raha. Tartus voib nditeks tuua Tartu Uue Teatri rahastuse, kus linnarahva
abil koguti iile 320 000€ (Visit Tartu, 2019). Intervjuudest tuli vilja, et kulutused teadus-
jaarengutegevusteks SKP-st on pigem riigi lilesanne, linna konteksti on seda raske panna.
Autor ndustub sellega, kuna viahemalt Eestis toimib see. Samas kulutusi innovatsioonile
on voimalik mddta kohalikul tasandil. Peale finantsiliste ressursside saab siin vaadata ka
ajaressurssi, mis laheb erinevate projektide kirjutamiseks. Intervjueeritavad pakkusid
vilja, et loomemajanduses tootavate inimeste hulk tundub siinsetes indikaatoritest kdige
vihem tdhtsam, kuna loomemajandus on viike osa innovaatilisest majandusest. Autori
meelest voiks selle asendada idufirmade arvu elanike kohta indikaatoriga, kuna see néitab

rohkem innovatsiooni ning seda tdid vélja ka intervjueeritavad.
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,, Tartu moistes voib see (idufirmade kaasamine — autor) oluline olla, ..., peale selle alati
arutatakse kas Tartu on teaduskeskus, meditsiinikeskus ja iiritatakse kolmandana votta

iduettevotlust. * (Saareoks, 2020)

Lisaks toodi vilja ka patentide taotluse arv, mis oli tegelikult vélja toodud ka mitmetes
uurimistoodes. Autor jéttis selle alguses lisamata, kuna arvas, et see pole enam nii oluline
indikaator, samas uurides peale intervjuusid leidis ta Tartu linnas mitmeid
patendibiiroosid ning Eestis tegutseb ka Pandiamet (Patendivolinikud | Patendiamet,
2020.). Seega otsustas ta ka selle lisada 10plikku innovatsiooni indikaatoritesse (Tabel

17).

Tabel 17. Innovatsiooni vanad ja uued indikaatorid.

Innovatsioon

Linnaelanike Teadus- ja Loome- Kui paliu

Vanad poolt rahastatud | arendustegevusteks majanduses kqutEtalJ(se
indikaatorid projektide voimaldatud toGtavate innovatsiooniks?
osakaal protsent SKP-st inimeste osakaal '

Linnaelanike Idufirmade arv Kui palju

Uued poolt rahastatud Patenditaotluste . pal)

- . hae . 1000 elaniku kulutatakse
indikaatorid projektide arv elaniku kohta koh . ooniks?
osakaal ohta innovatsiooniks?

Allikas: autori koostatud.

Transport ja turism on oluline linna jaoks. Siinses kontekstis tdhendab transport linna
asukoha olulisust — kui kerge on siia saada ning kui suuresti ollakse iihendatud
suurlinnadega. See on oluline ka turismi valdkonnas, kuna mida kergem on siia saada,

seda rohkem inimesi soovib siia tulla.

Esimene indikaator (kui palju kasutatakse Shusdidukeid kauba transportimiseks) tekitas
autoris segadust — kas see peab olema voimalikult suur voi voimalikult véike, mille t3ttu
sooviski ta selle indikaatorina kasutusele votta. Intervjueeritavatele oli see irrelevantne
nditaja, seega pole see oluline. Intervjuudest selgus, et iilejdénud transpordi indikaatorid
on olulised. Téhtis on siin veel lisaks silmas pidada seda, millises mastaabis mdotmist

teha.

., Tuleb piitida lahti seletada, milliste lennujaamadega see iihendus ikkagi on, kui palju
Jétkulendude voimalusi on nditeks sealt... Kui paljudesse sihtkohtadesse on voimalik kahe

lennuga saada“ (Tamm, 2020)
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Rahvusvahelised ihendused on olulised ka turistide jaoks, kes elavdavad linnamajandust.
Iga-aastane statistika turistide koguarvu ja turistide arv 1000 elaniku kohta on olulised
indikaatorid, kuna on voimalik ndha, kas on tehtud edusamme muutmaks Tartut
atraktiivsemaks sihtkohaks. Koik intervjueeritavad toid vélja ka turistide hulga 1000
elaniku kohta, kes veedavad vdhemalt iihe 66 linnas. Uuendatud indikaatorid on Tabelis
18.

Tabel 18. Transpordi ja turismi vanad ja uued indikaatorid.

Transport/turism
Kui palju Milliste Mis vbimalused on Turistide
Vanad kasutatakse suurlinnadega olemas, et olla koguarv,
indikaatorid Ohusdidukeid on Tartul rahvusvaheliselt turistide arv
kauba tthendus tthendatud? Kui palju | 21000 elaniku
transportimiseks olemas? neid kasutatakse? kohta
Milliste Mis vdimalused on Turistide koguarv, turistide
Uued suurlinnadeda on olemas, et olla arv 1000 elaniku kohta;
indikaatorid Tartul iiher? dus rahvusvaheliselt turistide arv 1000 elaniku
olemas? iihendatud? Kui palju neid kohta, kes 66bivad
' kasutatakse? vahemalt ithe 06 linnas

Allikas: autori koostatud.

Targa linna puhul on oluline inimkapitali efektiivne kasutamine (Lombardi et al., 2012),
seega peavad inimestele olema vdimalused t66 tegemiseks. See muudab ka linna

atraktiivsemaks, mislabi elavdatakse ka linnamajandust.

Kaks esimest indikaatorit (tootuse maar/tootute arv ja noorte toGtuse médr) on viga

sarnased, aga neid tuleb votta erinevalt, mida pidasid oluliseks ka intervjueeritavad.

,, Tartu puhul on probleemiks see, et ei suudeta siinseid ilikoolilopetajaid jdtta linna, et
koik panevad Tallinna poole... Noorte toétuse mddr nditab ... linna voimekust jdtta
noored siia (Tartu linna — autor), muutes linna elukeskkonda selliseks, et noortel on

voimalus siin tootada ja nad tahavad siia jddda. © (Mooses & Kalm, 2020)

Uldiselt arvati, et vilja toodud tédjduturu indikaatorid on olulised targa linna mdistes.
Niiteks vilistoojoudu on tidhtis moota, kuna see néitab nii linna rahvusvahelist taset (linna
soovitakse toole tulla ka vdlismaalt) kui ka seda, kuidas ja kas linn saab ise hakkama voi

mitte. Intervjueeritavad tdid vélja, et seda saab vaadata igalt alalt — ehitusest teaduseni.

Ka linna finantsiline pool on oluline, see on Mukhametovi (2019) modernse linna tahtsate

majanduslike aspektide ristteede 1dikumiskoha iiks olulisi indikaatoreid. Intervjuudest
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selgus, et finantsilised indikaatorid on enamasti olulised niitajad. Kuna need on
kvantitatiivsed, on voimalus vorrelda neid teiste linnadega. Ainus, mida intervjueeritavate
hinnangul on raske modta linnasiselt, on Gini koefitsient. Lisaks moddetakse seda viaga
harva (iiletildine Gini koefitsient Eestis on 0,69, aga piirkonniti pole seda moddetud (Eesti
Pank, 2016)).

Sotsiaalses aspektis oli neli suuremat marksona — haridus, tervishoid, poliitika ja
linnajuhtimine. Kuigi see aspekt on suur ja lai, siis neid nelja mérksdna kasutati kdige
rohkemates toodes indikaatoritena ja mitmes definitsioonis. Huvitaval kombel ei
puudutanud iikski autor ega uurimus julgeoleku teemat. Ainsana olid selle indikaatorid
vélja toodud ISO poolt loodud indikaatorites. See voib tuleneda sellest, et Tartu linn on

ohutu koht elamiseks.

Kui info- ja kommunikatsiooniaspektis toodi vilja hariduse digitaliseerimine, siis
sotsiaalses aspektis tuuakse vélja iilelildine haridus, kuna see on oluline osa inimressursi
jaoks. Indikaatorid tundusid intervjueeritavatele moddetavad ja olulised targa linna
kontseptsiooni vaadates, kuna koik on kvantitatiivsed mddtmisvdimalused ning annavad
kiirelt iilevaate. Kuna aga haridus ei muutu nii kiiresti, tdid intervjueeritavad vilja, et
voiks olla ka kvalitatiivne niitaja, millega saab paremat sisendit hariduselu kohta.
Hariduse kvaliteedi all saab uurida hoonete kvaliteeti, dpetajate pddevust, dppima
kutsuvat opikeskkonda, kooli asukohta jms. Lisaks muudeti kaks esimest indikaatorit

suhtarvudeks, et oleks parem vorrelda teiste linnadega (Tabel 19).

Tabel 19. Hariduse vanad ja uued indikaatorid.

Haridus
Lasteaia Koolide Haridus- '::lerjiss_ Opilaste arv elaniku
Vanad kohtade asutuste o kohta, vilismaalastest
.. . arv - tootavate . . N ]
indikaatorid arv . 1dpetanute L Oppijate/ dpetajate
. linnas inimeste
linnas madr osakaal
osakaal

Haridusasutuste
16petanute madr

Lasteaialaste arv

lasteaia kohta Opilaste arv kooli kohta

Uued - - = -
- . Hari ktori il laniku koh .
indikaatorid | . .2 dussg .to y Op.. aste arv ela 1<u X0 2, Rahulolu hariduse
tootavate inimeste vilismaalastest Oppijate/ . .
. kvaliteediga
osakaal Opetajate osakaal

Allikas: autori koostatud.

Lisaks inimressurssi harimisele on oluline ka nende tervishoid, seega on vilja tootatud

indikaatorid, mis aitavad uurida linna valmisolekut pakkumaks tervisteenuseid ning mis
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on olulised targa linna kontseptsioonis. Kuna tervishoius oli nii kvalitatiivseid kui ka

kvantitatiivseid indikaatoreid, tundusid indikaatorid intervjueeritavatele sobivad.
Tervishoiu indikaatorid on tiihed tdhtsamad targa linna kontseptsioonis, eriti just
vananevas Uhiskonnas, nditab kas linn saab hakkama enda vahenditega pakkumaks

kvaliteetset arstiabi.

Linnajuhtimine on tdhtis marksdna targa linna kontseptsioonis, kuna hea linna
juhtimisega on voimalik parandada koikide inimeste heaolu vordselt (Law & Lynch,

2019). Samuti on linnajuhtidel oluline roll juhtida inimressurssi (Lombardi et al., 2012).

,, Oluline on just kuulata linnainimeste soove ning ndidata, et linn hoolib neist. *“ (Tamm,

2020)

Linna juhtimise jagas autor kaheks eraldi mérksonaks — poliitika ja linnajuhtimine.
Poliitika all peetakse rohkem silmas linna poliitilist poolt — valimisi ning naiste voimalusi.
Linnajuhtimises on olulisel kohal, kuidas ja kui efektiivselt on linna juhitud — kas on ndha
korruptsiooni, kuidas kaasatakse vabatahtlikke, laiemat pinda katvad indikaatorid.

Poliitika indikaatorid olid intervjueeritavate meelest olulised, ainsana toodi vilja, et voiks
kajastada ka e-valimiste hulka. Autor ndustub sellega, kuna seda saab votta kui

eraldiseisva e-toiminguna ning lisas selle uude tabelisse (Tabel 20)

Tabel 20. Linnajuhtimise uued ja vanad indikaatorid.

Poliitika
Kui aktiivsed OS\‘;?(!:?J;?ZLV Naiste osakaal | KOV Linna
v on Tartu g KOV kulud esindajate
anad . (KOV, Riigikogu Lo : .
indikaatorid ela}r_u_kud ja Euroopa Juhtm_ns— elaniku | hulk elaniku
poliitikas? P organites kohta kohta
arlament)
Valimistel
Kui aktiivsed osalenute arv Naiste osakaal | KOV Linna
Uued on Tartu (KOV, Riigikogu KoV kulud esindajate
indikaatorid elanikud ja Euroopa juhtimis- elaniku | hulk elaniku
poliitikas? Parlament); e- organites kohta kohta
valijate hulk

Allikas: autori koostatud.

Linnajuhtimise mirksdna all olevad indikaatorid olid olulised ka intervjueeritavatele

targa linna koha pealt. Korruptsiooniga voitlemine tekitas intervjueeritavates kahetisi
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tundeid (kas seda on vaja), aga voib olla seeparast, et Eestis pole sellega nii suuri

probleeme olnud, samas ndustuti, et see v3ib olla iileiildises pildis tahtis indikaator.

., Elanike tagasiside, kuidas nad tunnetavad, kuidas korruptsiooniga voitlemine kdib ...
kas on elanike vaates korruptiivseid néihtusid voi ohtusid voi tunnetusi — see koik ... on
oluline.“ (Tamm, 2020)

Ulejaanud indikaatorid ei tekitanud vastandlikke arvamusi, vaid tunti, et need on olulised

ja annavad hea iilevaate linna tileiildisest juhtimisest.

Okoloogilises aspektis oli samuti neli suuremat mirksdna — saastamine, looduskaitse,
inimeste tarbimine ja linna jatkusuutlikkus. Igas {ihes oli neli indikaatorit, vdlja arvatud
saastamises, kus oli vilja toodud kuus indikaatorit. Okoloogilist aspekti tihtipeale
védrtustatakse vihem, kuna sealne aspekt ei anna liihiajalist edu. Samas on see oluline

pikaajalise jatkusuutlikkuse saavutamisel — see voib votta aega, enne kui midagi juhtub.

Saastamise indikaatorid on seotud erinevate saastumistega. Intervjueeritavad toid vilja,
et enamasti on saastamised lokaalse iseloomuga. Autor on ndus selle vditega, kuna niiteks
ohusaaste voib olla suurem kas tehaste ldhedastes piirkondades voi elumajade piirkonnas,
mida kdetakse ahjuga. Lisaks vdib see olla ka hooajalise iseloomuga — talviti on suurem
saastatus (kiitmise tottu) kui suvel. Neid kahte peab silmas pidama ning v3ib olla eristama
seda (linnaositi voi aastaajati). Intervjueeritavad toid vélja, et Shusaaste ja CO2 on iisna
sarnased indikaatorid ning voiks kasutada hoopis peenosakeste hulka ohus. See laheks
hésti kokku ka viimase indikaatoriga (krooniliste alumiste hingamisteede haiguste hulk
elaniku kohta), kuna peenosakesed on nende peamised pdhjustajad (Tabel 21).

Tabel 21. Saastamise uued ja vanad indikaatorid

Saastamine
Miirasaaste hulk Valghuusf ; aste Ohusaaste hulk elaniku kohta
Vanad Krooniliste alumiste hingamisteede
indikaatorid CO; taseme hulk Sudu hulk . Ing
haiguste hulk elaniku kohta
. .UUEd . Miirasaaste hulk Valgussaaste Ohusaaste hulk elaniku kohta
indikaatorid hulk
(moota linnaosa Sudu hulk Peenosakeste | Krooniliste alumiste hingamisteede
tasemel) hulk 6hus haiguste hulk elaniku kohta

Allikas: autori koostatud
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Saastamise vastandpool, looduskaitse on samuti oluline mérksdona. Selle tottu oskavad
inimesed loodust paremini hoida, téhtis on linnaelanike harimine. Uldjoontes indikaatorid
tundusid intervjueeritavatele sobilikud ja moddetavad, vilja arvatud keskkonnaalase voi
jatkusuutliku tegevusega seotud inimeste osakaal, kuna selle osakaal on marginaalselt
viike ja ei anna mingit informatsiooni edasi. Selle asemel pakuti vélja loodusliku

mitmekesisuse mddtmine (tabel 22). Uldjoontes hinnati Tartu olukorda heaks

,,Looduskaitse puhul tuleb vdlja tuua bioloogilise mitmekesisuse teema, mida on
tegelikult hdsti palju viimastel aastatel rddgitud, et kuivord linnalised alad on
bioloogiliselt mitmekesised, et ei oleks linnas ainult monokultuuri... need on olulised
igasugustele putukatele ja tolmeldajatele... ja tiks néide on ERM-i (Eesti Rahva Muuseum
— autor) esine ja see ongi kavandatud nii, et see oleks voimalikult mitmekesine linnaline

kooslus *“ (Mooses & Kalm, 2020)

Tabel 22. Looduskaitse uued ja vanad indikaatorid.

Looduskaitse
Kuidas Kui palju Keskkonnaalase
ind\i/ka;aigrid Se:l:::ljl\(ﬁg panustatakse th;\J/?Jtskeus; lsletzg}:lrd oigli]aea:;si?ne::;ls
) looduskaitsele? % 9
looduskaitsesse? inimeste osakaal
Kuidas -
Uued suhtuvad Kui palju Linna looduslik Rohelise ala
indikaatorid elanikud panusta@akse mitmekesisus osakaal linnas
looduskaitsesse? looduskaitsele?

Allikas: autori koostatud.

Looduskaitsele lisaks tuleb linnaelanikel vaadata oma tarbimisi. Kui hoida kokku oma
tarbimiselt (kas vee, elektri voi toidu pealt), saab teha méarkimisvéarseid muudatusi. Ka
Brorstrom ja teised (2018:193) tdid vilja Goteborgi linna strateegiapunktides veevarude
hoidmise. Intervjueeritavatele sobisid antud indikaatorid, kuna need annavad head
informatsiooni tarbimise ja sorteerimisse kohta. Lisaks peeti oluliseks, et kuidas neid

koige sihtotstarbelikumalt uurida.

Lisaks inimeste tarbimisele on oluline vaadata, kui jatkusuutlik linn on praeguse mudeliga
on. Ka nende indikaatorite puhul olid intervjueeritavad iihel meelel, et antud indikaatorid
on sobilikud modtmaks Tartut targa linna kontseptsioonis. Vélja toodi, et andmete

monitoorimine oleks vdimalikult reaalajas ning analiiiisimine piisavalt pohjalik, aga kiire.
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,, Kui tahetakse anda pidevat hinnangut protsessile, kuidas edenetakse targa linnana,

tuleb méotmisanaliitis viia nii kiireks kui voimalik. ** (Tamm, 2020)

Targa linna moistes tdid intervjueeritavad vilja, et on oluline parandada 6koloogilist
aspekti, mis on hetkel teiste varju jadnud. Arvatakse, et 6koloogiline aspekt tuleb lihtsalt
nendega kaasa. Tegelikult on Okoloogiline aspekt eraldiseisev ning seda peab linn
kindlasti silmas pidama. Lisaks selgus intervjuudest, et linn peaks koostodd tegema ka
lahedal asuvate valdadega. Seda Tartu juba teebki vdhemalt transpordi mottes, nditeks
rattaringluse dokke luuakse ka linnast véljaspoole kus on olemas vajalik taristu. Kindlasti

tuleb 14bi moelda, kas indikaatoreid on voimalik moota voi mitte.

Enne kindla indikaatorsiisteemi loomist on igal autoril voimalus modta linna tarkust nii,
kuidas soovib. Kuigi tihti kasutatakse erinevaid indikaatoreid, siis suures pildis annavad
need samasuguse tulemuse (niiteks mis valdkonnas on tehtud edusamme, milles on vaja
veel areneda). Antud t66s kasutatud indikaatorite 18pptabelit (kus on sees ka
intervjueeritavate soovitused), on vdimalik ndha Lisa 4. Kui indikaatorit pole hetkel
voimalik mdota, tuleb esmalt vaadata kas antud indikaator on oluline linna jaoks ja siis
vajadusel leida sellele lahendus. Teine voimalus on vilja tootada standardiseeritud targa
linna indikaatorid, mis tuli vélja ka tihes intervjuus. Hetkel on kiill ISO need loonud, aga
need ei ole laialdaselt kasutatud ning lisaks ei ldhe osad indikaatorid kokku targa linna

definitsiooniga.

Uleiildiselt info- ja kommunikatsiooniaspekti indikaatorid katavad viiga suure osa sellest
valdkonnast. Antud aspektis on just oluline infotehnoloogia olemasolu ning selle
laialdane kasutamine, kas transpordisiisteemis, hariduses voi riigiteenustes. Kindlasti
tuleb silmas pidada ka vaba aja vOimalusi, kuna see muudab linna meelelahutuslikus
vOtmes paremaks. Suuresti saab valituid indikaatoreid kasutada, aga on kindlasti
teemasid, mida saaks juurde votta. Majandusaspekti indikaatorid on omavahel suuresti
ithendatud ning tiksteisest mojutatud. Ettevotlus, innovatsioon ja todjouturg on omavahel
tihedalt seotud, samuti transport ja turism ning koiki iithendab linna finantsiline pool.
Antud aspektis toid intervjueeritavad véiga hdid nditeid puuduolevatest indikaatoritest
(nditeks idufirmad), mille tottu muutusid indikaatorid rohkem Tartu kesksemaks.
Sotsiaalses aspektis on kisitletud mitmeid erinevaid valdkondi, mis on olulised just

erinevate autorite meelest. Julgeoleku teema tuli korraks vilja iihes intervjuus, kui
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intervjueerija selle vélja pakkus. Siin oleks tdhtis jdlgida kuritegude statistikat ning see
oleks pigem aegreal jélgimine, siiski ei peetud seda vidga oluliseks. Antud aspekti
indikaatoritega noustusid intervjueeritavad enim, kuigi mones kohas tehti véikeseid
muudatusi. Okoloogiline aspekt on arvatavasti kdige laiem aspekt targa linna
kontseptsioonis. See hdlmab erinevaid teemasid (inimeste tarbimine, bioloogiline
keskkond ning kuidas seda kaitsta, linna jéitkusuutlikkuse hoidmine ning
keskkonnasobralikkuse tagamine). Siiski saab linnaelanik ise siin kdige rohkem é&ra teha

— piirata oma tarbimist ning suhtuda keskkonda paremini.

Kolmas teema keskendus sellele, milliseid indikaatoreid vdiks veel iiletildiselt juurde tuua
ning mida peaks parandama veel, et Tartu oleks veelgi targem linn. Intervjueeritavad
leidsid, et moned indikaatorid aitavad veel modota linna tarkust. Samas hilisemal
tilevaatusel olid paljud indikaatorid osaliselt voi terviklikult kaetud (nditeks autostumise
tase linnas saab votta Modal Split’i ithe osana) voi siis erinevate indikaatoritega dra
moddetavad (inimeste kaasamist saab votta kas linnategevustesse, vabatahtlikke
tegevustesse, finantsiliselt, kahe viimase puhul on indikaator juba olemas — vabatahtlike

osakaal ja linnaelanike poolt rahastatud projektide osakaal).

Kui vaadata Giffingeri (2007) ja tema uurimisrithma poolt loodud indikaatoreid (mille
tottu Tartu polnud justkui tark) ja 16plikku indikaatorsiisteemi siin, voib Gelda, et need on
véikeste erinevustega. Giffinger (2007) keskendub niiteks vdga palju erinevates
sektorites tootavate inimese osakaaludele, mida intervjueeritavad ei pidanud oluliseks.
Lisaks koondas t66 autor osad indikaatorid iihes indikaatoriks — nditeks erinevate
valimiste haéletanute osakaalu toi Giffinger (2007) eraldi vilja, autor pani itheks. Autor
kasutas erinevaid saastevOoimalusi (nditeks miira, valgus, peenosakeste hulk), mida
Giffinger (2007) vottis iiheks indikaatoriks (tahkete osakeste hulk Shus). Seega on veidi
selgusetu, kuidas uuring kajastab Tartut mitte nii targana, kui indikaatorid on sarnased.
Voib arvata, et inimeste tunnetus ja reaalne olu on erinev voi on viimastel aastatel voetud
targa linna kontseptsioon Tartus aina rohkem késile ning kui teha uuring niitid, oleks

Tartu asukoht edetabelis oluliselt korgemal.
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KOKKUVOTE

Suure linnastumise tottu on viimase 150 aasta jooksul muutunud linnad aina
atraktiivsemaks elukohaks. Juba praegu elab iile poole maailma populatsioonist linnades
ning see arv kasvab. Inimesed seostavad linnas elamist kergema ja mugavama viisiga elus
hakkama saamisel kui maal elades. Selleks, et see tdesti oleks nii, on vaja, et linnas oleks
olemas koik eluks vajalik. Seetdttu on loodud erinevaid linna arengu ning linnastumise
teooriaid. Kui esialgu loodi sellised teooriad, et eristada erinevaid osasid linnast, kas
elatustaseme vdi tootmiskultuuri poolest, siis viimasel ajal on pigem oluline, et linn oleks
tihtselt keskkonnasobralik ning jatkusuutlik. Seetdottu on loodud targa linna
kontseptsioon. Voib 6elda, et hetkel on tark linn linna arengu ja linnastumise teooriate

kdige uuem areng, mis ithendab endas molemat.

Targa linna mdiste on viimasel ajal aina populaarsemaks muutunud termin. Kuna see on
alles algusfaasis, siis pole sellel olemas kindlat definitsiooni. Iga autor, kes soovib seda
defineerida, saab teha seda nii, et see puudutaks talle olulisi aspekte ning kdik on diged.
Tihti ei suudetagi iihe definitsiooniga kokku votta koiki olulisi elemente. Targa linnaga
seostub enim neli erinevat aspekti — info- ja kommunikatsiooni-, majanduslik, sotsiaalne
ja 0koloogiline aspekt. Enamik autoreid kasutab targa linna seletuses kas iiht voi mitut

definitsiooni, harva suudetakse edasi anda kdiki aspekte.

Info- ja kommunikatsiooniaspektis tuleb pidada oluliseks tehnoloogilisi arendusi, nditeks
erinevate sensorite ja masinate kasutuselevottu, mis peaks inimeste elu kergemaks ning
andmete kéttesaamise kiiremaks tegema. Lisaks on siin oluline linna infrastruktuur.
Majandusaspektis on olulisel kohal, et linn oleks piisavalt ettevotlik ning uuendusmeelne,
mis kutsuks linna elama. Tuleb moelda nii enda linnaelanikele kui ka turistidele, kes
kiilastavad linna. Sotsiaalses aspektis on rdhk koigi inimeste vordses kohtlemises ning
linna arengul erinevates sotsiaalvaldkondades — haridus, tervishoid, linnajuhtimine.

Okoloogilises aspektis tuleb silmas pidada, et tehtud otsused oleks keskkonnale head ja
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parandavad selle olukorda ning linna jitkusuutlikkuse arengusse panustamine, et linn
saaks ise hakkama ka hiljem. Vorreldes erinevaid targa linna definitsioone, voib delda, et
linn on tark, kui see on tehnoloogiliselt arenenud, majanduslikult edukas ja innovaatiline,

sotsiaalselt kdigile mdtlev ning dkoloogiliselt keskkonnasdbralik ja jatkusuutlik.

Selleks, et aru saada, kas linn on tark v61 mitte, on loodud erinevaid indikaatorsiisteeme.
Pole aga loodud kindlat indikaatorsiisteemi, seega iga uuring, mida tehakse, kasutab
erinevaid indikaatoreid ja saab teistsuguseid tulemusi. Uleiildise siisteemi loomine
holbustaks linnade uurimist — nii ajateljel kui ka linnu omavahel vorrelda. Kui vaadata
tiletildist olukorda, siis erinevad uuringud kasutavad peamiselt samu allikaid oma
indikaatorites, seega nende iihendamine iihtseks siisteemiks pole tiletamatu. Antud t60s
kasutati nelja erineva autori v&i uurimisrithma poolt loodud ning Rahvusvahelise
Standardiseerimise Organisatsiooni indikaatoreid. Nendes viies t00s oli ndha, et viga

palju indikaatoreid kattub iiksteisega voi siis on olulisel kohal samad néitajad.

To66 empiirilises pooles uuriti, mida Tartu on teinud selleks, et olla tark ning loodi {ihtne
indikaatorsiisteem erinevate autorite poolt kasutatud indikaatoritest Tartu linna niitel.
Autor lisas paar indikaatorit, mis ta arendas kas teiste autorite poolt vilja toodud
teemadest voi mis tema meelest oleks ka olulised targa linna mddtmiseks. Autor jagas
indikaatorid mérksonadesse, et neid oleks kergem hallata. Lisaks oli vaja, et need
indikaatorid sobiksid Tartu linna konteksti, mille puhul oli vaja ekspertide abi, kes neid
hindaks. Selleks kasutas autor kvalitatiivset uurimusviisi ning viis 1dbi
poolstruktureeritud intervjuud inimestega, kes on pddevad antud valdkonnas.
Intervjuudes osalesid Tartu abilinnapea linna- ja energiamajanduse, keskkonnakaitse,
ettevotluse ja turismi valdkonnas ja targa linna projekti SmartEnCity projektijuht
Raimond Tamm, inimgeograafia teadur Kadi Kalm, inimgeograafia nooremteadur
Veronika Mooses ja Marten Saareoks Tartu Regiooni Energiaagentuurist

Intervjueeritavad said ka oma indikaatoreid sisse tuua, mida nad pidasid oluliseks.

Tartu on teinud palju, et olla tark. Osaletakse erinevates projektides, mille abil saab
parandada linnas olevat olukorda. Suurim projekt SmartEnCity on aidanud igas aspektis
parandada linna tarkust. Lisaks populariseerib linnavalitsus seda kontseptsiooni, lisades

seda nii arengustrateegiasse ning on loonud ka targa linna juhi koha. Lisaks selgus
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intervjuudest, et kuigi otseselt tegeleb targa linnaga selle juht, siis kaudselt tegelevad

sellega mitmed inimesed.

Indikaatorsiisteemis kasutati mitmeid erinevaid uurimusi, millest loodi kokku siisteem,
mis koosnes omakorda neljast suurest aspektist. Info — ja kommunikatsiooniaspekti
marksonadeks olid transport, vaba aja veetmise viisid, teadustoo ja e-riik. Transport sai
jaotatud kaheks eraldi osaks — tihistransport ja liikluskultuur (hilisem mobiilsus ja
liikluskditumine), molemas osas olid indikaatorid, mis iseloomustasid linnasisest
litkkumist, lisaks kditumine liikluses. Vaba aja veetmise viisid andis vdimaluse hinnata
linnas olevaid meelelahutusvoimalusi. Teadustoos ja e-riigis olid olulisel kohal
digitaliseerimine ning selle kasutus linnas, kas Oppimise v0i e-toimingute néol.
Majandusaspektis olid mérksdnad ettevotlus, innovaatilisus, transport ja turism,
toojouturg ning finants. Esimeses kahes oli oluline, et linnas on olemas soodsad
voimalused ettevotluseks ja innovatsiooniks ning kuidas neid vdimalusi luuakse.
Majandusaspektis oli transport vilja toodud linna {ihendustest teiste suurlinnadega,
millega saab vaadata ka turistide arvu. T66j0uturu juures peeti oluliseks, et linnal oleks
kindel iilevaade oma pakutavatest vdimalustest ja finantsis oli tdhtsal kohal erinevad
rahalised niitajad. Sotsiaalses aspektis olid mérksdnad haridus, tervishoid, poliitika ja
linna juhtimine. Haridus ja tervishoid on téhtsad teemad igas linnas. Poliitikas on oluline,
et linnaelanikke huvitab, kes neid juhib ning linna juhtimises on oluline, kuidas linna
juhitakse. Okoloogilises aspektis olid mirksdnadeks saastamine, looduskaitse, inimeste
tarbimine ja linna jatkusuutlikus. Esimeses peeti tahtsaks, et ei oleks palju saastamist ning
kuidas neid hoida vdimalikult madalal. Jargmises oli oluline, mida teevad elanikud ja linn
selleks, et kaitsta loodust. Inimeste tarbimine ja linna jatkusuutlikkus néitavad, kas nende
tegudest on ka reaalset kasu. Indikaatorid olid omavahel tugevas seoses ning koik

aspektid kokku moodustavad {ihtse terviku.

Analiiiisi kdigus selgus, et enamik indikaatoreid, mille autor intervjueeritavatele esitas,
sobisid nii targa linna kui ka Tartu linna konteksti. Etteantud indikaatoreid on voimalik
uurida nii kvalitatiivse kui ka kvantitatiivse uurimisviisiga. Kvantitatiivsed on enamasti
kas juba mdddetavad voi siis mOne vdikese muudatusega moddetavad. Kvalitatiivsed
indikaatorid on vahepeal tdhtsamad kui kvantitatiivsed. Aga nagu intervjuudest selgus,
on neid raskem mdota, analiilisimine votab rohkem aega ning tulemused voivad juba

aegunud olla analiiiisimise 16puks. Intervjueeritavad siiski pidasid mdlema uurimisviisiga
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indikaatoreid tdhtsaks. Siiski oli ka indikaatoreid, mis intervjueeritavate meelest ei
sobinud targa linna konteksti, need indikaatorid eemaldas autor enda loodud siisteemist
ning asendas need millegi muuga. Uhel korral olid indikaatorid head, aga mirksona
polnud piisavalt tabav. Seega muutis autor ka mérksona arusaadavamaks ning
indikaatoritega sobivamaks. Oli ka olukordi, kus osa intervjueeritavaid pooldas
indikaatorit, osad mitte. Seal tuli vaadata, miks tekkisid vastakad arvamused ning autor
lahtus nende kasutamisel erinevate targa linna definitsioonidest. Antud intervjuudest ja
autori algsest indikaatorsiisteemist sai 10puks indikaatorsiisteem, mis katab suurema osa

targa linna tegemistest ning millega on vdimalik modta linna tarkust.

Analiitisides indikaatoreid, mille abil saaks mdota linna tarkust, on oluline, et ei peatuta
ainult nendel indikaatoritel. Kuigi Tartut ei peeta indikaatorite pohiselt targaks linnaks
(nagu Giffingeri uurimusest vélja tuli), siis tuleb ndha indikaatoritest kaugemale ning teha
otsuseid, mis voib olla ei too kasu lithemas perspektiivis, aga pikemas perspektiivis
voivad tekkida suured muutused. Giffinger (2007) tdi vélja erinevates sektorites todtavate
inimeste olulisuse, mida autor ei pidanud oluliseks, kuna enamasti need on viga viikese
osakaaluga. Samas autor laiendas saastamise indikaatoreid — lisaks ohus olevatele
saastele, voeti lisaks kasutusele miira- ja valgusaaste taseme uurimine. Siiski suuremas

osas indikaatorid tihtisid.

Vaib oOelda, et kui Tartu jitkab samamoodi, tunnetavad linnaelanikud rohkem linna
tarkust kui mingid indikaatorid. Lisaks on Tartul ka targa linna maine. See vdib olla
olulisem, kui linna asukoht kuskil edetabelis. Siiski, et oleks voimalik ndha muutuseid,
kuhu on linn arenenud, on oluline, et oleks olemas iiks kindel indikaatorsiisteem. Siisteem
annab hea iilevaate, millised otsused on hasti toiminud, millesse oleks vaja veel
panustada, mida tuleks veel silmas pidada ning millest peaks {ildse loobuma.
Indikaatorsiisteemi olemasolul on tdhtis tunnetada ka piire — kas luuakse tileiildised piirid,
millest alates on linn tark voi vaatab iga linn mingi kindla aja tagant, kuidas on ajalises
moistes arenetud. To60d saab edasi arendada kas selle kohapealt, et viiagi ldbi uuring
antud indikaatoritega vOi samasuguseid indikaatoreid kasutades kiisida teiste linnade

targa linna ekspertidelt (nditeks Tallinna kohta).
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LISAD

Lisa 1. Erinevate autorite kasutatud indikaatorid

INDIKAATOR INFO- JA
KOMMUNIKATSIOONIASPEKTIS

Giffinger

ISO

Lazaroiu
&
Roscia

Lombardi

Neirotti

Rahulolu iihistranspordi kvaliteediga

X

Rahulolu iihistranspordi
kittesaadavusega

X

Kui palju kasutatakse rohelisi
transpordivahendeid

X

Liiklusohutus

Okonoomsete transpordivahendite
kasutus

X X| X| X| X

Uhistranspordi kasutus inimese kohta

Liiklusonnetuste arv, mida on
poOhjustanud iihistransport

Kui hea infrastruktuur on jalakiijatele?

Kui hea infrastruktuur on
jalgratturitele?

Mitu kilomeetrit on
jalgrattateid/kergliiklusteid?

X X X| X| X

Kui palju inimesi kiilastab kinosid?

Kui palju inimesi kiilastab teatreid?

Kui palju inimesi kiilastab
muuseumeid?

(Linna)raamatukogude arv elaniku
kohta

X X| X| X| X| X| X

Teadus- ja arendustegevuses toGtavate
inimeste osakaal

Kui palju kasutatakse interaktiivseid
lahendusi hariduses?

x| X| X| X| X| X

X

Vilisiiliopilaste osakaal

Ulikoolis e-kursuste arv kdigi kursuste
arvust

X

Mitu arvutit on majapidamises

Interneti kittesaadavus

E-riigi kattesaadavus

Kui palju kastutatakse E-riigi voimalusi
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Lisa 1 jarg.

INDIKAATOR
MAJANDUSASPEKTIS

Giffinger

ISO

Lazaroiu
& Roscia

Lombardi

Neirotti

Fiitisilisest isikute ettevotete
osakaal kogu ettevotete arvust

Kui palju registreeritakse uusi
arisid?

Kui paljude ettevotete
peakontorid on Tartus?

Kui paljude ettevotete
harukontorid on Tartus?

Xl x| x| X

Kohalike ettevotete arv

Kui palju tegeletakse
ettevotlusega

Kui palju kulutatakse
innovatsiooniks

Panditaotlused elaniku kohta

Kui palju saab haridus ja
uurimistdo rahastust?

x| x| x| x| x| x| x

Teadus- ja arendustegevusteks
voimaldatud % SKP-st

Teadmustdos tootajate osakaal

Linnaelanike poolt rahastatud
projektide arv

Loomemajanduses tootavate
inimeste osakaal

Tootute arv

X

Tootuse maar

Noorte to6tuse maar

XX

Kui kiiresti leitakse uus tookoht

Kui palju inimesi kasutab
lennutransporti

Kaubatransport dhusdidukite
kaudu

Kuidas ollakse tthendatud
rahvusvaheliselt

Kui atraktiivne ollakse turistide
jaoks

Turistide arv 1000 inimese kohta

Turistide arv 1000 inimese kohta,
kes 6obivad linnas

Volakoormus inimese kohta

Keskmine sissetulek inimese
kohta

Gini koefitsient
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Lisa 1 jarg.

INDIKAATOR
SOTSIAALSES ASPEKTIS

Giffinger

ISO

Lazaroiu
& Roscia

Lombardi

Neirotti

Ulikoolide arv Tartu linnas

Uurimuskeskuste arv Tartu
linnas

Mitut keelt oskab inimene
keskmiselt

Kui palju véimalusi on
elukestvaks 0ppeks

Lasteaiakohtade arv

Lasteaialaste arv riihmade kohta

X X| X| X| X| X

Glimnaasiumi 1dpetanute
protsent

Ulikooli 1dpetanute protsent

Opilaste arv elaniku kohta

Rahulolu hariduse kvaliteediga

Opiaste arv dpetaja kohta

Korgeima hariduse lébinute
osakaal 100 000 inimese kohta

X X| X| X| X| X

Rahulolu hariduse
kittesaadavusega

Haridussektoris tootavate
inimeste osakaal

Tervishoiukulude protsent SKP-
st elaniku kohta

Eeldatav eluiga

Haiglakohtade arv elaniku kohta

Arstide arv elaniku kohta

Alla 5 aastaste suremuse maar
1000 elaniku kohta

x| X| X| X

Enesetappude méar 100 000
elaniku kohta

X

Rahulolu tervishoiuga

Rahulolu biirokraatia
labipaistvusega

Rahulolu korruptsioonivastase
voitlusega

57




Kohaliku omavalitsuse kulud
elaniku kohta

Euroopa Liidu
parlamendivalimistel hédéletanute
osakaal (lisaks e-haéletus)

Kohaliku omavalitsuse valimistel
hiiletanute osakaal (lisaks e-
hiiletus)

Riigikogu valimistel haéletanute
osakaal (lisaks e-haéletus)

Kui aktiivsed on Tartu elanikud
poliitikas

Linna esindajate hulk elaniku
kohta

Poliitika tahtsus linna elanikele

Naiste osakaal kohaliku
omavalitsuse juhtimisorganites

X X| X| X| X

Kui hésti on korraldatud avaliku
ruumi korrashoid?

Vaeste hulk

Vabatahtlike osakaal

Vilismaalaste osakaal

Kuidas suhtutakse
immigratsiooni

Elanike protsent, kes on
alatoidetud

Elanike protsent, kes on
tilekaalulised

Tuletdrjujate arv 100 000 elaniku
kohta

Politseide arv 100 000 elaniku
kohta

To66dnnetused 100 000 elaniku
kohta

Kuritegude arv 100 000 elaniku
kohta

Loodusdnnetuste tagajérjel
surnud inimeste méér 100 000
elaniku kohta

X X| X| X| X| X| X

Rahulolu turvalisusega
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Lisa 1 jarg.

INDIKAATOR
OKOLOOGILISES
ASPEKTIS

Giffinger

ISO

Lazaroiu
& Roscia

Lombardi

Neirotti

Keskmine péikesetundide arv
aastas

Sudu hulk

Tahkete osakeste hulk dhus

Krooniliste alumiste
hingamisteede haiguste hulk
elaniku kohta

X| X| X| X

Kasvuhoonegaaside hulk

Ohusaaste hulk elaniku kohta

CO, taseme hulk

Miirasaaste

Valgussaaste

Rohelise ala hulk linnas

Kuidas suhtutakse
looduskaitsesse

Kui palju panustatakse
looduskaitsesse

Keskkonnaalase voi
jatkusuutliku tegevusega seotud
inimeste osakaal

Veekasutus iihe inimese kohta

Elektrikasutus ithe inimese kohta

Priigi sorteerimise osakaal
kogupriigist

Kui palju visatakse toitu dra

Tahkete olmejéatmete
sorteerimine

X X| X| X| X

Milliseid energiaallikaid
kasutatakse
tdnavavalgustamiseks

X X| X| X

Taastuvatest energiaallikatest
saadud energia osakaal

X

Uute ja renoveeritud ehitiste
osakaal

Allikas: autori koostatud tabelites toodud allikate pohjal.
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Lisa 2. Intervjuu kava ja struktuur.

Teemaplokk

Kiisimus intervjuus (struktureeritud kiisimused)

| osa - Sissejuhatus

Kuidas Teie olete seotud Targa linna kontseptsiooniga? Kui palju
on erinevaid projekte ja inimesi seotud Targa linna

kontseptsiooniga? Nimetaksite paar projekti?

Kuidas Teie Kirjeldaksite tarka linna?

Kui targaks hindate Te Tartut? Kas on olnud ka midagi negatiivset

seoses Tartu soovist olla rohkem tark?

Il osa - Indikaatorite

analuiiis

Kas antud indikaator on tihtis Teie meelest? Miks? Kas ja kui

mottekas on seda mddta Tartu linnas?

Kas on mingi indikaator, mis ei sobi iildse?

Kas on mingi teema, mis jii Teie meelest késitlemata?

111 osa — Kokkuvote

Kas soovite midagi veel lisada?

Allikas: autori koostatud.
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Lisa 3. Toos kasutatud kodeeringud.

I teemaplokk: Sissejuhatus

Teemaplokk Kategooria Koodid
lihtsus; lahti motestamine;
inimeste elukeskkonna
parandamine; uute
Tark linn tehnoloogiate kasutamine;

kiirem otsustusprotsess;
andmed; ressursside
kokkuhoid

Tartu Tarkus

viline vaade; iile keskmise;
linnavalitsuse roll

Negatiivne aspekt

iihtse siisteemi puudumine;
inimeste kaasamine; puudub
praegune info

Mairksonad

ithistransport; liikluskultuur;
vaba aja veetmise viisid;
teadustoo; e-riik

Il teemaplokk: Info- ja
kommunikatsiooniaspekt

Muutused

litkkumised tihistranspordiga;
mobiilsus; liikluskditumine;
Modal Split; siindmuste
kajastamine

Il teemaplokk:
Majandusaspekt

Mairksonad

Ettevotlus; innovatsioon;
transport; turism; toojouturg;
finants

Muutused

Teadustodde joudmine
ettevotlusesse;
patenditaotlused; idufirmad

Il teemaplokk: Sotsiaalne
aspekt

Mirksonad

Haridus; tervishoid; poliitika;
linnajuhtimine

Muutused

Rahuolu hariduse
kvaliteediga; e-valimiste
kaasamine

_ 1 teemaplokk:
Okoloogiline aspekt

Mairksonad

Saastamine; looduskaitse;
inimeste tarbimine; linna
jéatkusuutlikkus

Muutused

Peenosakeste kaasamine;
linna looduslik mitmekesisus

III teemaplokk: Kokkuvote

Targa linna indikaatorid

Autostumise tase; inimeste
kaasamine; ringmajandus;
sotsiaalne ettevotlus

Tark linn

Standardiseerimine;
koostdo naabervaldadega;
okoloogilise aspekti
parandamine; andmete
olemasolu

Allikas: autori koostatud.
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Lisa 4. Uuendatud indikaatorsiisteem Tartu kui targa linna modtmiseks.

Info- ja kommunikatsiooniaspekti indikaatorid

liigelda? Kui palju

Uhistransport
Kui paljudele Kui paljud "hKU|suuredqsa
Rahulolu tartlastele on liikumised tehakse | “ 1Stf(ansr,:°r IISt on
kvaliteediga tihistransport linnas 5k ?Zlé uﬁfse q
kéttesaadav? ithistranspordiga? (: 01009
ahendused?
Mobiilsus/Liikluskditumine
Kui palju Kui ohutu on Tartus

Mitu kilomeetrit on

kittesaadav see on?

kasutatakse Modal e
o . Rahulolu jalakiijate . :
Splitis jalgrattaid tegeletakse . ; jalgrattateid/
) . . infrastruktuurile o .
jms liikluskultuuri kergliiklusteid
soiduvahendeid? Opetamisega?
Vaba aja veetmise viisid
Kui palju Kui palju Kui palju .
Kiilastati Kiilastati Kiilastati OSEL';‘;‘L""J;E} Erinevate
erinevaid erinevaid erinevaid N stindmuste arv
. . . . . kiilastanute arv
kinoasutusi? teatriasutusi? muuseumeid
Teadust6o
. Kui valmis ollakse
Teadus- ja e-oppeks nii Kui palju opingutest
Vilisiilidpilaste arendustegevuses pPex paiju opingux
o baashariduse, toimub interneti
osakaal téotavate inimeste kutsehariduse kui k 12
osakaal utsehariduse kui ka teel”
kdrghariduse vallas?
E-riik
Kui suur osakaal E-riigi teenuste Kui palju
Nutiseadmete hulk inimesi kasutab g paiu
L . . - . rahulolu (teenuse kasutatakse e-riigi
majapidamise kohta internetti? Kui - .
kaupa) vdimalusi?
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Lisa 4 jarg.

Majandusaspekti indikaatorid

arv)?

Ettevotlus
Kui palju tegeletakse
ettevotlusega Kui palju teadustoid Kui paljude
(kohalike ettevotete Uute &ride jOuab ettevotlusesse. ettevotete
arv, fiiiisilisest registreerimine Kui suur koostd6 on harukontorid on
isikust ettevotete kahe grupi vahel? Tartus?

Innovatsioon

Linnaelanike poolt
rahastatud projektide
osakaal

Patenditaotluste arv
elaniku kohta

Idufirmade arv 1000
elaniku kohta

Kui palju kulutatakse
innovatsiooniks?

Transport/Turism

Milliste
suurlinnadega on
Tartul thendus

Mis voimalused on
olemas, et olla
rahvusvaheliselt
ithendatud? Kui palju

Turistide koguarv, turistide arv 1000 elaniku
kohta; turistide arv 1000 elaniku kohta, kes
060bivad vihemalt iihe 606 linnas

SKP inimese kohta

inimese kohta

ning
mediaansissetulek

? :
olemas’ kasutatakse neid?
Toojouturg
Tootuse madr, Noorte todtuse PS?S on plgerp- K_u | Kiiresti Kui palju
Té5tute arv midr toopuudus voi leitakse uus kasutatakse
t60joupuudus? to0koht? valistodjoudu?
Finants
Vélakoormus Keskmine sissetulek

Gini koefitsient
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Lisa 4 jarg.

Sotsiaalse aspekti indikaatorid
Haridus
Lasteaialaste arv lasteaia Opilaste arv kooli kohta Harldusasutu.s‘t[.e 1opetanute
kohta maar

Haridussektoris todtavate
inimeste osakaal

Opilaste arv elaniku kohta,

vilismaalastest dppijate/

Rahulolu hariduse

Opetajate osakaal kvaliteediga
Tervishoid

Eeldatav eluiga Haig! akohtade Ars:tide arv -gep:;gfshe?lltu Igtlggd Ra_hulqlu

elaniku kohta elaniku kohta . tervishoiuga

st elaniku kohta
Poliitika
Valimistel

osalenute arv
Kui aktiivsed on (Kov, Naiste osakaal KOV kulud Linna esindajate
Tartu elanikud Riigikogu ja KOV juhtimis- . hulk elaniku

o . elaniku kohta
poliitikas? Euroopa organites kohta
Parlament); e-
valijate hulk
Linnajuhtimine
. Kui hésti on Kui palju
Eﬁ?:ﬁsﬁgﬂgs buRf:kurI;;tuia kor_raldatud _ tehaks_e Vae:ste hulk
voitlemisel libipaistvusega avaliku ruumi vabatahtlikku linnas.
korrashoid? t06d?
Okoloogilise aspekti indikaatorid
Saastamine

Miirasaaste hulk Valgussaaste hulk Sudu hulk Ohusaaste hulk

elaniku kohta

Krooniliste alumiste hingamisteede haiguste
hulk elaniku kohta

Peenosakeste hulk dhus

Veekasutus iihe

Looduskaitse
Kuidas s_uhtuvad Kui palju Linna looduslik Rohelise ala osakaal
elanikud panustatakse mitmekesisus linnas
looduskaitsesse? looduskaitsele?
Inimeste tarbimine

inimese kohta

Elektrikasutus iihe
inimese kohta

Priigi sorteerimise

Kui palju toitu

osakaal kogupriigist visatakse dra?
Linna jitkusuutlikkus
Milliseid Tahkete

Uute ja renoveeritud
ehitiste osakaal

energiaallikaid
kasutatakse tdnava-
valgustuses

olmejéétmete
sorteerimine — kui
palju panustatakse?

Taastuvatest
energiaallikatest
saadud energia
osakaal

Allikas: autori koostatud.

64



SUMMARY

OPPORTUNITIES FOR IMPROVEMENT ON SMART CITY INDICATORTS BY
THE EXAMPLE OF TARTU

Kris-Sten Saarepuu

Big urbanisation is accelerating all over the world. It creates a lot of economic, social and
environmental changes. 55% of the worlds’ population lives in the cities and this percent
is rising rapidly. In 2050 it is estimated that 86% of developed countries’ population and
64% of less developed countries’ population will live in the cities. (Gu, 2019: 1351) One
must think about everything in the city development due to the quick rise in urbanization
— transport, green areas, housing and many more. Because of that the cities must become
more efficient and they must provide for more people. (Neirotti, De Marco, Cagliano,
Mangano, & Scorrano, 2014: 25)

Tartu advertises itself as a smart city, although there has not been much research in that
field in Tartu. Moreover, the Giffinger (2007) has made several researches on Europe’s
smart cities and even the latest one in 2013 shows that Tartu is under the average among
the same size cities. It may be that the indicators are not universal enough and favour one
kind of cities (like Western Europe cities). The main objective of this research is to find
out the indicators that can be used on measuring smart city and how important or not they
are by the example of Tartu city. To achieve this objective, five research tasks have been

set:

e Describing different city models and urbanisation theories from the past;

e Defining smart city, as the most modern city model, also define the aspects of the
smart city and compare them;

e Compare indicators, which were used in the measurements and making one

indicator system out of them;
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e Conducting interviews with smart city experts in the context of Tartu city;
e Based on the interviews, analysing the indicator system, which was made and

ascertain integrated indicator system for the city of Tartu.

The first city developments concentrated on dividing city to different districts — where
are the factories, where different classes live. All of them were connected through the
business centre, which was in the middle of the city. The newer modernization theories
do not divide the city, rather they connect it. The focus is that the city must be sustainable
and eco-friendly. That is why the smart city conception was made. As there is still no
certain definition for the smart city, every researcher can define it as they see fit. Different
definitions bring out different things, but the overall meaning is the same. They mostly
consist some of the four big aspects — info and communication, economy, social and
ecological aspects. Every aspect holds a lot of indicators which help to show how
developed is the city is in which aspect. Info- and communication aspects are mostly
about developing the city and how to find investments. In economic aspects, the focus is
on economic growth and investing in human capital. Human resources are also important
in the social aspect, together with energetic, transport and education indicators. While
analysing the ecological aspect one must keep in mind using the alternative energy
sources. With no certain field to focus on, different researches can concentrate on
different topics. There is also no set measurement for measuring smartness of the city,
nor the indicators, which help to measure it. Indicators are mostly made up by the

researchers.

Indicators are the most important thing when one wants to measure smart city. It helps to
figure out what it is that one wants to measure about the city. There is also a risk, that
indicator does not give out the smartness of the city. That is why it is important that these
indicators are selected by the experts of the smart city. It is also important that they are
from different fields — from the city government, university and some entrepreneurs.
Indicators can be both qualitive and quantitative — which is more suitable for the
researcher on that field. Although it is said that qualitive indicators tend to be analysed
longer than quantitative and the data can be outdated fast.

In the empirical part of this research the author makes an indicator system following the
example of four previous research — Giffinger (2007), Lazaroiu and Roscia (2012),
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Lombardi (2012) and Neirotti (2014) plus author uses International Standardisation
Organizations indicators. Author added some of his own indicators to the mix, to see if
they are important to the experts also but some indicators (for example start-ups, security)
were left out on purpose to see if the interviewee would see if it is important. The system
was built on four main aspects — info and communication, economic, social, and
ecological. Each aspect had four to five keywords which described the indicators. After
that system, the author made a small research about how smart Tartu is — what has the
city of Tartu already made, to be smarter, several Tartu development plans and strategies
were analysed. Tartu has made some big steps in the last couple of years, mainly thanks
to the different smart city projects (for example SmartEnCity) but also with a brand
“Smart Tartu. Tark Tartu”. At the same time the author used qualitive research method
and conducted interviews with people who know something about smart city. The people
who participated in the interviews were Tartu deputy major Raimond Tamm, two
University of Tartu department of geography scientists — Veronika Mooses and Kadi
Kalm and Tartu Regional Energy Agency expert Marten Saareoks. It was important to
cover all three important parties of Tartu — the city government, scientists, and
entrepreneurs because then it gives the full picture. Involvement of people living in Tartu
was not important because they do not know about those indicators that well and it may
mislead the research.

At the start of the interview, experts could give their own definition to smart city, plus
give their honest opinion on how smart Tartu is. After that, the interview went to the
indicators — which are good and possible to measure in Tartu, which are not that much.
The analysis revealed that indicators, which were used in the researchers work, are quite
fitting for measuring Tartu’s smartness. In addition, the interviewees could make their
own suggestions if some indicator were missing or some topic was not covered enough.
Also, they could make recommendations, if some indicator were either hard to measure
or it did not make sense in measuring Tartu. In the info and communication aspect the
main topics were public transport, mobility and traffic behaviour, spending free time,
research and e-government. In the economic aspect the focus was on entrepreneurship,
innovation, labour market and finance. Social aspect included education, health care,
politics and urban management. In the ecological aspect the main topics were pollution,

nature protection, human consumption and urban sustainability.
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The keywords on each topic were good and described the indicators in them. The
indicators were mostly measurable and suitable for the city of Tartu. It was pointed out
that quantitative indicators are easier to measure and analyse than qualitive indicators. It
was brought up that they tend to take more time to examine and it may happen that when
the results come, they might be outdated already. Interestingly, the interviewees
mentioned that some start-up indicators should also be included in the system, which
author was hoping for. The other big subject, security, was not seen as important. Thanks
to the comments that experts made, a new and improved indicator system was assembled
which should help to measure the smartness in the city of Tartu. Although, right now, the
city could compare its results in the city’s timeline, because the indicators were made
only for Tartu. But with slight changes, it can be used in other cities as well and then

cities can compare each other, like it was done in the Giffinger (2007) research.

When analysing indicators, it is important not to stop only on these aspects. It is easy to
concentrate on these indicators and only improve them, but it is hard to see beyond the
indicators and to make decisions that may not bring success in short term but to bring
success in long term. That is how the sustainability of the city works. Also, it is important
that the citizens feel that the decisions made are well thought-out. If the citizens feel that
the city is smart, then it may be more important than placing in any ranking. However, to
see the changes that the city has made, it is crucial to have single indicator system for
measuring. It shows where the city has improved, where it still needs to improve, what
has not taken into consideration (but should) and what should they give up. It is important
to set boundaries — from where the city is smart. There are two options here — whether the

ranking system is between different cities or evert city looks it through-out the time.
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