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SISSEJUHATUS

Haldusreform viidi Eestis 1dbi 2017. aastal, sest riigis oli 213 omavalitsust ning 80%
omavalitsustes elas vihem kui 5000 inimest. Kuna inimesi elas valdades vihe, oli
omavalitsuste haldussuutlikkus viike ning omavalitsused ei olnud suutlikud neile
seadusest tulenevaid iilesandeid tditma, mis omakorda vois pohjustada elanike
pohidiguste tagamata jatmist. (Taluste, 2018, Ik 73-74) 2015. aastal solmiti
Reformierakonna, Sotsiaaldemokraatliku Erakonna, Isamaa ja Res Publica Liidu vahel
koalitsioonilepe. Antud koalitsioonileppesse Kirjutati sisse haldusreformi elluviimine.
Samal aastal moodustati haldusreformi valitsuskomisjon, viidi 18bi aruteluseminarid igas
maakonnas ning kiideti heaks reformi kriteeriumid, ajakava ja erandid. 2016. aastal kiitis
Vabariigi Valitsus heaks seaduse eelndu haldusreformi kohta ja see saadeti Riigikogule
menetlemiseks. Samal aastal voeti vastu haldusreformi seadus ning hakati kinnitama
valdade moodustamist. 2017. aastal 1d0ppes omavalitsuste vabatahtliku {ihinemise etapp,
kuid mitmed vallad ei ndustunud Vabariigi Valitsuse ettepanckuga iihineda. 2018. aasta
esimesel jaanuaril alustasid t66d wuued thinenud linna- ja vallavalitsused.
(Haldusreformi..., 2018, Ik 625-631) Vallad, kes ei ndustunud Vabariigi Valitsuse
ettepanekuga ithinema, sundliideti ning nemad jéid ilma ka iihinemistoetusest. (Ideon,

2018, Ik 56-57)

Lastekaitseseaduse (LasteKS) § 6 1oike 2 jargi on riigi ja kohaliku omavalitsuse
iilesandeks arendada vélja meetmed lapse abivajaduse ennetamiseks ning olemasolevate
probleemide vihendamiseks. Pakutavad meetmed peavad ldhtuma eelkdige lapse
vajadustest, olema kittesaadavad, digeaegsed, ennetava mojuga, toetama lapse ja teda
kasvatavate isikute omavahelisi suhteid ning soodustama sotsiaalset toimetulekut.

(Lastekaitseseadus, 2014) See tdhendab, et pered, kuhu lapsed siinnivad voi kasvama



voetakse, oleksid erilise tdhelepanu all. Lastega pered on haavatav sihtgrupp
toimetulekuraskustele ning perede toimetulek sdltub paljudest erinevatest teguritest.
Riskipered on pered, kes on nditeks sotsiaalselt voi finantsmajanduslikult
toimetulematud. (Vindra valla..., 2016, 1k 29). Kohalik omavalitsus on riskiperede puhul

viga oluliseks toeks omalt poolt pakutavate teenustega.

Eesti riik ei tohiks lubada tekkida olukorral, kus elanike pohidiguseid rikutakse
omavalitsuste vdimekusprobleemide tSttu. Riigikohtu iildkogu on leidnud, et ei ole
aktsepteeritav, et omavalitsuse elanikud jddvad ilma sotsiaalsetest pohidigustest kuna
isiku elukoha registrijargne voi asukohajargne omavalitsus ei ole majanduslikult suutlik
teenuseid pakkuma. (Taluste, 2018, Ik 73—74) T66 autor uurib antud teemat ning soovib
teada saada, kas Eestis toimunud haldusreformi tagajarjel on hakanud toimuma muutused

sotsiaalteenuste pakkumise ja osutamise 0sas.

Loputod eesmirk on analiiisida kuidas on haldusreform muutnud lastega perede
toimetulekut ja erinevate sotsiaalteenuste kéttesaadavust Pohja-Pdarnumaa vallas.
Vastavalt 1abiviidud uurimuse tulemustele antakse kohalikule omavalitsusele soovitusi ja
tehakse ettepanekuid sotsiaalteenuste paremaks korraldamiseks. Vastavalt t66 eesmérgile
otsitakse vastust jargmistele uurimiskiisimustele:

e Kauidas on lastega perede toimetulek paranenud sotsiaalteenuste saamise tagajarjel

pérast valdade ihinemist?
e Kuidas on iimber korraldatud lastega riskiperede toimetulekut parandavad ja

soodustavad sotsiaalteenused PShja-Parnumaa vallas?

To66 koostamiseks on autor piistitanud jargmised Uurimisiilesanded:

e anda lilevaade erialasest kirjandusest, mis puudutab lastega peredele pakutavaid
hiivitisi ning haldusreformi;

e leida seoseid tekkinud muutuste ning haldusreformi mgju vahel;

e koostada ning l4bi viia uuring Pdhja-Pérnumaa lastega perede hulgas;

e analiiisida milliseid muutuseid on toonud kaasa haldusreform lastega peredele

osutatavate sotsiaalteenuste osas Pohja-Parnumaa vallas;



e vastavalt saadud analiilisitulemustele anda soovitusi ja teha ettepanekuid Pdhja-

Péarnumaa vallale sotsiaalteenuste paremaks korraldamiseks lastega peredele.

T66 koosneb kahest osast — teoreetilisest ja empiirilisest osast. Esimeses osas on lahti
seletatud haldusreform iildiselt ning selgitatud lastega peredele osutatavaid riiklike kui ka
kohaliku omavalitsuse poolt pakutavaid sotsiaalteenuseid. T66 teine osa keskendub
empiirilisele osale, kus autor kavandab uuringu, viib 14bi intervjuu lapsevanematega,
seejarel analiitisib uurimuse tulemusi ning annab soovitusi tulenevalt uurimistulemustest.

To61 on kaks lisa ning inglisekeelne kokkuvdtte.

Kéesolevas uurimistds késitleb autor moisteid:

e toimetulek — isiku voi pere voime &ra elada, toime tulla (Toimetulek, 2009)

e haldusreform — reform, mille eesmérgiks on valdade ja linnade haldusterritoriaalse
korralduse muutmine (Haldusreformi seadus, 2016)

e riskipere — pere, kelle tdekspidamised ja vadrtushinnangud voivad last kahjustada

ning tekitada talle tulevikus toimetulekuraskuseid (Parve, 2014, Ik 50)

T66 autor tdnab oma juhendajat, kes aitas kaasa 10putdo valmimisele. Samuti soovib autor
tdnada intervjuudes osalenud lapsevanemaid, PShja-Parnumaa valla sotsiaalosakonna

juhatajat Anneli Kaljurit ning lastekaitsespetsialiste.



1. HALDUSREFORM JA SELLE MOJU
SOTSIAALHOOLEKANDE KORRALDUSELE

1.1. Haldusreformi labiviimine ja tulemused Euroopa naidete
pohjal

Alates 1970. aastatest alates on toimunud mitmetes Euroopa riikides territoriaalsed
muudatused suuremate iiksuste loomise ndol. Selle tulemusena on vihenenud
omavalitsuste arv viimaste aastakiimnete jooksul (1973-2013) mitmetes riikides. Kdige
suuremat omavalitsuste arvu langust on tdheldatud Kreekas ja Belgias. (Ebinger,
Kuhlmann, & Bogumil, 2019, Ik 2) Mitmetes Pohja-Euroopa riikides nagu Soomes,
Taanis, Norras, Islandil ja Rootsis kui ka Latis planeeritakse voi on juba labi viidud
reform, mille tulemusena véhendatakse omavalitsusi (Smas, Oliveira e Costa,
Fredricsson, & Feuk, 2016, Ik 2).

Pdhjamaades joonistub viélja omavalitsuste ja nende reformimiseesmérkide sarnasus.
Pohjamaades vastutavad sotsiaal-, tervishoiuteenuste ja hariduse osutamise eest
omavalitsused. Kuna elanikkond on vananev tekib selle tulemusena ndudlus erinevate
teenuste jargi ning teenuste limberkorraldamine on nii sise- kui ka vélise surve all, kuna
avalike teenuste osutamisel tuleb tagada teatud tingimused kvaliteedile. (Heiskanen &
Jokinen, 2014, 1k 581-582)

Esimene omavalitsusreform Soomes toimus 1961-1982 aastal, mille tulemusena toimus
69 valla tihinemine ning kokku véhenes valdasid 87 vOrra. Jargmine reform toimus
aastatel 2007-2013 ning selle tulemusena tihinesid 68 valda ning valdu vdhenes 111 vorra

veelgi. Soome Vabariigis voeti 2007. aastal vastu kohalike omavalitsuste ja teenuste



timberkorraldamise seadus, mida jitkas kohaliku omavalitsuse reform. Selle eesmargiks
oli tagada kdoikides omavalitsustes kvaliteetne hoolekanne. (Roosileht, 2016, Ik 13-14)
Soome tutvustas jargmist planeeritavat haldusreformi 2011. aastal ning seda peeti iiheks
radikaalsemaks reformiks, mis eales on olnud (Jakola, 2018, Ik 138). 2015. aasta seisuga
oli Soome Vabariigis 19 maakonda, 317 valda ning nendest 107 olid linnad. Soomes oli
seitse suuremat halduspiirkonda. Nii nagu Eestiski, on ka Soome omavalitsuste to6le
piirid seadnud seadusandlus. Soomes pannakse sotsiaaltoo korraldamise vastutus
maakondadele mitte kohalikele omavalitsustele (Pohjola, 2016, Ik 42). Soomes on
omavalitsuste reforme toimunud ka varasemalt ning seda tehti peamiselt valdade/linnade
kulutuste kokku hoidmiseks, kuna need suurenesid pidevalt. 2016. aastal oli Soomes
kdimas kolmas omavalitsuste reform, mis eelduste kohaselt pidi toimuma 2018. aastal.
(Roosileht, 2016, 1k 31)

Islandi on varasemalt viinud 14bi mitmeid omavalitsuste reforme: 1993. aastal ning 2005.
aastal. Nende kahe reformi tulemusena on delegeeritud traditsioonilised riigi kohustused
omavalitsustele. Omavalitsuste arvuks oli 1998. aastal 124 ning 2013. aastal 74. Reformi

eesmargiks oli samuti omavalitsuse t66 tohusamaks muutmine. (Smas et al, 2016, Ik 27)

2013. aastal toimusid Norras pidevalt parlamentaarsed arutelud seoses kohalike
reformidega. 2014. aastal vdeti vastu omavalitsusereformi seaduse eelndu, mis tegi
ettepancku anda piirkondadele uued iilesanded, kohustused ning teha geograafilisi
timberkorraldusi eesmargiga piirkondi tugevdada, et tagada teenuste kvaliteet, mis oleks
igas omavalitsuses iihtlane. Reformi ettepanekuks oli vihendada seniselt 19-It piirkonnalt
kiimne omavalitsuseni. 2017. aasta kevadel véttis valitsus vastu valdade ja piirkondade
reformid ning seejirel jargnevatel valimistel, 2019. aasta siigisel, valitakse uued
omavalitsused ja piirkonnad. Kui piirkonnad on valitud, rakendatakse reformi 2020.
aastal. Enne kiesolevat reformi toimus Norras reform rohkem kui 50 aastat tagasi (Smas
etal., 2016, Ik 27)

Rootsis on 14bi viidud omavalitsuste reforme juba 1970. aastal, kuid see ei tdhenda, et
varasemalt ei oleks tehtud otsuseid parandamaks avaliku sektori asutuste t66d. Mones
mottes on selliseid otsuseid tehtud nii kaua kui on olemas olnud administratsioon.

(Jacobsson, Pierre, & Sundstrom, 2015, Ik 4) Rootsi valitsus viitis, et 2016. aastal oli



tollane omavalitsuste struktuur keeruline ning geograafiliselt ebaiihtlaselt jaotatud
kohustustega piirkondliku arengu suhtes. Tol ajal oli Rootsis 21 suuremat piirkonda ning
samal aastal tehti ettepanck vidhendada see viiele suuremale piirkonnale. Komisjon
plaanis esitada 2017. aasta 31. augustiks ettepaneku uute maakondade ja piirkondade
jaotuse, mille aluseks on kodanike, ettevotete vajadused, samuti transport, t66joud, tervis,
kultuur ja hea keskkond. Oluliseks pohimotteks oli luua allilksused, tohusad
organisatsioonid vottes arvesse funktsionaalne to6turg ning nende piirkonnad. Rootsi
valitsus plaanib kiivitada reformi alates 2023. aastast, kuigi on oodata moningad
tthinemisi juba 2019. aastal. (Smas et al, 2016, 1k 28)

Taanis viidi 14bi omavalitsuste reform ldbi aastal 2007, mille tulemusena védhenes
omavalitsuste arv 271-1t 98-le 14 maakonnas. Taani valitsuse eesmargiks oli konkreetselt
paika panna kohaliku omavalitsuse iilesanded, et t66 oleks tohusam ning omavalitsused
efektiivsemad. Enne reformi toimumist tehti laiaulatuslik uurimine, mis kestis kiimme
aastat. (Smas et al, 2016, Ik 26) Reformiti omavalitsusi, kelle iilesannete pagas ja
rahalised vahendid olid norgenenud. Reformi peamised osad vottis vastu Taani
parlamendi vdike hadlteenamus (Folketinget) ning selle rakendamine algas 2005. aastal
ja kestis mitu aastat. Reformi osi muudeti rakendamise ajal. Naiteks viidi 2009. aastal
kohalikele omavalitsustele iile todturuteenused. Reformi hindamine otsustati 1dbi viia
alles péarast poliitiliste erimeelsuste lahendamist ning uue valitsuse ametisse asumist.
(Breidahl, Gjelstrup, Hansen, & Hansen, 2017, Ik 233 —234)

Eesti sai votta haldusreformi vastu votmisel eeskujuks Soomet ning Taanit. Soomes
tthinesid kohalikud omavalitsuse vabatahtlikult aastal 2009 ning Taanis viidi ldbi
haldusreform aastal 2007. Ka Latis 2009. aastal 14bi viidud omavalitsuste reformi voeti
veidi eeskujuks. (Viks, 2018, Ik 38) Erinevates riikides labiviidavad haldusreformid
mojutavad elanikke, sest ei ole teada, millised on reformi poliitilised, finantsilised

tagajdrjed ning see mojutab elanike heaolu olulisel mééral (Ongaro, 2014, 1k 12).

Erinevates Euroopa riikides on 1dbi viidud mitmeid omavalitsuste reforme. Paljude
naaberriikide puhul on reformide eesmargiks hoida kokku kulusid ning tdsta

omavalitsuste voimekust.



1.2. Haldusreformist Eestis 2017. aastal

Haldusreform Eestis sai algtouke juba 2009. aastal kui Siim Kiisler esitas esimest
maakonnapohist reformikava. Eeskujuks voeti just Kiisler, sest tema eestvedamisel
toimunud reformikavade koostamisel on kaasatud eksperte ning ametnike. Kiisleri
ettepanekuna oleks iseseisvate iiksustena jatkanud Tallinn, Tartu, Narva, Kohtla-Jéarve ja
Péarnu. Toonane kava valitsuses toetust ei saanud, kuid seda vdoib sellegipoolest pidada
haldusreformi algtoukeks. 2013. aastal esitas regionaalminister reformimise kuus mudelit
omavalitsustele ning saadud tagasiside pohjal jatkati protsessiga. Kdige enam poolehoidu
sai niinimetatud ,,tdmbekeskuse mudel®“. Antud mudeli kohaselt pidid omavalitused
koostos riigiga nimetama tombekeskused, kellega pérast 2017. aasta volikogu valimisi
tihineda. Protsessis oli suur roll ka Eesti Koost66 Kogul, kelle iilesandeks oli pakkuda
vilja erinevaid lahendusi ning analiiiisida parimaid variante. 2015. aasta valimisdebati
tulemusena anti mandaat riigireformile ning pandi reformi ilesanded Kkirja
tegevuskavasse. Uhtlasi saadi hakata ette valmistama omavalitsusreformi. (Viks, 2018, Ik
23-29)

Samal ajal tuli otsustada ka mida ette votta maavalitsustega ning millised on tulevikus
ilesanded, mida omavalitsused tditma peavad. Esmalt plaaniti vastu vota haldusreformi
seadus ning seejarel hakata ellu viima sisulisi muudatusi. Haldusreformi seaduses olevaks
omavalitsuse miinimumsuuruse kriteeriumiks méadrati 5000 elanikku ning soovituslikuks
kriteeriumiks sai vdhemalt 11 000 elanikuga omavalitsused. Vabariigi Valitsuse
eesmargiks oli toetada suuremate ja rohkema rahvaarvuga omavalitsuse moodustamist.
Selleks, et omavalitsused oleksid motiveeritud ithinema, kehtestati {ihinemistoetuse méar:
miinimumsuuruse kriteeriumile vastava omavalitsuse kohta oli vdimalik saada 100 eurot
inimese kohta, kui elanike oli vihem oli toetuse médraks 50 eurot inimese kohta.
Uhinemistoetuse miinimumsummaks oli 300 000 eurot ning maksimaalseks summaks oli
800 000 eurot. Need omavalitsused, kelle territooriumil elas vihemalt 11 000 elanikku
vOi tihinesid terve maakonna vallad, said lisaks iihekordse toetusena 500 000 eurot. (Viks,
2018, Ik 31-37) 19. novembril 2015 toimunud ndupidamise alusel lepiti kokku, et

haldusreformi theks kriteeriumiks on ihinenud kohaliku omavalitsuse minimaalne
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elanike arv, milleks lepiti kokku 5000 elanikku, kuigi sihiks seati, et moodustataks
vihemalt 11 000 elanikuga omavalitsused. (Sepp & Noorkdiv, 2018, lk 146)

Haldusreformi peeti vajalikuks kuna paljud institutsioonid vaitsid, et iiksikud kohalikud
omavalitsused ei suudaks tiita kvaliteetselt neile pandud iilesandeid. Seetottu ei voetud
kohalikelt omavalitsustelt mitte tlesandeid vahemaks, vaid liideti, et omavalitsused
oleksid voimekad ning saaksid enda iilesannetega hakkama. (Mikli, 2018, Ik 599)
Seaduse alusel peaksid kohalikud omavalitsused olema valmis tditma 350 erinevat
ilesannet ja seda nii igas Eesti piirkonnas, olenemata sellest, kas tegemist on suurlinna
vOi viikese omavalitsusega. (Eesti Koost66 Kogu, 2015, Ik 6) Erandiks on Eestis vaid
Tallinn ja moningal médral ka Tartu. (Raudjérv, 2013, 1k 127) 2018. aastal viidi DEA
meetodiga (suhtelise efektiivsuse hindamise meetod) (Vincova, 2005, Ik 24) 14bi analiiiis,
et mdota omavalituste efektiivsust. Teise etapi analiiisimiseks kasutati murdosa
regressioonimudelit (FRM). Tegemist on regressioonianaliilisi ithe variandiga, mille
tulemusena saab analiilisida niitaja suhtelist ning tehnilist efektiivsust. (Ramalho &
Ramalho uuring, viidatud Luik-Lindsaar; Poldaru; Poder, & Roots, 2018, Ik 810-813
vahendusel) Analiiiisi tulemustest selgus, et 170 Eesti omavalitsusest oli efektiivsed 48
ning madala efektiivsusega omavalitsusi oli 46, mis on kdige problemaatilised.
Efektiivsed omavalitsused asuvad Pohja-Eestis ja Kesk-Eestis ning mittetShusad asuvad
Louna-Eestis. Omavalitsused, mis asuvad linnade ldhedal on vordlemisi efektiivsemad.
(Luik-Lindsaar, Poldaru, Pdder, & Roots, 2018, 1k 810-813)

2016. aastal tehtud bakalaureusetdost selgub, et haldusreformi toetajad vididavad, et
haldusreformi tulemusena tekib suuremates omavalitsustes kulude kokkuhoid, paraneb
teenuste kvaliteet ning touseb vOimekus. Samas tuleb teenuste osutamisel ldhtuda
elanikkonna maksimaalsest heaolust ning kasutada ressursse saastlikult. (Pruul, 2016, 1k
19-21)

Seoses haldusreformiga planeeriti anda kohalikule omavalitsusele iilesandeid juurde:
nditeks sotsiaalvaldkonnas korraldada ja rahastada lapsehoiuteenust, maksta puudega
inimeste perioodilisi toetuseid, riiklikku siinnitoetust. Suurem osa antud ettepanekutest
esialgu toetust ei saanud. Hiljem peeti antud teemadel veelkord labirdékimisi ning

otsustati, et puuetega inimeste perioodiliste toetuste maksmine ning asendushoolduse
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rahastamine antakse iile ning edaspidi on see kohaliku omavalitsuse iilesandeks. (Viks,

2018, |k 41-42)

Kohaliku omavalitsuse reformi tehes pandi paika eesmérgid, mida haldusreform tditma
peaks. Haldusreformi eesmirgiks on mdistlikum, demokraatlikum ja sééstlikum
ringvalitsemine. Samuti tasakaalustatum kohalik ja regionaalne areng, mida plaaniti
saavutada andes kohalikele omavalitsustele suurem roll iihiskonnaelu korraldamisel ning
liitmise tulemusena said kohalikud omavalitsused vdimekamaks kohaliku elu
korraldamisel. Eesmérgiks on ka teenuste osutamine ja korraldamine sidusate valdade ja
linnade vahel, kus on piisavalt rahvastikku. Selleks, et koiki paika pandud eesmérke
saavutada, tehti ka muudatusi kohalike omavalitsuste rahastamiskorralduses, iilesannetes,
professionaalse vdimekuse nduetes ja soovitustes, teostamise vormides ning
territoriaalses jaotuses. (Sepp & Noorkdiv, 2018, 1k 140) Omavalitsused ei ole ainult riigi
kiepikendus, vaid koht, kus otsustatakse iseseisvalt kohaliku elu iile. Seetdttu on oluline,
et ei loodaks iilemiéra suure territooriumiga omavalitsusi, kuna see voib endaga kaasa

tuua tilemédrase biirokraatia. (Eesti Koost6d Kogu, 2015, 1k 7)

Eksperdid rohutasid vajadust omavalitsuste ithinemisel arvestada elanike todkohtade,
koolide asukohtadega ning teenuskeskuste asukohaga. Oluline on iihineda
omavalitsustega, kus on teenuskeskused. Ekspert Veiko Sepp tegi ettepaneku liita
keskuslinnade 1dhedased omavalitsused soltumata elanike arvu kriteeriumist. Seejuures
arvati, et Tallinna, Pdrnu, Tartu ja Narva tihinemisi tuleks kasitleda eraldi juhtumitena,

kuna tegemist on linnadega, kus on palju elanikke. (Sepp & Noorkdiv, 2018, Ik 144-145)

2015. aasta 11. septembril toimunud eksperdikomisjoni otsustavas arutelus arutati nelja
eksperdihinnangut, mis kajastasid eelnevaid arutelusid ning piiiidsid leida seoseid Eesti
kohalike omavalitsuste probleemide ning haldusreformi eesmérkide vahel. Samuti piiiiti
leida lahendusi optimaalse kohaliku omavalitsuse iiksuse suuruse vahel. Pohiline, mida
koik eksperdid rohutasid, on kohaliku omavalitsuste teenuste kvaliteedi ja osutamise
tohususe kasvu vajadus. Eksperdid leidsid, et haldusreformi tagajérjel peavad olema
kohalikud omavalitsused nii voimekad, et suudavad pakkuda teenuseid enamikule
elanikkonnast. Samuti leidsid eksperdid, et kvaliteetsete teenuste pakkumiseks on vajalik

ametnike spetsialiseerumine. Leiti, et nditeks sotsiaaltdotaja vOib spetsialiseeruda juba
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3000 elanikuga vallas, kuid seejuures tiidab ta ka valdkonna juhi iilesandeid. Tdiskohaga
spetsialiseerunud ametnikuks tousmine algaks ekspertide hinnangul 6000-7000

elanikuga. (Sepp & Noorkdiv, 2018, 1k 141-143)

Vastavalt Riigikogu poolt 09.12.2015 vastu vdetud Sotsiaalhoolekande seaduse § 3 10ike
1 punkt 6 iitleb, et isikule tuleb tagada abimeetmed vdimalikult kattesaadaval moel.
(Sotsiaalhoolekande seadus, 2015) Kuna seadusest tulenevalt peab olema abi inimesele
voimalikult ldhedal ning kéttesaadav, tuli teha muudatusi. 2011. aasta OECD
hindamisraportis (OECD, 2011, lk 245-246) on vilja toodud, et ministeeriumite ja
kohalike omavalitsuste pakutavate teenuste tase on ebaiihtlane ning ei ole vilja toodud
miinimumstandardeid, millele teenused vastama peaksid. Teenuste arengut on
analiitisinud Tartu Ulikooli sotsiaalteaduslike raskendusuuringute keskus RAKE ning
oma ldpparuandes (Sepp & Veemaa, 2016) on vilja toodud, et suuremad teenustega
katmata alad on Parnumaal, Saaremaa lddneosas, Harjumaa ida- ja lddneosas, Ida-
Virumaa lounaosas ja Lddnemaal. Elanikel on probleeme teenuste kittesaamisega just
maakonna #irealadel. (Noorkdiv, 2018, Ik 292) Oppimine, tédpuudus ja sotsiaalne
ilmajéetus on peamised pdhjused, miks maa elavad maal elavad inimesed oma
kodukohast lahkuvad. On inimesi, kellel on majanduslikult voimalik elukohta vahetada,
kuid on ka neid peresid, kellele ei ole majanduslikult voimalik dra kolida ning seetdttu
tuleb jdada. Sel juhul tuleb maal elaval inimesel kiiia linnas t661. Airemaale elama jisinud
vanemad on seevastu Ohutanud oma lapsi lahkuma, et neil oleks rohkem vdimalusi.

(Annist, 2017, Ik 250)

Palju on rddgitud, et haldusreformi on vaja halduskulude kokku hoidmiseks. Méeltsemees
on kirjutanud 2009. aastal artikli milles kisitleb halduskulude vdimalikku kokkuhoidu
ning tema iitleb, et vaid tuhatkond kvalifitseeritud ametnikku to6tab viiksemates
valdades ja linnades, mis voiksid tihineda ning enamus neist, leiaksid ka todkoha uutes
maakonna keskustes. Haldusreformi tulemusena oleks voimalik kokku hoida
volikogulitkmete arvus, kuid see ei anna maérkimisvédrset tulemust. (Méeltsemees,

viidatud Méeltsemees, 2018, 1k 118-119 vahendusel)

Haldusreformi tulemusena majandusliku kasu kinnitab 2009. aastal 1dbiviidud uuring,

millest selgub, et aastatel 1999 —2005. aastal ithinenud valdade majanduslikud muutused
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on olnud efektiivsed ning see on laiaulatuslik. Sotsiaalne olukord aga muutus peale

tthinemisi kehvemaks just piiriddrsete omavalitsuste inimestele. (Teevéli, 2009, 1k 102)

2016. aastal ldbiviidud bakalaureusetod uuringust selgub, et teenused, mis eeldavad
ametnikukeskset ldhenemist, sealhulgas sotsiaalhoolekanne, muutuvad haldusreformi
tulemusena t66joukulukamaks, kuna mahu kasvamise tulemusena to6koormus suureneb
ning teeninduspiirkonna laienemise tulemusena voib vaja minna tidiendavat t66joudu.

(Pruul, 2016, Ik 33)

Suhtumist haldusreformi uuriti ka inimeste kdest. 2013. aasta maikuust kuni 2016. aasta
oktoobri 1opuni kiisitleti omnibus-uuringutena (silmast-silma) 1000 Eesti inimestelt
haldusreformi teemal erinevaid kiisimusi. 2013. aasta maikuus toetasid haldusreformi iile
50% Kkiisitletutest. 2016. aasta oktoobrikuus olid haldusreformi toetajaid mdnevorra
vihemaks jaanud — pooldajaid oli vaid 25%. Artiklis on vélja toodud, et haldusreformi
vastaste inimeste seas olid pigem vanemaealised, kiilaelanikud ning vaesemad inimesed.
(Kaldaru, 2018, 1k 63-65)

2015. aastal tehti veel Eesti inimeste hulgas haldusreformi teemaline kiisitlus. Enamus
kiisitlusele vastanud inimestest kas toetasid tdielikult haldusreformi voi vastasid, et nad
pigem toetavad seda. Suur hulk kiisitletutest ei osanud haldusreformi suhtes seisukohta
votta, kuna nad ei teadnud tdpselt, mida haldusreform endast kujutab. (Kaldaru, 2018, Ik
63-66)

2016. aastal ldabiviidud uuringust selgus, et Haddemeeste valla elanikud andsid valdade
tthinemisele 2,5 punkti viiest ning oldi pigem negatiivselt meelestatud. 21,2% vastanutest
kartsid, et valdade iihinemise tagajirjel siiveneb ddremaastumine veelgi. (Pikkur, 2016,
Ik 37)

2013. aastal on Tallinna iilikooli avaliku halduse lektor Kestan Kattai ning Tallinna
tilikooli avaliku poliitika professor Georg Sootla koostanud ekspertarvamuse teemal
,Omavalitsuste ithinemise ja mastaabi modjud nende valitsemise kvaliteedile ja
tohususele®. Antud arvamuses on muuhulgas vélja toodud ka sotsiaalvaldkonna
praktilised probleemid seoses viikeste omavalitsustega ning vdimalustele valdade

tthinemise jargselt suutlikkust suurendada. (Sootla & Kattai, 2013, Ik 17) Antud
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ekspertarvamuses on kitsaskohana vélja toodud sotsiaalvaldkonnaalase informatsiooni
kéttesaadavus, sest suurem osa sotsiaaltoost pohineb avalduse kirjutamise pdohimdttel
ning sellest tulenevalt ei oma omavalitsus iilevaadet tegelike abivajajate kohta. Samuti on
probleemiks asutuste vaheline koost6o, sest isikuandmete kaitsest tulenevalt ei ole
lubatud anda kolmandatele isikutele klientide kohta andmeid. Teiseks kitsaskohaks on
ekspertarvamuses vilja toodud omavalitsuste toetuste ja teenuste varieeruvus. Uhinemine
voimaldab iihtlustada sotsiaaltoetuste ja -teenuste profiili ning selle tulemusena on
voimalik kasutada planeeritud vahendeid maksimaalselt efektiivselt ning sihistatuna
abivajajatele. Sotsiaalteenuste suurima kitsaskohana on vilja toodud spetsialiseerumine,
kuna viikevaldades peab tihti sotsiaaltdotaja tegelema koigi erinevate sihtrithmadega,
kuid selle tulemusena on sotsiaaltddtaja pohiiilesandeks avalduste menetlemine.
Spetsialiseerumine annab vdimaluse fokusseerida ning keskenduda sihtrithmale.
Uhinemisel on sotsiaaltoetuste ja -teenuste iihise praktika viljatodtamine raskendatud,
kuid see on véga oluline kokkuleppe- ja arutelukoht. Seetdttu on iihinenud valdade puhul
viga oluline kogemuste vahetamine, sest see aitab leida koige efektiivsema viisi

sotsiaalhoolekande korraldamiseks. (Sootla & Kattai, 2013, 1k 17-19)

2011. aastal viis riigikontroll 14bi auditi erinevates omavalitsustes iile Eesti. Lisaks koguti
omavalitsuselt teavet, et saada tilevaade tOo0korraldusest ja olemasolevatest
probleemidest. (Riigikontroll, 2013, 1k 1) Uhe probleemina ilmnes lastekaitsetddtajate
puudus, kuna sel ajal ei olnud seadusest tulenevat kohustust lastekaitsetdotaja
palkamiseks. Lastekaitsetodtaja puudus oli vdiksemates omavalitsustes ning seda t66d

tegid tildjuhul sotsiaaltdotajad oma igapdevatoo korvalt. (Riigikontroll, 2013, Ik 10)

2018. aastal labiviidud uuring, mille kohaselt andis haldusreformi kéigus toimunud
tthinemine vdimaluse spetsialiseeruda ning Lddneranna vallas sdidab sotsiaaltodtaja
kokkulepitud aegadel teeninduskeskustesse, et vidhendada teenuse kaugenemist
inimestest. Selle tulemusena touseb sotsiaalteenuste kvaliteet ning kattesaadavus. (Kiitt,
2018, Ik 34)

Haldusreformi tagajdrjel liideti maakohad linnadega ning soovitakse iihtlustada toetuste
ja teenuste saadavust, kuid sellega 1dheb aega ning ei ole teada kui suur erinevus on linna

ja maapiirkonna sotsiaalteenuste ja -toetuste osas. Tulevikus soovitakse rohkem
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tdhelepanu pdorata ennetustodle. Praegust sotsiaaltood iseloomustab aga ,tulekahjude®

kustutamine. (Tervise Arengu Instituut, 2018a, Ik 40-41)

Haldusreformi libiviimiseks oli mitmeid pdhjuseid. Uheks pdhjuseks Eestis olevate
kohalike omavalitsuste poolt pakutavate teenuste thtlustamine sealhulgas ka
sotsiaalteenuste kittesaadavuse parandamine ning selle tulemusena inimestele vajaliku

abi tagamine.

1.3. Sotsiaalhoolekande korraldus ja lastega peredele pakutavad

huvitised

Laste hoolekanne ja lastekaitse on Eestis pdhiliselt kohaliku omavalitsuse korraldada.
Omavalitsuse to0st oleneb, kas lastega seotud probleeme méirgatakse aegsasti ning
suudetakse neid ennetada, et lapse tdiskasvanuikka joudes need edasi ei kanduks.
Kohaliku omavalitsuse to0ks on Iuua laste arengut soodustav ning turvaline
kasvukeskkond. Sotsiaalhoolekanne on iiks kulukamaid valdkondi, kuhu kulub suur osa
kohalikele omavalitsustele eraldatavast rahast. Kohalike omavalitsuste rahakasutust
hinnates on oluline, et raha kasutataks ettevotmisteks mis lahendaksid probleeme, mitte
ei likkaks lahendust edasi. Oluline on, et probleeme mérgatakse varakult, sest siis on
vOdimalik neid dra hoida, kuid lastekaitseto6 omavalitsustes ei anna seda kindlust. Kuna
kohalikel omavalitsustel on suur otsustusruum, siis see voib valdkonna tdahelepanuta jétta,

seda enam, et on alarahastatud. (Riigikontroll, 2013, lk 1-2)

Perepoliitika on sotsiaalpoliitika iiks haru, mis keskendub lastega perede toetamisele.
Peamiselt kasutatakse meetmeid, mis tagaksid vajalikul hetkel peredele universaalsed
toetused. Toetuseid on kahte liiki: vajaduspohised toetused ning universaalsed toetused.
Vajaduspohiste toetuste puhul peab taotleja tdoestama enda majanduslikku olukorda ning

universaalsete toetuste puhul kehtivad koikidele vordsed toetused. (Seppel, 2017, 1k 10)

Vastavalt Perchiivitiste seaduse § 16 (2016) on Eestis makstavateks toetusteks
stinnitoetus, lapsehooldustasu, lapsetoetus, lasterikka pere toetus, lapsendamistoetus,
eestkostetava lapse toetus, kolmikute v6i enamaarvuliste mitmike toetus, tiksikvanema

lapse toetus, vanemabhiivitis, elatisabi. Siinnitoetust makstakse lapse stinni puhul ning tegu
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on iihekordse toetusega. Lapsehooldustasu makstakse kui peres kasvab kuni
kolmeaastane laps. Lisaks makstakse lapsehooldustasu vdiksemas maédras kui peres
kasvab kolm v&i enam alaealist last voi kui peres kasvab iiks kuni kolmeaastane laps ja
teine kolme- kuni kaheksa-aastane laps. Lapsetoctust on digus saada kuni lapse 16-
aastaseks saamiseni, lapse Opingute puhul kuni tema 19-aastaseks saamiseni.
Uksikvanema lapse toetust makstakse, kui lapse siinnitunnistuses puudub isakanne v&i on
iks vanem tagaotsitavaks kuulutatud. Lasterikka pere toetust makstakse kui peres kasvab
kolm ja enam lastetoetust saavat last. Lapsendamistoetust makstakse iihekordselt lapse
lapsendajale juhul kui laps ei pdlvne lapsendajast ning ei ole lapse vanema abikaasa.
Kolmikute voi enamaarvuliste mitmike toetust makstakse juhul kui peres kasvatatakse
kolmikuid v6i enamaarvulisi mitmike. Eestkostetava lapse toetust makstakse isikule, kes
kasvatab last, kelle vanemad ei tdida kohustust last kasvatada voi kellel puuduvad
vanemad ja kelle on kohus madranud eestkostjaks voi on sdlmitud peres hooldamise
leping. Vanemabhiivitis on asendussissetulek lapsevanemale, kes lapse kasvatamise tottu
on sunnitud olema t66st eemal. Elatisabi eesmirgiks on tagada lapsele iilalpidamine kuni
hariduse omandamiseni kui kohustatud isik tilalpidamiskohustust kohtumenetluse voi

taitemenetluse ajal ei tdida. (Perchiivitiste seadus, 2016)

2011. aastal maksid kohalikud omavalitsused lastega peredele siinnitoetust, toetus
beebipaki néol, viikelapse toetust, kooli astuja ning dppevahendite toetus, pohikooli ja
glimnaasiumi 1dpetamise toetus, preemia eduka dppimise eest, kutsekooli dpilase toetus,
tildhariduskooli Opilase internaadi toetus, lastele ravimite ja prillide ostmise toetus,
transpordikulude hiivitamise toetus, riiete, abivahendite jaotamine, toiduabi lastega
peredele, joulutoetus, joulukingid, tiiendav toetus lastega peredele majandusliku olukorra
parandamiseks, paljulapseliste perede toetus, puudega lapse toetus, elluastumise toetus

lastekodulapsele, tdiendav eestkostetoetus. (Ainsaar & Soo, 2012, 1k 21)

Eesti riigis on lastega perede toetamiseks vilja tootatud mitmeid dokumente, mis seavad
eesmargid ning aitavad sOnastada véartuseid lastega peredele. Peamised lapsi ja peresid
puudutavad dokumendid on Lastekaitseseadus, Sotsiaalhoolekande seadus, arengukava

lastega peredele aastani 2020. 2011. aastal vilja todtatud lastega perede arengukavas on
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kirjas, et suunaks on parandada lapsevanematele osutatavate teenuste kéttesaadavust ning

kvaliteeti. (Sotsiaalministeerium, 2013, Ik 24)

Eesti Vabariigis perepoliitika kujundamise peamiseks eesmargiks on toetada laste ja
perede toetamine ldbi meetmete, mis tdstaks elukvaliteeti ning soodustaks laste siindi.
Laste ja perede arengukavas on piistitatud viis eesmérki, mis aitaks peaeesmarki
saavutada. Eesmairkideks on perepoliitiliste meetmete tihtsus ja jatkusuutlikkus;
vanemlust toetav riik, mis on toimiva lastekaitseslisteemiga; Eesti perede majanduslikku
toimetulekut toetavate teenuste ja toetuste siisteemiga, kus naistel ja meestel on vordsed
vOimalused pere ja eraelu iihitamiseks. (Sotsiaalministeerum, 2013, Ik 5) Samad
pohimoétted on kirjas ka Vabariigi Valitsuse poolt 2012. aastal kinnitatud
konkurentsivoime kava ,Eesti 2020“, mille eesmirkideks vanemate toetamine
lapsehoolduspuhkuse jagamise ndol ning lasteaiakohtade kéttesaadavuse parandamine
luues kohti juurde (Seppel, 2017, Ik 20).

Selleks, et tootada vélja erinevaid meetmeid perede elukvaliteedi parandamiseks on laste
ja perede arengukavas vilja toodud lastega perede vodimalikud riskid, milleks on
sotsiaalne torjutus tihiskonna kihistumise néol, pere sotsiaal-majanduslik toimetulematus,
lapse kehv vaimne ja fiilisiline tervis, lapse madal haridusalane teadlikkus, noore t66tus
ja riskikditumine, liigne koormus sotsiaal-, tervishoiu- ja korrektsioonisiisteemile.

(Sotsiaalministeerium, 2013, lk 4)

Riigi tegevussuundadeks on pakkuda laste kasvatamiseks toetavaid teenused: koolitused
vanemlike oskuste ja teadmiste suurendamiseks, laste ja noorte teadmiste suurendamine
(vordoiguslikkus, seksuaalkditumine jne), vanemliku vastutuse toetamine. Juba enne
lapse siindi pakub riik raseduskriisi ndustamist. Koiki eelpool nimetatud teenuseid
plaanitakse  jdrjepidevalt arendada  veelgi ning muuta  kéttesaadavaks.
(Sotsiaalministeerium, 2013, Ik 22-24). Arengukavas on lastekaitsealase kitsaskohana
vilja toodud omavalituste vihene voimekus—viikese tulubaasiga kohalikud omavalitused
el suuda arendada ega vilja tootada lastekaitse teenuseid. Samuti on kitsaskohaks
lastekaitsetootajate puudus. Riigi lilesandeks on tagada riigieelarvelistest vahenditest
investeeringute, jarelevalve ning digusloome tagamine. (Sotsiaalministeerium, 2013, Ik

29) Suuremad ja voimekamad kohalikud omavalitsused osutavad erinevaid
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ndustamisteenuseid sealhulgas perelepitusteenust, mille eest tasub kas kohalik
omavalitsus, isik vOi osaliselt molemad. Viiksemad omavalitsused neid teenuseid aga
koha peal pakkuda ei suuda, kuid sellest tuntakse ka suurt puudust. (Sotsiaalministeerium,
2011, 1k 37)

2018. aastal viidi 1dbi uuring, mille raames kiisitleti {ile Eesti 1110 last ning 1248
taiskasvanut sealhulgas 596 tdnast lapsevanemat lapse kuvandi, ajakasutuse, diguste,
vanema ja lapse suhete ja muude lapse kasvatamise teemade kohta. Tulemustest selgus,
et rohkem kui pooled Kkiisitletutest tdiskasvanutest leiavad, et lapsevanem peaks laste
kasvatamisega seotud probleemidega iseseisvalt toime tulema. Suur hulk (43%)
kiisitletud lapsevanematest tunnistasid, et tunnevad monikord vanemlusest tulenevat
stressi ja masendust. Kiisitletud lapsevanematest 16 % arvasid, et lapsevanemaks olemine
kéib neile iile jou. (Anniste, Biin, Osila, Koppel & Aaben, 2018, Ik 5-6)

Laste ja perede arengukavas 2012—2021 vilja toodud positiivse vanemluse arendamiseks
ja laste elukvaliteedi parandamiseks osales Eesti pilootprojektis ,,Imelised aastad* 2014.
aasta oktoobrist kuni 2017. aasta martsini. (Trummal, 2017, Ik 3-4) Selleks, et tdsta
lapsevanemate teadlikkust laste kasvatamisel kutsuti ka 2018. aastal 2-8 aastaste laste
vanemaid osalema Tervise Arengu Instituudi (2018b) poolt pakutavasse
vanemlusprogrammi ,,Imelised aastad“, mille raames saavad vanemad Oppida kuidas
ennast lapsevanemana kehtestada, piire seada, last julgustada, kiita, last arendada 1dbi
méngude, kuidas lahendada konflikte, kuidas dpetada last tunnetega toime tulema ning
kuidas stressiga toime tulla. ,,Imelised aastad* on rahvusvaheline programm, mis on
aidanud véga paljusid lapsevanemaid iile maailma. Koolitused toimuvad inimestele

voimalikult kodu 1dhedal. (Trummal, 2017, 1k 3-4)

Eelpool nimetatud koolitusele sarnane on ka Gordoni perekooli koolitus lapsevanematele
ja ka lapsega tegelevatele spetsialistidele Oppimaks ennast kehtestama, aktiivselt
kuulama, end hinnanguvabalt viljendama, probleeme konfliktivabalt lahendama. Antud
koolitusel rohutatakse karistamise negatiivseid tagajirgi ning antakse ndu, millised

oleksid toimivad alternatiivid. (Edovald & Roosa, 2011, Ik 3)
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Kui peres on puudega laps, vajab ta tavaliselt mitmeid tugiteenuseid, et toime tulla —
nditeks lapsehoiuteenus, eritransport, tugiteenused koolis kdimiseks, abidpetaja, kuid
mitmetes kohaliku omavalitsuste koolides puuduvad voimalused toime tulla puudega
lapsega kuna koolides puuduvad vastavad oppekavad, abidpetajate piliiidmine, sobivate
oppevahendite puudumine, Opperuumide mittevastavus puudega lapsele, asutusse
juurdepdisetavuse probleem (transport ja abistaja litkumisel). Kuna véiga véhesed koolid
on erivajadusega lapsele sobivad on ka eriteenustele surve suur. (Sotsiaalministeerium,
2013, Ik 40-41)

Aastatel 2010-2011 omavalitsustes 1dbi viidud riigikontrolli auditi tulemusena leiti, et
kitsaskohaks on lastekaitsetootajate vahesus, puudulik ennetustdd ning kvaliteedinduete
puudumine. Riigikontroll leidis, et lastekaitsetoos peaksid olema kindlad nduded, mille
tulemust saaks kontrollida. Sotsiaalteenuste jarelevalve teostamisel keskenduti teenuste
osutamisele, kuid ei ole voimalik kontrollida teenuse kvaliteeti, sest puuduvad nduded,

millele teenused vastama peavad. (Riigikontroll, 2013, 1k 2)

2018. aastal alustati sotsiaalteenuste kvaliteedijuhiste vilja toGtamisega, kus on Kirjas,
millistele nduetele peab vastama sotsiaalteenus ning riiklikult on vdimalik antud juhiste
pohjal teostada jarelevalvet teenuskvaliteedi osas. Dokumendina vilja antud
erihoolekandeteenuse, asendushooldusteenuse, sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse,
viljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse, varjupaigateenuse, eluruumi tagamise
teenuse, lapsehoiuteenuse, turvakoduteenuse kvaliteedijuhis. (Johanson, 2018, Ik 19 —20)
Asendushoolduse kvaliteedijuhis, kus on vilja toodud asendushooldusteenuse osutamise
koige olulisemad pohimdtted, milleks on isikukesksus, kaasamine, vajaduspdhine ning
terviklik ldhenemine, isiku Oiguste kaitse, teenuse voOimestav iseloom, tulemustele
orienteeritus, tootaja padevus ja eetika, organisatsiooni hea tookorraldus ja kvaliteetne
juhtimine. Kvaliteedijuhises on esmalt vilja toodud olulisemad pShimotted ning seejérel
on kirjeldatud antud pdhimdtteid ning seletatud lahti, mida antud pohimdte endast

kujutab. (Sotsiaalkindlustusamet, 2018)

Kuna Eesti Vabariigis pohineb sotsiaalabi osutamine subsidiaarsuspohimdttele
(Iahimuspohimdte) kuulub enamik lastega peredele osutatavad sotsiaalteenused kohaliku

omavalitsuse piddevusse. Uheks olulisemaks perepoliitiliseks teenuseks peetakse

20



sotsiaalteenusena lastehoiuteenust, sest antud teenus vdimaldab mérgata varakult lapse
erivajadusi, voimaldavad vanematel suunduda to6turule tagasi ning seeldbi vihendada
vaesust. Lapsehoiuteenust osutavad nii avalik kui ka erasektor. Eesti Vabariigi kohalikel
omavalitsustel on kohustus luua ja pakkuda 1,5-7- aastastele lastele voimaluse kidia oma
elukoha lasteasutuses ning alates 2014. aastast alates voimaldatakse pakkuda alla 3-
aastastele lastele lapsehoiuteenust. Esialgu oli lapsehoiuteenus méeldud vaid puudega
lastele, kuid lasteaiakohtade nappus on soodustanud ka erasektori lapsehoiuteenuse
pakkumist kdigile. (Sotsiaalministeerium, 2015, Ik 136-138) Kohalik omavalitsus osutab
lastele ja lastega peredele sotsiaalnGustamist, tugiisiku teenust, psiihholoogilist
ndustamist, isikliku abistaja teenust, eestkoste seadmist, transporditeenust,
asenduskoduteenust, laste pdevahoiu teenust, perekonnas hooldamise teenust,
eluasemeteenust, varjupaigateenust (Kitt, 2011, lk 21-22). Lisaks viib kohalik
omavalitsus ldbi vahendusmenetlust ehk perelepitusteenust, mille eesmérk on aidata
vaidlevatel osapooltel kompromissini jouda. Lepitus viikse 1dbi tavaliselt lapse
hooldusdiguse, suhtlusoiguse ja ilalpidamisega seotud kiisimustes.

(Sotsiaalministeerium, 2015, Ik 85-87)

Lastekaitseseaduse § 6 jargi on kohaliku omavalitsuse iiheks iilesandeks lastega perede
toetamine perele koige kattesaadavamal moel. LasteKS § 17 jargi on kohalik omavalitsus
kohustatud enda haldusterritooriumil teabe kogumisega laste ja perede olukorra ja
vajaduste kohta. Laste Oiguseid ja pdhimdtete jargmine ning arengukavade
arenguplaanide vilja to6tamine. Samuti tuleb kohalikul omavalitsusel teha ennetustodd
lapsi ja peresid ohustavate riskide osas. LasteKS § 7 alusel on eelkdige lapsevanema
rolliks lapse arendamine ning kasvatamine, sest lapsevanema hoiakutel on oluline mdju
lapse heaolule, kuid ei tohiks unustada, et oluline osa lapsevanema toetamisel on

kohalikul omavalitsusel ja riigil. (Lastekaitseseadus, 2014)

Lastega perede toetamiseks on vilja todtatud seadused, arengukavad, kus on kirjas
arengusuunad ning eesmairgid, mille saavutamiseks on riiklikult kohalikele
omavalitsustele pandud kohustused toetamaks lastega peresid. Perede toetamiseks on nii
riiklikult kui ka kohaliku omavalitsuse poolt pakutavateks meetmeteks rahaline ja

mitterahaline abi.
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2. UURING LASTEGA PEREDE TOIMETULEKU JA
TEENUSTE KATTESAADAVUSE KOHTA POHJA-
PARNUMAAL

2.1. Ulevaade Podhja-Pirnumaa vallast ja seal pakutavates

sotsiaalteenustest

2017. aastal tihinesid Véndra alevi vald, Vindra vald, Halinga vald, Tootsi vald Pohja-
Parnumaa vallaks. PGhja-Parnumaa valla territooriumiks on 1010,1 km? ning elanikke on
vallas 8434. Vallas asub kolm alevit: Véndra, Pérnu-Jaagupi ning Tootsi. (P3dhja-
Parnumaa... , 2018, Ik 5) Pohja-Parnumaa vallas on 14 haridusasutust, millest kolm on
lasteaiad, kaks lasteaed-algkooli, kolm lasteaed-pohikooli, kaks pdhikooli, iiks

giimnaasium, kolm huvikooli (Pohja-Parnumaa..., 2018, 1k 7).

Podhja-Piarnumaa valla osutatavad sotsiaalteenused on koduteenus,
sotsiaaltransporditeenus, viljaspool kodu osutatav iildhooldusteenus, tdisealise isiku
hooldus, isikliku abistaja teenus, tugiisikuteenus, varjupaigateenus, turvakoduteenus,
eluruumi tagamise teenus, vodlandustamisteenus, lapsehoiuteenus, asendus- ja
jarelhooldusteenus, muud sotsiaalteenused (nt humanitaarabi, toiduabi, tdlketeenus,
supikdogi teenus, omasteta surnu matmise korraldamine, psiihholoogiline ndustamine),

eluruumi tagamise teenus ning varjupaigateenus. (PGhja-Parnumaa..., 2018, Ik 14)

To66 autor vestles POhja-Parnumaa valla lastekaitsespetsialisti Evelin Ivanoviga, et saada
info lastele osutatavate sotsiaalteenuste kohta Pohja-Parnumaa vallas. Alaealistele lastele
osutatavad sotsiaalteenused on lapsehoiuteenus, asendushooldusteenus. Lastega peredele

osutatakse tugiisikuteenust toetamaks pere toimetulekut, volandustamisteenus toetamaks
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pere volgadest vabanemisel ning paremale majanduslikule jérjele aitamine. Samuti on
lastega peredele mdeldud laagriteenus, mis suvisel ajal vdhendab lapsevanemate
hoolduskoormust. Laagriteenuse eest tasumise otsustab lastekaitsespetsialist ametniku
otsusega ning seda rahastatakse vallavalitsuse vahenditest otse laagri korraldajale (E.

Ivanov, suuline vestlus, 01.02.2019)

Pdhja-Parnumaa vallas on kaks kisunduslepinguga tugiisikut, kes pohiliselt tegelevad
lastega peredega. Véndra halduspiirkonnas on tugiisikul viis pere, kellega igapaevaselt
koost6od tehakse ning Parnu-Jaagupi halduspiirkonnas todtab lastega perede heaks
samuti iiks tugiisik, kes tootab hetkel iihe perega. Tootsi halduspiirkonnas osutab MTU
Pesapuu tugiisik 1dbi koostdolepingu Pohja-Péarnumaa Vallavalitsusega teenust iihele
Tootsi perele. Tugiisiku t60ks on suunata ja juhendada peresid eesmargiga parandada
nende toimetulekut. Tugiisik on n-6 vaheliili pere ning lastekaitsespetsialisti vahel. (E.

Ivanov, suuline vestlus, 25.02.2019)

Pohja-Parnumaa vallavalitsuse lasekaitsespetsialistid pakuvad sotsiaalndustamist
peredele, perelepitusteenust, abistavad elatise véljandudmise  dokumentide
vormistamisel, eestkoste avalduste ning aruannete tegemisel, puudega laste hoolekande
korraldamisel. Keerukamate lastekaitsejuhtumite jaoks on moodustatud laste ja perede
komisjon, kuhu kuuluvad valla lastekaitsespetsialistid Evelin lvanov ning Kerttu-Kaia
Kesler, eripedagoog-logopeed Ester Esula, noorsoopolitseinik, sotsiaalosakonna juhataja
Anneli Kaljur, lastega perede tugiisik Piret Sults ning koolidde Aet Lepla (Lastega perede

komisjoni moodustamine, 2018).

PShja-Parnumaa vallaeelarvest rahastatavad sotsiaaltoetused lastega peredele § 69 jargi
on siinnitoetus, mida makstakse kahes osas; esimesse klassi astuja toetus; hooldajatoetus
puudega lapse hooldajale; toitlustamise eest tasumisest vabastamine lasteaias nelja- ja
enamalapseliste peredele. Lisaks on vdimalik peredel taotleda § 78 alusel sissetulekust
soltuvat sotsiaaltoetust kiitte ostmiseks, ravimite ja abivahendite ostmiseks, sotsiaal- ja
tervishoiuteenuste eest tasumiseks, puudega inimesele kodu kohandamiseks, lastega
peredele koolivahendite, laagrite, lasteaia toiduraha, dppemaksu jms eest tasumiseks;
puudega lapsega perele lapse erivajadusest tulenevate kulude tasumiseks ning muudeks

eelpool nimetamata kuludeks toetamaks pere toimetulekut. Lisaks eraldab vald toetust §
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79 alusel tule- ja loodusdnnetuste puhul ning osutab § 80 alusel véltimatut sotsiaalabi.
Pdhja-Parnumaa vallavalitsus rahastab ja korraldab § 81 jirgi erinevaid liritusi nagu
nditeks sihtgruppide koolitused, beebipdevad, tdnuiiritused, eakate joulupidu jne
(Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord, 2018) Lisaks toetab Pohja-Parnumaa vald § 1
jargi toimetulekuraskustes olevate perede lapsi eraldades lapse huvihariduse ning
huvitegevuse jaoks toetust, et tagada huvihariduse kéttesaadavus ning suurendada
huvihariduses osalevate noorte arvu (Huvihariduse ja huvitegevuse toetuse maksmise

kord toimetulekuraskustes perede noortele, 2018).

Pohja-Parnumaa vallas osutatakse mitmeid sotsiaalteenuseid ja -toetuseid toetamaks
lastega peresid. Iga meetme osutamisel ldhtutakse isiku v3i pere vajadustest abistamaks

maksimaalsel viisil.

2.2. Uurimismetoodika, valim ja uurimistulemuste anallusi

kirjeldus

Uuringu 1dbiviimiseks kasutab autor kvalitatiivset uurimismeetodit. Kvalitatiivse
uurimismeetodi puhul on vdimalus t66 autoril viia uuring ldbi vastajale turvalises ja
tavapirases keskkonnas. Kvalitatiivse uurimismeetodi iiheks vdimaluseks on lébi viia
intervjuu ning vaadelda inimest kiisimustele vastamise ajal. Uurimismeetod aitab autoril
ndha inimese emotsiooni kiisimustele vastamise ajal ning analiilisida tema kaitumist.

(Ounapuu, 2014, Ik 52-53)

Andmekogumismeetodina kasutatakse poolstruktureeritud individuaalintervjuud, mis on
koostatud lapsevanematele ja  sotsiaalametnikele eraldi.  Poolstruktureeritud
individuaalintervjuu kdigus saab intervjueerija esitada lisaks suunavaid kiisimusi. Vestlus
peetakse ldhtuvalt hetkeolukorrast ning vajadusel saab kiisimusi lihtsustada voi imber
sonastada. (Ounapuu, 2014, |k 171-172) Té6 autor uuris eelnevatel aastatel lastega
peredele teenuste osutamise teemal uurimuse teinud {lidpilaste uurimistodde
kiisimustikke ning kohandas moningad kiisimused enda tddle sobivaks. Ulidpilaste
16putddd leidis t66 autor Tartu Ulikooli Pirnu kolledzi infoallikatest. Intervjuu
kiisimustiku  koostas t00 autor ldhtudes t00 eesmirgist ning soOnastatud

uurimiskiisimustest ning t60 teoreetilises osas kirjapandud iilevaatest haldusreformi ning
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sotsiaalhoolekande kohta Eestis. Mikli 2018. aastal kirjutatud artiklist (Mikli, 2018, Ik
599) selgub, et haldusreform oli vajalik kuna viikesed omavalitsused ei suudaks tdita
koiki kohustusi. Sellest tulenevalt kiisis t66 autor kiisis respondentidelt kuidas nemad
hindavad sotsiaalabi kéttesaadavust parast haldusreformi. T66 autor palus respondentidel
vilja tuua milliseid sotsiaalteenuseid ja -toetuseid said respondendid enne ja pirast
haldusreformi ning kiisis ka kommentaare teenuse osutamise kohta. 2016. aasta
bakalaureusetoost (Pruul, 2016, 1k 19-21) selgub, et haldusreformi toetajad vdidavad, et
haldusreformi toetajate sonul paraneb teenuste kvaliteet. Antud véitest ldhtuvalt kiisis t66
autor respondentidelt, kes on saanud nii enne kui ka pérast haldusreformi samu
sotsiaalteenuseid, nende rahulolu teenusega ning kas nad oskavad vélja tuua vahet teenuse
osutamises. Tartu Ulikooli RAKE on 1dpparuandes (Tartu Ulikool, 2016) vilja toonud,
et Pdrnumaal on suurimad teenustega katmata alad. Sellest ldhtuvalt kiisis t66 autor
lastekaitseametnikelt kas neil on olnud raskusi lastega peredele teenuskohtade
leidmisega. 2016. aastal labiviidud uuringu kohaselt on muutub haldusreformijargselt
sotsiaalhoolekanne  t66joukulukamaks  kuna  tookoormus  suureneb  ning
teeninduspiirkond laieneb seetdttu kiisis t60 autor lastekaitseametnikelt kiisimusi
toolilesannete muutuste ning tookoormuse kohta. Riigikontrolli auditi (Riigikontroll,
2013, Ik 2) tulemustest selgus, et kitsaskohaks on lastekaitseametnike puudlik ennetust6o
ning seetottu kiisis t60 autor ametnikelt, kas nad tunnevad et neil on aega tegeleda tohusalt

peredega, kes abi vajavad.

Uurimuse valimi moodustavad Pohja-Parnumaa vallas elavad lapsevanemad, kes said
enne valdade tihinemist sotsiaalteenuseid ja/voi kes kasutavad niiiid, iihinenud vallas,
mond sotsiaalteenust. Autor kohtus lapsevanematega ning viis 1dbi poolstruktureeritud
individuaalintervjuu, mille kdigus sai lapsevanem anda hinnangu vallas osutatavate
sotsiaalteenuste kittesaadavusele, kvaliteedile jne. Uldkogumiks oli 2018. aastal Phja-
Parnumaa vallas sotsiaalteenuseid saanud lastega pered. Andmed 2018. aastal
sotsiaalteenuseid saanud lastega perede kohta sai t66 autor vesteldes PShja-Parnumaa
valla sotsiaalosakonna juhatajaga, kes tditis s-veebi (sotsiaalregistri) aruandeid. 2018.
aastal osutas POhja-Parnumaa Vallavalitsus sotsiaalteenuseid 32 lastega perele. (A.
Kaljur, 12.03.2019 suuline vestlus) Antud andmed vdivad olla ebatédpsed, kuna esitatud

s-veebi aruannetes ei tooda sotsiaalteenuste osutamisel eraldi vélja lastega peresid, vaid
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ainult osutatud teenuste arv. To6 autor koostods sotsiaalosakonna juhatajaga said vaid
eeldada iildist lastega perede arvu, tundes sotsiaalteenuseid saanud peresid. Vastavalt
iildkogumile valis t66 autor vélja kaks lastega peret igast endisest vallast ning piirkonna
lastekaitsespetsialistilt palus t66 autor esmalt kontakteeruda lapsevanematega ning kiisida
neilt kas nad soovivad uuringus osaleda. Kui lapsevanem ndustus oma kontaktandmete
edastamisega to0 autorile. Vestles t66 autor lastekaitseametnikuga ning selle tulemusena
valis vélja uuringusse sobivad pered. Too autor eelistas peresid, kes on saanud
sotsiaalteenuseid nii 2018. aastal kui ka varem, et tekiks vdrdlusmoment.
Individuaalintervjuu viis t66 autor 1dbi kaheksa lapsevanemaga (lisa 1). Koige pikem
intervjuu lapsevanemaga kestis 39 minutit 30 sekundit, kdige lithem 14 minutit 06

sekundit ning keskmiselt kestsid intervjuud kokku 25 minutit 77 sekundit.

Autor valis uuringusse kaks Pohja-Parnumaa valla lastekaitsespetsialisti (lisa 2).
Intervjuud lastekaitsespetsialistidega kestsid keskmiselt 16 minutit ja 3 sekundit. Uhe
Pdhja-Parnumaa Vallavalitsuses todtava lastekaitsespetsialisti todpiirkonnaks on endise
Viéndra alevi ning Véndra valla piirkond ning teise Parnu-Jaagupi halduskeskuses tootava
lastekaitseametniku toopiirkonnaks on endise Halinga valla ning Tootsi valla piirkond.
Lastekaitsespetsilist 1 (LK1) on to6tanud lastekaitseametnikuna alates 2015. aastast, kuid
sotsiaalndunikuna on ta tootanud alates 1999. aastast ning tol ajal tegi sotsiaalndunik
lastekaitsetood. Lastekaitsespetsialist 2 (LK2) on todtanud lastekaitseametnikuna alates
2015. aastast. Mbolemad tootasid enne lastekaitseametnikuks saamist tootasid

sotsiaaltootajana ning kriminaalhooldajana.

Intervjuud viis ilidpilane 1dbi perioodil 20.03.2019-15.04.2019. Esmane suhtlus
lapsevanemaga toimus telefonitsi, mille kdigus leppis t66 autor kokku kohtumise
intervjuu ldbiviimiseks lapsevanemale sobivas kohas. Autor salvestas intervjuu ning kiisis
selleks eelnevalt ka iga intervjuus osaleja kiest ndusoleku. Uhtlasi kinnitas autor, et
isikute identiteet jadb t66s anoniilimseks ning saadud andmeid kirjeldatakse neid mitte
dratuntaval moel. See tdhendab, et ei lisata detaile, mille jargi oleks voimalik antud pere
ara tunda. Autor kasutas intervjuu kdigus kogutud andmeid vaid 16putdo jaoks ning t66

valmimisel kustutatakse lindistused. Salvestatud intervjuu transkribeeriti ning seejirel
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riihmitas autor andmed. Intervjuu kdigus kogutud andmete pdhjal tegi iiliopilane oma

16putdd empiirilise osa.

Individuaalintervjuude labiviimisel lapsevanematega piiiidis t66 autor vélja selgitada
kuidas on perede hinnangul muutunud kéttesaadavamaks sotsiaalteenused haldusreformi
tagajarjel ning kas riskiperedele suunatud sotsiaalteenused on muutunud

kittesaadavamaks haldusreformijargselt.

Autor kasutas andmete analiitisimisel andmestikus sisalduva varjatud informatsiooni
ilmutamist, otsis vastust uurimiskiisimustele, kasutas tunnuste esinemissagedust ning
teemade grupeerimist. Andmestikus sisalduva varjatud informatsiooni ilmutamine on
vajalik selleks, et juhul, kui inimene vastab oma kiisimusele tihtmoodi, kuid on hoopis
teise hoiaku ning suhtumisega, saab iilidpilane seda oma t60s vilja tuua. See aitab
uurimistood efektiivsemalt 14bi viia ning saada tdpsemad andmed. Uurimisandmeid
analliiisitakse temaatilise sisuanaliiiisiga, grupeeritakse andmed ning koondatakse need
kokku. Autor otsustab milliseid kategooriaid on moistlik t66s edasi arendada.
Uurimisandmete analiiiisi eesmirgiks on tagada andmete tdielik transparentsus ehk

saadud tulemuste selge ja arusaadav esitus. (Ounapuu, 2014, 182-183)

Kéesoleva t60 raames tehtud uuring on 1dbi viidud kvalitatiivse uurimismeetodiga.
Andmeid koguti tehes poolstruktureeritud intervjuud respondentidele sobival ajal ning

kohas.
2.3. Uurimistulemused

2.3.1. Uldandmed

Kéesolevat uuringut alustas t66 autor sooviga teada saada kuidas lastega pered Pohja-
Pérnumaa vallas pérast haldusreformi toime tulevad. Uuringus osalenud lastevanematelt
uuriti esmalt nende pere kohta ning kahelt lastekaitsetdotajalt nende igapaevatood
iseloomustavaid tegureid. Seejérel kiisis t60 autor lapsevanematelt kiisimusi perede
toimetuleku ning sotsiaalteenuste kohta. Lastekaitseametnikel palus t66 autor muuhulgas
viélja tuua teenuskohtade kittesaadavuse ning anda hinnang tdopiirkonnas elavate perede

toimetuleku kohta.
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T66 autor intervjueeris igast Pohja-Parnumaa valla halduspiirkonnas elavaid
lapsevanemaid ning soovis teada, kas haldusreform on muutnud perede jaoks teenuste
osas midagi. Intervjueeritavaid oli kokku kaheksa ning jargnevalt on antud tdpsem
iilevaade nende profiilist:
nelja lapsega pohihariduse ja osalise toovoimega lapsevanem
kahe iilalpeetava lapsega pohiharidusega todtavat iiksikvanem
. uhe iilalpeetava lapsega oppiv keskeriharidusega liksikvanem

kuue iilalpeetava lapsega keskeriharidusega doppiv lapsevanemat

1

2

3

4

5. kahe tlalpeetava lapsega, pohiharidusega todtav lapsevanemaga

6. kahe iilalpeetava lapsega keskeriharidusega to6tavat iiksikvanem

7. iht iilalpeetavat last kasvatavat ja to6tavat pohiharidusega tiksikvanemat
8

kaht tilalpeetavat last kasvatav pohihariduse ja puuduva t66vdoimega lapsevanem

Léhtudes vastanute profiilist voib delda, et pea kdik uurimuses osalenud vanemad on
aktiivselt hdivatud kas dppimise voi tootamisega. Uks respondent on osalise toovdimega
ning tiks respondent on puuduva t66voimega. Vastajaid iseloomustab suhteliselt madal
haridustase varieerudes pdhiharidusest kuni keskerihariduseni, kuid mdlemad
keskeriharidusega vanemad Opivad hetkel. Samuti hakkab silma, et pooled vastanutest
kasvatavad oma lapsi liksi ning pered on erineva suurusega. Kiisitletud lapsevanematest
oli neli liksikvanemat. Respondentide hulgas oli ka kaks paljulapselist perekonda ,,/

.../peres kasvab kuus last”. (LV4) ,,/ .../ kuus inimest, lapsi on neli“. (LV1)

Nelja pere jaoks, kes elavad Pohja-Parnumaa vallas asuvates alevites, on halduskeskused
keskmiselt iihe kilomeetri kaugusel, kuid kiilades elavate lapsevanemate jaoks jidb
halduskeskus kaugemale. Neile, kes elavad vallas asuvast alevitest eemal, elavad

halduskeskusest keskmiselt 8,25 kilomeetri kaugusel.

LK1 hinnangul on haldusreformi tulemusena muutunud toopiirkond kaks korda
suuremaks ning tookoormus on kasvanud topelt (piirkonnas elavate laste arv
kahekordistunud). LK2 sonul on haldusreformijérgselt toopiirkond suurenenud. LK2
sonul on haldusreformi tagajirjel lastekaitsetod haare laiemaks ldinud, t66 on mahukam,

ennetustdd on tépsustatud ning valdkondade koostd6 paranenud. LK1 hinnangul on parast
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haldusreformi lisandunud to6iilesandeid, kuid seda ei ole pohjustanud haldusreform, vaid

seadusandlus, kuna néuded on korgemad.

Uurides, mis on peamised probleemid ametnike toopiirkondades, t0i ks
lastekaitsespetsialist probleemina vélja vanemlike oskuste vdhesuse last kasvatada ilma
vitsata ning dhvardusteta. Lisaks t0i ta vilja puudega laste, kditumisraskustega laste,
haridusliku erivajadusega laste vanemate keerulise olukorra, kuna nende lastega on raske
toime tulla isegi siis kui vanemlikud oskused on piisavad (LK1). Teise
lastekaitsespetsialisti hinnangul on peamisteks probleemideks véhesed vanemlikud
oskused, lahkuminekud, lapsevanemate omavahelised suhted (LK2). Molemal
lastekaitsespetsialistil olid intervjuu tegemise hetkel késil mitmete peredega juhtumid,
mis vajavad neilt suures ulatuses ajalist ressurssi kodukiilastuste, ndustamise, toe ja
abistamise ndol. LK1 sonul on hetkel tal 12 sellist pere ning LK2 sénul on selliseid

peresid hetkel kaks kuni neli.

Edasi uuris t66 autor lastekaitseametnikelt kuidas on muutunud nende t66piirkond peale
haldusreformi. Molemad ametnikud tunnevad, et toopiirkond on laiem ning nad ei joua
koikide peredeni, kes seda sooviks. Tegeleda saab vaid ,.tulekahjude* kustutamisega,
ennetustooks ajalist ressurssi napib ning iihel juhul arvas lastekaitsespetsialist, et on
iilekoormatud. Seejédrel kiisis t60 autor lastekaitsetdotajatelt kas nad saavad enda
hinnangul piisavalt tuge oma igapievatdd tegemisel. Uks lastekaitseametnik ei soovinud
antud kiisimusele vastata ning teise sdnul on tal tugi olemas, tuues vilja ka supervisiooni
ning psiithholoogilise ndustamise voimaluse. T66 autor kiisis kui lihtne on leida lastega
peredele teenuskohti ning palus tuua nditeid. Mdlemal lastekaitsespetsialistil on olnud
toopraktikas ette tulnud olukordi, kus koduldhedast teenuskohta on raske leida. LK1 sonul
on asenduskoduteenusele kohta agressiivse kéitumisega puudega lapsele praktiliselt
voimatu leida. ,/.../ sest koik iitlevad dra. Ule poole aasta otsisin. Sama asi kui
lapsehoiuteenust otsisin. Samamoodi Pérnu, kes oleks kohustatud teenust pakkuma, {itles
dra. Utlevad, et nendel ei ole ressurssi, neil ei ole ruumi, nad ei taha nii probleemset
klienti.“ (LK1). LK2 tdi vilja, et seksuaalvigivalla ndustamine ei ole maakonnas
kéttesaadav, seda pakutakse laste puhul vaid Tallinnas ja Tartus. LK2 toi lisaks vélja

loovteraapia, psiithholoogilise ndustamise teenuse pikad jirjekorrad. Samuti toi1 ta vilja,
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et tervisliku erivajaduse korral uuritakse ja hinnatakse last vaid Tallinnas, Tartus ning
Viljandis.

T66 autor kiisis lastekaitseametnikelt kuidas nad hindavad peredele osutatava abi ning
lastekaitsetootaja  kittesaadavust ~ pidrast  haldusreformi.  Uldiselt  hindasid
lastekaitseametnikud enda ja abi kéttesaadavus peredele pigem kehvaks, sest molemad
tunnistasid, et ei joua alati peredeni digel ajal. T66 autor kiisis viimase kiisimusena kas
ametnike hinnangul on toimunud muutused pérast haldusreformi lastega peredele
osutatavate sotsiaalteenuste osas. Mdlemad lastekaitsespetsialistid tdid vélja muutuseid,
mis on toimunud pédrast haldusreformi Pohja-Pirnumaa wvallas. LK1 tdi vilja
tugiisikuteenuse, mida tema sonul osutati varasemalt avahooldusteenuse alt ning
viiksemas mahus, kuid haldusreformijirgselt on piirkonnas eraldi tugiisik, kes tegeleb
lastega peredega. LK2 sdnul on sotsiaalteenuste valdkond laienenud. ,,Teenused on
tihtlustunud ning tundub, et kvaliteet paraneb* (LK2). LK1 soovis vélja tuua ka toimunud
maakondlikud muutused. Nimelt on tema hinnangul ldinud paremaks tasuta teenuste
saamise Vaimse Tervise Keskuse kaudu kuna Parnumaa Omavalitsuste Liit (POL) toetab

maakonna laste teenusele saamist.

Puudustena tdid molemad kiisitletud lastekaitseametnikud védlja loovteraapia,
psiihholoogilise ndustamise ja muude teraapiate pikad jirjekorrad. ,,/.../ iiks laps ootab
nditeks kas minguteraapiasse, psiihholoogilise ndustamise teenusele Vo1
tegevusteraapiasse saamist poolteist kuni kaks kuud - nii pikad on jarjekorrad. Siis
jargmine kord on jdlle kuu aja pérast“ (LK1). Lisaks maérkis ta, et kui laps vajab
psiihholoogilist ndustamist voi teraapiateenuseid, tuleb lapsel ja vanemal sdita Parnusse,
mis ei ole lapsesobralik. ,./.../ teenuste vajadus on intensiivsem kui voimalus teenuseid
pakkuda. Lapsesdbralikum oleks pakkuda teenuseid koha peal, kuid kohalikul

omavalitsusel selleks vdimekus puudub* (LK1)

Lastekaitsespetsialistid tdid intervjuude kdigus vilja enda t66 mahukuse ning ajalise
piirangu jouda koikide peredeni. Samuti toid nad vélja erinevaid positiivseid muutusi, mis
on toimunud seoses haldusreformiga, kuid siiani on veel kitsaskohti, millega tuleks

tegeleda, et muuta lapse jaoks teenused voimalikult lapsesdbralikuks.
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2.3.2. Toimetulek ja sotsiaalteenuste kattesaadavus Pohja-Parnumaa vallas

Uurimuse eesmargiks oli uurida lastega perede toimetulekut ja sotsiaalteenuste
kattesaadavust. Sellest ldhtudes kiisis t66 autor lastevanematelt alustuseks, milline on
nende igakuine sissetulek ja kuidas nad enda majanduslikku sissetulekut hindavad.
Intervjuu kéigus saadud infot on kajastatud respondenti mitte dratuntaval moel. Seetottu
on intervjuudest vélja jaetud 16ike, mis kirjeldavad probleemi voi isikut, mille kohaselt

on voimalik neid tuvastada kuna tegemist on vidiksemate asulatega.

Vastanutelt uuriti milline on nende perede kuusissetulek. Saadud vastustest ilmnes, et see
on perekonniti viga erinev varieerudes umbes 500 eurost kuni 1600 euroni. Jargnevalt on
t00 autor vilja arvutanud leibkonnaliikmete keskmise tulu kuusissetuleku alusel. LV1
sonul on nende kuueliikmelise pere kuusissetulekuks umbes 1000 eurot, mis teeb
keskmiselt iga leibkonnaliikme tuluks 166,67 eurot. L2 pere kuusissetulekuks on 800
eurot keskmine igakuine tulu perelitkme kohta 266,67 eurot. LV3 pere kuusissetulekuks
on umbes 520 eurot, mis mdlema pereliikme kohta teeb 260 eurot, LV4 pere puhul umbes
1500 eurot, mis teeb iga lilkme kohta 187,5 eurot. LV5 pere kuusissetulek on u 800 eurot-
iga leibkonnaliikme puhul 200 eurot. LV6 pere kuusissetulek on 1600 eurot, mis liikkme
kohta teeb 533,3 eurot. LV7 pere sissetulekuks on 600 eurot, mis liikmete kohta teeb 300
eurot. LV8 pere kuusissetulek on 1000 eurot, lilkkme kohta keskmiselt teeb see 250 eurot.
Antud arvutuskdigust tulenevalt nditas t66 autor, kui suur on igakuine tulu keskmiselt iihe
leibkonnaliikme kohta. Eeltoodust tulenevalt on ndha, et paljud pered on
toimetulekuraskustes, sest sellest sissetulekust tuleb tasuda eluasemega seotud kulusid,
tasuda maksud, osta toitu ja muid vajalikke asju. 2019. aastal on Eestis toimetulekupiiriks
esimese litkme kohta 150 eurot, iga jargneva téisealise lilkkme kohta 120 eurot ning iga
alaealise likkme puhul 180 eurot. Taotlejal, kelle pere kdik liikkmed on alaealised, on digus

saada lisaks 15 eurot. (Sotsiaalministeerium, s.a.)

Respondendid hindasid enda pere majanduslikku toimetulekut iildiselt keskmiseks, kuid
oli ka neid peresid, kes pidid enda sonul kokku hoidma, et toime tulla. ,, /.../pean
laveerima, et toime tulla®. (LVS5) Viga heaks ei tunnistanud oma pere toimetulekut keegi,

samuti mitte vdga halvaks. Enamus lapsevanematest mérkisid, et nad kiill tulevad toime,
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kuid peavad siiski arukalt majandama. Pigem ei osanud lapsevanemad koheselt oma

sissetuleku suurust delda ning jdid pikalt motlema.

Sama kiisimus esitati ka uurimuses osalenud lastekaitsetootajatele ehk kuidas nad
hindavad enda to6piirkonnas elavate perede majanduslikku toimetulekut. LK1 hindas
enda toopiirkonnas elavate perede majanduslikku toimetulekut ebapiisavaks. ,./.../ et koik
lapse arenguks vajalikku vdimaldada, selles mottes, et minimaalset, et laps saaks kéia ka
iiritustel, et laps saaks kiia ka teatris, kontserditel. Védga paljudes peredes on see probleem
ja nédpistatakse see mone teise viga eluliselt olulise asja tagant™ (LK1). LK2 hindas enda
toopiikonnas elavate lastega perede toimetulekut iildiselt heaks. ,,/.../ on ka peresid, kellel
on raskuseid ehk miinimum elatustasemega pered. Paljud pered peavad hakkama saama

viikese sissetulekuga, kuid nad tulevad toime. Toimetulekuperesid palju ei ole* (LK2)

Respondentide  sonul  toidu, kommunaalkulutuste, laste huvihariduse ja
kommunikatsioonikulude pealt kokku hoida ei saa, kuid riiete, remondi, enda
(lapsevanemate) meelelahutuse pealt piiiitakse siiski kokku hoida. Samuti t6id kolm
lapsevanemat vilja jirelmaksud, mida igakuiselt tasuda tuleb. LV8 sonul vaadatakse
odavamaid toidukaupu, aga kui raha iile jadb, ostetakse ka kallimaid tooteid. LV3 ning
LV5 t61d vélja taaskasutuse voimaluse riiete ning modbli osas. LV3 sonul hoiab pere
vajadusel toidu pealt kokku, ostetakse viimase kuupdevaga toidukaupu, hoitakse elektrit
kokku nii palju kui voimalik, kuid lapsele huviharidust ning teatris kéiku ei keelata- sel
juhul leiab vanem selle raha. LV5 sonul hoiab ta ise kokku, kuid lastelt ta seda nduda ei
saa. LV5 pere on arutanud kinno mineku teemat, kuid palgapdeval pérast maksude
maksmist jirgi jddvate vahendite eest ei ole voimalik seda teha. LVS5 to1 vilja ka asjaolu,

et 1dhim kino asub Péarnu linnas ning sellest tulenevalt tekiksid lisakulud sdidule.

Sotsiaaltoetuste meetmetest olid saanud pered toitlustamisest vabastamist nelja ja
enamalapselistele peredele, sissetulekust soltuvat sotsiaaltoetust ning hooldajatoetust
puudega lapse hooldajale ning tdisealisele isikule. Pérast valdade tihinemist lisati
kohalikus omavalitsuses toetusena toitlustamise eest tasumisest vabastamine lasteaias
nelja ja enamalapselisetele peredele, mida kasutavad kaks respondenti ning antud meede

on nende sonul vdga suureks abiks. Enne haldusreformi ning haldusreformijérgselt toodi
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sotsiaaltoetuste taotlemise korras vélja paljude dokumentide esitamise kohustuse ning

liliga ranged piirid.

Sissetulekust sdltuvat sotsiaaltoetust on saanud enne ja/voi parast valdade iihinemist koik
respondendid. LV5 on saanud sissetulekust soOltuvat sotsiaaltoetust pidrast valdade
tthinemist. ,,/.../ ma ei ole tulnud kiisima selleparast, et olen kuulnud seda, et kui tiks euro
tuleb rohkem, et siis nagu ei saagi seda. Uhe korra kui olin viga plindris, siis votsin
julguse kokku ja tulin®“. (LV5) LV3 61 vilja, et jaédb tdpselt toimetulekupiiri peale ning
teda hiirib, et ametnikud ndevad tema pangakontol toimuvaid litkumisi ning see on tema
privaatsuse rikkumine. LV3 viljendas oma nordimust ning iitles, et edaspidi ta toetuse
saamiseks enam valla poole ei poordu. ,,/.../ithe kKuu ma ajasin seda asja, aga see on liiga

paberimajandus ja koik ei pea ndgema, mis mul seal arve peal toimub.* (LV3)

Sotsiaalteenustest ~ olid  respondendid  v6i  nende  perelikmed  saanud
sotsiaaltransporditeenust, lapsehoiuteenust ning tdisealisele isikule hoolduse seadmise
teenust, tugiisikuteenust, volandustamisteenust, psiihholoogilise ndustamise teenust,
eluruumi tagamise teenust. Volandustamisteenust on saanud péarast valdade tihinemist
kaks respondenti. Uhele respondendile pakuti vdlandustamisteenust ka enne
haldusreformi, kuid ta ei olnud selleks valmis ning ka teisel respondendil oli varasemalt
vajadus olemas, kuid ta ei olnud teenuse olemasolust teadlik.

Tugiisikuteenust on haldusreformijirgselt saanud nelja respondendi pered. T66 autor
kiisis intervjueeritavatelt kuidas nad on rahul tugiisikuteenusega ning kas nad peavad
teenuse rolli pere toimetulekule oluliseks. Pooled teenuse saajatest ei ole teenusega rahul.
LV1 sonul motiveeris lastekaitseametnik teda teenust vastu votma, kuid vajadust ta ise ei
nde. LV1 sonul ei meeldi talle tugiisiku ,.kontrollid* ning ta ei pea tugiisiku rolli oluliseks.
LV1 sdnul sooviks ta tugiisikut, kes oleks asjalik ja tdesti aitaks, kuid temale méaratud
tugiisik vaid kiilastab pere, kiisib, kuidas 1dheb ning lahkub. LV8 sdnul on tugiisikust abi,
aga mitte kogu aeg. LV8 iitles, et kui aus olla saab pere ka ise hakkama ning tugiisikut ei
vajata, kuid kuna lastekaitseametnik soovitas, siis vOeti teenust vastu. LV2 sdnul on
teenus olnud kasulik, kuid lapsevanem tunneb, et edaspidi ta seda ei soovi. LV3 iitles, et
tugiisikuga klapitakse vdga hidsti ning seetdttu on respondent ka teenusega rahul.

./ .../viga aitab, sest see on see vaheliili selle sotsiaaltoitaja vahel keda mina iildse.. ma
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jataks nad tildse ukse taha, siis ma ei pea nendega maid jagama.” (LV3) LV5 sénul on
nende perele tugiisikuteenust pakutud, kuid nad on loobunud, kuna pere ei soovi vodrast
inimest oma koju. Samuti sdnas LV5, et varasemalt on tugisikuteenust vajatud ning seda

vallast kiisimas kdidud, kuid siis arvas ametnik, et tema laps seda ei vaja.

Pérast haldusreformi on mitmed respondendid saanud infot pakutavate sotsiaalteenuste
kohta. LV1 ja LV3 t6id vélja, et nemad ei olnud kursis enne valdade ihinemist puudega
lapse hooldajale makstavast hooldajatoetusest. LV5 ei olnud enne haldusreformi

toimumist teadlik volandustamisteenusest, kuigi teenuse vajadus oli olemas.

Meelelahutust ja tirituste kiilastusi saavad respondentide pered vdga harva- aastas umbes
1-2 korda, kuid oma lastele vOoimaldatakse kooli vOi lasteaia kaudu kéia iritustel
tihedamalt. LV1 i vilja perekaardi, millega saavad suurpered soodustusi. LV2 sonul
kdivad lapsed lasteaia kaudu diritustel moni kord isegi mitu korda kuus. Kaks
lapsevanemat tegelevad hobikorras kisitodga. Ule poole respondentidest ei tegele hobiga
ning pohjendusena toodi vélja tervislik seisund, huvipdrase ringi puudumine, ajapuudus
laste ja too tottu. Vastustest selgus, et vaid iiks iiksikvanem tegeleb hobiga, lilejadnud

tiksiksvanemad ei saa seda ajapuuduse tottu teha.

Pere sotsiaalset toimetulekut hindasid lapsevanemad keskmiseks. Uldiselt suheldakse
oma perega, tookaaslaste ja liksikute sGpradega. Sotsiaalsest toest tundis tugevalt puudust
iiks respondent, keda see ka kurvaks muutis. ,,/.../ ei ole sotsiaalset tuge, pere ja
vanematega suhtlen, aga ametnikega mitte ja see teeb tegelikult kurvaks. Oleme korduvalt
radkinud oma murest, aga meie jaoks ei ole tuge.“ LV4 Teiste respondentide sdnul on
hetkel sotsiaalset tuge piisavalt. Sobrad ja sobrannad, kellega suhelda ja kelle kiest
vajadusel ndu kiisida, puudusid viiel respondendil. LV2 vastupidi arutaks probleeme
pigem sdbrannaga, kuid samas iitles ,mida vdhem teised teavad, seda parem®. Ka
lastekaitsespetsialistid hindasid enda toGpiirkonnas elavate lastega perede sotsiaalset
toimetulekut keskmiseks. ,,/.../seal kus peab toetama on t60 vdga-vidga mahukas. See
tuleneb juba laste arvust ja vanemlikest oskustest, kas laps kéib koolis voi lasteaias,
lahivorgustikust jne“. (LK1) LK2 hindas enda toopiirkonnas elavate lastega perede

sotsiaalset toimetulekut {ildjuhul heaks ning sdnas, et vaid iiksikutel peredel on raskused.
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Lébisaamist lastega hindavad respondendid tildiselt heaks voi vdga heaks. Pooltel
juhtudel toodi vilja, et mdnikord tekib lastega ldbisaamisel probleeme. Probleemidena
tdid respondendid vilja laste sonakuulmatuse, hiiperaktiivsest ning enesevalitsuse
kaotamise (LV1), kohtususte mittetditmise (LV7), sonakuulmatuse (LV6) ning reeglite
eiramise (LV5). Respondentide sonul lahendatakse probleemid tavaliselt 1abiradkimiste
teel. T66 autor kiisis kas lapsevanemana on voimalik tulla vastu laste mdistlikele
soovidele ja vajadustele. Koik respondendid iitlesid, et kui asi on véga vajalik ning véhegi
vahendeid on, siis ostetakse see lapsele. LV1 sdnas, et juhul kui tegemist on ebavajalik
asjaga niiteks videoméangud, siis pigem piiiitakse selgitada lapsele. LV2 sonul piiiiab ta

ebavajaliku asja puhul soovitada mond vajalikku asja.

To0 autor kiisis intervjueeritavatel kas nende laps voi lapsed osalevad mdnes huviringis.
Viie respondendi lapsed ei osale huviringides. Kolme respondendi laps/lapsed osalevad
huvitegevustes nagu kisitooring, jalgpallitrenn ning muusikakool. Keskmiselt asub
huviring 6,8 km kauguselt respondentide kodust.

Uldiselt hindasid respondendid libisaamist enda teiste pereliikmetega heaks ja omavahel
suheldakse. On ka lapsevanemaid, kes ei suhtle enda vanematega vdi on suhted
keerulised. LV4 ei saa 1dbi enda 6dede-vendadega ega vanematega. LV?2 iitles, et kiisimus
on keeruline ning ta ei oska sellele vastata, kuid lisab, et suhted teiste pereliikmetega on
keerulised.

Kuue respondendi pere tdiskasvanud liikmete vahel on olnud arusaamatusi ja/voi tiilisid
sotsiaalsete vOi majanduslike raskuste tottu. Neist kolm ei soovinud tdpsustada, milles
tiilid seisnenud on. LV4 sonul tekivad pinged elektrikulu tottu, kuna see on liiga korge ja
see tekitab pingeid. LV3 sonul on tekkinud tal sonelusi kiilla tulnud tdiskasvanud lastega,
kes pooravad tdhelepanu kodu korrashoiule. LV8 sdnul on probleem seisnenud kaaslase
kaitumises. Antud arusaamatusi on lahendatud labiradkimiste ja kompromissi leidmise

teel. Uhel juhul liheb iiks osapool due rahunema ning hiljem vabandatakse iiksteise ees.

Lapsevanemad toid vélja intervjuu kidigus sotsiaaltoetuste osas dokumentide esitamise

kohustuse. Respondendid toid vilja rahulolu teenuste suhtes ning kdige enam oldi
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rahuolematu tugiisikuteenusega. Uldiselt on pered saanud haldusreformijirgselt rohkem

infot vallapoolt osutatava sotsiaalabi kohta.

2.3.3. Haldusreformi moju lastega perede toimetulekule ja neile pakutava

sotsiaalhoolekande korralduses Péhja-Parnumaa vallas

To6 autor kiisis lastevanematel kas nende hinnangul on sotsiaalteenuste voi

kéttesaadavuses 0sas toimunud muutuseid seoses haldusreformiga voi mitte.

Viis respondenti ei osanud vilja tuua peresid toetavaid meetmeid, mis voiks parandada
majanduslikku ja/voi sotsiaalset toimetulekut. Muutuseid enamus respondente vilja tuua
ei osanud, kuid kaks lapsevanemat andsid soovitusi kohaliku omavalitsuse t66 paremaks
korraldamiseks. Respondendid ei osanud vilja tuua meetmeid, mis toetaks perede
majanduslikku ja sotsiaalset toimetulekut. Kaks respondenti soovisid enda pere
probleemiolukorrale lahendust ning see parandaks nende sdonul nende toimetulekut.
Probleemolukordi selgitasid respondendid ka t66 autorile, kuid siinkohal neid vilja ei
tooda, kuna tegemist on konfidentsiaalne infoga. Toimetulekut parandavate meetmena toi
tiks respondent vilja toiduabi jagamise ning teine lastele huviringide mitmekesisuse ning

tasuta iirituste pakkumise kodukohas.

Kuue respondendi sonul ei ole seoses haldusreformiga midagi muutunud. Neist kaks
respondenti {itlesid, et mitte midagi ei ole muutunud, kuid véljendasid sealjuures oma
nordimust kehahoiaku ning hiiletooniga. ,,/.../ mkm, muutunud ei ole midagi, kdik on
sama‘ (LV4),,/.../ mitte midagi ei ole muutunud kdik on omal kohal. Kdik said kiill oma
koondamistasud, aga kdik on ikka oma samade postide peal. Ainult haldusjaotus on
teistmoodi. Abi on samamoodi kéttesaadav nagu ennegi, aga pigem kasutan kellelgi
tuttava abi.* (LV3) Uks respondent iitles, et haldusreformi tdttu jii tema toetusest ilma,
mida talle varasemalt maksti, kuid niiiid ta seda enam ei saa. Kui t66 autor palus
tdpsustada, selgitas LV1, et sai varem toetust arvete maksmiseks, kuid enam ei saa, sest
ta jadb iile piiri. T6d autor eeldab, et respondent riikis toimetulekutoetusest. Uks
respondent tdi vélja ka haldusreformijargselt toimunud positiivse muutuse. Nimelt on

LVS5 perele hakanud lastekaitse rohkem téhelepanu pdorama, kuna lapse kaudu sai
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ametnik info ning niiid toetab ametnik pere. LVS5 arvates ei olnud varaemalt ametnikul

aega, kuna vallas oli enne haldusreformi vaid sotsiaaltodtaja, kes ei joudnud koike.

Need, respondendid, kellel ei olnud etteheiteid ametnike to0le ega sotsiaalabi
korraldusele, ettepanekuid teha ei soovinud, kuid need, kes olid ametike t66s pettunud,
soovisid radkida pikalt ning anda soovitusi. Ettepanekuid ning soovitusi kohaliku
omavalitsuse t60 paremaks korraldamiseks ei osanud kuus respondenti teha. Kaks
respondenti soovisid avaldada arvamust, mida voiks kohaliku omavalitsuse t66s
parandada. LV4 sonul vdiksid ametnikud tunda rohkem huvi abivajavate perede vastu
ning noustada neid. Sama vastaja sonul on siiamaani pigem neile selg keeratud ning
jadetud probleemidega tiksi, lisades siiski, et see vois tuleneda tookoormusest. LV4 sonul
on vald niiiid suur ning sel juhul tuleks votta juurde neid, kes aitaks vdhendada
lastekaitseametnike ning sotsiaalametnike koormust, kuna koormus on tdesti suur. LV3
sonul voiksid sotsiaalid lasta inimestel ,,elada” ning sooviks rohkem inimlikkust. LV3
sonul ei ole vaja alati seadust punkt-punktilt votta, kuna lastega peredele on nduded nii
korged. Vastajale tundus, et vaid joodikuid kummardatakse ning abistatakse ning lastega

pered jdetakse jitta.

Uks respondent tdi vilja, et abi ja teenused on korraldatud ja tagatud. ,,/.../ kui inimene
ise midagi tahab, siis ta leiab abi. Minu arust on koik teenused olemas kui midagi juhtub,
mul on koik vajalikud kontaktid olemas selleks puhuks* (LV5) Samuti toi1 LVS5 vilja, et
haldusreformi tagajirjel on toimetulekut parandanud bussiliikluse paranemine, kuna
sellest tulenevat saab t661t koju soita, kui toopaev 10peb hiljem. Lisaks toi LVS vilja, et
el nde kohalikul arstipunktil motet, kuna patsiente vOetakse vastu vaid {iks kord nidalas
ning kuna arstid pidevalt vahetuvad, siis tuleb igal korral haiguslugu uuesti radkida.

Seetottu on antud pere perearsti vahetanud ning niitid asub perearst kodukohast kaugemal.

T66 autor tunnetas kahe respondendiga tehtud intervjuu ajal nende olekust ja hoiakust
pettumust ametnike vastu. Molemad respondendid kirjeldasid ka olukordi, mille tottu on
nad ametnike peale pahased voi pettunud, kuid kuna tegemist on taas konfidentsiaalse
infoga, ei kajasta t60 autor seda kdesolevas t60s. Lisaks oli mitmeid respondente, kes
viljendasid rahulolematust biirokraatia vastu. Sellest tulenevalt vdivad inimesed pigem

viltida ametnike poole poordumist kuna tunnetatakse, et ametnik ei kuula neid pariselt
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ning kogu protsess on inimese jaoks keeruline paberite esitamine ning vormistamine.
./ .../ vaata kui hea on pabereid tiita ja nendel on samamoodi, minu peal saab paberid dra

tdita ja ongi korras. Kuskilt maalt voiks natukene tagasi tdmmata ja inimese moodi teha.*

(LV3)

Too autor selgitas mitmete kiisimuste puhul kiisimuse sisu, kuna vastaja jaoks jéi
arusaamatuks, mida kiisiti. Lapsevanemad ei olnud enamjaolt Kkursis terminitega
»halduspiirkond* ning ,halduskeskus®. Ka ei olnud lapsevanemad kursis erinevate
sotsiaalteenuste ega toetustega, millega nad ei olnud kokku puutunud. T&6 autor selgitas
vajadusel teenuste sisu. Uks respondent ajas segamini toimetulekutoetuse ning
sissetulekust sdltuva sotsiaaltoetuse, mille kohta titles lihtsalt (ihekordne toetus. Sisu
selgitades sai t60 autor aru, millest jutt. Sel juhul selgitas t66 autor antud toetuste sisu
ning nimetusi lapsevanematele. T66 autor taheldas ka seda, et respondendid ei soovinud
kohtuda oma kodus. Koik respondendid soovisid kohtuda neutraalsel pinnal. Kaks

respondenti ei soovinud neutraalse pinnana kasutada halduskeskust.
2.4. Arutelu, jareldused ja ettepanekud

Uurimuse eesmargiks oli analiilisida kuidas on haldusreform muutnud lastega perede
toimetulekut ja erinevate sotsiaalteenuste kéttesaadavust Pohja-Pdarnumaa vallas.
Kiesolev t60 on oluline, kuna enne haldusreformi oli Eestis palju véikeseid omavalitsusi,

kes ei suutnud kvaliteetselt tdita neile pandud tilesandeid. (Taluste, 2018, Ik 73-74).

2011. aasta Riigikontrolli auditist selgus, et probleemiks on lastekaitseametnike
puudumine omavalitsustes ning seda tegid sotsiaaltdotajad igapdevatod korvalt
(Riigikontroll, 2013, Ik 10). Seda kinnitas ka LVS5, kes iitles, et tema elukohas ei olnud
enne haldusreformi lastekaitseametniku ning sotsiaalametnikul ei jatkunud aega tegeleda
lastekaitseliste probleemidega. LV5 sonul on haldusreformijérgselt lastekaitse poolt
pakutava abi kéttesaadavus lihes Pohja-Parnumaa halduspiirkonnas paranenud, kuna

nende perele hakati rohkem tdhelepanu podrama ning neid toetama ja abistama.

Haldusreformi toetajate sonul on paranenud teenuste kvaliteet (Pruul, 2016, Ik 19-21).

Seda, et respondentide sonu teenuste kvaliteet oleks paranenud, t66 autor ei tdheldanud.
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Uhel juhul muutus respondendil tugiisikuteenuse puhul uue tugiisikuga kontakt paremaks
ja selles tulenevalt on ta teenusega rohkem rahul. Mitmel juhul ei soovinud respondendid
edaspidi tugiisikuteenusega jitkata, tuues vilja erinevaid pdhjuseid. Uhel juhul ei olnud
respondent teenusega iildse rahul. Sellegipoolest on haldusreformijargselt paranenud
moningate teenuste kittesaadavus ning seda kinnitab LK1, Kkelle hinnangul
tugiisikuteenuse kattesaadavus paranenud lastega perede jaoks, mida varasemalt osutati

teises vormis ning viiksemas mahus.

Uuringust selgus ka, et on endiselt teenuseid, mida ei osutata ka Pdrnu maakonnas. LK2
sonul hinnatakse tervisliku erivajadusega last vaid Tallinnas, Tartus voi Viljandis. Samuti
pakutakse LK2 sonul lastele seksuaalndustamist vaid Tallinnas ja Tartus. Eeltoodu
kinnitab, et Pdrnumaal on teenustega katmata alasid ning sellest tulenevalt on keeruline
teenuseid kétte saada. (Noorkdiv, 2018, lk 292). Lisaks nduab teenuste kaugemalt
saamine ka rohkem ressursse nii lastekaitseametnikult kui ka lapsevanemalt, mis on
vastuolus haldusreformi toetajate viitega, et suuremates omavalitsustes kulude
kokkuhoid paraneb, vdimekus ning kvaliteet tduseb (Pruul, 2016, 1k 19-21). LK1 tdi
vilja, et lapsesobralik oleks teenuseid osutada kohapeal, mitte saata neid vanemaga
teenust saama Parnu, Tallinna voi mujale suuremasse linna, kuid kohalikul omavalitsusel

el ole voimekust pakkuda neid teenuseid kohapeal.

Haldusreformi vajadus kulude kokkuhoidmiseks véljendub ametnike arvus
(Méeltsemees, viidatud Méeltsemees, 2018, Ik 118-119 vahendusel), mille tdid vélja ka
respondendid. LV4 tunneb, et ametnike ajapuuduse tottu ei ole neid piisavalt aidatud.
LV4 arvates voiks sel juhul vidhendada sotsiaalametnike ja lastekaitseametnike
tookoormust ning palgata juurde inimesi, seda enam, et vald on suurem. Sama kinnitab
ka 2016. a tehtud bakalaurcuset6d, millest tulenevalt sotsiaalhoolekanne muutub
haldusreformi tulemusena todjoukulukamaks, kuna teeninduspiirkond on laiem,
to0koormus suureneb veelgi ning sellest tulenevalt voib vaja minna tdiendavat t66joudu.

(Pruul, 2016, 1k 33)

Sarnaselt 2016. aastal ldbiviidud uuringu tulemustele Haddemeeste vallas, oli ka iiks
respondent Pohja-Parnumaa vallas haldusreformi suhtes negatiivselt meelestatud.
(Pikkur, 2016, Ik 37). Nimelt on LV3 sonul haldusreformijargselt saanud kdik ametnikud
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koondamistasud, kuid respondendi sonul on samad ametnikud siiski ,,omade kohtade
peal“. Antud respondent andis oma hoiakuga ning sarkastilise hddletooniga mdista, et on

pahane.

Kitsaskohana on vilja toodud sotsiaalvaldkonnaalase informatsiooni kéttesaadavus
(Sootla & Kattai, 2013, Ik 17-19), kuid uurimusest tulenes, et paljud respondendid said
haldusreformijérgselt rohkem infot erinevate teenuste, toetuste ja muude meetmete kohta.
To06 autor usub, et endiselt voib olla neid abivajajad, kelle kohta kohalikul omavalitsusel
infot ei ole, kuid jirjest enam muutuvad inimesed teadlikumaks sotsiaalabi suhtes.
Uhinemine vdimaldab iihtlustada sotsiaaltoetuste ja -teenuste kvaliteeti (Sootla & Kattai,
2013, Ik 17-19) ning seda kinnitab ka LK1, kelle sonul on hakanud juba esimese aasta

jérel toimuma sotsiaalabi iihtlustumine terves vallas.

Kéesoleva uuringu tulemustest ldhtuvalt teeb t66 autor PGhja-Pdrnumaa Vallavalitsusele

kaks ettepanekut:

e kaardistada lastekaitseametnike ning sotsiaalametnike to6koormus ning analiiiisida,
kas oleks voimalik tehtavat to6d optimeerida ning spetsialiseerumist kaaluda;

e sotsiaalteenuste osas klientidelt tagasiside kiisimine ankeetkiisitluste néol, hindamaks

teenuse kvaliteeti, teha vajadusel parendusi ning arendada teenust.

Kuna antud t66 viidi 14bi vaid aasta parast haldusreformi toimumist, siis kordusuuringut
oleks maistlik teha niiteks viie aasta parast, kuna siis on toimunud muutuseid rohkem.
Kéesolev t66 on ldbi viidud kvalitatiivse uurimismeetodiga ning intervjuu vormis ning
seetottu oleks huvitav teha analoogne kiisitlus ka kvantitatiivse meetodina, et saada
rohkem vastuseid. Lisaks oleks huvitav uurida kuidas on iildiselt haldusreform viie aasta

pérast oma eesmarke tditnud (néiteks kulude kokkuhoid).
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KOKKUVOTE

Kéesolevas 10putdos on analiitisitud PGhja-Parnumaa valla lastega perede toimetulekut,
neile osutatavate sotsiaalteenuste kéttesaadavust ning selle seost haldusreformiga. T66
autor sai intervjuude kaigus kiisitud kiisimuste teel muuhulgas infot ka lapsevanemate

rahulolu neile osutatavate teenuste kvaliteedi kohta.

Haldusreforme on pdhjamaades labi viidud mitmeid ning ka nende eesmaérgid on iipris
sarnased- muuta omavalitsused suuremaks, et haldusvoimekus suureneks ning hoida
kokku kulutusi. Eestis viidi haldusreform 1abi 2017. aastal, kuna paljud viikesed
omavalitsused ei olnud vdimelised tditma ette ndhtud iilesandeid. Eelnevalt ei osanud
eesti inimesed haldusreformi suhtes seisukohta votta, kuna nad ei teadnud, mida see

endast kujutab.

Eesti perepoliitika iiheks haruks on laste ja perede toetamine. Selleks, on Eestis lastega
peredele erinevad toetused ning teenused. Perede toetamiseks on vilja tootatud mitmeid
dokumente: lastekaitseseadus, sotsiaalhoolekande seadus, erinevad arengukavad. Eesti
perepoliitika eesmérgiks on toetada pere majanduslikku toimetulekut ning elukvaliteeti.
Selleks pakutakse muuhulgas erinevaid koolitusi lapsevanematele vanemlike oskuste

parandamiseks.

2017. aastal tihinesid Véndra alevi, Tootsi, Halinga ning Véndra vald Pdhja-Parnumaa
vallaks. Pohja-Parnuma vald osutab sotsiaalteenuseid ning toetuseid toetamaks valla
elanike toimetulekut. T66 autor kasutas uurimisel kvalitatiivset uurimismeetodit ning viis
1abi poolstruktureeritud individuaalintervjuud kaheksa Pohja-Parnumaa vallas elava
lapsevanemaga ning valla kahe lastekaitsespetsialistiga, et uurida, kuidas on

haldusreform muutnud teenuste kittesaadavust ning lastekaitseamenike tookoormust
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ning kittesaadavust peredele. Intervjuu kdigus selgus, et lastekaitseamtnike t66koormus
on kahekordistunud ning ajapuuduse tdid mdlemad ametnikud vélja. Ka lapsevanemad
toid vélja, et ootaksid mdnikord tihedamat kontakti ametnikuga, kuid moistetakse, et
ametnikul ei jatku tihti selleks aega. Lapsevanem toi vélja ka ametikepoolsed karmid
nduded lastega peredele ning meetmete kasutusele votmine kui nendest kinni ei peeta.
See on lapsevanema puhul tekitanud olukorra, kus ta ei soovigi enam ametnikega suhelda.
Uldjoontes ollakse rahul ametnike t6ga ning kuigi teatakse nende ajapuudust, ei tunneta

pered seda kohtumistel.

Lastekaitsespatsialistid toid vilja haldusreformi tagajérjel toimunud muutustena vilja
tugiisikuteenuse lisandumine lastega peredele, teraapiate pakkumine Vaimse Tervise
Keskuse poolt maakonna lastele ning lastega perede valdkond on laienenud ja seetdttu
tihtlustunud  teenuste  kvaliteet. Lapsevanemate arvates haldusreformi  tottu

sotsiaalteenuste kéittesaadavus muutunud ei ole.

Antud uurimist6o tulemusena selgus, et Pohja-Parnumaa valla lastega perede jaoks ei ole
seoses haldusreformiga sotsiaalteenuste kéttesaadavus vahenenud. Lastekatseametniku
sonul on teenuseid, mis on perede jaoks kittesaadavamad, suuremas mahus kui enne
haldusreformi, kuid respondendid seda ise vilja ei toonud. Uuringu kéigus toodi vilja
bussiliikluse paranemise haldusreformijirgselt ning sellest tulenevat saavad inimesed
kdia tool. Lapsevanemad on pérast haldusreformi saanud rohkem informatsiooni
sotsiaalabi kohta. Tugiisikuteenus lastega peredele on iimber korraldatud eraldi lastega

perede tugiisiku néol ning see on peredele suureks abiks.

Eelpool toodust tulenevalt voib viita, et Pohja-Parnumaa lastega perede toimetulek on
veidi paranenud pérast haldusreformi, kuna on mitmeid meetmeid, mis on toetanud
perede toimetulekut- teenuste teadlikkus, teenuste kasutamine, bussiliikluse paranemine,
lastekaitseametnikupoolne tahelepanu. Sotsiaalteenuste kittesaadavus
haldusreformijdrgselt on paranenud, kuna toimub teenuste tihtlustamine iilevallaliselt

ning lastekaitseametnike sdnul see toimib.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuu kiisimustik lapsevanematele

Lugupeetud vastaja!

Olen Tartu Ulikooli Pirnu kolledzi iilidpilane Esme Lumi ning oma 15putdd ,,Lastega
perede toimetulek ja sotsiaalteenuste kittesaadavus haldusreformi tagajirjel Pohja-
Péarnumaa valla néitel* raames olen 1dbi viimas uuringut PGhja-Parnumaa lastega perede
hulgas. Uurimistdd eesmirgiks on vilja selgitada kuidas on haldusreform muutnud
lastega perede toimetulekut ja erinevate sotsiaalteenuste kéttesaadavust Pohja-Pérnumaa

vallas.

Kiisitluse viib iilidopilane 1dbi intervjuu vormis ning intervjuu salvestatakse. Intervjuu
tulemusi kasutatakse vaid 10putdd tegemiseks ning I5putod valmides salvestised
kustutatakse. T66 autor tagab intervjueeritava isiku anoniitimsuse ning Kirjeldab intervjuu

kéigus antud vastuseid oma t60s isikut mitte dratuntaval moel.
Uldandmed:

1. Millises P3hja-Parnumaa valla halduspiirkonnas Te elate?

a) Parnu-Jaagupi piirkond
b) Véndra halduspiirkond
c) Tootsi halduspiirkond

2. Tapsustage, millises kiilas voi alevis Te elate? .............coooiiiiiiiiiiiiiiiiin..
3. Kui kaugel Te elate oma piirkonna halduskeskusest? ................ccccooeviiiieinnn.n.
4. Mitu inimest kuulub Teie leibkonda? ...
5. Mitu tilalpeetavat last Teie peres kasvab? .........................
6. Milline haridus Teil on?

a) Algharidus

b) Pd&hiharidus
c) Keskharidus
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d) Keskeriharidus
e) Korgharidus

7. Milline on Teie sotsiaalne seisund, hdivatus?

a) Olen lapsehoolduspuhkusel

b) Tootu (alates .......c.covvenvennnen.. )

c) Pikaajaline to6tu

d) Osalise t66voimega

e) Puuduva t66voimega

f) Taiskohaga tootav

g) Osalise koormusega to6tav

R) MU,

Toimetulek ja sotsiaalteenuste kittesaadavus Pohja-Pirnumaa vallas:

9. Kuidas Te hindate oma pere majanduslikku toimetulekut?

10. Palun hinnake alljargnevas tabelis kas ja kui palju suudate igakuiselt katta perega
seotud kulusid. Hindamine skaalal: 1 — ei suuda tagada minimaalset pere vajadust, 2 —
suudan tagada pere minimaalsed vajadused, 3 — suudan katta peamised vajadused, 4 —
suudan katta pere koik vajadused 5 — suudan katta koik pere vajadused ja tdiendavad

soovid

Toit

Kommunaalkulud (elekter, vesi, priigi

jms)

o1



Esmatarbekaubad (nt

hiigieenivahendid)

Riided ja jalatsid

Erinevad kommunikatsioonikulud (nt

telefon, internet, TV jms)

Lasteaia maks, laste huviharidus jms

Kulutused meelelahutusele

Kulutused kodu sisustamisele, ehitusele

jms

Muud kulud (palun tdpsustage)

11. Kas Teie pere saab/saite kohalikust omavalitsusest monda sotsiaaltoetust enne ja
pérast valdade iihinemist? Kirjeldage voimalusel kas on toimunud mdni muutus seoses

toetuse suuruse, taotlemise korra vms.

Sotsiaaltoetus | Enne Parast Kommentaar
haldus- | haldus-

reformi | reformi

Sunnitoetus

Sissetulekust

sOltuv

sotsiaaltoetus
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Toitlustamise
eest tasumisest
vabastamine
lasteaias nelja-
ja enamalapse-
listele peredele

Hooldajatoetus
puudega lapse

hooldajale

Esimesse klassi

astuja toetus

Matusetoetus

Hooldajatoetus

taisealise isiku

hooldajale

12. Kas Teie pere saab/saite monda sotsiaalteenust enne ja parast valdade ithinemist?
Kirjeldage voimalusel kas on toimunud moni muutus seoses sotsiaalteenuse

kittesaadavuse, kvaliteediga vims

Sotsiaalteenuse nimetus Enne Pirast Kommentaar
haldus- | haldus-

reformi | reformi

Koduteenus
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Viljaspool kodu osutatav

uldhooldusteenus

Taisealisele isiku hooldus

Isikliku abistaja teenus

Sotsiaaltransporditeenus

Varjupaigateenus

Turvakoduteenus

Eluruumi tagamine

Vdolangustamisteenus

Lapsehoiuteenus

Asendus- ja jarelhooldusteenus

Muud  sotsiaalteenused:  nt
psiithholoogilise ndustamise
teenus, tdlketeenus, lastelaagri

teenus

13. Kui oluliseks peate saadava sotsiaaltoetuse ja/voi -teenuse rolli oma pere
toimetulekus?

a) Viga oluline
b) Oluline
c) Keskmiseks
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d) Eioleoluline
e) Eiole iildse oluline

Kommentaar:

14. Kui tihti on Teil voimalik kiilastada kultuuritritusi?

a) Mitu korda nidalas
b) Kord nidalas

c) Kord kuus

d) Paar korda aastas

15. Kas Te tegelete mone hobiga?

Q) Jah, tegelen. ...
b) Ei tegele, kuid sooviksin

c) Ei tegele, sest sellist voimalust minu kodukohas ei pakuta

d) Eitegele, sest mul puudub selleks majanduslik voimekus

) Y 1L TSP

16. Kuidas hindate enda pere sotsiaalset toimetulekut? Kas tunnete, et teil on piisavalt
sotsiaalset tuge?

a) Olen kogukondlikult aktiivne ning suure tutvusringkonnaga

b) Jah, mul on palju sépru

€) Mul on iiksikud sdbrad, kellega suhtlen

d) Suhtlen vaid oma perega

e) Tunnen ennast tiksikuna

B) VUL Lo

17. Kuidas hindate oma ldbisaamist enda lapse/lastega?

a) Viga hea

b) Hea

€) Monikord on probleeme

d) Lébisaamine on pigem halb

18. Kas Te suudate vastu tulla oma laste moistlikele soovidele ja vajadustele?

a) Jah, minu pere majanduslik olukord vdimaldab seda

b) Jah, kuid mitte alati

c¢) Uldiselt mitte, vaid harva suudan laste soovidele vastu tulla

d) Ei, minu pere majanduslik olukord ei voimalda seda

B)  MIUU. ..ttt e
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19.

20.

Kas Teie laps(ed) osaleb/osalevad mones huvitegevuses?

Kui vastasite kiisimusele 21 jaatavalt, kirjeldage, kui kaugel Teie kodust asub

trenni/huviringi asukoht ning kuidas on korraldatud sinna minek.

22.

Kas Teil on olnud arusaamatusi ja tiilisid pere tdiskasvanud liikmete vahel, sest Teil

on olnud majanduslikke ja/vdi sotsiaalseid raskusi?

a)
b)
c)
d)
e)

24.

Jah

Aeg-ajalt

On paar korda ette tulnud

Ei ole

Palun tipsustage soovi korral, milles need arusaamatused ja tiilid on tdpsemalt

Oskate Te vilja tuua mone peresid toetava meetme, mis parandaks Teie sotsiaalset

ja/voi majanduslikku toimetulekut?

a)
b)
c)
d)

25.

bussiliikluse parandamine
tasuta kultuuritiritused
tasuta koolitus eelarve planeerimise kohta
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26. Kas soovite omalt poolt midagi veel lisada kohaliku omavalitsuse t66 paremaks

korraldamiseks?
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Lisa 2. Intervjuu kiisimustik ametnikele
Lugupeetud lastekaitsespetsialist!

Olen Tartu Ulikooli Pirnu kolledzi iilidpilane Esme Lumi ning oma 18putdd ,,Lastega
perede toimetulek ja sotsiaalteenuste kéttesaadavus haldusreformi tagajdrjel Pohja-
Pérnumaa valla niitel* raames olen lébi viimas uuringut Pohja-Parnumaa lastega perede
hulgas. Uurimist6d eesmérgiks on vélja selgitada kuidas on haldusreform muutnud
lastega perede toimetulekut ja erinevate sotsiaalteenuste kéttesaadavust Pohja-Parnumaa

vallas.

Kiisitluse viib iilidpilane 14bi intervjuu vormis ning intervjuu salvestatakse. Intervjuu
tulemusi kasutatakse vaid l0put6d tegemiseks ning 16putéd valmides salvestised
kustutatakse. T66 autor tagab intervjueeritava isiku anoniiiimsuse ning kirjeldab intervjuu

kdigus antud vastuseid oma t60s isikut mitte dratuntaval moel.

Uldandmed:

1. Kui kaua olete todtanud lastekaitseametnikuna? ...
2. Kellena tootasite enne lastekaitseametnikuks saamist? ...,

3. Kuidas on muutunud Teie toopiirkond pérast haldusreformi?

Pohja-Pirnumaa valla elanike toimetulek ja teenuste kittesaadavus

lastekaitsespetsialisti hinnangul:

5. Kuidas hindate enda t6opiirkonnas elavate lastega perede sotsiaalset toimetulekut?
a) véga hea

b) hea

c) keskmine

d) halb
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e) viga halb

6. Kommenteerige enda eelpool antud vastust

9. Kui palju on Teil hetkel késil juhtumeid riskiperedega, mis nduavad Teilt suures

ulatuses ajalist ressurssi?

10. Kas tunnete, et Teil on piisavalt aega tegeleda tShusalt peredega, kes
lastekaitsepoolset abi vajavad?

a) Jah

b) Modnikord jdib ajast puudu

c) Saan tegeleda vaid ,,tulekahjude* kustutamisega ning ennetustdoks aega ei jatku

d) Tunnen, et olen tilekoormatud ning ei suuda seetottu kdiki abivajavaid peresid aidata

e) Toopiirkond on laienenud ning seetdttu on ajalise nappuse tottu keeruline jouda
koikide peredeni

11. Kas Teil on piisavalt tuge, enda igapdevatdo tegemisel?

a) Tunnen, et saan piisavalt tuge
b) Tunnen, et saan tuge, kuid mitte nii palju kui seda vajaksin
¢) Tunnen, et mind on jéetud oma t60s tiksi
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12. Palun kommenteerige, kui lihtne on leida lastega peredele teenuskohti. Kas on Teie
praktikas ette tulnud ka olukorda, kus teenusele saamine votab kauem aega vdi on

keeruline leida koduldhedast teenuseosutajat? Kui jah, palun tooge mdni ndide

13. Kuidas hindate lastega peredele osutatava abi kéttesaadavust ning lastekaitseametniku
kattesaadavust parast haldusreformi?

a) Vigahea
b) Hea
c) Keskmine
d) Halb
e) Viga halb

14. Palun kommenteerige eelpool antud vastust

15. Kas Teie hinnangul on toimunud muutusi lastega peredele osutatavate
sotsiaalteenuste kittesaadavuse osas haldusreformi tagajirjel Pohja-Parnumaa vallas.

Palun tooge niiteid.

a) Jah
b) Ei

Kommentaar:
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SUMMARY

»OUBSISTENCE AND ACCESSIBILITY OF SOCIAL SERVICES TO FAMILIES
WITH CHILDREN IN POHJA-PARNUMAA MUNICIPALITY*

Esme Lumi

The aim of the diploma thesis is to analyse subsistence and accessibility of social services
to families with children and in relation with municipality reform in Pohja-Parnumaa
municipality. The author of this work got information regarding parents’ contentment to

rendered social services quality.

There are many municipality reforms which have been performed in the Nordic countries
to make municipalities larger, increase administrative capacity and save expenses. In
2017 a municipality reform was carried out in Estonia because smaller municipalities
were not capable of implementing their responsibilities. The Estonians could not take a
position to municipality reform, because they did not know what the reform brings about.

One of the branches of family policy in Estonia is supporting children and families. There
are many documents developed regarding supporting families: Child Protection Act,
Social Welfare Act and different development plans. The aim on the family policy in
Estonia is to support family’s financial subsistence and quality of life. To achieve this

there are many trainings offered to improve the parenting skills.

In 2017 there was a merger between Vindra, Tootsi, Halinga and Vandra municipalities
and they formed Pdhja-Parnumaa municipality. PGhja-Parnumaa provides social services
and social benefits to support subsistence of inhabitants in the municipality. The author
of this thesis used qualitative research method and conducted a semi-structured individual
interviews with eight parents who live in Pohja-Parnumaa muncipality. The author also
interviewed two child protection servants, who work in PGhja-Parnumaa municipality to
consider how municipality reform improved the accessibility of social services, servants’
workload and accessibility of families. The interview results revealed that child protection
servants’ workload has doubled and both of them pointed out the lack of time. The parents

told that they expect closer contact with social servants, but they also understand that
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child protection servants usually do not have time for this. A parent pointed out the strict
rules to families and the measures if they do not adhere to them. This has caused a
situation that the parent does not want to have contact with the public servant. In general
the respondents were content with social servants’ and child protection servants’ job and
even if they know that social servants have lack of time, generally respondents do not feel

it during the meeting.

Child protection servants point out positive amendments like support person service to
families with children, the therapies by Mental Health Care (Vaimse Tervise Keskus) to
county children and enlarged sphere which has levelled the quality of services by the
municipality reform. According to respondents the accessibility of social services has not

changed due to municipality reform.

By this thesis came out that the accessibility of social services for Pohja-Parnumaa
families with children has not diminished due to municipality reform. According to a
child protection servant there are services which are accessible to families to a larger
extent than before the municipality reform but the respondents have not pointed it out. By
the reasearch it came out that the bus service has improved and due to that people can go
to work. Parents have more information about social welfare than before the municipality
reform. The support person service to families has been rearranged by supporting
separately families with children and that is important help for families.

Due to the above-mentioned it could be stated that subsistence of Pdhja-Parnumaa
families has improved after municipality reform because there are measures which
support their subsistence like awareness of the services, using services, improved bus
services and attention by child protection servant. Accessibility of social services has
improved after the municipality reform due to harmonisation of the services and in the

opinion of child protection servants it functions.
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