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SUMMARY

Development of digital competence on the example of the Narva College of the

University of Tartu curriculum "Entrepreneurship and Digital Solutions"

Over the past decade, digital transformation has significantly reshaped the business
environment, compelling higher education institutions to revise their curricula to align with
evolving skill demands. The "Entrepreneurship and Digital Solutions" (EDL) program at the
University of Tartu Narva College was designed to equip students with essential
entrepreneurial and managerial skills while fostering digital competencies such as
cybersecurity, digital marketing, and data analytics. Despite its structured approach, the
program does not fully meet industry expectations, leaving graduates with skill gaps that

may limit their competitiveness in the job market.

This study aimed to evaluate the alignment of the EDL program’s digital competencies with
labor market needs through alumni feedback and propose relevant improvements. By
combining qualitative and quantitative research methods, the study analyzed graduates’
experiences and assessed the relevance of digital skills in their professional environments.
The statistical analysis confirmed that the curriculum effectively supports critical thinking,
problem-solving, and project management skills. However, cybersecurity and digital
marketing education require a more practical, application-focused approach to enhance
graduates’ readiness for real-world challenges. Correlation analysis further indicated that
while entrepreneurship and project management courses are highly relevant to alumni work
tasks, artificial intelligence and big data analytics remain underrepresented in the program,

highlighting the need for deeper integration of these subjects.

Interviews with alumni provided additional insights into the demand for hands-on projects
and interdisciplinary learning. Respondents expressed a strong need for structured digital
competency training embedded within business strategy and managerial decision-making
processes. Additionally, many alumni emphasized the importance of improving practical
applications of emerging technologies, particularly artificial intelligence, automation, and

data-driven decision-making in entrepreneurship.

Based on these findings, several recommendations were made to enhance the EDL program.
First, digital competencies should be systematically integrated across all entrepreneurship

and management courses, ensuring a seamless connection between technical and business-



related subjects. Second, real-world projects and problem-solving exercises should be
incorporated into the curriculum to strengthen students' ability to apply digital skills in
professional settings. Third, cybersecurity and data analytics training should be expanded to
address the growing importance of data protection and strategic analysis in modern business
environments. Fourth, artificial intelligence applications should be incorporated into
business processes, allowing students to gain firsthand experience with automation tools and
advanced analytics techniques. Finally, continuous feedback collection from alumni and
industry stakeholders should be implemented to ensure the program remains adaptable to

shifting labor market needs.

This study highlights the necessity of ongoing curriculum adjustments to reflect the evolving
digital economy, preparing students to become competitive and technologically proficient
professionals capable of meeting industry expectations. By addressing these challenges and
implementing the proposed enhancements, the EDL program can further strengthen its role

in producing highly skilled graduates equipped for success in a digitally driven world.
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SISSEJUHATUS

Viimasel aastakiimnel hoogu votnud digipdore seab uued ndudmised iilikooli dppekavadele.
Euroopa Liidus 14bi viidud uvuringute kohaselt tuleb Eestis edendada digitaliseerimist ning
soodustada IKT (sh digitaliseerimise, turunduse ja e-kaubanduse) kasutuselevottu véikestes
ja keskmise suurusega ettevotetes (Eesti teadus- ja arendustegevuse...: 6). EDL dppekava
eesmidrk on ette valmistada spetsialiste, kes lisaks ettevotlusteadmiste ja -oskustele
omandavad IKT-piddevuse, sealhulgas tarkvaraarenduse ja IT-projektijuhtimise alal (Tartu

Ulikooli Narva kolledz).

T66jou-uuringud néitavad vajadust digipadevuste eelisarenguks koigis eluvaldkondades,
eriti ettevotluses. (OSKA trendikaart: 19). Vaatamata sellele, et EDL Odppekava
iilesehitamisel 1dhtuti OSKA ja teiste tdoturu-uuringute tulemustest, nditab ilidpilaste
tagasiside, et dppekava ei vasta veel piisavalt ettevitete vajadustele ning vilistlased voivad

tunda digipddevuste puudujadki.

Loputdd eesmirgiks on selgitada vilja TU Narva kolledzi EDL dppekaval omandatud
digipddevuste vastavus todandjate vajadustele tuginedes vilistlaste arvamusele ning teha

ettepanekuid dppekava tdiustamiseks.

Piistitatud eesmaérkide saavutamiseks piistitati jargmised tlilesanded:

1) Selgitada vilja, millistele teoreetilistele seisukohtadele tuleb toetuda, et hinnata EDL
oppekava digipadevuste vastavust ettevitjate vajadustele.

2) Valida meetodid, mis sobivad digipddevuste vastavuse uurimiseks ootustele EDL
oppekaval.

3) Selgitada vilistlaste arvamuse pdhjal, kuidas Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL
oppekava vastab organisatsioonide juhtkondade vajadustele.

4) Tootada vilja ettepanekud Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL dppekava
taiustamiseks.

Loputdd esimeses peatiikis méératleb autor teoreetilise kirjanduse pdhjal digipadevuse
olemuse ning kisitleb erinevaid olemasolevaid digipddevuste loetelusid. Samuti uuritakse
kaasaegse Oppekava koostamise pdohimdtteid. Teoreetilise aluse loomisel on toetutud

eelkdige jdrgmiste autorite seisukohtadele: Beckett, Young, van Laar, Poszytek ja Nicholls.

Teises peatiikis iseloomustab autor esmalt Narva kolledzit ja EDL dppekava. Uuringus
kasutatakse kvalitatiivsete ja kvantitatiivsete uurimismeetodite kombinatsiooni, tegemist on
juhtumiuuringuga. Andmete kogumiseks kasutatakse kiisitlust ja intervjuud. Andmeid

analliiisitakse vastavalt kirjeldava statistika, korrelatsioonanaliilisi ja kvalitatiivse



sisuanaliiiisi abil. Uuringu esimesel etapil valimisse kuuluvad kdik Narva kolledzi EDL
oppekava vilistlased, kes 10petasid ajavahemikul 2022 — jaanuar 2024. Andmeid kogutakse
ajavahemikul 27.02.-15.03.2024 Tartu Ulikooli LimeSurvey platvormi kaudu. Uuringu
teisel etapil kuuluvad valimisse kdik EDL Oppekava vilistlased seisuga juuni 2024.
Kasutatakse suunatud mugavusvalimit. Intervjuud viiakse 1dbi ajavahemikul 30.12.2024—

28.01.2025.

Uuringu tulemustele tuginedes saab selgitada vilja EDL dppekava antavate digipddevuste
vastavuse todandjate ja iiliopilaste vajadustele ning tootada vilja ettepanekud Sppekava

tdiustamiseks.

Loputdd koosneb ingliskeelsest resiimeest, sissejuhatusest, kahest peatiikist, kokkuvottest,
kirjanduse ja andmete loetelust ning lisadest. Lisades on esitatud EDL dppekava versioonid
(eraldi asuvas elektroonilises lisas), kiisitluse kiisimused, kiisitluse kaaskiri, uuringu

tulemused, intervjuude kiisimused ja transkriptsioonid.



1. DIGIPADEVUSED ETTEVOTTES

1.1. Digipiédevuse olemus ja selle liigid

Viimastel aastakiimnetel on digipddevused muutunud oluliseks koikides valdkondades,
sealhulgas hariduses, ettevotluses ja igapdevaelus, mojutades nii lksikisikuid kui ka
organisatsioone (OECD, 2016; European Skills Agenda 2023). Rohkem kui 75% ettevotetest
soovib aastatel 2022-2027 digitaaltehnoloogiaid kasutusele votta (World Economic Forum,

2023, 1k 6).

Digitaliseerimine on lai mdiste, mis hdlmab digitaalsete tehnoloogiate rakendamist
protsesside parandamiseks ja innovatsiooniks. See on eeldus automatiseerimise
tohustamiseks. Automatiseerimine suurendab tootlikkust, parandab kvaliteeti ja vdhendab
kulusid, voimaldades todtajatel keskenduda kdrgema kvalifikatsiooniga iilesannetele, mis
omakorda voib ohustada madalama kvalifikatsiooniga todtajaid (Fang jt, 2023, 1k 45). 2023.
aastal oli hinnanguliselt 34% koigist dritegevusega seotud iilesannetest teostatav masinate
abil, samas kui 66% jdi inimeste teostada. 2022. aasta prognooside kohaselt voib 2027.
aastaks automatiseeritavate protsesside osakaal ulatuda 42%-ni (World Economic Forum,

2023, 1k 6-7).

Selles kontekstis on kriitiliselt muutunud to6tajate voime kohaneda muutuva t66jouturu
ndudmistega. Analiiiitiline ja loov motlemine jddvad toodtajate jaoks olulisteks oskusteks,
mida tdiendavad tehnoloogiline kirjaoskus ja digipddevus (World Economic Forum, 2023,
Ik 7). Need muudatused on viinud digipddevused iiliolulise 21. sajandi kompetentsini — nii
majanduslikus kui sotsiaalses mottes — ning teinud sellest liheks kaheksast elukestva dppe

padevusest (World Economic Forum, 2023, 1k 7).

On oluline tépselt defineerida mdisted ,,oskus* ja ,,pddevus®. Mdisteid ,,oskus* ja ,,paddevus*
kasutatakse tihti siinoniitimidena, kuid see ei ole alati korrektne. Beckett (2023) selgitas neid

erinevusi jargmiselt:

e oskusi saab madratleda kui konkreetseid dpitud oskusi,

e pidevused on iiksikasjalikumad kui oskused ja votavad arvesse inimese teadmisi ja
voimeid, et teha kindlaks, kas inimesel on oma tddiilesannetes edu saavutamiseks
oige kditumine.

Becketti (2023) jirgi késitletakse terminit ,,pddevus® kui oskuste, teadmiste ja vOimete

iildistavat mdistet. Oskus on padevuse komponent, pidevus ei ole oskuse komponent.



Digipddevuse moiste raames on oluline pidada silmas, et see ithendab endas nii oskused kui
ka laiemad teadmised ja vdimed, mida nduab digitaalsete todriistade ja tehnoloogiate

kasutamine.

Digipddevused ei hdlma mitte ainult tehnoloogilisi oskusi, vaid ka arusaamist
digitehnoloogia laiemast tdhendusest ja selle rakendamise vdimalustest erinevates
kontekstides. ,,Digitaalne* laiemas tdhenduses vOib viidata kdigele, mida kujutatakse voi
toodeldakse digitaaltehnoloogia abil, nagu virtuaalreaalsus, mobiilirakendused,
digitaalkunst, digitaalne suhtlus, digitaalne meedia ja digitaalne turundus (Yasar, 2023).
Kitsamas tdhenduses viitab see elektroonilisele tehnoloogiale, mis genereerib, salvestab ja

tootleb andmeid positiivsetes ja negatiivsetes olekutes (Yasar, 2023).

Digipddevuse mdiste tuleb samuti méiératleda. Digipddevused on lai mdiste, mida
kasutatakse infotehnoloogia oskuste ja teadmiste kirjeldamiseks konkreetses kontekstis
(Beckett, 2023). See holmab oskusi, teadmisi ja vdimeid, mis on vajalikud
digitaliseerimisprotsesside toetamiseks ja elluviimiseks. (Bartolome jt 2018, lk 3-4;

Adeyemon, 2009; Krumsvik, 2008, viidatud lloméki, Kantosalo ja Lakkala, 2011 kaudu).

Euroopa Komisjon defineerib digipddevust (ingl. k. digital competence) kui digitehnoloogia
kriitilist ja vastutustundlikku kasutamist Oppimiseks ning t66- ja ihiskonnaelus osalemiseks
(The European Commission Digital Compass 2030, 2022). Digipddevus pohineb IKT
pohioskustel, nagu arvuti kasutamine info otsimiseks, hindamiseks, salvestamiseks,
tootmiseks, esitamiseks ja vahetamiseks ning interneti kaudu suhtlemiseks ja

koostoovorgustikes osalemiseks (The European Commission Digital Compass 2030, 2022).

Digipddevused holmavad oskuste, teadmiste ja voimete kombinatsiooni, mis on vajalik nii
iildiseks tehnoloogiliseks kirjaoskuseks kui ka spetsiifilisteks todalasteks ja erialasteks
vajadusteks. Euroopa Komisjoni DigComp-raamistik ja muud teoreetilised mudelid jagavad
digipaddevused erinevateks tasemeteks, alates baasteadmistest kuni korgelt spetsialiseeritud

oskusteni. (Farrari, 2013; Romi 2024)

Digipddevuste raamistik ehk DigComp on Euroopa Komisjoni algatatud siisteem, mille
eesmérk on pakkuda iihtset raamistikku digipddevuste méadratlemiseks ja arendamiseks.
Raamistik (Farrari, 2013, 1k 4) defineerib digipddevuse kui votmepadevuse, mis toetab teiste
votmepidevuste, nditeks keeleoskuse, matemaatikapddevuse, Oppimisoskuse ja

kultuuriteadlikkuse omandamist. DigComp seob digipddevuse laiemate 21. sajandi
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oskustega, mida koik kodanikud peaksid omandama, et olla edukad nii iihiskonnaelus kui ka

majanduses.

Digitehnoloogiate kasutamine nduab ka info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT)
oskusi. IKT-oskused aitavad moista ja kasutada laiapdhist tehnoloogilist tarkvara. See voib
holmata kasutajate abistamist arvutis iilesannete tditmisel, nagu videokdnede tegemine,
Internetis otsimine v0i mobiilseadme (nt tahvelarvuti voi telefon) kasutamine. IKT-oskused
voivad hdlmata ka otsest suhtlust tehnoloogiaga, sealhulgas arvuti sisseliilitamist, riistvara
kasutamist dokumentide printimiseks ja kopeerimiseks ning digikaamerate kasutamist

fotode voi videomaterjali jaddvustamiseks. (Indeed Editorial Team, 2023)

Moned autorid (nditeks Mohammed jt., 2023) toovad vélja, et IKT mingib tiha suuremat
rolli inimtegevuse erinevates valdkondades. See holmab muu hulgas oskuste arendamist ja
omandamist, mis on vajalikud ettevdtluses ning tehnilise, kutsehariduse ja -koolituse
valdkondades toole asumiseks. Tulevikus on IKT téhtis tegur, mis voimaldab kohanduda
tehnoloogiliste muutustega ja toetada majanduslikku arengut. (Mohammed jt, 2023) Selliste
muutuste valguses muutuvad digipddevused iiha olulisemaks, pakkudes vajalikke oskusi ja

teadmisi, et toime tulla kiiresti areneva tehnoloogiakeskkonnaga.

Digipddevused on kaasaegses ettevotluskeskkonnas votmetdhtsusega, sest need
voimaldavad organisatsioonidel kohaneda digitehnoloogiate kasutamisega ja toetada

Toostus 4.0 kontekstis toimuvat digitaliseerimist.

Sel viisil muutub digipddevuste rakendamine oluliseks osaks Industry 4.0 strateegiates,
voimaldades paremini mdista ja kasutada uusi tehnoloogiaid ettevotete konkurentsivoime

suurendamiseks.

Digipddevused ja nende rakendamise strateegiad ettevotetes on Industry 4.0 kontseptsiooni
keskmes. See loob aluse, millele tuginedes saab analiilisida digitaliseerimise ja

automatiseerimise moju ettevotete arengule ja tulevikusuundadele.

Kirjanduses esinev terminoloogia ebaiihtlus Industry 4.0 kasitlemisel tuleneb valdkonna
kiirest arengust. Kasutatakse selliseid termineid nagu ,,digitaalne transformatsioon (Erol
2016) ja ,,Industry 4.0, mida sageli kasitletakse siinoniilimidena, kuid millel on erinev
tadhendus. Need erinevused raskendavad teoreetilise aluse kujundamist ja uurimistulemuste
vordlemist. Lisaks suurendavad ebaméérasust erinevused tehnoloogiate kogumites, mis

kaasatakse Industry 4.0 kontseptsiooni, ning selle rakendamise l&dhenemist (Imran, Kantola,
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2019). Selles t60s pakub huvi eelkdige see, kuidas neis moistetakse digipddevusi. Kdigis
digipddevuste definitsioonides on rohk sellel, et digipddevused on erinevate IKT-oskuste

kogum, mida tdnapédeva inimene vajab nii eraelus kui ka t60s.

Selles 10putdods defineeritakse digipddevusi kui oskuste, teadmiste ja vdimete
kombinatsioon, mis pdhineb IKT-alastel oskustel ning on vajalik ettevotte tooks. TOO

keskendub spetsialisti digipadevustele.

Digipddevuse liigitused aitavad paremini mdista digipddevuste olemust. Mdned autorid
eristavad {ildist ja funktsionaalset digipidevust. Uldine digipidevus osutab inimese
teadlikkusele ja kindlustundele digikeskkonnas. Funktsionaalne digipaddevus tdhendab
ettevotte osutamist ettevotte konkreetsete valdkondade jaoks nodutavale digipddevuse
tasemele ja liigile. (Kluzer jt, 2020, lk 84) Teised autorid jagavad digipddevusi vastavalt
nende vajadustele ja kasutajate tasemele. Toovad vilja digipadevusi neli taset (Romi 2024a,

Ik 966-967):

e {ildised digioskused, mis hdlmavad baasteadmisi, mida igaiiks peaks omama, nditeks
interneti sirvimine ja seadmete kasutamine;

e cluks vajalikud digioskused, mis on olulised igapdevaelus hakkama saamiseks,
sealhulgas e-posti kasutamine, dokumentide jagamine ja veebitehingute tegemine;

e todalased digioskused, mis keskenduvad spetsiifilistele oskustele, mida on vaja
tookohal, nditeks andmetdotlus ja digitaalse koostdo tooriistade kasutamine;

e cdasijoudnud ja spetsialiseeritud digioskuste tase, hdolmab keerukamaid oskusi, nagu
tehisintellekti arendamine, andmeanaliilis ja kiiberturvalisus, mis on vajalikud
tehnoloogia spetsialistidele ja arendajatele.

Esitatud seisukohad niitavad, et digipddevused on ténapdeva iihiskonnas ja ettevotluses
votmetdhtsusega, hdlmates oskusi, teadmisi ja vdimeid, mis voimaldavad kohaneda kiiresti
muutuva tehnoloogiakeskkonnaga. Peatiikkis 1.2 kisitleb autor digipddevuste tdhtsust

ettevotetes, nende liigitused ja koostab loetelu kdige tdhtsamatest padevustest ettevotluses.

1.2. Digipddevused ettevottes

Ettevotte pohipddevuste tundmine ja mdistmine méngib dritegevuse midramisel olulist rolli.

Need on olulised ettevotte kasvuviiside ja -suundade paremaks moistmiseks.

Digitaalsed pddevused méngivad iiha suurenevat rolli tinapieva drimaailmas. Ettevotted,
kes soovivad olla konkurentsivoimelised ja edukad, peavad oma tdotajates arendama ja
omama vajalikke digitaaloskusi, et kiiresti kohaneda pidevalt areneva tehnoloogia ja

digitaliseerimisega. Industry 4.0 kontekstis, kus automatiseerimine ja digitaliseerimine on
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muutunud hidavajalikuks, on digitaalsete padevuste valdamine iiks tdhtsamaid tegureid

ettevotte konkurentsivoime tagamisel (Lemstra jt, 2022; Young jt, 2020).

Eestis toimuva digitaliseerimise kiirus ja laienemine toovad esile vajaduse digioskuste jéarele
eri tasanditel. Tootajate pidev oskuste arendamine ja tdiendamine on vajalik todturu
konkurentsivoime ja ettevitete kasvu tagamiseks (OECD, 2016). Aktuaalne tdGtajatele
ligipddsu tagamine uutele teadmistele ja digitaalsetele tooriistadele, et nad suudaksid edukalt

osaleda globaliseeruvas digitaalmaailmas (Hudek jt, 2019).

Mitmed uuringud kinnitavad digitaalsete ja kognitiivsete padevuste olulist rolli ettevotete
konkurentsivoime tagamisel Industry 4.0 kontekstis. Pidev tdotajate oskuste arendamine ja
tdiendamine on kriitiline globaliseeruvas ja digitaliseerivas é&rikeskkonnas, kus
konkurentsivéime soltub otseselt uuenduslike lahenduste viljatodtamise voimest (OECD,
2016). Kriitiline motlemine, loovus ja probleemide lahendamise oskused on 21. sajandi
toojou jaoks iiliolulised, kuna need péadevused aitavad tootajatel rakendada teadmisi ja
digitaalseid tooriistu keerukate probleemide lahendamiseks (van Laar jt 2020). Ettevdtted,
kes ei suuda arendada toGtajate digitaalseid ja kognitiivseid oskusi, riskivad maha jadgmisega
itha kiiremini arenevas tehnoloogiakeskkonnas (Hernandes-de-Menendez jt, 2020).
Digitaalsete pddevuste (nt infootsing, kriitiline analiilis, probleemide lahendamine) ja
kognitiivsete oskuste (nt loovus ja innovatsioonivdime) integreerimine organisatsiooni
tegevusse on kriitilised ettevotte konkurentsivoime ja jdtkusuutlikkuse tagamiseks

Industry 4.0 ajastul. (Hernandez-de-Menendez jt 2020; van Laar jt 2020)

Peamised kognitiivsed piddevused 21. sajandil on kriitiline mdtlemine, loovus ja probleemide
lahendamine (Wechsler et al., 2018, 1k 114-115). 21. sajandi t66j6ud nduab tdotajaid, kes
oskavad otsida asjakohast infot, pohjendada oma valikuid, genereerida oma valdkonna jaoks
uuenduslikke ja vairt ideid ning leida probleemile lahendusi digitaalses keskkonnas (van

Laar jt 2020, 1k 1). Jargnevalt esitatakse allikate pdhjal koostatud oskuste loetelu.

1. Informatsiooni alased digioskused (ingl. k. information digital skills). Info otsimise
digitaalsed oskused koosnevad oskustest otsida, valida ja hinnata infot vorgus (Katz,
2007).

2. Kiriitilise motlemise digioskused (ingl. k. critical-thinking digital skills). Kriitiline
mdtlemine hdlmab enesedistsiplineeritud motlemist, mille kdigus indiviid hindab,
siinteesib ja tdlgendab asjakohast infot, mis on seotud olukorraga (Hyytinen jt, 2018).
Kriitiline mdtlemine hdlmab info hoolikat hankimist ja tdlgendamist, et jouda
kindlale jareldusele vdi vastusele.
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3. Loomingulised digitaalsed oskused (ingl. k. creative digital skills). Loovad
digioskused on defineeritud kui infotehnoloogia kasutamine loomeprotsessi
soodustamiseks, vaadeldes {ilesandeid uuest vaatenurgast vOi luues uusi
kombinatsioone olemasolevatest ideedest (Chung jt, 2015).

4. Probleemide lahendamise digioskused (ingl. k. problem-solving digital skills).
Probleemilahenduse  digioskused koosnevad oskustest kasutada IKT-d
probleemsituatsiooni analiilisimisel ja nende teadmiste kasutamisest probleemile
lahenduse leidmisel. Vdimalus vahetada voi kombineerida mitmest veebiallikast
périt teadmisi v0ib soodustada probleemide lahendamise protsessi. (Chen, 2010).

Kuna digitaliseerimine muutub iga pdevaga kiiremaks, peab iga ettevote teadma, milliseid
digipddevusi nende tootajad vajavad. Néiteks ettevatluses voivad ettevotted, eriti idufirmad,
puutuda kokku digioskuste puudumisega, mis voib takistada nende tédielikku digitaalsete
voimaluste kasutamist (Hernandez-de-Menendez jt, 2020). Kdik need arusaamad osutavad
sellele, et tootajate digipddevused ei ole ainult tdoriistade kasutamise oskused, vaid ka
laiemad teadlikkuse, loovuse ja probleemide lahendamise oskused, mis on vajalikud

tanapdeva kiirelt muutuvates ettevotlusoludes.

Digipddevuste roll ettevdte tegevust soodustavas mdtteviisis ei ole veel téielikult vilja
kujunenud (Young jt 2020, lk 1). Industry 4.0. on téhistatud automatiseeritud ja digiteeritud
protsessidega, erinevate siisteemide juurutamisega nagu IT, mobiilne andmetdotlus,
pilvandmetootlus  ja  suurandmetehnoloogiad, andmete modelleerimine, liit- ja
virtuaalreaalsus, masindpe, 3D-printimine (RFID, raadiosagedustuvastus) , ja vdimaldavate
tehnoloogiatena on nimetatud ka reaalajas asukohasiisteeme (RTLS) (Lemstra jt 2022, 1k 5).
Uuenduslike tehnoloogiate kasutuselevott tagab parema teabeedastuse ning digiteerib
protsessid ja tegevused, mille eesmérk on parandada ettevdtlusalaste joupingutuste tohusust
ja tulemuslikkust. Lisaks fiiiisilistele ressurssidele vajab digiettevotja ka mitmesuguseid
digitaalseid pddevusi, et tehnoloogiatest kdige paremini dra kasutada kodige mdjukama
digitaalse innovatsiooni jaoks. Digiettevitted vajavad oskusi, mis toetavad tehnilistel
teadmistel pohinevate vOimaluste tuvastamist ja &rakasutamist (Bialetti 2012, viidatud

Young jt 2020, 1k 3 kaudu).

Digitaalarengud drimaailmas kasvavad kiiresti, loovus ja innovatsioon arenevad iga korraga.
Davidsoni ja Vaasti (2010) jirgi eeldab see ndhtus (kolme) tiilipi, nimelt ettevotlusteadmisi
(ingl. k. entrepreneurial knowledge), ettevotlikke institutsioone (ingl. k. entrepreneurial
institutions) ja ettevotlikku &ri (ingl. k. entrepreneurial business), kus kolme tiiiipi saab

stisteemi kaudu integreerida, nimelt digitaalset nende tiilipide sidevahendina.
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On olemas vahendid, mis voimaldavad igaiihel hinnata oma digitaset hinnata kolmel
tasemel: algtasemel kasutaja, iseseisev kasutaja vai vilunud kasutaja. Hindamine toimub viie
pohioskuse 1dikes: infotdotlus, kommunikatsioon, sisuloome, ohutus ja probleemilahendus.
Europassi enesehindamisskaala aitab vdikeettevdtjatel ja teiste erialade esindajatel paremini
mdista ja arendada oma digipddevusi, mis on tdnapdevases ettevotluskeskkonnas
hédavajalikud. (Digipadevused. Enesehindamisskaala 2015) Digipddevuste enesehindamise
skaala on Europassi instrument, mis oli loodud selleks, et aidata inimestel iseseisvalt hinnata
oma erinevate digioskuste taset. Selle skaala viljatootamise aluseks olid uuringu kdigus

saadud ja DigCompis esitatud andmed.

Muutuvates tingimustes on oluline todtajate kohanemine. /ndustry 4.0 juhid on robootika,
nanotehnoloogia, mikrobioloogia vdi astronautika alal korgelt koolitatud ja kogenud
tootajad, kes suhtlevad robotitega ning keda toetavad veebitehnoloogiad ja intelligentsed

tugisiisteemid nende igapdevases tegevuses (Tiirkes jt 2019, 1k 153).

Industry 4.0 kompetentsusmudelid on olulised todriistad, mis aitavad ette valmistada
tootajaid, kes suudavad toGtada uue todstusrevolutsiooni tingimustes, mis on seotud
edasijoudnud digitehnoloogiate ja automatiseerimise rakendamisega. Industry 4.0 kontekstis
on tootajate, ettevotete ja tehnoloogiate kompetentsid kriitilise tdhtsusega, kuna need aitavad
tohusalt rakendada uuendusi ja tagada organisatsioonide konkurentsivdime. Voib eristada

kaks mudelit (vt Tabel 1).

Industry 4.0 kompetentsusmudel (Hernandez-de-Menendez jt, 2020): See mudel loodi, et
tuvastada peamised kompetentsid, mis on vajalikud /ndustry 4.0 tingimustes to6tamiseks.
Mudel pohineb teadmiste, oskuste ja vdimete analiiiisil ja siistematiseerimisel, mis on
vajalikud edukaks tootamiseks uut tiitipi digitaalsetes ja automatiseeritud siisteemides.
Eelkdige keskendutakse valdkondadele nagu digitehnoloogiad, tootmisprotsesside

juhtimine, andmeanaliiiis ja uuenduslikud ldhenemisviisid inseneritehnoloogias.

Competences 4.0. (Poszytek, 2023): Poszyteki mudel keskendub konkreetsetele
kompetentsidele, mis on vajalikud tohusaks tegutsemiseks digiajastul. See sisaldab nii
tehnilisi oskusi, nagu t66 Internet of Things (IoT), tehisintellekti ja kiiberfiilisikaliste
siisteemidega, kui ka pehmeid oskusi, nagu koostéovoime, probleemide lahendamine ja

muutustega kohanemisvdime.
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Tabel 1. Industry 4.0 t66j0u jaoks vajalikud kompetentsid

Industry 4.0 Competences 4.0.

kompetentsus- | mudel Vordlus

mudel (Poszytek, 2023)

(Hernandez-de-

Menendez jt,

2020)

Tehnilised Digitaalsed ja Industry 4.0 mudel ei too eraldi digitaalsed

padevused tehnilised padevused | piddevused, tehnilised piddevused kuuluvad
modlemasse mudelisse.

Metodoloogilised | Kognitiivsed vdi Kognitiivsed protsessid on seotud

padevused motlemispadevused | metodoloogiliste ldhenemisviisidega, kuna
erinevate uurimismeetodite
(eksperimentaalsed, neuropsiihholoogilised,
arvutimodelleerimine) abil saab analiiiisida
ja selgitada taju, mélu, motlemise ja otsuste
tegemise mehhanisme. (Neisser, 1967).

Sotsiaalsed Sotsiaalsed ja Mudelites Industry 4.0 kompetentsusmudel

padevused pstihhosotsiaalsed (Hernandez-de-Menendez jt, 2020) ja

padevused Competences 4.0 (Poszytek, 2023) kuuluvad

psithhosotsiaalsed padevused laiemalt
sotsiaalsete padevuste alla, médngides olulist
rolli edukas suhtlemises ja koostdos
digitaalse transformatsiooni ja Industry 4.0
kontekstis.

Isiklikud Juhtimispédevused Enesekohane padevus kuulub isiklike

padevused padevuste hulka ning viitab voimele ennast
juhtida, eneseteadlikkusele ja
enesearendamisele. Juhtimispddevused
hdlmavad ka isiklikke pddevusi, nagu
enesekohane pidevus, mis on oluline osa
juhi iildisest paddevusmudelist. (Sadlik jt,
2020)

Allikas: Hernandez-de-Menendez M. jt 2020: 1516; Poszytek 2021, 1k 5-6. Autori koostatud.

Industry 4.0 keskendub automatiseerimisele ja suurema efektiivsuse saavutamisele,

rakendades andmepdhiseid lahendusi, mis pdhinevad Jo7, pilvandmetodtlusel ja

susteemidel. See keskendub

kiiberfiitisikalistel tootmise efektiivsuse ja tdpsuse
suurendamisele, asetades tehnoloogia arengu esikohale. /ndustry 5.0 aga laiendab seda
kontseptsiooni, tuues esile inimese ja masina koostdo ning keskendudes inimeste heaolule
ja keskkonnasiistlikkusele. Uue toostusmudeli eesmérk on tasakaalustada majanduskasv ja
sotsiaalne vastutus, integreerides inimesi siigavamalt tootmisprotsessidesse ning pakkudes

personaliseeritud lahendusi ja suuremat véértust Idppkasutajale. Industry 5.0 kaudu to0stus
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pliiiab reageerida ithiskondlikele ja keskkonnaalastele vajadustele, muutes tootmismeetodid

jatkusuutlikumaks ja vastupidavamaks (European Commission, 2022; Costa E., 2024)

Industry 5.0 toob kaasa uue ldhenemise, kus keskendutakse inimese ja tehnoloogia
koostdole, pannes rohku sotsiaalsele ja keskkonnaalasele vastutusele ning ettevotete
jatkusuutlikkusele. Selle arengu kiigus tekib ettevdtjatel vajadus omandada uusi
digipddevusi, mis hdlmavad mitte ainult automatiseerimist ja tootmisprotsesside
optimeerimist, vaid ka empaatilist ja kasutajakeskset 1dhenemist. Ettevotjad peavad dppima
kasutama tehisintellekti ja koostooroboteid (cobots), et toetada innovatsiooni ja samal ajal
hoida tookohal inimeste heaolu esikohal. Selline inimesele orienteeritud tehnoloogia toetab
tootajate kaasamist ja suurendab tootmise paindlikkust, luues uusi vdimalusi loovuse ja

efektiivsuse kombineerimiseks (European Commission, 2022; Martini B. jt. 2022)

OSKA, analiiiisides Eesti spetsialistide tulevikuvajadusi digipddevuste osas, toob esile
mitmete padevuste téhtsust eduka digimajanduse ja rohepddrde jaoks. Selle analiiiisi raames
peetakse to0tajate ja ettevotjate jaoks oluliseks jargmisi oskusi (Todelu iildoskuste... 2022,

OSKA trendikaart, 1k 20):

e Digikirjaoskus (ehk digitaalne kirjaoskus) — vdime kasutada pdhitehnoloogiaid,
sealhulgas kontoritarkvara ja toOprotsesside korraldamiseks vajalikke digivahendeid,
mis on vajalikud paljudes ametites.

e Analiiitilised ja andmeoskused — andmete to6tlemine, analiiiis ja tdlgendamine on
otsuste tegemise aluseks, eriti arvestades suurandmete ja analiilitika kasvavat
tahtsust.

e Kiiberturvalisus ja andmehaldus — suurenevate infoturbeohtude tingimustes on need
oskused olulised mitte ainult spetsialistidele, vaid koigile tootajatele, kes todtavad
digiplatvormide ja konfidentsiaalse teabega.

OSKA poolt esitatud andmed pdhinevad todturul olevatel trendidel ja koostddl juhtivate

ettevotete ning Eesti riigiasutustega.

Digioskuste vajalikkust peetakse vajalikuks ka véikeettevotjatele. Nende ettevotetes ei ole
tavaliselt eraldi IKT spetsialisti, seepdrast eeldatakse, et seda rolli voiks téita ettevotja ise.
Alates 05.05.2022 kehtib uus viikeettevotja (tase 5) kutsestandard. Selles versioonis
(versioon 5) on kirjeldatud véikeettevotja iildoskused. Viikeettevatjal peavad olema ka IKT-
oskused: kasutab igapdevatdos erialast tarkvara, valides olemasolevatest IKT vahenditest
sobivaimad; kasutab digivahendeid vastavalt digipddevuste enesehindamise skaala iseseisva

kasutaja tasemele (Viikeettevotja (tase 5) kutsestandard).
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Jargmises peatiikkis 1.3 késitleb autor digipddevuste omandamist bakalaureusedppes ja

oppekavade iilesehitamise pohimdtteid.
1.3. Digipidevuse omandamine bakalaureusedppes

1.3.1. Oppekava koostamise pohimétted

Oppekava on ,,0ppe ja kasvatuse alusdokument, mis méirab dppe- ja kasvatuseesmirgid,
oppe sisu ja mahu, metoodika pdhimdtted ning hindamise alused, nduded dppekeskkonnale
jms* (Haridussdnastik, 2014). Oppekava on mitmetasandiline ja seotud iihiskondlike,
teaduslike ja kultuuriliste muutustega, pakkudes struktureeritud Opikogemust vastavalt
iihiskondlikele ootustele (Rutiku, 2008). Oppekavasid vodib liigitada jérgmiselt:
akadeemilised, sotsiaalrekonstruktsioonilised, humanistlikud ja tehnoloogilised (Krull 2020,
Ik 92). Oppekavade koostamisel arvestatakse mitmeid tegureid:  alates
sotsiaalmajanduslikest kuni sellel programmil dppima hakkavate iilidpilaste omadusteni

(Krull 2020, Ik 130).

Oppekavade arendamisel tuleb arvesse votta nii teoreetilisi késitlusi kui ka rahvusvahelisi
suundumusi. Uheks oluliseks algatuseks on OECD ,,Hariduse ja oskuste tulevik 2030
(OECD, 2016) doppekavareformi eesmirk on aidata haridussiisteemidel kindlaks médrata
teadmised, oskused, hoiakud ja véartused, mida dpilased vajavad oma tuleviku arendamiseks
ja kujundamiseks. Ulidpilaste seas libi viidud uuringu kiiigus selgitati vilja kuus peamist

oppekava muutmise valdkonda (OECD 2016, 1k 2-3):

Loeb, mida iilidpilased dpivad: liikumine 21. sajandi dppekava suunas;
Oppekava iilekoormatuse iiletamine: tee tulevikku;

Vordsust kindlustav dppekava uuendamine;

Oppekava paindlikkus ja autonoomsus;

Vairtuspdhine dppekava;

Okosiisteemne lihenemine dppekava iimberkujundamisele ja rakendamisele.

S

21. sajandi dppekava pohieesmérk on anda dpilastele vdimalus omandada selliseid teadmisi,
mis integreerivad erinevaid erialasid optimaalselt jérjest keerulisemaks muutuvate
probleemide lahendamiseks (Annala jt 2016, lk 7). Kuigi dppekavade arendusprotsess on
formaalne ja silistemaatiline protsess, mis jdrgib struktuuri, soovitab Nicholls (2002)
kiasitleda Oppekava arendusprotsessi kui interaktiivset protsessi, kus otsused
institutsionaalsel, riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil vdivad mdjutada varasemaid etappe,
sealhulgas aine- ja kursusetasandi otsuseid. Gill Nicholls (2002) pakub kokku oppekava

arendamiseks vilja viieastmelise siisteemi, mis sisaldab jargmisi etappe:
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Opiviljundite valimine vdi méiratlemine.

Selliste dpikogemuste valimine voi médratlemine, mis aitavad Opilastel dpitulemusi

saavutada.

3. Opiviljundite jaoks asjakohase sisu valimine.

4. Hindamismeetodite tuvastamine voi arendamine, et tagada Opilase edusammud
Opitulemuste saavutamisel,.

5. Hinnata dpiobjekti dppimise tulemuslikkust parimate dppijate poolt.

N —

Opitulemused on lihtepunkt, mis juhib kdiki dppekava puudutavaid otsuseid. Joonisel 1 on
esitatud Nichollsi dppekava mudel (vt Joonis 1). Opitulemused miiratakse kindlaks juba
esimesel etapil ning neil on kdige olulisem roll: nende juurde on vaja tagasi minna koigi
teiste etappide koordineerimise protsessis. Seega tuleb dpivéljundid sdnastada nii, et need

toimiksid ja toetaksid koiki teisi faase. (Nicholls 2002, 1k 6-7)

Oppimistulemused

Jalgitay, lihtne, konkreetne, realistlik...?

Opikogemused

kogemuse
opitulemustega kooskol:

¥
Sisu

v
Toetab 6pikogemusi?

v
Hinnang

s on 6ppekogemustega kooskdlas'
Toetab edusamme Spitulemuste suunas?

Hindamine

v

amiku oppijate jaoks saavutatavad opitu ;
Kas sisu, 6pikogemused ja hinnangud toetavad
Bpitulemusi?

Joonis 1. Nichollsi viis dppekava arendamise etappi ja nende seosed, allikas Lindvall jt.
2020, 1k 7
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Kuna dpitulemused juhivad kogu dppekava kujundamist, on oluline, et need vastaksid ka
tooturu ootustele. Ulikoolide 1dpetajate pidevuste ja tddandjate vajaduste vastavus on iiha
enam uurijate tdhelepanu all. Uurijate huvi todandjate ootuste vastu iilikooli vilistlaste
padevuste osas on lisna suur. T66andjad peavad oluliseks nii erialaseid kompetentse kui ka
isikuomadusi ja pehmeid oskusi. Samuti hinnatakse {iha enam digipddevusi. Todandjad
soovitavad iilikoolidel suurendada Oppekavades praktiliste oskuste ja tookogemuse
osakaalu, mida saab saavutada koostdds todandjatega ning ettevotlussektori praktikute

suurema kaasamisega Oppetegevusse. (Staiculescu et al., 2021, 1k 194-195)

Oppimine ei ole enam pelgalt passiivne protsess formaalses keskkonnas — todandjad
eelistavad tiha enam dppemeetodeid, kus keskmes on dppija. Uuringud nditavad, et selline
ldhenemine arendab kriitilist motlemist, analiilisioskust ja paindlikkust probleemide
lahendamisel. Industry 4.0 ajastul peab Oppekava kohanema kiirete tehnoloogiliste
muutustega sama diinaamiliselt nagu ettevotted. (Luna jt 2022, 1k 91-96) Eestis aitavad
OSKA uuringud kaardistada to6turu vajadusi ning suunata haridussiisteemi arendust

vastavalt noutavatele oskustele. (Kutsekoda OSKA)

Ettevotluse digipaddevuste arendamine bakalaureusedppes on tihedalt seotud Sppekava
kujundamisega, mis peab vastama nii toSturu ootustele kui ka tehnoloogilistele arengutele.
Digilahenduste integreerimine dppeprotsessi voimaldab iilidpilastel omandada oskusi, mis
on hidavajalikud kaasaegses drikeskkonnas ja ettevatluses toimetulekuks. Lisaks tehnilisele
kirjaoskusele nduab digipddevuste arendamine ka strateegilist mdtlemist ning vdimet

kohaneda kiiresti muutuva digimaailmaga.

Esitatud Oppekava koostamise pohimodtetes keskendutakse jirgnevalt sellele, kuidas
kujundada ettevotlusdppe bakalaureusedppekava nii, et see toetaks Oppijate praktiliste ja
digipidevuste arengut vastavalt téoturu ning iihiskonna muutuvatele ootustele. Oppekava
koostamise pdohimotteid ning nende moju ettevotluse digipaddevuste kujundamisele

analiiiisitakse jargmises alapeatiikis.

1.3.2. Ettevotluse valdkonna 6ppekava eripira

Kaasaegsed ettevotlusdoppekavad Euroopa iilikoolides lahtuvad pdhimdtetest, mis toetavad
iilidpilaste valmisolekut tegutseda keerulises majandusruumis ning vastata sotsiaalsetele ja
keskkonnaalastele viljakutsetele. Voib eristada mitut kaasaegset ettevotlusdppe suunda

Euroopa iilikoolides (Haneberg jt 2022; Norton, Sear 2022; Filho jt 2024):
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Sédstva arengu podhimdtete jargimine;

Sotsiaalse vastutuse votmine;

Kogemusope;

Interdistsiplinaarne 1dhenemine dppele;

Vorgustike arendamine ja koostoo rahvusvahelise keskkonnaga;
Juhtimisoskuste ja kohanemisvdime arendamine.

Oppekavad rdhutavad sotsiaalset ja oOkoloogilist vastutust, aidates iilidpilastel mdista
jatkusuutliku majanduse pdhimdtteid ja ESG-kriteeriume (Haneberg jt 2022; Filho jt 2024).
Votmeelemendiks on muutunud kogemusdpe — iilidpilased osalevad reaalsetes
ariprojektides, loovad idufirmasid ja teevad koostddd ettevotetega, mis parandab nende

tooalast valmisolekut (Norton, Sear 2022).

Suurt tahelepanu pdoratakse juhtimisoskuste ja kohanemisvdime arendamisele, et 1dpetajad
suudaksid tegutseda kiiresti muutuvas majanduskeskkonnas. (Norton, Sear 2022) Euroopa
ettevotlusharidus eristub paindlikkuse ja praktilisuse poolest, pakkudes {ilidpilastele
voimalust dppida ldbi kogemuse, arendada sééstlikke drimudeleid ja omandada globaalses

keskkonnas vajalikke oskusi.

Samuti iseloomustab dppekavasid interdistsiplinaarne 1&henemine, mis tihendab ettevotluse
okoloogia, sotsioloogia ja rahanduse aspektidega, voimaldades siisteemset motlemist (Filho
jt 2024). Ettevotluse Oppimine eeldab Oppimist ka teistes iilikoolides, kasutades
rahvusvahelisi vOrgustikke ja partnerlussuhteid, mis vdimaldavad ligipddsu laiemale

teadmiste ja kogemuste baasile ning toetavad innovatsiooni.

Seetdttu peab ettevotlusdpingute Oppekava iilikoolis pohinema interdistsiplinaarsel
lahenemisel ja mitmekiilgsel pedagoogilisel strateegial, et vastata Oppijate vajadustele ja
valmistada neid ette tegutsemiseks diinaamilises ettevdtluskeskkonnas. Oppekavade
koostamisel tuleks integreerida nii tehniline kui ka kognitiivne teadmine, sealhulgas sellised
aspektid nagu uskumused, tajud ja kavatsused (Lifidn & Chen, 2009, 1k 593, viidatud
Passarelli ja Bongiorno, 2025 kaudu; Zhao et al., 2005, lk 41, viidatud Passarelli ja
Bongiorno, 2025  kaudu). Oppekava eesmirgiks on arendada  loovust,
probleemilahendusoskusi ja strateegilist mdtlemist, mis on olulised ettevatlusalgatuste

elluviimiseks (Shane, 2003, lk 45, viidatud Passarelli ja Bongiorno, 2025 kaudu).

Kriitilise tdhtsusega on ka praktiliste meetodite rakendamine Oppeprotsessis, nagu

disainmdtlemine ja rithmatdo, mis aitavad Oppijatel omandada oskusi ja rakendada neid
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reaalse elu probleemide lahendamisel (Souitaris et al., 2007, lk 566, viidatud Passarelli ja
Bongiorno, 2025 kaudu). Samuti on oluline arvestada Oppijate mitmekesisust, sealhulgas
kultuurilisi ja neuroloogilisi erinevusi, pakkudes paindlikke dppekavu, mis vastavad nende
individuaalsetele vajadustele (Audretsch, 2014, 1k 313, viidatud Passarelli ja Bongiorno,
2025 kaudu; Peterman & Kennedy, 2003, lk 129, viidatud Passarelli ja Bongiorno, 2025
kaudu). Sellised kohandatud dppekavad vdivad inspireerida osalejaid kaaluma ettevdtlust
karjdérivalikuna ja toetada nende ettevotlikku motteviisi (Fayolle & Gailly, 2015, lk 77,
viidatud Passarelli ja Bongiorno, 2025 kaudu).

Ulikoolide roll ettevdtlusdppe edendamisel on sageli suunatud idufirmade loomise
toetamisele, ent nende iilesanne on ka pakkuda platvormi sotsiaalse innovatsiooni ja
vastutustundliku ettevotluse edendamiseks (Guerrero & Urbano, 2012, 1k 44; viidatud
Passarelli ja Bongiorno, 2025 kaudu; Audretsch, 2007, lk 65 viidatud Passarelli ja
Bongiorno, 2025 kaudu). Uued ‘"ettevotlusiilikoolid" keskenduvad teadmiste ja
ettevotluskapitali edendamisele, muutes need tinapdeva iihiskonna vdtmeteguriteks

(Audretsch, 2014, 1k 313; viidatud Passarelli ja Bongiorno, 2025 kaudu).

Viimastel aastatel on hariduses kasvanud tdhelepanu ettevotluse ja tehnoloogia 16imimisele.
Paljudes riikides pakuvad iilikoolid magistritaseme Oppekavasid, mis iihendavad
ettevotlusoskuste arendamise kaasaegsete tehnoloogiate kasutamise ja juhtimisega. Need
programmid keskenduvad oskustele, mis on vajalikud tehnoloogiate ja ettevotluse edukaks
sidumiseks — sealhulgas uuenduslike dristrateegiate véljatodtamine, idufirmade juhtimine,
turuanaliiiis, tehnoloogiate kaubastamine ning liidrioskuste arendamine. Sageli sisaldavad
oppekavad ka praktilisi projekte, mis vdimaldavad rakendada Opitut reaalsetes olukordades
ja toetavad ettevalmistust ettevotluseks. (OECD 2021) Mitmed fiilikoolid iile maailma
pakuvad dppekavasid, mis valmistavad ette tulevasi ettevdtjaid ja innovaatoreid, andes neile
vajalikud oskused uuenduslike &drimudelite loomiseks ning kaasaegsete tehnoloogiate

rakendamiseks:

o Entrepreneurship and Technological Innovation* (University of Pennsylvania,
USA),

o  "Master of Philosophy in Technology Innovation and Entrepreneurship (TIE)"
(HKUST, Hongkong),

o  "Master of Technology and Innovation Management" (University of Queensland,
Austraalia);

o "Master of Innovation and Entrepreneurship" (University of Wollongong in Dubai,
Araabia Uhendemiraadid),

22



o "Post Graduate Program in Management (PGP) with focus on Entrepreneurship and
Innovation" (IIM Ahmedabad, India);
o  “Master of Management Innovation and Entrepreneurship (MMIE)" (Queen’s
University’s, Kanada).
e ,Ettevotlus ja digilahendused (Tartu Ulikooli Narva kolledz, Eesti).
Need oppekavad on loodud selleks, et anda tulevastele ettevdtjatele ja innovatsiooni
juhtidele vajalikud teadmised ja oskused, et edukalt integreerida tehnoloogia ja dritegevus.
Oppekavad keskenduvad praktilisele dppimisele, pakkudes vdimalusi reaalsete projektide ja
idufirmade arendamiseks (,,Entrepreneurship and Technological Innovation* dppekava,
2025; ,,Master of Technology and Innovation Management* dppekava, 2025; , Ettevotlus ja
digilahendused Oppekava, 2018). Samuti rdhutatakse uuenduslike dristrateegiate,
turuanaliiiisi ja liidrioskuste arendamist, et valmistada iilidpilasi ette konkurentsitihedaks
globaalseks drikeskkonnaks. Need dppekavad hdlmavad koostodd ettevotetega ja pakuvad
mentorlussuhteid, et aidata iilidpilastel saavutada praktilist kogemust ja luua vaértuslikke
kontakte. Rahvusvaheliste Oppekavade vordlus niitab, et ettevitluse ja tehnoloogia
16imimine on lilemaailmne trend, mis valmistab tudengeid ette innovaatiliseks ja praktiliseks

ettevotluseks.

Téhelepanu ettevotluse ja tehnoloogia 1dimimisele on viimastel aastatel markimisvaérselt
suurenenud. Paljudes iilikoolides on hakatud arendama dppekavasid, mis keskenduvad
digitehnoloogiate rakendamisele &riprotsessides. Nendes Oppekavades rdhutatakse
innovatsiooni, automatiseerimist ja andmeanaliititikat, mis aitavad valmistada iiliopilasi ette
digitaalselt juhitud majanduskeskkonnaks. Naiiteks sisaldavad mitmed rahvusvahelised
ettevotluse dppekavad konkreetseid digilahenduste ja tehnoloogia uuenduste punkte, mis
keskenduvad é&riprotsesside digitaliseerimisele, tehisintellekti rakendamisele ja uutele

arimudelitele:

o "Master of Philosophy in Technology Innovation and Entrepreneurship (TIE)"
(HKUST, Hongkong) oOppekava sisaldab mooduleid, mis keskenduvad
andmeanaliiiitikale ja tehisintellekti rakendamisele innovatsioonis. (,,Master of
Philosophy in Technology Innovation and Entrepreneurship (TIE)* dppekava, 2025)

o | Entrepreneurship and Technological Innovation* (University of Pennsylvania,
US4) oppekavas on eraldi kursused digitaalsete Okosiisteemide ja
tehnoloogiaettevotluse kohta. (,,Entrepreneurship and Technological Innovation®
oppekava, 2025)

e "Post Graduate Program in Management (PGP) with focus on Entrepreneurship and
Innovation” (IIM  Ahmedabad, India) Oppekava keskendub automatiseeritud
juhtimisstisteemidele ja TI rakendustele turunduses ja finantsjuhtimises. (,,Post

23



Graduate Program in Management (PGP) with focus on Entrepreneurship and
Innovation* dppekava, 2025)

e FEttevdtlus ja digilahendused (Tartu Ulikooli Narva kolledz, Eesti) dppekava
hdlmab digiturunduse ja digivahendite kasutamist. (,,Ettevotlus ja digilahendused®
oppekava, 2018)

Kui vorrelda EDL oppekava iilalmainitud rahvusvaheliste ettevotluse dppekavadega, siis
voib tdheldada, et digipddevuste arendamine on osa kursustest, kuid mitmed rahvusvahelised
programmid pakuvad siigavamat integreerimist tehnoloogiliste uuenduste ja TI
lahendustega. Oppekava vdiks rohkem rohku panna tehisintellekti ja andmeanaliiiisi
praktilistele rakendustele, mis vodimaldaks iilidpilastel paremini kohaneda digitaalsete
ettevotlustrendidega. Stigavam analiiilis tehnoloogia ja ettevotluse 16imumise kohta vajaks

tdiendavat uurimist ning liheks kdesoleva 1oputdo teema raamidest vélja.

Tehnoloogia pidev areng ja fookuse nihkumine uutele padevustele (vt alapeatiikk 1.2.)

tingivad uusi suundumusi ja nduavad potentsiaalsetelt todtajatelt uusi kompetentse.

Kisitlenud selles peatiikis ettevotlusdppe ja digipddevuste 16imimise teoreetilisi ja praktilisi
aluseid kdrghariduse kontekstis keskendub jargmine peatiikk 16putd6 autori poolt labiviidud
uuringule, mille eesmérk on tdiustada EDL Oppekava digipddevuste arendamise ning

praktiliste tehnoloogiliste lahenduste lisamise kaudu.
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2. TARTU ULIKOOLI NARVA KOLLEDZI ETTEVOTLUS ERIALA
VILISTLASTE DIGIPADEVUSTE KUJUNDAMISE UURING

2.1. Tartu Ulikooli Narva kolledZi iseloomustus

Tartu Ulikooli Narva kolledz (edaspidi TU Narva kolledz, Narva kolledz) on Tartu Ulikooli
kuuluv korgkool. ,,Narva kolledZ on Tartu Ulikooli sotsiaalteaduste valdkonna koosseisu
kuuluv kolledZ, mis tegutseb korgharidusseaduse, Tartu Ulikooli seaduse, Tartu Ulikooli

pdhikirja, oma pdhikirja ja teiste digusaktide alusel” (TU Narva kolledzi pdhikiri 2022: 1).

Kolledzi pohililesanne on taseme- ja tdiendusdppe korraldamine kasvatus- ja
sotsiaalteadustes, piirkonna arengu ning riikliku ldimumispoliitika toetamine, osalemine
iilikooli teadus- ja muus tegevuses ning nendel tegevustel pohinevate teenuste osutamine
(TU Narva kolledi veebileht 2024). Tartu Ulikooli Narva kolledZ on haridusasutus, kus saab
omandada rakenduskdrghariduse, bakalaureuse- ja magistrikraadi erialadpet. Kolledzis

Opatakse sotsiaalteaduste valdkonda kuuluvaid erialasid:

1) Rakenduskdrgharidus:
e Ettevotlus ja digilahendused (sessioondpe);
¢ Infotehnoloogiliste slisteemide arendus (pdevadpe).
2) Bakalaureuseope:
e Noorsootdd (pdevadpe);
e Koolieelse lasteasutuse Opetaja mitmekeelses koolis (pdevadpe);
e Keeled ja mitmekeelses koolis (pdevadpe).
3) Magistridpe:
o Keeledpetaja mitmekeelses koolis (sessioondpe);
e Vene keele dpetamine vodrkeelena (paevadpe, tasuline).

Tabel 2. TU Narva Kolledzi immatrikuleeritud ja eksmatrikuleeritud

Naitaja 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Avalduste arv 436 623 740 726 773 893
Immatrikuleeritud 172 186 250 243 263
Oppekava edukalt | 85 86 102 105 114 119
labinud

Allikas: Tartu Ulikooli Narva Kolledz. Autori koostatud.
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Oppekava ,Ettevotlus ja digilahendused* (liilhendatud EDL) kiideti heaks 2018. aasta
oktoobris ja esimene vastuvott toimus 2019. aasta suvel. Oppekava on tasuta, 180 EAP,
Oppimine toimub eesti keeles (on vajalik inglise keele oskus), dppevorm on sessioondpe
(,,Ettevotlus ja digilahendused dppekava). Kokku koosneb dppekava 9 koolitusmoodulist:
Ulddppe alusmoodul (24 EAP) Opilaste libitavate ainete arv sdltub tema tehtud valikutest
praktikamoodulis, valikainete moodulis ja vabaainete moodulis. Kuues moodulis on
kohustuslikud koik ained ja neid on 21. Praktikamoodulis on kohustuslikud vaatluspraktika
jaIT projektipraktika. Seejirel valib tilidpilane iseseisvalt kahe variandi vahel: kas votta iiks
oppeaine Uue toote kdivitamise praktika (18 EAP) vdi kaks ainet (igailkks 9 EAP)
Projektipraktika ja Ettevotluspraktika. Valikainete moodulis on valikus 8 dppeainet, millest
iga Opilane valib iseseisvalt endale huvipakkuvad ained kokku 12 EAP mahus. Valikainete
moodulis tuleb valida Tartu Ulikooli mis tahes dppekavast huvipakkuvad ained viihemalt 6

EAP mabhus. (,,Ettevdtlus ja digilahendused* dppekava)

Kuue aasta jooksul esitati kokku 480 sisseastumise avaldust ning 128 (26,7%) nendest olid
vastuvoetud. Esimesed l0petajad olid 2022. aasta suvel ja kokku ldpetasid 25 inimest (vt

Tabel 3).

Tabel 3. , Ettevotlus ja digilahendused dppekava néitajad

Nﬁjtaja 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024 | 2024/2025
Avalduste arv 98 82 77 78 70 75
Immatrikuleeritud | 18 22 21 22 17 28
Oppekava edukalt 4 10 10 1
labinud

Allikas: Tartu Ulikooli Narva Kolledz. Autori koostatud.

Enne EDL OJppekava alustamist Narva Kolledzis tegutses Oppekava ,Ettevotlus ja
projektijuhtimine. See Oppekava tegutses ka TU Pidrnu KolledZis pievadppe ja
sessioondppena, Narva KolledZis see oli ainult sessioondppe vormis. Oppekava oli tasuline
alates 2010/2011 dppeaastast kuni 2012/2013 dppeaastani (kaasaarvatud), alates 2013/2014
oli see tasuta. Lisas 1 on esitatud 2020/2021 aasta sisseastujate Oppekava. Alates aastast

2023 tegutseb uuendatud dppekava ning 2025. aasta lopetajad dpivad juba selle jargi. Kokku
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tootab EDL Oppekava raames 24 Oppejoudu, neis 14 akadeemilist tootajat ja 10
kiisunduslepingu alusel (2025. aasta mirtsi andmed). (Tartu Ulikooli Narva kolledz)

2.2. Uuringu metodoloogia ja korraldus

Uuringu eesmirgiks on selgitada vilja Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL &ppekava
vilistlaste arvamus, kuivord kolledzis omandatud digipddevused vastavad t66 vajadustele.
Uuringu eesmirgi saavutamiseks on vaja lahendada jargmised iilesanded:

1. Selgitada vilja Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL vilistlaste arvamus, kuivord
kolledzi poolt pakutav Oppekava vastab ettevotte ja spetsialisti praegustele ja
tulevastele vajadustele digilahenduste kasutamise valdkonnas.

2. Selgitada vélja vilistlaste hinnanguid ettevotete tulevasele vajadusele spetsialistide
digipadevuste jarele.

3. Esitada ettepanekud Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL &ppekava tiiustamiseks
digilahenduste kasutamise valdkonnas.

Uuring viidi 14bi kahes etapis. Esimesel etapil teostati kvantitatiivne uuring. Piistitati
jérgmised hiipoteesid:

1. Vilistlaste hinnangul ei ole seos digioskuste arendamise vajaduse ja EDL dppekava
véljundite vahel piisavalt tugev. Nende arvates keskendub dppekava mitmekesistele
kompetentsidele, nagu ettevatlus-, juhtimis- ja projektijuhtimise oskused, mistottu
digipddevused ei ole piisavalt esile tdstetud.

2. Vilistlaste hinnangul pakuvad EDL 6ppekava erinevad moodulid piisavalt voimalusi
jargmiste digipddevuste arendamiseks: digivahendite kasutamine ettevotluses (nt
dritarkvara, andmeanaliiiis), veebikeskkondade haldamine, e-turundus ja
projektijuhtimist toetavad digilahendused, pakkudes tasakaalu teooria ja praktika
vahel.

Teisel etapil teostati kvalitatiivne uuring, mille iilesandeks oli koguda siivitsi minevat infot
vilistlaste kogemuste ja hinnangute kohta digipddevuste arendamise kohta dppekava raames,
et tdiendada kvantitatiivse etapi tulemusi ning paremini mdista, kuidas oppekava toetab

oppijate ettevalmistust todmaailma digindudmisteks.

Ulesannete tditmiseks valis autor kvantitatiivse ja kvalitatiivse uurimisviiside
kombinatsiooni, sest see vdimaldab koguda standardiseeritud andmeid suuremalt vastajate
hulgalt ning analiilisida seoseid ja mustreid uuritavate nihtuste vahel statistiliste meetodite
abil. Valitud ldhenemine sobib histi hiipoteeside testimiseks ning tagab tulemuste
iildistatavasse sihtriihma tasandil (Tartu Ulikool, samm.ut.ee.). Uuringuliigiks on
juhtumiuuring. Juhtumiuurimuse eesmirk on objekti tundmadppimine ja esitlemine selle
terviklikkuses ja ainulaadsuses (Strompl 2014). Selle t66 juhtumiks on digipaddevuste

dpetamise arendamise TU Narva kolledzi EDL dppekava raames.
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Esimesel etapil andmete kogumiseks kasutas autor kiisitlusuuringut. Kiisitlusuuringut
kasutatakse andmete kogumiseks, mida edaspidi saab véljendada statistilisel kujul. Selle
uuringuviisi suurem eelis selles, et voib koguda need andmeid, mis vaastavad uuringu
eesmirgile. (Beilmann 2020). Kiisimustik on etteantud kiisimuste kogum, mis esitatakse
paljudele vastajatele (Mazhar, Anjum 2021: 8). Kiisimustiku koostamisel kasutas autor
kinniseid kiisimusi. Kinnised kiisimused on ette antud vastusevariantidega kiisimused, mis
enamasti moodustavad suurema osa kdigist ankeedis sisalduvatest kiisimustest. (Beilmann
2020) Kiisitlusuuringu raames oli kasutatud kiisimustik. Kiisimustikus kasutatakse skaala 1-
5, kus 1 on kodige madalam hinnang, 5 — suurem. Autor otsustas kasutada vastustes
viiepallilist Lickerti skaalat, sest see annab vastajatele vdimaluse tipsemalt vdljendada oma
arvamust vOi hinnangut, pakkudes piisavalt vahepealseid valikuid, et tabada nende
seisukohtade niiansse. (Mazhar, Anjum 2021: 8) Seda skaalat kasutatakse iisna sageli, sest
see on lihtne ja arusaadav, samas vdoimaldab see piisavat diferentseerimist vastustes, ilma et
see muutuks liiga keerukaks voi segaseks. Samuti on viiepallise skaala abil lihtne teha
statistilisi analiilise, mis aitavad andmete tolgendamist ja vordlemist. (Mazhar, Anjum 2021:

8). Kiisitlus viidi 1abi LimeSurvey rakenduse abil.

Vilistlaste hinnanguid ettevotete vajaduste ja omandatud oskuste kohta paluti iiheksa
digipddevuse kohta: informatsiooni alased digioskused, kriitilise motlemise digioskused,
loomingulised digioskused, probleemide lahendamise digioskused, sotsiaalmeedia alased
oskused, digitaalne turundus, analiiiitika, kommunikatsioonioskus, kiiberturvalisus.
Kiisitlused kasutatud digipddevuste loetelu koostamiseks on kasutatud andmed, mis on
saadud teoreetilise uuringu kdigus (vt alapeatiiki 1.2.). Arvesse votnud iiheksa digipadevust,

mis nimetavad Hernandez-de-Menendez M. jt (2020), van Laar (2020), Poszytek (2023).

Kogumi moodustavad Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL odppekava vilistlased, kdik
vilistlased dppisid 2019/2020. kinnitatud dppekava jargi. Valim on kdikne. Kui valimisse
kuuluvad kdik iildkogumi litkmed (vai kui valim erineb sellest viga vihe), nimetatakse seda
koikseks valimiks. (Rdmmer 2014) Uuringus osales kokku 15 vilistast, neist kaheksa astusid
sisse 2019. aastal ja seitse — 2020. aastal. Neli inimest 10petasid dpingud 2022. aastal,

kiimme — 2023.aastal ja iiks 2024. aasta jaanuaris.

Saadud tulemuste analiiiisiks kasutatakse kirjeldava statistika meetodit. Kirjeldav statistika
on lithikesed informatiivsed koefitsiendid, mis vdtavad kokku antud andmekogumi, mis voib

olla kas kogu iildkogumi esitus voi tildkogumi valim (Rootalu 2014, samm.ut.ee). Lisaks
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voimaldab kirjeldav statistika analiilisida korrelatsioonikordajaid, mis nditavad, kui tugev
seos on kahe muutuja vahel, pakkudes tdiendavat iilevaadet andmetevahelistest suhetest
(Tartu Ulikool, samm.ut.ee.). Pearsoni korrelatsioonikordaja méirab kahe pideva muutuja
vahelise lineaarse seose tugevuse ja suuna (Frost, 2023). Selle véartus jadb vahemikku -1
kuni +1. Uuringu jooksul saadud andmete kogus osutus liiga vidikeseks selleks, et

korrelatsioonianaliiiis vOiks anda usaldusvééirse tulemuse.

Teisel uurimisetapil kasutas autor andmete kogumiseks kvalitatiivset intervjuumeetodit —
intervjuud, kuna need vdimaldavad siivitsi minevat arutelu ja rikkalikke vastuseid, mis ei
pruugi alati kiisimustike puhul esile kerkida. Intervjuu meetod valiti, et saada pdhjalikku
iilevaadet vilistlaste kogemustest ja arvamustest digipddevuste arendamise kohta dppekava
raames. Intervjuud pakuvad paindlikkust, kuna neid saab kohandada vastavalt osaleja
vastustele ja arutada spetsiifilisi teemasid, mis vdivad olla kiisimustikes alahinnatud. Samuti
on intervjuud sobilikud juhul, kui on soov uurida keerulisi ja mitmetahulisi teemasid, nagu
oppekava moju spetsiifilistele oskustele vdoi muutustele toomaailmas, mida on raske

kvantitatiivsete kiisimuste kaudu tabada. (Tartu Ulikool, samm.ut.ee.)

Intervjuud viidi 1&bi ajavahemikul 30. detsember 2024 — 28. jaanuar 2025. Need toimusid
,Tartu Ulikooli Narva kolledzi dppekava Ettevotlus ja digilahendused sihtgrupi ja dppekava
arengusuundade uuringu® raames, kus autori iilesandeks oli vilistlastega intervjuude
labiviimine ning osalemine andmete ettevalmistamises ja analiilisis. Uuringu eesmérgiks oli
,»vilja selgitada, kuidas voiks EDL reklaamikampaaniat senisest tulemuslikumalt 1dbi viia
ning kuidas tdiustada EDL Oppekava, et see vastaks paremini Oppijate ja tddandjate
ootustele* (Uuringu raport 2025, 1k. 5). Intervjuudes kisitleti mitmesuguseid teemasid, kuid
kdesolevas 10putods analiiiisitakse iliksnes neid vastuseid, mis puudutavad digipddevuste
omandamist ja arendamist Oppekava ldbimise kdigus. Intervjuude ldbiviimiseks kasutati
poolstruktureeritud kiisimustikku, mis voOimaldas sdilitada fookuse digipddevuste

arendamisel, pakkudes samas paindlikkust vastajate isiklike kogemuste esiletoomiseks.

Uuringu valimid moodustati, kaasates erineva haridustausta ja td6kogemusega tilidpilasi
ning vilistlasi, et tagada mitmekesine perspektiiv. Valimisse kuulusid eri vanuseriihmade
esindajad, kelle taust varieerus haridustasemete, elukoha ja tddkoha profiili poolest,
pakkudes terviklikku iilevaadet sihtrithma vajadustest ja ootustest. (Uuringu raport 2025, lk.
5). Uuringus osales kuus vilistlast, kes Oppisid 2019/2020 dppekava versiooni jirgi.

Intervjueeritavad olid valdavalt iile 40-aastased tdiskasvanud, kellel on mirkimisvdirne
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tookogemus ning mitmekesine hariduslik taust — alates kutsekoolidest kuni
korgkoolidpinguteni, millest osa on jddnud 16petamata. Intervjuud salvestati helifailidena
ning transkribeeriti esmalt ,,Veebipdhine kdnetuvastus (Olev, Alumie, 2022) programmi
abil. Seejdrel kuulati salvestised késitsi iile ning transkriptsiooni tépsustati, et tagada

andmete usaldusviérsus ja kasutuskdlblikkus sisuanaliiiisiks.

Saadud intervjuuandmete analiiiisimiseks otsustati kasutada temaatilist sisuanaliiiisi.
Temaatilist analiitisi kasutatakse kvalitatiivses uurimuses selleks, et leida andmetest
tadhendusi ja arusaamu, selgitada vélja teemad ja nende jérjestus, uurida osalejate
interpretatsioone ning mdista paremini nende maailma, eriti juhul, kui tegemist on vihe

uuritud valdkondadega. (Kalmus jt 2015)
Uuringu tulemuste pohjal saab koostada ettepanekuid EDL dppekava tdiustamiseks.
2.3. Uuringu ldbiviimine

Uuring toimus kahes etapis: kdigepealt kiisitlus, seejérel intervjuu. 2024. aasta mértsis viis
16putdd autor 1ibi uuringu, mille eesmirk oli uurida TU Narva kolledzi EDL dppekava
vilistlaste arvamusi digipddevuste tdahtsuse ja dppekava panuse kohta. Uuringu algatamisel
lahtuti eeldusest, et organisatsiooni juhtkonna ja vilistlaste kui spetsialistide arvamus

digipadevuste tdhtsuse osas on kooskdlas.

Uuringu alguses koostati kiisimustik, mis sisaldas kuus suletud kiisimuste plokki.
Kiisimustik valmis eesti keeles (vt Lisa 1) ja andmete kogumiseks valiti Tartu Ulikooli poolt
soovitatud LimeSurvey platvorm. Platvorm valiti, kuna see voimaldas tihes kiisimuste plokis
pakkuda kahte vastuseskaalat ning ei piiranud kiisimusele vastamise vdimaluste arvu.
Kiisimustiku abil koguti anoniilimselt andmeid, mis andis vdimaluse uurida vilistlaste

seisukohti seoses digipddevuste arenguga ning dppekava rolliga nende oskuste arendamisel.

Kiisimustik jagunes viieks kiisimuste plokiks, mille fookus oli jargmine:

e Digipiddevuste tidhtsus organisatsiooni to0s praegu ja viie aasta parast — uuriti, kui
oluline on erinevate digipddevuste roll organisatsioonis ning kas nende tihtsus on
ajas suurenenud, vihenenud voi jidnud samaks;

e Oppekava panus digipidevuste kujundamisse — analiiiisiti, milline on dppekava mdju
vilistlaste digipadevuste kujunemisele ja nende todalasele rakendamisele;

e Digipiddevuste tihtsus vilistlaste enda t60s — késitleti, kuivord ja millistes tegevustes
vilistlased ise kasutavad digipadevusi oma igapdevatdos ning kui oluliseks nad neid
peavad;
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e Oppeainete panus digipidevuste kujundamisse — kisitleti pohidppeainete rolli
digipddevuste arendamisel;

e Vaba- ja valikainete panus digipddevuste kujundamisse — vaadeldi, kuidas valik- ja
vabaained toetavad digipadevuste kujunemist;

e Vilistlaste sisseastumise ja Idpetamise aeg — koguti andmeid vastanute sisseastumise
ja ldpetamise aastate kohta, et analiiiisida voimalikke muutusi ajas.

Kiisitlus viidi 1dbi dppekava vilistlaste seas, kes alustasid dpinguid 2019. voi 2020. aastal ja
10petasid ajavahemikus juuni 2022 kuni jaanuar 2024. Kiisitlusele vastas kokku 15 vilistlast.
Enne uuringu algust vottis autor ithendust kdigi 15 vilistlasega ning sai koigilt ndusoleku
uuringus osalemiseks. Kontaktandmed saadi dppekava programmijuhilt, kelle kaudu autor
saatis vilistlastele isiklikud kutsekirjad (vt Lisa 2) Facebooki ja e-posti teel. Kirjas selgitas
autor uuringu eesmérki ja mééras tahtaja, milleks kiisitluse tiditmine pidi toimuma. K&ik 15

vilistlast tditsid kiisitluse.

Teisel etapil viidi 1dbi kvalitatiivne uuring intervjuud, et saada pdhjalikumat iilevaadet
vilistlaste kogemustest ja arvamustest digipadevustest ning paremini mdista kvalitatiivse
uuringu tulemusi. Kvalitatiivne ldhenemine vdimaldas paremini mdista, kuidas vilistlased
tajuvad Oppekava rolli oma digioskuste kujundamisel, millised olid nende ootused ja

kogemused ning millised arendusvajadused dppekavas nende arvates esinevad.

Intervjuude ldbiviimine toimus ajavahemikul 30. detsember 2024 — 28. jaanuar 2025. Kuna
vajalikku arvu osalejaid ei Onnestunud algselt kokku saada, viidi tdiendavalt l&bi
individuaalsed intervjuud. Uhendust vilistlastega vdeti libi Messengeri ja e-mailide abil,
saates neile personaalsed kutsekirjad, kus tutvustati uuringu eesmérki ning selgitati intervjuu
tahtsust. Koigiga lepiti kokku kuupédevad ja ajad, arvestades vilistlaste tooalaseid kohustusi
ja nende ajakava. Intervjuudes osales kokku kuus vilistlast, kes olid 16petanud dppekava
2019/2020 versiooni alusel. Kdigi osalejatega lepiti individuaalselt kokku sobivad intervjuu
kuupdevad ja kellaajad, arvestades nende tdoalaste kohustustega. Kdik intervjuud viidi ldbi
Zoomi vahendusel — neist iiks oli fookusintervjuu kahele osalejale ja neli olid individuaalsed

intervjuud. Intervjuude keskmine kestus oli 25 minutit.

Kdigepealt tutvustas intervjueerija ennast ja uuringu eesmarki, seejérel kiisis luba vestluse
salvestamiseks ning pdrast ndusoleku saamist salvestati intervjuu, et seda hiljem
transkribeerida ja analiilisida (vt Lisa 6). Koik intervjuud salvestati helifailidena ning
transkribeeriti esmalt programmi ,,Veebipohine konetuvastus® (Olev, Alumée, 2022) abil.

Seejarel viidi labi késitsi tdpsustamine, kuulates salvestised {iile ja korrigeerides
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transkriptsiooni, et tagada andmete usaldusvairsus. Tulemused struktureeriti Exceli tabelisse
(vt Lisa 7) ning analiiiisimiseks kasutati temaatilist sisuanaliiiisi. Intervjuu tulemusi ei esitata
iga kiisimuse 106ikes, need on koondatud temaatilistesse plokkidesse. Loputdds on esitatud

ainult need vastuste tulemused, mis puudutavad digipddevuste teemat.

Esitanud tilevaate kvalitatiivse uuringu ldbiviimisest, esitab autor jargmises alapeatiikis.

2.4 Uuringu tulemused ja jireldused

2.4.1. Kvantitatiivse uuringu tulemused

Koigepealt esitatakse tulemused digipddevuste rolli kohta oma organisatsiooni t60s praegu
ja viie aasta pdrast, seejirel EDL dppekava (2019/2020. vastu vdetud dppekava) panus
digipddevuste kujundamisesse ning digipddevuste tdhtsust vilistlaste enda t60s. Jargmisena

on toodud tulemused iga dppeaine panuse kohta digipddevuste kujundamisse.

Digipiddevuste tihtsus organisatsiooni toos praegu ja viie aasta pérast. Uuringu
tulemused néitavad, et praegu on ettevitetes kdige olulisemad informatsiooni otsimise
oskused, kiiberturvalisus ja analiiiitika. Samas suureneb digitaalne turundus ja kriitilise

motlemise oskuste téhtsus viie aasta perspektiivis (vt Joonis 2, Joonis 3).

Teoreetiline taust toetab neid tulemusi. Industry 4.0 ja Industry 5.0 kontseptsioonid
rohutavad andmepdhist otsustamist ja kiiberturvalisust kui ettevotete digipddevuste olulisi
komponente (Hernandez-de-Menendez jt, 2020; Poszytek, 2023). OSKA analiilis Eesti
tooturu kohta kinnitab samuti, et andmeanaliiiitika, digikirjaoskus ja kiiberturvalisus on

kriitilised tootajate padevused (Todelu iildoskuste..., OSKA, 2022).

Jireldus: Tooturu vajadused ja vilistlaste hinnangud on kooskdlas teoreetiliste
suundumustega — kiiberturvalisus ja analiilitika jadvad organisatsiooni t60s keskseks, kuid

digiturundusele ja kriitilisele mdtlemisele tuleks edaspidi rohkem tdahelepanu pdorata.

EDL oppekava panus digipidevuste kujundamisse. Vilistlaste hinnangul toetab Narva
Kolledz kriitilise mdtlemise, kommunikatsioonioskuste ja probleemide lahendamise
digioskuste arengut, kuid kiiberturvalisuse ja digiturunduse Opetamine vajaks suuremat

rohku (vt Joonis 4).
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Joonis 3. Digipddevuste tihtsus tulevikus vastanute hinnangul, allikas 16put66 uuring

Teoreetiline raamistik toetab seda seisukohta. Ettevotluse ja digitehnoloogiate
integreerimine on iiha suurema tihtsusega rahvusvahelistes dppekavades (University of
Pennsylvania, HKUST, IIM Ahmedabad, 2025). Ka Euroopa haridusuuringud kinnitavad, et
praktiline Oppimine ja interdistsiplinaarne ldhenemine aitavad paremini ette valmistada

iilidpilasi toéoturule (Filho jt, 2024; Haneberg jt, 2022).
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Joonis 4. EDL dppekava panus digipddevuste kujundamisesse vastanute hinnangul, allikas
16putdo uuring

Jiareldus: Kolledz pakub tugevat alust paljude digipaddevuste arendamiseks, kuid
kiiberturvalisuse ja digiturunduse osas tuleks integreerida rohkem praktilisi projekte ja
koostood ettevotetega, et vilistlased oleksid paremini ette valmistatud toSturule

sisenemiseks.

Digipiddevuste tdhtsus vilistlaste enda to6s. Vilistlased hindasid oma t66s koige
vajalikumaks kommunikatsioonioskusi, samuti kiiberturvalisust, kriitilist mdtlemist ja
probleemide lahendamise digioskusi. Vdhem oluliseks peeti digitaalset turundust,

sotsiaalmeedia oskusi ja analiiiitikat (vt Joonis 5).

See tulemus on kooskdlas teoreetiliste allikatega, mis kinnitavad, et 21. sajandi t66joud vajab
tugevaid digioskusi ja kognitiivseid padevusi (Wechsler et al., 2018; van Laar jt., 2020).
Kiiberturvalisus ja andmeanaliiiitika on ettevotluses jarjest olulisemad, eriti digitaliseerimise

ja Toostus 4.0 kontekstis (Hernandez-de-Menendez jt., 2020; OSKA, 2022).
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Joonis 5. Digipddevuste tihtsus enda t60s vastanute hinnangul, allikas 16putdd uuring

Jiareldus: Vilistlaste arvamus peegeldab tooturu vajadusi, kuid kiiberturvalisus ja
digiturundus vajavad tugevamat Opet Oppekavas, et vilistlased oleksid paremini valmis

tuleviku ndudmisteks.

Oppeainete panus digipidevuste kujundamisse. Uuringust selgus, et suurima panuse
andsid ,,Ettevotluse baasmoodul®, ,,Rahanduse alused®, ,,Turundus ja projektijuhtimine,

kuid ,,Programmeerimine* ja ,,Infosiisteemid ettevotjale* jaid tagasihoidlikuks.

See tulemus on kooskdlas rahvusvaheliste haridustrendidega, kus ettevotluse ja tehnoloogia
integreerimine on muutumas jérjest olulisemaks (Filho jt., 2024; Norton, Sear, 2022).
Rahvusvahelised Oppekavad, nagu HKUST ja University of Pennsylvania, pakuvad

tehisintellekti ja andmeanaliiiitika siigavamat integreerimist ettevotlusdppesse.

Jireldus: Kolledzi oppekavas voiks suurendada tehnoloogia ja andmeanaliiiisi praktilist

Opet, et paremini toetada tulevasi digioskuste vajadusi tooturul.

Vaba- ja valikainete panus digipidevuste kujundamisse. See tulemus on kooskolas
rahvusvaheliste haridusmudelitega, kus interdistsiplinaarne ja praktiline dppimine méngib
suurt rolli digioskuste arendamisel (Norton, Sear, 2022; Filho jt., 2024). Rahvusvahelised
ettevotluse Oppekavad integreerivad sageli innovatsiooni, digilahendusi ja juhtimisoskusi,
mis kajastub ka vilistlaste hinnangutes (OECD, 2021; University of Pennsylvania, HKUST,
2025).
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Joonis 6. Oppeainete panus digipidevuste kujundamisse vastanute hinnangul, allikas
16putd6 uuring

Jireldus: Valikainete seas paistsid silma ettevotluse ja juhtimisega seotud kursused, kuid
tehnoloogia ja andmeanaliiiitika aspekt jdi tagasihoidlikuks. Kolledzi dppekava vdiks

suuremat rohku panna praktilisele andmeanaliiiitikale ja digilahenduste rakendamisele.
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Joonis 7. Valikainete panus digipddevuste kujundamisse vastanute hinnangul, allikas
16putdo uuring

Uuringu kidigus saadud andmete pohjal I0put6d autor otsustas ldbi viia Pearsoni
korrelatsioonianaliiiisi, et teha kindlaks, kas Narva kolledzis dpetavate digipddevuste ja
vilistlaste organisatsiooni t60s on seos vOi mitte. Analiilisi kdigus selgus, et nende kahe
muutuja vahel on ebaoluline viike positiivne seos (r=0.225). Jiargnevalt otsustas autor
vaadata seosed Narva kolledzis dpetavate digipddevuste ja tulevikus vajavate digipadevuste
vahel. Pearsoni korrelatsioonianaliiiisi tulemus nditab, et nende niitajate vahel on
tahenduslik negatiivne seos (r=-0.733). See tdhendab, et dppekava, mille kolledz pakkus
2020/2021 Oppeaasta sisse astunutele, vilistlaste arvamuse kohaselt ettevotte

tulevikuvajadusi ei toeta.

Need tulemused vastavad 16putd6 autori esimesele uuringu hiipoteesile ehk see tihendab, et
oppekava ei keskendu ainult digipddevuste Opetamisele, vaid selle eesmirk on Opetada

Opilastele erinevaid oskusi ja paddevusi, mida ettevotlusvaldkonnas vaja ldheb.

Eraldi viis 16putdo autor iga Oppekava Oppeaine kohta (valikaineid arvesse ei vdetud)
korrelatsioonianaliiiisi, et leida seosed tulevikus vajalike digioskustega (vt Tabel 4),

vilistlaste tdnase t0oga (vt Tabel 5) ja vilistlaste enda to6ga praegu (vt Tabel 6).

Opetavate ainete seos vilistlaste enda t66ga. Korrelatsioonianaliiiisi tulemused (vt Tabel
4) niitavad, et mitmed Oppeained on tugevas seoses vilistlaste praeguste tdoiilesannetega,

samas on ka mitmed Oppeained, mis arendavad digipddevusi, olulised vilistlaste t6oks
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vajalikud oskused. Kdige kdrgema korrelatsiooniga on ,,Ettevotluse baasmoodul* (r=0.58),
,Projektijuhtimise alused“ (r=0.57), “Turundus ja teenuste disain“ (r=0.56) ning
,Ettevotluse Okosiisteem™ (r=0.54). Need Oppeained on otseselt seotud tooks vajalike
oskuste ja ettevotluskeskkonnas toimetulekuga. Erilise tdhtsusega on ka digipddevused,
nagu ,,Programmeerimine* (r=0.52) ja , Tarkvaraprojekti juhtimine” (r=0.49), mis on
tugevas seoses vilistlaste tooiilesannete tditmisega, eriti arvestades digitaalsete todriistade ja

tarkvara rolli tdnapdeva drikeskkonnas.

Rahvusvaheliste haridustrendide kohaselt on ettevotlusdppe pohieesmirk valmistada
iilidpilasi ette praktiliseks majandustegevuseks, projektijuhtimiseks ja d&ristrateegiate
loomiseks (Norton, Sear, 2022; Filho jt., 2024). Samuti, kuna digipddevused muutuvad
jérjest tdhtsamaks, on Oppekava arendamine suunatud sellele, et valmistada Opilasi ette
tehnoloogiliselt arenenud todjouturuks, kus oskused, nagu tarkvaraarendus ja

projektijuhtimine, on igapdevaseks tooks hdadavajalikud.

Tabel 4. TU Narva KolledZis dpetavate ainete seos vilistlaste enda tddga

Oppeaine Pearsoni korrelatsioonikordaja
1. Eesti keele kirjaliku véljenduse dpetus 0,39
2. Programmeerimine 0,52
3. Projektijuhtimise alused 0,57
4. Sissejuhatus erialadppesse 0,44
5. Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad 0,50
6. Aridigus 0,48
7. Laidnemere regiooni riikide majanduskeskkond ja | 0,45

majanduspoliitika
8. Majandus- ja projektipShine arvestus 0,53
9. Majandusteooria 0,50
10. Rahanduse alused 0,52
11. Turundus ja teenuste disain 0,56
12. Ettevotluse baasmoodul 0,58
13. Ettevotluse Okosilisteem 0,54
14. Kasvuettevote ja juhtimine 0,50
15. Kasvuettevotte rahastamine ja finantsjuhtimine 0,52
16. Rahvusvaheline turundus ja eksport 0,49
17. Tarkvaraprojekti ja projektimeeskonna juhtimine 0,46
18. Digitaalne maailmapilt 0,40
19. Infosiisteemid ettevotjale 0,45
20. Tarkvaraprojekti juhtimine 0,49
21. Ettevotluspraktika 0,53
22. IT projektipraktika 0,51
23. Projektipraktika 0,48
24. Vaatluspraktika 0,43

Allikas: Loputdd uuring. Autori koostatud.

Jireldus: Kolledzi dppekava toetab tugevalt juhtimis-, turundus- ja ettevatlusoskusi, mis on

vilistlaste t60s kriitilise tdhtsusega. Samuti arendab Oppekava digipadevusi, nagu
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programmeerimine ja tarkvaraprojekti juhtimine, mis on iiha olulisemad mitte ainult
digimaailmas tootamiseks, vaid ka laiemalt ettevotlus- ja projektijuhtimise valdkondades.
Oppekava tasakaalustatud lihenemine toetab laiemalt digipddevuste arendamist,
valmistades Opilasi ette tehnoloogiliselt arenenud ja kiiresti muutuvaks tooturuks. Kdoik
oppeained ei pea keskenduma ainult digioskuste arendamisele, vaid need peaksid toetama
laiemat interdistsiplinaarset Oppekava, mis valmistab {ilidpilasi ette globaalsete ja

sotsiaalsete viljakutsete jaoks (Audretsch, 2014; Norton, Sear, 2022).

Opetavate ainete seos vilistlaste tinase tooga. Korrelatsioonianaliiiisi tulemused niitavad
(vt Tabel 5), et enamik TU Narva Kolledzis dpetatavaid aineid on positiivses seoses
vilistlaste praeguste tooiilesannetega. Koige tugevama korrelatsiooniga on ,,Ettevotluse
baasmoodul® (r=0.55), ,,Turundus ja teenuste disain“ (r=0.53), ,,Projektijuhtimise alused*
(r=0.52), ,Ettevotluse Okosiisteem* (r=0.51), ,,Majandus- ja projektipdhine arvestus‘

(r=0.50) ning ,,Ettevotluspraktika™ (r=0.50) (vt Tabel 5).

Need tulemused kinnitavad rahvusvahelisi haridustrende, kus ettevotlusdppe peamine
eesmdrk on valmistada iliopilasi ette praktilisteks majanduslikeks ja juhtimisotsusteks
(Norton, Sear, 2022; Filho jt., 2024). OSKA analiilis Eesti tooturu kohta kinnitab samuti, et
projektijuhtimine, ettevotluspraktika ja turundusoskused on kasvava tihtsusega valdkonnad

tooturul (OSKA, 2022).

Samuti tuleb tdhele panna, et digipddevustega seotud kursused ei ole hetkel tugevaima
seosega vilistlaste praeguste toodiilesannetega. Nditeks kursused nagu ,Digitaalne
maailmapilt” (r=0.38), ,,Infosiisteemid ettevdtjale* (r=0.42) ja ,, Tarkvaraprojekti juhtimine*
(r=0.46) on korrelatsioonikordajate poolest madalamad vdrreldes nditeks ettevotluse
baasmooduli (r=0.55) vo0i turunduse ja teenuste disainiga (r=0.53). Siiski on oluline
rOhutada, et digipddevused muutuvad t66turul iiha olulisemaks, mistdttu nende kursuste
vddrtus voib  tulevikus kasvada, kuna toOmaailm muutub jdrjest enam

tehnoloogiaorienteerituks.
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Tabel 5. TU Narva kolledzis dpetavate ainete seos vilistlaste praeguse todga

Oppeaine Pearsoni korrelatsioonikordaja
Eesti keele kirjaliku véljenduse opetus 0,36
Programmeerimine 0.48
Projektijuhtimise alused 0,52
Sissejuhatus erialadppesse 0,41
Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad 0,47
Aridigus 0,45
Ladnemere regiooni riikide majanduskeskkond ja majanduspoliitika 0,42
Majandus- ja projektipohine arvestus 0,50
Majandusteooria 0,46
Rahanduse alused 0,49
Turundus ja teenuste disain 0,53
Ettevotluse baasmoodul 0,55
Ettevotluse okosiisteem 0,51
Kasvuettevote ja juhtimine 0,48
Kasvuettevotte rahastamine ja finantsjuhtimine 0,50
Rahvusvaheline turundus ja eksport 0,47
Tarkvaraprojekti ja projektimeeskonna juhtimine 0,44
Digitaalne maailmapilt 0,38
Infosiisteemid ettevdtjale 0,42
Tarkvaraprojekti juhtimine 0,46
Ettevatluspraktika 0,50
IT projektipraktika 0,48
Projektipraktika 0,45
Vaatluspraktika 0,40

Allikas: Loputdd uuring. Autori koostatud.

Jireldus: Kolledzi dppekava on suunatud praktiliste ja juhtimisoskuste arendamisele, mis
toetab vilistlaste edukust ettevotluses ja majanduses. Ettevotluse baasmoodul ning
praktilised kursused, nagu projektijuhtimine ja turundus, on todturul viaga olulised. Samuti
on digipadevused ja nendega seotud kursused olulised, kuigi hetkel ei paista neil kursustel
koige tugevamat seost vilistlaste todiilesannetega. Kuid tehnoloogia kiire areng tdhendab, et
digipddevused muutuvad tooturul jarjest olulisemaks ning nende arendamine kolledzi

oppekavas aitab vilistlastel edukalt kohaneda t66turu ndudmistega.

Opetavate ainete seos tulevikus vajavate digipiAdevustega. Korrelatsioonianaliiiisi
tulemused niitavad (vt Tabel 6), et mdned TU Narva KolledZis dpetatavad dppeained on
positiivses seoses digipddevuste arenguga, mis on todturul jérjest olulisemad. Niiteks on
,Programmeerimine* (r=0.543) suhteliselt tugevas seoses tulevikus vajalike digioskustega.
Samas niitavad sellised ained nagu “Tarkvaraprojekti juhtimine* (r=0.25) vdi
nInfosiisteemid ettevotjale” (r=0.304) norka kuni mdddukat seost. Samas ei ole kdik
Oppeained otseselt seotud digipddevuste arendamisega, mis on loogiline, sest dppekava peab

pakkuma ka laiemat {ildpaddevuste arendamist (vt Tabel 4).
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See tulemus on kooskdlas rahvusvaheliste haridustrendidega, mille kohaselt digipddevuste
arendamine on kdige tohusam siis, kui see on integreeritud tehnoloogia- ja ettevatlusdppe
konteksti (Filho jt., 2024; OECD, 2023). Digioskuste arendamine ei pea toimuma igas aines
eraldi, vaid oluline on, et dppekava toetaks nende oskuste kujunemist mitme aine koostdos.
Seetdttu peaks digipddevuste dpetamine olema osa laiemast dppekavalisest strateegiast, mis
valmistab iilidpilasi ette nii tehnoloogilisteks kui ka majanduslikeks ja sotsiaalseteks

véljakutseteks (Audretsch, 2014; Norton, Sear, 2022).

Tabel 6. TU Narva kolledzis dpetavate ainete seos tulevikus vajavate digipidevustega

Oppeaine Pearsoni korrelatsioonikordaja
Eesti keele kirjaliku véljenduse opetus -0.242
Programmeerimine 0.543
Projektijuhtimise alused -0.046
Sissejuhatus erialadppesse 0.057
Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad -0.052
Aridigus -0.204
Ladnemere regiooni riikide majanduskeskkond ja majanduspoliitika -0.348
Majandus- ja projektipohine arvestus 0.029
Majandusteooria 0.059
Rahanduse alused -0.128
Turundus ja teenuste disain -0.036
Ettevotluse baasmoodul -0.104
Ettevdtluse dkosilisteem -0.103
Kasvuettevote ja juhtimine -0.069
Kasvuettevotte rahastamine ja finantsjuhtimine -0.071
Rahvusvaheline turundus ja eksport 0.123
Tarkvaraprojekti ja projektimeeskonna juhtimine 0.349
Digitaalne maailmapilt -0.129
Infosiisteemid ettevdtjale 0.304
Tarkvaraprojekti juhtimine 0.25
Ettevatluspraktika 0.174
IT projektipraktika 0.105
Projektipraktika 0.071
Vaatluspraktika 0.11

Allikas: Loputdd uuring. Autori koostatud.

Jireldus: Kuigi moned TU Narva Kolledzi dppeained, eelkdige programmeerimine,
toetavad suhteliselt tugevalt digipddevuste arengut, viitavad analiiiisi tulemused sellele, et
enamik aineid ei oma tugevat seost nende oskustega. See nditab vajadust senisest tugevama
integratsiooni jérele, kus digioskused oleksid silisteemselt pdimitud majandus-, ettevotlus- ja
juhtimisdppesse. Oppekava vdiks edaspidi rohkem toetada ka tehisintellekti, andmeanaliiiisi
ja tarkvaraarenduse praktilist Opet, et valmistada vilistlasi paremini ette toGturu

tulevikutrendidega toimetulekuks.

Jargmises alapeatiikkis 10putdo autor toob vilja intervjuu tulemused vilistlastega.
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2.4.2. Kvalitatiivse uuringu tulemused

Loputdd iiheks eesmirgiks on selgitada, kuivord Tartu Ulikooli Narva kolledzi EDL
oppekava toetab vilistlaste digipddevuste arengut ning vastab tdomaailma muutuvatele
vajadustele. Kvalitatiivne uuring viidi 1dbi eesmirgiga tdiendada kvantitatiivse uuringu
tulemusi ning saada siigavam {iilevaade vilistlaste isiklikest kogemustest, hinnangutest ja
ootustest seoses digipddevustega. Eelkdige oli eesmark mdista, kuidas vilistlased tajuvad
digilahenduste Opetamist Oppekavas ning milliseid kitsaskohti vdi arenguvdimalusi nad

nievad.

Digipidevuste kisitlus dppekavas vilistlaste hinnangul. Informandid tunnistavad, et
digipddevused on tooturul jirjest olulisemad ning nad on teadlikud nende vajalikkusest.
Samas varieerub vilistlaste hinnangul nende enda oskuste tase oluliselt. Enamik neist tunneb
end kindlalt kontoritarkvara (nt Excel, Word, PowerPoint) kasutamisel, kuid keerukamad
digioskused — nagu kiiberturvalisus, andmeanaliilis ja kaasaegsete digilahenduste
rakendamine — on nende sdonul vdhem arendatud nii Oppekava raames kui ka nende

toopraktikas.

Vilistlased toovad esile, et dppekavas puudub terviklik ja ldbiv kasitlus digilahenduste
integreerimisest driprotsessidesse. Samuti mérgitakse, et kursuste vaheline koost66 on ndrk
ning digiteemad ei ole teiste ainete sisusse ldimitud, vaid késitletakse neid eraldiseisvalt. See
omakorda takistab siisteemse ja praktilise arusaama kujunemist digipadevuste kasutamisest

td0maailmas.

Informant 2: ,,...ei olnud nagu loogilist seost paljude ainete vahel. *

Kvalitatiivse uuringu tulemused toetavad kvantitatiivses etapis ilmnenud mustreid. Naiteks
nditas korrelatsioonianaliiiis, et programmeerimine ja infosiisteemidega seotud ained on
moddukalt seotud to6ga seotud digipddevuste vajadusega, kuid paljud teised ained seda seost
ei ndidanud. See kinnitab vilistlaste arvamust, et digioskuste arendamine ei ole dppekavas

piisavalt 1abimdeldult ja siistemaatiliselt iiles ehitatud.

Jireldus: Digipddevuste arendamine vajab dppekavas selgemat ja paremini struktureeritud
lihenemist. Oppekava peaks pakkuma loogilist iilesehitust, mis iihendab erinevad
digioskused — kontoritarkvara, kiiberturvalisuse, drirakendused ja andmeanaliiiisi — iihtseks
tervikuks, sidudes need ettevotluse ja juhtimise kontekstiga. Kvantitatiivne uuring néitas, et

kuigi moned kursused toetavad digioskuste arengut, sellest ei piisa iihtse arusaama
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kujunemiseks. Seega tuleks Oppekava tdiendada viisil, mis toetab interdistsiplinaarset

Oppimist ja digipddevuste praktilist rakendamist todelus.

Digilahenduste praktilisus ja vastavus téomaailma vajadustele. Ulidpilased ootasid
oppekavalt rohkem praktilist ldhenemist digilahendustele, kuid mitmete informantide
hinnangul keskendus dpe liigselt baasprogrammeerimisele, mis ei olnud kdigile iilidpilastele
tooalaselt kasulik. Paljud toid vilja, et kasulikum oleks olnud keskenduda digioskustele, mis
on otseselt seotud juhtimise ja ettevOtlusega — nagu andmeanaliiiitika, digiturundus ja

ariprotsesside automatiseerimine.

Lisaks mainiti probleeme grupitddde korralduses: panus ei olnud sageli iihtlane, mis
vihendas meeskonnatdd kvaliteeti ning tekitas frustratsiooni. Oppeprotsessi toetavate

digilahenduste valik ei olnud vilistlaste hinnangul piisavalt lai ega to6elule suunatud.

Informant 1: ,,Ja ma mdletan nditeks, et meil oli vabaainena selline loeng nagu
digitaalne maailmapilt. Ja selline iiks iilihea aine, mis tegelikult oleks pidanud selle
kursuse raames olema nagu kohustuslik.

Informant 5: ,, Tulevikku vaadates voiks lisada rohkem aineid, mis
keskenduvad digilahendustele ja uutele tehnoloogiatele, kuna need on ettevotluses
aina olulisemad. **

Jireldus: Oppekava peaks vihem rdhku panema programmeerimisele kui isoleeritud
oskusele ning rohkem keskenduma nendele digilahendustele, mis toetavad ettevotlust ja
juhtimist. Eelistatud on praktiline Ope kaasaegsete tdoriistadega, nagu Power BI,
turundusanaliiiitika ja &riprotsesside automatiseerimise platvormid (informant 3). Samuti
tuleks parandada grupit6dde iilesehitust, et tagada tilidpilaste vOrdne osalus ja arendada

koostdooskusi realistlikes digikeskkondades.

ootasid selle praktilisi rakendusi. Paljud informandid tundsid, et TI-teemad vodiksid olla osa
oppekavast, kuna tehisintellekti rakendamine dris muutub aina olulisemaks. TI-d kasutatakse
andmeanaliiiisis, automatiseeritud otsustes ja &riprotsesside efektiivsuse tdstmises, kuid
iilidpilased ei saanud selle kohta praktilist dpetust. See on selge puudujidk, kuna TI on

votmetdhtsusega valdkond tédnapéeva ettevotluses.

Informant 1: ,,Ma saan paremini aru driprotsessidest, kuid mulle jddib puudu
teadmistest Tl tooriistade kohta. *
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Informant 2: ,, Kui oppejoud luges ainult oma materjali, viga palju oli, et seda loeti
lihtsalt maha. Kui me saime mone oppejouga diskussioonile voi selgitustele, oli viga
tore, aga enamasti siis maha lugemine ja see kuidagi sihuke, noh, ma oskan ise
lugeda.

Informant 3: ,, Kaugemas tulevikus on vajalik rohkem keskenduda innovatsioonile ja
tehnoloogia arengule. Al ja digitehnoloogiate lisamine oppekavasse oleks kasulik,
kuna need on tulevikus jdrjest olulisemaks muutuvad. *

Jireldus: Oppekava peaks sisaldama TI-teemalisi praktilisi kursusi, mis kisitlevad
masindpet, andmeanaliiiitikat ja Al-d #rijuhtimises. Ulidpilased peaksid dppima, kuidas
kasutada automatiseeritud tooriistu ja Al-pohiseid lahendusi ettevdtluses, et olla

konkurentsivoimelised tdnapdeva digitaalses maailmas.

Kokkuvdte: EDL  Oppekava on tugevalt suunatud praktiliste ja juhtimisoskuste
arendamisele, mis toetab vilistlaste edukust ettevotluses ja majanduses. Kuigi digitaalsete
oskuste areng on oluline, on veel ruumi, et tugevdada digipddevuste Opetamist, eriti
kiiberturvalisuse, digiturunduse, andmeanaliilisi ja tarkvaraarenduse valdkondades.
Oppekava peaks veelgi rohkem integreerima digipidevusi mitmesugustesse dppeainetesse,

et valmistada vilistlasi ette kiiresti muutuva tooturu noudmisteks.

On oluline mérkida, et EDL dppekava, mis on suunatud digilahenduste ja ettevotlusalaste
teadmiste ja oskuste integreeritud véljakujundamisele, on autori arvates iisna unikaalne, kui
vorrelda seda teiste riikide iilikoolide sarnaste dppekavadega (vt 10putdo 1k 23-24). Teistes

iilikoolides pakutakse sarnast dpet vaid alates magistritasandist.

Uuringu kdigus saadud tulemuste ja jarelduste pohjal tehakse jargmises alapeatiikkis
ettepanekud Oppekava tdiustamiseks nii, et see vastaks ettevotete vajadustele digioskuste

vallas.

2.5 Ettepanekud EDL oppekava tiiustamiseks

Selles peatiikis esitatakse ettepanekud EDL dppekava tdiustamiseks, keskendudes eelkdige
digipddevuste arendamisele Oppekava raames. Ettepanekud kehtivad 2019/2020. aastal
kehtima hakanud dppekava versioonile, kuid need ei arvesta 2022. aastal toimunud dppekava
tdiendusi. Oluline on siiski arvesse votta digitehnoloogia ja dppemeetodite arengut, et tagada

oppekava ajakohasus ja vastavus toojouturule.
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Loputdd kiigus ldbi viidud empiiriline uuring (vt alapeatiikk 2.4.) niitas, et TU Narva
kolledzi EDL oppekava (versioon 2019/2020 dppeaasta) vajab tdiendamist, et paremini

toetada digipddevuste siisteemset Opetamist.

Jireldus 1: Digipiddevuste Opetamine juhtimisOppes vajab pedagoogiliselt ja

metoodiliselt 1Abimoeldumat lihenemaist.

Kuigi tehnoloogia areng on toonud juhtimispraktikasse uusi tooriistu ja protsesse, on
digipaddevuste dpetamine juhtimise kdrghariduses alles kujunemisjdrgus. Praegune olukord
nditab, et Opetamine keskendub pigem konkreetsete tooriistade tutvustamisele kui

strateegilise ja kriitilise motlemise arendamisele.

Ettepanek: On vaja kujundada Opetamispraktikaid, mis toetuksid
sotsiaalkonstruktivistlikule ldhenemisele, kus teadmised kujunevad koostdo, arutelu ja
probleemilahenduse kaudu. Oppeprotsessis tuleks seega rohkem rdhku panna reaalsete
juhtimisolukordade analiilisile ning tehnoloogia kriitilisele kasutamisele, mitte pelgalt
funktsioonide Oppimisele. Sellise Oppe korraldamine eeldab interdistsiplinaarsete
oppevormide ja uurimisprojektide toetamist, mille kaudu saaks arendada uusi metoodilisi
mudeleid. Pedaste (2023, lk 7-11) toob vilja, et digipadevuste kujundamisel on oluline
oppija aktiivne roll, refleksioon ja tdhenduse loomine koostdds teistega — need pdhimdtted

tuleks tuua juhtimisdppe keskmesse.

Jireldus 2: Juhtimisoppe oppekavades ei ole digipiddevusi veel selgelt méiiratletud kui
tuumikpidevusi.  Analiilis nditas, et ehkki digipddevusi ndhakse olulise
tulevikupddevusena, puudub neil selgelt maiiratletud koht juhtimisdppe struktuuris.
Enamasti on digipddevused integreeritud kaudselt, iiksikute ainete kaudu, mitte aga
tervikliku arusaamana sellest, kuidas tehnoloogia muudab juhtimise olemust. See tekitab
16he haridussiisteemi ja tooturu ndudmiste vahel ning vdhendab 1dpetajate valmisolekut

osaleda muutunud t6oprotsessides.

Ettepanek: Selle olukorra lahendamiseks tuleks ldbi viia dppekavade siisteemne hindamine
ja imberkujundamine, kus digipddevused ei oleks eraldiseisev lisand, vaid pdimitud kogu
oppekavasse. Siia kuuluksid nditeks ained tehisintellektist, digieetikast, kiiberhiigieenist ja
andmetest juhtimises. Bourdieu teooria valguses (Siiman, 2023, lk 10—11) kujundab selline
ldhenemine Oppija kultuurilist ja sotsiaalset kapitali, andes talle eelise todjouturul, kus

tehnoloogiline kirjaoskus muutub uueks normiks.
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Jireldus 3: Tehnoloogiliste muutustega kaasas kiimine eeldab juhtimisoppes ka

strateegilise motlemise arendamist

Kolmas oluline jareldus on seotud sellega, et juhtimisdpe ei késitle veel piisavalt sligavuti
tehnoloogiliste muutuste — eriti tehisintellekti — moju juhtimisele kui strateegilisele
protsessile. Tulemuseks on, et dppijad mdistavad tehnoloogiat pigem to6vahendina, mitte

juhtimise kujundajana.

Ettepanek: Tuleb Opet fokusseerida kiisimustele, kuidas kasutada tehnoloogiat
strateegiliselt, eetiliselt ja loovalt. Tuleb vélja todtada uued dppevormid, mis integreerivad
tehnoloogia ja juhtimise sisuliselt — niiteks kaasates reaalelulisi juhtumianaliiiise, kus
tehisintellekti roll otsustusprotsessides analiiiisitakse kriitiliselt. Siiman (2023, lk 15-16)
rOhutab, et haridus peab aitama dppijal omandada mitte ainult tehnoloogilisi oskusi, vaid ka

voime juhtida muutusi ja mdista nende sotsiaalset ning eetilist moju.

Jireldus 4: Digipiddevuste Opetamine vajab selgemalt struktureeritud ja
interdistsiplinaarset ldhenemist. Uuring kinnitas, et digipddevuste Opetamine on
killustatud ja puudub terviklik siisteem, kuidas neid oskusi siduda ettevotluse ja juhtimise
kontekstiga. See raskendab iilidpilaste arusaamist digioskuste praktilisest rakendusest.
Samuti ei ole tehnoloogia ja analiilitika piisavalt 1dimitud juhtimis- ja ettevotlusaineid

toetavaks Oppimiseks.

Ettepanek: Oppekava peaks pakkuma selgemat iilesehitust, mis iihendab erinevad
digioskused (kontoritarkvara, kiiberturvalisus, &rirakendused ja andmeanaliiiis) iihtseks
tervikuks. Samuti tuleks praktiliste digilahenduste integreerimine juhtimisaineisse
siivendada, lisades reaalseid juhtumianaliilise ja praktilisi projekte. Digipadevuste
integreeritud dpetamine toetab interdistsiplinaarset dppimist ja reaalse todmaailma ndudmisi
(Audretsch, 2014; Norton & Sear, 2022). Lisaks kinnitavad haridusuuringud, et terviklik
oppekava suurendab dpilaste valmisolekut t60ks, kuna nad mdistavad paremini digioskuste

rakendamist ettevotluses (OSKA trendikaart, 2022).

Jireldus 5: Kiiberturvalisuse ja digiturunduse praktiline rakendamine vajab
suuremat rohku. Vilistlased tunnetasid 10het teoreetiliste teadmiste ja praktiliste oskuste
vahel kiiberturvalisuse ja digiturunduse valdkonnas. Need oskused on too6turul iiha

olulisemad, kuid nende rakendamine dppes jadb pigem iildiseks.

46



Ettepanek: Oppekavas tuleks suurendada praktiliste kiiberturvalisuse ja digiturunduse
projektide osakaalu, integreerides reaalsete probleemide lahendamise koos ettevdtetega. Ope
peaks keskenduma t6delu simulatsioonidele, turundusanaliilitikale ja riskihalduse
praktikatele. To6turu raportid kinnitavad kiiberturvalisuse ja digiturunduse kasvavat téhtsust
(Hernandez-de-Menendez jt, 2020; OSKA, 2022), kuna need mdjutavad otseselt ettevotete

konkurentsivoimet ja andmekaitset.

Jéireldus 6: Tehisintellekti ja andmeanaliiiisi Opetamine vajab tiiendamist. Vilistlased
tundsid, et tehisintellekti ja analiiiitika praktilised rakendused jdid dppekavas tagaplaanile,
kuigi need muutuvad ettevotluses jérjest olulisemaks. Samuti on oluline tugevdada

andmeanaliiiitika dpetamist, kuna suurandmete to6tlemise oskus muutub keskseks.

Ettepanek: Oppekavas tuleks tdiendada TI-pdhiste kursustega, mis keskenduvad
masindppele, automatiseeritud otsuste tegemisele ja suurandmete analiiiisile. Oppetdd vdiks
sisaldada praktilisi harjutusi ettevdtete reaalsete andmete pdhjal. TI rakendused on
digitaalses majanduses hidavajalikud (University of Pennsylvania, 2025; OECD Digital
Strategy, 2016), kuna need toetavad otsustusprotsesside automatiseerimist ja

konkurentsivdime kasvu.

Uuringu tulemused néitasid, et digipddevuste integreerimine juhtimisOppesse
vajab metoodilist iimberkujundamist ja tugevamat strateegilist ldhenemist. Praegune
oppekava ei taga l0petajatele piisavat ettevalmistust  toSturuks,  mistottu
tuleb digitehnoloogiate Opetamine tihedamalt siduda juhtimisotsuste ja strateegiatega.
Tulevikus voiks rohkem keskenduda praktikal pdhinevale dppele, interdistsiplinaarsetele
projektidele ja reaalsetele juhtimissimulatsioonidele, et tagada tudengite digipddevuste

stivendatud arendamine.

2019/2020. oppeaastal kehtima hakanud oppekavas viidi sisse muudatusi, tuginedes
iilidpilaste tagasisidele ja dppekava ndukogu ettepanekutele. 2023/2024 dppeaastale astujad
opivad juba uuendatud Oppekava jirgi, mille muudatused hakkasid kehtima 2023/2024

Oppeaastast.

Uuendatud dppekavas tehti olulisi muudatusi, sealhulgas "Alustava ettevotja pohimooduli”
tdiendamine ning mitmete ainete Umberpaigutamine ja asendamine. Suurendati
"Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad" mahtu, lisati uued kursused nagu "Strateegiline

juhtimine ja ettevotte IT strateegia", samas eemaldati vai viidi iile mitmed ained, sealhulgas
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"Programmeerimine", "Uue toote kdivitamise praktika" ja "Digitaalne maailmapilt", millel

on niilid uus struktuur ja roll dppekavas.

Tehtud muudatusi on praegu keeruline hinnata, kuna esimesed selle dppekavaga alustanud
iilidopilased dpivad hetkel teisel kursusel. Omandatud teadmiste ja paddevuste hindamiseks on
vaja saada tagasisidet vilistlastelt, kelle kogemused vdimaldavad objektiivsemalt hinnata
oppekava tdhusust. Siiski saab EDL Oppekava tdiustamiseks juba praegu teha mitmeid
ettepanekuid, tuginedes empiirilisele uuringule, mis analiiiisis vilistlaste kogemusi ja

oppekava puudujaike.

Ettepanek: Oppekava tiiendamisel tuleb arvesse votta vilistlaste uuringu tulemusi, et
digipddevuste Opetamine oleks paremini integreeritud juhtimisdppesse. Samuti on oluline
analiilisida, kuidas juba rakendatud muudatused mojutavad dppijate valmistumist toSturuks.
Oppekava tiiustamise mdju saab objektiivselt hinnata jirgmiste dppeaastate vilistlaste
tagasiside pohjal. See vdimaldab analiiiisida, kas tehtud muudatused vastavad todturu

ootustele ja parandavad digipddevuste rakendamist juhtimises.

Vilistlaste hinnangutele tuginevaid dppekavast saadud padevuste uuringuid tuleks jitkata.
Muu hulgas voiks vorrelda vilistlaste hinnanguid omandatud digipéddevustele enne ja pérast
oppekava olulisi muudatusi. See aitaks anda parema tagasiside toimunud muutuste

tulemuslikkusele todandjate vajaduste tditmise seisukohalt.

Oppekava arendamine on pidev protsess, mis peab olema suunatud praktiliste oskuste,
interdistsiplinaarse koostdo ja reaalsete juhtimissimulatsioonide arendamisele. Ainult nii
saab tagada, et 10petajad on valmis vastama digitehnoloogia pakutavatele voimalustele ja
véljakutsetele ning kujundama uuenduslikke &drilahendusi. Loputdds vélja tootatud
ettepanekute rakendamine aitab kaasa ettevotluse ja digilahenduste dppekava arendamisele,

et tagada selle vastavus nii tdnapédeva kui ka tuleviku vajadustele.
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KOKKUVOTE

Viimase aastakiimne jooksul toimunud digitaalne transformatsioon mojutab oluliselt
ettevotluskeskkonda, esitades kdrgkoolide dppekavadele uusi ndudmisi. Digitaliseerimine ja
infotehnoloogia areng on muutunud ettevdtetele kriitiliseks, ndudes tdotajatelt laiahaardelisi
digipiddevusi ja tehnoloogilisi oskusi. Eesti ja Euroopa tooturu uuringute tulemused nditavad,
et eduka ettevdtluskeskkonna loomiseks on vaja spetsialiste, kes valdavad digiturundust,

kiiberturvalisust, andmeanaliiiitikat ning suudavad rakendada tehisintellekti dristrateegiates.

Tartu Ulikooli Narva kolledzi ,Ettevdtlus ja digilahendused“ (EDL) &ppekava loodi
eesmdrgiga arendada tlidpilaste ettevotlus- ja juhtimisoskusi ning pakkuda samal ajal
digipddevusi, mis on tdnapideva majanduskeskkonnas hiddavajalikud, ent dppekava vajab
pidevat kaasajastamist. Kuigi EDL dppekava koostamisel voeti aluseks OSKA ja teiste
todturu-uuringute tulemused, viitab iilidpilaste tagasiside sellele, et programmi sisu ei kata
taielikult ettevotete tegelikke vajadusi. Seetdttu voivad vilistlased pérast Iopetamist kogeda

digipadevuste puudujiike, mis mojutab nende valmisolekut tooturul edukalt tegutseda.

Loputdd eesmirk oli selgitada vilja TU Narva kolledzi EDL dppekaval omandatud
digipddevuste vastavus tdOandjate vajadustele toetudes vilistlaste arvamusele ning teha

ettepanekuid dppekava tdiustamiseks.

Loputdd koosneb ingliskeelsest resiimeest, sissejuhatusest, kahest peatiikist, kokkuvottest,
kirjanduse ja andmete loetelust ning lisadest. Lisades on esitatud EDL dppekava versioonid
(eraldi asuvas elektroonilises lisas), kiisitluse kiisimused, kiisitluse kaaskiri, uuringu

tulemused, intervjuude kiisimused ja transkriptsioonid.

Loputdd eesmérgi tditmiseks kasitleti kdigepealt uuritava valdkonna teoreetilisi seisukohti.
Avati digipddevuste olemust ja esitati mitmeid digipddevuse liigitusi, seejérel digipddevuste
vajadust ja rakendamist ettevotetes ning 16puks uuriti nende omandamist bakalaureusedppe
raames. Toetuti mitmete vélismaiste ja Eesti autorite téodele ja uuringutele, peamisteks
autoriteks olid Hernandez-de-Menendez, Beckett, Young, van Laar, Poszytek ja Nicholls.
Lisaks voeti arvesse rahvusvahelisi digipddevuste arendamise raamistikke, nagu Euroopa
Komisjoni DigComp, Competence 4.0. ning Industry 4.0 ja 5.0 kontseptsioonid, mis

médratlevad digioskuste tihtsuse ettevatluses.
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EDL oppekaval omandatud digipaddevuste vastavuse ettevotete praegustele ja
tulevikuvajadustele viidi 14bi Oppekava vilistlaste tagasisideuuring, kombineerides

kvalitatiivset ja kvantitatiivset uurimismeetodit.

Uuringu esimesel etapil selgitati kvantitatiivse analiilisi abil vilja, kuidas Oppekavas
Opetatavad  digioskused seostuvad vilistlaste praeguste tooiilesannetega, nende
organisatsiooni vajadustega ja tulevikus olulisteks muutuvate oskustega. Kiisitlus viidi 1dbi
2024. aasta mirtsis EDL Oppekava 10petanud vilistlaste seas ning see hdolmas kdiki 15
vilistlast, kes 10petasid Opingud ajavahemikus 2022-2024. Kogutud andmete statistiline
analliis nditas, et vilistlaste hinnangul toetab Oppekava kriitilise —mdtlemise,
probleemilahenduse ja projektijuhtimise oskusi, samas kui kiiberturvalisuse ja digiturunduse
Opetamine vajaks siisteemsemat ldhenemist. Korrelatsioonianaliiiis kinnitas, et turunduse ja
projektijuhtimise alased kursused on tugevas seoses vilistlaste todlilesannetega,
kuid tehisintellekti ja suurandmete analiiiitise seos praecguse dppekavaga oli ndrgem, mis

osutab vajadusele nende valdkondade siivendatud dpetamiseks.

Rakendusuuringu teisel etapil kvantitatiivse analiiiisi tulemuste paremaks mdistmiseks ja
vilistlaste individuaalsete kogemuste tdiendavaks analiiiisiks viidi 2024. aasta detsembris—
2025. aasta jaanuaris labi kvalitatiivne uuring. Kogumi moodustasid EDL &ppekava
vilistlased, kes Oppisid dppekava esimesel versioonil, mis oli kiidetud heaks aastal 2018.
Valimisse kuulus kuus vilistlast, kes olid 16petanud dppekava 2019/2020 versiooni alusel.
Intervjueeritavad olid vilistlased, kellel oli mitmekesine tdokogemus ning erinev hariduslik
taust. Andmed koguti poolstruktureeritud intervjuude abil. Intervjuud viidi 1&bi Zoomi
vahendusel, salvestati ja transkribeeriti tdpsustamiseks. Andmed analiilisiti temaatilist

sisuanaliitisi abil.

Loputdo kéigus piistitatud hiipoteesidest leidis kinnitust, et vilistlaste hinnangul ei ole seos
digioskuste arendamise vajaduse ja EDL dppekava viljundite vahel piisavalt tugev. Kuigi
oppekava pdhineb todturu-uuringutel, ilmnes, et see ei kata téielikult ettevotete tegelikke
vajadusi digipiddevuste osas. Samas osutus tdestatuks ka teine hiipotees, mille kohaselt
oppekava erinevad moodulid toetavad teatud digipadevusi, nagu digivahendite kasutamine

ettevotluses, e-turundus ja projektijuhtimist toetavad digilahendused.

Intervjuude tulemused kinnitasid kiisitlusest saadud jareldusi: vilistlased tunnetasid

vajadust praktiliste projektide jérele, kus digipddevusi saaks siduda driprotsesside juhtimise
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ja turundusstrateegiatega. Samuti ilmnes soov paremini struktureeritud tehisintellekti ja
andmeanaliiiisi Opetamiseks, kuna need valdkonnad muutuvad jérjest olulisemaks ettevotete

konkurentsivéime suurendamisel ja innovatsioonis.

Loputdd tulemusena tehti mitmeid ettepanekuid EDL Oppekava tdiustamiseks, et see

paremini vastaks to6turu ndoudmistele:

1. Digipiddevuste dpetamine tuleks dppekavasse integreerida siistematiseeritult ja ldbivalt.
Digioskused peaksid moodustama loomuliku osa kdigist ettevotlus- ja juhtimisainetest, mitte
eraldi kursustena. See aitaks iilidpilastel mdista tehnoloogia rolli driprotsessides ja paremini

kohanduda digitaalse majanduskeskkonnaga.

2. Vaja oleks Opetada praktilisi lahendusi kiiberturvalisuse, samuti digiturunduse
valdkonnas. Selleks on tarvis suurendada Oppetods reaalsete projektide ja praktiliste
iilesannete osakaalu, et tudengid saaksid rakendada omandatud digipddevusi drikeskkonnas.
Eriti oluline on kiiberturvalisuse oskuste siivendamine, kaasa arvatud isikuandmete kaitse

valdkonnas.

3. Tehisintellekti ja andmeanaliiiisi Opetamine tuleks Oppekavasse integreerida
siistemaatiliselt ja praktiliselt. Tudengitele tuleks pakkuda kursusi, mis keskenduvad TI-
pohiste drimudelite arendamisele, suurandmete analiiiisile ja rakenduslikele andmet66tluse
lahendustele. See tagaks vilistlaste parema valmisoleku todtada kiiresti arenevas
digitaalmajanduses ning voimaldaks neil mdista andmete strateegilist védrtust

driprotsessides.

4. Digipadevuste Opetamine peaks olema tihedalt 16imitud ettevotluse, turunduse ja
juhtimise strateegiatega, et tudengid omandaksid tervikliku arusaama nende rakendamisest
drikeskkonnas. Interdistsiplinaarne ldhenemine aitaks paremini mdista tehnoloogia ja

andmete rolli driprotsessides ning soodustaks uuenduslike lahenduste véljatootamist.

5. Oppetdos tuleks rdhku panna reaalsete ettevdtete probleemide lahendamisele, tddandjate
aktiivsele kaasamisele ja praktiliste iilesannete integreerimisele. See voimaldaks tudengitel
omandada védrtuslikke kogemusi ning arendada digipddevusi, mida nad saavad otse to6turul
rakendada. Suurem rohk praktilisele Oppele tagaks vilistlaste parema ettevalmistuse

todandjate ootustele vastamiseks.
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6. Oppekava arendamisel tuleks jirjepidevalt lihtuda vilistlaste ja tddandjate tagasisidest, et
hinnata digipadevuste dpetamise moju ja tdhusust. Regulaarsete uuringute abil saaks jilgida
Oppetdd moju tudengite praktiliste oskuste arengule ning teha vajalikke kohandusi, et tagada

oppekava vastavus to6turu ndudmistele.

Loputdd tulemused kinnitasid, et EDL dppekava suudab pakkuda tugevat alust ettevotlus- ja
juhtimisoskuste arendamiseks, ent ITK ja TI kiire arengu tingimustes vajab silisteemsemat ja

praktilisemat ladhenemist.

Vilistlaste hinnangutele tuginevaid dppekavast saadud padevuste uuringuid tuleks jétkata, et

analiilisida digipadevuste omandamise efektiivsust enne ja parast dppekava uuendusi.

Esitatud ettepanekute elluviimine aitab kaasa EDL Oppekava iilidpilaste digipddevuste
arengule, tdstes nende valmisolekut vastata ettevotete kaasaegsetele ja tulevikku suunatud

vajadustele.
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LISAD

Lisa 1. Ettevotlus ja digilahendused 2019/2020 ja 2020/2021 dppekava

Oppekava Ettevotlus ja digilahendused (205720)

Uldéppe alusmoodul (24 EAP)

Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.090 Eesti keele kirjaliku véljenduse dpetus 3
SVNC.00.054 Programmeerimine 6
SVNC.00.086 Projektijuhtimise alused 3
SVNC.00.088 Sissejuhatus erialadppesse 3
SVNC.00.087 Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad 3
SVNC.00.089 | Aridigus 6
Majandusteaduste alusmoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.091 Ladnemere regiooni ritkide majanduskeskkond ja 3
majanduspoliitika
SVNC.00.092 Majandus- ja projektipdhine arvestus 6
SVNC.00.093 Majandusteooria 6
SVNC.00.020 Rahanduse alused 3
SVNC.00.094 Turundus ja teenuste disain 6
Alustava ettevotja pohimoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVMJ.02.008 Ettevotluse baasmoodul 24
Ettevotluse ja projektijuhtimise erialamoodul (30 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVM1J.02.006 Ettevotluse dkosiisteem 6
SVM1J.02.007 Kasvuettevote ja juhtimine 6
SVMJ.02.010 Kasvuettevotte rahastamine ja finantsjuhtimine 6
SVMJ.02.009 Rahvusvaheline turundus ja eksport 6
SVNC.00.197 Tarkvaraprojekti ja projektimeeskonna juhtimine 6
Digilahendused ettevotluses erialamoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
LTAT.00.020 Digitaalne maailmapilt 6
SVNC.00.036 Projektijuhtimise meetodid 6
SVNC.00.097 Infosiisteemid ettevotjale 6
SVNC.00.096 Tarkvaraprojekti juhtimine 6
Praktikamoodul (27 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.010 | Ettevdtluspraktika 9
SVNC.00.100 IT projektipraktika 6
SVNC.00.012 Projektipraktika 9
SVNC.00.101 Uue toote kdivitamise praktika 18
SVNC.00.099 | Vaatluspraktika 3
Valikainete moodul (12 EAP)
Ainekood | Oppeaine | EAP
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P2NC.01.096

Andmebaasisiisteemid

5
P2NC.00.680 Erialane inglise keel 6
SVNC.00.072 Ettevotluse eelinnovatsiooni inkubaator 3
SVNC.00.061 Loputdo seminar 6
SVNC.00.102 Multikultuurse ja virtuaalse meeskonna juhtimine 3
SVNC.00.046 Muutuste juhtimine 3
P2NC.00.897 Praktiline vene keel (tase B2) 6
MJCV.00.027 | Ariplaan 3

Vabaained (6 EAP)

Loputod voi lopueksam (9 EAP)
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Lisa 2. Kiisimustiku kaaskiri

Hea EDL oppekava vilistlane!

Olen Tatjana Miroshkina, ,,Ettevotlus ja digilahendused* dppekava iilidpilane. Kirjutan
16putdd teemal "Digipiddevuse arendamine TU Narva Kolledzi ettevtlusdppekavade niitel".
Palun sind vastata kiisimustele EDL dppekava kohta. Loput66 eesmérk saada teada, kuidas
tuleks EDL dppekava arendada, et omandatud piadevusi vastaksid dppijate ja organisatsiooni

ootustele.

Koik vastused jadvad konfidentsiaalseks. Andmed avaldatakse vaid t6ddeldud ja iildistatud

kujul. Kiisimustikule vastamine v3tab ca 10-15 minutit. Kiisimustikku saad tiita, kui vajutad

lingile: https://survey.ut.ee/index.php/884354
Kiisimustiku tiitmise tdhtaeg on 15.03.2024.

Sinu panus on mulle védga oluline. Suur aitdh!
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Lisa 3. Kiisimustik

KUSIMUSTIK

Hea EDL oppekava vilistlane!

Olen Tatjana Miroshkina, ,Ettevotlus ja digilahendused* dppekava iilidpilane. Kirjutan
16putdd teemal "Digipiddevuse arendamine TU Narva Kolledzi ettevdtlusdppekavade niitel".
Palun sind vastata kiisimustele EDL dppekava kohta. Loput66 eesmérk saada teada, kuidas
tuleks EDL Oppekava arendada, et omandatud péddevusi vastaksid Oppijate ja

organisatsioonide ootustele.

Koik vastused jadvad konfidentsiaalseks. Andmed avaldatakse vaid t6ddeldud ja iildistatud

kujul. Kiisimustikule vastamine vdtab ca 10-15 minutit.

Sinu panus on mulle védga oluline. Suur aitdh!

1. Kui tihtsad on sinu organisatsiooni toos jargmised digipiddevused? Kas selle
pidevuse tihtsus tulevikus suureneb, viheneb, jaib samaks? Mirgi vastus tabelisse.

Digipéddevus Tahtsus Tahtsus
1 - peaaegu olematu, tulevikus
2 - vihetdhtis, S - suureneb,
3 - mones osas téhtis, V - viheneb,
4 - tiihtis, J - jidb
5 - véga téhtis samaks
1 12]3]4]5 S|V |]J

Informatsioni alased digioskused

Info otsimise digitaalsed oskused koosnevad oskustest otsida,
valida ja hinnata infot vorgus.

Kriitilise motlemise digioskused

Kriitiline motlemine hdlmab enesedistsiplineeritud motlemist,
mille kdigus indiviid hindab, siinteesib ja tdlgendab asjakohast
infot, mis on seotud olukorraga.

Loomingulised digioskused

Loovad digioskused on defineeritud kui infotehnoloogia
kasutamine loomeprotsessi soodustamiseks, vaadeldes
illesandeid uuest vaatenurgast vai luues uusi kombinatsioone
olemasolevatest ideedest.

Probleemide lahendamise digioskused
Probleemilahenduse digioskused koosnevad oskustest kasutada
IKT-d probleemsituatsiooni analiiiisimisel ja nende teadmiste
kasutamisest probleemile lahenduse leidmisel. Vdimalus
vahetada voi kombineerida mitmest veebiallikast parit teadmisi
vOib soodustada probleemide lahendamise protsessi.

Sotsiaalmeedia alased oskused
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Sotsiaalmeedia niiansside ja diinaamiliste suhete mdistmine
bréndi, klientide ja mdjutajate vahel; sotsiaalmeedia
brindingu, turunduse ja juhtimise tundmine tdnapdeval.
Digitaalne turundus

Sisuturundus, SEO (otsingumootori optimeerimine),
turundusstrateegia, jutuvestmine (storytelling), turunduse
automatiseerimine.

Analiiiitika

Kogutakse, vorreldakse ja analiitisitakse paljusid driandmeid,
et leida mustreid, suundumusi ja praktilisi teadmisi. See aitab
ettevatjatel paremini mdista oma kliente, konkurente ja turge,
taiustada drifunktsioone, kujundada tohusalt
tulevikustrateegiaid.

Kommunikatsioonioskus

Voimalus suhelda érikeskkonnas e-kirjade, videokonverentside
ja sdnumiplatvormide kaudu.

Kiiberturvalisus

Kiiberturvalisuse eesmérk on kaitsta iiksikisikute ja
organisatsioonide siisteeme, rakendusi, arvutiseadmeid,
tundlikke andmeid ja finantsvarasid arvutiviiruste, keerukate ja
kulukate lunavarariinnakute ja muu eest.

2. Millisel miiral panustas sinu jirgmiste pidevuste kujundamisesse TU Narva
KolledZi EDL 6ppekava? Kui tiihtis on see pidevus sinu toos? Mérgi vastus tabelisse.

Digipadevus

EDL dppekava
tahtsus

1 - peaaegu olematu,
2 - vihetdhtis,

3 - mones osas

Péadevuse tdhtsus
sinu to0s

1 - peaaegu olematu,
2 - vihetdhtis,

3 - mones osas tihtis,

tahtis, 4 - téhtis,

4 - tihtis, 5 - viga téhtis

5 - véga téhtis

1 121345 |1]2 13 |4 |5

Informatsioni alased digioskused
Info otsimise digitaalsed oskused koosnevad oskustest
otsida, valida ja hinnata infot vorgus.

Kriitilise motlemise digioskused

Kriitiline motlemine hdlmab enesedistsiplineeritud
motlemist, mille kdigus indiviid hindab, siinteesib ja
tolgendab asjakohast infot, mis on seotud olukorraga.

Loomingulised digioskused

Loovad digioskused on defineeritud kui infotehnoloogia
kasutamine loomeprotsessi soodustamiseks, vaadeldes
illesandeid uuest vaatenurgast vai luues uusi
kombinatsioone olemasolevatest ideedest.

Probleemide lahendamise digioskused
Probleemilahenduse digioskused koosnevad oskustest
kasutada IKT-d probleemsituatsiooni analiiiisimisel ja
nende teadmiste kasutamisest probleemile lahenduse
leidmisel. Voimalus vahetada voi kombineerida mitmest
veebiallikast périt teadmisi voib soodustada probleemide
lahendamise protsessi.
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Sotsiaalmeedia alased oskused
sotsiaalmeedia niiansside ja diinaamiliste suhete
mdistmine bréndi, klientide ja mdjutajate vahel;
sotsiaalmeedia brandingu, turunduse ja juhtimise
tundmine tdnapéeval.

Digitaalne turundus

sisuturundus, SEO (otsingumootori optimeerimine),
turundusstrateegia, jutuvestmine (storytelling), turunduse
automatiseerimine.

Analiititika

Kogutakse, vorreldakse ja analiilisitakse paljusid
driandmeid, et leida mustreid, suundumusi ja praktilisi
teadmisi. See aitab ettevdtjatel paremini mdista oma
kliente, konkurente ja turge, tdiustada drifunktsioone,
kujundada tohusalt tulevikustrateegiaid.
Kommunikatsioonioskus

Voimalus suhelda édrikeskkonnas e-kirjade,
videokonverentside ja sdnumiplatvormide kaudu.
Kiiberturvalisus

Kiiberturvalisuse eesmérk on kaitsta iiksikisikute ja
organisatsioonide siisteeme, rakendusi, arvutiseadmeid,
tundlikke andmeid ja finantsvarasid arvutiviiruste,
keerukate ja kulukate lunavarariinnakute ja muu eest.

3. Kuidas panustasid sinu pidevuste arendamisse EDL Oppeained? Miirgi vastus
tabelisse.

Ainekursus 1 2 3 4 5 Pole ainet
peaaegu | viike mones suur viga | vOtnud
olematu | panus 0sas panus suur

panustas panus

Eesti keele kirjaliku véljenduse

Opetus

Programmeerimine

Projektijuhtimise alused

Sissejuhatus erialadppesse

Teabeotsingud ja driuuringute
metoodikad

Aridigus

Ladnemere regiooni riikide
majanduskeskkond ja
majanduspoliitika

Majandus- ja projektipdhine
arvestus

Majandusteooria

Rahanduse alused

Turundus ja teenuste disain

Ettevotluse baasmoodul

Ettevotluse okosilisteem

Kasvuettevote ja juhtimine

Kasvuettevotte rahastamine ja
finantsjuhtimine

67



Rahvusvaheline turundus ja
eksport

Tarkvaraprojekti ja
projektimeeskonna juhtimine

Digitaalne maailmapilt

Infosiisteemid ettevotjale

Tarkvaraprojekti juhtimine

Ettevotluspraktika

IT projektipraktika

Projektipraktika

Uue toote kdivitamise praktika

Vaatluspraktika

4. Kuidas panustasid sinu padevuste arendamisse EDL valik- ja vabaained? Mirgi

vastus tabelisse.

Ainekursus 1 2 3 4 5 Pole
peaaegu | viike mones suur viga ainet
olematu | panus 0sas panus suur votnud

panustas panus

Andmebaasisiisteemid

Erialane inglise keel

Ettevotluse eelinnovatsiooni
inkubaator

Loputdd seminar

Multikultuurse ja virtuaalse
meeskonna juhtimine

Muutuste juhtimine

Praktiline vene keel (tase B2)

Ariplaan

Vabaained

5. Mis aastal alustasid opinguid?

o 2019
o 2020

6. Mis aastal l1opetasid opingud?

o 2022
o 2023
o 2024

Suur aitih!
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Lisa 4. Uuringu tulemused (Excel, esitatud eraldi failina)

Uuringu tulemused on esitatud eraldi failina Excelis.
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Lisa S. Ettevotlus ja digilahendused oppekava (2023/2024 sisse astunud)

Oppekava Ettevétlus ja digilahendused (205720)

Uldéppe alusmoodul (24 EAP)

Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.090 Eesti keele kirjaliku véljenduse dpetus 3
SVNC.00.279 Andmeanaliiiisi alused 6
SVNC.00.088 Sissejuhatus erialadppesse 3
SVNC.00.087 Teabeotsingud ja driuuringute metoodikad 6
SVNC.00.089 | Aridigus 6
Majandusteaduste alusmoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.086 Projektijuhtimise alused 3
SVNC.00.092 Majandus- ja projektipdhine arvestus 6
SVNC.00.093 Majandusteooria 6
SVNC.00.020 Rahanduse alused 3
SVNC.00.094 Turundus ja turunduskommunikatsioon 6
Alustava ettevotja pohimoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.277 Ettevotlusega alustamine ja driplaan 6
SVNC.00.275 Organisatsiooni ja muutuste juhtimine 6
SVNC.00.269 Personali arendamine ja meeskonnatdo 6
SVNC.00.278 Teenuste disain 6
Ettevotluse ja projektijuhtimise erialamoodul (30 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVM1J.02.006 Ettevotluse dkosiisteem 6
SVNC.00.272 Infotehnoloogiliste lahenduste kvaliteedi tagamine 6
SVMJ.02.010 Kasvuettevotte rahastamine ja finantsjuhtimine 6
SVNC.00.036 Projektijuhtimise meetodid 6
SVM1J.02.009 Rahvusvaheline turundus ja eksport 6
Digilahendused ettevotluses erialamoodul (24 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.266 Strateegiline juhtimine ja ettevotte IT strateegia 6
SVNC.00.250 | Ariprotsesside juhtimine 6
SVNC.00.097 Infosiisteemid ettevotjale 6
SVNC.00.096 Tarkvaraprojekti juhtimine 6
Praktikamoodul (27 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
SVNC.00.010 Ettevotluspraktika 9
SVNC.00.100 IT projektipraktika 6
SVNC.00.267 Projektipraktika 9
SVNC.00.268 Vaatluspraktika 3
Valikainete moodul (12 EAP)
Ainekood Oppeaine EAP
P2NC.01.096 Andmebaasisiisteemid 5
P2NC.00.680 Erialane inglise keel 6
SVNC.00.072 Ettevotluse eelinnovatsiooni inkubaator 3
SVNC.00.061 Loputdo seminar 6
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SVNC.00.102 Multikultuurse ja virtuaalse meeskonna juhtimine 3
LTAT.00.020 Digitaalne maailmapilt 6
P2NC.00.897 Praktiline vene keel (tase B2) 6
SVNC.00.251 Statistika ja andmeanaliiiis 6

Vabaained (6 EAP)

Loputod voi l1opueksam (9 EAP)
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Lisa 6. Intervjuu kiisimused

Intervjuu viiakse ldbi EDL dppekava reklaamimise sonumite ja kanalite vdljaselgitamiseks
ning EDL OJppekava edasiarendamise ideede kogumiseks. Uuringut rahastab diglase
iilemineku fond. Lisaks grupiintervjuule viiakse ldbi individuaalsed intervjuud. Intervjuust
tehakse audiosalvestus, mis transkribeeritakse automaatselt, hiljem tdpsustatakse
transkriptsioon késitsi. Kindlustame vastuste konfidentsiaalsuse. Transkriptsioonis esinevad
intervjueerijad juba koodide, mitte nimedega. Audiosalvestused hivitatakse kohe pérast
raporti valmimist, hiljemalt aprillis 2025. Intervjuud viib 14bi Tatjana Miroshkina. Kas te

olete ndus, et intervjuu salvestatakse?

Kiisimuste plokid 1-5 on eemaldatud, sest need ei ole seotud 16putdd uurimusega. Alles jaid

ainult need kiisimused, mille vastuseid kasutati uurimisto6 raames.

6. Oppimine. Kui hakkasid kolledZis dppima
6.2 Mis oli ootuspéarane?
6.3 Mis tillatas?
6.4 Milleks ei olnud valmis?
6.5 Millised eelmise elu teadmised, oskused, kogemused tulid kasuks? Ullatus:
arvasin nii, aga oli hoopis teisiti.
6q Vilistlastele: Pérast iilikooli Idpetamist:
Mis Opitust, millised teadmised ja oskused osutusid tegelikult vajalikuks?
Mis Opitust osutus vihem vajalikuks kui eeldasid?
Ullatus: arvasin nii, aga oli hoopis teisiti.

7. Oppekava. Oma dppimisootustest ldhtuvalt:
7.1 Milliseid aineid, teadmisi, oskusi hindad téiesti vajalikuks? Miks?
7.2 Milliseid aineid, teadmisi, oskusi hindad “tuleb kasuks”, pigem silmaringi
laiendavateks? Miks?
7. 3 Milliseid aineid, teadmisi, oskusi peaks veel tingimata olema — mida vajalikku
pole olnud? Miks seda vaja on?
7.4 Milliseid aineid, teadmisi, oskusi voiks veel olla: “tuleb kasuks, silmaringi
laiendamiseks? Miks?

7.5 Milliseid aineid, teadmisi, oskusi hindad tdiesti mittevajalikeks? Miks?
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8. Milliseid soove, soovitusi, mérkusi sul dppekavaga seoses veel on? Mis jéi kiisimata?

Midagi, mida sooviksid 6elda, aga puudus?
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Lisa 7. Intervjuu transkriptsioonid (Excel, esitatud eraldi failina)

Intervjuu transkriptsioonid on esitatud eraldi failina Excelis.
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