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Sissejuhatus

Sotsiaalmeedia on tdnapdeva maailmas igapdevane néhtus. Denis McQuail on
defineerinud meediakasutuse tavateaduslikku teooriat (igapéevateooria) kui teooriat,
mis ,,tugineb meie kdigi isiklikust meediakogemusest saadud teadmistele” (McQuail
2003: 7). Sotsiaalmeedia on samuti teema, millega iga inimene on véhemal vO0i
rohkemal mé&aral kokku puutunud ning motestab seda l&htuvalt isiklikust kogemusest.
Igal indiviidil on sotsiaalmeedia osas omad eelistused (nt sdpradega suhtlemine, videote
vaatamine), oskus tdlgendada sotsiaalmeedias levivaid tekste erinevalt (vrd Facebooki
ja Twitteri postitus) ja vdime erinevaid nahtusi kriitiliselt hinnata. (vt McQuail 2003: 7)
Igapdevateooria peaks aitama eristada valjamoeldist tavapérasest reaalsusest (samas, 8),
kuid paraku valitseb sotsiaalmeedia kontekstis oht nende kahe maailma vahele &ra
kaduda.

Seda olukorda saab illustreerida eheda néitega Eestist, kus koolipoiss eputas
Facebooki grupivestluses, et ta 18i tihe v6dra mehe nokauti ning hiljem sooritas morva.
Poisi s6brad suhtusid teemasse kui nalja ning ei sidunud seda périsreaalsusega, seetdttu
ei andnud keegi ka asjast politseile teada. Alles hiljem selgus, kes oli koleda mdrvat6o
taga ning politsei sai poisi vestluseid uurides minutitdpsusega teada, kuidas ta morva
sooritas ja kus liikus. (Eesti Rahvusringhdaling 2018a) Juhtum ilmestab sotsiaalmeediat
ja selle moningaid kasutajaid Upriski hésti: soov olla nahtav; Kkirjutatud teksti
labimdtlematus; reaalsustaju kadu; apaatsemaks muutumine; voltsanoniimsus;
materjalide séilimine (tekst, video) jne. Selliseid kriitilisi olukordi aitab valtida see, kui

osatakse sotsiaalmeediat motestada ning sellesse kriitilise pilguga suhtuda.

Kriitilist pilku on vaja ka selleks, et eristada sotsiaalmeedias levivaid valeuudiseid,
mida ka ajakirjandus tihti nii oskuslikult kui ka oskamatult levitab. Ajakirjanikud on
sageli dilemma ees, kas kajastada Ameerika Uhendriikide presidendi Donald Trumpi

Twitteris valjadeldud krdbedaid s6navotte, kuigi need ei pruugi vastata toele, voi siis



neid ignoreerida, kuigi tegemist on presidendi snavotuga ehk uudisvaartusliku teemaga
(Pope 2018). Kuna kehtib arvamusvabadus, siis ajakirjanike heks lahenduseks on
kindlasti enne uudise avaldamist leida seisukoha juurde kéivaid fakte, kontrollida
faktide Oigsust ja otsida rohkem informatsiooni, mis tdstab uudise tGevéartust ja aitab
lugejal teemast objektiivsemat pilti saada (vt Eesti Rahvusringhdaaling 2018b). Peale
kriitilise motlemise on vajalik osata sotsiaalmeediat motestada, et saada aimu
sotsiaalmeedia toimest. Seda saab véljendada olenevalt meediumist kas konkreetselt ja

tabavalt (nt pilt) vai siis pikemalt teemasse stivenedes (nt film, raamat).

Kdige rohkem pdoratakse sotsiaalmeedia kasutusele t&helepanu internetis, Kkus
kasutajad levitavad videosid (nt ,,Look Up”) ja internetimeeme (vt social media
memes), mis peegeldavad ténapdeva (hiskonda. Ka filmides (nt ,,Snowden”,
,Disconnect”) ja TV-seriaalides (nt ,,Mr. Robot”, ,Black Mirror”) keskendutakse
sotsiaalmeedia kasutamisele voi sellega seotud probleemidele. Kirjandus aga reageerib
uhiskondlikele muutustele aeglasemalt ning selleparast on alles hiljaaegu hakatud
kirjutama teoseid, mis sotsiaalmeediast labistatud tegelikkust kajastada ja motestada
proovivad. Dave Eggersi teos ,,Ring” (2013, ee 2015) on Uks esimeste seas, mis nii
pohjalikult sotsiaalmeedia maailma sulvib ning tdnaseni ka ainuke selletaoline, mis on

tolgitud eesti keelde.

Romaan ,,Ring” jutustab suurest meediakorporatsioonist nimega Ring, mis pakub
kasutajatele pidevalt Ghenduses olemiseks sotsiaalmeediaplatvormi ning ka erinevaid
tehnoloogilisi lahendusi, mille abil kinnistada end inimeste teadvusesse ja laieneda
igasse eluvaldkonda. Seega puudutab raamatu temaatika tdnapdeva olulisi teemasid,

naiteks privaatsust, jalgimist kui ka kontrolli.

Siinse t00 eesmérgiks on uurida, kuidas Eggersi ,,Ring” piiab kirjanduse vormis
kaardistada ja motestada sotsiaalmeedia toimet (hiskondlikule tegelikkusele ja
individuaalsetele tajudele. Selleks slivitakse kriitilise pilguga erinevatesse
sotsiaalmeediat puudutavatesse mdistetesse ning vaadeldakse neid teose kontekstis.
Fookuses on viisid, kuidas ja milliste vahenditega sotsiaalmeedia platvorm Ring ja selle

omanikud mojutavad tegelasi ja tihiskonda ehk uuritakse sotsiaalmeedia mdjusid.



Uurimistdds on kasutatud deduktiivset lahenemist ehk tuuakse vélja teooria ja
vaadatakse selle seost teose sisuga. T00 on oma olemuselt interdistsiplinaarne, kuna
omavahel seotakse kaks erinevat uurimisvaldkonda — sotsiaalmeedia analiiis ja
kirjandusuurimine. Teooriaallikatena on kasutatud Katrin Tiidenbergi ,,Ihu ja hingega
internetis” (2017) ning Denis McQuaili ,,Massikommunikatsiooni teooriat” (2003).
Tuginetud on ka paljudele teistele allikatele, kuna romaan sisaldab endas erinevate

autorite poolt kasitletud olulisi mdisteid ja aspekte.

Metodoloogiaks on kvalitatiivne sisuanaliiis, kus valitud valimiks on toetumine
romaani kolmele aspektile: sotsiaalmeediast mojutatud hiskonnakorraldus, inimsuhted
ning psudhilised ja fudsilised konfliktid. Nendest teemadest ldhtuvalt otsitakse vastust
kisimustele:  Millised muutused leiavad aset sotsiaalmeediast ~m&jutatud
uhiskonnakorralduses? Kuidas muutuvad tegelastevahelised suhted sotsiaalmeedia
peatetungiga? Kuidas sotsiaalmeedia vOimendab tegelaste- ja organisatsioonivahelisi
konflikte?



1. Sotsiaalmeedia kirjanduses ja Dave Eggers'i ,,Ring”

1.1.,,Uue meedia” pohimdisted

Sotsiaalmeedia mdjudesse paremaks sulvimiseks tuleb koigepealt teha selgeks
teemaga seotud olulisemad mdisted. Kommunikatsiooniteoorias on kesksel kohal
mdiste meedium, mis on vahend, mille kaudu kommunikaator saadab retsipiendile
sonumeid ning ka kanal, mille kaudu sénum liigub (Palmaru 2003: 150). Esimeseks
meediumiks peetakse kdnet (samas), kuid meediumite areng Kiirenes parast trikimasina
leiutamist, milles raamat muutus kdige laialdasemaks meediumiks (samas, 154).
Meediast koneldes on aga raamatust tdhtsamaks kujunenud ajaleht, sealt edasi ajakiri,
film, raadio, televisioon ning tédnapédeval on joudnud meediumite areng erinevate

meediate Uhenduse ,,uue meediani* (samas, 156— 161)

Uldiselt suunab ,,uus meedia” enda timber tihele panema erinevaid ilminguid, mis
hdlmavad uudseid tehnoloogilisi, tekstuaalseid, traditsioonilisi ja kultuurilisi muutusi
(Lister jt 2009: 11, 13). ,,Uue meedia” olulisteks osadeks on uudsus tekstilistes
vormides (nt arvutimangud); maailma ndgemise viisis (nt virtuaalsed maailmad);
kasutaja ja meediatehnoloogia vaheliste suhete muutumises; identiteedi, kehastuse ja
kogukonna n&gemises; bioloogilise keha ja tehnoloogia vahelistes suhetes ning tootmise
ja organisatsiooni mustrites (samas, 12-13). See koik leiab aset pidevalt areneval
tehnoloogiliselt vahendatud toodangute véljal, mille hulka kuuluvad: arvuti-vahendatud
suhtlus, uued levitamise ja tarbimise viisid, virtuaalreaalsused ja erinevate meediumite
muundumine ja segunemine (samas, 13). Tihti tdmmatakse interneti ja ,,uue meedia”
vahele vordusmark, kuigi tegelikult kdik praeguseks vananenud meediumid on kunagi
kuulunud ,,uue meedia” alla (Kouts 2012). Siiski tdnapdevases kontekstis saab ,,uuest

meediast” radkida internetile viidates (samas).



Interneti moistet kasutatakse vorgustikutaristust radkides, mis uhendab protokolli
keeles suhtlevaid miljardeid arvuteid (Tiidenberg 2017: 15). Sageli korvutatakse
omavahel internetti ja Ulemaailmset veebi, kuid WWW on tegelikult ,,internetist info
kattesaamise viis” (Tiidenberg 2017: 15), kuigi moodustab suure osa internetist (samas).
Uue arengu etapiks peetaksegi Web 2.0, mida iseloomustab ,,interaktiivsuse, osaluse ja
kaasatuse réhutamine” (Tiidenberg 2017: 17). Kasutajate seas on aina populaarsemaks

kujunenud sotsiaalmeedia.

Sotsiaalmeediale on keeruline thtset iseloomustust leida ning enamik definitsioone
keskenduvad uudiste leviku muutumisele voi lahtuvad isiklikust voi turundusliku
kasutamise pohimottest (Nissen 2015: 60). Sotsiaalmeedia Uheks definitsiooniks on:
»rdhm internetipBhiseid rakendusi, mis lahtuvad Web 2.0 tehnoloogilistest ja
ideoloogilistest alustest ning véimaldavad luua ja vahendada kasutajasisu.” (Kaplan,
Haenlein 2010: 61, tsitaadi tdlge Katrin Tiidenberg 2017: 18). Taani Kuningliku
kaitsekolledzi sGjaline analtiiitik Thomas Elkjer Nissen rohutab olulisust defineerida
sotsiaalmeediat konfliktiraamistikus ja ta soOnastab selle nii: ,,Sotsiaalmeedia on
internetiga seotud platvormid ja tarkvara, mida kasutatakse kasutajapoolse sisuloome ja
meediasisu kogumiseks, salvestamiseks, koondamiseks, jagamiseks, tootlemiseks,
aruteluks voi edastamiseks, mis vdivad mojutada teadmisi ja taju ning seelébi otse voi
kaudselt kutsuda esile kaitumist vdrgustikes toimuva sotsiaalse suhtlemise tulemusena.”
(Nissen 2015: 61) Sotsiaalmeedia jaguneb kuueks eri tidbiks: kasutajate koostdol
pohinevad projektid (nt Wikipedia), blogid ja mikroblogid (nt Twitter), sisukogukonnad
(nt videote jaoks on YouTube), sotsiaalmeedia platvormid (nt Facebook), virtuaalsed
mangu- (nt ,,Grand Theft Auto”) ja sotsiaalmaailmad (nt Second Life) (Kaplan, Haenlein
2010: 62-64; Nissen 2015: 59). Dave Eggersi teoses on Ring sotsiaalmeedia eri
variantide segu, kuid ennekdike on tegemist sotsiaalmeedia platvormiga.

Sotsiaalmeedia platvormide abil saavad kasutajad luua endale isikliku profiili, kuhu
on vdimalik koondada ikskdik millist informatsiooni, néiteks pilte ja videoid. Tahtsust
omab teiste kasutajatega Ghenduses olemine, lisades endale sBpru ja saates Uksteisele
sonumeid. (Kaplan, Haenlein 2010: 63) Platvormid ei ole neutraalsed, sest neil on
omadus indiviidide kaitumist mojutada (Tiidenberg 2017: 20), nditeks algoritmide



kaudu, millest tuleb juttu jargmises peatikis. José van Dijcki (Tiidenberg 2017: 22
kaudu) arvates elame me platvormithiskonnas, sest kdik olulised valdkonnad (nt tervis,
transport) toimivad labi platvormide. Sama mudel toimib ka Ringis, kus kasutajad
saavad teiste ringlastega suhelda, kuid samas v@imaldab platvorm neil ka muid
vajalikke tehinguid teha. Ringi kui firma unistuseks on, et tulevikus oleksid ko&ik
valdkonnad Ringiga seotud ning tavakasutajale kohustuslikud. Selleks on vaja, et kbik
indiviidid (voi esialgu ameeriklased) oleksid Ringi platvormi kasutajad (Eggers 2015:
289).

Sotsiaalmeedia platvormid on kogunud liihikese ajaga omale suure kasutajaskonna.
Portaal Statista statistika jargi oli 2010. aastal alla miljardi sotsiaalmeedia kasutaja, kuid
2013. aastal kui ilmus ka Dave Eggersi romaan, oli kasutajaid juba 1,59 miljardit
(Statista 2018b). 2017. aastaks oli arv tdusnud juba 2,46 miljardini ning prognoositakse
jatkuvalt sotsiaalmeedia kasutajate tdusu (samas). Sotsiaalmeedia populaarsusest
tdnapéeva Uhiskonnas voib eeldada, et sellega seotud teemasid kujutatakse ka teistel
platvormidel, néiteks Kirjanduses. Valiskirjanduses on sotsiaalmeediatemaatika (sna

populaarne, kuid kuidas on lood Eesti kirjandusmaastikul?

1.2. Digitaalne kirjandus ja Eesti Kirjanikud sotsiaalmeedia maastikul

Sotsiaalmeedia on vo@rdlemisi uus nahtus ja seetbttu pole teema laiemalt Eesti
kirjandusteostes kajastust leidnud. Seevastu on Eesti kirjanikud oma loomingut
katsetanud digitaalhumanitaaria valdkonnas. Digitaalhumanitaariat on digitaalse
kirjanduse kontekstis uurinud laiemalt TLU Eesti kirjanduse professor Piret Viires,
kelle jargi on digitaalhumanitaaria pohiliseks eesmargiks ,,infotehnoloogiliste vahendite
kasutamine erinevates humanitaarvaldkondades ja kultuurindhtuste analliisimine, neid
vajadusel enne digiteerides vOi andmeteks teisendades, samuti anallusitulemuste
esitamine  arvutiprogrammide abil  (visualiseerimine, tekstikaeve, vdrgustike
joonistamine jms)” (Viires 2017: 146-147).

Uheks digitaalhumanitaaria valdkonnaks on ka digitaalne (elektrooniline) kirjandus,

kus loominguliste teoste loomiseks kasutatakse erinevaid arvuti poolt pakutavaid



voimalusi (Rettberg 2016: 127, Viirese kaudu 2017: 148). Digitaalne kirjandus jaguneb
kaheks generatsiooniks: esimene periood langes ajavahemikku 1980ndate I6pp ja
1990ndate algus. Pohiliselt kasutati erinevaid tekstilisi vahendeid (nt joonealuseid
kommentaare), et siduda tekstiosi omavahel ning lineaarse teksti asemel oli tdhtsam
narratiivi toimimine vorgustikuna. Esimene generatsioon kasutas pohiliselt HTMLi ja
Storyspace’i ehk kirjandus oli pigem tekstipdhine. (Pressman 2014) Pdhiliselt viljeleti
hlpertekstikirjandust, millega tegelesid ka méningad eesti kirjanikud (nt Nelli Rohtvee
vorguluule, Aare Pilve ,,Ule”, Hasso Krulli ,, Trepp”) (Viires 2017: 151). Teist perioodi
iseloomustab visuaalsus ja arvutiprogrammide pakutavate uute vdimaluste kasutus,
mistOttu esimese generatsiooni digitaalne kirjandus muutus Kkiiresti vanamoodsaks
(Pressman 2014). Eestlaste loodud projektid, naiteks Tambet Tamme ,,The Weather
Station Never Lies” ja Mart Véljataga sonetigeneraator, pole praegu enam
kattesaadavad (Viires 2017: 154). Kill aga nditlikustab teist generatsiooni Tonis
Tootseni ,,Jonnakas laul”, mis on veebiplatvormil ,,MGtteloke” praeguseni kattesaadav
(Tootsen 2009).

Digitaalse kirjanduse mdlemad generatsioonid toimisid Uhesuunaliselt ehk vimalus
oli infot tarbida, mitte tagasisidestada ning vajaminev oskus oli arvutikeelte tundmine.
Web 2.0 arenguga muutus veebiplatvormidel levitatav kirjanduslik sisu kéttesaadavaks
ja lintsamini kasutatavaks. Digitaalset kirjandust on véimalik luua kasutades erinevaid
platvorme (nt foorum, blogi, sotsiaalmeedia), kombineerides erinevaid meediume
(video, pilt) ning oluline aspekt on voimalus saada lugejatelt tagasisidet. (Viires 2017:
155-156) Lugejate tagasisidestamisega voivad kaasneda ka ohud, mille Uheks néiteks
on Videviku-saaga autori Stephenie Meyeri |dpetamata romaani kasikirja lekitamine

algselt usaldusvéérse lugeja poolt (Beaumont 2008).

Sotsiaalmeediateemalisest kirjandusest raakides kasutatakse 2010. aastal USAs
kéibele tulnud mdistet Alt Lit, mis on noorte autorite kirjutamine sotsiaalmeedias
levivatel ja puudutavatel teemadel, kasutades veebis levivat kirjutamisstiili. Teosed
postitakse veebiplatvormidele, kus on oluline saada teistelt lugejatelt tagasisidet.

Paljude Alt Lit pooldajate arvates I6hub veebiplatvormidele postitatud digitaalne



kirjandus kirjastuste hierarhiad ja kontrolli, mis on seatud raamatu kujul ilmuvatele
teostele. (Hammond 2016: 142-143)

Eesti kirjandusmaastikul kasutatakse samamoodi sotsiaalmeediat platvormina, et
oma loomingut lugejateni tuua. Kui tldpdhimdtetelt vastavad Eesti kirjanike teosed Alt
Lit'i kontseptsioonile, siis Uheks erinevuseks on Kirjaniku edukuse korral loomingu
ilmumine raamatu kujul (Viires 2017: 158, 161) Nii sundisid Janar Ala
»EKraanirituaalid” (2014), mis on kokku pandud Facebookis avaldatud tekstidest (Eesti
Rahvusringhééling 2014). Kui algselt olid Ala tekstid lihtsalt vaimukad postitused, siis
alles raamatu kujul ilmumine muutis need kirjanduseks. Moéned Kirjanikud (nt Kaur
Riismaa, Mart Kangur, Jiri Kolk) kasutavad Facebooki keskkonda ka oma tekstide
testimiseks, teiste autorite (nt Mart Juur, Contra) tekstid ringlevad aga sotsiaalmeedias
ning platvormi kasutajad saavad nende loomises osaleda. (Viires 2017: 162) Ka esialgu
sotsiaalmeedias oma luulet avaldanud Liina Tammiste sulest ilmus 2013. aastal
esikkogu ,,Refresh”, mille stiil ja vorm peegeldab sotsiaalmeedia keelt (Kotjuh 2015).
Facebooki-luulet viljelev kirjanik on avaldanud ka luulekogud ,,Vaike must Kleit.
(t)imeline poeem detailides” (2014) ja ,, Tagurpidi kuu” (2017). Keiti Vilmsi Twitteris
avaldatud tekstid on koondunud raamatusse ,,@keitivilms” (2017), kus enamjaolt leidub
keelega seonduvaid kalambuure (Loog 2017).

Sotsiaalmeedia ja interneti mdjude teemal on ilmunud eesti keeles paar
lasteraamatut. Kairi Oja ,,Onu Internet ja nutikaigas” (2017) suunab lapsi leidma
tegevusi véljaspool interneti ning tundma seal valitsevaid ohte. Eesti juurtega Rootsi
kirjanik Lena Lilleste on kirjutanud lasteraamatu ,,Inimréovlid internetis” (2008), kus

peategelaste teed ristuvad interneti jututubades suheldes Uihe petisega.

Eesti kirjandusmaastikul on samuti mitmed kirjanikud kolinud blogisfaari. Piret
Viires (2010) toob vélja nimekirja, kus leidub nii ,,Vahur Afanasjev, Contra, Aapo
llves, Andrus Kasemaa, Kivisildnik, Jaan Kaplinski, lgor Kotjuh, Diana Leesalu, Jaan
Pehk, Paavo Piik, Aare Pilv, Aarne Ruben, Olavi Ruitlane, Ivar Sild, Andra Teede, Elo
Viiding, Heiki Vilep, Toomas Vint, Wimberg, Ténu Onnepalu”. Kuigi suurem osa neist
on nooremapoolsed, siis leidub ka vanema p&lvkonna esindajaid, nditeks Toomas Vint
ja Jaan Kaplinski. Tavaliselt postitavad Kirjanikud blogisse arvamusavaldusi modne
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aktuaalse teema kohta, reklaamivad oma uusi teoseid, avaldavad varesemaid ja ka uusi
kirjatoid ning Kkirjutavad oma igapéevaste tegemiste kohta. Tanapé&eval on aga
blogipostitused hdredamaks jaanud ning paljud kirjanikud on kolinud tle Facebooki
keskkonda. (Viires 2010)

Eestis ei ole tehtud akadeemilisi uurimusi, mis vaatleksid sotsiaalmeedia kujutamist
Kirjanduses. Siiski on uuritud erinevate sotsiaalmeedia platvormide mdju Kirjanike
loomingule. Gerli O6pik (2015) on kirjutanud oma bakalaureusetod teemal
,»Kirjandusportaali Poogen ja suhtluskeskkonna Facebook roll Kaur Riismaa kirjandusse
tulemisel”. Uurimusest selgus, et kirjandusportaal Poogen aitas Kaur Riismaal
kirjanikuks sirguda ning Facebookis loomingu avaldamine on kirjanikuks olemise jatk.
Kirjanikule on téhtis neis portaalides antav lugejate tagasiside, kuid kuna valdavalt on
need positiivsed, siis toetub ta pigem triikis ilmunud arvustustele. Siiski Oopiku ldbi
viidud uurimuse tulemusena ilmnes, et trikis avaldatud luuletustes on mdoningad
detailid (nt pealkirjad) muudetud. Riismaa soovitab ka alustavatel Kirjanikel esmalt
palju lugeda ja seejarel oma loomingule portaalides tagasisidet saada. O6pik toetub oma

t66s digimodernismile, mis on digitaalhumanitaaria Uiks alaliikidest.

Eelnevast jareldades kasutavad eestlased sotsiaalmeediat ja selle platvorme oma
kirjanduse populariseerimiseks ning alles seejarel ilmub teos raamatu kujul. Eesti
kontekstis on vdimalus teha internetti ja sotsiaalmeediat puudutavaid uurimistéid kas
digikirjanduse, Alt Lit'i v3i kirjanike blogimaastiku kohta. Uheks vdimaluseks on uurida
ka lastekirjandust, kuid neid raamatuid on ilmunud Gpriski vahe. Paradoksaalsel kombel
puuduvadki meie kirjandusmaastikul teosed, mis pulaksid sotsiaalmeedia rolli
tdnapdevases kontekstis motestada. Materjali puudust ei peaks ju olema, sest Eesti on
maailmas tuntud kui eesrindlik e-riik ning interneti ja sotsiaalmeedia teemad on siin
vagagi aktuaalsed. Nagu ka sissejuhatuses sai Oeldud, siis reageerib Kirjandus
uhiskondlikele muutustele palju aeglasemini, nii et Eesti kirjanikud pole veel jéudnud
sotsiaalmeediat labiva teemana kasitleda. Seega tuleb ka t66 autoril p6drduda

valiskirjanduse poole, kus sotsiaalmeedia temaatika on rohkelt esindatud.
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1.3. Interneti ja sotsiaalmeedia kujutamine valiskirjanduses

Keeruline on madrata aega, mil kirjandus hakkas kajastama interneti ja
sotsiaalmeediaga seotuid teemasid. Jonathon Sturgeon (2015) toob vélja nimistu
olulisematest teostes, mis kujundasid internetiromaani arengut ning jargnev loetelu on
kokku pandud tema kasitluse pdhjal. 1984. aastal ilmus William Gibsoni esikromaan
»Neuromant” (ee 1997), kus autor populariseeris enda varasemalt leiutatud kiberruumi
ideed, mis on tdnap&eval muutunud kdhedakstegevalt tuttavaks (Cumming 2014).
Oluline samm internetiteemaliste romaanide osas oli Neal Stephensoni ,,Lumevaring”
(1992, ee 2003), milles kumab samaaegselt I&bi nii elevust kui ka kdhedust autori
kujutletud tehnoloogiate suhtes. Stephenson tegeles ka ise StartUp programmide ja
programmeerimisega ning oli sellepérast arvutientusiastide hulgas rohkem eelistatud
Kirjanik kui Gibson. (McClellan 1999) Sealt edasi on tahtsaks kujunenud Vernor Vinge'i
,Leek stigaviku kohal” (1993, ee 2010), Douglas Couplandi ,,Microserfs” (1995) ja Carl
Steadmani ,,Two Solitudes” (1995).

Millenniumivahetusel muutusid populaarseks identiteeti puudutavad teemad,
arvatavasti inimeste online ja offline maailmade eralduse t6ttu. Sylvia Brownriggi ,,The
Metaphysical Touch” (1998) on vaidetavalt esimene online-kohtingu romaan. Jeanette
Wintersoni ,,The Powerbook” (2000) teemaks on ebaselged identiteedid ja soota
karakterid. Siiski vOib aastatuhande vahetuse kdige paremaks internetiteemaliseks
romaaniks lugeda Neal Stephensoni ,,Cryptonomicon” (1999), kus autor spekuleerib

internetipanganduse tdusu ja kriiptorahade arengu ule.

Parast millenniumi tekitas interneti lai pealetung internetiteemaliste romaanide p6ua,
kuid moned teosed siiski ilmusid. Lauren Myracle'i ,,ttyl” (2004) on esimene raamat,
mis on kirjutatud otseste sdnumite kujul. Denis Cooperi ,, The Sluts” (2005) kasitleb
anonliimsuse ja virtuaalse 16he abil tekkinud seksuaalseid fantaasiaid. Perioodi kuulub
ka Hari Kunzru ,,Transmission” (2005), kus India programmeerija Uhendab Silicon
Valley Indiaga. Seejarel hakati romaanides suurema agressiivsusega kombineerima
interneti tehislikke vorme klassikaliste kirjanduskujunditega. Naiteks David Llewellyni

Uhte péeva kirjeldav romaan ,,Eleven” (2007) kombineerib e-maili kiriromaani tavalise
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ajakulgemisega. Juan Goytisolo ,,Exiled from Almost Everywhere” (2008) kujutas elu
pérast surma kui digitaalselt porgut.

Sotsiaalmeediat selle praegusel kujul hakkas kirjandus kujutama alles kaesoleval
kiimnendil. Gary Shteyngarti romaanis ,,Super Sad True Love Story” (2010) on
infoajastu téie voimsuse juures, sest kdik tootavad kas meedias voi krediidifirmades. Ka
raamatu struktuur on Ules ehitatud nii, et lugeja réopréahkleb samal ajal nii kirjanduse,
sotsiaalmeedia ja iPadi vahel. (Cox 2011) Dave Eggersi ,,Ringiga” samal aastal tuli
valja ka Thomas Pynchon'i ,,Bleeding Edge” (2013) ning mdlema autori teosed on
vdidetavalt esimesed, kus interneti temaatikat késitletakse oma mahu poolest
laiaulatuslikult korgkirjandusliku teemana.

Lugejaportaal GoodRead'is saadud otsingute tulemuse p&hjal valmis nimistu, kus on

valja toodud peamised sotsiaalmeedia teemad, mida kirjanduses kujutatakse:

Identiteedivargus (Lottie Moggach ,Kiss me First”, 2013; Ruth Baron
,Defriended”, 2013; Anna Davies ,Identity Theft”, 2013; Joshua Ferris ,,To Rise
Again at a Decent Hour”, 2014);

e Soov sotsiaalmeediast eemale padseda (Lindsey Leavitt ,,Going Vintage”, 2013; A.
V. Geiger ,,Follow me back”, 2017);

e Sotsiaalmeedia platvormi I6ksu langemine (Jeanne Ryan ,,Nerve”, 2012; Joelle
Charbonneau ,,Need”, 2015);

o Kuberkiusamine (Rachel Vail ,Unfriended”, 2014; Sarah Darer Liftman
,Backlash”, 2015);

e Andmete lekitamine (Jennifer Brown ,,Thousand Words”, 2013; Sarah Ockler
H#scandal”, 2014; Jillian Blake, Tara Sands ,,Antisocial”, 2017; Corrie Wang ,,The
Takedown”, 2017);

e SOprussuhted sotsiaalmeedias (Sarra Manning ,,Adorkable”, 2012; Janet Gurtler
»#16thingsithoughtweretrue”, 2014);

e Sotsiaalmeedia kasutamisest tingitud pélvkondade vaheline konflikt (Gwendolyn
Heasley ,,Don't Call Me Baby”, 2014; Jarett Kobek ,,I Hate the Internet”, 2016);

e Sotsiaalmeediast mdjutatud elulugu (Jay Asher, Carolyn Mackler ,, The Future of

Us”, 2011; Liz Fenton ,, The Status of All Things”, 2015);
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e Sotsiaalmeedia tulevikus (Lauren Miller ,,Free to Fall”, 2014);

e Sotsiaalmeedia kasutamine kadunud inimese leidmiseks (Holly Brown ,,Don't Try to
Find Me”, 2014).

Otsingu tulemusena selgus, et peamiselt kuuluvad mainitud teosed noortekirjanduse
(young adult literature) hulka, kuid valdavad Zanrid olid ka nuldis-, armastus- ja
musteeriumkirjandus. Kuna noored on sotsiaalmeediaga tihedamalt seotud, siis seda
peegeldavad ka nende kirjutatud romaanid, kus enamjaolt keskendutakse teismeliste
omavahelistele probleemidele, mida sotsiaalmeedia kaudu kas v@imendatakse voi
puutakse lahendada. Sotsiaalmeediateemalisi teoseid tuleb iga aastaga juurde ning kuna
vahemalt noorte seas on tegemist populaarse temaatikaga, siis ei ole tlaltoodud nimistu
kindlasti téielik. Dave Eggersi ,,Ring” sobib sotsiaalmeedia kontekstis analiiiisimiseks
sellepérast, et romaanis on tahtsal kohal kdik nimistus mainitud teemad ehk teos

peegeldab sotsiaalmeedia pea igat kilge.

1.4. Dave Eggersi romaan ,,Ring”

Dave Eggers (snd. 12. marts 1970) on Ameerika Kkirjanik, kes sai tuntuks
ulmesugemetega memuaarteosega ,,A Heartbreaking Work of Staggering Genius”
(2002). Memuaarid jutustavad loo perioodist, mil 21-aastane Eggers kaotas mdlemad
vanemad ja pidi kooli pooleli jatma, et kasvatada kaheksa-aastast venda. Esikteos Kiideti
heaks ning see oli Uks Pulitzeri auhinna nominentidest. (Albert 2018, vt Dave Eggers
2018) Eggersi sulest on ilmunud Uksteist romaani: ,,A Heartbreaking Work of
Staggering Genius” (2000), ,,You Shall Know Our Velocity!” (2002), ,,How We Are
Hungry” (2005), ,,What Is the What” (2006), ,,Zeitoun” (2008), ,,The Wild Things”
(2009), ,,A Hologram for the King” (2012), ,,The Circle” (2013, ee ,,Ring” 2015), ,,Your
Fathers, Where Are They? And the Prophets, Do They Live Forever?”(2014), ,,Heroes
of the Frontier” (2016) ja ,,The Monk of Mokha” (2018).

»Ring” (Eggers 2015) puhul on tegu lahitulevikulise dustoopiaga, kuid olenevalt
lugejast vOib romaani votta ka kui utoopiat (Tomberg 2015) voi kriitilist distoopiat

(Pern 2015). Erinevaid lahenemisviise pohjustabki see, et peategelane Mae laheb
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kriitiliselt analtisimata Ringi poolt pakutavaga kaasa, uskudes terve raamatu valtel
siiralt meediakorporatsiooni tulevikku ning I6puks vodrandub ta iseendast, et muutuda
Ringi osaks (vt Tomberg 2015; Pern 2015). Kriitikud votsid romaani enamjaolt
positiivselt vastu, Kiites teksti soravust, huumoritaset ja huvitavat 16pplahendust. Siiski
on teosele ette heidetud karakterite pinnapealsust ja ebaveenvust; metafooride ja mdtete
uleseletamist; liigset skeptilisust ja traditsioonides kinni olemist. (Docx 2013; Linklater
2013; Ullman 2013) Samas iseloomustab see negatiivne kriitika t&napdevast
sotsiaalmeedia maastiku vagagi tapselt, kus inimesed sulanduvad Uhtsesse massi,
informatsiooni seletatakse pidevalt Gle ja k&ige uuega minnakse ilma Kkriitiliselt
motlemata kaasa. Seega ei loo Eggers mitte Kirjanduslikult silmapaistvaid karaktereid ja
siiZzee kaéiku, vaid kujutab sotsiaalmeedia reaalsust tépselt sellisena nagu see on.
»Ringist” ilmus ka 2017. aastal film, mille peaosades mangivad Emma Watson ja Tom
Hanks (Ponsoldt 2017).

Romaan ,,Ring” (Eggers 2015) ré&gib suurest ja koikjale ulatuvast samanimelisest
meediakorporatsioonist. Uhelt poolt on tegu sotsiaalmeedia platvormiga, umbes
taolisega, mida tédnapdeva inimene tunneb Facebooki, Twitteri ja Google nime all —
Ring on aga need kdik kontode Ghildamise kaudu enda alla neelanud. Ringi kasutajaid
kutsutakse ringlasteks ning nad suhtlevad omavahel ToeliseSina programmi kaudu.
Teisalt on Ring organisatsioon, mille linnakus asuvad erinevad asutused, birood,
teaduskeskused ja magalad. Ringi juhivad ,,Kolm Tarka” — Ty Gospodinov, Eamon
Bailey ja Tom Stenton. Ty on Ringi alusepanija, kes ilmutab end lugejale terve raamatu
valtel vaid paar korda. Bailey on ringlaste lemmik, kes usub tdsimeeli positiivsesse
tulevikku, mida Ring loob kdigi kasutajate huvanguks. Stentoni sooviks on omada
mdjuvéimu inimeste ja nende identiteetide Ule. Ringi eesmark on sulguda ehk 16plikult
valmida, mis tdhendab, et organisatsioonil on ligip4és koigi kasutajate andmetele ning
neid saab igal ajal jalgida. Sellega seoses vaheneb kull kuritegevus, kuid suureneb Ringi
mdjuvlim, sest kasutajaid saab valesti kditumise puhul sanktsioneerida ning samal ajal
nende andmeid kommertspohimdtetel kasutada. Ringi sulgumise saavutamiseks

vOetakse iga nadal tddle uusi helgeid péid, kes aitavad asutuse valmimisele kaasa.
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Peategelane Mae Holland saab Ringi to6le tdnu oma sdbranna Anniele. Kdigepealt
alustab Mae t60d klienditoes, kuid mida rohkem ta Ringile pihendub, seda kdrgemale
ta karjaariredelil tduseb. Alguses tekivad Mael probleemid juhtkonnaga, sest ta ei haaku
firma sisekultuuriga, ei suhtle ega kommenteeri Ringi sotsiaalmeedia platvormil ning ei
anna oma kaikudest teistele ringlastele teada. Sellepdrast satub ta tihti oma esmaste
ulemuste jutule, kes suunavad naise kaitumist Ringile kasulikumas suunas. Seda tehakse
muidugi k8igi ringlasega, sest organisatsiooni maine loovad ikkagi tootajad ja ajapikku

hakatakse juhtkonna tegevusse kui normaalsusesse suhtuma.

Romaani alguses s6bruneb Mae keerulise minevikuga Francisega, kes on kasvanud
ules erinevates kasuperedes ning kelle ded morvati julmalt. Sellepérast tegeleb Francis
LapseJalgija projektiga, kus lapsed muudetakse luu sisse paigaldatud Kkiibi abil
jalgitavaks. Mae ja Francise suhted muutuvad keeruliseks, kuna mees filmib nende
vahel toimuvat intiimset tegevust ning paljastab ringlastele andmeid Mae kohta. Mdne
aja parast ristuvad Mae teed salaparase mehe Kaldeniga ning nende vahel tarkavad
tunded. Kalden ilmutab end Maele eriskummalistel aegadel ning nende kohtumised on
alati luhikesed ja kentsakad. Mdistatuslikuks muudab asja see, et kuigi Ring jalgib koiki

tootajaid, on Kaldeni kohta pea vdimatu mingisugust informatsiooni leida.

Peale to0alaste suhete on Maele tahtis ka perekond ning ta proovib igal voimalusel
aidata oma hulgiskleroosi pddevat isa. Ring vdimaldab Mae vanematele
tervisekindlustuse, tingimusel, et nende majja paigaldatakse turvakaamerad ning isa
peab oma haiguslugu jagama teiste ringlastega. Mae vanemad ei suuda seda koormust
taluda ning koos Mae endise peigmehe Merceriga eemaldatakse turvakaamerad. Mercer
on meediakorporatsiooni Ring (ks vastastest, mistdttu loobub ta kdikidest
tehnoloogilistest lahendustest ning kolib tsivilisatsioonist eemale. Kuna Mae pooldab
tuliselt Ringi tegevust, siis tekivad Mae, Merceri ning vanemate vahel pinged, mille
tulemusena nende suhted jahtuvad.

Peale seda, kui Mae laheb salaja ilma péaastevestita kajakiga sditma ning ks Ringi
valjatootatud Visioni kaamera tema teo salvestab, lubab Mae muutuda labipaistvaks ehk
loobub salatsemisest ja privaatsest elust. Keti kiljes rippuv védike kaamera on Mael
terve pédev kaelas, mis jaadvustab iga tema tegevuse ja koik, kellega ta kohtub.
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Peategelane muutub omamoodi maskotiks, sest juhtkond suunab Maed osalema
erinevatel sindmustel ning tutvustama ringlastele linnakut. Selle tulemusena saab Mae
palju jélgijaid, kuid tema varasemad sGbrad tdmbuvad téhelepanu kartes eemale. Ka
Annie jadb oma muredega (ksi ja langeb suure tookoormuse tdttu koomasse. LOpuks
tuleb vélja, et salaparase Kaldeni puhul on tegemist Ty’ga ning ta soovib korraldada
Ringi vastast Ulestdusu. Mae on aga omandanud juhtkonna soosiku staatuse ning

seetdttu jadb ta organisatsiooni poolt loodud illusioonile kindlaks.

Dave Eggersi kirjutamisstiil on noorteromaanilik ehk tekst on kergesti loetav,
kasutatud ei ole luulelist Kkirjeldust, laused on lihemapoolsed ning kirjutatud tdnapdeva
kdnekeeles. Tegelasi kirjeldatakse tavaliselt vaid paari tunnuse kaudu, nditeks mainides
nende pikkust ja juuste véarvi. Sellest hoolimata on Eggersi teksti lugemine vasitav, nagu
vasitab ka sotsiaalmeedia tarbimine, sest korraga paisatakse valja suur kogus
informatsiooni. See koik on muidugi iseloomulik t&napdevasele sotsiaalmeedia

kasutusele, kus tahtsust omab informatsiooni kiire edasiandmine minimaalses mahus.

Romaan kujutab védga tabavalt tdnapdeva maailmas valitsevat olukorda, kus
sotsiaalmeedia ja reaalne elu on omavahel labipdimunud. Uhelt poolt naitab teos
indiviidide sdltumist sotsiaalmeediast, kuid teisalt sunnib organisatsioon oma huvidest
ldhtuvalt tegelasi sotsiaalmeediat rohkem kasutama. Selle tulemusena muutuvad ka
tegelastevahelised suhted nii pdlvkondadevahelise erinevuse tottu kui ka seoses ajaga
kaasaskdimisega. Muidugi tekitab sotsiaalmeedias osalemine ja mitteosalemine
erinevaid konflikte, mis véljenduvad nii psudhilisel kui ka futsilisel tasandil. Jirgmises
peatiikis analiitsitaksegi sotsiaalmeediat puudutavatele mdistetele toetudes erinevaid

aspekte, mis mdjutavad romaani ,,Ring” tegelasi.
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2. Sotsiaalmeedia mdjud

Sotsiaalmeediast radkides tekib paratamatult kusimus sellega seotud mdjude kohta.
Kduts ja Seppel (2012: 40-41) kirjutavad, et isegi tanapdeval ei ole meediateadlased
joudnud meedia mdjude osas Uhisele arvamusele, mis sest, et meedia mdju-uuringuid on
tehtud palju. Olukord on kummaline seetGttu, et massikommunikatsiooni uurides
eeldatakse meedia poolset mdju inimestele ning on teada, et meedia mdjutab indiviidide
igapéevast kaitumist kasvoi véikeste pisidetailide osas. Nditeks vaadatakse enne valja
minekut ilmateadet voi kaiakse meedias reklaamitud filmi vaatamas. (McQuail 2003:
373) Meedia mdju tksikisikule on pidev, kuid tldise m&jupildi ndgemine pole nii kerge,
sest mdju vormid on véga erinevad ning meedia on harva ainuke mdjutegur (samas).
McQuaili poolt Kkasitletud massikommunikatsiooni teooria iseloomustab pigem
televiisori ja raadio vahendatud mojusid, samas kehtivad eeldeldud pohiteesid ka

sotsiaalmeedia kohta.

Eelnevast jareldades tuleb valja, et reaalses elus on meedia mdjusid keeruline
analliusida ning nende kohta dldistusi teha. Samas annab raamat kirja pandud teksti
kujul ette kindla raamistiku, mille raames saab analulsi teostada. Dave Eggersi ,,Ringi”
puhul on tegelastele suunatud sotsiaalmeedia mdjusid mdnevdrra kergem hinnata, sest
autor loob tegelased ja nende mottemaailma ehk lugejale/ uurijale jadb nende motete
lahtiarutamise t60. Néiteks saab kogu raamatu valtel jalgida peategelase toimetulekut
tohutu infohulgaga; kuidas tema vaimne ja fulsiline tervis selle t6ttu kannatab; kuidas
tema meediakasutust mdjutavad erinevad tegelased ja millise jarelduse ta sellest kdigest
raamatu I6puks teeb. Kirjanduse rolliks on osutada erinevatele ihiskonnas leiduvatele
probleemidele ning neid stgavuti kujutada. Seega kui reaalses elus tekitab mdjude

uurimine teatavaid takistusi, siis raamatu puhul tulevad mdjud selgemalt esile.
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Tanapaeva meediumite puhul on olulisemaks muutunud auditooriumi aktiivsus, kus
tdhtsad on vastuvOtja ootused ja tagasiside, teisalt loob ja muudab vastuvdtja ka ise
sonumeid (Kouts, Seppel 2012: 18). Erinevalt varasemast on auditoorium killustunud
ehk Ghe kanali md@juvali puudutab ainult vaikest osa auditooriumist (samas). Siiski
auditooriumi killustumine (samas) ja kasutajapoolse sisu loomine ei tahenda, et kiisimus
kontrolli ja mdju ule oleks kadunud (Langlois 2012: 93). Vastupidi, meediamaastikul on
domineerima hakanud suured meediakorporatsioonid, kelle eesmargiks on
kasutajasisuga tulu teenida. Sellega seoses tekivad kiisimused privaatsuse kontrolli ja
informatsiooni vaba levimise kohta. (Samas) Inimesed voOivad kull end vabalt
vadljendada, kuid nad teevad seda erinevate platvormide kaudu (samas), naiteks
Facebooki igakuine kasutajaskond on ule kahe miljardi inimese (Statista 2018a). Nii et
kui kasutajad tahavad oma hé&alt rohkem kuuldavaks teha, tuleb neil koonduda ikkagi

uhele platvormile, mis siis omakorda saab neile kdige suuremat moju avaldada.

Sama susteem kehtib ka Dave Eggersi teoses ,,Ring”, kuid kui varasemalt domineeris
sotsiaalmeedias mitu hiidplatvormi, siis niid on Ring need k&ik thendanud. Kuna
suurem osa kasutajaskonnast on kogunenud Ringi platvormile, siis peavad véiksemad
platvormid Ringiga liituma, et nende teenused jouaksid kasutajateni. Mida suuremaks
Ring kasvab, seda suuremat mdju ta saab ka kasutajatele avaldada, sest kaovad é&ra
teised alternatiivsed allikad. Ldpptulemusena on terve sotsiaalmeedia vaid (ks suur

platvorm, millel on omad huvid kasutajate suhtes.

Ké&esolev anallutiline peatikk uuribki, kuidas sotsiaalmeedia platvorm Ring oma
kasutajaid mojutab ja milliseid vahendeid selleks kasutatakse. MGojude
valjajoonistumiseks on esitatud sotsiaalmeediat puudutavad mdisted, mida vaadatakse
teose kontekstis. Esimeses alapeatlikis vaadatakse, millised muutused leiavad aset
tavapdrases reaalses maailmas, kui selle toimimist hakkab mdjutama sotsiaalmeedia
kasutamine. Alapeatlikis 2.2 silvitakse sotsiaalmeedia poolt mdjutatud tegelaste
omavahelistesse suhetesse. Viimane alapeatiikk aga nditab, millised konfliktid vdivad

tegelaste ja Uhiskonna vahel tekkida, kui sotsiaalmeedia imbub liialt reaalsesse ellu.
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2.1. Ring kui sotsiaalmeediast labistatud tegelikkuse looja

2.1.1. Labipaistvus

Sotsiaalmeediavorgustike populaarsuse téusuga on raske ette kujutada meediast
puutumata jadnud keskkondi ning elu ilma internetilihenduseta. Tehnoloogiad on
reaalse eluga nii sulandunud ja muutunud osaks igapdevasest rutiinist, mistottu peaks ka
tehnoloogiate ja indiviide suhet analliisima koosmdjust ldhtudes, mitte neid eraldades.
(Beer 2008: 521) Uhtesulamise tottu kaob ara piir online ja offline elude vahel, sest
peale sotsiaalvrgustike on ka erinevad tehnoloogilised vidinad (nt mobiiltelefon) ja
rakendused (nt GPS) muutunud périselu téhtsateks osadeks (Beer 2008: 521; Hayles
2006). Sotsiaalmeedia imbub Dave Eggersi ,,Ringis” samuti aina rohkem reaalsesse ellu

erinevate tehnoloogiliste lahenduste kaudu.

Ringis tuleb selgelt esile, kuidas kasutajad on kogu aeg vorgus, isegi kui nad seda
uhendust ise ei teadvusta. Kdigepealt peab iga Ringi to6taja konto pidevalt sees olema,
et vajadusel oleks vbimalik temaga kiiresti tGhendust votta ning ta oleks kursis nii
linnakus kui ka maailmas toimuvaga (Eggers 2015: 75, edaspidi R). Siin kaob ara piir
offline ja online maailmade vahel, sest isegi fulsiliselt internetist eemal olles, on pidev
valmisolek naiteks konedele vGi sGnumitele vastata. Samamoodi kaardistatakse
isikukaardi jalgimise abil iga ringlase asukoht ja tootajad saavad RingiOtsingu kaudu
vaadata, kus keegi parasjagu viibib (R: 75). Isikukaart salvestab ringlaste asukoha ilma,
et nad peaksid ise midagi tegema. Too6tajatele vdib tunduda, et nad on vdrgustikust
eemal, kuid samal ajal ollakse ikkagi sellega seotud. Tehnoloogia on imbunud ringlaste
igapéeva ellu nii, et see saadab igat rutiinset tegevust.

Tehnoloogia arendamisega tegelev Ring pakub oma td6tajatele aina uusi tehnilisi
vidinaid, mis saavad nende elu ja ka keha lahutamatuteks osadeks. lIga Ringi to6taja
saab ametipostil tdustes endale juurde mone meediumi (R: 35, 43), mille abil téita uusi
toollesandeid ja olla kontaktis veel rohkemate inimestega. Tehnoloogiat t06tatakse
valja ka vabade hetkede tarvis, naiteks saavad ringlased peakomplekti kaudu vastata
Ringi elu paremaks muutvatele kisimustele (R: 173). P8himdtteliselt ei olegi Ringis
uhtegi hetke ilma tehnoloogiata, sest ka t0otajate kehas olev kiip saadab kaepaelale
reaalajas terviseandmeid (R: 118-119). Kui Mae muutub labipaistvaks, siis kaob
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offline-maailm téielikult, sest kogu tema tegevus on véikese kaamera abil lekantud
veebi, mida jalgijad saavad reaalajas kommenteerida (R: 231, 234). Samas jaab Maele
paar tegevust, kus tehnoloogia vdimaldab néilist privaatsust. Nditeks magama minnes
on lubatud kaamera kaelast dra votta, kuid sageli ei pea Mae seda vajalikuks (R: 249).
Samuti saab tualetti kasutades kolm minutit ilma helita aega, mida Mae kasutab
vestlusteks Anniega (R: 262). Tehnoloogia arendamisega puleldaksegi Ringis
sellepoole, et muuta kasutajate isiklikud andmed avalikuks ehk tehnologiseeritakse

nende mdtted peakomplekti, terviseandmed kaepaela ja tegevused kaamera abil.

Teisalt tarvitavad kasutajad vabatahtlikult Ringi poolt valjat66tatud tehnoloogiaid, et
eksponeerida enda elu tahtsaid stindmusi. Populaarseks kujunevadki piltide ja videote
tegemine ning Visioni kaamera poolt pakutava teenuse kasutamine. Tavaliselt hakkab
piltide hulk joudsalt kasvama uute tehnoloogiliste lahenduste ja sellega seotud paanikate
tottu, kuid praegusel sajandil suurenenud piltide tegemine viitab, et ,,globaalne Uhiskond
on sundimas intensiivselt visuaalsena” (Mirzoeff 2016: 6, Tiidenbergi 2017: 81 kaudu).
Seda seet6ttu, et tdnapéeva kapitalistlikus ja vorgustatud maailmas moodustavad pildid
thtsa osa interneti- ja tarbimiskultuurist (Tiidenberg 2017: 81). Ring on samamoodi
visuaalne maailm, kus kasutajad jaaddvustavad oma eluhetked piltidele ja videotele. Ring
organiseerib maailma eri paikadesse ka mérkamatud Visioni kaamerad (R: 51). Seega
saavad kasutajad vdimaluse viibida reaalajas neis paikades, kuhu nad arvatavasti kunagi
ei satuks. Mdnes mottes lihtsustatakse ka ajakirjanike t66d, sest nad ei pea ohtlikes
kohtades reportaaze tegema, vaid saavad informatsiooni katte kaamerapilti vaadates (R:
240). Ring muudab selle tehnoloogia kasutajatele nii ahvatlevaks, et nad vabatahtlikult
panevad igale poole véikseid kaameraid Ules. Kaamerate kaudu saab Ring aga inimesi
palju paremini jélgida, eesmérgiga kull vdimu kuritarvitamine kaotada, kuid samal ajal

enda vdimu suurendades.

Kui juba eri paigad on nadhtavad, siis tuleb ka inimestel, eriti poliitikutel,
labipaistvaks hakata ja Visioni kaamerad endale kaela riputada (R: 158-159).
Keeldujaid poliitikuid hakatakse sulidistama korruptsioonis ja oma tegevuste varjamises
ning labipaistvad poliitikud pole ndus nendega kohtuma (R: 182-183). Mae hakkab
samamoodi labipaistvaks, kuid samas annab keskus talle kuulari kaudu juhtndére, kuhu
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minna ja mida radkida, et tema jalgijad saaksid osa Ringi huvitavast elust (R: 232).
Vahepeal ka kontrollitakse, kas Maega on kdik korras, kui ta on liiga kauaks uhte kohta
seisma jaanud (R: 240). Seega toob labipaistvus kaasa veel rohkem kohustusi ning

aruandmist oma tegemiste kohta.

2.1.2. Kattesaadavus

Sotsiaalmeedia puhul on tahtsal kohal see, et kogu informatsioon oleks kattesaadav
ehk avalik. Samas on sotsiaalmeedias palju eriilmelist sisu, mida sageli n&eb vaid paar
inimest (Tiidenberg 2017: 55). Seda olukorda nimetatakse nédhtavuse madistatuseks, kus
tehnoloogia abil jouab internetti varasemalt peidetud riskantseid teemasid (nt
alastipildid), kuid suurem osa sellest sisust ei jdua inimeste teadvusesse (boyd, Marwick
2009). Ringis kehtib pdhimdte, et teadmisi tuleb jagada ja mitte midagi ei kustutata,
olgu informatsioon nii piinlik kui tahes (R: 156). Kui mingi asi on internetti ules
riputatud, siis see ei kuulu enam autorile, vaid koikidele inimestele. Nii j&abki
internetiavarustesse Mae ja Francise vahel aset leidnud intiimne video (R: 156, 180).
Samas, kuna pdevas laaditakse Ringi keskkonda tle miljardi videoklipi, on suur
tbendosus, et seda konkreetset Klippi ei nde mitte keegi (R: 180). Nii et kuigi

informatsioon on avalik, siis seda tihti ei mérgata.

Samas internet nduab, et inimesed markaksid ja seisaksid silmitsi enda Umber
toimuvaga (boyd, Marwick 2009). Tihti aga sludistatakse internetti kergekéeliselt neis
probleemides (nt kiusamine), mida inimesed ise ignoreerivad vO0i ei suuda lahendada
(samas). Ka Mae on esialgu Ringi peale pahane, et videoklippi dra ei kustutata ning
arvab, et kbik tegevused ei peaks olema avalikkusele ké&ttesaadavad. Hiljem selgitab
Ringi Uks juhtidest Bailey, et kui kbik oleks avalik, siis saaksid inimesed aru, et mingid
tegevused on normaalsed, samas kui teisi tegevusi poleks mdistlik enam harrastada (R:
218). Seega saab avalik olles muuta oma kaitumist paremuse suunas ning ka vastutada
oma tegevuste eest (R: 184, 219, 246). Tees kehtib ka poliitikute kohta, kes peavad
ajama oma tegemisi avalikult, sest muidu saavad nad rahva pahameeletormi osaliseks
(R: 160). Samas peab ka Ring olema eeskujuks ning seepdrast paigutatakse linnakusse
kaamerad ning osad t66tajad muutuvad l&bipaistvateks, et inimesed saaksid kursis olla

organisatsioonis toimuvaga (R: 233). Mitte ainult juhtpositsioonidel olevad inimesed ei
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pea oma tegevusi avalikustama, vaid ka tavakodanikel lasub kohustus oma tegude eest
vastutada. Ring arvab, et demokraatlikus Ghiskonnas ei tohiks inimesed karta oma
arvamuse eest seista, sellepérast on ka kdik haéletustulemused avalikud (R: 309). Nii et
informatsiooni avalikkus ning inimeste jalgimine suunab ringlasi rohkem oma kaitumist

analliisima ning ka markama thiskonnas esinevaid probleeme.

Mingis mottes on see tdsi, et kui midagi enda kohta avalikustada ja see saab
sotsiaalmeedias negatiivse poolehoiu osaliseks, siis tavaliselt tdmbuvad inimesed tagasi
ja positiivse poolehoiu korral on efekt vastupidine. Samas kui kdik informatsioon on
avalik, siis votab see vodimaluse alustada otsast peale. Sotsiaalmeediasse imbunud
negatiivse mainega tegevustest voib kujuneda taak, mis hakkab isikut saatma ka
reaalses elus, sest mdélemad keskkonnad on (ksteisega l&bipdiminud. Nii juhtub
Anniega, kes osaleb T&isMineviku programmis, kus kaardistatakse inimese minevik,
uurides vanu fotosid ja videoid néotuvastustarkvaraga (R: 261). Annie saab teada oma
esivanemate johkra mineviku kohta ja kuna see info on Uks osa tema isikust ja ajaloost,
tuleb tal dppida oma esivanemate pattudega elama (R: 319). Informatsiooni avalikkuse
tottu hakatakse sotsiaalmeedias Annie kohta aga hinnanguid tegema ning tekkinud
stressi tulemusena ei pea tema filsiline keha enam vastu. Samas saab siinkohal vélja
tuua tdnapdevase konekaanu ,,mis kord on internetis, j4&b sinna igaveseks”. Ténapéeva
uhiskonnas pakub Google kasutajatele vdimalust kill enda kohta kaivat informatsiooni
mitte kuvada, ent see ei kustuta teavet Ulemaailmsest veebist, nii et isegi kdik varjatud
informatsioon on veebis kéattesaadav. Uhiskond liigubki aina enam selle poole, et
informatsioon oleks avalik, Ringi juht Bailey (tleb lihtsalt selle vélja, mis tegelikult on

juba normaalsuseks muutumas.

2.1.3. Normid ja vaartused
Juba McQuail (2003: 58) kirjutas, et meedia maarab suuresti selle, kuidas me oma
uhiskonda nédeme ja mida selle juures normaalseks peame. Meedia kaudu levivadki
erinevad normid ja standardid ning see kaldub (le vdtma tavapéraste vaartuste ja ideede
allikad (nt kool, perekond, religioon, kaaslased). Indiviidid s6ltuvadki suures osas
meedia vormitud maailmapildist isegi siis, kui on vdimalus luua omaenda pilt

reaalsusest. (Samas) Sotsiaalmeedia hakkab ka ,,Ringis” domineerima inimeste
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igapéevategevuste lle. Mae istub s6omise ajal tavapdraselt sotsiaalmeedias (R: 115,
194) ning ka enne magamajaamist kilastab Ringi keskkonda (R: 104). Samamoodi on
vaba aeg sisustatud konto taseme tdstmiseks (R: 147-148) voi kisimustikele
vastamiseks (R: 175). Siit jareldub, et sotsiaalmeedia muutub normaalseks ja
iseenesestmdOistetavaks viisiks, kuidas oma vaba aega sisustada. Mae vOtab omaks
arvamuse, et pidevalt tuleb sotsiaalmeedias viibida, seega ei pdora ta téhelepanu
kvaliteetajale, mida ta saaks nditeks oma vanematega veeta. Nii et sotsiaalmeedia on
vorminud uued véartused, mille téttu on moondunud ka varasemad perekondlikud

vaartused.

Samuti on normaalsuseks saanud oma elu eksponeerimine ldbi sotsiaalmeedia.
Ringis on poolkohustuslik kaia erinevatel linnaku poolt korraldatud dritustel ning
kohalkéik vastavalt jaadvustada (R: 135, 165). Samamoodi tuleb talletada eraelulised
sindmused, et need tuua inimesteni, kes ise ei saa mingil pohjusel sindmusel osaleda.
Lopuks ei kai Mae enam reisimas, sest tema reisihimu saab rahuldatud teiste inimeste
reisipilte vaadates (R: 198). Seega kui varasemalt omas téhtsust isiklike kogemuste
omandamine, siis nlddsest on raamatutegelastel normaalsuseks muutunud teiste
kasutajate vahendatud kogemused. Samamoodi ka ise monele Uritusele sattudes ldheb
kogu tahelepanu selle peale, et seda tdisvaartuslikult sotsiaalmeedias esitleda ja selle
kohta samal ajal kommentaare kirjutada. Ringi juhtkonna ja sotsiaalmeedia poolt seatud
normid kujundavad tegelaste maailmapilti, nii et nende reaalsuseks muutubki vaid Ringi

poolt kujutatud maailm.

Nagu ka pariselus, on igal sotsiaalmeedia platvormil olemas omad normid ja
vadrtused. Inimesed, kes tahavad liituda mingi kommuuniga, peavad dppima dra seal
valitsevad normid, mis on olulised kasutajate koostoimimise seisukohalt (Martey,
Stromer-Galley 2007: 318). Uusi Ringi t66lisi hakatakse varakult treenima, et nad
kohaneksid platvormi normidega ja saaksid seejarel olla eeskujuks teistele kasutajatele.
Iga véaikese eksimuse korral kutsutakse juhtkonnaga kohtumisele ning seletatakse
detailselt lahti probleemi olemus ja vBimalik lahendus. Ringi kogukonna tiheks normiks
kujuneb, et kdik informatsioon peab olema kéttesaadav ja avalik (R: 51) ehk kasutajad
ei tohi mitte midagi varjata. Seega heidetakse Maele ette, kui ta veedab né&dalavahetuse
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vanemate juures ega kirjuta sellest sotsiaalmeedia platvormil (R: 134-145). Mael tuleb
organisatsiooni poolt seatud norme aktsepteerida, sest vastasel juhul vdivad kaasneda

sanktsioonid.

Platvormidel on ,,konkreetsed normatiivsed lubavused, mis vormivad ja suunavad nii
seda, millised normid omaks voetakse, kui ka seda, kuidas nende taitmist
sanktsioneeritakse” (Tiidenberg 2017: 279). Sotsiaalmeedias avaldatud informatsioon
peab kujutama organisatsiooni Ring poolt seatud norme positiivses valguses ning kdik
teistmoodi arvajad sanktsioneeritakse. Kuna internetis olevat informatsiooni saab
pidevalt muuta, siis ei ole sellel ka Uhtegi I6plikku versiooni ehk informatsioon on
ebapusiv (Bawden, Robinson 2009: 186). Kui Ringi to0taja Annie postitab oma kontole
kahtluse ,,kas me ikka peaksime kdike teadma”, siis mdne aja parast muudetakse tema
sdnumi sisu Ringi platvormile sobivaks ,,Me ei peaks kbik teadma — kui meil pole
korralikku salvestusvéimalust. Miski ei tohi kaotsi minna!” (R 324). Selle ndite puhul
sanktsioneeriti Anniet nii, et tema algne postituse mote muudeti totaalselt teistsuguseks.
Samamoodi sanktsioneeritakse ka poliitikuid, kes on meediakorporatsiooni vastased.
Néiteks leitakse nende arvutitest kahtlast materjali, mis tegelikult on Ringi hékkerite
poolt sinna paigutatud (R: 158, 182). Seega kujundab Ring need normid, mida kasutajad
Opivad ajapikku téitma, mis seejarel saavad nende elu osaks ja mida ignoreerides

kaasnevad sanktsioonid.

2.1.4. Algoritmid ja kommertspdhimdtted

Sotsiaalmeedia tegelikkust aitavad konstrueerida algoritmid. Algoritmide kaudu
selekteeritakse vélja informatsioon, mis tundub olevat kasutajale kbige asjakohasem
(Gillespie 2014: 167). Niimoodi saab kergemini massiivsetes otsingumootorites
orienteeruda, kuid samal ajal kaardistatakse kasutaja eelistused ning hakatakse pakkuma
sellega kooskdlas olevat sisu (samas). Ringi sotsiaalmeedia platvorm mitte ainult ei
soovita kasutajatele teatuid lehti, vaid algoritmid mé&aravad kasutajad t6odeldud
informatsiooni alusel erinevatesse gruppidesse, néditeks Mae lisatakse portugali huviliste
gruppi seetdttu, et algoritmid to6tlesid pilveruumi lisatud ammuseid Portugali reisipilte

(R: 86). Gruppi kuulumine kohustab muidugi ka Uritustest osa vGtma, nii et Mae
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pbhjustab pahameelt, kui ta kutset ignoreerib. Samas kadus kutse massiivse infotulva
alla &ra, sest see ei tdusnud infovoos piisavalt olulisele kohale (R: 82-84).

Sotsiaalvdrgustikes tdusevad esile nditeks teatud sdbrad voi populaarsed teemad,
mille vastu kasutaja peaks rohkem huvi tundma, samal ajal kui muu informatsioon jaab
tagaplaanile (Gillespie 2014: 167). Kogu ringlaste informatsioon on téhtis ning
kasutajad on kohustatud koik teated l&bi lugema, et midagi kaotsi ei ldheks. Ka
juhtkond teeb Maele vastava markuse, et oluline on sotsiaalmeedias toimuvaga kursis
olla (R: 135). Samas koéik Ringist valjapoole jadv informatsioon taandub voi jouab

kasutajateni Ringi poolt vahendatuna.

Sotsiaalmeedias valitsevat info Ulekillust korrastavad algoritmid loovad 18puks
filtrimulli ehk kasutajatele soovitatakse vaid seda sisu, mis on kooskdlas tema
varasemate otsingute ja pohimotetega (Ley 2015). KGik teistsugune informatsioon jaab
aga tagaplaanile, néiteks teisitimdtlejaid hakatakse ignoreerima (Mae ignoreeris
Mercerit), tehakse maatasa (poliitikuid sttdistati tegudes, mida nad polnud teinud) voi
eemaldatakse ringkonnast (Kaldeni kdrvalejatmine). Filtrimullist vOib tekkida edasi
kajakamber, kus kinnistes kogukondades hakkab peegelduma sama arvamus ning
seetdttu tekib mulje, et kdik arvavad samamoodi (Vaarik 2014: 51). Ringi kasutajad on
enamuses Ringi tegevuse ja kasutajaskonna osas positiivselt meelestatud. Sellepdrast oli
ka Mae véga Ullatunud, kui sai teada, et 3% ringlastest teda ei austanud (R: 302). Nende
3% arvamus lihtsalt ei jdudnud suurema kogukonna teadvusesse ning seetdttu tekkis

arusaam, et alternatiivseid seisukohti ei eksisteerigi.

Andmebaasidesse salvestatakse algoritmide abil koik kasutajate tegevused
(sisselogimised, lehekilgede vaatamised) ehk iga klikk jatab digitaalsesse maailma jélje
(Gillespie 2014: 170). Kdige suuremal méaaral on see oluline reklaamiandjate jaoks, nii
et ka Ring to6tleb kasutajate informatsiooni, et seda rahaks teha (R: 104). Kuna kogu
kasutajate informatsioon on Ringi andmebaasides olemas, to6tatakse vélja Programm
Luv, kus tavainimesed saavad oma kohtingupartnerite kohta informatsiooni otsida.
Programmi esmatutvustamisel soovib Francis kokku panna internetis ringleva
informatsiooni alusel Mae profiili. Mae on alguses pahane, et kdik ringlased said osa
tema delikaatsest informatsioonist allergiate ja huvide kohta, kuigi 16puks madistis ta ka
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ise, et kogu informatsioon pdhineb tema enese otsingute pdhjal. (R: 93-97) Ldpuks
Maed ei hairigi, et algoritmid informatsiooni salvestavad ja tootlevad. Telefonivestluste
salvestamisest saadud haale abil loodi identne Mae hdadlendidis ning teda isegi ei
huvitanud, et kdik ta telefonivestlused on salvestatud (R: 176). Mae véttis kogu selle
informatsiooni omaks, mida algoritmide kaudu valja td6deldi ning 16puks

reklaamiandjatele maha matdi.

Sotsiaalmeediavorgustikud to6tavad kommertspdhimotetel ning kdige rohkem tuleks
sellele tahelepanu podrata nende platvormide puhul, mis on tasuta ligipdasuga nagu
néiteks Facebook (Beer 2008: 523) vdi Ring. Algoritmid ja ka tootajad aitavad tdide
viia Ringi erahuve. Néiteks kasutajaid jalgitakse algoritmide ja kaamerate abil (R: 51,
54-55), et koguda andmeid reklaamiagentuuride jaoks (R: 188). Ring tahab muuta
konto kdigile kasutajatele kohustuslikuks, et kdik valdkonnad oleksid sellega kaetud (R:
291). Sel viisil saab Ring kindlustada enda positsiooni thiskonnas, kuna ta omab kogu
informatsiooni indiviidide kohta, mida saab reklaamiandjatele maha miia. Seega

muutub Ghiskond Gha kommertslikumaks ja vormib mber ka inimestevahelised suhted.

2.2. Sotsiaalmeedia tegelastevaheliste suhete vormijana

2.2.1. Arvamusliidrid

Sotsiaalmeedia Uks oluline osa on suhtlemine ning suhtlusteemasid aitavad luua
arvamusliidrid. Katz ja Lazarsfeld (1955: 128) kirjutavad, et arvamusliidrid ei sarnane
traditsiooniliselt kujutatud vdimulolijatega, vaid igas grupis on omad arvamusliidrid.
Arvamusliidrid ei ole eraldiseisev grupp, vaid (ks lahutamatu osa tavalisest
igapéevasest suhtlemisest, néiteks naisele abikaasa voi toolisele teine tootaja. Katz ja
Lazarsfeld t0id valja ka kommunikatsiooni kaheastmelise leviku mudeli, mille kohaselt
meediumite kaudu jouavad teated arvamusliidriteni ja sealt edasi vahem aktiivsete
kodanikeni. (Samas) Ringi siseselt on ko&ige olulisemateks arvamusliidriteks
Neljakiimne Kamp, mis koosneb mdjukamatest Ringi t0otajatest. Nemad on mones
mottes ka meediumiks, sest Uhiselt hallatakse seda informatsiooni, mis Ringi
sotsiaalmeedia platvormile peamiselt reklaamiandjate kaudu sisse jookseb (R: 188).

Seal olevat informatsiooni aitavad vélja selekteerida teine grupp arvamusliidreid,
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kelleks on ringi tootajad. Nende kaudu jouab informatsioon kodanikeni, kes aktiivselt

seda toodetut arvamust edasi kannavad.

Sotsiaalmeedias kujunevad arvamusliidriteks tavalised need inimesed, kellele on
tahtis kogukonnatunne ja kes ise aktiivselt postitavad (Inoue jt 2015: 18). Aktiivsed
kasutajad hakkavad silma paistma neile kasutajatele, kellel on samuti téhtis
kogukonnatunne, kalduvus teiste maailmapilti jagada v6i vajadus pidevalt vajutada
nupule meeldib (samas). Ringi sotsiaalmeediaplatvormil kujunebki arvamusliidriks
Mae, kes saavutas selle staatuse, kuna ta oli aktiivne oma sotsiaalmeedia kontol. L&bi
aktiivseks olemise muutub talle tdhtsamaks ka sotsiaalmeedias olev kogukond. Kuna
Mae postitab pidevalt, hakkab kogukond talle tagasisidet andma ja niimoodi jouab Mae
haal jarjest rohkemate inimesteni. Kui Mae hakkab I6puks l&bipaistvaks, siis on ta
muutunud niivord populaarseks, et kasutajad jalgivad ja kommenteerivad igat tema

liigutust.

Arvamusliidritel ei ole mingeid kindlaksmaératud karakteriomadusi, nendeks
kujunevadki téiesti tavalised inimesed (Inoue jt 2015: 16). Mae on samamoodi tdiesti
harilik inimene, kelle karakter on pigem pinnapealne, neutraalne ja esmapilgul
mittemidagidtlev. Ka tema s6navotud ei ole mitte midagi erilist, mis peaksid jalgijaid
koitma. Ometi on tal sotsiaalmeedias palju poolehoidjaid, kes pidevalt tahavad olla tema
eluga kursis. Arvamusliidrite eksisteerimise p6hjus on see, et nende arvamus laheb
korda paljudele jalgijatele ehk ilma toetajateta poleks nad mitte keegi (Inoue jt 2015:
16). Samas tuleb Dave Eggersi ,,Ringis” esile, et arvamuse avaldamistest on tdhtsamad
hoopis teised faktorid. Uheks Mae fenomeni pdhjuseks on tema téokoht Ringis, kus
tahaksid ka paljud tema jélgijad todtada. Teiseks Umbritsevad Maed temaga sarnased
inimesed, kellel tegelikult ei ole samuti mitte midagi erilist 6elda, aga ometi avaldavad
kogu aeg oma arvamust. Kolmandaks saavad Mae labipaistvuse pdérast vaatajad
rahuldada oma uudishimu ning votta osa kellegi teise elust. Seega arvamuse
avaldamistest omab rohkem téhtsust pigem Mae positsioon, lahedus auditooriumile ja
jalgijate véimalus oma uudishimu rahuldada. Vordluseks, tdnapdeval on populaarseks

muutunud erinevad videoblogijad, sest inimestele meeldib kellegi teise elust osa saada.
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Mae annabki oma auditooriumile suurepérase vdimaluse uudishimu rahuldamiseks.

Teisisdnu Oeldes omab Mae peale arvamusliidri positsiooni ka mikrokuulsuse oma.

Mikrokuulsuse populaarsus saavutatakse sotsiaalmeedias tdnu tema auditooriumi
(fannkonna) pidevale haldusele ja eneseesitluse hoolikale konstrueerimisele, et muuta
see teistele tarbitavaks (Marwick, boyd 2011: 140). Mael kujuneb ka ajapikku vélja oma
imago, nditeks jatab ta endast mulje kui rédmsameelest, uudishimulikust,
teadmistehimulisest ja kontoritddd armastavast inimesest, kes on suureks eeskujuks
kdikidele samamoodi arvutilaua taga istuvatele jélgijatele. Sellest tulenevalt on Mae
oma kéaitumist korrigeerinud ning jatnud &ra mainet kahjustavad tegevused. Muutused
leiavad aset néiteks soéomisharjumustes: ,tavaliselt oleks ta votnud Sokolaadikoogi, aga
kui ta n&gi ekraanilt, kuidas tema kasi selle jarele sirutub — ndgi sama, mida néevad kdik
teised, — tdmbas ta kde tagasi.” (R: 246) lIga korvalekalle normaalsusest kutsub
auditooriumis esile murelikud kommentaarid ning kuna Mae on eeskujuks paljudele
inimestele (nii lastele, aripartneritele, klientidele), siis tal lasub kohustus oma maine
eest vastutada (R: 246).

Organisatsioonid eeldavad, et kuna arvamusliidrite arvamus ja eelistused on
paljudele inimestele tahtsad, siis saab neid WOM-turunduses (word-of-mouth
marketing) dra kasutada (Inoue jt 2015:14). Seega on nad seotud uute toodetega varem
kui teised, mdjutavad enda kogemusele tuginedes teiste inimeste tarbimiskaitumist ja
suhtlevad erinevate inimestega (samas, 14-15). Ringlased saavad kasutada uusi tooteid
enne, kui need Gldse turule on tulnud, tingimusel, et nad annavad tootjatele pidevalt
tagasisidet (R: 87, 249). Muuhulgas on tahtis, et uued tooted jOuaksid laiema
tarbijaskonnani ning seda eelkdige ringlaste mainele toetudes (R: 188-189). Sellepéarast
on Ringis kasutuses programm Vahetuskurss, mis mdddab iga ringlase panust klientide
ostukditumise mojutamiseks. Mida rohkem kasutaja ostuk&itumine laheb teistele korda,
seda korgemaks kasvab vahetuskurss ja sellest omakorda soltub jaemudgitehingute
koguvaartus ehk Mulgitulu (R: 190). Siit jareldub, kuidas Ring kasutab oma td6tajaid
selleks, et reklaamitulu sisse tuua. Ringlased muutuvad ka oma suhtlemiselt aina enam
kommertslikumaks, et saavutada suuremat mdidgitulu. Omavahelises suhtluses

kasutatakse sdnapaare nagu ,,k0lab hasti?”, ,,vdga tore”, ,,see on suurepédrane” (R: 138)
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ning koik, kes Mae kaamera ette satuvad, hakkavad koheselt oma projekti reklaamima
(R: 251-257, 260-262). Sellega seoses kaob dra ka ldhedane suhtlus inimeste vahel,

sest suhtlemiskeel muutub ilustavaks ja tahtsust omab pidev arvamuse avaldamine.

2.2.2. Arvamused ja hinnangud suhtlemises

Arvamuse avaldamine on muutunud sotsiaalmeedia kasutajate seas tédhtsamaks ja
lihntsamaks (like-nupp, postituse jagamine) kui varasemalt. Jose van Dijck (2013,
Tiidenberg 2017: 40 kaudu) peab like-nupu laialdast kasutamist Kiirustamise ja
kdhutundel pbhinevate ostuste tegemise margiks. Ringis saab postitusi hinnata
naeratuse ja kulmukortsutusega, kuid t&htsust omab ka erinevatele klsimustikele
vastamine, otsustele allakirjutamine, kommenteerimine, jagamine jne. Kuna neid
erinevaid arvamuse avaldamise véimalusi on nii palju, siis otsus millegi poolt voi vastu
olla sunnib vaid hetkelise m&tlemise tulemusena. Néiteks Mae kdhkles vaid korra, kas
ikka ndidata oma vastumeelsust Kesk-Guatemala Julgeolekujéudude tegevusele, kuid
teda sundis moraalne kohustus oma seisukohta valjendada (R: 185). Like-nupule
vajutamine tekitab Uksikindiviidis arvamuse, et tal on voli muuta maailma ning ka Mae

on arvamusel, et ta on panustanud paljude konfliktide lahendamisse (R: 104, 185, 258).

Like-nupu kasutamine on kull suhtlusakt, kuid teisalt omab see ka majanduslikku
vaartust, mille kaudu on kolmandatel osapooltel vdimalik naiteks inimeste arvamusi
moobta ja kujundada (van Dijck 2013, Tiidenberg 2017: 53 kaudu). Ringis on
samamoodi nédha, kes mille Gle on arvamust avaldanud ja seega on see oluline
suhtlusteemade kujundamisel, kuid ka vdimalus modta erinevate teemade moju
indiviididele. Naiteks uuritakse ringlastelt, kas I6unapausil peaks olema taimetoitlastele
suurem valik ning saadud vastuste protsentuaalsusest lahtudes viiakse sisse muudatused
(R: 300-301). Kusitlusest saadud arvud annavad jéllegi kolmandale osapoolele téuke, et

tarbijate valikutele vastu tulla ja samas ka enda tulu suurendada.

Numbriline hindamine kandub ,,Ringis” lle ka reaalsesse ellu, kus hakatakse inimesi
samamoodi skaala jargi hindama. Naiteks Francis soovib oma mehelikele sooritustele
Mae poolset hinnet (R: 284, 308). Teisalt oodatakse endale alati maksimaalset hinnet,
nii et Mae paneb vaid Francise rddmuks ja kohustusest talle hindeks sada punkti, kuigi

Francise sooritus polnud vastav. Samamoodi saadetakse klientidele klienditeenindaja
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hindamiseks tagasisidekdsitlused. Kui klient paneb hindeks alla saja punkti, saadetakse
jarelktsimustikud, mille jarel panevad kliendid tavaliselt hindeks sada punkti (R: 44).
Seega mida intiimsem ja lahedasem on suhtlus, seda enam hakatakse inimesi vaid

puhtast kohustusest kdrgemalt hindama.

2.2.3. Suhted auditooriumi, sdprade ja perekonnaga

Sotsiaalmeedia platvormidel kerkib esile kisimus privaatsuse ja avalikkuse vahel
oleva dunaamilise piiri kohta, kusjuures andmete turvalisusest on kesksemal kohal
kasutaja néhtavus, piiride seadmine ja auditooriumi haldamine (Tufekci 2007: 21).
Kasutajad saavad nditeks valida, kellele ja mis viisil nad soovivad olla néhtavad ja
seeldbi on vOimalik ka oma kuvandit, suhtlemist ja endast jadvat muljet hallata (samas).
Ringi susteemi kohaselt on kdik avalik ehk kasutajad ei saa endale ise auditooriumi
valida. Ringi to6tajad Gihendatakse automaatselt Ringi kogukonnaga ning kdik ringlased
(R: 76) ja ka teised huvilised saavad kasutaja tegemisi jalgida. Samamoodi on keeruline
seada piiri auditooriumi ja kasutaja vahele, sest firma poliitika kohaselt tuleb
auditooriumiga pidevalt suhelda. Naiteks toole asudes tuleb Mael anda klientide
paringutele personaalset tagasisidet ning saata neile tagasisideklsimustikke. Kuna tal
tuleb klientide vastu viisakas olla, siis peavad kliendid Maed enda sbbraks ja hakkavad
tema positsiooni &ra kasutama, saates Maele omapoolseid kisimustikke ja
todvotutaotlusi (R: 279). Seega klientide heaolu nimel suurenevad Mae té6kohustused,
sest kui ta klientide soovidele ei vasta, langeb ka firma maine. Mael on siiski séilinud
vOimalus endast jd&vat muljet hallata, kuid samas peab tema maine vastama firma
kuvandile. Seega peab Mae kdik oma otsused l&bi kaaluma, et need oleksid nii
vaatajatele kui ka firmale meelepérased. Naiteks s66b Mae koogi asemel mandleid, et
tema vaatajatele jadks mulje temast kui tervisliku eluviisi viljelejast (R: 246). Samal ajal
ei tohi ta sihitult ringi kdndida, sest see tekitab firmas kahtluse, et tal on midagi varjata
(R: 240). Siit jareldub, et Mae ja ka teised Ringi kasutajad soltuvad suuresti firma poolt
loodud tingimustest ning ainuke vBimalus on jatta endast maksimaalselt hea mulje, sest

siis saab nii vaatajatelt kui ka organisatsioonilt rohkelt heakskiitu.

Sotsiaalmeedia pealetungiga on muutunud ka sdna sbber senine tdhendus (Tufekci

2007: 23). Dave Eggers kujutab suhteliselt ulmeliselt, kuidas s6prussuhted
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sotsiaalmeediast vahendatult uue tahenduse leiavad. Mae leiab Ringi t66le tulles endale
hulgaliselt uusi sdpru ning ka koik ringlased ja jalgijad saavad tema elu lahutamatuteks
osalisteks. Ta jagab nendega kdiki detaile oma pédeva kohta, vastab nende
kommentaaridele, pidab olla k&igi jaoks kohal ja alati viisakalt suhelda. Kd&ik
varasemad ,,péris” sdbrad aga tdmbuvad tagasi, sest Mae muutub nende suhtes
uleolevaks ega leia nende probleemide lahendamiseks aega. Seega saavad sdpradeks

voorad inimesed ja varasemad s6brad muutuvad vdoraks.

Meedia kill tugevdab sotsialiseerumise teisi agente, naiteks dpetab kaitumist teatud
olukordadest enne tegelikku kogemuse omandamist (nt karistus kuritddle), kuid teisalt
vormib meedia Umber ka senised tdekspidamised ja vaartused, mida vahendasid naiteks
vanemad ja kool (McQuail 2003: 412). Mae maailmapilt muutub samamoodi kui ta
hakkab kasutama sotsiaalmeediat. Uhelt poolt viib ta end kurssi erinevate
probleemidega, mis maailmas valitsevad. Naiteks oskab ta teiste ringlastega kaasa
rdékida uute tehnoloogiliste saavutuste ja s6dade teemal. Samamoodi ta teab, mis juhtub
nende inimestega, kes seisavad Ringi poliitikale vastu ja seeldbi oskab samasse
olukorda sattumist valtida. Teisalt laseb ta lahti senistest vaartustest ja tdekspidamistest,
mis talle vanematekodust kaasa anti. Né&iteks ei vaartusta ta enam ilma tehniliste
vidinateta koosveedetud aega. Seega muutub Mae sotsiaalsemaks oma uues

kogukonnas, samal ajal hiiljates varasemad pdhim®otted.

2.2.4. Kogukond

Juba enne sotsiaalmeediat motestati kogukondi pigem ,,kujutlusvdime, eesmérkide,
kuuluvustunde, emotsioonide ja jagatud praktikate kaudu, mitte niivord Uhise
territooriumi kaudu.” (Tiidenberg 2017: 188). Ringis on téhtsal kohal kogukond ja
kogukonnatunde tekitamine, mida réhutatakse mitmel pool raamatus (R: 136, 138).
Kuna sotsiaalmeedia ei asu kindlal territooriumil, vaid on Uleilmne, siis kogukonna
tunnet suurendataksegi just tunnetuslike kriteeriumite kaudu. Ringis luuakse
sotsiaalmeedia kogukondi, kus saab tutvuda sarnaste huvidega inimestega voi leida
lohutust oma probleemidele. Naiteks linnakus on neli gruppi tootajatele, kelle lahedased
pbevad hulgiskleroosi ja ka Mael soovitatakse selle grupiga liituda (R: 139).

Kogukonda kuuludes tuleb ka osaleda erinevatel uritustel ning aegsasti ette teatada, kui
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kohale tulla pole vdimalik. Igat oma eluhetke tuleb kogukonnaga jagada, sest on
inimesi, kes kunagi ei saa sarnaseid asju kogeda.

Veebikogukondades muutub téhtsaks Uksteise toetamine, nditeks Nancy Baymi jargi
,on levinud uute liikmete toetamine nende integreerimiseks (grupi voi kogukonna
lilkmeks saamisel); emotsionaalne tugi (kaastunne ja &rakuulamine); tunnustus
(positiivne tagasiside, mis tOstab osalejate enesehinnangut); ning praktiline abi (nt
crowfunding-lahendused, kus abi vajavate kogukonnaliikmete jaoks kogutakse raha vms
materiaalseid ressursse)” (Baym 2015: 91-96, Tiidenberg 2017: 205 kaudu). Varskelt
Ringiga liitunud l&bivad esimese paari kuu jooksul erinevaid koolitusi, mille kaudu
kaasatakse nad kogukonna ellu. Naiteks tutvustatakse Ringi ajalugu, toekspidamisi,
suhtlemiseks ja tootamiseks vajalikke tehnikaid, veebirakendusi ning tihti kutsutakse
ringlased ka juhtkonna vastuvGtule, et radkida uutest kogemustest ja eksimustest. Kdik
mainitud kriteeriumid on olulised, et ringlased aina enam integreeruksid sotsiaalmeedia
platvormiga, kus tegelikult leiab aset suurem osa suhtlusest. VVeebikeskkonnas on
kdikidel uutel tootajatel automaatselt Gle 10 000 Ringi to6tajatest jélgija, kes aktiivselt
panustavad emotsionaalse toe andmisesse (kommenteerivad, jagavad, saadavad
emotikone) ja tunnustavad teisi kogukonna litkmeid (Annie sai peamiselt positiivset
tagasisidet, kui tal elus raske hetk oli). Pakutakse ka praktilist abi, kus saadetakse

erinevaid pretensioone kurjategijatele ja toetusavaldusi abivajajatele.

Kogukonnauuringutes on mitmeid teooriad, theks neist on Benedict Andersoni
(1991, Tiidenberg 2017: 188 kaudu) kujuteldava kogukonna madiste, kus ei oma téhtsust
ndost ndkku kohtumine, vaid nditeks kogukonna liikmete vahel jagatud Ghised ideed.
Andersoni t60d kasutatakse tihti ka veebikeskkondadest raakides (Tiidenberg 2017:
189). Kujuteldava kogukonna mdiste kajastub ka Ringis. Mae tunneb samamoodi, et
kuigi tal pole vdimalik oma miljoni jalgijaga silmast silma kohtuda, kuuluvad nad
kujuteldavasse kogukonda, kus tema vaatajad jagavad samu tdekspidamisi ning
tekitavad temas kogukonnatunde. Lopuks muutub kogukond téhtsamaks kui Gksikisik
ehk Mae soovib olla lojaalne ja aus oma jalgijate suhtes ja seega paljastab ta salajased
vestlused Anniega (R: 329) ning Kaldeni kahestunud isiksuse (R: 364). Kuna
kogukonna uUhtsus ja toimimajddmine on olulisemal kohal, siis tekivadki konfliktid
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uksikisikutega, kes ldhevad Ringi pdhimdtetega vastuollu vdi ei suuda organisatsiooni
poolt seatud koormust taluda.

2.3. Tegelastevaheline konflikt sotsiaalmeedia pealetulekuga

2.3.1. Meedia loogika
Uute meediumite pealetulek on alati tekitanud konflikti Ghiskondliku tegelikkusega.
Juba Platoni ,,Phaidroses” arvab Sokrates, et kui inimesed hakkavad rohkem toetuma
kirja pandud tekstile, siis seetfttu unustatakse palju kergemini ega treenita enam oma
malu (Carr 2008). Peale trikipressi leiutamist ja seega ka raamatute laiemast levikust
tingituna hakati arvama, et inimesed muutuvad jarjest laisemaks ning paljud varasemalt
kehtinud pdhimdtted (nt usk) seatakse kahtluse alla (samas). Nii muidugi on lainud ja ka

»uue meedia” pealetulek tekitab ihiskonnas pessimistlike hoiakuid ning konflikte.

Nicholas Carr (2008) kirjutab oma artiklis, kuidas aastatega on muutunud inimese
tdhelepanu. Ta t&hendab, et kui varasemalt oli kergem raamatuid sivitsi lugeda, siis
tdnapéeval on hakanud tahelepanu rohkem hajuma. Ka otsingumootorid (nt Google)
soodustavad seda, et inimesed ei suliviks mingisse teksti pikemaks ajaks, vaid tarbiksid
tohutult informatsiooni ja kilastaksid erinevaid lehekilgi, sest suuremat hulka kasutatud
informatsiooni saab reklaamiandjatele paremini maha mida. (Samas) Ringi kasutajad
tarbivad samamoodi informatsiooni hippeliselt, ilma sinna pikemalt sisse sliivimata.
Dave Eggers pihendab romaanis informatsioonivoole mitmeid lehekilgi, mis on pungil
mittemidagittlevaid informatsioonildike. Uhes katkematus voolus kirja pandud teksti
lugedes tekitab informatsioon vodritust, kuigi pariselus tarbitakse informatsiooni

samasuguselt.

Eggers loob védga tabava pildi, kuidas see informatsioon uUhtse jadana inimeste
mdistuses valja naeb (R: 79-81, 145-150, 277-281). Tekstiosade lugemine naeb vélja
umbes nii: lugeja alustab lugemist suure entusiasmi ja stivenemisega, alguses t6otab
mote kaasa, aga jarjest enam muutub tekst jélgitamatuks ja seosetuks. Moned tksikud
kohad riivavad pilku, kuid edasisel lugemisel hajuvad need juba meelest. Jérjest enam

korduvad numbrid, sdnad, laused, mis sisaldavad endas siiski erinevat informatsiooni.
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Lugeja silmad vésivad, ta p6ordub tagasi eelneva rea poole, kuid taipab selles peituva
informatsiooni mottetust. Lugeja pea lausa plahvatab, 16puks laseb ta need lehekiiljed
lihtsalt silmadega lle. Sama efekt tekib ka Facebookis uudistevoogu kerides, Kkus
tdhtsust omab eriilmelise informatsiooni tarbimine, mitte sellesse siivenemine.
Tavaliselt loetaksegi ainult uudiste pealkirju, ménda kommentaari, siis juba vaadatakse
meelelahutuslikku  pilti, millele  jargneb  sponsoreeritud  reklaam.  Pidev
informatsioonitulvas viibimine on sdltuvust tekitav, mistttu on raske sellest eemale
hoida. Mercer vordleb informatsiooni tarbimist snakkide s6dmisega: ,,Teaduslikult
tehakse tépselt kindlaks, kui palju soola ja rasva peab snékkide sees olema, et inimene
el suudaks s6omist Idpetada. Sa pole néljane, sul pole vaja stilia, see ei anna su kehale
midagi, aga sa 0gid ikkagi neid tlhje kaloreid. Teie méaéarite inimestele pahe tépselt
sedasama.” (R: 103) Kuna Ringi kasutajad on harjunud sel viisil informatsiooni
tarbima, siis tuleb auditooriumini jéudmiseks kohaneda Ringi poolt seatud meedia

loogikaga.

Meedia loogika kohaselt kasutatakse meediumile iseloomulikke tunnuseid, et
toddelda ja muuta meedia sisu nditeks auditooriumi eelistustele vastavaks (McQuail
2003: 267, 300). Kuna meedia on peamiseks informatsioonikanaliks, tuleb asutustel ja
inimestel (nt poliitikutel) kohaneda meedia loogikaga (seatud reeglite, ndudmistega), et
seda oma huvides kasutada (samas, 300, 421). Ring on enda alla votnud pea kdik
alternatiivsed informatsioonikanalid ning seetGttu tuleb inimestel, kes tahavad oma
tooteid ja teenuseid turul pakkuda, kohaneda Ringi poolt loodud meedia loogikaga.
Ringi meedia loogika tugineb kolmele péhimdttele: ,,saladused on valed”, ,,jagamine on
hoolimine” ja ,privaatsus on vargus” (R: 244). ,Saladused on valed” tdhendab, et
informatsiooni ei tohi varjata. Ringiga seotud inimesed peavad olema ausad ja kogu
enda kades oleva informatsiooni avalikuks tegema. Naiteks Mae ldks salaja kajakiga
sOitma ja seega seadis ta ohtu nii enda elu kui ka firma maine (R: 206-209). Sealt edasi
tuleb ,,jagamine on hoolimine” ehk informatsiooni, ideid, arvamusi tuleb pidevalt
jagada teiste inimeste huvanguks. Naiteks monel inimesel pole véimalik reisida, seega
tuleb talle jagada reisimuljeid piltide ja videote ndol. ,,Privaatsus on vargus” tdhendab,
et kdik inimeste tegevused peavad olema avalikud. Seega hakkavad poliitikud

labipaistvateks (R 158), sest muidu tehakse neist meedias patuoinad. Labipaistvad
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poliitikud keelduvad labipaistmatutega kohtumast, sest neil oleks nagu midagi varjata.
K®oigi nende pdhimdtete jargimine suurendab Ringi kontrolli indiviidide Ule.

2.3.2. Sotsiaalmeediast eemaletdmbumine

Uheks oma isikliku elu Gle kontrolli hoidmise v@imaluseks on sotsiaalmeediast
eemale tdbmbuda. Christine Triltzch-Wijnen, Sascha Trultzsch-Wijnen ja Andra Siibak
(2015) on kirjutanud erinevatel uurimistoddel pdhinevas kirjandusilevaatlikus artiklis
sotsiaalmeediast eemale tdmbumise pohjuste kohta. Uheks pdhjuseks vdib olla soov
oma vaba aega teistmoodi kasutada (Triltzch-Wijnen jt 2015: 183-184), nditeks
puhenduda spordile vdi lugeda raamatuid (samas, 184). Eemaletdmbumist vdivad
pbhjustada ka sotsiaalsed faktorid, néiteks vaiksem huvi erinevate soprussuhete ja
uhenduse hoidmise vastu (samas, 185). Mae vanematel saab samuti villand, kuna nad
peavad oma vabast ajast teistele ringlastele isa haiguse kulgemisest rdékima ja nende
headele soovidele vastama. Kuna Ring jalgib neid pidevalt, siis Merceri abiga kaetakse
kinni kbik kaamerad. Mae vanemad tahavad lihtsalt elada normaalset elu ning tegeleda
asjadega, mis neile meeldivad. Samuti pole neile olulised sotsiaalmeedias tekkinud
suhted, vaid nad hindavad périselu s6pru ja kommunikatsiooni. (R: 270-273) Seet6ttu
panevad nad ka Mae ultimaatumi ette, et ta kas suhtleb nendega privaatselt voi siis
uldsegi mitte (R: 277).

Eemaletdmbumisel vaib rolli méngida ka privaatsuse tingimus ehk inimesed ei taha
jagada enda kohta kéivat informatsiooni, mida véivad dra kasutada t66andjad voi
sotsiaalmeedia platvormid. Eemaltdmbumine vodib olla ka alternatiivseks vormiks,
puldes massist eristuda ja ndidates oma vastumeelsust sotsiaalmeedia ststeemi suhtes.
(Traltzch-Wijnen jt 2015: 186) Mercer on selle punkti ehe néide, sest ta loobub
taielikult internetiihendusest ja telefonist (R: 280, 322), kuna ta ei taha enda kohta
avaldada andmeid, mida kolmandad osapooled saaksid dra kasutada. Mercer saadab
Maele pidevalt paberkandjal kirju, milles pohjendab eemalejadmise otsust, kust tuleb ka
valja soov massist eristuda: ,,llmselt tuleb siit inimkonna suur I6hestumine: kaks
inimkonna haru elavad teineteise kdrval, kuid vaga erinevalt. Jddvad need, kes elavad
jalgimiskupli all, mida sina ehitada aitad, ja need, kes elavad — vdi Uritavad elada —

sellest véljaspool. Mul on meie kdigi pérast surmahirm.” (R: 322)
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Eemale vdib jddda ka ideoloogiliste (vastumeelsus sotsiaalmeedia korporatiivsusele)
vOi véliste faktorite pdrast (nt vahene huvi vOi vOimalus sotsiaalmeediat kasutada)
(Traltzch-Wijnen jt 2015: 187). Kalden alias Ty on vastu sellele, milliseks tema loodud
Ringi platvorm kujunes, kui sellele panid dla alla Bailey ja Stenton. Tema sooviks on
Ringi tegevus peatada, kuid kuna Kalden on Ringi slisteemi vastane ja samas ka ohtlik
Ringist valjapool, siis juhtkond piirab tema tegevust ja liikumisala. Seet6ttu ei saa
Kalden osaleda Ringi vastases tegevuses ehk nende valiste faktorite parast peab Kalden

leidma muu viisi, kuidas Ringi peatada.

Social Media Collective Blog (2011) postituses kirjutatakse, et sageli vdib
sotsiaalmeediast loobumine tekitada suhtlemisprobleeme ning lihtsalt pohimdtte pérast
eemaletdmbumine ei pruugi olla kdige parem ja Uhtsem lahendus. Sotsiaalmeediast
eemaletdmbumine vdib tuua kaasa selle, et inimese sGbrad peavad teda hakkama
erilisemalt kohtlema ja muudmoodi talle informatsiooni edastama. See on aga
lisakoormus sOpradele ning sageli jaab eemaletdmbunu siiski olulisest informatsioonist
ilma. (Samas) Merceri eemaletdmbumine internetist ja telefoniihendusest pdhjustab
samamoodi probleeme Maele temaga kontakti saavutamisel. Mae saab Merceriga
kontakti vaid vanematele killa s6ites ja tema Kirju lugedes. Kuigi Mae pole Mercerist
vdga vaimustuses, soovib ta siiski vdimalust Merceriga igal ajal ihenduses olla ning on
pahane, kui ta Mercerit sotsiaalmeediast ei leia. Mercer jatab Maele mulje kui Uksikust
erakust, kes soovib oma kirjadega vaid tdhelepanu. Seega muutub Mae suhtumine

Mercerisse halvemaks, kui mees otsustab sotsiaalmeediast eemale tdmbuda.

Social Media Collective Blog (2011) postituse autor leiab, et inimestel peaks olema
Oigus kritiseerida meedia keskkonda ning olla vastu seal kujutatud normidele ja
vadrtustele, sest kuigi tegemist on peamiselt erafirmadega, mdjutavad nad suuresti meie
uhiskonda. Ringi keskkonnas ei ole kasutajatel vdimalik astuda korporatsiooni vastu
vdlja, sest organisatsioon on ennast meediamaastikul niivord kindlustanud, et saab oma
seaduste ja poliitikaga igast vastasest jagu. Kuna Mae on tdusnud Ringis kdrgele
positsioonile, siis teeb Kalden talle ettepaneku lugeda jargmisel Ringi koosolekul ette

dokumendi ,,inimeste digused digitaalajastul” (R: 361). Seal on nditeks valja toodud
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punktid, et avaliku ja isikliku vahelist piiri ei tohi rikkuda, inimestel peab olema

vOimalus kaduda ja 6igus anondtimsusele (samas).

2.3.3. Vdoltsanonuumsus

Kuigi Ringi platvormil on k8igi kasutajate tegevus avalik, eksisteerib siiski ka teatav
anonuimsus. Anonudimsus voib olla Ghelt poolt tehniline ehk internetis suheldes
eemaldatakse kdik tahtis informatsioon isiku kohta (nt nimi) ja teiselt poolt sotsiaalne
ehk inimene ei pruugi olla anoniiimne, aga ta tajub, et vihjete puudumisel ei omista
teised talle identiteeti (Christopherson 2007: 3040). Ringis puudub tehniline
anonuimsus, sest kasutajad peavad suhtlemiseks kasutama oma nime ja muid
identifitseeritavaid andmeid. Alguses seisid kull moéned veebilehed vastu Ringi tehnilise
anonliimsuse kaotamise projektile, kuid nende vastuseis purustati (R: 20). Siiski
onnestub Kaldenil jadda organisatsioonis anonutimseks, sest ta tegutseb varjunime all.
Seega saab Kalden olla mdlemal viisil anontiimne, sest tehnilise poole pealt ei avalda ta
ennast identifitseerivat informatsiooni, nii et Mael pole voimalik teda internetist Ules
leida, sest sellise nimega inimest tegelikult ei eksisteerigi. Samal ajal liigub Kalden
vabalt organisatsioonis ringi ega varja ka oma valimust, kuna ta kasutab &ra firmas
esinevaid turvaauke ning hoidub pildile sattumast. Seega on Kaldeni anoniiiimsus ka
sotsiaalne, sest ta tajub, et inimestel pole piisavalt vihjeid tema &ra tundmiseks. Siiski ei
saa Kalden tegutseda Ringi sotsiaalmeediaplatvormil, kuna sel juhul oleks tema

identiteet paljastatud.

Teised ringlased aga on aktiivsed sotsiaalmeedia kasutajad ning kuigi nad ei ole
anoniiimsed, tajuvad nad sotsiaalset anonulmsust, millest vOib tekkida
voltsanonulimsuse tunne. Voltsanonliimsuseks nimetatakse seda, et kuigi kasutajaid on
vOimalik identifitseerida, tunnevad nad ennast anonulmsetena (Christoperson 2007,
Tiidenberg 2017: 50). Ringlased suhtlevad Ringi keskkonnas vabalt ega métle eriti
sellele, missugust informatsiooni nad enda kohta avaldavad. Kasutajad kull teavad, et
neid on vOimalik tuvastada, aga suure miljardise auditooriumi ees tajuvad nad siiski
teatud mdttes anonliimsust. Voltsanonulimsus aga purustatakse, kui kasutaja satub laia
publiku silme ette. Naiteks kui Ringis tutvustatakse uut projekti, kus dpilased pannakse

tulemuste jargi kooli pingeritta, siis ks oma kooli nime avaldanud kasutaja taandub
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koheselt, kui paljastuvad andmed tema Gppetulemuste kohta (R: 255). Seega kui alguses
oli kasutaja ndus oma andmeid avaldama ega mdelnud tagajargedele, siis otsustas ta

eemalduda kui n&gi, et tema anonutmsusemull on purustatud.

Christopherson (2007: 3042-3043) toob valja erinevates uurimustéddes leitud
anontimsuse efektid, mis avaldavad mdju grupikditumises. Uheks neist on
grupipolariseerumine ehk grupidiskussioonis osaledes muutub samal arvamusel olevate
inimeste m&tlemine iha ekstreemsemaks (samas, 3043). Kui Mae saab Mercerilt kirja,
milles mees p&hjendab otsust sotsiaalmeediast loobuda, siis kirja ndevad ka paljud Mae
jalgijad, kes muutuvad Merceri suhtes aina vaenulikumaks. Kui alguses
kommenteeritakse leebemal toonil: ,,Miks sa tema peale aega raiskad, Mae?” (R: 321),
siis 16puks muututakse grupi mdjul aina vaenulikumaks ja moodustatakse Merceri
vastased vihkamisklubid (R: 322) ning naeruvéaristatakse igatpidi tema kirja (R: 323).
Seega kui inimesed ndevad, et nende Umber on teisi sarnase, nditeks vaenuliku
motlemisega inimesi, siis grupimdjul muutuvad nad oma véljaltlemistes ja teguviisides

palju pahatahtlikumaks.

Teiseks efektiks on kdvaltvaataja apaatsuse tekkimine ja sotsiaalne logelemine ehk
kui grupis on palju inimesi, siis ksikisik ei panusta niivord palju personaalselt
tegevusse, sest tal tekib arvamus, et ka keegi teine saab Ulesannet téita ning tal ei lasu
kohustus ise probleemi lahendada (Christopherson 2007: 3043). TG0 sissejuhatuses on
valja toodud ,,Pealtndgija” lugu (Eesti Rahvusringhdéling 2018a), mis on ehe ndide,
kuidas sotsiaalmeedias muutuvad inimesed apaatsemaks ning ei astu olukorra
lahendamiseks kriitilisi samme. ,,Ringis” muutuvad kasutajad apaatseks pérast
Merceriga juhtunud dnnetust, milles kasutajad kollektiivselt osalesid (R: 336-343). Kui
Mercer otsustas, et ta Kkolib tsivilisatsioonist eemale ja katkestas Uhenduse
valismaailmaga, siis Uhe Ringi uue projekti raames otsustati tdiesti kadunud Mercer
vahem kui 20 minutiga ules leida. Selleks kasutati nende ringlaste abi, kes olid Mercerit
kuskil ndinud ja nii joutigi mehe koduni. Mercer aga pdgenedes tahelepanu eest ja
teades, et tal pole vOimalik Ringist rahu saada, sooritas kaljult autoga alla sdites
enesetapu. (Samas) Ringlased votsid seda kui paratamatust ning Mercerit kutsuti
jadrapadiseks, kes on ise oma saatuses sutdi. Kuna keegi ei votnud selle koleda teo eest
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vastutust ega juhtinud ka tahelepanu kollektiivsele suile, siis ei tundnud tkski inimene
end olevat seotud selle probleemiga ehk inimesed muutusid apaatseks.

2.3.4. Informatsiooni tlektllus

Metafoorselt valjendades kirjutab Nicolas Carr: ,kui mehhaaniline kell muutus
kattesaadavaks, siis hakkasid inimesed oma mdistusest mdtlema kui tOGtavast
kellavérgist. Tanapdeval, tarkvara ajastul, oleme hakanud sellest mdtlema kui tootavast
arvutist.” (Carr 2008) Kuigi on tehtud uuring, et inimese pdhe mahub koik internetis
leiduv informatsioon (vt Salk 2016), siis infovastuvdtlikkus suureneb ihe pdlvkonna
kontekstis ainult neli protsenti (Palmaru 2003: 13). Ringi juhtkonna arvates peab
inimkonnale tagama voimaluse ja vahendid, et ligi pddseda kogu informatsioonile (R:
216). Kuigi kdike ei ole vdimalik teada, tuleb siiski pidevalt infovoos osaleda ehk
postitusi kommenteerida, jagada, like'da. Naiteks Ringis on soovituslik teha paevas
minimaalselt kimmekond postitust enk Zingi (R: 76), vastata viiesajale kiisimusele (R:
175), kuuluda top 2000 aktiivsema ringlase hulka sotsiaalmeedias (R: 147) ja
iganddalane miudgitulu voiks olla 45 000 dollarit (R: 191). Merceri poolt Maele
saadetud emotsionaalses kirjas seisab: ,,Me oleme imepisikesed! Ja meie pead on
imepisikesed, ainult melonisuurused. Kas teie tahate, et meie pdhe mahuks koik, mida
maailm on eales ndinud? See ei 6nnestu.” (R: 321) Ring aga sunnib kasutajaid rohkem

sotsiaalmeedias osalema, mis tekitab I6puks info Ulekillust.

David Bawden ja Lyn Robinson (2009: 183) toovad vélja erinevatest uuringutest
leitud mitmesugused psuhholoogilised seisundid, mis viitavad informatsiooni
tilekiillusele. Uheks neist on lakkamatu tahelepanu katkendlikkus, mis tuleb pidevast
Uhenduses olemisest (samas). Mae ei suuda perekondlikul koosviibimisel enam ilma
sotsiaalmeedias olemata hakkama saada. Talle antakse pidevalt mérku, et ta selle
tegevuse l0petaks, aga Mae jélgib vaid enda k&es olevat ekraani. (R: 197) Seega
pidevalt infovoos osaledes on Mae tdhelepanu kogu aeg hajutatud ning ta ei pane téhele

enda Umber toimuvat.

Info Ulekdllus voib tekitada ka tahelepanu puudujadki ehk inimesed muutuvad
tdhelepanematuks ja kannatamatuks (Bawden, Robinson 2009: 183). Tahelepanematus

ja kannatamatus tekitab ka neurootilisi vestlusi iseendega. Annie kannatus katkeb
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taielikult, kui tema tlemus ega Mae ei vasta telefonikdnedele ning sénumitele. Annie
saadab Maele kahekiimne viie minuti jooksul Uksteist sbnumit, kus ta paaniliselt soovib
teada, kas Mae on tema peale kaevanud. Mae oli muidugi lihtsalt oma telefoni maha
unustanud, kuid selle aja jooksul oli Annie téielikus paanikas. (R: 88-89) See ndide
illustreerib, kuidas info UGlekillusega harjunud Annie kaotab téielikult oma kaine
maoistuse, kui ta ei saa pidevalt informatsiooni inimeste kohta. Selliseid neurootilisi
vestlusi iseendaga peavad ka paljud teised ringlased, kes ei saa Mae vanematele
saadetud sGnumitele vastuseid ja seega muutuvad kannatamatuteks (R: 273).
Kolmandaks on vélja toodud kognitiivne Ulekoormus, mis tuleb roopréahklemisest ja
pidevast tegevuse katkestamisest (samas). Kell tks 60sel vastab Mae klienditoe
paringutele, samal ajal aitab klientide reaalseid soove ellu viia, vaatab pilte, otsib
inimeste kohta informatsiooni ja vastab kuularist tulevatele kisimustele. Korraga
tunneb Mae vasimust ning temas avalduvad depressiooni simptomid. (R: 277-281)
Tema vaimne pool ei suuda lihtsalt nii suure informatsioonihulgaga korraga toime tulla,

eriti veel, kuna Mae pole saanud korralikult valja puhata.

Nende kd&igi puhul vdib informatsiooni Ulekillus viia olukorra tle kontrolli
kaotamisele, tilekoormatuse tundele ja terviseprobleemide tekkimisele ning vastuvéetud
informatsioon (ka kasuliku) muutub koormavaks takistuseks (Bawden, Robinson 2009:
183). Naiteks muutub Mae karsituks kui ta peab suhtlema Merceriga, kes seletab oma
pbhimdtteid pikalt ja aeglases tempos (R: 101). Jarelikult on Mae harjunud kiire
infovahetuse ja tihedalt kokkupakitud infohulgaga ning ta ei suuda kannatada
kdrvalekaldeid uuest normaalsusest. Samas pidev informatsiooni hulk tekitab Maes
ulekoormatud tunde. ,,Ringis” ndidatakse, kuidas teated mattuvad aina Uksteise alla ja
seetdttu ei saa Mae kétte ka teda isiklikult puudutavat informatsiooni (R: 135) ning
raskeks muutub olulise eristamine ebaolulisest (R: 306). Inimene ei suuda puht
fhusiliselt ja vaimselt lihtsalt nii suure infohulgaga tegeleda ja selleparast tekivad
raamatutegelastel erinevad tervislikud probleemid, mis viivad nditeks Annie
kokkukukkumiseni ja Mael ,,musta 16he” tekkimiseni. Harjumuseks saavad erinevad
ebatervislikud eluviisid, nditeks Francis joob igal 6htul alkoholi, sest teistmoodi ei
suuda ta 160gastuda (R: 151).
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Infovasimus (infobesity) on seisund, kus inimene ei pOdra tahelepanu téhtsale
sissetulevale informatsioonile, sest ta ei joua sellega infokullusest pohjustatud vasimuse
tottu tegeleda (Bawden, Robinson 2009: 185). Mae avastab Uhel hetkel, et teda ei
huvita, mida teised sotsiaalmeedias arvavad: ,,[---] inimesi on liiga palju, liiga paljudel
inimestel on liiga palju soove, liiga palju arvamusi ja liiga palju valu ning kui seda
kdike pidevalt korvutatakse, kogutakse, kokku liidetakse ja Uhte kuhjatakse ning
esitatakse siis talle, nagu oleks see kdik selle tdttu korrastatum ja sellega oleks lihtsam
toime tulla — seda ongi liiga palju! Aga ei. Ei ole seda midagi palju, parandas tema
parem mina.” (R 306) Seega Mae sunnib ennast infovdsimust ignoreerima, mis

pbhjustab 16puks informatsiooni angi.

Bawden ja Robinson (2009: 185) Kkirjutavad, et informatsiooni ulekillusest,
puudulikkusest ja muude tegurite koosmdjust vdib tekkida stressi seisundit pdhjustav
informatsiooni &ng (information anxiety), kus inimene tunneb suutmatust ligi paaseda,
mdista vOi kasutada endale vajalikku teavet. Informatsiooni &ng pdhjustab Maele ht
raamatus pidevalt mainutud kujundit ehk ,,suurt musta I6het” (R 149-150, 249-250,
280, 307, 346). Must I6he tekib peale pikka teabeotsingut, mis ei anna soovitud
tulemusi, néiteks kui Mae ei leia informatsiooni ei Kaldeni, Merceri, Annie ega
vanemate kohta. Kui tavapdraselt peaks informatsiooni &ngi tundes pigem internetist
loobuma voi sellest pausi tegema, siis Mae saab vastupidiselt aru, et must 16he on
pbhjustatud teadmatusest, seega oleks 0&igel teel pusimiseks vaja just rohkem

informatsiooni omada (R: 346).

Samal ajal on Annie kdik need etapid juba varasemalt labinud ning ka tema on
puddnud ignoreerida informatsiooni Glekullusest péhjustatud simptomeid. Ldpuks aga
ei pea Annie keha lihtsalt vastu ja ta kukub kokku (R: 363). Anniet hoitakse kunstlikult
aparaatide abil elus, kuid sellest hoolimata tekib Maes kadedus, sest tal puudub ligipééas
Annie motetele (R: 363-364). Selle asemel, et toimunud stindmustest dppust votta ja
hakata vastu Ringi poolt kehtestatud susteemile, arvab Mae endiselt, et inimkonnal
peaks ligipdds olema kogu informatsioonile. Seega IGppeb raamat mdnes mottes
paradoksaalse sdnumiga. Uht pidi naitab see, et meil v&ib olla kogu informatsioon, kuid

me ei n&e ikkagi inimeste sisse. Teisalt annab raamatu I6pp suunise, kuhu maailm vadib
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veel areneda ehk I8puks koik ,.saladused on valed”, ,jagamine on hoolimine” ja

»privaatsus on vargus”.

2.3.5. Kasutajad on Ring

Dave Eggersi ,,Ringi” tiheks raamatut siduvaks kujundiks on akvaarium ning selles
elutsev labipaistva nahaga, pime ja kdiges0oja haikala. Eggersile on kll ette heidetud,
et ta seletab selle kujundi tdhenduse nii iseenesestmdistetavalt lahti, mille t6ttu kaotab
see oma mdju (Docx 2013; Linklater 2013; Ullman 2013). Samas ilmestab kujund Ringi
kui ka selle kasutajaid Upriski hésti. MdjuvGimsa tehnoloogia abil piitakse Mariaani
stivikust kinni seni kattesaamatu haikala, keda toidetakse terve raamatu véltel erinevate
veeelukatega. LOpuks otsustab juhtkond, eesotsas Stentoniga (Haikala alter ego), et
haikala pannakse Uhte akvaariumisse koos kahe samas meres elava elukaga —
kaheksajala (Bailey alter ego) ja merihobuga (Ty ehk Kaldeni alter ego). Haikala teeb
nende kallal havitustood ning koik tema l&bipaistvas seedetraktis labikéinu pudeneb
vaikeste helvestena akvaariumi pdhja. Stenton on selle tulemusega rahul, Baileyt valdab

oud ning Ty arvaski, et selline asi vdib juhtuda

Kui loomulikus keskkonnas kulutaks haikala toidu leidmise peale rohkem energiat ja
seetdttu sooks ka vahem, siis akvaariumi tingimustes haikala aina toidetakse ja tema
ulesanne on ainult stita. Terve akvaarium on haikala kontrolli all, sest ohvritel ei ole
vOimalik markamatult peitu pugeda, mille parast saab haikala iga nende liigutust jalgida
ning I6puks nad dra stiia. Akvaarium kujutabki sotsiaalmeedia tagasipeegeldust: ,,Nad
kdik vaatasid akvaariumisse, ndod sinisest valgusest Uleujutatud, silmis peegeldumas
klaasitagune uskumatult teistmoodi elu.” (R: 349) Haikala on organisatsioon Ring
(pGhiliselt Stenton), kes pidevalt jalgib ja kontrollib kasutajaid. Kasutajad aga
s0ddetakse organisatsioonile ette, kuid samas on nad oma rumalusest ise akvaariumisse
sattunud, sest nad toidavad pidevalt organisatsiooni informatsiooniga, l&hevad kdige
pakutuga kaasa, muuvad maha oma ideid ja selle tulemusena saab Ring mugavalt
suureneda. LOpuks ei muutu organisatsiooni ideoloogiale vastandudes mitte midagi, sest
tihjale kohale leidub alati asendaja. Haikala toitmiseks palgatud spetsiaalse inimese

loobumise korral voetakse t66le uus tugevama narvikavaga inimene, samamoodi
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asendatakse Annie Maega, Ty liikumisala piiratakse veel enam ning Merceri néidet
kasutakse jadrapdisuse Opetusena.

Samas, organisatsioon Ring ja samanimeline sotsiaalmeediaplatvorm ei saaks
toimida ilma kasutajateta. Kuigi Ring suunab ja mojutab kd&iki protsesse, siis labi
kasutajate viiakse need protsessid ellu. Uued tehnoloogilised lahendused ei l&heks
kunagi labi, kui kasutajad ei hakkaks neid massiliselt tarvitama. Seega vOib Gelda, et
kasutajad moodustavadki Ringi, sest haikala s66k muutub I6puks tema osaks ning ka
kasutajad muutuvad organisatsiooni Ring sarnaseks (pimesi kaasaminevad, julma
kaitumisega jne). Koik algabki Visioni kaamerate igasse maailmanurka paigutamisest,
milles ringlased méngivad aktiivset rolli. Poliitikud peavad hakkama l&bipaistvateks,
sest muidu arvab auditoorium, et neil on midagi varjata. Kdige utoopilisemaks
lahenduseks on Francise LapseJélgija projekt, milles lapse luu sisse paigaldatakse Kiip,
et olla kursis lapse asukohaga. Lapsevanemad l&dhevad selle kdigega kaasa, sest nad
kardavad, et vastasel korral nende lapse rodvitakse ja morvatakse (R: 71). Keegi ei
motle selle peale, et see kiip jaab lapse luu sisse ka tulevikus ning ménekiimne aasta

pérast on enamik inimesi samamoodi kiibistatud.

Sama lugu on ka auditooriumi tle kontrolli omamisega. Inimesed ise postitavad enda
kohta pilte, videoid ja avaldavad arvamust, samamoodi kasutatakse Ringi poolt
pakutavat teenust — TdelineSina, kus koikide teenuste kasutamiseks on vaid (ks
identiteet. Koik sotsiaalmeediasse postitatu sailib ning seda saab igal hetkel (le
kontrollida ning inimeste mojutamiseks ja kommertspohimotetel dra kasutada.
Kasutajate vastutulelikkuse tottu saab Ring omada nende tehingute ja kditumise tle aina

suuremat kontrolli.

Sotsiaalmeedia ei ole negatiivne nahtus, kuid oluline on siiski osata seda maailma
motestada ning sellesse kriitilise pilguga suhtuda. Sotsiaalmeediast on palju kasu
naiteks uute suhete loomisel, kogukonnatunde tekitamisel ning see aitab meil olla
maailmas toimuvaga kursis. Samas tuleb séilitada tervet mdistust, analtlisida oma
tegevusi distantsilt ja mdelda ka tagajargedele. Seega voiksid inimesed kaituda nagu
kalad ookeanis ehk nad elavad kull haikalaga samas veekogus, kuid métlevad pidevalt,
kuidas mitte dhtusd6giks langeda.
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Kokkuvote

Siinses bakalaureuset6ds vaadeldi sotsiaalmeedia mojusid Dave Eggersi teoses
»Ring”. Esimeses peatukis toodi vélja ,uue meedia” olulised mdisted ja Eesti
kirjandusmaastikul kujutatud sarnased teemad, kus leidis ka p&hjendust tdsiasi, miks t66
ei pohine Eesti kirjandusel — Eestis ei ole kirjutatud sotsiaalmeediat pdhiteemana
ké&sitlevaid teoseid. Seejarel vaadeldi véaliskirjandust, milles sotsiaalmeedia temaatika on
rohkelt esindatud, kuid Eggersi ,,Ringi” kasuks langeks aspekt, et raamat kujutas
sotsiaalmeedia teemasid laiaulatuslikumalt. Peatiikis toodi ka vélja Eggersi elulugu ning

raamatu sisututvustus, et t60 lugeja saaks aimu teises peatiikis anallisitu kohta.

Teine peatlikk jaotus kolmeks alaosaks ning sulvis ldhemalt sotsiaalmeedia
mdjudesse. Esimeses alaosas otsiti vastust kiisimusele, et millised muutused leiavad aset
sotsiaalmeediast mojutatud Uhiskonnakorralduses. Selgus, et sotsiaalmeedia platvormi
Ring mojul liigub thiskond taieliku l&bipaistvuse poole, kasutajatel tuleb pidevalt olla
kattesaadav ning jargida sotsiaalmeedias kehtivaid norme ja vadrtusi. Kasutajate
tegevusi mdddetakse aga algoritmide abil, mida saab reklaamiandjatele maha muida ehk

uhiskond muutub jarjest enam kommertslikumaks.

Teine alaosa vaatles tegelastevaheliste suhete muutumist seoses sotsiaalmeedia
pealetulekuga. Naidati, kuidas sotsiaalmeedias tdusevad esile arvamusliidrid ja kuidas
suhtlemises muutub domineerivaks hinnangute tegemine. Keskenduti ka auditooriumi-,
sOprade- ja perekonnavaheliste suhete muutumisele ning kogukonna mdistele, mis

tbusis raamatus tdhtsamale kohale kui s6brad ja perekond.

Kolmas alaosa vaatles, kuidas sotsiaalmeedia vOimendab tegelaste- ja
organisatsioonivahelisi  konflikte. K®oigepealt né&idati, kuidas indiviididel tuleb

auditooriumini joudmiseks kohaneda meedia loogikaga ning seda eirates vdivad
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kaasneda sanktsioonid. Samamoodi vdib pdhjustada konflikte ka sotsiaalmeediast
eemaletdmbumine. Seejarel keskenduti raskesti tajutavale voltsanoniimsusele, mis
vOimendub labi grupikditumise ning vaadeldi neid probleeme, mida toob kaasa
informatsiooni Ulekillus. Alaosa 16pus aga ndidati, et konfliktide stitdlane ei ole ainult
Uks osapool ning nii kasutajad kui ka sotsiaalmeedia saavad toimida koosmojust
lahtudes — oluline on osata sotsiaalmeediat motestada ja sellesse kriitilise pilguga

suhtuda.

TGO autori panus on ndidata, et sotsiaalmeedia mdisteid saab kenasti rakendada
Kirjandusteose anallitisimiseks. Kuna varasemalt pole Kirjutatud sarnases raamistikus
akadeemilisi toid, siis saavad siinses bakalaureusetdds analtitsitut tulevikus é&ra
kasutada sarnast teemat uurida soovivad inimesed. Samuti on uurimusest kasu
kirjandusOpetajatel ja -Oppejoududel, kes saavad Dave Eggersi teosele toetudes

analliusida tdnapaeva meediamaastikul esinevaid probleeme.
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The influences of Social Media in David Eggers’ ,,The Circle”.
Summary

The aim of this Bachelor's thesis was to explore the social influences of David Eggers’
“The Circle”. The first chapter of the thesis brought out the most important terminology
of “new media” and similar topics depicted in Estonian literature. The author also
concluded that the reason why the thesis is not based on Estonian literature is because
there is no work written in Estonian literature which deals with social media. Next, the
author gave an overview of foreign literature, which deals with the topics of social
media. However, the author states that “The Circle” by Eggers was chosen because the
book dealt with social media on a more comprehensive level. Here the author also gave
an overview of Eggers’ life and a summary of the book, in order for the reader to
understand the analysis in the following chapter better.

The second chapter was divided into three subchapters and explored the
influence of social media more thoroughly. In the first subchapter the author focused on
finding out the changes in society which are caused by the influence of social media.
The author brought out that the social media platform Circle influences the society
towards total transparency, the users have to be available at all times and follow the
norms and values stated in social media. The activities of users are measured by
algorithms, which can be sold to advertisers, which means that the society is becoming
more commercial.

The second subchapter focused on the relationship changes, which are caused by
social media. The thesis brought out how opinion leaders become more prominent in
social media and how making opinions becomes most important in communication.
Furthermore, the author brought out the changes between the audience, friends and
family and focused on the notion of society, which became more prominent in the book

than friends and family.
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The next subchapter explored how social media amplifies the conflicts between
the characters and theorganisation. The author first brought out how in order to reach
the audience, individuals have to adapt to the logic of media and when they refuse to do
so, it might cause sanctions. However, withdrawing from social media can also cause
conflicts. Next, the author focused on fake anonymity, which is hard to perceive and
amplified by group behaviour. Here the author also analysed the problems, which are
caused by information overload. In the last part of the subchapter, the author stated that
not only one party is responsible for conflicts and that users and social media can co-
exist based on their interaction — it is important to understand social media and take it in
a critical way.

The aim of the author was to bring out how social media terminology can be
used to analyse literature work. Since there has been no similar academic thesis written
before, this thesis can be used as a study material. It can be useful for people interested
in the topic but also literature teachers and academics who can analyse the issues of

modern media based on the work of Eggers.
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