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SISSEJUHATUS

2006. aasta uuringud kinnitavad jitkuvat trendi, mille jirgi vaesuses elavate laste arv
on endiselt korge. Viimase kiimne aasta jooksul on absoluutse vaesuse osakaal laste
seas olnud korgem kui vaesus leibkondade ning koigi isikute 16ikes. Allpool
absoluutset vaesuspiiri elab Eestis veerand lastest. Kuigi poliitikas ollakse sageli
motiveeritud perepoliitikaga tegelema just vdheneva siindimuse tottu, pole vaid
reproduktiivse kéitumise moOjutamine kaasaegses individualistlikus iihiskonnas
mottekas. Perepoliitika eesmirgiks ei saa olla ainult laste arvu suurendamine riigis,
vaid see peab pohinema arusaamisel, et lastele tuleb tagada ka arenguks soodne
kasvukeskkond. Eelkdige peavad lapsevanemad nii  majanduslikult  kui
psithholoogiliselt olema valmis lapse kasvatamiseks, kuid ka riiklik perepoliitika
toetab vanemaid laste kasvatamisel. Selgelt ilmneb see nditeks rahaliste peretoetuste

maksmisel, sest laps suurendab oluliselt pere viljaminekuid ning ka vaesusriski.

Kuna riigi ressursid on piiratud, kujuneb peredele suunatud poliitika valikutest.
Uldiste peretoetustega seonduvalt otsustab Riigikogu toetusliigid, -saajad ning
toetuste suurused. Lisanduvad veel kohaliku omavalitsuse rahaline ning mitterahaline
abi. Uhtegi poliitikat, eriti kui see mdjutab kogu rahvastikku holmavaid protsesse, ei
saa riik tootada vilja iiksi ja edukalt rakendada inimeste iikskdiksuse vodi teadmatuse
korral. Kommunikatsioon on probleemide lahendamise oluline osa. Laste heaolu
edendavate kolmanda sektori organisatsioonide liikkmed puutuvad abivajajatega
vahetult kokku ning on seega voOimelised kdige adekvaatsemalt nii kohaliku
omavalitsuse, riigi kui kogu iihiskonna tasandil teavitama laste probleemides ning
mojutama poliitilisi otsuseid. Oskuslik kommunikatsioonijuhtimine on seetottu

kolmandas sektoris viga olulise tdhtsusega.

Enamus kolmanda sektori organisatsioonide liikmetest on vabatahtlikud aktivistid,
mistottu abivajajatega tegeletakse siidamega, ndudmata riigilt suuri ressursse. Laste

heaolu edendamine ilma kolmanda sektorita on vOimatu ette kujutada, sest nemad



kaasavad sektorisse lisaks inimressursile rahalisi annetajaid ning 1idbi projektide
Euroopa Liidu toetusrahasid. Edukus eeldab esialgu lobitodd eriti kohalikus
omavalitsuses, et kujundada partnerlussuhe ja saada vajalikke vahendeid ruumide,
sisustuse vOi rahalise toetuse nidol. Lisaks avalikule sektorile vaadeldakse kolmanda
sektori kommunikatsioonil osapooltena teisi kolmanda sektori organisatsioone,

sponsoreid, meediat, lapsevanemaid ja noori endid.

Antud t66s on vaatluse all laste heaolu edendavate kolmanda sektori
organisatsioonide kommunikatsioon Eestis. Sellele eelnevalt antakse iilevaade laste
heaolust ja probleemidest tdnases Eestis, kolmanda sektori struktuurist ning
organisatsioonide suhtlusest erinevate osapooltega. Kuna autor on teinud
vabatahtlikku t66d Tartu Laste Turvakodus, on sellest tekkinud siigavam huvi laste
probleemide ning véimalike lahenduste vastu kolmanda sektori abil. Bakalaureusetoo
eesmirgiks on kommunikatsioonitegevuste kaardistamine ning pakkuda vilja
voimalused, kuidas tdiustada kolmanda sektori organisatsioonide kommunikatsiooni-
juhtimist  erinevate osapooltega. Selleks saadeti laste heaoluga tegelevatele
organisatsioonidele laiali kiisimustikud ning viidi 1dbi neli ekspertintervjuud

katusorganisatsioonide esindajatega.



LASTE SOTSIAALNE HEAOLU JA TEOREETILISED
ALUSED

1. Laste heaolu

Laste ja lastega perede heaolu miidratlemisel arvestatakse, et lapsed vajavad eluaset,
toitu, riideid ja tarbeesemeid. Fiitisilistele vajadustele lisanduvad turvaline ja stabiilne
keskkond, usaldusvédidrsed suhted ja armastus, mis vOimaldavad lapsel eeldustele
vastavalt areneda. Lapse Oiguste konventsiooni kohaselt (Lapse diguste...2006) on
lapsele esmatihtis kasvada iiles oma bioloogiliste vanemate juures, sest mida noorema
lapsega on tegemist, seda Ornem ja tundlikum on ta iga mdojutuse suhtes. Imikueas

kogetu paneb aluse hilisemale suhtumisele iseendasse ning inimestesse enda iimber.

Lapse diguste konventsiooni, millega Eesti liitus 1991. aastal, peaeesmirk on aidata
kaasa sellele, et igale lapsele oleks tagatud voimalus igakiilgseks arenguks ja heaoluks
(Lapse 0Oiguste...2006). Lapse huvid ja vajadused on situatsioonist ja asjaoludest
sOltuvalt erinevad ning seetottu ei ole lapse huvid iiheski digusaktis definitsioonina
avatud. See tidhendab, et lapse huvid ja vajadused tuleb igal juhtumil eraldi vilja

selgitada ja nendega alati arvestada (Henberg 2003).

Paljud lapsed ei saa siiski piisavalt emotsionaalset tuge ja nende arendamisega ei
tegeleta piisaval. Eestis on ka paljudes peredes majanduslikult raske olukorra tottu
piiratud mitmete hiivede tarbimine. Materiaalses ebakindluses on vanematel sageli
soodumus muutuda vidgivaldseks (Lefebvre, Merrigan 2003). Kestva materiaalse
kitsikuse tottu vOib pingestuda kodune ohkkond, tekkida stress ja masendus. Samuti
on vanemate alkoholism tihti kestva stressi tulemus. Mida kitsamad on pere
majanduslikud olud, seda rohkem voib tulla ette tiilisid ja konflikte (Kaskla 2003).
Kuid just perekonnas omandab laps sotsiaalse suhtlemise normid ning kujundab oma

hilisemat kéditumist. Lapse kasvatamine ja tema vOimete arendamine on hidavajalik



selleks, et valmistuda kooliks, kus on vajalikud nii vaimsed vdimed kui sotsiaalsed

oskused.

Erinevad tegurid nagu puudulikud vanemlikud oskused voi madal haridustase
soodustavad peresiseste pingete teket ja negatiivset moju lapsele. Lastega leibkonnad
on alati suuremas ohus kui lastetud leibkonnad, sest ka tootuks jddmise ning
mittepiisava sissetuleku tagajérjel kannatavad enam puudust just lastega leibkonnad.
Ennetamaks lapsevanemate sattumist toimetulekuraskustesse peab pidevalt jéilgima
nende heaolu ning pakkuma abi kohe, kui esinevad esimesed ohumaérgid, et laste eest

el suudeta piisavalt hésti hoolitseda.

Kui vanemad ei suuda tagada lapsele tdisvddrtuslikku arenguks vajalikku
kasvukeskkonda, aitavad sotsiaaltootajad parandada pere majanduslikku olukorda,
pliiavad suurendad vanemate teadmisi ja vastutust lapse ees, et pakkuda lapsele
paremat elukvaliteeti. See on oluline osa, et viltida lapse eraldamist vanematest
(Social Work 2002). Oluliselt efektiivsem on kasutada ennetavaid meetmeid ja
pakkuda peredele ndustamisteenust esimeste riskide ilmnemisel. Sotsiaaltéotaja saab
teha kindlaks, millist abi on perele vaja. Samuti on sotsiaaltéotajate kohus anda
makro- ja mesotasandil teada, millised toetused on vajalikud lapse heaolu tagamiseks
ning kirjeldada vOimalikke tagajdrgi, kui ei rakendata piisavalt vahendeid (Social

Work 2002).

Vaesusmiidra arvutamiseks kasutatakse nii absoluutset kui suhtelist vaesust.
Absoluutseks vaesuspiiriks Eestis on 1250 krooni tarbimisithiku kohta, mis
korrutatakse igal aastal tarbijahinnaindeksiga. Suhteline vaesus tdhendab sissetulekut,
mis on viiksem kui 60% antud riigi sissetulekute mediaanist. Eestis elas absoluutses
vaesuses 2004. aastal 25% lapsi, kogu elanikkonna seas oli vaeseid 17% (Tiit 2006).
Vaesusest veel suuremaks ohuks Eesti lastele on 2000. aasta kiisitluse tulemuste jéargi
emotsionaalne védrkohtlemine, mida oli tajunud 75% pohikooli I6puklasside

oOpilastest ning 35% oli kogenud hooletussejitmist (Soo 2002).



2. Laste heaolu edendavad osapooled

Olenemata perekonnaseisust ja sellest, kas elatakse lapsega koos voi temast lahus, on
peamine vastutus lapse materiaalse ja vaimse heaolu eest tema vanematel. Pere on
enamasti lapse kasvamiseks koige loomulikum ja kasulikum keskkond. Vanemad
peavad rahuldama lapse emotsionaalseid ja majanduslikke vajadusi ning neid kaitsma,
samuti lasub neil vastutus lapse sotsialiseerimiseks ja védrtushinnangute
kujundamiseks. Perekond on lapsele esmatihtis. Uldiselt jagatakse Eestis ka
seisukohta, et lapse tdiskasvanuks saamiseni lasub molemal vanemal kasvatamise eest
vordne kohustus. Siiski on normist korvalekaldumist suhteliselt tugev, sest 38%
eestlastest ei tauni seda, kui iihe vanema lahkumisel pere juurest ndrgenevad ka tema
vanemlikud kohustused ning ndevad peamist vastutust lapse emal. Selline
enesekeskne ja laste huvidest mitteldhtuv suhtumine on eriti levinud 15-24 aastaste
keskharidusega meeste seas, 46% meestest on seisukohal, et elatusraha
viljamaksmine on maksja asi ning sinna ei tohi riik sekkuda (Lapsed ja Eesti 2006).
Laste hoidmisse isade poolt suhtutakse meeste seas positiivselt ja emade roll

hinnatakse radikaalselt olulisemaks vaid beebieas.

Riigi roll perepoliitika kujundamisel tekitab vastakaid seisukohti. Uhelt poolt peaks
laste saamine ning nende edasine kasvatamine olema vaid lapsevanemate otsustada.
Teisalt digustavad demograafiline olukord ja laste vaesus ning vidrkohtlemine riigi
sekkumist erasfdiri. Aktiivne perepoliitika iseloomustab koiki arenenud maid ning
joukamates riikides on partnerlus peredega olulisem kui arenguriikides. Eestis on
,Laste- ja perepoliitika aluste” kohaselt riigi iilesandeks tootada vilja ja tagada
perekonna, pere ning pereliikmete staatust, Oigusi ja kohustusi reguleerivad
Oiguslikud ja institutsionaalsed meetmed, finantsmajanduslikud meetmed perede
sissetuleku kindlustamiseks, perede funktsioneerimist toetavad psiihholoogilised ja
hariduslikud meetmed, mis on suunatud perede véiirtustamisele {ihiskonnas,
peresuhete tugevdamisele ja pereliikmete individuaalse heaolu tdstmisele ning perede
teenindamisele suunatud meetmed (koolieelsed institutsioonid, méngurithmad,

hooldusteenus) (Laste- ja perepoliitika 2006).



Eesti iihiskonnas on kujunenud hoiak isikliku ning riigi vastutuse jagamisest laste
kasvatamisel. Kuigi laste siinnitamisel ja kasvatamisel ldhtutakse eelkdige enda
materiaalsetest voimalustest, hinnatakse ka riigi vastutust lastega perede toimetuleku
ees. Selline hoiak on kujunenud kahel kolmandikul eestlastel. Téieliku iseseisvusega
arvestab vaid kiimnendik eestlastest (Lapsed ja Eesti 2006). 2003. aasta kiisitluse
jargi arvas 65% elanikkonnast, et lastega perede toetamise viiside suhtes peaks
valitsema iihiskonnas iiksmeel ja on vaja erinevate huvigruppide vahel sdlmitud lepet

(Kiisitlus 2003).

Kui vaadata seda, mida tipsemalt riigilt oodatakse, hindab 67% peredest enam tasuta
teenuseid. Vaid veidi iile veerandi on neid, kes peavad otseseid rahalisi toetusi
olulisemaks. Eriti oluline on tasuta teenuste olulisus noorte (15-24) seas, kellel veel
lapsi ei ole, kuid saavad vanemateks ldhema viie kuni viieteistkiimne aasta jooksul
(Lapsed ja Eesti 2006). Hoiuteenuste, huviringide, sotsiaalnOustaja teenuse ja muu
mitterahalise abi koordineerimine korraldatakse paljuski piirkondlikul tasandil. Siin
kerkib esile kohaliku véimu oluline roll, kes vdib teenuseid pakkuda ise voi teha seda
labi kolmanda sektori. Eestis on paljud laste heaoluga tegelevatest kolmanda sektori
organisatsioonidest noortekeskused voi -klubid, kus leiavad tegemist kohalikud lapsed
viltimaks sihitut ringihulkumist ja kuritegevust, saavad abi koolitdodes ning
psithholoogilist ndustamist.  Lisaks sotsiaalabi ja —teenuste pakkumisele ning
noorsootdole peab kohalik omavalitsus iileval ka koolieelseid lasteasutusi ning turva-

ja hooldekodusid.

Stabiilne ja turvaline keskkond Eestis nduavad elluviimiseks nii riigi, kohaliku
omavalitsuse, kolmanda sektori ja perede pikaajalist ja koostodl pohinevat tegevust.
Kodanikuiihiskonna oluliseks osaks on kodanikualgatus ja mittetulunduslik tegevus.
Mittetulundusiihendused peavad algatama koostodod kodanike ja riigi vahel ning
kaasama voimalikult palju huvigruppe, organisatsioonide esindajad peaks osalema
oma valdkonna tegevuskavade viljatootamises, elluviimises ja hindamises ning

esitama riigile omapoolseid iilevaateid ning aruandeid (Laste- ja perepoliitika 2006).



Kolmas sektor on liili lapsevanema ning riigi vahel. Ldbi kolmanda sektori
organisatsioonide saavad ithinenud lapsevanemad podrduda nii riigi kui avalikkuse
poole, samuti saavad laste heaolu edendavad organisatsioonid teavitada laste
probleemidest, millega nad igapdevaselt kdige vahetumalt kokku puutuvad.
Pooltevahelised kokkulepped on olulised, et valitsemisele” omast vastutamatuse
defitsiiti vidhendada ning suurendada avaliku voimu tegevuse tulemuslikkust ja
siivendada selle oOiguspidrasust kodanike silmis. Avaliku arvamuse kohaselt on
kolmanda sektori iilesanne huvigruppide arvamuse esiletoomine ja avalikkuse
teavitamine (Siplane 2006). Uhiste seisukohtade vilja tootamisele ja viljendamisele

peaks jdrgnema poliitika mdjutamine.

Eestis on palju nii nappides majanduslikes oludes elavaid kui emotsionaalse
vidrkohtlemise all kannatavaid lapsi. Probleemide leevendamiseks ning edaspidiseks
ennetamiseks on tihtis mitmel viisil kolmas sektor. Uhelt poolt saab rikkalik
vabatahtlik liikmeskond parandada otseselt laste heaolu, podrates tihelepanu nende
vaimsete voimete arendamiseks. Teisalt peab kolmas sektor mdjutama ka teisi gruppe
motlema enam laste heaolule. Antud t66 keskendubki kolmanda sektori

kommunikatsioonile erinevate osapooltega.

3. Kolmanda sektori organisatsioonid

Ehkki kolmanda sektori organisatsioonide liigitamine on vajalik, on see keeruline
ning ei leidu iihte universaalset mudelit, mis kehtiks iga riigi kohta. Uheks kdige
selgemaks viisiks on liigitada organisatsioone tegevusvaldkonna jargi, kuid erinevusi
on ka nende siseselt. Valdkonna tervishoid alla kuuluvad niiteks nii otsest teenust
pakkuvad (hooldekodu) kui eestkoste organisatsioonid (vabatahtlike uurimistoo
tervishoiust). Vastavalt pohitegevusalale toob International Classification of

Nonprofit Organizations vélja liigituse pohitegevusalati ( Salomon, Helmut 1996: 7):

10



Kultuur ja puhkeaeg

Haridus ning uurimistd6
Tervis

Sotsiaalteenused

Keskkond

Uhiskondlik tegevus ja areng
Poliitika ja digus

Filantroopia

X 2 s Wb =

Rahvusvahelised valdkonnad
10. Religioon

11. Ametiiihingud, kutseliidud ja majandusliidud

Kolmandas sektoris vdivad inimesed nii palgatood tehes tegeleda avaliku huvi
esindamisega, eestkostega ja teenuste pakkumisega, kuid ka puhtalt vabatahtlikkuse
alusel. Kolmanda sektori organisatsioonide  diguslikeks  vormideks on

mittetulundusiihing (MTU), sihtasutus (SA) ja seltsing.

Eestis tegeleb valdkonniti 25% sihtasutustest iihiskondliku tegevuse ja arenguga,
tervishoiu- ja sotsiaalteenuste pakkumisega tegeleb modlemas valdkonnas vordselt
14% sihtasutustest, MTUde peamised tegevusvaldkonnad on sport ja kultuur, kunst
ning sotsiaalsete rithmade huvide esindamine. Sotsiaalteenuste pakkumisega tegeleb

6% MTU-dest (Kodanikualgatuse 2005).

Kolmanda sektori organisatsioonide funktsioone on mitmeid. Paljudes
organisatsioonides voivad need kattuda, kuid tegevusvaldkonniti saab tuua vélja ka
erinevaid ootusi organisatsioonidele. Kdige olulisemaks rolliks peeti huvigruppide
arvamuse esiletoomist ning avalikkuse teavitamist, mida 2003. aasta kiisitluse jargi
pidas Eestis oluliseks 60% vastanutest (Kiisitlus 2003). Oluline on kolmanda sektori
roll ka kodanikualgatuse mobiliseerijana ning demokraatlike véirtuste kandja ja
hoidjana. Ka iihendused ise peavad neid funktsioone olulisteks, kuid tdhtsustavad

erinevalt vastavalt tegevusvaldkonnale. Kui sotsiaalteenuste pakkujad pidasid koige

11



olulisemaks avaliku arvamuse esiletoomist, siis sotsiaalse ning vabatahtlikkuse
arendamisega tegelevad organisatsioonid kodanikualgatuse mobiliseerimist (Kiisitlus

2003).

Lihtuvalt iihiskondlikest funktsioonidest saab kolmandat sektorit liigitada jirgnevalt
(Kendall, Knapp 1995: 67-68):

e teenuse pakkumine informatsiooni, konsultatsiooni v&i toetuse niol, nt.

vanadekodud, hooldusasutused, digusabi;

e vastastikune toetusgrupp, nt. Anoniitimsed Alkohoolikud;

e survegrupp- poliitiline eestkoste ja kampaaniad;

¢ individuaalne eestkoste- kindla valdkonna vajaduste selgitamine;

e koostd0 funktsioon- organiseerida kolmanda sektori sisest koostdod.
Vastavalt sellele saab eristada kolmanda sektori organisatsioone, mille eesmirgiks on

filantroopia ning neid, kelle lilkmed saavad ise organisatsioonilt abi ning toetust.

Kolmanda sektori véljundeid saab vaadata kolmedimensioonilisena (Wolch 1990: 24):
e teenusepoOhine — omavahendipdhine,
e otsene teenus — eestkoste,

e clitaarne — osalev.

Teenusepohised kaubad on turukaubad, mida miitiakse tarbijatele (uurimistood,
pikaajaline hoolekanne). Need organisatsioonid sarnanevad tavaliste ettevotetega,
kuid ei jaota kasumit dividendidena omanikele, vaid grupitegevusteks ja teenuste
laiendamiseks. Omavahendipohised organisatsioonid pakuvad sotsiaalseid teenuseid,
mida turg ei paku piisaval méadral voi ei ole teatud elanikkonnale turul kittesaadav
(tasuta haridus ja meditsiiniabi). Otsene teenus pakub abi konkreetsele isikule
(psiihholoogiline ndustamine), eestkoste iseloomustab pigem avalikku kasu
(keskkonnakaitse). Kolmanda sektori osalev dimensioon tuleb kdige selgemalt esile
organisatsioonides, mis drgitavad avalikkust aktiivselt osalema poliitilises protsessis,
tundma huvi iihiskonna arengu ja muutmise vastu. Elitaarne viljund toodetakse

professionaalse todtajaskonna poolt (sotsiaaltodtajad, arhitektid, advokaadid).
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Kolmanda sektori méératlemine on nende kommunikatsioonitegevuste analiitisimiseks
oluline. Vastavalt funktsioonidele tuleb kommunikeeruda erinevate sihtrithmadega
ning enamasti on iihel organisatsioonil mitu funktsiooni, mis teeb raskeks eesmérkide

maidratlemise ja kommunikatsioonitegevuste kavandamise.

Antud t60 valimisse kuulusid noortekeskused, lastekaitse organisatsioonid,

noortekeskused ja -klubid, lapsevanemate liidud.

Noortekeskused

Noorsoot6d eesmirk on luua tingimused noore arendavaks tegevuseks viljastpoolt
perekonda, tasemedpet ja tooaega, et toetada noore sotsialiseerumist ning soodustada
tema kujunemist iithiskonna héasti toimetulevaks liikkmeks (Eesti Noorsoot6d
Kontseptsioon 2001: 4). Noorsootod pdhineb noorte osalusel ja nende vabal tahtel.
Noorsootod pohineb noorte omaalgatusel (Eesti...2001: 5). Tegeletakse
huvialaharidusega, noortele erineva info jagamisega, puhkeaja organiseerimisega,
voimaldatakse ndustamisteenust ning kutsekasvatust. Noortekeskuste funktsioonid on

teenuse pakkumine ning individuaalne eestkoste.

Lastekaitse

Lastekaitse organisatsioonide funktsiooniks on teenuse pakkumine, voimaldades
lastele erinevat huvitegevust ning individuaalset eestkostet. Lastekaitse
organisatsioonid peaksid olema ka iiheks survegrupiks, kes esindaks laste huvisid

avaliku sektori otsuste vastuvotmisel.

Lastevanemate Liit, iiksikemade, paljulapseliste vanemate ning orvuna
kasvanute liidud

Lapsevanemate liitute olulisimaks funktsiooniks on olla vastastikune toetusgrupp.
Samuti on oluline individuaalne eestkoste antud valdkonna probleemide tutvustamisel

ning survegrupi roll poliitika mdjutamisel nii kohalikul kui riiklikul tasandil .
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Noorteklubid

Noorteithingud  kujutavad  endast  noorte  aktsepteeritud  iihistegevuse
institutsionaliseeritud vormi, kus noored tegutsevad iihingu liikmete huvidest
lahtuvalt ning osalevad enda valitud viisil iihiskonna arengus (Eesti 2001: 10).
Noorteklubid on vdimalus noorte organiseerumiseks ning iihiseks tegevuseks teatud
eesmirkide nimel. Noorteklubide esmane funktsioon on véimaldada noortel sisustada
vaba aega, kuid erinevalt noortekeskustest on nende tegevuses olulisem

individuaalne eeskoste ning poliitilise survegrupi roll.

Noustamis- ja toetusorganisatsioonid

Noustamis- ja toetusorganisatsioonide funktsiooniks on peamiselt pakkuda teenus
riskiriihmas olevatele lastele, kes mingil pShjusel ei saa kodust piisavalt toetust ning
kellel on probleeme kiditumisega. Samuti on toetusorganisatsioonid olulised
lastekodulastele, kes vajavad samuti tdiskasvanu tuge. NoOustamis- ja
toetusorganisatsioonid on koige tihedamalt kokkupuutes probleemsemate lastega,

mistottu on oluline nende eestkostja ning survegrupi roll.

Sihtasutused

Sihtasutused vodivad olla moodustatud erinevate eesmirkidega. Tegevuse kiigus
koguvad sihtasutuse nii raha lastega seotud tegevuste ldbiviimiseks kui ka pakuvad ise
lastele koolivilist tegevust. Sihtasutuste funktsiooniks voib olla individuaalne

eestkoste ning survegrupp.

Valimisse ei kuulu kolmanda sektori organisatsioonid, mis tegelevad erinoorsootdoga.
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4. Kommunikatsioonivoimalused kolmanda sektori

organisatsioonides

Laste heaoluga tegelevad kolmanda sektori inimesed ndevad kodige ldhemalt noorte
vajadusi vOi tajuvad raskustesse sattunud noorte probleemide tagamaid ning
abivoimalusi. Kuna iihe organisatsiooni vdoime tegutseda probleemi lahendajana on
piiratud, ongi tegutsevatel kolmanda sektori organisatsioonidel kohustus kaasata
veelgi enam nii materiaalset kui inimressurssi, et tagada laste heaolu. On vaja leida nii
need inimesed, kes toetavad rahaga kui ka need, kes on valmis piihendama oma aega,
sest eriti probleemsetest peredest parit voi Opiraskustega lastele on vaja tugiisikut.
Tuleb kiisida, kes on vdimalikud huvigrupid ning selgitada vilja nende soovid.
Selleks, et kolmanda sektori tuntus ja modju kasvaks, on vajalik aktiivne
kommunikatsioon erinevate osapooltega:

e kolmanda sektori sisene koostoo,

e pikaajaline sponsorpartnerlus ettevotetega,

e koostoo avaliku sektoriga,

e kajastamine meedias,

e kommunikatsioon sisemiste sihtgruppidega,

e seadusandlik voim,

e sihtgrupid,

e suhted avalikkuse ja kogukonnaga.

Kommunikatsioonistrateegiaga vOtab organisatsioon sise- ja viliskeskkonna suhtes
kindla positsiooni, mis peegeldab organisatsiooni suhet viliskeskkonda ning vdimet
ja soovi selle jargi kohanduda (Tartu linna 2004). Antud peatiikk keskendub

meetmetele, kuidas erinevate osapooltega kommunikeeruda.

4.1. Teised kolmanda sektori organisatsioonid

Kolmanda sektori ithendused saavad moodustada nii kohalikul kui riiklikul tasandil

katusorganisatsioone, mis esindavad oma liikmete {ihishuve ja on vajalikud, et muuta
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eelkdige perede ning laste heaolu mojutavat seadusandlust. Katusorganisatsioonid
nditavad kolmanda sektori organiseeritust ning tugevust, mistottu riik on sunnitud

kodanike osalusega poliitilises protsessis rohkem arvestama.

Kui katusorganisatsiooni kuulumine vormistatakse enamasti formaalselt, siis
koostoovorgustikud on mitteformaalsed ithendused. Molemasse kuulumine viitab
asjaolule, et organisatsioon on end suuremal voi vihemal mééral sidunud teiste
kolmanda sektori organisatsioonidega. Kodanikuiihiskonna arenguks on Eestis
avaliku ning kolmanda sektori koost6os tootatud vilja Eesti Kodanikuiithiskonna
Arengu Kontseptsioon (EKAK). EKAKIi tundmist ning Eesti Mittetulundusiihenduste
(EMU) Suurkogudel osalemine on molemad head niitajad selle kohta, millisel mizral
ollakse teadlikud kodanikuiihiskonna arengust ja suundumustest. Uhelt poolt niitab
see ithenduse iildist organisatoorset taset, aga teiselt poolt ka selle motivatsiooni ja

tahet areneda (Kodanikualgatuse 2005: 42).

Voéimalikeks formaalseteks suhtluskanaliteks on meililistid ja veebikeskkond, kuid on
oht, et meililistid kujunevad vaid iihepoolseks ja passiivseks infovahetuskanaliks,
mida niditas Tartus noortekeskuste kommunikatsiooniuuring (Tartu linna 2004).
Meililistides on infot sageli liiga palju, mistdttu palju olulist voib jiddda tidhelepanuta.
Eriti just samas piirkonnas tegelevad sarnase suunitlusega organisatsioonid peaks
motlema otsesuhtluse voimalustele, nditeks pidama regulaarselt iihiseid koosolekuid,
et kujuneks isiklik mitteformaalne koostoovorgustik ning kommunikatsioonirutiin,
mis ei tohi aga muutuda liiga familiaarseks (Vides 2003). Ideede genereerimiseks on
vajalik moodustada tuumikgrupp erinevatest kolmanda sektori organisatsioonide
liikmetest, sest ka litkmete kiire vahetumine pirsib omavaheliste pikaajaliste suhete
teket. Koostod sisuks voib olla iihisiirituste korraldamine, iihistes projektides
osalemine, informatsiooni vahetamine, rahaliste toetuste taotlemine,
spetsialiseerumine ja lobitegemine. Maakondlikul tasandil saab luua esinduskogusid
ning piirkondlikke fonde, et taotleda ressursse riigilt, sponsoritelt, aga ka Euroopa

Liidu struktuurifondidest.
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Koostdos voiksid laste heaoluga tegelevad kolmanda sektori organisatsioonid viia 1dbi
uuringuid, milline on noorte olukord ja nende vajadused, et saada kohaliku
omavalitsuse ja erasektori tunnustust ning rahalist toetust. Sponsorid rohutasid Tartu
noortekeskuste kommunikatsiooniuuringus eriti just seda, et peaks olemas iihtne
avalik andmebaas kolmanda sektori organisatsioonidest, mis sisaldaks ka iihenduste

tegevuskalendrit (Tartu linna 2004).

4.2. Erasektori sponsorlus, erasektoriga koost6o probleemid

Eriti vdiksemate organisatsioonide jaoks on erasektorist toetusrahade saamine raske,
sest taotleja peab rahastaja jaoks enamasti seostuma mone konkreetse tegevusviljaga,
kus ta peaks olema tuntud ja “tegija” (Tartu linna 2004). Ilmselt eelistavad ettevotted
tuntud organisatsioone lisaks suurematele reklaamivoimalustele ka seetdttu, et viga
oluline on usaldusviirsus. Uute projektide korral otsitakse alati taustinformatsiooni ja
méidravaks vOib osutuda kodulehekiilje olemasolu, kus on kirjas organisatsiooni

tegevus ning ajalugu (Tartu linna 2004).

Kodige tavalisemaks esimeseks sammuks sponsorite leidmiseks on iihendusele
taotlusprojekti kirjutamine, mis peab olema korrektselt vormistatud, projekt ise
pohjendatud ning toodud vilja otsesed kasusaajad, kindlasti peab olema Kkirjas
organisatsiooni kontaktisik, kes peab olema valmis ka isiklikult ettevottesse kohale
minema ning selgitama projektiga seonduvat. Taotlusprojektide kirjutamisse tuleks
kaasata noori endid, kelle heaolu nimel tegutsetakse, sest enamasti hindavad
ettevotjad nende aktiivsust. Kuna sponsorlus algab isiklikust suhtumisest, on mdotet
uurida ettevotete tausta, mis on varem osalenud heategevusprojektides. Kui
firmaomanikule on siidamelidhedane laste heaolu, on tGenidosus abi saamiseks oluliselt
suurem. Eriti maapiirkondades ei tohi unustada kohalikke ettevotjaid, kes voiksid olla
huvitatud just kodukoha arengu toetamisest, mistdttu on suuremad voimalused
viikestel alles moodustunud organisatsioonidel. Ara ei tohi unustada ka korrektset
projektijiargset suhtlemist, raha kasutamise kohta tuleb anda tagasisidet, suurematele

annetajatele saata tdanukiri ja kutsuda neid iiritustele (Tartu linna 2004). Kui iiritustest
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osa ei voeta, vOib saata pilte ning videomaterjali. Ehkki on oluline, et kattuksid
ettevotte ning organisatsiooni véddrtushinnangud, hinnatakse veel korgemalt seda, kui
toetusprojekt aitaks kaasa positiivse imago tekkimisele. Kolmanda sektori
organisatsioonide iihtne infobaas, kodulehekiilg ja igasugune muu informatsioon on
olulised, samuti iilevaade tegevustest ja kalender, millal mida kuskil tehakse, mis
vOimaldaks planeerida ettevotte reklaamiiritusi samaks ajaks voi neid ithildada (Tartu

linna 2004).

4.3. Avalik sektor

Avaliku sektori tunnustus ja rahaline toetus on kolmanda sektori arenguks
hidavajalikud. Sotsiaaltootajad peavad soodustama dialoogi riigi ja puudust
kannatavate inimeste, sealhulgas noorte ning nende vanemate vahel. Kolmanda ja
avaliku sektori vahelistes ldbirddkimistes saavad sotsiaaltootajad tuua esile laste
probleeme ning pakkuda lahendusi, kuidas lapsi edukalt ithiskonda integreerida. Laste
seisukohalt on ka oluline, et lidbi sotsiaaltottajate saaksid poliitikakujundajad
tagasisidet projektide ning toetuste tohususest. 2003. aasta kodanikeiihenduste
kiisitluse jdrgi ei peetud kodanikuiihiskonna arengu pidurina enam véga oluliseks
kohaliku omavalitsuse ning riigiasutuste védhest toetust, peamise pohjusena toodi vilja
organisatsioonide enda julguse ja ettevOtlikkuse puudumist (Kiisitlus 2003).
Kolmanda sektori organisatsioonide tegevust (rahastamine, funktsioonid, tegevusload,
partnerlus jne.) toetav seadusandlus on hetkel hore nii avaliku kui erasektori suunal,
sellest hoolimata ei peeta poliitika mdjutamise protsessi oluliseks, ehkki see peaks

jargnema arvamuse avaldamisele ning huvigruppide esiletoomisele (Siplane 2006).

4.3.1. Ministeeriumid

Ministeeriumid peavad kolmanda sektoriga suhtlemise iiheks suuremaks takistuseks
infokiillust. Peamised partnerid kolmandale sektorile on Haridus- ja
Teadusministeerium, Justiits-, Sise- ning Sotsiaalministeerium. Kuna kolmas sektor

on iilesehituselt ja funktsioonidelt viga mitmetasandiline, eeldab edukas koostdo
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riiklikul tasandil ithenduste teatavat struktureeritust ning koopereerumist. Poliitikat
saab mojutada 1dbi iihiste tooriihmade, kus eelnevalt 1ibimdeldud ning -vaieldud
seisukohad esitatakse tdidesaatvale vdimule. EKAKi koostamisel aset leidnud
arutelud peaksid toimuma sagedamini, eriti oluline on kolmanda sektori poolne
valmisolek, sest EKAKi rakendamise iiheks probleemiks on ka iihenduste esindajaid,

kelle puudub vastutustunne voi ressurss komisjoni to6s osalemiseks (Noor 2005: 37).

4.3.2. Omavalitsused

Omavalitsustasand on parim vdimalus korraldada vorgustikutood. Kogukonna
esindajatena saab luua mitmeid otsesuhtluse kanaleid, iiheks niiteks on ka osalemine
kohalikus poliitikas 1dbi valimiste. Volikogu liitkmetega voiks voimalusel kohtuda
isiklikult nii ametlikult tooajal kui kutsuda neid iiritustele. Uhendused peavad olema
suutelised ise sonastama kohaliku poliitika probleeme ning hoidma end kursis
kdimasolevate poliitiliste protsessidega. Hea niide sellest, kuidas impersonaalne
koostdo vdib alguse saada, on arengukavade koostamine valdades. Uhendused ei tohi
niha koostoona iihepoolset abisaamist enda organisatsioonile. Koost6od kohaliku
omavalitsusega saab alustada mone iihise iilesande lahendamisega voi tehtud uuringu
tutvustamisega, ei saa radkida endast pidevalt kui abivajajast. Vajalik on, et kohalikud
omavalitsused delegeeriksid kolmandale sektorile {iilesandeid regulaarselt, et

tthendused saaksid oma majandustegevust ette planeerida ning kujuneks stabiilsus.

4.3.3. Riigikogu ja Euroopa Liit

Nii riiklikul kui ka Euroopa Liidu tasandil on eelkdige mojutajateks
katusorganisatsioonid. Ka ,Laste- ja perepoliitika aluste kohaselt” kohaselt on
eesmdrgiks riigi finantseeritud pideva jirelevalve (monitooringu) siisteemi loomine
lastega perekondade heaolu kohta. Igal aastal esitab kolmas sektor valitsusele iilevaate
monitooringu tulemustest ja nendest teavitatakse ka Riigikogu liikmeid.
Otsedemokraatia  teostamiseks on  vOimalus  kontakteeruda  Riigikogu
sotsiaalkomisjoniga, samuti saab poorduda Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee

Eesti kolmanda sektori organisatsioonide esindajate poole. Sotsiaal- ja ka teiste
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ministeeriumide eelndude kommenteerimiseks oleks vaja toimivat
seadusloomeportaali. Praegused Themis ja TOM annavad kiill voimaluse
seadusloome kommenteerimiseks, kuid ei tdida siiani oma eesmirki. Ka siin tuleb
pidada silmas, et kommentaarid peavad olema argumenteeritud ning pohjalikult 14bi
tootatud ettepanekud juhatuse nimel. Kuid selleks, et SA Eesti Oiguskeskus foorumit
Themis edasi arendada ning edukalt toimima panna, on taaskord oluline kolmanda

sektori sisene koost60 nii portaali loojate kui selle kasutajate vahel.

4.4. Meediasiindmused ja pressiteated

Vihestel iihendustel Eestis on voimalus palgata endale haritud voi kogenud
meediatootaja, nii et to0 tuleb sageli olemasoleva vabatahtliku personaliga ise dra
teha. Uhenduste tegemisi kajastatakse meedias iiha rohkem, valdavalt on tegu siiski
irituste ja persoonide kajastamisega. Kodanikuiihiskonna ja -algatuse olemuse
motestamine ning teemade sisuline analiiiis jddb tagaplaanile (Rammo 2005: 4).
Probleemiks on sageli ithenduste endi vihene suutlikkus meediaga suhelda (dratada

huvi oma tegevuste vastu, vormistada kvaliteetset ajakirjanduslikku materjali jne).

Eelnevalt on vajalik 1dbi motelda, millisest teemast voib meedia olla huvitatud.
Selleks, et tootada vilja kommunikatsiooniplaani, peab olema teadlik senisest imagost
ning eelarvamustest meedias, millele formuleerida kontrasonumid (Vides 2003: 73).
Kindlasti on kergem pididseda kohalikku lehte, mis kajastab rohkem piirkondlikke
stindmusi. Laia lugejaskonnaga lehes on kaheks peamiseks vdimaluseks tutvustada
organisatsiooni ldbi siindmuste ning persoonide, sest meediat huvitab aktiivse noore
roll (Tartu linna 2004). Noorteiirituste korraldamisel tuleks otsene meediasuhtlus
delegeerida vdoimalikult suurel médral noorte eneste kitte. Kitsamatele huvigruppidele
suunatud kanaleis tuleks arendada nende spetsiifikast tulenevaid voimalusi: Opetajate
Lehes kisitleda kooli ja noortekeskuste iihistegevuse temaatikat (Tartu linna 2004:
53). Sponsorpalvetele mojub positiivselt, kui organisatsiooni nimi tekitab juba
varasema seose, nditeks on korrastatud laste spordiviljak ja niiiid planeeritakse uusi

projekte.
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Meediaga koost60 on kiill oluline, kuid tekitab ka kommunikatsiooniprobleeme. Kuna
sonumit vahendatakse 1dbi teise osapoole, peaks voOimalusel suhtlema otse
sihtriihmaga, kelleni piiiitakse informatsiooni viia. Meedia on olulisim avalikkuse

teadvustamisel, kui sihtrithm on suur ning heterogeenne.

4.5. Suhtlus sisemiste sihtriihmadega

Esimeseks koige olulisemaks sammuks on kolmanda sektori organisatsiooni
kommunikatsioonitegevuste planeerimiseks rajada kommunikatsioonimeeskond. See
tdhendab nii organisatsiooni liikmeid kui viliseid nduandjaid. Organisatsioon ei tohi
tegutseda kunagi isoleeritult. See tdhendab, et nii to6tajad kui vabatahtlikud peavad
olema teadlikud organisatsiooni tegevusest, levitama positiivset mainet ning samuti
tuleb olla seotud teiste organisatsioonidega. Kui organisatsiooni ressursid on viga
piiratud, tuleb seista hea selle eest, et koik liikmed oleksid kommunikatsiooniplaanist
ka teadlikud ning viiksid seda vajadusel ellu. Meediaga suhtlemisel voiks valida
isiku, kes on suhtlemisaldis, kuid konkreetne ning teadlik meedia igapdevatoost.
Meediaga peab kujundama pikaajalise partnerlussuhte, et tagada positiivne imago
ning asjalik avalik arutelu, mis kolmanda sektori siseselt on teemade tundlikkuse tottu

sageli keeruline.

Professionaalne enesekontroll kolmanda sektoris on muutunud oluliseks, sest
rahastajate huvi (sponsorite, riigi, eriti Euroopa Liidu) aruandluse vastu on kasvanud.
Uhendustelt eeldatakse konkurentsivéimet ja iseseisvust, mis eeldab efektiivset
biirokraatiat:  juhtimiskultuuri, tddjaotuse ning asjaajamisoskuse olemasolu
tthendustes. Vorreldes seniste eurotoetustega on avanenud struktuurifondide
taotlemine muutunud keerulisemaks ning just vidiksematele organisatsioonidele
kittesaamatuks, sest struktuurifondi toetussummade korge alampiir muudab
omafinantseeringu leidmise viikestele iihendustele keeruliseks (Kodanikualgatus
2005: 76). Lisaks sellele, et kohaliku omavalitsuse toetusega saab palgatodjoud
kujundada organisatsiooni struktuuri ning jdrelevalvet, on usalduslikud suhted

kohaliku omavalitsusega voimaluseks vajaliku omafinantseeringu saamiseks.
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Koolitus nagu igas teiseski valdkonnas on ka kolmandas sektoris eduka toimimise
aluseks. Koostdo teiste valdkondade organisatsioonidega vdimaldab jagada ning
vahetada erialasi teadmisi. Meedia- ja infotehnoloogilist koolitust, oigusabi,
meeskonnatod edendamist saavad pakkuda mitmed erialaliidud. Samas valdkonnas

tegutsevatel organisatsioonidel on kasulik dppida teiste kogemustest.

Kolmas sektor Eestis kaasab uusi litkmeid kdige sagedamini vanade liikmete sdprade,
sugulaste voi tuttavate kaudu. Teisteks uute liikmete véirbamise meetoditeks on
tihingu tegevuse tutvustamine koolide ja haridusasutuste kaudu, avalike kuulutuste
ning iileskutsete vahendusel. Nii uute litkmete kaasamisel kui vanade aktiveerimisel
on tdohusaks korduvate iirituste korraldamine. Seejuures on oluline pidada silmas, et
vottes toole iihe vabatahtliku, ei edenda organisatsioon mitte ainult oma
eesmargiparast tegevust, vaid rddgib kaasa ka oma riigi tuleviku kujundamisest
huvitatud ja selles osaleda tahtva kodaniku siinnile (Laps ja pere 2001: 102). Oluline
on aktiivsete inimeste siimboolne esiletdstmine nagu meenete ja aunimetuste
andmine. Vabatahtlikele ei tohi anda iilesandeid, mis on ldbi mdtlemata, alandavad
ning ebaolulised. Isegi siis, kui vabatahtlik on mdnes valdkonnas viga kompetentne,
el tunta end organisatsioonis tihti vajalikuna. Lisandub ka professionaalne
vabatahtlikkus, kus inimesed teevad oma erialast t66d tasu saamata mone iithenduse
juures (nt juhtimis- vdi meediakonsultandina). Teadlikkus vabatahtlikust t60st on
oluliselt tdusnud, esmakordselt toimus 2005. aastal iileriigiline vabatahtlike

tunnustamiskonkurss.

Kolmandas sektoris on oluline organisatsioonikultuuri ja —identiteedi rajamine. E.H.
Schein (1985: 9) médratleb organisatsioonikultuuri kui peamisi tdekspidamisi, mis on
organisatsioonil kujunenud suhetes viliskeskkonnaga ning sisemises koostegevuses
ning seetdttu peetakse neid antud organisatsioonis oOigeks ja Opetatakse uutele
liikmetele kui sobivaid tunnetus-, motlemis- ja kditumisviise. Kui keegi liikmetest
surub liigselt peale oma isiklikke huvisid, on tugeva identiteediga iihtsel rithma kerge

viltida grupi I6hestumist (Bostkamp, Knapp 1996: 123). Sel juhul on ka litkkmed enam
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suunatud tegutsemaks organisatsiooni heaolu nimel. Tugeva organisatsioonikultuuri
tekkimisele kolmanda sektori organisatsioonides aitavad kaasa grupiliikmete isiklikud
sidemed ning pidev liikmetevaheline kommunikeerumine (Bostkamp, Knapp 1996:
123). Uhenduste liikmed, kes tahavad end organisatsiooniga seostada, loovad
positiivset imagot ka viliskeskkonnas. Kolmanda sektori organisatsioonides on
oluline edukas koost6d ja hierarhilised sidemed ei ole organisatsioonikultuuri
moodustamisel nii tdhtsad. Kui valdkondades nagu avaliku poliitika mojutamine ja
toetusrahade taotlemine on eelis suurtel organisatsioonidel, siis vidiksematel on eelis

luua lébi isiklike sidemete iihtne organisatsioon.
4.6. Sihtgrupid

Lapsevanemad on iiheks kolmanda sektori organisatsioonide sihtgrupiks. Vanemad
peaks tagama tingimused lapse arenguks ning julgustama sotsiaalsete sidemete
loomist. Tihti on see oluline, et laps, kelle vanemad tootavad kaua voi kellel on
pingeline kodune Ohkkond, leiaksid noortekeskustest tegevust, et mitte sihitult
tanavatel hulkuda. Noortekeskused pakuvad huvitegevust ja on suunatud lastele alates
seitsmendast eluaastast, kuhu lapse toob tihti vanem, mistottu on oluline, et teave
jouaks nendeni. Informatsiooni noorte tegevuste kohta on lapsevanemad seni leidnud
klassijuhatajalt, kooli stendidelt, koju antud infolehtedelt ja Internetist (Tartu linna
2004: 62). Info jagamisel on oluline silmas pidada usaldusviirsust — kindel nimi ja

kontaktandmed. Tutvustus peaks olema kindlasti kohalikus lehes.

Ka erinevad lastekaitseseltsid, -ithendused ja -liidud saavad kasutada samu
infokanaleid, et jouda lapsevanemateni, kellel on probleeme laste kasvatamisega ning
kes vajavad tuge. Ka vanemate liidud (peamiselt iiksik- ja paljulapselised vanemad) ja
ndustamis- ning toetusorganisatsioonid jouavad abivajajateni ldhemale, kui teavitavad
oma tegevusest Internetis, lehtedes ning loovad sotsiaalsed sidemed koolides ja

professionaalsete sotsiaaltdotajatega.
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Tartu kisitluse tulemused niitasid, et need noored, kes ei kiilasta noortekeskusi,
uskusid, et seal kdivad kahtlased noored voi ,,memmekad” (Tartu linna 2004: 30).
Noorte kaasamiseks on olulised riiklikud uudisportaalid, kus on vdimalus
kommenteerida foorumites, mingida ja istuda jutukates, mida noored sageli
kiilastavad. Heaks voimaluseks on luua piirkonna organisatsioonide iihine infoportaal,
mis peaks pakkuma interaktiivsust, osalemis- ja infoloomise vOimalust, noortele
moeldud igapédevast infot, aga ka nt. seksuaal- ja suhteprobleemide kajastamist (Tartu
linna 2004: 55). Urituste kohta vdiks pakkuda fotogaleriid, kuhu on portaali kasutajail
vOimalik lisada ka pilte. Aktiivsema osalemise Ohutamiseks voiks registreerunud
litkkmete seas jagada vastavalt vOimalustele tunnustust nt. foorumil monel teemal
huvitavate sonavottude eest vdoi muude kaastoode eest. Noorteportaali spetsiaalse
kujunduse olulisust rohutati sageli, see peaks olema noortepédrane, aga samas mitte

karjuv (Tartu linna 2004: 55).

4.7. Avalikkus ja kogukond

Noortekeskuste kiisitluses selgus, et usaldus on lapsevanemate jaoks oluline. Sama
kehtib ka teiste kolmanda sektori organisatsioonide kohta. Selleks, et saavutada oma
eesmirke, on vajalik kogukonna toetus, kellele tuleb ennast meelde jdtta ning
kujundada tegevuseset positiivne imago. Igale organisatsioonile vajalikud materjalid
on logo ja kujundus, mis saavad iseloomulikuks, iilevaade organisatsioonist, selle
tdhtsamatest eesmérkidest ning tegevustest, tutvustavad teabevoldikud, mida saab
kasutada ni1 viéljatriikitult kui oma kodulehekiiljel, videod, powerpointi
presentatsioonid, slaidimaterjal, mis tutvustaks organisatsiooni ning arhiiv, kuhu

kogutakse organisatsiooni ning kolmanda sektoriga seotud uudised.

Triikiste  koostamise ja  viljaandmisega saab  organisatsioon tegeleda
enesetutvustusega, teavitada avalikkust ning teenida omatulu. Inimesed, kes tegelesid
vabatahtliku t60ga, nimetasid peamiseks motivaatoriks voimalust dppida uusi asju

ning avardada elukogemust, samuti soovi Oppida tundma inimesi, kellel on sarnased
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huvid ning inimesi aidata. Ka sihtriihmadega suheldes tuleb rohutada antud
aspektidele. Kui tegemist on nditeks iiksikemade organisatsiooniga, on uute litkmete
viarbamisel oluline teadvustada seda, et organisatsioonist on vdimalik saada abi ning
toetust ja kohtuda inimestega, kel on sarnased probleemid. Oluline on ka see, et
pooled vabatahtliku t60 mittetegijatest oleksid seda ndus tegema, kui neid palutaks
(Kisitlus 2003: 19). Koolide huvijuhid on samuti ndus info edastamise rolli enda
peale votma, kuid soovitakse, et info esitataks eelnevalt korrastatult ja kompaktselt.
(Tartu linna 2004: 51). Kompaktset infokogumikku oleks kanalina huvijuhtidel
kergem edastada nii Opilastele (ka Opilaste omavalitsustele), Opetajatele kui
lapsevanematele. Koolide kodulehtedel on iileval ainult koolis pakutavate tegevuste
info, samas voiks sealt tdmmata lingi noorte infot pakkuva portaalini, mille vajadust

tunnistasid ka koolide inimesed (Tartu linna 2004).

Kolmanda sektori organisatsioon saab toota reaalset kaupa, mida erinevatel iiritustel
miiiia, 14bi mille samuti tekitada side laiema kogukonnaga. Tartu Laste Turvakodu
juures tegutsevad vabatahtlikud moodustavad MTU “Kilpkonn”. Koos lastega
valmistatakse véikesi savist kilpkonni, samuti muretseti kangasteljed, et lapsed
saaksid kududa kaltsuvaipu. Uhelt poolt pakub see tegevust, voimalust oma kitega
midagi luua, kuid niiteks joululaatadel toodangut miiiies teenitakse turvakodule ka
lisaraha. Laste poolt valmistatuid esemeid turustades on potentsiaalsete ostjate
emotsioonidele rohudes voimalik miiiia kaupu viga edukalt. Lisaks tdstab see ka lapse

enesehinnangut, kui keegi ostab tema valmistatud voi kujundatud eset.

Oluline on saavutada lastega tegelevate osapoolte edukas koostdd, kus esiplaanil on
lapse huvid. Lisaks sellele, et noorsootodtajad peaksid juhtima lapsi kolmandasse
sektorisse, kus neil on voimalik saada nii toetust kui leida vdimalusi vaba aja
veetmiseks on professionaalsete sotsiaaltootajate omavaheline koostood laste heaolu
edendamisel on oluline ka seetdttu, sest MTU-de liikmed on peamiselt vabatahtlikud,
on ka neil vaja noorsootootajate koolitust ning jirelevalvet, et pakkuda lastele abi

ning vajadusel poorduda professionaalse sotsiaaltodtaja poole.
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Bakalaureusetdol on kaks eesmaérki:

e kaardistada laste heaoluga tegelevate kolmanda sektori organisatsioonide

kommunikatsioonitegevused

e analiilisida tulemuste pdohjuseid ja vo&imalusi kommunikatsiooni
edendamiseks, mis muudab tulemuslikumaks MTUde tegevuse ja aitab

saavutada eesmairke.
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METOODIKA

Toos kiisitletavate kolmanda sektori organisatsioonide nimekiri on tellitud Registrite
ja Infosiisteemide Keskusese andmebaasist, kus omaette valdkonna moodustavad
noorte- ja lastelihendused, noorte ja laste heaolu edendavad iihendused. Nimekiri
sisaldas 563 nime. Registrite ja Infosiisteemide Keskuse andmebaas sisaldab samas
nimekirjas nii noorte-, Opilas- ja iilidpilasorganisatsioone kui ka neid kolmanda
sektori organisatsioone, mis tegelevad laste ning noorte heaolu edendamisega
(lastekaitseiihendused, -liidud ning seltsid, noortekeskused, ndustamis- ning

toetusorganisatsioonid).

Antud t66 valimisse kuuluvad lastekaitse organisatsioonid, avatud noortekeskused,
noorteklubid, toetusorganisatsioonid ning lapsevanemate-, orbude-, suurperede- ning
iiksikemade ithendused, mille tegevus aitab samuti kaasa laste heaolule. Valimisse
sobivaid kolmanda sektori iithendusi on 94. Enamus laste heaolu edendavatest
organisatsioonidest on oma juriidiliselt vormilt MTUd, sihtasutusi kuulub valimisse

neli.

Registrite  ja  Infosiisteemide  andmebaasis  puuduvad  organisatsioonide
kontaktandmed. On olemas iiksikud meiliaadressid ning telefoninumbrid, kuid
kontaktide leidmiseks tuli kasutada Interneti otsingumootoreid. Ulevaate saamine
koikidest kolmanda sektori organisatsioonidest on keeruline. Registrite ja
Infosiisteemide iileriigiline andmebaas on ilmselgelt vananenud. Osade iihenduste
kohta pirinesid Internetis viimased kanded enam kui viie aasta eest ning puudusid
kontaktandmed. Eestis on kiill aktiivselt tegev Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste
Liit, kuid sinna kuulub vaid viike osa organisatsioonidest. Jargnevalt on kirjeldatud

valimisse kuuluvad kolmanda sektori organisatsioonide tiilipe ning nende funktsioone.
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Esmalt saadeti koigile valimisse kuuluvatele kolmanda sektori organisatsioonidele
kiisimustik (vt. lisa 1), mille tditis 31 organisatsiooni 94-st. Kiisimustikud saadeti
organisatsioonidele elektroonilisel kujul kasutades eformulari. Lisaks kiisimustike
vastuste analiiiisile, viidi ldbi neli avatud kiisimustega siivaintervjuud toetudes
eelnevale liigitusele, igat tiilipi laste heaolu edendavate katusorganisatsioonide
esindajatega. Intervjueeritavad olid:

Veronika Madalvee — Eesti Noorteiihenduste (ENL) kommunikatsioonijuht

Alar Tamm- Lastekaitse Liidu (LL) juhataja

Enn Kirsman — Lastevanemate Liidu juhataja

Marika Markus — Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus (ANK)

To60 uurimiskiisimused vastavalt t66 eesmirkidele:
e Milliseid vahendeid kasutataks erinevate osapooltega
kommunikeerumisel?
e Leida poOhjused, miks kasutatakse antud viise ja
kanaleid.
e Pakkuda  vilja  vOimalused  kommunikatsiooni

parendamiseks.
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VALIM

Valim on koostatud tuginedes Registrite ja Infosiisteemide Keskuse andmebaasile.
Valimisse kuulus 94 laste heaolu edendavat organisatsiooni. Vastavalt tiilipidele
jagunes valimisse kuulunud organisatsioonide arv jargmiselt:

e Noortekeskused -19

o Lastekaitse - 28

e Lastevanemate Liit, iiksikemade, paljulapseliste vanemate ning orvuna

kasvanute liidud - 21
e Noorteklubid - 16
e Noustamis- ja toetusorganisatsioonid - 6

e Sihtasutused - 4

Respondenid jagunesid vastavalt tiitibile:
e Noortekeskused - 6
e Lastekaitse - 14
e Lastevanemate Liit, liksikemade, paljulapseliste vanemate ning orvuna
kasvanute liidud - 6

e Noorteklubid - 5

Kokku laekus tdidetuna tagasi 31 kiisimustikku. Ei ndustamis- ja
toetusorganisatsioonidest ega sihtasutustest ei saadetud kiisimustikele iihtegi vastust.
Uhel juhul vastati meilis, et tegus on vale aadressiga ning iihel juhul keeldus
noorteklubi kiisimistikule vastamast, kes tdi pohjuseks selle, et nad ei korralda
noorteiiritusi. Uks lastekaitse organisatsioonidest oli tegevuse Idpetanud ning iiks

organisatsioon markis, et on oma tegevust kohe I6petamas.

Vastanud organisatsioonid jagunesid iile Eesti. Tallinnas tegutses iiks lastekaitse

organisatsioon, Tartus kaks lastekaitse organisatsiooni. Uks noortekeskus ja iiks
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lastekaitse organisatsioon asuvad Viljandis, iiks lastekaitse organisatsioon Rakveres,
Tiiril ja Vohmas. Teised organisatsioonid on piris erinevatest Eesti maakondadest
ning vastanute seas on ka kaks iileriigilist katusorganisatsiooni. Piirkondlikud

organisatsioonid on asukohaga iile terve Eesti.

Praeguse to6 kontekstis on organisatsioonide liigituse aluseks on vdetus nende suurus,
mis on antud respondete arvestades kodige adekvaatsem. Viikesteks
organisatsioonideks loetakse neid, mille liikmeskond jddb alla kiimne liikme.
Keskmise suurusega organisatsioonid on need, kus liikmeid on 10 kuni 30 ning
suured organisatsioonid on need, mille liikmeskond jddb iile kolmekiimne.
Maksimaalne  litkmeskond antud  organisatsioonides oli 62  inimest.
Suurorganisatsioonide alla kuulub ka kaks vidga suure ametliku liikmeskonnaga
lapsevanemate katusorganisatsiooni, kus litkmeid iihes on iile 500 ja teises iile 1300.
Kuna on voéimatu kindlaks teha, kui suur osa nende liikmeskonnast on tegelikult

aktiivne, liigitati ka need organisatsioonid suurorganisatsioonideks.

Tabel 1. Kiisimustikule vastanud organisatsioonide jagunemine litkmete arvu jirgi

Organisatsioonide Viike- Keskmised Suur-
jagunemine organisatsioonid organisatsioonid organisatsioonid
Liikmete arv 0-10 10 - 30 30 ja enam

Organisatsioonide arv 10 11 10

Liikmete arv paluti organisatsioonidel nimetada vastavalt sellele, keda nad pdhikirja
jargi ise oma litkmeteks loevad. Noortekeskused ning —klubid olid enamasti viikese
vOi keskmise suurusega, ilmselt osaleb nende tegevuses kiill rohkem inimesi, kuid
inimesi, kes keskustes ning klubides siindmusi korraldavad ning keda liikmeskonna
hulka arvatakse, on vihem kui 30. Suurorganisatsioonide seas on neli lapsevanemate
ithendust ja lastekaitseithendused. Lastekaitseiihendused on keskmised voi

suurorganisatsioonid.
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TULEMUSED

1. Organisatsioonide iseloomustus

Esimene peatiikk kirjeldab organisatsioonide palgalise tootajaskonna suurust ning
kuulumist katusorganisatsiooni. Katusorganisatsiooni kuuluvate iihenduste osakaal on
korge ning seda litkmete arv ei mojuta. Kui viike- ning keskmistest kolmanda sektori
tthendustest kuulub katusorganisatsiooni kaheksa, siis suurorganisatsioonidest viis,
kuid suurte iihenduste seas on ka kolm iileriigilist katusorganisatsiooni (vt. tabel 2).
Kdige enam (11) kuulub katusorganisatsiooni lastekaitseiihendusi, kes on Lastekaitse
Liidu litkmed. Noortekeskustest ning —klubidest kuulub katusorganisatsiooni seitse
tegutsevat ithendust. Lapsevanemate organisatsioonidest kuulub katusorganisatsiooni

kaks ning koik kolm katusorganisatsiooni on lapsevanemate ithendused.

Tabel 2. Vastanud mittetulundusiihingute tootajaskond ning kuulumine

katusorganisatsiooni
Tootajaskond ja Viike- Keskmised Suur-
kuulumine katusorganisatsiooni | organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid
Palgaline to6tajaskond 5 2 3
Katusorganisatsiooni kuulumine 8 8 5

Palgalise todtajaskonna jagunemisel organisatsioonide suuruse 1dikes esinevad
olulisemad erinevused. Palgalist to6tajaskonda on kokku kiimnes organisatsioonis ehk
kolmandikus vastanud mittetulundusiihingutes, viis nendest on noortekeskused ja —
klubid. Palgalist tootajaskonda on viies viikeorganisatsioonides (vt. tabel 2). Kuigi
lastekaitse organisatsioone kuulub valimisse kodige rohkem, on seal palgalist

tootajaskonda vaid kahes iihingus.

31




Lastekaitse Liidu juht Alar Tamm iitleb, et neil on pdhiline t66 vabatahtlik. Oluline
on, et inimene oleks motiveeritud projektidega tegelema ning tal oleks sarnased

vidrtused. AT: ,,Organisatsiooni ideoloogia on ka selles, et koik ongi vabatahtlikud.”

Palgaliste tootajate arv organisatsioonides on viga erinev. Tasustatud on enamasti
juhataja ja Opetaja/laste juhendaja ning nendes organisatsioonides, kus on enam kui

kaks palgalist ametit ka raamatupidaja, kokku, perenaine vdi majahoidja.

Palgaliste tootajate olemasolu on oluline teada, sest see on iiks indikaator, mis niitab,
et mittetulundusithing on olnud piisavalt aktiivne ning leidnud oma tegevuseks
stabiilsed rahastamisallikad, et palgata inimene vOi inimesed, kes pohikohaga
organisatsioonis to6l oleksid. Intervjueeritud organisatsioonide esindajad koik
nimetasid oluliseks probleemiks inimeste puudust, sest vabatahtlikud tegelevad tihti
korraga mitme asjaga ning nende aeg on piiratud ning vabatahtlikud vahetuvad tihti.
Samuti vdimaldab tootaja palkamine organisatsiooni valida inimene, kes on antud
ilesande tditmiseks vajaliku kompetentsiga, mida vabatahtlikel sageli ei ole. Marika
Markus Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendusest (ANK) iitleb, et vabatahtlike
tegevus soltub palju nende oskustest ja kui nditeks neil ei ole ,,meediasoont”, siis neilt

ei saa meediaga suhtlemist nduda.

2. Suhtlus teiste kolmanda sektori organisatsioonidega

Kiisimusele, kas organisatsioon on riddkinud kaasa kolmanda sektori arengus (nt.
noortekeskuste arengukavad, osalemine EMSL {imarlaual) vastasid erineva suurusega
mittetulundusiihingud erinevalt. Viikestest organisatsioonidest on kolm noorteklubi ja
—keskust, mis on osalenud kohalike arengukavade koostamisel vOi1 Avatud
Noortekeskuste Uhenduste arengukava koostamisel. Keskmistest organisatsioonidest
on kolmanda sektori arengus radkinud kaasa vaid neli Lastekaitse Liidu liiget, kes on
samuti osalenud kohalike arengukavade viljatéotamisel voi esitanud ettepanekuid

Lastekaitse Liidu arengukavasse. Kdige enam on antud kiisimuse kohta mirkusi

32



teinud suurorganisatsioonid, kellest neli on teinud ettepanekuid kohaliku valla voi
maakonna noorteelu arendamise arengukavadesse. Kolm iihendust mirgivad, et on
tutvustanud noorte probleeme linna- vdi maavalitsuses ning iiks organisatsioon, et

ettepanekuid on nende eest teinud katusorganisatsioon.

Neli Lastekaitse Liidu liiget olid teinud ettepanekuid katusorganisatsiooni
arengukavva, iiks noortekeskustest Avatud Noortekeskuste Uhenduse arengukavva ja
kaks kohalike noortekeskuste arengukavva. Suurorganisatsioonide kommentaarid
niditavad, et nemad teevad enam koostdod siiski avaliku sektoriga ning ettepanekuid

valla v6i maakonna arengukavadesse.

Alar Tamm {itleb, et arengut takistab peamiselt organisatsioonide teadmatus oma
rollidest ja oskamatus kolmanda sektori siseselt kommunikeeruda. AT: ,,...see koostoo
soltub ju iihest lihtsast asjast: voimekusest. Eestis ei ole viga hdsti dra korraldatud
kodanikuiihiskonna see aspekt, millised organisatsioonid aitavad riigil julgeolekut
tagada. Ma motlen pehmemat julgeolekut olgu see laste heaolu Vvoi
keskkonnakiisimused. Praegu koostoo tihendab seda, et motetes on koik valmis. Meil
on seda koostood lihtsam teha tdna, sest meil see voimekus on olemas, aga on
organisatsioone, keda partneriks tahad, aga kellel soovist kaugemale voimekust ei
ole. Voib-olla ongi nii, et Eestis pigem on teatud huvigrupid, aga need huvigrupid ei
ole veel nii oelda funktsionaalselt nii voimekad, et nad saaksid midagi viiga teha

projektide mottes”.

Marika Markus iitleb, et nemad soovitavad oma liikmetel iiheskoos projekte
kirjutada, kuid see ei ole viga levinud. MM: ,,ANKide omavahelise koostoo projektid
on nagu eelistatud, aga neid ei ole viga palju. Probleem on selles, et ANKid on
liksteisest suhteliselt kaugel. See tihendab, et ldvimine ldheb kalliks ja olgem ausad,

tegemist on nii palju, et lihtsalt ei joua.”
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Suhtluse sageduse kohta teiste kolmanda sektori organisatsioonidega maérgib
viikeorganisatsioonidest kolm, keskmise suurusega organisatsioonidest neli ja
suurtest organisatsioonidest kaks, et nad suhtlevad teiste kolmanda sektori
organisatsioonidega aktiivselt. Kiisimusele on jdtnud vastamata iiks organisatsioon,
teised on olenemata suurusest valinud suhtlemissageduse iseloomustamiseks variandi
”vahetevahel”, mis niitab, et kolmanda sektori sisene suhtlus toimub vaid teatud

kiisimustes ning perioodidel ja pdgusalt.

Organisatsioonide eelistatuimad suhtluskanalid on isiklikud kontaktid ning meililistid,
ehkki viike- ning keskmised organisatsioonid on nende kanalite oluliselt aktiivsemad
kasutajad, kus meili ning isiklikku suhtlust kasutab enamik organisatsioonidest.
Suurorganisatsioonide seas on nimetatud suhtluskanaleid kasutanud vaid pooled

vastanud organisatsioonidest (vt. tabel 3).

Tabel 3. Vastanute eelistatuimad suhtlusviisid kolmanda sektori siseselt

Viike- Keskmised Suur-
Suhtlusviis organisatsioonid organisatsioonid organisatsioonid
(10) an (10)
Isiklikud kontaktid 7 8 4
Meililistide vahendusel 6 8 3

Selgelt vdhem, kuid ka veel kiillalt sageli kasutatavateks suhtluskanaliteks on
regulaarsed koosolekud sama piirkonna/valdkonna organisatsioonidega ning
thisitiritused. Ka siin  on keskmiste iithenduste aktiivsus nii viike- kui
suurorganisatsioonidest oluliselt suurem (vt. tabel 4) Ehkki isiklik suhtlus on
organisatsioonidele oluline, toimuvad regulaarsed koosolekud, iihisiiritused ja viiakse

labi iihisprojekte vaid pooltes vo1 veelgi enam viahemates organisatsioonides.

Nii LL-il kui ENL-il on olemas meililistid, kuid mdlemad intervjueeritavad toovad
vilja, et sageli jddvad meilid tihepoolseks infokanaliks ja saadetud info tuleb veel
isiklikult iile kinnitada. LL-il on olemas piirkondlikud koordinaatorid, kes suhtlevad

liitkmesorganisatsioonidega. AT: ,, Koikidel on olemas e-post ja meiliaadressid ja
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teksti korratakse kirjadega iile ja meil on olemas kontaktinimesed, nii oOelda
piirkondlikud koordinaatorid. Et piirkondlike koordinaatorite koige lihtsam iilesanne
ongi litkmeid hoida, neid toetada, neid motiveerida, isiklikult nendega iihendust votta
pohjusel, et, kui nad on infotulvas teabe saanud, kas nad ikka tulevad” .

VM: ,..organisatsioonides on nii populaarne, et nad on viga paljudes erinevates
listides liikmed. Ja see on iihest kiiljest hea, sest nad tahavad saada seda infot, mis

neid huvitab, aga see ei tihenda,, et nad alati panustavad”.

Tabel 4. Vastanute kolmanda sektori sisesed suhtluskanalid

Viike- Keskmised Suur-
Suhtlusviis organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid
(10) an (10)
Regulaarsed koosolekud 2 5 2
Uhisiiritused 1 4 1

Ulejdsinud kanalid on viga viikese vdi marginaalse tihtsusega (vt. lisa 2).

Keskmistest  organisatsioonidest  neljandik  on  taotlenud koos  teiste
organisatsioonidega raha era- vo1 avalikult sektorilt, seisnud oma huvide eest avalikus
sektoris (lobby) ning viinud 1ibi tihiseid projekte, viike- ning suurorganisatsioonidest

on neid kommunikatsiooniviise kasutanud vaid moni iiksik organisatsioon.

Nii LL-is kui ENL-is on peamised seminarid ja koolitused, mida liikmetele
korraldatakse ning timarlauad mone kindla probleemi aruteluks. ENLis toimuvad
tthistiritustena pikemad suve- ning talvekoolitused, mis samuti pakuvad koos
ajaveetmisvoimalust. VM: ,Ja samuti iimarlauad, kuigi nende puhul on see
osalemisaktiivsus vordlemisi madal. Et on selline hea ettevotmine, aga kahjuks jah,
koigil on nii kiire, et neid iimarlaudu voikski jddda korraldama”.

VM: ,,On kindlate teemade kohta olnud [iimarlauad], oma arvamuse avaldamiseks.

Nditeks see HIV Aidsi strateegia, riiklik strateegia, seda on arutatud mitmel korral. Et

lihtsalt kokku tuldud ja vaadatud libi need asjad.”
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AT: ,,Jaa, me kutsume nad siis, anname véimaluse, aga tavaliselt olemegi kditunud
nii, et ei saada ainult dokumente, sest iiks dokument rddgib, aga ei rddgi sisuliselt
vaga palju, et selle dokumendi méttest aru saada, siis me kommunikatsiooni mottes
korraldame siin selliseid arutelusid inimeste vahel. Ja siis kujundame oma
seisukohad. Nende inimeste arvamustest ldhtuvalt. Need on olnud hdsti produktiivsed
ja alati tuleb rohutada, et inimesed on iillatavalt noh laia silmaringiga ja iillatavalt

tahelepanelikud”.

Peaaegu olematu on kolmanda sektori koostd6o enesearenduslikul eesmérgil, mis
tdhendab seda, et iiks organisatsioon, mis ithendab teatud kutseala esindajaid, ei anna
oma teadmisi edasi teisele kolmanda sektori organisatsioonile. Sellist véimalust on
kasutanud kokku vaid kaks organisatsiooni. Samuti vihetdhtsad on uuringute
tellimine voi ldbiviimine laste heaolu valdkonnis ning iihiste infomaterjalide
koostamine. Intervjuudest selgus, et ENL ei kasuta vdimalusi, mida annab erinevate
ithenduste ning oskuste koondumine iihte katusorganisatsiooni. Koolitajad palgatakse
siiski véljastpoolt. LL seevastu on leidnud kolmanda sektori siseselt mitmeid
partnereid. AT: , selle aasta raames on tulnud uued koostooparterid. Viiitlusselts on
viga huvitav ja on Mdlumdngijate Liit ja kuna me teeme laste oiguste sellist
teavitustood ja kuidas lastele lihtsas vormis inimoigusi opetada, siis nemad on nditeks
aidanud ja siis me tootame Tartu Laste Tugikeskusega, Ulikooliga, et Ulikool teeb

meil uuringuid”.

Suhtluskanalite iseloom niitab samuti seda, et kontakt kolmanda sektori siseselt on
pigem pisteline. Pikemat koostodd iihiste eesmirkide saavutamiseks vO1 noortega
seotud probleemide lahendamiseks ei toimu. Uhe noortekeskuse kommentaar: ,,/ga
organisatsioon korraldab oma siseringis palju iiritusi, sest iiritused nouavad raha ja
teistega jagamiseks seda ei jagu. Nendeks projektideks raha kerjamine ei ole ka

kerge. “
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Kui ENL-i liitkmetevaheline suhtlus toimub peamiselt listis, siis LL on initsieerinud ka
piirkondlike koordinaatorite omavahelist koostodd. AT: ,, Eelmine aasta anti litkmete
poolt vilja laste diguste infoleht, see oli siis maakonnalehtede vahel. See oli piirkonna
koordinaatorite omavaheline koostoo. Meie iilesanne on seda initseerida. Ja voib-
olla initseerimine tdhendab ka seda, et ise teha, et mitte niivord alati kaasa joostes

noh jutumdrkides joostes, et ndidates, milles me ise oleme voimekad ja ise kogenud.”

Kiisimustikus oli vilja pakutud seitse suhtluskanali varianti. Kui votta keskmiseks
kasutatud kanalite arvuks kolm, siis viikeorganisatsioonidest kolm kasutavad kanaleid
keskmisel tasemel, viis sellest vdhem ja iiks rohkem. Keskmise suurusega
organisatsioonidest keskmisel tasemel kaks, sellest vihem viis ja rohkem neli
organisatsiooni. Suurorganisatsioonidest keskmisel tasemel mitte iikski, vihem

kaheksa ja rohkem iiks organisatsioon (vt. joonis 1).

Suur | |

Keskmine | |

Viiike | ]

Suhtluskanalite arv

O Alla kolme kanali O Kolm kanalit O Ule kolme kanali

Joonis 1. Vabaiihendustes kasutatavate suhtluskanalite arv soltuvalt suurusest

Suurorganisatsioonidest kasutab vdhem kui kolme suhtluskanalit 90 protsenti
vastanutest, samal ajal viikeorganisatsioonides kasutab alla kolme kanali veidi iile

poole vastanutest, kuid ka keskmisel tasemel kasutab kanaleid kolmandik. Keskmised
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organisatsioonid kasutavad koige enam erinevaid kanaleid ning iile kolme kanali

kasutab enam kui kolmandik organisatsioonidest.

Kolmanda sektori sisene suhtlus on oluline, sest annab voOimaluse vahetada
ekspertteadmisi ja koos poorduda taotlustega avaliku sektori ning fondide poole.
Suhtlus on oluline ka seetottu, sest vaid ldbi sisese koostoo saab kolmas sektor
tervikuna areneda. Intervjuus iitles Enn Kirsman Lastevanemate Liidust, et nendel
toimib véga hea koost6d Lastekaitse Liiduga ja ka Alar Tamme sonul on Lastekaitse
Liidul kolmandas sektoris mitmeid partnereid. Marika Markus ANKist kinnitas
kusitluse tulemusi, mille kohaselt toimib isiklik suhtlus ka ANKide vahel, kuid o1
vilja, et moodustunud on pigem viiksemad sdpruskonnad, kelle kaudu info liigub.
MM: ,,See on jah sopruskondade kiisimus. Et noh tekivad sellised viiikesed, me teame
omavahel ja me rddgime omavahel ja see on...mones mottes on see paratamatus, aga
teisest kiiljest ole siis salliv nende vastu, kes on maalt ja hobusega ja aita nad reega
Jjdrgi, et see oleks meie sonum, iiks meie poolt kindlasti, mida me peaksime kasutama
ja hoidma ja rakendama sallivuse koht noorsootods tervikuna ja kaasamine ja

osalus.”

Enn Kirsman iitles, et ka Lastevanemate Liidul toimisid vdga histi piirkondlikud
keskused, mis aktiveerisid lilkmeid ning tdid esile nende probleemid ja seisukohad,
kuid raha puuduse tottu ei ole need enam aktiivsed. Viike- ning keskmistes
organisatsioonides kiill liikmed suhtlevad omavahel, kuid seda voib pidada viikese
tutvusringkonna pisteliseks suhtluseks, mille eesmirk, tulemused ning moju ei ole
selged. Samal ajal suurorganisatsioonid kasutavad suhtluskanaleid vdhem ning
probleem on just isiklikus ning ametlikus ldvimises. Heal tasemel toimiva
liikmetevahelise suhtluse niditeks on Lastekaitse Liit piirkondlike keskustega,
tagasihoidlikum suhtlus toimub nii ENLis, Lastevanemate Liidus kui ANKis.
Lastekaitse Liidus on litkmed kdige enam ka kiisitluse jirgi esitanud ettepanekuid

LLi arengukavasse.
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3. Suhtlus erasektoriga

Ettevotte toodetega on kdige enam sponsoreeritud suur- ning ka viikeorganisatsioone.
Keskmised iihendused on saanud kiill vihem toetust toodete niol, kuid on saanud

enim rahalist toetust (vt. tabel 5).

Keskmiste organisatsioonide seas on oluliselt rohkem neid, kes pole saanud iildse
toetust, kuid kuna toetuse saajaid on kokku iiheksa, on mitmed organisatsioonid

saanud ettevotetelt toetust molemal viisil.

Tabel S. Sponsorluse liigid

Viike- Keskmised Suur-
Sponsorluse liik organisatsioond organisatsioonid organisatsioonid
(10) (11) (10)
Ettevétte tooted 7 4 8
Rahaline 3 5 3
Ei ole saanud toetust 1 5 1

Viike- ja suurorganisatsioonide seas on vastavalt kaks ja kolm iihendust, mis on
saanud toetust alternatiivsel viisil ning lisanud oma kommentaarid: ,,Oleme saanud
abi projektide kirjutamisel. Ruume on kasutada antud ainult, stiilipeo labiviija tegeleb
lastega tasuta, vastlapdeval hobuseséit tasuta.” Veel iiks organisatsioon nimetab, et
on saanud kasutada tasuta ruume ning ilma rahata on osutatud ka teenuseid: transport,
allahindlused muuseumites ja sodgikohtades. Samuti sai iiks organisatsioon tasuta
kinkekaarte. Pooltel vidike- ning suurorganisatsioonidel ning vaid kahel keskmisel
organisatsioonil on kujunenud mone ettevottega vilja pikaajaline sponsorlussuhe.

Probleeme erasektoriga suhtlemisel ei osanud nimetada iikski organisatsioonidest.

Nii ENL kui LL taotlevad enam raha fondidest ja erasektoriga on side norgem. Alar
Tamm toob vilja, et erasektor toetab pigem organisatsioone, mis pakuvad otsest

teenust nagu lastehoid. Raha ei taotleta niivord iiksikutele projektidele vaid nendele
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organisatsioonidele, mis pakuvad pidevalt laste heaolu edendavat teenust. AT:
,,...tendents nditab pigem nagu seda, et vihem iiritatakse nendes rahastamistes kaasa
liitia. See nouab palju planeerimistood, aga see rahasaamine on nagu asja iiks pool ja
alati kui on finants, siis on ka see teine pool: tegevus ja aruandlus ja inimesed. Et
pigem liigub nagu see t66 sinna suunda, et kus on institutsioonid, asutused ja MTUd

Jja kui neil on nagu kindel teenus ja koht, siis see tootab.”

Veronika Madalvee iitleb, et nende organisatsioonis on erasektori toetuse puudumine
pigem kitsaskoht, sest puudub inimene, kes sponsorite otsimisega tegeleks. Mdlemad
organisatsioonid taotlevad raja projektide korras fondidest ning esitavad ldbimoeldud
ja korrektselt koostatud abipalveid. Alar Tamm {itleb, et ka oma liikmetele pakub LL
koolitust samuti fondidest toetuse saamiseks ja nende pohimdte on mitte ise oma
liikmeid rahastada vaid anda nendele oskusi toetuse taotlemiseks. Ka Lastevanemate
Liit ning ANK ootavad riigi toetust ning lisategevusteks kirjutavad fondidele

projektitaotlusi.

ENL on oma kommunikatsioonistrateegias pikaajaliste sponsorite leidmist nimetanud
ka iiheks eesmirgiks. Alar Tamm f{itleb, et nende ithendused on aja jooksul taotluste

esitamistest védsinud ja organisatsiooni on ka seetdttu vaja kaasata rohkem noori.

Otsuse, millisele ettevottele sponsorpalve esitada, on organisatsioonid langetanud
erinevate tunnuste alusel. Kui véikeorganisatsioonidele on kdige olulisem tegevusala,
siis keskmised organisatsioonid peavad oluliseks seda, et tegemist oleks kohalikku
ettevottega ning isiklikke kontakte. Ka suurorganisatsioonid peavad sponsorite
otsimisel oluliseks seda, et tegemist oleks kohaliku ettevottega ning samuti esitatakse
sponsorpalveid ettevdtetele, mis on varem toetanud lastega seotud tegevusi. Ullatav
on, et viikeorganisatsioonid ei tdhtsusta ettevotte asukohta ning lokaalsuse alusel nad

ettevotteid ei vali (vt. lisa 3).
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Sponsorpalve esitamise peamine kanal oli isiklik suhtlus, meili olulisus oli kaks korda
vdiksem. Sponsorpalvete planeerimisaeg on nii vdike- kui suurorganisatsioonides alla
poole aasta. Pigem kuni aastase planeerimisega esitavad sponsorpalveid keskmised
organisatsioonid (vt. lisa 3). Ka lisatud kommentaarid: ,,otse suhtlus”, , ldhen
isiklikult kohale ning vestles” kinnitavad, et oluline on isiklik kontakt ning tutvus.
Liihike planeerimisaeg niitab, et sponsorlus ei ole planeeritud ning organiseeritud
tegevus, vaid pigem taotletakse toetust iihe ettevotmise raames. Noorteklubi
kommentaar: ,,Tihtipeale on see hdadavajalik valik. Veidi kogud end ja lihedki kiisima,

mis vaja. Kalevi kommipoest komme ning kohalikult ettevotjalt puitu kiige jaoks™.

Suurus ei modjuta oluliselt seda, kuidas avaldatakse tdnu toetanud ettevottele.
Kasutatud on iihte, kahte voi kolme erinevat viisi, kaks suurorganisatsiooni ka koiki
nelja (vt. lisa 3). Kdige sagedamini on nimetatud infomaterjalide, tidnukirja ja piltide
saatmist. Meedias tdnamist, mis ettevotte seisukohalt on parim viis tdnuavalduseks,
sest on ka reklaamivdoimalus, on kasutanud veidi alla poole keskmistest ja
suurorganisatsioonidest ning kolmandik viikeorganisatsioonidest. Ainult lithikese
tdnava meili on toetajatele saatnud kaks organisatsiooni, teised on lisaks kasutanud ka
teisi vOimalusi. Lisatud on, et tdnu on avaldatud ka iiritustel lillede ja aplausiga ja
laste kunstiteostega. Uks suurorganisatsioon lisab, et toetajate nimed riputatakse iiles

organisatsiooni kodulehekiiljel.

ENL otsib sponsoreid vaid kindla iirituse toetamiseks. Iga aasta antakse vilja parima
noorteprojekti auhind ja voitjaid ka autasustatakse. See, kellelt toetust palutakse,
soltub sellest, milliseid auhinnad juhatuses vilja modeldakse ning palve esitatakse
vastavalt tegevusalale. Siiani on ENL ka soovitud organisatsioonidest toetust saanud
ja toetajate nimed kajastuvad kodulehel. Ka Lastevanemate Liit avaldab toetanud
organisatsiooni nimed kodulehekiiljel, kuid Enn Kirsmani sonul on nad langetanud

iildiselt otsuse kodulehekiilg reklaamist puhas hoida.
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Rahastamise kiisimustes ei toonud keegi intervjueeritavatest vilja probleeme
erasektoriga, erasektori sponsorlust ndhakse pigem voimaliku lisarahana, kuid pohilist
toetust oodatakse avalikust sektorist ning fondidest, mis tagab stabiilsema toetuse ning
koik intervjueeritud organisatsioonide esindajad nimetasid, et neile on oluline
projektikirjutamise oskus ning koik organisatsioonid on teadlikud selle vajalikkusest

toetuse saamiseks.

4. Suhtlus kohaliku omavalitsusega

Kohaliku omavalitusega (KOV) suhtleb suur osa organisatsioonidest. Isiklikud suhted
kohaliku omavalitsuse esindajatega on koigil viikeorganisatsioonidel ning ka
suuremal osal keskmistest ja suurorganisatsioonidest. Samuti kutsuvad iithendused

KOVi esindajaid iiritustele ning oma téoga tutvuma (vt. tabel 6).

Oluliselt vidiksem osa organisatsioonidest on esitanud ettepanekuid lastele suunatud
poliitika muutmiseks. Kdige enam ehk pooled organisatsioonidest on seda teinud iile
30-litkmeliste iihenduste seas, kdige vihem on ettepanekuid esitanud keskmised
organisatsioonid (vt. tabel 6). Kohalikul tasandil poliitika mdjutamine ei ole kolmanda
sektori organisatsioonidele kuigi oluline eesmirk, mida niitab ka kolmanda sektori
sisene passiivne koostod laste heaoluga seotud valdkondades iihiste uurimuste

koostamisel ning avalikus sektoris iihiste huvide esindamisel (vt. lisa 2).

Tabel 6. Vastanud organisatsioonide kasutatavad suhtlusviisid omavalitsusega

Viike- Keskmised Suur-
Suhted kohaliku omavalitsusega organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid

(10) an an
Suhtlevad KOVi esindajatega isiklikult 10 8 7
Kutsuvad KOVi esindajaid iiritustele 10 3 3

ja oma t6oga tutvuma
On esitanud ettepanekuid lastele 4 4 5
suunatud poliitika muutmiseks
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Viikeorganisatsioonid on podrdunud KOV poole konkreetsete vajadustega: vabaaja
rajatiste vajaduse tdestamine, lastekaitseametniku toolevotmine ja kahel juhul valla
arengukavva eesmirkide lisamise ettepanekutega. Keskmised organisatsioonid on
enam sekkunud poliitiliste otsuste mojutamisse: alkoholimiiiigi keelustamine,
peretoetuste maksmise muudatusettepanekud, teenuste tellimine kolmandalt sektorilt.
Uks suurorganisatsioon on nimetanud ka kindla teema, mida on koostéds KOViga
arutanud: lastele vOrdsete vOimaluste tagamine suvelaagritest osavotuks. Poliitika
mojutamine pole kolmanda sektori jaoks siiski nii oluline kui rahastamisvéimalused
teatud projektideks: “Valla tasandil ja noorsoopoliitikat me ei aja. Tiihja juttu ei
puhu. Kui on vahendeid, siis motleme ja arutame ja teeme midagi dra. Kui vallal raha

ei ole, ei hakka motlema, et mis siis teeks kui oleks™.

Kohaliku omavalitsuse regulaarne rahaline toetus ei sdltu organisatsiooni suurusest.
Regulaarset toetust saavad pooled organisatsioonidest. Ka harva toetust saavate
organisatsioonide osakaal on vordelt kolmandik nii viike-, keskmistes kui
suurorganisatsioonides, kuid iildse pole toetust saanud vaid viikeithendused ning kaks
katusorganisatsiooni. Alternatiivsetest voimalustest, kuidas KOV on organisatsiooni
toetanud, on nimetatud: kanalisatsioon, priigivedu ja ndustamine, tasuta infovoldikud
ja kontoritarbed, plastaknad. Kdige enam (neljal juhul) on KOV andnud kolmanda

sektori organisatsioonidele kasutada tasuta ruume.

Ei LL ega ENL ei ole nimetanud, et oleks kohalikul tasandil poliitikat mojutanud.
Katusorganisatsioonid ndevad oma rolli pigem huvide kaitsel riiklikul tasandil. Alar
Tamme sonul on toetuse saamisel oluline, et KOVis tootaks lastekaitse spetsialist.
AT: , Pooled nendest [liikmesorganisatsioonidest] on viga tugevalt seotud
omavalitusega lastekaitse spetsialisti kaudu. See tidhendab seda, et lastekaitse tootaja
voi sotsiaaltootaja on nagu juba omavalitsuses ja siis omavalitsus toetab

bl

organisatsiooni.’
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Kohalik omavalitsus on hakanud nidgema kolmandas sektoris partnerit, kuid Alar
Tamme meelest on omavahel kohustuste jagamises ka probleeme. AT: , Toesti
ndhakse ka partnerlust, et lastekaitse organisatsioon, -selts, -klubi saab omavalituses
neid teemasid lahendada ja kaasa aidata. Koostoos omavalitusega on méotte tasandilt
keeruline see, et monikord omavalitsus ndeb, et LL teeb omavalitsuse too dra. Aga
seda me mitte teha ei saa. Selge sonum on see, et Lastekaitse Liit saab maavalitsuse
voimekusele kaasa aidata, ta saab abi osutada, aga ta ei saa teha asju, mis tdina

kuuluvad omavalituse vastutusalasse.”

ENL on kohalikult omavalitsuselt saanud toetust projektide raames.

VM: |, Aga selles suhtes projektide raames kdib kiill koostoo. Et kui me midagi
Tallinnas teeme. Praegu meie suurem iiritus on olnud see noorteaasta. Kui me Tartus
tegime, siis oli Tartu linnavalitsuse poolt kiill toetus sellel alal. Noh, ma julgen oelda,

voib-olla suhtlus on selline rohkem noortepoliitika alane”

Marika Markus ANKist iitleb, et omavalitsusele loeb kdige enam vabaiithenduse
esindaja isiklik kogemus. ANKIil toimib edukalt koost6d kohalikes omavalitsuses, kus
nende eksperdid osalevad noortekeskuste projektikonkurssides ekspertidena. MM:
»Kui ma ldhen ja rddgin lihtsalt mingi siisteemi, siis see ei huvita iihtegi volikogu,
iihtegi vallavalitsust. Aga kui ma hakkan rddkima oma isiklikust kogemusest selles
samas ANK maastikul, siis nende korvad ldhevad kikki ja nad on huvitatud,
sellepdrast et mul on neile midagi oelda, et mul on erinevad kogemused erinevates
kohtades, erinevad taustad, et ma ei rddgi neile ainult suurlinna kogemust, ma voin
rddkida maakoha kogemust, ma voin rddkida toesti viga palju erinevaid variante
labi.” Ka Marika Markuse sonul on oluline isiklik suhtlus:” Kindlasti on paljud ANKi
litkmed kdinud omavalitsuste juures rddkimas, miks see ANK on hea ja miks sead on
vaja ja kuidas on nende inimestega, kes seal tootavad moistlik suhelda. Et see viga

vajalik teenus noore jaoks alles piisiks ja dra ei kaoks.”

44



Koostod kohaliku omavalitsusega on oluline, et tagada organisatsioonile stabiilne
rahaline toetus ning vdimalus kohaliku noortepoliitika mgjutamiseks. Kiisimustikule
vastanud  organisatsioonidest oli  kdige enam  palgalist  tootajaskonda
viikeorganisatsioonides ning kOik need organisatsioonid said KOV-ilt regulaarset
rahalist toetust. Ka Marika Markus iitles, et eclisseisus on need noortekeskused, mis
tegelevad omavalitsuse allasutustena, sest neil on olemas omavalitsuse regulaarne
toetus, mis tagab ruumide olemasolu, vajalikud esmatarbevahendid ja tootajate
palgarahad ja annab tegevuseks stabiilse aluse. Raha, mis on seotud erinevate
tegevustega, tuleb nii omavalitsuse asutustel kui vabaiihendustel juurde taotleda

projektikonkurssidelt.

5. Riigikogu ja Euroopa Liit

Seadusloomeportaali Themis on kiilastanud vaid iiks keskmistest ja kaks suurtest
organisatsioonidest. Mitte iikski organisatsioon ei ole kasutanud portaali véimalust
seaduste kommenteerimiseks. Themis, mis annab voimaluse sekkuda iileriiklike
otsuste tegemisse, on vastanud organisatsioonidele olematu tdhtsusega allikas poliitika

mojutamisel.

Kiisimusele, kas organisatsioon on mone probleemiga poordunud Riigikogu
sotsiaalkomisjoni ja/vdi Euroopa Liidu institutsioonide esindajate poole, vastas
jaatavalt {iiks viikeorganisatsioon ning viis suurorganisatsiooni. Keskmistest

organisatsioonidest ei olnud seda teinud keegi.

Vastustest tuleb selgelt vilja, et riiklikul tasandil sekkuvad poliitikasse enam
suurorganisatsioonid. Kaks vastanud katuseorganisatsiooni iitlesid, et on pddrdunud
Riigikogu komisjoni poole jargmistel teemadel: “KMA ja elamispinna probleemid.
Palusime astuda samme REKK ja HTM poolt koostatud ja ettevalmistatud Riikliku
Oppekava mitte vastuvétmiseks, samuti kolmanda Oppekava toetamiseks”. Ettepanek

oli tehtud ka kasulaste rahalise toetamise teemal. Uks suurorganisatsioonidest mérkis,
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et nad pole seni kiill seadusandliku véimuga kokku puutunud, aga tidnu
katusorganisatsioonile toimub kohtumine Katrin Saksaga. Uks viikeorganisatsioon oli
Riigikogu poole podrdunud kiisimusega teemal “tdituri tegevus lapsele moeldud
elatise kiittesaamisel”. Uks viikeorganisatsioon tdiendas, et nad on iihinenud

katuseorganisatsiooni lékitusega.

Riiklikul tasandil on suurorganisatsioonid palju olulisemad mdjutajad. Antud
kiisimuses oleks pidanud vastusevariandina pakkuma vilja vOimaluse, et
katusorganisatsioon on teinud poordumise Teie poolt vOi olete iithinenud
katusorganisatsiooni poordumisega. Hetkel voisid moned organisatsioonid vastata
kiisimusele eitavalt ka juhul, kui nad ise otseselt ei ole riiklikul tasandil poordumist

esitanud, kuid on seda teinud katusorganisatsiooni kaudu.

AT: ,,Kohalikul tasandil on ikka sellised rohujuure tasandi tegevused hdsti praktilist
laadi. Aga see otsene huvikaitse jddb Lastekaitse Liidu pdralt. Ja kui sa veel allapoole
ldhed pdris sinna seltsi tasandile, siis nemad teevadki ainult viga praktilisi tegevusi.
Et meil oli selle osas arutelu kolm aastat peaaegu organisatsioonis ja olid ootused, et
need rohujuuretasandi organisatsioonid ka mojutavad poliitikat, aga me oleme sellest
oppinud ja praegu on ikka viga selge kontseptsioon see, et Lastekaitse Liit tostatab
probleeme, proovib nende probleemide lahendusteni jouda ja kohalik tasand teeb
ainult praktilist tood. Kui on seadused, millel Lastekaitse Liit silma peal hoiab, siis
teeme iihepdevaseid mottetalguid voi arutelusid.”

VM: , Jah. See on olnud ma voin isegi oelda algusest peale meie eesmdrk, et
vahendada mitte ainult seda, mis riigi poolt tuleb noorteorganisatsioonidele, vaid ka
vastupidi. Et need kitsaskohad, mis on seadusandluses, mida noorteorganisatsioonid
just kogevad, et me anname ka tagasisidet ja mitte ainult tagasisidet, vaid me oleme

ka teinud seadusmuudatuse ettepanekuid.”

Siiski ENLis on poliitika mdjutamine enam katusorganisatsiooni keskne.

Umarlaudadest ning iildkoosolekutest, mis peaksid tooma esile
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liikmesorganisatsioonide huvid ning olema vOimaluseks oma arvamuse
esiletoomiseks, ei vota paljud liikkmed osa. Katusorganisatsioon kiill mojutab
poliitikat, kuid ei tee seda konsensuslike organisatsioonisiseste otsuste pohjal vaid

juhatuse aktiivil.

Kdige suurem probleem avaliku sektori suhtlusel toi vilja Lastekaitse Liidu juhataja
Enn Kirsman, kelle sonul on liidul olemas nii oskused kui ka tahtmine, kuid puudub
Haridusministeeriumi toetus. Kirsmani sonul ,.keeras ministeerium kraanid kinni”
selle tottu, et Lastevanemate Liidu endine juhataja oli res publikaan, kuid minister
Keskerakonnast. EK: ,,Kui minister on pea, siis ametnikud on kael, kes pead
pooravad, aga millegipdrast Haridusministeerium meid kardab. Niiiid enam nii viga
mitte, aga esimestel kuudel ma ndgin, et kui ma ldiksin ja iitlesin, et olen Lastevanemat
Liidust, siis inimestel oli kohe kiiresti teise kohta asja. Noh ma ei tea, kas poliitiline
surve meie vastu oli nii suur.”

Marika Markuse sonul on neil Haridus- ja Teadusministeeriumiga head suhted ja
eelmisel aastal said nad ministeeriumilt kolmekordse rahalise toetuse, mille pShjusena
toi Markus viélja isikliku suhtluse ja head tulemused oma t66s. MM:” Ma arvan, et me
ei ole paha tood teinud ja on ka ministeerium joudnud arusaamiseni, et kogemused ja

suhted leovad.”

Haridusministeeriumi rahaline toetus on oluline, sest tagab tegevuseks rahalise
toetuse. ANK sai vaid tdnu ministeeriumi suurenenud toetuse palgata tegevsekretéri.
Samuti on suhted avaliku sektoriga olulised, et organisatsiooni Kkutsutaks
timarlaudadele ning neil oleks vdimalus oma liikmete arvamust esindada ning tidita

eesmirke noorte huvide esindamisel ja noortepoliitika mdjutamisel.
6. Suhtlus meediaga

Viikeorganisatsioonides on kdige sagedamini olemas kindel inimene, kes suhtleb

alati meediaga. Keskmistes ja suurorganisatsioonides soltub see, kes meediaga
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suhtleb, pigem kindlast olukorrast. Viikestes organisatsioonides on ka iildiselt kdige
enam kujunenud vilja toojaotus, kus  liikmetel olid kindlad rollid iiheksas
organisatsioonis. Keskmistes organisatsioonides on todjaotus kujunenud vilja
seitsmes ja suurorganisatsioonides viies, kusjuures katusorganisatsioonides ei olnud

toojaotus kujunenud vilja mitte iiheski (vt. lisa 4).

Kindel inimene, kellega kohalikus lehes suheldakse, on olemas seitsmes
viikeorganisatsioonis ning vaid kahes keskmises ja kolmes suurorganisatsioonis.
Ilmselt on kohaliku tasandi valla- ning maakonnalehtede toimetused niivord véiksed,
et seal luuaksegi kellegagi isiklik kontakt. Arvamust noorsoopoliitika teemadel on
avaldanud kuus viike- ja keskmist organisatsiooni ning seitse suurorganisatsiooni.
Pressiteateid on saatnud vilja kaheksa viikeorganisatsiooni ning seitse
suurorganisatsiooni. Oluliselt vdhem ehk kolm organisatsiooni on saatnud
pressiteateid vilja keskmiste organisatsioonide seast. Vidikeorganisatsioonid on
ilmselt enam saatnud vélja pressiteateid kohalikesse lehtedesse, samal ajal kui
suurorganisatsioonid nii Uleriigilisse pressi kui ka katusorganisatsioonina liikmete

eest kohalikku meediasse.

Alar Tamm f{itleb, et nende liikmed kirjutavad arvamusartikleid kohalikes lehtedes
palju, kuid nad ei oska end ,,promoda”. See tdhendab, et artikli juurde kirjutatakse
vaid oma nimi ning mitte organisatsioon. AT: ,,Meil on lepingulistes suhetes selline
klausel, et tutvustada Lastekaitse Liitu ja kasutada Lastekaitse Liidu logo, siis tdna

oleme seisus, et tehakse meeletult palju, aga tegelikult ei osata endast rddkida.”

ENLis on Veronika Madalvee vastutav nii sise- kui viliskommunikatsiooni eest.
Suuremate {iirituste korral palgatakse meediajuht. Kuna Veronika Madalvee nieb
enam eesmirki sisesuhtluse korraldamisel, toimub ENLis ka suhtlus meediaga vaid
suuremate projektide 1dbi viimisel. VM: ,,Aga noh vaadates oma graafikut, siis ma
iitlesin kohe dra, et viga artikleid mingi siin vihtuma ei hakka. See pressiteadete osa

voib toesti vast oelda, et see on meil natuke norgaks jddnud.” LLis sdltub suhtlus
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meediaga kindlast projektist, sest iildiselt suhtleb ka meediaga projektijuht, kelle
peaks olema ideaalis oma ajakirjanik. Alar Tamm iitleb, et kui uus inimene hakkab
projekti vedama, on ka meedia hésti huvitatud, kuid vanade juhtide korral ei ole huvi
enam nii suur: ,, Minu puhul, mina olen niiiid 13 aastat Lastekaitse Liidus olnud, noh
jdlle see Tamm.” Lastekaitse Liidul on plaanis votta toole inimene, kes oleks vastutav
meediasuhtluse eest ja meediakiisimused on erilise tdhelepanu all ka LLi strateegias.
Alar Tamm hindab meediaga suhtlust véiga oluliseks: ,,Kui sind ei ole meedias, siis
sind ei ole olemas. Ja kui Lastekaitse Liitu oma sonumitega meedias ei ole, siis
Jjarelikult Lastekaitse Liit ei ole viga edukas mojutaja, sest meie eesmdrk on ikkagi

lastesobralikku keskkonda mojutada.”

Kdige enam on positiivset meediakajastust leidnud suurorganisatsioonid (kaheksa
organisatsiooni), kaks organisatsiooni leiavad, et meedia on kajastanud nende
tegevust neutraalselt ja {iks organisatsioon, et negatiivselt. Ei ole iihtegi
suurorganisatsiooni, kelle tegevust ei oleks meedias kajastatud. Viike- ja keskmistest
organisatsioonidest leiab samuti enamus, et ajakirjandus on neid kajastanud
positiivselt. Uhelgi organisatsioonil ei ole negatiivset kogemust, kuid on iiks viike-
ning kolm keskmist organisatsiooni, kelle tegevust ei ole iildse kajastatud (vt. tabel

8).

Tabel 8. Vastanud organisatsioonide kajastus meedias

Viike- Keskmised Suur-
Meedia on kajastanud organisatsioonid organisatsioonid | organisatsioonid
(10) (an (10)
Positiivselt 5 6 8
Neutraalselt 2 0 2
Negatiivselt 0 0 1
ei ole kajastanud iildse 1 3 0

49




Jargnevad kiisimused puudutasid organisatsioonides kasutatavaid
enesetutvustusvahendeid.  Eeskujulik  internetilehekiilg on  olemas  kuuel
suurorganisatsioonil. Vidike- ning keskmistel organisatsioonidel on samuti
veebilehekiiljed olemas, kuid enam kui pooltel ei ole see tdielik. Samuti on kolm
vidike- ning kaks keskmist organisatsiooni, kellel internetilehekiilg iildse puudub (vt.

lisa 4).

Organisatsiooni tutvustavad infomaterjalid puuduvad kuuel keskmise suurusega
organisatsioonil ning {iilejddnutel on olemas vaid iihte liiki tutvustav materjal.
Viikeorganisatsioonidest on tutvustav materjal olemas kaheksal organisatsioonil ning
suurorganisatsioonidest iiheksal. Kui véikeorganisatsioonidel on olulisim
enesetutvustusviis infovoldikud ning suurorganisatsioonides slaidimaterjal ning

aastaaruanded (vt. lisa 4).

Nii ENLil kui LLil on olemas eeskujulik kodulehekiilg ning infovoldikud. LLi jaoks
on infovoldikud olulised vaid perenduandlates ja sotsiaalosakonnas jagamiseks.
Sihtgruppideni joudmiseks on olulisemad internetilehekiilg ja tritused. Samuti on
LLil olemas infokeskus ,Mirka Last” Tallinnas, kuhu kogutakse ka laste heaoluga
seonduvat kirjandust. Ka ilmub kaks korda aastast samanimeline héidlekandja, kuhu
liikmed saavad lugusid kirjutada. Alar Tamme sonul on liikmed hiilekandja iile viga
uhked ning seda saab LLi kodulehekiiljelt ka tellida ning samuti levitatakse ajakirja

avaliku sektori asutustesse.

Meedias kajastatus on oluline organisatsiooni avalikuks enesetutvustuseks. Marika
Markus nimetas, et seoses noorsootddga on avaldatud ka negatiivse sisuga artikleid,
millele ANK pole joudnud aga Oigeaegselt reageerida. Hetkel on koigis
organisatsioonides olulisimaks meetodiks meediakajastuse leidmiseks litkmete
kirjutatud arvamuslood. Kdikide vabaiihenduste esindajad nimetavad sobiva inimese
puudumist meediaga suhtlemisel oluliseks takistuseks. Marika Markus iitleb, et

ANKIil ilmus ,,Postimehe” vahel noorsoot6dd kajastav erileht, kuid see vottis
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vabatahtlikelt niipalju joudu ja energiat dra, et sarnaseid projekte on keeruline 1dbi

viia.
7. Sisemine suhtlus ja kaasamine

Suurorganisatsioonid kaasavad litkmeid aktiivsemalt ning erinevate moodustega kui
viike- ning keskmised organisatsioonid. K&ige enam kaasavad koik organisatsioonid
liikkmeid {irituste korraldamise abil, aktiivsemalt ka koolide ja haridusasutuste kaudu
ning avalike iileskutsete vahendusel ja koostods koolide huvijuhtide. Peamiseks
vabatahtlike viarbamise viisiks on isiklikud kontaktid (vt. lisa 5). Teised viisid on
mitteolulised. Liikmete tunnustamisel on peamiseks suuline tinu nii keskmistes kui
suurorganisatsioonides, kuid véiikeorganisatsioonides on peamiseks mooduseks
meenete ja aunimetust andmine (vt. lisa 5). Ka vabariiklikult tunnustamiskonkursile
esitamine on iiks tunnustusviise kdige enam suurorganisatsioonide jaoks, rahalisi

preemiaid antakse vaid iihes organisatsioonis.

Eriti vidikeorganisatsioonid on ka kommentaaridesse lisanud, et peamiselt virbavad
nad uusi vabatahtlikke tutvuste kaudu. Keskmised organisatsioonide maérkisid ka
seda, et vabatahtlikeks vOetakse vaid neid, kes oma initsiatiivil tulevad, iks
organisatsioon on Euroopa Vabatahtlike vastuvotvaks organisatsiooniks ning seetottu
viibib neil pidevalt kaks kuni kolm Euroopa vabatahtlikku. Kaks organisatsiooni
nimetavad ka isiklike kontaktide olulisust. Uks suurorganisatsioon virbab
vabatahtlikke Vabatahtlike Keskuse kaudu. ENL liikmete viarbamisega ise ei tegele.
Veronika Madalvee sonul on neil eriti viimasel ajal liituda soovijaid vidga palju, nii et
nemad vaatavad 1dbi ainult ankeedid ning teevad soovijatega intervjuud. Alar Tamme
sonul on LLil vabatahtlike védrbamine soiku jdinud, sest puudub inimene, kes
vabatahtlikega tegeleks. LLil on olemas Noortekogu ja sealsetele aktiivsetele noortele
pakutakse vdimalust osaleda ka organisatsiooni to0s ning tdusta ka piirkondlikeks
koordinaatoriteks. ENLis toimub litkmete vahel noorteprojektide konkurss, kus koik

organisatsioonid voistlevad auhindade ning tunnustuse nimel.
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Nii viike-, suur- kui keskmised organisatsioonid kogunevad koige sagedamini
vihemalt korra kuus (vt. lisa 5). Ilmselt ongi organisatsiooni kdigi liikmete tavaliseks
kokkusaamise sageduseks kujunenud iiks kord kuus, kuid vajadusel tullakse kokku ka

sagedamini.

Ulevaatlikest aruannetest nimetati peamiselt majandusaasta aruannet maksuametile,
mida koostas kuus viike-, kolm keskmist ja viis suurorganisatsiooni. Rahastajatele
koostas aruandeid iiks vidike ning iiks suurorganisatsioon ning KOV-ile kolm véike-,
kaks keskmist ja iiks suurorganisatsioon. Uks keskmise suurusega organisatsioon
lisas, et neil on olemas kalenderaruanne, mis kajatab seda, kus iiritusel iiks voi teine
liige on osalenud. Koige aktiivsemad olid antud kiisimust kommenteerinud
viikeorganisatsioonid, keskmised ja suurorganisatsioonid olid mitmel juhul vastanud

kiill jaatavalt kiisimusele, kas nad aruandeid koostavad, kuid polnud tdpsustanud
nende liiki. Ilmselt peavad ka need organisatsioonid esitama majandusaasta aruande

maksuametile.

ENLi kommunikatsioonistrateegias on liikmete vidhene kaasatus kirjas iihe
kitsaskohana, mida kinnitab ka see, et Veronika Madalvee on pohilise tdhelepanu
suunanud just siseskommunikatsiooni parandamiseks 1dbi isikliku suhtluse.

VM: ,,Ei ole nagu viga palju neid, kes regulaarselt meie kodulehte kontrollivad ja
vdga siin kinni on. Et noh voib-olla on see ka loomulik. Igaiiks on rohkem oma miditta
otsas. Kui aega iile jddb, siis lidhed vaatad mujalt. Vétsin viimased neli iildkoosolekut
Jja vaatasin, et kes siis on kohal kdinud, kas liitkmed iildse tulevad kohale ja ndgin, et
pdris paljud organisatsioonid ei ole viimased neli korda kohalgi kdinud. Motlesin, et
peaks nendega kokku saama, et kas nad iildse mdletavad, et me oleme olemas ja seda
me niitid oleme teinud viimased pool aastat. Tasapisi hakanud iihendust votma ja

kokku saanud”.
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Alar Tamme sonul on samuti oluline isiklik suhtlus, mistottu LLil on olemas
piirkondlikud koordinaatorid. Koik listidesse saadetud info on vajalik isiklikult iile

korrata ning kinnitada.

Alar Tamm iitleb, et nad on avalikkusega suheldes teinud vea, kasutades liiga rasket
keelt, mida niitid piititakse muuta ka kodulehekiilje uuendamisega. AT: ,, Kodaniku-
iihiskonna kdekdigu pulsi hoidmine on meie mottes ka see, et keel, mida me rddgime,
peab olema arusaadav. Et tunnistanud oleme endale seda, et oleme rddkinud liiga
rasket keelt, mis tdhendab, et meil on tekkinud oma erialane keel, aga kodanik,
lapsevanem, mis iganes vajab suhtluses, arusaamades seda keelt, millest tema aru
saab. Me oleme oma kodulehekiiljelgi alustanud just neid muudatusi, et erinevatele

sihtgruppidele.”

Sihtgruppideni joudmiseks on Alar Tamme sonul koige olulisemad iiritused. AT:
,,Noorteni joudmiseks peavad olema sobivad vahendid ja need on need vahendid, mis
on noorte jaoks kiiremini vastuvéetavad. Uritused on péhilised ja veeb ka. Et me
tahame, et kui sa niiiid meie kodukale lihed, meil on see laste noorte osa on selgelt
teha nii atraktiivseks, et just noortele olek, natuke graafikat, no ta on toesti erinev.
See on sellises visioonis koik olemas. Et nii tulebki noortega rdcdkida, nende keeles ja

neile sobivalt liiheneda.”

Marika Markus iitleb, et nemad kasutavad lasteni joudmiseks erinevaid vahendeid.
Oluline on ka lastevanemate veenmine, et nende lastel oleks voimalik noortekeskuste
toost osa votta. MM:  No nditeks on meil tulemas suvel palju laagreid. Kohe on see
koht, et kdisin koolis, tutvustasin. Vanematele, kellega varem koostood oled teinud,
saadad meilid, suhtled, vanemad helistavad, ise helistad, nded vanemat, suhtled,
radgid, pakud voimalusi vilja. Et see suhtlus mitte ainult lapsega vaid ka vanemaga

on vdga oluline ja leida neid lahendusi ja sobivaid lahendusi ja hajutada hirme.
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Suhtlus sihtrithmadega on oluline, et lapseni jouda ning organisatsiooni tegevus saaks
laste heaolu edendamisele aidata kaasa parimal vo&imalikul viisil. Intervjueeritud
organisatsioonide esindajate vastustest tuli vilja, et vabatahtlike ning uute liikmete
viarbamine ei olegi nii oluline kui vanade liikmete aktiveerimine, mis iihelt poolt on
oluline, et organisatsioon tdidaks oma eesmirke ja oleks oma liikmete huvide esindaja

ning on liikmete aktiivsus on vajalik ka organisatsiooni tegevuste korraldamiseks.
8. Jareldused ja diskussioon

Antud peatiikk votab kokku kiisitluse ning intervjuude tulemused selle kohta, millised
on peamised laste heaolu edendavate vabaiihenduste kommunikatsiooniviisid ning —
harjumused ja nende kasutamise pohjused. Samuti piiiitakse leida voimalikud viisid,
millele kolmandas sektoris tuleks kindlasti motelda, kui soovitakse edendada oma

kommunikatsioonitegevust ning seelédbi organisatsiooni iildist voimekust.

Palgaline to6tajaskond on oluline, sest toob organisatsiooni todsse enam stabiilsust ja
oskustega inimesi. Palgalist tootajaskonda on organisatsioonides vihe, kdige enam
(viies) viikeorganisatsioonis ja tootajate  puudumine on oluline takistus
organisatsiooni arenguks intervjueeritud mittetulundusiihingute juhtide sonul.
Palgalise tootajaskonna vajalikkusest on organisatsioonid teadlikud, kuid see soltub
sellest, kas organisatsioonil on stabiilsed rahastamisallikad, mis eeldab

kommunikatsiooni avaliku ning erasektoriga.

Katusorganisatsiooni kuulub enamik vastanud vabaiihendustest. Katusorganisatsiooni
kuulumine on esmalt oluline, sest katusorganisatsioon korraldab litkmetele koolitusi,
mis on oluline professionaalsuse tdstmiseks, samal ajal on see viike- ning keskmistele
organisatsioonidele ainus vdimalus kaasa rddkida pere- ja noortetemaatilise poliitika
kujundamisel. Ehkki positiivne mirk on see, et paljud organisatsioonid on
katusorganisatsiooni litkkmed ja nad saavad osaleda organisatsioonisisestel aruteludel,

mis koonduvad kindlateks arvamustest ka ettepanekuteks, vo&ib intervjuudest
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jareldada, et katusorganisatsiooni ja litkkmete vahelises suhtluses on probleeme. ENLis
ei vota liikkmed osa iildkoosolekutest ja timarlaudadest ja ENLi juhtkond tegutseb
pigem omaette Tallinna-keskse organisatsioonina. Lahendus litkmete ja
katusorganisatsiooni vahelise kommunikatsiooni soodustamiseks on isiklik suhtlus.
Heaks niiteks on Lastekaitse Liidu piirkondlikud keskused, kus info suunatakse iile
Eesti laiali ja piirkondlik keskuste juhid peavad tagama, et see jouaks ka nende

erinevates piirkondades asuvate litkmeteni.

Suhtlus kolmanda sektori siseselt on oluline, et tagada sektori areng, jagada
oskusteavet ning esindada kolmandat sektorit avalikus sektoris. Suhtlusel teiste
kolmanda sektori organisatsioonidega on peamisteks kanaliteks meilid ning isiklik
suhtlus. Intervjuud kinnitasid, et meilid on tihti iithepoolne passiivne infokanal ning
suur osa edastatud materjalist jdédb tidhelepanuta ning sellele ei reageerita. Oluline on
aga see, et ehkki isiklik suhtlus on oluline, ei korraldata kolmanda sektori siseselt
tihiseid koosolekuid ega Kkirjutata iihiseid projekte. Alar Tamm pdhjendas seda
peamiselt voimekuse puudumisega, Marika Markus iitleb, et kolmandas sektoris
tervikuna on olulised sdprussuhted ja vastuvoetud otsused tihti véikeset ringkonnast
kaugemale ei joua. Koostood takistab see, et koigil on  kiirtegevustega enda
organisatsioonis ning koik intervjueeritud mainisid, et ,koike lihtsalt ei joua®.
Peaaegu olematu on kolmanda sektori koosto0 enesetdiendamiseks ning
professionaalsete teadmiste vahetamiseks, hetkel mainis sellist koostodd vaid
Lastevanemate Liidu esindaja. Vajalik oleks jouda arusaamiseni, et iihiste tegevuste
alustamine nduab energiat, kuid avab organisatsiooni jaoks rohkem vd&imalusi nii
avalikus sektoris kui projektikonkurssidel, kus on eelistatud iihisprojektid. Marika
Markuse sonul on oluline ka sallivuse kasv kolmanda sektori siseselt, kus vastuvoetud
otsustest teavitataks ka teisi organisatsioone ning oskustega vanemad liikmed
annaksid oma teadmisi edasi noorematele. Intervjuude vastused toetavad ka kiisitluse

tulemusi, mille kohaselt kolmanda sektori suhtlus on vidike ja keskmiste
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organisatsioonide vaheline ldbikdimine nende organisatsioonide vahel, kes on juba

tuttavad.

Kiisitluse vastustes oli enamik organisatsioone saanud erasektorist rahalist toetust voi
oli iithendusi sponsoreeritud ettevotte toodetega. Intervjueeritud organisatsioonide
esindajad pidasid erasektori toetusest olulisemaks avaliku sektori rahastust ning
tulusid fondidest. Ka liikmetele peeti olulisemaks Opetada projektikirjutamisoskust.
Ka projektide kirjutamist saab initseerida katusorganisatsioon, ENL teeb seda niiteks
organisatsiooni siseste konkursside kaudu. ANKi eestvedamisel toimuvad konkursid

kohaliku omavalitsuse juures, kus ANKi esindajad on eksperdi rollis.

Regulaarset kohaliku omavalitsuse rahalist toetust on sdltumata suurusest saanud
kolmandik kiisimustikule vastanud organisatsioonidest. Selgelt tuli vilja, et kui
kolmanda sektori esindajatega suhtles enamik organisatsioone, siis konkreetsete
ettepanekutega  oli  kohaliku  omavalitsuse  poole  poordunud  pooled
organisatsioonidest. Marika Markuse sonul on KOViga suheldes oluline kiill isiklik
suhtlus, kuid selles peab viljenduma kolmanda sektori eksperdi roll selles mottes, et
organisatsiooni peab KOVi veenma oma kompetentsis ja selles, et on kohalikule

omavalitsusele laste heaolu edendamisel vajalik partner.

Intervjuudes leidis kinnitust, et katusorganisatsioonide oluline eesmirk on esindada
oma liikmete huvisid riiklikul tasandil. Vidikeorganisatsioonidel endal ei ole selleks
piisavalt ressurssi ega oskusi. Koik intervjueeritud organisatsioonid on osalenud
imarlaudadel ja esitanud ka ettepanekuid seadusmuudatuseks. Ukski organisatsioon ei
osanud tuua vilja probleeme seoses sellega, et nende arvamust voi hinnanguid ei
oleks riiklikult kuulda voetud. Haridusministeeriumis on olulised isiklikud kontaktid
ka Lastevanemate Liit t0i olulise probleemina vilja selle, et Haridusministeerium
16petas nende toetamise eelmise juhataja poliitilise kuuluvuse tottu. Samal ajal

ANKile on Haridusministeeriumi toetus suurenenud ja pohjuseks peab Marika
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Markus seda, et organisatsioon ei sekku poliitikasse, on ndidanud héid tulemusi ning

olnud pidevalt isiklikes kontaktides.

Meediaga suhtlemist pidasid {iheks oma suurimaks kitsaskohaks koik
organisatsioonid. Probleem on viljadppinud inimese puudumine ja seni on peamiseks
enesetutvustamise viisiks meedias erialased arvamusartiklid. Kiisimustiku téditnud
organisatsioonidest oli koige sagedamini olemas kindel inimene, kes meediaga
suhtleb viikeorganisatsioonidel. Suurorganisatsioonidel soltus meediasuhtlus kindlast
olukorrast, mida kinnistasid ka intervjuud. Tundub, et organisatsioonid peaksid ise
motlema enam vdimalusele, kuidas kaasata organisatsiooni meediasuhtlusega tegelev
inimene vabatahtlikuna. Ka Marika Markuse idee iihise noorsootdo alase PR inimese
leidmiseks ministeeriumi juurde takerdub kolmanda sektori enda initsiatiivi ja
koostoovoime taha. Palgalise tootaja leidmine oleks isegi olulisem, sest tagab

pikemaajalise organisatsioonile pithendumise.

Sihtgruppidega suhtlusel on téhtis kasutada isiklikku ldhenemist laste ja nende
vanemate usalduse voOitmiseks. Samuti on oluline leida lapse jaoks atraktiivsed
vahendid, et tirkaks huvi organisatsiooni vastu. Kdik intervjueeritud organisatsioonid
titlesid, et erilise varbamistegevusega nad ei tegele ja uued liikmed leiavad neid 1dbi
tirituste  vOi  kodulehekiilje. Kiisimustiku vastustes kasutasid koige rohkem
erinevamaid vérbamisviide just suurorganisatsioonid. Tundub, et uute liikmete ja
vabatahtlike virbamise asemel on pohiliseks probleemiks liikkmete aktiveerimine,
milleks on oluline kasutada isiklikku suhtlust, korraldada iihiseid iiritusi ning oluline

on ka piirkondlike juhtide olemasolu.

Laste heaolu edendavate vabaiihenduste loomiseks on ainukeseks vodimaluseks
kohaliku aktiivi olemasolu, kel on soovi laste heaolule kaasa aidata ning on selle
eesmargiga ka organiseerunud. Praegusel hetkel tehakse vabaiihendustes vaid viga
praktilisi tegevusi ning kogu energia suunatakse oma organisatsiooni tegevuses

hoidmiseks. Ehkki vahemalt institutsionaalselt kuulutakse ka
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katusorganisatsioonidesse, mis on ka aktiivselt tegevad, voib side katus- ning
liikmeorganisatsioonide vahel jddda suhteliselt ndrgaks. On selge, et Eestis oleks vaja
kolmanda sektori arenguks seda, et kolmas sektor oleks siseselt tolerantsem ning
koostdoaltim, praegu on tegemist pigem iihe sektori siseste killustunud liilidega.
Puudub tidielik iilevaade kolmanda sektori organisatsioonidest, millega puutus kohe
t60 kirjutamise alguses kokku autor, sest ainus riiklik mittetulundusiihingute nimekiri
asub Justiitsministeeriumi Registrite ja Infosiisteemide Keskuse andmebaasis, kuid on
vananenud selles mottes, et paljud organisatsioonid, mis sinna on kantud, enam ei
tegutse ja paljud need, mis tegutsevad, registris kirjas ei ole. Samuti puuduvad
vabaiihenduste kontaktandmed, register on tasuline ning seda ei saa kindlasti pidada

ilevaatlikuks kolmanda sektori organisatsioonide andmebaasiks.

Kuna inimestele ei meeldi asjad, mida nad mdista ja millest tépselt aru ei saa, ei ole ka
avalikkus ega ka avalik sektor kolmanda sektori tegevustest ning eesméarkidest tdpselt
teadlikud. Marika Markus iitleb, et Eesti Avatud Noortekeskuste Uhenduse liikmetelt
on ndudnud palju energiat isiklik suhtlus kohaliku omavalitsustega ning
lapsevanemaga, et selgitada neile oma t66 vajalikkust ning sisu. Marika Markus iitleb,
et vabaiihenduste suhtluses peaks olema enam sallivust ning Alar Tamm Lastekaitse
Liidust, et voimekust ning avalikkusega suhtlusel on oluline kasutada lihtsat keelt.
Praegu on koost60 isegi iihe katusorganisatsiooni siseselt piiratud, sest koigil on liiga
palju oma t60d, et veel teistega koostddd teha. Selline motlemine tuleks asendada
hoiakuga, et koost60 ning teadmiste vahendamine aitavad kolmandat sektorit
tutvustada nii avalikkusele kui avalikule sektorile ja on vajalik vabaiihenduste t66
edendamiseks ja isiklik suhtlus kolmanda sektori organisatsioonide vahel voik enam
areneda ihisteks projektideks ja iihiste eesmirkide elluviimiseks. Kui
viikeorganisatsioonide esindajateks riiklikul tasandil on katusorganisatsioonid,
peavad katusorganisatsioonid liikmete aktiveerimiseks ning nende arvamuse
esiletoomiseks praeguses situatsioonis kasutama véga tihedat isiklikku suhtlust, mille

ttheks voimaluseks on piirkondlikud esindajad, kes koondavad iihe piirkonna litkmeid.
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Avalikuks ja meediasuhtluseks ei ole vabaiihendustes hetkel kompetentseid inimesi.
Voimaluseks on taaskord piiiid suurendada kolmanda sektori koostdo, et omandada
ekspertteadmisi teistelt organisatsioonidelt vOi iihise meediatdotaja palkamine

kolmanda sektori valdkondadele tervikuna.

Kolmandal sektoril on kiill olemas kommunikatiivne vodimekus iga {iksiku
organisatsiooni siseselt, kus inimestel on kujunenud kindad rollid ning todjaotu ja
laste heaolu edendamise nimel on Eestis iihinenud palju inimesi. Peamiseks
kitsaskohaks on mittetulundussektori liigne killustatud ning koondumise puudumine,
mis on oluline nii iga iiksiku organisatsiooni kui kolmanda sektori terviklikuks

arenguks.
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KOKKUVOTE

Antud bakalaureusetod eesmirgiks oli selgitada vélja laste heaolu edendavate
vabaiihenduste kommunikatsioonitegevused. Eesmargi tditmiseks saadeti kolmandas
sektoris laste heaolu edendavatele organisatsioonidele laiali kiisimustik nende
kommunikatsioonitegevuste kohta, millele vastas 31 organisatsiooni. Lisaks viidi
kvalitatiivse info saamiseks ldbi neli ekspertintervjuud, mis vdimaldasid selgitada
vilja nii kitsaskohad kui véimalused kolmanda sektori kommunikatsioonis. Vastavalt

tdidetud ankeetidele jagati vabaiihendused kolme rithma suuruse alusel.

Organisatsioonide iithiseks probleemiks on inimeste vihesus, kes oleksid
kompetentsed vajalike iilesannete tditmisel. Palgaline to6tajaskond on oluline, selleks
et tagada organisatsioonis tegevuste stabiilsus, kuid palga maksmist takistab rahalise
ressursi puudumine. Kdige enam oli palgalist tootajaskonda véikeorganisatsioonid
ning koik nendest olid saanud regulaarselt KOVi toetust. Katusorganisatsioonidesse
kuulub suurem osa organisatsioonidest, mis iihelt poolt niitab kiill nende huvi ridkida
kaasa kolmanda sektori arengus tervikuna, kuid t66 kéigus selgus ka, et suhtlus katus-

ning litkkmesorganisatsioonide vahel alati ei toimi.

Kolmanda sektori siseselt on peamiseks suhtlusviisiks isiklik suhtlus ning meililistid.
Probleemid kerkivad esile juba katusorganisatsioonide sees, kus meililistid jddvad
sageli passiivseks kanaliks selles mottes, et nii iirituste info kui kommentaarid on
katusorganisatsioonide esindajate sonul kindlam kinnitada {iile isiklikult suheldes.
Ehkki kolmanda sektori sees on ka isiklik suhtlus levinud, vdib seda pidada pigem
mitteregulaarseks suhtluseks teatud tutvusorganisatsioonidega. To6s on vélja pakutud,
et organisatsioonid peaksid enam kasutama vOimalust koostooks iihistes projektideks
ning teabe vahetamiseks kolmandas sektoris tervikuna, mis nduab kiill organiseerimist
ja alguselt suurt ajakulu, kuid on vajalik selleks, et tduseks tegevusest saadav kasu ja

areneks kolmas sektor tervikuna.
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Kohaliku omavalitsusega olid kiisimustiku tditnud organisatsioonidel enamasti
isiklikud suhted loodud, kuid ettepanekuid laste heaolu teemadel olid KOVile teinud
vaid pooled organisatsioonidest. Ka KOVi poolne rahaline toetus oli vaid pooltel,
peamiselt viikeorganisatsioonidel. Oluline on, et vabaiihenduste esindajad rohuksid
enam sellele, et nad saavad olla KOVile noortepoliitika teostamisel kompetentseks

partneriks ning jagada oma kogemusi ja teadmisi.

Toos selgub, et kommunikatsioonil riikliku sektoriga kehtib see, et suur-
organisatsioonid peavad ennast noortepoliitika kujundamisel vidiksemate esindajateks.
Samuti peavad katusorganisatsioonid oluliseks riiklikku toetust. Kui poliitika
kujundamisel toimivad kolmas ning riiklik sektor enam partneritena ning kolmandat
sektorit kutsutakse osalema timarlaudadel ning nende ettepanekuid on kuulda vdetud,
siis rahastuse saamisel on organisatsioonidel nii negatiivseid kui positiivseid

kogemusi.

Meediaga suhtlust peavad oma norgaks kiiljeks koik organisatsioonid. Seda pdhjustab
vajaliku inimese puudumine, kellel oleks oskus meediaga suhelda. Siinkohal pole aga
organisatsioonid ise piitidnud leida partnereid kolmanda sektori siseselt, kes oskaks
ndustada just avaliku suhtluse kiisimustes. Hetkel on peamiseks enesetutvustamise
viisiks  organisatsioonidele =~ arvamusartiklid. = Vd&imaluseks  meediasuhtluse
arendamiseks on nii abi otsimine kolmanda sektori siseselt kui valdkonna sisene

tthine kommunikatsioonijuht.

Kiisimustiku kohaselt on rollijjaotus enam toimunud véikeorganisatsioonides. Ka
intervjueeritud katusorganisatsiooni esindajad iitlesid, et rollid on iihenduse siseselt
jagatud. Ehkki rollide jaotus on toimunud, on probleem, et vabatahtlikud vahetuvad
kiiresti vo1 moned inimesed, kellele oli usaldatud kindlad iilesanded, ei soovi voi el
saa enam organisatsiooni t60s kaasa liitia. Oluline on seniseid liikmeid koondada ning
aktiveerida, mille iiheks voimaluseks on piirkondlikud keskused, kes koordineerivad

samas piirkonnas asuvate viiksemate ithenduste tegevusi. Kiisimustiku vastustest
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selgub, et suurorganisatsioonid on kodige aktiivsemad vabatahtlike vérbajad, kuid
intervjuud seda ei kinnita. Sellest olulisemaks soovituseks on pigem leida viisid,
kuidas Idbi isikliku suhtluse ning {ihisiirituste aktiveerida seniseid liitkmeid.
Sihtgruppidega suhtlemisel on laste ja nende vanemateni joudmiseks oluline isiklik
suhtlus ning veenmine, et laps osaleks organisatsiooni pakutavates tegevustes voi

kaustaks organisatsiooni teenuseid.

Selleks, et mittetulundussektori kommunikatiivne voimekus kasvaks, tuleb esmalt
podrata enam tdhelepanu mittetulundussektori sisesele kommunikatsioonile. Koost6o
ning teadmiste vahetamine aitavad kaasa kommunikatsioonile teiste osapooltega ning

organisatsiooni ning kolmanda sektori terviklikule arengule.
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Lisa 1. Kusimustik laste heaolu edendavatele kolmanda sektori
organisatsioonidele

Kiisimustik laste heaolu edendavatele kolmanda sektori organisatsioonidele.
kommunikatsioonitegevuste viljaselgitamiseks

Tere, olen Tartu Ulikooli III kursuse tudeng Telvi Tonsiver (telvi.tonsiver @mail.ee)
ja viin 10putdo tarbeks 1dbi arvamuskiisitluse. Juuresoleva kiisimustiku eesmérgiks on
selgitada vilja lastega tegelevate kolmanda sektori organisatsioonide peamised
kommunikatsioonitegevused. Palun Teid leida aega, et vastata kiisimustikule kahe
nidala jooksul (16.04.07), vastused on anoniiiimsed. Tagasiside uuringust saadetakse
ka Teile meilile.

Kui suur on Teie organisatsiooni liikmeskond (litkmed pohikirja jargi)?

Kas Teie organisatsioonis on palgalist tootajaskonda?
e jah
e el

Kui Teie organisatsioonis on palgalist to6tajaskond, siis mitu todtajat ja millistel
ametitel?

Kas kuulute monda katusorganisatsiooni ( nt. EMSL, Lastekaitse Liit)?
e jah
o ei

Kas olete kaasa rddkinud kolmanda sektori arengus (nt. EKAKi koostamine, EMU
Suurkogu, kohalikud noorteorganisatsioonide arengukavad)? Téapsustage lithidalt,
kuidas?

Mil viisil suhtlete teiste kolmanda sektori organisatsioonidega (voimalikud mitu
vastusevarianti):
e meililistide vahendusel
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osalete regulaarseil koosolekuil sama piirkonna/valdkonna
organisatsioonidega

olete isiklikes kontaktides

korraldate iihisiiritusi

olete osalenud {ihistes projektides

olete taotlenud rahalist toetust sponsoritelt voi avalikult sektorilt
seisnud oma organisatsioonide huvide eest avalikus sektoris (lobby)
olete viinud lébi voi tellinud uuringuid laste heaolu valdkonnis
olete andnud vilja iihiseid infomaterjale

teinud koostddd enesearenduslikel eesmérkidel (nt. meediakoolitus, digusabi)
olete suhelnud muul viisil (tdpsustage palun liithidalt)

Mis laadi toetust olete saanud erasektorilt (voimalikud mitu vastusevarianti):

ei ole saanud toetust

rahalist

ettevotte tooteid

olete saanud toetust muul viisil (tdpsustage palun lithidalt)

Mille jargi valisite ettevotted, kellele sponsorpalve esitada (voimalikud mitu
vastusevarianti):

juhuslikult

tegevusala jirgi

oli varem toetanud iildiselt lastega seotud tegevusi

oli varem organisatsiooni toetanud

kohalik ettevote

isiklikud kontaktid

olete valinud millegi muu alusel (tdpsustage palun liihidalt)

Kas sponsorpalve olete esitanud (vdoimalikud mitu vastusevarianti):

meili teel

kirjalik sponsorpalve

isiklikult suheldes

muul viisil (tdpsustage palun lithidalt)
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Pirast toetuse saamist olete ettevottele (voimalikud mitu vastusevarianti):
e saatnud liihikese tdnava meili

saatnud tdnukirja, pilte, videomaterjali

kutsunud esindajaid iiritustele

tdnanud pressiteates, meedias

olete avaldanud tdnu muul viisil (tdpsustage palun lithidalt)

Kas mone ettevottega seovad Teie organisatsiooni pikaajalised sponsorlussuhted?
e jah
e ei

Kas Teie organisatsioonil on tulnud ette probleeme erasektoriga suheldes?
e el
e jah (kirjeldage palun liihidalt)

Kas suhtlete kohaliku omavalitsuse esindajatega isiklikult?
e jah
e e¢i

Kas kutsute kohaliku omavalitsuse esindajaid oma liritustele voi tutvuma
organisatsiooni tooga?

e jah

e ci

Kas olete esitanud kohalikule omavalitsusele konkreetseid ettepanekuid lastele
suunatud poliitika muutmiseks?

e ci

e jah (kirjeldage palun liihidalt)

Kas olete podrdunud mone probleemiga Riigikogu sotsiaalkomisjoni ja/voi Euroopa
Liidu institutsioonide esindajate poole?

e ¢l

e jah (kirjeldage palun lithidalt, millisel teemal voi kelle poole)
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Kas seadusloomeportaali Themis?
e olete kiilastanud
e olete kasutanud kommenteerimiseks
e ¢iole kiilastanud

Kas meedias on kajastanud Teie organisatsiooni tegevust (voimalikud mitu
vastusevarianti):
e ci ole kajastanud iildse
positiivselt
neutraalselt
negatiivselt
nii positiivselt kui negatiivselt

Kas meediaga suhtlemist juhib iiks kindel isik?

e jah
e sdltuvalt olukorrast (nt. suuremate trituste Korral)
o ei

Kas Teie organisatsioonil on kohalikus lehes moni ajakirjanik, kelle poole olete
harjunud po6rduma?

e jah

e el

Kas Teie organisatsioon saadab suuremate ettevotmiste kohta vilja pressiteateid?
e jah
e ¢i, kohalik omavalitsus vdi kolmanda sektori partner teeb seda vajadusel/on
teinud meie eest
e el

Kas Teie organisatsiooni liige/liikmed on avaldanud meedias arvamust noorte
probleemide vdi noorsoopoliitika teemal?

e jah

e ei

Kas Teie organisatsioonil on olemas Internetilehekiilg?
e jah, eeskujulik
e jah, kuid see pole tdielik
e ei

Organisatsiooni tutvustavatest infomaterjalidest on olemas (vdimalikud mitu
vastusevarianti):
e aastaaruanded

68



infovoldikud

slaidimaterjal

infomaterjalid puuduvad

on olemas muud materjalid (tdpsustage palun, millised materjalid)

Kas Teie organisatsioon koostab aastaaruandeid voi teisi iilevaatlikke aruandeid
organisatsiooni tegevusest?

e ei

e jah (tdpsustage palun, milliseid aruandeid)

Kui sageli toimuvad Teie organisatsioonis koosolekud, millest voivad osa votta koik
organisatsiooni litkkmed?
e eitoimu iildse
vihemalt korra kuus
kord kuus
paar korda kuus
korra nidalas voi sagedamini

Kas Teie organisatsiooni liikmete vahel on vélja kujunenud kindel t66jaotus?
e jah
e ei

Kas liikmeid/vabatahtlikke kaasate (voimalikud mitu vastusevarianti):
koolide ja haridusasutuste kaudu

avalike kuulutuste ning iileskutsete vahendusel

irituste korraldamisega

organisatsiooni avatud uste pieval

koostdos sotsiaaltdotajate ja koolide huvijuhtidega
noorteportaalide kaudu

kaasate muul viisil (tipsustage palun lihemalt)

Liikmete tunnustamiseks kasutate jargmisi voimalusi (voimalikud mitu
vastusevarianti):

e meenete ja aunimetuste andmine

e csitamine vabariiklikult vabatahtlike tunnustamiskonkursile

e rahalised preemiad
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e suuline tdnu

Kui Teil on antud teemaga seonduvalt kommentaare, lisage need palun siia:

Téanan kiisimustiku tditmise eest!
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Lisa 2. Kolmanda sektori sisesed koostoovormid

Viikeorganisatsioonid (10) orgaﬁ::tl;?;i)ssﬁl an Suurorganisatsioonid (10)
Tellinud voi viinud koost6ds 14bi uurimusi laste heaolu valdkonnis
0 1 0
Uhised infomaterjalid
1 1 1
Koost60 enesearenduslikel eesmirkidel
0 1 1

Taotlenud koos rahalist toetust sponsoritelt vodi a

valikult sektorilt

1 3 1
Seisnud koos oma huvide eest avalikus sektoris (lobby)
1 3 2
Uhised projektid
2 3 1
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Lisa 3. Suhtlus sponsoritega

Sponsorite valik Yﬁikez- . Ke§kmi.s ed . S.uur'- .
organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid
juhuslikult 1 2 2
tegevusala jirgi 4 3 3
oli toetanud lastega seotud tegevusi 2 2 5
oli varem organisatsiooni toetanud 1 2 2
kohalik ettevote 1 5 5
isiklikud kontaktid 2 5 4
Sponsorpalve esitamise viis
meili teel 3 3 3
kirjalikult postiga 3 1 3
isiklikult suheldes 6 5 6
Sponsorpalve ette planeerimine
vihemalt aasta 2 2 0
alla poole aasta 4 2 6
kuni aasta 3 3 2
Pirast toetuse saamist

saatnud liihikese tdnava meili 3 1 3
saatnud tinukirja, pilte, infomaterjale 3 5 8
kutsunud esindajaid iiritustele 4 3 4
tananud pressiteates meedias 3 5 4
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Lisa 4. Suhtlus meediaga

Suhtlus meediaga ja Viike- Keskmised Suur-
infomaterjalid organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid
Meediaga suhtlemist juhib iiks kindel isik
jah 5 1 2
soltub olukorrast 3 9 5
el 0 1 0

Meedia on kajastanud organisatsiooni tegevust

positiivselt 5 6 8
neutraalselt 2 0 2
negatiivselt 0 0 1
ei ole kajastanud iildse 1 3 0

Organisatsioonil on olemas Internetilehekiilg

jah, eeskujulik 1 4 6

jah, kuid see pole tiielik 6 5 1

internetilehekiilg puudub 3 2 1
Organisatsiooni tutvustavad infomaterjalid

infovoldikud 4 2 2

slaidimaterjal 2 2 5

puuduvad 2 6 1

aastaaruanded 3 1 5
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Lisa 5. Sisemine suhtlus

Liikmete ja vabatahtlike Viike- Keskmised Suur-
kaasamine organisatsioonid | organisatsioonid | organisatsioonid
koolide ja haridusasutuste kaudu 2 4 3
avalike kuulutuste ja iileskutsete
2 3 4
vahendusel
iirituste korraldamise abil 4 6 5
organisatsiooni avatud uste
. 0 0 1
pieval
koostdds sotsiaaltootajate ja > 2 4
koolide huvijuhtidega
noorteportaalide kaudu 0 0 1
Liikmete tunnustamine
suuline tdnu 3 6 6
meenete ja aunimetuste andmine 4 4 4
esitamine vabariiklikule > 1 3
tunnustamiskonkursile
rahalised preemiad 0 1 0
Koosolekute toimumine
ei toimu lildse 1 2 1
vihemalt korra kuus 7 4 3
kord kuus 1 3 1
paar korda kuus 0 1 1
korra nidalas v&i sagedamini 0 1 1
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Lisa 6. Intervjuu. ENL kommunikatsioonijuht Veronika Madalvee

Kui suur Teie litkkmeskond on? Kui Teil on 51 organisatsiooni? Aga see inimeste arv?
Ee...see tipne arv.

Seda pole niiiid nii tipselt vaja.

Ta oli vahepeal hdisti suur. Selles suhtes, et siis kui Eesti Opilasiihenduste Liit oli
meie liige. Aga praegu nemad ja iiliopilased on eraldi, et selles suhtes seda on
keeruline hinnata ka, sest monel organisatsioonil on ainult kaks liiget ja monel kuskil
paarsada ehk siis nditeks skautidel, gaididel. Viimati ma ei ole nagu iile vaadanud,
ma arvan, et kuni tuhat vast. Sest ma tean ise ka teisi organisatsioone, kellel on
nimekirjas on paarsada noort ja enamus neist on passiivsed, et see ongi see, et mida
me siis litkmeks loeme.

Aga need organisatsioonid on siis hésti erineva suurusega?

Jah. Viga erinevata tegevusvaldkondadega ja viga erineva suurusega. Noh
suuremate hulka kuuluvad kindlasti ka poliitilised noorteorganisatsioonid. Et seal on
kindlasti rohkem neid litkmeid. Moned organisatsioonid on teinud selle lahknevuse, et
nagu aktiivsed ja passiivsed ja moned ei ole. Ses suhtes on raske seda tdpset numbrit
oelda.

Mida peate Teie kui katuseorganisatsiooni pohiliseks missiooniks? Mis see
organisatsioonidele kasu toob, kui nad on liikmed?

Erinevad koolitused, selles mottes, et noorteorganisatsioonidel on siiski sellised
iildised asjad, mis neile on olulised. Et nditeks, et nad oleks selles mottes seaduslikult
oiguslikult vormistatud, et nende pohikiri vastaks nouetele. Samuti just
organisatsiooni sisestruktuur, et kuidas seda korraldada. Alati on meeskonnakoolitus,
noh selles mottes, et meeskonnatoo koolitused on iisna populaarsed, et kuidas seda
sisetood korraldada, aktiivsemaks muuta. Muidugi alati on see, et kuidas oma
litkmeid kaasata, kuidas tosta noorte seas aktiivsust, et sellised asjad vaatamata
organisatsiooni tegevusala jdadvad samaks.

Aga kuidas on pohilised viisid, kuidas Te suhtlete oma liikmetega?

Meil on vilja kujunenud, et kui meie kdest kiisitakse arvamust, siis me tavaliselt
saadame lihtsalt listi. Saadame listi teate ja siis ka tihti isiklikult tihtipeale
motiveerime juurde, et keegi avaldaks arvamust voi siis keegi vastaks. Ja sinna
korvale on siis nditeks on toogrupid, nagu meil on vilissuhete toogrupp, kes tegeleb
siis selle vdlissuhete teemaga iildse, et kui meilt kiisitakse ka vdlismaalt mingit
arvamust, et siis see tuleb just nagu vdlissuhete toogrupilt mitte niivord meie
litkmetelt koigilt. Ja samuti iimarlauad, kuid nende puhul on see osalemisaktiivsus
vordlemisi madal. Et on selline hea ettevotmine, aga kahjuks jah, koigil on nii kiire, et
neid iimarlaudu voikski jddda korraldama.

Kas need iimarlauad on strateegia aja arengu paikapanemiseks vdi mingite kindlate
teemade kohta?

On kindlate teemade kohta olnud ja selles mottes, et oma arvamuse avaldamiseks.
Nditeks see HIV Aidsi strateegia, riiklik strateegia, seda on arutatud mitmel korral. Et
lihtsalt kokku tuldud ja vaadatud libi need asjad.
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Aga kas meililistid on pigem passiivne kanal. Et kui teile tuleb kiisimus, siis peab
olema moodustatud kindel t66rithm, muidu ta jadkski vastamata?

Jaa, moned asjad meil ongi, mis jddvad vastamata. Ja tihtipeale mitte just sellepdrast,
et niiiid ei oleks teema, mille puhul sona votta, aga just ma usu, et tinapdeval on see
organisatsioonides nii populaarne, et nad on viga paljudes erinevates listides
litkmed. Ja see on iihest kiiljest hea, sest nad tahavad saada seda infot, mida neile
nagu, mis neid huvitab, aga just see, mis nad sealt saavad, ei tihenda, ei tihenda, et
nad alati panustavad. Sest selleks, et sellesse koigesse panustada ja vastata, mis sealt
tuleb, see on hoopis teine asi. Mida ma olen ise ndinud ja meil oli ka iiks
kommunikatsioonikohtumine siin, kus me seda arutasime, et seal oli tdpselt
samamoodi, et koik need uudiskirjad ja koik, mis sulle silma hakkab ja huvi paku,
selle sa loed libi. Aga kas sa jouad hakata alati vastama, see on hoopis teine asi.
Teine probleem, mis meil on olnud, et teinekord saadetakse meile.....mingi paar pdeva
varem, et meil oleks vaja umbes homseks tilehomseks Teie litkmete arvamust. Et
sellisel puhul see on muidugi voimatu koigi kdest midagi kokku koguda. Et see on
tdiesti miistiline aeg.

Teil toojaotus viahemalt siin katusorganisatsioonis on korraldatud?

Jah, selles suhtes meil on prioriteetsete alade jirgi juhatuse liikmete kohad. Selles
mottes, et juhatuse litkmed teevad koik niipalju, kui neil on véimalik. Aga kuhu meie
omaajaga enam ei joua, siis selle jaoks on meil tegevjuht ja niiiid ka assistent. Ja
selles mottes, et viga tore on, et palgalisi tootajaid tuleb organisatsiooni juurde. Eks
see kvaliteet touseb ka, et just see , palju me jouame teha. Juhatuse litkmetena me
oleme siiski vabatahtlikud ja meie aeg on piiratud. Et meie ideed voivad olla head ja
just see, et keegi on siin kontoris ja teeb need dra. See on viga suureks abiks.

Palju Teil on praegu palgalist tootajaskonda?
Praegu on kolm inimest. Noortepoliitika juht, tegevjuht ja assistent.

Sa mainisid HIV arutelu, kas peate organisatsiooni eesmérgiks just riikliku poliitika
mojutamist?

Jah. See on olnud ma voin isegi delda algusest peale olnud meie eesmdrk, et olla
mitte ainult seda, mis riigi poolt tuleb noorteorganisatsioonidele, vaid ka vastupidi.
Et need kitsaskohad, mis on seadusandluses, mida noorteorganisatsioonid just
kogevad, et me anname ka tagasisidet ja mitte ainult tagasisidet, vaid me oleme ka
teinud seadusemuudatuse ettepanekuid.

Milliseid?

Seda tegi Marit Valgma ja see oli vordlemisi pikk periood. Seadusandlustoogrupp
kogunes ja nad koostasidki konkreetsed ettepanekud seaduseelnou sdtete kohta ja
edastasid need. Mis nendest niiiid saanud on nendega, ma ei ole nii kursus. See on
alati teine lugu, aga see tagasiside liikmete poolt oli iisna hea, et ENL toimus vdiga
hdsti kui katusorganisatsioon ja tditis oma eesmdrki selles suhtes.

Koolitusi viite ka 1ldbi, kas aitate esitada ka rahastamistaotlusi kohalikule
omavalitsusele?

Jah, me ole seda tood nii praktiliselt ja nii isiklikult teinud. Viga paljude meie
litkmetega on ka meie katuseliikme suhe vordlemisi passiivne. Et nad on meie litkmed,
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neil on need voimalused, mida me pakume, aga ei ole sellist viga suurt isiklikku
seotust. Jaa, kui palju me neile abi pakume, ongi voib-olla just see, et rohkem nende
koolitust ndol, kus opetetakse, kuidas projektitaotlusi kirjutada jne. Aga kui meil oli
see  kommunikatsioonikohtumine,  siis seal toodi vilja, et ENLil on
kommunikatsioonistrateegia.

Jah, Teil on tdpselt nagu opikust maha kirjutatud.

Selle tegi eelmine kommunikatsioonijuht, iileeelmine vabandust. Et see oli tema siis
t00 voi panus ENLI. Et jah, seal on, ma olen tdiesti veendunud, palju muuta ja iimber
teha.

Aga strateegiana on ta viga sobiv.

Strateegia on strateegia, mis see praktika on, on tihtipeale midagi muud. Et sinna
korvale tuli ka....igatahes iiks meie litkmetest oli ka valmis saanud ja vottis kaasa oma
strateegia ja litkmed pakkusid viilja, et see oleks hdsti suureks abiks, kui neil oleks
kodulehel iiks selline liihike juhend, et kuidas seda strateegiat koostada. Et kuidas
arvestada organisatsiooni eripdraseid, et ei saa votta iihe laksuga ja koike teha. Et
selline huvitav idee oli. Aga kuna meil oli just enne seda kohtumist
sisekommunikatsiooni koolitus ja nad palusid ka viliskommunikatsiooni koolitust, mis
loodetavasti tuleb niiiid suvel, siis me motlesime, et pdrast neid koolitusi, et siis voib-
olla kellegi asjatundjaga kokku saada ja teha see valmis mitte ise siin polve otsas.

Aga kui Te koolitusi pakute, siis Teil toimib selline koostod ka, et kui iiks
organisatsioon on nt. poliitiline survegrupp, siis ta pakub koolitust mingit hoopis teist
liiki Teie liikmele?

Koolitajad me oleme...seda on niiiid molemat pidi. Need koolitused, mida meie
koostame, sinna me otsime ikkagi koolitajad, professionaalsed koolitajad tavaliselt
ise. Aga koigil meie liikmetel on voimalus koiki enda poolt korraldatavaid koolitusi
reklaamida meie listis. Et sedaviisi on koolituste pakkumine suurem, kui see, mida
meie jouame. Aga just ka see, et ei vastuta ka meie mones mottes selle eest, mis seal
toimub. See listis kuulutamine on igaiihe vaba...

Aga eriti seda voimalust ei kasutata?

Monikord on, selles mottes, et meil ei ole nii palju liikmeid, kes voiksid...tegeleksid
regulaarsete koolituste korraldamisega, et seda kiill, selles suhtes, neid ei ole seal
listis nii palju, Ja meie isiklikult oleme ka, meil on eelmisest aastast jddnud iiks
koolitusplaan, vaatasime, mis mddral me seda siis tdidame voi mitte, aga koostasime
meie litkmete huvide ankeedi, et ndha, mis on see, mis nende arvates pakuks neile
huvi. Et teha selliseid iildistusi.

Kas Te teiste kolmanda sektori organisatsioonidega ka suhtlete?

Jah. Noh, muidugi kiisimus on alati selles, kui tihedalt ja alati voiks rohkem, aga me
oleme EMSLi liige ja nendega me kdime, ei saa oelda, et kontoritasemel isegi nii
palju ldbi, eks seda meili teel suhtlemist on, aga kuna nemad on nditeks seal EKAKi
iihiskomisjonis ja siis sellel tasandil on mingil mddral suhtlemist toimunud. Samuti
tulumaksusoodustuskomisjon, mis moodustati...noh sellised kokkupuutepunkte nditeks
on nendega. Ja nendes samades kahes kohas on viga hea kokkupuutepunkt teiste
organisatsioonidega.
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Teistega kokkupuutumise eesmérk on poliitika mjutamine?
Seni on olnud jah. Sellist suuremat soprusliikumist ei ole toimunud.

Ma ldheks erasektori juurde. Sponsorpalveid esitate péris palju?

Mitte viga voib isegi oelda, sest katusorganisatsioonina on olemas, meil on selles
mottes olema riiklik toetus. Meil on mingil mddral olemas, kui me oleme teinud
mingeid projekte, siis me oleme taotlenud, selles mottes hasartmdngunoukogust. Me
viimane suurem projekt kandideeris HTM suurprojektidele ja me saime sealt toetust.
Selles suhtes, see on praegu viga tinuvddrne, aga viga palju meil sponsoritega tood
ei ole. Meil on olnud see mottes. Kui me alustasime eelmisel aastal, siis me vaatasime,
et oleks ka erasektorist mingi tulu. On tore, et sa saad riigi peale loota, aga see ei
pruugi alati nii olla. Ainus asi, et meie juhatuses on pohimotteliselt iiks koht puudu. Et
meie juhatuse esimees tdidab ka finantsosa praegu. Ja tal lihtsalt ei ole voimalik
otsida viljastpoolt veel sponsoreid. See idee on meil olemas olnud, et kui meil oleks
see inimene, siis ta oleks hakanud sellega ka arvatavasti tegelema, aga see jah on
jddnud korvale.

Kui te taotluse esitate, siis see on libimdeldud ja korrektselt koostatud suurtaotlus?
Jah. Ja sa kiisisid tootajate kohta enne, et meie osalusprojekti juht on ka palgaline
tootaja. Aga need palgarahad on tulnud nendest projektidest.

Aga Teie liikmetele sellealast koolitust ka ei paku?

On olnud ja see on olnud ka enne seda, kui ma juhatusse tulin. On olnud
traditsiooniline talvekool ja suvekool ja ma mdletan, et vihemalt kaks kolm korda on
olnud véimalus kuulda sellest, kuidas esitada projekte. Et see on selline aktuaalne
teema. Seda on alati vaja, aga just ka see, et praegu see on nagu natuke...et me ei ole
sellele keskendunud sellele, et seda regulaarselt pakkuda kuna seda tuleb igalt poolt
mujalt. Et neid koolitusi ja viga hdid koolitusi pakutakse igalt poolt mujalt.

Tasuta on voi tasulised?

Neid on olnud ka tasulisi, aga eks need hinnaklassid on ka erinevad, et on erinevaid
varajane. On odavamaid ja juba sealt edasi kallimaid. Meil oli kaks aastat tagasi oli
viimati talvekoolis see projektikoostamise. Aga jah mingi joon on ikka labi jooksnud,
seda on alati litkmetel vaja. Just ka sellepdrast, et kasvoi meie litkmeid tuleb pidevalt
juurde. Ikka on keegi see, kes pole kuulnud.

Kas te KOVist saate ka toetust?

Tallinna Spordi- ja Noorsooametiga me teeme koostood, et praegu on iiks
kokkupuutepunkt noorteaasta. Nendepoolne soov oli, et me teeksime seda Tallinnas,
sest Tallinnas on noorteaasta. Aga selles suhtes projektide raames kdib kiill koostoo.
Et kui me midagi Tallinnas teeme. Praegu meie suurem iiritus on olnud see
noorteaasta. Kui me Tartus tegime, siis oli Tartu linnvalitsuse poolt kiill toetus sellel
alal.

Projekte kavandate ise ja siis projektide raames taotlete raha?
Jah. Jah.

78



Kas KOV esindajaid kutsuste ka oma {iritustele, olete isiklikes kontaktides?

Noh, ma julgen delda, voib-olla suhtlus on selline rohkem selle noortepoliitika alane.
Et nditeks Tallinna Linnavalitsuse all on noortepoliitika noukogu. Et selle tegevusega
me hoiame ennast kursus ja aeg-ajalt ikka toimub ametnikega selliseid isiklikke
kokkusaamise, et vaadata, mida nad arvavad ja kuidas paremini koostood
korraldada. Aga me ei mdletagi, et keegi oleks meil nii viga kiilas kdinud. Vihemalt
mitte siis, kui mina olen siin viibinud.

Kiisimustikust tuli vilja, et suurorganisatsioonid ja katusorganisatsioonis suhtlevad
peamiselt poliitika mdjutamise ldbi. Kui viikeorganisatsioonid pddrduvad KOV
poole, on see pigem raha taotlustega, et saada viiksemat toetust kindlale tegevusele.
Kohalikul tasandil poliitika mdjutamisega viga ei tegeleta.

Jah. Jah. Et noh, seda toredam on, et katuseorganisatsioon seda teeb.

Oskad Sa kommenteerida, miks iikski organisatsioonidest ei olnud kasutanud TOMi
ega Themist seaduseelndude kommenteerimiseks?
Mmmmm....

Ei ole kasutanud?
Ei...ei

See oleks tegelikult hea voimalus oma arvamuse avaldamiseks.

Neid foorumeid on, selles suhtes, et ei oskagi nagu oelda, et, kas nende aeg on ldabi.
Just, et sellised, noh, vaevalt, et nende aeg on libi, et nad on muutunud hdsti
populaarseks, et nendel on kindlasti oma koht, aga kas, noh meie AKNA kodulehe
foorum ja tipselt samamoodi, et on ju olemas teemad, mida kommenteerida ja ometi
ei kdi seal inimesi sona votmas. See on jah, sellest voiks mone teise uurimuse
kirjutada.

AKKi peaks looma noortepirasema suhtluskeskkonna?

Viia need koik rate’i...iseasi, mis kommentaare, siis sinna tuleks. Aga noh arvatavasti
oleks osalemine suur. Et on kindlad ja ma arvan isegi viiga piiritletud sellised
foorumid, kus voetakse sona, et monikord nagu teadmatusest, aga monikord igal pool
ei joua sona votta.

Kas Sina oled vastutav meediasuhtluse poole eest?

Jah. Eee...ja see muutub niiiid juba sellest aastast. Viahemalt on plaanis seda muuta.
Et  eelmisel aastal, kui ma tulin ametisse, siis oli minu ametinimetus
kommunikatsioonijuht. Ehk siis nii sise- kui viliskommunikatsioon. Aga noh vaadates
oma graafikut, siis ma iitlesin kohe dra, et vdga artikleid mingi siin vihtuma ei hakka.
Ja tundus ka, et see sisekommunikatsioon oli nagu olulisem, millega tegeleda. Hetkel.
Et siis ma hakkasin nagu sealt poolt pihta, et kui on mingeid pakkumisi tulnud, et
kirjutada kasvéi Opilaslehte, ma mdletan, et kirjutasime, ja kuhugi veel, et siis ikka
vastame ja oleme kirjutanud. Aga just , et sellist...voib-olla on ka see, et see ongi see,
et millest nagu kirjutada. See pressiteadete osa voib toesti vast oelda, et see on meil
natuke norgaks jadnud. Et viimati siis kui oli Euroopa Liidu 50. aastapdev, Rooma
lepingu 50. aastapdev, et siis me saime natuke rohkem teha kuna siis meil oli tegevusi.
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Just see, et kuna meie igapdevane to6 on rohkem seotud poliitikaga ja taotlustega ja
selliste asjadega, et siis need ei ole ka vast sellised asjad, mis suuremale iildsusele
vdga palju huvi pakuks. Et meie oma litkmed meie tegevusega on kursis eee...meie
kodulehe kaudu. Seal on uudistena voi muu sarnasena on alati iileval, mis me teeme.
Aga just see, et ka viikematel organisatsioonidel on probleeme sellega, ega sa ei
kirjuta igast oma tegevusest kohe pressiteadet voi ei saada seda igale poole laiali, et
see tekitab liigset miira. Et meil on selline suurem kampaania alati toimunud seoses
noortepdevaga ja see aasta noortepdevale voetakse ka palgaline meediajuht, kes
tegeleb sellega, et meedia on kajastatud ja see oleks nagu avalikult nédhtav. Aga
jargmisest aastast ldheb kommunikatsioonijuhi koht kaheks. Et ongi
sisekommunikatsioon ja avalikud suhted.

Miks Sinu jaoks oli sisskommunikatsioon olulisem? Olid siin probleemid?

Mina vaatasin voib-olla lihtsalt sellele, et iildse, kui ma esimest korda hakkasin
litkmetega suhtlema, siis selline iildine asi, et jah, mis see ENL on nagu teada, aga
sellised tdpsemad asjad, et ei ole nagu viga palju neid, kes regulaarselt meie
kodulehte kontrollivad ja viga siin kinni on. Et noh voib-olla on see ka loomulik.
Igaiiks on rohkem oma mditta otsas. Kui aega iile jidb, siis ldhed vaatad mujalt. Aga
ka see, et ma vaatasin iildkoosolekul osalenud organisatsioone. Votsin viimased neli
iildkoosolekut ja vaatasin, et kes siis on kohal kdinud, kas liikmed iildse tulevad
kohale, sest noh iildkoosolek on noh nagu see, mis paneb aluse meie tegevusele. Et kui
seal litkmed ei osale, siis me ei saa iitelda, et me teeme midagi, mida nemad soovivad.
Et nad ei ole iildse kursiski, mis me teeme. Et selles suhtes ma heitsin sinna nagu
pilga ja ndgin, et pdris paljud organisatsioonid ei ole viimased neli korda kohalgi
kdinud. Motlesin, et peaks nendega kokku saama, et kas nad iildse mdletavad, et me
oleme olemas ja seda me niiiid oleme teinud viimased pool aastat. Tasapisi hakanud
iihendust votma ja kokku saanud.

Nii et olete suhelnud rohkem isiklikult?

Jah, et paar juhatuse liiget voi kasvoi iiks meist on saanud minna, et ldinud kiilla ja
kiisinud, mis on nditeks kitsaskohad voi kas on nditeks rahastusega probleeme voi
millega probleeme. Ja noh hdsti tore on minu jaoks olnud, et sa nded ndost ndakku, kes
siis mida teeb ja kuuled, mis need probleemid on. Ndinud, et moned organisatsioonid
iildse hakkavad vaikselt oma tegevust lopetama. Ega sihukestest asjadest listi ei
kirjutata. Muidu ei teagi, kui ise kokku ei saa.

Kas te uusi litkmeid ka vérbate?

Jah, uute litkmete taotlused saabuvad meile listi, selles mottes, et koik juhatuse
litkmed saavad need iile vaadata ja siis meil on alati kohtumine, kus nemad rddgivad,
millega nad tegelevad, kes nad ise on. Et neid taotlusi on meil viimasel ajal olnud
hdisti...noh selles mottes meeldivalt palju ja koik nad oleme ka vastu votnud. Et selline
kohtumine on ka asja ette, mitte see et tuleb , kes tahab ja paneme kohe nime kirja,
aga et ndost ndikku nded, kes millega tegeleb.

Aga vanade liikmete aktiviseerimiseks iihiseid iiritusi?

Ma arvan, et seda eesmdrki viihemalt siiani on tditnud meie suvekool. Et seal on alati
olnud sellist, midagi sellist lahedat koos teha. Et vihemalt, kui ma ise olen kdinud,
olen tundunud, et see on, mis liidab ja toob lihemale neid liikmeid ka ENL-ile.
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Sisese suhtlusena ongi kdige olulisemad suve- ja talvekool ja sealt saavad osa votta
koik litkmed?
Jah

Iga projekti jaoks on Teil teatud meeskond, kes sellega tegeleb?

Pohimotteliselt ei ole siin ka suurt meeskonda, meeskond on alati olnud noortepdeval,
kus projektijuht ise koostab meeskonna. Et see kutse saabub listi, et kes soovib
osaleda meeskonnas. Siis nemad tulevad selle projektide kirjutamisega ja taotluste
kirjutamisega on alati tegelenud meie tegevjuht. Tal on koik andmed olemas ja
eelarvega meie juhatuse esimees, kes siis tegeleb ka finantsidega. Selles suhtes ja mis
puudutab sisu, siis see on noortepdev puhul nii projektijuhi ja juhatuse koostoo. Et
Juhatus rddgib, mis on tema visioon ja kuidas see asi voiks vilja ndha ja projektijuht
lisab siis sinna omalt poolt juurde ja meeskond viib selle tdide.

Meedias Te pohiliselt olete end tutvustanud arvamusartiklitega?

No, niiiid viimased artiklid, mis niiiid viimase aasta jooksul on ldinud, on olnud
rohkem sellised iildised. Et vilja arvatud see esseekonkurss, mis me tegime seoses
jdlle 50. aastapdevaga. Aga........ minu meelest ldks ka selle noortepoliitika, kui see
seadusandluse parandusettepanek tehti, et ka siis kirjutati sellest pressiteade. Et
vaevalt, et niiiid detailselt, ma ei olnud siis veel siin ametis, ma ei ole sellega pdiris
kursis. Aga viga palju nende iimarlauda, nditeks kui see HIV iimarlaud on
kogunenud, selliste asjade kohta me ei ole saatnud.

Arvamusavaldusi kiisitakse palju?
Jah. Jah. Jah.

Midagi negatiivset ei ole kirjutatud?
Mitte et mina teaks.

Kas te tublidele liikkmetele avaldate tinu ja tunnustust ka?

Jah siin on kiisimus, kes on tubli. Meil on erinevad viisid oma liikmete
tunnustamiseks. Nditeks talvel toimub meil alati parima noorteprojekti konkurss. Et
meie litkmed, kes koik tegelevad ju noortetooga, et igaiiks saab esitada oma
noorteprojekti kandideerimisele ja siis meie oma liikmed ka hddletavad. Vastavalt
sellele siis, siis me otsime kiill alati sponsorid, kes pakuvad vdilja auhinnad. Ja siis
vastavalt esimene, teine ja kolmas koht saavad. Esimene saab valida koigest kolmest,
teine saab veel kahe vahel valida ja siis kolmas saab selle, mis jddb jdrgi.

Sponsorid, nii palju kui te olete toetuspalveid esitanud, toetavad hea meelega?
Jah. Jah, et see on olnud alati hdisti meeldiv, et meil on juhatuses tekkinud ideed, et

mis need auhinnad voiksid olla ja siis vastavalt on nad ka otsitud.

Idee jérgi?
Jah.

Kas Te olete ettevotte esindajad kutsunud ka iiritusele voi tdnanud muul viisil?
Tavaliselt me oleme lihtsalt pannud kodulehele, et kes need sponsorid on nagu.
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On see sponsorite jaoks oluline, mil viisil nad saavad ennast reklaamida?

Sellega ma ei ole kursis kuna sellega on tegevjuht tavaliselt tegelenud. Aga niiiid
kevadel, mai kuus on meil aasta tegija ja aasta noorima konkurss, kuhu samamoodi
on liikmetel voimalus esitada oma organisatsioonidest esitada tegijaid voi koige
nooremaid.

Kui tihti Teil iildkoosolekud toimuvad?
Meil on septembris ja siis maikuus. Kaks korda aastas.

Ja siis lisaks koolitused?
Jah.

Liikmetel on voimalus kokku saada neli korda?

Jah, seda talvekooli, see on nagu...see enam sama traditsioonina ei jdtku. Juba sellel
aastal oli talvekooli asemel oligi noorte poliitika koolitus, noortepoliitika alane
koolitus. Et neid koolitusi tegelikult on rohkem, et nad ei jdd ainult suvepdevadele.

Kas teil esinevad professionaalsed koolitajad?

Jah. Meil on praegu meeskonnas...ma ei tea koolitusspetsialist voib tema kohta vist
oelda. Et meil on meeskonnas inimene, kes on ise palju koolitusi korraldanud. Ja
seetottu tunneb ka neid inimesi isiklikult ja teab, kellel mis alal kompetents nditeks on
ja selle jirgi oskab soovitada.

Nemad esinevad vabatahtlikkuse korras vOi on tasustatud?
Ei, neid tasustatakse.

Paar kiisimust teie logo kohta. Miks te sinise vérvi vahetasite punase vastu?
Mulle isiklikult viiga meeldib meie logo kuna mulle meeldivad lepatriinud. Kui ma
sain teada, et logo vdrvid on punase ja mustaga, ma olin sillas.

Miks te sinise dra vahetasite?

Mmmm.. ma arvan, et sellepdirast voib-olla koige enam, et midagi silmapaistvat, et
selline kontrast punane ja must on alati olnud viga silmapaistev. Ja just ka see, et ta
ka tegelikult visuaalselt jadb tegelikult paremini meelde.

Aga tunnuslause ka. Varem Kas te seda enam ei kasuta?
Minu teada mitte viga. Kui me kirjutame kuhugi, siis me nende loosungitega ei vehi
vdga.

Pohiline on logo, mida kasutate?
Jah.

Kodulehekiilg tuli ka alles uuendamiselt?

No kui alles, nii on, et kui iiks saab valmis, tuleb kohe jdille uuendama hakata
tanapdeva kiires infoiihiskonnas.
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Proovisin infovoldikut ka Teie kodulehelt alla laadida, mida ei saanud alal laadida.
Ma voin selle sulle kaas anda. Meil on inglise ja vene keeles ka, et kolmes keeles.
Uldkoosolekul me peamegi oma liikmetele récikima, et mis me nendega teinud oleme.
Et on jah nagu vahepeal viilja moeldud, kuhu neid veel oleks vaja saata.

Kodige olulisemaks infokanaliks peate internetilehekiilge?
Jah.

Seal on nii litkkmetele kui vilistele gruppidele?
Jah, just.

Aitih!
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Lisa 7. Intervjuu. Lastekaitse Liidu juhataja Alar Tamm

Teil on iile 30 piirkondliku keskuse?
39 28. aprilli seisuga 2007.

Kas need on umbes samasuure lilkmeskonnaga voi erinevad?

Hetkel nad jagunevad siis suuruselt nii, et osades on koige pisemates neli inimest ja
koige suuremates on kuskil 35-36 ja nende nii juriidiliste isikute osas peab arvestust
Lastekaitse Liit, see on siis 39 organisatsiooni ja Lastekaitse Liit aitab siis ka nende
fiitisiliste isikute arvel pidamist. Meil igal isikul on siis lilkmekaart ja neid siis kokku
on 673 inimest. Kui sealt teha niiiid kiire matemaatiline tehe, siis saab teada, kes on
need litkmed. Inimesed, kellel on liikmekaart ja kellel on organisatsiooni ees siis oma
litkmekohustused ja organisatsioonil siis vastavalt litkme ees oma kohustused, aga
muidugi voib delda, et sihuke vabatahtlike armee on veel noh poole vorra suurem, kes
litkmed ei ole, aga kes tegevustes osalevad.

Nemad on siis koigis liikmesorganisatsioonides iile Eesti?

Jah, ja Lastekaitse Liidu liikmed ei ole siis fiiiisilised isikud, vaid koik on juriidilised
ja see tuleneb sellest, et nad on juba organiseerunud iihte organisatsiooni. Ja koik
nad on nagu MTU-d. Kodanikualgatusele tuginevad organisatsioonid.

Mis on Teie tegevuse pohiline eesmirk ja kasu liikmesorganisatsioonidele?
Lastekaitse Liidu missiooni on liikmetega koos kujundatud. Hetkel ta kolab siis, et
laste oiguste kaitse laste diguste tagamisel ja lastesobraliku tihiskonna kujundamine.
On siis Lastekaitse Liidu missioon. Aga kommunikatsiooni méttes siis koikidel
organisatsioonidel on omad missioonid, mis toetavad ka Lastekaitse Liidu missiooni.
Keeruline on olnud aja jooksul muidugi see, et selline iihine keel organisatsiooni
litkmete vahel piisiks ja areneks, selleks on siis organisatsioon teinud hulga
igasuguseid iiritusi, mitte ainult paberit tootnud, vaid siis, et see dokument ja
koostoodokumendid inimesteni jouavad. Aga hetkel on kdisil selline vddrtuste
temaatika taas nende libi kdimine, sonastamine ja loomulikult seda missiooni me
rohutame igale iihele voimalikule ja rddgime ka, mis see tdhendab.

Aga omavaheline suhtlus toimub iimarlaudadel, konverentsidel voi muul viisil?
Liikmetega?

Jah.

Liikmetega on koige elementaarsem suhtlus on see, et Lastekaitse Liidus on
teabekorraldaja, kes siis oma liikmeid igapdevaselt iga nddal informeerib. Tdna on
see voimalus, et koikidel on olemas e-post ja meiliaadressid ja siis me, see on muidugi
iiks voimalus, ja teine voimalus on siis, et korratakse teksti nagu kirjadega iile ja meil
on olemas kontaktinimesed nii oelda piirkondlikud koordinaatorid. Et piirkondlike
koordinaatorite koige lihtsam iilesanne ongi litkmeid hoida, neid toetada, neid
motiveerida, isiklikult nendega iihendust votta, pohjusel, et, kui nad on infotulvas
teabe saanud, kas nad ikka tulevad. Kas on moistlik organiseerida tihiselt transporti?
Ehk on mingeid kiisimusi nende iirituste kohta ja vastavalt nendele tasanditele
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toimuvad niiiid noupidamised, et piirkondlikud koordinaatorid saavad kokku viis
korda aastas ja liikmed saavad kokku siis on sellel aastal kaks vddrtuste koolitust ja
on liks Lastekaitse Liiduga seotud siinnipdevaiiritus. Loomulikult on ka erinevad
seminarid, koolitused, kus litkmed osalevad ja nendel on soodustused, nii et
organisatsioonis see kommunikatsioon on ka veel, et see kes on liige, saab soodsamalt
ja, kes on viljaspool organisatsiooni teatud iiritustel, saab seal noh teises
hinnaklassis. Ja siis me anname kaks korda aastas vilja hddlekandjat, kuhu liikmed
saavad ise kirjutada, kuhu tegelikult saavad kirjutada ka selle ala asjatundjad, ma
motlen need, kes laste heaoluga kokku puutuvad. Jaa, jaa siis me postitame. Meil on
nendele litkmetele otsepostitus ja liige saab selle oma postkastist kditte.

Kas see on ,,Mirka Last”?

Jah jah. See on leidnud hdsti positiivset vastukaja, et litkmed ise iitlevad, et on pdris
uhked, kui hommikul tuleb postkasti hddlekandja. Et me seda hddlekandjat tahame
edasi arendada ja, et ta oleks veel aktuaalsem, siis plaan on jdargmine aasta teha ta
siis kahest...kaks korda aastas teha ta siis nagu kolme aasta...kolm korda aastas.

Hadlekandjat levitate Te viéljapoole ka?

Ei saab tellida ka, nii veebipoes reklaamime, tihendab on 57 organisatsiooni, kes
seda nagu ostavad, et ta hind on 25 krooni. Pohimétteliselt ostab avalik sektor, iitleme
siin Oiguskantsleri kantselei ja ministeeriumid ja niimoodi. Aga kuna me teame, et
ajakirjandusturg on nii tihe ja peale selle, mis on see siindmus, mida siis Lastekaitse
Liit, aga noh eks me selle vddrtuste lastesobraliku iihiskonna mojutamise teel seda
ajakirja vdlja anname, et hoiame seda siis ka piisavalt monusas hinnas, et ta ei oleks
vdga kallis.

Piirkondlikud koordinaatorid on palgalised?

Ei, selle huvitav organisatsiooni ideoloogia on ka selles, et koik ongi nagu
vabatahtlikud. Kui kiisida, kuidas seda vabatahtlikku tood defineerida, siis esimene
eeldus on see, et inimene, kui ta tuleb organisatsiooni, eeldatavalt on tal siis sarnased
vddrtused, tal on tahe, et ja kui ta alustab siis mingi projektiga...vabatahtlik tihendab
seda, et tal on motivatsioon ja eeldus, et ta seda projekti voiks teha. Ja Lastekaitse
Liidu taotlus siis ta saab meie programmides osaleda ja on projektid, siis on ka
projekti lepingud ja inimesed saavad ka tasu. Tagasi tulles piirkondlike
koordinaatorite juurde, siis nemad on koik vabatahtlikud, aga nemad saavad oma
tegevusele raha niimoodi, et nendel on aasta plaanid ja tegevused, aga kui on selline
ekstrategevus, mis nouab ka raha, siis ta poordub Lastekaitse Liidu poole konkreetselt
sellega, mis on see tegevus, palju see eelarvest maksab, Lastekaitse Liit saab siis seda
aidata. Et sellised voimalused on. Ja siis kommunikatsiooni mottes veel, et me
anname oma litkmetele nditeks teada, kus on rahastamisallikad, millised on need
fondid. Et me niivord ei anna liikmetele ise raha, vaid teeme pigem selle eelduse, et
litkmed saaksid ise raha taodelda ja oleksid nagu oma teadmiste osakuste poolest
selles osas tugevad.

Kas raha taotlete pohiliselt erasektorist voi fondidest?

Pohiliselt on ikka fondid. Erasektorit on vihe, Lastekaitse Liit ise ka on erasektoriga
raha saamisel olnud suhteliselt tagasihoidlik, Eestist ei ole sellised partnerid, kes
viga toetaksi selliseid projekte, mida Lastekaitse Liit...noh kui me vaatame
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erasektorite skeeme ja rahastamisi, siis antakse varjupaigad, lastekodud, mis on
seotud viiga selgete sihukeste teenust osutavate institutsioonidega. Ma arvan, et see
on viga viga moistlik.

Aga huvi litkmesorganisatsioonidel on suur selle vastu, kuidas erasektorist raha
taotleda?

Ma arvan, et see huvi on nagu langenud. Mina olen Lastekaitse Liidu heaks tootanud
kolmteist aastat, mul on pikk pagas ja mingil mddral on inimesed nagu visinud. Et
siin on see strateegia, kuidas noori organisatsiooni tuua. Ja selles mottes raha on
nagu rohkem, aga tendents on pigem nagu seda, et vihem iiritatakse nendes
rahastamistes kaasa liiiia. See nouab palju sellist planeerimistood, aga see
rahasaamine on nagu asja iiks pool ja alati kui on finants, siis on ka see teine pool:
tegevus ja aruandlus ja inimesed. Et pigem liigub nagu see to6 sinna suunda, et kus
on institutsioonid, asutused ja MTUd ja kui neil on nagu kindel teenus ja koht, siis see
tootab. Et mitte niivord selline MTU, mis teeb selle iihe iirituse aastas, tootab
iseenesest paremini see, kui ta teeb lasthoidu ja sihukest perekooli ja siis selle pealt
saab ta arendada ka seda litkumist: inimesi kaasata ja inimesi kutsuda
organisatsiooni.

Kas liikmed teevad omavahel ka koost66d? Uhine rahataotlemine fondidest, iihised
infomaterjalid?

Jah, piirkonna koordinaatorite iiks iilesanne on ka seda initsieerida, et rohkem sellist
iithist planeerimist oleks, sest noh Ida-Viru ja Louna-Eesti ja Lddne-Eesti on kindlasti
erinevad eks ja seda me oleme seda me oleme propageerinud ka sellist koostood,
koostood enam teha. Meil on iiks probleem see, et koiki asju tuleb ju ka kooskéolastada
omavalitsustega ja see tihendab, et kooskolastades omavalitusega me oleme veel
tugevamad, aga kui on viga erinevad omavalitsused, siis voib see monikord olla pdiris
keeruline. Aga sihukesed vabatahtlike koolitamised, projektijuhtimise alased
teadmised, sellised laste heaolule suunatud teavitus, seda jah teevad. Et eelmine aasta
anti litkmete poolt viilja laste oiguste infoleht, et see oli siis maakonnalehtede vahel.
Ja see oli ka piirkonna koordinaatorite omavaheline sihuke koostoo. Et noh meie
iilesanne on seda initsieerida. Ja voib-olla initsieerimine tihendab ka seda, et ise
teha, et mitte niivord alati kaasa joostes noh jutumdrkides joostes, et ndidates, milles
me ise oleme voimekad ja ise kogenud.

Kohaliku omavalitusega on organisatsioonidel head suhted?

Noh meie uuring nditab, jdrgmine nddal tulevadki uued...kiisitlusest uued
andmed...iitleme, kui me rddgime 39 organisatsioonist, siis pooled nendest on viga
tugevalt seotud omavalitusega lastekaitse spetsialisti kaudu. See tihendab seda, et
lastekaitse tootaja voi sotsiaaltootaja on nagu juba omavalitsuses ja ja siis
omavalitsus toetab organisatsiooni. Et pooled on iitleme sellises skeemis, et nad ka
saavad aastas piisivat rahastust sellest omavalitsusest. Et on erinevaid skeeme, kus
antakse raha sellisele tegevusele, aga on ka selliseid skeeme, kus antakse ka
organisatsiooni tegevustoetust. Et omavalitsus iitleb, et aastat 20 000 - 30 000 annab
ta organisatsioonile arengu toetust. Ja noh need on head midrgid sellest, et
omavalituse tasandil sellist kahte asja nagu toetatakse. Uks on see kodaniku algatus
ja teine on see, et toesti nihakse ka partnerlust, et lastekaitse organisatsioon, -selts, -
klubi saab siis omavalituses neid teemasid lahendada ja kaasa aidata. No mis on,
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koostoo omavalitusega on motte tasandilt keeruline, on see, et monikord omavalitsus
ndeb, et lastekaitse liit teeb selle omavalituse t00 dra. Aga seda me mitte teha ei saa.
Et selge sonum on see, et Lastekaitse Liit saab maavalitsuse voimekusele kaasa
aidata, ta saab abi osutada, aga ta ei saa teha asju, mis tina kuuluvad omavalituse
vastutusalasse. Nii et see lastehoid ja lastekaitse ise, et see on hea, et sa rddgid laste
heaolust. Mulle see viga meeldib, et see ongi just see, millele litkumised saavad toeks
olla, aga lastekaitset iikski meist teha ei saa, aga meil on seaduslikud kohustused, et
me peame andma teada ja juhtima tihelepanu, nii et me saame torkida tagant eks,
julgustada, aga mitte teha neid asju dra, mis on riigi ja omavalitsuse vastutusel.

Aga kuidas Te néete pigem, kas piirkondlikud keskustel on poliitika m&jutamise roll
vOi on see Lastekaitse Liidu iilesanne?

Piirkondlikke keskusi nagu ei ole, meil on need koordinaatorid, aga me neile ei ole
seda iilesandeks pannud ehk poliitikate mojutamine, huvikaitseline tegevus kui nii
voib oelda, see on Lastekaitse Liidu iilesanne. Seal on oma vdga lihtsad pohjused.
Esmatasand on see, et kohalikul tasandil on ikka sellised rohujuure tasandi tegevused
hdsti praktilist laadi, niiiid kui piirkonna koordinaatorist rddkida, siis piirkonna
koordinaatoril on avalikku poliitikat jube keeruline seal mojutada. Noh sellepdirast, et
see eeldaks teatud isikuomadusi. Noh minu meelest kasvoi liidriks olemise voi mis
iganes. Aga kiill niiiid piirkondlikud koordinaatorid saavad sellist protsessi mojutada
teatud selliste me organiseerime nditeks iimarlaudu. Me tostatame koos kitsaskohtade
arutelusid, me saame koos teha seal lahendada teatud pereprobleeme, kui lapsed on
ohus, nii et seda me saame koos teha. Aga see otsene huvikaitse jddab Lastekaitse
Liidu pdralt. Ja kui sa veel allapoole lihed pdrsi sinna seltsi tasandile, siis nemad
teevadki ainult viga praktilist tegevusi. Et meil oli selle osas arutelu kolm aastat
peaaegu organisatsioonis ja olid ootused, et need rohujuuretasandi organisatsioonid
teevad ka seda...mojutavad poliitikat, aga me oleme sellest oppinud ja praegu on ikka
vdga selge kontseptsioon , et Lastekaitse Liit tegutseb huvikaitset, tostatab probleeme,
proovib nende probleemide lahendusteni jouda ja kohalik tasand teeb ainult praktilist
tood. Me tegelikult kommunikatsiooni méttes kui on ka sellised...no perekonnaseadus
viid niitid Riigikokku ja on ka vastu voetud, aga seadused, millel Lastekaitse Liit silma
peal hoiab, siis teeme selliseid iihepdevaseid mottetalguid voi arutelusid, kuhu me
kutsume spetsialisti vastavalt mingilt alalt. Tema siis rddgib, mis on selle
seadusemuudatuse mote ja meie kommenteerime omalt poolt ja siis need inimesed
ldhevad koju ja saavad teha meile omapoolseid ettepanekuid ja Lastekaitse Liit siis
niimoodi proovib oma sellist sona ja tihist motet vilja oelda. See mote ei ole mitte
Alar Tamme mote, et Alar Tamm ei ole Lastekaitse Liit, et see kommunikatsiooni
mottes on pikk, ta ei ole niivord keeruline, aga ta on pikk protsess, mille vastu
monikord nditeks need kommunikatsioonireeglid vastuollu ldhevad. Et kui mulle tuleb
kiri ja viie pdeva jooksul andke arvamus, siis MTUd ja kodanikuorganisatsioonid ei
saa seda teha. Viie pdeva jooksul, see ei ole korrektne. Voi on ta korrektne sel juhul,
kui eeltoo on juba tehtud. Et on seda protsessi siis algatatud voi on selle protsessiga
tegeletud.

See toimub siin kohapeal?

Jaa, me kutsume nad siis, anname voimaluse, aga tavaliselt noh olemegi kditunud nii,
et ei saada ainult dokumente, sest iiks dokument rddgib, aga ei rddgi sisuliselt viiga
palju, et selle dokumendi mottest aru saada, siis me kommunikatsiooni mottes
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korraldame siin selliseid arutelusid inimeste vahel. Ja siis kujundame oma
seisukohad. Nende inimeste arvamustest ldhtuvalt. Need on olnu hdsti produktiivsed,
et ja alati tuleb rohutada, et inimesed on iillatavalt noh laia silmaringiga ja iillatavalt
tihelepanelikud. Et selles mottes on see organisatsioon jdlle hdsti vajalik, et see elu
négemine erinevatest aspektidest, see on nii tihtis. Uks on see, mida Sa siin kabinetid
dokumente tdites teed ja teine on see, mis on reaalne elu. Jajah hea nagu ka selles
mottes, et kes on koduperenaine, kes on sotsiaaltootaja, kes on arst, et noh need on
vdga vajalikud vaatenurgad.

Kui minna meediasuhtluse juurde, siis Teil on olnud piris suured kampaaniad.
»Mirka Last” kohta on siis internetis olemas ka projekti mirkamise hindamisprojekt?
Kas see meediasuhtlus, artiklite avaldamine on ka rohkem Teie iilesanne ja teha seda
kogu liidu nimel?

Jah, ikka rohkem jah. Et litkmed on ka pdris usinad kirjutajad. Kohalikes lehtedes nad
ikka annavad oma toodest, tegemistest teada. Kommunikatsiooni kohas on koige
raskem koht see, et nad ei oska ennast viga promoda. See tihendab, et nad ei kirjuta
sinna lati, kes tegi. Nad kirjutavad lihtsalt oma nime. Siis nad ei seosta seda
Lastekaitse Liiduga...et kui meil oli iiks analiiiis, palju Lastekaitse Liit oli, siis meil on
lepingulistes suhetes on selline klausel, et tutvustada Lastekaitse Liitu ja kasutada
Lastekaitse Liidu logo, siis tidna oleme seisus, et tehakse meeletult palju, aga
tegelikult ei osata endast rddkida. Et see on see saksa vanasona, et tee head ja rddgi
sellest. Et nad teevad nagu head ja niiiid see kommunikatsioon, kui liidu juurde jouda,
siis meil on see pdris keeruline koht, et me eeldame seda, et ta on vastutus siis, et
kuidas kommunikatsioon koige paremini toimida saaks, et kuidas need sonumid toesti
ndeksid vdilja professionaalsed ja siis hetkel on todjaotuse seisukohalt nii, et igal, et
nagu Lastekaitse Liit on projektipohine organisatsioon, et meil on inimesed siis
tahtajaliste toolepingutega ja projektijuhid, siis igal projektijuhil on nagu oma
ajakirjanik. Ideaalis, eks.

Kelle poole nad siis podrduvad?

Jah.

Aga noh ega nii ja naa ega ta tegelikult...selles mottes ei toota voi ta tootab teatud
ajal. Ta tootab selles mottes teatud ajal, et kui tuleb nditeks uus projekt ja tuleb
inimene, siis on ajakirjandus voi meedia selline suhteliselt nagu huvitatud. Aga
nditeks minu puhul, mina olen niiiid 13 aastat Lastekaitse Liidus olnud, noh jille see
Tamm, eks ole. Et siin tuleb neid uusi lahendusi nagu kindlasti vaadata ja
professionaalsus tihendab seda, et me praegult konsulteerime siin iihiskondlikku
leppe avalike suhete inimesega. Siis kui vdahegi voimalused on, siis me tahaks endale
votta paris selle meediainimese. Et noh, mis selle jutu kokkuvotteks tahaks oelda seda,
et kui sind ei ole meedias, siis sind ei ole olemas. Ja kui Lastekaitse Liitu oma
sonumitega meedias ei ole, siis jarelikult Lastekaitse Liit ei ole viga edukas mojutaja,
sest meie eesmdrk on ikkagi seda lastesobralikku keskkonda mojutada. Nii et siin on ,
et endale mitte tuhka pdhe raputada, aga tahan oelda siis intervjuus, et see
meediakiisimus on meie organisatsiooni strateegias, mis meil on niiiid ka...noh see
vastuvotmine ei ole nii tihtis, mis on sonastatud aastani 2010. Meediaosa on meil
nagu erilise rohu all. Et selles mottes me tahame selle asja nagu organisatsioonis
toimima saada.
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Sisekommunikatsioon siis pigem toimib, et probleemid on meediaga suhtlemisel?

Jaa ikka rohkem organisatsioonis vilja. See, mis organisatsiooni sees, see litkumine,
selle osas teabe andja ja vastuvotja puhul ei ole probleeme. Monikord on kiisimus kiill
selles, et et see kahepoolsus, just see, et molemalt poolt oleks aktiivusust. Seda ma ei
julge siin nii viga propageerid, et kohapealt ei tule alati tagasisidet viga ja ega me
ise ka, me piiiiame, aga ise ka ei jaksa, sest seda infot ja infotulva on palju, me peame
tegema oma valikud. Aga kogu organisatsiooni mottes on see, jah avalikud suhted ja
kommunikatsioon iiks mdrksona.

Liikmeid iiritate aktiviseerida pigem isikliku suhtluse kaudu?

Jah jah...koolitused on meil ka, see aasta on iiks koolitus kavas, see tuleb suvekoolis.
Et suvekoolis saavad siis litkmed tulla, aga et, kui rddkida jdlle kandepinnast, siis
kutsume teistest valdkondadest, teistest organisatsioonidest inimesi suvekooli, seal on
ka iiks tootuba voi pool pdeva, mis ka sellest meediast inimesi ka samamoodi noh
julgustada. Mina arvangi, et see meedia ongi viga viga oluline, et kui Lastekaitse
Liidu eesmdrki vaadata, siis seal algusaastatel, kui Lastekaitse Liit taasloodi 19
aastat tagasi, et siis oli Lastekaitse Liidu viga selline praktiline, noh anname toitu ja
riidekatet ja lapsed, kes on hooletusse jdetud ja siis lapsed, kes on hooletusse jdetud,
saaksid lastekodusse voi mis on see lastehoolekande klassikaline pool. Siis aastal
2007, kui noh Eesti avalik sektor on tugev ja omavalitsused muutuvad aina
voimekamaks, siis me ei saa tdina rddkida, et need kiisimused on nagu iihiskonnas
koige aktuaalsemad. Et niiiid hakkab just iihiskonnas minu meelest rolli mdangima just
see vddrtuste skaala ja siin jarelikult ka Lastekaitse Liit vaatab oma seda strateegiat
ringi eks. Et loomulikult on lastekaitses, otseses kaitses ka palju veel teha. Niisugune
kodanikuiihiskonna kdekdigu pulsi hoidmine on nagu koige ja kommunikatsioon on
meie mottes on ka see, et see keel, mida me rddgime, peab olema arusaadav. Et
tunnistanud oleme endale seda, et oleme rddkinud liiga rasket keelt, mis tahendab, et
meil on tekkinud oma erialane keel, aga kodanik, lapsevanem, mis iganes vajab
suhtluses, arusaamades seda keelt, millest tema aru saab. Me oleme oma
kodulehekiiljelgi alustanud just neid muudatusi, et erinevatele sihtgruppidele...no
kodulehekiilg on alles muutmisel ja noh praegu on kommunikatsiooni mottes see, et
ennem nagu moelda, kellele me mida suuname, kuidas, mis keeles me seda teeme. Et
noh tood on nagu palju, aga see tihendab kogu meeskonna pidevat arendamist. See
keele osa on ddretult tdhtis.

Kuidas te laste ja lastevanemateni iildse jouate?

Meil on nagu andmebaasid olemas. Muidugi koéiki andmebaase ise ei halda, aga
pohilised andmebaasid iitleme, kui me rddgime nditeks opetajatest voi koolidest, siis
me ldhme nagu haridusasutuste kaudu, maavalitsuste kaudu. Noh sellele eelneb ka
see tegevus, et sa enne helistad iile, et kuule ma saadan sulle selle info ja siis saadad
ja siis meil on iitleme konverentside, seminaride puhul korjatakse alati osavétjate
kohta andmed, et kes siis, et noh sotsiaaltootajate kohta on meil oma andmebaas. Siis
litkmetel on ju oma vorgustikud. Meie ei saada niiiid nagu ma iitlesin, et meil on
koigil liikmekaardid, meie ei saada litkmetele, meie saadame ikka sinna iihingusse.
Siis iihing saadab siis edasi. Et noh sellised siisteemid meil on olemas. Utleme, et
pressiga on meil tdpselt sama asi. Et meil on iildine pressilist, aga meil on ka
maakondlikud infobaasid, kuhu me siis info saadame. Ma tahan rohutada seda, et
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Eestis suhteliselt tootab see, et kes keda teab. Isiklik kontakt ja see on nagu téhtis. Siis
praktiliselt on kdik asjad véimalikud, kui sa tunned ka kedagi.

Mis minu jaoks oli huvitav, mis kiisimustikest vélja tuli oli see, et paluti nimetada
koige olulisemad suhtluskanalid teiste kolmanda sektori organisatsioonidega, siis
kdige olulisemad olid meililistid ja isiklik suhtlus. Aga samas kui oli kiisimus, et kui
palju koostate iihiseid projekte ja seisate iihiselt oma huvide eest, mis peaks
tahendama isiklikku kontakti, siis see oli null.

Null jah?

Siis tekkiski kiisimus, et milles see isiklik suhtlus seisneb. Kui tihedalt Teie arvates
kolmas sektor oskab koostodd teha? Niiteks Lastekaitse Liit ja teiselt erialalt pirit
vabaiihendus teevad koostodd ja kandub iile professionaalne teave?

Jah, ma vastan kohe. Ma sellele viimasele kiisimusele tahan veel seda lisada, et meil
niiiid uuel kodulehel on see voimalus, et kes soovib infot saada, siis ta saab oma
kontakti nagu anda. Minu meelest on see pdris hea mote. Et vilistada see, et koigile
saadetakse info, ei ole ka nagu pdris dige. Et mu meilibox saab tdis ja ma ei taha
igasugust jama. Et ma olen voib-olla huvitatud ainult kooliteemalist infot saama, kui
ma olen opetaja ja panen ennast meililisti, et siis see voimalus on.

A niiiid see, mis sa kiisisid see koostoo, tead see koostoo soltub ju iihest lihtsats asjast:
voimekusest. Et see voimekus tdhendab, et minu meelest ei ole nagu Eestis viga hdsti
dra korraldatud siiamaani  kodanikuiihiskonna see aspekt, et millised
organisatsioonid aitavad selles mottes riigil julgeolekut siis nagu tagada. Ma maotlen
julgeolekut noh pehmemat julgeolekutolgu see laste heaolu voi olgu see
keskkonnakiisimused. Jaa praegu see koostoo tihendab seda, et motetes on koik
valmis. Motetes ja see koostoo sisu, kui sa rdadgid, mis see koostoo on? Mina rddgin
alati koostoo sisust selles mottes, et on liit ja seal liidus aetakse nagu iihte asja ja
selle asja ajamisel on nagu too jaotus. Et see on nagu sihuke koostoo ja see tihendab
nagu seda, et meil on iiks kompetents ja teisel organisatsioonil on seal mingi teine
kompetents ja iilikool tuleb veel oma akadeemilise poole ja uurimustega, et meil on
seda koostood lihtsam teha tdina, et meil see voimekus on olemas, aga on
organisatsioone, keda partneriks tahad, aga kellel soovist kaugemale voimekust ei
ole. Jaa see voib-olla ongi nii, et Eestis pigem on nagu see, et on teatud huvigrupid,
aga need huvigrupid ei ole veel nii delda funktsionaalselt nii voimekad, et nad saaksid
midagi nagu viga teha projektide mottes. Noh see on nagu iiks pool. Teine asi on
alati see, et vaata, kui sa votad Eesti mastaapi eks, siis arvestades meie vdikest
ithiskonda, on siin jube keeruline leida neid organisatsioone, kelle on viga sarnane
eesmdrk ja viga sarnane tegevus. Erinevalt siin inglismaa brittidega voi isegi
Rumeenia, siis meil tavaliselt on see, et noh, see partnerorganisatsiooni, keda sa
nded, ta aitab taha oma tegevust nii kapitaalselt muuta, et ta tuleb sinu asjadega
kaasa. Ta on nagu samas valdkonnas, a ta teeb ikkagi selles samas valdkonnas
erinevat asja. See on ka iiks osa, mis tina on Eesti siseselt koostoos veidi keeruline. Et
vdga sarnaseid organisatsiooni on vihe, nad on iihes valdkonnas, aga koigil on oma
spetsiifika, oma sihuke niss. Aga see koostoo jah noh on pigem siis ekspertide ja teises
partnerluse suhtes. Et kui on moned koolitajad vaja saada siis saab nad sellest
organisatsioonist, aga toojaotuse mottes, et iiks loik seda teeb iiks organisatsioon ja
teine organisatsioon teine loik, seda on nagu vihe. Pigem on siis need
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koostooprojektid selle raames, et nad annavad siis, et kellega meie siin koostood
teeme, siis selle aasta raames on tulnud uued koostooparterid on Viitlusselts viiga
huvitav ja on Mdlumdngijate Liit ja kuna me teeme laste diguste sellist teavitustood ja
kuidas lastele lihtsas vormis inimoigusi opetada, siis nemad on nditeks aidanud ja siis
me tootame Tartu Laste Tugikeskusega, Ulikooliga, et Ulikool teeb meil uuringuid.
Siis me ei pea neid ise tegema. Meil ei olegi moistlik seda teha. Selles mottes on see
toojaotus tditsa olemas. Kui need projektid ka kirja panna, siis projektides on see on
enne ikka koik libi moeldud, enne ei ole motet rahastamist taotleda. Et siis on ka need
koostoopartnerid. Praegu meil ei ole neid paberile pandud, et meil on kiill siin
Tallinna Noortekeskusega leping, aga mina ei ole selline lepingute...noh ma pooldan
neid, et tagada sellist organisatsiooni piisikapitali, kui inimesed dra lihevad, aga noh
kuna me nagu toos ja toosuhtes oleme seotud, siis pohimotteliselt on nagu lepingud ka
solmitud.

Kas te vabatahtlikke ka vérbate?
Meil oli vabatahtlike programm, aga see vabatahtlike programm on soiku jddnud.
Soiku jddnud on ta viga lihtsal pohjusel, et vabatahtlikega on vaja tegeleda.

Noortekogu on ikka tegutsev?

Jaa, Noortekogu on. Aga et kui laiemas hulgas vabatahtlikega, kes siis tulevad
koolitustele appi voi kes teevad iiritusi, see tdhendab, et nendega peaks tegelema ja
mitte ainult peaks vaid peab tegelema jajaja...et see asi dra ei hajuks on vaja iihte
inimest. Ja tekib ka see kiisimus, kuidas neid vabatahtlikke organisatsioonis hoida, et
mis neile pakkuda, mis on need motivatsioonid. Meil kaks opilast on ldinud iiks liks
Sotimaale ja teine Iiri, liksid 6ppima meie paberitega, et me andsime nagu soovitusi,
et nad on loonud organisatsiooni toos kaasa. Et aga jah niiiid nagu sa iitled on meil
pandud rohuasetus pigem sellele, et meil on nagu noortekogu ja on sihuke
noorteaktiiv, keda me iile vabariigi hoiame ja meie anname lisavddrtust just laste
oiguste valdkonnas, et mitte nagu iildist koolitust teha, vaid seda, mida teised ei tee.
Ja proovime seda kaudu hakata. Et meil on nagu kaks eesmdirki. Uks selline varjatud
eesmdrk on, et organisatsiooni noorendada, et niiiid Tartu tiidrukud ja Tiiri tiidrukud
ja poisid ja Polva, et nad siis nagu tasapisi ldhevad nendesse organisatsioonidesse, et
nad saavad sinna panustada ja miks mitte voib-olla neist saavad kohalikud
organisatsiooni juhid. Et seda me oleme votnus endale. Siis me pakume oma noortele
seminare, suvelaagreid. Praegu hakkame Euroopa Noortega noortevahetust ette
valmistama jdlle ja eelmine aasta oli ka ja selliseid initsiatiive me ikka votame.

Koostdo teiste organisatsioonidega ikka toimub.
Jah.

Aga noortekogu tegeleb rohkem vabatahtlike vidrbamisega? Mis nende pdhiline
ilesanne on?

No ka tegelikult ka oponeerida ja anda..meil eile oli just konverents ,,Alkoholivaba
lapsepolv” ja siis ka noortega koos saime teha seda. Noored olid need, kes
peegeldasid tdiskasvanutele oma motteid ja oli sihuke dialoog. Ja siis me projektides
ja sellistes analiiiisimistes ka just noori kaasame, et ja noortel on veel iiks iilesanne, et
siis nad oma ettepanekuid, mis on voib-olla seotud nende koolitooga ja ettepanekud
seadust mojutada/muuta, see too ja lapsed valivad lapsesobralikku iihiskonnategelast
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ja poliitikut. Ja siis novembris alati ,,101 last Toompeal” seal osaleda. Seda ,,101
last Toompeal” oleme korraldanud Opilaste Omavalitsusliiduga pikka aega, aga me
oleme seda kaalunud, et Lastekaitse Liidu vabatahtlikku poolt tuua rohkem juurde
sinna, et ta kipub nagu opilasomavalitsuse iirituseks minema. Mitte selles, et see oleks
nagu paha, aga kui rddkida sellest koostoost, siis seda teist poolt tuua ka sinna juurde
ja seda maoistet, laste oiguste poolet, mida noored siis vdilja kannavad.

Te suhtlete noortega tihedalt?

Meil on kohe iiks inimene selle peale, et Kaur Kotsi, ta ise tootab kooli ,,Suvila”
Juhina ja siis aitab seda vedada, et muidu need asjad ei liheks. Noored loovad kaasa
ka sotsiaalteatris. Seal on ka viga palju noori, nemad on ka koik vabatahtlikud, aga
mida me noortele pakume, hea klapp eks, hea suhelda, huvitav tegevus. Noored
saavad ka mingisugust vdljaopet ja fun ka. See on nagu pdris hdsti, et seal on iile 30
noore praegu, see on iile vabariigi, kus nad siis kdivad koos. Sellel on minu meelest
nagu see vddrtus, et kes enam ei jaksa, et see liheb siis uute asjadega tegelema, aga
kohe on alati jdrgmine, kes tuleb, see on alati selline konstantne suurus, 30-40 noort,
see ei ole nagu muutunud, kuigi litkmed on jah vahetunud, pdris sellise poole aasta
pealt on jdlle..tulevad jiille uued.

Vabatahtlikud vahetuvad kiiresti?
Jah. Jah.

Viimane kommentaar/kiisimus. Lasteni joudmiseks ja infomaterjalide kohta. Teil on
infomaterjalid olemas? Teil on olemas infobukletid, kas need on vajalikud jagamiseks
rohkem konverentsidel ja lapseni joudmiseks kasutate just atraktiivsemaid meetodeid
nagu sotsiaalteater?

See on niiiid see jah, mida me olem ka iimber hinnanud, et...no jah me ei taha neid
voldikuid nagu viga palju enam triikkida. Et nendel on omas ajas ja omas kohas oma
roll. Et iitleme perenouandlas, sotsiaalosakonnas, mis iganes. Voib-olla on see voldik
oluline dppetoé libiviimisel. Opetaja saab sealt mingit pidepunkti, selles méttes ma ei
eita, et neid nagu vaja ei oleks. Aga nagu sa isegi iitled, siis noorteni joudmiseks
peavad olema sobivad vahendid ja need on need vahendid, mis on noorte jaoks
kiiremini vastuvoetavad. Et iiritused jah, tiritused on nagu pohilised ja veebi ka. Et me
tahame, et kui sa niiiid meie kodukale lihed, meil on see laste noorte osa on selgelt
teha nii atraktiivseks, et just noortele oleks, natuke sellist graafikat, no ta on toesti
erinev. See on sellises visioonis koik olemas. Et nii tulebki noortega rookida, nende
keeles ja neile sobivalt ldheneda. Et jah, noh see on jille see, et kes noorsootood
opivad ja tunnevad, on meile siin abiks. Noored ise aitavad ka viga palju. Palju on
aidanud dra teha. Paberkandjat on vaja, aga sa pead just lihtuma sellest, et kellele
see on suunatud. Noh mingid sellised voldikud tooseadusandlusest meil siin olid, need
on monikord meelespead. Need on monikord olulised. Voi on see voldik oluline
néustamisprotsessis. Uks kommunikatsioonikanal on meil histi kiime ldinud, on see
raamatukogu. Et see meil on internetis ka, kui ta praegu ei ole, siis tostetakse vanast
lehekiiljest iile, et me kogume sellist materjali infokeskusesse Tonismdgi 3 ja me
tahame seada ideaalis niimoodi ette kujutada, et sa ldhed sinna internetti ja nded,
millised raamatud on olemas. Tellida sa sealt ei saa, aga sa saad tulla meile, lugeda,
koopiad teha. Me ei kogu selliseid raamatuid nagu Ulikool kogub, aga me kiiime
palju. Osaleme konverentsidel ja need materjalid, et ei ldheks luhta. Loomulikult me
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ostame kirjandust ka. Seda raamatukogu me tahame tasapisi kasvatada. See on see
pool, mida me pakkuda saame ja mida mujal ei ole.
Aitéh!
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Lisa 8. Intervjuu. Lastevanemate Liidu juhataja Enn Kirsman

Milline on Lastevanemate Liidu tegutsemise eesmérk?

No me piiiiame esindada lastevanemate huvisid...laste eest seismisel. Et selles mottes
voiks tegutsemiseesmdrk olla nagu viga lai. Aga me oleme piiiidnud oma askeldamist
hetkel fokusseerida selle peale, mis toimub iildhariduskoolis ehk siis me piiiiame
esindada...eriti esindada lapsevanemaid, kelle lapsed on vanuses 7-18, no iitleme 7-
19.

Mis tdhendab iildhariduskoolides. ..

No nagu koik, mis kooliprobleemidega seondub: koolivigivald, oppekavad, koostoo
opetajatega, hoolekogud. See on see valdkond, kus meie tunneme, et me oleme
tugevamad nagu. Kui meilt tahetakse mingeid muid valdkondi teada, noh
perepoliitika, me oleme ka piiiidnud leida endi seast eksperdi, kes nagu seda hindaks,
aga me lihtsalt kuna inimressurss, ajaline ressurss ja rahaline ressurss on piiratud,
siis me oleme oma tegevuse fokusseerinud sinna.

Madjutamine selles valdkonnas siis ka riiklikul tasandil?

Absoluutselt. Ma arvan, et meie senine koige suurem saavutus on see, et koostoos
Opilasesinduste Liiduga ja Opetajate Liiduga, et me tegime siin jaanuari keskpaigas,
pigem algupoole iihe kirja, millega me peatasime Eesti haridussiisteemile kahjuliku
riikliku oppekava vastuvotmise. See kiill meedias viga suurt kajastust ei leidnud, aga
me olime selle iile viga uhked.

Pressiteate te selle kohta saatsite vilja?
Me tegime jah pressiteate, aga ma pean iitlema, et kuna meil ei ole viljaoppinud
inimest selle peal, siis see pressiteade kukkus kuidagi selline pikk ja lohisev.

Mis pohjustel Teil ei ole inimest?

Meil lihtsalt ei ole...tdhendab viimane aasta, isegi poolteist oleme tegutsenud
siseenergia arvelt, et meil ei ole absoluutselt rahalist ressurssi, et panustada
organisatsiooni. Et me oleme kiill saanud moned vdiikesed sutsud konkreetsete
projektide jaoks, aga need on ka sellised, et ots otsaga kokku ja vahet ka puudu ja
organisatsiooni panustada ei ole meil olnud voimalik viimase aasta jooksul.

Aga rahalist abi loodate pigem riigilt voi erasektorilt?

Me oleme proovinud nii seda kui teist ja see aasta on nagu esimene aasta meie
aktiivsema tegutsemise perioodil...liit on kiill pea varsti kiimme aastat vana, aga me
oleme aktiivsemalt tegutsenud aastast 2003. Et isegi 2004, ei 2003. Sinnamaani oli
pigem tegemist pigem sellise soprade klubiga, litkmeskond oli paarkiimmend. 2003.
aastast kuni tanaseni on litkmeskond kasvanud 1340-ni. Ja noh alguses ei oldki vaja
sellist noh...kuna sopruskond toimib iseenesest eks ole, tullakse kellegi juurde kokku,
Jjuuakse teed voi olut ja rddgitakse jutte, siis sellist organiseeritud asjaajamist,
organiseeritud juhtimist ei olnudki vaja, aga noh kéige parem aasta oli meil 2005, kui
meil onnestus kirjutada Hasartmdngumaksu Noukogule hiigelsuur projekt, mis nagu
rahastati. Siis selle projekti sees onnestus ka organisatsiooni arendada. 2005. oligi
see, kui meie litkmeskond kasvas paarisajalt tuhandeni, kohe hiippeliselt...kohe
hiippeliselt hea aasta. Aga 2006 keeras...iitles nagu ministeerium need rahad dra, ka
kasutamata rahad. Vale on oelda, et vottis dra...kiilmutas. Kiilmutas ja niitid me
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oleme poolteist aastat peaga vastu seina jooksnud, et seda avada. FEile viisin
ministrile kirja, milles teatasin, et meie kirjale, mis ootab vastust aasta ja iiks kuu, ei
vastata, siis me teatame 1. juunil laialiminekust ja alustame liidu likvideerimise
protsessiga. Vaatame, me ei ole seda veel meediasse lekitanud, ma lubasin selle
meediasse lekitada 31. mail, et vahetult enne Lastekaitse pdeva, viga mugav.

Mis pohjustel Teil rahad dra voeti?

Ma arvan, et see oli pigem poliitilistel pohjustel. Kuna meie eelmine juhataja Kaur
Hanson oli aktiivne respublikaan ja vahepeal oli ministriks viga aktiivne
keskerakondlane, siis ei saa ju Keskerakonna ministri haldusalas tootav ministeerium
toetada organisatsiooni, mida juhib respublikaan. Ja lihtsalt otsitul pohjusel ma
vdidan ja lihtsalt ministeeriumi pahatahtlik suhtumine.

Te pigem ootate ja Teile oleks rohkem abiks riiklik toetus?

Me oleme nagu otsinud ka erasektorist sponsoreid ja see aasta on esimene aasta, kus
me kiimmekond tuhat krooni oleme erasektorilt saanud. Aga meie arvutuste kohaselt
miinimum, mis liidu hddapdraseks toimimiseks on vaja, on suurusjdrgus 200 000. Ja
praegusel hetkel ma ei nde erasektoris sellist huvi toetada lastevanemate mtiid,
vahemalt me ei ole ilmselt suutnud iiles leida neid 6igeid metseene, sest meil midagi
vastu pakkuda, mingit reklaami, bdinnerreklaami koige rohkem meie kodulehel, aga
meie poliitiline otsus on kodulehekiilg reklaamist puhas hoida.

Kas inimressursi puudus on Teil {ildine probleem?

Ei, meil on 1300 liiget, nendest umbes 50 on aktiivsed liikmed, kes oleksid valmis
panustama, aga pdris koike iihiskondlikus korras teha paluda on natuke palju
palutud. Noh ma leian, et selle iihiskondliku tegevusega peaks otsesekulud, on need
siis bussipiletid voi bensiinikulu — need peaksid ikka saama hiivitatud, aga praegu
meil sellist voimalust ei ole. Noh ma ei rddgi palgast.

Palgalist tootajaskonda ei ole?

Uhtegi. Me eelmisel aastal l6ime kokku, et mina ja juhatuse liige Aivar Haller panime
kahepeale iile 20 000 krooni oma raha, et saaks need hddapdrased asjad tehtud:
iildkoosolek kokku kutsutud, kirjad saaks vilja saadetud, et notari juures saaks
registrikanne tehtud, noh meid valiti, et saaks nagu maksta raamatupidajale, et ta
aastaaruande teeks, meil selle aasta aruanne on veel tegemata, aga mul on
pohimotteline kokkulepe, et selle 10000 krooniga, mis need erasponsorid on
annetanud, me saame selle asja dra tehtud. Ja nii palju on raha kogunenud, et me
selle tildkoosoleku kutsume ka kokku ja saadame siis ta laiali, kui vaja on.

Olete te piiiidnud mdonede meetmetega ka inimesi rohkem aktiveerida?

Meil on iisna hdsti toimiv eestseisus, see on selline formaalne noh sisu poolega
tegelev organisatsioon ja kui meile on tehtud mingi jdrelpdrimine, ala sotsid kdisid
vdlja idee, et teeme koolivormi kohustuslikuks, siis meil noh me oleme kasutanud neid
eestseisuse kontakte ja eestseisust ennast just nimelt nagu tagasiside saamiseks. 2005.
tollel heal aastal olid meil liikmetele suvepdevad. Kohale tuli no siis meid veel
tuhandet ei olnud, iile saja inimese. Haridusministeerium pidas seda suureks
kuriteoks ja noudis koik sellele kulutatud raha tagasi. Mis veel? Meil on 12 voi 13
hoolekogude koolitajat, kes 2005. aastal koolitasid iile saja hoolekogu ehk siis iile
2000 inimese, et kellele nagu meie liidu motteviis voi see noh maailmavaade on nagu
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viidud kohale. Tegelikult on toetajaid toendoliselt rohkem kui need 1300, kes on
avalduse kirjutanud ja liitu astunud. Etet need on need...ja muidugi artiklid
ajalehtedes, et meil Liisa Pakosta kirjutab iisna sagedasti, ise olen kirjutanud, Kaur
Hanson on kirjutanud, Ago Kiinnap on kirjutanud, et me ikkagi noh me kiill oleme
varjusurmas, aga mitte surnud hetkel. Et me ei saa endale lubada sellist voimast
meediakampaaniat nagu siin 2005 me saime teha liikmehoivekampaaniat ja me
osalesime selles ,,Ara 160 last” iihe vedajana, aga praegu meil selleks ressurssi ei ole.

Milline on iimarlaudade eesmérk?

Noh, jah...me oleme ikka kdinud siin...siin oli Lastekaitse Liidu korraldatud
»Alkoholivaba lapsepolve eest” ja noh sotsministeeriumis on olnud mingid
perepoliitika iimarlauad niitid 4. juunil on veel iiks. Kuhu on kutsutud, seal me oleme
kéiinud. Meile heideti viiga ette, et me ei osalenud Uhiskondlikku Leppe Sihtasutuse
oppekavade arutlusel, aga me kontvooraks ei lihe, et kui meid ei peeta vajalikuks
kutsuda, siis me ise peale ei pressi. Noh sama on nagu Haridusministeeriumiga olnud,
kuna Haridusministeerium on meid oma suhtlusringis nagu eemaldanud, siis noh
niitid, kui on uus minister, siis me piiiiame seda jadd murda. Aga noh me proovisime
esimesed pool aastat, meid torjuti, ei tahta, jdrelikult pole vaja.

Aga Teie organisatsioonisisesed iildkoosolekud?

Utleme, et organisatsiooni siseseid asju...need on pigem formaalsed. Uldkoosolek on
etteantud pdevakorra jargi: eelarvearuande kinnitamine, juhatuse aruande
kuulamine, mingid valimised, pohikirja muutmine. See iildkoosolek ei ole sisuline koht
ja noh sisulise kohana jdllegi sellel heal 2005. aastal toimisid meil piirkondlikud
ithendused, kus kutsuti kokku ala Saaremaa, saare koolidest ja lasteaedadest kutsuti
lapsevanemad, noh arutati mingite teemade iile, Tartumaal Tartu ja Pdrnumaal
Pdrnu. Aga noh jillegi inimene tuleb kohale ja tahaks kohvi véi teed pakkuda, kiipsist,
aga kui raha selleks, ei ole, noh ka korraldaja peaks saama oma kulud kaetud, et noh
termodiinaamika I ja Il seadus kehtivad ka organisatsioonides, et kasulikku tood ei
saa teha mitte millegi arvelt ehk energiata ehk raha sisse panemata ja siseenergia
arvelt iihtegi tood viga kaua ei tee. Me oleme selles mottes praegu viga nukras
olukorras, nagu nurka surutud jines. Meid torgitakse, kiusatakse ja isegi nurka
surutud jdnes iihel hetkel riindab oma kiusajat. Me oleme otsustanud, et me niiiid
riindame.

Proovite ministeeriumiga praegu suhteid luua?
Jaa, me kasutame Pipi taktikat, oleme rddkinud leebelt, oleme rddkinud natuke
noudvamal toonil, niiiid on see hetk, kui riindame.

Soovite, et Teie litkmed oleksid aktiivsemad?

Muidugi me sooviks seda, aga et, see on selline kahe otsaga asi, et kui praegu ma
saan keskmiselt litkmetelt kuni kiimme kirja kuus, e-kirja erinevate probleemidega ja
noh oma igapdeva too korvalt ma olen suutnud nad enamasti dra rahuldada. Kui ma
saaksin kiimme kirja pdevas, siis ma ei saaks enam toendiliselt oma igapdevatood
teha. Siis see hobi peaks muutuma palgatooks voi vihemalt peaks nagu oluliselt
suurem olema....praegu on jddnud see aktiivne suhtlus jddnud eestvedamise taha. Me
kardame, et me ei oigusta neid ootusi ja lootusi, mida meile on seatud. Kui me
kutsuksime iiles aktiivsele diskussioonile, hea ndide on meie aastakonverents, mis siin
veebruarikuus toimus, kus osales iile 250 inimese. Laupdevane pdev, inimesed tulid
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kodudest vilja, arutlesid meiega kaasa, olid terve pdeva, noh pohimotteliselt me ei
kiisinud kiill raha nende kdest, aga ikkagi oma vabast ajast tulla ja liiiia kaasa,
moelda kaasa, ma arvan, et see pole iildse mitte halb.

Te soosite pigem isiklikkus suhtlust, inimesed tulevad kokku ja seal siis iihise arutelu
kiigus...

Absoluutselt. Et me sellist, kui Kauri ajal, kui Kaus Hanson seda organisatsiooni
Jjuhatas, siis tema piiiidis esindada sellist vastupanuliikumist, et me valime iihe suuna
ja hambad ristis taotleme selle meie ideede oigeks kiitmist. Niikaua taome
Haridusministeeriumi uksele kuni Haridusministeerium meie ees pormu vajub. Meie
ole nagu praegu valinud teise taktika, et me oleme avatud, me otsime koostood, me
otsime lahendusi, me oma ideoloogiat, ehkki see on meil viiga tugevasti olemas, noh
Jjouliselt peale ei suru. Me usume, et selline taktika viib meid rohkem edasi kui selline
punalippudega tinavale tulek.

Millistel pohjustel Teil enam piirkondlikud keskused ei toimi?

Lihtsalt sellel pohjusel, et meil olid sellel samal 2005. aastal iirituste korraldamiseks
ette ndhtud rahad. Et noh niisama sai kuskil ruumi iiiirida, sai lektori kutsuda ndiiteks,
lektor tahab ju raha, kui moni kool voi oma ruumi iiiirib, tema tahab vdikse kopika
kasvoi arvutite voi grafoprojektori eest ja no lihtsalt kuna rahakraanid keerati kinni,
meil jdi sellesse konkreetsesse projekti lastevanemate aktiviseerimine suurusjdirgus
200 000 ministeeriumisse kinni. Siis noh iihe korra tuled nagu oma rahakoti pealt
kokku, teist korda véoib-olla veel, aga kolmas korda hakkad métlema, et dkki mul on
mottekam selle eest midagi lapsele osta. Lihtsalt nagu rahapuudusest suri see asi
vdlja kuna nagu ma kiill loodan, et kui minister Lukas tabab dra, et me ei ole mitte
vaenlane vaid liitlane, et meil onnestub need piirkondlikud organisatsioonid jdlle ellu
dratada, aga noh nii oelda ellu dratamine on kahtlemata vaeva noudvam, kui oleks
olnud nende elus hoidmine.

Te pigem suhtlete Haridusministeeriumiga kui Sotsiaalministeeriumiga?

Me oleme tdina...pohimétteliselt Lastekaitse Liiduga turu dra jaganud. Kui seda
niimoodi voib nimetada. Nende eksperdid on rohkem sotsiaalvaldkonna eksperdid. Ja
meil on juhtunud, et meie ekspertgrupp on rohkem hariduse valdkonna ekspertgrupp.
Ja meil ei ole motet minna ja triigida sinna Lastekaitse Liidu alale, sest meie
kompetents ei kannata vordlust. Ja nemad ei triigi jdlle hariduse valdkonna alale, sest
meie kompetents on nagu tugevam.

Lastekaitse Liiduga suhtlete tihedalt ja millistel viisidel?

Jaa, Lastekaitse Liiduga meil on iisna toised, nii oelda protokolliga kord kvartalis,
niimoodi meilitsi meie oleme nende tooriihmades, nemad on meie iiritustel teretulnud,
noh ma arvan, et korra nddalas mingi kontakt juhatuse liikmete vahel ikka on.

Uldiselt kolmanda sektori sisene koosto6?

Me olime selle mingi...kui liit oli vdike, siis on mingi katusorganisatsioon, mul ei tule
selle nimi meelde, tuli maksta nii oelda litkme pealt mingi pearaha sinna, siis sai
mingit tegevustoetust vastu. Uhel hetkel see tegevustoetus muutus piiritletuks ja see
meie sisend muutus suuremaks kui nagu abi ja toonane juhatus vottis vastu otsuse, et
me taandume. Me ei ole praegu kuna meil ei ole rahalisi vaheneid, meil ei ole ka
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litkmemaksu, siis koikidesse organisatsioonidesse, kus noutakse litkmemaksu, me
oleme lihtsalt nagu peatanud oma litkmelisuse.

Aga koolituste korraldamiseks leida lektorid teistest kolmanda sektori
organisatsioonidest nditeks?

Meile ei ole kunagi olnud probleeme sellega, meie sellel konverentsil nii delda Eesti
koolitajate top viiest kolm olid esindatud. Oli Peep Vain, oli Aivar Haller, oli Mare
Pork, palju rohkemat, kuina meil on Aivar Haller ka pundis, siis koolitajate leidmine
probleeme ei valmista.

Koolitajad on esinenud tasuta?

Konverentsil esinesid koik jah tasuta. Et kui on nagu selline, kui oleks selline raha
eest iiritus, me oleme siin arutanud Ulo Vooglaiuga, et véiks seminaride sarja
korraldada, sellisel juhul me eeldame, et lektorile ka makstakse, aga kogemused
nditavad, et meile on hoolekogude koolitust 6nnestunud pooleteist aasta jooksul miiiia
tapselt neljale koolile, sest koolidirektor arvab, et tal pole tarka hoolekogu vaja. Mina
vahem hoolekogu teab, seda ondsamalt ta elab. Paraku on selline suhtumine
millegipdrast levinud. Nii oelda rahalise omatulu teenimine on suhteliselt piiratud.

Kuidas te uusi litkmeid virbate?

Kummalisel kombel, meil kodulehe peal esimene asi, mis kargab silma , Astu
litkmeks” ja see tdiesti tootab, nii et kiimmekond uut liiget kuus ainuiiksi sellega, noh
nagu tuleb juurde. Aga 2005 koos Eesti Postiga meil oli selline kampaania, kus me
saatsime iiks 100 000 kirja vdlja sa siis Kaur Hansonile tassiti kartulikotiga neid
avaldusi, me ei joudnud neid arvutisse taguda. See on nagu iiks kord, kus me tegime
sellise kampaania, et astu litkmeks. Ma usun, et, kui seda korrata...see oli pime post,
oeldi, et igasse viiendasse postkasti pange, nii umbes niimoodi ja noh see kasvatas
hiippeliselt kohe ma arvan, et kolmesajalt tuhande peale hiippega liks mone
nddalaga. Ja siis nendel samadel meie iiritustel me jagame soovitusi ja tavaliselt
pdrast iga koolitust voi pdrast avalikku esinemist 3,4,5 kuni kiimme on juurde tulnud,
see on kohe ndha, et kui on esinetud, siis kohe on néiha sealt piirkonnast nagu litkmete
Jjuurdevoolu kohe.

Liikmeks astumine on pigem teadlik valik?

Jah, ma tahaks seda uskuda. Kindlasti on nende hulgas juhuslikke ja ma arvan, et
oleks korrektne teha e-kiri voi ka tavaline kiri, et te olete olnud Lastevanemate Liidu
liige, kas te soovite jdtkuvalt olla, aga kuna keegi pole protesteerinud, et ta liidu liige
on, me raha ei kiisi selle eest. Kui me oleme neile saatnud konverentsi kutse liks
koigile, tildkoosoleku kutsed, keegi pole nagu, noh moni, kes on karjuma hakanud, et
ta ei ole liige, selle me ole nagu liikmete hulgast vilja arvanud, aga neid on viga
vihe. 1300 hulgast konverentsile oli vist iiks, kes iitles, et vabandage ta ei ole
Lastevanemate Liidu liige, aga meie listis oli.

Osalejate arvu peate Te piisavaks?

Ma arvan kiill. Selline kui Eestis saab tuhande litkmega partei registreerida, siis me
saaksime Lastevanemate partei registreerida, kui me tahaksime. Selles mottes on koik
kriteeriumid tdidetud. Erinevalt Pollumeeste Kogust, kes peab otsima teistega
litkumise voimalust, saame meie ise hakkama...voi saaksime hakkama, aga me oleme
pdevapoliitikast ennast eemale hoidnud. Et noh kahtlemata on Lastevanamete
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esindajate organisatsioon poliitiline organisatsioon, me teemegi lastevanemate
poliitikat, aga me ei aja parteipoliitikat ja piiiiame vdltida pdevapoliitikat.

Millistel viisidel on poliitika mdjutamine vOimalik? Praegu Te tdite vilja, et ainult
labi ministri isiku.

Kahjuks kiill. Noh jah ja ametnikega suhtlemine. Kui minister on pea, siis ametnikud
on kael, kes pead pooravad, aga millegipdrast Haridusministeerium meid kardab.
Niiiid enam nii viiga mitte, aga esimestel kuudel ma ndgin, et kui ma ldksin ja iitlesin,
et olen Lastevanemat Liidust, siis inimestel oli kohe kiiresti teise kohta asja. Noh ma
ei tea, kas poliitiline surve meie vastu oli nii suur voi oli see Kaur Hansoni
punalippudega tanaval vehkimine noh neid nagu drritanud voi kuidagi solvanud.

See oli keskerakondliku ministri ajal?

See oli siis, kui Reps oli minister jah. Et noh Kultuurikomisjonis meil ei olnud mingit
probleemi oma ideed selgitada ja noh arutada, iildse mitte peale suruda. Tulemus on
kiill nullilihedane, aga vihemalt saime siidamelt dra rdadkida. Ministeeriumis seda
roomu meil pole olnud.

Praegu Te proovite jiidd sulatada?
Praegu me vétsime jah, kaevasime sojakirve vilja. Proovime dkki Kaur Hansoni
meetodi on efektiivsemad.

Ministeerium on teadlik Teie tegevusest ja kirjadest?
Kantsler vihemalt iitleb, et tema on meie kirja ndinud. Aga miks ta ei vasta, ma ei tea.

Oma eesmiirki ja tegevust olete kidinud selgitamas?

Jah, me oleme saatnud iihte kirja viis voi kuus korda, vastust ei ole saanud, kusjuures
seda kirja, see on taotlus solmida sotsiaalne partnerlus, seda drgitas kirjutama meid
endine abiminister. Abiminister ise drgitas meid kirjutama, aga ministeeriume i
suvatse vastata. See on nagu koige kummalisem. Siis oeldi, et see kiri liks kaduma,
tooge uus. Toime uue, sellele ei saanud vastust, paari kuu pdrast saatsin veel iihe,
niitid oli jah viies kord, kui meie kirjale ei vastatud.

Rollide jaotus on Teil organisatsioonis tehtud? Kes suhtleb ministeeriumiga, kes teeb
muud?

Enam-vihem jah. Et Aivar Haller on meil see koolituse mentor, mina katsun nagu
sellist igapdevategevust, hddapdrast igapdevategevust korraldada pluss siis suhtlus
riigiametitega, Valdek Rohtma, kes on juhatuse liige, tema tegeleb
partnerorganisatsioonidega: Opetajate Liit, Opilaste Liit, Liisa Pakosta on meil
olnud pressisekretdr, me oleme piitidnud teda kasutada nii palju, kui vihegi voimalik
on.

Peamiselt arvamusavaldustega?

Jah. Siis, kes meil veel seal on. Alguses iisna aktiivselt sekkunud, niiiid korvale
tombunud Erika Salumde, noortesport. Erki Piisand on abiministrina hakanud liidu
vastu tootama. Muidu ta meileestseisuse liige. Tema on meil isad ja pojad kui votta
kokku tooopetuse ja kutseopetuse alane valdkond. Noh, iildjoontes on meil nagu dra
jagatud.
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Koolide hoolekogudega koostdo toimib héasti?

Niikaua kuni Haridusministeerium meie teenuse eest maksis, nii kaua toimus asi viga
hdsti. Koolid olid huvitatud, hoolekogud olid huvitatud, et noh inimesed olid
motiveeritud, aga niipea, kui me hakkasime iitlema, et jah me teeme seda, seda, seda,
aga me tahaks oma tegevuse eest vdikest tasu ka saada, siis oeldi kohe, et me katsume
ise hakkama saada. Et noh viga kummaline, et kui tasuta saab, siis voetakse, aga ise
ei olda valmis probleemide lahendamise eest maksma.

Kas ministri poolne eelistamine pohjustab kolmanda sektori siseselt konkurentsi?
Teate ma ei tea, sest ma ei tea, mis on toimunud Lastekaitse Liidu eelarvega, et noh
Alar  Tammega  rddkides, siis tema  kohtab  samasugust ignorantsust
Haridusministeeriumi  kohapealt. Et voib-olla me oleme valinud vale
tegevusvaldkonna voib-olla peab Pollumajandusministeeriumi alla iile kolima. Noh,
aga meil kompetents tundub nagu olevat iildse mitte halb, et Valdek Rohtma on selle
Opetajate mentoriaasta programmi kdivitanud, mina olen tootanud erinevatel
hariduse valdkonnaga seotud ametikohtadel, noh ma arvan seda valdkonda iisna hdsti
tundvat. Aivar Haller Eesti staarkoolitaja, Liisa Pakosta olnud abilinnapea.
Tegelikult Ule Vooglaid meie suur juht ja opetaja kompetentsi nagu oleks, aga ei
taheta nagu kasutada seda.

Need ettepanekud, mida Te olete esitanud, neid on kuulda vetud? Mitte siis toetus
vaid konkreetsed ettepanekud.

Noh on olnud nagu kaks suuremat kampaaniat. Esimene kampaania, kui ma ei eksi oli
aastal 2004. Meil oli nagu konverents ,,Kogu voim hoolekogudele”. Me piiiidsime
propageerida seda, et lapsevanemad oleksid koolis julgemad vdlja iitlema seda, mida
nad tahavad ja et riiklikult antaks ka hoolekogule suuremad oigused ja ka vastutus.
Teine oli see riikliku oppekava lugu, kus me onnestusime. Meil onnestus see hullus
peatada. Ja niiiid on kolmas, see on detail, aga puudumistoendite lugu. Kui me oleme
viga paljudest Noukogude iganditest koolis lahti saanud, siis voiks ka veel iihest
Noukogude igandist lahti saada. Noh, me selle eest muidugi sotta ei ldhe, aga me
leiame, et see perearstide algatus oli oige.

Millisel viisil Te esitate neid ettepanekuid?

Saatsime kirja ministrile, Haridusametile Tallinnas, kuna see puudutab esialgu
Tallinna perearstide otsus, saatsime Tallinna perearstidele kirja ja ministrile kirja.
Eile oli abilinnapea juures iimarlaud, Aivar Haller oli seal, ma ei tea, kuidas see
loppes. Noh, kas seal tulemusteni jouti. Eks me niimoodi piiiiame oma seisukohti
tutvustada.

Pohiliseks probleemiks Te hetkel peate seda, et Teil puudub riiklik toetus ja rahaline
ressurss, mille 1dbi inimressurss, et tegeleda muuga kui vaid kdige hddapidrasemaga?
Absoluutselt. Meil on olemas oskused, meil on olemas tahtmine, aga lihtsalt pere
tahab ka siiiia, ei ole rohkem voimalik aega ja energiat sellesse ettevotmisse
panustada.

Aitih!
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Lisa 9. Intervjuu Eesti Avatud Noortekeskuste Uhenduse juhataja
Maarika

Kas ANKis on nii munitsipaalnoortekeskused kui ka mittetulundusiihingud?
Jaa, koik noorteiihendused voivad saada ANKI litkmeteks.

Milline on ANKi eesmirk?
Esindada ANKide arvamust riiklikul tasandil ja olla ka noéuandev organ nii
maavalitsuse kui omavalitsuse tasandil ja ka iiksikule ANKile nou anda.

Poliitiline esindatud?

Ma ei iitleks, et see on poliitiline esindatud. See oma huvide eest seismine ma ei pea
seda poliitiliseks. Poliitiline, siis ma ldheksin seisaksin mingi kindla suuna eest. Aga
meie jaoks on nagu noorsootdods tervikuna see, et koik on vordsed oigused ja
voimalused. See on meie huvi.

Millised viisil te olete organisatsiooni riiklikul voi omavalitsuse tasandil esindanud?
Me oleme viiga praktilised inimesed. Eelmisel aastal ANK Varaait projekt, kus jagati
noortekeskustele toetust selleks, et nad saaksid endale sebida vahendeid ja neid
vahendeid hiljem noortele laenutada. Tasuta tegevuste libiviimiseks. Et sellel aastal
on tdpselt samasugune projektikonkurss. Praegu on just kdimas ja 1. juunil tehakse
otsuses, et kes saab ja kui palju. Et see on nagu iiks voimalik lahendus on kindlasti
see, et avatud noortekeskuste projektikonkursid maakonnakeskuste juures, igas
maakonnas eraldi. Eesti ANKi esindaja kdiib eksperdina nou andmas maavalitsuses, et
toepoolest need rahad jouaksid oigetesse kohtadesse ja praegu on iiks tosine
mure...meil on mure....et noortekeskuste projektikirjutamise tase on langenud. Need
konkursid on olnud juba viiendat aastat ja ANKi eksperdid on seal alati juures olnud.
Kindlasti on paljud ANKi litkmed kdinud omavalitsuste juures rddkimas, miks see
ANK on hea ja miks sead on vaja ja kuidas on nende inimestega, kes seal tootavad
moistlik suhelda. Et see viga vajalik teenus noore jaoks alles piisiks ja dra ei kaoks.
Et ta oleks parim, mis on antud hetkel iihes voi teises omavalitsuses voimalik noorele
pakkuda.

Rahastamist te ootate pigem erasektorilt ja omavalitsuselt?

Tdhendab praegu rahastamissiisteem on selline, et on litkmemaksud, koik ANKid
oigemini juriidilised isikud maksavad oma litkmemaksu ja siis on olnud riiklik toetus.
Et sellel aastal kolmekordistus nditeks FEesti ANKi riiklik toetus vorreldes
varasemaga.

Projektid?
Ja ka projektid.

Teie néete, et omavalitsus on Teile pigem partner?
Jaa.

Probleeme ei ole tekkinud?

Aga me ei kuulu ju iihelegi omavalitsusele, meie liikmed on iile Eesti laiali igal pool,
meie litkmed vajavad meie toetust. Kasvoi see, et nad voivad helistada, kurta oma
mure dra ja me koos leiame mingi lahenduse, motleme vilja, kuidas sellises
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olukorras kdituda. Et meie huvi ei seisne ju selles, et me tahame kellelegi dra teha,
vaid meie huvi seisneb selles, et saavutada parim tulemus. Me ei taha kellelegi
ndpuga ndidata, et sa oled paha voi sa oled rumal, meie huvi on see, et antud
situatsioonis nende inimestega saavutada parim. Et see on nagu kiill see, et meil ei ole
kellelgi oigus ette kirjutada, et sa pead niimoodi tegema ja see ei ole meie huvi.
Inimesed peavad ise libi rinkade katsumuste joudma samade tulemusteni, kus meie
oleme erinevates noortekeskustes.

Partnerlussuhe omavalitsustega ldbi ekspertide Teil toimib?

No tihendab ikka on. Nii palju kui on inimesi on erinevaid arvamusi. Kui ma ldhen ja
radgin lihtsalt mingi siisteemi, siis see ei huvita iihtegi volikogu, iihtegi vallavalitsust.
Aga kui ma hakkan rddkima oma isiklikust kogemusest selles samas ANK maastikul,
siis nende korvad ldhevad kikki ja nad on huvitatud, sellepdirast et mul on neile
midagi oelda, et mul on erinevad kogemused erinevates kohtades, erinevad taustad, et
ma ei rddgi neile ainult suurlinna kogemust, ma voin rddkida maakoha kogemust, ma
voin rddkida toesti viiga palju erinevaid variante ldbi.

Oma liikmetele on Teil oluline pakkuda koolitust?

Jah niivord kuivord. See oli algselt voib-olla isegi olulisem kui praegu. Et meil on
nagu Eesti ANKis juhatuse vahetus. Mina kuulun vanasse juhatusse, tuleb uus juhatus
Jja seal kindlasti motted muutuvad natuke ja ja need suunad ka. Meie eesmdrk on siiski
tasakaalustatud areng iile Eesti. Et keegi ei jdcdks kuskil hiitta ja me motleksime ja
ndeksime asju iihtemoodi enam-vihem.

Palju Teil liikmeid on?
Juriidilisi isikuid on meil 28, aga neil on erinevad hulgad noortekeskusi. Et
noortekeskusi iile 40. Tallinna linn on oma ANKidega meie liige, Jogeva valla ANK,
mittetulundusiihinguna meie liige, kus on viis noortekeskust. Ja veel mitu
omavalitsust, kus on oma allasutused. Selles mottes on nagu mitu noortekeskust iihes
Jjuriidilises isikus koos.

Millisel viisil Te ennast tutvustate uutele litkmetele?

Liikmeks hakkamine on 100% vabatahtlik. Kui me kunagi arutasime selle iile, et peaks
rddkima, kui vajalik ja kasulik see on, et te saate seda, seda, seda, et siis me oleme
tanaseks pdevaks joudnud sinna, et see on inimeste sisemine sund, et kui ta on valmis
ja kiips, selleks et rddkida kaasa iildisel tasandil, ei ole motet sellisel juhul, kui me
lubame talle pudrumded kokku, mida tegelikult ei ole, et see tihendab viga palju
vabatahtlikku tood. Nii nagu noorsootods iildse. Et juhatus on vabatahtlik, tootasu ei
saa, meil onneks sellest aastast on olemas tegevsekretiir, kes opib seda noorsootoo
asja ja loodame, et aasta paari pdrast on ta supertegija. See on selline kasvamise ja
arenemise kiisimus. Et noorsootoos on ka iiks oluline probleem, et vanad tegijad, kes
on, nad on iilekoormatud ja nad ei joua enam igale poole ja teine asi see, et uued
tegijad, kes peale tulevad, ei tea ju vanade kogemusest. Ja me hakkame jdlle otsast
peale ringiga. See on igavene tore tegevus, sest noored on noored ja nad ei saa teada
seda, mida polvkond ees teab. Mitte midagi ei ole sinan teha.

Aga litkkmete omavaheline suhtlus?
No see soltub hdsti paljudest erinevatest asjadest, et suheldaks ja ei suhelda, tehakse
ithiseid projekte ja ei tehta. See on hdisti hdsti erinev.
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Kas te soodustate ka monel viisil litkkmete koostddd nt. projektikirjutamisel?

No nditeks see sama ANK projekti konkurss, siis me oleme soovitanud, et praktiliselt
koikide omavalitsuse juures on ANKide omavahelise koostoo projektid on nagu
eelsitatud, aga neid ei ole viga palju. Probleem on selles, et ANKid on iiksteisest
suhteliselt kaugel. See tihendab, et ldvimine liheb kalliks ja olgem ausad, tegemist on
nii palju, et lihtsalt ei joua.

Igaiiks on siis oma asja eest vilja?

Jah, et kuna meil on kiimme valdkonda, koigis kiimnes valdkonnas on vaja tegutseda,
et siis voib-olla need rahvusvahelised projektid oleks see koht, kus oleks voimalik
koostood teha, aga seal tulevad jiille teised piirid ette, et see omavaheline sobivus ja
koik muu. Siin on see, et inimesed vahetuvad ja siin on polvkondade kiisimus, kas me
sobime ja kas me saame labi ja siis et noh minu isiklik, mitte Eesti ANKi seisukoht on
see, et lopmatuseni ei jaksa olla lapsehoidja, tahaks tdiskasvanutega teha tood. Et ma
lepin kokku, me teeme seda, seda, seda ja mul on see tehtud, mitte, et ma pean
ootama, millal see noor jdrgi jouab ja teatab viimasel minutil, et oih ups mul oli
tegelikult hoopis teine mote. MA tahtsin hoopis midagi muud ja iileiildse ma ei tule
kohale ka. Et see lihtsalt tapab inimese dra. Ma olen 17 aastat noorsootood teinud ja
hetkel on see, et ma piihenduks nendele tdiskasvanutele, kes teavad, et nad tahavad
noorsootood teha, et nad on selleks on valmis ja nemad juba tegeleksid seal allpool
nende toredate noorte inimestega, kes iga hetk voivad peapeale poorata. Selleks on
vaja nooruslikku sdrtsu, indu, sallivust ja koike muud.

Sisekommunikatsioon on teil problemaatiline?

Kindlasti, ma arvan, et inimesed on iilekoormatud, nad lihtsalt ei joua. Et me
saadame kirja vilja, palume kommentaare, heal juhul ma saan kaks kommentaari
kindlasti mitte kirjalikult vaid telefoni teel. Inimestel on viga raske vastata ja leida
aega. Aeda enam, et tihtipeale on need tekstis, mida palutakse kommenteerida viga
keerulised ja rasked. Ja ikkagi on vaja iiks iihele suhtlemine. Et see, et ma saadan
kirja alati ei aita, inimesed ootavad individuaalset ldhenemist.

Isiklik suhtlus?
Helistad ja tuled kohale ja ma suhtlen sinuga.

Kui suur teil juhtkond on ja kuidas teil rollid seal on jagatud?

Viis inimest, tihendab ma ei oska uue juhatuse kohta oelda, ma véin rdidkida vana
Jjuhatuse kohta. Viis inimest sai valitud ka seetottu, et oli teada iilekoormuse tottu.
Koik, kes tegutsevad, tegutsevad mitmel rindel mitme organisatsiooni eest. Et mingil
hetkel voib toimuda dravajumisi ja nii meil juhtuski, et lopuks olime kolmekesi.
Et...iihel inimesel iitles tervis iiles, iiks jdi vdikse titega koju, et me kolmekesi
piitidsime nagu tublid olla. Et..et....on omavahelised kokkulepped, kes mida millal
teeb. Et kui kirjavahetus tuli minule, siis ma suunasin vastavalt edasi inimestele, kes
olid pddevad iihte voi teist asja tegema. Vastavalt sellele sai ka dra jaotatud, et kui sa
oled Tallinna inimene, siis sa oled vastutav Tallinna eest ja kui ei saa, siis leiad
kellegi teise. Kui ei leia, tuleb minul kohale minna voi Tartu omal. Vastavalt kui
toimub Tartus iiritus, siis on Tartu inimene platsis ja esindab organisatsiooni, et noh
kellel on voimalik minna.
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Kas te inimressursi puuduse vidhendamiseks olete piitidnud lahendusi ka leida?
Palgalist tootajaskonda palgata?

See ongi selle aasta tulemus, et meil on olemas palgaline tootaja. Ministeerium andis
meile kolmekordse toetuse, et me saaksime inimese palgata normaalse palgaga. Me ei
pea motlema, et jargmine hetk, mis niiiid saab. Muidugi me tea, mis jdrgmine aasta
toob, kas me saame sellise toetuse, et see inimene saab jitkata, aga samas on ta ka
teadlik sellest ja valmis ise projekte kirjutama.

Kuidas ministeeriumi toetus teile tuli?
Suhtlus. Eks me oleme head tood teinud.

Tulemused on need, mis loevad?
Just. Ma arvan, et me ei ole paha tood teinud ja on ka ministeerium joudnud
arusaamiseni, et kogemused ja suhted leovad.

Te suhtlete sotsiaalministeeriumiga?

Ei, haridusministeeriumiga. Noorsootoo on hariduse all. Sotsiaalministeerium on
jargmine voimalus. Meil oli idee minna sotsiaalministeeriumi, aga me lihtsalt ei
Jjoudnud see on see inimressurss ja fiiiisiline ja vaimne joud. Lihtsalt ei joua igale
poole.

Kuidas teil meediaga suhtlus toimub?

Praegu ANK Varaait on koéige suurem ja maakondlik projektikonkurss on koige
suuremad, et me voime isegi iitelda, et see, kui me iseennast promome ei ole ole
oluline. Olulisemad on need viikesed avatud noortekeskused. Et need on nagu
erinevad asjad. See, et me liheme teeviidale viilja, et me oleksime ndhtavad, et iihel
vdikesel ANKil ei ole motet sinna, aga see on nagu Eesti ANKi koht, kus ta tutvustab
stisteemi kui sellist, et iga piirkonna noorel on voimalik leida see lihim ANK. See
oleks see meie roll sellises kohas. Et jah, kui tekivad probleemid, me oleme olnud
norgad selle kohapealt, iitleme ausalt, et me ei ole oigeaegselt reageerinud, kui
meedias on olnud negatiivne noot ja meie arust ei ole see iildse negatiivne, vaid seda
on voimalik kajastada ka teistmoodi, aga meedia on kahjuks see, kes poorab koik
asjad negatiivseks. Et see on meie jaoks kurb asi, et selle asemel, et positiivselt
tunnustada ja esile tuua, tehakse risti vastupidi.

Miks see Teie arvates nii on?
See miiiib, otse vdlja oelda, siin pole midagi kahelda ka. Miiiigiartiklid.

Teil ei ole inimest, kes oleks kogu meediapoole eest vastutav?

Ei, ma loodan, et uues juhatuses tuleb. See soltub jdlle inimesest, et need
vabatahtlikud, kes tulevad ja kui mul ei ole seda meediasoont, siis ma ei saa seda
teha. Et 2005 voi 2006 meil oli meediaprojekt, et mingi kaheksa nddalat vist ilmus
Postimehe vahel erileht, kus oli ANK ja tutvustati nende tegevusi ja asju, aga see
votab nendelt vabatahtlikelt niipalju energiat ja joudu dra.

See projekt jdi ka katki inimeste puuduse tottu?
Jah inimressursi puudus, seejuures karjuv oskustega inimressursi puudus.
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Aga Postimees ise oli kergesti ndus vaheleheavaldamisega?
Loomulikult oli, miks ta ei ole, kui makstakse?

Tasuline?

Ikka jah, oleme ausad, me saime viiga viga odavalt selle asja kdtte tookord. See oli
jdlle osa PR toost, aga me jddme sinna taha, et meil véoivad olla iiiiratumalt head
ideed, me voime tahta, aga kui meil pole oskusi ja kui need noored toredad inimesed,
kes voiksid meid aidata on orienteeritud ainult viga suurtele rahasummadele, siis ei
ole see voimalik. Ja meil ei ole onnestunud leida iiles seda toredat noort inimest, kes
oleks nous seda tegema vaid kogemuse saamiseks. See néuab jdlle inimressurssi, aega
ja joudu joosta igale poole. Et meie oleme nagu rddkinud ka selle kohapealt, et meil
oleks olemas iiks iihtne Eesti PR siisteem, et tootaks iiks niisugune kanal, kuhu me
suuname sisse ja see inimene promob oigel ajal oigesse kohta meie asju. Aga hetkel
seda ei ole, loodame, et tulevikus tuleb. Ja ma arvan, et see voiks olla riiklikult, see ei
pea olema kolmas sektor, sest see jddb jille selle taha, et see jille jddks mingi asja
taha, inimesed on vabatahtlikud ja nii edasi, nii edasi, et see voiks olla miski riikliku
stisteemi osa PR noorsootoost. Kas siis Eesti Noorsootoo Keskuse juures nditeks.

Modnel viisil olete piiiidnud seda ideed ministeeriumile maha ka miitia?
Ma arvan, et me oleme seda rddkinud, et me oleme mitmes iimarlauas osalenud ja
seda kiisimust arutanud.

Kui tulemuslikud timarlauad on?

Soltub iimarlauast ja teiseks, kui kovasti hddlt teha, kes kdib ja kes rddgib. Kui ldheb
noor tegija, kes on esmakordselt, ta ei saa tihtipeale arugi nendest moistetest, mida
seal rdadgitakse. Et kui on niimoodi, et esmakordselt tuleb uus koosseis kokku, ega siis
el vaevuta vanemate tegijate poolt selgitama maoisteid, arusaamu, tavasid. Sa pead ise
olema see, kes hiippab pea eest vette ja hulbib seal. Et need on kogemused paari kuu
Jjooksul, kus maise pole osalenud, aga tagasiside noorte inimeste poolt, kes on ldinud
sinna kogudesse, iimarlaudadesse ja neil on probleemid, sest nad ei sa aru. Kui ka
mina ldhen, kes ma natuke rohkem tean ja ma lihen Tallinnasse, kus on mingid
otsused vastu voetud, koik teavad, nad rddgivad umbes tdipselt, et sa ju tead. Ma
iitlen, et ei tea, palun selgitage, neil ei ole aega, see votab koosolekul aega, siis nad
lasevad, et noh on ikka kiill. Et koosolekud tihti toimuvad sellisel ajal ja sellises
kohas, kuhu inimesel maalt ei ole tihtipeale voimalik minna. Et see on iiks viga viga
suur probleem.

Info siis ei liigu edasi ka, see, mis kuskil koosolekul otsustatakse?

See on jah sopruskondade kiisimus. Et noh tekivad sellised viikesed, me teame
omavahel ja me rddgime omavahel ja see on...mones mottes on see paratamatus, aga
teisest kiiljest ole siis salliv nende vastu, kes on maalt ja hobusega ja aita nad reega
jargi, et see oleks meie sonum, iiks meie poolt kindlasti, mida me peaksime kasutama
ja hoidma ja rakendama sallivuse koht noorsootods tervikuna ja kaasamine ja osalus.
Kui pealinna ja Tartu inimesed teevad osalemise teistele ebameeldivaks, voivad nad
ainult unistada, et nendega kampa liiiiakse. Peab olema viga tugev isiksus ja suutma
iitelda ei.
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Kui me votame niitid Kurtna keskuse, siis kuidas te lasteni jouate?
Koik tuleb kasutada. Parim viis on individuaalne suhtlemine kindlalt libi
lapsevanemate. Sa kdiid ja vigaviga individuaalne lihenemine.

Millisel viisil?

No nditeks on meil tulemas suvel palju laagreid. Kohe on see koht, et kdisin koolis,
tutvustasin. Vanematele, kellega varem koostood oled teinud, saadad meilid, suhtled,
vanemad helistavad, ise helistad, nded vanemat, suhtled, rddgid, pakud voimalusi
vilja. Et see suhtlus mitte ainult lapsega vaid ka vanemaga on vdga oluline ja leida
neid lahendusi ja sobivaid lahendusi ja hajutada hirme. Maapiirkonnas meil siin on
teelt Kuremdele hullem kui Tallinn-Narva maantee vahel. Moodasoidul, vanemad ei
luba oma lapsi lasta ratastega soitma, sest see on viga ohtlik. Kitsas tee, viiga ohtlik,
Viga hull on nddalavahetused ja suveperiood. Et see on ikka individuaalne
ldhenemine on parim véoimalus, lapsevanema dra rddkimine, lapse dra rddkimine,
sotsiaaltootaja tuleb appi ja vallavanem kui vaja. Suhted on selles mottes head.
Vanematepassiivsuse murdmine, nende ettevalmistamine laste toetamiseks.

Kas munitsipaalnoortekeskusele on kergem kui MTU-na tegutsemine?

Mina olen ldinud seda teed, et MTU-na on raske. Omavalitsuse allasutusena on sulle
garanteeritud, et olemas on elementaarsed vahendid ja valla toetus ja lisaraha tuleb
taotleda vaid tegevuste jaoks. Tdpselt samamoodi tuleb kirjutada projekte. Ei saa
nouda kogu raha endale, vald ei saa toetada kogu ulatuses iikskoik, kui rikas ta
tundub olevat.

Aitidh!
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Kommunikationaktivitidten der Non-Profit-Organisationen, die sich mit das

Wohlbefinden der Kinder beshiftigen

Telvi Tonsiver

Das Ziel dieser Bachelorarbeit ist, herauszufinden die Kommunikationsaktivititen der
Non-Profit-Oraganisationen in Estland, die sich mit das Wohlbefinden der Kinder
beschiftigen. Um dieses Ziel zu erreichen, wurde an 94 Non-Profit-Organisationen
die Fragebogen iiber ihre Kommunikationsaktivititen geschickt und 31 von denen
haben den Fragebogen ausgefiillt. Weil quantitative Informationen alleine fiir die
Analyse nicht ausreichend gewesen wiren, wurden hinzu vier qualitative
Expertinterwievs durchgefiihrt. In der Bachelorarbeit wurden die Organisationen nach
ihrer Grofe in drei Teilen geteilt: Klein- (bis zu zehn Mitglieder), mittlere (10 bis 30

Mitglieder) und Groforganisationen (mehr als 30 Mitglieder).

Das gemeinsame Problem fiir alle Organisationen ist, dass es nicht genug Mitglieder
gibt, die genug Kompetenz hitten, um verschieden Aufgaben in der Organisation zu
erfiillen. Die bezahlte Arbeitskraft ist wichtig, um die Stabilitit der Organisation zu
gewihrleisten, aber die meisten Organisationen werden nicht genug finanziell
gefordert um Lohn zu bezahlen und man arbeitet nur freiwillig. Am meisten gibt es
bezahlte Arbeitskraft in den Kleinorganisationen und die bekommen auch regulére
finanzielle Forderung der Kommunalverwaltung. Die meisten Organisationen gehoren
zu den Dachorganisationen, was einerseits zeigt, dass es Interesse und Bereitschaft an
der gemeinsame Entwicklung gibt, aber andererseits wird in der Arbeit geschrieben,
dass die Kommunikationsaktivitidten zwischen Dach- und die Mitgliedorganisationen
immer nicht statt finden. Zunédchst wurden die Kommunikationsaktivititen mit diesen
Zielgruppen beschrieben: Kommunikationsaktivitidten innerhalb der Dritt-Sektor
Organisationen, mit den Unternehmen, mit der Kommunalverwaltung, mit dem Staat,

innerhalb der Organisation, mit Kinder und Jugendliche.
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Innerhalb des Dritten Sektors sind die wichtigsten Kommunikationskanile
personliche Kommunikation und E-Mail-Listen. Die Probleme kann man schon
innerhalb der Dachorganisation entdecken, weil man in den Interviews sagt, dass man
oft auf die E-Mails nicht antwortet und die Nachrichten iiber verschiedene
Veranstaltungen miissen in der personlichen Form wiederholt werden. Obwohl die
personliche Kommunikation wichtig ist, ist das unreguldar und betrifft nur einige
Freundschaftsorganisationen. In der Arbeit wird einen Vorschlag gemacht, dass die
Organisationen mehr gemeinsame Projekte durchfiihren und alle Informationen

regelmifig verteilen sollten.

Mit der Kommunalverwaltung hatten alle Organisationen, die an die Fragebogen
geantwortet haben, personliche Kontakte, aber konkrete Vorschlige iiber
Jugendpolitik hat nur die Hilfte der Organisationen gemacht. Auch die Hilfte der
Organisationen bekommt regulére finanzielle Unterstiitzung der
Kommunalverwaltung und die meisten von denen waren Kleinorganisationen. Die
Organisationen sollten Schwerpunkt darauf legen, die Kommunalverwaltung zu
iberzeugen, dass die Dritt-Sektor Organisationen genug Kompetenz und Erfahrungen

haben, um die Partnerschaft mit der Verwaltung zu verbinden.

In der Arbeit kommt heraus, dass die GroPorganisationen vertreten
Kleinorganisationen im Staatssektor und formulieren Jugendpolitik zusammen mit
den Ministerien. Der Staat sieht die Dritt-Sektor Organisationen als Partner und es
werden Diskussionen iiber Jugendpolitik durchgefiihrt. Mit der Finanzierung haben

die Organisationen sowohl positive als auch negative Erfahrungen.

Alle Organisationen stellen fest, dass die Kommunikation mit den Medien schwach
ist. Es gibt kaum Personen, die fiir die Kommunikationsaktivititen verantwortlich
sind und dafiir auch Ausbildung haben. Am meisten schreiben die Organisationen in

der Zeitung Artikel iiber Jugendpolitik.

Die Rollen sind entsprechend den Fragebogen meistens in den Kleinorganisationen
verteilt. Auch die Vertreter der Dachorganisationen haben wéhrend des Interviews
gesagt, dass die Menschen in der Organisation bestimmte Aufgaben haben. Das

Problem liegt darin, dass die Freiwilligen oft wechseln und die, die schon Kompetenz
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haben, keine Interesse oder Moglichkeit haben an der Arbeit der Organisation zu
beteiligen. Es ist wichtig die bisherigen Mitglieder zu aktivieren. Eine Moglichkeit
sind die lokalen Vertretungen, die die Arbeit der lokalen Biindnisse organisieren
wiirden. Obwohl die Antworten in den Fragebogen zeigen, dass die
Groforganisationen am meisten und mit verschiedenen Mitteln neue Mitglieder
erwerben, bestimmen die Interviews so was nicht. Es sollte auch fiir die
Organisationen wichtiger sein, die alten Mitglieder durch personliche Kontakte zu

aktivieren.

Wenn die Organisationen mit den Kindern kommunizieren, muss man in Acht
nehmen, die Wege zu benutzen, die fiir Kinder attraktiv sind und so das Ziel der
Organisation erfiillen. Auch hier sind wichtig personliche Kontakte mit den Eltern

und den Kindern.

Das wichtigste Problem innerhalb der Dritt-Sektor-Organisationen ist die mangelnde
Kommunikation zwischen Organisationen. Obwohl die Innenkommunikation
funktioniert, tauschen die Organisationen keine Erfahrungen und sogar Informationen.
Kommunikation ist beschrinkt, weil alle zu wenig Zeit haben und mit Tétigkeiten in
ihrer Organisation zu beschiftigt sind. Trotzdem ist die Zusammenarbeit einzige
Moglichkeit sich mehr sowohl in der Offentlichkeit als auch fiir die

Kommunalverwaltung und Staat einfiihren.
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