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Sissejuhatus

Oma lugejaskonna tundmine on muutunud traditsioonilise ajalehe toimetuste jaoks aja
jooksul tiha olulisemaks ning konkurents auditooriumi tahelepanu nimel teravamaks. Uks
peamisi kusimusi seisneb selles, milliste votete abil koita lehelugejate tdhelepanu ning
kuidas seda hoida, et materjali vastuvott kujuneks loppkokkuvottes ka edukaks ning
avalduks oodatud maju.

Magistritod eesméark on analliisida massimeedia lthiajalise individuaalse moju tegureid,
mis on jalgitavad Uksikisiku kaudu. Seetdttu ei ole saadud tulemused uldistatavad
statistilistele kogumitele. T60 teemaks on konkreetse ajalehenumbri loetavus ning
tahelepanu aratamine ja sdilitamine ajalehematerjali suhtes.

Toos pulstitatud uurimiskisimused keskenduvadki vdtetele, mille abil teate vastuvott
edukamaks muuta. Lugejapoolne tagasiside teate markamise ja selle sisuga pohjalikumalt
tutvumise kohta on indikaatoriks nii teemavalikule kui teate esitamisele.

Teoreetilises o0sas kasitletakse erinevaid lahenemisi massimeedia mdjude vélja
kaardistamisel. Olulisemad neist on D. McQuaili mdjude tupoloogia, mis keskendub
pigem sotsiaalse mdju ehk makrotasandi mdju kujunemisele ning W. J. McGuire’i
veenva kommunikatsiooni maatriks, mis jagab vastuvotuprotsessi péhimomendid 12
sammu vahel ja mille labimine peaks viima ootuspérase efektini — teatava kaitumiseni
ning sellest tuntava rahuloluni.

Empiiriline ainestik on hangitud kisitluse meetodil Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja
kommunikatsiooni instituudi bakalaureuse- ja magistridppe tlidpilaste kaasabil. Kisitluse
eesmaérk oli saada lugejatelt tagasisidet tihe kindla kuupéeva Eesti Pdevalehele — milliseid
materjale loeti numbris osaliselt, milliseid pohjalikumalt ning mis jai tdhelepanu alt tildse
vélja. Loetavuse pelgast fikseerimisest olulisem oli aga analtlsida tdhelepanu ja teate
vastuvdttu tldisemas plaanis kujundavate tegurite avaldumist ning osutada vBimalustele
ja votetele, mida materjali loetavuse suurendamiseks, aga ka teate soodsama vastuvotu
saamiseks annaks rakendada.

Lisaks vérske empiirilise materjali esitamisele on tehtud Ulevaade ja kokkuvote

varasematest, pohiliselt Tartu Ulikoolis labi viidud uurimustest, mis ulatuvad otsapidi



1960. aastatesse. Kaasaegsetest lahenemistest on kirjeldatud neurolingvistilise
mdjustamise suunda, mille uurimine kogub hoogu maailma eri paigus asuvates keskustes
ning millel baseerub kiillap suurel méaaral massimeedia efektide uurimine tulevikus.

2006. ja 2008. aastal l&bi viidud Eesti P&evalehe the numbri loetavuse kisitluse pdhjal
tehtud jareldusi vorreldakse t66 viimases osas varasemate samalaadsete uurimistodde
tulemustega, sooviga vélja selgitada loetavust kdige enam mdjustavaid tendentse, mis
kolme aastakiimne pikkusel ajateljel lksteisega kattuvad. Samuti on t06 16puosas antud
eelnevale tuginedes mdningaid soovitusi ajalehenumbri  materjalide loetavuse
parandamiseks.

T66 autor tanab Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi Glidpilasi,
kes 2006/2007. ja 2008/2009. Gppeaastal lehekisitlusi 1&bi aitasid viia ning juhendajat,

prof. Peeter Vihalemma kannatliku meele ja innustava suhtumise eest.



| Teoreetilised ja empiirilised 1ahtekohad

1. Massimeedia moju (efekt)

Meedia mojude Klassifitseerimise ja kontseptuaalsete skeemide loomisega on paljud
uurijad tegelenud enam kui poole sajandi jooksul. 20. sajandi the m&jukama sotsioloogi
P. Lazarsfeldi (1948) arvates vdib massimeedia mdjutada teadmisi, hoiakuid, arvamusi ja
kaitumist. Efektid on kohesed vdi avalduvad hiljem, kestavad lihemat v6i pikemat aega.
MGojud tksikisikule kasvavad aeglaselt Ule institutsionaalseteks muutusteks. Need vivad
valjenduda lihtsas reaktsioonis voi komplitseeritud ahelas, milles meedia poolt esile
kutsutud muutused jouavad jéllegi tagasi tksikisiku tasandile.

D. McQuail (2003) kasitleb massimeediat suure levialaga kommunikatsioonivahendite
kaudu, mille hulka arvab nii ajalehed, ajakirjad, raadio, televisiooni, filmi kui Interneti,
mis jouavad Uhiskonnas peaaegu igalheni. Massimeedia markimisvaarset méju on
tunnistanud kdik kommunikatsiooniuurijad, kuid sellegipoolest pole kokkuleppele jéutud
selle mdju olemuses ja ulatuses. Meedia moju ehk efekti defineerib McQuail (2003: 379)
kui “massimeedia tegevuse planeeritud voi ettekavatsemata tulemust”.

Meedia m6jukus valjendab meedia efektiivsust teatud eesmarkide saavutamisel ja see
eeldab kavatsust vGi planeeritud kommunikatsioonieesméargi olemasolu. /--/ Tavaliselt
eristatakse kognitiivseid (teadmiste ja arvamustega seotud), afektiivseid (hoiakute ja
tunnetega seotud) ja k&itumuslikke mojusid. (McQuail 2003: 379)

McQuaili hinnangul on meedia mdjude mdtestamise arengut suunanud nii aja- kui ka
kohatingimused, samuti mitmesugused valiskeskkonna tegurid — poliitika, tehnoloogia,

ajaloostindmused jms.

1.1 Mojuprotsesside tasandid

McQuaili kasitlus kaib eelkdige sotsiaalse mdju kohta, s.t mdjuprotsesside kohta
makrotasandil, kus need on jélgitavad teatud statistilistes voi reaalsetes kogumites. Kuid
sotsiaalsele mdjule peab eelnema individuaalne mdju ehk mikrotasandi moéju, mis ilmneb

Uksikisiku kaudu.



Meediauurijad McLeod ja Reeves (1980, Sparksi 2006: 59 kaudu), kes toovad samuti
valja erinevused mikro- ja makrotasandi mdjudes, on arvamusel, et meedial puudub
universaalne voi Ghetaoline mdju indiviididele ja Ghiskondadele.

Mikrotasandil hdlmatakse mdjuprotsessi Uksikisikutest meediatarbijad ning mdéju tegurite
uurimine on reeglina eksperimentaalne. Selgusele plitakse jouda selles, kuidas teade
inimese flsioloogiat mdjutab. Makrotasandil toimuvad arengud aga ilmnevad Ghiskonnas
vOi kogukonnas. Massimeedia sotsiaalne mdju kujuneb vastusreaktsioonina konkreetsele
teatele  erinevates  auditooriumigruppides ja  kogu Uhiskonnas,  suhtumiste
valjakujunemisena teatavat tliipi teadetele ning teadetevoolu mdjuna tervete sotsiaalsete
Uhenduste teadvusele ja kéitumisele.

McQuaili (2003: 382) kujutatud mdjude tupoloogia kaardistab terve mdjude valja ning
néitab nende paiknemist kavatsuslikkuse ja aja teljel, s.t ettekavatsetud ja ettekavatsemata
ning pika- ja luhiajaliste m&judena. Tupoloogia on joonisena dra toodud jargmisel

lehekdljel.
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Joonis 1. Meedia mjude tiipoloogia lahtuvalt kavatsuslikkuse ja aja dimensioonist (McQuail 2003).

Golding (1981,

uudistekontseptsioonidel, vaites, et uudiste puhul vdidakse ettekavatsetud lihiajalisi

McQuaili 2003: 381 kaudu) soovitas teha vahet erinevatel
mdjusid kasitleda kallutatusena. Ettekavatsemata luhiajalised mdjud liigitatakse sageli
ebateadlikuks kallutatuseks, ettekavatsetud pikaajalised mdjud (meedia)poliitikaks ning
ettekavatsemata pikaajalised mdéjud ideoloogiaks.

Oma massikommunikatsiooni teoorias seletab McQuail (2003: 381-384) ka ukshaaval
joonisel ndidatud mojud lahti,

alustades propagandast ja |Opetades sotsiaalse

integratsiooniga. Siinkohal neil pikemalt ei peatuta, kuid kirjeldatakse p&hilisi moemente

«[nstitutsioonilised muutused

« Kultuurilised muutused



vaga luhialt. Uudisméluks nimetatakse informatsiooni vastuvottu, mis pdhineb varasemal
kokkupuutel kujunenud seostel. Raamistamise all mdistetakse uudiste kajastuse ja
sindmuste konteksti kujunemist, tdlgendusraamistiku ja késitlusviisi mdju publikule.
Kdneaine kujundamisena aga kasitletakse erinevatele teemadele antavat suhtelist
tdhelepanu uudiste kajastamisel jne.

Edasi liigutakse peatlkis sotsiaalsete mojude eelse olukorra — individuaalse moju
kujunemise ja avaldumise juurde, millest igasugune kommunikatiivne protsess ja moju
algab. Eelkdige aga indiviidi tahelepanu koitmisest meedias esineva teate markamise
kaudu.

Lauristin ja Vihalemmgi (1977) nimetavad kommunikatsiooni efektiks alles teate
vastuvOtust pohjustatud muutusi retsipiendi teadvuses, pstuhilises seisundis vOi vélises
kaitumises.

Et aga sugugi kdik efektid ei vasta kommunikaatori eesmérgile, siis on efektiivsusest
pdhjust kdnelda vaid efekti ja eesmargi vastavuse korral. Mdistagi saab kommunikaator
ebasoovitava efekti korral oma teadete sisu ja vormi korrigeerida, kui tema ja retsipiendi
vahel eksisteerib tagasiside. (Lauristin & Vihalemm 1977: 34-35)

1.2 Kommunikatiivse protsessi oletatav kulgemine
Massiteabe vastuvotuprotsess jaguneb tinglikult kolme etappi:

1) eelkommunikatiivne etapp,

2) kommunikatiivne etapp,

3) jarelkommunikatiivne etapp.
Neis etappides vOib omakorda eristada momente, mis algavad retsipiendi tahelepanu
fikseerumisega teatele ning l6pevad teate sisu analiiisimise, hinnangu kujunemise ja
viimaks ka isiksusliku m&ju avaldumisega ning sellest tingitud muutusega vastuvotja
meeleolus, arusaamades voi koguni kaitumiskavatsustes.
Niisugune protsessikirjeldus sobib rohkem ajakirjanduses avaldatava teate vastuvotu
kohta. Audiovisuaalses meedias on verbaalse teabe kdrval kasutusel ronkem kujundlikku
teavet ja mitteverbaalseid vahendeid, mistdttu on seal kasutatavate mérkide tahenduse
aratundmine ka monevorra lihtsam ning ratsionaalse analliusi osa pisut vaiksem.
Vastuvotuprotsessi faasidest réégitakse Ukshaaval jargmistes alapunktidest l&hemalt
Lauristini ja Vihalemma (1977) massikommunikatsiooni teooria pohjal.



1.2.1 Eelkommunikatiivne etapp

Eelkommunikatiivne etapp, millele magistritods ka kdige enam keskendutakse, algab
sellest, et vastuvdtja fikseerib oma tdhelepanu konkreetsele teatele. Teisisonu, ta teeb
mingitele mojuteguritele tuginedes valiku vastuvotuks.

Kui teadet on margatud, jargneb sellele esialgne tutvumine ning toimub haélestuse
kujunemine. (Lauristin & Vihalemm 1977: 83).

1.2.2 Kommunikatiivne etapp

Kommunikatiivses faasis saab vastuvotu kontekst voi sfadr tha selgemaks ning tekivad
seosed ja “lhendused” erinevate kommunikatiivsete komponentide vahel. Olenevalt
kontekstist saab teatest “iseenesest” teade “meie jaoks”. See véljendub teate sisu
aratundmises — teates kasutatavate markide tdhenduse &ratundmises. Teate sisust
arusaamine ei tdhenda, et motted ja tunded ajalehepaberilt, teleekraanilt vGi raadioeetrist
lugeja’kuulaja/vaataja teadvusesse lle kanduvad, vaid seda, et kirjamérgid, helid, pildid
jm seostuvad nii Uhiskondliku kui individuaalse praktika kaigus valja kujunenud
arusaamade ja hinnangutega. Millised need tapselt on, s6ltub konkreetsest vastuvotjast,
tema igapaevasest tegevusest jms. Teate vastuvotu konteksti kujunemise seadusparasustel
peatutakse lahemalt jargmises alapeatuikis.

Teate sisu &dratundmisele jargneb selle analiiis ja hindamine, mille ké&igus toimub
kdrvutamine voi vordlemine varem olemasoleva teabega. Kusjuures need momendid
toetuvad eelnevale valmisolekule ning vastuvotu kéigus Uha tépsustuvatele ja
korrigeeritavatele ootustele teate jargmiste osade suhtes. (Lauristin & Vihalemm 1977:
83)

Kui sisu on analliusitud ratsionaalsest kiljest, tehakse seda ka emotsionaalsest,
hinnangulisest aspektist. Alles seejarel kujuneb vélja hinnang teatele kui tervikule selle
olulisuse jargi isiksuslikust seisukohast. Kokkuvdtteks hinnatakse teate olulisust vdi

vaartust.
1.2.3 Jarelkommunikatiivne etapp

Jarelkommunikatiivses etapis saame viimaks radkida teate psiihholoogilisest hetkemdjust,

mis kujutab endast suuremat voi védiksemat muutust retsipiendi meeleolus, teadmistes,
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arusaamades ja hinnangutes vOi ka kéitumiskavades. Koige viimane samm
kommunikatiivse protsessi ahelas on sellesama hetkemdju kinnistumine vdi juurdumine.

Teatele kui tervikule antavat hinnangut on keeruline eristada, sest see vOib esineda
mitteteadvuslikult, varjatud kujul ning vastuvGtjas aset leidev muutus ei pruugi olla
temale endale otseselt margatav, teadvustatav v6i sGnastatav. Md&ju, mis avaldub, saab
olla nii hetkelise téhtsusega kui pusiv, puudutades suuremat vGi véhemat hulka

arusaamasid voi puddlusi. (Lauristin & Vihalemm 1977: 84)

2. Individuaalse mdju kujunemine

Eelkirjeldatud sammudest s6ltuvalt kujuneb valja teate isiksuslik ehk individuaalne moju.
Seejuures on tegemist just isiksusesisese ja mitte -valise ehk kditumusliku aktiivsusega.
Tdlgenduste ja hinnangute kujunemine on valiselt varjatud ega allu tdiesti teadvuse

kontrollile. Seet6ttu jaabki vastuvdtuprotsessi anallilis peaasjalikult oletuste tasemele.

2.1 Veenva kommunikatsiooni maatriks-mudel

Olemasolevatest késitlustest parineb Uks kdige terviklikumalt mdjusid analtdsivaid
kontseptsioone W. J. McGuire'lt (1989). Tema “veenva kommunikatsiooni maatriks-
mudel” (ingl K communication/persuasion matrix model), mida on eesti keeles nimetatud
ka “mojurikka kommunikatsiooni mudeliks”, vOimaldab veenmisel pdhinevat
kommunikatsiooniprotsessi analtiusida mitmekihiliselt. Mudel haarab endasse nii eel- kui
jarelkommunikatiivse etapi, viimast aga magistritoos eraldi ei uurita.

McGuire (1989) paigutab sisendi teljele pdhitegurid séltumatute muutujatena ning
valjundi teljele m6ju péhimomendid sbdltuvate muutujatena. Lihidalt kokkuvdetuna
kirjeldab mudel mdju tegureid mdjustamisprotsessi kdigus. Nende toimet saab kontrollida
koos mdju pdhimomentidega, tulemust aga véljendab jarelkommunikatiivses etapis
saavutatud muutus (efekt). Maatriks on kujutatud joonisel 2, mdistete eestikeelsed vasted
parinevad P. Vihalemmalt (2004).
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Sisend,
mdju tegurid

Véljund,
moju

ALLIKAS

- hulk

- kooskdlalisus

- staatus

- demogr. eripéra
- atraktiivsus

- usaldusvaarsus

TEADE

- laad, eesmark
- sisu

- kaasahaaravus
- struktuur

- korduvus

KANAL

- modaalsus
- vahendatus
- kontekst

VASTU-
VOTJIA

- demogr.
vBimed

- isikupéra
- elustiil

KASU

- kohene voi
hilisem

- ennetav vOi
leevendav

- otsene vOi
kaudne

1. Kontaktivoimalus

2. Téhelepanu
koondumine

3. Meeldimine,
huvitumine

4. Arusaamine
(mis see on?)

5. Oppimine, v8imaluste
méarkamine (kuidas?)

6. Omaksvott,
kuuletumine

7. Rahulolu, méallu
talletamine

8. Info otsimine,
meelde tuletamine

9. Otsustamine
meenutuste ja
keskkonnast saadava
info baasil

10. Kéitumine
vastavalt otsusele

11. Soovitu kinnista-
mine, tulemuse
vOimendamine

12. Kaitumisele jargnev
rahulolu, kindlustunne

Joonis 2. Veenva kommunikatsiooni maatriks (McGuire 1989).

2.1.1 Mdju tegurid

Maatriksi sisendi osa baseerub Lasswelli (1964) klassikalisel mudelil, mis markeerib

kommunikatsiooniprotsessi sdlmpunktid jargmise kisimusteahela kaudu: kes ttleb mida,

millise kanali kaudu, kellele ja millise mdjuga?
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McGuire kujutab mdjude kujunemist muutujate I6ikes, milleks on allikas, teade, kanal,
vastuvdtja ja protsessist tulenev kasu. McGuire'i kontseptsiooni adapteerides
iseloomustavad Petty ja Priester (1994) nimetatud tegureid jargmiselt.

Allikas vdib, aga ei pruugi olla ekspert. Samuti vdib allikaks olla nii indiviid kui grupp.
Méarava tahtsusega vOib olla ka nditeks allika demograafiline eripara, staatus Gihiskonnas
jm. Allikas edastab mingit laadi informatsiooni ehk teate, mis vdib olla véga erineva
iseloomuga — emotsionaalset vOi ratsionaalset laadi, pikk voi lihike, mingile uldisele
uskumusele viitav vms. Teade, mille juures on téhtis nii selle eesmark, struktuur kui
korduvus, edastatakse vastuvotjale, keda omakorda vdib méératleda vdimete, isikupara
vOi elustiili kaudu. Eeldame samuti, et teade liigub mingit kanalit pidi ning seda
umbritseb kontekst vdi foon, mis omal moel teate vastuvottu mojutab. (Petty & Priester
1994: 95)

2.1.2 Vastuvotu péhimomendid
Valjundi teljel asuvad McGuire'i mudelis vastuv6ttu suunavad momendid. Nimetame
need siinkohal koos ingliskeelse terminiga (Petty & Priester 1994: 95):

1) kontaktivbimalus, mdjuvéljas olemine (exposure);

2) téhelepanu koondumine (attention);

3) huvitumine, aga ka meeldimine (interest);

4) arusaamine (comprehension);

5) Oppimine, vbimaluste markamine (acquisition);

6) omaksvott, kuuletumine (yielding);

7) mallu talletamine (memory);

8) info otsimine, aga ka meeldetuletamine (retrieval);

9) otsustamine meenutuste ja keskkonnast saadava info baasil (decision);

10) kditumine vastavalt otsusele (action);

11) soovitu kinnistamine, tulemuse vBimendamine (reinforcement);

12) kindlustunne, kaitumisele jargnev rahulolu (consolidation).
Tulemusele ehk efektile suunatud sammudes valitseb oma jarjekord. Naiteks peab
vastuvotja teadet enne selle vastuvOtmist, selle sisusse slvenemist, arusaamist ja

omaksvdtmist markama. Ja isegi siis, kui vastuvdtja paneb tdhele mingit konkreetset
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materjali, ei tdhenda automaatselt, et see temas ka huvi aratab ja pdhjalikumalt tutvumise
soovi tekitab. Ammugi ei saa pelgalt inforuumis viibimise pdhjal eeldada ammutatud
teabe meelespidamist voi selle pohjal mingi otsuse langetamist ja tegutsemist.

Kui aga markamise ja huvitumise etapist kaugemale joutakse, on kiisimus selles, millisest
teate osast vastuvotja tegelikult aru saab ja ka ta midagi dpib. Suhtumise muutumiseks
saabub “murdepunkt” alles 6. sammu juures, kus teates voi selle osas sisalduv omaks
vOetakse. Edasi toimub uue informatsiooni vdrdlemine varem olemasoleva infoga,
mélu“salvest” otsimine. Nende sammude kidigus tdlgendatakse uut suhtumist, mis
hdlmatakse kaitumuslikku vastusesse. See tahendab, et vastuvGtja peab meeldetuletatu
pdhjal kujundama uue hoiaku, otsustama selle jargi tegutseda ning valmistuma kohaseks
kaitumiseks. Kui soovitut aga siiski 18puks ei Kinnistata, hoiak ei aktualiseeru ja protsess
ei joua oodatud tulemuseni ehk kindlustundeni oodatult k&ituda ja sellest rahulolu tunda.
(Petty & Priester 1994: 96)

Kui kéik sammud mudelis kirjeldatud moel labi kaiakse, on uue, protsessi kaigus
omandatud suhtumise moju pikaajalisem. Igal juhul on oluline mdista, et iga teguri mdju
kirjeldatud sammudele v6i momentidele on isesugune ja soltub selle teguri laiematest
omadustest. Kasvdi lihtne naide sellest, et vastuvdtja vGime(kus)t nahtusi mdista ja
tdlgendada ei ole hesugune ning vdimalik kuidagi ette maarata.

Petty ja Priester (1994) viitavad samuti sellele, et kuigi McGuire'i mudelit kasutatakse nii
teoorias kui praktikas, on selle tden&osus tingimuslik. Naiteks toovad autorid valja, et
meediakampaaniate kaigus vOib jouda esimese kuue sammu (s.t teates voi selle osas
sisalduva omaksvotmine) eduka labimiseni vaid keskmiselt 5% vastuvdtjatest.
Maatriks-mudeli kriitikas on McGuire (1989) ise téheldanud, et see vdib piirata
kontsentreerumist tksikule muutujale sel ajal, mil kdik muutujad vastastikku toimivad.
Ka teate vastuvotuprotsess ei pruugi kulgeda uldsegi mitte lineaarselt. Lisaks eeldab
mudel protsessis osalejatelt ratsionaalset kaitumist. Ometigi aitab kontseptsioon jouda
vastuvotuprotsessi  uurides lahemale teabe omaksvétu mehhanismile, mis on
kommunikaatorit seisukohalt ks pdhilisemaid, et soovitud eesmarkideni jouda. Kdik see,
mis omaksvotmisele eelneb, on vastuvGtuprotsessis minimaalne, mida kommunikaator

vOiks saavutada.
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McGuire'i mudeliga nii mdjude kui mdjutegurite tasandil haakub hé&sti Lauristini ja
Vihalemma (1977) jaotus, milles neidsamu individuaalset mdju kujundavaid pdhitegureid

kasitletakse detailsemalt.

2.2 Individuaalset mdju kujundavad tegurid
Individuaalse moju tegurid jagavad Lauristin ja Vihalemm (1977) nelja suuremasse
rihma:

1) allika tegurid,

2) teate tegurid,

3) vastuvdtja tegurid,

4) olukorra tegurid.
Teate vastuvottu kujundavate tegurite kokkupuutepunktiks on vastuvétu kontekst, mille
all moistetakse Uldiselt tunnetuslikke, emotsionaalseid ja k&itumuslikke elemente
(teadmisi, arvamusi, hinnanguid, puddlusi, kaitumiskavatsusi jm), millega teade
vastuvltu kaigus seostub.
Kontekst kujuneb Lauristini ja Vihalemma (1977) hinnangul juba enne teate vastuvottu
ning eelneva valmisoleku pdhjal teadet tdlgendada. VValmisolek aga kujuneb omakorda
teate sisu tBendosusliku prognoosimise kaudu. Seega saab vastuvottu iseloomustada kui
oodatava ja reaalse teate koosmdju. Hoiakud teate suhtes vdivad ilmneda voi
aktualiseeruda véga Kiiresti, naiteks ajalehe puhul juba rubriigi nimetuse, pealkirja,
autori, teksti asukoha voi ka olukorrast tingitult, milles lehelugemine aset leiab. Varasem
kogemus annab vdimaluse eeldada, millest vdi kuidas kirjutatakse ning mil méaaral teates
sisalduv huvi vdib pakkuda.
Olenevalt teate sisu kajastavate psluhiliste elementide (teksti) ja foonina esinevate
elementide ja seoste (konteksti) vastastikustest suhetest kujuneb teate vastuvGtu
emotsionaalne iseloom, mida vOib vaadelda kdige olulisema isiksusliku mdju kujundava
tegurina. Vastuvotu emotsionaalset iseloomu kirjeldab omaksvotuldvi — momendil
aktualiseeritud hoiakute siintees, vastuvottu saatev uldine positiivne vOi negatiivne
hinnang. /--/ Madalat 1&ve iseloomustab usalduslik ja tdhelepanelik suhtumine teatesse,
kdrget lave aga pinnapealsem suhtumine ja vaiksem usaldus. (Lauristin & Vihalemm
1977: 79)
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Jargnevalt iseloomustatakse detailsemalt individuaalset méju kujundavaid tegureid.

2.2.1 Allika tegurid

Allikaks on kommunikatsiooniahelas Uhelt poolt kanal, mille kaudu teade edastatakse
ning teiselt poolt autor vai esineja, kelle poolt sBnastatud ja vormistatud ning edasi antud
teade on. Allikaga seotud teguriterihm keskendub peamiselt kahele omadusele —
usaldusvaarsusele ja koitvusele.

Retsipiendi valik teadete vastuvOtuks soltub suurel maédral tema kontaktist
massiteabevahenditega, olgu selleks siis raadio, televisioon, Internet v@i trikimeedia.
Maéarab asjaolu, kui lihtne on kontakti loomine (he v&i teise kanaliga. Mida
ebamugavam, keerulisem v&i kulukam on v@imalus teateid lugeda, kuulata vdi vaadata,
seda suurem peab olema vastuvdtja huvi teabe vastu.

Olenevalt kokkupuutest massiteabesisteemiga moodustavad massiteabe valikut
mojutavad  tegurid kompleksi ehk  véljakujunenud lugemis-, kuulmis- ja
vaatamisharjumuse. Harjumus ja vOimalus selle realiseerimiseks ei tekita kusimust,
kuidas kéituda, peamiseks kisimuseks j&éb vaid see, mida vastuvotuks valja valitakse.
(Lauristin & Vihalemm 1977: 50)

Kanali maine ja usaldusvaarsus

Kanali usaldusvaarsus ei pruugi otseselt olla seotud sellega, kas kanal &ratab tahelepanu
vOi mitte. Naiteks kdmuajakirjanduse usaldusvéaarsusesse suhtutakse juba ette
moondustega, sest teabe kvaliteet, tdelevastavus ei ole “kollase” ajakirjanduse tarbijatele
esmatahtis. Pigem on nende ootus suunatud sensaatsioonilisele ké&sitluslaadile. Samuti ei
saa kanali usaldusvaarsust tingimata mddta vastuvotjate hulgaga, mis loomulikult on
tradistioonilise uudistekanali jaoks maarav. Aga mdne vaga piiratud hulga
lugejaskonnaga kvaliteetvédljaande, nt mdoned majandus- Vvdi kultuurivaljaanded,
usaldusvaarsust see sellegipoolest kahtluse alla ei sea.

Asjakohane on ka kanali ja teate omavahelise kooskdla saavutamine, et ei tekiks sisu ja
vormi moonutusi. Samuti peaks valitsema kooskdla kanali maine ning saatja ja teate

maine vahel.
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Autori vdi esineja usaldusvaarsus ja tuntus

Allika tegurite tdhendust kasitlevad Stiff ja Mongeau (2003) usaldusvéarsuse, usutavuse
vOi tosiseltvbetavuse (ingl k credibility) kaudu. Autorid teevad siinjuures vahet
asjatundlikkusel (ingl k expertise) ja usaldusvééarsusel (ingl k trustworthiness), mis siiski
on omavahel tihedalt seotud. Asjatundlikkus tahendab ulatust v6i méaara, milles
auditoorium tajub allika head informeeritust mingil kindlal teemal. Usaldusvéarsus
esindab teiselt poolt auditooriumi taju selle kohta, kas allikas réagib tott sellest, mida ta
teab. (Stiff ja Mongeau 2003: 105)

O’Keefe (2002) valjendub tinglikumalt, kui réégib tajutavast usaldusvaarsusest (ingl k
perceived credibility), mis sisaldab sénumi vastuvétja hinnangut kommunikaatori
usaldusvadrsusele. Uks ja sama allikas v@ib Uhe vastuvdtja jaoks olla taiesti
usaldusvéarne, kuid teise jaoks mitte.

Kahe nimetatud marksdna kdrvale tdstavad Stiff ja Mongeau (2003: 106) autoriteetsuse
mdiste, mida saab t6lgendada nii (omal alal) tunnustatud olemisena, mdjuvdimsusena kui
ka usaldusvaarsuse (he tahuna.

Nende omaduste nilansierinevusi illustreerivad Stiff ja Mongeau Ameerika Uhendriikide
president Richard Nixoni juhtumi abil. Kuigi president Nixoni valispoliitilises tldises
asjatundlikkuses ei olnud pBhjust kahelda, kaotas ta ometi Watergate'i aféari tagajarjel
rahva usalduse ning pidi tagasi astuma.

P. Vihalemma (2004) hinnangul mdjustab teate vastuvotuprotsessi autori voi esineja
tuntus vastuvétja jaoks. Tuntud ja tdhenduslik isik v@ib foto v6i nime kaudu tbmmata
vastuvGtja tdhelepanu veel enne, kui lugeja on jéudnud tutvuda teemaga. Samuti vGib
autori tuntus lisada teate sisule lugeja silmis usaldusvaarsust vdi vastupidi, kutsuda esile
skeptilist suhtumist. Kui vorrelda omavahel kanalite v8imalusi, siis arvamusliidri jutt
televisioonis v@i raadios dratab enamasti kergemini usaldust, kirjutaja mdju vdib aga

jaada kaugemaks.

Autori vOi esineja personaalne koitvus

Stiff ja Mongeau (2003) on veendunud, et efektiivne mdjustamine algab thenduse
loomise kaudu teate allika voi autori ja auditooriumi vahel, kusjuures seos baseerub

tajutaval sarnasusel voi Ghisosal. Tdmmates paralleeli turundusega, teame levinud votet,
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kus enne toote vdi teenuse tutvustamist pultakse luua kliendiga emotsionaalset sidet
mingi Ghise jututeema tostatamise eesmargil, et miuja pingutusi saadaks 16ppkokkuvéttes
edu. Sarnasuse teguri puhul toovad Stiff ja Mongeau vélja sarnasuse esiteks, litkmelisuse
(ingl k membership similarity) ning teiseks, hoiakute alusel (ingl k attitudinal similarity).
Allikas v@i autor loob kuuluvuslikku sarnasust demograafiliste ja sotsiaalsete tunnuste
kaudu, aga ka isikliku kogemuse ning liikmelisuse v&i Uhenduse abil mingi
organisatsiooni, grupi vdi kogukonnaga. (Stiff & Mongeau 2003: 120)

Sarnasus hoiakutes ja suhtumistes valjendub siis, kui auditoorium jagab autori voi esineja
arvamusi ja hinnanguid. llmekaks néiteks on poliitikud, kes sageli avalikkuse ees
rohutavad kuuluvust kogukonda, mida nad esindavad (nt piirkonda, kus nad elavad voi
kust on valitud).

Lisaks mojustab vastuvotjat teate autori vOi esitaja personaalne (k.a flidsiline) koitvus voi
selle puudumine. Sumpaatne vdi ka antipaatne autor vdivad vastuvotjas esile kutsuda
hoiakute v6i koguni kéitumise muutuse. Vastuvdtja ndustub udldiselt kergemini talle
atraktiivse allika positsiooniga ning on tema seisukohtade suhtes sobralikumalt
meelestatud. Inimesi koidavad sagedamini sellised esinejad, kes on ka osavad konelejad
ning tuleviku suhtes lootusrikkamalt haalestatud. (Stiff & Mongeau 2003: 122)

O Keefe (2002) késitleb allika koitvuse puhul jargmisi (vastandlikke) omadusi, mis teate
vastuvOttu mojutavad. Need on sdbralikkus-ebasdbralikkus, meeldivus-ebameeldivus,
ausus-ebaausus, isetus-isekus, diglus-ebadiglus jne.

Ka autori huumoritaju vdib mdjutada auditooriumi suhtumist positiivses suunas, kui see
taju on sarnane. Kuid kui huumor on antud hetkel v6i kontekstis kohatu vdi véljub hea
maitse piiridest, on efekt oodatule vastupidine. (O Keefe 2002: 190-191)

Autori ja esineja personaalne koitvus avaldub televisioonis kahtlemata ilmselgemal moel

kui naiteks trikimeedias, kus isikuomadused sedavord vahetult esile ei tule.

2.2.2 Teate tegurid
Tunnusjooned, mis teadet retsipiendi seisukohalt iseloomustavad, v6ib laias laastus
liigitada sisulisteks ja vormilisteks. Esimene tegurite rihm puudutab ndhtuste ringi, mida

teade kasitleb (millest raagitakse?) ning ldhenemisviisi nendele nahtusele (millisest
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aspektist raagitakse?). Teine rihm tegureid hdélmab materjali esitlusviisi ehk sisu

valjendamise vahendid ja votted (kuidas raagitakse?).

Psiihholooqiline 1dhedus

Lauristin ja Vihalemm (1977) oletavad, et vastuvdtu protsessis on kdige suurem
osatdhtsus késitletaval valdkonnal ehk teate teemal, teema psiihholoogilisel 1&hedusel
ning teema Kkasitlemise aspekti lahedusel vastuvdtjale. Psiihholoogilise l&heduse
kategooria puhul keskendume me teate kaudu vahendatavatest konkreetsetest nahtustest
ja suindmustest kommunikatiivsetele objektidele, mida mééaratlevateks tunnusteks on sfaar
ehk teema (nt haridus, kunst, poliitika, majandus jne) ning tase ehk kasitlemise aspekt (nt
poliitilised sindmused, materiaalne olukord jne).

Pslihholoogiline l&hedus seostab Uhelt poolt teates kirjeldatava valdkonna (sfaari) ja
késitlemise aspekti (taseme, inimese ja maailma seostamise viisi) ning teiselt poolt lugeja
vahetu sotsiaalse kogemuse. Pslihholoogiline léhedus h6lmab endas tekstis kajastatavate
néhtuste tuntust ja olulisust vastuvftja jaoks; nditab seda, kuivdrd l&hedalt puutub
vastuvdtja oma igapdevases elus kokku kajastatavate nahtuste ja probleemidega ja
kuivord see teda isiklikult erutab. Vdib oletada, et mida suurem on teate psiihholoogiline
lahedus vastuvotja igapéevasele praktikale ja elukogemusele, seda soodsamaks kujuneb
teate vastuvott ja seda suuremaks tema moju. (Lauristin & Vihalemm 1977: 57)

Teate sisu ldhedus vastuvotja elulaadile, motetele ja tunnetele méarab sellest arusaamine.
Teate sisust ja mottest arusaamist uuris ajalehele tlupiliste informeerivate-veenvate
(arutlevate, publitsistlike) teadete eksperimentaalselt kontrollitava analulsi kaudu
kéesoleva t60 autor oma bakalaureusetdds (Opermann 2006). Arusaamise raskuse
seisukohalt on laialdaselt uuritud erinevat thtpi tekstide stiili ja sGnakasutust nii triki-

kui audiovisuaalses meedias.

Aktuaalsus

Jargmisel kohal teate vastuvdttu mdjutavatest teguritest on aktuaalsus ehk paevakajalisus.
T. Hennoste (2001) viitab aktuaalsuse mdistet selgitades kahele aspektile. Esimene
seostub pikka aega kestvate ehk nn jooksvate siindmustega, mis inimesi huvitavad ning

mille kohta nad pidevalt uut infot ootavad. Teisel juhul vBib paevakajaliseks kerkida
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omavahel radgitud néhtus. Hennoste viitab nditeks koolivagivallale, mis on Opetajate,
lastevanemate, Opilaste seas kdneaineks, kuid muutub aktuaalseks konkreetse sindmuse
mojul (nditena 2008. aastast vOib tuua harvaesineva juhtumi kriminaalmenetlusest
koolidirektor Tarmo Looduse suhtes Opilase kehalises vaarkohtlemises). Aktuaalsus on

suurel maaral seotud ka hiskondliku olulisusega.

Konfliktsus ja personaalsus

Viimased teate sisu puudutavad tegurid on seotud teate esitusega, tapsemalt konfliktsuse
ja personaalsusega. Konfliktsus meediatekstis ei pruugi viidata uudisele sdjast vOi
katastroofist.

Siia kuuluvad siindmused, mis peegeldavad kokkupdrkeid inimeste ja institutsioonide
vahel, aga ka nende sees ehk valised ja sisemised konfliktid. (Hennoste 2001: 32)
Konfliktsus vdib tdhendada teatavat pingestatust ja vastuoluliste aspektide véljatoomist
teates, mis lisavad kasitlusele atraktiivsemat iseloomu. Seega, mida konfliktsem on teate
esitus, seda suurem on tendosus saavutada tdhelepanu.

Esituse personaalsus on seotud ka tuntusega — mida tuntum on persoon, kellest teates
raagitakse, seda suuremat tahelepanu materjalile pdoratakse. Personaalsuse kriteerium on
omakorda seotud laheduse kriteeriumiga, olgu tegemist siis geograafilise, fulsilise voi
pstuhilise l&hedusega. Hennoste nendib, et kdik see, mis juhtub inimesega lahedal, on
tahtsam, kui see, mis juhtub kaugel. See kehtib ka persoonide puhul, kelle tegemisi teates
késitletakse. VastuvGtjale geograafiliselt (kodumaa, kodukant, kodukool jne) vadi
emotsionaalselt lahedasemad (tuttavad voi pereliikmeed, sarnane elu- vo6i huviala)
persoonid &dratavad suuremat huvi.

Teate vormilistest teguritest toob Vihalemm (2004) esile kolm peamist: 1) uudsus (mdnel

juhul ka ebatavalisus), 2) vastavus ootustele, 3) selgus (aga ka labipaistvus).

Materjali esitamise votted

Lauristin ja Vihalemm l&htuvad C. Hovlandi juhitud Yale'i koolkonna uurimustest
1940.-1950. aastatel, kui toovad valja moningad teate sisu edasiandmise vahendid ja
votted, mis vastuvdtja mdjustamise seisukohalt on olulised (Lauristin &Vihalemm 1977:
59-62):
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1) Teate vormi traditsioonilisus — mida tavaparasem on teate sisu esitusviis, seda
suurem on valjakujunenud arusaamade ja hoiakute mdju ning vastupidi.
Mittetraditsiooniline esitusviis aitab vahendada valjakujunenud negatiivsete
hoiakute mdju ja kujundada soodsamat vastuvottu. Mittetraditsioonilise esitusviisi
mdju erineb sdltuvalt haridustasemest ja sotsiaalse kogemuse iseloomust.

2) Materjali kahepoolne esitamine — poolt- ja vastuargumendid on seda olulisemad,
mida haritum on vastvotja voi mida rohkem tuleb teda umber veenda. Jarjekorras
esimesena esitatud infol on dldiselt suurem mdjujdud ning see méaérab &ra
esialgsed seosed, mille alusel jargnev vastu vdetakse. Argumentatsioon on eriti
tahtis uue ainese puhul.

3) Jarelduste sbnaselge valjatoomine — autori hinnangute ja jarelduste réhutamine
vOib tuua kaasa soodsa haalestuse, kuid monel juhul mdjub vastupidiselt. Naiteks
siis, kui vastuvatja isiklik seisukoht erineb tunduvalt autori omast vi kui materjal
puudutab vastuvdtja jaoks vdga olulisi ja isiklikke momente, s.t kui
psiihholoogiline lahedus teema suhtes on suur. Soovitud tulemuse annab pigem
materjali neutraalne kasitlusviis.

4) Korduste kasutamine — erinevate vaatenurkade esitamine autori seisukohtade
»tugevdamiseks® voib olla efektiivne, kuid mingi teateosa monotoonne kordamine
vahendada mdjukust.

5) Hirmu ja ohutunde tekitamine — tugevate negatiivsete emotsioonide puhul
kéivituvad vastuvotjas Uldjuhul psiihholoogilised kaitsemehhanismid ning ta

pluab taolisest informatsioonist kas hoiduda voi selle tahtsust vahendada.
2.2.3 Teate vastuvotja tegurid
Meediauurijad  eristavad teate vastuvGtja tunnusjoonte hulgas sotsiaalseid,

sotsiaalpsuhholoogilisi ja individuaalpsiihholoogilisi tegureid.

Sotsiaalsed tequrid

Sellesse gruppi kuuluvad tunnused kajastavad vastuvotjat Umbritsevat sotsiaalset
keskkonda ning tema suhteid sotsiaalsete gruppidega (nt rahvused); vajadusi, huve ja

eesmérke; kultuuritraditsioone ja vaartusi.

21



Seega tulevad siin kdne alla kdigepealt demograafilised tegurid — sugu, vanus, keel,
rahvus, pere suurus, religioon. Kindlasti  ka staatus Uhiskonnas ja erinevates
uhiskonnagruppides hariduse, elukutse, sotsiaalse klassi, aga ka rollide kaudu
uhiskonnas, organisatsioonides, perekonnas jne.

Enam ainest on uuringuteks andnud soolised erinevused. On siis naised meestest
kergemini mdjustatavad vOi mitte? Erinevates uurimustes 0ldiselt seda vaidetakse
(O'Keefe 2002, Becker 1986, Eagly & Carli 1981), kuigi need erinevused
vastuvotlikkuses mdjustamisele ei ole véga suured. O Keefe (2002) pakub koguni vélja,
et niisuguse uurimistdo kaiku mojutab tdendoliselt ka uurija enese sugu.

Erinevatest rollidest tulenevad vastuvdtja vbimalused, kohustused ja ootused, aga ka
elustiil ehk elamise viis — kuidas inimene oma aega, energiat, vdimeid ja tahtejéudu
kasutab. Luhidalt sellest, millega enese (lalpidamiseks tegeleb, kellega suhtleb ning
kuidas vaba aega veedab. Elustiili Uheks peamiseks mdjutajaks on tddelu voi valitud
eriala, millest lahtuvad valikud elupaigale, sdprusringkonnale, harrastustele jne.
Karjaarivalik méérab selle, kui palju inimene oma t6oga elatist teenida suudab voi kui
palju jagub tal n-6 joudeaega. Eelkirjeldatul on suur mdju inimese maailmavaatele ja

tdekspidamistele.

Sotsiaalpsiihholoogilised tequrid

Sotsiaalpstihholoogilised on sellised tunnused, mis iseloomustavad retsipiendi ja tema
vahetu sotsiaalse keskkonna vastastikust toimet.

Nende hulgas tuleb eristada kahte teguriterihma: 1) tunnuseid, mis kajastavad vahetut
sotsiaalset keskkonda ja antud retsipiendi seisundit selles, voimalusi, nGudmisi ja ootusi
tema kaitumise suhtes (keskkonnapoolset toimet retsipiendile); 2) sotsiaalsete ja
sotsiaalpsuhholoogiliste vdimaluste, ndudmiste ja ootuste mojul vélja kujunenud
sotsiaalselt olulisi isiksuseomadusi. (Lauristin & Vihalemm 1977: 67)

Siin tuleb nimetada jargmisi kategooriaid nagu sotsiaalne kogemus, huvid, orientatsioon,
pludlused ning nende realiseerimine igapaevaelus. Kdik see kdneleb vastuvdtja mojust
keskkonnale ning erinevusest tihest ja sellestsamast teatest arusaamisel.

Uhe v6i teise arusaama, hinnangu, piidluse domineerimine vastvtul tuleneb eeskétt

tema domineerimisest vastuvotja igapdevaelus, tapsemalt selle arusaama, hinnangu,
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pludlusega seotud momentide tahtsast kohast igapdevases tegevuses ja suhetes.
(Lauristin & Vihalemm 1977: 67)

Vihalemm (2004) lisab veel ka kommunikatiivse kogemuse, mis juhatab sisse jargmise,
isiksuse eripdraga seostuva tegurite rihma. Kommunikatiivse kogemuse madrab
vastuvdtja eristus- ja analliusivdime. Samuti vastuvdtja ootused kanali vdi autori suhtes.
Mida suurem on vastuvdtja kommunikatiivne kogemus, seda suuremat teadlikkust voi
ndudlikkust voib ta tles naidata, samuti vOib kogenum vastuvdtja olla materjali suhtes

valivam kui vaiksema kommunikatiivse kogemusega retsipient.

Individuaalpsiihholoogqilised tequrid

Sotsiaalsete ja sotsiaalpstihholoogiliste tegurite osatdhtsus massiteabe vastuvotul séltub
peale retsipiendi ja keskkonna suhte ka retsipiendi individuaalpsihholoogilistest
isedrasustest — temperamendist, iseloomust, vBimetest (sh abstraktse métlemise, analiisi-
ja UldistusvBimest), isiksuse psiihholoogilist tliupi iseloomustavatest tunnustest (nt ekstra-
vOi introvertsusest, neurootilisusest jne), psudhiliste protsesside — malu, emotsioonide,
taju, tahelepanu, motlemise, kujutluse, tahte avaldumise eripdrast. (Lauristin &
Vihalemm 1977: 68)

Teates esitatud seisukohtade hindamise ja omaksvatmise aspektist tuuakse vélja sellised
individuaalsed jooned nagu tolerantsus, tldine m&justatavus (vt ka O Keefe 2002).

Voib oletada, et vastuvétja individuaalpsiihholoogiliste isedrasuste osatahtsus teadete
mdju kujundajana on seda suurem, mida suurem onn teadete situatiivsuse aste, véline,
kaitumuslik aktiivsus teatele reageerimisel. (Lauristin & Vihalemm 1977: 68-69)

Uldiselt on aga vastuvdtja sotsiaalne ja kommunikatiivne kogemus vastuvdtja

individuaalsest eriparast olulisem.

2.2.4 Vastuvotu olukorra tegurid
Teate valikut ja vastuvottu mojutab nii vahetu kui tldine olukord, milles kokkupuude
meediateatega aset leiab. Vastuvotu olukorrast moju kujundajana annab (levaate

alljargnev.
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Uldine iihiskondlik olukord

Esiteks wldine thiskondlik olukord, mis hélmab endas Uhiskondlike suhete siisteemi,

milles teadete edasiandmine ja vastuvott toimub, ja selle susteemi praegust seisundit.
Vaga olulise tegurina esineb Uhiskondlike suhete stabiilsuse aste — murrangulises
olukorras on massiteabe vastuvétt mitteharjumuspérane, véljakujunenud arusaamade ja
hinnangute osa suhteliselt véhene, inimesed seet6ttu enam vastuv6tlikud ja mdjustatavad.
Teated puudutavad olulisi ja aktuaalseid probleeme, Umbritsevat olukorda, vastuvétja
suhteid sellega, nende sisu arutatakse ja kommenteeritakse. (Lauristin & Vihalemm 1977:
63)

Uldine olukord suhetevaldkondades

Uldine olukord kitsamates suhetevaldkondades on seotud selles (ihiskonnaelu sfaariga,
mida teade puudutab ja nendes asutustes ja inimihendustes, kuhu retsipient kuulub
(ettevottes, organisatsioonis, dpingukaaslaste hulgas, perekonnas jne).

Olukorda iseloomustavaks ja vastuvottu mojustavaks tunnuseks voib pidada seda, kas
tegemist on rahuliku voi dreva, kriitilise perioodiga antud eluvaldkonnas. Suur téhtsust
vBivad omada ka viimasel ajal toimunud sindmused, véljakujunenud suhted. Teadete
vastuvltu iseloomu kujundajana ei esine mitte niivord Umbritsev olukord iseenesest,
objektiivsel kujul, vaid selle subjektiivne t&hendus retsipiendi jaoks. (Lauristin &
Vihalemm 1977: 63)

Konkreetne olukord antud momendil

Kolmas olukorra tegurite rihm hdlmab sotsiaalset, psiihholoogilist, flusilist keskkonda ja
vastuvdtja seisundit selles.

See tédhendab (helt poolt v6imalusi oma vajaduste ja huvide rahuldamiseks ja teiselt
poolt ndudmisi ja ootusi vastuvGtja kaitumise suhtes. Teatavat mdju avaldab ka fulsiline
keskkond, s.t kas teate vastuvott toimub ruumis vOi vabas 6hus, milline on konkreetne
esemeline vOi looduslik keskkond. (Lauristin & Vihalemm 1977: 63)

Siin tuleb kone alla vastuvotja pstuhiline ja fudsiline seisund, mis soltub Uldisest ja

konkreetsest vélisest olukorrast, kuid ei pruugi sellest vahetult tuleneda.
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Situatiivsus

Lauristin ja Vihalemm (1977) toovad valja ka teate situatiivsuse astme, mis on séltuv
olukorra isedrasustest ning samuti teate sisust.

Situatiivne teave on vastuvotu olukorraga otseselt seotud ja eeldab vastuvotjalt
kaitumuslikku vastureaktsiooni (suhtumise avaldamist, tegutsemist). Mittesituatiivne
teave ei ole otseselt seotud vastuvdtu konkreetse olukorraga ega ndua kohest avalikku
vastureaktsiooni. (Lauristin & Vihalemm 1977: 64-65)

2.3 Individuaalse mdju kujunemise péhiprobleemid

Juba peatiki esimeses osas margiti, et kommunikaatori eesmark on
kommunikatsiooniprotsessis saavutada teatele maksimaalselt suur moju ja positiivne
hinnang, mis algab teate markamisest. Et seda saavutada, tuleb autoril ja/véi esitajal
lahendada nii mdnigi probleem, viltimaks vastuvotuprotsessi “ldbikukkumist”.

P. Vihalemm (2004) on s@nastanud viis p@hikisimust, mida kommunikaator teate

koostamise ja edastamise kaigus silmas peaks pidama. Need kisimused on jargmised.

Kuidas koita tdhelepanu?

Tanapéeval, mil teabevahetus on muutunud ulikiireks ja kdikvoéimalikku informatsiooni
ringleb véga arvukates ja eriilmelistes kanalites suurel hulgal, on tostatatud kiisimus ka
aaretult oluline. Vditlus tahelepanu parast (isedranis Internetis) on muutunud sama
agressiivseks kui niiteks tarbimise parast tldises mdttes. Uha sagedamini kasutatakse
uudistekstide atraktiivsemaks muutmiseks ebaharilikke lahendusi, provotseerivat
sbnakasutust vm. Kokkuvdtlikult vGib 6elda, et Umberkaudu on palju teisigi

tahelepanupdidijaid ning vastuvétjal valikuvdimalusi palju.

Kuidas véltida tdrjehaélestust?

Torjehadlestus ehk negatiivne héélestus varjutab vastuvottu. Ebasoodsast hadalestusest
saab radkida siis, kui vastuvdtja tajub, et ei saa usaldada seda, mida teates vaidetakse.
Héélestus on omakorda seotud omaksvotuldve kujunemisega — mida térjuvamalt on

vastuvdtja teate suhtes hdadlestatud, seda kdrgem on omaksvotulévi. Seega peab
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kommunikaator teate koostamise ja edastamise juures eriti suurt tahelepanu pédrama

usaldusvaarsuse aspektile.

Kuidas séilitada tdhelepanu?

Kord vdidetud tahelepanu vdib olla vordlemisi keeruline teate juures hoida. Piltlikult
Oeldes tédhendab see, et néiteks visuaalse elemendi vOi pealkirja tottu huvi dratanud
ajaleheartikkel loetaks ka I0puni ning sénum “jouaks kohale”. Eesmérgi saavutamisele
aitab kaasa see, kui vastuvotjale meeldib, mida ta loeb, kui loetu “haakub” talle varem
teadaoleva infoga. Samuti peaks materjali slivenemise kéigus saama kinnitust eeldused
vOi vastatud need ootused, mis kujunesid esmase tutvumise ajal. Seega peaksid materjali
erinevad komponendid olema esitatud ja omavahelises seoses moel, et ks viiks teiseni,
s.t vastuvotja huvi liiguks thelt tdhelepanu haaravalt elemendilt teisele ning et tdhelepanu

selle kéigus ei hajuks ja huvi ei kahaneks, vaid pigem kasvaks.

Kuidas saavutada arusaamist?

Arusaamise faasis eristatakse Uksteisest teate sisust ja mottest arusaamine. See tdhendab,
et vastuvdtja vdib Uldiselt mdista, millest autor putab raakida, kuid teate mote voi
mdttekus vOib jdada talle arusaamatuks. Seda enam, et sageli pole ka kommunikaator ise
neid aspekte tapselt 1abi mdelnud. Tdpsemalt on ajalehematerjali informatsioonilis-
loogilise struktuuri ja arusaadavuse vahelisi seoseid ajalehe juhtkirjade néitel uurinud t66

autor oma bakalaureuset6ds (Opermann 2006).

Kuidas saavutada teate oluliseks pidamist?

Teate oluliseks pidamist on kommunikaatoril Upris keeruline saavutada. Naiteks voib
teate omaksvott tdhendada manipuleerimist, aga mitte oluliseks pidamist. Nn dpetusliku
sisuga teates leidub alati manipuleerimise elemente, kuid need ei tohi domineerida. V@ib
Oelda, et kommunikaator on saavutanud oma eesmargi teate edastamisel, kui vastuvotjas
on tekkinud soov astuda dialoogi omaksvdetud teates tOstatatud teemadel.

Eeltoodud kisimused on suuresti aluseks uurimiskisimuste pdstitamisele ning neile

vastuse otsimiseks magistrit6os.
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2.4 Individuaalse mdju kinnistumine ja tGleminek sotsiaalseks mdjuks
Ulevaade vastuvGtuprotsessi etappidest 10ppes jarelkommunikatiivses faasis pusiva

individuaalse mdju kinnistumisega ning (alapunkt 1.2.3) pisiva méju valjakujunemisega.
Ka siin on véimalik eristada vahemalt nelja olulisemat momenti. (Lauristin & Vihalemm
1977: 85):

1) kaitumuslikku vastusreaktsiooni ehk isiksusliku moju valjendamist,

2) teiste grupiliikmete suhtumine teatesse ning selle sisu analttsimist ja hinnangut

grupis,
3) samalaadsete teadete vastuvotu kordumist edaspidi,
4) seda laadi teadete ja nendes kajastuvate nahtuste (referentndhtuste) kohta
retsipiendi igapéevaelus.

Vastutoime esineb autorite hinnangul sdnalises vdi tegevuslikus reaktsioonis, néiteks
arvamuse avaldamise, Zesti v0i keerukama kditumisakti kaudu. Efekt ei pruugi
kaitumuslikul tasandil avalduda kohe ning vastuvott voibki I6ppedagi isiksusesisese
reaktsiooniga. Sel juhul on teate t&pset kaitumuslikku tulemust pea vGimatu méaratleda.
Kui aga vastusreaktsioon siiski esineb, kinnistub teate individuaalne m&ju ning vaib
juhtuda, et vastuvdtja kohandab kéitumisega oma varasemad muljed ja hinnangud.
Teate sisu hilisemat arutamist ja hindamist grupis ei esine mitte iga teate puhul. Kui aga
teate dle hilisem arutlemine toimub, on hinnangud isiksusliku mdju Kkinnistamise
seisukohalt védga olulised ning v@ivad vastuvotja esialgset muljet Umber kujundada.
Grupis valjakujuneva tblgenduse ja hinnangu mdju isiklikule muljele sBltub eeskétt
sellest, kuivord need on omavahel kooskdlas. Vastavuse korral vBib grupisisene arutelu ja
retsipiendi osalus tugevdada, tépsustada ja muuta teate mdju. Mittevastavusel sdltub
grupis toimuva arutelu osatahtsus vastuvdtja konformsuse ja Gldise mdjustatavuse
astmest, aga samuti sellest, kas tegemist on tema jaoks pdhimdttelise, olulise kiisimusega
ning kui tdhtis on probleemidering grupi jaoks ning kuivord seotud on vastuvotja
grupiliikmete histe huvide ja eesméarkidega. (Lauristin & Vihalemm 1977: 86)
E. Katz ja P. Lazarsfeld (1955) joudsid Ameerika Uhendriikides 1940. aastal toimunud
presidendivalimiste ajal toimuvaid tendentse uurides jareldusele, et massimeediast
parineva teabe sisu vOetakse vastu esialgsete tblgenduste ja hinnangute tasemel, kuid

teate 16plik méju avaldub pérast selle analtisimist grupis. Nad kujutasid massimeedia
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levikut ja mdju kaheastmelise mudelina (vt joonis 3), milles dominantsel kohal on
arvamusliider, kelle arvamusel on pérast teate vastuvottu grupis toimuvas arutelus tahtis
osa ning kelle isiklik mdju, mille suhtes vastuvdtja on positiivselt meelestatud, on
ldhedasem ja veenvam kui massiteave. Samuti annab vastuvdtja olemasolevaid
arusaamade tundmine liidrile eelise. Tema rolli suurendab seegi, kui massiteave jouab
inimesteni tema kaudu, nii et ta saab olla vahendajaks meediakanali ja auditooriumi
vahel, teate sisu enda ja grupi orientatsiooniga kohandades.

Tanapéeval, mil ligipaés erinevatele massimeediakanalitele, ka vaga erisugusele teabele
on (Gldiselt tagatud ning arvamuse iseseisvaks ja vabaks avaldamiseks on loodud
erinevaid keskkondi, v@ib Katzi ja Lazarsfeldi mudel tunduda vanamoodne, kuid
sellegipoolest annab see hasti edasi pdhimdtet, et teate esialgne individuaalne mdju voib

edasiste inimestevaheliste kontaktide toimel tugevasti muutuda.

Massimeedia

O — arvamusliider

/ — indiviidid sotsiaalses kontaktis arvamusliidriga
Joonis 3. Massimeedia leviku ja m6ju kaheastmeline mudel (Katz & Lazarsfeld 1955).
Individuaalse ja sotsiaalse mdju omavahelist sidusust vOib vaadelda fulsikast tuntud
resonantsi mehhanismi kaudu. Resonants tdhendab lihidalt lahti seletatuna seisukorda,

kus mingi stisteemi loomuliku vénkumise ning vélise stiimuli vonkumise sagedused on

sarnased ning nende koosmojus vonkumine véimendub. Kui kirjeldatud n&htus kanda tle
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kommunikatiivsesse protsessi ja nimetada see “sotsiaalseks resonantsiks”, siis VOib
kujutada ette, kuidas omavahel ihendatakse meediamdjude ja avalikkuse késitlused.
Tegemist on erinevate auditooriumite, meediavéljaannete, gruppide ning indiviidide
tdhelepanu vastastikuse koondamise ja vOimendamisega. Kaasatud on nii
meediavaljaanded, nende auditooriumid kui tekstid. Ja kui meediavéljaannete rdhuasetus
ja tahelepanu Kkattub auditooriumi réhuasetuse ja tdhelepanuga, tekib vastastikune
vOimendatud tagasiside — tekstid dratavad auditooriumis veelgi suuremat huvi, mis annab
meediavéljaannetele marku teema veelgi pdhjalikumaks ja laiemaks kasitluseks. (Rum
2006: 3)

Niisugune laiapdhjalise avaliku arvamuse kujunemine teema suhtes saab alguse kogu

uldsuse téhelepanu jarsust tdusust ja koondumisest selle teema suhtes.

3. Varasemad uurimistood

Lisaks varske empiirilise materjali esitamisele, mida uurimistéd koostamise kaigus on
kogutud ja analiiiisitud, tehakse tagasivaade varasematele, pohiliselt Tartu Ulikoolis labi
viidud uurimustele, mis késitlevad ajalehe rubriikide vo6i konkreetse ajalehenumbri
loetavust.

Madjustamisvahendite kaudu edastatava informatsiooni vastuvOtmise uurimisega tegi
Tartu (Riiklikus) Ulikoolis algust Peeter Vihalemm 1960. aastate teisel poolel, viitekirja
hoiakute osast ajaleheinformatsiooni vastuvotul kaitses ta 1974. aastal Leningradi
Ulikoolis.

1980. aastate algul uurisid omaaegse rajoonilehe Edasi konkreetse numbri loetavust Mati
Méarits (1981) ja rubriikide loetavust Meelis Lokk (1982). Nn vaba ajakirjanduse
perioodi algust téhistava naddalalehe Eesti Ekspressi loetavust perioodil 1993-1998
analliisis Aivar Viidik (1999) ning Postimehe konkreetsete kirjutiste ja reklaamide
loetavust ja seda mééravaid tegureid aastatel 1991-1997 Epp Viljaots (2000, eksemplar
bakalaureusetdost ei ole séilinud).

Lisaks Glidpilastoodele on magistritod empiirilises osas tuginetud ka P. Vihalemma
lepinguliste uurimuste aruannetele Eesti Paevalehe konkreetse numbri loetavuse kohta
1999. ja 2000. aastal.
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3.1 Fookus ja htipoteesid

P. Vihalemma (1976) uurimistd6é hoiakute kujunemisest ajaleheteksti vastuvotul pdhines
laboratoorsel eksperimendil, mille idee seisnes ldheduse ja mittetraditsioonilisuse astmelt
erinevate ajalehetekstide koostamises (kokku 11 teksti) ja neile antud hinnangute
registreerimises esiteks, pealkirja pdhjal, teiseks, pealkirja ja alguskatkendi pdhjal ning
kolmandaks, tekstide l&bilugemise jarel. 1971. aastal labi viidud kisitluses osales 50
ulidpilast. Pustitatud hipoteesides eeldas Vihalemm, et ajalehetekstide hindamisel
méangib peamiselt rolli vastuvdtja eelnev hoiak teema suhtes ning selle mdju on vdimalik
vahendada teema késitlemise aspekti kaudu. Lisaks sisukarakteristikutele avaldab
ajaleheteksti hinnangule mdju teate vorm, esitlusviis (stiil, keel, kompositsioon).

M. Madrits (1981) vottis kokku perioodil 1979-1981 Tartus korraldatud kusitluse
tulemused Uhe ajalehenumbri loetavuse kohta jargmiste valjaannete 18ikes: Edasi, Rahva
Ha&al, Noorte Haal, Spordileht ning Sirp ja Vasar. Kolmel aastal kisitleti 100 to6tavat
tartlast, 60 Ulidpilast ja 30 abiturienti. Intervjueeritavatelt kusiti, mis jai neile meelde
valjaannete konkreetse kuupéeva numbrist, seejarel vaadati sama ajaleht koos kisitlejaga
ule ning margiti iga konkreetse materjali puhul Gles, kas vastaja oli seda lugenud voi
mitte.

Maarits pustitas hopoteesi, mille kohaselt s6ltub konkreetsete lugude loetavus
teemahuvist, aga ka materjali esitamise viisist ning autori oskusest seda tldhuvitavaks
muuta.

M. Lokk (1982) keskendus oma diplomitods Edasi kui Eesti kdige pikema nn
rubriigitraditsiooniga ajalehe osade loetavusele perioodil 1979-1981. Uurimuse aluseks
on 1980. ja 1981. aastal korraldatud kusitlus 100 té6tava Tartu elaniku, 60 tudengi ja 30
abituriendi hulgas. Mainitud perioodil on Lokk kdige enam rubritseeritud valdkondadena
nimetanud kultuuri ning teenindust ja heakorda. Nende jarel on esile toodud
tootmisvaldkond, teadus, sport ning viimaks moraal ja elulaad. Kdsitletavatel paluti
méaératleda ajalehe Edasi rubriigid, mida nad 1) loevad (k.a vahetevahel), 2) teavad (kuid
ei loe), 3) ei tea ega tunne.

A. Viidik (1999) analtiisis nadalalehe Eesti Ekspress eri osade loetavust aastatel 1994—
1997 labi viidud kvalitatiivuuringute tulemuste ning 1998. aastal korraldatud konkreetse

lehenumbri loetavuse uuringu pdhjal. Autori eesmaérk oli selgitada tendentse lehe osade ja
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konkreetsete tekstide loetavuses ning analliiisida loetavuse tegureid. Tegu on
murrangulise ajajarguga, mil Eesti ajakirjandus parast ndukogude korra lagunemist turule
orienteerus ja kommertsialiseerus. Eesti Ekspress, mille asutamise ja arenguloo Viidik
edasi annab, oli selles suunanéitajaks. TO0s leidis kinnitust hupotees, mille kohaselt
sOltub lugude loetavus suuresti atraktiivsest teemavalikust ja esitusest (nii vormilises kui
sisulises mottes). Sensatsiooniline, erakordne, meelierutav ja mdnikord ka manguline
materjal on Eesti Ekspressile omane ja seda lugeja valjaandest enamasti ka otsib.

P. Vihalemma (2000) juhendamisel toimunud kusitluses osales 1999. aasta oktoobris ning
2000. aasta novembris vastavalt 268 ja 462 Eesti Pdevalehe lugejat. Esindatud olid kdik
pohilised Péevalehe lugejate grupid, kuid tartlasi oli siiski oluliselt ronkem kui tallinlasi
véljaande lugejate seas keskmiselt. Samuti oli kusitletute hulgas rohkem koérgharidusega
spetsialiste.

Vihalemma pastitatud hipoteesi kohaselt sdltub konkreetse lehenumbri loetavus
demograafilistest teguritest palju vahem kui lugejate tldistest huvidest ja ootustest. Uhe
vOi teise konkreetse loo mérkamine ja lugemine on tugevasti mdjustatud selle loo
sisulistest ja vormilistest isedrasustest — foto ja muu illustreeriva materjali olemasolust,

loo paigutusest ja liigendusest, pealkirja suurusest ja sdnastusest jms.

3.2 Jareldused

Vihalemm (2000) votab kdige tapsemini kokku ka teistest toodest valja tulnud dldistuse,
mille kohaselt on ajakirjanike kdes mdjuvéimsad vahendid lugejate téhelepanu
koitmiseks ja hoidmiseks ning valjakujunenud hoiakute ja harjumuste moju
vahendamiseks. Lehematerjalide loetavust méaérava pdhitegurina toob ta esile lugejahuvi,
mis on tihedalt seostatud vastuvdtja elu- ja meediakogemusega. Ajakirjanduspraktikas
soovitab Vihalemm (1976) hoiduda keskmise v8i madala psuhholoogilise ldhedusega
teema puhul selle késitlemise kaugetest aspektidest, et valtida negatiivsete hoiakute
kumuleerumist ja tdrjehinnangu domineerimist. Kui aga siiski dnnestub negatiivsest voi
Ukskdiksest hoiakust hoolimata saavutada, et teade labi loetakse, vdib tegelik vastuvott
kujuneda veidi positiivsemaks kui oli seda valmisolek vastuvotuks.

Madrits (1981) ja Lokk (1982) annavad Usna hea Ulevaate ndukogude ajal Eestis tihe

populaarsema ajalehe, Edasi tlesehitusest ja lugejate hoiakutest ajalehes edastava suhtes
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1980. aastate algul. Edasis ostusid koige meelsamini loetavaks huumori- ja
karikatuurirubriik, aga ka kultuur, loodus, veste ja arvamus. Suure loetavusega olid kino-
ja teatrikuulutused, kuivord ajaleht oli tol ajal peamine vaba aja veetmise vOimaluste
kohta info ammutamise allikas. Oppuritele pakkus suurt huvi haridusrubriik
,»lTarkuses(h)ambad®. Kodige vahem tundsid kiisitletud huvi majanduse ja parteiuudiste
vastu. Uldiselt eelistati meelelahutuslikuma lahenemisega lugemisvara analiiiitilistele
rubriikidele. Lugejagruppides toodi esile erinevus meeste ja naiste lugemiseelistuste
vahel. Mehed tundsid enam huvi majanduse, poliitika (k.a valispoliitika), spordi ja
liikluse vastu, naistele aga tundus meelepdrasema ainesena kultuur, haridus ja koduga
seonduv. Kdrgharidust omavad lugejad eelistasid valisuudiseid, majanduskommentaare,
kunsti, Kirjandust ja muusikat, kuid madalama haridustasemega lugejate eelistused ei
olnud nii kindlalt valja kujunenud, s.t kord eelistati uht, kord teist rubriiki ning uldiseid
huvisid ja eelistusi oli keeruline fikseerida. Maarits tdeb Edasi konkreetse numbri
loetavuse néitel, et teemahuvi on (ks materjali markamise ja lugemise madravamaid
tegureid. Huvi huumori ja meelelahutuslike materjalide vastu oli l&biv konkreetse
kirjutiste puhul, nagu seda vdis tdheldada ka rubriikide kohta Lokki uurimistdos. Lisaks
peeti konkreetses Edasi numbris tahtsaks perekonna ja kodu, elulaadi ning looduse
teemalisi lugusid. Madritsa hinnangul s6ltub ajakirjaniku edu eelkdige kahest aspektist —
esiteks sellest, kas ja kuidas ajakirjanik oskab &ra kasutada lugejate teemahuvi ning
teiseks, kuidas vahest teemahuvi hea esituse abil (letada. See on vdimalik
“ajakirjandusliku védrtustatuse” kaudu, millega Madrits tdhistab nii materjali sisulise
potentsiaali esiletdstmist kui ka vormilisi tegureid — loo paigutust, kujundus- ja
lilgendusvotteid.

Sama kinnitab ka 20 aastat hiljem Eesti P&evalehe lugemist uurinud Vihalemm.
Kergemini haaratakse visuaalselt atraktiivne ja lthidalt esitatud materjal. Visuaalsetest
tahelepanukditjatest on eriti oluline foto, selle suurus ja ilmekus. Mahuka lehe puhul
palvib suuremat téhelepanu ettepoole paigutatud materjal. Lehekilje keskele, Glemisse
vasakusse ja alumisse paremasse nurka paigutatud materjal saab rohkem téhelepanu.
Viidik (1999) toob Eesti Ekspressi loetavuse analliiisimisel esile, et lehenumbris pandi

enam tahele fotosid ja illustratsioone, seejérel ka pealkirju ja juhtldike.
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Viidik tdmbab oma t66s paralleele Soome maakonnalehtede pdhjal lugejakisitlusi
korraldanud J. Miettineni (1980) uurimusega, milles autor osutab sensatsioonilisele
esituslaadile. Nimetatud omadus tagas nii teksti markamise kui sellega pdhjalikuma
tutvumise. Elamus, mida lugeja artiklist sai, oli seega olulisem kui faktiline
informatsioon. Meelelahutuslikuma sisuga Eesti Ekspress pani proovile ilmumise alguses
seni levinud ajakirjandusmudeli seatud piire ning rbhus sensatsioonilise teabe
avalikustamisele ning just emotsionaalsele elamusele. See omadus hoiab pusilugejaid
killap jatkuvalt lene mojusfadris. Lisaks rohutab Viidik eelistuste véljakujunemist
lugejagruppide ajalehe osade lugemisel, millele viitas oma t60s ka Lokk, kui nentis, et
eeskétt krgema haridustasemega vastajad eelistasid lugeda kindlaid rubriike. Teemahuvi
ja pstihholoogilise 1&heduse aspekt leidis kinnitust Ekspressi lugejate kisitlemisel lisaks
toimetuse materjalile ka reklaamide ja kuulutuste markamise juures. Reklaame vaadati
kindla praktilise huvi olemasolul v6i kui need seostusid lahedase ainesega. Vihalemma
korraldatud Péevalehe lugejakisitlused naitasid, et reklaame vaadatakse Gldiselt siis, kui
need on suured, vérvilised, kergesti haaratavad, ebaharilikud ning paiknevad téhelepanu
koitmiseks soodsas kohas, nt esi- voi tagakdljel.

3.3 Psuihhoftidsilised eksperimendid

Kuigi magistritdos ei ole kasutatud eksperimentaalseid meetodeid, on asjakohane viidata
maailma erinevates uurimiskeskustes levivatele uutele suundadele, mida nimetatakse
neurolingvistiliseks mdjustamiseks.

Sellealastes uurimistoddes kasutatakse sageli psuhhoftusilisi eksperimente, mida viiakse
labi erisuguse keeruka tehnoloogia abil. Uuritakse inimese tahelepanu fikseerumist ja
tahelepanu pusimist teate juures, pultakse registreerida psihhofusiliste reaktsioonide
fikseerimise kaudu momente, mil teade vastuvdtjat mingil moel “puudutab”.

Uks vdimalikke eeskujusid on Ameerikas tegutseva uuringukeskuse Poynter Institute
uuringute sari EyeTrack, mis on just fokuseeritud t&dhelepanu tekkimisele ja séilimisele
(Eyetracking the News... 2007).

Nimetus “eye track(ing)” tuleneb eesmargist fikseerida pilgu liikumise suunda vOi

trajektoori. Spetsiaalsete kaameratega varustatud prillide abil jalgitakse inimese silmade
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liilkumist vorreldes pea (ldise asendiga ning salvestatakse andmed silmade t60 kohta
ajalehe vdi méne muu materjali lugemise olukorras.

Alates 1990. aasast on instituudi juures uuritud, mida inimese silm markab ja kuidas tema
pilk ajalehematerjalil liigub — mis tahelepanu alla jaib ja mis mitte. Perioodil 1999-2000
ja 2003-2004 keskenduti online-ajalehtede lugemise uurimisele, kuid 2007. aastal
valminud uuringus jélgiti ja analliusiti 582 inimese osalusel nii nelja pabervéljaande (St
Petersburg Times, Minneapolis Star Tribune, Philadelphia Daily News, Rocky Mountain
News) kui kahe internetiportaali (sptimes.com ja startribune.com) lugemist. Eksperiment
kestis Uhe osaleja jaoks kokku 90 minutit, (he lehe lugemise fikseerimisele pihendati
aega 15 minutit (Eyetracking the News... 2007).

Luhidalt uurimistulemustest, mis haakuvad hasti ka kdesoleva t66 empiirilise uuringu
tulemustega.

Kui 1991. aasta uuringu pdhjal jareldati, et peamine tdhelepanudrataja ajalehes on foto
vOi illustratsioon (isedranis varviline), siis 2007. aasta uuring nditas, et enam kui pooled
lugejad mérkasid esmalt pealkirja. Jargmisena liigus pilk foto voi alapealkirja, sealt edasi
infokasti, fotoallkirja, juhtldigu, autori ja viimaks, kui huvi teate vastu oli ikka veel
séilinud, teksti juurde. Korvutiasuvaid lehekilgi nahti enamasti thtse tervikuna. Lugeja
tahelepanu haaras kdigepealt lehekilje vasakpoolne ulemine nurk, kust pilk liikus
diagonaalselt alla paremasse nurka. Ka varvidel oli tdéhelepanu dratamisel tahtis roll, sest
katsealused tajusid varvilisi lehekdlgi informatsioonirikkamana ning piihendasid nendel
olevale materjalile rohkem aega kui must-valgetele lehekilgedele. (Eyetracking the
News... 2007).

Viimaks voib EyeTrack 2007. aasta uuringust valja tuua fakti, mille kohaselt
paberkandjal ajalehtedes avaldatud materjalist loetakse keskmiselt labi ligi 40%,
ulejadnud materjali loetakse osaliselt, sh silmatakse pGgusalt.

Neid Uldistusi kaesolevas t66s kasutatud empiiriliste andmetega (aga ka varasemate Tartu
Ulikoolis labi viidud loetavust kasitlevate uurimistoodega) vorreldes vib naha mitmete
tendentside kattumist. EyeTrack uuringute tulemused on osaliselt seostatavad k&esolevas
t00s esitatud tulemustega ka seetdttu, et erinevate kisitluste aluseks vodetud Eesti
Pédevalent on véga selge struktuuriga véljaanne, mis jalgib oma kujunduses

uuringukeskuse Poynter Institute kogutud teadmist tahelepanu dratamise votete kohta.
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4. Uurimiskisimused

Teoreetilistest ja varasematest empiirilistest uuringutest l&htudes on pustitatud
uurimiskusimused, millele magistrit60s vastust otsitakse. Kaks peamist aspekti, mida
eristatakse, on seega teate vastuvdtu protsessis retsipiendi tdhelepanu kditmine ning
tahelepanu séilitamine.

Uurimiskisimused on jargmised:

1) Missugused tegurid mojustavad teate vastuvOtjat ajalehematerjali markamisel
kdige enam ning mispérast?

2) Missugused mdjustamisvotted aitavad kommunikaatoril vastuvdtjas kord aratatud
tdhelepanu materjali suhtes sailitada?

3) Missuguste mdjustamisvitete abil saab kommunikaator Uletada negatiivset
eelhoiakut materjali suhtes ning saavutada teate vastuvdtu kaigus soodsamat
hinnangut?

4) Millisel madral vOib markamisprotsessis tédheldada vastuvotja sotsiaalse ja

kommunikatiivse kogemuse peegeldumist?
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11 Metoodika

Ajalehenumbri vastuvotu kaardistamine aitab selgemalt piiritleda erinevate tekstide
lugejaskonda ja selle kujunemist mé&aravaid tegureid ning esile tuua seaduspérasusi
tahelepanu tekkimisel ja hoidmisel.

Sel eesmargil korraldati 2006/2007. Oppeaastal Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja
kommunikatsiooni instituudi ainekursusel “Meedia efektid ja efektiivsus” osalenud
magistrantide kaasabil proovikusitlus, mis puudutas uldisi hinnanguid Eesti Paevalehele
ja 2006. aasta 24. oktoobri lehenumbri loetavust. 2008/2009. Gppeaastal jargnes sama
ainekursuse raames mahukam kusitlus 9. oktoobri numbri kohta, seekord
bakalaureusedppe tudengite osalusel.

Kumbki kusitlus ei taotle esinduslikkust elanikkonna vdi Eesti Pdevalehe lugejaskonna

suhtes.

1. Proovikdusitlus

1.1 Kusitluse ettevalmistamine

2006. aasta siigissemestril osales ainekursusel “Meedia efektid ja efektiivsus” 26
ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi magistranti. Iga tudeng pidi oma tuttavate
seast leidma Uhe Eesti Péevalehe lugeja, keda konkreetse ajalehenumbri labilugemise
jarel kusitleda. Et vastajate seas oleksid esindatud k6ik peamised vanusegrupid, loositi
proportsionaalselt valja lipikud mérkega jargmistele vanusegruppidele: alla 20, 20-29,
30-39, 4049, 50-59 ning Ule 60aastased. Sugu, elukohta, haridust jt tunnuseid vastajate
varbamisel ette ei antud. Et uurimisalune ajalehenumber ilmus teisipaevasel paeval, anti
vastavas vanusevahemikus Eesti Pédevalehe regulaarsete lugeja kisitlemiseks aega
maksimaalselt naddalavahetuseni, s.t kolm kuni neli pdeva pérast numbri ilmumist.

24. oktoobri Pé&evalehes nummerdati kdik rubriigid ja materjalid. Koos reklaamide ja
kuulutustega saadi kokku 239 thikut, mis jagunesid jargmiselt:

1) A-osas — 151 uhikut 24 lehekiiljel;

2) tervise- ja reisiteemalises B-osas — 37 hikut 12 lehekiiljel;
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3) teemalehes T66 — 51 Uhikut.
Reklaamid ja kuulutused moodustasid lehenumbri kolme osa peale kokku 101 thikut ehk
42% materjalist.
Kdsitlejad said lehenumbri ilmumispaeva enneldunal katte kisimustiku, mille esimeses
osas olid tabeli kujul nummerdatult Gkshaaval valja toodud kdik lehematerjali osad. Lood
olid lehekillgede kaupa margistatud autori nime ja paari esimese sGnaga pealkirjast.
Samuti vottis kusitleja retsipiendi juurde minnes kaasa 24. oktoobri ajalehenumbri.
Vastajad, kellega kusitluse labiviimises kokku lepiti, ei teadnud ette, millise kuupdeva
ajalenenumbri lugemise kohta andmeid kogutakse. Kohapeal lehitseti koos vastajaga
ajalehenumber lehekilghaaval l&bi. Kisitleja mérkis vastused kusitluslehele. Vastaja pidi
meenutama, mida ja kui pohjalikult ta 24. oktoobri Pdevalehest luges ja markas ning
milliseid arvamusi ja motteid (iks vOi teine materjal temas tekitas. Arvamust ei avaldatud
iga Uhiku kohta, vaid Uksnes siis, kui vastaja pidas vajalikuks oma huvi voi selle
puudumist pdhjendada vdi kui materjal kutsus esile reaktsiooni, soovi kommenteerida
teemat vOi autoriga seonduvaid aspekte. Lugeja poolt vabas vormis sonastatud
kommentaarid tdhendas kirjalikult tles kusitleja, kes ka iga nummerdatud materjali kohta
pidi kusitluslehele markima koodarvu 1, 2 vdi 3 sbltuvalt sellest, kas vastaja véitis end
olevat lehenumbriga esmakordsel tutvumisel konkreetse loo 1) labi lugenud, 2) vaadanud,
osaliselt lugenud (nt pealkirja, juhtldiku, fotoallkirja vm) vdi 3) jatnud Ghiku taiesti tahele
panemata. Ndidisena on tabelis 1 esitatud valjavote kisitluslehe esimesest osast.
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Tabel 1. Valjavdte 24.10.2006 Eesti Paevalehe numbri loetavuse kisitluslehe esimesest osast.

Loo | Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges | Osalt Ei Kommentaar,
nr labi luges, lugenud | hinnang loole
vaatas
1 2 3

Lehekilg 1, vitriin

Kultuur:Borati film on ndgematagi naljakas

Uudised: Ulikoole ootab ees iihinemine ...

Uudised: Kassikakupesad vdetakse ...

Ravi: taastuseks ette ndhtud raha ...

Loksa miirgijuhtum: siiiitevedelik ei ...

B: Tervis, Reis

No|gaMwiNiE

Reklaam: Citroen C4 CoolDesign

Lehekilg 2

2

Kui Glikool on, aga tudengit pole

©

Tdkkepuud elude kaitseks

10. R. Sikk, V6taks Gige tahistaeva kaitse alla?

Tabel jatkub.

Kusitluse teine osa vottis valikvastustena kokku uldised ajalehtede lugemise eelistused ja
regulaarsuse. Vastajatel paluti éelda, milliseid valjaandeid loevad nad sageli, ménikord
vOi Uldse mitte lisaks Eesti Péevalehele jargmisest valikust: Postimees, Eesti Ekspress,
Avripaev, Ohtuleht, Sirp, Maaleht, kohalik ajaleht (maakonnaleht, linnaleht). Samuti paluti
hinnata nimetatud valjaannete, sh Eesti P&evalehe usaldusvééarsust, vastusevariandid olid

2 (13 2 (194

jargmised: “vdga usaldusvddrne”, “kiillaltki usaldusvéddrne”, “vdhe usaldusvididrne”, “ei
ole usaldusvairne”, “ei loe seda viljaannet”.

Regulaarsete ja juhuslike lugejate valjaselgitamiseks kusiti Uldiseid kusimusi Eesti
Pdevalehe lugemise kohta. Teada sooviti, kui sageli Paevalehte loetakse, kas jarjekindlalt
(igat numbrit), enamasti, vahetevahel (1-2 korda néddalas), juhuslikult (2-3 korda kuus)
vOi harvem. Edasi kuisiti, kas vastaja on Eesti Paevalehe tellija ning kui pikka aega on
valjaannet tellitud. Seejarel paluti hinnata, kui palju aega kulub keskmiselt ihe numbri
lugemisele skaalal: “vdhem kui 10 minutit”, “10—15 minutit”, “20-25 minutit”, “umbes
30 minutit”, “35-45 minutit”, “45-50 minutit”, “umbes tund aega” voi “ilile tunni”.

Uuriti ka, milliseid Eesti Péevalehe osi vastajad tldiselt loevad. Vastusevariandid kdigi
2006. aastal avaldatavate rubriikide (esikulg, arvamus, Eesti uudised, majandus, vélismaa

jne) lugemise kohta olid: “loen peaaegu alati”, “loen monikord”, “loen harva”, “iildse

mitte”. Lisaks kiisiti, kas vastaja valib loo lugemiseks enamasti teema v4i1 autori jargi.
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Samuti sooviti teada saada, kuidas suhtuvad kusitletud Pé&evalehes avaldatavasse
reklaami: kui palju nad reklaamile ja kuulutustele keskmiselt tdhelepanu plhendavad
ning kas reklaam neid lehes uldiselt hairib vdi mitte.

Paevalehe mojukust paluti vastajatel hinnata selle kaudu, kas ja kui sageli oma tuttavate,
pereliikmete, t66- ja Opingukaaslastega ilmunud lugude Ule isekeskis arutletakse.

Vastusevariandid, mille vahel tuli valida, olid jargmised: “ sageli”, “mitu korda nédalas”,

>

bh 13 199 13

“monikord”, “kord-paar kuus”, “harva, monel korral aastas”, “veel harvemini”, “iildse
mitte”.

LApuks tdhendati tles andmed vastajate eneste kohta: 1) sugu, 2) vanus (alla 20, 20-29,
30-39, 40-49, 50-59, ule 60), 3) haridus (pGhiharidus, kesk- v6i kesk-eriharidus,
kdrgharidus), 4) elukoht (Tallinn, Tartu, méni muu linn, maakoht), 5) eluala (t66line,

kontorit0otaja, spetsialist, juht, ettevotja, pensionar, kodune, t66tu, 6ppur voi muu.

1.2 Tulemused

1.2.1 Vastajate koosseis

12 meessoost ja 14 naissoost Kkusitletavat jagunesid elukoha jérgi vordlemisi
mitmekesiselt. 13 inimest ehk pooled nimetasid oma elukohana Tallinna ja kaheksa
Tartut. Mones muus linnas elas ks ja maakohas neli inimest. Elualadest olid enam
esindatud dppurid, spetsialistid (ametnikud, 6petajad jt) ja juhid, haridustaseme jargi aga

kdrgharidusega vastajad, elukoha jérgi tallinlased.
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Tabel 2. 2006. a oktoobris kisitletute koosseis (vastajate arv).

Sugu Arv  [Elukoht Arv
mehed 12 Tallinn 13
naised 14 Tartu 8
ma&ni muu linn
Vanus maakoht 4
alla20 g 5 Tegevusala
20-29 g 5 tédline, reatdotajal 1
30-39 a 3 kontoriametnik| 1
40-49 4 6 spetsialist (arst, dpetaja, riigiametnik jne) 8
50-60 a 5 asutuse, firma juht, alliiksuse juht 8
tle 60 a 2 ettevétja, ise endale tddandja (k.a talunik) -
pensionar 1
Haridus kodune -
alla keskhariduse 4 to6tu -
keskharidus, kesk-eriharidus 7 Opilane, ulidpilane 7
kdrgharidus 15 muu -

1.2.2 Uldhinnang véljaandele

Ule poole Kiisitletutest ehk 21 vastajat olid Péevalehe pidevad lugejad, neist 10 luges
jarjekindlalt iga numbrit ja 11 peaaegu kdiki Paevalehe numbreid. Ulejaanud lugesid
kord-paar néddalas vdi harvem. Tellijaid oli vastajate seas 14, neist pooled olid olnud
tellijad Gle nelja aasta.

Ajalehenumbri lugemisele kulus vastajatel keskmiselt 30 minutit. 45 minutit ja enam
kulutas numbri lugemisele vaid kaks kusitletut. 19 vastajat (tles, et valib lood lugemiseks
teema jargi, 6 vastajat nii teema kui autori jargi. Selgus samuti, et reklaam lehenumbris
jatab enamasti Ukskdikseks v8i mdjub veidi hairivalt. Enam kui pooled tunnistasid, et
arutlevad oma tuttavate ja sugulastega Pdevalehes ilmunud lugude tle monikord voi
harva. Seega v0ib eeldada, et Pédevalehe mdju kdneaine kujundajana ei ole eriti suur. P.
Vihalemm osutab 2000. aasta kusitluse jarel tendentsile, mille kohaselt on véljaanne
muutumas n-0 taiendavaks leheks (Postimehe korval), mis vaadatakse lle, aga millesse
eriti ei stiveneta.

Véljaande kujundust peeti lugejasdbralikuks, graafikat pilkukditvaks. Fotomaterjali
kiideti eriti looduslugude juures.
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Suurem osa vastajaist pidas Eesti Péevalehte vorreldes teiste dleriigiliste ja kohalike
ajalentedega killaltki usaldusvéérseks, sama arvati ka Postimehe kohta. Md&nevdrra

vihem usaldati Ohtulehte ja kohalikke véljaandeid, mida ka vahem loeti.

1.2.3 Ulevaade 24.10.2006. a Eesti P4evalehe numbri loetavusest

Rubriikide loetavus

Rubriikidest pélvisid enam tahelepanu Eesti uudised, esikilg, arvamus, aga ka sport (k.a
spordilisa Spordileht) ja meelelahutus. Enamuse huviorbiiti kuulusid poliitika, tervis ja
kultuur, jargnesid majandus ja nadalavahetuse lisaleht Laupdev ning TV.lIm. Suhteliselt
suur huvi tunti vahelehtede vastu, nt kultuurilisa Arkaadia ning Uhiskondlik-poliitiline
Mote. Vahesed, aga kindla huvisuunaga lugejad jalgisid meeleldi ka selliseid lisalehti
nagu Kodu ja Kinnisvara, Mootor, Aed jne.
Konkreetsete materjalide loetavust madratleti materjali mérkamise ja sellesse slivenemise
alusel. Vastused kategoriseeriti jargmiselt:

1) lugeja tutvus materjaliga pdhjalikumalt, s.t luges loo labi;

2) lugeja tutvus materjaliga osaliselt, s.t vaatas pealkirja voi fotot, luges juhtlGiku

vms;

3) lugeja ei marganud ega lugenud materjali Gldse.
Pdhjalik vOi osaline materjaliga tutvumine jai muidugi lugeja enda maarata, vastused
voisid mingil madral erineda tegelikust lugemiskaitumisest, mida ongi keeruline
fikseerida. Saadud tulemuste pdhjal moodustati artiklitest ja reklaamidest pingeread

osalise ja p6hjalikuma tutvumise alusel.

Konkreetsete materjalide loetavus

Kisitlusaluse Eesti Péevalehe numbri loetavust voib pidada keskmiseks. Kui arvestada
kokku vahemalt poolte lugejate tahelepanu saanud materjalid (A- ja B-o0sa, v.a reklaamid
ja kuulutused), saame loetavuse maéaaraks 33%. Vahemalt kolmandiku vastajate
tdhelepanu (stivenenud ja pealiskaudsema lugemise néitajad kokku arvestatult) koitis
67% toimetuse materjalidest.

Kuigi lugejate tldise huvi poolest on enamasti téhtsal kohal esikiilg, siis Eesti Padevalehe

konkreetse numbri puhul ei saa sisulisest materjalist esikaanel radkida, kuivord seda
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kattis ligi kolmveerand lehekilje suurune reklaam (reklaamide kategoorias ka uks
maérgatuim). Numbri loetavaima osa moodustasid A-osa tagakulg (Ik 24), arvamuskuljed
(Ik 2-3) ning Eesti uudised (Ik 4-7). K. Vilbaste artikkel “Oktoobri kolmas nadal: mets
paistab 1dbi” sugisesest metsast osutus lehenumbri kdigi materjalide osalise ja pohjaliku
lugemise arvestuses kdige paremini mérgatud looks, suuresti tdnu viiele meeleolukale
fotole. Mitmed kdsitletud tunnistasid, et alustasidki numbri lugemist tagakaanest. Teine
sagedamini ja pohjalikumalt loetud lugu oli M. Ojakivi artikkel “Kas vdhenev noorte arv
toob kaasa Kkallima korghariduse?” (lk 6), mida toetasid ja tdOstsid esile
arvamuslehekilgedel asuv juhtkiri (Ik 2), karikatuur (Uhtlasi Ik 2 loetuim ja margatuim
uhik) ning kommentaar haridus- ja teadusministeeriumi ndunikult (Ik 6). Avaliku
uudishimu ehedaks néiteks oli piltuudis veoauto ja rongi kokkupdrke tagajérgedest (Ik 7).
Nimetatud loo puhul oli esindatud vahemalt kuus uudisvdartuse pdohikriteeriumit:

mdjukus, ootamatus, konfliktsus, lahedus, vérskus ja aktuaalsus.

Reklaamide ja kuulutuste loetavus

Reklaami markamise juures peetakse Gldiselt tahtsaks reklaamipinna suurust ja
varvilisust. Vastajate kommentaaridest vOis aga vélja lugeda, et iga kord ei pruugi need
omadused head vastuvdttu tagada. On oht, et julge varvi- vBi s@nakasutus mdjub
agressiivselt. Eriti teravalt kritiseeriti nende argumentide najal ravimireklaame
ajalehenumbri B-osas.

Positiivselt jdi silma muusikali “Fame” reklaam kultuurikiilje (Ik 14) alumises veerandis.
Reklaami varvikasutus oli Kirju ning osatditjad tantsulistes poosides. Reklaami maérgati
muuhulgas seetdttu, et sellelt padti lauljaid-naitlejaid ndgupidi dra tunda.

Teisele kohale jai esikaane reklaam Citréeni uuest automudelist, mille mé&rkamine
vBinuks asukohta ja suurust arvesse vottes olla veidi parem. Peaaegu tdielikult jai
tahelepanuta B-osa tagakaane suurune reisiblroo reklaam. Soodsaid reisipakkumisi
uudistas pdhjalikumalt vaid kolm inimest.

Ullatavalt sageli loeti kaastundeavaldusi lehekiilgedel 22 ja 23 (vasakpoolsel lehekiiljel

sagedamini). Vdib-olla on siin pdhjuseks tuttavate nimede otsimine.
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Kdige vahem margati pisikuulutusi, eriti t66- ja koolituslisas, kus reklaam Kattis terveid
jarjestikuseid lehekilgi, jattes pealiskaudsemal vaatamisel (htesulava tekstimassiivi

mulje.

2. Korduvkdusitlus

Korduvkdsitlus viidi 1dbi  2008/2009. Oppeaasta stgissemestril bakalaureusedppe
ainekursuse “Meedia efektid ja efektiivsus” kirjaliku kodut6o iihe osana. Loengukursusel
osales 74 Ulidpilast.

Kursuse juhendaja P. Vihalemma koostatud juhend négi ette:

1) 9. oktoobri Eesti P&devalehe numbri potentsiaalse mdju anallitisimist;

2) kusitluse labiviimist ning tulemuste kokkuvotlikku esitamist;

3) kusitlustulemuste analtlsi selle péhjal, milliseks kujunes oletatavalt antud
lehenumbri luhiajaline individuaalne md&ju ning millised olid pdhilised seda
kujundanud tegurid.

T6O esimeses osas pidid tudengid analtitisima 9. oktoobri Eesti Pdevalehte jargmistest
aspektidest:
a) votted, mille abil on pldtud tahelepanu dratada ja sailitada;
b) prognoos kasutatud votete edukuse kohta lugejate hulgas;
c) oma tahelepanekud tdhtsamate tekstide (omal valikul 3—4 teksti) sisust ja
mottest arusaamise kohta;
d) vdimalused, mida vdinuks kasutada arusaadavuse suurendamiseks;
e) téhelepanekud manipuleerimisvitete ja muude hinnangu kujundamise
votete kasutamise kohta ning nende kasutamise tdendoline edukus.
ToO teises osas tuli kusitleda vahemalt kahte Eesti Pdevalehe regulaarset lugejat ning
kirjeldada kusitluse tulemusi analttsitud lehenumbri loetavuse kohta.
Proovikusitluse kéigus kasutusel olnud kusimustik ja metoodika (tihikute nummerdamise
pdhimdtted, kisimused ajalehtede lugemise kohta, Eesti Pdevalehe lugemise kohta ning
vastaja enese kohta) jaid pdhiosas samaks. Korvale jdeti kiisimused, mis kasitlesid
lehenumbris avaldatavat reklaami, sest selle markamisega seotud mdjude uurimine ei ole

kéesoleva t60 pohillesanne. Samuti jaeti vélja kisimused Péaevalehe mdjukuse kohta
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sellest aspektist, mil maaral leht pakub koneainet laiemas ringis arutamiseks. Ajalehe
tdhendusrikkust ei saaks hinnata pelgalt paari valikvastusega kisimuse alusel.

Igale kisitlejale anti 9. oktoobri enneldunal kaks sama kuup&eva Eesti Pédevalehe numbrit
ning ettevalmistatud kdsimustik, milles kdik thikud (artiklid, reklaamid, kuulutused,
teadaanded) olid nummerdatud. Kulsimustiku teine osa sisaldas sarnaselt
proovikusitlusele Uldisi kisimusi ajalehtede lugemise kohta, Eesti Pdevalehe lugemise
kohta ning vastaja enese kohta. Kisimustik on terviklikul kujul dra toodud t60 lisas nr 1.
Kisitlejate jaoks oli koostatud juhend, mis sisaldas suuniseid kdsitluse l&biviimise ning
kogutud andmete to6tlemise kohta. Kisitlus tuli 1abi viia hiljemalt 9. oktoobrile jargneva
kahe paeva jooksul. Algul esitati Uldiseid kisimusi selle kohta, mida vastaja konkreetsest
numbrist luges, mis meeldis, mis ei meeldinud, mis meelde jdi. Seejarel vaadati koos
vastajaga lehenumber I&bi, margiti igal lehekiljel dra materjalid, mida vastaja luges
pdhjalikult vdi pdgusalt. Kui vastajal oli artiklite, reklaamide, fotode ning nende lugemise
kohta kommentaare vdi pdhjendusi, tuli Kkisitlejal need nummerdatud Uksuste jarele
vastavasse lahtrisse kirjutada. Kasutada vdis nii elektroonilist varianti kiisimustikust kui
ka véljatrukki, millele vastused kasitsi kanti. Kuid 16ppkokkuvdttes tuli kisitlusandmed
esitada koondtabelisse sisestatult elektroonilisel kujul. Samuti olid kogutud andmed
aineseks kodutod analltilisele osale, mida tlidpilased koostasid grupitd6é vormis. Gruppi
kuulus keskmiselt viis liiget.

To6 kolmandas osas tegid lidpilased analutilise  kokkuvote  pohilistest
kisitlustulemustest. Selle koostamisel vdis kusitlustulemusi tdiendada tahelepanekutega
lehenumbri vastuv6tu kohta oma Umbruskonnas, eriti tdhelepanu kohta 3-4 p6hiloole
antud lehenumbris ja nende oletatava moju kohta, aga ka tuua esile ilmekamaid
reaktsioone teistele lugudele ja reklaamidele.

Magistritods kasutatakse ja tlgendatakse peamiselt 74 UliGpilase kaasabil kogutud
kisitlusandmeid, millest magistritdé autor moodustas tervikliku andmebaasi. Pisteliselt
on t60 4. peatikis, kus analtisitakse kusitlustulemustest ladhtuvaid mdjutegureid,

kasutatud ka Uksikuid valjavotteid tlidpilastodde analudtilistest osadest.
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3. Metoodika sobivus ja kriitika

Valitud meetodi kasutamine oli Uldjoontes tulemuslik, sest vdimaldas jalgida, kuidas
mdjutavad Uhelt poolt ajalenenumbri sisulised ja teiselt poolt vormilised tegurid
vastuvdtja tahelepanu tekkimist materjali suhtes. Vahemal maaral vdimaldas kisitlus
hankida kindlaid andmeid selle kohta, mis p6hjusel materjal vastuvétja tdéhelepanu hoiab
ning kuidas t&pselt toimub negatiivsete vOi positiivsete hoiakute aktualiseerimine
vastuvotuprotsessis.
Kisitlus ning sellele jargnev tulemuste analliiis andis alust teha jareldusi konkreetsete
materjalide ja artiklite loetavuse kohta — mis osutus kokkuvottes kdige enam ja mis kdige
vahem margatuks ja loetuks. Kisitletavate antud kommentaaride pdhjal, mida ei kogutud
iga Uhiku kohta sustemaatiliselt, vOis aimata suundumust vastuvGtuprotsessi enam
mdjustavatele teguritele.
Kdige keerulisem oli leida valitud meetodi abil vastuseid miks-kisimustele:

1) miks Uks voi teine lugu, foto, reklaam kutsub vaatama ja lugema?

2) miks vastuvotja tdhelepanu mdne esialgu huvi &ratanud materjali vastu raugeb?

3) miks vastuvdtja otsib teatava Uhiskonnagrupi liikmena voi teatava olukorra

kujunedes kindlat laadi teavet?

Samuti ei andnud empiiriline materjal vastuseid vastuvdtja sotsiaalpsiihholoogiliste
tegurite (sotsiaalne ja kommunikatiivne kogemus) ja individuaalpsiihholoogiliste tegurite
(temperament, iseloom, vBimed, sh abstraktse m&tlemise ning anallisi- ja tldistusvdime
jms) ning loetavuse omavaheliste seoste kohta. Ka konkreetse olukorra tegurite mdju
reaalsele lugemissituatsioonile ei ole véimalik kisitlustulemuste kaudu hinnata. Esiteks
seetOttu, et kusitlus toimus konkreetse ajalehenumbri lugemise jargsel ajaperioodil, mitte
ajalehega esmase tutvumise ajal. Vastuvdtja isikuga seotud tegurite avaldumise jalgimine
eeldaks samuti kvalitatiivsete uurimismeetodite kasutamist. Naiteks annaks vaatlus,
kombineerituna siivaintervjuudega ning lugemispéeviku taitmisega, konkreetse numbri
loetavuse ning eelmainitud tegurite omavaheliste seoste kohta ammendavamat infot.
Lisaks jai ebapiisavaks kusitlusandmete analtis lugejagruppide I0ikes, kuivord
kisitletute kohta kogutud sotsiaal-demograafilised ning kogemuste ja huvide andmed olid

liiga Gldised.
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111 Ulevaade 9.10.2008. a Eesti Paevalehe numbri
loetavusest

Peatlikis antakse detailsem ulevaade 2008. aasta 9. oktoobri Eesti Péevalehe loetavuse
uurimiseks korraldatud kusitluse tulemustest. Ajalehenumbris nummerdatud Ghikuid
saadi Uhtekokku 157, millest toimetuse materjal moodustas 94 ning kuulutused ja
reklaam 63 Uhikut. Vaatlusalune ajalehenumber koosnes p&hi- ehk A-osast ning lisalehest

Ehitus ja Disain. Peatiikk kajastab 153 inimese kisitlemise tulemusi.

1. Uldandmed

1.1 Vastajate koosseis

Koige enam leidus vastajate seas kesk- v@i kesk-eriharidusega Gppureid vanuses 20-29
eluaastat ning korgharidusega spetsialiste, elukohaga Tallinnas v&i Tartus, harvemal
juhul mdnes véiksemas linnas v6i maakohas.

Tabel 3. Vastajate arvuline koosseis: sooline ja vanuseline jaotus, haridusjaotus, struktuur elukoha
ja tegevusala jargi (protsent vastajatest), n=153.

Sugu Elukoht

mehed 44 Tallinn 32

naised 56 Tarty 43

mdni muu linn 14

\anus maakoht 11
alla20 a 6 Tegevusala

20-29a 49 tédline, reatdotajal 9

30-39 a 6 kontoriametnik| 10

40-494 20 spetsialist (arst, dpetaja, riigiametnik jne) 25

50-60a 14 asutuse, firma juht, alliiksuse juht 6

ule 60 a 5 ettevGtja, ise endale todandja (k.a talunik) 6

pensionar 3

Haridus kodune 1

alla keskhariduse 7 tootu 2

keskharidus, kesk-eriharidus 49 Opilane, ulidpilane] 35

kdrgharidus| 44 muu 3
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Vorreldes vastajate koosseisu elanikkonna Uldiste néitajatega (Statistikaamet 2008),
nédeme, et kui mehed ja naised on esindatud enam-védhema sarnases vahekorras, siis
vanuseliselt on meie kisitletute seas pea kolm korda enam 20-29aastaseid. Samuti on
poole vdrra enam esindatud korgharidusega ning ligi kahe kolmandiku vorra véhem
esindatud pdhiharidusega vastajad. Ka elukoha poolest on vastajate seas lle nelja korra
rohkem Tartu elanikke, samas kui maainimestest on esindatud vaid kolmandik.

Valimist soltuvalt ei ole kisitluse tulemused ule kantavad reaalsele auditooriumile,

eelkdige vanuselise ja haridusliku “tasakaalustamatuse” tottu.

1.2 Ajalehtede lugemine

Uuringufirma TNS Emor ja Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi
kiisitluse “Mina. Maailm. Meedia” (MeeMa 2008) andmetel ei loe kuuendik 15-74 aasta
vanuseid eestlasi regulaarselt thtegi lehte, kolmandik piirdub Ghe-kahe lehe jalgimisega.
Kuid ligi pooled eestlased jalgivad kolme ja enamatki ajalehte. (Vihalemm 2009b)

MeeMa 2008 andmete ja Pé&evalehe loetavuse Ksitluse tulemuste vordlus nditab

muuhulgas regulaarsete ja juhuslike lugejate vahekorra muutumist aastatel 2002—2008.

Tabel 4. Ajalehtede loetavus erinevate uuringute pdhjal, pisi- ja juhulugejate vahekord (protsent
eestlastest vanuses 15-74; Vihalemm 2009a).

Uhe numbri tdenéo- Lehe mdjusfaaris Pusilugejaid Juhulugejaid

suslik loetavus (Emor) olijaid (MeeMa) MeeMa (MeeMa)

2003 | 2005 | 2008 | 2002 | 2005 | 2008 | 2002 | 2005 | 2008 | 2002 | 2005 | 2008
PM 34 |31 31 77 80 83 40 34 40 37 46 43
EPL 19 22 18 67 70 72 31 22 24 36 48 48
oL 39 35 31 81 81 83 42 34 35 39 47 48
AP 9 10 11 43 49 51 13 11 12 30 38 39
EE 19 21 19 57 63 65 21 17 19 36 46 46
ML 24 18 18 55 57 62 19 14 20 36 43 42

Ka 2008. aasta Eesti Pdevalehe numbri loetavuse kisimustiku sissejuhatavas osas piiti
saada aimu vastajate eelistustest ja harjumustest ajalehtede lugemisel Gldiselt. Selleks
uuriti Eesti Paevalehe, Postimehe, Aripdeva, Eesti Ekspressi, Ohtulehe, Maalehe vdi

kohaliku (nt maakonna)lehe lugemise sagedust ja regulaarsust.
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Tabel 5. Ajalehtede loetavus 2008. a oktoobris toimunud kisitluse p8hjal (protsent vastajatest,
n=153).

Lugemise regulaarsus
Igat Pidevalt, aga | Juhuslikult, Viga | Uldse mitte
Juhu- numbrit mitte igat vahetevahel harva
Pisilugejad | lugejad numbrit
PM 54 37 28 26 24 13 9
EPL 45 48 17 28 34 15 6
OL 25 53 11 14 25 28 22
AP 26 44 15 11 22 22 30
EE 32 50 20 12 25 25,5 17,5
ML 29 73 12 7 8,5 16,5 56
kohalik 38 37 20 18 25 12 25

Vordluses MeeMa uurimisandmete ehk ajalehtede uldise loetavuse néitajate ja
magistritod raames kogutud kisitlusandmete vahel selgub, et Ohtulehe lugejaid leidus
vastajate seas 10% vahem kui elanikkonna seas (ldiselt, samas kui Aripdeva lugejad
uletasid valjaande Uldist loetavust pea poole vorra. Samuti loeti Uldisest tasemest rohkem
Eesti Ekspressi ja Maalehte.

Eesti Péevalehe uldise loetavuse ja regulaarse lugemise vahe 2008. aastal on MeeMa
andmetel kdllaltki suur. Vaid ligi kolmandik lehe mdjusféaaris olijatest moodustasid
pusilugejad, samas kui juhulugejaid oli kaks kolmandikku.

2008. aasta kusitluses osalenute seas oli vahekord sootuks erinev. Lehe mojusféaris olijad
jagunesid regulaarsete ja juhulugejate vahel vdrdsemalt. Vaid veerandi vastajatest

moodustasid Eesti Péevalehe tellijad.

1.2.1 Eesti Péaevalehe lugemine

Muuhulgas paluti vastajatel 6elda, kui kaua nad keskmiselt Ghe numbri lugemisele aega
kulutavad. Selgus, et numbrit loetakse keskmiselt kuni pool tundi. Pea veerand
vastanutest pihendab numbri lugemisele 10-15 minutit, teist sama palju umbes 30

minutit. Ulevaate lehenumbrile keskmiselt kulutatud ajast annab joonis 4.
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Joonis 4. Eesti Paevalehe numbri lugemise kestus keskmiselt 2008. a oktoobris toimunud kdsitluses

osalenute hinnangul (protsent vastajatest).

Enne konkreetse ajalehenumbri loetavuse tulemuste juurde asumist vdetakse kokku
valjaande rubriikide loetavuse sagedus, mis annab aimu huvist erinevate
teemavaldkondade vastu.

61% vastajatest vditis end peaaegu alati lugevat Eesti uudiseid ja 56% esiklge.
Arvamuskiilgi loeb peaaegu alati 37% (mdnikord 38%), valisuudiseid 34% (mdnikord
47%) ja meelelahutust 33% (monikord 29%) vastajatest. Suhteliselt sarnasele tasemele
jadvad telekava ja ilmaennustuse (peaaegu alati 23% ja monikord 24%) ning spordi
(peaaegu alati 23% ja monikord 24%) rubriigid. Tagasihoidlikumaks jaab huvi poliitika
ja majanduse vastu — peaaegu alati loeb selleteemalisi teateid 27% vastajatest (mdnikord
vastavalt 44% ja 39%). Kdige vahem piihendatakse tahelepanu reklaamile ja kuulutustele,
peaaegu alati loeb 6%, monikord 14%, harva 41% ja Uldse mitte 39% vastajatest.
Vordlemisi vahe huvitusid kusitletud kinnisvara ja ehituse rubriikidest — peaaegu alati
loeb 7%, monikord 18%, harva 4% ja tldse mitte 31% kdsitletutest. Joonis 5 vdimaldab

Eesti Pdevalehe osade loetavuse sagedust omavahel vorrelda.
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Joonis 5. Eesti Péevalehe osade loetavus 2008. a oktoobris toimunud kusitluse p6hjal (protsent

vastajatest).

2. Konkreetse ajalehenumbri loetavuse andmed

2.1 Rubriikide loetavus

Koige suurema loetavusega oli 9.10.2008. a Pdevalehe numbris Eesti uudiste rubriik —
lehekilgedele 5 ja 6 pdodras tahelepanu vastavalt 61% ja 57% lugejatest. Loetavuselt
jargmisel kohal olid vélisuudiste lehekiljed 10 ja 11, mida luges vastavalt 59% ja 49%
vastajatest. 55% Kkausitletutest tundis huvi majandusrubriigi ja esikilje vastu. Vordsel
hulgal lugejaid (49%) jagus arvamuskiljele (Ik 2) ning Tallinna uudistele (Ik 8), pisut
vahem (42%) tagakuljele. Numbri A-osas sai kdige vahem tahelepanu (keskmiselt 12%)

kuulutuste ja teadaannete rubriik lehekllgedel 18 ja 19. Lisalehe Ehitus & Disain
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loetavaimateks (veidi Ule 30%) lehekllgedeks osutusid 1 ja 3 koos ilelehekiljelise
sisustuskaupade ja ehitustarvete pakkumise reklaamiga.

Labildige lehekiilgede loetavusest voimaldab teha jareldusi nii materjali kiljendamise
pdhimdtete kohta kui analtiusida kesksete lugude mérkamist.

Esikilg. Ajalehenumbri esikiljel puudusid uudislood. Kolmveerandi lehekiiljest vottis
enda alla autoreklaam (Citroén C Crosser), mis osutus dhtlasi numbri kdige
mérgatavamaks reklaamiks (mérkas 55% vastajatest). Siiski dratas sellest enam
tahelepanu ajalenenumbri nelja artiklit tutvustav vitriin, mille vasakpoolseimat osa
“MUST TOO. Maksudest mddda hiilinud ehitajad...” luges vahemalt osaliselt 64%
kusitletutest.

Arvamus (Ik 2). Teise lehekilje tldine loetavus oli esikiiljega vorreldes veidi madalam,

ent siiski kullalt kdrge. Teema mdju loetavusele on ilmne, kui arvestada T. Mazuri loole
“Miks ma muretsesin suitsuanduri?” osaks saanud huvi. Koige vahem loeti lugejakirju.
Ka juhtkiri, mis peaks olema numbri Uks tadhtsamaid Kkirjutisi, sai leige vastuvotu,
tutvumine sisuga jai pealiskaudseks (labi luges vaid 25%). Lk 5 paiknevate uudiste
lugemise jargi otsustades pakkus juhtkirja teema (puuetega inimeste olukord) kull huvi,
aga juhtkirja struktuur ei toetanud juhtmdtte selget esitamist.

Arvamus (Ik 3). Kahest pikemast loost ja lihivormis esitatud tsitaadist jai peaaegu

tdhelepanuta viimane, sulandudes lehekiilje péisega thte. Kuigi H. Vitsuri artiklile oli
antud parem asukoht lehe ilaosas, samuti ilmestas teksti karikatuur ning autori foto, luges
loo 18puni vaid veerand neist, kes tédhelepanu olid pédranud. Alumises pooles asuv R.
Eametsa lugu to6puudusest suutis 18puni sdilitada poolte teksti méarganute tahelepanu ja
seda tdnu haaravamale esitusele.

Eesti uudised (lk 4). Ootuspdraselt margati ja loeti vérvilise teabegraafikaga ilmestatud

lugu ehitussektoris makstavatest mbrikupalkadest. Ullatuslikult margati paljudel
juhtudel pisiuudist Glikoolide dppemaksu tdstmisest. Koérgendatud huvi seletab suur
tudengite arv valimis. Lihiuudiste loetavus 1abi kogu lehenumbri oli siiski tagasihoidlik.
Ehk tuleks toimetusel kaaluda nende varustamist paremini tdhelepandavate elementidega.
Punast vérvi vahepealkirjad ei koida piisavalt tédhelepanu, sest neid kasutatakse ka

suuremate lugude puhul.
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Eesti uudised (Ik 5). Sellel lehekiljel asub lehenumbri kbéige mérgatum lugu. 87% markas

uudislugu autistidest, kes teenivad Rootsis keskmisest kdrgemat palka ja elavad iseseisvat
elu (l&bi luges 47%). Téiendava artikli juures puuetega inimeste OO6pédevaringsest
abistamisteenusest vahenes markamine 75%-le (labi luges 36%). S.t huvi teema vastu
rauges tasapisi.

Eesti uudised (Ik 6). Kdige loetavam oli kilje alumine ja kéige tagasihoidlikumalt

markeeritud uudis Eestis antava gumnaasiumihariduse kvaliteedist. Lugu markas pea
70% ja luges labi 51% vastanutest. Lehekilje vasakpoolset osa hdlmav olimpiaraamatu
reklaam tdmbas poolte vastajate tdhelepanu.

Tallinna uudised (Ik 7). Lehekiilg ei ole vastajate jaoks enam nii atraktiivne kui eelmised.

Margatuim ja loetuim osa on ténavakusitlus Tallinna Kaubamaja osturalli kiilastamise
kohta, lisatud on vastajate fotod.

Tallinna uudised (lk 8). Ebatavalise ainesega piltuudis veealusest teatrietendusest sai

vOrdselt tahelepanu drimees Oliver Kruuda firmade finantsraskustest. Kusjuures viimase
méarkamisele aitas kaasa Kruuda portreefoto.
Reklaam (lk 9). Raamatureklaamid, k.a 9. lehekiiljel, olid 1abi numbri Uhed paremini

mérgatavad l&bi terve numbri. Suurt varvilist ja kujunduses rahvuslikkusele réhuvat
“Eesti loo” sarja reklaami maérkas iile poole vastajatest. Tasakaalus olid pildilised ja
tekstilised osad, esitus atraktiivne ja maitsekas.

Vélismaa (Ik 10). Majanduskrahh Islandil sai lugejatelt palju t&helepanu, eeskatt

sensatsioonilise pealkirja tottu (“Islandi finantskrahh — kdik varad korraga mudigis, terve
riik polvili”).
Valismaa (Ik 11). Lehekulje uldine loetavus ja&b 10. lehekiljele alla. Hasti loeti nii

Venemaa president Medvedevi viljaiitlemistest kui “kodust” tavatult kaugele ujunud
pingviinidest. Jallegi jai tdhelepanuta luhiuudiste veerg kahe suurema loo vahel. Vahene
tahelepanu sai osaks ka lehe allosas olevale Kuku raadio reklaamile, ilmselt hallides
toonides kujunduse tottu.

Majandus (Ik 12). Lehekilje loetavus oli Gsna korge, haarates vahemalt poolte lugejate

tahelepanu, mis aga séilis 16puni pooltel juhtudel. “Eesti loo” sarja 4. raamatu reklaami

loetavus jai tublisti alla sarja tervikuna tutvustava reklaamile lehekdljel 9.
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Kultuur (Ik 13). Taas jaid tsna markamatuks lihiuudised. Lugejate vahesest teadlikkusest

kaasaegse teatri- ja tantsukunsti vallas andsid méarku ka kiisimused: mis on “GEP”? (NO-
teatri rahvusvaeliselt menukas etendus, originaalpealkirjaga “I'2I1 ehk Garjatsije
estonskije parni’) voi mis on Kanuti Gild? NO-teatri direktori Tiit Ojasoo pildiallkirjaks
voinuks olla tema nimi, mitte “GEP”.

Von Krahli teatri vastse lavastaja Mart Kolditsi tegemistest huvitus vaid kimnendik
vastajatest. Lehekilje ootuspéraselt populaarseim materjal keskendus rahvuslikule
teleseriaalile “Tuulepealne maa”, mida eakamad lugejad pidasid vajalikuks ajaloo
populariseerimise seisukohast.

Uus meedia (Ik 14). Lugu Venemaa president Medvedevi blogist paelus 73% vastajate

tdhelepanu (ronkem kull alla 30aastaste puhul), pohjalikumalt lugesid pooled. Ajaveebid
voivad olla keskealiste ja vanemate jaoks suhteliselt vodras néhtus.

Meelelahutus (Ik 15). Lehekilg ei saanud kokkuvottes eriti palju tahelepanu. Koige

meelsamini loeti Baskini anekdoote ning koomikseid “Hagar Hirmus” ja “Garfield”, mis
on ulejadnud kolmega vorreldes vahem absurdimaigulised. Peaaegu Uldse ei pdodratud
tdhelepanu Keno loto loosimistulemustele. VVahesel méaral margati lehekilje alguses
olevaid stinnipaevadnnitlusi.

Sport (Ik 16 ja 17). Spordikulgede loetavust v6ib vorrelda kultuurilehekilje loetavusega,

s.t méaravaks sai huvi valdkonna vastu. Keskne suure fotoga lugu ulatub tle mdlema
kilje ning vdiks eeldada, et saab ka kdige rohkem téhelepanu. Tegelikult vaadati ja loeti
hoopis rohkem 16. lehekilje Ulemises servas asuvat piltuudist Pekingi olimpiaraamatu
esitlusest. Teose valmimisele juhiti reklaami abil tdhelepanu juba 6. lehekiljel, kusjuures
reklaami paigutus dhtib piltuudise omaga. Ulejaanud pisemad uudised ja reklaamid
kujutavad endast pohiloo imber koondatud nn taitematerjali, mis huvitas véheseid.

Kuulutused (Ik 18). Kino-, kontserdi- ja kirjandus6htute kuulutused tekitasid esmast huvi

15% puhul. Meelelahutusinfo on koondunud Internetti, kust kerge vaevaga stindmuse
iseloomu, toimumiskoha v6i mdne muu tunnuse pdhjal saab teavet otsida.

Kuulutused (1k 19). Paljud jatsid selle lehekiilje vahele voi lugesid “diagonaalis”. Kilje

loetuim osa oli kaastundeavalduste rubriik.

Teadus (Ik 20). A-osa viimase kilje loetavus oli ootusparaselt hea. 77% luges vahemalt

osaliselt (42% luges l&bi) T. Kaé&ndleri artiklit meditsiini-Nobeli vditjatest, mille
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méarkamisele aitasid kaasa kolm keskmise suurusega fotot. Lihimaterjalid (nt tsitaat,
soovitus jm) leidsid mérgatavalt vahem tahelepanu.

Teemaleht Ehitus&Disain. Kogu vahelehe loetavus jai 20% piirile. 12 lehekdljest tle

poole hdivas reklaam, millest viitsid end hairitud olevat ka kisitletud. Uldiselt osutus
paremini loetavaks lehekilje esimene lugu. Nelja olulisema artiklina v@ib vélja tuua S.
Kalbergi artiklid ehitusseaduse eirajate trahvimisest ning lehtvérgust kontorimodbli
eelistest, L. Sarve eduloo noorest Hollandi disainerist ning K. Viironi Gpetuse sellest,
kuidas kuttekulusid elamu renoveerimise abil kahandada. Lood oli illustreeritud
meeleolukate fotodega ning pealkirjastatud mahlakat sOnastust kasutades. Naited
esinenud véljenditest: “disainiklassika pdlema!”, “robustsus mdjub ergutavalt”,
“chitusbuumi kdkid”, “tulbilasanje potti hakkama”. On néha, et autorid on panustanud

sonalistele votetele, et panna sisuline materjal reklaami seast eristuma.

2.2 Lugude ja reklaamide loetavus

Ajalehematerjali loetavusjérjestus kdigi Uhikute 18ikes on dra toodud t66 lisades 2 ja 3.
Alljargnevalt tehakse kokkuvdte artiklite ja reklaamide lugemise pingeridadest.

Esimene jarjestus pOhineb markamisel, milleks liideti omavahel kokku osalise ja
pdhjaliku lugemise andmed.

Mérgatuim artikkel oli juba lehekiilgede loetavuse juures mainitud uudis autismi
sindroomiga inimeste toohdive edendamisest Rootsis. Kasitletud teemat hoidsid
fookuses nii juhtkiri, tdiendartikkel kui fotod ja statistilised andmed. Artikkel kutsus esile
mitmete vastajate kommentaare ning pani arutlema puuetega inimeste vdimaluste
parandamise Ule Eestis. Tdiendav uudis 60péevaringsest abistamisteenusest Rootsis
joudis neljandale kohale.

Jargmisel kohal on majanduskrahhi teema Islandi nditel, mis samuti seostati koheselt
Eestis ja (ildse terves maailmas suveneva majanduskriisiga.

Kolmandal positsioonil on teadusartikkel Nobeli preemia laureaatidest, vahi- ja HI-
viiruse avastajatest. Huvi on seletatav tervise teema kaudu tldisemalt, mis on Uhtviisi

oluline kdigile.
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Tabel 6. K&ige enam margatud artiklid 9.10.2008. a Eesti Paevalehe numbris (protsent vastajatest).

Nr Autor, artikli pealkiri, asukoht Markas
(vaatas vGi luges
osaliselt + luges labi)

1 K. Ibrus “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena” (1k5) 87

2 H. Suurkask “Islandi finantskrahh — kdik varad korraga miitgis, 84
terve riik pSlvili” (Ik 10)

3 T. Kéndler "Meditsiini-Nobeli v8itsid véhi- ja Hl-viiruse avastajad” 77
(Ik 20)

4-7 K. Ibrus “Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik abistaja” 75
(Ik 5)

4-7 K. Kopli “Medvedev riindas dgedalt USA-d ja kiitis Euroopat” (1k 75
11)

4-7 | T. Mazur "Miks ma muretsesin suitsuanduri?” (lk 2) 75

4-7 H. Ilves “Arimees Oliver Kruuda firmadel on vdlgu rohkem kui 10 75
miljonit krooni” (Ik 8)

8 Piltuudis: “Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo 74
merineitsist, kes armastas saladusi” (1k 8)

9-10 | K. Davidjants “Rahvuslik suurseriaal “Tuulepealne maa” valmib 73
raskuste kiuste” (Ik 13)

9-10 | E. Post. “Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist” (k 14) 73

Artiklite pohjaliku lugemise pingerea tipus asuvad alljargnevad 11 artiklit. Tabelis 7 on
kdrvuti &ra toodud pdhjalikuma ja osalise lugemise protsent, mis aitab reastada sarnase
tulemuse puhul 18bilugemise arvestuses.

Tabelist ndeme, et lugude I6puni lugejate osakaalu Glempiiriks oli 51% vastanutest.
Sellise tulemuse saavutas kuuelauseline uudis 6. lehekiiljel “Haridus on kvaliteetne vaid
pohikooli 16puni”. Kahjuks ei pakkunud giimnaasiumihariduse kvaliteeti kritiseeriv lugu
ammendavat Ulevaadet ja selgitusi koolivorgu olukorra mdjust gumnaasiumiastme
hariduse kvaliteedile. Presidendi méottekojas koélanud repliigid jdid justkui “Ghku
rippuma” ning késitlus poolikuks.

Mdne protsendiga jéi eelkirjeldatud uudisele alla Islandi finantskrahhi lugu, mis pakkus
esmast huvi tervelt 84% kusitletutest. See artikkel osutus aga mitmete lugejate jaoks,

vastupidiselt eelmisele loole, sisult veelgi huvitavamaks.
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Tabel 7. Kdige enam loetud artiklid 9.10.2008. a Eesti Péevalehe numbris (protsent vastajatest).

Nr Autor, pealkiri, asukoht Luges labi | Osalt luges,
vaatas

1 M. Ojakivi “Haridus on kvaliteetne vaid pohikooli 16puni” (Ik 6) 51 16

2 H. Suurkask “Islandi finantskrahh — k&ik varad korraga mudigis, 49 35
terve riik pSlvili” (Ik 10)

3 K. Ibrus “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena” (1k5) 47 39

4 K. Kopli “Medvedev riindas dgedalt USA-d ja Kiitis Euroopat” (1k 45 30
11)

5 Videokdsitlus: Kas teil on plaanis Osturallit killastada? (Ik7) 44 14

6 T. Mazur "Miks ma muretsesin suitsuanduri?” (lk 2) 43 31

7-8 H. Tlves “Arimees Oliver Kruuda firmadel on vdlgu rohkem kui 10 41 33
miljonit krooni” (Ik 8)

7-8 Piltuudis: “Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo 41 33
merineitsist, kes armastas saladusi” (1k 8)

8 ”»MUST TOO. Maksudest md6da hiilinud ehitajad jisvad pahatihti 41 22
palgast ilma” (Ik 1, vitriin)

10 Liithidalt: “Tudengid” (1k 4) 41 17

11 “Baskini anekdoodid” (lk 15) 41 10

Taielikult tdhelepanuta jidnud materjalid reastati vastusevariandi “ei lugenud” alusel.
Tabel 8 annab (levaate kdige sagedamini ignoreeritud materjalist. Nende hulgas on
peamiselt lithikesed “tditematerjalid”, mis kaovad tahtsamate ja visuaalselt paremini

esitatud lugude vahele é&ra.

Tabel 8. Kdige vdhem margatud artiklid 9.10.2008. a Eesti Paevalehe numbris (protsent vastajatest).

Nr Autor, pealkiri, asukoht Ei lugenud
1 Loto (Keno Loto) (Ik 15) 98
2 “Naitus. Linnavalitsuse teenindussaalis Peterburi fotonaitus” (lk 7,péis) 83
3-4 “1 lausega” (lk 17, sport) 82
3-4 “Naitus. Nurmenuku raamatukogus Lully Gustavsoni vérvikas “Nukkude 82

maailm” (lk 8, péis)
5 Liithidalt: “Esitlus. Ilmus raamat Rock Hotelist” (1k 13) 81
6 Liihidalt: “Tants. “Man Machine” Kanuti Gildis” (1k 13) 80
7-10 | Lihidalt: “Majad. Naitus Eesti ehituskunstist” (1k 13) 79
7-10 | N9: “Restoran. Toom-Kooli 13 saab uue omaniku” (lk 7) 79
7-10 | Lihidalt: “Muusika. Ténavune muusikasaak 16ikuspeol” (1k 13) 79
7-10 | Lugejate kirjad: Ene Saar “Populistlikud etteheited” (1k 2) 79

Reklaamide ja kuulutuste markamise kohta koostati ainult positiivne pingerida. Et
nimetatud leheosade juures avaldab peamiselt m6ju visuaalne atraktiivsus ja alles seejarel
teksti tdhenduslikkus, sai andmed reastatud ja esitatud mérkamise protsendi alusel.

Tahelepanu orbiiti jai esikllje reklaam pea pooltel juhtudel, samuti olid hasti margatud

raamatureklaamid, mis vOib viidata keskmisest suuremale raamatuhuvi vastajate seas.
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Vahem pakkusid huvi kino- ja kontserdikuulutused numbri tagumistel lehekulgedel, kus
kuulutuste paigutus oli vdga tihe ja nende Uksteisest eristamine keerulisem Kui

sisukulgedel.

Tabel 9. Kdige enam margatud reklaamid ja kuulutused 9.10.2008. a Eesti P&evalehe numbris

(protsent vastajatest).

Nr Pealkiri, asukoht Mérkas

1 “Citroen C Crosser 2,41 170 hj, uus 7-kohaline linnamaastur hinnaga 378 55
000.-“ (Ik 1)

2 “Kiirusta! Telli kogu raamatusari hiljemalt 14. oktoobril! Tellijale avaraamat 53
tasuta.” (Eesti Pdevalehe raamatusari “Eesti lugu”, 1k 9)

3 “Oliimpiaraamat niitid miiiigil! “XXIX oliimpiaméngud. Peking 2008 (1k 6) 50

4 “Ristiusk - valik v8i sund? Laupdeval, 11. oktoobril Eesti Pdevalehe ostjale 34
sarja 4. raamat Ain Kalmuse “Jumalad lahkuvad maalt™” (1k 12)

5 “Bona sisustus. 42. nédalal kogu laokaup - 42%” (lisaleht Ehitus ja Disain, lk 32
3)

6-8 “Onneks on Vipex. Looduskivitooted, klaasmosaiigid, keraamilised 30
plaadid...” (lisaleht Ehitus ja Disain, lk 1)

6-8 “Tde hetk. Ausad kiisimused ja vastused saates “Ministri vastuvott” reedeti 30
kell 11-12 Kuku raadios” (1k 11)

6-8 | Elamufond OU kommertstekst “Oma kodu 25 000 krooniga kiitte — kuidas ja 30
kellele?” (lisaleht Ehitus ja Disain, lk 5)

9-10 | Fakto Auto AS pakkumine erinevatele automudelitele (1k 10) 28

9-10 | Coca-Cola Plaza kinokuulutused: 28
“Ananassiekspress”, “Kloonide sdjad”, “Max Payne”, “Oigustatud tapmine”,
“Hitler kaput!”, “Keskkoolimuusikal: 1dpuklass”, “Mina olin siin” jt filmid (lk
18)

2.3 Materjali loetavuse erinevused vanusegruppides

Kusitlusandmed v6imaldavad mingil mééral teha oletusi ka vastuvdtja demograafiliste
tegurite mdju kohta materjali loetavusele, kuigi need oletused on kaunis tinglikud.
Vorreldes andmeid erinevate tunnuste 16ikes, ilmnesid kdige suuremad erinevused
vanusegruppide 18ikes.

MeeMa 2008 uuringuandmeid kommenteerides méargib P. Vihalemm (2009b), et Eestis
loeb kdige jarjekindlamalt ajalehti just vanem pdlvkond.

Kuigi tldine lehelugemine on noorte hulgas samal tasemel kui elanikkonnas keskmiselt:
90% 15-29aastaseid luges Emori andmeil novembris 2008 véhemasti aeg-ajalt monda
lehte (ka Eesti keskmine on 90%), siis regulaarseid lehelugejaid on noorte hulgas vahem.
2008. aastal oli neid 15-19aastaste seas 65%, 20—29aastaste hulgas 63%, keskmiselt

74%. Interneti olulisus infoallikana on noorte seas keskmisest palju suurem. Voib arvata,
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et seetdttu muutub lehelugemine noorte hulgas Kiiresti veelgi ebaregulaarsemaks.
Regulaarne lehelugemine on noorte hulgas viimastel aastatel margatavalt vahenenud.
Kdige vanemas rahvariihmas on see aga maérkimisvéarselt suurenenud. (Vihalemm
2009b)

2008. aasta MeeMa uuringust selgub samuti, et noored tunnevad vanema p&lvkonnaga
vorreldes palju vihem huvi uudiste, poliitika ja arutlevate zanride vastu. Siin on koos
mitme ndhtuse mdju — Uhelt poolt tingib huvi vahesuse lehelugemise ja uudistesaadete
jalgimise ebaregulaarsus, teiselt poolt toob eelnimetatu kaasa pealiskaudsuse ja vahese
motestamisoskuse. Kdigele sellele aitab kaasa meedia suurenev meelelahutuslikkus. Ka
noorte internetikasutus on suures osas seotud meelelahutuslike tegevustega.
Kommentaariumid ja foorumid annavad kuill véimaluse igathel inforuumis osaleda, kuid
sageli ei kuindi taolistes keskkondades levivad arvamusavaldused analliisivama
arutluseni.

Alapeatiikis tuuakse valja erinevused 9. oktoobri Péevalehe numbri materjalide lugemises
kahes valimi suuremas vanuseriihmas: 20—29aastased (kokku 76 vastajat 153st) ning 40—
49aastased (kokku 30 vastajat 153st). Andmed on esitatud vordlevate tabelitena.

58



Tabel 10. Kdige enam 9.10.2008. a Eesti Paevalehe numbris margatud artiklid vanuseriihmades 20—

29 ja 40-49 (protsent vastajatest).

20—29AASTASED VASTAJAD (n=76)

40—49AASTASED VASTAJAD (n=30)

Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
1. K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist... 89 1. H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / 90
Aktsiondrid rahata. ..
2. H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / 88 2.-4. K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis 86
Aktsiondrid rahata. .. elatist...
3.-4. Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi 81 2.-4. T. Kandler, Meditsiini-Nobeli vaitsid 86
veekeskuses loo... vahi- ja HI-viiruse avastajad
3.-4 K. Kopli, Medvedev rindas &gedalt USA- 81 |2.-4. K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal 86
d.../ Euroopa Liit on... "Tuulepealne maa"...
5.-8. K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on 80 5. T. Mazur, Miks ma muretsesin 80
Rootsis. .. suitsuanduri?
5.-8. H. llves, Arimees Oliver Kruuda 80 6.-7. Must t66. Maksudest modda hiilinud. .. 76
firmadel on volgu rohkem kui...
5.-8. K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal 80 6.-7. H. llves, Eesti Posti ootab jargmine 76
"Tuulepealne maa"... kontorite sulgemine
5.-8. Venemaa president alustas Kremlis blogi 80 8. Kultuur: "Tuulepealne maa™ vélismaa 73
pidamist sarjadest eeskuju ei vota
9. T. Mazur, Miks ma muretsesin 79 9.-14. Luhidalt: Viirus nakatab ka viiruse 70
suitsuanduri?
10. E. Muilrsepp, Leedu tuumajaama ehituse 74 9.-14. H. Ilves, Arimees Oliver Kruuda 70
venimine. .. / Kummitav firmadel on volgu rohkem kui...
11. T. Kéndler, Meditsiini-Nobeli vditsid vahi- 72 9.-14. R. Eamets, Kui to6kohti napib 70
ja HI-viiruse avastajad
12.-13. D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ 71 9.-14. D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ 70
Ehitussektori imbrikupalgad Ehitussektori imbrikupalgad
12.-13. M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne 71 9.-14. K. Kopli, Medvedev riindas dgedalt 70
vaid phikooli 18puni USA-d... / Euroopa Liit on...
14.-15. R. Eamets, Kui té6kohti napib 71 9.-14. E. Mulrsepp, Leedu tuumajaama 70
chituse venimine... / Kummitav
14.-15. Islandi panka jai kinni neli miljardit 71 15.-17. K. lbrus, Erivajadustega inimestel on 66
naela brittide raha Rootsis. ..
16.-17. Must t66. Maksudest médda 68 15.-17. Piltuudis: Sukeldujad etendavad 66
hiilinud... Kalevi veekeskuses loo...
16.-17. H. llves, Eesti Posti ootab jargmine 68 15.-17. H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade 66
kontorite sulgemine erastamiseks
18. Videokdsitlus: Kas teil on plaanis 67 18.-19. M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne 63
Osturallit kilastada? vaid pdhikooli 18puni
19. H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade 66 18.-22. K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti 63
erastamiseks koduteele
20. R. Sikk, Kiirlaenufirmad p&hjavad SMS- 63 18.-22. H. Roonemaa, Inspektorid ei pannud 63
seaduse muudatusi Kruuda tegevust tahele
18.-22. K. Anvelt: Herman ja Heete Simmi 63
kontod...
18.-22. R. Poom, Kantsler Almann paneb 63
ameti maha
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Pdhjaliku lugemise ja osalise lugemise nditajate kokkuliitmisel selgus alla 30aastaste ja
ule 40aastaste vastajate eelistusi kdrvutades, et huvipliramiidi tippu on joudnud nii krahh
Islandi rahamaailmas kui erivajadustega inimeste t0ohdive Rootsis, edasi ndeme aga
lugemiseelistuste lahknemist.

Noorema vanuseriihma esiviisikusse jadvad piltuudis sukeldujatest (lile 40aastase seas
alles 15. —17. kohal) ja valisuudis Venemaa-USA suhetest (lle 40aastase seas alles 9.—14.
kohal). Keskealiste huviorbiiti jd&vad tippsaavutused teaduse ja meditsiinivaldkonnas
ning rahvuslik teleseriaal “Tuulepealne maa”. Ka loetavuse esiosas asunud uudis hariduse
kvaliteedist péalvib nooremate seas (kellest paljud ka ise dppija staatuses) veidi enam huvi
(12.-13. koht) kui keskealiste seas (18.—19. koht). Videokdsitlus kaubamaja osturallist ei
huvitanud 40aastasteid eriliselt, jaddes esimese 22 margatuma loo seas vélja (alla
30aastaste pingereas pohjalikuma lugemise tabelis koguni 3. kohal).

Erinevusi leiame ka infotehnoloogiaga seotud uudisloo lugemise kohta. “Venemaa
president alustas Kremlis blogi pidamist” mérgati alla 30aastaste seas palju enam (5.-8.
koht) kui lle 40aastaste seas (ei mahtunud 22 loetuima sekka). Ajaveebi taitmise voi
lugemise kogemusi ei pruugi keskealistel lugejatel olla, sellest voib-olla ka leigem huvi
teema vastu. Teisest kiljest tuli loole antud kommentaaridest vélja (millele t66 edasises
osas samuti viidatakse), et poliitikute taolised esinemised n-6 ajaga kaasas kaimise
afiSeerimiseks ei pruugi mdjuda siiralt, s.t ei saa olla alati kindel selles, et naiteks
president vBi peaminister oma ajaveebi ise peab ning et blogi ei ole ks ideoloogilise
manipuleerimise vahendeist, mille kohta vdib nditeid tuua Eesti poliitikute peetavatest

veebipéevikutest.
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Tabel 11. Kdige pdhjalikumalt 9.10.2008. a Eesti Paevalehe numbris loetud artiklid vanuseriihmades

20-29 ja 40-49 (protsent vastajatest).

20—29AASTASED VASTAJAD (n=76)

40—49AASTASED VASTAJAD (n=30)

Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges [Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges
labi labi

1.-2 H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / 57 1. Must t66. Maksudest modda hiilinud. .. 56

Aktsiondrid rahata. ..

1.-2 M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid 57 2.-4. H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / 53

pdhikooli 16puni Aktsiondrid rahata. ..

3. Videokdsitlus: Kas teil on plaanis Osturallit 53 2.-4. K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis 53

kilastada? elatist. ..

4. K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist. .. 51 2.-4. Lihidalt: Viirus nakatab ka viiruse 53

5. K. Kopli, Medvedev riindas dgedalt USA- 50  |5.-7. T. K&ndler, Meditsiini-Nobeli vGitsid 50

d... / Euroopa Liit on... vahi- ja HI-viiruse avastajad

6. T. Mazur, Miks ma muretsesin 48 5. -7. H. llves, Arimees Oliver Kruuda 50

suitsuanduri? firmadel on volgu rohkem kui...

7.-9. Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi 46 5. -7. LUhidalt: Tudengid 50

veekeskuses loo. ..

7.-9. Lihidalt: Tudengid 46 8. M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid 46
pdhikooli 18puni

7.-9. Baskini anekdoodid 46 9.-10. K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal 43
"Tuulepealne maa"...

10.-13. H. Ilves, Arimees Oliver Kruuda 45 9.-10. Baskini anekdoodid 43

firmadel on volgu rohkem kui. ..

10.-13. Must t66. Maksudest médda 45 11.-15. R. Eamets, Kui tdokohti napib 40

hiilinud. ..

10.-13. Koomiks: Hagar Hirmus 45 11.-15 D. Leitmaa, Lepinguta chitaja.../ 40
Ehitussektori imbrikupalgad

10.-13. Koomiks: Garfield 45 11.-15 K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on 40
Rootsis. ..

14. Venemaa president alustas Kremlis blogi 44 11.-15 Lang tahab SMS-laene kontrollida 40

pidamist

15. Islandi panka jai kinni neli miljardit naela 42 11.-15 Takistavad hirmud, mitte puue 40

brittide raha

16.-17. K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal 41 16.-20. T. Mazur, Miks ma muretsesin 36

"Tuulepealne maa"... suitsuanduri?

16.-17. D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ 41 |16.-20. Kultuur: "Tuulepealne maa" valismaa | 36

Ehitussektori imbrikupalgad sarjadest eeskuju ei vBta

18.-20. Lang tahab SMS-laene kontrollida 40 16.-20. K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti 36
koduteele

18.-20. Kultuur: "Tuulepealne maa" vélismaa 40 16.-20. Islandi panka jéi kinni neli miljardit 36

sarjadest eeskuju ei vBta naela brittide raha

18.-20. Koomiks: Piraaja Klubi 40  |16.-20. Piltuudis: Pekingi oliimpia sai kaante 36

vahele (fotod 1, 2, 3)

Koige rohkem labi loetud artikliks oli mdlemas vanuseriihmas Islandi finantskrahh

valisuudiste kiiljel (53-57%). Edasi lahevad huvid lahku. Ule 40aastaste seas on rohkem

loetud t66turu ja maksudega seonduv, nooremate hulgas jalle kaubamaja osturalli
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kilastajate arvamused. Teadusartikkel Nobeli meditsiinipreemiast pakub keskealistele
selgelt rohkem mdtlemisainest (5.—7. koht), kuid nooremate arvestuses ei mahu esimese
20 sekka.

M. Ojakivi uudist glimnaasiumiharidusest on alla 30aastased jallegi olulisemaks pidanud
kui Ule 40aastased, koht pingereas vastavalt 1.-2. ja 8.

Piltuudistest eelistasid nooremad lugejad veealust etendust, keskealised aga Pekingi
olimpiaraamatu esitlust. Orienteeritusest meelelahutuslikuma sisu poole annab tunnistust
ka koomiksite lugemine nooremate seas (“Hagar Hirmus” ja “Garfield”, 10. —13. koht),
keskealiste pingerea esiotsa ei mahu tkski koomiksitest. Seevastu Baskini anekdoodid on

molemas vanuseriihmas hinnatud.
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IV Kusitlustulemustest lahtuv mojutegurite analtts

Peatiikis analliisitakse tahelepanutegurite paikapidavust, tuginedes Kkdsitluse kaigus
kogutud andmetele ja retsipientide kommentaaridele.

Kommentaare téheldasid kisitlejad les juhul, kui vastaja konkreetse artikli voi selle osa
méarkamist pbhjendada soovis. Kommenteerija on vimaluse korral tahistatud viitega
jargmistele tunnustele: sugu, vanus (antud vanusevahemikuna), tegevusala. Kui kusitleja
ei ole kommentaari konkreetse vastajaga seostanud, méargistatakse kommentaar tarniga.
Samuti kasutatakse alljargnevas osas valjavotteid Ulidpilastoode analldtilistest
kokkuvotetest 2008. aasta 9. oktoobri Eesti Pdevalehe numbri potentsiaalse luhiajalise

mdju kohta.

1. Allika tegurid

1.1 Kanali maine ja usaldusvaarsus

Meediadppejoud T. Hennoste (2009) avaldas hiljuti Postimehe arvamusrubriigis
umbusaldust ajalehtedele: “Ma ei usalda eesti lehtede uudisevalikut, sest néen, et sel on
vdga vahe pistmist uudisvaartustega. Ma ei usalda sealseid Uhiskonnakommentaare, sest
suur osa neist on silmandhtavalt vohiklikud. Lehelugude kvaliteedi ja loetavuse vahel
pole kunagi olnud eriti tugevat seost, niidseks on see aga peaaegu olematuks
muutunud.” Kas statistika ja magistritdd jaoks kogutud kisitlusandmed kinnitavad
véidet?

TNS Emori Meediauuringute andmetel vahenes Eesti Pdevalehe lugejaskond 2008. aastal
margatavalt. 2008. aasta IV kvartali uuring “Loetavamate viljaannete TOP 25 paigutas
P4evalehe 120 000 lugejaga 6. kohale, Postimehe (242 000 lugejat), Ohtulehe, Arteri
(Postimehe ndadalaldpulisa), Eesti Ekspressi ja Maalehe jarele. Veel Il kvartalis asus
Pievaleht 124 000 lugejaga 3. kohal Postimehe ja Ohtulehe jarel ning 111 kvartalis 121
000 lugejaga 5. kohal, edestades veel Maalehte.
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Uuringufirma TNS Emor ja Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi
kiisitluse “Mina.Maailm.Meedia” (MeeMa, 2008) tulemuste kohaselt on Eesti Paevalehe
mdojusfadris olijate hulk hoopis kasvanud — 67%-It eestlastest 2002. aastal 72%-le 2008.
aastal. Samuti on tdusnud juhulugejate protsent — 36-It 2002. aastal 48-le 2008. aastal.
Vaid pulsilugejate osakaal on vahenenud — 31%-It 2002. aastal 24%-le 2008. aastal.
Andmete erinevus tuleneb erinevate metoodikate kasutamisest, sh mddtmise tapsusest.
MeeMa uuringutes on véljaande mojuvéljas olemine tdpsemalt maaratud.

Detailsem jaotus Eesti Pdevalehe ja teiste ajalehtede vordluses on &ra toodud 3. peatikis.

Ka P&evalehe 2008. aasta Uhe konkreetse numbri loetavuse Kkdsitluse raames tuli
retsipientidel hinnata kahe suurema pdevalehe — Eesti Pédevalehe ja Postimehe
usaldusvéarsust ning teemade valiku ja lugude kvaliteeti.

Postimeest pidas Pé&evalehest kvaliteetsemaks 44%, Péevalehte Postimehest
kvaliteetsemaks 27%. Enam-vahem vd@rdseks hindas véljaandeid 22%. 7% ei teadnud,
kumba eelistada.

Kuigi Pdevalehe tellijaid oli kusitletute seas véhe, pidasid véljaandega plsivamalt
kontaktis olijad lehte teistest kvaliteetsemaks. Juhulugejad aga ei arvanud, et peaksid

valjaannet pidevalt ja tdiendavalt teistele jalgima.

1.2 Autori tuntus ja usaldusvaarsus

P. Vihalemm (1999) on markinud, et autori tuntus maarab lugemahakkamisel vaid siis,
kui tegemist on taolise isiksusega, kes on lugejale tahenduslik — kui ta on tuntud ja tuttav
kas kirjutajana voi kokkupuudete pdhjal valjaspool ajakirjandust.

Kisitlejate antud kommentaaridest selgub, et autori isikule p6dratakse tdepoolest
vOrdlemisi vahe tahelepanu. Antud numbri puhul mainiti kGige rohkem arvamusartiklite
autoreid. Arvamusloos ongi autori isik, tema esindatav valdkond, staatus jms
tdhelepanuvadrne ja esitatud seisukohtadega seotud. Klassikalise uudisloo puhul, kus
uudis on kommentaarist lahutatud, on esiplaanil tasakaalustatuse ja objektiivsuse
kriteeriumid. Néited lehenumbris avaldatud lugude ja vastajate kommentaaride varal.

Raul Eamets “Kui to6kohti napib”, 1k 3.

N, 40-49, spetsialist: Lugesin, sest tunnen autorit ja see thtib juhtkirja teemaga,

kuid muidu ei tdmbaks see artikkel kill mingit tdhelepanu, pole koitvad elemente.
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N, 40-49, ametnik: Teema huvitab ja autor on tuttav.

Heido Vitsur “Vale aeg riigifirmade erastamiseks”, lk 3.

N, alla 20, 6ppur: Igav pealkiri, autor jai silma. Vitsurit tuleb téahele panna.
Lisaks tuntud autoritele mainiti korduvalt dra lugejakirjade autorid ehk nn kaaslugejad.
Tinglikult vdib lugejakirju vaadelda ka vaikese arvamusloona, kuigi nende autorid on
enamasti Gldsuse jaoks tundmatud. Kusitletutest osad pidasid lugejakirju ebahuvitavaks,
teised aga leidsid, et need on elulised ja annavad nn tavalise inimese vaatenurga
probleemidele. Vahesest loetavusest annab tunnistust ka lugejakirja sattumine 10 kdige
enam ignoreeritud materjali sekka. Analliisitavas numbris oli kokku kaks lugejakirja.
Ene Saar “Populistlikud etteheited”, 1k 2.
Andres Pold “Kauplused kui kortsid”, 1k 2.

* Ei loe lugejate kirju kunagi.

N, alla 20, Gppur: Lugejate kirjad tavaliselt ei paku mulle huvi.

N, 20-29, ametnik: Kogemus nditab, et lugejate kirjad on kirjutatud minu jaoks

ebahuitavalt.

M, 20-29, to6tu: Huvitavad teiste inimeste arvamused.

* Lugejate kirjad ja konkreetsete inimese nagemused, huvitavad probleemid.
Kolmas rubriik, milles vastajad autori isikule tdhelepanu pdorasid, oli meelelahutus. Eino
Baskin on mitme pdlvkonna seas populaarne nii komdoddianditleja ja -lavastaja kui
anekdoodivestjana.

Baskini anekdoodid, 1k 15.

N, 50-59, kodune: Selle numbri anekdoote ei jdudnud lugeda, kuid teen seda

kindlasti, kuna meeldivad Baskini anekdoodid.
Teadusteemadegi kasitlemine eeldab autorilt p&devust. Tiit Ké&ndler on teaduse
valdkonnas tegev lisaks trilkimeediale ka raadios ja mujal, mis eeldab oskust koita
erineva iseloomuga auditooriume. Kandlerit sobib tuua esile ka autori personaalse
koitvuse tottu, sest on selge, et tema teemade késitlemise viis on auditooriumile
sumpaatne.

Tiit Kandler “Meditsiini-Nobeli vitsid vahi- ja Hl-viiruse avastajad”, 1k 20.

* Tiit Kandler on huvitav, tean teda Vikerraadiost, selleparast ka lugesin lugu.
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1.3 Autori personaalne koitvus

Kui autori isikule juba téhelepanu pddratakse, vdib eeldada, et ta kutsub lugejas esile
emotsionaalse reaktsiooni, mis voib olla nii positiivne kui negatiivne. Kusitlusandmetes
esineb mdlemasuunalisi naiteid.

Heido Vitsur “Vale aeg riigifirmade erastamiseks”, 1k 3.

*Heido Vitsur on tark mees.
* Meeldib Vitsur ning teema on huvitav.
Raul Eamets “Kui td0kohti napib”, 1k 3.

* Eametsast olen alati hasti arvanud. Vitsurist ka, aga ta on natuke niuke
populistlik.
Ajalehe karikatuur on vordlemisi noudlik Zanr ning H. Metsa ndol on tegemist
arvamustoimetuse pikaaegse litkmega, kelle kaekiri muutunud P&evalehe stiili osaks ja
omamoodi “kaubamaérgiks”.

H. Mets, karikatuur “Island”, lk 2.

* Hillar Metsa karikatuurid meeldivad.

Viimane néide kasitletavas teguriterihmas ei ole seotud otseselt kirjutise autori, vaid
infoallikaga, nditeks intervjueeritavaga, kes talle isikuparasel moel artiklile kaastdhendusi
loob. Konkreetse néite saab ajalehenumbrist tuua poliitik Edgar Savisaare najal, kelle isik
kutsus lugejates esile vastakaid emotsioone, peamiselt negatiivseid. Antud loo juures ei
olnud kohati téhtsust kasitletaval ainesel. Tahelepanu &ratas vaid persoon, kes tanu fotole
ja punases kirjas muust tekstist eristatud nimele lehekiljelt ka hasti silma torkas. Moni
vastaja pidas vajalikuks mittelugemist eraldi toonitada. Samasugune tdhendus on antud
artiklile pealkirja kaudu, milles rbhutatakse hinnangu mitteandmist. See tdmbab
tahelepanu

Dannar Leitmaa, Holger Roonemaa “Intervijuu: Edgar Savisaar ei anna mitte mingit

hinnangut”, 1k 8.

* Pealkirjas oli sisu ara 6eldud, seega edasi ei olnud métet lugeda.
* Osav sdnaseadja. Vastuoluline avaliku elu tegelane.
* Koik Savisaare artiklid 1ahevad uhte auku.

* Isiklik Savisaare ebasallivus.

66



2. Teate tegurid

2.1 Sisulised tegurid

Teate sisulisi tegureid voib uudistezanri puhul korvutada uudise pohikriteeriumitega,
milleks on mdjukus, ebatavalisus, prominentsus, konfliktsus, lahedus, varskus, aktuaalsus

jne. Alljargnevalt peatutakse teate sisust tulenevatel esile tusnud teguritel.

2.1.1 Teema psuihholoogiline l1ahedus
Teema psuhholoogilisele lahedusele viitas mitmete lehenumbri lugude suhtes (les
néidatud huvi ainese vastu.

Kdige rohkemate vastajate poolt loetud artikkel oli Mirko Ojakivi ,,Haridus on

kvaliteetne vaid pdohikooli 16puni®, 1k 6. Pretensioonikas pealkiri paisutas lugejate

ootused suuremaks, kui tekst tegelikult pakkus. Haridusvaldkonna téhtsus lugejate jaoks
on seletatav dppurite (35%) ja spetsialistide, sh dpetajate (24%) suure osakaaluga, samuti
kdrgharitute esindatusega (43%). Samuti on teema ladhedane lastevanematele, kes
jareltulijate tuleviku parast muretsevad. Erinevate lugejagruppide esindajate arvamused.

* Kuna olen algklasside dpetaja, siis lugesin seda huviga.

* Lapsed on pdhikooli dpilased.

* Lugesin, kuna kain ise alles koolis.

N, 40-49, spetsialist: Olles ise dppejdud, siis teema huvitab vagagi.

Inimlikku huvi ja kaastunnet kutsus esile Kadri Ibruse artiklitepaar “Autistid teenivad

Rootsis elatist IT-spetsialistidena” ja “Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik

abistaja”, 1k 5. Esimene lugu asus mérkamise pingereas 1. ja pohjalikuma tutvumise
pingereas 3. kohal. Huvi lugude vastu pdhjendati téoalase seotuse voi lahedase inimese
probleemi tottu.
N, tle 60, spetsialist: Siin oli isiklik huvi, sest iks sugulane on kergelt Aspergeri
stindroomiga.
N, 50-59, spetsialist: Olen erialaselt autistidega kokku puutunud, seetbttu pakkus
huvi.
* Teema huvitab mind, kuna elukaaslane t66tab puuetega inimestega.

* Isiklik huvi, kuna Gppisin sotsiaaltddd.
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Taiendavaks selgituseks niipalju, et Aspergeri stindroomi ndol on tegemist autismi the
spektri hairetega, millele on iseloomulikud raskused sotsiaalses suhtlemises ning
stereotliipsed pusivad, korduvad, sihitud, rituaalsed huvid ja tegevused (allikas:
Vikipeedia).

T. Mazuri artikli iva, mida voiks ka siin alapunktis esile tuua, peitub viisis, kuidas autor

oma lugu jutustab.

2.1.2 Teema kasitlemise aspekti l1ahedus

Tanel Mazuri ,,Miks ma muretsesin suitsuanduri?*, 1k 2 jai nii markamise kui lugemise

poolest 6. kohale. Kui autor oleks esindanud ekspertarvamust ja kasutanud tavaparast
ametlikku-moraliseerivat tooni, oleks artikkel lugejaid tunduvalt vahem koitnud. Lihtne
ja arusaadav keelekasutus tuli artikli loetavusele kasuks. Véljavote tlidpilastoost.
Suitsuandur peaks olema kdikides kodudes, olenemata elukohast, sissetulekust voi
sotsiaalsest staatusest. Lugu on kirjutatud personaalse naite pdhjal, mis toob ta
lugejatele veelgi lahemale. Lugedes puhtteoreetilist demagoogilist teksti ei pruugi selle
moraal lugejale kohale jouda. Isiklikust elust voetud naide mdjub igal juhul kaalukamalt
ja jduab rohkemate inimesteni. Suitsuandurist on viimasel ajal Giha rohkem meedias juttu
tehtud. Uheks pdhjuseks on kindlasti fakt, et 1. juulist 2009 on see kohustuslik. /--/
Arvamuslugu oli kirjutatud lihtsas keeles, kasutamata spetsiifilist sdnavara, ning oli
seega arusaadav kusitletutele. (Kumpas et al 2008)
Mdned iseloomulikud kommentaarid ka kisitluses osalejatelt.

* Peame ise ka koju muretsema suitsuanduri, tahtsin infot. Sain teada, et andur

muutub kohustuslikuks ja artikkel kutsus tles suitsuanduri soetama, veenis mind.

* Ahi ajab sisse meil. Kohe lugesin. Métlesin, et tuleb muretseda suitsuandur...

N, 4049, spetsialist: Ainult seda artiklit lugesin antud lehekuljelt. Tean, et see on

kohustuslik varsti. Pealkiri oli huvitav. See on varsti oluline, tahtsin teada,

millega inimene pdhjendab anduri soetamist.

N, 4049, spetsialist: Usna hea reklaam suitsuandurile. MGtlemapanev, peaks vist

kah suitsuandurid muretsema.
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2.1.3 Aktuaalsus

Aktuaalsus ehk paevakajalisus on faktiajakirjanduse votmesdna. Kui puudub aktuaalsus,
muutub mdttetuks ka uudis. T. Hennoste (2009) kuulutab arvamusloos “Mis kill saab
sest meediast?”: “Paberile trukitud ajakirjanduses on kolmekordne kriis. Netistumise
kriis, mis viib paberlehelt lugejad. Kolletumise kriis, mis hévitab thiskonna valvekoera
rolli. Majanduskriis, mis viib reklaami ja raha.”

Suurim oht paberlehe vdimele séilitada aktuaalsust ongi nn netistumine, millele viitab ka
valjavote uliopilastoost.

9. oktoobri Paevalehe numbri lugejad olid lehe suhtes Gldiselt positiivselt haalestunud,
kuid parast labilugemist suhtumine muutus. Paljud leidsid, et leht oli igav ja teemad
“kuivad”. Kasutatud oleks justkui vanu uudiseid, mis olid lugejatele tuttavad kas
internetist, teistest ajalehtedest voi teleuudistest. Paljud lood jaeti pooleli, sest ei
sisaldanud uut informatsiooni. Leiti, et kui lugeja viibiks televiisorist pikemat aega
eemal, siis ehk oleks huvi ja keskendumine Eesti Paevalehes ilmunud artiklite vastu
suurem. See lehenumber osutus lugejate jaoks ebahuvitavaks, puudusid vérsked
paevakajalised uudised ning uusi teadmisi juurde ei saadud. (Kempel et al 2008)

Tekib kisimus, kui lihtne on Uldse tanapéeval leida meediateemat, mis koigile uudselt
mdjuks? Ka eelmainitud sagedamini loetud ja margatud artiklid pélvisid kriitikat, sest
neis jai vajaka asjakohasusest.

Tanel Mazur .. Miks ma muretsesin suitsuanduri?”, 1k 2.

Teemat peeti Uhelt poolt aktuaalseks, kuid samas paljuraagituks, mis vdis kilvata kahtlust
Kirjutaja motiivide suhtes.
N, 50-59, spetsialist: Huvitas, sest teema oli hetkel aktuaalne.
M, 20-29, ulidpilane: Teema iseenesest on oluline, aga see on nii ara raagitud, et
nii labaseid artikleid kill enam vaja pole.
N, 20-29, ulidpilane: Suitsuandurid saavad niikuinii kohustuslikuks ja meil pole
mingit lisamoraliseerimist vaja. Selline ostetud artikli mekk oli kuljes.
Lehelugude atraktiivsust vdivad vdhendada internetimeedia korval ka varahommikused
lehetutvustused televisiooni- ja raadioeetris.

K. Ibrus “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena”, 1k 5.

* Kuulsin raadiost ja seepérast ei lugenud, teadsin sellest enne.
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Lisaks tdstatuvad siinkohal kiisimused nii (geograafilise) l&heduse kui paevakajalisusega
kombineeritult. Ibruse lugu on paigutatud Eesti uudiste rubriiki, kuid keskendub
peaasjalikult Rootsis elavate erivajadustega inimeste toimetulekule igapéevaelus. See
tekitab lugejates arusaamatust ja haalestab torjuvalt.
N, 20-29, ulidpilane: Ei saa aru, miks sellele teemale lehes nii palju ruumi
pihendati. Esiteks pole seda eriti Eestiga seotud, aga sellegipoolest on see Eesti
teemadega koos. Peaks vélisteemade all olema. Selle asemel oleks pikemalt
lugenud nt Eesti hariduse kvaliteedi madala taseme kohta, aga see ilmus ainult
nupuna. PGhjendamatu loovalik, kui oleks olnud ka paremaid teemasid.
* Mis mul neist vilismaa asjadest ...
Samas leiab keegi, et artikkel annab eeskuju, mida Eestigi vOiks jargida. Lisaks
viidatakse juhtkirjale, mis juhatab puuetega inimeste teema sisse vaatenurgast, mille jargi
I6peb kunagi ka m6dn majanduses ning vajadus toOkéte jarele suureneb taas, eriti
valdkonnas, kus labil6émist monda laadi puue ei takista.
* Lugesin 1abi ja vaga huvitav artikkel oli, annab inspiratsiooni kuidas Eestis
teha voiks.

* Haakus selle lehe pbhiteemaga, lugesin et saada vdimalikult tapne pilt teemast.

2.1.4 Unhiskondlik olulisus

Uhiskondlikult olulisi ja matlemapanevaid lugusid oli lehenumbris mitmeid.

Esiteks, tooturul toimuvat késitlevaid — todpuudusest on saanud (mitte ainult Eestis)
viimaste aastate ks olulisemaid sotsiaalprobleeme. Teiseks, puuetega inimeste olukord
selsamal to6turul on omaette komponent pikemas probleemideahelas. Rootsi on kiill
heaks eeskujuks, kuid Eesti uhiskond ei néi tema tasemele veel kiiindivat, nii suhtumise
kui ressursside poolest. Kisitletud osutavad pigem lugude moraalsele kiljele, et puuetega
inimestes ei ndhta potentsiaalset t66joudu.

Puuetega inimestega seotud teemad tekitavad lisaks ka kaastunnet, mis omakorda
suurendab huvi. (Kumpas et al 2008)
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K. Ibrus “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena”, 1k 5.

* Eestis vaadatakse autiste kui n-0 segavaid faktoreid. Seal koheldakse kui nn
tavainimesi, kes saavad keskmisest isegi rohkem palka. Meie (ihiskond pole valmis
selliste, teistsuguste inimeste omaksvotmiseks ja aktsepteerimiseks.
* See artikkel pani motlema. Eesti (hiskond ei oleks sellisteks asjadeks veel
ilmselt valmis.
* Vordluseks erivajadustega inimeste voimalused Eestis.

K. Ibrus “Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik abistaja, Ik 5.

* Samuti huvitav lugu ja tGestus sellest, kui palju on Eestil veel vaja areneda.

Uhiskondlikult olulised olid samuti hariduse ja majandusega seotud tekstid, millele
jagunenud lugejahuvil oleme juba peatunud. Haridussfaari voib kasitleda thiskonnas aset
leidvate suuremate protsesside (ihe alguspunktina.
Teema potentsiaalist, mida pakub koolivBrgu korrastamise vajadus ja sellest tulenev
gimnaasiumihariduse kvaliteet, ei ole suutnud kinni haarata M. Ojakivi oma lihiloos,
mida ometi véaga paljudel juhtudel pdhjalikult loeti. Uudises aga parafraseeriti pelgalt
presidendi mottekojas kdlanud seisukohti, neidki poolikult, aga jéeti loomata tervikpilt ja
andmata selgitused, miks olukord selliseks on kujunenud.

M. Ojakivi ,,Haridus on kvaliteetne vaid pohikooli 16puni‘, 1k 6.

* V&ga huvitav, aga ei tooda valja miks haridus kvaliteetne vaid pohikooli I6puni.
Jaab nagu natuke poolikuks see. Oleks voinud pikemalt kirjutada sel teemal.
* Ei ole ndus, et haridus kvaliteetne vaid pdhikooli I6puni. Kdikides pdhikoolides
ei ole kvaliteetne.
* Vaga intrigeeriv lugu, kuid liiga véhe kdlapinda sellise asja kohta.
N, 20-29, ulidpilane: Tahaks rohkem teada selle kohta. Tekkis palju vastamata
kisimusi.
Seose majanduse, t6ohdive ja erivajadustega inimeste toimetuleku vahele loob
ajalehenumbri juhtkiri, mille pidas vajalikuks labi lugeda kahjuks vaid veerand
vastajatest, kuigi lugemist alustas Ule poolte. Samadel teemadel on juttu veel vahemalt
neljas tdhtsamas artiklis.
Juhtkiri “Takistavad hirmud, mitte puue”, lk 2 (mdrkas 58%, luges l&bi 24%
kusitletutest).

71



* Loen peaaegu alati juhtldiku, kuna see kajastab monda téhtsat teemat riigi voi
Uhiskonna vaatenurgast, paneb mdtlema - ja panigi, see teema on 100% Eestis
uks vajakajaamine.
* Tundus huvitav ja lugesin labi.
N, 40-49, spetsialist: lgati poolt, et puuetega inimesed tuleb rohkem uhiskonda
kaasata.
Arvestades tootuse probleemi laia ulatust (mai keskpaigaks 2009 oli t66tute arv Eestis
tdusnud tootukassa andmetel juba 62 500 tuhandele inimesele), on tegemist
uhiskondlikult Uhe olulisema ja valulisema teemaga (ldse. Ka kusitletud tunnistasid
isiklikku kokkupuudet probleemiga ning pdhjendasid selle kaudu ka oma huvi.
R. Eamets “Kui tookohti napib”, 1k 3.

* Kuna otsin ise praegu tookohta, siis see artikkel oli minu jaoks oluline.
* Paevakohane teema, pealegi iial ei vdi teada, millal endal enam tédkohta ei ole.
* Vaga huvitav, kuid miks polnud sellest suuremat artiklit, oleks v8inud kusitleda
ka osapooli.
N, 40-49, spetsialist: Ma motlen miks lugesin. (Mottepaus.) Et lapsed leiaksid
tookohad, et teada saada kui suur on nende téendosus todle saada. Kuigi artiklis
ei ole kdrgharidusega inimeste todlesaamisest radgitud (kisitletu lapsed
omandavad korgharidust). Uldine olukord ja statistika enda jaoks.
Too6turu kisimustega, tdpsemalt t06vOtja Giguste ja kohustustega on seotud artikkel
lepinguta ehitajatest (mérkas 66% ja luges labi 35% vastanutest). Tahelepanu on teema
suhtes piiiitud dratada ajalehenumbri vitriinis oleva reklaamiga “MUST TOO. Maksudest
korvale hiilinud ehitajad jddvad pahatihti palgast ilma”. Taas néhti probleemi pigem
isiklikust v&i oma ldhedaste ja tuttavate perspektiivist.

D. Leitmaa “Lepinguta ehitaja jddb tiha tithemini loodetud palgata”, 1k 4.

* Teema huvitav sest tdotasin ise ka ehitusel ja samastusin kirjutavaga kuna olen
ise samas olukorras olnud.

* Véaga oOnnestunud graafik tdmbab kohe kindlasti téhelepanu ja kuna mu
tutvusringkonnas on palju selliseid juhuseid olnud ehitajatega, lugesin huviga
labi.
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* Kui aasta tagasi oli ehitussektoris seis selline, et polnud ehitajaid saada, siis
nliid vastupidine situatsioon.
Finantskrahh Islandil ehmatas killap suurt osa Eestigi elanikkonnast ning pani métlema,
kui kriitiline on tegelik olukord. Seetdttu voib Heiki Suurkase artiklit (kill valisuudiste
kiljel) pidada hoiatuseks nii Eesti rahandussektorile kui mdtteaineseks tavakodanikule.

H. Suurkask “Islandi finantskrahh — kdik varad korraga miitigis, terve riik polvili”, lk 10.

* Lugu markasin, kuna oli tuttav teema. Telekast olen asjaga kursis. Teema
huvitab.

* Ulemaailmne krahh, vétan artiklis seonduva teadmiseks. See on osa maailmas
toimuvast majandussfaaris.

* Ma ei ole ikka veel aru saanud, et mis need islandlased seal tegid. Pangad ja
riikk on ju muidu lahus, aga kuidas pankade krahh tingib selle, et terve riik on
pankrotis?

* Artikkel jai silma kohe esmasel lehe sirvimisel. Lugu tekitas ebakindlust ja
hirmu, et ka meil (Eestis) vOib nii juhtuda. Hakkasin mdtlema pangariskide
hajutamise peale.

N, Ule 60, spetsialist: Olin ka varem kuulnud, nii raadios kui teles. Maailma
majandus on Kriisis, siis juba vaatad, et kui juba vaike riik on finantskrahhis.
Maoningal maaral tdmbasin paralleele, et Eesti on ka vaikeriik. Et Venemaa poole
pOo6rduti, see tllatas. Ega niisugune krahh on hoiatav mark.

2.1.5 Esituse konfliktsus

Konfliktsuse kriteeriumile vastavad sageli negatiivse alatooniga ning probleeme lahkavad
lood. Mingi ebakdla kirjeldamiseks kasutatakse tihti intrigeerivas sonastuses pealKirju,
silmatorkavaid tekstikaste, fotosid ebatavalisest situatsioonidest vm.

9. oktoobri numbri tks konfliktsemaid artikleid oligi eelmainitud “Islandi finantskrahh —

koik varad korraga miiligis, terve riik pdlvili”, mille puhul reageeriti just pealkirjale voi

fotole Islandi suurpanga hoonest.
* Pilti nagin, aga majandusteema on igav, liiga palju raagitakse sellest mis mind
ei puuduta.

* Palju on rdadgitud, tahtsin teada mis seal siis juhtus...
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* Pealkiri sundis lugema.
Konfliktne oli késitlus ka timbrikupalkadest ja lepinguta ehitajate “pika ninaga jatmisest”.
Kui uudislugu ise oli suhteliselt tasakaalustatud ja neutraalses sonastuses, siis

“tidhelepanukrapsajaks” oli esikiilje vitriini avatutvustus “MUST TOO. Maksudest mddda

hiilinud ehitajad jddvad pahatihti palgast ilma” (mérkas 64%). Sonastus viitab lausa

kuritegelikele skeemidele. Atraktiivsust lisavad visuaalsed votted — suurtdheline pealkirja
osa, ehitustodlise foto niigi kitsast vitriinist “vélja kasvamas”.
* Hakkas silma, lugesin selle parast, et see tks pdhiteemasid.
* Loov pealkiri.
* Umbrikupalka makstakse vdga palju ehitajatele, kuid seda ei taha need, kel
laenud jne, need otsivad legaalset teenimisvdimalust. Tdsine probleem, mis kestab
tegelikult juba pikemat aega.
* Lugesin pealkirja labi ja see tekitas huvi. Tahtsin naha, kes jalle vassinud on.

Oletatav ebakdla peitub ka artiklis “Autistid teenivad...”, kuivérd mone kusitletu arvates

oli olukorda liigselt ilustatud ning kajastamata jaetud varjupool. Oigemini leiti, et
reaalses elus tuleb erivajadusega inimesel vastuldtke ette ka heaolutihiskonnas, kus riik
kill hoolitseb, kuid inimlikul tasandil ei pruugi k6ik nii kena olla.
M, 20-29, ulidpilane: See lugu on ilus kiill, aga ei peegelda tegelikkuses reaalsust.
Siin naidatakse, kui héasti autiste Rootsis rakendatakse ja kuidas nad seal
taisvaartuslikku elu elavad, aga tegelikkuses pole nende elu nii hea midagi. Neid
kiusatakse ja monitatakse to0l. Hea, et sellest raagitakse, aga lugu voiks valja
tuua nii positiivse kui negatiivse.

Nii pealkirja kui sisu poolest konfliktne lugu, K. Kopli “Medvedev riindas dgedalt USA-d

ja_kiitis Euroopat” lehekiljel 11, osutus h&sti margatuks (75%) ja loetuks (45%).

Vastuoluline sdnastus tstatab ootuse lugeda VVenemaa presidendi agressiivsetest tegudest
rahvusvahelisel konverentsil Prantsusmaal ning jatab mulje, et (vélis)poliitika ei ole igav
valdkond.

* Milline riinnak?!

* Kogu see Venemaa asi on vaga aktuaalne, tahtsin teada, mis Medvedev sellest

arvab.
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N, tile 60, spetsialist: Ullatav, et ta Euroopat Kiitis ja Sarkozy nii muheles pildil.
Ullatusin, et Euroopa Liit on kiips partner, kuigi suhted ei ole kdige soojemad
olnud Euroopa ja Venemaa vahel.

Konfliktse esituse poolest vOiks esile tdsta kolm lGhikest artiklit &rimees Oliver Kruuda

tegemistest, mis haakuvad hésti ka personaalsus kriteeriumiga (vt jargmist alapunkti).

2.1.6 Esituse personaalsus
Uks persoonikesksemaid, aga ka konfliktsemaid kasitlusi oli numbris artiklite kolmik H.

Ilves “Arimees Oliver Kruuda firmadel on vdlgu rohke kui 10 miljonit krooni” (markas

75% Kkusitletutest), H. Roonemaa “Inspektorid ei pannud Kruuda tegevust téhele”

(markas 56%) ja D. Leitmaa, H. Roonemaa “Edgar Savisaar: Mina ei anna mitte mingit

hinnangut” (markas 56%), Ik 8. Juhtum oli lahti seletatud Tallinna uudiste lehekiiljel ning
seisnes esiteks Kruuda dritegevuse kehva seisu kirjeldamises ning teiseks, loata
ehitustegevuse inspekteerimises Kruudale kuuluva elamukrundi naabruses. Joukate ja
tuntud inimeste eluolu tekitab lugejates uudishimu, ebadnnestumine kahjur6omu.

* Kruuda kakid huvitavad mind. Tema pildi peale hakkasin lugema.

* Lugesin labi ja pani kbvasti muigama.

* Ajas vihale, ei viitsind 16puni lugeda.

* Kruuda ise nii rikas ja samas nii palju vblgu. See maja teema, ehitus riigi maa

peal...

Personaalse esituse musterndidis laheduse aspektist oli analiitisitud ajalehenumbris Tanel

Mazuri ,,Miks ma muretsesin suitsuanduri?”. Juhtumi lahedust nii autorile kui mdju

lugejatele naitavad nii kdrge loetavus ja méargatavus kui eespool toodud kommentaarid.

2.2 Vormilised tegurid

2.2.1 Uudsus, ebatavalisus
Ebatavalise sisu poolest jai 9. oktoobri numbris silma piltuudis 8. lehekdljel “Sukeldujad

etendavad Kalevi veekeskuses loo merineitsist, kes armastas saladusi”. Veealune

teatrietendus pole kindlasti midagi igapéevast ja harilikku. Asja teeb veel pdnevamaks
tdik, et lisaks nditlejatele, kelleks olid sukeldumiskeskuse instruktorid, viidi vee alla ka

50pealine publik. Ulejianud huvilised said “kaldalt” etendust jilgida ekraani vahendusel.
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Uudist markas 74%, pohjalikumalt luges 41% kusitletutest. Materjal on vastajatelt saanud
rohkesti emotsionaalseid kommentaare.
* Pilt oli atraktiivne, lugesin kuni poole tekstini, katkestasin kuna teemal polnud
midagi pistmist, jutt oli voorast linnast.
* Aarmiselt harukordne nahtus ja silmatorkav pilt, lausa pidin teada saama,
kuidas see voimalik on, kui pealkirja lugesin.
* Lugesin pealkirja, pilti ngin kohe, kuna tdmbas téhelepanu.
* Mdtlesin, et huvitav, kas nad neid rajapiirdeid ei vOiks &ara votta.
* Pilt on kunstiliselt huvitav. Aratas tahelepanu.
* Kutsus lugema juba pildi parast.
* Pilt meeldis ja jutu lugesin ka enam vahem l&bi.
M, 30-39, spetsialist: Fantastiline foto EPL fotograafilt, kes ise
harrastussukelduja.

Ebatavalisusele rohub ka Kaire Talviste artikkel “Tulbilasanje tuleb panna siigisel potti

hakkama” Pé&evalehe ehituse ja disainilisa lehekiljel 9. Artiklit méarkas 34% ja luges
pdhjalikumalt kbigest 11% kusitletutest. Tekstisse siivenemise vaike protsent viitab sisu
allajadmisele intrigeerivale pealkirjale, milles kasutatud sénaméng tekitab hdmmastust.
* Pealkiri oli pilkukoitev, kuid samas nii ebareaalne on sona “tulbilasanje™ et sain
aru et see pealkiri on pandud sinna ainult efektsuse mottes.
* Pealkirja tottu hakkasin lugema, sisu ei vasta pealkirjale, pildi allkiri oli kull hea,
pilt ka ilus, aga artiklist ei saanud midagi uut teada.
* Kuna kasvatan ka ise tulpe, siis arvasin, et I6ikan selle artikli lausa lehest vélja.
* Seal oli ilus pilt tulpides. Tekkis kiisimus, mis see tulbilasanje on?
N, ule 60, spetsialist: Omal tulbid juba pandud, rohkem ei kavatse panna. Pealkirjana
jai silma.
Uudsusele, eelkBige uut laadi suhtumisele ja tolerantsusele tugineb K. Ibruse artiklitepaar

“Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena” ja “Erivajadustega inimestel on

Rootsis pidev isiklik abistaja”. Puuetega inimeste edukas rakendamine todturul tekitas
lugejates lisaks kaastundele ka positiivset Ullatust ning soovi, et Eestis samasuguseid
vOimalusi pakutaks. Artikli juurde sobitatud fotol ndeme vaimupuudega neiut kokana

Uhes Stokcholmi aarelinna restoranis.
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2.2.2 Vastavus ootustele

Kisitlusaluses lehenumbris néib olevat enam neid artikleid, mis kill tdstavad lugeja
ootusi, kuid sageli jatavad neile vastamata. Huvi aratavad kil reklaamid esilehe vitriinis,
samuti intrigeerivad pealkirjad ja varvilised fotod, mis viivad artikli sirvimiseni, kuid
pdhjalikuma lugemiseni mitte. Seega vdib just ootustele vastavuses peituda tahelepanu
séilitamise voti.

Néitena téhelepanu langemisest vOib tuua K. Ibruse artiklid erivajadustega inimeste
toohoivest — teemale juhitakse téhelepanu juba juhtkirjas, mida paljud lugejad ka
maérkasid ja mis neid uudislugude juurde juhatas (markas 87%), kuid mille puhul vbib
maérgata lugejate tidimust, kui nad on looga lahemalt tutvuma asunud (luges labi 47%).

Kahest Ibruse artiklist lihem ja eelmise tdiendus “Erivajadustega inimestel on Rootsis

pidev isiklik abistaja” (markas 75%, luges 36%) ei leidnud enam sama palju huvitatuid

kui pdhilugu.
Vastuseta jattis lugejates tekkinud kisimused ka M. Ojakivi hariduskvaliteeti kritiseeriva

uudise puhul “Haridus on kvaliteetne vaid pShikooli 16puni®.

* V&ga huvitav, aga ei tooda valja miks haridus kvaliteetne vaid pdhikooli I6puni.

Jaab nagu natuke poolikuks see. Oleks vBinud pikemalt kirjutada sel teemal.

* Lugesin labi, aga pointi pole.

* Vaga intrigeeriv lugu, kuid liiga véhe kdlapinda sellise asja kohta.

N, 20-29, ulidpilane: Tahaks rohkem teada selle kohta. Tekkis palju vastamata

kisimusi.
Uks suurimaid ullatajaid Paevalehe numbris oli ehitussektoris levinud timbrikupalkade
teemaline artikkel. Visuaalselt ja verbaalselt oli tehtud palju, et tdhelepanu &dratada ja
intrigeerida. Seda eesmérki pidid tditma nii fotoga reklaam “Must t66...” esilehel kui
suur varviline graafik ja véljavote palgastatistikast. Kisitlusest selgus, et nii reklaami kui
lugu ennast mérkas ule 60% lugejatest, kuid artiklit luges vaid 35% vastajatest. PGnevust
ptiiti tekitada voimalike “paljastustega”, kuid uudislugu ei pakkunud peale atraktiivse
graafika kdrval uut ja huvitavat informatsiooni.

* Vaga onnestunud graafik tdmbab kohe kindlasti tdhelepanu.

* Teksti illustreeris vaga hea ja hastimdistetav graafik!

* Huvitav artikkel, kuid juurde eriti midagi ei anna.
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* (vitriini reklaami kohta): Ei maleta sellist pealkirja.
* Nendest ehitajates on kogu aeg nii palju juttu, et enam ei viitsi...
M, 20-29, (lidpilane: Araleierdatud teema, ei kutsu lugema, kdik teavad nii ehk

naa, et ehituses makstakse tmbrikupalku.

2.2.3 Selgus, labipaistvus
Selguse ja labipaistvuse kriteeriumi tditmise eest tdstetakse kusitluses ja UliGpilaste

anallutilistes kokkuvotetes esile T. Mazurit artiklit “Miks ma muretsesin suitsuanduri?”’.

Vormilt on arvamuslugu vordlemisi klassikaline, uudsusele réhutud pole. Artikli pealkiri
on sajaprotsendiliselt koosk6las artikli sisuga. See pustitab lihtsa kiisimuse, mis tdmbab
tahelepanu ja millele autor tekstis vastuse annab. Tanu sellele pusib omakorda lugeja
huvi artikli vastu I6puni. (Kumpas et al 2008)

D. lLeitmaa “Lepinguta ehitaja jadb iiha tihemini loodetud palgata” sai positiivse

vastukaja osaliseks eelkfige tédnu hastimdistetavale graafikale ning tasakaalustatud
tekstile.

Artiklit hinnati just seetfttu, et leitud oli aus ehitusfirma omanik ja todotsija, kes
keerutamata oma arvamust avaldasid ning sdna said k&ik pooled — ametnikud,
ehitusfirma omanik ja samas ehitustodline. Loost sai tbeparase pildi ehitustdotajate
olukorra ja arvu kohta, kajastatud oli nii informatiivseid andmeid kui inimlikku poolt.
(Kempel et al 2008)

Vastupidiselt eelmainitutele on GliGpilased oma tdéddes negatiivses vétmes maininud H.

Vitsuri lugu_“Vale aeg riigifirmade erastamiseks”.

Artikkel on liialt laialivalguv ja 18pus tuli sisse hoopis teine mdte, mis vGis panna inimesi
keskenduma valedele asjadele (naiteks: juba mainitud venemaaga koostdo tegemine).
Samuti jattis inimesi segadusse artikli keskel asuv karikatuur. Mida sellega 6elda taheti,
ei saanud paljud aru. Ka alapealkirju oleks vdinud rohkem olla, siis oleks tekst olnud
kergemini haaratavam. (Laesson et al 2008)

Ka kisitletute kommentaarid annavad méarku sellest, et artikkel ei ole hasti
komponeeritud ja ladusalt esitatud. Lugejaid héiris ka liigselt “limmargune” jutt, oodati

rohkem konkreetseid soovitusi.
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* Markasin pealkirja, lugesin véljavotteid kuid artikkel ise jai lugemata, sest tegu
on nii abstraktse teemaga lihtkodaniku jaoks, mille heaks mina ei saa midagi
teha.

* LOpp pooras huvitavaks. Algus oli tuntud nAmmutamine.

* See artikkel ei meeldinud, ma olen ndus, et riigiettevotteid ei tohiks erastada,

aga see oli nii imara jutuga artikkel.

2.3 Manipuleerimis- ja muud hinnangu kujundamise votted

Lisaks eelkirjeldatud teguritele vdib anallilsitava ajalehenumbri puhul valja tuua veel
moningaid  mojustamisvdtteid, millest osad on juba antiikajast tuntud

manipuleerimisvotted.

2.3.1 Kaastundele apelleerimine

Votet kasutas autor K. lbrus nii artikli “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-

spetsialistidena” kui ka “Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik abistaja”

puhul. Puuetega inimesed kutsuvad enamasti esile inimlikku kaastunnet.

2.3.2 Hirmu- ja ohutunde tekitamine

Ohutundele rohub T. Mazuri artikkel “Miks ma muretsesin suitsuanduri?”. Taiendava

tahelepanudratajana on pealkirja kohale paigutatud pooleldi suurtiheline tekst: “TULLE
JAAMISEST jii puudu ehk veerand tundi”. Sama vdtet kasutab autor korduvalt ka artikli
sees, lugejaid ettevaatlikkusele manitsedes.
* Enda arvestuse jargi jai fataalsest 18pust puudu veerand tundi, vdib-olla ehk
vahem.
* Juba viis minutit parast tulekahju algust v6ib jouda katte hetk, mil ruumi
kogunenud pdlemisgaasid sittivad ning kogu tuba on maast laeni tuld tais.
Sellises ruumis viibiv inimene jaab igal juhul tuleroaks, kuid tavaliselt on ving ja

mirgised gaasid selleks ajaks juba oma t60 teinud.
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2.3.3 Rahva arvamusele apelleerimine

Uudis “Valveta parkides votavad vOimust noored vandaalid”, mis kull kisitluses

osalenutelt palju téhelepanu ei pélvinud, tdstatab probleemi alkoholijoobes
noortekampade agressiivsest kaitumisest lastemanguvéljakutel ning sellest, kuidas
Tallinna linn on nende suhtes vdimetu, sest “politsei piiratud voimalused ei luba
puhkealadel korraldada pidevat valvet”.

Artiklis ei kohta otsest Gleskutset, et kodanikud peaksid vdimalusel sekkuma, kuid loo
alltekst mdistab vandaalitsemise hukka ning apelleerib elanike eneseregulatsioonile.

2.3.4 “Sadelev umbméarasus”

Votet kasutab K. Kopli vélisuudises “Medvedev riindas #gedalt USA-d ja Kiitis

Euroopat”. Loo pealkirjas on kasutatud on tugevat, kuid subjektiivset omadussona “dge”
ning militaarset vdljendit “riindama”. Kontekstis omandab niisugune pealkiri mdistagi
teatava varvingu USA ja Venemaa labi aegade kestnud pingete tdttu. Kumbki valjend ei
anna aga olukorrast reaalset Ulevaadet. Uudis seisneb tegelikult Venemaa presidendi
peetud kones, milles ta taunis Ameerika Uhendriikide pitdlusi 66nestada maailma
julgeolekut “globaalse iileoleku kindlustamisega”. Voib olla kindel, et reaalset riinnet (a
la Iraagi teleajakirjanik pressikonverentsil USA president George W. Bushi kingadega
loopimas) tuleb diplomaatilistel kohtumistel siiski ette tliharva.

Efektset umbmadrasust kasutab pealkirjas H. Suurkask “Islandi finantskrahh — kdik varad

korraga maigis, terve riik pdlvili”. Seda lugedes vdib mdista kui halb on olukord Islandi

majanduses, kuid viljendid “koik varad” ja “terve riik” on veidi liialdavad.

2.3.5. “Omad poisid”
Meie-tunne on organisatsioonikaitumisest tuntud termin ning tahendab grupiliikmete
vahelist Uhtsustunnet ja valjendab inimesi Ghendavat seost. Nimetatud vote esineb H.

Vitsuri arvamusloos “Valge aeg riigifirmade erastamiseks”. Autor kasutab seda

jargnevates I6ikudes:
“Ei ole sugugi hea, kui me ei tea, millised vGimalused vdi riskid meid siin
ootavad, millest v6ib (he vO0i teise arengustsenaariumi kaivitumine soltuda,

milline on Ghe vGi teise valiku hind ja mida on he voi teise valiku puhul vdimalik
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saavutada. Kuid kdigepealt on vaja teada, mida me tahame. Kui me tahame

riigiettevdtte rahaks imber vahetada, on valikukriteeriumid Uhesugused. /--/

Me viidame, et Venemaaga koostodd tegevad riigid ei tunne Venemaad.”
Niisugune véljendus jdtab esiteks mulje Vitsurist kui Venemaaga “sina peal” olevast, s.t
rahvusvahelise haardega inimesest ning teiseks, lugeja kaasamisest otsustusprotsessi.

Pslihholoogiline distants autori ja lugeja vahel seeldbi justkui liheneb.

3. Olukorra tegurid

Nii uldine olukord kui konkreetsed situatsioonid Uhiskonnas on meediakanalitele
igapéevaseks aineseks. Traditsiooniliselt on ajakirjanduse tarbijate esmaseid huve olla
kursis sellega, mis maailmas toimub, millised trendid ja suundumused kasvavad, millised
kahanevad.

Kuigi teoreetilises osas olid liksteisest lahutatud dldise ja konkreetse olukorra tegurid, siis
enamasti esinevad need ajakirjanduslikus materjalis kombineeritult. See tahendab, et
uldine olukorrakirjeldus on kontekstis sellele, mis kusagil konkreetselt toimub.
Keeruline, kui mitte v@imatu on kisitluse alusel analulsida situatsiooni, milles

ajalehenumbriga esmane vahetu tutvumine aset leiab, sest niisugust vaatlust ei toimunud.

3.1 Uldine olukord

Siinkohal voiks siiski vélja tuua vahemalt kaks teemaderingi, mis samas on ka omavahel
seotud — majandus ja t66hoive. Omakorda kasvab mdlemast vélja Ghe Ghiskonnagrupi
toimetuleku kisimus. Esile toomist vaarivad artiklid on juba eespool mitmest kiljest
iseloomustatud ning vastajakommentaaridega naitlikustatud.

Teema poolest tdhtsama kirjutiste kolmiku moodustavad juhtkiri “Taksitavad hirmud,

mitte puue” ning K. Ibruse “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena” ja

“Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik abistaja”. Uhiskonda hinnatakse selle

jargi, kuidas ta oma vaetimaid kohtleb. Seega on antud kirjutistes sotsiaalne, inimlik
aspekt olulisem kui majanduslik.
Kisitluses esindatud lehelugejad leidsid tdstatatud teema olevat vajaliku arutlemiseks.

Kuigi moni tksik leidis, et materjalil puudub side Eesti Ghiskonna ja riigiga, mistottu ei
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sobitu lugu siseuudiste rubriiki, tdi enamus arvamuse avaldajatest paralleele siinse
olukorraga. Samuti viis autistide elu ja hakkamasaamise kirjeldus lugejate mdtte
isiklikest huvidest kaugemale. Kaastunne oli emotsioon, mida artikkel paljudes ja ilmselt
oodatult esile kutsus, kuid seda mitte haletsusena, vaid murena selle pérast, et Eesti
uhiskond ei ole niivord tolerantne ja riik ei taga siinsetele erivajadustega elanikele sellise
kvaliteediga tugiteenuseid, samuti on to6alast rakendust keeruline leida. Vt kommentaare
alapunktis 2.1.4.

Loomulikult ei saa vdita, et Eestis puuduksid ettevotted, mis puuetega inimesi palkaksid,
kuid see pole valdav trend, pigem haruldus. Eriti ajal, mil t66puudus pea kdik téoealisi-
ja vBimelisi kummitab.

Teine ring artikleid on seotud olukorraga majanduses — t6ohdivega, rahanduse- ja
maksundusega, ettevotlusega jne:

H. Vitsur “Vale aeg riigifirmade erastamiseks”,

R. Eamets “Kui t66kohti napib”,

D. Leitmaa “Lepinguta ehitaja jdib iitha tthemini loodetud palgata”,

H. Suurkask “Isalndi finantskrahh — kdik varad korraga miiiqis, terve riik polvili”,

Isegi K. Davidjantsi “Rahvuslik suurseriaal “Tuulepealne maa” valmib raskuste kiuste”

kultuurilehekdljel réagib muuhulgas sellest, kuidas mastaapse ajaloolise telesarja
tegemist parsib rahaline kitsikus, nii et isegi riigiasutused kiisivad reZissoori
meeleh&rmiks interjoori kasutamise eest tasu.

Analidtiliste artiklite puhul (nt Vitsuri, Eametsa arvamuslood) v@ib lugeja takerduda
erialaterminitesse ning teksti sisust aruaamine vG@ib tekitada raskusi ja takistada I16puni
lugemist. Kui H. Vitsuri valitsuskriitilist artiklit viie riigi omanduses oleva ettevotte
vOimalikust magist palvis kisitletute seas tksikuid markusi autori aadressil, jattis teate
sisu suhteliselt Ukskodikseks. Mainiti kull populistlikku laadi avaldust koostodst Venemaa
suunal ning métte hajumist tekstis.

Seevastu H. Suurkase lugu finantskrahhist Islandil on hésti konstrueeritud, probleem
luhidalt kokku voéetud. Samuti on autor valtinud Glemadra spetsiifilist sdnakasutust,
seega on artikkel kdigile arusaadav. Nagu kuisitlustulemustest ndha, pakkus lugu huvi

suurele osale lugejatest, pohiliseks argumendiks mitte niivérd huvi Islandi riigi vastu,
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vaid tendentsid majandussfaaris tldiselt, mis, nagu niid hiljem ndha, on ka Eesti oma
haardesse saanud.

Ka tookohtade nappuse ja lepinguta to6tajate probleemid on laiemalt teada paljudele
vastajatele, kui mitte isiklikul pinnal, siis tutvusringkonna kaudu. Kommentaaridest on
néha, kuidas vastajad tootuksjaamise parast muretsevad vGi on see neid juba tabanud.
Uldine olukord suhetevaldkonnas tuli lehenumbris ja lugejate suhestumises loetuga esile
nende tekstide puhul, mil inimestel oli véimalik enda olukorda kirjeldatuga samastada.
Vaélja voib tuua M. Ojakivi “Haridus on kvaliteetne vaid pShikooli 16puni”, kus lugejad

tunnistasid oma huvi teksti vastu tanu kuuluvusele Gppurite, dpetajate/dppejoudude voi
lastevanemate ringi. Samuti panid kaasa motlema td66hdivega seotud tekstid “Kui

tookohti napib” ja “Lepinguta ehitajad...”, mis “joonistas vélja” tinglikult kaks staatust —

kuuluda t66tute ja tootava inimeste ringi.

3.2 Konkreetne olukord

Konkreetse olukorra teguritest lahtuva materjali puhul v@iks tagasi tulla suitsuanduri

vajalikkust tdestava artikli “Miks ma muretsesin suitsuanduri” juurde, mis on otseselt

ajendatud vaiksemat sorti tulekahju tleelamisest. Pstihholoogilist m6ju avaldas tekst ka
vastuvGtjatele. Hakati arutlema isikliku turvalisusega seotud kusimuste tle, sh turvalise
fllsilise keskkonna loomise (le. Artikkel pustitas ootusi vastuvdtja kaitumise suhtes.
Vastajate kommentaaridest ei selgu, et mdni inimene oleks konkreetselt sarnasesse
olukorda sattunud, kill aga mdjus juhtumi Uksikasjalik kirjeldus ja moraliseeriv 18pp
mitmele kainestavalt. Tunnistati otsusele kupsemist selle kaudu, et pdrast artikli
lébilugemist lubati koju suitsuandur hankida. Seega tiitis tekst eesmérgi, hoiatus “joudis
parale”. Samuti korrati kommentaarides iile 1. juulil 2009 saabuvat tdhtaega, mil
suitsuandur igas majapidamises kohustuslikuks muutub.

Konkreetsele tegevusele ajendas tédhelepanu &ratamise poolest 10. kohale tulnud uudis

“Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist”. Vastajad suhtusid kill umbusuga

sellesse, kas Medvedev tdepoolest ise ajaveebi peab voi tehakse seda tema eest.
* Huvi pérast tahaks néha, milline blogi valja ndeb. Mangivad lolli seal ainult.
* Lugesin labi, vaatasin netist blogi ka.
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4. Vastuvotja tegurid

4.1 Demograafilised tegurid

Paevalehe luhiajaliste mdjude analliisimise juures tulevad demograafiliste teguritena
kdne alla eelkdige kusitletute sugu ja vanus. Varasematest viidatud uurimustest on
selgunud, et vanus vOib tdhelepanu dratamise ja sdilitamise juures olla suurem mdojutegur
kui sugu. Loomulikult tuleb viimane kone alla stereotiitipse eeldusega konstrueeritud
tekstide puhul nagu ehitus versus aiandus vm. Uldhuvi seisukohalt aga ei taheldatud
kisitlemisel nn meeste- ja naisteteemade jagunemist lehenumbris. Vaid lisalehes Ehitus
ja Disain leidus artikkel, mille puhul v@is margata veidi elavamat huvi naissoo
esindajates.

Kdnealune tekst oli K. Talviste “Tulbilasanje tuleb panna siigisel potti hakkama”. Artikli

maérgatavuse kasuks radgib mitu mdjustamisvétet. Esiteks intrigeeris omaparane véljend
“tulbilasanje”, segu kokakunstist ja aiandusest, nii mees- kui naisvastajaid. Viimaste seas
aga leidus reaalseid tulbikasvatajaid, kes pidasid téhtsaks seda oma repliigis ka mainida.
Pealkirja ebatavalisus oli nende jaoks teisejarguline.
N, dle 60, spetsialist: Omal tulbid juba pandud, rohkem ei kavatse panna.
Pealkirjana jai silma.
Hoopis enam saab esile tuua erinevusi loetavuses vanusegruppide vahel, millest
pdhjalikum Ulevaade on toodud peatikis 3. Siinkohal v6ib lihidalt viidata uudisele

“Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist”, mis killap kohtab nooremate

lugejate puhul paremat vastuvottu kui vanema generatsiooni seas. Seda enam, et moistet
“blogi” ei ole artiklis lahti seletatud. Eeldatakse, et lugeja on kursis virtuaalsete
suhtluskanalite iseloomu ja v@imalustega vdi on lausa isiklikul ajaveebi pidamisega
kokku puutunud. Kusitlustulemused néitasid, et alla 30aastaste vastajate seas tdusis
artikkel markamise pingereas 5.-8. kohale, samal ajal, kui Ule 40Qaastaste hulgas ei
mahtunud esimese 20 sekka.

Samuti vOib eeldada, et meelelahutus on ajaleheveergudel enam meelt md6da
lugejaskonna nooremale osale. Seda néitab kasvGi kinokuulutuste jm drituste reklaami
jalgimine. Kui nooremate Kkdisitletute seas jd&vad mainitud leheosad seitsmendasse

kiimnendikku, siis eakamate puhul kusagile saja margatuma thiku piirimaile. Samuti on
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néha, et koomiksid (populaarsemad on “Hagar Hirmus” ja “Garfield”) pakuvad

noorematele rohkem huvi.
* Garfield on labi aegade tiks parimaid koomikseid.
Eakamate vastajate jaoks tundus oluline olevat vabariigi juubeliaasta puhul salvestatud

telesari “Tuulepealne maa”, rdhuasetusega ajaloolisel kasitlusel. Et artikli fookuses oli

majandusraskustest tingitud rahapuudus, tunti ette heameelt soliidse kultuurilise elamuse
ule.
* Hea meel, et hakatakse naitama head ajaloolist sarja. On ka vanemal
pdlvkonnal midagi vaadata. Suur pluss, et eesti keelne ja kdigi poolt armastatud

naitlejatega.

4.2 Staatus Uhiskonnas ja grupis, rollid

Et kisitluse kdigus vastajate kohta kogutud teave ei anna piisavalt pdhjalikku Glevaadet
nende staatusest tGhiskonnas, samuti erinevatest rollidest, mida and oma elus tdidavad, ei
saa antud teguri mdjuulatust analiiiisitava ajalehematerjali omastamise suhtes tépselt
hinnata.

Kill aga vois grupikuuluvuse tahtsust margata vastajate vastukaja phjal M. Ojakivi

artiklile “Haridus on kvaliteetne vaid pdhikooli 10puni”. Tsitaadid on &ra toodud teate

tegureid, tdpsemalt teema psiihholoogilist lahedust kasitlevas osas. Teate sisu, aga ka
selle mitteammendavat esitust pidasid enese jaoks tdhtsaks peamiselt kolme
uhiskonnagrupi esindajad — lastevanemad, dpetajad (ka dppejoéud) ning dppurid (nii Gld-
kui korgharidust omandavad). Sellest ndhtub, et vastuvdtja tdhelepanu on suunatud
eeskatt sellistele valdkondadele, milles inimene on vahetu osaline.

Samuti tundsid end isiklikult puudutatuna K. lbruse puuetega inimeste olukorda

késitlevatest artiklitest need kusitletud, kel moni tervislikust seisundist tulenev erivajadus

vOi kel kokkupuude sellise inimesega, olgu siis tddalaselt voi sugulussuhete kaudu. Seega
vOib antud juhul ndha abistatava voi abistaja rolli esiletdusmist vastuvdtjate seas.
Tinglikult saab konealuse teguri mdju téheldada vastuvétjate elukohta silmas pidades.

Seda vOib mérgata Tallinna uudiste rubriiki kuuluvatele lugudele antud kommentaarides.

Huvi puudumist regiooni uudiste vastu kinnitasid mitmed kusitletud pdhjusel, et nad ei

ole Tallinna elanikud.
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* Seda lehekilge ei lugenud sellepéarast, et Tallinna asjad ei huvita.
* Pole tallinlane, ei puutu minusse.
* Tallinna rubriiki ei loe. Tallinnaga praegusel ajal ei seosta ennast eriti, kuigi

vanematekodu on seal.

4.3 Elustiil

Vastuvotja elustiilist kui loetavust mdjutavast tegurist saab antud uuringus raakida vaga
tinglikult. Lugejate tegevusalad, karjaar, hobid, sdpruskond jms on palju pohjalikumat ja
individuaalsemat uurimist vajav valdkond, et selle tle kusitlustulemuste pdhjal otsustada.
Madningaid oletusi v6ib siiski teha néiteks dppurite (35% kdigist vastajatest), Gpetajate
ning lastevanemate vdrdlemisi suure tadhelepanu osas, mis iseloomustas hariduse
kvaliteeti kritiseeriva lUhiuudise vastuvottu, eelkdige teksti markamisel. Seega ei ole
ilmselt vale jareldada, et kuulumine mingisse sotsiaalsesse gruppi mdjustab teatud laadi
materjali valikut ja huvide koondumist.

Elustiili seostatakse inimese todalase vOi haridusliku tegevuse kdrval erinevate

harrastustega. Naiteks peegeldab tagasiside piltuudisele “Sukeldujad etendavad Kalevi

veekeskuses loo merineitsist” huviala moju ja sellest tulenevat teadlikkust edastatava

ainese, aga ka (foto) autori suhtes. Tdendoliselt fotograafiaga hobi korras tegelev lugeja
kommenteerib teisigi fotoillustratsioone asjatundlikul moel. Vaimustuse kutsub temas
esile nimetatud piltuudis.
M, 30-39, spetsialist: Fantastiline foto EPL fotograafilt, kes ise
harrastussukelduja.
Siin kattuvad nii autori kui vastuvétja huvid, esiteks veealuse maailma ja fotograafia
vastu. Tulemuseks on ehe ja emotsionaalne reaktsioon.
Vastuvotja elustiili vOib peegeldada ka suhtumine avaldatavatesse reklaamidesse. Kui
uldiselt peeti reklaamide jalgimist ebaoluliseks ja tultavaks tegevuseks, siis hésti

loetavaks osutusid raamatureklaamid — oliimpiaraamat “Peking 2008” (lk 6), Eesti

Péevalehe ja Akadeemia raamatusari “Eesti lugu” (Ik 9), sama sarja 4. raamat “Jumalad
lahkivad maalt” (lk 12). Raamatute sisust ldhtuvalt vdis kiisitletuid koita huvi ajaloo,

spordi vOi ilukirjanduse vastu.
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4.4 Sotsiaalne ja kommunikatiivne kogemus

Kommunikatiivset teadlikkust allika kui materjali suhtes vois téheldada kanali

usaldusvadrsust kasitlevas alapunktis toodud kommentaare lugedes. Lugejate usaldust
aratasid oma ala asjatundjad — Raul Eamets, Heido Vitsur, Tiit Kandler, aga ka
karikaturist Hillar Mets. Taolistelt autoritelt oodatakse kvaliteetset, ammendavat,
huvitavat materjali.
Tundub, et mdnevdrra vahem é&ratasid usaldust poliitikud (nt “Venemaa president alustas
Kremlis blogi pidamisega”, “Edgar Savisaar: Mina ei anna mitte mingit hinnangut”,
“Heimar Lengi lipsukool avas Delfi.tv”).

* Néagin nime Lenk ja edasi ei soovinud lugeda.

* Nii idiootne lihtsalt. (H. Lengi kohta)

* Tekkis mote, et miks riigiisade teod on lahmivad, kaootilised. Ei mdista Ansipi

sonu ja tegusid, mis ei kai kokku. (H. Vitsuri arvamusloo pdhjal)
V0dib eeldada, et kommunikatiivne kogemus, eelk8ige analliisivdime kujuneb vastuvétjas
valja ajaga ning on seotud teatava vilumusega meedia jalgimisel. Oma osa on aktiivsel
hoiakul, inimlikul huvil Ghiskonnas toimuva vastu ning lai silmaring, mis vdib tdéhendada
uhtlasi harjumust jalgida massimeediat mitmekesisel moel ja erinevate kanalite kaudu.
Sel viisil on vastuvdtja vbimeline Uldistama, anallisima, lahti mGtestama teavet, mis
temani jéuab ning kujundama selle pdhjal valja isikliku suhtumise ja seisukoha. Seega on
kontekst, millesse kogenud vastuvotja teates sisalduva asetab, madrava tunnetusliku
tahtsusega.
Vastuvdtja ootuste tditmine on aja jooksul muutunud Uha keerulisemaks. Erinevad
meediumid ja kanalid on (ksteisele ldhenenud ja segunenud — nii massimeedia teiste
kommunikatsioonivormidega kui meediakanalid omavahel. Suurenenud on interaktiivsus,
lisandub rohkem vo@imalusi tagasisideks ja kahepoolseks kommunikatsiooniks. Seega,
mida laiemad on inimeste vdimalused teavet erinevatel viisidel hankida, seda raskem on
autoril ja véljaandel auditooriumi vajadusi varske ja aktuaalse jarele rahuldada.
Ka kisitluses osalenute repliikidest tuli véalja rahulolematus, kui materjal mdjus
ebahuvitavalt eelkdige seetGttu, et uudist oldi juba mdnest teisest kanalist (korduvalt)

kuuldud, nahtud vdi loetud.
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* Markasin ja sirvisin, aga labi ei lugenud, kuna uudist kuulsin raadiost juba
ennem. (“Eesti Posti ootab jargmine kontorite sulgemine”, 1k 12)

* Hakkasin lugema, aga siis meenus, et seda on ka televisioonis nii palju
kajastatud ja siis jatsin huvi puudumise tottu pooleli. (“Kantsler Almann paneb

ameti maha”)
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V Jéareldused ja diskussioon

Peatiikis vOetakse kokku t60 kaigus kogutud Kkisitlusandmed, mida vdrreldakse
varasemate samalaadsete uurimuste tulemustega. Jarelduste tegemisel lahtutakse t66
esimeses peatilikis pustitatud uurimiskisimustest, mis tuginesid kommunikaatori jaoks

teate koostamise ja edastamise kaigus esile kerkivatel probleemidel.

1. Uldtendentsid Eesti Paevalehe 09.10.2008. aasta
numbri loetavuses

Konkreetse numbri loetavuse kisitluses osalenud inimestest veidi alla poole olid Eesti
Paevalehe regulaarsed lugejad. 17% markis, et loeb Paevalehe iga numbrit, 28% enam-
vahem koiki numbreid. 33% loeb Pédevalehte juhuslikult ning 15% véga harva.

Uhe Péevalehe numbri lugemisele kulub neil keskmiselt 20-30 minutit (42%
kUsitletutest). Ligikaudu veerand kisitletutest kulutab thele numbrile 10-15 minutit,

umbes sama palju tle 30 minuti.

1.1 Konkreetsete materjalide loetavus

Lehenumbri kohta vdib kokkuvotlikult delda, et labilugemise pingerea esimene lugu, M.
Ojakivi uudis Eestis antava gumnaasiumihariduse kvaliteedi puudujéakidest ei ole sugugi
esimene markamise pingereas (alles 12. kohal), kuid need vastajad, kes uudist markasid,
lugesid loo enamasti ka I6puni labi. Enamuses oli niisugune materjale, mida loeti rohkem
osaliselt, s.t labilugejaid oli vahem kui pbgusamalt tutvujaid. Sellesse rihma vdib
liigitada nii ldhi- kui piltuudised, reklaamid ja kuulutused, pikematest lugudest aga
naiteks arvamusartiklid, kus toimetusel oleks materjali parema esitamisega ehk vdimalik
olukorda muuta.

Kusitlustulemuste pdhjal vOib oletada, et vastuvotja demograafilistest teguritest on
suurim moju konkreetse lehenumbri materjali méarkamise ja lugemise juures vanus. On

valdkondi, mis pakuvad rohkem huvi noorematele (alla 20aastastele) lugejatele, ja teisi,
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mis huvitavad enam vanemaid (Ule 40aastaseid) lugejaid. Kdige thtlasemalt on loetud

Eesti uudiste ja vélismaa rubriik.

2. Ajalehematerjali markamist kdige enam mojustavad
tegurid

Alljargnevalt tuuakse kokkuvdtlikult vélja teate vastuvdtu kujunemist kdige suuremal
maaral mojustavad tegurid. Uhtlasi peaksid siinkohal saama vastatud toos pistitatud

uurimiskisimused.

2.1 Millest peaasjalikult soltub vastuvétja tahelepanu kditmine?

Kdige suuremal méaaral mojustavad vastuvotjat ajalehematerjali ehk teate enese
omadustest tulenevad tegurid. Seejuures on vordselt olulised nii teate vormilised kui

sisulised tegurid. Kusitlusandmete analtlsist tuli selgelt vélja teema psihholoogilise

ldheduse moju teate loetavusele. Ilmekaks néiteks oli teate sisuga pdhjalikult tutvumise
pingerea tipus M. Ojakivi artikkel ,,Haridus on kvaliteetne vaid pdhikooli 15puni‘.
Haridusteemalise uudise puhul tuli tdhelepanu tekkimise pd&hjus lugejate
kommentaaridest esile just lugejate isiklikust kokkupuutest hariduse valdkonnaga (35%
kisitletutest moodustasid dppurid).

Teate teema aktuaalsus, aga samuti Uldine olukord (Uhiskonnas), millele viitasid loo

méarkamise pOhjusena ka mitmed kisitletud, méngisid rolli majanduse ja té6hdivega
seotud teemasid lahkavate teadete puhul, nditeks R. Eametsa arvamuslugu “Kui t66kohti
napib”, D. Leitmaa “Lepinguta ehitaja jaéb iiha tihemini loodetud palgata” ning K. lbruse
artiklitepaar “Autistid teenivad Rootsis elatist IT-spetsialistidena” (mérkamise pingereas
1. kohal) ja “Erivajadustega inimestel on Rootsis pidev isiklik abistaja” (mérkamise
pingereas 5. kohal).  Pdevakajalisteks kiisimusteks dldises majanduslanguse ja
t06puuduse tingimustes olid lugejate jaoks nii omaenda kui pereliikmete ja tuttavate
toosuhte sailimine, palga- ja maksukisimused, emotsionaalse seose kaudu Kka
erivajadustega inimeste olukord (eelkbige Eestis ja mitte Rootsis, millest artiklites
tegelikult réagiti). Siit selgub, et kohalike teemade ja persoonide eelistamine
valismaistele saab kokku votta mérksénaga geograafiline Idhedus.
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Tahelepanu kditmine on suurel mééral seotud teema vOi esituse konfliktsusega, seda nii
intrigeeriva pealkirja kui vastuolule viitava sisu kaudu.

Teate komponentidest vOi osadest, mille kaudu materjal enesele téhelepanu tdmbab,
domineeris pealkiri. Paljude artiklite puhul mainisid kusitletud, et mérkasid lugu just
pealkirja ja selles kasutatud sonaliste ning kujunduslike votete tdttu. Nii ménegi materjali
puhul jai pealkirja silmamine ainsaks lahemaks kontaktiks teatega, sisusse pohjalikumalt
ei stilvitud. Vormilistest teguritest tuleb réhutada teate visuaalset atraktiivsust, mis lugeja
tahelepanu tdmbab, olgu koitvateks elementideks siis Kirja tltp voi stiil, teabegraafika,
foto (mida suurem, varvilisem vOi intrigeerivamast ainesest, seda mdjusam) jms.
Suureformaadiline ja ebatavalise sisuga sundmust kajastav foto tuli loomulikult kasuks
uudise “Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo merineitsist, kes armastas
saladusi” mérkamisele (pingereas 8. kohal). Samuti tunnistati, et artikkel “Arimees Oliver
Kruuda firmadel on volgu rohke kui 10 miljonit krooni” pélvis téhelepanu ténu

skandaalse kuulsusega &rimehe portreefotole.

2.2 Millised tegurid aitavad kaasa juba aratatud téahelepanu sailimisele?

Kui psihholoogiliselt l&hedane teema tdmbab esmalt lugeja tahelepanu, siis teema

ldhedane kasitlemisviis aitab dratatud tahelepanul teate juures pisida. Teema késitlemise

laheduse aspekti mdju nii loo mérkamisele kui lugemisele (mblemas pingereas 6. koht)
paistis silma Tanel Mazuri arvamusloo ,,Miks ma muretsesin suitsuanduri?* vastuvotus.
Artikli autor esitas eraelulise juhtumi pdhjal veenvad argumendid tuleohutuse tagamiseks
koduses olukorras. Just tanu isiklik labielamine ja selle kaudu esitatavale moraalile koitsid
lugejaid ning vdimaldasid kergesti samastuda autoriga (inimene meie seast, mitte ekspert)
ja emotsionaalselt labi elada midagi sarnast autoriga.

Loo juures osutusid madravaks nii teate sisu aktuaalsus — suitsuanduri kohustuslikkuse

tahtaeg l&heneb, esituse personaalsus kui ka teate struktuuri selgus ja mdtte labipaistvus.

Vastavus ootustele on aspekt, mis kusitluse kaigus kogutud kommentaaridest teravalt

esile kerkis. Numbrist vdib leida artikleid, millesse slivenemise jérel vottis lugejates
maad rahulolematus, sest pealtndha atraktiivne materjal ei taitnud ootusi. Néiteks voib
tuua M. Ojakivi uudisloo “Haridus on kvaliteetne vaid pohikooli 16puni”, kus pealkirjas

esitatakse kindlas kdneviisis pretensioonikas vaide, mis loos otseselt Kinnitust ei leia.
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Samuti jaetakse kasutamata tOstatatud teemas sisalduv potentsiaal ning kasitlus jaéab
pealiskaudseks. “Ohku rippuma” jaab hulk tdsiseid kiisimusi, millele lugejad tegelikult
oleksid valmis kaasa mdtlema.

Vormilise paljulubavuse ndide on D. Leitmaa artikkel “Lepinguta ehitaja jadb {iha
tihemini loodetud palgata”, mille tutvustus Ilehenumbri esikiiljel —mdjub
tdhelepanu“magnetina”. Pealkirjast “MUST TOO. Maksudest kdrvale hiilinud ehitajad
jaavad pahatihti palgast ilma” vois loota ponevat lugemismaterjali. Kiisitletud aga leidsid
artikli - olevat suhteliselt ebahuvitava ja esitatud argumendid ammuteada, uut

informatsiooni, mida oodati, ei lisandunud.

2.3 Milliste mdjustamisvotete abil Uletada negatiivset eelhoiakut ning
saavutada soodsamat hinnangut teatele?

Uks pdhilisemaid kiisimusi, millega toimetusel tegeleda tuleb, on see, kuidas (iletada
vastuvottu segavaid ebasoodsaid skeeme, et materjal lugejale n-6 kohale jouaks, néiteks
(geograafiliselt v6i emotsionaalselt) kaugemate vOi spetsiifilisemate teemade vOi
valdkondade puhul.

Negatiivset eelhadlestust teate suhtes voib esiteks aidata vahendada autori, aga ka loo

allika(te) usaldusvéarsus ja koitvus vastuvdtja jaoks. Usaldusvéaarsus on seotud autori

tuntuse voi tema isiku tdhenduslikkusega lugeja jaoks. Eriti selgelt tuleb autori moju esile
arvamusartiklite puhul. Lugeja ei pruugi talle siimpaatse autori seisukohtade ja vaidetega
alati nbustuda, kuid positiivne huvi teate vastu on téendolisem. Vastupidine toime vaib
avalduda ebameeldivate autorite ja allikate puhul — kuigi lugu ise on aktuaalne, kuid viide
ebastimpaatsele isikule vdib huvi teates sisalduva vastu kahandada. Mitmed Kdsitletud
tunnistasid, et neile on ebasumpaatne poliitik Edgar Savisaar. Tema antud intervjuu
lugemiseni joudis umbes kolmandik, kuigi lugu mérkas kaks kolmandikku vastajatest.

Sageli jaab tahelepanu ja sligavam huvi loo suhtes saavutamata igava teema voi
araleierdatud  kéasitluse  tOttu. Seetbttu on  aktuaalsus ehk p&evakajalisus
faktiajakirjanduses eriti oluline. Loo aktuaalsust, isegi juhul, kui teema vG6i juhtum on
tegelikult vérske ja oluline, vGib lugejate silmis vahendada eelnev informatsioon, mis

parineb néiteks monest muust kanalist (nt raadiost voi televisioonist). Kui autor ei paku
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leheloos uut vdi tdiendavat teavet olemasoleva kdrvale, kaotab vérskust ja muutub vdhem
atraktiivseks.

Soodsat hinnangut aitavad kujundada teate vormilised tegurid, nt hasti koostatud ja

arusaadava sisuga teabegraafika, samuti intrigeeriva slizeega foto jm. Negatiivset hoiakut

vlivad aga vahendada psiihholoogilised tegurid, nditeks kaastunde dratamine. K. Ibruse

erivajadustega inimeste toimetulekule keskendunud artikli vastuvétt kujunes véaga heaks,
hoolimata sellest, et puuetega inimeste teema ei ole tldiselt hiskonnas koige pdletavam.
Kisitlustulemuste pdhjal vois samuti mérgata hoiakute aktualiseerumise moju lugeja
hinnangu kujunemisele teate suhtes, kasvli psiihholoogilise ja geograafilise laheduse
tajumise kaudu. Mitmed vastajad vaitsid, et ei huvitu p&himdtteliselt Tallinna uudiste
rubriigist, sest ei ela Tallinnas ega tunne Ghisosa selle linna probleemidega. Teisalt aga
suutis Uhe vastaja silm uudistekstist Kiiresti eristada tuttava inimese nime, sest isik oli
péarit tema kodukandist. Loomulikult muutus seet6ttu tahenduslikuks ka lugu ise.
Geograafilist kaugust ja sellest tulenevat pstihholoogilist barjaari suudeti ajalehenumbris
edukalt Gletada Islandi finantskrahhist raakivas loos, seda eeskatt tdnu teema huvitavale
esitusele ja ebatraditsioonilisele sdnakasutusele (pealkirjas).

Ebasoodsa eelhadlestuse uletamist v@ib tdhele panna spordirubriigi puhul, mida
regulaarselt vaitis end lugevat vaid 22% vastajatest. Sellest hoolimata koitis vahemalt tiks
lugu spordilehekiilgedel poolte lugejate téhelepanu. Esiteks, killap tdnu allika isiku
uldrahvalikule tuntusele ning teema lahedusele. Olumpiaméangud ja olimpiasangarid on
eestlaste meeli ikka erutanud, ka nende inimeste omi, kes muidu sporti eriti ei jalgi. Kuid
tahelepanuératajateks on esiteks, 2008. aasta olimpiamangudest valminud raamatu

esitlus, teiseks olimpiahdbe Tonu Endrekson autogramme jagamas.

2.4 Millisel maéaral vdib markamisprotsessis téheldada vastuvotja
sotsiaalse ja kommunikatiivse kogemuse peegeldumist?

Vanusegruppide 16ikes vois tdheldada mdningaid erinevusi numbri materjali loetavuses.
Néiteks alla 30aastastele vastajatele pakkusid huvi meelelahutuse, hariduse, t66hdive,
majanduse ja infotehnoloogia seotud teemad. Ule 40aastaste lugejate tahelepanu ératasid

esmajarjekorras majanduse, tervise ja kultuuri valdkond.
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Nii sotsiaalne kui kommunikatiivne kogemus, mis vdib, aga ei pruugi tuleneda vastuvétja
east, eeldab kriitilist ja analtdtilist, ka valivat ja ndudlikumat hoiakut teate suhtes.

Selle uurimiskiisimusega tegelemine olnuks tbendolisem kuisitluses osalenute
pdhjalikuma intervjuuerimise jarel. Praegusel juhul vGib Gelda, et nii sotsiaalne kui
kommunikatiivne kogemus avalduvad markamisprotsessis, kuid mil maéral, seda ei

voimalda kisitlusandmed tapselt 6elda.

3. Peamised jareldused konkreetse numbri loetavuse
kohta

Proovikuisitluse ja korduvkusitluse kaigus kogutud andmetele tuginedes ning nende
analliisimise jarel tuuakse valja pohilised silma hakanud tendentsid, mida ajalehenumbri
loetavuse juures uldisemalt taheldada vaib.

1) Materjalide loetavus sdltub suurel maéral lugejahuvist, sageli eelistatakse teatud
laadi rubriike ja teemasid.

2) Teemaeelistused vdivad sageli lahtuda praktilise ja kasuliku teabe otsimise
soovist (olgu siis otseselt voi kaudselt), s.t lugeja tahelepanu haarab tdendoliselt
tema igapdevase eluga (sh t66- voi tegevusalaga) haakuv materjal.

3) Kergemini haaratakse visuaalselt huvitavat ja kompaktselt esitatud materjali.

4) Artikli autor ei ole lugemahakkamise juures enamasti méaarava tahtsusega,
isedranis siis, kui tema isik ei ole lugeja jaoks tédhenduslik. Autori isik mangib
suuremat rolli arvamusartiklite puhul, mil lugeja, eelh&alestatuna autori tuntusest
vOi usaldusvéarsusest, otsustab tekstiga pdhjalikuma tutvumise eel, kas soovib
end lasta m@jutada autori seisukohtadest vGi mitte.

5) Loo koitvust suurendavad visuaalsed elemendid — pealkiri (sh teemat sisse juhatav
lausega pealkirja kohal), foto, teabegraafika, tekstikastid loo sees jms. Foto, mis ei
pea alati olema suurem6dduline, avaldab Gldjuhul mdju koos ainesega.

6) Ajalehes loetakse Uldiselt rohkem numbri esiosas asetsevat materjali. Suure
loetavusega on numbri esi- ja tagakaas.

7) Reklaami markamise pohikriteerium on visuaalne atraktiivsus — maitsekas

graafiline lahendus, ebatavalisus (sdnumis vOi graafilise lahenduses), vérvilisus,
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suurus. Viimatinimetatud néitajad ei taga automaatselt tahelepanu, kui
huvipakkuv ainest ei leita.
8) Reklaami markamine on sageli seotud vastuvotja praktilise huviga pakutava

kauba vdi teenuse vastu.

4. Diskussioon

Diskussiooni osas kdrvutatakse 2008. aasta 9. oktoobri Eesti Pdevalehe numbri loetavuse
valjaselgitamiseks korraldatud kisitluse tulemusi varasematest ajalehe loetavuse
analiisimisele keskendunud uurimistdddest selgunud tendentsidega, et ndha, mil mééral

uldistused kokku langevad.

4.1 Tendentside vdrdlus varasemate uurimistotde jareldustega

Peatiki alguses toodi vélja rubriikide loetavuse andmed Péevalehe 9.10.2008 numbris
kdige enam téhelepanu saanud materjalide koguarvestuses. Vordlus Postimehe eelkdija
Edasi rubriikide loetavusega 1980. aastal M. Loki diplomit6d alusel ei ole ilmselt péris
kohane, kuivord valjaannete struktuur on neil ajastutel téiesti erinev. Siiski v6ib margata,
et kui tdnapaeval otsib lugeja faktiajakirjandusest aktuaalset, varsket ja ammendavat
teavet eelkdige Eestis toimuva kohta (tdhelepanu pdorab ligi 60%), siis kahe kiimnendi
eest osutusid populaarseks huumorirubriik “Herilane” (loeb 88%), kirjade rubriigid
(82%) ning publitsistlik veerg “Lugejaga vestleb” (78%).

Kui 2008. aasta Paevalehe numbris huvitasid keskmiselt 54% lugejatest vélisuudised, siis
Edasi puhul 1980. aastal ei saa maailmasiindmuste tdsiseltvGetavast kasitlemisest
totalitaarse Uhiskonnakorralduse tingimustes mdistagi raakida. Majandus, mis Paevalehe
lugejate kisitluses oli keskmise loetavusega rubriik, oli seda ka 1980. aasta Edasis.
Erinevusi leiab kuulutuste ja teadaannete loetavuses. Tanapédeval otsitakse drituste kohta
infot sageli pigem Internetist kui ajalehest, sellele viitab ka kino- ja teatrikuulutuste
lehekilgede vahene loetavus (12%). Samas kahe aastakiimne eest olid teadaanded végagi
loetav materjal (79%).

M. Méarits (1981) leiab 1981. aasta Edasi numbris avaldatud materjali loetavust uurides,

et hoolimata positiivsest hoiakust rubriigi suhtes jai konkreetse artikli loetavus madalaks,
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kui l&henemine oli stamplik, pealkiri halvasti s6nastatud, puudus foto jne. Ka Eesti
Paevalehe 2008. aasta konkreetse numbri loetavust mdjutas teadete esitamise viis.
Paljudel juhtudel juhatas teate sisuga pdhjalikuma tutvumiseni koitev pealkiri, sageli ka
ilmekas foto. Ladus stiil ja arusaadav esitus tagas korge loetavuse nditeks R. Mazuri
arvamusloole “Miks ma muretsesin suitsuanduri”.

A. Viidik (1999) toob Eesti Ekspressi 1998. aasta konkreetse numbri loetavust
analliisides vélja iseenesest loogilise seisukoha, et lehe pdhiosa loetakse harjumusele
tuginedes pdhjalikumalt ning lisad pélvivad hoopis vahem té&helepanu. Sarnasele
jareldusele vdimaldasid tulla ka Eesti Péevalehe numbri loetavuse kisitlused 2006. ja
2008. aastal, mdlemal korral oli lehe A-osa koérval ks voi mitu teemalehte. Kui A-osa
loetavus oli keskmiselt 40%, siis lisalehe loetavus (nt Ehitus ja Disain, 2008) jai alla
20%.

Viidik tdstatas samuti kusimuse, kas Eesti Ekspressi numbrit on toimetusel materjali
valiku ja esituse kaudu véimalik muuta sedavdrd atraktiivseks, et huvi pea kdigi lehe
osade vastu kujuneb suureks. Kui plida niisugust ambitsiooni kanda ule Eesti
Paevalehele, tuleks arvestada nadalalehe ja paevalehe struktuurilisi erinevusi ja eesmarke.
Paevalehe funktsioon on lugejaid informeerida mitte Uksnes pdneva materjaliga, vaid
eelkdige igapaevaelulisest seisukohast vajaliku teabega. Kuid et ka Péevalehe numbris
pakuksid vordselt suurt huvi enamus materjale, peaks toimetus panustama eeskétt
lehenumbri tagumises osas asuvate materjalide loetavuse suurendamisse, sest need
osutuvad Uldiselt vahem loetavateks kui eespool paiknev materjal. Néiteks vahenes 2008.
aasta numbri kisitluse jargi lugejate huvi parast 6. lehekilge, et siis korraks kasvada
lehekillgedel 10-11 ja joulisemalt taas alles tagakiljel (Ik 20). Kui Eesti Ekspressi
loetavust suurendaksid varasemast veelgi atraktiivsemad teemad, nagu pakub Viidik, siis
Eesti Pdevalehet, mis jargib klassikalise uudistelehe formaati (kuigi tha enam heidetakse
ka kvaliteetlehtedele ette meelelehutustele orienteeritust), peaks regulaarsete lugejate
hoidmiseks ja uute vBitmiseks pakkuma ootuspéraselt aktuaalseid teemasid, objektiivset
l&henemist, heal tasemel ammendavat analiiusi, usaldusvadrseid seisukonhti.

Kodige paremini saab kdesoleva t60 alusmaterjaliks olnud kisitlustulemuste puhul
paralleele tdbmmata P. Vihalemma koostatud Eesti P&evalehe 1999. ja 2000. aasta

konkreetse numbri loetavuse aruannete tulemustega. Eesti Péevaleht jai nii 1999., 2000.
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kui 2006. ja 2008. aasta uurimustes lugemise regulaarsuse, aga ka teemade valiku ja
lugude kvaliteedi poolest kusitletute arvates alla Postimehele. Vihalemm (2000) nendib,
et Paevalehel on oht kujuneda paljude lugejariihmade jaoks (Tallinnast kaugemal elavad
inimesed, aga ka vanemad ja haritumad) taiendavaks leheks, millesse eriti ei suveneta.
Vihalemm pidas 1999. ja 2000. aasta kisitlusandmetele tuginedes Paevalehe konkreetse
numbri loetavust siiski kullaltki suureks ning sama vdib vdita ka 2006. ja 2008. aastal
uuritud numbrite kohta. Vahemalt 50% kdsitletute huvi (pohjalikuma ja pealiskaudsema
lugemise néitajad summeeritult) palvis ligi 38% (2008. a) kogu toimetuse materjalist
(2006. aasta kusitluse jérgi oli see protsent 33). On naha, et lugejate huvi koondub kbdige
enam Eesti uudiste ja arvamuslugude Umber, nii selgub Paevalehe k&igi nelja kisitluse
tulemustest. Samuti on strateegilise tdhtsusega numbri esi- ja tagakilg, esikiilje materjal
on eriti madrava tahtsusega juhuslike lugejate jaoks, kes lehe tksikmuugist soetavad. Et
nii 2006. kui 2008. aasta Kdsitluse aluseks oleva numbri esikaant tditis suures osas
reklaam, siis jai tdhelepanuérataja Ulesanne toimetuse materjali tutvustavale vitriinile,
milles mdlemal juhul leidub kaks avalikkusele tuntud négu ning vérvilisel taustal trikitud
arevatele olukordadele viitavaid pealkirju.

Vihalemm (2000) margib, et materjalide loetavus sdltub eelkbige teemahuvist,
aktuaalsusest, materjali paigutusest, visuaalsest esitusest. Oletusele, et aktuaalsus on teate
tegurite seast tiks tdhtsamaid kriteeriume, annab alust ka 2008. a kisitlus. Eriti hasti tuleb
see esile vastajate ootusi (materjali esituse vastavus ootustele) kirjeldavates
kommentaarides. Teemahuvi domineerimisest annavad 2006. aasta proovikdsitluses ja
2008. aasta korduvkusitluses mérku haridusteemalise uudisloo suur loetavus, huvitaval
kombel on molema loo autor sama. 2006. aasta numbris on iiheks loetuimaks looks “Kas
vihenev noorte arv toob kaasa kallima kdrghariduse?” ning 2008. aasta numbris “Haridus
on kvaliteetne vaid pdhikooli 16puni”. Mdlema kusitluse puhul on médarav valimi koosseis
tegevusala ja haridustaseme IGikes.

Kui teha tagasipdige t60 teoreetilise osa ja McGuire'i maatriksi juurde, siis saab viidata
McGuire'i formuleeritud ,,kasu(likkuse)“ teguri toimele materjali vastuvotu juures. Kuigi
vOib tekkida kusimus, millist otsest kasu vOib Uhes lehenumbris esitatud teave ikka
pakkuda, ndeme siiski, et lugeja tdhelepanu koidab sellise iseloomuga materjal, milles on

potentsiaali pakkuda midagi tarvilikku voi kasulikku, olgu siis kaudses voi otseses
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tdhenduses. Néiteks kannustab inimese erialast voi tegevusalast tulenev huvi (saada teada
midagi uut ja olulist) vGi praktilisest vajadusest tulenev soov tutvuda mingi toote voi
teenuse kohta kaiva infoga, et selle pdhjal otsustada, kuidas toimida ja mida endale
soetada.

Tagasi teate vormiliste ja sisuliste tegurite juurde. Vihalemm (1999, 2000) t6deb, et
uldiselt haaratakse kergemini visuaalselt atraktiivne ja lUhidalt esitatud materjal,
visuaalsetest tdhelepanu koitjatest on eriti oluline foto olemasolu, selle suurus ja ilmekus.
Nii 2006. kui 2008. aasta kusitluse pdhjal ndib hasti toimivat kombineeritud formaat —
piltuudis, mille loetavust suurendab muuhulgas ebaharilik vdi konfliktne sisu. Naiteks
osutus proovikisitluses piltuudis rongi ja veoauto kokkupdrke tagajargedest kdige enam
loetud materjaliks. 2008. aasta numbris palvis tahelepanu piltuudis veealusest
teatrietendusest.

Samuti toob Vihalemm nii 1999. kui 2000. aasta kusitlustulemuste p6hjal esile tendentsi,
et mahuka lehe puhul pélvib suuremat téhelepanu ettepoole paigutatud materjal (vt ka
Viidik 1999) ning lehekilje Ulaossa paigutatud materjal saab rohkem tahelepanu, kui
alumisse vasakusse nurka paigutatud materjal (erandiks voivad olla méned kohad, kust
ollakse harjunud huvipakkuvat materjali leidma). See kehtib ka 2008. aastal analtitsitud
lehenumbrite puhul. Péevalehe teemalehtede madalast loetavusest oli juba eespool juttu,
kuid nendegi suhtes kehtib sama seaduspdra, et kui esimestelt lehekiilgedel veel leitakse
midagi huvipakkuvat, siis tahapoole jadvad osad, kus ka reklaamid ja kuulutused ha
enam enda alla ruumi vétavad, ei kdida lugejat enam nii suurel méaaral.

Kuigi varasemad t60d ega kaesolevgi tugine psuhhoflusilistele eksperimentidele, ndeme
t06 esimeses peatikis kirjeldatud uuringu EyeTrack 2007 tulemustes esitatud vaidete
vettpidavust ka Eestis uuritud ajalehede lugemise juures. Pealkirja ja foto domineerimine
tahelepanuératajatena on Eesti Péevalehe konkreetse numbri juures kusitlustulemuste
pdhjal ilmne.

Siit jduame viimaks ka reklaamide markamise juurde, mis ei ole kill magistritdos
peatdhelepanu all. Vihalemm (2000) vaidab, Eestis hakatakse reklaamide kui simbolilise
keskkonna koostisosadega rohkem harjuma, kuigi reklaamide rohkus on endiselt lugejaid

kdige enam hdiriv tegur Eesti Pdevalehes, nagu ka enamuses teistes lehtedes. Ka 2008.
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aasta numbri kuisitluses jai reklaamide méarkamine tagasihoidlikule tasemele, keskmiselt
14% vastanutest markas ja luges reklaame ja kuulutusi.

Kokkuvotteks, konkreetse numbri loetavuse uurimistulemused (sh Eesti Pédevalehe
kisitluste tulemused) langevad aastate IGikes paljuski kokku. Eriti materjali osade
méarkamises (pealkiri, foto jne), teema késitlemise aspektides (aktuaalsus, selgus,
lahedus), soovitustes kommunikaatorile teate parema vastuvotu saavutamiseks. Siinkohal
ka magistritod autorilt moned ettepanekud, tuginedes pdhiliselt t66 raames kogutud

empiirilisele ainesele.

4.2 Soovitused loetavuse parandamiseks

Toimetuse seisukohalt on kahtlemata téhtis see, kas ja mil mééaral lugejad mérkavad ja
seeldbi ka véaartustavad toimetuse poolt tahtsaks peetud materjale (nt juhtkiri, sellega
seotud pdhiline sise- voi valisuudis jm). Kas aga kommunikaator teeb selleks piisavalt, et
mainitud materjali esile tosta?

Alustame vahemtéhtsatest materjalidest. Kusitlusest on naha, et lihiuudiste méarkamine
on uldjuhul halb. Need ei paista suuremate vahele surutuna lihtsalt silma ning on
tagasihoidlikult markeeritud. Lisaks kohtab selliste pisiuudiste juures labimdtlemata ja
eksitavaid viiteid nii fotoallkirjades kui pealkirjades. Need ei aita lugejal teate sisust aru
saada, vaid ajavad hoopis segadusse (nt kultuuriuudiste rubriik).

Nudd lehenumbri Uhe olulisema materjali, juhtkirja juurde, mille kaudu toimetusel on
vOimalus lugejate seisukohta pé&evaprobleemide suhtes kujundada. Probleemiks kipub
olema artikli struktuur. Labimdeldud ja selge ulesehitus hdlbustaks artikli sisust ja
mottest arusaamist, kuid Pé&evalehe puhul tostatub see kusimus Uha uuesti. Eesti
Paevalehe juhtkirjade informatsioonilis-loogilist struktuuri ja arusaadavust uurinud
Kallas (2001) ja Opermann (2006) toovad juba mitme aasta eest kitsaskohtadena vélja
seisukoha ebaselge esitamise, mis valjendub selles, et loo sdnum ei tule esile ning
kirjutise eesmérk jadb hdgusaks. 2008. aasta Pdevalehe numbri juhtkirja vahesest
koitvuses koneleb seegi, et artikkel ei sattunud koige olulisemate lugude hulka ei
méarkamise ega lugemise poolest ning kui juhtkirja ka tdhele pandi, siis labi lugeda pidas
vajalikuks vaid veerand koigist kisitletutest. Kuigi kommentaarides mainiti, et juhtkiri on

tahtis ja seda tldjuhul ka plutakse lugeda. Mdnede vastajate hinnangul kadus lugemisjarg
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kéest siis, kui labisegi radgiti erinevatest teemadest ning loo tuumani jdudmine vottis
aega. Eeldatavasti aitas juhtkiri siiski 2008. aasta 9. oktoobri numbris kokkuvottes kaasa
peamiste uudislugudeni jdudmisele.

Soovitus seisneb seega toimetuse jaoks oluliste materjalide, eriti juhtkirja paremas
struktureerimises, loo motte selgemas esiletoomises, mis tekitaks lugejas soovi materjali
juures ka pikemalt pisida.

Kolmas aspekt, mille juurde tulla, on késitletavate teemade sisulise potentsiaali
kasutamine ja seeldbi Kirjutiste véaartuse kasvatamine. Probleemse nditena voib siinkohal
tuua M. Ojakivi “Haridus on kvaliteetne vaid pohikooli 16puni”. Teema voimaldanuks
haarata kinni presidendi mdttekojas kdlanud arvamustest-hinnangutest-faktidest ning
tosta Eestis antava gumnaasiumihariduse kvaliteedi kisimus ja probleemistik (sh
koolivorgu korrastamise vajadus, mida vaid poole lausega mainiti, kuid milles oli loo
iva), millest madal kvaliteet tuleneb, hoopis tugevamale alusele. Lugejate huvi kaasa
mdelda, rohkem teada saada, anallilisida, oli taiesti omal kohal. Millest aga vajaka jali,
olid vastused voi selgitused artikli alguses “Ohku visatud” kiisimustele. Pstihholoogiliselt
paljudele lugejatele l&hedane aines ja selle tottu ka kdrge téhelepanu all ning mis veelgi
olulisem, kdige sagedamini pdhjalikku stvenemist esile kutsunud, ometi kdige enam
ootustele vastamata jaanud materjal, sest jai pinnapealseks ja keskendus teisejargulistele
aspektidele.

Niisiis peaks autor materjali parema valdamise ja selle mitte ainult pdneva, vaid ka
ammendava, ootuspéraselt sisuka esitamise kaudu pakkuma lugejatele véimaluse oma

teemahuvi siigavamal tasandil rahuldada.
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Kokkuvote

Magistritoos uuriti ajalehenumbris sisalduva materjali méarkamist ja lugemist.

T60 esimeses osas Kirjeldati massimeedia méjuprotsesside tasandeid. Teoorias eristatakse
makrotasandi mdjusid (sotsiaalsed mdjud) ja mikrotasandi mdjusid (individuaalsed
mdjud). Individuaalsed mdjud on alguspunktiks sotsiaalsete mdjude kujunemisele. T66
fookuses ongi eeskétt lthiajaliste mdjude protsess isiku tasandil, mis on kasitletav teate
vastuvottu mojustavate tegurite kaudu.

Massiteabe mojustamise efekt on otseses sOltuvuses teadete valikust. Selle sisust
arusaamise ja hinnangu pdhjal kujunebki individuaalne mdju. Teate vastuvottu ja
isiksuslikku m6ju kujundavad tegurid on t66s vélja toodud nelja suurema rihmana, mida

kirjeldatakse tapsemalt t60 esimeses osas.

1) Allika tegurid on seotud kanali maine ja usaldusvadrsusega, samuti
kommunikaatori ehk autori vi esitaja tuntuse ja personaalse kditvusega.

2) Teate tegurid on seotud massikommunikatsiooni teate sisuliste ja vormiliste
isedrasustega.

1) Olukorra tegurid on seotud dldise olukorraga Uhiskonnas ning konkreetse

olukorraga teate vastuvGtuprotsessi ajal.

2) Vastuvdtja tegurid on seotud vastuvdtjat imbritseva sotsiaalse keskkonnaga, aga

ka sotsiaalpsiihholoogiliste ja individuaalpsuhholoogiliste teguritega.

Erinevate tegurite kokkupuutepunktiks on kontekst — tegevusvali, millel vastuvott aset
leiab.

Lisaks teoreetiliste lahtekohtade tutvustamisele anti t66 esimesed osas ilevaade peamiselt
Tartu Ulikoolis tehtud varasematest empiirilistest uurimustest ajalehtede ja rubriikide
loetavuse kohta. Esimesed uurimistd6d parinevad 1960/1970. aastatest, vérskeimad
kéesolevast kiUmnendist. M®djustamisvahendite kaudu edastatava informatsiooni
vastuvdtmise uurimisega tegi Tartu (Riiklikus) Ulikoolis algust P. Vihalemm juba 1960.
aastate teisel poolel. 1980. aastate algul uurisid omaaegse rajoonilehe Edasi konkreetse
numbri loetavust M. Médrits ja rubriikide loetavust M. Lokk. N&dalalehe Eesti Ekspress
loetavust perioodil 1993-1998 analulsis A. Viidik ning Postimehe konkreetsete kirjutiste
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ja reklaamide loetavust ja seda madravaid tegureid perioodil 1991-1997 E. Valjaots.
Lisaks on t60s kasutatud P. Vihalemma korraldatud Eesti P&evalehe konkreetse numbri
loetavuse ksitluse tulemusi aastatel 1999. ja 2000.

Uurimiskusimused, millele t06s vastust otsiti, on fokuseeritud probleemidele, millega
kommunikaator silmitsi seisab. Need puudutavad peaasjalikult tdhelepanu &ratamist teate
suhtes ning téhelepanu séilitamist. Esiteks on kisitluse meetodil saadud empiirilise ainese
pdhjal vélja selgitada, millistest teguritest vastuvotja tdhelepanu koitmine ja hoidmine
peaasjalikult sltub. Teiseks on vélja toodud erinevaid votteid, mille abil oleks toimetusel
vOi autoril vdimalik lugejapoolseid negatiivseid eelhoiakuid vahendada, et teate vastuvott
kujuneks kokkuvottes soodsamaks. Kolmandaks arutletakse selle tle, mil maaral ndeme
méarkamisprotsessis peegeldumas lugeja sotsiaalset ja kommunikatiivset kogemust.

TOO teises osas kirjeldati Eesti Pdevalehe kahe numbri pdhjal korraldatud kisitluse
ettevalmistamise ja labiviimise kaiku.

Kolmandas osas anti tldulevaade p6hjalikumalt uuritud lehenumbri osade ja konkreetsete
materjalide loetavusest ning materjalide markamisest. 2008. aasta 9. oktoobri Eesti
Péevalehe numbri loetavuse uurimiseks korraldati kusitlus, milles osales 153 valjaande
lugejat. Vorreldes vastajate koosseisu elanikkonna Uldiste néitajatega, olid
proportsionaalselt esindatud mehed ja naised, kuid vanuseline struktuur kaldus nooremate
inimeste poole. Ulekaalus olid 20-29aastased vastajad. Poole v&rra enam olid esindatud
ka korgharidusega ning ligi kahe kolmandiku vdrra vahem esindatud pdhiharidusega
vastajad. Valimist tulenevalt ei ole Kkusitluse tulemused (le kantavad reaalsele
auditooriumile, kuid kogutud andmed ja nende analliis viitavad siiski mitmete ldiste
tendentside kehtivusele ajalehenumbri loetavuse juures. Nuid luhidalt ka kusitluse
tulemustest.

Kdige suurema loetavusega oli ajalehenumbris Eesti uudiste rubriik, mida luges
keskmiselt 60% kusitletutest. Jargmisel kohal olid vélis- ja majandusuudised, mida luges
keskmiselt 55% vastajatest. VOrdsel madral (49%) huvituti arvamusrubriigist ning
Tallinna uudistest, pisut vahem tagakdljel asuvast teadusrubriigist (42%). Kdige véahem
said tadhelepanu kuulutused ja teadaanded, mida luges keskmiselt 12% kdsitletutest.
Koige loetavamaks artikliks osutus 6. lehekiilje alumises osas asetsev ning kdige

tagasihoidlikumalt markeeritud uudislugu Eestis antava hariduse kvaliteedist. Lugu
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méarkas pea 70% ja luges labi 50% retsipientidest. Loetavuselt jargmisele kohale jéi
samuti Eesti uudiste rubriigis asuv puuetega inimeste toimetuleku teemaline
paarisartikkel. Kuigi nendes kirjeldati autismi pddevatele inimestele loodud voimalusi
Rootsi, aga mitte Eesti olude nditel, luges pdhiloo labi 47% vastajatest. Konkreetsete
materjalide mérkamise ja pOhjalikuma lugemise valikul esinevaid erinevusi oli kdige
enam néha vanusegruppide Idikes. Omavahel vorreldi tulemusi 20ndates ja 40ndates
aastates lugejate gruppides, millest esimeses kalduti enam eelistama meelelahutuslikuma
sisuga teavet.

To6 neljandas ja viiendas osas analulsiti olulisemate teate vastuvGttu kujundavate
mdjutegurite ulatust ja toimet ning vorreldi esile kerkinud tendentse varasemate
uurimuste pohijareldustega.

Pohilised tldistused, mida vélja tuua vdib, on alljargnevad.

® Ajalehematerjalide vastuvottu mojustavatest teguritest on vdga olulisel kohal teate
teema psthholoogiline lahedus vastuvGtja jaoks. See peegeldub nii Uldises
teemahuvis kui seoses teate sisu laheduse ning hoiakute suuna ja intensiivsuse
vahel. Teate psihholoogiline ldhedus hdlmab endas a) kirjeldatava sféaéri, b)
kasitlemise aspekti, c) lugeja sotsiaalse ja kommunikatiivse kogemuse. Teates
kajastatavate ndhtuste tuntus ja olulisus vastuvGtja jaoks avaldub selles, kas ja kui
palju ta teatele tldse tédhelepanu pd6rab ning mil maaral materjal teda isiklikult

puudutab. Teate markamine ja valik on kommunikatiivse protsessi algus.

® Teate autori voi allika mdju tahelepanu dratamisel on méérav peaasjalikult juhul,
kui tema isik on lugeja jaoks mingil viisil tdhenduslik. Loeb ka autori personaalne
koitvus vastuvotja jaoks. Soltuvalt teatest ja olukorras v@ib tédhelepanu dratajaks
olla ka negatiivne hoiak autori isiku suhtes, s.t lugu mérgatakse, kuid ei soovita

lugeda. Sel juhul jatab autori isik varju teate sisu.

® Teate oskuslik esitus, nii sisuline kui vormiline (sh kompaktselt konstrueeritud
sdnum, tabav ja sisuga kooskdlas olev pealkiri, visuaalselt atraktiivsed vormilised
elemendid jms), aitab kaasa materjali markamisele ja lugemisele. Seejuures on
oluline lisada, et illustreeriv lisamaterjal (fotod, teabegraafika jne) avaldab

soovitud mdju eelkbige koos pbhiainesega.
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® Teate juures peavad vastuvOtjad vdga oluliseks teema aktuaalsust ehk
paevakajalisust,materjali ammendavat kasitlust ning vastavust tdstatatud

ootustele.

Kéesolev magistritdd votab kokku suure hulga, sh pikema ajaperioodi valtel ajalehe
loetavust késitlevat materjali. Siiski on vajalik selleteemalist uurimist6dd jatkata ning
tulemusi tapsustada. Seda enam, et maailmas on viimasel kiimnendil Gha enam vdetud
kasutusele psuhhofiidsiliste reaktsioonide jalgimise meetodeid, mis vdimaldavad teha

hoopis pdhjalikumaid jareldusi materjali markamise ja vastuvétmise kohta.
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Summary

This Master’s thesis Readability of a Newspaper Issue: Techniques of Getting and
Keeping Attention studied how the information contained in an issue of a newspaper is
noticed and read.
The first part of the thesis describes the levels of the impact processes of mass media.
Theory distinguishes between macro level impacts (social impacts) and micro level
impacts (individual impacts). Individual impacts are the starting point for the
development of social impacts. The paper mainly focuses on the process of short-term
impacts on the individual level, studied via the factors that influence the reception of a
message.
The impacting effect of mass information directly depends on the selection of messages.
An individual impact develops from an understanding and assessment of the content.
Factors which determine the reception and personal impact of messages were identified
in the paper as four major groups, detailed in the first part of the paper.

1) Source factors pertain to the reputation and credibility of the channel, as well as

the degree to which the author or presenter is known and personally appealing.
2) Message factors pertain to the substantive and formal characteristics of the mass

communication message.

3) Circumstantial factors pertain to the general situation in society and the specific

situation at the time of reception of the message.

4) Recipient’s factors pertain to the recipient’s social environment, as well as socio-

psychological and individual psychological aspects.

These various factors come together in the context — the playing field where reception
takes place.

In addition to theoretical points of departure, the first part of the paper gives an overview
of earlier empirical studies of the readability of newspapers and columns, which were
mainly conducted at the University of Tartu. The earliest studies date back to the 1960s
and 1970s; the most recent ones are from the present decade. Peeter Vihalemm started
studying the reception of information communicated via means of influence at the (State)
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University of Tartu as early as in the second half of the 1960s. At the beginning of the
1980s, Mati Mééarits studied the readability of an issue of the regional newspaper Edasi
and Meelis Lokk studied the readability of specific columns. The readability of the
weekly newspaper Eesti Ekspress during the period 1993-1998 was analysed by Aivar
Viidik; the readability of specific writings and advertisements in the newspaper
Postimees and related determining factors during 1991-1997 were studied by Epp
Valjaots. This paper also makes use of the results of Vihalemm’s readability survey of an
issue of the Eesti Paevaleht in 1999 and 2000.

The questions that this paper seeks to answer focus on the problems facing the
communicator. They mainly concern getting and keeping the recipient’s attention on the
message. Firstly, the factors on which getting and keeping the recipients’ attention
depends are identified based on empirical information from a survey. Secondly, various
techniques are presented which the editorial office or author could use to reduce the
reader’s negative prejudices, so as to pave the way for a more positive reception of the
message. Thirdly, the paper discusses the degree to which the noticing process reflects
the reader’s social and communicative experience.

The second part of the paper describes the preparation and conduct of a survey based on
two issues of Eesti Paevaleht.

The third part gives an overview of the parts of the issue which were studied in greater
depth, as well as of the readability and noticeability of specific materials. A survey of 153
readers was conducted to study the readability of the 9 October 2008 issue of the Eesti
P&evaleht. A comparison of the respondents with the general population showed that men
and women were represented proportionally, while the age structure inclined toward
younger people. Most of the respondents were 20-29 years old. Persons with higher
education were 50% overrepresented, while persons with basic education were nearly 2/3
underrepresented. Because of the sample, the survey results cannot be transposed to the
actual audience, while the information collected and its analysis point to the validity of a
number of general trends in the readability of a newspaper issue. Below is a brief
summary of the survey results.

The most readable column in the edition was the Estonian news column, which was read

by an average of 60% of the respondents. This was followed by foreign and economics
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news, which were read by an average of 55% of the respondents. An equivalent degree of
interest (49%) was shown in the opinions column and Tallinn news, followed by the
science column on the back side of the newspaper (42%). Classified ads and
announcements deserved the least attention and were read by an average of 12% of the
respondents.

The most readable article was the one on the lower side of page 6, which was a most
modestly marked news story about the quality of education provided in Estonia. Nearly
70% of the respondents noticed the story and 50% read it through. The second most
readable story was a paired article about the coping of disabled persons in the Estonian
news column. Although the stories described the environment in which autistic persons
live in Sweden, not in Estonia, 47% of the respondents read through the main article.
Differences in noticing particular materials and in the choice of articles for a more
thorough reading were the most evident in a comparison of age groups. The results in the
age groups under 30 and over 40 were compared; the first group tended to prefer
information with a more entertaining content.

The fourth and fifth parts of the thesis analyse the scope and effect of the major impact
factors that determine reception and compare the identified trends with the main
conclusions of earlier studies.

The following generalisations can be highlighted.

® The psychological closeness of the topic of the message for the recipient plays a
major role among the factors influencing the reception of newspaper materials. It
is reflected in both the general interest for topics and in the link between the
closeness of the content of the message on the one hand and the direction and
intensity of attitudes on the other. The psychological closeness of a message
covers a) the sphere described, b) the writer’s approach, and c) the reader’s social
and communicative experience. The degree to which the phenomena reflected in
the message are known and significant for the recipient is expressed in whether
and how much attention the recipient pays to the message and how much the
material concerns him or her personally. Noticing and selection of the message is

the beginning of the communication process.
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® The author’s or source’s influence on getting the reader’s attention is decisive
mainly where the author’s person is somehow significant for the reader — whether
the author is publicly or personally known. The author’s personal appeal to the
recipient also counts. Depending on the message and the situation, the aspect that
raises attention can be a negative attitude toward the particular author, i.e. the
reader notices the story but does not wish to read it. In such case, the author’s
person subdues the content of the message. As a general trend, trust in politicians

is lower and trust in experts writing about their area of competence is higher.

® Skilful presentation of both the content and form of the message (including a
compactly constructed message, apt headline, visually attractive formal elements,
etc.) contribute to the material’s being noticed and read. It should be noted that
illustrations (photos, informative graphics, etc.) yield the desired result especially

together with the main content.

® Recipients attach importance to a message’s topicality, an exhaustive approach

and compliance with the reader’s expectations.

Although this Master’s thesis summarises a large volume of material that covers a
lengthy period and concerns the readability of a newspaper, studies in this field should be
continued and the results should be elaborated. All the more so because over the past
decade, methods of monitoring psychophysical responses have been increasingly applied
and these allow for drawing much more thorough conclusions about how materials are

noticed and received.

108



Kasutatud kirjandus

Becker, B. J. (1986). Influence Again: An Examination of Reviews and Studies of
Gender Differences in Social Influence. Hyde, J. S. & M. C. Linn (toim.). The psychology
of Gender: Advances Through Meta-Analysis. Baltimore: Johns Hopkins University
Press, 178-209.

Eagly, A. H. &Carli, L. L. (1981). Sex of Research and Sex-typed Communications as
Determinants of Sex Defferences in Influenceability: A Meta-Analysis of Social

Influence Studies. Psychologycal Bulletin, 90, 1-20.

Golding, P. (1981). The Missing Dimensions: News Media and the Management of
Change. Katz, E. & Szezkb (toim.). Mass Media and Social Change. London: Sage.

Hennoste, T. (2001). Uudise kasiraamat. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

Hennoste, T. (2009). Mis kull saab sest meediast? Postimees. 4. aprill.

Johnson-Cartee, K. (2005). News Narratives and News Framing: Constructing Political
Reality. Denton, R. (toim.). Lanham: Rowman & Littlefield.

Katz, E. & Lazarsfeld, P. (1955). Two-Step Flow. The study of the 1940 election
campaign. URL (kasutatud aprill 2009)
http://www.cultsock.ndirect.co.uk/MUHome/cshtml/media/kl.html.

Kallas, R. (2001). Eesti Paevalehe juhtkirjade informatsioonilis-loogiline struktuur ja
arusaadavus. Bakalaureusetoo. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni

osakond.

Lokk, M. (1982). “Edasi” rubriigid ja nende loetavus. Diplomit06. Tartu: Tartu Riiklik

Ulikool, zurnalistika osakond.

109



Lasswell, H. W. (1964). The Structure and Function of Communcation in Society.

Bryson, L. (toim.). Communication of Ideas. New York: Cooper Square, 37-51.
Lazarsfeld, P. F. (1948). Communication research and the social psychologist. In W.
Dennis (toim.). Current trends in social psychology . Pittsburgh: University of Pittsburgh

Press, 218-273.

Lauristin, M. & P. Vihalemm (1977). Massikommunikatsiooni teooria. Tartu: Tartu
Riiklik Ulikool.

McGuire, W. J. (1989). Theoretical Foundations of Campaigns. Rice, R. E. & C. K. Atkin
(toim.). Public Communication Campaigns. Newbury Park, CA: Sage, 43-65.

McLeod, J. M. & B. Reeves. (1980). On the nature of mass media effects. Withey, S. B.
& R. P. Abeles (toim.). Television and social behavior: Beyond violence and children.

Hillsdale: Erlbaum, 17-54.

McQuail, D. (2003). McQuaili massikommunikatsiooni teooria. Tartu: Tartu Ulikooli
Kirjastus.

Miettinen, J. (1980). Sanomalehtinen lukeminen. Turu: Turun Sanomat.

Madrits, M. (1985). Konkreetse ajalehenumbri loetavus. Fakt, sona, pilt, XI. Tartu: Tartu
Riiklik Ulikool, 73-82.

O Keefe, D. J. (2002). Persuasion. Theory & Research. London, New Dehli: Sage.
Opermann, S. (2006). Eesti Paevalehe juhtkirjade informatsioonilis-loogiline struktuur ja

arusaadavus 2006. aastal. Bakalaureusetod. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja

kommunikatsiooni osakond.

110



Petty, R. E. & Priester, J. R. (1994). Mass Media Attitude Change: Implications of the
Elaboration Likehood Model of Persuasion. Bryant, J. & D. Zillmann (toim.). Media
Effects: Advances in Theory and Research. Hillsdale etc.: Lawrence Erlbaum Associates,
91-122.

Raag, I. (2007). Probleem juhtkirjade ja meediateooriaga. Postimees. 11. oktoober.

Rum, P. (2006). Sotsiaalse resonantsi juhtumite analtls: avalikkuse téhelepanu
koondumine ning sellega arvestamine lehetoimetustes. Bakalaureusetdd. Tartu Ulikool,
ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.

Sparks, G. (2006). Media Effects Research. Belmont: Thomson Wadsworth.

Statistikaameti kodulehekiilg, URL (kasutatud aprill 2009) http://www.stat.ee.

Stiff, J. B. & P. A. Mongeau. (2003). Persuasive Communication. New York; London:
Guilford Press.

Viidik, A. (1999). N&dalalehe Eesti Ekspress loetavus aastatel 1993-1998.

Bakalaureusetdd. Tartu Ulikool, ajakirjanduse osakond.

Vihalemm, P. (1976). Hoiakuid ajaleheteksti vastuvotul. Fakt, séna, pilt, IX. Tartu: Tartu
Riiklik Ulikool, 3-33.

Vihalemm, P. (1999). Eesti Paevalehe konkreetse numbri loetavus: 20. oktoober.

Lepingulise uurimuse aruanne. Tartu Ulikool, ajakirjanduse osakond.
Vihalemm, P. (2000). Eesti Pé&evalehe konkreetse numbri loetavus: 1. november.

Lepingulise uurimuse aruanne. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni

osakond.

111



Vihalemm, P. (2004). M&justamispsiihholoogia.  Loengukonspekt. Tartu Ulikool,

ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.

P. Vihalemm. (2009a). Eesti meediasisteem ja meediakasutus. Loengukonspekt. URL
(kasutatud aprill 2009) http://www.jrnl.ut.ee/filemanager. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja

kommunikatsiooni instituut.

Vihalemm, P. (2009b). Muutuv thiskond, muutuv meedia. Eesti Paevaleht. 27. veebruar.

Vikipeedia. vaba entsuklopeedia. URL (kasutatud mai 2009)
http://et.wikipedia.org/wiki/Aspergeri_s%C3%Bcndroom.

Valjaots, E. (2000). 1991-1997 aastate ‘“Postimehe” Kkonkreetsete Kirjutiste ja
reklaamide loetavus ning seda maaravad tegurid. Bakalaureusetoo. Tartu Ulikool,

ajakirjanduse ja kommunikatsiooni osakond.

(2007). Eye Tracking the News. A Study of Print and Online Readings. URL (kasutatud
mai 2009) http://eyetrack.poynter.org/about.html. Poynter Institute.

(2008). Avaliku arvamuse kiisitluse “Mina. Meedia. Maailm” andmebaas. Tartu Ulikooli
ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi kodulehekiilg, URL (kasutatud aprill 2009)

www.jrnl.ut.ee/sihtfin.

(2008). Loetavamate valjaannete TOPP. TNS Emori kodulehekiilg, URL (kasutatud
mérts 2009) http://www.emor.ee/index.html?id=1717.

112



Kasutatud allikad

Kdsitlustes kasutatud ajalehenumbrid:

(2006). Eesti Paevaleht. 24. oktoober.

(2008). Eesti Paevaleht. 9. oktoober.

Ulidpilastood:

Laanemets, L., Roosileht. H. & M. Sibul. (2008). Eesti P&evalehe 9. oktoobri véljaandes
kajastatud tekstide luhiajalise individuaalse m&ju analuiis. Meedia efektid ja efektiivsus.

Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.

Kumpas, S. & Oder, M. (2008). Eesti P&evalehe 9. oktoobri véljaandes kajastatud
tekstide lUhiajalise individuaalse mdju analliis. Meedia efektid ja efektiivsus. Tartu

Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.

Kempel, G., Oolo, E., Tamme, V. & M. Vaikmaa. (2008). Eesti Paevalehe 9. oktoobri
valjaandes kajastatud tekstide luhiajalise individuaalse mdju analiiiis. Meedia efektid ja

efektiivsus. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.
Laesson, K., Lillemets, P., Oja, L. Sieberk, A. & L. Vetik. (2008). Eesti P&evalehe 9.

oktoobri véljaandes kajastatud tekstide luhiajalise individuaalse mdju analliis. Meedia

efektid ja efektiivsus. Tartu Ulikool, ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituut.

113



Lisa 1. 9.10.2008 Eesti Paevalehe loetavuse kisimustik

Loo nr

Autor, pealkirja paar esimest sdna

Luges labi
®)

Osalt luges,
vaatas (2)

Ei lugenud
1)

Kommentaar

Lehekdilg 1, vitriin

Must t66. Maksudest modda hiilinud. ..

Lang tahab SMS-laene kontrollida

Sport: Eesti jalgpalli nork kiilg. ..

Kultuur: "Tuulepealne maa" valismaa sarjadest eeskuju ei vota

gl | W N

Reklaam: Citroen C Crosser, uus 7-kohaline linnamaastur

Lehekiilg 2

Takistavad hirmud, mitte puue

Suur Nobel ja kolm pisikest auhinda

T. Mazur, Miks ma muretsesin suitsuanduri?

©| o N O

H. Mets, karikatuur

Lugejate kirjad: Ene Saar, Populistlikud etteheited

11

Lugejate kirjad: Andres P8ld, Kauplused kui kortsid

Lehekiilg 3

12

Tsitaat: Ei kahetse oma sportlaskarjééris mitte midagi...

13

H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade erastamiseks

14

R. Eamets, Kui tdokohti napib
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Loo nr | Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Osalt luges, |Eilugenud | Kommentaar
3) vaatas (2) (D)

Lehekdilg 4

15 D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ Ehitussektori timbrikupalgad

16 Lihidalt: Protsess

17 Lihidalt: Kahtlustatav

18 Lihidalt: Rootsi liin

19 Lihidalt: Tudengid

20 Lahidalt: Kuritegevus

21 R. Poom, Kantsler Almann paneb ameti maha

22 K. Anvelt: Herman ja Heete Simmi kontod...
Lehekiilg 5

23 K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist...

24 K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on Rootsis. ..

25 Reklaam: Mua kaks elamukrunti Kangru alevikus, Kiili
vallas
Lehekilg 6

26 Reklaam: Olumpiaraamat niiid madgil!

27 R. Sikk, Kiirlaenufirmad p6hjavad SMS-seaduse muudatusi

28 H. Roonemaa, Varustusnduded vivad vaiksema paadi
uputada

29 M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid pdhikooli I6puni
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Loo nr | Autor, pealkirja paar esimest séna Luges labi | Osalt luges, |Eilugenud | Kommentaar
(3) vaatas (2) (D)

Lehekilg 7

30 Kaevetdd: Lauliku, Mesila ja Varbola tanaval torutééd

31 Remont: Kaera tanaval Sdle ja Ristiku tdnava vahel teeremont

32 Naéitus: Linnavalitsuse teenindussaalis Peterburi fotonditus

33 H. Villak, Eesti teehooldusfirma laseb Soomest jalga / T66

34 Valveta parkides v8tavad vdimust noored vandaalid

35 N.9: Restoran: Toom-Kooli 13 saab uue omaniku

36 N.9: Péeval +12, 66sel +9

37 N.9: Raha: Linnakassasse laekus 5,53 miljardit krooni

38 Videokusitlus: Kas teil on plaanis Osturallit killastada?

39 Tallinna sisekontroll jataks ametnikud karistamata

40 Reklaam: Preismann Koolitus: Valikkisimusi
vairteomenetlusest
Lehekulg 8

41 Rahva raamat: Viru keskuses kell 16 Rock Hoteli raamatu
esitlus

42 Naitus: Nurmenuku raamatukogus Lully Gustavsoni...

43 Videoloeng: Von Krahlis kell 19 Rob Hopkins...

44 Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo...

45 H. Ilves, Arimees Oliver Kruuda firmadel on v8lgu rohkem
kui...

46 H. Roonemaa, Inspektorid ei pannud Kruuda tegevust tdhele

47 D. Leitmaa, H. Roonemaa, Intervjuu: Edgar Savisaar ei anna...
Lehekulg 9

48 Reklaam: Kiirusta! Telli kogu raamatusari hiljemalt... (Eesti
lugu)
Lehekiilg 10

49 H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / Aktsionarid rahata. ..

50 Islandi panka jéi kinni neli miljardit naela brittide raha

51 Reklaam: Fakto Auto AS
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges Osalt luges, | Eilugenud | Kommentaar

nr 1abi (3) vaatas (2) 1)
Lehekilg 11

52 K. Kopli, Medvedev riindas dgedalt USA-d... / Euroopa Liit
on...

53 Lihidalt: Teadus

54 Luhidalt: Kaukaasia

55 Luhidalt: USA

56 K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti koduteele

57 Reklaam: Tde hetk (Kuku raadio)
Lehekilg 12

58 E. Miiiirsepp, Leedu tuumajaama ehituse venimine... /
Kummitav

59 H. llves, Eesti Posti ootab jargmine kontorite sulgemine

60 Reklaam: Ristiusk - valik v6i sund? (EPLi raamatusari)
Lehekiilg 13

61 K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal "Tuulepealne maa"...

62 A. Laasik, Mart Koldits: lavastan Von Krahlis pérast
talvepuhkust

63 Lahidalt: Teater

64 Luhidalt: Muusika

65 Luhidalt: Tants

66 Lihidalt: Majad

67 Lahidalt: Esitlus
Lehekulg 14

68 Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist

69 Taskuteler: Tele2 kaivitas mobiil-TV

70 Videoportaal: pilti, mitte teksti: Heimar Lengi lipsukool avas
Delfi.tv

71 Foorum: kiisi mdtlejate kuningalt: Von Krahl korraldab...

72 [Im: ilm Eestis, ilm mujal maailmas

73 Téna teles: "Tuulepealne maa"

74 Saatekava
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Loo | Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Osalt luges, | Eilugenud | Kommentaar

nr 3) vaatas (2) (1)
Lehekilg 15

75 Palju 6nne!

76 Nimepaev

77 Sudoku

78 Koomiks: Piraaja Klubi

79 Koomiks: Hagar Hirmus

80 Koomiks: Garfield

81 Koomiks: Viivi ja Wagner

82 Koomiks: Dilbert

83 Horoskoop + ristsdna

84 Baskini anekdoodid

85 Loto (Keno Loto)
Lehekiilg 16

86 Piltuudis: Pekingi olimpia sai kaante vahele (fotod 1, 2, 3)

87 Reklaam: Carmin GPS - sinu teejuht Euroopas

88 A. Siivari, Piiroja peab suutma... / Riiiitli: tean juba... (Ik 17)

89 A. Siivari, Téna dhtul Eestisse saabuv Hispaania toibub
traumadest
Lehekiilg 17

90 J. Jurine, Jens Salumée ronis hippetornist jaddavalt alla

91 K. Vahemaa, Rand ja Mallory uisutavad nadalavahetusel
Soomes

92 1 lausega

93 Reklaam: Kingime hea ja tugeva vere! (Regionaalhaigla

verekeskus
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Osalt luges, | Eilugenud | Kommentaar

nr 3) vaatas (2) (1)
Lehekilg 18, kuulutused

94 Kinokuulutused (Coca-Cola Plaza)

95 Mudilastehommik (Kirjanike Liit)

96 Soome-ugri kirjanduse 8htu (Kirjanike Maja)

97 ZEF kontsert

98 Paavo Jarvi (ERSO)

99 Eesti Kontsert

100 Kino: Kosmos, Ekraan, Cinamon Tartu, Forum Cinemas Astri,
Maikino, J6hvi kino Amadeus

101 Admiral (kino SBprus)

102 Kotkasilm (kinodes alates 10. oktoobrist)

103 Pdletada pérast lugemist (kinodes alates 10. oktoobrist)
Lehekulg 19, kuulutused

104 Miuuk

105 Ost

106 Kinnisvara miik

107 Annan rendile

108 Votan rendile

109 Pakun/otsin téod

110 Teenus

111 Laen

112 Avriteenus

113 Ehitus/remont

114 Tervis

115 Teated

116 Ajavares (Sugisjazz 08)

117 Parimusmuusika 18ikuspidu (Eesti Parimusmuusika Keskus)

118 Surmakuulutused
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Loo Autor, pealkirja paar esimest s6na Luges labi | Osalt luges, | Eilugenud | Kommentaar

nr 3) vaatas (2) (1)
Lehekdilg 20 (tagakilg)

119 T. Kéandler, Meditsiini-Nobeli vitsid véhi- ja Hl-viiruse
avastajad

120 Luhidalt: Viirus nakatab ka viiruse

121 Tsitaat: Koera kontseptsioon ei haugu.

122 Soovitus: Kuidas saada kosmonaudiks

123 Reklaam: Tarkade klubi (Presshouse OU)
Ehitus & Disain, lehekiilg 1

124 Reklaam: Onneks on Vipex
Ehitus & Disain, lehekilg 2

125 Reklaam: Ruukki vihmaveesisteem
Ehitus & Disain, lehekilg 3

126 Reklaam: Bona sisustus: 42. nddalal kogu laokaup - 42%
Ehitus & Disain, lehekiilg 4 ja 5

127 S. Kalberg, Omavalitsused maadlevad ehitusbuumi kakkidega /
Valla territooriumil koostatakse

128 Reklaam: 5+ aknad (Fauga) (Ik 4)

129 Reklaam: Odavad kodumasinad (Kodukaubad) (Ik 4)

130 Reklaam: Rulookardinad - 15% (Avaeksperdid) (Ik 4)

131 Kommertstekst: Oma kodu 25 000 krooniga katte (Elamufond
0oV) (k 5)
Ehitus & Disain, lehekiilg 6

132 L. Sarv, Noore disaineri edu valem

133 Reklaam: Energiasaastlikud aknad (Rehau)
Ehitus & Disain, lehekiilg 7

134 S. Kalberg, Veidike robustsust mdjub ergutavalt

135 V. Torn, V&ta oma lemmikmuusika reisile kaasa

136 Reklaam: Pane soojaarve oma pilli jargi tantsima (Kliimaseade)

137 Reklaam: Saastupéevad Koduaknas
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sGna Luges labi | Osalt luges, | Eilugenud | Kommentaar
nr 3) vaatas (2) (1)
Ehitus & Disain, lehekiilg 8
K. Viiron, Renoveerimine on ainus vdimalus pééseda... / Uus
138 hind (jatkub 1k 9)
139 Reklaam: Soovite oma rddu kaitsta... (Malmerk Fassaadid AS)
140 Reklaam: Sadstva Renoveerimise Infokeskus esitleb...
Reklaam: Massaazipaneelid, aurusaunad, massaazivannid,
141 dusinurgad (Mendali)
Ehitus & Disain, lehekiilg 9
142 K. Talviste, Tulbilasanje tuleb panna stigisel potti hakkama
143 Reklaam: Garderoobid kavandist teostuseni (Garderoobispets)
144 Reklaam: Me tegime seda jalle (YIT kodu)
Ehitus & Disain, lehekilg 10
145 Reklaam: Garderoobid ja liuguksed... (a:ruut)
K. Talviste, Kaunima kodu ja aia kandidatuuri seadsid v@istlusel
146 ules lahedased
147 Kinnisvarakuulutused (mia)
148 Reklaam: Liuguksed, garderoobisiisteemid (Rodoor OU)
149 Reklaam: Vaieldamatult parim valik (Everos)
150 Reklaam: Mua lahustivaba vanniemaili koos paigaldusega
151 Reklaam: Katuste ehitus ja vihmaveesiisteemide paigaldus
152 Reklaam: Kivinuka KV
153 Reklaam: Kinnisvaraturg (EPL)
Ehitus & Disain, lehekilg 11
154 Reklaam: Stigisesed laadapéevad Resvokis
155 Reklaam: Oktoobrikuu sooduspakkumised (Plasto)
156 Reklaam: EasyGun (Penosil)
Ehitus & Disain, lehekiilg 12
157 Reklaam: Steelroof Plekikoda
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Uldised kiisimused lehelugemise ja Eesti Paevalehe kohta

1. Milliseid ajalehti Te loete?

Jarjekindlalt iga numbrit

Pidevalt, ehkki mitte iga numbrit

Juhuslikult, vahetevahel

Véaga harva

Uldse mitte

5

4

3

2

1

Eesti Paevaleht

Postimees

SL Ohtuleht

Aripdev

Eesti Ekspress

Maaleht

Moni kohalik leht

2. Kumb leht on Teie meelest teemade valikult ja lugude kvaliteedilt parem, Postimees vi eesti Péevaleht?

Kindlasti Postimees 1
Pigem Postimees 2
Enam-vdhem vordsed 3
Pigem EPL 4
Kindlasti EPL 5
Ei tea, raske delda 0
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3. Kas Te olete Paevalehe tellija (s.t. kas EPL on Teile koju tellitud)?
jah 2
ei 1

4. Kui palju aega Teil tavaliselt kulub the Paevalehe numbri lugemisele?
Alla kimne minuti
10-15 minutit
20-25 minutit
Umbes pool tundi
35-40 minutit
45-50 minutit
Umbes tund aega
Ule tunni

O~NOoOTRWN R,

5. Milliseid Eesti Paevalehe osasid Te loete sagedamini, milliseid harvemini?

Peaaegu alati | M®onikord loen Vaga harva Uldse mitte

4 3 2 1

Esikiilg

Arvamus

Eesti uudised

Poliitika

Tallinn

Valismaa

Majandus

Kultuur

TV. llm

Meelelahutus

Sport

Kuulutused

Teadus

Kinnisvara & Ehitus

Ehitus & Disain
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LApuks mdned andmed Teie enda kohta.

Sugu
mees 1
naine 2
Vanus
alla 20 aasta

1
20-29 aastat 2
30-39 aastat 3
40-49 aastat 4
50-59 aastat 5
Ule 60 aasta 6

Haridus

alla keskhariduse 1
keskharidus, kesk-eriharidus
kdrgharidus 3

N

Elukoht

Tallinn

Tartu

moni muu linn
maakoht

A OWN PR
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Todala (valige kdige lahedasem)

[ER

td6line, reatbotaja

kontoriametnik

spetsialist (arst, Gpetaja, riigiametnik jne)

asutuse, firma juht, alltiksuse juht 4

ettevotja, ise endale tédandja (k.a. talunik) 5

pensionar 6

kodune 7
8
9
1

w N

tootu
Opilane, Glipilane

(midagi muud)

125



Lisa 2. 9.10.2008 Eesti Paevalehes avaldatud materjalide loetavuse pingerida (vastajate protsent).

Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud
nr nr Uldse
29 | M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid pdhikooli I8puni 51% 85 | Loto (Keno Loto) 99%
49 | H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / Aktsionérid rahata... 49% 149 | Reklaam: Vaieldamatult parim valik (Everos) 96%
23 | K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist... 47% 150 | Reklaam: Muua lahustivaba vanniemaili koos 96%
paigaldusega
52 | K. Kopli, Medvedev riindas agedalt USA-d... / Euroopa Liit on... 45% 152 | Reklaam: Kivinuka KV 96%
38 | Videokiisitlus: Kas teil on plaanis Osturallit kiilastada?|| ~ 44% 110 | Teenus 95%
8 | T. Mazur, Miks ma muretsesin suitsuanduri? 43% 111 | Laen 95%
1 | Must t66. Maksudest modda hiilinud. .. 41% 114 | Tervis 95%
45 | H. llves, Arimees Oliver Kruuda firmadel on volgu rohkem kui... 41% 115 | Teated 95%
44 | Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo... 41% 151 | Reklaam: Katuste ehitus ja vihmaveesiisteemide paigaldus 95%
19 | Luhidalt: Tudengid 41% 128 | Reklaam: 5+ aknad (Fauga) (lk 4) 94%
84 | Baskini anekdoodid 41% 148 | Reklaam: Liuguksed, garderoobisiisteemid (Rodoor OU) 94%
79 | Koomiks: Hagar Hirmus 39% 153 | Reklaam: Kinnisvaraturg (EPL) 94%
80 | Koomiks: Garfield 39% 113 | Ehitus/remont 22%
61 | K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal "Tuulepealne maa"... 38% 97 | ZEF kontsert 93%
24 | K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on Rootsis. .. 36% 112 | Ariteenus 93%
50 | Islandi panka jai kinni neli miljardit naela brittide raha 36% 143 | Reklaam: Garderoobid kavandist teostuseni 93%
(Garderoobispets)
15 | D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ Ehitussektori timbrikupalgad 35% 96 | Soome-ugri kirjanduse dhtu (Kirjanike Maja) 92%
4 | Kultuur: "Tuulepealne maa" valismaa sarjadest eeskuju ei vita 35% 108 | Vétan rendile 92%
68 | Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist 35% 129 | Reklaam: Odavad kodumasinad (Kodukaubad) (Ik 4) 92%
14 | R. Eamets, Kui td6kohti napib 35% 139 | Reklaam: Soovite oma rddu kaitsta... (Malmerk Fassaadid 92%

AS)
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest séna Ei lugenud
nr nr dldse
119 | T. Kandler, Meditsiini-Nobeli vitsid vahi- ja HI-viiruse 34% 140 | Reklaam: Saistva Renoveerimise Infokeskus esitleb. .. 92%
avastajad
120 | Lihidalt: Viirus nakatab ka viiruse 33% 144 | Reklaam: Me tegime seda jélle (YIT kodu) 92%
78 | Koomiks: Piraaja Klubi 33% 95 | Mudilastehommik (Kirjanike Liit) 92%
2 | Lang tahab SMS-laene kontrollida 33% 107 | Annan rendile 92%
47 | D. Leitmaa, H. Roonemaa, Intervjuu: Edgar Savisaar ei anna... 32% 137 | Reklaam: Saastupéevad Koduaknas 92%
27 | R. Sikk, Kiirlaenufirmad p&hjavad SMS-seaduse muudatusi 30% 40 | Reklaam: Preismann Koolitus: Valikkisimusi 91%
véaarteomenetlusest
34 | Valveta parkides v6tavad v8imust noored vandaalid 30% 105 |Ost 91%
9 | H. Mets, karikatuur 30% 106 | Kinnisvara muik 90%
56 | K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti koduteele 30% 99 | Eesti Kontsert 89%
46 | H. Roonemaa, Inspektorid ei pannud Kruuda tegevust tdhele 29% 104 | Mulk 89%
53 | Luhidalt: Teadus 29% 130 | Reklaam: Rulookardinad - 15% (Avaeksperdid) (Ik 4) 89%
82 | Koomiks: Dilbert 29% 98 | Paavo Jarvi (ERSO) 88%
55 | Lihidalt: USA 28% 117 | Parimusmuusika I6ikuspidu (Eesti Parimusmuusika 88%
Keskus)
86 | Piltuudis: Pekingi ollimpia sai kaante vahele (fotod 1, 2, 3) 26% 109 | Pakun/otsin t66d 87%
7 | Suur Nobel ja kolm pisikest auhinda 26% 147 | Kinnisvarakuulutused (miiua) 87%
18 | Llhidalt: Rootsi liin 26% 116 | Ajavares (Sugisjazz 08) 86%
3 | Sport: Eesti jalgpalli ndrk kiilg. .. 26% 133 | Reklaam: Energiasaastlikud aknad (Rehau) 86%
58 | E. Miiiirsepp, Leedu tuumajaama ehituse venimine... / 26% 145 | Reklaam: Garderoobid ja liuguksed... (a:ruut) 86%
Kummitav
11 | Lugejate kirjad: Andres Pdld, Kauplused kui kértsid 26% 156 | Reklaam: EasyGun (Penosil) 85%
81 | Koomiks: Viivi ja Wagner 26% 141 | Reklaam: Massaazipaneelid, aurusaunad, massaazivannid, 84%
dusinurgad (Mendali)
6 | Takistavad hirmud, mitte puue 24% 155 | Reklaam: Oktoobrikuu sooduspakkumised (Plasto) 84%
59 | H. llves, Eesti Posti ootab jargmine kontorite sulgemine 23% 157 | Reklaam: Steelroof Plekikoda 84%
22 | K. Anvelt: Herman ja Heete Simmi kontod... 23% 31 | Remont: Kaera tdnaval Sdle ja Ristiku tdnava vahel 83%

teeremont
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud
nr nr Uldse
28 | H. Roonemaa, Varustusnduded voivad véiksema paadi uputada 23% 136 | Reklaam: Pane soojaarve oma pilli jargi tantsima 83%

(Kliimaseade)

41 | Rahvaraamat: Viru keskuse kell 16 Rock Hoteli raamatu esitlus 23% 154 | Reklaam: Sugisesed laadapdevad Resvokis 83%
5 | Reklaam: Citroen C Crosser, uus 7-kohaline linnamaastur 22% 32 | Naitus: Linnavalitsuse teenindussaalis Peterburi fotonditus 83%
121 | Tsitaat: Koera kontseptsioon ei haugu. 22% 87 | Reklaam: Carmin GPS - sinu teejuht Euroopas 83%
90 |J. Jurine, Jens Salumae ronis hlippetornist jaadavalt alla 22% 135 | V. Torn, Vota oma lemmikmuusika reisile kaasa 83%
72 | llm: ilm Eestis, ilm mujal maailmas 21% 42 | Niitus: Nurmenuku raamatukogus Lully Gustavsoni... 82%
20 | Luhidalt: Kuritegevus 20% 92 |1 lausega 82%
54 | Lidhidalt: Kaukaasia 20% 100 |Kino: Kosmos, Ekraan, Cinamon Tartu, Forum Cinemas 81%

Astri, Maikino, Johvi kino Amadeus
16 | Llhidalt: Protsess 19% 67 | Luhidalt: Esitlus 81%
33 | H. Villak, Eesti teehooldusfirma laseb Soomest jalga / T60 18% 102 | Kotkasilm (kinodes alates 10. oktoobrist) 81%
26 | Reklaam: Olumpiaraamat nidd madgil! 18% 103 | Poletada parast lugemist (kinodes alates 10. oktoobrist) 81%
127 | S. Kalberg, Omavalitsused maadlevad ehitusbuumi kékkidega / 18% 65 | Luhidalt: Tants 80%
Valla territooriumil koostatakse
122 | Soovitus: Kuidas saada kosmonaudiks 17% 25 | Reklaam: Miitia kaks elamukrunti Kangru alevikus, Kiili 79%
vallas
12 | Tsitaat: Ei kahetse oma sportlaskarjaéris mitte midagi... 17% 35 | N.9: Restoran: Toom-Kooli 13 saab uue omaniku 79%
21 | R. Poom, Kantsler Almann paneb ameti maha 16% 64 | Luhidalt: Muusika 79%
89 | A. Suvari, Téna dhtul Eestisse saabuv Hispaania toibub 16% 66 | Luhidalt: Majad 79%
traumadest
13 | H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade erastamiseks 16% 93 | Reklaam: Kingime hea ja tugeva vere! (Regionaalhaigla 79%
verekeskus

83 | Horoskoop + ristsdna 15% 10 | Lugejate kirjad: Ene Saar, Populistlikud etteheited 79%
17 | Lihidalt: Kahtlustatav 15% 101 | Admiral (kino SGprus) 78%
88 | A. Siivari, Piiroja peab suutma... / Riiiitli: tean juba... (Ik 17) 15% 37 | N.9: Raha: Linnakassasse laekus 5,53 miljardit krooni 7%
36 | N.9: Péeval +12, 66sel +9 15% 118 | Surmakuulutused 7%
77 | Sudoku 15% 12 | Tsitaat: Ei kahetse oma sportlaskarjdaris mitte midagi... 7%
132 | L. Sarv, Noore disaineri edu valem 14% 75 | Palju énne! 7%
138 | K. Viiron, Renoveerimine on ainus vdimalus padseda... / Uus 14% 91 | K.Vahemaa, Rand ja Mallory uisutavad nadalavahetusel 7%

hind (jatkub Ik 9)

Soomes
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud
nr nr uldse
146 | K. Talviste, Kaunima kodu ja aia kandidatuuri seadsid vdistlusel 14% 76 | Nimepdev 76%
ules lahedased
71 | Foorum: kiisi mdtlejate kuningalt: Von Krahl korraldab... 14% 30 | Kaevetdd: Lauliku, Mesila ja Varbola tdnaval torut66d 75%
73 | Téna teles: "Tuulepealne maa" 14% 77 | Sudoku 75%
63 | Luhidalt: Teater 14% 74 | Saatekava 74%
48 | Reklaam: Kiirusta! Telli kogu raamatusari hiljemalt... (Eesti 13% 123 | Reklaam: Tarkade klubi (Presshouse OU) 74%
lugu)
69 | Taskuteler: Tele2 kaivitas mobiil-TV 13% 122 | Soovitus: Kuidas saada kosmonaudiks 73%
70 | Videoportaal: pilti, mitte teksti: Heimar Lengi lipsukool avas 13% 125 | Reklaam: Ruukki vihmaveestisteem 73%
Delfi.tv
39 | Tallinna sisekontroll jataks ametnikud karistamata 13% 94 | Kinokuulutused (Coca-Cola Plaza) 71%
43 | Videoloeng: Von Krahlis kell 19 Rob Hopkins... 12% 51 | Reklaam: Fakto Auto AS 71%
76 | Nimepdaev 12% 63 | Luhidalt: Teater 71%
62 | A. Laasik, Mart Koldits: lavastan VVon Krahlis pérast 11% 71 | Foorum: kiisi mdtlejate kuningalt: Von Krahl korraldab... 70%
talvepuhkust
134 | S. Kalberg, Veidike robustsust mdjub ergutavalt 11% 73 | Ténateles: "Tuulepealne maa" 70%
142 | K. Talviste, Tulbilasanje tuleb panna stigisel potti hakkama 11% 43 | Videoloeng: Von Krahlis kell 19 Rob Hopkins... 69%
57 | Reklaam: T6e hetk (Kuku raadio) 11% 57 | Reklaam: Tde hetk (Kuku raadio) 69%
75 | Palju Gnne! 11% 131 | Kommertstekst: Oma kodu 25 000 krooniga katte 69%
(Elamufond OU) (Ik 5)
126 | Reklaam: Bona sisustus: 42. nédalal kogu laokaup - 42% 9% 81 | Koomiks: Viivi ja Wagner 69%
131 | Kommertstekst: Oma kodu 25 000 krooniga katte (Elamufond 9% 121 | Tsitaat: Koera kontseptsioon ei haugu. 69%
0OU) (k 5)
123 | Reklaam: Tarkade klubi (Presshouse OU) 9% 124 | Reklaam: Onneks on Vipex 69%
91 | K. Vahemaa, Rand ja Mallory uisutavad n&dalavahetusel Soomes 9% 17 | Luhidalt: Kahtlustatav 67%
67 | Ldhidalt: Esitlus 9% 126 | Reklaam: Bona sisustus: 42. nadalal kogu laokaup - 42% 67%
92 |1 lausega 9% 82 | Koomiks: Dilbert 66%
37 | N.9: Raha: Linnakassasse laekus 5,53 miljardit krooni 9% 36 | N.9: Paeval +12, 6dsel +9 65%
10 | Lugejate kirjad: Ene Saar, Populistlikud etteheited 9% 60 | Reklaam: Ristiusk - valik v&i sund? (EPLi raamatusari) 65%
66 | Ldhidalt: Majad 9% 142 | K. Talviste, Tulbilasanje tuleb panna sugisel potti 65%

hakkama
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud

nr nr Uldse

135 | V. Torn, Vo6ta oma lemmikmuusika reisile kaasa 9% 11 | Lugejate kirjad: Andres P8ld, Kauplused kui kdrtsid 64%

74 | Saatekava 8% 39 | Tallinna sisekontroll jataks ametnikud karistamata 62%

42 | Naitus: Nurmenuku raamatukogus Lully Gustavsoni... 8% 54 | Llhidalt: Kaukaasia 62%

35 | N.9: Restoran: Toom-Kooli 13 saab uue omaniku 7% 83 | Horoskoop + ristsdna 62%

118 | Surmakuulutused 7% 69 | Taskuteler: Tele2 kaivitas mobiil-TV 62%

51 | Reklaam: Fakto Auto AS 6% 70 | Videoportaal: pilti, mitte teksti: Heimar Lengi lipsukool 62%
avas Delfi.tv

124 | Reklaam: Onneks on Vipex 5% 72 | llm: ilm Eestis, ilm mujal maailmas 62%

101 | Admiral (kino SGprus) 5% 146 | K. Talviste, Kaunima kodu ja aia kandidatuuri seadsid 62%
voistlusel Ules ldhedased

64 | Luhidalt: Muusika 5% 16 | Luhidalt: Protsess 61%

93 | Reklaam: Kingime hea ja tugeva vere! (Regionaalhaigla 5% 89 | A. Siivari, Tana 6htul Eestisse saabuv Hispaania toibub 61%

verekeskus traumadest

65 | LUhidalt: Tants 5% 62 | A. Laasik, Mart Koldits: lavastan Von Krahlis parast 60%
talvepuhkust

103 | Poletada parast lugemist (kinodes alates 10. oktoobrist) 5% 138 | K. Viiron, Renoveerimine on ainus vdimalus pidseda... / 60%
Uus hind (jatkub Ik 9)

87 | Reklaam: Carmin GPS - sinu teejuht Euroopas 5% 41 | Rahva raamat: Viru keskuse kell 16 Rock Hoteli raamatu 59%
esitlus

60 | Reklaam: Ristiusk - valik vdi sund? (EPLi raamatusari) 5% 134 | S. Kalberg, Veidike robustsust m&jub ergutavalt 59%

102 | Kotkasilm (kinodes alates 10. oktoobrist) 5% 20 | Luhidalt: Kuritegevus 58%

32 | Néitus: Linnavalitsuse teenindussaalis Peterburi fotonditus 5% 132 | L. Sarv, Noore disaineri edu valem 58%

141 | Reklaam: Massaazipaneelid, aurusaunad, massaazivannid, 5% 3 Sport: Eesti jalgpalli nork kiilg. .. 58%

dusinurgad (Mendali)

109 | Pakun/otsin tood 5% 78 | Koomiks: Piraaja Klubi 57%

94 | Kinokuulutused (Coca-Cola Plaza) 4% 55 | Luhidalt: USA 56%

125 | Reklaam: Ruukki vihmaveesisteem 4% 80 | Koomiks: Garfield 55%

147 | Kinnisvarakuulutused (miua) 4% 88 | A. Siivari, Piiroja peab suutma... / Riiiitli: tean juba... (Ik 54%
17

30 | Kaevetdd: Lauliku, Mesila ja Varbola tdnaval torut6dd 3% 28 H.)Roonemaa, Varustusnfuded v6ivad vdiksema paadi 54%
uputada

116 | Ajavares (Sigisjazz 08) 3% 18 LFL)]hidaIt: Rootsi liin 52%

98 | Paavo Jarvi (ERSO) 3% 21 | R. Poom, Kantsler Almann paneb ameti maha 52%
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud
nr nr Uldse
40 | Reklaam: Preismann Koolitus: Valikkiisimusi vaarteomenetlusest 3% 90 | J. Jlrine, Jens Salumée ronis hiippetornist jd&davalt alla 52%
139 | Reklaam: Soovite oma rddu kaitsta... (Malmerk Fassaadid AS) 3% 79 | Koomiks: Hagar Hirmus 50%
25 | Reklaam: Miilia kaks elamukrunti Kangru alevikus, Kiili vallas 3% 127 | S. Kalberg, Omavalitsused maadlevad ehitusbuumi 50%
kékkidega / Valla territooriumil koostatakse
31 | Remont: Kaera tanaval Sole ja Ristiku tdnava vahel teeremont 3% 7 Suur Nobel ja kolm pisikest auhinda 49%
145 | Reklaam: Garderoobid ja liuguksed... (a:ruut) 3% 26 | Reklaam: Olimpiaraamat nutd madgil! 49%
106 | Kinnisvara muik 3% 53 | Luhidalt: Teadus 49%
105 | Ost 3% 33 | H. Villak, Eesti teehooldusfirma laseb Soomest jalga / T60 49%
107 | Annan rendile 3% 84 | Baskini anekdoodid 49%
136 | Reklaam: Pane soojaarve oma pilli jargi tantsima (Kliimaseade) 2% 120 | LuUhidalt: Viirus nakatab ka viiruse 47%
154 | Reklaam: Slgisesed laadapdevad Resvokis 2% 46 | H. Roonemaa, Inspektorid ei pannud Kruuda tegevust 47%
téhele
156 | Reklaam: EasyGun (Penosil) 2% 9 H. Mets, karikatuur 46%
133 | Reklaam: Energiasaastlikud aknad (Rehau) 2% 48 | Reklaam: Kiirusta! Telli kogu raamatusari hiljemalt... 46%
(Eesti lugu)
99 | Eesti Kontsert 2% 2 Lang tahab SMS-laene kontrollida 45%
104 | Mutk 2% 22 | K. Anvelt: Herman ja Heete Simmi kontod... 45%
108 | Vdtan rendile 2% 86 | Piltuudis: Pekingi olumpia sai kaante vahele (fotod 1, 2, 3) 45%
100 | Kino: Kosmos, Ekraan, Cinamon Tartu, Forum Cinemas Astri, 1% 5 Reklaam: Citroen C Crosser, uus 7-kohaline linnamaastur 44%
Maikino, Jhvi kino Amadeus
117 | Parimusmuusika 18ikuspidu (Eesti Parimusmuusika Keskus) 1% 56 | K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti koduteele 43%
130 | Reklaam: Rulookardinad - 15% (Avaeksperdid) (Ik 4) 1% 47 | D. Leitmaa, H. Roonemaa, Intervjuu: Edgar Savisaar ei 43%
anna...
143 | Reklaam: Garderoobid kavandist teostuseni (Garderoobispets) 1% 4 Kultuur: "Tuulepealne maa" valismaa sarjadest eeskuju ei 42%
vita
114 | Tervis 1% 6 Takistavad hirmud, mitte puue 41%
115 | Teated 1% 34 | Valveta parkides votavad vdimust noored vandaalid 41%
157 | Reklaam: Steelroof Plekikoda 1% 19 | Luhidalt: Tudengid 41%
95 | Mudilastehommik (Kirjanike Liit) 1% 38 | Videokisitlus: Kas teil on plaanis Osturallit kilastada? 41%
137 | Reklaam: Sééstupdevad Koduaknas 1% 27 | R. Sikk, Kiirlaenufirmad p&hjavad SMS-seaduse 37%

muudatusi
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Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Luges labi | Loo Autor, pealkirja paar esimest sdna Ei lugenud
nr nr Uldse
96 | Soome-ugri kirjanduse 6htu (Kirjanike Maja) 1% 59 | H. llves, Eesti Posti ootab jargmine kontorite sulgemine 37%
129 | Reklaam: Odavad kodumasinad (Kodukaubad) (Ik 4) 1% 13 | H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade erastamiseks 36%
140 | Reklaam: Saastva Renoveerimise Infokeskus esitleb... 1% 50 | Islandi panka jai kinni neli miljardit naela brittide raha 36%
144 | Reklaam: Me tegime seda jélle (YIT kodu) 1% 1 Must t66. Maksudest méoda hiilinud. .. 35%
97 | ZEF Kkontsert 1% 15 | D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ Ehitussektori 33%

Umbrikupalgad

112 | Ariteenus 1% 14 R. Eamets, Kui téokohti napib 33%
113 | Ehitus/remont 1% 29 | M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid pdhikooli I6puni 32%
128 | Reklaam: 5+ aknad (Fauga) (Ik 4) 1% 58 | E. Miiiirsepp, Leedu tuumajaama ehituse venimine... / 31%

Kummitav

110 | Teenus 1% 68 | Venemaa preident alustas Kremlis blogi pidamist 26%
111 | Laen 1% 61 | K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal "Tuulepealne 26%

maa"...

155 | Reklaam: Oktoobrikuu sooduspakkumised (Plasto) 0,5% 44 | Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo... 25%
148 | Reklaam: Liuguksed, garderoobisiisteemid (Rodoor OU) 0,5% 8 T. Mazur, Miks ma muretsesin suitsuanduri? 24%
151 | Reklaam: Katuste ehitus ja vihmaveesisteemide paigaldus 0,5% 45 | H. llves, Arimees Oliver Kruuda firmadel on vélgu 24%

rohkem kui...

150 | Reklaam: Miua lahustivaba vanniemaili koos paigaldusega 0,5% 24 | K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on Rootsis... 24%
152 | Reklaam: Kivinuka KV 0,5% 52 | K. Kopli, Medvedev riindas &dgedalt USA-d... / Euroopa 24%

Liit on...

153 | Reklaam: Kinnisvaraturg (EPL) 0% 119 | T. Kéndler, Meditsiini-Nobeli voitsid vahi- ja HI-viiruse 22%

avastajad

149 | Reklaam: Vaieldamatult parim valik (Everos) 0% 49 | H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / Aktsiondrid 15%

rahata. ..
85 | Loto (Keno Loto) 0% 23 | K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist... 12%
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Lisa 3. 9.10.2008 Eesti Pievalehes avaldatud materjalide loetavuse pingerida iihikute markamise jérgi (vastusevariantide ,,luges labi* ja

Hluges osalt, vaatas* tulemused summeeritud; vastajate protsent).

Loo nr Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
23 K. Ibrus, Autistid teenivad Rootsis elatist... 87%
49 H. Suurkask, Islandi finantskrahh... / Aktsionarid rahata... 84%
119 T. Kandler, Meditsiini-Nobeli vditsid vahi- ja Hl-viiruse avastajad 77%
52 K. Kopli, Medvedev riindas &dgedalt USA-d... / Euroopa Liit on... 75%
24 K. Ibrus, Erivajadustega inimestel on Rootsis... 75%

8 T. Mazur, Miks ma muretsesin suitsuanduri? 75%
45 H. Ilves, Arimees Oliver Kruuda firmadel on vdlgu rohkem kui. .. 75%
44 Piltuudis: Sukeldujad etendavad Kalevi veekeskuses loo... 74%
61 K. Davidjants, Rahvuslik suurseriaal "Tuulepealne maa"... 73%
68 Venemaa president alustas Kremlis blogi pidamist 73%
58 E. Miiiirsepp, Leedu tuumajaama ehituse venimine... / Kummitav 68%
29 M. Ojakivi, Haridus on kvaliteetne vaid pohikooli I6puni 67%
14 R. Eamets, Kui to6kohti napib 66%
15 D. Leitmaa, Lepinguta ehitaja.../ Ehitussektori imbrikupalgad 66%

1 Must t66. Maksudest mooda hiilinud. .. 64%
50 Islandi panka jai kinni neli miljardit naela brittide raha 63%
13 H. Vitsur, Vale aeg riigifirmade erastamiseks 63%
27 R. Sikk, Kiirlaenufirmad p6hjavad SMS-seaduse muudatusi 62%
59 H. llves, Eesti Posti ootab jargmine kontorite sulgemine 62%
38 Videokusitlus: Kas teil on plaanis Osturallit kiilastada? 58%
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Loo nr | Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
19 Lihidalt: Tudengid 58%
34 Valveta parkides vdtavad vimust noored vandaalid 58%
6 Takistavad hirmud, mitte puue 58%
4 Kultuur: "Tuulepealne maa" valismaa sarjadest eeskuju ei vota 57%
47 D. Leitmaa, H. Roonemaa, Intervjuu: Edgar Savisaar ei anna... 56%
56 K. Kopli, Mitusada pingviini saadeti koduteele 56%
5 Reklaam: Citroen C Crosser, uus 7-kohaline linnamaastur 55%
86 Piltuudis: Pekingi olimpia sai kaante vahele (fotod 1, 2, 3) 54%
2 Lang tahab SMS-laene kontrollida 54%
22 K. Anvelt: Herman ja Heete Simmi kontod... 54%
9 H. Mets, karikatuur 53%
48 Reklaam: Kiirusta! Telli kogu raamatusari hiljemalt... (Eesti lugu) 53%
46 H. Roonemaa, Inspektorid ei pannud Kruuda tegevust téhele 52%

120 Lihidalt: Viirus nakatab ka viiruse 52%
84 Baskini anekdoodid 50%
33 H. Villak, Eesti teehooldusfirma laseb Soomest jalga / T60 50%
53 Lihidalt: Teadus 50%
7 Suur Nobel ja kolm pisikest auhinda 50%
26 Reklaam: Olimpiaraamat nuud mutgil! 50%
79 Koomiks: Hagar Hirmus 49%

127 S. Kalberg, Omavalitsused maadlevad ehitusbuumi kékkidega / Valla territooriumil 49%

koostatakse

18 Lihidalt: Rootsi liin 47%
90 J. Jirine, Jens Salumée ronis hippetornist jaddavalt alla 47%
21 R. Poom, Kantsler Almann paneb ameti maha 47%
28 H. Roonemaa, Varustusnbuded vivad vdiksema paadi uputada 45%
88 A. Siivari, Piiroja peab suutma... / Riiiitli: tean juba... (Ik 17) 45%
80 Koomiks: Garfield 44%
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Loo nr Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
55 Lihidalt: USA 43%
78 Koomiks: Piraaja Klubi 42%
3 Sport: Eesti jalgpalli nork kiilg... 41%
20 Lihidalt: Kuritegevus 41%

132 L. Sarv, Noore disaineri edu valem 41%
41 Rahva raamat: Viru keskuse kell 16 Rock Hoteli raamatu esitlus 40%
134 S. Kalberg, Veidike robustsust mdjub ergutavalt 40%
138 K. Viiron, Renoveerimine on ainus vdimalus paéseda... / Uus hind (jatkub Ik 9) 39%
62 A. Laasik, Mart Koldits: lavastan VVon Krahlis pérast talvepuhkust 39%
16 Lihidalt: Protsess 38%
89 A. Siivari, Tana 6htul Eestisse saabuv Hispaania toibub traumadest 38%
72 IIm: ilm Eestis, ilm mujal maailmas 37%
146 K. Talviste, Kaunima kodu ja aia kandidatuuri seadsid vdistlusel tles lahedased 37%
69 Taskuteler: Tele2 kaivitas mobiil-TV 37%
70 Videoportaal: pilti, mitte teksti: Heimar Lengi lipsukool avas Delfi.tv 37%
54 Lihidalt: Kaukaasia 37%
83 Horoskoop + ristséna 37%
39 Tallinna sisekontroll jataks ametnikud karistamata 37%
11 Lugejate kirjad: Andres Pdld, Kauplused kui kértsid 35%
36 N.9: Péeval +12, 60sel +9 35%
142 K. Talviste, Tulbilasanje tuleb panna sugisel potti hakkama 35%
60 Reklaam: Ristiusk - valik v8i sund? (EPLi raamatusari) 35%
82 Koomiks: Dilbert 33%
17 Llhidalt: Kahtlustatav 32%
126 Reklaam: Bona sisustus: 42. n&dalal kogu laokaup - 42% 32%
81 Koomiks: Viivi ja Wagner 30%
121 Tsitaat: Koera kontseptsioon ei haugu. 30%
124 Reklaam: Onneks on Vipex 30%
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Loo nr Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
43 Videoloeng: Von Krahlis kell 19 Rob Hopkins... 30%
57 Reklaam: T&e hetk (Kuku raadio) 30%
131 Kommertstekst: Oma kodu 25 000 krooniga kétte (Elamufond OU) (Ik 5) 30%
71 Foorum: kiisi mBtlejate kuningalt: Von Krahl korraldab... 29%
73 Téna teles: "Tuulepealne maa" 29%
63 Lihidalt: Teater 28%
51 Reklaam: Fakto Auto AS 28%
94 Kinokuulutused (Coca-Cola Plaza) 28%
125 Reklaam: Ruukki vihmaveesisteem 26%
122 Soovitus: Kuidas saada kosmonaudiks 26%
123 Reklaam: Tarkade klubi (Presshouse OU) 25%
74 Saatekava 25%
77 Sudoku 24%
30 Kaevetoo: Lauliku, Mesila ja Varbola tdnaval torut6od 24%
76 Nimepéev 23%
12 Tsitaat: Ei kahetse oma sportlaskarjaéris mitte midagi... 22%
75 Palju dnne! 22%
91 K. Vahemaa, Rand ja Mallory uisutavad nddalavahetusel Soomes 22%
37 N.9: Raha: Linnakassasse laekus 5,53 miljardit krooni 22%
118 Surmakuulutused 22%
101 Admiral (kino Sprus) 21%
10 Lugejate kirjad: Ene Saar, Populistlikud etteheited 20%
66 Lihidalt: Majad 20%
35 N.9: Restoran: Toom-Kooli 13 saab uue omaniku 20%
64 Lihidalt: Muusika 20%
93 Reklaam: Kingime hea ja tugeva vere! (Regionaalhaigla verekeskus 20%
25 Reklaam: Miiua kaks elamukrunti Kangru alevikus, Kiili vallas 20%
65 Llhidalt: Tants 19%
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Loo nr Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
67 Lihidalt: Esitlus 18%
103 Pdletada pérast lugemist (kinodes alates 10. oktoobrist) 18%
102 Kotkasilm (kinodes alates 10. oktoobrist) 18%
100 Kino: Kosmos, Ekraan, Cinamon Tartu, Forum Cinemas Astri, Maikino, Johvi kino 18%

Amadeus
92 1 lausega 17%
42 Naitus: Nurmenuku raamatukogus Lully Gustavsoni... 17%
135 V. Torn, V&ta oma lemmikmuusika reisile kaasa 16%
87 Reklaam: Carmin GPS - sinu teejuht Euroopas 16%
32 Naéitus: Linnavalitsuse teenindussaalis Peterburi fotonditus 16%
31 Remont: Kaera tdnaval Sdle ja Ristiku tdnava vahel teeremont 16%
136 Reklaam: Pane soojaarve oma pilli jargi tantsima (Kliimaseade) 16%
154 Reklaam: Slgisesed laadapdevad Resvokis 16%
141 Reklaam: Massaazipaneelid, aurusaunad, massaazivannid, dusinurgad (Mendali) 15%
157 Reklaam: Steelroof Plekikoda 15%
155 Reklaam: Oktoobrikuu sooduspakkumised (Plasto) 15%
156 Reklaam: EasyGun (Penosil) 14%
116 Ajavares (Slgisjazz 08) 13%
145 Reklaam: Garderoobid ja liuguksed... (a:ruut) 13%
133 Reklaam: Energiasaastlikud aknad (Rehau) 13%
109 Pakun/otsin t66d 12%
147 Kinnisvarakuulutused (mdita) 12%
98 Paavo Jarvi (ERSO) 11%
117 Parimusmuusika I8ikuspidu (Eesti Parimusmuusika Keskus) 11%
99 Eesti Kontsert 10%
104 Mk 10%
130 Reklaam: Rulookardinad - 15% (Avaeksperdid) (Ik 4) 10%
106 Kinnisvara miuk 9%
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Loo nr Autor, pealkirja paar esimest sdna Markas
40 Reklaam: Preismann Koolitus: Valikkisimusi vairteomenetlusest 8%
105 Ost 8%
107 Annan rendile 7%
95 Mudilastehommik (Kirjanike Liit) 7%
137 Reklaam: Saastupaevad Koduaknas 7%
139 Reklaam: Soovite oma rodu kaitsta... (Malmerk Fassaadid AS) 7%
108 Vétan rendile 7%
96 Soome-ugri kirjanduse 8htu (Kirjanike Maja) 7%
129 Reklaam: Odavad kodumasinad (Kodukaubad) (Ik 4) 7%
140 Reklaam: Sadstva Renoveerimise Infokeskus esitleb. .. 7%
144 Reklaam: Me tegime seda jélle (YIT kodu) 7%
143 Reklaam: Garderoobid kavandist teostuseni (Garderoobispets) 6%
97 ZEF kontsert 6%
112 | Ariteenus 6%
114 Tervis 5%
115 Teated 5%
113 Ehitus/remont 5%
128 Reklaam: 5+ aknad (Fauga) (Ik 4) 5%
148 Reklaam: Liuguksed, garderoobisiisteemid (Rodoor OU) 5%
153 Reklaam: Kinnisvaraturg (EPL) 5%
110 Teenus 4%
111 Laen 4%
151 Reklaam: Katuste ehitus ja vihmaveesusteemide paigaldus 4%
150 Reklaam: Miita lahustivaba vanniemaili koos paigaldusega 3%
152 Reklaam: Kivinuka KV 3%
149 Reklaam: Vaieldamatult parim valik (Everos) 3%
85 Loto (Keno Loto) 1%
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