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Vazeni ctenari!

Vitejte v e-booku nazvaném ,Smérem k informované spravé médii: Metoda Media-
delcom”. Cilem této knihy je seznamit vas s tématem monitoringu médii, jeho vyznamem
a potencidlem umoznit tvlirciim politik na ndrodni a evropské urovni prijimat informo-
vana rozhodnuti v oblasti spravy médii.

Tato kniha se z velké ¢asti zabyva monitoringem a metaanalyzou vyzkumu zpravodaj-
skych médii, jejimZ cilem je zjistit, kolik toho vime (¢i nevime) o vlivu promény médii na
deliberativni komunikaci ve spole¢nosti. Mit povédomi o vzriistajicim ohrozeni svobody
projevu, pristupu k informacim a dalSich kritickych faktorech pro demokracii je v dnesni
realité valek, pandemii a informac¢niho znecisténi nesmirné dulezité.

Hanna Azemsha, bélorusko/polska novinarka ve Varsave, kvéten 2023.

Béloruska novinaika Hanna Azemsha, pracujici v Polsku pro televizi Belsat upozor-
nuje, Ze spoleCnost by si méla vSimat a brat vazné varovné signaly nebezpecného vy-
voje, jinak mize prijit o svobodu, podobné jako se to stalo v Bélorusku. Autoritarsky
rezZim nebyl nastolen ze dne na den, ndznaky se objevovaly dlouhodobg, presto ziista-
valy nepovsimnuty.! Proto je dllezité, aby se v evropskych spole¢nostech rozvijela

1 Cely clanek si miZete precist na adrese: https://www.mediadelcom.eu/breaking-down-the-
walls-artists-and-journalists-send-a-strong-warning-of-the-dangers-of-complacency/
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deliberativni komunikace, k ¢emuz je nezbytné sledovat, jak se zpravodajska média
promeénuji.

Tato publikace je zamérena metodologicky a je urcena predevsim vysokoSkolskym
studentlim obord Zurnalistika a medialni studia. Prvni ¢ast knihy vSak miaze byt zaji-
mava i pro Sirsi publikum, nebot poskytuje vhled do nékterych nesmirné dtlezitych
oblasti vyzkumného projektu Mediadelcom financovaného z prostredkii EU v ramci
programu Horizont 2020. Hlavnim cilem projektu je vytvorit diagnosticky nastroj,
ktery umozni tviirctim politik, medialnim odbornikiim, nebo novinaitim identifikovat
rizika a prileZzitosti, které transformace médii deliberativni komunikaci prinasi. Tato e-
kniha predstavuje prvni vysledky projektu: metaanalytickou metodu pro sbér dat a
sledovani vyzkumu napric¢ oblastmi zpravodajskych médii, ktera umoznuje syntézu
poznatkl, posouzeni rizik a piilezitosti pro deliberativni komunikaci a identifikaci me-
zer ve znalostech v této oblasti. Prostifednictvim monitoringu a metaanalyzy ukazu-
jeme, jakym zpiisobem ¢trnact zemi zapojenych do projektu Mediadelcom analyzovalo
vyvoj svych médii. Uroveii a kvalita ziskanych poznatkt se v jednotlivych zemich do
znacné miry lisi. Kniha nabizi ¢tenari pohled na tyto zemé na zakladé jejich spolecnych
zkuSenosti.

Prvni ¢ast broZury obsahuje teoretické ivahy o metodologii, které jsou shrnuty v ¢lan-
cich Epp Lauk, Martina Ollera Alonsa, Tobiase Eberweina, Halliki Harro-Loit. Poté na-
sleduji prispévky zamérené na riizné oblasti médii: Evangelia Psychogiopoulou a Anna
Kandyla nas zavedou do oblasti medialniho prava, Marcus Kreutler se zabyva odpo-
védnosti médii a Peter Berglez a Mart Ots udrzitelnosti Zurnalistiky. Lenka Waschkova
Cisarova se ve svém ¢lanku vénuje novinarskym kompetencim, Ragne Kduts-Klemm,
Iveta Jansova a Lilia Raycheva v prislusné kapitole rozpracovavaji téma vyzkumu
vzorcl uzivani médii, nasleduje ¢lanek Alnise Stakla a Andy RoZukalne o kompetencich
v oblasti médii. Posledni metodologickou kapitolu knihy napsali Dina Vozab, Zrinjka
Perusko a Filip Trbojevi¢, kteri vysvétluji moZnosti vyuZiti kvalitativni komparativni
analyzy fuzzy-set pro posouzeni rizik a prileZitosti deliberativni komunikace. Na zavér
Martin Oller Alonso a Sergio Splendore zvou Ctenate k objevovani metody metaana-
lyzy Mediadelcom, k ¢emuz slouZi také cviceni ke tfem pripadovym studiim, které
umoZni studentiim do hloubky poznat a vyzkouSet si praktickou aplikaci tohoto pfi-
stupu. Dovétkem je potom kapitola Jana Motala, ktera popisuje stav poznani v Cesku.

Dékujeme, Ze jste se rozhodli spolu s nami vykrocit na cestu objevovani!

Redakce
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Orientace v medialnim matrixu

Odhaleni rizik a prilezitosti pro deliberativni komu-

nikaci v proménujicim se evropském prostredi
Epp Lauk & Martin Oller Alonso

Tato kniha se zaméruje na to, jak odhalit rizika a prileZitosti (RP) pro deliberativni
komunikaci ve zpravodajstvi a dalsi medialni produkci (Obrazek 1). Vychazi z vyzkumu,
spadajiciho do prvni faze pro projektu financovaného Evropskou komisi s nazvem "Kri-
tické zkoumani rizik a prileZitosti souvisejicich s médii pro deliberativni komunikaci” (Me-
diadelcom). Jak jiZ ndzev napovid4, druha faze projektu se zaméri na vytvoreni modeld,
které pomohou tvirclim politik a medialnim odbornikiim predvidat potencialni rizika a
prilezitosti pro deliberativni komunikaci a na jejich zakladé prijimat informovana roz-

hodnuti.

RP pro deliberativni  RP pro deliberativni

komunikaci v rychle  komunikaci vyvolanou
se ménicich transformaci médii

(zpravodajskych) (napf.vzorce
médiich (napf. pouzivani, neobjektivni

vlastnictvi, pracovni obsah, nizka kvalita
podminky atd.) zpravodajstvi atd.).

U/

Obrazek 1.1 Rizika a pfilezitosti pro deliberativni komunikaci
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Proc “deliberativni komunikace”?

V Mediadelcomu zastdvame mysSlenku, Ze rozvijeni deliberativni komunikace ma
potencial posilovat a upeviovat demokratické principy. Deliberativni komunikace
oznacuje takovy typ komunikace, jehoZ cilem je zprostredkovavat a usnadniovat infor-
movanou a racionalni diskusi, a to s dirazem na vzajemny respekt mezi jednotlivci s
odliSnymi nazory ¢i (zaroven) zajmy. Bayer (2018: 45) shrnuje predpoklady pro funkéni
deliberaci nasledovné: "(a) pristup pro verejnost nebo transparentnost, (b) inkluzivita
ucasti, (c) rovnd prdva vsech tcastniki (tykajici se jejich prdva promluvit, kritizovat, ne-
souhlasit, nebo navrhovat dalsi moZnosti)". Deliberativni komunikace vyZaduje jeSté
dalsi tfi podminky: dostacujici, adekvatni a pravdivé informace, pomyslné verejné f6-
rum pro vzdjemnou komunikaci a existenci kultury dialogické komunikace v dané spo-
le¢nosti. Zpravodajskd média maji svym fungovanim tyto podminky zajiStovat. Skrze
podporu otevieného a inkluzivniho deliberativniho procesu miiZe zpravodajstvi piispi-
vat k budovani diivéry a k informovanému rozhodovani svych publik.

VSichni vime, Ze pro deliberativni komunikaci malokdy panuji idealni podminky.
Ale také vime, parafrazujic Winstona S. Churchilla, Ze demokracie je nejlepsi ze vSech
Spatnych forem vlady. Jaké jsou tedy rizikové faktory, které realizaci deliberativni ko-
munikace v demokratické spolec¢nosti ohrozuji?

Nékteré z téchto faktori jsou viditelnéjsi neZ jiné. Proto je na né snazsi pritahovat
pozornost, coZ se promita do moznosti systematicky o nich sbirat data, ziskavat finan-
covani pro jejich vyzkum, pripadné v mnoZstvi vyrocnich zprav, které monitoruji
zmény. Ostatnim rizikim se dostava méné pozornosti nebo jsou pro sledovani kompli-
kovanéjsi.

Jednim z rizikovych faktort, které jsou v modernich demokraciich velmi snadno
rozpoznatelné, je postupné omezovani svobody projevu a informaci. To miliZe mit
mnoho podob. MiiZzeme si v§imat naptiklad rostouciho poctu podanych Zalob na novi-
nare a jiné nazorové viidce, a to od mocnych lidi, které doty¢ni kritizuji (zaloby SLAPP).
Jejich hlavnim cilem je zastraSit a finan¢né i moralné vycerpat novinare, aby od své kri-
tiky upustili. Organizace a firmy ¢asto nabadaji své zaméstnance, aby neposkytovali in-
formace verejnosti, i kdyZ se napriklad poloZené otazky nijak netykaji obchodnich ta-
jemstvi. A pravé tyto tendence, zejména pokud se kumuluji, premeénuji danou spole¢nost
na nepriihlednou. Otazkou je, kdo miiZe a kdo by mél takovému jednani branit? Odpo-
véd’ je: novinari, ktefi maji jak motivaci, tak schopnosti odhalovat popsané mechanismy
a srozumitelné je vysvétlovat verejnosti. Co se vSak stane, kdyZ takovych novinari, kteri
by se odvazovali kritizovat mocné, neni v dané zemi dostatek?

Deliberace vyZaduje, aby ucastnici méli k dispozici presné informace k informova-
nému rozhodovani. Pokud se vSak komunikace znecisti dezinformace, miliZe to vést k
nespravnym zavérim nebo dokonce ke Skodé. Zpravodajska média maji povinnost ove-
rovat fakta a informace predtim, nez je predloZi verejnosti. OvSem vzdy existuje riziko,
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Ze se nékterym nepravdivym nebo zavadéjicim informacim podafi proklouznout. Hiire
rozpoznatelné je riziko, které vyplyva ze schopnosti a motivace obcani rozliSovat mezi
divéryhodnymi informacemi a propagandou. Pokud ptijdeme hloubéji, skutecnost, Ze si
velka c¢ast lidi neuvédomuje nebo neni schopna rozpoznat dezinformace nebo 1Zi, miize
signalizovat problémy v kvalité vzdélavaciho systému nebo s existenci politicky zauja-
tych médii. Tato situace ale zaroven predstavuje prileZitost - je treba klast velky diraz
na informacni kompetence ve formalnim vzdélavani a v obcanské spolecnosti, abychom
dosahli toho, Ze vétSina lidi bude viici propagandé spise nete¢na a nebude na ni mit vy-
znamnéjsi vliv.

Dal$im rizikem je moznost ovliviiovat deliberaci skrze medialni predpojatost. Zpra-
vodajska média mohou prezentovat informace takovym zptisobem, ktery je upiednost-
nuje jednu stranu problému pi‘ed druhou. To miiZe Ucastniky procesu deliberace ovliv-
novat a branit tak skutec¢né otevirené a inkluzivni konverzaci. VSechna vyjmenovana ri-
zika se vzajemné prolinaji, a zatimco néktera z nich se mohou stat pro demokracii sku-
te¢né nebezpecnymi, jind mohou byt vyvazena prileZitostmi, které vytvareji.

Jak se vyzkum provadi?

NaSim cilem bylo prozkoumat dostupné vyzkumy médii, abychom identifikovali ri-
zika a prilezitosti pro deliberativni komunikaci ve ¢trnacti evropskych zemich.

Zacali jsme vyhotovenim rozsahlého prehledu literatury, tykajiciho se deviti tema-
tickych oblasti vyzkumu: Zurnalisticka studia, ekonomika a management médii, kon-
zumace médii uzivateli, medialni gramotnost, etika médii a komunikace, regulace infor-
maci a médii, politicka komunikace, medialni a komunikac¢ni politiky a systémy, socio-
logie médii a komunikace. Na zakladé detailniho Cteni riznych akademickych publikaci
jsme si pokladali otazku: kde Ize najit diskurzy rizik a/nebo prileZitosti (RP)? Nasledné
jsme vSe syntetizovali do Ctytech oblasti vyzkumu RP (viz obrazek 2).

Poté jsme vypracovali seznamy ukazatelli (koncepc¢nich a operacnich proménnych)
pro identifikaci RP v kazdé ze ¢ty vymezenych domén. Tyto proménné byly voditkem
pro hodnoceni soucasného stavu moZnosti monitorovani médii v kazdé ze ¢trnacti zua-
Castnénych zemi.

10
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ZURNALISTIKA KOMPETENC,E
SOUVISEJICI
S MEDII
PRAVNI A ETICKE
REGULACE MEDIi \V/,ZO,R(,:E ',309'
A POUZITI UDAJU ZIVANI MEDII

Obrazek 1.2. Oblasti vyzkumu rizik a prileZitosti souvisejicich s médii ve vztahu k deliberativni

komunikaci.

Ve druhé fazi jsme vytvorili bibliografickou databazi, ktera nam umozni Cerpat z
potencialu narodnich odbornych znalosti v oblasti rozvoje médii a deliberativni komu-
nikace, které slouZi k predvidani a rizeni medialnich rizik a prileZitosti. Finalni databaze
obsahuje vice nez 5600 systematizovanych a Klasifikovanych odkazt (v souboru Ex-
cel)!?

Treti etapa zahrnovala vypracovani narodnich zprav, tykajicich se moznosti zkou-
mani a monitorovani médii a deliberativni komunikace. Zpravy odpovidaly na zadsadni
otazky tykajici se rizik a prileZitosti spojenych s médii.3

Ve Ctvrté fazi jsme vyhotovili obsahovou analyzu (manualni a poc¢itaCovou) jednot-
livych narodnich zprav, ¢cimZ jsme ziskali informace o vyzkumu médii a deliberativni
komunikace v kazdé zemi a mohli tak doplnit ,,databazi domén"“. Takova analyza ma
hodnotu zlata, nebot’ poskytuje nepifeberné moznosti srovnavani ve vSech dimenzich a
oblastech studia deliberativni komunikace. V paté fazi se zamétrujeme na spravu médii
zaloZenou na datech - vyuzZivame k tomu motivacni modelovani a simulaci zaloZenou
na aktérech, abychom predvidali vystupy souvisejici s médii a podporou deliberativni
komunikace a socialni soudrznosti.

2 Databdze je volné pristupna na adrese: https://datadoi.ee/handle/33/515.
3 Pripadova studie 1: https://dspace.ut.ee/handle/10062 /89278

11
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Weliberativni ko-
munikace

Obrazek 1.3. Kroky metody Mediadelcom

12
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Tato e-kniha vita ¢tenare na kratkém exkurzu do spletitého prostredi vyzkumii, za-
mérenych na diagnostiku RP, které se objevuji v deliberativni komunikaci v souvislosti
s transformaci médii. Kniha predstavuje nékteré teoretické a metodologické pristupy,
jez lze vyuzit pri provadéni metaanalyz existujicich studii, tykajicich se medialnich
transformaci.

Odkazy:

Bayer, M. . (2018). Deliberation in the lab. The effect of communication on information sharing,
cooperation, and consensus [Dissertation zur Erlangung des akademischen Grades eines
Doktors der Sozialwissenschaften (Dr.rer.soc.)] Konstanzer Online-Publikations-System
(KOPS). http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:bsz:352-2-z1tlv29358su0.

13
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Monitorovani médii
Hlidani hlidaciho psa

Tobias Eberwein & Halliki Harro-Loit

Média a Zurnalistika hraji v moderni spole¢nosti dileZitou roli. Tim, Ze shromaZzd'uji
a predkladaji relevantni zpravy svému publiku, plni informacni funkci. Pomahaji tak vy-
tvaret verejnou sféru - klicovy predpoklad deliberativni komunikace. Novinari také
Casto funguji jako pomysini hlidaci psi, prispivajici ke kontrole politickych a dalSich elit.
To je ovSsem mozné jen tehdy, pokud jsou média osvobozena od statnich zasaht - ale-
spon v demokratickych medialnich systémech.

Jak ale miizeme zajistit, aby média a Zurnalistika tyto ocekavané role skutecné na-
pliiovala? Kdo hlida ,hlidaci psy“?

Ackoliv by mél byt novinarsky obsah nezavisly na politické kontrole, je ikolem dob-
rého rizeni médii a tvorby medialni politiky vytvorit takové prostredi, které bude
umozni médiim co nejlépe plnit svoji funkci. Aby se tak mohlo stat, tviirci téchto politik
jsou zavisli na ziskani spolehlivych dat. Potiebuji védét, co se v médiich déje. Jsou pro
né zasadni informace o tom, jaké druhy zpravodajskych kanall jsou v aktualné v jejich
zemi k dispozici, kolik lidi je konzumuje a jaka je jejich diivéryhodnost. Jaké procento
novinai je aktivnich a skute¢né nezavislych na vnéjsich vlivech? UmozZzniuje pravni ra-
mec pluralitni pokryvani médii? Jaka opatreni jsou zavedena pro zvysSeni medialni gra-
motnosti a do jaké miry jsou uc¢inna?

Na tyto otazky lze odpovédét pomoci medidlniho vyzkumu a rtiznych projektii mo-
nitoringu médii. Napriklad nevladni organizace Reportéri bez hranic kazdoro¢né zvere;j-
nuje Svétovy index svobody tisku, ktery méri stav svobody médii ve svété. Monitoring
plurality médii nabizi nastroj pro hodnoceni nejriznéjSich slabin medialnich systémd,
které v Evropé mohou pluralité médii branit. Studie Worlds of Journalism provadi pri-
zkumy mezi novinari s cilem zjistit, jak je jejich profese vnimana v kontextu celého svéta.
Zprava Reuters Institute Digital News Report zase odhaluje poznatky o vyuzivani

14
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zpravodajstvi v prostiredi digitalnich médii. V ramci projektu Mediadelcom bylo shro-
mazdéno velké mnoZstvi studii o médiich a Zurnalistice, provedenych a publikovanych
v jednotlivych zapojenych zemich. Nékteré z nich predstavuji rozsahlé datasety (jez v
nékterych pripadech dokonce umoznuji longitudialni analyzu); jiné jsou spiSe malé pri-
padové studie zaméfené na vybrané jevy. Cast studii byla realizovana velkymi mezina-
rodnimi vyzkumnymi skupinami, ¢ast je dilem studentli. OvSem bezpochyby vSechny
bez rozdilu prispivaji ke spolecnému cili - tim je sledovani médii a zmén souvisejicich s
meédii. Je ale nutné poznamenat, Ze dostupnost systematickych dat bohuZzel automaticky
nevede ke zlepSeni realnych medialnich politik.

Mediadelcom proto pouzZiva znamou ,znalostni pyramidu“ k popisu kvality a uZi-
teCnosti riznych zdrojl pro dcely monitorovani. Tento model rozlisuje ¢tyti zakladni
kategorie: data, informace, znalosti a moudrost. Mnoho medialnich organizaci napriklad
shromazd'uje idaje o tom, které medialni produkty se pouzivaji a jak dlouho. Ale teprve
az kdyZ jsou tato data zpracovana a logicky propojena, stavaji se z nich informace. Uspo-
radani takovych informaci (napft. v internich zpravach medialnich organizaci nebo v
akademickém vyzkumu médii a Zurnalistiky) vytvari znalosti. Uroveti moudrosti nako-
nec ukazuje, do jaké miry jsou znalosti, ziskané timto procesem, aplikovany a pri tvorbé
medialnich politik vedou k rozhodovani zaloZenému na diikazech.

»Znalostni pyramida“ pomaha pochopit, Ze znalosti a moudrost maji pro tviirce me-
dialni politiky zasadni vyznam. Je také vhodnym nastrojem, jak zjistit, kdo shromazd'uje
jaky druh informaci a znalosti a kdo nakonec tyto znalosti proménuje v kyZenou moud-
rost. Jaké jsou motivy a kompetence téchto lidi? Klicovym cilem projektu Mediadelcom
je identifikovat hlavni hrace v monitoringu médii, jejichz hlas je ve zdliraznovani rizik a
prileZitosti v deliberativni komunikaci cenny. Zaméruje se na tyto Ctyti hlavni vyzkumné
oblasti: (a) pravni a etickou regulaci médii; (b) Zurnalistiku; (c) vzorce vyuZivani médii;
a (d) kompetence souvisejici s médii.

Ctéte dale:

Centre for Media Pluralism and Media Freedom. (2022). Monitoring media pluralism in the digital
era: Application of the Media Pluralism Monitor in the European Union, Albania, Montenegro,
the Republic of North Macedonia, Serbia and Turkey in the year 2021. European University
Institute. http://hdl.handle.net/1814/74712

Hanitzsch, T., Hanusch, F., Ramaprasad, ]., & de Beer, A. S. (Eds.). (2019). Worlds of journalism:
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Aplikovana
MOUdrOSt Znalost

Organizovana
Znalost informace

Spojené
Informace prvky
Data Abstraktni
prvky

Obrazek 2.1. Znalostni pyramida.

V nékterych pfipadech ani monitoring médii nepomaha medialni politiky
stavét na znalostech. V takovych pfipadech mizeme fici, Ze schopnost mo-
nitorovani médii maze byt ohroZena. Nékteré zemé mohou mit naptiklad
mnoho rlznych vyzkumnik( v oblasti médii, ale kariérné se prosadi pouze
ti z nich, ktefi publikuji dostatek ¢lanka. NezaleZi na tom, jakd témata stu-
duji a jaky je rozsah studii provedenych pro tyto ¢lanky. Takova zemé muze
sice ziskat velké mnoZstvi poznatk( o vykonu médii, ale ty jim jen obtizné
pomohou nalézat odpovédi na otazky — napriklad zda pracovni postupy no-
vinarl podporuji deliberativni komunikaci ve spole¢nosti nebo kolik lidi v
zemi se zajima o zpravy. Podobnym zemim chybi diskuze a shoda na po-
dobé monitorovaci agendy. Ktera témata jsou ta, v nichZ pocitujeme nedo-
statek dlvéryhodného védéni? Bylo by také dobré, aby existoval motivo-
vany organ, ktery by koordinoval dosahovani zminéné moudrosti a moti-
voval politiky, aby se zajimali a starali o mozna rizika, tykajici se delibera-
tivni komunikace — napriklad o schopnost lidi identifikovat propagandu
nebo o situaci, kdy velka ¢ast novinarl nema zajem nadale slouzit verej-
nému blahu, ale jsou spisSe loajdlni k drzitelim politické moci, pripadné je
zajima pouze vydélek. Je tedy dulezité znat hierarchii a priority novinarské
loajality a znat motivace, které ji utvareji.
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5

Svoboda projevu a svoboda informaci

Co jsou zac a jak mUzeme monitorovat jejich
ochranue

Evangelia Psychogiopoulou & Anna Kandyla

V Evropé maji ob¢ané a novinati pravo na svobodu projevu a informaci, ale v nékte-
rych pripadech je na né vyvijen stale vétsi tlak ze strany vlady, iradi a dalSich vedoucich
piredstaviteld. Zakony a pravni kroky mohou mit také negativni dopad na svobodu pro-
jevu a informaci a na fungovani médii. V zemich, které chrani svobodu projevu a infor-
maci, je rozsah legitimnich statnich zasahl prostirednictvim zdkont a natizeni prisné
vymezen. Ve fungujici demokracii je limitovan pouze na sledovani verejného zadjmu a na
omezenou kategorii cili obecného zajmu, jako je ochrana distojnosti ¢lovéka nebo
ochrana nezletilych. Co se tyce pravnich krokd, je pravni zastraSovani prostiednictvim
SLAPP (Strategic Lawsuits Against Public Participation) rostouci hrozbou pro svobodu
projevu a svobodu informaci. Zneuzivani Zalob se stale ¢astéji stava prostredkem k uml-
ceni verejnych ,hlidacich pst“, véetné novinari. BohuZel jsou vSak reakce v podobé re-
gulaci takovych taktik a k ochrané Zivotné diilezitych spoleCenskych aktér, kteri slouzi
vefejnému zajmu, spiSe pomalé.

irl

Svoboda projevu a svoboda informaci jsou zasadnimi predpoklady pro delibera-
tivni komunikaci prostrednictvim médii. Svoboda projevu je zdkladnim lidskym pravem
a je zarucena ustavami jednotlivych ¢lenskych statii EU. Je vyslovné chranéna v Listiné
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zdkladnich prav EU, jeZ vstoupila v platnost v roce 2009 spolu s Lisabonskou smlouvou a
vztahuje se na vSechny c¢lenské staty EU, pokud jednaji v ramci prava EU. Svoboda pro-
jevu je rovnéz zahrnuta v Evropské umluvé o lidskych prdvech (EULP), prvni imluvé Rady
Evropy, jejimiZ smluvnimi stranami jsou vSechny ¢lenské staty EU. Clanek 11 Umluvy o
ochrané lidskych prav a zakladnich svobod a ¢lanek 10 EULP tvrdi, Ze kazdy ma pravo
na svobodu projevu. Oba ¢lanky rovnéz vysvétluji, Ze svoboda projevu chrani pravo vy-
jadfrovat nazory, stanoviska a myslenky a prijimat a rozsirovat informace. Svoboda in-
formaci je tedy disledkem svobody projevu.

Svoboda projevu a svoboda informaci v§ak nejsou absolutni. Stdty mohou zasaho-
vat z fady divodi, které povazuji za legitimni a které ospravedliiuji omezeni svobody
projevu a svobody informaci ve verejném zajmu. Jakykoli pokus o zmapovani a sledo-
vani uplatinované ochrany svobody projevu a svobody informaci prostrednictvim médii
na narodni urovni by se tedy mél zamérit na (ne)existenci zakont a regulac¢nich zaruk,
které vytvareji priznivé prostredi pro existenci kazdé z téchto svobod. Na tomto zakladé
projekt Mediadelcom analyzoval, zda jsou svoboda projevu a svoboda informaci vy-
slovné uznany ve vnitrostatnich pravnich predpisech, zda jsou jimi umoZzZnény a jestli
pripadnd omezeni téchto svobod sleduji legitimni cile a jsou ve vztahu k nim primeérena.
Napriklad pravidla tykajici se hanobeni, nenavistnych projevii nebo dezinformaci nesmi
ukladat prilis Siroka omezeni svobody projevu. Jako priklad lze uvést Mad'arsko, které
v roce 2020 prijalo zdkon o ochrané pred koronavirem, ktery rozsiril ¢ast mad’arského
trestniho zdkoniku tykajici se Sireni poplasné zpravy a kriminalizoval nejen nepravdivé
vyroky narusujici verejny poradek, ale také ty, jeZ jsou v dobé platnosti zvlastniho prav-
niho predpisu (tj. stavu ohroZeni) zpiisobilé ztiZit nebo znemoZnit ti¢cinnost obrannych
opatieni proti mimotadné udalosti.* Ustavni soud uved], Ze toto omezeni projevu je ne-
zbytné a primérené, pokud na tom existuje prevaZujici spole¢ensky zajem. Takové usta-
noveni soudu vyvolalo v mad’arské novinarské obci velkou nejistotu.

Vnitrostatni pravni predpisy by navic mély usilovat o sladéni ochrany osobnich
udajl a autorskych prav se svobodou projevu a pristupem k informacim. Aspekty pova-
Zované za relevantni pro posouzeni pravni ochrany poskytované konkrétné svobodé in-
formaci zahrnuji také ochranu novinarskych zdroji a ochranu whistleblowingu pro-
strednictvim médii. Oboji ma zasadni vyznam pro odhalovani korupce, nespravnych
tirednich postuplt a ptipadii protipravniho jednani. U¢innd ochrana novinai'skych
zdroju vyZaduje, aby novinariim bylo uznano pravo nebyt nucen k prozrazeni zdrojl
divérné zverejnénych informaci. Ochrana whistleblowingu prostiednictvim médii vy-
Zaduje zakony a predpisy, jeZ poskytuji oznamovateltim, ktefi informace sdéli primo

4Viz P. Gdbor/ Mertek Media Monitor (2020), Hungary's Two Pandemics: (Media Freedom Rapid
Response, Evropské centrum pro svobodu tisku a médii), https://www.ecpmf.eu/wp-content/up-
loads/2020/06/Legal-opinion-Hungary_2020.pdf.
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médiim, pravni ochranu pred sankcemi a jinymi odvetnymi opatienimi a pristup k od-
povidajicim opravnym prostredkiim. Smérnice EU o whistleblowerech (2019) stanovi, Ze
Clenské staty mohou chranit ty, kteri informuji o nekalych praktikach prostfednictvim
vefejnych kanald, jako jsou média. DalSim dtlezitym aspektem pro svobodu informaci
je existence ustanoveni pozadujicich zvefejiiovat informace o vlastnictvi médii. Do-
stupné a spolehlivé informace o tom, kdo vlastni média, jsou potrebné k tomu, aby ve-
Fejnost mohla posoudit divéryhodnost zprav a identifikovat fadu zajmu, které mohou
ovliviiovat obsah médii.

Existence téchto zaruk by méla byt doplnéna jejich ti¢innym provadénim. Pravidla,
ktera jsou radné navrZena tak, aby vytvarela prizniveé prostredi pro vykon svobody pro-
jevu a informaci, mohou totiZ formalné existovat, ale presto mohou byt predmeétem ne-
ucinné implementace. Pro posouzeni, zda jsou zaruky umoZznujici svobodu projevu a
svobodu informaci stanovené v pravnich predpisech u¢inné provadény, Mediadelcom
zdliraziiuje vyznam soudnich, kvazisoudnich nebo spravnich organii povérenych moni-
torovacimi a donucovacimi funkcemi a hodnoti jejich ¢innost a vykonnost.

Ctéte dale:

Charter of Fundamental Rights of the European Union https://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/EN/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT

European Convention on Human Rights. https://www.echr.coe.int/documents/conven-
tion eng.pdf

European Commission. (2022). Shaping Europe’s Digital Future. Media freedom and pluralism.

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/media-freedom

European Court of Human Rights. (2022). Guide on Article 10 of the European Convention on Hu-
man Rights. Freedom of Expression. https://www.echr.coe.int/docu-
ments/guide art 10 eng.pdf
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Je GDPR hrozbou pro Zurnalistiku?

Nékolik zprav projektu Mediadelcom tykajicich se
jednotlivych zemich zdiiraznilo, Ze GDPR ma na svo-
bodu projevu a pristup k verejnym informacim ,ve-
dlejsi ucinky*.

»Jde o pripady, kdy novinari pripravuji néjakou in-
vestigativni reportdz o korupci, napriklad o podnika-
teli, jenZ poziva néjakych vyhod od vlady, a podnikatel
to pouzije jako pravni zaminku k potlaceni ¢lanku. Dal-
$im piikladem byly pripady, kdy statni urednici od-
mitli vydat informace podle zakona o svobodném pri-
stupu k informacim, protoZe by pry porusili GDPR,
tedy soukromi lidi. Predpokladam, Ze to nebyly zamys-
lené ucinky GDPR, ale vyplyvaji ze zplisobu, jakym je v
jednotlivych zemich implementovano.” - Profesor Da-
niel Hallin z Kalifornské univerzity v San Diegu a Clen

poradniho sboru projektu Mediadelcom.
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Odpovédnost meédii
Co to je a jak ji mUzeme monitorovate

Marcus Kreutler

Nékdy média zachazeji priliS daleko: at’ uZ se jedna o prilis senzacechtivé zpravo-
dajstvi, vtiravé techniky sbéru informaci nebo nevhodny vybér fotografii - z vlastni zku-
Senosti si jisté vzpomenete na nejeden dobry ptiklad. Ale poSle na né stat v takovych
pripadech policii, aby je potrestala? Doufejme Ze nikoli, alesponi ne v demokratickych
spolecnostech, které zarucuji svobodu projevu. OvSem hranice toho, co neni zakonem
zakazano, jsou casto mnohem Sirsi nez hranice dobré, eticky nezavadné Zurnalistiky. Jak
rika odbornik na komunikaci Claude Jean Bertrand (2000: 22): ,,Média mohou zptisobit
vdZnou Skodu, aniZ by porusila zdkon.” Zde vstupuje do hry odpovédnost médii. Tento
pojem zahrnuje vSechny druhy aktivit, které maji za cil vést média k odpovédnosti viici
aktértim funkcniho a spravedlivého spole¢enského diskurzu - zamyslenym cilem je za-
jistit verejnosti odpovédnou Zurnalistiku (Fengler, 2019).

Pokud jde o odpovédnost, alespoii v Evropé si novinaii ¢asto nejprve vzpomenou
na novinarské etické kodexy nebo na zvlastni rady, které rozhoduji o piipadech pochyb-
ného novinarského chovani. Tradi¢né byly vétSinou zrizovany jako tiskové rady, ale
rada z nich dnes pokryva alespon nékteré dalsi typy médii, napriklad online platformy.
Nékteré se dokonce nazyvaji medialnimi radami, aby tuto skutec¢nost odrazely. Pokud
se domnivate, Ze konkrétni zpravodajsky prispévek nebyl v souladu s profesionalnimi
novinaiskymi standardy, muizZete si témto radam stéZovat. Pripad proSetii a pripadné
provinilce i trestaji: nikoliv pravnimi sankcemi, ale internimi nebo verejnymi vytkami,
kterym se novinari obvykle radéji vyhybaji. Nechcete prece, aby ostatni profesionalové
v oboru vasi praci verejné odsuzovali.

Tyto mechanismy novinarské samoregulace jsou vSak pouze jednou ¢asti odpovéd-
nosti médii - tou, ktera se zaméruje na to, co miZe sama novinaiska obec udélat pro
podporu odpovédné Zurnalistiky. Odpovédnost médii 1ze chapat i v SirSim smyslu,
vCetné aktivit dalSich aktérii (Bardoel & D'Haenens, 2004). Medialni spolecnosti mohou
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zavadét vlastni kodexy nebo jmenovat ombudsmany, ktefi diskutuji s publikem o praci
novinai. Mohou tu byt zastupci verejnosti, ktef'i se zapojuji do kritiky médii, a také po-
litiCti aktéri, ktefi se mohou rozhodnout zavést takové pravni nastroje, jeZ jsou nezavislé
na politickém rozhodovani (v opacném pripadé by predstavovaly statni zasah). V nékte-
rych zemich s horSim pokrytim oblasti odpovédnosti médii mohou byt k pomoci pfi za-
vadéni takovych nastrojl prizvani i zahrani¢ni aktéri, naptiklad nadace.

S ohledem na toto mnoZstvi nastrojt, tykajicich se medialni seberegulace vyZaduje
jakykoli pokus o zmapovani a komparaci odpovédnosti médii v riznych zemich Sirokou
znalost této oblasti. Zatimco v jedné zemi miiZe chybét funkeni tiskova rada, jeji roli
mouhou funk¢né napliiovat riizna stiediska pro sledovani médii, které zarovenh mohou
potencidlné hrat diilezitou roli pti zajisStovani odpovédnosti médii - dtlezity je vysle-
dek, nikoli nutné nastroj. Vyzkumné konsorcium Mediadelcom se touto myslenkou ri-
dilo (Fengler a kol., 2022) a analyzovalo jak hlavni vyvoj v oblasti odpovédnosti médit
béhem prvnich dvou desetileti tohoto stoleti, tak ndrodni moZnosti monitorovani této
oblasti.

Zda se, Ze v oblasti odpovédnosti médii si nezavislé medialni rady v Evropé zacho-
vavaji ustredni roli, jakoZto tradi¢ni nastroj samoregulace médii. Zjistili jsme, Ze v ze-
mich s dobie fungujicimi radami (Némecko, Svédsko), ale také v zemich, kde se kolem
téchto rad vedou urcité spory (napt. v Estonsku, kde spolu soupeti dvé rady), probiha
pomérné Ziva akademicka debata o odpovédnosti médii. To l1ze pozorovat i v Rakousku,
kde znovuzaloZeni tiskové rady v roce 2010 znamenalo oZiveni monitorovacich aktivit.
Nedostatek podobnych nastroji jde ¢asto ruku v ruce s omezenym profesnim zajmem
nebo polarizaci uvniti novinarské obce (napt. Polsko, Mad'arsko). Iniciativy verejnych
nebo trZnich aktéri, které by se snaZily tuto mezeru zaplnit jsou pomérné vzacné, a to i
v pripadé, Ze existuje akademicka debata o tom, ,,co by méla Zurnalistika délat“. ProtoZe
se zd3, Ze existuje urcitd souhra mezi existenci funk¢nich nastroji odpovédnosti médii
a zivoucich monitorovacich aktivit, miizeme zde identifikovat jak riziko, tak prilezitost:
jedna oblast muiZe podnitit vyvoj té druhé - a to jak v negativnim, tak pozitivnim slova
smyslu.

Odkazy & co Cist dale:
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Monitorovani udrzitelnosti zurnal-
istiky — kriticke faktory

Peter Berglez & Mart Ots

Zurnalistika je zavisla na fadé podminek, které jsou kli¢ové pro jeji rozvoj, odolnost
a dlouhodobé fungovani v ramci medialniho systému. Patii sem trZzni podminky (vlast-
nické struktury atd.); rozvoj verejnopravnich medialnich spolecnosti; produkéni pod-
minky (dopad digitalizace; dostupnost zdroji pro investigativni a zahrani¢ni zpravodaj-
stvi atd.); pracovni podminky zameéstnanci a rozmanitost na pracovisti (napf. rovno-
vaha mezi muZi a Zenami) a novinarské kompetence, zahrnujic vzdélani, odborny tré-
nink a vnimani profesionality.

Monitorovaci kapacity v dané zemi

Aby bylo moZné sledovat, jak se Zurnalistice dafi, je nutné (vzhledem k rtiznorodym
podminkam) disponovat Sirokou Skalou dat. Nejprve je treba prozkoumat, zda existuji
subjekty, produkujici spravné typy dat, umoZnujici sledovat vSechny dtlezité pod-
minky. Nékteré instituce, jako jsou organy verejné spravy nebo vyzkumné ustavy, jiz
mohou mit mandat shromaZd'ovat udaje z riznych zdrojli a monitorovat Zurnalistiky za
urcitym ucelem - toho lze vyuzit jakoZto dobrého vychoziho bodu.

Pak je treba hledat vzit v potaz rozsahlost longitudinalnich, tj. dlouhodobych dat.
Strukturovana data shromazd'ovana po radu let umoznuji sledovat, jak se Zurnalistika v
Case proménuje, a z nich vyvozovat zavéry o zménach. Poukazuji také na trendy, na za-
kladé kterych miizeme vytvaret predpovédi a scénaie do budoucna. V idedlnim piipadé
se takova data sbiraji podobnymi metodami za kazdy rok, coz dovoluje porovnavat na-
priklad vyvijejici se poCet medialnich organizaci; rovnovahu mezi verejnopravnimi a
soukromymi médii; miru nezaméstnanosti novinari; uroven digitalizace v redakcich a
podobné.
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Kvalita monitorovacich prispévku

Nizka kvalita dat je jednim z rizik samotného monitorovani. Informace o podmin-
kach a vykonnosti novinarl ¢asto zverejiiuje cela fada zainteresovanych stran. Proto je
zasadni vyzvou, jakym zptsobem je pristupovano k posouzeni diivéryhodnosti, spoleh-
livosti a kontinuity zdrojt dat. Obvykle je za dobré znameni, umoziujici provadét mo-
nitoring, povaZovana vysoka uroven akademického vyzkumu. VyuZziva totiZ védeckych
metod, i kdyZ samoziejmé existuji dobré i Spatné védecké poznatky. Ve spolecnosti mo-
hou mit rizni aktéri rizny status a legitimitu produkovat data o udrzitelnosti Zurnalis-
tiky ve spoleCnosti.

Pokryti témat

Kromé kvality dat je diileZita i jejich rozmanitost, protoZe zatimco nékterych druhii
dat miize byt v Zurnalistické oblasti nadbytek, jiné druhy chybi. Naptiklad vime, Ze na
zakladé pozadavki reklamniho primyslu existuje rozsahly a rozvinuty sektor vyzkum-
nych agentur a technologickych firem, které monitoruji vyuzivani médii vcetné toho, co,
mimo zajem téch, kteri béZné produkci dat financuji — napft. reklamni primysl, tviirci
politik a urady. Napriklad o pracovnich podminkach v redakcich nebo mezi novinari
toho z téchto diivodl vime velmi malo.

Dostupnost poznatki a idaji z monitorovani

Dilezitym aspektem je také dostupnost dat. Vystupy produkované védci jsou Casto
verejné dostupné. Ale naopak mnoho informaci o Zurnalistické produkci (uZivatelské
metriky, algoritmicka data atd.) si medidlni domy nechavaji pro sebe, coZ nasledné zté-
Zuje sledovani vyvoje Zurnalistiky ve spolec¢nosti.

Ctéte dale:

Berglez, P., Olausson, U. & Ots, M. (Eds.). (2017). Sustainable journalism. Integrating the environ-
mental, social and economic challenges of journalism. Peter Lang.
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Kdo muze byt povazovan za novinare?

A joak mUZeme monitorovat competence
novindrue

Lenka Waschkova Cisarova

Pti sledovani hollywoodskych filmii a ¢etbé popularni literatury by si ¢lovék mohl
myslet, Ze identita novinare je zcela osobita. Pravdépodobné jde o charismatickou
osobu, schazejici se se svymi zdroji v podzemnich garaZich a ktera sva odhaleni zverejni
béhem jednoho dne. Ale podobné jako nas televizni potrad o lékatrich nemiiZe naucit, jak
vyoperovat slepé strevo, ani popularni liceni novinaii neodhaluje celou pravdu o novi-
narské profesi.

Pokud se chcete zamyslet nad tim, koho mliZeme nazyvat novinaiem a co se o ném
miiZzeme dozvédét, mate v podstaté dvé krajni moznosti. Bud spolu s Terrym Pratchet-
tem (2001) budete naivné premyslet, jak se ,obycejni“ lidé stavaji novinari a kdo jim
rika, co maji psat nebo nahravat. Nebo se hloubé€ji zamyslite nad tim, jaky by novinar
mohl byt a jaké by mély byt v idedlnim pripadé jeho profesni kompetence. Co kdyby-
chom se vydali touto druhou cestou?

Definice novinare

V soucasnosti, kdy se pojeti novinare rozsiruje, miizeme jej popsat jako profesio-
nalniho producenta medialniho obsahu, cozZ je v podstaté kazdy, kdo se opakované po-
dili na tvorbé profesionalniho obsahu pro média (napft. novinar na plny tvazek, novinar
na Castecny uvazek, nezavisly pracovnik, redaktor, Séfredaktor, fotoreportér, kamera-
man, grafik atd.) (Deuze, 2005). Abychom mohli tyto profesionaly definovat, rici, kym
jsou a co délaji, je nutné stanovit jasné hranice jejich identity a podle toho zamérit nas
vyzkum. To pomaha také formovat ocekavani, které ma sama spolec¢nost, protoZe novi-
nari jsou jednim z klicovych aktért pri posilovani (deliberativni) demokracie.
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Kompetence

Je ziejmé, Ze jednim ze zplisobi, jak definovat novinare, je zamérit se na jejich pro-
fesni kompetence. Pokud chapeme profesni kompetenci jako potencialni schopnost jed-
notlivce nebo celého profesniho tymu dspésné zvladat urcité situace nebo vykonavat
urcity kol ¢i praci, mliZeme se ptat, co lze na jedné strané od novinari ocekavat a po-
Zadovat a co za praci je novinari doopravdy vykonavano (Willnat, Weaver & Choi, 2013).
Proto se mizeme zamérit na novinarskou profesi a kompetence, abychom je 1épe po-
znali a zjistili, zda je vSichni novinari sdili. Mezi tyto kompetence patii napriklad etika,
dovednosti, motivace, cestnost a zvidavost.

Zkoumanim kompetenci mtizeme také identifikovat potencidlni rizika, kterym no-
vinari pti své praci Celi. Co se napiiklad stane, kdyZ nékteri novinati nebudou dodrzovat
ocekavané etické nebo redakcni zasady? Mize nastat fada situaci: ztrata poveésti novi-
nare v profesni komunité, jednorazova sankce od zaméstnavatele, ztrata zaméstnani
a/nebo ztrata diivéry publika. Jednou z ocekavanych novinarskych hodnot je profesni
autonomie - nezavislost na vlivech uvniti i vné redakce. V ¢eském kontextu miizeme
sledovat priklad novinare Marka Ptibila, ktery byl propustén z vydavatelstvi Mafra, jeZ
vlastnil tehdejsi premiér Andrej Babis. O praci prisel poté, co byly anonymné zverejnény
nahravky telefonatu mezi BabiSem a novinarem, v nichZ se bavili o sérii kritickych
¢lanki o politickych oponentech majitele. Skupina sto padesati péti novinari z vydava-
telstvi se navic od Pribilova jednani distancovala ve spolecném prohlaseni (iDnes, 2017)
a oznacila je za ,,neprofesionalni a nemoralni“ (kontext viz KotiSova & Waschkova Cisa-
fova, 2023).

Otazkou novinarskych kompetenci se mohou zabyvat vyzkumnici bud’ na narodni
urovni, nebo na mezinarodni Urovni prostrednictvim srovnavaciho vyzkumu. Abychom
mohli sledovat kompetence profesionalnich tviircti zpravodajstvi, rozhodli jsme se za-
mérit predev$im na novinarské znalosti, dovednosti, praktiky, role, kulturu a hodnoty,
protoZe ty maji v tomto ohledu nejvétsi vypovidaci schopnost (Hanitzsch & Vos, 2017).

Tato témata jsou velmi Siroka, ale nabizeji flexibilni obraz novinarské profese a je-
jich kompetenci a toho, jak miiZe prispét k informované spolecnosti a medialni politice.
Pokud tedy chceme takové téma potencialné sledovat, musime vzit v ivahu nékolik fak-
torli: celkovy obraz, riizné urovné analyzy medialni produkce (napt. mezinarodni, na-
rodni, mistni; systémovou, organizac¢ni, individualni) a riizna casova obdobi. Aby se ta-
kové ocekavani naplnilo, musi byt postup monitorovani jednak deduktivni - longitudi-
nalné mapovat systémovou a organizacni uroven vCetné narodniho a/nebo mezinarod-
niho ramce a postupné se dostat aZ na individualni iroven novinare; jednak induktivni
- jit od jednotlivych aktérii (novinari) k mapovani dat na systémové drovni s podobnou
hloubkou pristupu.

Tento pristup zaloZeny na ziskavani poznatkl z monitorovani novinai'ské profese
a kompetenci pomaha odhalovat/zmirnovat rizika a prilezitosti v (deliberativni)
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komunikaci. Konkrétné tedy miiZe pokryt urcity casovy ramec, napriklad dvacet let his-
torie vyzkumu novinai v konkrétnich zemich (Mediadelcom, 2022); zohlednit vSechny
mozné producenty relevantnich dat (typicky akademickou sféru, priimysl a nevladni or-
ganizace); monitorovat narodni data a mezinarodni srovnavaci zjisténi (napt. Worlds of
Journalism); a v neposledni fadé zohlednit kvalitu existujicich dat a jejich dostupnost
pro vSechny c¢leny spolecnosti.
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Kdo sbira data o uzivatelich m

Ragne Kouts-Klemm, Iveta Jansova & Lilia Raycheva

EKaZda evropska zemé pravidelné shromaZzd'uje informace o vyuZivani médii svymi
obcany. Vime toho hodné o publiku a o tom, jakym zptisobem pristupuje k médiim, ale
ne vzdy jsou tyto informace sdileny. Pro¢ tomu tak neni?

Jak konstatuje finsky vyzkumnik Juha Herkman (2008), stejné jako je medialni pri-
mysl velkym byznysem, stala se velkym byznysem i data o vyuzivani médii. Medialni
domy maji zajem o informace o publiku a jeho charakteristikach, protoZe jim to umoz-
nuje 1épe poskytovat atraktivni obsah pro své uZivatele a prodavat kontakt s publikem
firmam a dal$im zajemcim, tj. reklamu.

Kdo stoji za vyzkumem?

Komerc¢ni vyzkumné agentury, které shromazd'uji tidaje o vyuZivani médii, posky-
tuji informace o dosahu a podilu na publiku daného média, o popularité média ve srov-
nani s ostatnimi a o sociodemografickém profilu publika. To vSe jsou data, jeZ lze zpe-
nézit. NejvétSimi sbérateli dat v Evropé jsou mezinarodné pilisobici vyzkumné agentury
jako Nielsen, Kantar, Reuters, GfK atd. Opiraji se o vyzkouSené a ovérené metodiky, které
medidlnim domim umozZnuji prijimat obchodni rozhodnuti.

Sama média mohou diky online prostredi také zjisStovat informace o svych uZivate-
lich a analyzovat chovani publika na zakladé webovych metrik. To dopliiuje jejich tra-
di¢néjs$i vyzkumy vyuzivajici peoplemetry, sledovanost atd. Udaje o uZivatelich online
vytézuji jen nékolik charakteristik publika a védci tvrdi, Ze uZivatelé jsou timto zpiiso-
bem jako stale se slévajici datové body bez jasné identity (Fisher & Mehozay, 2019).
Vlastnici dat mohou jen zridkakdy provadét sofistikované analyzy, aby porozuméli pu-
bliku jako jedine¢nym osobam. S tim souvisi i skute¢nost, Ze i kdyZ jsou spole¢nosti/po-
skytovatelé obsahu schopni shromazd'ovat velké mnoZstvi dat (hovorime zde o big da-
tech), stale je nejsou schopni redlné analyzovat a vyuzit ve svych dalSich strategiich.
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Komer¢ni a vefejnopravni pozemni vysilatelé se svymi souvisejicimi sluZbami na vyza-
dani shromazd'uji velké mnoZstvi dat o vyuzivani svych sluzeb, zastupci medialniho pri-
myslu vSak priznavaji, Ze tato data stale nejsou schopni plné vyuZit a prohravaji tak hru
s vétSimi zahrani¢nimi poskytovateli, jako je Netflix a dalsi. Dalsi rovinou jsou sluzby
zaloZené na predplatném (tj. placené noviny, placené sluzby videa na vyzadani atd.),
které odmitaji sdilet data o svych uzivatelich s okolnim svétem (s akademickou i verej-
nou sférou).

Jak je vidét, ackoliv existuji ohromné rozmanité a komplexni udaje o vyuZivani mé-
dif, jejich dostupnost je Casto omezena na konkrétni strany. Data vlastni soukromé me-
dialni spolec¢nosti, platformy a komerc¢ni vyzkumné agentury. Tyto tidaje jsou jen zrid-
kakdy vyuZivany k vytvareni spole¢ného dobra (znalosti, pldnovani politik, posileni po-
staveni uzivatel( atd.). Existuji urcité vyjimky. Nékteré zemeé maji o sdileni dat mezi ve-
Fejnym a soukromym priamyslem lepsi dohody. V zemich s vétsi transparentnosti ko-
mercnich medidlnich dat 1ze tyto znalosti vyuZit jako zaklad pro spravnou medialni po-
litiku, ktera prinasi prospéch medidlnimu odvétvi, publiku a demokracii.

DalSim diilezitym zdrojem sbéru dat jsou akademické instituce a univerzity. Jejich
cilem je porozumét medialnim ,vesmirim“ uzivatelli, tomu, jak média mohou uZzivatele
posilovat nebo jak mohou byt nastrojem seberealizace. Sbér dat zaméreny na uZzivatele
miiZe poskytnout podklady pro politiky, jejichZ cilem je zvysit kompetence uZivatelli pro
rozvoj spoleCnosti a demokracii. Tento druh sbéru dat musi dodrzZovat vysokou etiku
vyzkumu, nabirat dcastniky na dobrovolné bazi a byt zodpovédny za diisledky, kterym
miiZe publikum Celit po vyvozeni zavéri nebo jejich implementaci. Tento typ sbéru dat
musi byt dostatecné rozmanity, aby umoznil sofistikovanou analyzu. Popis sbéru dat
pro akademické tucely vede k zavéru, Ze akademicky vyzkum potiebuje mnoho pro-
stredki. Tento posledni bod znamena, Ze akademicky sbér dat je vzacny a longitudinalni
sbér dat jesté vzacnéjsi.
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Jak to vsechno spolu souvisi?

Kompetence souvisejici s médii (a vyzkumem),
vyzkum RP a deliberativni komunikace

Alnis Stakle & Anda RoZukalne

Jak se miize moderni c¢lovék orientovat ve slozitém medidlnim ekosystému? Jak
miiZe kazdy z ndas lépe vyuzivat rozmanitost dnesnich médii? Jaka je rovnovaha mezi
ucasti na komunikaci, projevem Kkreativity a moznym vlivem riznych aktéri komuni-
kac¢niho prostredi?

Kompetence souvisejici s médii se dostavaji do centra pozornosti tviirci politik, pe-
dagogtli a odbornikii na komunikaci spolu s védomim ménicich se procesti moderniho
komunikac¢niho prostiedi a moznosti spolecnosti i jednotlivci ucit se, porozumeét jim a
vyuzivat je. Medialni gramotnost a medialni vychova jsou propagovany jako reseni dez-
informaci, politické polarizace a manipulace, ¢imzZ je vyzdvihovan vyznam kritického
mysleni nad ostatnimi kompetencemi.

Kompetence souvisejici s médii je Siroky pojem historicky spojeny s rozvojem au-
diovizualnich médii (tj. rozhlasu a televize), jenZ se rozsiril na pojem ctenarské, online
a digitalni gramotnosti. O kompetencich souvisejicich s médii jako souboru dovednosti,
které poskytuji medidlnimu publiku rizné nastroje k analyze a porozuméni informacim,
se objevily velmi rozdilné a nékdy i protichiidné predstavy. Zahrnuji schopnost pristu-
povat k riznym sdélenim nebo narativiim v analogovych a digitalnich médiich, ¢ist, ana-
lyzovat a deSifrovat obsah obsaZeny v téchto sdélenich, rozpoznavat komunikacni
vzorce sdéleni a aktéry podilejici se na jejich vytvareni, kriticky hodnotit sdéleni a vy-
tvaret vlastni sdéleni pro ucely komunikace, zaméstnani a zabavy.

Posileni obcanské spolecnosti

Koncept medialnich kompetenci vSak neni spojen pouze s vySe uvedenymi doved-
nostmi. M3 se za to, Ze ma také potencial zménit vzorce chovani s cilem prekonat osobni
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a kolektivni bezpecnostni rizika. Kompetence souvisejici s médii jsou tedy vnimany jako
neustale se vyvijejici soubor dovednosti, které podporuji demokratizaci, socialni parti-
cipaci a pravni stat. Tento koncept je soucasné zakotven jak v paradigmatu verejné
ochrany, tak v posilovani ob¢anské spolecnosti. Odrazi se v ném potreba poskytnout
mediadlnimu publiku bezpecné prostiedi pro verejnou komunikaci a moZnost ziskat
kompetence souvisejici s médii. Diskuse o problematickych otazkach proto souvisi s hle-
danim rovnovahy mezi verejnou moralni panikou spojenou s medidlnimi efekty a po-
trebou pravidelné nové definovat hodnoty demokratické spolecnosti, jako je svoboda
projevu a pluralita.

Soucasny ramec kompetenci souvisejicich s médii vychazi ze tii historicky propo-
jenych diskurzi. Zaprvé, kompetence souvisejici s médii z hlediska protekcionismu jsou
nahlizeny prostiednictvim diskurzu medialnich ac¢ink. Média jsou popisovana jako
mocné technologie, které dokazaly ve velmi kratkém case vyznamné pretvorit agendu
kazdého clovéka. Diliraz je kladen na stale se zvySujici ¢as straveny u obrazovky, priCemz
je zdlraznovano riziko, Ze nekontrolovana konzumace médii mizZe mit neptiznivy do-
pad na tradi¢ni hodnotové védomi a socialni vztahy. Hlavni hrozby spojené s intenziv-
nim uzivanim médii jsou spojeny s Sirenim dezinformaci, pristupem k nasili a pornogra-
fii, Sirenim reklamy na alkohol, tabak a hazardni hry, poruSovanim autorskych prav, po-
silovanim sexismu a rasismu, riziky pro verejné zdravi a kybernetickym chuliganstvim.
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Za druhé, interpretace kompetenci souvisejicich s médii v souvislosti s reprezentaci
a chapanim reality vychazi ze sémiotiky, kritickych kulturnich studii a diskurzu medi-
alni ekologie. V této perspektivé jsou vnimany jako soubor dovednosti, které posiluji
schopnost publika odhalit vliv komer¢niho priimyslu na medialni obsah a deSifrovat
ideologicky nasycené, predsudky opiedené pohledy na rodinu, vék, tiidu a rasu. Zurna-
listika je vnimana jako profesionalni cinnost, ktera konstruuje realitu a demaskuje pred-
sudky; publikum musi rozumét novinaiské etice a zajmtm vlastnikti médii.

Za treti, na kompetence souvisejici s médii je v rdmci pedagogiky pohliZeno jako na
soubor vékové specifickych dovednosti, které jsou nezbytné pro bezpecnou a ucelnou
ucast v medialni komunikaci a digitalni kulture jako celku.

Ziskani medialni kompetence

Usnadnéni pochopeni a osvojenti si neustale se vyvijejici digitalni kultury je zaklad-
nim aspektem kompetenci souvisejicich s médii v medialni pedagogice, ktera podnécuje
publikum k dalSimu uceni se novym vécem prostiednictvim procesu sebevzdélavani a
vzajemného uceni.

V kazdém z téchto pohledii jsou kompetence souvisejici s médii chapany jako zasah
do struktur medialni moci a prevladajicich ideologii, avSak v pristupu k otdzkam zmény
institucionalni a politické moci, reprezentace a konstrukce reality a chapani osobni a
socialni identity v medialni pedagogice je patrny diskurzivni rozdil.

Medialni kompetence a deliberativni komunikace

V ramci deliberativni komunikace se kompetence souvisejici s médii stavaji me-
takompetenci, ktera poskytuje ramec i obsah pro vyvazZovani osobnich a kolektivnich
hodnot, argumentt, diskusi a norem. ZastireSujicim cilem deliberativni komunikace je
vytvorit udrzitelny komunikacni ekosystém zaloZeny na empatické a zdivodnéné dis-
kusi a bez Gjmy na mozZnostech vzajemného kontaktu mezi jednotlivci a riznymi social-
nimi skupinami za dcelem dohody o hodnotach a rozhodovani ve verejném zajmu.

Sledovani medialni kompetence

Kompetence souvisejici s médii jsou v EU sledovany v rdmci riznych studii, mezi
nimiz dominuje méteni digitalnich dovednosti publika, bezpecnosti osobnich udajt, se-
behodnoceni drovné ziskanych kompetenci souvisejicich s médii a potieby jejich osvo-
jeni, kritické konzumace informaci a rozpoznavani zavadéjicich informaci, napriklad
mezinarodni vyzkumny projekt EU Kids Online: Vyzkum prileZitosti, rizik a bezpecnosti
evropskych déti na internetu, Mapovdni postupti a opatieni v oblasti medidlni gramotnosti
v EU-28, které provedla Evropskd audiovizudIni observator, Index medidlni gramotnosti,
ktery vypracoval Open Society Institute Sofia.

V zemich EU existuji riizné pristupy a tradice ke studiu kompetenci v oblasti médii,
coz ztéZuje vzajemné porovnavani jejich Udaji. Longitudinidlni a mezinarodni
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srovnavaci sledovani kompetenci souvisejicich s médii, zaloZené na ukazatelich delibe-
rativni komunikace, by umoznilo pochopit korelace mezi irovni deliberativni komuni-
kace a kompetenci souvisejicich s médii u riiznych socidlnich skupin.
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Uloha kvalitativni komparativni fuzzy-

set analyzy
pri vysvétlovanirizik a prilezitosti pro deliberativni
komunikaci

Dina Vozab, Zrinjka Perusko & Filip Trbojevi¢

Diky rostoucimu zajmu o srovnavaci vyzkum komunikace existuje na mezinarodni
a evropské drovni fada vyzkumnych projektli a monitorovacich nastroji, které by
mohly byt uzitecné pri posuzovani rizik a prilezZitosti pro média. Vedle dlouhodobéjSich
nastrojt, které monitoruji svobodu tisku ve svéte, jako jsou Freedom House a Reportéri
bez hranic, existuje nyni mnoho dalsich vyzkumnych a monitorovacich projektii. Na ev-
ropské urovni je nejvyznamnéjsSim monitorovacim nastrojem Media Pluralism Monitor,
ktery v evropskych medialnich systémech vyhodnocuje rizika pro dosaZeni plurality a
rozmanitosti. Studie Worlds of Journalism vedena Thomasem Hanitzschem analyzuje
stav zurnalistiky od roku 2007 a Reuters Institute for the Study of Journalism na Oxford-
ské univerzité zkouma od roku 2012 publikum digitalnich zprav. Proto je nyni k dispo-
zici vice studii a udajli, které vyzkumniklim umoznuji klast inovativni srovnavaci vy-
zkumné otazky. Z hlediska metodologie je vSak rozmanitost mensi, nebot prevazuji
kvantitativni pristupy (Downey, 2020).

V projektu Mediadelcom vyuZivame pomérné inovativni metodologii v oblasti me-
dialnich a komunikacnich studii pti hodnoceni rizik a prileZitosti pro rozvoj delibera-
tivni komunikace. PrestoZe se nékolik autorti vyslovilo pro vyuZiti kvalitativni kompa-
rativni analyzy fuzzy set (fsQCA) ve srovnavacim vyzkumu médii (Downey, 2020;
Downey & Stanyer, 2010) a studii aplikujicich tuto metodu pribyva (napft. Biichel et al.,
2016; Humprecht & Biichel, 2013; Perusko et al., 2021), jeji vyuZiti ve srovnavacim vy-
zkumu médii, ktery stale prevazné spoléha na kvantitativni pristupy, je stale omezené
(Downey, 2020).
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FsQCA ma ve srovnani s kvantitativnimi pristupy nékolik vyhod. Metoda fsQCA pro-
pojuje kvalitativni a kvantitativni logiku ve srovnavacim vyzkumu a miiZe poskytnout
bohata a komplexni vysvétleni toho, jak rtizné kauzalni podminky vysvétluji urcité vy-
sledky. Metodika umoZniuje zahrnout jak pripady s malym poctem, tak pripady se stied-
nim poctem a vétSim poctem (Ragin, 2008), coZ poskytuje velkou flexibilitu v designu
srovnavaciho vyzkumu. Metoda se také lisi od korelacniho mysleni (které je linearni a
symetrické), protoZe uznava, Ze vztah mezi socialnimi jevy je ¢asto asymetricky a rov-
nostarsky. Asymetrie znamena, Ze jeden typ vztahu mezi proménnymi nevylucuje jiné
moZzné vztahy. Pokud je napriklad zjiStén vztah mezi rozvojem a demokracii, nevylucuje
to, Ze nerozvinuté zemé mohou byt také demokratické (Ragin, 2008: 15). Nékdy existuje
vice kauzalnich vysvétleni neboli ,kauzalnich recepti” na stejny vysledek. V oblasti roz-
voje medialnich systémi je tato ekvifinalita presné tim, co hledame pii feSeni otazek o
trendech rizik a prileZitosti - zemé jsou schopny dosahnout stejného cile rtiznymi ce-
stami. Napriklad v nékterych kontextech Ize moZna deliberativni komunikace dosah-
nout s dobre regulovanymi médii a silnymi systémy odpovédnosti, zatimco v jinych s
udrzitelnou Zurnalistikou a dobfe informovanym a medialné gramotnym publikem. Me-
toda by mohla dobfte fungovat jak na mikro-, tak na mezo- ¢i makrotrovni komparativ-
niho vyzkumu a je vhodna i pro zkoumani vicetroviiovych jevi ¢i praktik, naptiklad
nadndrodnich tokl nebo globalizovanych medidlnich kultur, a ma potencial vysvétlit
zmény v Case (Downey, 2020).

fuzzy mnoZiny na tuto vyssi sloZitost a nuance reaguji. Pomoci fuzzy mnoZin mizZeme
rozpoznat, Ze nékteré pripady patii do mnoZiny zemi se svobodou médii, ale na rtiznych
urovnich - jako napriklad Norsko, které je podle indexu svobody tisku RSF na prvnim
misté, a Italie, ktera je v roce 2022 na padesatém osmém misté.
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V projektu Mediadelcom analyzujeme, zda maji Ctyti oblasti - pravni rdmec, Zurna-
listika, zptsoby vyuzivani médii a medialni kompetence - vliv na deliberativni komuni-
kaci. Timto Usilim se snaZime analyzovat, jaké jsou cesty k dosaZeni deliberativni komu-
nikace v Evropé, a to prostrednictvim nuancovaného kontextualniho vysvétleni kom-
plexnich kauzalnich vztahi.
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Meta-analyza mtze byt cool!
Pripad Mediadelcom

Martin Oller Alonso & Sergio Splendore

Predstavujeme stylovy pristup k diachronnim srovnavacim metaanalyzam pro de-
liberativni komunikaci na miru Mediadelcom. Bez problému! Hlavnim cilem Mediadel-
comu je vytvorit univerzalni diagnosticky nastroj ke stavbé multi-scénare. Tim to vSak
nekonci. Tato Spickova metoda nabizi komplexni vyhodnoceni rizik a prileZitosti spoje-
nych s monitoringem médii a studiem deliberativni komunikace. Poukazuje také na vy-
zkumné a profesni Usili vynaloZené na podporu socialni soudrznosti v Evropské unii v
poslednich dvou desetiletich (2000-2020). A navic ji mohou tviirci politik, pedagogové,
kritici médii, instituce, studenti a profesionalové v medidlnim priimyslu vyuzit v budou-
cich projektech. Tato metodika otevira cestu k vytvareni znalosti, moudrosti a védec-
kého pokroku. Pripoutejte se, pratelé!

Navrhovany diagnosticky nastroj spole¢nosti Mediadelcom umoziuje vizualizovat
rizika a prilezitosti v evropském vyzkumu deliberativni komunikace a vyvoj prostredi
pro monitorovani médii v kazdé zemi zvlast a ve srovnatelném méritku. Predstavuje
vSak vyznamnou inovaci. Namisto tradi¢niho zaméreni na zapadoevropské zemé tento
pristup privadi pozornost k tém casto prehliZzenym - vychodoevropskym zemim. Kon-
krétné zahrnuje metaanalyzu Ctyt klicovych oblasti, které utvareji paradigma delibera-
tivni komunikace: (1) pravni a eticka regulace; (2) tvorba novinarského zpravodajstvi;
(3) kompetence novinaiti a verejnosti souvisejici s médii; a (4) zplisoby vyuZivani mé-
dii.

Konsorcium Mediadelcom se chysta ohromit védeckou komunitu svym inovativnim
pristupem, jehoZ cilem je zhodnotit dostatecnost vyzkumu a dat pri predpovidani
trendli vyzkumu evropské medialni krajiny prostrednictvim komplexni metaanalyzy
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transformace médii a instituci v Evropské unii, predevSim v nezapadnim regionu. V
dobé, kdy se zda, Ze se hrouti svét a evropsky sen je v obleZeni radikalnich ideologii, se
vzdélavani, vyzkum a komunikace stavaji nasimi tajnymi zbranémi v boji proti rizikim,
ktera tato nova normalnost prinasi. Vzhledem k tomu, Ze COVID-19, globalni napéti,
ekonomické otiesy a ménici se dynamika moci otidsaji stabilitou EU, je na case se pri-
poutat a vrhnout se do této vzrusujici vyzvy.

Jste pripraveni na tajnou ingredienci ménici data v moudrost? VSechno je to jen o
poctu a kvalifikaci zapojenych odbornikd, atraktivité pracovniho trhu, kompromisu ve-
rejnych/politickych instituci a vlivu vyzkumnych agentur na moZnosti monitorovani.
Zasadni otazkou vsak je, kdo presné monitoring ¢i vyzkum provadi. Jsou to nadnarodni
organizace, srovnavaci/mezinarodni vyzkumné projekty, narodni neakademické orga-
nizace, akademické vyzkumné komunity, profesni sdruzeni nebo verejné organizace a
organy? Odpovéd miize znamenat rozdil mezi primérnosti a brilantnosti.

Vydejte se s nami na tuto cestu, na které odhalime silu dat
a proménime je v pozndni pro lepsi budoucnost!

Italsky tym a konsorcium Mediadelcom

ZlepSeni moZnosti vyzkumu a monitorovani vyZaduje zajiSténi dostupnosti dat v
otevienych digitalnich formatech a ve strukturovanych tabulkovych formatech. V dig-
italni dZungli kolem nas viii chaoticka boure dat a informaci, zatimco faleSni guruové
chrli své vymysly v nadéji, Ze nas nachytaji. Co je jejich cilem? Vase domnénka je stejné
dobra jako moje. Davejte si pozor na kyberneticky opar a zistaiite bystii, mili studenti!
Je tfeba podniknout kroky ke zvySeni spolehlivosti dat a podpofrit jejich prinos pro
Sireni demokracie. Svét se ocitl ve dvojim ohroZeni: virova boure, ktera ni¢i nase zdravi,
a nakazliva vlina pochybnosti, jeZ oslabuje dlivéru. Skryva se za tim v§im néjaky diivod?
Analyza dostupnosti vyzkumu v dil¢i oblasti deliberativni komunikace a socialni sou-
drznosti v EU ukazuje, Ze dostupnost dat neni jedinym problémem; data poskytovana
riznymi aktéry jsou ¢asto nedostupna. Napriklad udaje z univerzit a veiejnych organii
jsou k dispozici jen zfidka, zatimco idaje nadnarodnich organizaci jsou nezpracovatelné
a chybi jim strukturovany, tabulkovy format. Velké srovnavaci vyzkumné projekty
nejsou kaZzdoroc¢ni a data od medidlniho priimyslu a nezavislych organizaci jsou z
hlediska dostupnych proménnych nedostatecné. Nedostatecna spoluprace mezi aktéry
komunikacnich procest v Evropé vede k tomu, Ze medidlni prostiedi je ovliviiovano
ekonomickymi a politickymi faktory, coZ brani pluralité a rozvoji nezavislé online Zur-
nalistiky. Tato situace se odrazi v medialnich politikach, které jsou nedostatecné a
neucinné. To umoZnuje dominantnim hractim urcovat pravidla a ovliviiovat evropské
demokracie.
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V Mediadelcomu neziistdvdme pouze u ziskdvani znalosti. SnaZime se rovnéz
poskytnout kritické badani, jak by tyto znalosti mély byt vyuzivany pro spravu médii.
Nase metoda metaanalyzy klade vyzkumné komunité dvé zasadni otazky: jak jsou data
a znalosti vyuzivany a zkoumdany v riznych evropskych zemich a komu by sprava médii
zaloZena na znalostech prospéla? A samoziejmé neprehlizZime vyzvy, které tato kriticka
situace predstavuje pro studium deliberativni komunikace v zemich stiedni a vychodni
Evropy.

N
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S

Cviceni ve tride

Cviceni 1: Analyza pripadové studie pravniho prostredi tykajiciho se svo-
body projevu a svobody informaci

Krok 1: Vyberte pripad souvisejici se svobodou projevu nebo svobodou informaci,
napriklad pripad SLAPP nebo ptipad, kdy whistleblower priSel o praci.

Krok 2: Proved’te analyzu pomoci pristupu jednotlivych aktéri. Identifikujte rtizné
aktéry zapojené do pripadu, jako jsou jednotlivci, organizace nebo vladni agentury, a
urcete jejich agendy. Kdo byl do pripadu zapojen? Jak se tento pripad dostal na svétlo?
A jaké diskurzy jednotlivi aktéri zastavaji?

Krok 3: Najdéte podobné pripady staré deset a dvacet let a analyzujte podobnosti
a rozdily s vybranym pripadem.

Krok 4: Prezentujte sva zjiSténi v referatu nebo v prezentaci pred tridou.

Cviceni 2: Posouzeni potencialu monitorovani tématu souvisejiciho s Zur-
nalistikou

Krok 1: Vyberte si téma, které se tyka néjakého druhu rizika spojeného s novinar-
skou praci za poslednich pét az deset let, napt. pracovni podminky novinaii, ohroZeni
novinaiu (fyzické, psychické, emocionalni nebo ekonomické).

Krok 2: Vyhledejte a identifikujte aktéry (napr. akademické instituce, neziskové a
profesni organizace nebo vladni organy), ktefi shromazdili informace a znalosti o zvo-
leném tématu. Byla tomuto tématu vénovana pozornost a bylo systematicky analyzo-
vano v néjakych vyrocnich nebo pravidelnych zpravach? Existuje v dané oblasti vy-
znamné mnoZstvi védeckych vyzkum a publikaci? Nakolik je toto téma obsaZeno v den-
nim zpravodajstvi a diskutovano v odbornych publikacich a na odbornych férech?
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Krok 3: Zhodnot'te relevanci tématu ve vasi zemi. Zvazte, zda se o tématu diskutuje,
nebo zda je k dispozici malo informaci a znalosti. Identifikujte mezery ve znalostech
a/nebo popiste, jak se o riznych aspektech tématu diskutuje a jaké pristupy se pouzivaji
k jejich reSent.

Krok 4: Prezentujte sva zjisténi v referatu nebo v prezentaci pred tridou.

Cviceni 3: Mapovani postupti zacastnénych stran pri vytvareni siti na
téma souvisejici s medialni spotfebou nebo medialni gramotnosti

Krok 1: Identifikujte rlizné zucastnéné strany (napt. akademické vyzkumniky, od-
borniky, neziskové organizace, vefejné organy, tviirce politik), které se zabyvaji proble-
matikou, jez vas zajima.

Krok 2: Analyzujte spolupraci a vytvareni siti mezi témito zac¢astnénymi stranami.
Jaka je frekvence a rozsah jejich spoluprace (napft. spole¢né projekty, politické briefingy
nebo medialni akce)? Jaké faktory mohou spolupraci mezi nimi usnadnit nebo naopak
ztizit? Jaky je dopad jejich spoluprace?

Krok 3: Identifikujte mozZné prileZitosti pro spolupraci zainteresovanych stran na
vybraném vyzkumném tématu.

Krok 4: Prezentujte sva zjisténi v referatu nebo v prezentaci pred tridou.

Q|0
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Cesko

Jan Motal

Jsme presvédceni, Ze o tom, jak ma vypadat nase budoucnost, bychom méli rozho-
dovat my. Toto ,my“ by mélo zahrnovat vSechny Cleny nasi spoletnosti, dokonce i ty,
kteri jsou obvykle ignorovani. To je vize liberalni demokracie, jejimiZ hrdiny jsou ob-
¢ané, nikoli mocenské elity. Zasadni otazkou pro nasi budoucnost neni, zda budeme v
roce 2050 pouzivat teleporty jako ve Star Treku, ale zda rozhodnuti o tom, jak bude nas
svét vypadat, ma byt nasim spole¢nym rozhodnutim, vyjednanym s respektem k margi-
nalizovanym a utlaCovanym lidem.

Jak bychom se méli vypoiradat s problémy Zivotniho prostredi? Jak miZeme vyresit
hospodarskou a energetickou krizi? Jak je mozné vyhnout se znicujici globalni valce? Na
science fiction je samoziejmé néco pravdy - rozhodujicim prvkem rozhodovaciho pro-
cesu v globalizovaném svété je komunikace. ProtoZe se nachazime v naro¢né dobé, méli
bychom se zaclit zamyslet nad tim, zda jsou ¢eska média pripravena slouZzit myslence
verejné diskuse.

Nas vyzkum ukazuje, Ze rizika a prilezitosti mizeme pochopit pouze tehdy, pokud
zname nedavnou historii. Transformace ceské spole¢nosti po roce 1989 znamenala ne-
jen posun k liberalni demokracii, ale také naprostou zménu fungovani médii. Pfechod
Ceské spolecnosti k trzni ekonomice v 90. letech 20. stoleti byl poznamendn , triumfalis-
mem svobody*“. Stale jej zazivame v paternalizacnich frazich, Ze socialni a ekonomické
problémy doby jsou nasSimi individudlnimi problémy. Neochota novinarfi organizovat
se, spoleCné hledat normy a regula¢ni mechanismy vyrazné usmeérnila dalsi vyvoj medi-
alni krajiny. Ce$ti medialni pracovnici jsou zraniteln&j$i nez v zahranidi, protoZe indivi-
dualizuji odpovédnost. Ale budoucnost by méla byt nase, ne? Odpovédnost neseme
vSichni.

Neni proto divu, Ze po roce 2000 ohroZuje veiejnou sféru nékolik zasadnich vliv.
Zaprvé se spojila novd média a technologie a ottasla dosavadnimi principy Zurnalistiky
a zplsoby vyuzivani médii. Soucasné doslo k silnému ottresu po roce 2008, kdy v sou-
vislosti s ekonomickou Kkrizi opustil cesky tisk zahrani¢ni kapital a média skoupili domdci
oligarchové napojeni na konkrétni politické zdjmy — nejvyraznéjsi postavou je zrejmé
stale Andrej BabiS. Zaroven se objevila nova politickd hnuti, zejména v souvislosti s
uprchlickou Kkrizi v roce 2015. Pravé to posililo polarizaci spolecnosti, kterou prohloubila
pandemie COVID-19. Pandemie vyrazné ovlivnila i fungovani médii. Jisté si Zivé vzpo-
minate, jak jsme vSichni byli zavisli na online komunikaci. Dnes se proto béZny reportér
podoba spiSe influencerovi z Tik-Toku neZ Dustinu Hoffmanovi a Robertu Redfordovi
ve filmu VSichni prezidentovi muZi z roku 1976 (ktery byste si rozhodné méli pustit!).
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Zpravodajské redakce se vice orientuji na multimedialni obsah, zoufale se snaZi zauj-
mout internetové publikum a neustale soupefi s viralnimi videi a jednodennimi senza-
cemi.

Jednim z hlavnich problémi ceského medialniho prostiedi je relativni nedostatek
empirické reflexe této situace. Pro posouzeni promén a souc¢asného stavu médii mame
pomérné malo informaci. Empiricky vyzkum na akademické ptidé se u nas rozvijel pie-
devsim po roce 2010, je vSak stale znacné roztiistény a zdaleka nedokaZe postihnout
problematiku v jeji komplexnosti. Velka ¢ast dat byla vytvorena soukromymi spolec-
nostmi a je nedostupna nejen verejnosti, ale i akademikiim. V neposledni radé predsta-
vuje velké riziko skutecnost, Ze podnikatelska sféra, akademicka sféra a odborna verej-
nost spolupracuji spiSe vyjimecné a nejsou schopny nejen sdilet informace, ale ani pro-
duktivné spolupracovat pri hledani reSeni. Proto politici rozhoduji bez SirSi odborné a
verejné diskuse. KdyZ nejsme schopni demokraticky hodnotit, kontrolovat a ridit média,
proc¢ by se politicka reprezentace méla zavazat, Ze bude naslouchat nasemu hlasu?

Svoboda médii

Demokracie je diskuse. To je stara fraze pouzivana T. G. Masarykem. Méli bychom
ji chapat jako vyzvu k boji za svobodu projevu. Neni vSak tato svoboda jednim z piliit
naSeho ustavniho systému? Samoziejmé! A mame dokonce specializované zakony, jako
je tiskovy zdkon, ktery umoZiiuje branit se proti nar¢enim primo v tisku, ktery je zverej-
nil; nebo zdkon o rozhlasovém a televiznim vysildni umoznuje tuto obranu prostiednic-
tvim regulatort (,rad“). Ob¢aniim a novinairim zarucuje pristup k informacim také pri-
slusny zakon (106/1999 Sb.) - ukladajici vefejnym institucim a statu povinnost je po-
skytovat. To vSe se zda byt silnym zdkladem nasich svobod - projevu a informaci.

Tyto zasady vsak v praxi naraZeji na nékolik problémd. Predevsim v Ceské repub-
lice chybi pravni uprava novinarské profese, ktera by presnéji definovala prava a povin-
nosti profesionalnich novinard. Ceské medialni rady jsou dlouhodobé kritizovany od-
bornouilaickou verejnosti za politicnost a otazka jejich schopnosti plnit roli nezavislych
regulatord nen{ piresvédcivé zodpovézena. Ceska republika také dosud nezavedla napt.
komplexni ochranu oznamovateld, coZ oslabuje schopnost demokratické spole¢nosti a
meédii odhalovat a odhalovat nezakonné jednani ve firmach a institucich. Kromé toho je
tfeba zminit i nedostatecnou statni podporu nezavislosti vlastnictvi médii. Vzhledem k
tomu, Ze vSechny tyto principy jsou dilleZité i z evropského hlediska, existuje pri absenci
dislednéjsiho pravniho a samoregulacniho feSeni téchto problému realné riziko, ze
spolu s ptipravou nové evropské legislativy v oblasti svobody médii nebude Ceska re-
publika schopna adekvatné reagovat.
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Odpovédnost médii

Mluvili jsme o organizaci novinaii. Proc je dlilezita? ProtoZe média jsou svobodna,
méla by si svou kvalitu zajistit sama. Svoboda znamenda odpovédnost. A odpovédnost by
méla byt zaruéena silnymi novinaf'skymi organizacemi. Bohuzel Syndikdt novindrii CR je
slabd a nedlvéryhodna profesni organizace. Navic zdkladni samoregula¢ni mecha-
nismy, jako jsou tiskové rady nebo redak¢ni ombudsmani, neexistuji nebo nejsou bézné.

PoloZte si otazku: kdy jste naposledy slySeli, Ze by eticka komise syndikatu novi-
narl odsoudila néjaké neprofesionalni chovani? Kdy jste naposledy méli pocit, Ze medi-
alni rady (jako je Rada Ceské televize nebo Rada Ceského rozhlasu) rozhoduji na zakladé
profesnich standardd, a ne na politickou objednavku? Je pravdépodobné, Ze rozhodnuti
téchto organt ani neznate. A neni divu. Pro vétSinu novinaii nejsou z dobrych divodi
divéryhodné. NeslouZi totiz prilis ucelu, pro ktery existuji. A to by se mélo zménit.

Tuto mezeru se snazi zaplnit jen malo lidi a instituci. Pred tfemi lety jsme na Fakulté
socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné zalozili Centrum pro medialni etiku a
dialog. Je pozoruhodné, Ze je to stale jedina akademicka instituce v Ceské republice za-
mérena na etické otazky médii! Z dostupnych vyzkumi vyplyva, Ze novinarska etika v
Ceskych médiich je znac¢né individualizovana, novinari nemaji chut se organizovat a
spolec¢né hledat standardy, které by jejich profesi dodaly diivéryhodnost. Piesto se lze
mnohému priucit - napr. v Némecku existuje rozsahla sit' zabyvajici se medialni etikou
(napt. https://www.netzwerk-medienethik.de nebo pracovni skupina Deutsche Ges-
ellschaft fiir Publizistik- und Kommunikationswissenschaft), stejné jako akademickeé in-
stituce (Mnichovskd filozoficka fakulta, Univerzita Friedricha Alexandra v Erlagenu-No-
rimberku). Od roku 1956 je zakladnim kamenem profesni samoregulace Némecka tis-
kovd rada a lidé se mohou v mnoha pripadech obratit na redak¢ni ombudsmany. Bez
téchto zakladnich nastrojli neni rozvoj medialni etiky v nasi zemi moZny a predstavuje
znacné riziko pro budoucnost a udrZzitelnost profese.

Vyrobni podminky

V letech 2007-2008 zasahla svét jedna z nejhorsich hospodarskych krizi od velké
recese v roce 1929. Finan¢ni instituce se chovaly extrémné rizikové a zneuZivaly nizko-
piijmové zajemce o bydleni ke spekulativnim ziskiim. KdyZ finan¢ni bublina praskla,
pocitili to vSichni. A masy lidi prisly o svou budoucnost. To se samoziejmé dotklo i médii
- a ta Ceska prestala byt pro své zahrani¢ni majitele zajimava. O to zajimavéjsi se stala
pro Ceské oligarchy, ktefi je skoupili. Diky tomu mohou stale 1épe prosazovat své eko-
nomické a politické zajmy. Tato skutec¢nost sice vedla ke vzniku nezavislych médii (jako
je Denik N, Reportér nebo DVTV), ale vliv téchto organizaci je vzhledem k jejich povaze
mensSinovych médii spiSe omezeny. Vyznamnou roli hraje Nada¢ni fond nezavislé Zurna-
listiky, ktery je v podstaté jedinou organizaci v Ceské republice podporujici nezavislou
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profesiondlni praci zamérenou predevsim na analytickou a investigativni Zurnalistiku.
pres silnou kritiku oligarchizace médii vsak ze strany statu nedochazi k zadnym vyraz-
nym kroklim k jejimu omezeni. A je jasné, Ze bez nezavislych médii miizeme jen tézko
spole¢né rozhodovat o tom, jak resit problémy, kterym celime.

Podle odborniki jsou podminky pro profesionalni praci spojeny jednak s oslabenim
tradi¢nich médii v novém technologickém prostredi, jednak s nedostatecnou profesni
samoregulaci, kterd neni schopna bojovat proti stirani hranic profese, naptiklad v di-
sledku nartistu obc¢anské Zurnalistiky. Problém rozmanitosti a pracovnich podminek v
redakcich je zcela marginalizovan a o tématech, jako je postaveni novinarek, se zacalo
diskutovat teprve nedavno.

To ukazuje problémy zplisobované nedostatecnou spolupraci mezi médii, profesi-
ondly a vyzkumem. Na jedné strané je Zurnalistika jako obor stale podceriovana i v aka-
demickém prostiedi (napft. v ramci Akademie véd neexistuje specializované oddéleni) a
vénuje se ji relativné malo lidi, v nékterych kliCovych oblastech (napt. medialni pravo
nebo etika) jsou to jednotlivci. Na druhou stranu média systematicky podcenuiji roli vy-
sokych Skol, a to i v oblasti vzdélavani, a kromé spoluprace na povinnych staZich stu-
dentt Zurnalistiky je ochota ke spoleénym projektiim a vyuzivani vysledkd vyzkumu k
proméné redakéni praxe mala. Caste¢né to Ize pricist $patnym zkusenostem s médii ze
dvou porevolu¢nich desetileti, kdy mél vyzkum na univerzitach spiSe teoreticky a histo-
ricky charakter. Tato situace se vSak vyrazné zménila a tyto predsudky dnes jizZ vyrazné
brani rozvoji novinarské profese, aby plnila demokratickou roli médii ve spolecnosti.

Vyuziti médii

Koneckoncii, sami to zazivame v kazdodennim Zivoté: vasi prarodic¢e a mozna i ro-
diCe pravdépodobné maji televizi, ale ve vasi generaci je Netflix pravdépodobné diilezi-
téjSi nez veCerni program na obrazovce. Kde Ctete zpravy? Kupujete si noviny? Velmi
pravdépodobné ne, nebo jen ziidka - to vSe ovliviiuje schopnost kolektivni debaty o
tom, v jakém svété chceme Zit. Je vSak zvlastni, Ze ve vétSiné zemi, jimiZ se nas vyzkum
zabyval, vyzkumnici i odbornici stdle podcenuji jakékoli chovani vas, divakd, které se
odchyluje od tradi¢niho - a dnes vlastné spiSe okrajového - pojeti konzumace zprav. Ve
vyzkumech, ale ani mezi novinari, stale neni rozsirena myslenka, Ze vas oblibeny porad
nebo setkani fanouskd, na které se oblékate, miiZe mit politickou pointu. Naptiklad tim,
Ze muZete kolektivné vyjadrit svou sexualni identitu, svou vizi svéta, ve kterém byste
chtéli zit. Stejné jako to, co si posilate prostirednictvim socialnich siti, mtze byt pro nasi
spole¢nou diskusi dtilezitéjsi nez to, co ekl Vaclav Moravec ve své talk show.

»Netflixizace" ¢eskych médii s nastupem platforem na vyzadani, jako je iVysildni
nebo Voyo, je jednim z takovych vyznamnych fenoménf, ktery se silné dotyka proble-
matiky demokratické diskuse - otazky prezentované ve filmech ¢i dokumentech nebo
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specifické formy zpravodajstvi je treba reflektovat stejné jako nastup ,algoritmizace” a
umélé inteligence, které prinaseji pro demokracii znac¢né prilezitosti, ale predevsim ri-
zika.

Problémem v Ceské republice je, Ze uZivatelské chovani publika je relativné novym
tématem vyzkumu, ktery je — jak je uvedeno vyse — roztiistény a zabyvaji se jim rizna
pracovisté, a to jak akademickd, tak medialni. PrestoZe existuje rozsahla databaze dat
shromazdénych soukromymi subjekty, je pro Sirsi odbornou verejnost nedostupna. Sdi-
leni téchto Udaji a podpora cileného vyzkumu publika je povaZovano za nezbytné pro
reflexi a nastaveni verejné politiky.

Zavéry

V jakém svété byste chtéli Zit? Pokud o tom chceme zacit vazné mluvit, je tieba po-
drobit Ceskd média systematické reflexi. V tuto chvili je nejvétsi prekazkou to, Ze si
kazdy hraje na svém pisecku. Akademici, odbornici a medialni manaZeri, podnikatelé a
politici - ti vSichni maji své vlastni zajmy, sva vlastni data, ktera sbiraji, své vlastni pred-
stavy o tom, jaka by média méla byt. Pokud ma spolec¢nost spoletné v demokratické a
svobodné diskusi rozhodnout, co chceme s nasi zemi a svétem délat, musi spolu v§echny
tyto skupiny nejprve zacit mnohem vice mluvit, spolupracovat a vyménovat si infor-
mace. Maji si navzajem co nabidnout. A musi prestat ignorovat vas, divaky, a zptsob,
jakym pouZivate média. Novinari by méli byt povzbuzovani, aby se organizovali a spo-
lupracovali se zahrani¢im, mély by byt posilovany profesni organizace a méli by byt za-
pojeni do globalniho kontextu. Také z hlediska legislativnich procesti v EU je tfeba, aby
existoval silny samoregulacni organ, ktery by byl nezavisly na politice a mohl hodnotit
praci médii. Politicka sféra by méla s témito subjekty spolupracovat pri pripravé novych
zakon a Cinit tak transparentné a verejné. V neposledni fadé by akademicka obec méla
usilovat o prekonani své roztriSténosti a posilit jiz existujici vyzkumné tradice. Média
mohou podporovat demokraticky rozvoj spolecnosti pouze tehdy, pokud jejich reflexe
a rizen{ budou rovnéZ demokratickou a spole¢nou zaleZitosti. Pojd’te to s nami zkusit
zménit, at' uZ se postavite na jakoukoli stranu!
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Co dal?

Nyni, kdy?z jste si precetli o projektu Mediadelcom a jeho cilech, vyzvach a zaméreni,
snad uz lépe chapete, proc je tento vyzkum potrebny a jaké vyhody prinese. Patii k nim
identifikace rizik a piilezitosti pro deliberativni komunikaci v zemich zapojenych do
projektu, studium medialniho prostredi v jednotlivych zemich a jejich srovnani a vyvoj
diagnostického nastroje. Kromé toho jsou vysledky duleZité pro tviirce evropskych po-
litik, kterym poskytuji kvalitni poznatky pro zlepSeni spravy médii. To ma zasadni vy-
znam pro podporu soudrznosti a stability evropskych spolecnosti.

Ale hlavné doufam, Ze vas vybavila informacemi, které povaZujete za zajimavé a
uziteCné.

Doufame, Ze zlistanete s naSim pristupem v kontaktu.

Tato e-kniha vam poskytne piehled o dosavadnim priibéhu projektu, ale je toho
mnohem vice, co mizete prozkoumat. Kazda zemé vypracovala svou vlastni zpravu o
zemi, ktera obsahuje informace a vyzvy, s nimiz se potykaji. MliZete si je prohlédnout v
repozitari Univerzity v Tartu.>

Pripravuje se také srovnavaci publikace Monitoring mediascapes pro riizné zeme,
abyste se mohli seznamit s tim, jak se jednotlivé zemé vzajemné podileji na monitoro-
vani Ctyt klicovych oblasti.

Které zemé maji v urcitych oblastech lepsi postupy? Chtéli bychom jen upozornit,
abyste se pri urcovani celkového stavu medialniho prostredi v dané zemi nebo jejich
monitorovacich schopnosti nespoléhali pouze na srovnani jednotlivych zemi. Sbér dat
se v jednotlivych zemich lisi, v nékterych pripadech pomérné vyrazné a drobné zmény
v zemi, napriklad maly posun smérem doll v jedné oblasti, nemusi byt ve srovnani
zirejmé, ale mohou naznacovat riziko a oblast, ktera vzbuzuje obavy. Zpravy jednotlivych
zemi tedy poskytuji diilezité informace.

5 https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278
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Profesor Daniel Hallin se vyjadril k ptipadovym studiim jednotlivych zemi: , Tyto
studie predstavuji pokus o jakysi Siroky ndstin vSech medidlnich faktort, jeZ ovliviiuji nasi
schopnost deliberativni demokracie. A myslim, Ze vsechny maji za sebou predpoklad urci-
tych souborti hodnot, které jsou velmi diileZité: autonomie Zurnalistiky, transparentnost,
pluralita. Je to velmi komplexni zkoumdni, jakym zptisobem medidlni instituce a medidlni
praktiky ovliviiuji vSechny hodnoty transparentnosti, autonomie a otevrenosti."®

TésSime se, az se s vami budeme moc podélit o dalsi poznatky.

MEDiA&eicom

6 Mediadelcom podcast #29. Cf. https://www.mediadelcom.eu/podcast/
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Peter Berglez je profesorem médii a komunikace na Univerzité
Orebro ve Svédsku. Jeho hlavnimi oblastmi vyzkumu jsou Zurnalisticka
studia, environmentalni komunikace a kooperativni/kolaborativni ko-
munikace.

Tobias Eberwein je zastupcem reditele a vedoucim vyzkumné
skupiny v Institutu pro srovnavaci medialni a komunikac¢ni studia Ra-
kouské akademie véd a Univerzity v Klagenfurtu. Jeho vyzkum se zamé-
fuje na oblasti medialni etiky a odpovédnosti médii, medialnich struk-
tur a fizeni médii, Zurnalistiky, medidlnich inovaci a medidlnich zmén,
jakoZ i na srovnavaci vyzkum komunikace a médii.

Halliki Harro-Loit je profesorkou Zurnalistiky na univerzité v
Tartu, je koordinatorkou projektu Mediadelcom. Mezi jeji vyzkumné za-
jmy patfi ¢asova analyza novinarského diskurzu, srovnavaci analyza
novinarskych kultur, novinarska a komunikacni etika a pravo, medialni
politika, analyza diskurzu a mezilidska komunikace.

Iveta Jansova je odbornou asistentkou a zastupkyni vedouciho Ka-
tedry medialnich studii a Zurnalistiky na Masarykové univerzité v Brné.
Jejimi vyzkumnymi oblastmi jsou fan studies, audience studies a stu-
dium medialni reprezentace marginalizovanych identit.

Anna Kandyla je vyzkumnou pracovnici Recké nadace pro evrop-
skou a zahranic¢ni politiku (ELIAMEP). Jeji vyzkumné zajmy zahrnuji
medialni a politickou komunikaci a studium politické participace a in-
stituci se zvlastnim zaméienim na Evropskou unii.

Ragne Kouts-Klemm je docentkou sociologie Zurnalistiky, vede
Institut socialnich studii na univerzité v Tartu. Jeji odborna specializace
zahrnuje teorie médii a komunikace a sociologické metody analyzy mé-
dii. Zajima se také o integraci ruské mensiny, ménici se vzorce uzivani
médif a socialni zmény, transparentnost Zurnalistiky a kulturnich médii
a trendy v socialnich médiich.

49



Mediadelcom | D-5.1

Marcus Kreutler je vyzkumnym pracovnikem Institutu Ericha
Brosta pro mezinarodni Zurnalistiku na univerzité TU Dortmund a za-
roven vystudovanym novinarem. Jeho hlavnim vyzkumnym zajmem je
mezinarodni a nadnarodni komunikace, zahrani¢ni zpravodajstvi a od-
povédnost médii.

Epp Lauk je profesorkou Zurnalistiky na Univerzité Vytautase
Magnuse v Kaunasu v Litvé a hostujici profesorkou na Univerzité v
Tartu v Estonsku. Zabyva se vyzkumem demokratizace a transformace
médii a Sirokym spektrem otazek spojenych se zménami a profesiona-
lizaci Zurnalistiky.

Jan Motal je docentem na Katedi'e medialnich studif a Zurnalistiky
Fakulty socialnich studii Masarykovy univerzity, kde vede tym Centra
pro medialni etiku a dialog. Vénuje se medialni etice, s MFDF Jihlava or-
ganizuje konference o etice vdokumentarnim filmu.

Martin Oller Alonso ziskal doktorat z Zurnalistiky na Univerzité
Rey Juan Carlos v Madridu (2012) a v soucasné dobé absolvuje
postgradudlni stdZ na Univerzité v Mildné, kde se zaméruje na
politickou komunikaci. Je aktivné zapojen do vyzkumnych tymi
Mediadelcom (2021-2023) a WJS (2008-soucasnost). I kdyZ se Oller
Alonso vénuje své praci v Evropé, nadale se akademicky angazuje v
Latinské Americe, predevsim prispiva k vyzkumu Zurnalistiky v Ekvadoru a na Kubé.

Mart Ots jedocentem na Jonkoping International Business School.
Zabyva se predevSim rozhodovanim a organizaci marketingové komu-
nikace, medialnimi znackami a marketingem medialnich firem a Svéd-
skou a mezinarodni medialni politikou.

Zrinjka Perusko vede chorvatsky tym spolec¢nosti Mediadelcom.
Je profesorkou sociologie médii na katedie meédii a komunikace Fakulty
politickych véd Univerzity v Zahrebu. Perusko se zabyva komparativni
analyzou promén medialnich systémd, kultur a dynamiky publika.
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Evangelia Psychogiopoulou je docentkou na Peloponéské univer-
zité a vedouci vyzkumnou pracovnici Recké nadace pro evropskou a za-
hranicni politiku (ELIAMEP). Mezi jeji hlavni oblasti vyzkumu patfi:
Pravo a sprava EU, zakladni prava, soudni dialog, digitalni média a digi-
talni technologie v EU, mainstreaming politik v EU a kulturni regulace

Lilia Raycheva je profesorkou v oboru médii a komunikace na So-
fijské univerzité svatého Klimenta Ochridského a byvalou ¢lenkou na-
rodniho regulatora vysilani (CEM). Mezi jeji vyzkumné zajmy patfi: vy-
voj medialniho ekosystému, jazyk obrazovky, politickd komunikace, vy-
uzivani médii a medialni gramotnost.

Anda RoZukalne je profesorkou a vedouci védeckou pracovnici na
Fakulté komunikace RiZské univerzity Stradins v LotySsku. Mezi jeji od-
borné oblasti patti vyvoj novinarskych hodnot, medialni systémy, regu-
lace a samoregulace médii a studium medialniho publika.

Sergio Splendore je docentem na univerzité v Milané. Jeho odbor-
nymi oblastmi jsou epistemologie a diivéra v média. Od roku 2015 se
podili na studii Worlds of Journalism a od roku 2018 je Clenem sité Ne-
pocs (The Network of European Political Communication Scholars). Pu-
blikuje v prednich mezinarodnich ¢asopisech.

Alnis Stakle je docentem komunikacnich studii na RiZské univer-
zité Stradin$ a reditelem bakalarskych studijnich programi "Multime-
dialni komunikace" a "Fotografie". Jeho soucasny vyzkum a vyuka se za-
meéruji na fotografii, vizualni komunikaci a medialni gramotnost.

Filip Trbojevic je doktorandem politologie na Zahtebské univer-
zité. Jeho vyzkumnym zajmem jsou medialni systémy, demokratické
transformace a kvantitativni a kvalitativni metodologie vyzkumu.

Dina Vozab je odbornou asistentkou na Katedire médii a komuni-
kace Fakulty politickych véd Zahrebské univerzity. Jeji vyzkumneé zajmy
se zaméruji na média a demokracii, politickou komunikaci, medialni
systémy, média v postsocialistické Evropé a medialni publikum.
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Lenka Waschkova Cisarova pusobi jako odborna asistentka a ve-
douci Katedry medialnich studiif a Zurnalistiky Masarykovy univerzity
v Brné. Ve své vyuce a vyzkumu se zaméruje na novinarskou praci, lo-
kalni média, vlastnictvi médii a transformaci medialnich trhu.
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