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Resiimee

Téiskasvanute koolitajate kasitlused dppemeetodite kasutamisest ning koolitajaks kujunemise

protsessist

Professionaalsete koolitajate hulgas on ka neid, kellel puudub pedagoogiline ettevalmistus.
Paraku ei ole teada, kuidas need vihese ettevalmistusega koolitajad, omandavad teadmisi
oppemeetoditest ning nende rakendamisest.

Magistritoo eesmérk oli vélja selgitada, milliste Sppemeetodite alusel koolitavad tdiskasvanute
koolitajad oma dppijaid, kui neil puuduvad teadmised tdiskasvanuhariduse pohimdtetest ning
milline on nende koolitajaks kujunemise protsess.

Magistritoo kirjutamisel kasutati kvalitatiivset uurimisviisi ning induktiivset temaatilist
andmeanaliiiisi meetodit. Andmekogumismeetodina kasutati poolstruktureeritud intervjuud ning
mitteosalevat vaatlust. Intervjuud viidi 1dbi 6 koolitajaga ning vaadeldi 3 koolitust.

Uuringu tulemused néitasid, et koolitajad kasutavad dppemeetodeid loovalt ning nad on
motiveeritud end professionaalselt arendama. Siinkohal voib jéreldada, et kuigi koolitajate

eelnev ettevalmistus puudub, siis ilma dppemeetoditeta nad ei koolita.

Votmesonad: tdiskasvanute koolitajad, koolitus, Oppemeetodid.
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Abstract

Adult educators' approaches of the use of teaching methods and the process of becoming an adult
educator

Among professional trainers, there are also those, who do not have any pedagogical training.
Also, it is not known how these trainers acquire knowledge of teaching methods and their
application. The aim of this Master’s thesis was to find out what learning methods do these
trainers use to train and what is their process of becoming an adult educator. For data collection
methods semi-structured interviews and observation were used. Interviews were conducted with
6 trainers and 3 training sessions were observed.

The results of the survey showed that trainers use various teaching methods and are motivated to

develop themselves professionally.

Keywords: adult educators, training, teaching method.
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Sissejuhatus

Haridusvaldkonna arengukava 2021-2035 (2020) viitab mitmetele kitsaskohtadele Eesti
haridussiisteemis ja ka koolitamise valdkonnas. Puudub iilevaade tdiskasvanute koolitajate
kvalifikatsioonist ning koolituste kvaliteedi hindamisest. Viimase parandamiseks planeerib
Haridus- ja teadusministeerium arendada koolitajate kutsestandardit, kutseid populariseerida,
luua avalik koolitajate hindamise ja tagasiside keskkond koolituse kvaliteedi tdstmiseks ja
ithtlustamiseks (Haridusvaldkonna arengukava..., 2020).

Taiskasvanuhariduse programmi 2018-2021 (2020) jérgi on planeeritud tdsta koolitajate
padevust ning parendada koolituse kvaliteeti jargmiselt:

1. Korraldatakse koolitusi ja seminare, et tdsta tdiskasvanute koolitajate teadmisi ja
oskusi, et nad jouaksid oma sihtriihmani; tdsta dppekava loomise oskuseid, et luua
oppekavu, mis keskenduksid dppijate eripdradele; arendada koolitajate teadmisi
madala haridustasemega dppijate koolitamisest ning nende hindamisest.

2. Lisaks sellele on iihe tegevusena planeeritud tidiskasvanute koolitaja kutsenduete
kaasaegsena hoidmine ja kutse populariseerimine, mille eesméirk on suurendada
kvalifikatsiooniga tdiskasvanute koolitajate hulka ning seelébi tosta koolituste
kvaliteeti. Kutse populariseerimiseks on planeeritud teavitustegevusi, mille
eesmérk on jouda potentsiaalsete tdiskasvanute koolitajateni, aga ka té6andjateni
ja erinevate asutusteni, selleks et teadvustada kutse olemasolu vajalikkust, mille
14bi hoida ja hinnata koolituste kvaliteeti.

Taienduskoolituse kvaliteedi hindamise uuringus (2020) on aga vilja toodud asjaolu, et
koolituste kvaliteedi hindamine on, kvaliteedinduete puudumisel, keeruline. Siiski tuli vilja, et
koolituse kvaliteet sdltub enamasti tdiskasvanute koolitajast, kuid padevaid koolitajaid leida on
raske. Samuti on probleemina siinkohal vélja toodud, et uute koolitajate leidmine ja kaasamine
on ressursimahukas ning koolitajate pohitoo ei voimalda neil tdielikult pithendada koolitamisele
(Kumpas-Lenk et al, 2020). Koolitaja dppe ldbinud voi pedagoogi hariduse- ja tdiskasvanute
koolitaja kutsega koolitajaid ei ole Eestis palju. Kahjuks ei ole teada tiiskasvanute koolitajate

tapset arvu, sest vastav andmebaas puudub. See tdhendab, et hetkel on teadmata nii kutsega ja
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kogenud koolitajate kui ka alles alustanud ning vastava véljadppeta, kuid erialaste teadmistega
koolitajate hulk Eestis.

Kvalifitseeritud koolitajatest, kel on vastav viljadpe, et koolitusi tdiskasvanutele 14bi viia,
on suur puudus. Sellest hoolimata tdiskasvanuhariduses koolitustest puudust ei tule, sest
taiskasvanutele moeldud tdienduskoolitusi viivad 1dbi ka pedagoogilise ettevalmistuseta
koolitajad, kel on omandatud erialased teadmised. Need koolitajad on head spetsialistid, kuid
teadmised tdiskasvanute koolitamisest, dppemeetoditest ning dppija toetamisest neil puuduvad.
See tihendab, et hoolimata omandatud erialasest teadmisest, koolitavad nad ilma tooriistadeta
ehk Opetamisalaste teadmiste ja oskusteta. Siinkohal ei ole aga teada, kuidas tdiskasvanute
koolitajad omandavad teadmisi ja oskuseid dppemeetoditest ning nende rakendamisest
koolitustel.

Antud uurimuse eesmirk oli teada saada, milliste dppemeetodite alusel koolitavad
taiskasvanute koolitajad oma Oppijaid, kui neil puuduvad teadmised tdiskasvanuhariduse
pohimdotetest ning milline on nende koolitajaks kujunemise protsess.

Sellest ldhtuvalt on sonastatud jairgmised uurimiskiisimused:

1. Milliseid dppemeetodeid kasutavad alustavad koolitajad oma koolitustel?
2. Kuidas koolitajad omandavad uusi dppemeetodeid?

3. Milline on olnud algajate koolitajate koolitajaks kujunemise protsess?

Valdkonnaga seotud moisted

Koolituse moiste

Koolitus on planeeritud ja slistemaatiline piilie modifitseerida vdi arendada mdnda oskust voi
teadmist 14bi dppimise, et saavutada mone tegevuse voi tegevuste efektiivne tootlikkus.
Tooalaselt on koolituse eesmirk arendada dppija voimeid, et ta suudaks teha oma t66d
oskuslikult ning realiseerida oma potentsiaali (Buckley & Caple, 2009).

Taiskasvanuhariduse seadus eristab tdiskasvanute koolitusi kui tasemekoolitust, tooalast
koolitust voi vabahariduslikku koolitust, mis toimub viljaspool péevast dppevormi ning mis ei
ole tdiskoormusega dpe. Enamasti peetakse tdiskasvanuteks oppijateks 25-64aastaseid inimesi

(Reinhold, 2013).
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Taiskasvanud oppija definitsioon

Haridus- ja teadusministeeriumi tdiskasvanuhariduse talituse juhataja Terje Haidak
kirjeldab tdiskasvanud Sppijat kui inimest, kel on juba esmane haridustase omandatud, kuid ta on
otsustanud oma Opiteed jétkata. Tdiskasvanud Oppija vajab dppimiseks paindlikumat dppevormi,

sest enamasti dpivad nad t66- ja pereelu korvalt (Haidak, s.a).

Koolitaja definitsioon

Taiskasvanute koolituse seadus (2015) defineerib tdiskasvanute koolitaja moistet
jargmiselt:

1) Taiskasvanute koolitaja on kdesoleva seaduse tihenduses spetsialist, kes sihipéraselt
loodud Opisituatsioonis toetab tdiskasvanud inimeste Oppimist ja enesearendust.
Taiskasvanute koolituse seaduse definitsiooni kohaselt on koolitajate esimene prioriteet

toetada Oppimist ning Oppijate enesearengut. Sellele lisaks kohustub tdienduskoolitusasutuse
pidaja leidma koolitajad, kelle kvalifikatsioon vastab dppekavas ettendhtud eesmarkide ja
opivéljundite saavutamiseks:

2) Téienduskoolituse ldbiviimiseks tagab tdienduskoolitusasutuse pidaja dppe eesmérkide ja
opiviljundite saavutamiseks vajaliku arvu dppekavas kirjeldatud kvalifikatsiooni, opi-

voi tookogemusega koolitajate olemasolu.

Taiskasvanute koolitaja kompetentsid

Téiskasvanute koolitajana alustamisel on koolitajatel omandatud erialane haridus, kuid
ettevalmistus koolitaja t66ks neil enamasti puudub. Téiskasvanute koolitajate oskused, teadmised
ja identiteet on omandatud 14bi praktilise tookogemuse ja refleksiooni. Tdiskasvanute koolitajate
arusaam enese identiteedist, isiklikust Opetamisteooriast, samuti enesearengu ja
koolitusvajadusest ei ole ithesugune. Seega erineb koolitaja ametiks vajaminev ettevalmistus
tugevalt. Toepoolest iga koolitaja eneseareng lasub tema enda 6lul, kuid sellegipoolest on vajalik

teada koolitajate arusaamu isiklikust professionaalsest arengust ja koolitajaks kujunemise

protsessist (Jogi & Gross, 2009).
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Koolitaja kompetentsus

Koolitaja kompetentside analiilisimisel on madistlik esmalt aluseks votta 5. taseme

tédiskasvanute koolitaja kutsestandardis (2020) vilja toodud kompetentsid. Eeskitt viidatakse seal

viiele erinevale kompetentsile, mis on omakorda jaotatud alateemadeks. Usna palju rohutatakse

seal dppekava voi programmi jargimist ning nende dokumentide raamides tegutsemist. Néib, et

teisejarguline on loovus, suutlikkus juhtida grupiprotsesse, grupidiinaamika loomise oskus voi

praktiliste ndidete sidumine teoreetilise teadmisega (Kutsestandard, 2020).

5. taseme tdiskasvanute koolitaja kutsestandard (2020) hindab viite kompetentsi:

1.

Libivad kompetentsid

Tunneb koolitusel Opetatavat valdkonda, hoiab end kursis oma valdkonnas toimuvate
muudatustega ning teab dppekava voi koolitusprogrammi nouetega;

Koolitamisel votab arvesse tdiskasvanud 0ppija eripdrasid ja teab tdiskasvanudppe
pOhimotteid;

Viirtustab Oppijat, kditub eetiliselt ning 1dhtub konfidentsiaalsuse nduetest;

Tunneb tdiskasvanuharidust ja Opetavat valdkonda puudutavaid digusakte;

Annab dppijale pidevalt tagasisidet, seda kogu koolituse kestel;

Viljendab end korrektselt nii kones- kui ka kirjas;

Oskab kasutada IKT vahendeid dppe ldbiviimisel, suudab digiopet oskuslikult
korraldada, teab kuidas otsida veebist Oppealast informatsiooni ning oskab veebipdhiseid
materjale luua, kasutada ja jagada oppijatega.

Oppeprotsessi ettevalmistamine

Jélgib koolitusel osalejate Opi-ja erivajadusi ning korraldab dpet vastavalt, kuid seda
koolituse sisu, eesmarkidest ja Opiviljunditest ldhtudes;

Oppetegevuse planeerimisel jirgib dppekava ja koolitusprogrammi;

Valib koolituse jaoks kdige sobivama metoodika ning valmistab ette koolituse teemad
vastavalt dppekavas voi koolitusprogrammis vilja toodud dpivéljunditele voi koolituse

tagasisidele;
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- Loob dppematerjali vo1 kohandab olemasolevat vottes arvesse dppekava

(koolitusprogrammi), teema kisitlemist ja dpikeskkonnast tulevaid voimalusi.

3. Oppeprotsessi Libiviimine

- Teavitab dppijate Oppekavas vdi koolitusprogrammis olevaid dppele seatud eesmarke;

- Vodimaldab oppe labiviimiseks sobiva fiilisilise Opikeskkonna kasutamist;

- Oppe libiviimisel ldhtub dppekavast (vdi programmist);

- Hindab dpiviljundite saavutamist ldhtudest hindamisjuhendile ja annab dppijale
tagasisidet.

4. Oppeprotsessi analiiiis ja hindamine

- Votab Oppijatelt koolituse kohta tagasisidet, kasutades olemasolevaid meetodeid;

- Annab dppeprotsessi ja selle tulemuste osas ausat ja faktidel pohinevat tagasisidet
koolitusega seotud isikutele, kasutades selleks etteantud meetodeid.

5. Professionaalne enesearendamine

- Analiiiisib end koolitajana, dppeprotsessis osalejana ja hindab oma tegevust/meetodeid
ning seostab seda dpitulemustega;

- Hindab adekvaatselt oma tookoormust, vottes arvesse fliiisilist ja vaimset lilevdsimust,
vidhendades vajaduselt oma koormust.

- Hindab end 0ppijana ja analiilisib oma enesearengut (Kutsestandard, 2020).

Analiiiisides 5. taseme kutsestandardit, mis on iihtlasi ka kdige madalam tase, mida
koolitajale omistatakse, on asjakohane viita, et pigem keskendutakse baasoskuste rakendamisele.
Ilmselt seetottu jadb vilja koolitaja oskuslikkus juhtida koolitusel toimuvaid protsesse
meisterlikult, lillituda iimber iihelt olukorralt teisele voi tulla toime raskete situatsioonidega, mis
koik eeldavad koolitajalt pikemat tookogemust ja teadmisi koolitamisest.

Bernhardsson ja Lattke viisid 2011. aastal Euroopa riikides (Austria, Rootsi, Taani,
Prantsusmaa, Saksamaa, Itaalia, Holland, Portugal, Poola, Rumeenia, Sveits, Suurbritannia) 1abi
ulatusliku, et teada saada milliseid koolitajate kompetentse peavad antud riikide koolitajad ja
opetajad koige olulisemaks. Tulemuste pdhjal jagasid uurijad uuringud nimetatud kompetentsid
9. pohiriihma, mis koosnesid mitmetest alakompetentsidest.

Kompetentsid:
- Grupi juhtimine ja kommunikatsioon (nt selged suhtlemisoskused; grupidiinaamika

juhtimine; konfliktide lahendamine);
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Teadmised valdkonnast (nt erialased teadmised Opetatavast valdkonnast ja didaktikate
valdamine Opetamisel);

Oppimise toetamine (nt informaalse ppimise toetamine; dppijate aktiveerimine; lai
meetodite valik; dppijate elukogemuse kasutamine niidete toomisel);

Efektiivne opetamise oskus (nt koolitada dppealase erivajadusega tdiskasvanuid ja
kasutada olemasolevaid ressursse koolituste planeerimiseks);

Isiklik professionaalne areng (sh olla loominguline ja paindlik; analiitisida end kui
koolitajat; hinnata oma tegevust; mirgata enda koolitusvajadust; seada endale dppimise
eesmadrgid; tulla toime kriitikaga; kasutada isiklikke elukogemusi koolitamisel;
Oppimise stimuleerimine (nt dppija motiveerimine ja inspireerimine);

Oppeprotsessi analiiiis (siinkohal on mdeldud dppeprotsessi jilgimist ja ppija
Opibarjiiride analiiisimist);

Oppija toetamine (st turvalise dppekeskkonna loomist; tihelepanelikkust dppija suhtes;
oppija julgustamist; empaatsust; kuulamisoskust; dppijate vajaduste hindamist);

Grupiprotsesside juhtimine ja kommunikatsioon.

Uuringu koostajad leidsid, et koik 9 kompetentsi olid seotud 3 kategooriaga - isiklik

professionaalne areng, aineteadmised ja didaktika ning dppijate toetamine (Bernhardsson &

Lattke, 2011).

Kokkuvottes saab viita, et koolitajate aineteadmised ei ole koolitamise puhul ainutéhtsad,

vaid véga suurt rolli mingivad siiski ka pedagoogilised oskused, koolitajaoskused ja dppija

toetamine.

CEDEFOP’1 poolt 2014. aastal 1dbi viidud uuringus, kus vorreldi kutsedppe koolitajate

kompetentsile seatud ndudeid, ilmnes samuti, et riigid ootavad koolitajatelt erinevaid teadmisi ja

oskuseid.

Siiski ndevad riigid kvalifitseeritud koolitaja profiili sarnaselt:

Annab Oppijatele teadmisi edasi neid motiveerides ja julgustades ning kasutada
koolitamisel sobivaid metoodikaid;

Suhtub Oppijatesse heatahtlikult, ndustab neid ning tunneb dra voimalikke dpibarjdire,
mille puhul toetab individuaalselt dppijat;

Loob turvalise dpikeskkonna, juhib dppeprotsesse ja grupidiinaamikat;

Hindab oppijate dpitulemusi ja eesmirke, ndustab dppijat ning annab konstruktiivset
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tagasisidet;
- Reflekteerib ja analiilisib oma t66alast sooritust, arendab oma teadmisi ja oskuseid
pedagoogikast.
Koolitaja t66 puhul on oluline ka see, et dppijad suudaksid omandatud teadmisi edaspidi
rakendada. Lisaks sellele peab koolitaja suutma edasi anda oskust, mis voimaldab Gpitut teises
situatsioonis iile kanda (CEDEFOP & European Commission, 2014).

Breckwoldt jt. (2014) uuris koolitajate suutlikkust 1dbi viia erakorralise meditsiini kursust
ning mootis nende dpetamise kvaliteeti ja efektiivsust. Uuringus osalenud dpetajaid
kategoriseeriti kolme riihma:

- algajad koolitajad, kel oli tookogemust 0-1. aastat ning koolitaja kogemus puudus;
- kesktaseme koolitajad, kel oli tookogemust 3-6. aastat ja koolitajana kogemust 1-4.

Aastat;

- kogenud koolitajad, kellel oli té6kogemust 7. vOi enam aastat ning koolitajana kogemust

5. vOi enam aastat.

Tulemused néitasid, et koolitaja koolituse 1dbinud dpetajate sooritus ei olnud antud uuringu
puhul kdorgem nende omadest, kel metoodilised teadmised Opetamisest puudusid (Breckwoldt et
al, 2014).

Analiitisides uuringuid, mis keskendusid pohikompetentsidele eri riikides, toodi enim
esile metoodika valdamist, Oppija toetamist ja grupijuhtimist. Kvalifitseeritud koolitajal peab
seega olema pedagoogiline haridus voi koolitaja viljadpe ning pikaajaline kogemus koolitajana,
et pakkuda kvaliteetset dpet tdiskasvanutele. Vaid Breckwoldt’i jt. (2014) poolt labiviidud
uurimus nditas, et pedagoogilised teadmised ja dpetamise kogemus ei pruugi anda korgemaid

tulemusi.

Koolituse kvaliteet

Taienduskoolituse kvaliteedi hindamise siisteemi véljatodtamiseks uuriti
tdienduskoolituste olukorda Eestis, mille raames intervjueeriti tdienduskoolitusasutuste juhte ja
koolitajaid. Uuringu pdhjal koostatud raport niitas, et kvaliteetseks koolituseks peetakse sellist

koolitust, kus on teoreetiline- ja praktiline osa omavahel pdimunud. Lisaks toodi vélja, et
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koolituse puhul on oluline dppijakeskne ldhenemine ning uued teadmised voi oskused, mida
koolitusel osaleja saab koheselt rakendama asuda (Kumpas-Lenk et al, 2020).

Kvaliteetse koolituse votmetegelaseks on siiski hea koolitaja. Antud juhul peeti heaks
koolitajaks inimest, kel on nii praktilised erialased teadmised kui ka dppe edasi andmiseks
vajalikud oskused. Samuti peeti tdhtsaks koolitaja isiksust ja nimetati selliseid isikuomadusi nagu
karismaatilisus, analiiiisiv, emotsionaalne, piihendunud jne. Ehk pddev koolitaja vastutab
oppijale sobivate koolitusmeetodite valiku eest, turvalise dpikeskkonna tekitamise ja dppijate
toetamise eest (Kumpas-Lenk et al, 2020).

Antud uurimusest oli ndha, kui olulist rolli méngib koolitaja kvaliteetse koolituse
labiviimisel ning kui suur on tema vastutus dppeprotsessi juhtimisel. Koolitaja suutlikkus
ithendada oma erialased teadmised praktika- ja teooriaga, nditab tema voimekust oma dppijaid
toetada ning juhtida nende dpiprotsessi. Siiski tuleb rohutada, et oluline ei ole vaid koolitajate
panus Oppijatesse, vaid ka iseendasse, sest koolitaja eneseareng paneb aluse koolitajaks

kujunemise protsessile.

Refleksioon koolitaja professionaalses arengus

Téiskasvanute koolitajaks olemise puhul on olulisel kohal tema sotsiaalsed oskused,
valmidus refleksiooniks, oskus end moistetavaks teha erinevates olukordades, samuti ka koolitaja
digipiddevus ja organiseerimise oskus. Lisaks neile kompetentsidele kannavad koolitajad olulisi
rolle ihiskonnas, niiteks nagu avaliku arvamuse kujundaja vai kultuuri véartustaja ja
edasikandja. Siiski ei ole mdeldav, et liks koolitaja oleks padev kdikides nendes rollides, oluline
on arendada neid kompetentse, mis on iga koolitaja puhul kdige suurema potentsiaaliga (Eesmaa,
2010).

Siit ndeme, et koolitajaks olemine ei piirdu ainult erialaste teadmiste voi metoodikate
kasutamise oskusega. Koolitajaks kujunemise protsess on kogum isiksuse omadustest,
kompetentsidest, teadmistest tihiskonnast ning omandatud metoodikatest.

Koolitajate iiheks olulisemaks kompetentsiks on vime oma tegevust analiiiisida ehk
reflekteerida selle iile, milline on ta koolitajana, dppijana voi mil viisil ta dpetab ning milline on

koolitaja poolt loodud dpikeskkond (Valgmaa, 2010).
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Reet Valgmaa (2010) moistab refleksiooni all oskust ndha suuremat pilti ilma
hinnanguteta. Refleksioon nduab inimeselt nii analiiiisi oskust kui ka valmisolekut endasse
vaadata. Sisekaemus on vdimalik vaid juhul kui inimene on enda vastu aus ja avatud meelega.
Enamasti on koolitajatel raske analiilisida oma t66d, sest nad on liialt keskendunud hinnangutele,
suutmata end selle juures avada. Just seepérast rohutab Reet Valgmaa (2010), et koolitajad
peaksid ennekdike tegelema isikliku professionaalse enesearenguga, mitte ainult ainete,
oppemeetodite, dppematerjalidega.

Griff Foley (2000) sdnab, et teooria ja praktika on omavahel tihedalt seotud, kuid mitte
alati ei motle ega tegutse koolitajad siisteemselt. Ta moonab, et tdiskasvanute koolitajate hulgas
on palju neid, kes kasutavad ikka ja jille samu pedagoogilisi votteid, mille sobivust nad ei ole
stigavamalt analiiiisinud. Selleks, et pakkuda ldbimdeldud koolitust, tuleb tdiskasvanute
koolitajatel luua teoreetiline raamistik, mis on l1&bi pdimunud praktikaga. Raamistiku loomiseks
voib kasutada nii refleksiooni ja arutelu, kui ka kirjutamist ja lugemist. Siiski rohutab Foley
(2000), et teoreetilise raamistiku loomisel tuleb olla voimalikult range ja pdhjalik, arvestades
olemasolevaid ressursse ja piiranguid, mis on tingitud koolitaja kompetentsusest.

Kokkuvottes voib delda, et tdiskasvanute koolitajate refleksiooniprotsessi puhul on kdige
tdhtsam analiilisida end hinnanguvabalt, olles enese vastu aus ning avatud. Siinkohal on oluline,
et koolitajate enseareng pohineks refleksiooniprotsessil. Refleksioon on oluline osa ka oppe
labiviimisel ning teooria ja praktika tihendamisel. Selleks, et hinnata dppemeetodite sobivust voi
Opetamise stiili, tuleb koolitajal peale igat sammu reflekteerida toimunu iile. See aitab

taiskasvanute koolitajatel luua isiklikku dpetamisteooriat.

Digipiddevus

Aasta 2020 on olnud viljakutsete rohke mitmes valdkonnas, kuid suurimad kohanejad on
pidanud olema haridusvaldkonna td6tajad, enamasti Opetajad ja koolitajad. COVID19 kiire levik
on viinud haridusasutused olukorda, kus dppetegevus pidi toimuma kontaktivabalt ehk e-0ppe
ndol.

IKT vahendite kasutamine arendab koolitaja digipddevust ja muudab metoodikad
ajakohasemaks ning dppija jaoks vaheldusrikkamaks. Siiski peaks IKT vahendite haridusse

implementeerimisel ldhtuma pedagoogilisest vaatepunktist (Hepp et al, 2015). E-Ope ei ole
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Opetamise puhul enam pelgalt varuviljapads, vaid peasissekédik, mille osatdhtsus kasvab
hoogsalt. 2020. aastat tunneme, kui iseseisva Oppimise arendajat, mis on andnud dppijale
voimaluse votta kandev roll oma dppeprotsessi kujundamisel ning koolitaja panus on dppija
toetamine, suunamine ja tagasisidestamine (Carrillo & Floresb, 2020).

Pandeemia ajastul on pedagoogika osaks suutlikkus pakkuda tehnilist tuge dppijatele, mis
tdhendab, et koolitajate ja Opetajate digipddevus, tehnilised teadmised vorkude toimimisest ning
oskused kasutada erinevaid e-Oppe platvorme, on olulisem kui kunagi varem (Callo & Yazon,
2020). Taiskasvanute koolitaja 5. taseme kutsestandardi (2020) kohaselt moodustab digipiddevus
taiskasvanute koolitaja iihe 1dbiva kompetentsi. Selle jargi peab koolitaja teadma digidppe
vOimalusi ning oskama kasutada sobivaid dppemeetodeid, et dpet digikeskkonnas lébi viia
(Kutsestandard, 2020). Siinkohal on vilja toodud digipiddevus ning nimetatud olulised
kompetentsid, kui valmidust digikeskkonnas koolitada, antud juhul ei késitleta.

Kidd (2010) td1 oma uuringus vilja hoopis selle asjaolu, et soovimatus e-kursusi lébi viia,
on pigem seotud hirmuga. Antud juhul viitas ta 3 hirmule: 1. hirm kontrollist loobumise ees; 2.
hirm tehnoloogia ees; 3. hirm teadmatuse ees. Tema uuringus osalenud koolitajad leidsid, et
veebikoolitusi on raskem 14bi viia kui kontaktdpet, samuti pidasid nad kontaktdpet
kaasahaaravamaks. Koolitajad viitsid, et veebis koolitamine ei iihti nende dpetamise stiiliga ning
rohutasid, et neil on raske veebikoolitustusi ldbi viies end viljendada ja avada.

2020. aastal 1dabiviidud uurimuses (Popa et al) ilmnes, et iilikoolide dppejoududel puudub
piisav ettevalmistus, valmisolek ja didaktilised teadmised e-0ppe korraldamiseks. Harjumatuks
osutus ka Oppijatega suhtlemine ekraani vahendusel, sest vahetu kontakt ning tagasiside jéi
saamata. Jarelikult moodustavad silm-side ja kehakeel suure ja olulise osa dpetamisest (Popa et
al, 2020).

Koolitajate ja dpetajate digipddevus ei muutu paremaks teadmistest, kuidas iiht voi teist
IKT vahendit kasutada, kui neil puudub teadmine, mis eesmérgil ja millist metoodikat neid
vahendeid kasutades rakendada tuleb. Seega voib delda, et kuigi digipddevuse osatdhtsus kasvab
iga péevaga, siis koolitajate valmisoleks koolitada e-kursustel nii kiirelt kaasa ei tule. Antud
juhul on oluline mdista ka e-koolitustel esinevaid kitsaskohti ning koolitajate vastuseisu, mis on

tingitud vihesest ettevalmistusest ja madalast digipddevusest.
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Koolitajaks kujunemise protsess

Koolitajaks kujunemine on aegandudev protsess, mis eeldab koolitajalt pidevat
refleksiooni ning enda tegevuse motestamist. Mari Karm (2007) leiab, et koolitaja
professionaalne areng peab olema pidev ning enamasti on see saavutatav dppides lébi isikliku
kogemuse. Kogemusest saame véartuslikku informatsiooni alles pérast selle analiiiisi, siigav ja
motestatud refleksioon on tingitud reflekteerija vilumusest aga ka valmisolekust seda teha

(Karm, 2007).

Isiklik professionaalne areng

Taiskasvanute koolitaja professionaalse arengu vajadused on suuresti mdjutatud
jargmistest faktoritest: 1. nigemus enese professionaalsest identiteedist; 2. eelnevast
tookogemusest; 3. isikliku arengu etapist; 4. t66 v3i dppeasutuse eriparadest, majanduslikest
vOimalustest ja eesmargistatud tegevustest tingitud asjaoludest; 5. koolitajate kogukonda
kuulumise tunde puudumisest; 5. muutustest iihiskonnas ja vairtustes, majanduses,
tehnoloogiates, teadmistes, Oppimise teooriates, Oppijate suhtumises ja karjdéri planeerimises
(Karm, 2007).

Mezirow (2000) nimetab transformatiivseks dppimiseks protsessi, mille kdigus senised
mottemallid ja perspektiivid avanevad, muunduvad ning on pidevas muutumises, selleks et teha
ruumi uutele uskumustele voi arvamustele, mis juhivad refleksioonile jargnevaid tegevusi.

Transformatiivse dppimise viisi alla kuulub ka teiste inimeste kogemuste kriitiline
analiilis, mille eesmirgiks on valida kdige digem tegutsemisviis. Antud dppimisviisi puhul on
hidavajalik olla teadlik sellest, kuidas me loome tdhendusi ja anname neile vaartuse. Seega
transformatiivse Oppimise puhul dppija kujundab iimber ndhtuste vahelisi seoseid luues uusi
tolgendusi ja arvamusi (Mezirow, 2000).

Transformatiivne dppimine on toimub siis, kui dppija on avatud uutele kogemustele ning
oma seniste uskumuste timberhindamisele. See eeldab oppijalt tiielikku ausust iseenda vastu
ning voimekust antud protsessi 1dbi teha. Transformatiivne dppimine, nagu ka nimi {itleb, on
kdike muutev ja timberhindav sisekaemuse protsess, mille tulemusena omistab dppija seni
kogetule uued tdhendused. Kokkuvdttes voib oelda, et transformatiivse dppimise ldbi vabastab

inimene end aegunud mdttemallidest, mis ei ole enam arengu seisukohalt vdértuslikud.
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Koolitaja oppimine ja professionaalse identiteedi loomine

Taiskasvanute koolitajate dppimine on pidev ja katkematu protsess, see voib olla
kogemuspdhine, juhuslik avastus voi sihipdrane ehk formaalne dppimisviis. Oppimiseks on
tarvis stiimulit voi kogemust, mis dppeprotsessi kdivitab. Stiimulid véivad olla nii negatiivsed
kui ka positiivsed kogemused, mis mojutavad dppeprotsessi jouliselt (Beard & Wilson, 2006).

Pohjused, miks koolitajad dpivad, voivad olla erinevad, kuid enamasti on need tingitud
vilisest voi sisesest keskkonnast. Vilisest keskkonnast tulenevad pohjused enesearendamiseks
on viljastpoolt tulnud ndudmised. Siinkohal mdeldakse muutunud ndudmisi, mida on seatud
Opetaja ja tiiskasvanute koolitaja kutsele voi koolitusasutusele. Sisesest keskkonnast tulev
muutus on seotud isikliku arengu ja motivatsiooniga. Uheks selliseks on isiklik ambitsioon, mis
viitab koolitaja/dpetaja isiklikule huvile end professionaalselt arendada. Tédiskasvanute
koolitajate ja Opetajate teadlikkus enese professionaalsusest tekitab neis isikliku arengu eest
vastutamise tunde, mis motiveerib edasisist professionaalset arengut. Ametialased voi
olemasoleval positsioonil ning uuel ametikohal tekkinud muudatused, annavad samuti olulise
touke tdiendusoppeks (Ping et al, 2018).

Koolitaja professionaalse identiteedi- ja isikliku dpetamisteooria kujunemine ei toimu
vaakumis, vaid sotsiaalses kontekstis, kus koolitaja on dialoogis enda ja teistega. Isikliku
Opetamisteooria all moeldakse koolitaja spetsiifilisi omadusi, mis jddvad situatsioonist sOltumata,
samaks. See on mojutatud koolitaja vaadetest ja Idhenemisest dpetamisele (Sharma, 2006).

Taiskasvanud koolitajaks kujunemisel tuleb arvestada koolitaja elukogemust, varasemaid
Opinguid, tookogemust ja koolitaja koolituse labimist. Koolitaja eelnevad kogemused aitavad
moista dppijaid ning rikastada dppeprotsessi kogemuspohiste ndidetega. Labitud dpingud ning
koolitused pakuvad koolitajale dpetamise kogemust, reflekteerimise ja argumenteerimise
voimalust (Karm, 2007).

Koolitaja areng lébi uute teadmiste ja kogemuste ning eneseanaliilisi ehk refleksiooni on

taiskasvanute koolitajaks kujunemise loomulik osa. Koolitajaks kujunemise protsess vdib olla
tingitud vilistest mojutajatest voi sisemisest motivatsioonist end arendada, mille 1dbi kujuneb

koolitaja professionaalne identiteet.

Oppemeetodid

Koolitaja kdige olulisemad tooriistad on dppemeetodid, mida ta oma koolitusel kasutab.

Oppemeetodi kasutamise eesmirgiks on dppijate toetamine dppeprotsessis. Oppemeetodite
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valikul on oluline meeles pidada oppijate vajadusi ning seda, et dppija peab dppemeetodi
kasutamisel moistma selle vajalikkust ja seda, millise tulemuse antud dppeviis annab. Paljude
erinevate Oppemeetodite kasutamine ajab Oppija segadusse ning soovitud dpitulemust ei
saavutata, seega peavad meetodid olema eesmaérgistatud ehk tulemuslikud, ldbimdeldud ja
peegeldama soovitud eesmérki (Oma silm on..., 2014).

Oppemeetodite valik peab olema kooskdlas nii dpetatava teemaga kui ka dppija
vajadustega. Oppija keskse lihenemise eesmirk luua muutust dppija teadmistes, oskustes ja
hoiakutes. Laiemalt vaadatuna on see lisandvéértus, mida koolitaja koos dppijaga loob
(Kumpas-Lenk et al, 2020). Antud hetkel on haridussiisteemis valdavalt dpetaja keskne
lihenemine, mis keskendub informatsiooni edastamisele ning mitte dppijale. Oppija keskse
lahenemise puhul on keskmes indiviid, kes vastutab oma dppimise eest ise. Sellise ldhenemise
eesmadrgiks on arendada Oppijas probleemikeskset 1ahenemist, enesearengut ja suhtlemisoskuseid
(Sharma, 2006).

Oppija keskse lihenemise puhul tuleb silmas pidada ka tiiskasvanud dppija dppimisviise.
Taiskasvanuhariduses eristatakse 4 dppimisviisi - kootsing, aktiivope, juhatatud dppimine
(Guided design) ning vajaduspdhine dppimine (just-in-time training). Kootsingu all mdistetakse
mentorlust, kus iiks osapool juhendab teist, pakkudes talle tuge ja andes edasi teadmisi, oskuseid.
Aktiivoppe alla kuuluvad rollimingud, praktilised harjutused, grupiviisilised tegevused, miangud.
Aktiivoppe eeliseks on loominguliste oskuste arendamine, teadmiste kinnistamine ja Sppimise
kiirendamine (Trivette et al, 2009). Vajaduspohist dppimist rakendatakse enamasti tdokohal, kus
on Oppijale madratud mentor, kes valmistab teda ette spetsiifiliste lilesannete tditmiseks (Beckett,
2000). Juhatatud dppimine toimub viikestes gruppides, kus Oppijad saavad iilesandeks lahendada
problemaatilisi situatsioone. Antud juhul on eesmérk teoreetilist dpet muuta praktilisemaks
(Wales & Stager, 1978).

Oppija keskse lihenemise printsiip on tiiskasvanuhariduse iiks alustalasid. Oppijakesksus
noduab Oppijalt vastutuse votmist oma oppe eest, temalt eeldatakse iseenese juhtimist ning
motiveeritust. Samal ajal eeldab see ka koolitajalt suuremat panust dppe lébiviimisel. Koolitaja
toetab dppijaid nende dppe eesmirkide seadmisel ning juhib dppeprotsesse koostdiselt koos
dppijatega. Oppija keskse lihenemise puhul tuleb ka dppemeetodeid koolitajal valida dppija

vajadustest ldhtuvalt, mitte pelgalt kdsitletavast teemast.
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Empiiriline uuring

Valim

Antud uuringu valimi moodustasid tdiskasvanute koolitajad. Valimi koostamisel kasutati
sihipdrast valimit, mille pdhjuseks oli uurimiseesmargist tingituna komplekteerida kdige
sobivama taustaga intervjueeritavad (Rdmmer, 2014).

Magistritoo valimisse kuulus 6 koolitajat, kellega viidi ldbi poolstruktureeritud
intervjuud. Valitud koolitajatel on koolitamise kogemust vihem kui 5 aastat ning neil puudub
andragoogiline haridus.

Sobivate intervjueeritavate leidmiseks voeti iihendust iiheksa tidiskasvanute koolitajaga,
koolituskeskuste-, kutsekoolide-, iilikoolide-, Facebook’i tdiskasvanute koolitajate
kogukondadega. Et saada koolitajate kontakte ning nende ndusolekut, tehti kokkulepped
koolitusjuhtide, osakonnajuhtide, dppejuhtide ja arendusjuhtidega ning uurimusest huvitatud
koolitajad votsid uuringu autoriga ise tihendust.

Valimi koostamine oli raskendatud valimi kriteeriumite ning kehtiva andmekaitseseaduse
tottu, mis ei luba haridusasutusel edastada koolitajate andmeid kolmandatele isikutele edastada.
Need koolitajad, kellega kontakteeruti, olid ndus uurimuses osalema. Loobujaid oli kaks,
pohjuseks toodi ajapuudus.

Intervjueeriti kokku kuut koolitajat, kellest viis olid naised ja tiks mees. Uurimuses
osalenud koolitajate vanus oli 25 - 46 eluaastat ning nende koolitamise kogemus oli 2 - 4 aastat.
Neljal intervjueeritaval oli omandatud korgharidus ja kahel intervjueeritaval oli kdrgharidus
omandamisel. Intervjueeritavad viisid koolitusi tdiskasvanutele 14dbi keeledppes, infotehnoloogia-

ja soidukijuhi koolitusvaldkonnas.

Metoodika

Antud uurimuse eesmérk oli teada saada, milliste dppemeetodite alusel koolitavad
taiskasvanute koolitajad oma Oppijaid, kui neil puuduvad teadmised tdiskasvanuhariduse
pOhimotetest ning milline on nende koolitajaks kujunemise protsess. T66 kéigus uuritakse
subjekte nende loomulikus keskkonnas, et mdtestada koolitaja tegevust. Sel pohjusel valiti

uurimuse labiviimiseks kvalitatiivne uurimisviis.
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Kwvalitatiivsed uuringud pohinevad tdlgendust vajavate tavade ja praktikate kogumile, mis
muudavad seni tuntud tdhendused selgemaks ja ldbipaistvamaks. Antud tdlgendusi voib
taasesitada mirkmete, intervjuude, vestluste, fotode, salvestuste ja isiklike memode abil.
Kvalitatiivset uurimisviisi rakendatakse, kui soovitakse uurida nihtusi nende loomulikul kujul, et
motestada voi tdlgendada nimetatud nédhtustele inimeste poolt antud tdhendusi (Denzin &

Lincoln, 2007).

Andmekogumismeetod

Uuringu ldbiviimisel keskenduti intervjueeritavate senistele kogemustele koolitajatena,
mistottu kasutati fenomenoloogilist uurimuse meetodit. Poolstruktureeritud intervjuu meetod
voimaldab esitada kiisimusi vastavalt teemale ning ei eelda ranget kavast kinnipidamise nduet
(Adams, 2010; Ounapuu, 2013).

Intervjuu kava koosnes 5 plokist ja 32 kiisimusest. Intervjuu kdigus sooviti teada milline
on koolitajate taust; milliseid meetodeid nad koolitustel kasutavad; kuidas toimub veebidpe;
millised on veebidppest tingitud muutused ja digipddevus ning koolitaja eneseanaliiiis. Intervjuu

kiisimused on toodud vélja lisas 1.

Vaatlus

Uuringu kiigus viidi 14bi kolm mitteosalevat vaatlust, kus vaadeldi koolitajaid tihe nende
koolituse jooksul, et teada saada milline on koolituse iilesehitus ja dpetamise meetodite
rakendamine praktikas.

Mitteosaleva vaatluse 1dbiviimisel jilgib vaatleja siindmuste kujunemist loomulikus
keskkonnas, ise protsessis osalemata ning siindmusi mdjutamata (Laherand, 2008). Vaatlus
voimaldab jalgida uuritavate kditumist ning nende meelelaadi, vaartuseid, veendumusi ning
kasutusel olevaid praktikaid. Antud meetodiga vélditakse kunstlikkust ning sedasi koondatud
info on puutumata intervjueeritava tajust voi tolgendusest. Vaatluses kogutud andmed
talletatakse silistemaatiliselt ja tdpselt (Hirsijarvi et al, 2007).

Kokku vaadeldi kolme koolitust ja nelja koolitajat. Kolmest kaks olid keeledppe
koolitused ning iiks andmebaaside haldamise koolitus. Uks koolitus viidi 1ibi tandemina ning

selle raames vaadeldi korraga kaht koolitajat, keda hiljem intervjueeriti. Esimesed kaks koolitust
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kestsid 1,5 akadeemilist tundi ning kolmas koolitus kestis 4 akadeemilist tundi. Keelekoolitusel

oli 8 ja 3 osalejat ning andmebaaside koolitusel oli 11 osalejat.

Andmeanaliiiis

Andmetdotlusega alustati peale intervjuude 14bi viimist. Esmalt transkribeeriti andmed,
mille puhul kasutati veebipdhist kdnetuvastuse programmi (Alumée et al, 2018).
Andmeanaliiiisiks kasutati temaatilist analiiiisi (Maguire & Delahunt, 2017). Analiiiisi esimeses
etapis tutvuti intervjuudest saadud andmetega. Transkriptsioone ning vaatluspédevikut loeti
korduvalt 14bi ning tehti esimestest tdhelepanekutest mérkmeid.

Teises etapis alustastati uurimiskiisimustest ldhtudes koodide loomist. Andmed jaotati
tinglikult tdhendusiiksusteks ning iga tdhendusiiksus, mis oli relevantne voi andis uut
informatsiooni, tihistati koodiga. Koodid méirgiti tekstis teise varviga ning lisati kommetaar
koodi sisu kirjeldamiseks.

Kolmandas etapis hakati koode koondama ning loodi algsed teemad. Esmalt valiti vilja
koodid, mis kandsid endas sarnast infot ning leiti nende kirjeldamiseks sobiv teema. Teemad, mis
olid teineteisega sarnased, koondati iihe suurema teema alla. Koodide ja teemade loomisel
kasutati MS Exceli programmi.

Neljandas etapis vaadati loodud teemad iile, muudeti neid ja arendati edasi. Kuid
eelnevalt loeti kdik koodid iile ning vorreldi teemaga, et teada saada kas valitud koodid toetavad
teemat, mille alla need koondati. Seejdrel vorreldi algseid teemasid andmetega vilja selgitamaks
seda, kas loodud teemad toetavad koikidest intervjuudest kogutud andmeid voi sobivad nad vaid
ithe intervjuu puhul. Need teemad, mis kehtisid vaid iihe intervjuu puhul, jéeti valikust vélja.

Viiendas etapis alustati teemade defineerimisega. Teemad vaadati veelkord {ile ning otsiti
nendevahelisi seoseid. Otsiti alateemasid ja nende seost peateemaga ning uuriti teemade

omavahelisi seoseid. Loodi teemade alajaotuse skeem, mis néitab teemade vahelisi seoseid.

Uurimuse Kkiik

Andmete kogumine antud uuringu jaoks toimus ajavahemikul veebruar kuni marts 2021.

aastal. Kokku intervjueeriti kuut koolitajat ning viidi 1dbi kolm mitteosalevat vaatlust. Uks
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koolitus oli korraldatud tandemina ning seda viisid lébi kaks intervjueeritavat. Koolituse kdigus
vaadeldi molemat koolitajat eraldi ning nende mdlemaga viidi 1dbi eraldi intervjuud.

Intervjuukiisimuste komplekteerimisel arutati nii uurimuse juhendajaga kui ka kahe
kogenud koolitajaga, kes tegid kiisimuste koostamisel asjalikke ettepanekuid ja andsid soovitusi.

Kahe koolitajaga viidi 14bi vaatlus ja seejirel intervjuu ning kahe koolitajaga tehti
intervjuud enne vaatlust. Antud valiku pohjustas COVID-19 kiire leviku tdttu koolitusasutustele
seatud piirangud ning tihiskonnas valitsev ebakindlus tuleviku osas. Kaks vaatlust viidi 1dbi
ZOOM keskkonnas, iiks vaatlus Google Meet keskkonnas ning iihte koolitust jalgiti Skype’i
vahendusel. Koolituste vaatlemisel uurija ei sekkunud tegevustesse ega esitanud kiisimusi.
Vaatluste kdigus peeti vaatluspdevikut, kuhu kanti sisse osalejate arv, kone all olevad teemad ja
tegevused, kasutatud meetodid, dppijate meeleolu ja aktiivsus. Lisaks kirjeldati pdevikus ka
koolitusruumi, kasutatud nutiseadmeid ja dppe eesmaérgil kasutusel olnud veebikeskkondi.
Vaatluse 16ppedes kirjutas autor vaatlus paevikusse omapoolse kokkuvdtte ja moned
tdhelepanekud.

Viis intervjuud viidi 1dbi ZOOM keskkonnas ning iihe intervjuu ldbiviimiseks kohtuti
koolitajaga tema poolt valitud kohas ning ajal. Kdik intervjuud salvestati diktofoniga ning
interneti kaudu libi viidud intervjuud salvestati ZOOM keskkonnas, koolitajate ndusolekul. Uhe
intervjuu keskmine pikkus oli 52 minutit. Intervjuu ldbiviimisel valmistas kdige enam raskusi [
plokk, mille eesmaérgiks oli koolitajat avada ning tekitada turvaline ja usaldusvédrne dhkkond.
Mitmed koolitajad olid intervjuu alguses pinges ning nende kehahoiak oli suletud. Intervjuu II
plokis tundsid koolitajad end juba mugavamalt, mida néitas nende kehahoiaku ja meeleolu

muutus.

Uurimuse eetiline aspekt

Antud t606 raames viidi 1dbi intervjuud ja vaatlused informeeritud ndusoleku neljast
pohimdttest tingituna. Informeeritud ndusoleku all mdistame seda, kui 1) uurimuses osalejale
tehakse teatavaks koik uurimuses kdigus tiahtsaks peetud t6616igud 2) uurimissubjekt moistab
antud informatsiooni ning 3) on vdimeline andma adekvaatseid hinnanguid ja 4) tema ndusolek

uurimuses osalemiseks on sunnivaba (Homan 1991, viidatud Hirsijarvi et al 2005 j.).
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Kdikidele uurimuses osalenud koolitajatele selgitati uuringu eesmarki ja selle kdiku ning
seda nii kirjalikult kui ka suuliselt. PGhjendati meetodite valikut ning selgitati nende andmete
tootlemise pohimotteid ja magistritdds kasutamise viisi. Lisaks selgitati uuringus osalenud
isikutele konfidentsiaalsuse pohimdtteid ja kirjeldati kuidas tagatakse institutsioonide
mittedratuntavus.

Intervjuude ldbiviimisel kiisiti intervjueeritavatelt luba intervjuu salvestamiseks ja vastati
osalejate kiisimustele, mis puudutasid intervjuud. Vaatluse ldbiviimisel kiisiti luba koolitajatelt.
Kolme koolituse vaatlemiseks kiisisid eelnevalt luba oma Sppijatelt koolitust 1dbi viinud
koolitajad. Uurimuses osalenud koolitajate soovil uurimuse ldbiviimiseks vaatlusi ei salvestatud.

Uurimuse andmeanaliiiisi osas anti uuringus osalenud koolitajatele pseudoniiiimid, et
véltida nende isikute dratuntavus ning jéeti vdlja ametiasutus, kus nad todtasid. Analiilisisist jaeti
vélja ka intervjuu ajal nimetatud institutsioonid ja kolmandad isikud. Vaatluspieviku tditmisel
kirjeldati vaid koolitajate tegevust, kasutatud meetodeid ja dhkkonda, kuid koolitusel osalenud

oppijaid ei kirjeldatud, tagades neile anoniitimsuse.

Uuringu usaldusvairsus

Uheks meetodiks uuringu usaldusviirsuse tagamiseks on triangulatsiooni meetodi
rakendamine ehk andmete kogumine erinevaid uuringu meetodeid kasutades (Flick, 1998).

Usaldusviiérsuse kindlustamiseks kasutati andmekogumisel kombineeritud meetodit.
Lisaks poolstruktureeritud intervjuudele viidi 14dbi ka kolm mitteosalevat vaatlust,
mitmekiilgsema informatsiooni saamiseks. Uurijapaevikusse kanti tdhelepanekud, mida tehti
intervjuude jérel ning lisati juurde ka lithikokkuvdte intervjuudest kogutud informatsioonist.
Vaatluste jaoks kasutati vaatluspievikut, kus kirjeldati vaatlusel toimuvat vdimalikult tépselt ja
pohjalikult. Peale vaatluse 10ppu lisati markmeid ja vdimalusel toodi vaatlusel toimunu pohjal
paralleele intervjuudest. Hiljem intervjuude ja vaatluste tulemusi vorreldi omavahel selleks, et

tagada uuringu usaldusvéirsus.

Tulemused

Uuringu tulemused esitatakse uurimuskiisimuste kaupa. Uuringu analiiiisi osas on

kasutatud koolitajate tsitaate, mille abil uurija illustreerib analiiiisis véljendatud motteid.
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Uurimuses osalenud koolitajatele on antud pseudoniiiimid selleks, et varjata nende isikuid.
Uuringus osalenud tdiskasvanute koolitajate kohta kasutatakse t00s pseudoniitime Kaire, Riina,

Marju, Mikko, Signe ja Julia.

Algajate koolitajate koolitamise meetodid

Téiskasvanute koolitajatega labi viidud intervjuude ja vaatluste pohjal analiitisiti
koolitajate poolt kasutatavaid metoodikaid, veebikoolitusi ja eneseanaliiiisi oskust.
Analiiiisi pohjal koondati teemad 5 pohiteemaks:

1. Taiskasvanute koolitajana alustamise pohjendused;

2. Taiskasvanute koolitajate poolt kasutatavad dppemeetodid;

3. Digipidevus;

4. Refleksioon;

5. Taiskasvanute koolitajate tdlgendused kvaliteetsest koolitusest.

Intervjueeritud koolitajad olid Marju, Julia, Kaire, Mikko, Signe ja Riina.

Taiskasvanute koolitajana alustamise pohjendused

Intervjuude analiiiisi pohjal saab vélja tuua pdhjusi, kuidas intervjueeritavad joudsid
taiskasvanute koolitusvaldkonna juurde ning miks nad seda t66d teevad.

Koolitusvaldkonda joudsid intervjueeritavad juba haridusasutuses tootades voi sinna
toole minnes ehk koolitamine oli uue tdokohaga seotud. Koolitajad, kes juba too6tasid koolis,
alustasid tdiskasvanute koolitamisega, sest neile pakuti seda voimalust ning nad otsustasid end
proovile panna. Nende intervjueeritavate sonul nad koolitajana t66d ei otsinud ning varem sellele
ei moelnud.

Need intervjueeritavad, kes alustasid t66d esialgu Opetajana, said voimaluse end ka
koolitajana tdestada, sest Opetaja t60 juurde kuulus ka tdienduskoolituste 1dbi viimine
taiskasvanud Oppijatele. Antud juhul oli tegemist inimestega, kelle tdovaldkond haridusega
seotud ei olnud. PShjus, miks nad oma valdkonnas enam jétkata ei soovinud, seisnes sellest, et
aastaid spetsialistidena tootades, olid nad endale seatud to6alased eesmérgid juba saavutanud.

Soov end edasi arendada ja teostada, ajendas koolitajaid t60d otsima Opetajatena.
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Et see kuidagi joudis ise minu juurde et siis, kui ma koolis opetajana téotasin. Et siis siis
keegi saatis kirja tdiskasvanute koolitusosakonnast infoga voi sisuga, et, et nad otsivad
siis nagu koolitajaid, eesti keele koolitajaid tiiskasvanutele siis ma kolleegiga motlesime,
et me siis proovime voi uurime ldhemalt. (Marju)

Taiskasvanute koolitajate poolt kasutatavad oppemeetodid

Kéesoleva teema alla paigutusid koolitajate poolt rakendatud dppemeetodite kirjeldused,
tunni tilesehitus ja aktiivoppemeetodite kasutamine. Samuti on vélja toodud dpetamise
metoodika kasutamise viisid, koolitajate tdlgendused selle vajalikkusest ning motivatsioonist

oppemeetodite otsimisest.

Koolitajate viis koolituse alustamiseks ja lopetamiseks

Koolituse alustamise puhul ei saanud kdneleda dppemeetodite paljususest, sest enamasti
alustasid koik koolitajad esimest koolituspieva sarnaselt. Koolitajad kirjeldasid kursuse
alustamist eelhédélestuse- ja sissejuhatusega, kus koolitaja tutvustab end ja kursuse iildist
iilesehitust voi teemade jaotust.

Koolitajad annavad koolituse alguses dppijatele voimaluse end tutvustada ning paluvad
neil pdgusalt konelda oma ootustest vai koolitusele tulemise pdhjustest. Innovatiivsete voi
interaktiivsete meetodite kasutamist kursuse avamisel koolitajad intervjuude kdigus ei maininud.

Aga no titleme nii, et kursuse esimene tund on tavaliselt, noh pohimotteliselt alguses ongi

see, et natuke tutvustan ennast. Siis on tutvustusring inimestega, et kes on, miks on

oppima tuldud jne. Ja iihtlasi ka n-6 ootuste kaardistamine. (Kaire)

Intervjuude pohjal tuli vilja, et keelekoolituste koolitajad panid suurema rohu
eelhdilestusele ja osalejate avamisele. Samuti olid omal kohal erinevad rolliméngud ja

paaristodd, et suurendada koolitusel osalejate omavahelist suhtlust ning sihtkeele kasutust.

Rdiigin endast kindlasti kursuse alguses ka ja lasen enda kdest kiisida koikvoimalikke

asju. Uhesonaga selline ka atmosfdcdri loomine, ma iitleksin, eks ole, ja pingete

mahavotmine on selle esimese tunni voi kohtumise eesmdrk laias laastus niimoodi, et, et,

et opilane tunneks, et ta on nagu oodatud (Julia)

Intervjueeritavad selgitasid, et koolitust 1dpetati alati positiivse noodiga ning mingi
16busa tegevuse voi aruteluga ja uut teemat pikemal koolitusel enam ei alustatud. Enamasti

kasutasid koolitajad voimalust kokkuvdtete tegemiseks monda méingu voi kiisisid tagasisidet

hoopis digikeskkonnas, mis oli dppijate jaoks teistmoodi ja huvitav. Uhe keelekoolituse koolitaja
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kirjeldas, kuidas ta koolitust 16petades korraldab kohviku ning kuidas dppijad saavad vabas
ohkkonnas koolitusele tagasi vaadata ja anda tagasisidet aga ka vahetada maotteid.

Viimane tund mingit uut teemat iildiselt ei ole votnud, siis ongi kas kordamine voi enne

koroonat sai teha nii, et toime nditeks mingit kreeka kiipsiseid voi toite ja asju sinna. Ja

tegime kreeka kohvi. Siis, noh varem, selle kohvi ja suupistete iimber sai rddgitud oma

kogemustest ja mis edasised plaanid. Kuidas kursus oli ja selline vabas vormis

kokkuvottev pooltund siis. (Kaire)

Koolitajad, kes korraldasid tehnilisi koolitusi, selgitasid, et nende koolituse 1dpetamine
on pigem lakooniline ning suulisi kokkuvdtteid nad ei tee, tagasiside kiisimustikku tdidavad

koolitusel osalenud aga kiill. Sama kehtis ka liihemate-, vaid mone tunnsite, koolituste puhul.

Taiskasvanute koolitajate tolgendused Oppemeetodite vajadusest

Intervjueeritavate hulgas oli inimesi, kel oli Opetaja haridus vdi nad olid 1dbinud vastava
koolituse, mis valmistas neid dpetaja ametiks ette. Vaid kaks koolitajat ei olnud saanud eelnevat
ettevalmistust. Intervjuude analiiiisi pdhjal oli méirgata mdlema grupi puhul selget eristumist
meetodite osatdhtsuse hindamisel.

Koolitajad madistsid Oppemeetodite vajadust ka iildisemas plaanis. Teadmised dpetamisest
ja koolitamisest ei piirdunud nende sonul vaid dpetamisega. Nad rohutasid koolitamise puhul ka
oppepéeva planeerimise oskust, klassiruumi juhtimist, grupidiinaamika loomist, vestluse
juhtimise oskust, aga ka seda, kuidas vestlust piirata. Erinevus koolitajate arusaamades viljendus
koolitajate omandatud hariduse voi tooks eelneva ettevalmistusega. Need, kes olid dppinud
Opetajaks voi tootasid antud erialal, panid suuremat rohku eelpool nimetatud oskustele.

Ei, ma ikka arvan pigem, et viga raske, et kui ma ei tea nagu koolituste iilesehitusest

mitte midagi ja teen seda nagunii-éelda intuitiivselt voi tunde jdrgi. Et et kui sa oskad

nagu tiles ehitada ja planeerida ja ajaliselt arvestada ja tead erinevaid meetodeid ja

voimalusi. (Marju)

Need koolitajad, kel ei olnud vastavat haridust voi kelle t66 ei olnud seotud ainult
koolitamisega, tundsid end koolitajana kindlalt ka ilma pedagoogiliste oskusteta. Antud juhul
ndib, et koolitajad ei moistnud metoodikate kasutamise ulatust, sest intervjuu kéigus kirjeldatud

situatsioonid ja nende endi tddemused (seal hulgas ka uurija tihelepanekud vaatlusel) nditasid, et

Opetamise oskustest jéi vajaka.
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See on selles mottes hea kiisimus, et kuna ma olen seda koike teinud niimoodi ise oppides
ja oma kogemusest, siis kui rddkida metoodikast, siis ma tegelikult nagu teoreetilist
tausta absoluutselt ei teagi, et mis nagu mis voiks olla metoodika. (Riina)

Kokkuvdttes voib viita, et koolitajate arusaamad dppemeetodite kasutamisest on
enamasti sarnased, kuid arusaam nende rakendamisest varieerub. Eeskitt erinevad arusaamad
mitte nii viga teadmiste edasi andmise viisist, vaid sellest kuidas planeerida dpet, juhtida inimesi
loenguruumis, luua grupidiinaamikat ning avada ja toetada dppijaid. Koolitamine ei ole ainult
millegi dpetamine, vaid ka teadmise koosloomine ning selleks tuleb koolitajal luua viljakas

pinnas.

Taiskasvanute koolitajate poolt eelistatud 6ppemeetodid

Intervjueeritud koolitajad selgitasid milliseid dpetamise metoodikaid ning mis eesmargil
nad eelistavad koolituste labiviimisel kasutada. Lisaks tdid koolitajad nditeid interaktiivsete
oppemeetodite kasutamisest.

Nii intervjuudes, kui ka vaatlustel ilmnes, et eelistatuim dppemeetod, mida koolitajad
kasutavad, on aktiivope. Intervjueeritavad tdid kdige rohkem néiteid just paaris- voi rithmatodde
kasutamisest ning erinevatest interaktiivsetest mangudest. Mange motlesid koolitajad vilja ise,
leidsid internetist voi kohandasid olemasolevaid ja tuntuid miange. Mangu kui dppemeetodi
eesmark oli Opetada uut sOnavara, anda edasi teadmisi sihtkeele kultuurist voi kommetest, voi
arendada suhtlusoskusi. Just suhtlemisoskuste arendamine oli pdhiline eesmérk ka rolliméngude
kasutamisel. Intervjueeritavad kirjeldasid erinevaid rolliménge, mille hulka kuulusid intervjuu
kirjanikuga, lennujaama passikontrolli 1abimine, Kuldvillak aga ka kirjasdbrale kirjutamine.

Jah, enamasti on nii, et ma olen nii-oelda disaininud mingeid mdnge. Kas on siis
lauamdngu vormis, pohimotteliselt pead kiisimustele vastama ja siis saad selle vorra
edasi litkuda. Voi siis on rollimdngud. Et lennujaamas, noh nad said igaiiks endale mingi
identiteedi. Siis oligi nime titlemine, rahvus, see number lend viljub see ja see hetk jne, et
siis nditeks sellised. (Kaire)

Akviivoppemeetodeid kasutati siiski pigem keelekoolitustel, sest just nende puhul on
need koige enam pohjendatud. Eesmaérk ei ole sel juhul ainult mitmekiilgsema koolituse
pakkumise soov vaid selle eesmirk on koolitatavaid vilja tuua oma mugavustsoonist ja rikastada

nende sOnavara. Tehniliste koolituste koolitajad réhutasid pigem rithma- ja paaristoo vajalikkust,
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mida nad rakendasid praktiliste todde ldbiviimisel. Enamasti kasutasid need koolitajad rohkem
selliseid meetodeid, mis aitaksid infot mdista ja omandada, nagu niiteks arutelu, praktiliste
niidete toomist voi koolitaja enda to6kogemuse kirjeldamist.

Taielikult vélistasid dppemeetodite hulgast koolitajad aga loengu, sest nad pidasid seda
iiksluiseks voi ei ndinud voimalust kasutada seda praktiliste toovitete Opetamiseks.

Aga mul on ikkagi keeleoppe, mingit loengut, mina ei pea. Mina ikkagi pooldan eeskditt

ikkagi suhtlemise opetamist ja just suhtlusel on suur rohk.

Ja siis just selline suhtlus hdsti palju ja et, et voimalikult ka suhelda paaritodd,

riihmatood. Et, saaks just suhtlema ja rddkima. (Julia)

Kokkuvottes on algajad tdiskasvanute koolitajad huvitatud interaktiivsete dppemeetodite
kasutamisest ning oskavad seda teha loominguliselt ja dppijaid haaravalt. Intervjuudest ilmnes, et

kuigi interaktiivseid dppemeetodeid eelistasid kdik koolitajad, siis kdige vaheldusrikkamaid

meetodeid kasutasid keeledppe koolitajad.

Vaatluse kiigus tiiskasvanute koolitajate poolt kasutatud dppemeetodid

Uurimuse kiigus viidi libi 3 vaatlust, mille kdigus vaadeldi kokku 4 koolitajat. Uks
vaadeldud koolitus oli 14bi viidud tandemina ning seal vaadeldi kaht koolitajat eraldi. Kdik
vaadeldud koolitused toimusid veebikeskkonnas v.a Kaire koolitus, mida ta viis 1dbi
kontaktoppena. Vaadeldi Marju, Julia, Riina ja Kaire koolitusi.

Vaatluste kdigus kogutud informatsioon ei erinenud intervjueeritud koolitajate
kirjeldustest koolitamisel kasutatud dppemeetoditest. Koolitajad tdepooles kasutasid just neid
meetodeid, mida nad kirjeldasid intervjuudes. Kinnitust sai ka asjaolu, et vaadeldud
keelekoolitused on meetodite poolest rikkad ja mitmekiilgsed ning interaktiivsete dppemeetodite
kasutamine oli valdav.

Vaatlustel jilgiti ka koolitajate suhtlusviisi Oppijatega, samuti ka seda, kuidas on suutnud
koolitajad oma dppijatega kontakti luua ning kuidas nad oma dppijaid toetavad.

Marju ja Julia viisid oma e-kursust 1dbi Google Meet keskkonnas. Koolitajad konelesid
koolitusel kordamddda ning teemavaldkonnad olid neil omavahel dra jagatud. Tandemkoolitus,
mida viisid 14bi Marju ja Julia, oli véga sisukas ning nende poolt valitud dppemeetodid tekitasid
osalejates huvi teema vastu. Oppemeetodid, mida kasutati, oli iseseisev t6, video vaatamine

ning interaktiivsed méngud, milleks kasutati digikeskkondi. Koolitusel oli mérgata, et Julia oli
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aktiivsem pool, kellele meeldis rohkem kdnelda, tuua niiteid ning suhelda dppijatega. Marju oli
oma osa libi viies tasakaalukas, tema kone oli rahulik ja aeglane ning dppijatega suhtlemisel oli
ta palju tagasihoidlikum. Koolitajate iileminekud iihelt dppemeetodilt teisele olid sujuvad.

Riina viis oma koolitust 14bi veebikeskkonnas ZOOM ning tema koolitust keskendus
andmebaaside tutvustamisele. Koolituse kédigus vaadeldi mitmeid andmebaase ning dppemeetod,
mida ta kasutas jdi samaks. Riina niitas osalejatele andmebaase, mida ta on kasutanud ning
dpetas neid kasutama. Oppijatega suhtlemisel oli koolitaja arglik ning paaris- vdi rithmatdod ei
kasutanud ning ei esitanud kiisimusi andmebaaside kohta osalejatele personaalselt. Oppijate
toetamiseks nende opingutes, palus monel osalejal, vilja tuua moni teema, mille juurde tuleks
otsida allikas ning niitas kuidas ja kust ta selle leiaks. Kiisimusi esitas ta siiski kdigile osalejatele
korraga, kuid dppijad kasutasid dra veebikeskkonna anoniiiimsust ning enamasti koolitajale ei
vastatud.

Kaire koolitus toimus kontaktoppena ning seda vaadeldi Skype vahendusel. Kaire kasutas
koolitusel grupitodd, dialoogi ning mingu. Koik kasutatud dppemeetodid aitasid meelde jétta ja
kinnistada sonavara. Ka miang, mida Kaire kasutas, oli sdnapusle. Kaire oli koolitajana avatud
ning hea suhtleja. Vaatluse kiigus ei olnud néha, et dppijad viga tuge ja toetust vajaksid. Antud
koolitus oli kdigist kdige liihem ning dppemeetodeid palju ei kasutatud. Digikeskkondi- voi

vahendeid Kaire oma koolitusel ei kasutanud.

Taiskasvanute koolitajate Kirjeldused 6ppemeetodite leidmisest

Koolitajate kdest sooviti teada saada milliseid Oppemeetodite leidmise allikaid nad on
kasutanud ning antud teema alla on koondatud intervjueeritavate motted selle kohta, kuidas nad
kasutatud dppemeetodeid leiavad ja valivad.

Koolitajad mainisid dppemeetodite leidmist koolitustelt, mida nad on lédbinud. Kui
intervjueeritavad ise koolituvad, siis ei jdlgi nad vaid koolitust aga koguvad ka meetodeid. Antud
juhul pole tihtis vaid see, mida koolitatakse, vaid kuidas seda tehakse. Koolituselt kogutud
meetodeid rakendatakse oma koolitustel ja proovitakse kdik uus ja huvitav kohe 14bi. Samuti
poordutakse ka kolleegide poole ning kiisitakse nduandeid. Intervjuudest ilmnes, et koolitajad ei
soovi kolleegidega pelgalt mdtteid vahetada dppemeetodite leidmiseks, vaid nad kiisisid ka

pedagoogilist ndu.
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No toesti, igalt poolt, ma selles mottes toesti igalt poolt. Olen ise viga paljudel

koolitustel kdinud ja eks ma nopin enda jaoks sobilikud niuksed metoodikad voi hoiakud,

mis mulle nagu meeldivad, et kuidas, kuidas siis minu meelest paremini opilaseni jouda.

Ja koik, igalt poolt, mul on kindlasti kolleegid, kellega ma rddgin. (Signe)

Koolitajad tdid vilja selle et nad otsivad dppemeetodeid ja midnge igalt poolt, olles selle
juures viga loovad. Uks koolitaja kirjeldas kuidas ta leiab koolituste jaoks meetodeid nii
ajalehest, seltskonnamingudest, pidustustelt ning televisioonist. Leitud meetodeid voi médnge

kohandatakse vastavalt koolitusgrupi vajadustele voi teemadele.

Et kui oled kiinud kas voi mingisugusel tiritusel, umbes a'la juubelil, pulmas, seal saad

mingi idee, saad seda kuidagi dra kasutada, rakendada. Natuke paned, seal motled,

kuidagi noh, kuidas sul endal siis parem on, et see toimiks ja saab kasutada ka. (Julia)

Kdige kiirem ja lihtsam viis dppemeetodeid koguda on Internet. Veebist on vdimalik
leida uusi meetodeid koikjalt ning seda koos niidete, videote ja dpiviljunditega. Ullataval
kombel ei olnud aga see kdige populaarsem viis koolitajate hulgas. Oli isegi neid, kes nentisid, et
kuigi valik Internetis on kiilluslik, siis tipselt seda, mida tarvis, nad siiski ei leia. Seetdttu
modtlesid koolitajad ka ise dppemeetodeid vilja.

Intervjuudest tuli vilja, et koolitajad pidasid oluliseks leitud dppemeetodite puhul seda, et
meetod, mida nad kasutavad, peab peegeldama nende endi Opetamisviisi. Ehk dppemeetodid,
mida eelistati olid seotud koolitajate isikliku Opetamisteooriaga ja ndgemusega, kuidas teadmisi
edasi anda. Samuti oli mérgata ka seda, et koolitajad, kes tdotasid dpetajatena vai kellel oli

Opetaja haridus, néisid Oppemeetodite leidmisel olevat loomingulisemad ja vdhem piiratud.

Digipadevus

Ulemaailmne pandeemia on mdjutanud koolitusvaldkonda eriti tugevalt, sest
kontaktkoolituste labiviimine on olnud piiratud voi keelatud. Seetdttu on pidanud koolitajad
koolituste 1dbiviimiseks kasutama veebikeskkondi. Loomulikult on inimeste digipadevus ja
digivalmidus erinev. Kéesolevas plokis koolitajad arutlevad veebikoolituste 1dbiviimisel tekkinud

véljakutsete lile ning omaenda valmidusest antud viisil koolitama.
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Taiskasvanute koolitajate digipidevus ja digivalmidus

Uurimuses osalenud koolitajate digipadevus soltus nende varasemast kokkupuutest
digivahenditega ning huvist oma IKT oskuseid arendada. Koolituste korraldamine
veebikeskkonnas sdltus koolitaja valmisolekust seda teha. Olulist rolli méngisid siinkohal ka
hoiakud antud valdkonna suhtes.

Intervjuudest ilmnes, et koolitajad jagunesid digipadevuse- ja digivalmiduse osas
veebikoolituste ldbiviimiseks kahte leeri - oli neid, kes tundsid end kindlalt ja ei kartnud
veebikeskkonnas koolitada, kuid oli ka neid, kellel puudus veebikoolitustesse usk ning kindlus
iseendasse. Kdige enam tekitaski probleeme vihene kogemus ja oskamatus digikeskkondi
kasutada. Intervjuude pohjal vois vilja lugeda ka koolitajate pohimottelist vastuseisu voi
soovimatust uue olukorraga kohaneda.

Aga siis jarsku tuli nagu méllata mingi programmiga ja siis avastad, et ei saagi oma
dialoogi niimoodi lasta. Et siis sinna jdid kiill 2 tundi, mis tuli teha internetis, et see
esimene pool, see oli lisapinge, et palun tehke nii, et me ei pea kunagi kolima internetti.

Sest noh, ma ei olnud varem teinud koolitust netis niimoodi, ma ei olnd ZOOM’iga

niimoodi tuttav. (Kaire)

Uleminek kontaktkoolitustelt veebikoolitustele oli koolitajate jaoks harjumatu, kuid need,
kes suutsid olukorraga kohaneda ning veebikeskkonnas koolitamisega jitkata, selgitasid, et
veebis koolitamine neile lisapingeid ei sea. Siiski lisasid nad, et koolitusel osalejad ootavad
koolitajatelt enam tehnilist tuge ning dppijate digipadevus on palju madalam ning see paneb tihti
proovile ka nende endi teadmised digikeskkondade osas.

Koolitajad, kelle koolitused olid tehnilised ning vajasid rohkem juhendamist ja
ettenditamist, ei soovinud oma koolitusi veebikeskkonnas 1dbi viia. Need intervjueeritavad, kelle

koolituse sisuks oli keeledpe voi programmide kasutamine, jatkasid veebikoolitustega.

Ja kohe esimene sai asjana porkab pdhe, selline asi, et minu ikkagi see 3D Sketchup,
tdiendkoolitus, mida ma siis teen viljastpoolt tulevatele inimestele. Ja kiisiti, et kas ma
olen nous seda tegema nditeks iile veebi ja siis ma iitlesin kindel ei! Just tdpselt
sellepdrast, selles Sketchupis on mingid erinevad funktsioonid, mida on kohutavalt raske
kontrollida iile ekraani. (Signe)

Intervjuude pdhjal saab viita, et koolitajate valmisolek veebikoolituste ldbiviimiseks on
suuresti seotud hoiakute-, digipddevuse ning koolituse sisuga. Veebikoolituste puhul on méiirav

koolitaja valmisolek ja motivatsioon neid korraldada ning digipéddevus on pigem teisejarguline.
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Koolitajate sonul soltub koolituste veebikeskkonda viimine ka sellest, mis koolitusega tegu on

ning kas selle sisu lubab digikeskkonnas osalejaid koolitada.

Taiskasvanute koolitajate poolt kasutatavad digivahendid ja veebikeskkonnad

Intervjueeritud koolitajad nimetasid mitmeid erinevaid digikeskkondi, mida nad
koolitamisel kasutasid ning igal koolitajal olid omad eelistused, mida nad pdhjendasid nii teema
valiku kui ka koolituse iildise sisuga.

Samal ajal ei saa m6dda minna ka hoiakutest ja harjumustest. Intervjuudest ilmnes, et kui
koolitaja ei ole varem digivahendeid kasutanud vdi on seda teinud minimaalselt, siis oma
koolitust ta suure tdendosusega nendele iiles ei ehita. Koolitajad kirjeldasid enamasti selliseid
veebikeskkondi, kus on voimalik luua ménge voi kiisitlusi aga luua ka toolehti. Allpool mainitud
keskkondi on kasutatud ka kontaktkoolituste puhul, et muuta 6pe mitmekiilgsemaks ja
koitvamaks.

Igasugused, iitleme, erinevad need interaktiivsed mdngud, mis tulevad, iitleme,
LearningAppsid, Live Worksheat’id, Wizer.Me, eks ole. Koikvoimalikke igasuguseid
kiisitlusi, nditeks Mentimeetrit on kasutada saanud. Et inimene vastab seal, esitad
kiisimuse, ma ei tea, mitu korda nddalas sa kdid trennis? (Julia)

Veebikoolituste korraldamisel pidid koolitajad oma dppemeetodeid muutma, sest paljut ei
saanud enam sellisel kujul kasutada nagu nad kontaktkoolitustel seda teinud olid. Intervjuudes
selgitasid koolitajad, et nad ei saanud enam kasutada riihma- ja paaristood ega lauaménge.
Enamasti pdhjendasid koolitajad seda digikeskkonnast tingitud takistustega, kuid siinkohal vois

rolli mingida ka teadmatust voi oskamatus antud keskkonda kasutada.
Ja et voib-olla on ikkagi vihem olnud selliseid rollimdnge ja paaristoé iilesanded. Et, et
pigem on veebis, et igaiiks siis, me arutame koos voi rddgime kordamodda.
Riihmatéodega kuidagi jah, on keeruline. Me ei ole, ei ole veel teinud niiviisi. (Marju)
Koolitajad on kontaktkoolitusi 10petanud enamasti méngulise tegevuse voi vestlusega,
mille kdigus annavad dppijad tagasisidet ning soovitusi edaspidiseks. Veebikoolituste puhul saab
sedasama korrata, aga on voimalik kasutada ka digikeskkondi, mis annab samuti mangulisust
koolituse 16ppu juurde.
Kuigi intervjuudes rohutasid koolitajad veebikeskkonnas koolitamise puhul pigem
negatiivseid kiilgi, siis oli ka neid, kes ndgid selles pigem vdimalust rikastada oma koolitust

oppemeetodite kasutamisega.
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Taiskasvanute koolitajate tolgendused veebikoolitustel tekkinud

villjakutsetest

Eelmises plokis ilmnes asjaolu, et digikeskkonnas koolitamine toob uusi véljakutseid,
milleks tihti valmis ei olda. Intervjuudes tdid koolitajad esile selle, mis oli nende jaoks olnud
keeruline voi milliste raskustega nad seisid silmitsi koolitus veebikeskkonnas 1ébi viies.

Koolitajate t66 juurde kuulub interaktiivne suhtlus, vahetu tagasiside ja Oppijatega
sideme loomine. Kontaktdppes saavad koolitajad oma Oppijatelt pidevat tagasisidet 14bi
kehakeele, kdnemaneeri voi vestluse. Digikeskkonnas koolitades jaab tihtilugu dppijatelt
tagasiside saamine sellisel kujul dra. Intervjuude kdigus viitasid koolitajad asjaolule, et
veebikeskkondades koolitades, nad tihti ei ndegi oma Oppijaid, vaid musti ekraane. Nad
rohutasid, et see teeb koolitamise nende jaoks emotsionaalselt kurnavaks, sest mustade ekraanide
ees konelemine on demotiveeriv.

No kuidas ma iitlen, sellest inimlikkust touch’ist voi kuidagi me ikkagi vajame seda
inimest endale siia ruumi, et teda tunda. Et, et titleme, needsamad need Teams’i
koolitused, viga tihti on sellised, et ma rddgin ja mul ongi tunne, et ma rddgin iiksinda.
Ja siis ma kiisin tagasisidet, et ootan, et inimesed vastavad. Siis, siis vahest ongi nii, et
keegi ei vastagi. (Signe)

Samuti tdid koolitajad vilja ka seda, et veebikoolituseks ettevalmistamisel peavad nad
rohkem vaeva ndgema ning oma tunni iilesehitus muutma. Lisaks ei ole neid vdimalik kasutada
vanu materjale voi ldbiproovitud meetodeid. Koik tuleb uuesti 1dbi vaadata ja taasluua.

Intervjuudele tuginedes saab viita, et koolitamine on sotsiaalne tegevus, kus olulisel
kohal on teineteiselt peegeldamise protsess, mis eeldab kahekdnet. Koolitamine ilma
inimkontaktida, muutub koolitajate arvates iisna pea kurnavaks ja monotoonseks tegevuseks, kus

teadmise koosloomine asendub iilevalt alla info edastamisega.

Refleksioon

Koolitaja eneserefleksioon on mitmetasandiline protsess, mida ei tehta vaakumis vaid
koostdds oppijate, kolleegide ja mentoritega. Intervjuude analiiiisi pohjal ilmnes {ihe alateemana

koolitajate eneserefleksioon. Siinkohal konelesid koolitajad, kui tihti ja miks nad end
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analiiiisivad, milline on aastate viltel olnud nende areng ning milliseid arengueesmaérke nad

endale seavad.

Algajate tiiskasvanute koolitajate eneserefleksiooni protsess

Intervjueeritavad suhtusid eneserefleksiooni kui loomulikku protsessi, mis kéib koolitaja
t00 juurde ja millega nad tegelevad pidevalt. Eneseanaliiiisi puhul ei ole edasiviivaks jouks ainult
kitsaskohtadele tdhelepanu p6dramine, vaid ka enesearengu markamine. Siinkohal uuriti
koolitajatelt ka seda, kui kaugele nad enese reflekteerimisel 1dhevad. Ehk kas refleksioon 10peb
toomeetodite analiilisiga voi on analiiiis palju stigavam?

Intervjuudest ilmnes, et koolitajad analiiiisisid end enamasti peale koolitust voi tegid nad
seda siis, kui koolitus 1dppes. Koolitajad pidasid refleksiooni oma igapédevaelu osaks, kuid
selgitasid, et Ioputult nad oma tegevuses leitud kitsaskohti ei analiiiisi. Refleksiooni peeti
oluliseks koolituse sisu ja Oppemeetodite analiilisi puhul, kuid sellest siigavamale koolitajad
reflekteerimisega siiski ei ldinud.

Kuigi koolitajad olid eneserefleksiooni osas olnud avatud ning suhtusud sellesse kui
loomulikku, igapdevasesse tegevusse, siis tddesid mitmed koolitajad, et eneseanaliiiis voib olla
ka hirmutav. Siinkohal réhutasid nad, et eneserefleksiooni néol on tegemist viga personaalse ja
tundliku protsessiga ning sisekaemus, on ta siis t06-vdi eraelu alane, vdib tekitada vastakaid
tundeid.

Kui ma olen neid koolituste videosalvestusi, nditeks teinud, mida ma pdrast jagan siis
nendega, kes koolitusel osalesid, siis ma ei vaata neid mitte kunagi otsast lopuni léibi.
Ennast on alati natuke imelik vaadata ja niimoodi ma kindlasti ei taha vaadata, et, mis
ma niitid siin titlesin ja kas ma voiks kunagi paremini. (Riina)

Pohjus, miks koolitajad end analiiiisivad, on seotud koolituse kvaliteediga. Intervjueeritud
koolitajad pohjendasid kokkuvotete tegemist koolituse 1dppedes voi uue koolituse
komplekteerimisel, just sellega, et parendada jargmise koolituse sisu ja kvaliteeti. Oli ka neid,
kes tdiendasid koolituse konspekti iga kord, kui leidsid mone uue idee voi voimaluse, kuidas
koolitust huvitavamaks muuta.

Enamasti see on olnud enne uue kursuse kokkupanekut. Ehk siis see ei ole otseselt nagu
mingi kursuse jdrgselt, vaid see on pigem uue kursuse eel. Et noh, siis ma motlen ka
tagasi, et okei mis tootas eelmise puhul, mis ei tootand, voib-olla mingeid metoodikaid
otsin juurde kirjandusest, nditeks (Kaire)



Taiskasvanute koolitajate kasitlused dppemeetodite kasutamisest ning koolitajaks kujunemise
protsessist
35

Mida siigavam ja labimdeldum on refleksioon, seda suurem on selle moju koolitaja
enesearengule. Intervjuudest ilmnes, et tdiskasvanute koolitajad peavad eneseanaliiiisi
vajalikuks. Iseenda teadlikkuse kasvatamine aitab koolitajal mirgata oma puudusi ja tugevusi,
mis omakorda mojutavad tema suutlikkust teadmisi edasi anda, juhtida grupiprotsesse ja toetada

oppijaid.

Taiskasvanute koolitajate arusaamad ja tolgendused enesearengust

Iga koolitaja vastutab enesearengu hindamise eest ise ning hinnangud sdltuvad tajust ja
refleksiooni sagedusest. Taju on subjektiivne ning enesearengu etapid on sellest tugevalt
mojutatud. Mdni koolitaja oma arengu hindamisel oluliselt tagasihoidlikum kui teine.

Koolitajad, kes pohjendasid oma arengut ldbi kogutud kogemuste, suutsid mérgata ja
selgitada seda, mida nad olid aastate jooksul dppinud. Kdige rohkem mainisid intervjueeritavad
kasutatavate dppemeetodite mitmekesisust ning seda, et nad olid koolitajatena muutunud
iseseisvamaks, avatumaks ja enesekindlamaks.

No kui ma niitid vordlen oma esimest koolitust ja praegust, mis ma siin kokku panen, siis

on ikka toesti nagu 60 ja pdev. Utleme ausalt, ega see vdga tore ei olnd, et isegi ei taha

siin enam moelda. (Mikko)

Intervjueeritavad suutsid analiilisida end tagasivaatavalt ja tuua vilja asjalikke
tahelepanekuid, kuid detailset kokkuvdtet nad oma arengusteest ei koosta. Suurem osa
koolitajatest ei pidanud seda ka vajalikuks ning viitsid, et sellekohane analiiiis toimub nende

motetes ja pikalt nad antud protsessiga ei tegele.

Taiskasvanute koolitajate enesearengu eesmargid

Taiskasvanute koolitamise valdkonnas tootavate koolitajate jaoks on enesearendamine
esmatéhtis. Eneseareng peab eesmirgistatud ja sihipdrane, sest vaid sel juhul on see edasiviiv ja
tulemuslik. Selleks, et saada aimu koolitajate enessearengu eesmérkidest, uuriti neilt nende
tulevikuplaanide kohta.

Koolitajatega 1dbiviidud intervjuudest selgus, et nende tuleviku eesmirgid on seotud

parima koolituse pakkumisega ning pohiline rohk oli ikkagi kvaliteedil. Parima koolituse
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pakkumisel peeti oluliseks arendada end metoodiliselt, koguda kogemusi ja lihvida positiivse

keskkonna loomise oskust.

Intervjuudes rohutasid koolitajad seda, et koolitamine ei ole nende pohitdd, mistottu ei
ole nad suuri enesearengu eesmérke endale seadnud. Siinkohal voib jareldada, et intervjueeritud
koolitajatel ei ole veel vilja arenenud koolitaja identiteet, mistottu nad suhtuvad koolitamisse,
kui kdrvaltegevusse, mis ei eelda suuremat eesmérgistamist.

Et kuna see ei ole mu nagu pohitegevus, siis, siis ma nagu selle peale ei ole nii palju
moelnud, et lihtsalt, et tahaks pakkuda kvaliteetset koolitust. Nojah, vot sellist eesmdrki
ma endale veel ei ole votnud, et, et teeks nditeks mingi koolitaja kutse voi midagi sellist.

(Marju)

Intervjueeritavad tegelevad eneseanaliiiisiga pidevalt, analiilisides oma koolitust ja selle
labiviimise oskust. Siiski ilmnes intervjuude kéigus tdsiasi, et koolitajad ei loo endale
professionaalse arengu plaani vaid nende areng toimub jark-jargult ja etteplaneerimata.
Koolitajate selgitustest tuli vélja, et nad ei defineeri end tiiskasvanute koolitajatena, millega vdib

pohjendada juhuslikku enesearegu protsessi.

Taiskasvanute koolitajate tolgendused kvaliteetsest koolitusest

Koolitajad konelesid intervjuude kdigus koolituste kvaliteedist ning rohutasid selle
olulisust. Antud juhul uuriti intervjueeritavatelt, millist koolitust nad kvaliteetseks peavad.

Eeskatt to1d koolitajad vélja koolituse sisu ja Oppemeetodid, mida nad kasutavad.
Intervjueeritavad rohutasid seda, et koolitus peab olema huvitav, sisukas ja haarav ning sellised
koolitused motiveerivad ka koolitajaid. Lisaks selgitasid koolitajad ka seda, et kui neil dnnestub
oma Oppijaid aktiveerida ja haarata dppeprotsessi, siis ei ndita see vaid dppija huvi teema vastu
aga ka koolitaja osavust.

No erinevad meetodid ikka, see on nagu selline kirss tordil. Et midagi huvitavat iga kord,
et-et opilane tuleks ka juba huviga tundi, et mis siis tina ponevat voib-olla pakutakse,
endal on ka siis nagu huvitavam. Et annab mingi teatava sellise rahulolutunde ka, et kui
nded, et kursuslastele ldks hdsti peale ja toimis hdsti. (Julia)

Kasutatud dppemeetodite kirjeldamisel rdhutasid koolitajad nende praktilisust ning
selgitasid, et koolituselt saadud teadmised peavad olema koheselt rakendatavad. Koolitajad

leidsid, et dpe on kvaliteetne vaid siis, kui see on uutes olukordades iilekantav ja ei piirdu vaid
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teooriaga. Siinkohal rohutasid koolitajad ka seda, et nad vastutavad koolituse kvaliteedi eest oma
nime ja mainega ning koolituse jitkusuutlikkus on seotud dppija rahuloluga. Intervjueeritavate
sonul, suust-suhu leviv reklaam, garanteerib jargnevate koolituste toimumise.

Et nad ikkagi noh, mina olen nagu arusaamisel selles suhtes, et kui inimene tuleb
koolitusele, inimene maksab selle eest, siis ta peab ka nagu saama sellest midagi.

(Mikko)

Koolituste kvaliteet on intervjueeritavate jaoks eeskétt seotud Opetamise meetoditega ja
oppesisuga. Nad eelistasid Opetamisel kasutada praktilisi Oppemeetodeid ning valtisid liigset
teooriat. Koolituselt saadud teadmised peavad, koolitajate sonul, olema igapdevaelus

rakendatavad ja iilekantavad.

Diskussioon

Kéesoleva magistrit6o eesmirk oli teada saada milliste Sppemeetodite alusel koolitavad
tdiskasvanute koolitajad oma dppijaid, kui neil puuduvad teadmised tiiskasvanuhariduse
pOhimdtetest ning milline on nende koolitajaks kujunemise protsess.

Antud osas arutletakse magistritdd analiilisitulemuste iile ning tdlgendatakse neid

uurimiskisimustest ldhtuvalt.

Koolitajate profiil

Koolitajaks ettevalmistus eeldab teadmisi andragoogikast, tdiskasvanuhariduse
pohimotetest ning erialast haridust ja tookogemust. Siiski paljudel tdiskasvanute koolitajatel on
vaid praktilised erialased teadmised, kuid pedagoogikat v4i andragoogikat nad dppinud ei ole
(Jogi & Gross, 2009). Enamasti on koolitajate seas neid, kes on oma ala professionaalid aga
kelle pohitegevuste hulka koolitamine ei kuulu. Tihtilugu neid ei peetagi koolitajateks voi ei pea
nad end ise koolitajateks, kuid tdiskasvanuhariduse valdkonnale on need inimesed olulised.
(Sava, 2011).

Kiesoleva uurimuse intervjuudest ilmnes, et tdiskasvanute koolitajate ettevalmistus,

koolituste 1dbiviimiseks, oli erinev. Kahel koolitajal oli varasemalt omandatud pedagoogiline
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haridus, kahel uuringus osalenud koolitajal oli ldbitud dpetamise alane koolitus ning kahel
puudus igasugune pedagoogiline ettevalmistus. Intervjueeritud koolitajad ei olnud varasemalt
oppinud ka andragoogikat ning nende teadmised tiiskasvanuhariduse pohimdtetest olid kasinad
vOi puudulikud.

Intervjuude kidigus paluti koolitajatelt kirjeldada oma koolituse sisu ja tegevusi, mida nad
koolituse viltel teevad. Siinkohal tuli vélja, et koolitajate erialased teadmised on védga head ning
oli ka neid, kes nimetasid end spetsialistideks. Koolitajad, kellel ei ole pedagoogilist haridust,

pidasid erialaseid teadmisi ning tdokogemust piisavaks, et koolitusi lébi viia.

Milliseid oppemeetodeid kasutavad koolitajad oma koolitustel?

Intervjueeritud koolitajad kasutasid oma koolitustel enamasti aktiivopet, sest nad leidsid,
et selline Oppimise viis, on nii dppija, kui ka nende endi jaoks kdige huvitavam. Koolitajad
vilistasid dppemeetodite hulgast loengu, sest see ei siitita dppijaid ega anna ka koolitajale
enesearengu seisukohast midagi juurde. Siinkohal on néha, et koolitajate dppemeetodite valik on
iisna subjektiivne ning nende vajadustest 1dhtuv. Intervjuude ja vaatluste kdigus tuli vélja, et
moned koolitajad kasutavad kindlaid meetodeid oma koolitustel, sest need toimivad ja koolitaja
on harjunud neid kasutama.

Selle uurimuse kiigus labiviidud intervjuudest ilmnes, et koolitajad eelistavad kasutada
selliseid dppemeetodeid, mis on neile tuttavad ning mis on varem toetanud nende enda dppimist.
Varasematest uurimustest on ilmnenud sama suundumus, et koolitajad soovivad dpetada nii,
nagu neid on Opetatud vdi nii nagu neile meeldib dppida (Stitt-Gohdes et al, 1999; Stitt-Gohdes,
2001). Antud juhul kehtib see eriti koolitajate puhul, kel puuduvad pedagoogilised teadmised
Opetamisest voi tdiskasvanute koolitamise pohimdtetest. See on kooskdlas varasemate
uurimustega, et koolitajad, kes on varem 0ppinud dpetamise metoodikaid voi tunnevad
oppijakeskse dpetamise pdhimotteid, lahtuvad koolitamisel dppija vajadustest (Lankard Brown,

2003).
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Kuigi igal koolitajal on isiklik dpetamise stiil, mis koosneb meetoditest, mida ta kasutab,
siis kdige paremaid tulemusi saavutavad need koolitajad, kes kasutavad erinevaid dppemeetodeid
(Felder & Henriques, 1995). Ei ole dppemeetodit, mis sobiks kdige jaoks ning seetdttu valivad
koolitajad ja Opetajad erinevaid meetodeid, millega dpet rikastada (Daines et al, 1993). Seda
toestas ka kdesoleva uurimuse analiiiis, mis nditas, et intervjueeritud koolitajad eelistavad
koolitustel kasutada mitmeid erinevaid dppemeetodeid, selleks, et muuta dpet mitmekiilgsemaks
ja huvitavamaks. Siiski dppijate tulemuste ning dppemeetodite vahelist sidet nad ei tajunud.

Tuntumad dppemeetodid, mida kasutatakse tdiskasvanute koolitustel, on rolliméng,
grupitdo, paaristdo, ajuriinnak, seminar, esitlus ning Oppemaing (Daines et al, 1993). Intervjuude
ning vaatluste kdigus tuli esile just interaktiivsete dppemeetodite eelistamine. Koolitajad
kirjeldasid kasutatud dppemeetodeid ning toid vilja rollimidngu, grupi- ja paaristdd, seminari ja
dppemingude mingimise. Oppemeetodite valiku puhul votsid koolitajad aluseks kursuse
valdkonna ja teemad. Need koolitajad, kes tegelesid keelekoolitustega, tdid intervjuudes vélja
suhtluse aspekti koolitamisel, rohutades selle osatidhtsust dppemeetodite valikul. Nende poolt
kasutatavad meetodid olid samal ajal ka palju mangulisemad. Tehnilise sisuga koolitusi viisid
1abi need koolitajad, kes kasutasid meetodeid viahem. Samal ajal oli nende koolitamise pohimote
oma isiklikest kogemustest kdnelemine ning nad kasutasid ka individuaalset 1dhenemist.

Chugai (2017) sdnab oma uuringus, et dppemeetodite valiku puhul tuleb arvestada
oppijate vajadustega ning valida meetodeid, mis on efektiivsed ja sobilikud. Siinkohal tuleb
eelistada eklektilist 1ihenemist, kus tuleb kombineerida dppija- ja sisupdhist dpetamise viisi ning
reflektiivset Opetamise viisi koostoise ja eksperimentaalse dppimise viisiga (Chugai et al, 2017).
Oppemeetodite valdamine pakub koolitajale kindlust ja tuge dppijate motiveerimisel ja
toetamisel ning koolituse alustamisel, klassiruumi valitsemisel, teema juhtimisel ning
enesearengu jilgimisel. Samuti leidsid tiiskasvanute koolitajad, et meetodite teadmine ja
kasutamine tekitab dppijates suuremat huvi teema vastu ning arendab ka neid ennast. Seega vdib

viita, et Oppemeetodite valdamine on koolitaja arenguprotsessi oluline osa.
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Milline on koolitajate koolitajaks kujunemise protsess?

Taiskasvanute koolitajate t66 juurde kuulub enda pidev arendamine ning analiilisimine.
Koolitajad analiilisivad nii ennast, oma koolitust kui ka enda rolli koolitajana. Refleksiooni
pohimdtte kohaselt tduseb inimese teadlikkus oma tegude, emotsioonide ja tajude osas. Siinkohal
tuleb teadvustada, et inimese tegusid mdjutavad tema véairtused ja uskumused (Ghanizadeh,
2017).

Kéesoleva uurimuse tulemused néitasid, et koolitajate eneserefleksiooni protsess oli tihe
ning nad tegelesid sellega enamasti peale koolitust, mil nad analiiiisisid oma koolituspéeva.
Kuigi nende eneseanaliiiis ei olnud juhuslik, siis ei olnud see ka metoodiline tegevus, mille
eesmirgiks oli teha dokumenteeritud kokkuvdtteid. Antud uurimuses ilmnes ka see, et et iga
koolitaja oli oma arenguteel erinevas etapis ning nende reflekteerimise voimekus ei olnud samal
tasemel, mis iihtis ka Baker ja Rozendali (2019) poolt ldbiviidud uuringu tulemustega. Nende
uuring néitas ka seda, et on inimesi, kes peavad eneseanaliilisiga rohkem vaeva ndgema ning on
neid, kes on loomulikult reflektiivsed (Baker & Rozendal, 2019).

Oma refleksiooni protsessi kdigus poorasid antud uuringus osalenud tdiskasvanute
koolitajad rohkem téhelepanu dppemeetodite leidmisele ja oma oskuste lihvimisele. Kogemuste
poOhine eneserefleksioon, mille eesmérgiks on professionaalne eneseareng, jéi pigem
teisejarguliseks. Koolitaja Reet Valgmaa (2010) sdnul peab tdiskasvanu koolitaja jaoks olema
prioriteet professionaalne eneseareng ning dppemeetodite, Oppematerjalide voi teiste meetodite
kogumine teisel kohal. Antud magistrit66 14bi viidud uuring néitas vastupidiseid tulemusi.

Intervjuudes osalenud koolitajate puhul oli mérgata seda, et need, kes olid varem doppinud
Opetajaks voi tootasid sel ametikohal, olid enesearengu analiiiisimisel kriitilisemad ning tegid
seda sagedamalt, kui need, kes olid dOppinud monda teist eriala ja dpetajana ei todtanud. Ellis’e jt.
(2014) uuringus ilmnes, et koolitajad reflekteerivad ebadnnestunud olukordi sagedamalt ning

opivad nendest rohkem kui positiivsetest kogemustest. Lisaks selgitatakse uuringus, et pidev ja
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siistemaatiline refleksioon aitab motestada kogetud edu ja ebadnnestumisi, mis omakorda
parandab koolitaja dpetamise voimekust. Ellis jt. (2014) sonab, et refleksiooni puhul on oluline
oppida ka edulugudest, mitte vaid ebadnnestumistest (Ellis et al, 2014). Hoolimata sellest, et
algajad koolitajad, kel puudusid teadmised tdiskasvanuharidusest ning kes ei olnud dppinud
andragoogikat, olid oma kogemuste analiiiisimisel kriitilisemad, siis nad pigem tdid vélja just
oma positiivseid kogemusi. Seega antud uuringu tulemused Ellis’e jt. (2014) uuringuga ei iihti.
Kokkuvdtteks voib 6elda, et refleksiooni voib motestada kui autopoeesi, mil inimene,
antud juhul koolitaja, tegeleb pideva eneseloome protsessiga. Nii Opetamise kui ka koolitamise
puhul tuleb eeskétt luua teadmist eneses, selleks et luua teadmist véljaspool ennast. Koolitaja tee

teadlikkuse suunas on siigav ja isiklik protsess, mille tulemusena kujuneb koolitaja profiil.

Milline on koolitaja valmisolek koolitada e-kursustel?

Praegusel aja suurimaks viljakutseks haridusmaastikul on uute oludega kohanemine.
Sotsiaalne distanseerumine ning piirangud tihiskonnas on viinud koolitajad ja dppijad
klassiruumist arvutite ette ja jarjest suurem osa dppest toimub veebikeskkonna vahendusel.
Koolitajaks kujunemise protsessi juurde kuulub enese pidev arendamine ning muutustega
toimetulek. Alustavale koolitajale vdib e-kursuste labiviimine olla vddras ja harjumatu ning
madala digipddevuse tottu ka raske.

Antud uuringus osalenud koolitajad jagunesid oma suhtumise poolest e-kursustesse kahte
riihma - need, kelle jaoks veebikeskkonnas koolituste ldbiviimine ei erinenud kontaktkoolitustest
ning need, kes nagid selles viljakutseid. Viljakutsete osas toodi vélja, et kdiki Oppemeetodeid ei
ole voimalik kasutada ning uute keskkondade ja tehnika tundma Sppimine tekitas samuti drevust.
Lisaks sellele leidsid koolitajad, et inimkontakti puudus ja sellest tulenevad barjdarid
raskendavad nende t66d veel eriti. Mitmed koolitajad toid vilja koolituse sisust tingitud niiansse,
mistottu ei olnud vdimalik neid koolitusi veebikeskkonnas 14bi viia. Enamasti olid need seotud

Opetatavate programmide keeruliste niianssidega, mida tuli individuaalselt ette ndidata.
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Kui kdnelda koolitajate motivatsioonist veebikeskkonnas koolitada, siis eelistavad
koolitajad kursuseid ldbi viia kontaktdppena. Eeskétt pohjendavad nad seda asjaoluga, et nad
soovivad olla oma Oppijatega kontaktis ning kdneleda nendega silmast-silma. Uuringus ilmnes,
et koolitajad, kelle digipddevus oli madal, ei soovinud end selles valdkonnas tdiendada ning tegid
e-kursuseid vaid lithiajaliselt ning hddavajalikkusest. Need, kelle digipddevus oli kdrgem, nende
motivatsioon e-koolitusi ldbi viia oli samuti kdrgem. Siiski pidasid nad viljakutseks seda, et
oppijaid tuli rohkem toetada, sest dppijate digipadevus oli pigem madal.

Kéesoleva uurimuse tulemused iihtivad osaliselt ka Kidd’i (2010) poolt 1dbi viidud
uurimusega, mis nditas, et koolitajad kardavad e-kursuste labiviimist, tuues vélja hirmu
tehnoloogia ja teadmatuse ees ning soovimatust kontrollist loobuda. Magistrit6é uuringu
tulemused seda ei toeta, pigem tdid koolitajad vélja inimliku kontakti puudumise. Koolitajad
viitsid, et nad ei saa Oppijatega suhelda ning nendega kontakti loomine on veebikoolituste puhul
keeruline. Sarnane tulemus oli ka Popa (2020) 14bi viidud uurimusel, mille uuringu tulemused
néitasid, et koolitajad soovivad oma dppijatega olla vahetus kontaktis ning saada neilt otsest
tagasisidet, mis e-kursuste puhul aga saamata jaib. Paradoksaalne on siinkohal see, et kuigi
tehnoloogia on loodud selleks, et see inimesi ihendaks, siis tegelikkuses see hoopis lahutab
inimesi.

Téiskasvanute koolitajate professionaalne areng ja dppimine varieerub eelnevalt kogutud
kogemustest-, teadmistest-, arusaamadest-, toekspidamistest- ja vajadustest. Siiski tekib siinkohal
kiisimus, kui koolitajate teadmised on saadud 1dbi elu- vdi té6kogemuse, kuid neil puuduvad
teadmised koolitamise praktikatest, siis kas neist saavad piddevad koolitajad (Jogi & Gross,
2009)? Koolituste kvaliteedi tostmise eesmérgil tuleks algajate tdiskasvanute koolitajate
professionaalsesse arengusse investeerida, kuid kahjuks ei tea me selliste koolitajate tegevusest,

véljadppest voi tookogemustest piisavalt, et osata nende arengut toetada (Sava, 2011).
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Alustavate tdiskasvanute koolitajate profiil ei ole iihtlane ning tdpseid andmebaase nende
koolitajate kohta ei ole samuti loodud. See tdhendab, et tdiskasvanute haridusvaldkond on veel
reguleerimata ning on palju niiansse, mis antud juhul jdib teadmata.

Kéesoleva magistritod tiheks piiranguks on mitteosalus vaatluste ldbiviimine koolitajate
jaoks vihem eelistatumas keskkonnas. COVID19 tulenevate muutuste tottu iihiskonnas ja
hariduses ei olnud vdimalik vaadelda koolitajaid klassiruumis, kus nad tundsid end kindlalt ja
turvaliselt. Kuigi e-kursuste vaatlemine andis voimaluse néha, kuidas koolitajad kohandavad
dppemeetodeid e-keskkonnas koolitamiseks, siis neid dppemeetodeid, mida koolitajad kasutasid
ainult kontaktkoolitustel, vaadelda ei saanud. Selleks uurida antud teemat edasi ning teha
ulatuslikke jareldusi, tuleb eeskétt suurendada valimit ning kaasata uuringusse rohkem neid
koolitajaid, kellel puuduvad igasugused varasemad teadmised koolitamisest ja Opetamisest.

Antud magistritdos on vilja toodud tdiskasvanute koolitajate késitlused dppemeetodite
kasutamisest ning nende koolitajaks kujunemise protsessi kirjeldused. Neid kasitlusi on voimalik
edasi arendada monest teisest teoreetilisest seisukohast vaadatuna. Samuti voiks kdesolevat
uurimust laiendada ning kaasata suurem hulk alustavaid koolitajaid, selleks et teada saada kui
palju on neid tdiskasvanute koolitajaid, kel puuduvad pedagoogilised teadmised koolitamisest,

kuid kes tegelevad aktiivselt koolituste pakkumisega tiiskasvanud oppijatele.
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Lisad

Lisa 1. Intervjuu kava

Eesmiirk: Antud uurimuse eesmaérk oli teada saada, milliste Oppemeetodite alusel koolitavad

taiskasvanute koolitajad oma Oppijaid, kui neil puuduvad teadmised tdiskasvanuhariduse

pohimotetest ning milline on nende koolitajaks kujunemise protsess.

Uurimiskiisimused:
1. Milliseid dppemeetodeid kasutavad alustavad koolitajad oma koolitustel?
2. Kuidas alustavad koolitajad dppemeetodeid leiavad/omandavad?
3. Milline on olnud algajate koolitajate koolitajaks kujunemise protsess?

I plokk - tutvustus

1.
2.
3.

Mis Teie nimi on?

Kui kaua olete tdiskasvanute koolitajana to6tanud?

Palun radkige natuke sellest, milline on Teie koolitamise kogemus?

Sihtrithm, keda koolitab? Keda koolitate?
a. Milline on koolitaja toovaldkond? Milline on teie enda enda koolitusvaldkond?
b. Kui pikalt on ta antud valdkonnas olnud tegev?

Palun kdnelege kuidas olete koolitamise juurde joudnud?

IT plokk - kontaktope

1.
2.

Kirjeldage, kuidas te tavaliselt koolitust alustate!

Kirjeldage meetodeid, mida kasutate info jagamiseks (loeng, arutelu, néited isiklikust
kogemusest, kombineeritud meetod)?

Milliseid riihmat6o votteid saate kasutada (grupito, paaristdo, arutelu kogu grupiga)?
Milliseid metoodikaid Te veel eelistate kasutada? Miks?

Kirjeldage, kuidas annate oppijatele tagasisidet? Kas teie koolitusel iildse on selliseid
iilesandeid, mis vajaks tagasisidet?

Palun konelege pisut dppijate toetamisest, kuidas Te seda teete?

Jutustage kuidas Te oma koolitust tavapiraselt 1opetate?

I1I plokk - veebidpe

1.

2.

Viimasel aastal on olnud koolituses suur muutus - koolitusi on tulnud hakata tegema
veebis. Rédkige palun sellest, kuidas see muutis teie koolitusi?
Mida pidite hakkama tegema teistmoodi?
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9.

Milliseid meetodeid Te kasutate, kuidas on need muutunud?
Millistest meetoditest olete pidanud loobuma, miks?

Millist meetodit ei saa iildse kasutada?

Milline metoodika on lisandunud?

a o op

Kas Te kasutasite digivahendeid oma koolitustel ka enne suurt kriisi?

Kirjeldage, milliseid digivahendeid enne kasutasite - kas saate neid ka niitid uues
olukorras kasutada?

Kuidas Te dppisite veebidppes Opetamist?

Millist keskkonda kasutab koolitaja ja miks?

Kuidas koolitaja hindab oma digipddevust?

Kuidas Te niilid veebikeskkonnas alustate oma koolitust

Kuidas erineb koolitaja jaoks veebidope kontaktdppest? Milline muutus on olnud kdige
suurem?

Kuidas Te niiiid veebikeskkonnas 10petate oma koolituse?

10. Mis on Teie jaoks veebikeskkonnas koolitamise juures kdige keerulisem?

IV plokk - muutused

1.

Sk

Kuidas olete muutustega kohanenud?

Millist muutust peate kdige keerulisemaks?

Kuidas Te toetate antud olukorras oma oppijaid? Millist tuge nad vajavad?
Konelege kuidas erineb veebidppel ja kontaktdppel olevate dppijate toetamine?
Milliseid digivahendeid Te kasutate koolitamisel (nutiseade)?

Milliseid digitaalseid dpikeskkondi Te kasutate (padlet, kahoot, moodle, stixy tahvel
jne)?

V plokk
1. Kuidas Te analiiiisite end kui koolitajat? Millist lisandvéartust Te oma dppijatele pakute?
2. Kirjeldage oma isiklikke arengueesmarke?
3. Kuidas Te planeerite neid teostada?
4. Kui sageli teete oma t60st kokkuvotteid enese jaoks?
5. Palun konelge sellest, kuidas hindate oma koolituste kvaliteeti? Milliseid koolituse n-6

kvaliteedinoudeid Te endale seate?



Lisa 2. Viljavote vaatluspiAevikust

I vaatlus

Kuupiev: 08.02.2021

Koolitaja: Riina

Koolituse ldbiviimise keskkond: ZOOM
Koolituse kestus: 1,5 tundi.

Koolitusel osalenute arv: 11 dppijat.

Koolitusel labivad teemad:
1. Raamatukogu kodulehe tutvustamine ja registreerimise ettenditamine;

2. E-kataloogi tutvustamine;
3. Erinevate andmebaaside tutvustamine;
4

Kiisimuste-vastuste ring.

Koolituse ldbiviimine:

1. Koolitus algas tervitusega, pikem sissejuhatus teemade osas puudus;

2. Andmebaase tutvustati interaktiivselt, koolitaja néitas erinevaid etappe ette, kuid
koolitusel osalenud neid samal ajal jarele ei teinud. Koolitaja ei kaasanud dppijaid
protsessi ega palunud andmebaase ise katsetada;

3. Koolitusel osalejad olid pigem passiivsed ning ei esitanud alguses kiisimusi, kui koolitaja
kutsus tiles kommenteerima ja kiisima kiisimusi, siis tekkis julgeid, kes soovisid abi mone
info voi allika leidmisel;

5. Kui esimene kiisimus oli esitatud ning koolitaja nditas ette, kust antud info leidmisel abi
saab, seejarel tekkis kiisijaid juurde.

6. Koolitus 10ppes koolitaja poolse lithikokkuvdttega ja koolitaja kontaktinfo edastamisega.

Vaatleja kommentaarid:
1. Oppemeetodite kasutamisele on vihe tihelepanu pdératud, suurem osatihtsus on

edastataval infol;
2. Koolitaja toimetab koolitusel tiksi ning ei kaasa aktiivselt oma dppijaid;
3. Koolitaja pakkus vélja osalejatele ka proovida andmebaase, kuid keegi seda ei soovinud

ning sinnapaika see asi ji;



Koolitaja koolitamise stiil on pigem passiivne ning dppijate aktiviseerimisega ta ei tegele.
Suhtlemises on tisna tagasihoidlik;
Koolitaja teadmised koolitamisest on ilmselgelt puudulikud ning vajaksid arendamist, on

palju tehnikaid, mida ta ei tea ja ei kasuta ning see paistab paratamatult silma.
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