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Sissejuhatus

Kiesoleva t00 eesmdrgiks on vélja selgitada Eesti Panga kuvand ajakirjanike ja Eesti
Panga juhtide sihtgrupis. Eesti Panga kuvandi uurimine on hetke kontekstis minu meelest
viga oluline, kuna kiiresti muutuvates majandustingimustes on sellisel organisatsioonil
nagu Eesti Pank téita vastutusrikas roll avalikkuse majanduskiitumise juhtimises. Seda
eriti olukorras, kus Eesti Pank ei oma reaalset voimu, vaid tema mdju avaldub sdnumite
usaldusvairsusel. Samas avalikkuse hoiakute muutmine oleneb vdhemalt sama palju
sihtgrupi hoiakutest organisatsiooni vastu, kui kindla sOnumi vidirtusest. Seega peaks
antud uurimistdd nditama lisaks Eesti Panga kuvandile ka Eesti Panga suutlikust oma

rolli tthiskonnas tiita.

Grunigi (1992) arvates tegeleb organisatsiooni suhtekorraldus igapdevaselt iimbritseva
avalikuse mojutamisega, et kujundada organisatsiooni kuvandit. Seega on
suhtekorraldusel oluline roll organisatsioonis, et mdista iimbritsevat ning nende arvamusi
kujundada. Suhtekorraldaja peab olema vahemees avalikkuse ja organisatsiooni vahel, et
molemad saaksid iiksteist kummalegi vajalikul méédral mdjutada. Organisatsiooni edu on
médratletud eelkdige suhetest timbritsevaga ning organisatsiooni positiivne kuvand

sithtgruppides aitab kaasa organisatsiooni positsiooni tekitamisele voi hoidmisele.

Grunigi (1992) sonul on sihtgruppe voimalik orienteerida organisatsooni eesmarkide
tditmisele, kui nad on kaasatud sihtgrupp ning sihtgruppide vajadusi on oluliseks peetud.
Kuna antud uurimistd6 uurimisobjekt on Eesti Pank, mille peamiseks eesmargiks on Eesti
krooni stabiilsuse hoidmine, mis sisuliselt tdhendab Eesti krooni ja ka kogu Eesti
majanduse usalduse hoidmist, siis tuleb arvestada, et ,,organisatsioonid, kes miitivad
kogemusi ja usaldust, peaksid rohkem panustama korporatsiooni maine ja kuvandi
kujundamisele* (Dowling 2001: 24). Seega on Eesti Panga jaoks oluline tegeleda kuvandi

kujundamisega, et oleks vdimalik téita organisatsioonile seatud eesmarke.



Organisatsiooni ei saa votta eraldiseisvana iihiskonnast, kus ta tegutseb ning oluline on
muuta timbritsev sdltuvaks informatsioonist, mida organisatsioon edastab. Jarelikult peab
igasugune organisatsiooni kuvandi uurimine pdhinema viliste ja sisemiste sihtgruppide
vélja selgitamisel. Organisatsiooni mdjukus péddseb maksma ainult siis, kui
organisatsioon tegeleb aktiivselt {Umbritsevate hoiakute kaardistamisega. Kui
sihtgruppides olevad hoiakute tunnused on kaardistatud, on organisatsioonil I&bi

suhtekorralduslike meetmete voimalus muuta voi hoida domineerivaid hoiakuid.

Antud uurimise eesméirgiks on vaadelda hoiakuid ajakirjanike sihtgrupis ning hiljem
vorrelda neid Eesti Panga juhtide hoiakutega. Eesti Panga juhtide ehk ekspertide
intervjuud annavad uurimisele lisavdédrtuse, kuna annavad vdimaluse vdrrelda
organisatsiooni avalikku kuvandit Eesti Panga juhtide poolt soovitud identiteedi ja
soovitud kuvandiga. Ajakirjanike sihtgrupi uurimisel ldhtun ma sellest, et ajakirjanike kui
meedia esindajatel on voime mdjutada ka kdiki teisi vdlimisi ja sisemisi sihtgruppe. Seda
véites, ldhtun ma McQuaili (2000: 449) arvamusest, et meedia omab modju (,,meedia
tegevuse vOi meediaga kokkupuutumise ettekavatsetud voi ettekavatsemata tulemus voi
tagajarg®). Ajakirjanike sihtgrupi hoiakute vilja selgitamine annab seetottu ka voimaluse
hoomata iihiskonnas iildiselt levivat kuvandit, kuna ajakirjanduslik tekst on tahes
tahtmata subjektiivne, kuigi Cohen (1963, McQuaili 2000 kaudu) iitleb, et ajakirjanike
rolli voib jaotada ainult kaheks: neutraalne roll, kus ajakirjanike annab neutraalse

iilevaate siindmustest; ja neljanda voimu roll — olla kriitiline valitsuse suhtes.

Fombrun (1996: 269) kirjutab, et ,organisatsiooni kuvandi selgroog on selle
organisatsiooni  identiteet — pohivddrtused, mis kujundavad organisatsiooni
kommunikatsiooni, kultuuri ja otsuseid. Seetdttu on oluline rddkides organisatsiooni
kuvandist, radkida ka identiteedist ja mainest, mis Dowlingu (2001) arvates on koik
seotud, kuid eristatavad moisted. Antud uurimistdd teoreetiline osa piiliab tuua vélja

seosed koigi nende mdistete vahel.

Uurimistoo teises osas pdhjendan ma meetodi valikut uurimisprobleemist ldhtuvalt ning

seletan ka valimi koostamise pohimdtteid. Uuringumeetodiks, millega ma Eesti Panga



kuvandit uurima hakkan, on semistruktureeritud siivaintervjuud, mis annavad koige
parema sissevaate sihtgrupi hoiakutesse. Intervjuud ajakirjanikega on l1dbi viidud
ajavahemikus 7.-12. jaanuar 2008. Ekspertintervjuud Eesti Panga to6tajate ja Noukogu
litkkmetega on ldbi viidud 14. — 18. aprill 2008.

Kolmandas peatiikis esitan uurimistulemused teemade ldikes ning vordlen omavahel
ajakirjanike ja Eesti Panga juhtide intervjuudest saaduid tulemusi. Uurimistod neljandas

peatiikis esitan diskussiooni ning peamised jareldused uurimistulemustest ldhtuvalt.

Bakalaureuset66 valmimisele kaasa aitamises tdnan juhendajat Aune Pasti.



1. Teoreetiline lahenemine

1.1 Kuvandi teooria

Weick (2001) ndeb organisatsiooni kui psiihholoogilist konstruktsiooni indiviidide
teadvuses. Nimelt on organisatsioon inimese kujutlus, mis baseerub tema kontaktidel
organisatsiooni litkmetega. Weicki (2001) sdnul sdltub inimese kujutlus organisatsioonist
ka kaasatusest ehk kui palju tarbib inimene organisatsiooni poolt saadetud

informatsiooni.

Seega kui organisatsioon on pelgalt konstruktsioon ning organisatsioon saab inimese
kujutlust mojutada kaasatusega, siis on organisatsioonil véimalik kujundada kuvandit,
kuna ldbi kaasatuse on vdimalik kujundada keskkond, kus inimene tarbib iihte

informatsiooni, kuid ignoreerib teist.

Kuvandit ei ole iiks, vaid neid on palju. Kuvand voib igal inimesel olla erinev, ldhtuvalt
tema kogemusest ja kokkupuutest objekti/subjektiga. Boulding (1979) {itleb, et kuvand on
see, mida inimene kujutab tdena ehk siis kuvand on subjektiivne teadmine. Seega ei ole
organisatsiooni kuvand muutumatu atribuut, mida organisatsioon saaks kasutada, kuna
»igal inimesel on erinev kogemus, erinev informatsioon ning erinev kokkupuude ja

seetottu pole lihel organisatsioonil iiks kuvand, vaid mitu* (Dowling 2001: 18).

Lisaks iga indiviidi teadvuses tekkivale kuvandile, eksisteerib Bouldingi (1979) jargi ka
avalik kuvand, mis on pohiline side iga iihiskonna, kultuuri, subkultuuri voi
organisatsiooni vahel. Avalik kuvand on jirelikult midagi sellist, mis tekib erinevate
gruppide sees arvamusi vahetades ja jagades. Boulding (1979: 132) ise jdreldab sellest, et
»kuvand on mojutatud mitte ainult inimese karakteristikast, vaid ka kogu kultuurist, mis

tema Umber on“.



Kuvandi teoorias ongi kodige levinum arusaam kuvandist, kui inimeste teadvuses tekkiv
kujutluspilt véi emotsioonide grupp, mis tekib objekti/subjekti/ndhtuse kohta. Kuvand
tekib aegamodda erinevate kogemuste koosmdjul vaadeldava objekti kohta. Kuigi kuvand
tekib iga inimese teadvuses individuaalselt, on seda vdimalik uurida ka sihtgrupiti, kuna
sihtgrupid on reeglina avatud sarnastele kanalitele ja seega otsivad analoogset
informatsiooni. Antud ldhenemine teeb vdoimalikuks uurida organisatsiooni kuvandit ning

leida, kuidas erinevad sihtgrupid organisatsiooni mdistavad.

Wan & Schelli (2007) jirgi on organisatsiooni kuvandi kisitlemine jagunenud kaheks.
Osa teadlasi moistavad kuvandi all organisatsiooni enda avalike suhete praktiseerijate
tood, kus ,kuvandi-looja“ kujundab kuvandi mitte millestki ning teine kujutluslik pool
teadlasi mdtestab kuvandi all inimeste ettekujutust organisatsioonist 1dbi nende
uskumuste ja kogemuste. Kéesolevas t00s toetun ma viimasele variandile. Seda
arvestades on organisatsiooni kuvandi kujunemine ja loomine igati vastavuses J.E
Grunigi (1992) kahesuunalise siimmeetrilise kommunikatsioonimudeliga, mille jérgi
avalikud suhted pohinevad uuringutel ning kommunikatsiooni kasutatakse sihtgruppide
moistmiseks. Antud juhul on kuvandi kujunemisel oluline tunda iimbritsevat ja oma
peamisi sihtgruppe ning nendega suheldes leida kooskdla ja stimbioos organisatsiooni
huvide ning sihtgruppide huvide vahel. Organisatsiooni kuvandit on vdimalik kujundada
seega 1dbi kahesuunalise siimmeetrilise kommunikatsiooni. Seda meelt on ka Pace &
Faules (1994), kes véidavad, et kommunikatsioon ja organisatsiooni edu on seotud, kuid

organisatsiooni kommunikatsiooni parandamiseks tuleb parandada organisatsiooni.

Lisaks organisatsiooni enda edu tagamisele, tagab organisatsiooni kuvand ka
organisatsiooni eristatavuse teistest. Kuvand on midagi sellist, mille pohjal voib néiteks
tarbijate sihtgrupp kujundada oma tarbimisharjumusi. Pasti (2007:14) jérgi: ,.kuvand on
teadmine, mille jérgi sihtgrupid suhtuvad organisatsiooni ja mille pdhjal nad eristavad
organisatsiooni teistest.“ Seetdttu on oluline eristada erinevaid sihtgruppe, kuna
werinevad sihtgrupid kujundavad enda isikliku kindla védrtuse organisatsioonist*
(Dowling 2001: 26). Organisatsiooni kuvand peab seetdttu olema kindlalt eristatav ja

eelkoige peab indiviididel olema huvi organisatsioonipoolseid sdonumeid tarbida. Lisaks



peab organisatsioonist vilja minev informatsioon olema monoliitne, mis tdhendab, et
sonumid oleksid vastavuses sihtgruppide ootustega ja ei tekitaks dissonantsi

véljakujunenud kuvandiga.

Sonumite kommunikeerimisel tuleb aga arvestada, et ,,sonumi tdhenduseks on muutus
kuvandis, mille sonum esile kutsub* (Boulding 1979: 7). Boulding (1979) kirjutab, et
meie kuvand osutab vastupanu informatsioonile, mis ei kattu meie peas oleva kuvandiga
ning me eirame seda. Kuid kui mitmest erinevast allikast tuleb samasugust
informatsiooni, siis me asendame olemasoleva kuvandi uuega. Selle pdhjal voib delda, et
kuvandil on vdime eirata informatsiooni, mis on hea, kui sihtgrupil vo6i indiviidil on
positiivne kuvand, kuid negatiivse kuvandi puhul peab organisatsioon nidgema hulga
vaeva enne, kui kuvand asenduks uue organisatsiooni poolt kommunikeeritud kuvandiga.
Et asendada vana kuvand uuega, on aga vaja, et inimeseni/sihtgrupini jouaks sarnane
informatsioon mitmest kohast. Mis omakorda tdhendab, et organisatsioon vajab selleks

strateegilisi liitlasi, kes kannaksid endas edasi organisatsiooni sdnumeid.

Tulenevalt eelnevast on kuvandi kujunemisel ja loomisel on méarkimisvdirne tdhtsus
sthtgruppide méaratlemisel ning nende sihtgruppide vajaduste moistmisel. Kuvandit on
seega vOimalik kujundada mdistes oma sihtgruppe ja selle kaudu kommunikeerida
sonumeid organisatsioonist. Dowling (2001: 33-34) jagab sihtriihmad nelja suuremasse
kategooriasse:  1)normatiivsed grupid (valitsus, juhtkond, ametkonnad jne);
2)funktsionaalsed grupid (t60tajad, ametitihingud, varustajad, jaotajad, teenuse
pakkujad); 3)kliendi grupid (erinevate vajadustega segmendid turul); 4)hajusad grupid

(ajakirjanikud, tihiskonnalitkmed, erilise tdhelepanuga grupid).

Antud uurimistdos on erilise tahelepanu all just hajus grupp ning Dowlingu (2001) jérgi
just kdige olulisemad litkmed selles grupis — ajakirjanikud, sest ,,organisatsioonid on eriti
tundlikud meediaga kokkupuutudes kriiside ajal. Ajakirjanike halb kohtlemine voib
intsidendi kujundada kriisiks ja viia sellega alla kuvandi ja tihti ka maine, mida inimesed
organisatsiooni kohta omavad“ (Dowling 2001: 35). Meedia ja ajakirjanikud vdivad

kindlasti olla ka tiheks arvestatavamaiks liitlaseks organisatsiooni kuvandi kujundamisel,



kuna neil on voimalus kanda endas uut kuvandit voimalikult paljudesse teadvustesse. See
on ka pohjus, miks on oluline kuvandi kujundamisel luua vastastikuselt kasulikud suhted

ajakirjanikega.

Organisatsiooni kuvandi kujundamisel ei saa aga rddkida ainult kuvandi madistest, kuna
kuvandit ei saa lihtsalt védlja moelda olematust pinnasest, vaid see peab tulema eelkodige
organisatsiooni enda véértustest ja tegevuspdhimotetest. Dowlingu (2001) jérgi tuleb
vahet teha moistetel organisatsiooni identiteet, organisatsiooni imago, organisatsiooni
reputatsioon, kuha tihti moistavad mitmed korporatsiooni juhid, et nende identiteedi ehk
visuaalsete slimbolite muutus mojub ka kuvandile. Tegelikult pédrineb kuvand
organisatsiooni tegelikust identiteedist ehk kuidas organisatsioon motleb ja kiitub.
Tegeliku identiteedi kommunikeerimisel ja sihtgruppides tajumisel tekibki sihtgrupi
kujutlus organisatsioonist. Visuaalne identiteet aitab pelgalt tunda dra korporatsiooni.
Organisatsiooni kuvand on aga kogum uskumusi ja tundeid, mis seostuvad antud

organisatsiooniga (Dowling 2001).

1.2 Identiteet

Erinevad teadlased eristavad mdisteid korporatsiooni identiteet ja organisatsiooni
identiteet:

e _Korporatsiooni identiteet on keskne ja selge idee organisatsioonis ning see
kuidas seda esindatakse ja kommunikeeritakse erinevates auditooriumites*
(Margulies 1977; Olins 1989, 1995; Fombrun 1996; Schultzi et al. 2000 kaudu:
13).

e Organisatsioon identiteedi konseptsioon viitab, kuidas organisatsiooni litkmed
tajuvad ja saavad aru ,kes me oleme*“ ja/vdoi ,mille eest me seisame*

organisatsiooni siseselt* (Hatch & Schultz 2000: 15).

Hatch & Schultz (2000) jireldavad oma analiiiisil pdhinedes, et korporatsiooni ja

organisatsiooni identiteedi kontseptsioonid ei esinda erinevaid fenomene, kuigi need



esindavad erinevaid perspektiive ning need on suunatud erinevatele vastuvdtjatele ja
kasutavad erinevaid kommunikatsioonikanaleid. Oma uurimistdos kasutan ma antud

moisteid sinoniiimidena.

Kodige olulisem identiteedi modiste mdtestamisel on see, et identiteet ei ole pelgalt
organisatsiooni visuaalsed siimbolid. Visuaalne identiteet on kiill osa korporatiivsest
identiteedist, kuid Olinsi (1978) jérgi on tdiesti vale liritada ennast maailmale teadvustada
alustades korporatiivse graafikaga. ”Visuaalne identiteet madrab dra siimbolid, mida
kasutatakse oma identiteedi ja kultuuri kommunikeerimises sihtgruppidele* (Past 2007:
19), kuid Balmeri (2004) viitel on koige olulisem korporatiivse identiteedi puhul
korporatiivne personaalsus, mis tdhendab, et organisatsioonil peab olema oma strateegia,

kuidas ta tahab olla tajutud.

Balmer & Greyser (2004) jéirgi eksisteerib viis erinevat kujutust korporatsiooni
identiteedist:
o tegelik identiteet — korporatsiooni hetke atribuudid (omanikud, juhtimise stiil,
teenuste ja kaupade kvaliteet jne.);
e kommunikeeritud identiteet — reklaam, sponsorlus ja PR;
e tajutud identiteet — erinevates sihtgruppides valitsevad kuvandid,
e ideaalne identiteet — parim positsioon turul,

e soovitud identiteet — organisatsiooni visioon.

Kuvandi kujundamise aspektist on koige olulisem poorata tdhelepanu tegelikule
identiteedile ja tajutud identiteedile, kuna Marguiles (1977) jargi mdjutavad
korporatsioonid oma kuvandit identiteedi juhtimise kaudu. Identiteedi juhtimine algabki
sellest, et organisatsioon esmalt miératleb soovitud identiteedi, kditub selle jérgi ning
saavutab tegeliku identiteedi ja alles siis kommunikeeritakse seda sihtgruppides.
Tulemuseks on ideaalis see, et organisatsiooni soovitud, tegelik ja tajutud identiteet on
koik vastavuses, sest ,.kuvand kujuneb identiteedi ja kommunikatsiooni ja kogemuse

tulemusel (Past 2007: 19).
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Viga ohtlik tee suhtekorralduses on identiteedi kommunikeerimine ilma, et
organisatsioon ise seda identiteeti endas kannaks. Antud tegevus, mida vdib nimetada
informatsiooniga manipuleerimiseks, voib liihiajaliselt olla edukas, kuid kui
organisatsiooni véartused seda pikaajaliselt ei toeta, siis on tulemuseks organisatsiooni
halb kuvand ning Grunigi (1992) viitel voib sellel olla ka otsesed majanduslikud
tagajdrjed.

Kui organisatsiooni identiteet on keskne, iseloomulik ja pidev tuum ihises
organisatsiooni skeemis, siis see vOib kdituda raamimismehhanismina organisatsiooni
otsuste tegemisel (Barney ja Stewart 2000). Ning kui kdike teooriat arvesse votta, siis
siinkohal vdib parafraseerida Fombruni (1996), et identiteet on kogu ettevotte selgroog.
Kuvandi uurimisel peab eelneva pohjal podrama tdhelepanu organisatsiooni tegelikule

identiteedile ehk véirtustele, mida kannavad endas organisatsiooni litkmed.

1.3 Maine

Organisatsiooni maine ehk reputatsioon on kuvandi seisukohalt védga oluline, kuna
organisatsiooni maine on seotud kuvandiga. Dowlingu (2001) arvates on maine
kahemdotmeline — hea voi halb, suur voi véike. Ning vastav otsus tehakse just kuvandi
pohjalt. Nagu kuvandeidki on palju ja erinevaid, siis nii on ka mainega. Igal sihtgrupil on
erinev kogemus organisatsiooniga ning nii kujuneb ka iga sihtgrupi jaoks erinev véartus

organisatsioonist.

Maine on ajas rohkem muutuvam ning selle abil on vdimalik hinnata organisatsiooni
arengut. Past (2007: 12) véidab, et ,,organisatsiooni maine on sotsiaalne konstruktsioon
organisatsiooni kéitumisest tulenevale vdimekusele vastata erinevate sihtgruppide
ootustele”. Maine esindab organisatsiooni mineviku ja oleviku tegutsemist ning

portreteerib organisatsiooni voimet saavutada erinevate sihtgruppide soovitud tulemusi.
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Dowlingu (2001) viitel on parim tee hea maineni kujundada soovitud kuvand ning
seejarel ithendada see oma sihtgruppide véartustega. Ei saa muuta inimeste vaartusi, kuid
saab muuta nende ettekujutust ja vahel ka emotsionaalset seotust mone organisatsiooniga.
Siinkohal on oluline taaskord jélgida, et organisatsioon kannaks endas sama kuvandit,
mida organisatsioon soovib maine tdostmiseks sihtgruppidele edasi anda. Kdige parem
moodus organisatsiooni maine tOstmiseks on sihtgruppidele nende omaduste
kommunikeerimine, milles organisatsioon hea ning maérgatav on. Fombrun (1996;
Schultzi et al. 2000 kaudu) iitleb, et organisatsiooni maine on organisatsiooni véliste
subjektide ettekujutuste summa organisatsiooni silmatorkavast karakteristikast ning see

peegeldab tildist austust firma suhtes erinevate sihtgruppide hulgas.

Kui kuvand on ajapikku kujunenud erinevate kogemuste ja kokkupuudete lébi, siis nagu
oeldud, on maine ajas rohkem muutuvam. Seetdttu on maine ka organisatsiooni poolt
rohkem kontrollitavam, kuna organisatsioonil endal on alati voimalik kommunikeerida
oma sihtgruppidele positiivset informatsiooni. Fombruni (1996) jérgi saavad sihtgrupid
teada organisatsiooni tegevusest peamiselt organisatsiooni enda kdest vilja antud
andmete, analtiiitikute arvamuste, ajakirjanike sissevaadete ja kuulujuttude kaudu. Me
toetume nendele allikatele, kui me otsuseid teeme. Me kasutame nende arvamusi, et
kristalliseerida isiklik arvamus organisatsiooni mainest. Ning kui jitta korvale isiklikud
kogemused organisatsiooni toodete ja algatustega, siis meie arvamusi organisatsioonist
mojutab see, kui harjumuspérane (tuttav) ta on meile reklaamide ja promotsioonide
kaudu. Seetottu on vdimalik organisatsiooni mainet kampaaniate kdigus muuta ja
sihtgruppide silmis positiivsemaks teha. Siiski tuleb olla ettevaatlik, kui organisatsioon
kasutab kampaaniat liihiajaliseks maine parandamiseks, sest pikas perspektiivis maksab
see organisatsioonile kitte. Maine tostmiseks moeldud sOnumite kommunikeerimine peab

olema jirjepidev ja tulenema organisatsiooni selgroost — identiteedist.

Fombrun ja Rindova (1999, Schultzi et al. 2000 kaudu) vididavad, et on kaks moodust,
kus mainel on tihtsust. Uhest kiiljest on maine viirtuslik — tinu sellele vdib kasvada
organisatsiooni puhaskasum. Teisest kiiljest, maine ilustab kohesed reaktsioonid, mis

sithtgruppidel tekivad, kui vastuolulised siindmused esile kerkivad. Seega on hea maine
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kui positivistlik prisma, mille 1&bi sihtgrupid organisatsiooni ndevad. Hea kuvandi ja
kommunikatsiooniga on voimalik organisatsioonil jidda védrikaks ja lugupeetuks, isegi
kui sdnumi sisu on organisatsiooni jaoks negatiivne. Samas ajutiselt maine juhtimisega
mitte tegelev ettevote voib negatiivsete siindmuste kdigus laastada oma kuvandi, mille

tottu on organisatsiooni jaoks vajalik ldbivalt tegeleda maine juhtimisega.

Fombrun (2000) on vilja tootanud mudeli maine juhtimiseks, mille koiki protsesse
rakendades saavutab organisatsioon ldbipaistvuse — seisundi, kus sisemine identiteet
peegeldab positiivselt peamiste sihtgruppide ootusi ning nende peamiste sihtgruppide
uskumused organisatsioonist peegelduvad tépselt sisemises identiteedis. Fombruni (2000)
mainejuhtimise mudel koosneb viiest tahust:

e kuulamine — sihtgruppide vajaduste moistmine;

e olemine — organisatsiooni identiteedi juhtimine sihtgruppe arvestavalt;

e cttendgemine - sihtgruppide vajadustega pideval kursis olemine;

e tegemine — sihtgruppide vajadustele vastu tulemine;

¢ kommunikeerimine — organisatsiooni olemuse ja selle, mille eest see véljas on,

suhtlemine sihtgruppidega (Fombrun 2000).

Lébipaistvuse moiste kasutamisel tuleb eristada majandusliku ldbipaistvust, mida on
voimalik saavutada erinevate majandus- ja bilansiaruannete viljastamisega avalikusele,
ning organisatsiooni ldbipaistvust, mis on Fombruni (2000) jirgi saavutatav maine
juhtimisega. Samas tuleb maine juhtimine siinkohal siduda identiteedi programmidega,
mis mojutavad oluliselt maine siilimist, sest sidus eneseesitlus ja pidev projektsioon
tugevduvast kuvandist aitab ehitada ja sdilitada heakskiitu sihtgruppidelt (Fombrun
2000). Seega maine hoidmisel on oluline keskenduda organisatsiooni lébipaistvusele,
mille kaudu on organisatsioonil vdimalik kontrollida oma sihtgruppide arusaamist
organisatsioonist ning sihtgruppidel on vdimalik kontrollida, kas organisatsiooni tegevus

vastab nende ootustele ja arusaamale organisatsioonist.
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1.4 Planeerimine ja korporatsiooni loo loomine

Organisatsioon ei saa olla reaktiivse kditumisega, kuna pidev probleemidele lahenduste
otsimine probleemi kidigus kurnab organisatsiooni ning tulemused on ettearvamatud.
Seetottu on iihel elujoulisel organisatsioonil vajalik oma tegevust planeerida. Balmeri
(2004) jargi peab organisatsioonil olema strateegia, kuidas ta tahab olla tajutud ja
uuringud, kuidas erinevad sihtgrupid teda tajuvad. Samas vdidab Arie de Geus (1999)
seda, et strateegia ei ole lihtsalt staatiline dokument, vaid peegeldab tegevust ning see
tegevus on dppimine. ,,Oppimise kaasamine strateegilisse protsessi mairab 15puks #ra ka
firma rolli planeerimistegevuses. Tegevusstrateegiad ja —stsenaariumid muudavad
oppimise kogu firmas {ihtseks. Kui see on paigas, siis v3ib firma lubada endale seda, et ta
sallib oma sees toimuvate tegevuste mitmekesisust, sest dppimine ise hoiab firmat koos,

ilma et selleks oleks vaja voimukandjate rangeid ettekirjutisi“ (Arie de Geus 1999: 190).

Oppimine on seega vdimalus, kuidas sisemistele sihtgruppidele teavitada, kuhu
organisatsioon tahab jduda ning mida selleks peab tegema. Oppimise libi on sisemised
sihtgrupid teadlikumad organisatsioonis toimuvatest probleemidest ning oskavad ette
niha probleeme ja neid ka #ra hoida. Oppimine tiidab siinkohal ka kokkuliitvat mdju
organisatsiooni sees, sest Dowling (2001) véidab, et igas organisatsioonis on inimestel
visioon, mis ideaalis esindab ja peegeldab {ihiseid véartusi, mille poole organisatsioon
peaks piiiidlema. See ei oma ajalist limiiti ja peaks omama suurt kandepinda nii
sisemistes kui ka vélimistes sihtgruppides (Dowling 2001). Planeerimise mdju dppimise
ndol omab seetottu moju ka vidlimistes sihtgruppides, kuna organisatsiooni litkmed
esindavad ka organisatsioonist viljaspool tihiseid védrtuseid ning kannavad neid edasi

teistele thiskonnaliikmetele.

Lisaks seespidisele planeerimisele on organisatsioonidel vdimalus ka enda plaanidest,
eesmadrkidest ja raison d’ étre’t vilistes sihtgruppides suunatult tutvustada. Christenseni
ja Cheney (2000) jdrgi tunnetab kasvav arv organisatsioone vajadust selgitada oma
olemasolu ja tegevust hetke sotsiaalsetes ja poliitilistes tingimustes. Laialdasemalt

kasutavad organisatsioonid selleks ametliku visiooni/missiooni seisukohavotte, mis

14



voivad miéngida strateegia kujundamisel ja hindamisel, tegevuse hindamisel ning

sisemiste ja viliste sihtgruppide ootuste mddramisel suurt kasu (Dowling 2001).

Dowlingu (2001) arvates vo0ib visiooni seisukohavott méngida olulist rolli maine
kujunemise protsessis. Visioon on seega kui suunav element, mis iseloomustab
organisatsiooni strateegiat. Labi visiooni tekib inimesel kujutlus organisatsioonist ning
visiooni seisukohavott meenub reeglina inimestele organisatsiooni kohta kiisides
esimesena, kui seda on edukalt kommunikeeritud. Visiooni seisukohavott on juhi jaoks
oluline tooriist, kuna ekspressiivsete organisatsioonide juhid peavad teadma, kuidas
motiveerida peamisi sisemisi ja vélimisi ringkondi, et aidata kaasa juhi poolt
propageeritud muutust strateegias rakendada ja vdita usaldust sellesse (Argenti & Forman
2000). Selleks, et visiooni seisukohavott oleks edukas, peaks see Dowlingu (2001) jérgi
olema: 1) lithike; 2) selge; 3) abstraktne; 4) viljakutset pakkuv; 5) stabiilne; 6) ihaldatav;

7) tulevikku suunatud.

Visiooni on vodimalik edastada ldbi organisatsiooni kommunikatsiooni soovitud
sihtgruppidele. Van Riel (2000) iitleb, et kommunikatsioon annab organisatsioonile
voimaluse alustada dialoogi, et luua teadlikkust, mdistmist ja tunnustust organisatsiooni
strateegilistele eesmirkidele, mille tulemuseks on ideaalis mdlema, nii organisatsiooni
kui ka selle timbritseva keskkonna, vajaduste rahuldamine. Selleks, et sihtgrupid votaksid
organisatsiooni sonumeid paremini vastu, peab Van Rieli (2000) jirgi organisatsiooni
sonumite sisu olema sidus ja paeluv. Selle tottu pakub Van Riel (2000) vélja, et
kommunikatsioon on efektiivsem, kui organisatsioon pdhineb nii nimetatud
korporatsiooni lool, mis oleks sisemise kui ka vilise kommunikatsiooni inspiratsiooni

allikas.

Korporatsiooni lugu on Shaw (2000) arvates hea narratiivne formaat, kuidas
kommunikeerida sihtgruppidele oma arengut ja strateegilisi plaane. Rohk on siin just
sellel, et korporatsooni lood ei peaks olema ainult sellest, kust organisatsioon tulnud on
ning milliseid viartusi ta on lébi aegade esindanud, vaid ka seda kuhu organisatsioon

suundub. Selliseid lugudesse pandud visioone on sihtgruppidele lihtsam kommunikeerida
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ning mis peamine, need on huvitavad ja meeldejddvad, mis tdstab omakorda sihtgruppide

teadlikust organisatsioonist ja tema eesmérkidest.

Korporatsiooni loo loomine on kasulik nii vdlimistele kui ka sisemistele sihtgruppidele.
Tulevikku suunatud eduloo loomine paneb organisatsiooni litkmed suurema rodmuga
tegema oma t60d ning organisatsioon saavutab kergemini oma eesmirke tdnu

motiveeritud organisatsiooni litkmetele (Shaw 2000).

Van Rieli (2000) jargi on ideaalne jatkusuutlik korporatsiooni lugu realistlik ja oluline
kirjeldus organisatsioonist, mis on loodud dialoogiga sihtgruppide vahel, kellest
organisatsioon sdltub. Van Riel (2000) toob vilja neli pohilist elementi, mida peab
arvestama korporatsiooni loo loomisel:

1. Lugu peab olema realistlik;

2. Lugu peab olema oluline;

3. Kahesuunalise stimmeetrilise kommunikatsiooni (Grunig 1992) rakendamine,
kuna lugu peab olema diinaamiline ning vastavuses sisemiste ja vilimiste
sihtgruppide viirtustel;

4. Loo jatkusuutlikus — lugu saab olla ainult siis jatkusuutlik, kui see leiab tasakaalu

koikide sihtgruppide huvide ja organisatsiooni enda vahel (Van Riel 2000: 157).

1.5 Avalik sektor

Eelnev kuvandi ja sellega seonduvate mdistete teooria pShineb peamiselt erasektori
juhtimise teoorial. Kuna Eesti Pank on avalik organisatsioon ehk asutus, mis on loodud
riigi ja valitsuse erinevate eesmirkide ja iilesannete tditmiseks (Valk, 2003), siis on
oluline vélja tuua avaliku ja erasektori organisatsiooni juhtimise erinevused ja kas iildse

erasektori kuvandi teooriat saab rakendada avaliku organisatsiooni uurimisel.

Graber (1992) viidab, et avalik sektor on vdrreldes erasektoriga hoopis teine maailm,
kuna avaliku sektori igapédevased otsused on kdik mdjutatud hetkelisest poliitikast. Samas

ei kehti taoline seisukoht Eesti Panga kohta, kuna Eesti Panga néol on tegemist avaliku
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organisatsiooniga, mis ei allu Valitsusele, vaid on Eestis sdltumatu institutsioon. Eesti
Pangal lasuvad Pohiseaduse ja Eesti Panga seadusega kirja pandud kohustused Eesti riigi
ja Eesti rahva ees ning nende kohustuste tditmist avalikkus ka ootab. Seega ei saa Eesti

Panka asetada iiks-liheselt avaliku sektori juhtimise teooriasse, vaid ainult médndustega.

Eliasseni & Kooimani (2002) jargi leidub siiani erinevaid seisukohti, kas erasektori ja
avaliku sektori organisatsioonide juhtimine {iksteisest erineb. Valdav teooria erasektori ja
avaliku sektori organisatsiooni juhtimise kohta on jagunenud kolmeks osaks:
1) teooria, mille arvates puudub erinevus erasektori ja avaliku sektori organisatsiooni
juhtimisel,
2) teooria, mille arvates erineb erasektori ja avaliku sektori organisatsiooni
juhtimine mone pohiprintsiibi puhul, kuid mitte ddrmuslikult;
3) teooria, mis jadb sinna vahepeale ja leiab, et avaliku ja erasektori juhtimine ei
pruugi tegelikkuses erineda, kuigi normatiivselt peaks (Eliasseni & Kooimani,

2002).

Antud uurimist6os 1dhtun Eesti Panga kuvandi uurimisel esimesest teooriast, kuna Eesti
Pank on soltumatu Valitsuse hetkelisest poliitikast ja suhe Valitsusega on nduandev mitte
jérgiv. Lisaks tuleb siinkohal mirkida, et enamus avalike organisatsioone on sdltuvad
poliitilisest joust, kuid Eesti Pank on stabiilne ja sdltumatu organisatsioon, mida ei
mojuta valitseva jou muutuvad tingimused. Selle tottu ei kohaldu ka Eesti Panga puhul
Graberi (1992) viide, et avaliku ja erasektori juhtimine on eraldi maailmad ning lubab

kasutada erasektori teooriat avaliku organisatsiooni kuvandi uurimisel.

Siiski ndustun Graberi (1992) viitega, et iiks suurimaid erinevusi avaliku ja erasektori
organisatsioonide vahel on see, et avaliku sektori organisatsiooni edu ei moddeta
kasumis, vaid selles, kas avaliku sektori organisatsioon tdidab nendele lasuvaid
iilesandeid. Seega on avalike organisatsioonide jaoks iilioluline kommunikeerida oma
sihtgruppidesse neid samme, mis on tehtud suurema eesmérgi saavutamise nimel ning
lahtuvalt sellest kujuneb ka avaliku organisatsiooni kuvand. Mis omakorda jdllegi niitab,

et kuvandi kujundamine avalikus organisatsioonis on fataalse tdhtsusega.
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Graber (1992) tddeb, et avalike organisatsioonide puhul on oluliseks kommunikatsiooni
tilesandeks viljendada avalikkusele keerulisi asju moistetavalt. Vaatamata raskele
ilesandele anda avalikkusele arusaadavalt edasi keerulisi protsesse, on tidnu sellele
voimalik kujundada ka organisatsiooni kuvandit, kuna keeruliste protsesside seletamisel
on voOimalik kasutada positiivset retoorikat, mis tdlgendab asjaolusid positiivsest

vaatenurgast.

Kui meie siin praegu rddgime, et toimub normaalne kohandumine, siis see
normaalne kohandumine tihendab tina langust ja saab kirjeldada langust, et

toimub normaalne kohandumine, aga saab kirjeldada ka sellega, et majandus

kukub (Andres Lipstok).

Graberi (1992) jargi soltuvad avalikud organisatsioonid isiklike
kommunikatsioonikanalite puuduse tdttu massimeediast. Massimeedia ja avalikud
organisatsioonid on sdltuvad liksteisest, kuid nende erinevad eesmérgid tekitavad palju
konflikte. Meedia otsib voimalikult huvitavaid lugusid ja ei huvitu eriti nende lugude
mojust organisatsioonile ning kui siia lisada veel meediale omistatud ,,valvekoera* roll,
mille tlesandeks on avalikustada avaliku sektori moéodalaskmised, siis konfliktid on
paratamatud tekkima. Avalik organisatsioon loodab meedialt aga soosivat kajastust ning
monikord ka mone teema mitte avalikustamist. Ning kuna massimeedias kajastuse
saamine on liks viiksema kuluga kanaleid, kust kaudu suurele auditooriumile ligi pdéseb,

on paratamatu, et avalik organisatsioon meediast partnerit otsib.

1.6 Teooria rakendatavus

Kokkuvotlikult vaib organisatsiooni kuvandi teooria kohta Gelda, et kuigi kuvandit
késitletakse kui iga indiviidi teadvuses tekkivat kujutlust organisatsionist, siis kuvandi
uurimisel tuleb ldhtuda eelkdige sihtgrupi kuvandist, sest organisatsiooni teooria véitel on

organisatsioon sotsiaalne konstruktsioon, mida vdib sihtgrupiti eristada. Seega valitseb
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kindlalt maiératletud sihtgrupis sarnane kuvand, kuna nende kokkupuude
organisatsiooniga on sarnane ja ka nende huvi organisatsiooni vastu on reeglina
tihesugune. Antud uurimistod poorabki tdhelepanu kindalt valitud sihtgrupile, mille
kuvandi monoliitsust mina ka vélja selgitama hakkan. Ning ekspertintervjuudes piiiian
selgitada, kas kuvand kui sihtgruppides tajutud identiteet kattub organisatsiooni poolt

soovitud identiteediga.

Kuvandi kujunemine algab eelkdige aga organisatsiooni enda méératlemisest ja
planeerimisest. Organisatsioonil peab olema tahe niha ennast pikemas perspektiivis ning
seetottu on oluline panna paika sisemised vddrtused. Peale seda on voimalik
kommunikeerida sisemisi véartusi sihtgruppidele, kuid seda tehes peab organisatsioon
pakkuma ldbipaistvust, et peamiste sihtgruppide reaktsioon peegelduks organisatsiooni
kditumises ning et kujundatav kuvand oleks kahepoolne protsess. Seetdttu podran
uurimistods tdhelepanu ka sihtgrupi kuvandi vastavusele organisatsiooni enda poolt

nimetatud kommunikatiivsete eesmarkidega.

Kuvandi kisitlusest vOib jédreldada, et kuvandi kujunemisel on oluline tdhtsus
organisatsiooni poolt edastatavates sonumites. Koik organisatsiooni sonumid peavad
esindama organisatsiooni identiteeti ning need peaksid haakuma sihtgrupi kujutlusega
organisatsioonist. Koige sobivamaks meetodiks organisatsiooni identiteedi edasi
andmiseks peetakse korporatsiooni loo loomist, mille kdigus muutuvad organisatsiooni
poolt pakutavad sonumid paeluvamateks ning sihtgruppidel on alati olemas pidepunkt,
millega organisatsiooni siduda ja seostada. Edukas korporatsiooni lugu pakub sihtgrupile

voimaluse eristada organisatsioon teistest ning aitab luua selgema kuvandi.
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1.7. Uurimiskiisimused ja uurimisprobleem

Antud bakalaureuset66 uurimisprobleem on:

Milline on Eesti Panga kuvand?

Eesti Pank on riiklik institutsioon, mille tegevus tagab Eesti riigis rahandussiisteemi
toimimise ja jirelvalve. Eesti Pank kui pdhiseaduslik institutsioon peab vastutama ka
selle eest, et juhtida {ihiskonnas majanduskditumist ning hoida riigi majandussiisteem
stabiilsena. Selle eesmirgi tditmiseks ei ole Eesti Pangal reaalselt mdjukaid hoobi ning
majanduskditumist on Eesti Pangal vdimalik suunata ainult kommunikatsiooni toel.
Seega on oluline kaardistada Eesti Panga kuvand, et oleks vdimalik teha jareldusi Eesti
Panga suutlikusest olla Eestis autoriteetne organisatsioon, kelle sdnum on oluline ja
kellest aru saadakse. Kuna antud uurimistd6 raames pole minul piisavalt resursse, siis
olen Eesti Panga kuvandi uurimisel keskendunud ajakirjanike sihtgrupile ning vdrdlen

saadud tulemusi ekspertintervjuudega, et vorrelda vilist ja soovitud identiteeti.

1.7.1 Ajakirjanike sihtgrupi hoiakute uurimise eesmargid (kiisimused
vt Lisa 1)

Jargnevalt toon vilja ajakirjanike siivaintervjuude kiisimuste eesmérgid ja mida ma
soovisin uurimise kéigus teada saada:

e Milliste tegevusaladega seostavad ajakirjanikud Eesti Panka ja milline on see
peamine iilesanne, millega ajakirjanikud Eesti Panka seostavad ja milline on
nende hoiak mainitud funktsiooni?

e Milliseid Eesti Panga rolle ajakirjanikud tajuvad? Kas need on pdhjendatud rollid
ning milline on ajakirjaniku hoiak mainitud rolli?

e Kas ajakirjanikud ndevad Eesti Panka usaldusviérsena ja millistes olukordades on

Eesti Pank usaldusviirne ja millistes mitte?
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e Kuidas tajuvad ajakirjanikud Eesti Panka ajakirjanduses, millisena Eesti Panka
ajakirjanduses ndhakse, milline on Eesti Panga sonumi osakaal ajakirjanike
arvates?

e Millised on Eesti Panga tugevused ja norkused ajakirjanike arvates ning milline

on ajakirjanike hoiak nendesse tugevustesse voi puudustesse.

1.7.2 Eesti Panga juhtide hoiakute uurimise eesmargid (kiisimused vt
Lisa 2)

Ekspertintervjuude peamiseks eesmirgiks oli vastandada ajakirjanike sihtgrupis tajutud
identiteet Eesti Panga sisemise (tegeliku) identiteediga ning tuua vilja Eesti Panga poolt
soovitud identiteet. Ekspertintervjuude kiisimustik on koostatud ajakirjanike
stivaintervjuude struktuuri jargides, et oleks vdimalik analiilisida ja vOrrelda ekspertide
hoiakuid ajakirjanike omadega ning vilja tuua ka see, mis maérksOnad ekspertide

hinnangul peaks sihtgruppidesse joudnud olema.

Jargnevalt toon vilja ekspertintervjuude kiisimuste eesmérgid ja mida ma soovisin
uurimise kéigus teada saada:
e Milliste tegevusvaldkondadega tahab Eesti Pank olla tajutud?
e Milliseid rolle soovivad eksperdid omistada Eesti Pangale?
e Kui oluliseks peavad eksperdid usaldusvédrsust Eesti Panga jaoks?
e Millisena soovitakse Eesti Panka ndha ajakirjanduses ning millele peab Eesti Pank
tahelepanu pdorama ajakirjandusega suheldes?

e Milliseid tugevusi ja norkusi omistavad eksperdid Eesti Pangale?
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2. Meetod ja valim

2.1 Meetod

Antud seminaritdd uuringumeetodiks valisin ma semistruktureeritud siivaintervjuu
meetodi. Kuna minu uurimistod eesmirgiks on selgitada kindla sihtgrupi vaateid, siis
koige sobilikumaks meetodiks pidasin just semistruktureeritud siivaintervjuu meetodit.
Daymon ja Holloway (2002) leiavad just, et kvalitatiivse uuringu rakendamisel
suhtekorralduse ja turunduskommunikatsiooni uurimisel, on intervjuud kasulik vorm
andmete kogumiseks, sest need lubavad avastada erinevate sihtgruppide ja avalikuse
vaatenurkasid ja taju. Semistruktureeritud intervjuud voimaldavad uurijal kaardistada
ithised hoiakud ja arvamused sihtgruppide siseselt, mis ajapikku on organisatsioonist

kujunenud. Antud meetod annab seega vdoimaluse tdlgendada sihtgrupi vaateid.

Dowlingu (2001) jargi pakub semistruktureeritud siivaintervjuu rikkaliku sissevaadet
sihtgruppide hoiakutesse uuritava objekti kohta. Adekvaatsete tulemuste ja selgepiiriliste
tulemuste saamiseks piisab reeglina 5-6st intervjuust. Intervjuu kava on koostatud samuti
Dowlingu (2001) pohimdtete jirgi, kus semistruktureeritud siivaintervjuu peaks algama
laiemate kiisimusega ning litkuma edasi rohkem spetsiifilistema kiisimusteni, et saada

teada responendi hoiakuid.

Antud uurimises kasutatud semistruktureeritud siivaintervjuu kava (vt. Lisa 1) on
koostatud selliselt, et esmalt teada saada respondentidelt Eesti Panga tegevuse kohta ja
Eesti Panga positsioonist/rollist {ihiskonnas respondendi arvamuse kohaselt. Jargnevalt
intervjuu kiisimustik kitsendab Eesti Panga késitlust ja uurib responendi hoiakuid meedia
kontekstis, millest jirgmine samm on veelgi kitsamalt responendi enda kogemused Eesti

Pangaga suheldes meedia kontekstis.

Semistruktureeritud intervjuu kiisimused ei ole iga intervjueeritava jaoks samad, kuna see

soltub iga intervjuu kiigust ja iga intervjueeritava vastustest. Kiisimused sisalduvad
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intervjuu juhises, milles on fokusseeritud teemad, mida peab kiisima ning ka abistavad
kiisimused. Intervjuu juhis tagab, et uurija saab vorreldavad andmed koigilt vastajatelt
Daymon ja Holloway, 2002). Vihalemma (2007) jérgi pole vdimalik semistruktureeritud
intervjuusid tiks-tihele vorrelda, kuid seda enam annavad need informatsiooni hoiakute

kohta ning voimaldavad avastada pohjuslike seoseid.

Lisaks semistruktureeritud intervjuudele ajakirjanikega, viisin ldbi ka ekspertintervjuud
Eesti Panga tootajate ja Eesti Panga Noukogu litkmetega. Ekspertintervjuu kava (vt Lisa
2) on koostatud semistruktureeritud intervjuu pdhjal, et saada teada ekspertide hinnangut

Eesti Panga viliste hoiakute kohta.

Nii ajakirjanike kui ka ekspertintervjuude analiitisimiseks koostasin koodid (vt Lisa 3).
Koodide leidmise teostasin kogu materjali siivendatud lugemise kdigus koigis tekstides
esinevate mainingute pdohjal. Kodeeritud sonad on kirjeldavad ehk on koostatud
voimalikult vastaja teksti ldhedaselt. Koodid vdtavad kokku kogutud materjalis sisalduva
teabe ning aitavad siisteemselt intervjuusid analiiisida. Koodid on siistematiseeritud
lahtuvalt uurimiskiisimustest, et oleks voimalik analtitsides esitatud kiisimustele vastused

leida.

2.2 Valim

Ajakirjanike sihtgrupi valim koosneb ajakirjanikest ning ekspertintervjuu valim Eesti
Panga tootajatest ja Eesti Panga Noukogu litkmetest. Ajakirjanike valimi koostamisel
lahtusin ma Dowlingu (2001) lahenemisest, et tuleb valimisse valida inimesi, kes uuritava
objektiga on rohkem kokku puutunud ja inimesi, kes puutuvad véhe objektiga kokku, et

saada téielik informatsioon konkreetse sihtgrupi kohta.

Ajakirjanike hoiakute viljaselgitamiseks ja kokkuvdtvalt ka Eesti Panga kuvandi

kaardistamiseks ajakirjanike sihtgrupis moodustasin valimi, mis koosneb 6 ajakirjanikust.
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Ajakirjanikud on valitud ,,seinast seina* juhtumite (Vihalemm 2007) strateegia jérgi, mis

,toob vilja uuritava néhtuse variatiivsuse® (Vihalemm 2007).

Valim on valitud vélja hoolikalt, et esindatud saaks ajakirjanike sihtgrupi erinevad tahud.
Siiski on valimist vilja jddnud audiovisuaalse meedia esindajad, kuna antud uurimist6os
on rohk pandud kirjutava pressi hoiakute véljaselgitamisele. Valimi moodustavad nelja
viljaande esindajad: Postimees, Aripdev, Eesti Ekspress ja SL Ohtuleht. Postimehest ja
Aripéevast kuulub valimisse kaks ajakirjanikku — iiks, kes perioodiliselt on kirjutanud
Eesti Pangast, ja teine, kes peaaegu iildse Eesti Panga teemadega kokku pole puutunud.
Sellega tagan ma vdimalikult laia hoiakute variatiivsuse antud sihtgrupis. See, kas
ajakirjanik kirjutab regulaarselt Eesti Pangast vdi mitte, on vélja selgitatud vastavalt
Postimehe ja Aripieva online arhiivide uurimisega. Arhiivi uurimisel kasutasin mirksona
»EBesti Pank* ning antud mirksdnaga koige enam artikleid kirjutanud ajakirjanik sai
kaasatud valimisse. Eesti Pangast mitte kirjutavate ajakirjanike leidmiseks otsisin
arhiivist ajakirjanike, kes ei olnud Eesti Pangast kirjutanud. Valimi koostasin detsember

2007 ning arhiivis vaatluse all olevaks perioodiks oli iiks aasta.

Eesti Panga juhtide valimi koostamisel ei saanud kasutada sama valimi strateegiat nagu
ajakirjanike intervjuude puhul. Kuna uvurimise all on Eesti Panga suhtlus meediaga, siis
Eesti Pangast suhtlevad otse meediaga ainult juhtkond, osakonnajuhid ning Noukogu
litkkmed. Seetdttu olen Eesti Panga valimi koostamisel ldhtunud homogeense valimi
strateegiast, mis annab aluse ,,pOhjuslike seoste viljatoomiseks* (Vihalemm 2007).
Homogeense valimi pohimdtteks oli see, et intervjueeritav suhtleks regulaarselt
meediaga. Kuna Eesti Pangas ldbivad koik vdljaminevad sonumid kooskdlastusringi ja
viilmane sOna on reeglina juhtkonnal, siis ekspertintervjuu valimisse valisin voimalikult

korge profiiliga Eesti Panga to6tajad ja ndukogu litkmed.

Valim koosneb 5 eksperdist:
e Andres Lipstok — Eesti Panga president;
e Andres Sutt — Eesti Panga asepresident;

e Tanel Ross — Eesti Panga rahvusvaheliste ja avalike suhete osakonna juhataja;
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e Mart Sorg — Eesti Panga Noukogu esimees;

e Raul Eamets — Eesti Panga Noukogu liige.

Tulemuste esitamisel kasutan oma véidete tdestamiseks tsitaate intervjuude tekstidest. Et
tsiteeritud teksti oleks voimalik {ihendada kindla intervjuuga olen sisse viinud viitamise
korra, kus igale intervjueeritavale on omistatud lithend:

e Postimehe ajakirjanik, kirjutab Eesti Pangast — Pk;

e Postimehe ajakirjanik, ei kirjuta Eesti Pangast — Pmk;

e Aripieva ajakirjanik, kirjutab Eesti Pangast — Ak,

e Aripdeva ajakirjanik, ei kirjuta Eesti Pangast — Amk;

e SL Ohtulehe ajakirjanik — SLO;

e Eesti Ekspressi ajakirjanik — EE;

e Andres Lipstok, Eesti Panga president — EPp;

e Andres Sutt, Eesti Panga asepresident — EPap;

e Tanel Ross, Eesti Panga rahvusvaheliste ja avalike suhete osakonna juhataja —

EPrj;
e Mart Sorg, Eesti Panga Noukogu esimees — EPNj;
e Raul Eamets, Eesti Panga Noukogu liige — EPNI.
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3. Tulemuste esitus

3.1 Ajakirjanike intervjuude analiilis

3.1.1 Eesti Panga tegevusvaldkond

Kdigepealt tuleks mérkida, et ajakirjanikel oli esmalt raskusi Eesti Panga kirjeldamisega,
kuid vidikse meenutamise peale tulid ka moningad esmased seosed. Vd3ib Oelda, et
ajakirjanik néeb Eesti Panka neutraalselt, kuid eksisteerib vahe Eesti Pangast kirjutavate
ja mittekirjutavate ajakirjanike vahel. Eesti Pangaga vdhem kokku puutuvamad
ajakirjanikud suhtuvad Eesti Panka monevorra negatiivsemalt, tuues just vélja, et taolist
suurt ja pigem traditsioonilist organisatsiooni ei ole tegelikult sellisel kujul vaja. Uldiselt
seostub Eesti Pank kogu keskpanganduse iildisemate funktsioonidega ja sellega
seonduvaga ning eelkdige just Eesti krooniga, mis on ajakirjaniku jaoks ka stimboolne

kujund Eesti Pangast.

Kodige enam kindlasti seostavad ajakirjanikud Eesti Panka Eesti krooniga. Nad nédevad
Eesti krooni hoidmist, kui Eesti Panga peamise prioriteedina. Eesti krooni mainisid kdik
ajakirjanikud ning Eesti krooni Eesti Pangaga seostamine oli intervjuudes ldbiv liin.
Hoiak Eesti krooni hoidmisesse oli positiivne, kuna eelkdige ndhti Eesti Panka, kui Eesti
krooni eest vastutajat ja hoidjat, ning kuna kroon on piisinud stabiilne, siis ndhakse ka

Eesti Panka selles valguses hésti.

Eesti krooni nagu hoidmine ja noteerimine, ............. noh ja sealt edasi tulevad, edasi tulevad

vdikesed, .... vdikesed tegevused. (Pk)

...ongi selle selle vahetus vahetuskursi hoidmine ning siis ee ning siis ee piisaval mddral nagu

reservide hoidmine, et ee saaks nagu seda siis hoida. (Amk)
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...noh pohimotteliselt ee Eesti Panga pohiline roll on tegelikult ju garanteerida Eesti krooni.

(Amk)

Kui Eesti Pangast kirjutavad ajakirjanikud ja majandussuunitlusega ajakirjanikud
markisid Eesti krooni hoidmise korval dra veel mitmeid Eesti Panga pohitegevusi, siis
Eesti Pangast mittekirjutavad ajakirjanikud véitsid, et krooni hoidmine on ainukeseks
oluliseks funktsiooniks Eesti Pangas ning nende juurde kuuluvad funktsioonid on juba

sekundaarsed.

....nad hoiavad Eesti krooni kurssi aga tundub niimoodi, et kuivord see ei ole just eee, ei ole

selline kontimurdev t66, siis see on pdris hea draolemise teenimise koht... (SLO)

Eesti kroon ja rohkem ei olegi (Eesti Panga tilesanne - autor). (Pmk)

Nii kaua kuni Eesti krooni emiteeritakse on neil mingi eesmdrk olemas. (Pmk)

Siiski Eesti Pangast kirjutavate ajakirjanike poolt mérgiti Eesti krooni hoidmise korval
kohe dra ka keskpanga majandusanaliilisi tegemise funktsioon. Ajakirjanike arvates on
1dbi majandusanaliitisi voimalik keskpangal teha ennast néhtavaks ning ldhtuvalt nende
teadmistest ja kompetentsist on neil vdimalus ka juhtida téhelepanu majanduse
valupunktidele. Lisaks nidevad ajakirjanikud Eesti Panga analiiiisist suurt tuge enda tdole,

kuna Eesti Panga statistikat kasutades saab anda artiklile usaldusvééarsust.

Igapdevatéos minu jaoks koige olulisem on peamiselt need prognoosid ja analiiiisid, mis nad

koostavad Eesti majanduse kohta. (Pk)

...et tema eesmdrk on siis teha analiiiise ja juhtida noh teiste majandusosapoolte tihelepanu, mis

on halvasti ja mis on hdsti. (Ak)

Noh, hoida ikka silm peal Eesti majandusel ja pangandusel ja siis just see oma analiiiisidega

prognoosida, mis edasi saab ja see ongi ma arvan. (Ak)

..... mis mulle meeldib Eesti Panga puhul on nende see kodulehe finantssektori statistika. Seal on

koik laenumahud, volgu jddnud inimeste mahud, et kui palju ollakse siis volgu. Erinevad
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tihtajalised drilaenud, pankade mingisugused bilansiandmed, et kuidas kellelgi liheb ja seal on

pdris huvitavaid asju. Ma olen sealt péris palju lugusid saanud. (4k)

Ahaaa, meenuvad ka Mdrten Rossi kirjutised, kui niiiid Eesti Pangast rddkida. Sellised kained
majandusanaliiiisid, mis ta on kirjutanud. /-/ Tihtipeale neid lugedes ma moétlen ka selle peale, et
tegelikult mis jdreldusi voivad nendest teha lihtsad inimesed, kes voib olla ei jaga nagu nii hdsti
majanduses toimuvat. Ja ma usun, et sellised analiiiisid aitavad neil teha kainemaid jdreldusi ja

vdltida hiisteeriat. (EE)

Kiillaltki vordselt leiavad mainimist iilejdédnud Eesti Panga funktsioonid. Nimetatakse dra
euro tulekuks valmistumist, finantsjirelvalvet, majandusosapoolte ndustamine ja ka
vélistehingute vahendamine. Antud vastuste puhul voib tiheldada, et need on esitatud
neutraalses vormis, mis tdhendab, et emotsionaalset seost nende funktsioonidega Eesti

Pank ajakirjanikele ei paku.

Mhm......no eks see euro tulek, valmistumine. (Pk)

... noh ja sealt edasi tulevad, edasi tulevad vdikesed, .... viikesed tegevused. No, vilistehingute

vahendamine ja koik sellised asjad,... (Pk)

Tegeleb raha ringlusse laskmisega, raharingluse kontrolliga, eeeee.....mingil mddral voib

olla ka finantsturu jirelvalvega......mingil mddral. (EE)

...et tema eesmdrk on siis teha analiilise ja juhtida noh teiste majandusosapoolte

tihelepanu, mis on halvasti ja mis on hdsti. (Ak)

Peamine eesmdrk, kui niiiid Idhtuda mitte Eesti Panga seadusest, siis voikski olla veel selline
teavitus, rahanduspoliitiline teavitustéo koige laiemas moistes, et inimesi teavitada rahaga,

majandusega ja rahanduspoliitikaga seonduvast. (EE)

Kuid &drmiselt positiivselt suhtuti Eesti Panga poolt korraldatud {iritustesse.
Téhelepanuvéidrne on just see, et taolised vdited olid mdeldud tunnustusena ning isegi

Eesti Panga kiitmisena.
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Noh ilmselt toesti sellised iiritused, kus nad on mingeid Eesti miintide voi kupiiiiride, noh iildse
Eesti raha kohta mingeid teoseid vilja andnud ja mingeid iiritusi piihendanud siin juubeliaastal.

See on see nende t66 nagu niuke emotsiooniderohkem pool vist. (Pk)

No positiivne on arvatavasti see, et ee kui ma olen nagu vaadanud a’la Kanal 2 Reporteris, kui on
korraldatud mingisugune lahtiste uste pdev ee koikidele inimestele, siis mingisugune vana papi
seal istub ja iitleb, et tema tahab minna ja kiisida Lipstoki kdest, et kuidas see kroon ikkagi tehti

Vvoi see tikskord ma ndgin - see jittis kiill suhteliselt positiivse mulje. (Amk)

Need iiritused, mis nad korraldavad on vidga head. Noh, selles mottes, et ei ole korraldusele

midagi ette heita. (EE)

Mainitud tegevusvaldkondade kohta voib delda veel kokkuvdtvalt seda, et ajakirjanike
mainingute arv Eesti Panga tegevuste kohta oli sdltuv ajakirjaniku suhtest Eesti Pangaga.
Selgelt vdhem funktsioone oskasid vélja tuua ajakirjanikud, kes ise ei suhtle Eesti
Pangaga aktiivselt ja kelle vdljaande olemus niivdrd ei keskendu majanduspoliitilistele

teemadele ning artiklid on pigem meelelahutuslikumas votmes.

3.1.2 Eesti Panga tegelased

Ajakirjanikud mainisid oma vastustes ka Eesti Panga tegelasi. Enim mainitud tegelane oli
keskpanga president Andres Lipstok, kes tekitas ajakirjanikes ka vastakaid arvamusi.
Esmalt ndhti tema rolli selles, et tema tulekuga on hakanud Eesti Pank rohkem
avalikusega suhtlema. Samas heidetakse ka seda sama avalikkusega suhtlemist Lipstokile

ette, kuna tema suhtlusstiil tundub ajakirjanike jaoks liigselt arrogantne.

Pigem arvan ma, et see on nagu Andres Lipstoki isikus kinni selline initsiatiiv. No selles mottes on
ta vorreldav oiguskantsleriga. Selles mottes, et enne vastselt kinga saanud oiguskantslerit ei
teadnud ka sellest positsioonist Eesti Vabariigis lihtinimene eriti palju, et oli mingisugune vana,
tegi midagi, korra aastas kuulis nagu uudistes, et vétab siin sona riigikontrolli aruannete tditmise
tile voi midagi sellist. Aga siis tuli Joks, kes motestas selle rolli natukene timber ja sai kohe avaliku
elu tegelaseks ja sai ka nagu autoriteetseks arvajaks kohe. Ma arvan, et mingisugune selline
protsessis oli seal pangas ka, ainult viljaspoolt vaadates ja hinnates, ega ma ei tea, kuidas seal

tegelikult see asi kdis. (Pk)
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Tdhendab see jitab sellise reformierakonna rullnokliku mulje, et need Lipstoki seisukohad on
kergelt ebaonnestunud. Ma saan aru kiill, et ta iiritab olla arvamusliider, aga niimoodi ei saa
olla. Tal tuleb kuidagi korgelt iileolevalt tuleb see Eesti Panga manitsus ja ja eeee.... kusagilt ei

puaista, et nad ise elaksid oma sonade jargi. (Pmk)

Lipstok oli see, kes hakkas rddkima. Kraft oli see, kes hoidis natukene madalamat profiili. Et tema
ei tiritanud ka niivord viga olla mingisugune arvamusliider. Lipstok iiritas, aga see kukkus tal
halvasti vilja, sest tegelikult ta ei saa aru ei ajakirjanduse ega eriti ka tavainimese motlemisest.

(Pmk)

...mul on iiks negatiivne kogemus nagu ajakirjaniku pilgu juurest on meeles, kui mingi siindmus
oli, kus ee panga president Andres Lipstok keeldus nagu kommenteerimast ja eee jooksis
ajakirjanike eest dra ja ja siis hiljem ta valiti ka selle siindmuse pdrast pressivanlaseks nagu.

(Amk)

Ajakirjanike védidete kohaselt suhtlevad nad Eesti Pangaga eelkdige 14bi avalike suhete
biiroo. Seetdttu oli ajakirjanike mainingutes ka endist (Janno Toots) ja praegust (Livia
Kulm) avalike suhete biiroo juhti mainitud. Kuna reeglina on ajakirjanike jaoks esmane
kontakt pangaga just avalike suhete biiroo juht, siis see annab ajakirjanikele esmamulje
Eesti Pangast. Ajakirjanike jaoks ei ole probleeme Eesti Panga avalike suhete biirooga,
sest reeglina saab alati sealt vastused, kuid ligipdds presidendile pole ajakirjanike arvates

hea, kuna neil on kogemusi sellega, et presidendi kommentaare pole vdimalik saada.

Kiill jah Lipstoki puhul on tal see pdevakava ja asjad, et siis ma olen kaks korda oelnud, et  ma
tahan Lipstokiga intervjuud teha ja molemal korral on see meili teel ldinud, et noh aga pdrast
pressikonverentsi annab ta alati vabalt kommentaare, et pistan talle diktofoni nina alla ja ta ei

iitle, et sorry ma ei kommenteeri, vaid alati ridgib vabalt. Selles suhtes tiitsa OK. (Ak)

...kui mul oli vaja suhteliselt olulist kommentaari Eesti Pangalt, paar kuud tagasi, siis tema iitles,
et, see oli ka palkade, keskmiste palkade kohta nagu, et keegi iitleks. Seal kommenteerisid Padar ja
teised ja oli vaja, et ka keegi Eesti Pangast iitleks, et kriitiliselt aa normaalne, et kas see on
normaalne, et ka lihtpalgaliste ehitajate palgad on nii korgeks ldinud, siis ee mulle oeldi, et ee
Eesti Panga presidendi ja ja ja siis koik juhtivad téotajad on kusagil seminaril ja kommentaari ei
saa. Vihemalt pdeva jooksul, voi iitleme, et siis 24 tunni jookusul. Ja siis jadrgmine pdev oli ka seal

mingisugune ettekddne, et millepdrast ei saa. Ja siis see jdttis mulle kiill natukene halva mulje, et
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ee noh on nagu viljasoidul aga voiks nagu leida selle 5 voi 10 minutit, et midagigi éelda. Et Eesti
Pangal onju paljuski selline esindusfunktsioon ja avaliku suhtlemise funktsioon ning neid

voimalusi véiks dra kasutada. (Amk)

Ajakirjanike jaoks oli oluliseks teemaks ka panga todtajate arv ja seda just Eesti Pangast
mittekirjutavate ajakirjanike hulgas. Ajakirjanikele tundus 300 inimese hulk selgelt liiga
suur ning ajakirjanike vaateks oli, et see arv voiks oluliselt véiksem olla.

Pessimistlikumad mainingud leidsid, et 10 inimest oleks paras nende to0 édra tegemiseks.

Ma arvan kiill, et see organisatsioon on natuke liiga suur, et ma arvan, et seda viiks
rahulikult  kolmveerandi vorra kdrpida ja vajadusel mingid funktsioonid iihendada
Rahandusministeeriumiga, kus tundub, et nad ikka dubleerivad iiksteist eriti mingisuguse

majandusanaliiiisi osas palju. (Pmk)

...Siis See on pdris hea draolemise teenimise koht, et mm viga korge keskmine, keskmine ma
rohutan, keskmine palk ja oige oige mitmed osakonnad, kus on hdsti palju inimesi t6ol - 300
inimest vist umbes tootab Eesti pangas. 200-300 inimest. Et arvestades seda, et Eesti krooni kurss
on seotud Euroga siis, siis see siuke vdga viga stressirohke ja roogatav amet ilmselt ei ole.

Vastutavad ju ainult kiputdis inimesi. (SLO)

Kokkuvotvalt suhtuvad ajakirjanikud Eesti Pangaga seotud inimestesse hiésti.
Ajakirjanikud peavad Eesti Panga tootajaid ekspertideks ning arvestavad nende
sonumitega. MoOningast vastuolu ajakirjanike hoiakutes Eesti Panga tegelaste vastu
tekitab Andres Lipstoki isik ja Eesti Panga tootajate arv. Andres Lipstoki puhul on enim
héirivaks asjaoluks sdnumite modaalsus ja see, et presidenti pole alati ajakirjanikele
kéttesaadav. Eesti Panga suure tootajate arvu kriitika taga on see, et ajakirjanikud ei
hooma koiki keskpanga funktsioone, mille tottu tundub ajakirjanikele moistetamatu,

milleks nii palju tootajaid Eesti Pank vajab.

3.1.3 Eesti Panga rollid

Ajakirjanikud toovad mitmel korral vilja Eesti Panga rolli olla manitseja positsioonil just
praegusel ajahetkel. Samas kaheldakse, kas Eesti Pank ei ole siiski Valitsuse jirgija ning

ajakirjanikele tundub, et nad ei tdida vdga histi seda positsiooni, et olla majanduses
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sOltumatu korvaltvaataja. Ajakirjanikud nédevad, Eesti Pank on oma sOnumites
ettevaatlikud, mida ajakirjanikud pohjendavad Eesti Panga soovina mitte Valitsusega
vastuollu minna. Koik ajakirjanikud tddevad, et Eesti Panga oluline roll on eksperdina
mdjutada oma sonumitega avalikkust, kuid ajakirjanikele tundub, et need sdnumid on
kohati viga hoomamatud tavainimese jaoks ehk rédgitakse liiga keeruliselt ja
numbriterohkelt. Kuigi manitseja rolli peavad ajakirjanikud oluliseks, kaheldaksegi just
selle manitsemise maneeris. Ajakirjanikud heidavad ette, et selline manitsemine tundub

kohati liigse dpetamisena ning jitab pangast iilbe ja eluvddra mulje.

Peamine eesmdrk, kui niitid ldhtuda mitte Eesti Panga seadusest, siis voikski olla selline teavitus,
rahanduspoliitiline teavitustoo koige laiemas maoistes, et inimesi teavitada rahaga, majandusega

Jja rahanduspoliitikaga seonduvast. (EE)

No see roll, mis nad praegu on votnud, millest ma rddkisin, et mitte lihtsalt ajada oma keerulisi ja
numbriterohkeid pangaasju, vaid ka tihiskonda ka teavitada ja rahustada ja manitseda kui

vajadust. See on nagu viga positiivne. (Pk)

Eesti Panga roll ilmneb siis, kui on ee vaja kedagi hoiatada voi voi nii oelda korrale kutsuda,
iseasi kui palju need eee, kui palju avalikkus nagu seda aaaee, noh tosiselt ma usun voetakse, aga

kui palju nende nou vaadete jéirgi kditutakse. (SLO)

Noh vist ikka on, et selles mottes nad eriti, nad kdivad ikka nagu poliitilise jouga iihte jalga. Kui
oleks vaja, vaja nagu jouliselt sona votta nende kohta voi tunnistada, et teatud sammud on meid

teatavate tosiste probleemide ldveni viinud, siis ma nagu arvan, et nad ei teeks seda. (Pk)

...mind natuke hdirib, et nad noh, et nad teavad ilmselt oma sona voimu ja nad ei julge seda ikkagi

vilja delda, mis siis tegelikult halvasti on ja mis ohud meid varitsevad. (Ak)

...noh ma ei ole kindel, kas need sonumid, mis nad niitid edastavad, kas need niiiid iga lihtsa
inimeseni jouavad, nende jaoks, kes teenivad elatist kusagil ehitusel voi ketrusvabrikus, kas ta
pdris tdpselt aru saab, aga noh samas ega absurdini lihtsustatuna kaotaks sonum ka oma

motte.(Pk)

...nad liiga palju kontrollivad enda sonu. Ma saan aru, et nad peavad seda tegema eks ole. Ei saa

ju nii otsekohesed olla, kui nad tahaksid, aga natuke on tunda sellist, et nad on liiga voib olla

32



diplomaatilised ja piitiavad sonu valida ja piiiiavad ndidata asju moénikord paremini, kui nad

tegelikult on. (Ak)

Ma saan aru kiill, et ta iiritab olla arvamusliider, aga niimoodi ei saa olla. Tal tuleb kuidagi
korgelt iileolevalt tuleb see Eesti Panga manitsus ja ja eeee.... kusagilt ei paista, et nad ise
elaksid oma sénade jirgi. /-/ Eesti Pank on selline..mhm...ma ei tea, tagaplaanil olev. See

takistab ka nagu arvamusliidriks olemist. (Pmk)

Eesti Panka nédhakse eelkdige organisatsioonina, kes tegeleb usaldusvéirsusega. See
tadhendab, et Eesti Panga usaldusvéirsusest soltub Eesti krooni usaldusvédirsus ning
kokkuvottes ka Eesti majanduse usaldusvairsus. Selles koiges ndevad ajakirjanikud
olulist rolli kommunikatsioonil. Seetottu peavad ajakirjanikud Eesti Panga oluliseks
rolliks hoiatada/manitseda avalikkust siis, kui nende sdonum on jouline ning koigile
arusaadav, sest seni on nende sonumid tihti mdistmatud ja nagu eelnevalt mainitud — liialt

timmargused.

Eesti krooni usaldusvddrsus soltub paljugi Eesti Panga usaldusvddrsusest ja noh seni kuni kroon

veel rahana kdibel on. (Pmk)

Et muutunud on jah, selline nagu rohk kohati, et millele nad ise nagu rohkem tdhelepanu
podravad, et varem seda avalike suhete voi kommunikatsiooni rolli ei olnud, et see on niitid
tulnud, nooh viimastel aastatel, kui on niitid moistetud selle kommunikatsiooni olulisust, et nad

peavad nagu selgitama ja rahustama ja tagasi tombama, kus vaja on. (Pk)
Et mina tahaksin kiill, et nad oleksid natukene ee aktiivsemad ja rddgiksid protsessides kaasa, sest
muidu tulebki see, et Indrek Neivelt iitleb, et Eesti Pangas on mingid pahad inimesed t06l, kes

tegelevad mitte millegagi. (Amk)

Eesti Pangal on voimalus pigem praegu asju dra rikkuda kui hakata lollusi tegema. Ega nad

positiivses mottes midagi mojutada enam ei suuda. (Pmk)

...minu arust ei peaks ta olema liiga diplomaatiline oma viljaiitlemistes. Voiks natuke rohkem

kasutada oma véimu midagi vilja éelda. (Ak)
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Oluliseks Eesti Panga rolliks peetakse kindlasti tugevat majandusanaliiiisi, kuid samas
heidetakse ette seda, et majandusanaliiiis dubleerib paljuski Rahandusministeeriumi ning
inflatsioonivaldkonnas on avalikkuses rohkem ndhtavam Konjunktuuriinstituut mitte
Eesti Pank. Mitmed ajakirjanikud kdivad vélja lausa motte, et Eesti Pank vodiks olla
Rahandusministeeriumi osakond ning ka ,rahavahetuskioskiks® nimetamine leiab

ajakirjanike vastustes mainimist.

Praegult ongi, et see usaldus on saavutatud ja ongi kiisimus, et uu kuhu edasi. (Amk)

...valuutakursiga pole Eesti Pangal enam midagi teha, et see on kindel asi. Ma arvan, et see roll
on kindlasti viiksemaks jddnud aja jooksul. Et noh on siin moned drimehedki éelnud, et Eesti
Pank on mingi rahavahetuse kiosk, et tegelikult neil mingit otsustusoigust ei ole vorreldes muude

Euroopa keskpankadega. (Ak)

Aga paljud asjad, mida nad teevad nditeks majandusanaliiiis, seda nad eks ju dubleerivad
Rahandusministeeriumiga ja voib olla téesti ei ole seda vaja kahest kohast ja kui niiiid oigesti
mdletan, siis Eesti Pangas tootas iile kahesaja inimese, et teinekord paneb kiill motlema, et
millega nad seal koik tegelevad. ... selles organisatsioon peaks olema voimalus kéirpida kulusid,

kérpida funktsioone ma arvan. (EE)

Ma arvan kiill, et see organisatsioon on natuke liiga suur, et ma arvan, et seda voiks rahulikult
kolmveerandi vorra kdrpida ja vajadusel mingi funktsioonid iihendada Rahandusministeeriumiga,

kus tundub, et nad ikka dubleerivad iiksteist eriti mingisuguse majandusanaliiiisi osas palju. (Pmk)

...nad ise peavad emnnast kindlasti oluliseks ja vajalikuks ja asendamatuks aga mu isikliku
seisukohalt ma iitlen veelkord, et iiks rahandusministeeriumi osakond teeks selle sama to6 dra.

Selleks ei ole kahte kolmesadat inimest vaja. (SLO)

...kontroll pankade iile on neil ka kaduv, sest suured pangad on juba praegu vilismaalaste kdes ja

tegelikult on Eesti Pangal suhteliselt vihe nagu voimu nende iile. (Pmk)

Kokkuvotvalt ajakirjanikud ei kahtle, et Eesti Pangal on tiita iihiskonnas oluline roll
krooni hoidmisel ja véljastamisel. Samamoodi peavad ajakirjanikud oluliseks Eesti Panga
analiilisi, kui tuge Valitsusel ja ka kodanikel majandusotsuseid teha. Samas kaheldakse,

kas Eesti Pank tdidab neid rolle tiies mahus. Nimelt ajakirjanikud leiavad, et seda tugevat
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majandusanaliilisi kompetentsi ei kasuta Eesti Pank dra, sest nende majandusanaliiiisil
pohinevad viljatitlemised on liigselt konservatiivsed ning ajakirjanike arvates liigselt
kammitsetud Valitsusest. Ajakirjanike hinnangul peaks Eesti Pank joulisemalt oma
arvamust védlja litlema ning mitte olema oma viljaiitlemistes Valitsuse jérgija, vaid

panama oma sona maksma neis valdkondades, milles Eesti Pank tugev on.

3.1.4 Eesti Panga usaldusvaarsus

Intervjuu kiisimustikku oli lisatud ka kiisimus Eesti Panga usaldusvdirsuse kohta.
Usaldusvédrsus leidis dra mérkimist ka véljaspool esitatud kiisimust. Hoolimata sellest,
kui negatiivselt meelestatud vastuseid respondent andis, siis selle kdrval mairgiti dra ka
Eesti Panga korget usaldusvéérsust. Ajakirjanikud ei toetunud seda védites mitte ainult
uuringutele, vaid tddesid ka ise, et Eesti Panga ndol on tegemist lugupeetud ja
usaldusvdirse organisatsiooniga. Lisaks sellele korvutati Eesti Panka institutsioonidega,
mis sarnaselt Eesti Pangale omavad korget usaldusreitingut, nagu nditeks President ja

Oiguskantsler.

Mul ei olegi tihtegi pohjust kahelda Eesti Panga usaldusvidrsuses. Kui jah see vilja arvata, et

monikord tundub mulle, et nad iitlevad vihem, kui nad tegelikult métlevad. (A"k)

No mina iitlen seda, et Eesti Pangal ongi vaja olla viga hea mainega ja usaldusvddrne. Kovasti
rohkem kui mingid teised institutsioonid ja kovasti rohkem kui ka. Noh ma arvan, et Eesti Pank ja

Jja siis Presidendi kantselei peaksid mélemad olema viiga kérge usaldusvicdrsusega... (Amk)

Ta on natuke nagu President — vddrikas, korge populaarsusega, aga kes on samas natuke korval,

tagaplaanil; ei ole nagu viga hdsti oluline, respekti on natuke rohkem kui tegeliku moju. (Pmk)

Suhteliselt usaldusvddrsena ma arvan (tundub Eesti Pank - autor). Kiill on aeg-ajalt olnud iitleme

kiill ei moju minu jaoks 100% usaldusvidrsena Andres Lipstoki isik. (EE)
Eesti Panka kui institutsiooni suhtuvad ajakirjanikud kdrge usaldusvéarsusega. Eesti Pank on oma

tegevusega suutnud ajakirjanike arvates temale lasuvaid pohieesmirke téita, mille tSttu pole

mingit pShjust, miks ei peaks Eesti Panka usaldusvédrseks pidama. Ajakirjanikud leiavad, et
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usaldusvéairsus on Eesti Panga puhul tliolulise tdhtsusega, sest Eesti Pangal on viga vihe otsest
mdju ning Eesti Pank v3ib mojutada avalikust ainult 1dbi sonumite, mille kuulda v6tmisel ongi

kdige olulisemaks, et need sonumid tuleksid usaldusvédrselt organisatsioonilt.

3.1.5 Eesti Pank meediategelasena

Ajakirjanikud ndevad iildpildis, et Eesti Panka kujutatakse meedias neutraalsena. Seda
just sellel pdhjusel, et kui Eesti Pank meedias esineb, siis see on pigem eksperdina ning
nende sonavotud on pigem emotsioonitud ning vaoshoitud. Samas mainitakse &ra, et kui
esineb meedias artikleid Eesti Pangast endast, siis need on pigem negatiivsed (nditeks
suured palgad ja defektsete 100-krooniste juhtum). Eesti Panga kohta prevaleerib
arvamus kui emotsioonitust organisatsioonist, kes omab palju informatsiooni, kuid
véljastab seda minimaalselt ning ka siis ei delda asju otse vélja, vaid peitutakse keerulise
ja numbriterohke keele taha. Samas mdistavad siinjuures Eesti Pangast kirjutavad
ajakirjanikud, et Eesti Panga sonumeid ei olegi vOimalik koigile selgeks teha, kuna
sonum voib kaotada oma motte ja Eesti Panka vdib tagasi hoida ka teadmine oma sdna

vOimust.

Eesti Pank on niivord siuke kinnine organisatsioon voi tema see maine nii tavaelanike kui
tavainimeste, kui no vihemalt minu silmis, et just see biirokraatia, liigne biirokraatia teeb ta
kinniseks voi suletuks. Sellepdrast, et kogu see vastamine ja menetlus votab nii kaua aega.
Iseenesest vastus voib olla viga lihtne aga nad voivad sulle selle lihtsa vastuse panna ka nii

keerulisse keelde. (SLO)

...et tadi Maali saaks ka aru nagu , millest nad rddgivad. See ei ole eriti nagu moistlik, kui hakata
nagu kogu seda majandust ja kogu seda... aah koike seda, sest Eesti Pangal on nagu vdga palju
seda spetsiifilist informatsiooni. Nad voivad selle statistikaga koik inimesed surnuks rddkida, koiki
majandusdoktoreid aga sealt nagu voiks moistlikult ja arusaadavalt selgitada, et ei peaks nagu

mingi kiimme korda métema. (Amk)
...noh ma ei ole kindel, kas need sonumid, mis nad niitid edastavad, kas need niiiid iga lihtsa

inimeseni jouavad, nende jaoks, kes teenivad elatist kusagil ehitusel voi ketrusvabriku, kas ta pdris

tipselt aru saab, aga noh samas ega absurdini lihtsustatuna kaotaks sonum ka oma motte. (Pk)
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...monikord tundub mulle, et nad iitlevad vihem, kui nad tegelikult motlevad. Aga noh, sellest peab
ka tegelikult aru saama, et kui Eesti Pank iitleks, et jah 2008. aastal tuleb oudne krahh ja jama,
siis noh inimesed hakkaksid viga kartma ja nad peavad laveerima kuskil seal piiri peal, kuid

ménikord véiksid nad ikka karmimalt ka éelda ma arvan. (Ak)

Ajakirjanike vastustest tdusis esile, et meedia tegelikult vdga ootab Eesti Panga
kommentaari, kuid alati seda ei saa erinevatel pohjustel. Selle tdid vélja just Eesti
Pangaga rohkem kokkupuutuvad ajakirjanikud. Seega valitsevad ka erinevad hoiakud
Eesti Pangaga seonduvate siindmuste hindamisel. Kui koik ajakirjanikud toovad vilja
selle, et Eesti Pank on meedias kdvasti ndppu viibutanud seoses laenubuumiga, siis Eesti
Panga teemadega tegelevad ajakirjanikud peavad seda vdga oluliseks ja leiavad, et sellist
diskussioonide algatamist peakski rohkem olema ja seda peaks senisest joulisemalt
tegema. Kuid ajakirjanikud on ka seda meelt, et selline népu viibutamine on tihti
tagantjargi tarkus ning peegeldab pigem Eesti Panga {ilbust ja iileolevat suhtumist.
Uldjoontes jagunevad teemad modaalsuselt kaheks: negatiivse hoiakuga (sdnumite

keerukus ja tildsonalisus) ning positiivse hoiakuga (ekspert ja autoriteetne allikas).

...ma arvan, et meie t06d teevad nad kiill raskemaks, kuid nad ldhtuvad siin samast péhimottest, et
less is more. Et mitte igasugustesse, noh iitleme, et odavat populaarsust toovatesse teemadesse
sekkumine on nende seisukohalt ohtlik just nende mainele. Ma kujutan, ette, et meie t60 on
muidugi selle vorra raskem, et on iiks autoriteetne allikas selle vorra ikkagi vihem. Toesti nende

kommentaarid on reeglina sellised, noh hdsti korrektsed, et siis sisuliselt ilma munadeta. (Pk)

Loomulikult oleks mul jube hea meel, kui mingisuguse nende hdsti hoitud saladuse jdilile saaks,
aga noh kodanikuna samas ei oleks. Et kindlasti on need kohati need prognoosid, mis nad
avalikkusele esitavad, ei ole kogu tode... Et sellepdrast suhtutakse aeg-ajalt teatud selliste

reservatsioonidega nende sonadesse ja kirutakse Lipstoki — jdille ta kurat ei julge midagi vilja

oelda. (Pk)

....see, et manitseda, et olge niiiid laenamisega ettevaatlikud, on ilmselgelt moistlik ja ilmselgelt ka
see, et inimestel soovitatakse rohkem nagu raha kokku hoida, et ka see on teatud piirini moistlik,
aga hdsti oluline on nagu see, kuidas see vilja ndeb, kuidas seda presenteeritakse, kui seda teeb
Lipstok kusagilt iilevalt korgelt iile prillide vaadates, siis see hakkab omama lausa vastupidist
efekti, et seda ei tohi mingil juhul iilbelt teha... Just viimasel ajal, Lipstoki ajal, on olnud selline

kerge iilbuse mulje, opetamise sellise, teistest targema mulje, selline mulje on tekkinud. (Pmk)
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Mulle tundub, et Eesti Pank on rohkem tagantjdrele pahandaja voi noomija, et vaevalt ta ise
ennem kui asjad juba kées ei ole, tostataks midagi.... voib olla kui on mingid olulised teemad, voib
olla nad peaksid ise pakkuma mingeid intervjuusid voi rohkem kohtuma ja noh piiiidma vilja
murda sellest kuivast panga suhtlusest. Et saadame niiiid mingi ametliku teate ja kommenteerima

ametlikult paari sénaga - rohkem tahaks diskussiooni. (Ak)

3.1.6 Probleemid

Nagu juba mitu korda mainitud, oli ajakirjanike suhtumine Eesti Panka valdavalt
neutraalne, kuna Eesti Pank kui organisatsioon pole lihtsalt ajakirjanike jaoks atraktiivne.
Siiski koorusid intervjuude kdigus vélja probleemid ja negatiivsed siindmused, millega
Eesti Panka seostati. Negatiivselt seostati Eesti Panka ennekdike nende ebadnnestunud
kommentaaride osas. Eriti hdiris ajakirjanike Eesti Panga nduanne mitte palka juurde
kiisida, mis ajakirjanike jaoks tundus véga eluvodrana ja sellega omistati neile omadus
kui tihiskonnast distansteeruv organisatsioon. Teine kommunikatiivne méddalaskmine oli
seotud defektsete 100-krooniste juhtumiga, kus ajakirjanike jaoks vastumeelne oli just

Eesti Panga kommentaarid, mitte need defektsed 100-kroonised ise.

Ma oleks koigepealt ikka eeldanud uudist sellest, et Lipstok on oma isiklikust palgatousust loobunud.
Kuna seda ei tulnud siis kolab see viiga silmakirjalikult. Oelda vaestele, et loobugu nad palga juurde
kiisimisest, et tema enda palk, et kas mis on vist soltuvuses Eesti keskmisest voi - ma kiill ei kuulnud, et
ta oleks ta nagu loobunud oma enda palgatéusust. See kolab taas silmakirjalikult. Nii suur

arvamusliider Eesti Pank kohe kindlasti mitte ei ole. (Pmk)

Noh ma ei tea, ikka juhtub apsusid, et selles mottes minu meelest seal ei olnud mingisugust tigedat
irisemist selle kallal viga. No loomulikult kritiseeriti seal,......ma niitid ei mdletagi....., noh see oli
selline asjalik ja kohane kriitika ja ma arvan, et neid koheldi meedias suhteliselt oiglaselt. Et
loomulikult seal Lipstoki kditumine tekitas kohati kiisimusi, aga see ei olnud ka niivord suur aps, et

pead lendama peaks.(Pk)
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Seega kuigi tunnustatakse Eesti Panga tegevust ldbi aja, on Eesti Panga tulevik
ajakirjanike vastuste pohjal segane ning keegi ei oska vastata, mis Eesti Panga

tulevikuperspektiiv on.

Aga ma ei tea hetkel veel on see toesti, et nad nii kaua kui krooni emiteerivad ja kui kroon veel
olemas on, siis sellega tegeleda, et enne kui see peaks dra kaduma, et ..... kui praegu on veel Eesti
Panga tootajatest kolmveerand iileliigsed, siis sel juhul on 95%, kui eurole iile minna. A ma ei tea,

tegelt ei saa viga aru. (Pmk)

Mulle tundub, et sellest ei saa nad ise ka veel pdris tdpselt aru ega keegi teine ka, et mis selle
panga rolliks siin jddb siis, kui niitid see Euroopa Keskpank votab raha emiteerimise rolli enda

peale. (Pk)

3.1.7 Ajakirjanike intervjuude tulemuste kokkuvote

Eesti Panka seostatakse positiivselt minevikus tehtud tegudega, kuid praegused sihid ja
kditumine jadb ajakirjanike jaoks ebamddraseks ning see on muutnud Eesti Panga
kuvandit. Eesti Panga jaoks on positiivne, et nende tegevust iseloomustades toovad
ajakirjanikud esile mineviku saavutusi. See tdhendab, et Eesti Pangal on esitada
korporatsiooni lugu. Halb on aga see, et korporatsiooni lugu on minevikusuunaline ning
el ole diinaamiline, et seda vOiks ka asetada tuleviku konteksti. Ajakirjanikud ei moista
Eesti Panga tuleviku rolli ning see mdjub oluliselt ka Eesti Panga kuvandile, mida
nditavad ka ajakirjanike esitatud tulevikuperspektiivid  Eesti Pangale —

rahandusministeeriumi allosakond ning ,,rahavahetuskiosk*.

Usaldus Eesti Panga vastu on korge. Ajakirjanikud usaldavad Eesti Panga t66d — nende
analiilise — ning peavad oluliseks ka Eesti Panga sGnumeid. Eesti Panga usaldusvéérsusest
annab kinnitust ka see, et ajakirjanikud peavad oluliseks, kui Eesti Pank midagi {itleb,

sest ajakirjanike arvates Eesti Pank on vaieldamatu ekspert.

Kuigi ajakirjanikud peavad Eesti Panga sdonumeid oluliseks, siis kuvand Eesti Pangast kui

arvamusliidrist, on ajakirjanike arvates kergelt iilepingutatud. Seda just sellepdrast, et
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Eesti Pank ei soodusta diskussioone, vaid on pigem tagantjdrele ndpuviibutaja. Seda
kuvandit soodustab ka konservatiivne kommunikatsioonipoliitika, mis ajakirjanike
vastustes kolama jdi. Ajakirjanikud ndevad Eesti Panka tegelikult tohutu potentsiaaliga
spetsialisti, kellel on véga suures koguses igasugust majandusanaliiiisi ja —statistikat, kuid
selle asemel, et seda avalikustada ja diskussioone alustada, saadab Eesti Pank sonumeid,

mis ajakirjanike arvates on darmiselt vaoshoitud ning ei peegelda tdelist olukorda.

Erinevused ajakirjanike vahel tulevadki vélja just Eesti Panga sonumite hindamisel. Kui
Eesti Pangast kirjutavad ajakirjanikud kiill tahaksid rohkem selgesonalisust, siis nad
samas moistavad, et Eesti Panga sonal on niivord suur kaal, et selle kuidagi lihtsustatult
edasi andmine voib tekitada podrdumatuid tagajérgi. Eesti Pangast mitte kirjutavad
ajakirjanikud soovivad aga kompromissitult selgust Eesti Panga kommunikeerumisel
avalikkusega. Eesti Pangast mittekirjutavate ajakirjanike hoiak on Eesti Panga vastu
negatiivsem ning eriti héiriv Eesti Panga juures on nende jaoks Andres Lipstoki isik, keda

ndevad negatiivse tegelasena Eesti Pangas ka Eesti Pangaga ldhemalt kokkupuutunud
isikud.
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3.2 Ekspertintervjuude analiilis

3.2.1 Eesti Panga tegevusvaldkond

Eesti Panga juhid ja ndukogu liikmed toovad kdik oluliseima Eesti Panga iilesandena éra
krooni emiteerimise ja selle stabiilsuse tagamise. Ekspertide hinnangul on krooni
hoidmine see, mille eest Eesti Pank peamiselt seisab. Antud funktsioon on keskpanga
kodulehekiiljel margitud ka kui Eesti Panga missoonina, mis tdhendab, et antud

funktsiooni kannavad endas ka eksperdid ja esindavad seda avalikkuses.

No Eesti Panga koige tihtsam iilesanne on tagada méodukas hinnakasv ja tagada hinnastabiilsus
Jja seda me teeme libi kindla krooni ja libi kindla krooni vahetuskursi. See on meie jaoks koige

tahtsam. (EPap)

Laias laastus FEesti Panga pohiline funktsioon on tagada Eesti rahasiisteemi toimimine ja
tegelikult see, et see rahasiisteem nagu ta meil on ja krooni vahetuskurss, koik see ongi Eesti
Panga iilesanne, et hoida raharinglus toétamas. Kui seda ei oleks, siis see ei toimiks ja siia voib
oelda krooni stabiilsuse tagamine ja siis tulevad nagu muud iilesanded — inflatsioon, mida on nagu

selles mottes olemasoleva rahasiisteemi raames raske teha.(EPNI)

Lisaks krooni hoidmisele mainivad eksperdid Eesti Panga funktsioonidena &ra sdltumatu
majandusanaliilisi teostamise, Valitsusega koostd0 tegemise ja iildise usalduse tagamise
nii Eesti krooni kui ka Eesti Panga enda vastu. Ekspertide vastustes on téhtsal kohal just
rOhutamine stabiilsusele, et Eesti Pank olenemata poliitilistest tdmbetuultest séilitaks

héstitoimiva rahaststeemi.

...me oleme nagu Valitsusega tihedas koostéos ja Valitsuse ja Riigikoguga, et hoida ndppu peal
koikidel nendel tegevustel, kust tulevad otsused. Et ei oleks iikski selline otsus, libi ei ldheks, mis

voiks kuidagi seda hinnastabiilsust haavata. (EPp)

Eesti Pank tegeleb keskpanga, moodsa keskpanga funktsioonidega, mis on siis, milleks on siis

pangandussiisteemi, FEesti puhul siis eelkoige pangandussiisteemi, samuti rahastabiilsuse
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tagamine kokkuvottes selleks, et hoida rahva usaldust, hoida usaldust nii maksevahendi vastu, kui

ka tagada hindade stabiilsus Eestis. (EPrj)

...et oigel hetkel noustada Valitsust, et kui on néiha, et kuidas, et majanduses voib midagi muutuda,

mis voiks seada stabiilse arengu kahtluse alla. (EPrj)

Ekspertide vastustest tuli ilmsiks, et organisatsioonisiseselt omandatuid hoiakuid nagu
raha stabiilsuse hoidmist ja tugevat majandusanaliiiisi soovitakse ndha ka avalikkuse
esmaste seostena Eesti Pangast. Eesti Panga juhid ja ndukogu litkmed soovivad ndha
Eesti Panka terve riigi rahanduse keskpunktina, et Eesti Panka seostataks arvelduste ja
pangasiisteemi keskse siimbolina. Eesti Panga kui keskse institutsiooni olemasolu on
ekspertide meelest saavutatud just tugeva majandusanaliiiisi ja sellest johtuvate

sonavottudega.

Ehhhhh....ma loodan viga, et tavainimesele sonapaariga Eesti Pank tuleb eelkéige meelde meie
oma Eesti stabiilne rahasiisteem. Ja tavainimese jaoks voiks see stabiilsus ja kindlus tihendada
seda, et see kroon, mis on minu rahakotis, on tagatud. On kindel. Selle krooniga saan ma

arveldada, kus ma arveldama pean. Ja selle krooni osas vilja oeldud kurss on stabiilne. (EPp)

Aaa, noh...eeee, me ikka tahame, et meid, Eesti Panga juhtkond, noh peab Eesti Panka iiheks
keskseks riiklikuks institutsiooniks. /-/... selles mottes pank on keskne koht, ehk finants.....
rahavoogude, noh siida, mis aitab, siis seda iihest kiiljest pumbata seda raha voi noh jdilgib, et see
raha liiguks igale poole ja mingil mddral, et oleks ka kvaliteetne. Et kui vorrelda verega, et siis kui

hapnikuvaene veri jouab siidamesse, siis ta oma tilesandeid ei tdida. (EPNe)

3.2.2 Eesti Panga rollid

Eksperdid seostavad Eesti Panga rolle peamiselt seadustest tulenevate kohustustega. Eesti
Pank on ekspertide sonul Eesti rahandussiisteemi eest vastutaja ning tema kohus on
tagada héastitoimiv rahandussiisteem. Eesti Panga olulisemaiks rolliks peavad eksperdid

kvaliteetse teenuse pakkumist.

42



Ma arvan, et iihiskondliku positsiooni osas on ta nagu osa riigist eks ole. Voi siis iiks
pohiseaduslikest intsitutsioonidest nagu on Valitsus voi Riigikogu. Et noh, et nii on ka Eesti Pank,

on iiks oluline liili Eesti majanduspoliitika kujundamisel. (EPap)

Selles mottes, et kui visioonist rddikida, siis peab olema jitkuv eesmdirk oma klientidel, Eesti
avalikkusele, Euroopa avalikkusele, niipalju kui see Eesti avalikkus ka Euroopa avalikkust
mojutab, kvaliteetse keskpanganduse teenuse pakkumine, et see on koige olulisem. See on koige

olulisem. (EPrj)

Samas selle teenuse pakkumisel puhul ndevad eksperdid, et sdédrase iildise rolliga
avalikkus neid ei seosta. Eksperdid ise soovivad, et neid néhtaks kui Pohiseadusliku
intsitutsioonina, mida nad ka on, kuid mdistavad, et see ei ole primaarne ning ehk on
olulisem tdita tagaplaanil nendele usaldatud iilesandeid, et tavakodanik sellele ise
motlema ei peakski. Ekspertide hinnangul on peamine, et inimene tunneks kindlust oma

raha suhtes, kuid moondakse, et inimene ise ei tunneta seda.

Ma arvan, et me ise tahaksime, et me oleksime riiklik asutus, et me oleksime priviligeeritud riiklik
asutus. Toendoliselt sona ,,pank’ mddrab dra, mida meist arvatakse. Lopuks arvatakse, et me
oleme iiht voi teist viisi pankurid. Ma arvan, et me seisame seal kuskil riikliku asutuse ja tavalise

panga vahepeal. (EPrj)

Igapdevaselt peab inimene tunnetama, et see raha, mis tal kdes on, ei kao kuskile ja ja et raha
pangast ei kaoks. See ongi koige olulisem. See on see, mida igapdevaselt ..... igapdevaselt inimest

mojutab. (EPrj)

Aga jdllegi, et paljud inimesed, kes raha kasutavad, et kui nende kdest kiisida, et mis seadused
garanteerivad, et see raha oleks teil usaldusvidrne ja nii edasi. Ja mis on seal kirjas, et mis
garantiid on teile antud, et teil ei tekiks riske siis nad ei oska selle vastata, nad ei ole lugenud Eest
krooni tagamise seadust. Neil ei ole seda vaja, sest praktika nditab, et asi toimib. Ja just Eesti
Panga roll ongi, et neil ei olegi vaja seda lugeda, et neil ei tekigi motet, et ma pean lugema.

(EPNj)
Ekspertide sonul on kdige ndhtavamaks Eesti Panga rolliks objektiivse nduandja voi

manitseja roll. Seda rolli ndhakse eelkdige Valitsuse suunal, et riigisiisteemis oleks iiks

selline institutsioon, mis ei l&htu omahuvidest ning on oma seisukohtades sdltumatu.
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Ekspertide hinnangul tasakaalustab Eesti Panga hinnang tihiskonda ning aitab hoida

majanduspoliitiliselt Eestit tousujoonel.

...siis eelarvepoliitika on jdtkuvalt iga riigi, noh parlamendi ja Valitsuse asi, et seal oleks siis
keegi korval, kes vaataks poliitilistest huvidest soltumatult vaataks, et kuidas iiks voi teine

poliitiline valik mojutab Eesti majanduse arengut. (EPap)

Kui koik koik eksperdid pidasid seda rolli vaieldamatult prioriteediks, siis esines
lahkarvamusi selles osas, kas seda rolli on suudetud ka tédita. Kui Eesti Panga juhid
hoidusid hinnangute andmisest vastavale rollile, siis Eesti Panga ndukogu litkmed, kellel

on ka monevorra korvaltvaataja pilk, et see roll voiks aktiivsem olla.

See ndpuga viibutaja roll on igal keskpangal, aga meie keskpangal on seda rolli natuke rohkem,

sest meil otseselt mojutamishoobasid on vihem. (EPNj)

Siiamaani on pank olnud viga reserveeritud Valitsuse kritiseerimisel. Ta on nagu oma.... kui
Valitsus kdib mingi prognoosi vdlja, siis kdib Eesti Pank oma prognoosi vdilja ja see prognoos
nditeks on madalam ehk ta ei iitle, et Valitsus tegi valesti, vaid ta iitleb, et nde meie prognoos on
siin. Et noh voib olla ta voiks olla natukene kurjem monikord mingite poliitiliste otsuste peale, et
ta on liiga....... ta néu on viltinud kogu selle aja konfliktsust voi sellist kriitikat Valitsuse

aadressile. (EPNI)

Peale objektiivse nduandja/manitseja rolli Valitsuse suunal, mainisid eksperdid ka
manitseja rolli olulisust {ihiskonna suunal. Kdik eksperdid véitsid seda, et manitseja roll
tihiskonna suunal on téhtis ja ka iiks tavapdraseid keskpanga rolle, kuid eksperdid tegid
vahet selle manitsemise maneeris. Nimelt eristasid eksperdid Opetamise ja mdtlemise
soodustamise. Esimene neist tdhendab ekspertide arvates seda, kui oelda ette, mida
ithiskond vo61 Valitsus peab tegema, kuid motlema soodustamine tdhendas ekspertide
hinnangul pigem avaliku diskussiooni algatamist ithiskonna majanduslike valupunktide

ule.

Meist kindlasti arvatakse, et me oleme opetav roll ja nipuga vibutav, kuid ma ise arvan seda, et
opetada ja ndpuga vibutada voib Valitsuse poole monikord eks ju..... Ma ise arvan iiha rohkem, et

me peaksime nihkuma sinnapoole, et soodustada inimestele motlemist, et mitte delda, kuidas peab
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olema, vaid soodustada seda, et enamik iihiskonda jouaks ise selleni.... oma mottetegevusega,
kuidas peab olema, kuidas peab kdituma. Et ma ei usu, et 21. sajandil saab lopmatuseni niimoodi
vibutada ndpauga. Kuigi jah tihti sellist ndpuga vibutavat rolli keskpankadele omistatakse.
Ideaalis voiks see olla rohkem toetav, kui opetada piitidev, et iitleme motlemist toetav, mitte

etteiitlev. (EPrj)

Et me oleme moelnud pdris palju ka sellise tarbijahariduse peale ja no finantshariduse peale, et
noh, mida rohkem me suhtleme erinevate kliendigruppidega ja suhtleme siis nagu seda sonumit
voi ssuhtlusviisi kohandades, siis seda paremini ka meie rolli moistetakse ja seda lihtsam on meie

sonumit kohale viia. (EPap)

Kui eksperdid toid koige olulisema Eesti Panga stimbolina Eesti krooni ja seoses sellega
ka rolli seda hoida stabiilsena, siis tulevikus, kui euro tuleb ja otsene krooni hoidmine
kaob idra, nihakse Eesti Panga juhtide poolt sama rolli siiski ka euro puhul. Eesti Panga
juhtide véitel ei muutu sisuliselt euro tulekuga antud rollis mitte midagi ning muutus on
vdid viline ehk rahakotis asendub kroon euroga. Siinkohal rShutavad eksperdid ka
kommunikatsiooni olulisust, et avalikkus seostaks Eesti Panka jéitkuvalt raharingluse
korraldajana, kuid samas ka tddetakse, et hetkel veel selline arusaam avalikkusesse

viidud pole, kuna eeldatakse, et avalikkus ei tunne selle vastu antud ajahetkel huvi.

Loomulikult kui Eesti kroon ei ole enam meil kdibiv rahaiihik, siis ei saa see assotsiatsioon edasi
minna. Siis arvatavasti, ssssss, on Eesti Pank kdibiva rahaiihiku hoidja, sest ega kui euro Eesti
kdibele tuleb, ega funktsioonid ja iilesanded, mis Eesti Pangal raharingluse korraldamisel on,
jddvad koik samaks. Ainult see nimetus, mille ringlust me korraldame, ei ole kroon, vaid on euro.
Funktsioonid jéddvad koik samaks. Ja ma arvan, et see votab aega, kui.....monda aega, kui inimene

saab sellest ka aru, et ka selle euro hoidja siin Eestis on Eesti Pank. (EPp)

See muidugi ei tihenda, et me ise ei peaks sellega tegelema, et siis kui see pdevakorda jouab, et
siis tegelikult on juba eelnevalt inimestele selgitatud ja inimesed on juba aru saanud, et jah tuleb
kiill selline muutus, aga selle muutuse tagajdrjele keskpanga tegevuses revolutsioonilisi muutusi ei
toimu. Et see on kindlasti ka iiks kommunikatsiooni prioriteete. Aga kui tina seda sonumit miiiima
minna, siis selle kohta puudub huvi. Sest kuna euro on veel siiski mone aasta kaugusel, siis kui
inimene motleb tina palju igapdevastematele teemadele, siis ka ajastus on oluline, et millal selle

teemaga vilja minna. (EPap)
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Kui Eesti Panga juhid sisulisi muutusi keskpanga rolli muutustes euro tulekuga ei nie,
siis hoopis skeptilisemalt hindavad Eesti Panga rolli rahapoliitika elluviimisel Eesti
Panga ndukogu liikkmed. Nimelt nende hinnangul Eesti Pangal peale eurotsooniga
liittumist kaob &ra raha tagamise funktsioon ning Eesti Pank mdjutab rahapoliitikat ldbi

Euroopa Keskpanga, kuid alles jadb vastutus kohaliku raharingluse eest.

...aga kui te praegu vaatate juba sealt Eesti Panga kodulehekiiljelt voi Riigikogu kodulehekiiljelt
seda Eesti Panga seadust, seal on osa punkte, mis rakenduvad siis, kui euro tuleb kasutusele. Ja
siis on sddrane, et praegu on punkt, et rahapoliitikat, see tihendab raha emiteerimist ja koik ja
seda propagandat sinna juurde teeb Eesti Pank ise. Aga siis me viima ellu Euroopa Keskpanga
rahapolitikat, siis me sisuliselt..., formaalselt me oleme Eesti noh Pank, sisuliselt oleme me iiks
Euroopa keskpangasiisteemi noh iitleme liilidest. See oli umbes nii nagu Noukogude ajal oli Eestis
NSVL riigipanga FEesti kontor, et pohijuhendid, mida teha ja Ioppotsus oli Moskvas. Aga teatud
kohustused on siin ka, et Eesti territooriumil ei tekiks suuremat inflatsiooni voi noh ei oleks

oluliselt suurem./-/ Et noh ndete, ta ei ole klassikaline iseseisev keskpank enam. (EPNj)

Eks ta jddbki selliseks seletajaks ja analiiiisi pooleks, rohkem eriti pdrast seda, kui Eesti
eurotsooniga tihineb. Noh tal niisugune raha kursi hoidmine ja krooni tagamise funktsioon jddb
dra ja pohimotteliselt ta jddb muidugi siinset raharinget alati korraldama, et need eurod, mis siin

ringlevad, toimetab Eesti Pank. (EPNI)

3.2.3 Eesti Panga usaldusvaarsus

Ekspertide hinnang on, et usaldusvddrsus on Eesti Panga jaoks hindamatu véirtusega.
Seda eelkdige just sellepdrast, et Eesti Panga suurimaks hoovaks oma peamise
funktsiooni, rahastabiilsuse tagamise, teostamiseks on kommunikatsioon. Ning seetottu,
et Eesti Panga sonumid oleksid mdjusad, peaks iihiskonnas valitsema usaldus Eesti Panga

tegevuse suhtes.

Eeee..... ma ise arvan, et ta peab ikka viga usaldusvidrne olema, et et see on meie see peamine
kapital ju, me ju nii nagu enamik keskpanku maailmas, igal juhul Euroopa Liidus. Kuna
rahapoliitikat mddravad ikkagi sellised suured pangad, meil on see usaldusvddrsus on ikkagi iiks

olulisemaid vahendeid, peale sellise toimiva infrastruktuuri. Et see on ikka viga oluline. (EPrj)
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Kui ma enne iitlesin, et meie iiks selline oluline mojutusvahend ongi veenmine, et esitada oma
arusaam asjadest ja kuidas see voib siis iiht voi teist sihtgruppi mojutada ja siis kui see sihtgrupp
ei usu seda, mida sa rddgid, siis..... Lopuks miitivad koik ikka usaldust ja pangad peavad seda véib

olla veelgi rohkem, et usaldus on missioonikriitiline, et see peab olema. (EPap)

Eksperdid tajuvad suure usaldatuse taustal, mis Eesti Pangal praegu on, ka mééravat rolli
sonumi selgusel, sest suure usaldatuse tingimustes voib vale sdonum olla fataalse mdjuga
ning seetottu valib Eesti Pank ekspertide viitel teadlikult oma sonumit ning enne, kui iiks
sonum avalikkuseni jouab, 1dbib see ka kohustusliku kooskolastusringi, et Eesti Panga

sonumid oleksid monoliitsed.

Noh, eks see loomulikult paneb, eee nagu vastutuseks, et kui meid nii palju usaldatakse nagu need
nditajad nditavad, siis...... muidugi ei saa neid ka viga iile tihtsustada, et need on siiski natuke
subjektiivsed, aga kui ta on olnud seal pidevalt ees otsas siiski, siis see tihendab ka seda, et me
peame oma vdljaantavate sonumite sisu viga hoolega mitte ainult kontrollima, vaid ka iitleme ka,
et viga hoolega peenhddlestama, et et ta oigustaks seda usaldusvddrsust. Et see, kes on andnud

meile selle usalduse krediidi, saaksid ka selle tulemi vastu. (EPp)

Ja loomulikult me peame tinu sellele ka oma sisemise korraldusega viga hoolega neid sonumeid
libi laskma, kooskolastama ja ma iitlen kohe ette juba dra, et selline majasisene ring just viga
tipselt téotabki. Viga lihtsalt deldes siit ei saa minna vilja mitte iikski arvamus nii, et ta ei oleks

kdinud libi kooskolastamise ringilt. (EPp)

3.2.4 Eesti Pank meediategelasena

Nagu juba mainitud, peavad eksperdid Eesti Panga juures oluliseks kommunikatiivset
rolli, kuna see on mdjukaim hoob majanduspoliitika mojutamisel. Selle hoova olulise
partnerina ndevad eksperdid meediat ja ajakirjanike, kes ekspertide hinnangul tdidavad
Eesti Panga jaoks vahendaja rolli avalikkusega. Samas ei tihtsusta eksperdid meedia rolli
liigselt ja leiavad, et eelkdige peitub Eesti Panga sdnumi tugevus Eesti Pangast endast

ning meedial on vdimalik seda ainult moonutada.
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Meedial on viga suur roll, et iga struktuuri juures on meedial see vahendaja roll, siis on Eesti
Pank tipselt samas situatsioonis. Kuivord meie sonumi juures on meedia ainult vahendaja ehk siis
selle faktoloogia pealt. Kuid selle sonumi kirjeldaja ja Eesti Pangale hinnangu andjana omab
meedia viga olulist rolli. Et ega selles mottes omab meedia....., on meie jaoks meedia véiga oluline
Jja me tiritame meediaga ka nii aktiivselt suhelda, et me ei oota siin, millal tullakse kiisima, vaid ka

pakume ise. (EPp)

Ja me viga viga tunneme muret selle iile, et see sonum jouaks koikidele kohale. Just noh muidugi
koikidele neile, kes vast selle vastu huvi tunnevad. Ja ja et seda sonumit oigesti interpreteeritakse.
Siin on muidgi meie suur partner meedia. Olgu ta siis tele voi raadio voi triikipress. Ja eks me
tegeleme sellega siis ikka pdris hoolega, et meediat...., noh koolitada on vale sona, aga siis oma

sonumite sisu rohkem seletada. (EPp)

Et meedia on nagu oluline kanal véi liides meie ja iihiskonna vahel, aga noh meie tugevus séltub

ikka meist endist ja kui hdsti me oma tilesannetega hakkama saame. (EPap)

Et meedial poleks voimalust Eesti Panga sonumit moonutada enne, kui see sihtgruppideni
jouab, siis on ekspertide hinnangul téhtsus sonumite vormimisel ja lihvimisel. Meediaga
suhtlemisel peavad eksperdid oluliseks, et sonumid oleksid voimalikult selged ja samas
ka koigile arusaadavad, mille tottu ekspertide hinnangul on oluline leida tasakaal

sonakasutuses, et sonumi lihtsustamises ei kaoks dra selle mote.

Ega me ikkagi tahaksime, et me nende oma sonumitega, nagu ma algul pihta hakkasin, et

voimalikult lihtsalt ja Eesti keeles nagu vdilja delda. Et inimene saaks selle sonumi kdtte. (EPp)

Kui me rddgime siis sellistest majanduspoliitilistest sonumitest, siis eelkoige, et see sonum oleks
kooskolaline ja asjatundlik, et keegi ei saaks nagu, et see on ikka maja sees ikka ldbi arutatud ja
joutud otsusele, et jah see on meie arusaam. Sealt jargmine kiisimus on, et kui sa tahad sonumit
edasi anda, et kuidas sa seda teed, et kuidas seda pakendada. Siin on meil iiht teist paremaks

ldinud, kuid sellist sonumi selgust saaks alati paremaks teha. Ja seda me ka tahame teha. (EPap)

Meedia on ekspertide sonul oluliseks vahendiks ka oma funktsioonide seletamisel, mis
peaks olema jirjepidev, et Eesti Pank oma rolli edastamisel oleks kdigile hoomatavam.
Samas tdpne meetod pole ekspertidel selge, kuna otsesel seletamisel tekib oht, et keegi ei

saa jélle aru nende sonadest.
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Loomulikult me oma igapdevategevuses ei maini, et me oleme head, ilusad ja meid on vaja, aga

me loodame, et me oma sonumiga nditame, et meid on vaja. (EPp)

...et me piitiame libi ajakivjanduse inimesi mojutada ja piitiame teha uut veebilehekiilge, et see
kéik on nagu avatud keskkond, et see peegeldabki koik seda, et me piiiiame anda voimalikult palju
informatsiooni oma tegevuse kohta, et inimesed voiksid moista meid, et siin ei ole midagi karta.

Pigem voiks meid usaldada. (EPrj)

Ehmm, eks me oleme sellest rédkinud. Oeldakse ju seda, et kui sa hakkad seda seletama, et mida

me koik teeme, siis ei saa keegi enam aru. (EPrj)

3.2.5 Eesti Panga probleemid

Peamise Eesti Panga probleemina nievadki eksperdid Eesti Panga sdnumite keerukust.
Ekspertide véitel on see probleem, mida on endale ammu teadvustatud ja ka aktiivselt
selle lahendamisega tegeletud. Pohilise ndrkusena sonumi edastamisel peavad eksperdid

silmas liigset terminite kasutamist, mis tavainimestele arusaamatuks jddvad.

Aga norkus sellisena, mis siit vilja voiks minna, on see sama asi, et me ei suuda alati, nagu mina

titlen lihtsas eesti keeles, kirja panna ja lihtsas eesti keeles ka siis vdlja miiiia. (EPp)

Me oleme ka teinekord, kui Noukogus tehakse ettekandeid, tihelepanu péoranud, et keel peab
olema arusaadav, noh sonum peab, mitte see sonum pole hea siis, kui seal on hdsti palju
termineid, vaid sonum on siis hea, kui sonum on nii esitatud, et Maali..... voi see kellele see
esitatakse see on ka véimeline sonumist aru saama. Seetottu peab see keel olema arusaadav.

(EPNj)

No nii nagu ma juba iitlesin, et me oleme saavutanud juba mingit edu keele selgemaks tegemisel,
aga seal kindlasti on hdsti palju ruumi, et paremini teha. Osalt see keel jidib natukene erialaseks,
aga sellepdrast ma aarvan, ka et see oleks natukene voimatu iilesanne, et sa jouaksid
koigini.....tdhendab kéigini saab jouda viga olulistes kiisimustes, et kui jutt on Eesti krooni
usaldusvddrsusest, siis me kahtlemata me peame joudma koigini ja me olemegi joudnud koigine ja

see ei ole nagu teema, aga nii nagu ma enne iitlesin, et see keelekasutus peab eelkoige soltuma
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sihtgrupist, et see, kuidas see peab olema pakendatud. Mida lihtsam keel seda parem, mul ei ole
selle pohimotte vastu midagi. Et me peame seda arendama, et just kiisima tagasisidet oma

keelekasutuse osas. (EPap)

Lisaks keerulisele keelele leidsid eksperdid, et probleemiks on ka meediaga suhtlemine
tildisemalt. Nimelt teatava distantsi hoidmine meediaga suhtlemisel on ekspertide arvates
monel juhtumil kétte maksnud. Ekspertide hinnangul on teadlik konservatiivne hoiak
moju avaldanud ka nende kujutamisele meedias. Samas tddevad ekspertid, et tegemist on

paradoksaalse situatsiooniga, kus liigne avatus omab jélle vastupidist efekti.

Jah,........ voib olla see........, noh iitleme, et konservatiivsus on meie tugevus, aga samas ka
kindlasti ka meie norkus, et kui sa oled nagu viga jdigalt milleski kinni, siis see tunnetus, et

midagi tuleb muuta, tuleb monevérra hiljem, kui oleks ideaalne. (EPap)

Et aga ma usun, et kéige suurem probleem on arrogants ja suutmatus sellest aru sada, mis

probleemid on Eesti elanikel. (EPrj)

Norkusteks on voib olla see, et selline ..... tihtpidi tugevus ja norkus on see elitaarsus, et nagu ta
on, ta on mones mottes suletud siisteem. Mida rohkem sa avardad ja ldbipaistvamaks sa teed, seda

rohkem kriitikat saad. (EPNI)

3.2.6 Eesti Panga tugevused

Eesti Panga tugevusena tunnustavad koik eksperdid tugevat kollektiivi ja kompetentsi
taset, mis Eesti Panga ametnikel on. Ekspertide iihine vaade on, et Eesti Pank on kogum
oma ala spetsialistidest, kelle eksperthinnangud on aktsepteeritud nii Eesti kui ka
vilismaa majandusringkondades. Ekpserdid leiavad, et tinu heale tddtajaskonnale on
Eesti Pank ka tdpselt nii usaldusvdirne nagu ta parasjagu on ning see ongi tunnustus

nende toole.

See esimene tugevus on see, et meil on professionaalne meeskond, kes ..... kes oma t66d tunneb ja
oma toéd valdab, et see analiiiis, mida me siin teeme, et see on nagu ikkagi hésti kvaliteetne ja

kindlasti on me tugevus aastatega viljateenitud usaldus. (EPap)
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Kahtlemata see erialasus ja see erialasusest saadakse just vahetu suhtlemise teel paremini aru. Et
seetottu sellist kompetentsust peaksime veel rohkem massimeediavahendite kaudu edasi andma.

(EPrj)

No tugevus on see sama usaldusvidrsus ja iitleme see, mis nad rddgivad, pole lihtsalt jutt ja
poliitika, noh iitleme, siis soltumatus. Ta ei soltu tdna mitte iihestki poliitilisest parteist. Selles
mottes voib pdris selgelt delda, et see majandusanaliiiis ja see, mis sealt vilja tuleb ei ole kuidagi
viisi kallutataud. Ta rddgib majandusest otse ja ausalt, sest see tugineb objektiivsel analiiiisil, mis

on vdga koval tasemel. (EPNI)

3.2.7 Ekspertintervjuude tulemuste kokkuvote

Eksperdid nimetavad Eesti Panga peamiseks tegevusvaldkonnaks PShiseadusega nendele
lasuvat iilesannet — krooni emiteerimine ja hoidmine. Antud iilesanne on sonastatud ka
Eesti Panga missioonis, mis tdhendab, et see on eesmirk, mille eest Eesti Pank peamiselt
seisab ja kuna see tuli viélja ka intervjuudes, siis on see hoiak ka organisatsiooni siseselt
tsementeerunud. Krooni hoidmise tugiiilesannetena ndevad eksperdid tugevat
majandusanaliilisi, millega soovivad nad olla partneriks Valitsusele ja Riigikogule, et
Eesti Panga néol oleks iiks sdltumatu organisatsioon, kes pikas perspektiivis oskaks
ndidata majanduse valupunktidele. Ekspertidele meeldiks ndha, et avalikkus ndeks Eesti
Panka Eesti rahasiisteemi keskse osana, kuid samas ka moonavad, et rahul voib olla ka

sellega, kui inimene tunneks kindlust krooni iile, mis tema rahakotis on.

Eesti Panga juhid ja Noukogu litkmed l4htusid Eesti Panga rolli kirjeldamisel peamiselt
seadustest tulenevatest rollidest Eesti riigi ees. Eksperdid pidasid oluliseks tiita
kvaliteetselt neile lasuvaid iilesandeid, kuid tddesid, et avalikusele ei ole see viga
teadvustunud. Samas leidsid eksperdid, et ehk peakski Eesti Panga rollid jddma
tahaplaanile, et inimene ei peaks ise rahasiisteemi toimimise peensustest teadlik olema,
sest Eesti Pank peab looma selle kindluse kiibiva raha suhtes. Kdik eksperdid tddesid
aga, et avalikkusele suunatud roll on olla iihiskonnas manitseja ja ndouandja. Nouandmist

peeti tdhtsaks eriti Valitsuse suunal, et Eesti Pank oleks institutsioon, mis oma
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sOltumatusega annaks juhiseid orienteerumaks majanduspoliitilistes otsustes. Kui seda
rolli pidasid tdhtsaks koik, siis selle rolli tditmise osas ldksid Eesti Panga juhtkonna ja
Noukogu arvamused lahku. Nimelt Noukogu liikkmed leidsid, et Eesti Pank on véltinud

Valitsusega konflikti minemist ning oma arvamust pole selgelt edastatud.

Lisaks manitsemisele Valitsuse suunal, pidasid eksperdi tdhtsaks ka manitsemist laiemas
avalikkuses, et juhtida kodanike tdhelepanu majandustingimustele. Siinkohal eristasid
eksperdid seda, kuidas manitseda. Ekspertide hinnangul manitseda ja ndpuga vibutada
vOib monikord Valitsuse suunal, kuid taoline manitsemine inimeste suunas tundub pigem
Opetamisena, mis vOib tekitada vastakaid reaktsioone. Primaarseks peavad eksperdi, et
tihiskonnas peab Eesti Pank algatama diskussioone, et toetada inimeste motlemist ja mitte

oelda, kuidas kéituma peaks.

Kuna hetkel seostavad inimesed ekspertide arvates Eesti Panga kéibiva rahaiihikuga ehk
krooniga, siis ekspertide hinnangul selles osas tuleviku roll ei muutu. Muutub vaid
kdibiva raha nimetus — kroon asendub euroga. Eksperdid tddevad, et seda pole veel
avalikkusele kommunikeeritud ning tunnistavad, et selle tottu voib ka {ihiskonnas olla
moningane arusaamatus Eesti Panga rolli iile tulevikus. Kui Eesti Panga juhtkond véidab,
et sisuliselt tulevikus midagi ei muutu Eesti Panga rollides, siis Noukogu litkmed on
siinkohal eriarvamusel. Noukogu liikmed néevad, et tulevikus peaks aktiviseeruma Eesti
Panga seletaja ja analiilisimise roll, sest rahapoliitilised otsused tulevad euroga liitudes
Euroopa Keskpangast ning seetottu on Eesti Pangal vaja ennast rohkem ndhtavamaks

teha.

Eesti Panga usaldusvédrsus on ekspertide hinnangul Eesti Panga jaoks iiks peamiseid
hoobasid ja moju allikaid. Ekspertide arvates usaldusvéidrsus peab olema ning mida
kdrgem, seda parem. Suure usaldusvédrsuse taustal peab ekspertide meelest Eesti Pank
samas ka vdga kontrollima, mida 6eldakse ja kas see sonum on just see, mida tahetakse
antud hetkel vilja 6elda, sest vidikenegi ebakdla voib vihendada Eesti Panga usaldatavuse

krediiti.
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Eksperdid leiavad, et meedia on Eesti Panga jaoks oluline partner, kelle vahendusel on
voimalik Eesti Pangal oma sihtgruppideni jouda. Samas ei tdhtsusta eksperdid meedia
rolli iile, vaid on kindlad, et Eesti Panga tugevus peitub ikkagi organisatsioonis endas.
Meediaga suhtlemisel on ekspertide arvates vaja hoida sdnumi selgust, mille tottu ei saa

alati sdonumit 16puni lihtsustada, kuid siiski viltida keerukate mdistete kasutamist.

Uhe suurima puudusena ndevadki eksperdid liigselt keerukate sdnumite edastamist
avalikkusele, mille tulemusena kaob &ra kontakt sihtgruppidega ning Eesti Panga
sonavottudest ei saa keegi aru. Uheks puuduseks nimetavad keskpanga puhul ka
paratamatut konservatiivsust, mis ei lase ekspertide hinnangul tunnetada Oigeaegselt
tihiskondlike protsesse, mille tottu voib Eesti Pank jddda kodanikele distantseeruvaks

organisatsiooniks.
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3.3 Ajakirjanike silivaintervjuude ja ekspertintervjuude voérdlev

analliiiis

Peamise Eesti Panga funktsioonina toovad nii eksperdid, kui ka ajakirjanikud dra Eesti
krooni hoidmise. Selgelt tuleb vastustest vilja, et Eesti krooni hoidmine on Eesti Panga
stinontitimiks ja Eesti kroon ise Eesti Panga siimboliks. Kuna Eesti krooni hoidmine on
nimetatud ka Eesti Panga missioonina ja antud hoiak on tuvastatav nii ajakirjanike kui ka
ekspertide hulgas, siis see néitab, et Eesti Pank on suutnud sonastada iihiskonnale selge
funktsiooni, mis on ka ajakirjanike sihtgrupis omaks voetud. See tdhendab, et tegelik
identiteet, soovitud identiteet ja tajutud identiteet on Eesti Panga peamise funktsiooni
osas kattuv ning antud olukord vdimaldab Eesti Pangal lébi juba tuttava funktsiooni

padseda oma arvamusega ligi sihtgruppidele ka teisi funktsioone téites.

Kuigi Eesti Panga mission on sihtgrupis tajutud, ei ole siiski Eesti Pank suutnud teisi
funktsioone ajakirjanike sihtgrupile tdies ulatuses selgeks teha. Nimelt ajakirjanikud,
kellel puudub tihe otsene kontakt Eesti Pangaga, ei nide krooni hoidmise ja emiteerimise
taga rohkem Eesti Pangal lasuvaid funktsioone. See annab alust arvata, et ka laiemas
avalikkuses ei ole Eesti Pank rohkemate funktsioonidega néhtav nendes sihtgruppides,

kus Eesti Pangal otsekontaktid puuduvad.

Eesti Pangaga kokkupuutuvate ajakirjanike jaoks oli tdhtsaks Eesti rolliks
majandusanaliiiisi koostamine, mida peeti suureks abiks nii tavainimese jaoks kui ka
ajakirjanike t60 toena. Kui eksperdid ndgid tugeva majandusanaliiiisi funktsioonis alust
olla objektiivseks nouandjaks Valitsusele, siis ajakirjanike hoiakutest tuli ilmsiks, et kuigi
see tegevus Eesti Pangale omistatakse, on Valitsuse nduandja roll ajakirjanike arvates
tditmata jddnud, sest nemad pole mirganud, et Valitsuse suunal midagi kriitilist {ildse
oeldud oleks. Ajakirjanikud leiavad, et Eesti Panga sonumid Valitsuse suunal on liiga

vaoshoitud ning Eesti Pank vdiks rohkem vélja 6elda seda, mida motleb.
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Lisaks manitsemisele Valitsuse suunal peavad ajakirjanikud oluliseks ka iihiskonna
manitsemise rolli, et viidata majanduse valupunktidele. Eksperdid ja ajakirjanikud on
tihel meelel selles, et see manitseja roll {ihiskonna suunal on vajalik, kuid mdlemad
grupid leiavad, et parandada vOiks seda maneeri, kuidas iihiskonda manitseda. Selgelt
negatiivse hoiakuna toovad ajakirjanikud vilja selle, kui see manitsus on tehtud
dpetamise stiilis. Opetamise negatiivset mdju tajuvad ka eksperdid, kelle arvates tuleks

selline manitseja roll asendada pigem iihiskonnas diskussioone algatava rolliga.

Lisaks manitseja rolliga kaasnevale negatiivsele Opetaja konnotatsioonile nédevad
ajakirjanikud probleemi ka sonumi keerukuses ja sonumi liigses “glasuurituses”. Eesti
Panga eksperdid tunnetavad ka sonumi keerukuse moju ja nende vditel on sdnumi
lihtsustamine ka Eesti Panga jaoks prioriteet, mis annaks aluse veel aktiivsemalt

ithiskonnas Eesti Panga moju suurendada.

Olulisim téhelepanek Eesti Panga rolli osas on tulevikusuunaline roll, mida Eesti Pank
hakkab tditma, kui liitutakse eurotsooniga. Ajakirjanike vastustest jadb kolama hoiak, et
Eesti Panga rollid iihiskonnas euro tulekuga marginaliseeruvad ja nidhakse Eesti Panka
kui ebaotstarbelist institutsiooni, mille iilesandeid voiks tdita ka moni muu asutus. See
nditab, et senini pole Eesti Panga kommunikatiivseks eesmaérgiks olnud seletada
tihiskonnas rolli muutusi ning see on toonud kaaas ka Eesti Panga suunalise kriitika.
Tuleviku rolli osas on ka eksperdid eri meelt. Noukogu litkmed nédevadki, et senised Eesti
Panga {hiskondlikud rollid védhenevad ning alles jddvad wvaid funktsionaalsed
rahastisteemi kdigus hoidmiseks vajalikud funktsioonid, kuid Eesti Panga juhtkond on
kindlalt seda meelt, et Eesti inimeste jaoks peaks euro tulekul rollide osas muutuma ainult
see, et kui praegu radgitakse kroonist, siis tulevikus on see euro, millega Eesti Panka

seostatakse.
Usaldusvéérsus on see, mida rohutavad Eesti Pangast rddkides nii ajakirjanikud kui ka

eksperdid. Usaldusvédrsuse olemasolus ei kahelnud {iikski intervjueeritav. Ekspertide

hinnangul on usaldusvairsus peamine hoob, millega Eesti Pank {ildse oma funktsioone
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avalikus ruumis tdidab ning selle usaldusvéérsuse krediidi annab nii ekspertide kui ka

ajakirjanike arvates see majandusanaliiiis, mida Eesti Pangas teostatakse.

Eesti Panka ndhakse meedias eelkdige eksperdina, kes esineb majandusuudistes
tasakaalustavana eraettevotete ja riigi vahel. Ajakirjanikud tunnistavad, et nende jaoks on
Eesti Pank oluline ja usaldusvéddrne allikas, kuid moonavad, et lugusid, mis kujutaksid
Eesti Panka ennast ja selle institutsiooni probleeme, on vihe. Eksperdid on seisukohal, et
Eesti Pank peabki olema eelkdige partner meediaga, et pddseks 166gile Eesti Panga

arvamus, kuna 14bi selle saavad nad seletada ka oma funktsioone.
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4. Jareldused ja diskussioon

Uurimistulemused néitasid, et antud t60 raames piistitatud uurimiskiisimustele on
voimalik kasutatud meetodiga vastuseid saada. Alljargnevalt esitan uurimiskiisimuste
vastused uurimiskiisimuste 16ikes, kus on toodud ajakirjanike intervjuude vastused ning
selle juurde vordluseks ekspertintervjuude vastused, mis annab vdimaluse nidha hoiakuid

ajakirjanike sihtgrupis ja seda, millised on ekspertide poolt soovitud hoiakud.

Milliste tegevusaladega seostavad ajakirjanikud Eesti Panka ja milline on see
peamine iilesanne, millega ajakirjanikud Eesti Panka seovad ja milline on nende
hoiak mainitud funktsiooni?

\&

Milliste tegevusvaldkondadega tahab Eesti Pank olla tajutud?

Pasti (2007) viitel on kuvand teadmine, mille jérgi sihtgrupid eristavad organisatsiooni
teistest. Eesti Panga puhul on tegevusvaldkond juba see, mis eristab seda organisatsiooni
teistest ja loob sihtgrupis teadmise organisatsioonist, mis tegeleb Eesti krooni hoidmise ja
emiteerimisega. Antud tegevusvaldkonnga seostab ajakirjanike sihtgrupp koige
tugevamalt Eesti Panka ning Eesti kroon on Eesti Panga olulisim stimbol. Kuna Eesti
krooni hoidmise funktsiooni tdstavad esile ka kdik eksperdid ning tddevad, et sellega
tahabki Eesti Pank olla sihtgrupis tajutud, siis vOib Oelda, et tegemist on identiteedi
juhtimisega sihtgruppidesse, mis on sihtgruppides omaks vdetud. Ajakirjanike sihtgrupi
hoiak Eesti Panga peamisse funktsiooni on soosiv, sest Eesti kroon on piisinud aja

jooksul stabiilne ning seetottu pole ajakirjanike hulgas tekkinud negatiivseid hoiakuid.

Lisaks krooni hoidmisele ndeb ajakirjanike sihtgrupp Eesti Panka ka tugeva
majandusanaliiiisi teostajana. Ajakirjanike sihtgrupp tunnustab antud Eesti Panga
funktsiooni ning ajakirjanikud tddevad, et Eesti Panga teostatav analiilis on isiklikult
neile abiks oma t006 tegemisel. Ajakirjanikud eeldavad Eesti Pangalt eksperthinnangut

ning usaldus Eesti Panga kompetentsi on suur.
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Ulejainud Eesti Panga tegevusvaldkonnad tdid ajakirjanikud vilja iiksikute mainingutena
ning sellega ei kaasnenud emotsionaalseid hinnanguid. See on tingitud asjaolust, et
ajakirjanike jaoks ei ole Eesti Pank kui organisatsion atraktiivne. Ajakirjanike jaoks
tunduvad iilejddnud tegevused jaddnukitena ning nad ei taju neid. Graberi (1992) jargi
moddetakse avaliku sektori organisatsiooni edukust suutlikkuses neile lasuvaid
tilesandeid tdita. Eesti krooni kdibel ja stabiilsena hoidmine on selgelt dnnestunud
ilesanne ajakirjanike sihtgrupi arvates, kuid see, et sihtgrupp ei taju iilejdéinud Eesti
Panga funktsioone, mojub negatiivsena Eesti Panga kuvandile. Dowling (2001) toob
vilja, et eriline tdhelepanu tuleb suunata just ajakirjanike sihtgrupi teadvustamisele, sest
kui ajakirjanikud ei oma Eesti Panga kohta piisavalt palju informatsiooni, vdib intsident

kujuneda kriisiks ja sealt edasi kuvandi ja maine languseni.

Eesti Pank ise soovib, et neid ndhtaks rahandussiisteemi keskse organina. Seda hoiakut ei
kanna endas aga ajakirjanike sihtgrupp. Ajakirjanikud ei tunneta Eesti Panga keskset rolli
rahandussiisteemis, kuna see ei ole nende jaoks ndhtav. Selle pdhjuseks on see, et
ajakirjanike sihtgrupp ei ole Eesti Pangaga emotsionaalselt seotud. Fombruni (1996) jargi
saavad sihtgrupid informatsiooni organisatsiooni tegevusest peamiselt organisatsiooni
enda kauda. Jarelikult pole Eesti Pank suutnud ennast véljapool organisatsioon kehtestada
kui rahandusstisteemi keskset struktuuri ning Eesti Pank pole teinud enda tutvustamiseks

piisavalt promotsioone, et sihtgrupile Eesti Pank harjumuspéraseks oleks muutunud.

Milliseid Eesti Panga rolle ajakirjanikud tajuvad? Kas need on pdhjendatud rollid
ning milline on ajakirjaniku hoiak mainitud rolli?
\&

Milliseid rolle soovivad eksperdid omistada Eesti Pangale?

Ajakirjanike hinnangul lasub Eesti Panga tdahtsaim roll sdltumatuks nduandjaks olemises.
Seda eeskitt just Valitsuse suunal. Ajakirjanikud kahtlevad, kas seda rolli Eesti Pank
siiski tdidab. Ajakirjanikud ei nde Eesti Pangal suutlikust kritiseerida vajalikel hetkedel

Valitsuse otsuseid ning see Odnestab sdOltumatu nduandja rolli ja tekitab ajakirjanikes
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hoiakut, et Eesti Pank on pigem Valitsuse jéirgija. Ekspertintervjuudes Eesti Panga
Noukogu litkkmete hulgas, kellel on Eesti Panga suhtes ka monevorra eemaltvaatav pilk,
prevaleerib sama arvamus, mis ajakirjanikelgi. Samas Eesti Panga juhid rShuvad just
sellele, et nende olulisim roll on olla Valitsuse majanduspoliitiliste otsuste tegemise
korval partneriks ning vajadusel 6elda sekka kriitilisem sona, kuna ainult Eesti Pank voib
oma arvamistes olla objektiivne. Kuna Pasti (2007) véitel tekib kuvand identiteedi, selle
kommunikeerimise ja kogemuse pohjal, siis Eesti Panga kuvandi jaoks on Valitsuse
nduandjaks olemise rolli kommunikeerimine ohtlik tee. Nimelt ei vasta sihtgrupi
kogemus soovitud identiteediga ning selle tottu tekib sihtgrupi hoiakutes dissonants,

mille tulemuseks voib olla negatiivne kuvand.

Lisakas Valitsuse suunal ndu andmisele peavad ajakirjanikud oluliseks ka Eesti Panga
rolli saata sonumeid avalikkusele. Seda rolli nimetavad ajakirjanikud ise manitseja
rolliks, et muuta kodanike tarbijakditumist. Ajakirjanike arvates on selline roll oluline,
kuid taaskord kahtlevad nad selle rolli efektiivsuses. Nimelt ajakirjanike hoiak
avalikkusele saadetud sdnumitest on vordlemisi negatiivne. Seda on pdhjustanud Eesti
Panga sOonumite keerukus ja ka timmargulisus, mis tdhendab, et Eesti Pank ei litle otse
vilja asju, vaid lisab omapoolsetele sonumitele “glasuuritud kihi”, mis muudab sonumid
inimeste jaoks mdistetamatuteks. Graber (1992) tddeb, et avalike organisatsioonide puhul
ongi kommunikatsiooni iiks raskustest keeruliste asjade selgitamine lihtsas keeles. Kuid
keeruliste protsesside kirjeldamine avalikkusele vdimaldab tdlgendada protsesse
positiivsemas retoorikas ning selle 1dbi kujundada ka posititivsemat kuvandit. Eesti Pank
ajakirjanike hoiakuid analiilisides hakkama pole saanud, kuna Eesti Panga sonumid
tekitavad negatiivseid emotsioone, kuid samas ka mdistetakse, et absurdini lihtsustada ei

saa, sest siis kaotaks sonum oma motte.

Avalikuse manitseja rolli kohasust mdjutab ka see, kes parajasti seda sonumit edasi
annab. Kui enamike Eesti Panga to6tajaid peetakse oma ala spetsialistideks ja tugevateks
ekspertideks, siis ajakirjanike hiirib Andres Lipstoki isik. Ajakirjanike sihtgrupp
tunnetab Andres Lipstoki sOnumites arrogantsust ning tema nduanded kdlavad pigem

Opetustena, kuidas elada tuleb. Ka eksperdid leiavad, et avalikkuse manitsemine ei ole

59



koige parem meetod, kuna voib jétta iilbe mulje. Selle asemel rohutavad eksperdid
vajadust alustada diskussioone ning toetada inimeste soovi moelda majandustingimuste
tile. Seega on Eesti Pangal olemas soovitud identiteet, kuid ajakirjanike hoiakud néitavad,
et antud identiteeti pole suudetud realiseerida tegelikuks identiteediks ning seelébi

kahjustub ka kuvand.

Ajakirjanike sihtgrupp peab Eesti Panga tehtavat majandusanaliiiisi oluliseks viljundiks,
millega Eesti Pank vdiks rohkem avalikkuses esineda. Ajakirjanikud heidavad Eesti
Pangale ette, et Eesti Pank rddgib liigselt vihe majanduspositsioonist, kui arvestada, kui
palju informatsiooni nad tegelikult omavad. Samas Eesti Panga ekspertide hoiakutest
tuleb vilja, et taoline tegevus on teadvustatud, kuna eeldatakse, et huvi puudub
sihtgruppides pideva info jirgi ning mottekam on tegutseda avalikkusele ndhtamatult, nii
et avalikkus ei peakski ise motlema makromajanduslike probleemide iile. Siin 1dhevad
ekspertide seisukohad aga vastuollu, kuna iiheks eesmirgiks nimetasid Eesti Panga juhid
avaliku diskussiooni arendamist ning ainult objektiivse majandusanaliiiisi vGtmes on seda
diskussiooni voimalik algatada. Siiski on sddrane vastuolu mdistetav, kuna Graberi
(1992) jérgi soovib meedia, mis on avaliku organisatsiooni informatsiooni vahendaja,
saada reeglina avalikkust huvitavat informatsiooni. Seetdttu on oluline uurida ka
avalikkuse huvi Eesti Panga sdnumite vastu, mis antud uurimise raames resursside

puuduse tottu polnud véimalik.

Kas ajakirjanikud nievad Eesti Panka usaldusviirsena ja millistes olukordades on
Eesti Pank usaldusvéirne ja millistes mitte?
\&

Kui oluliseks peavad eksperdid usaldusviirsust Eesti Panga jaoks?

Dowlingi (2001) jargi peavad ennekdike tegelema maine ja kuvandi kujunemisega
organisatsioonid, kes miiiivad usaldust. Ajakirjanikud ndevad Eesti Panka véga
usaldusvédrsena. Hinnang korgele usaldusvéirsusele tuli vélja kdikides ajakirjanike
intervjuudes {ile tekstide. Usaldusvéérsus omistatakse ennekdike organisatsioonile endale

ja sealt edasi ka tema funktsioonidele, sh sonumitele. Kuigi mdned hoiakud keskpanga
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rollide ja tegvusvaldkonna vastu on negatiivsed, leiavad ajakirjaniku, et neil pole alust
kahelda Eesti Panga usaldusviirsuses. Eesti Panga juhid on veendunud, et usaldusvéérsus
Eesti Panga jaoks on méiérava tdhtsusega, kuna Eesti Panga peamine hoob
majanduskéitumise juhtimisel on kommunikatsioon. See tdhendab, et Eesti Panga jaoks
on oluline oma sOnumitega mitte kahjustada usaldusvéérsust, et jirgnevatel sonumitel

oleks tdnu korgele usaldusvéirsusele kandepind iihiskonnas.

Kuidas tajuvad ajakirjanikud Eesti Panka ajakirjanduses, kuidas Eesti Panka
ajakirjanduses nihakse, milline on Eesti Panga sonumi osakaal ajakirjanike
arvates?

\&

Millisena soovitakse Eesti Panka ndha ajakirjanduses ning millele peab Eesti Pank

tihelepanu poorama ajakirjandusega suheldes?

Ajakirjanikud tdstavad Eesti Panga kujutamisel meedias esile selle, et Eesti Pank on kiill
aktiivselt meedias esindatud, kuid nende arvates puudub selles otsene kasu nii Eesti
Pangale kui ka meediatarbijale, sest Eesti Panga sonavotud on keeleliselt keerukad ning
inimeste jaoks moistetamatud. Ajakirjanikud ootavad lisaks keele lihtsustamisele ka seda,
et Eesti Pank ei piirduks ainult ndpu viibutamisega, vaid algataks ka edasiviivaid
diskussioone, sest ainult ndppu viibutades jadb mulje nagu tahaks Eesti Pank kodanike
elama Opetada. Fombrun (2000) {itleb, et organisatsioon saavutab ldbipaistvuse, kui
sisemine 1identiteet peegeldab positiivselt peamiste sihtgruppide ootusi ning nende
peamiste sihtgruppide uskumused organisatsioonist peegelduvad tépselt sisemises
identiteedis. Eesti Panga ekspertintervjuudest tuleb vilja, et Eesti Pank tajub sihtgruppide
peamisi ootusi ning Eesti Pank on vOtnud eesmaérgiks pigem olla diskussiooni algatajaks
meedias, kuid ajakirjanike hoiakute pdhjal voib oelda, et puudub oskus sihtgrupi

vajadustele vastu tulla.
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Millised on Eesti Panga tugevused ja norkused ajakirjanike arvates ning milline on
ajakirjanike hoiak nendesse tugevustesse voi puudustesse?
Vs

Milliseid tugevusi ja norkusi omistavad eksperdid Eesti Pangale?

Viljapaistavamad probleemid Eesti Pangaga seoses, mis ajakirjanikel silma on jdidnud, on
ajakirjanike arvates seotud Eesti Panga kommunikatiivsete moddalaskmistega, mis jitsid
Eesti Pangast iihiskonnast voordunud organisatsiooni mulje ning seadis ajakirjanike jaoks
kahtluse alla arvamusliidri positsiooni iihiskonnas. Lisaks tuli ajakirjanike intervjuudest
vélja, et ajakirjanikud ei oska votta seisukohta Eesti Panga tuleviku rolli osas, sest
ajakirjanikele pole siiani selge, mis eurotsooniga liitudes Eesti Panga iilesannetest saab.
Selle pohjuseks vdib olla see, et Eesti Panga kuvand on viga tugevalt seotud Eesti Panga
stimboli Eesti krooniga, mida eurotsooniga liitumisel ootab ees kadumine ringlusest.
Eesti kroon on osa Eesti Panga visuaalsest identiteedist. Olins (1978) leiab, et on vale
siduda organisatsiooni identiteeti liigselt visuaalse identiteediga ja Pasti (2007) sdnul on
visuaalne identiteet oluline ainult sisemise identiteedi ja kultuuri kommunikeerimisel
sthtgruppidesse. See tdhendab, et Eesti krooni kadudes kaob ka Eesti Panga tajutatavus
sthtgruppides ja nii el ndegi enam sihtgrupid, millega tulevikus vdiks Eesti Pank tegeleda,

kui kroon kaob.

Eksperdid leiavad samuti iihe norkusena, et Eesti Pank on oma sOnumite
kommunikeerimisel liigselt konservatiivne, mis on samas ka lihe keskpanga tunnuseks.
Ekspertide hinnagul pole Eesti Panga sdnumid atraktiivsed ja seetdttu ei leia need
avalikkuses mdistmist ning avaldab omakorda mdju Eesti Panga mdistmisele. Uheks
vOimaluseks muuta organisatsiooni sonumid atraktiivsemaks ja efektiivsemaks on Van
Rieli (2000) arvates korporatsiooni lugu, mis oleks nii sisemise kui ka wvilise
kommunikatsiooni inspiratsiooni allikaks. Ajakirjanike intervjuudest tuleb vilja, et Eesti
Pank omab minevikusuunalist korporatsiooni lugu, mille médrksonadeks on rahareform ja
oma raha (Eesti kroon), kuid puudub jatkusuutlik ja tulevikku vaatav lugu, mis jutustaks
sellest, kuhu Eesti Pank suundumas on. Van Rieli (2000) jargi peab korporatsiooni lugu

olema loodud dialoogis sihtgruppidega ja esindama realistliku ning olulist kirjeldust
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organisatsioonist. Korporatsiooni lugu aitaks vdhendada tulevikus riske, mis kaasnevad

muutustega nagu Eesti Pangal eurotsooniga liitumisel ees seisavad.

Eesti Panga tugevus ja ka kogu kuvandit toetav tugevus on ajakirjanike sihtgrupi ja ka
ekspertide arvates organisatsiooni liikkmed, keda ndhakse teemasid ldbivalt kompetentsete
majandusekspertidena. Eesti Panga juhid on samuti veendunud, et nende tugavaim kiilg

on nende kollektiiv, kes on austuse dra teeninud nii siin kui ka sealpool piiri.
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Kokkuvote

Kiesoleva bakalaureuse t60 “Eesti Panga kuvand: Ajakirjanike ja Eesti Panga juhtide
kuvandite vordlus” eesmirgiks oli vilja selgitada Eesti Panga kuvand ajakirjanike

sihtgrupis ning seda vorrelda Eesti Panga juhtide poolse kuvandiga.

T60 raames libiviidud uurimise valimi moodustasid suuremate ajalehtede (Postimees,
Aripdev, SL Ohtuleht, Eesti Ekspress) ajakirjanikud, kes olid valitud “seinast-seina”
valimistrateegia pohjal, et saada voimalikult erinevaid hoiakuid. Ajakirjanikega sooritasin
semistruktureeritud siivaintervjuud ajavahemikus 7.-12. jaanuar 2008. Vordleva analiiiisi
jaoks teise osa valimist moodustasid Eesti Panga juhid ja Noukogu liikmed, kellega on

sooritatud ekspertintervjuud ajavahemikus 14. — 18. aprill 2008.

Kokkuvotvalt ndeb ajakirjanike sihtgrupp Eesti Panka neutraalsena. Eesti Pangale
omistatakse kiill moningaid positiivseid omadusi nagu tugev majandusanaliiiis,
usaldusvairne ekspert ja Eesti krooni hoidja ja ka mdningaid negatiivseid omadusi nagu
sonumite keerukus, seisukohtade mitte vélja iitlemine ja kaduv roll tulevikus, kuid
ildiselt ndevad ajakirjanikud Eesti Panka emotsioonitu organisatsioonina, mis ei ole

ajakirjanike jaoks atraktiivne.

Ajakirjanike sihtgrupis on hoiakute erinevus margata selle arvelt, kui palju ajakirjanik
Eesti Pangaga igapédevaselt kokku puutub. Eesti Pangast mittekirjutavad ajakirjanikud
olid Eesti Pangast vdhemteadlikumad ning selle tottu olid ka hoiakud monevorra

negatiivsemad.
Koige positiivsem hoiak ajakirjanikel on Eesti Panga majandusanaliiiisi. Ajakirjanikud

hindavad Eesti Panga ekspertide analiiiisi kompetentsi, kuid heidavad samas ka ette, et

Eesti Pank seda diskussioonide algatamisel dra ei kasuta.
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Kdige negatiivsem on ajakirjanike hoiak Eesti Panga tuleviku rolli, kuna ajakirjanikud ei
moista, mida Eesti Pank tegema hakkab, kui Eesti eurotsooniga liitub ning kéibele tuleb

curo.

Uurimise kdigus tuli vélja, et Eesti Panga juhid soovivad, et Eesti Panka ndhtaks Eesti
rahandussiisteemi keskse organina, kuid samas tddevad, et Eesti Pank on konservatiivne
organisatsioon, mis pigem hoiab end tagaplaanile. Eesti Panga rollina nidevadki Eesti
Panga juhid, et Eesti Pank teeb oma t66d efektiivselt ja nii, et tavakodanik ei peaks
muretsema rahasiisteemi toimimise iile ja et tavakodanik suhtuks usalduslikult nii Eesti

krooni kui ka Eesti Panka.
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Summary

The Image of Eesti Pank: Comparison of the Images of Journalists and the Leaders

of Eesti Pank

The aim of the current thesis was to find out the image of Eesti Pank among journalists

and to compare it with the image of the leaders of Eesti Pank.

The paper consists of four chapters. The first chapter gives an overview of theoratical
basis to the concept of image and also to few other concepts related to image. The second
chapter explains the choice of method and the selection of respondents. The results of the
research and the comparison of the images of journalists and the leaders of Eesti Pank are
presented in the third chapter. The last chapter lists main conclusions and presents the

discussion.

The main research problem were: what kind of image Eesti Pank have? Supporting
questions to the main research problem are divided into two groups: research questions

for the journalists and for the leaders of Eesti Pank.

The study methods for the empirical part are semi-structured interviews (with journalists)
and semi-structured expert interviews (with the leaders of Eesti Pank). Interviews
revealed that the image of Eesti Pank is neutral among the journalists. The main reason
for that is that Eesti Pank is not an attractive organisation among journalists. Whilst
journalists have positive and negative stances towards Eesti Pank, the overall impression

is neutral.

The leaders of Eesti Pank wish to be more at the center of attention when it comes to
financial system but they realize that the role of the central bank is to be conservative.
The leaders of Eesti Pank wish that the roles and functions of Eesti Pank would be more

understandable in its functions.
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Lisad

Lisa 1. Semistruktureeritud siivaintervjuu kava

1. Esmased seosed

Kuidas Sa kirjaldaksid, et millega tegeleb Eesti Pank?

Mis on Sinu arvates Eesti Panga peamine eesmérk? Miks?

Mida Eesti Pank Sinu jaoks tdhendab?

Milliste slindmustega, inimestega ja protsessidega seostub/meenub Sulle Eesti
Pank?

Kuidas mojutab Eesti Panga tegevus tavakodanikku?

Meenuta viimast korda, kui Sa tavakodanikuna Eesti Pangast rddkisid ja mis
teemal see oli?

Mis on Sinu kdige meeldivamad kogemused seoses Eesti Pangaga? Aga koige

ebameeldivamad?

2. Eesti Panga roll ithiskonnas ja usaldusviérsus

Millisel iihiskondlikul positsioonil Sinu arvates Eesti Pank on?

Mis on Eesti Panga roll {ihiskonnas?

Kas ja kuidas on Eesti Panga roll muutunud?

Kuivord usaldusvdirsena nided Sa Eesti Panka? Kas sellel on seos Eesti Panga

poolt kommunikeerikavte sonumitega? Palun pohjenda?

3. Eesti Pank nihtuna léibi meedia

Kuidas ja millisena Eesti Panka Sinu arvates meedias kujutatakse?

Mida Sinu arvates peab Eesti Pank oma sdnumite kommunikeerumisel kdige
enam téhele panema? Miks?

Kuidas Sa hindad Eesti Panga poolset teemade tostatamisi?

Kuidas Sulle tundub, kas Eesti Pank tdstatab teemasid piisavalt palju?

Millal Sa viimati Eesti Pangaga suhtlesid ja palun meenuta seda korda?
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Palun kirjelda kdige eredamaid momente suheldes/kokku puutudes Eesti
Pangaga?

Kuidas Sa kirjeldaksid Eesti Panga suhtlust meediaga?

Millist informatsiooni Sa Eesti Pangalt ootaksid?

Milline on olnud Sinu kogemus Eesti Pangaga suheldes?

Millised on Sinu ootused Eesti Pangale?

Millised on Sinu lugejate ootused Eesti Pangale?

Kas Sul oleks veel midagi lisada?
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Lisa 2. Ekspertintervjuu kava

1. Esmased seosed
e Kuidas Te kirjaldaksite, et millega tegeleb Eesti Pank?
e Millised iilesanded on Eesti Pangal?
e Mis on Eesti Panga peamine iilesanne?
e Mis peaks inimesele sOnapaariga ,,Eesti Pank* pdhe tulema?
e Milliste siindmustega, inimestega ja protsessidega peaks inimestele seostuma
Eesti Pank?

e Kuidas mdjutab Eesti Panga tegevus tavakodanikku?

3. Eesti Panga roll iithiskonnas ja usaldusvairsus
e Millisel tihiskondlikul positsioonil Eesti Pank on?
e Mis on Eesti Panga roll ithiskonnas?
e Kas ja kuidas on Eesti Panga roll muutunud?

e Kuivord usaldusvédrne peab Eesti Pank olema?

3. Eesti Pank nidhtuna meedias
e Kuidas ja millisena Eesti Panka meedias kujutatakse?
e Mida peab Eesti Pank oma sonumite kommunikeerumisel kdige enam tdhele
panema?
e Kui oluline Eesti Panga jaoks on tOstatada laiemas avalikkuses teemasid?
e Milline on Eesti Panga poliitika teemade tdstatamisel?
e Kuidas Te kirjeldaksite Eesti Panga suhtlust meediaga?
e Millist informatsiooni Eesti Pank peaks edasi andma avalikkusele?
e Kust peaks inimene saama infot Eesti Panga sonumitest?
e Kaust peaks saama infot Eesti Panga enda kohta?
e Kust kaudu saab Eesti Pank tagasisidet inimestelt?

e Milline on Eesti Panga keel, mida Eesti Pank kasutab meediaga suhtlemisel?
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4. Organisatsiooni tugevused ja norkused

Millisena néeb Eesti Pank enda rolli tulevikus?

Mida peate Eesti Panga norkusteks?

Mida peate Eesti Panga tugevusteks?

Kas ja kuidas Eesti Pank oma tugevusi avalikkuses eksponeerib?
Millisena néete meedia rolli Eesti Panga kuvandi tekkimisel?

Millisena Te néete enda rolli Eesti Panga kuvandi kujundamisel?
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Lisa 3. Kodeerimisjuhend

Tegevusvaldkond:
Kommertspankade jérelvalve;
Eesti krooni hoidmine;
Vilistehingute vahendamine;
Euro tulekuks valmistumine;
Majandusanaliiiisi teostamine;
Naiituste korraldamine oma muuseumis;
Eesti krooni emiteerimine;
Voitlus valerahaga;

Majandusosapoolte ndustamine;

Tegelased:
Andres Lipstok;
Marten Ross;
Vahur Kraft;
Siim Kallas;
Janno Toots;
Livia Kulm,;

Tootajaskond tldiselt.

Eesti Pank meediategelasena:
Neutraalne;
Konkreetne;

Ekspert;
Keeruline;

Numbriterohke;
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Tagantjédrele ndpuga viibutamine;
Probleemide eitamine;

Moodukus teemade tostatamisel;
,,Glasuuritud* kommentaarid;

Koneisikute kidakeelsus;

Jahedalt korrektne suhtumine ajakirjanikesse;

Avalikkuse alainformeeritus Eesti Pangast endast;

Eesti Panka Kkirjeldavad seosed:
Hoidev;
Muutuv;
Liigselt kontrollitud sGnumid,
Emotsioonitu;
Suur (tdo6tajate hulk);
Asine;
Ulbe;
Traditsiooniline;
Konkreetne;

Ekspert;

Roll:
Manitseja ;
Opetaja;
Usaldusvéérsuse hoidja;
Arvamusliider;
Euro tooja;
Ekspert;

Soltumatu korvaltvaataja;



Probleemid:
Sonumite keerukus;
Kommunikatiivsed faux pas‘d
Defektsete 100-krooniste juhtum,;
Laenamise eest hoiatamine;
Segane roll tulevikus;

Distants tthiskonnast
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Lisa 4. Transkriptsioonid

1. Postimees — Eesti Pangast kirjutav ajakirjanik
Kuidas Sulle tundub, et millega tegeleb Eesti Pank?

Heheehee....Sellele on nagu raske kohe......nagu iihe sdnaga vastata. No mis see keskpanga
funktsioon on — meie kommertspankade ....eeee... jirelvalve, Eesti krooni nagu hoidmine ja
noteerimine, ............. noh ja sealt edasi tulevad, edasi tulevad viikesed, .... vdikesed tegevused.
No, vilistehingute vahendamine ja koik sellised asjad, aga noh pohiline, et see kroon ikka piisiks
sellisena nagu ta peab piisima.

Et mis nendest see Eesti Panga peamine eesmérk oleks?

(pikk paus) Noh ta on ikkagi nagu Eesti nagu iseseisva riigi rahandussiisteemi, noh kodige alus
iildse. Noh Eesti krooni olemasolu tagamine siis. Et niiiid muidugi, kui see euroga liitumine on,
on péevakorras, siis ta muutub. Mulle tundub, et sellest ei saa nad ise ka veel péris tidpselt aru ega
keegi teine ka, et mis selle panga rolliks siin jaéb siis, kui niilid see Euroopa Keskpank vdtab raha
emiteerimise rolli enda peale.

Milline on Eesti Panga roll ithiskonnas?

No kui need rahanduslikud rollid nagu kdorvale jétta, siis iihiskondlik roll tal eeskatt kipub olema
ja no viimasel ajal onka olnud, selline nagu manitsemine ja kohati nagu korrale kutsumine, kui
selline tihiskonna finantskditumine selline, noh kohati ohtlikuks muutub. Noh nad on ju siin, siis
kui see kinnisvarabuum oli ja laecnamisega ikka inimesed kohati péris lolliks liksid, siis nad
....eeeee..... votsid ikka nagu péris korduvalt sdna ja kutsusid inimesi moistlikusele. Ega siis lihtsa
inimese jaoks on asjad suht lihtne — on pank, kes on valmis laenu andma, temal on oma palk ja
kui sellest piisab laenu tasumiseks, siis sellega probleemid piirduvad. Tema seda laia pilti nagu ei
née, et mis see kaasa voib tuua, kui kogu tihiskond volgu jéab. Ja noh samamoodi niiiid tdesti oli
nédha selle kuu-pooleteisetaguse, eeee kuramuse, devalveerimispaanikaga seoses. Et noh ega seal
ei ole midagi, mida Eesti Pank saaks, kus ta saaks oma joudu voi voimu rakendada voi midagi
teha, aga nad lihtsalt votsid korduvalt ja vdga jouliselt taaskord sona, et noh rahustada inimesi ja
selgitada neile, et see devalveerimise jutt on, on noh absurd lihtsalt.

Aga kas ajas on see Eesti Panga roll ka muutunud?

Ei, seda kiill mitte. Ma ei tea, kas seda Eesti Panga seadustki on, ...... nooh oluliselt seda muudetud
ei ole, nii et ega see panga roll ei saa kah, siis kah vdga nagu muutuda. Et muutunud on jah,
selline nagu rohk kohati, et millele nad ise nagu rohkem tdhelepanu podravad, et varem seda
avalike suhete vOi kommunikatsiooni rolli ei olnud, et see on niilild tulnud, nooh viimastel
aastatel, kui on niiiid mdistetud selle kommunikatsiooni olulisust, et non nad peavad nagu
selgitama ja rahustama ja tagasi tdombama, kus vaja on.

Milliste siindmustega, inimestega ja protsessidega seostub/meenub Sulle Eesti Pank?

Mhm.....no eks see euro tulek, valmistumine. Igapedvatods minu jaoks koige olulisem on
peamiselt need prognoosid ja analiiiisid, mis nad koostavad Eesti majanduse kohta. Mis ta voib
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olla inimesele tdnavalt meenutada voib....., ma ei kujutagi ette, et noh kiillap kujutletakse, et seal
kusagil keldris on mingid iiliratud varakambrid, suured kullavarud, ma ei tea seda asja, aga et
péris nii kiill ei ole, aga ........

Aga kuidas mojutab Eesti Panga tegevus tavakodanikku?

Noh kdige otsesemalt mojutab ta ikkagi. Tema méédrab selle manguruumi, kus kommertspangad
saavad nagu tegutseda. Noh ja kommertspanku me kasutame iga pédev. Ei teagi kurat, kui paljudel
inimestel laenud peal on, leibkondadest ikkagi enamusel, pooltel kindlasti. See on nagu koige
otsesem mdju.

Kui niiiid meenutada viimast korda, kus sa tavakodanikuna Eesti Pangast raikisid, siis mis
teemal see oli?

(Kerge naer) ....... Kui todasjad vilja jatta, siis kdisin kunagi vaatamas kunagi seda krooni voi
nooh iildse Eesti valuuta kupiiiiride niitust, aga ........ ei kurat see oli ka td0asjus. Ma vist ei oska
Oelda. Ma arvan, et minu jutud Eesti Pangast jadvad kella iiheksa ja kella kuue vahele ikka.

Millised on sinu meeldivaimad kogemused Eesti Pangaga?

(pikk paus) Seda on raske delda, see on umbes sama kiisimus, mis kiisida, et mis on meeldivaim
kogemus odiguskantsleriga vOi midagi sellist. Neil on nagu oma roll tdita , et sealt saab noh,
vaadata, kas tdidavad hésti voi halvasti, aga kas ta niiiid..., ta siuke asine organisatsioon, et tema
asi ei olegi nagu, mingeid suuri emotsioone pakkuda inimestele. Noh ilmselt tdesti sellised
iiritused, kus nad on mingeid Eesti miintide voi kupiiiiride, noh iildse Eesti raha kohta mingeid
teoseid vilja andnud ja mingeid {iritusi pithendanud siin juubeliaastal. See on see nende t66 nagu
niuke emotsiooniderohkem pool vist.

Aga midagi ebameeldivat?

Ebameeldivat, heh jah, nad, siuke mulje on kiill jddnud, et kui ka mingisugune tdsine jama meid
dhvardaks ega Eesti Pangast sellest nagu teada ei saaks. Nende poliitika tundub kiill olevat kohati
nagu eitada igausuguseid probleeme ja véita, et kdik on nagu kdige paremas korras. Noh nii on
see meie suure inflatsiooniga olnud ja ma ei méileta, kas nad selle aktsiiside tdusu kohta, kas nad
on sona votnud. Noh vist ikka on, et selles mottes nad , erit, nad kédivad ikak nagu poliitilise jGuga
iihte jalga. Kui oleks vaja, vaja nagu jouliselt sona votta nende kohta voi tunnistada, et teatud
sammud on meid teatavate tdsiste probleemide lédveni viinud, siis ma nagu arvan, et nad ei teeks
seda. See on see ebameeldiv pool.

Mis sa arvad, millisena ja kuidas Eesti Panka meedias kujutatakse sinu arvates?
Sama moodi, siukse asise ja konkreetsena, et nagu seal mingeid intriige sealt ei ole nagu
onnestunud leida ja ma véga loodan kodanikuna, et ei leia ka. Et noh nemad on nagu ikkagi selle

alati nagu eksperdi rollis olnud. Igasuguseid siindmusi ja protsesse kommenteerinud.

Mis sinu arvates peab Eesti Pank oma sonumite kommunikeerumisel kdige enam tihele
panema?

No see roll, mis nad praecgu on votnud, millest ma radkisin, et mitte lihtsalt ajada oma keerulisi ja

numbriterohkeid pangaasju, vaid ka iihiskonda ka teavitada ja rahustada ja manitseda kui
vajadust. See on nagu viga positiivne. Et mis veel nagu tdhele panna......... , noh ma ei ole kindel,
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kas need sonumid, mis nand niiiid edastavad, kas need niilid iga lihtsa inimeseni jouavad, nende
jaoks, kes teenivad elatist kusagil ehitusel voi ketrusvabriku, kas ta péris tépselt aru saab, aga noh
samas ega absurdini lihtsustatuna kaotaks sonum ka oma mdtte. Ei oskagi nagu midagi véga ette
heita neile midagi, see mis nagu hinge peal on mul, et nende reaktsioon alati, kui asi kriitiliseks
liheb, on eitada probleeme. Onneks siiamaani ei ole kuskil asi nii tuliseks ldinud, et noh valusalt
koju kétte tulnud meile. Aga noh kurat teab. See aasta on niilid majanduses ikkagi siuke, kus
sokaldest.......teradest sGkaldamise aasta, kus tuleb pankrote ikkagi palju ja saameka to6puudust
jéllegi ndha, mitte to6joupuudust, et eks see ole ka nende kommunikatsiooni jaoks selline
tuleproov, et kuidas nad reageerivad ja tolgendavad asja.

Kuivord usaldusviirsena sa nided Eesti Panka?

No iildiselt usaldusviirsena. Seal on ikkagi eksperdid vdga tugevad ja nende majandusprognoos
ona kah ikkagi iiks koige mdjukamaid. Eesti Pank ja Rahandusministeerium on siis need kaks,
kaks nagu kdige autoriteetsemat. Noh, siis tulevad veel mingid konjunktuuri instituudid ja msi
seal kurat veel, aga see on juba teine véiiksem kategooria.

Kas sellel on seos Eesti Panga poolt kommunikeeritavate sonumitega?

Ikka jah. Ikka, ikka. Ega nad ju otseselt ei ole, ei tegele sellega, et suud ja silmad rahval tiis
valetada, et peaasi, et kdik nagu rahulik oleks. Ikkagi vastupidi, et nad on noh omal
tagasihoidlikul moel piitidnud selgitada keerulisi protsesse lihtsa inimese jaoks, kes iga pdev ei
puutu kokku sellega, nagu enam vihem moistetavaks ja teinud seda suhteliselt enam vihem hésti
voi rahuldavalt.

Kuidas sa hindad Eesti Panga poolset teemade tostatamise aktiivsust?

Noh, kas nad saaksid aktiivsemad olla — kindlasti. Aga kas nad ka peaksid, vaata see on
samasugune asi, kui mingi vana hakkab igal alal eksperti midngima nagu meil siin, noh
keskerakonna noortekogu v4i mingi muu selline. See loob mulje kui sellistest tithikargajatest voi
hampelmannidest. Noh pank seda ei ole, noortekogu seda kindlasti on. Aga ma arvan, et
moodukus on nagu tiitsa hea strateegia, et pruukdia suud siis kui see tdesti oluline on.

EhK siis praegu voib rahul olla sellege, kuidas nad teemasid tdstatavad?

Jah, ma usun kiill, et keskpank on iiks olulisemaid institutsioone ja see ei peagi igasuguseid
taksojuhtidelt kuulduid kuulujutte hakkama kommenteerima, et ikka siis kui on olulised teemad
ileval.

Ma olen muidu ise seda palju kuulnud, et ajakirjanikud heidavad seda ette, et Eesti Pank
saadab pidevalt mingeid teemasid, kuid kui ajakirjanik kiisib mingi teema kohta
kommentaare, siis pank keeldub. Kuidas sellest arvad?

Jah, see on kiill dige. See on kiill dige. Noh ma arvan, et meie t66d teevad nad kiill raskemaks,
kuid nad ldhtuvad siin samast pohimottest, et less is more. Et mitte igasugustesse, noh iitleme, et
odavat populaarsust toovatesse teemadesse sekkumine on nende seisukohalt ohtlik just nende
mainele. Ma kujutan, ette, et meie t60 on muidugi selle vorra raskem, et on iiks autoriteetne
allikas selle vorra ikkagi vihem. Toesti nende kommentaaris on reegline sellised, noh hésti
korrektsed, et siis sisuliselt ilma munadeta.

Millist tiiiipi allikatest Sa saad informatsiooni Eesti Panga kohta?
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No ega seal ei ole valikud kuigi suurt. Loviosa on see pank ise, see ei ole mingi suur ja
laialivalguv organisatsioon, mille kohta kdigil on oma arvamus ja koigil on saladused edasi
sosistada. Eks ta ikka panga kaudu kéib pohiline info.

Aga on ka alternatiivseid kanaleid?

Jah, muidugi, ma olen kuulnud tuttava tuttava kaudu autojuhist, kes on saanud 66sel kell {iks nagu
pooletunnise etteteatamisega kutse sadamasse ja kus on mingi tundmatu koorem taha lactud ja
selle pumppiissiga mees on korvale istunud ja delnud Eesti Panka ja rohkem pole rddkinud ja
pérast on voetud allkiri ma ei tea mille kohta. Aga noh mingil sisulist infot kiill mitte. Siis peaks
olema kiill mingi suur luukere, kuskil Eesti Panga Seifis, mis oleks ilmatu ponev ja tuleks kusagilt
mujalt véljastpoolt panka, mida pank ise kinni ei hoiaks. Praktiliselt mitte.

Kui niiiid ametialaselt ridkida, et millal sa viimati Eesti Pangaga suhtlesid ja dkki sa
meenutaksid seda korda?

Noh, ma ei oel kaua suhelnud nendega, kui ma ausalt iitlen. Noh, seal kiib ikka siuksed lihtsamad
teemad ja kiisimused ikkagi pressiosakonna esindaja kaudu. Et pohimotteliselt meilisuhtlus, et
ega seal midagi nagu erilist ei ole, saad oma jélle sellise suht-koht korrektse vastuse. Viimane
kord ma kéisin vist siis, kui nad tegid mingi iirituse, kus nad tegid mingi oma algava aasta
majandusprognoosi tutvustamise. Téitsa tavaline inimene, kus lipsud istuvad saali ees ja
ajakirjanikud istuvad toolide peal ja tritavad Andres Lipstoki ja Marten Rossi nagu rdadkima
saada ja siis nad ei taha mingeid sisulisi kommentaare anda.

Aga see kui sa mainisid, et peamine suhtlus on ikkagi avalike suhete juhiga, kas peaks
sooviks ajakirjanik saada jutule rohkem juhtkonnaga?

Noh, alati sooviks rohkem. No selles mottes, et avalike suhete inimesega kéib see suhtlus rohkem
siis, kui seal on mingi lihtne faktiline kiisimus eks ole. Aga kui on, kui on ikka vaja mingisigust
emotsiooni voi autoriteetset allikat, mis lugejale ka huvi pakub, siis ikka {iritame otse helistada. Ja
see on muidgi selline asi, millega tasub mdodukas olla, sest muidu tiilitad inimesed &ra ja siis nad
hakkavad oma numbreid varjama ja koik, et liiale ei saa minna.

Aga kuidas sa Kirjeldaksid Eesti Panga suhtlust meediaga?

Seal mingi aeg vahetus pressiesindaja. Enne oli seal, noh see vend, kes Corporesse ldks todle.
Janno Toots.

Just, just. Vot siis oli see nagu véga sellineabivalmis ja heatahtlik. Sealt sai nagu .....no jah hésti
abivalmis oli, et sai alati rohkemgi, kui tarvis oli vdi kiisida oskasid. Praegu on selline pigem
nagu jahedalt korrektne see suhtlus, et esitad konkreetse kiisimuse ja saad konkreetse vastuse ja
noh tdendoliselt see daam seal kuulab su kiisimuse dra ja siis palub selle meilile iile saata ja
sisustab oma todpédeva lihtsalt meilide forwardimisega. Noh ma ei tea, see on kiill viga johkralt
lihtsustatud, aga jah jahedalt korrektne oleks kdige digem sdna.

Aga mis see ootus v0ib olla oleks? Millist informatsiooni sa ootaksid lisaks kirjeldatule?

See on niilid rakse 6elda. Loomulikult oleks mul jube hea meel, kui mingisuguse nende hésti

hoitud saladuse jilile saaks, aga noh kodanikuna samas ei oleks. Et kindlasti on need kohati need
prognoosid, mis nad avalikkusele esitavad, ei ole kogu tode. Et eks ole ka iiksjagu selliseid
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prognoose, mida nad ei esitad. Lihtsalt selleks, et véltida mingisugust asjatut paanikat. Et noh
muidgi tahaks jah, tahaks teinekord kuulda sellist arvamust, mis ei ole mdeldud avalikusele
otseseks ndmmutamiseks ja rahustamiseks, vaid mis oleks otsekohene ja aus, aga see on nii kahe
otsaga asi, et kui nad seda koike niiiid avaldama hakkaksid, siis oleks teiseltpoolt kahju suurem.
Raske nagu 6elda. Jah, mingisuguseid ohtude analiiiisi tahaks kiill pShjalikumalt ja ausalt, et nagu
ma olen korduvalt vélja delnud, et see mis nad vilja iitlevad, see on ongi selline glasuuritud alati
just nagu avalikuse jaoks. Et sellepdrast suhtutakse aeg-ajalt teatud selliste reservatsioonidega
nende sOnadesse ja kirutakse Lipstoki — jélle ta kurat ei julge midagi vélja 6elda.

Te mainiste ennem neid prognoose, msi nad viiljastavad, et kuidas sulle tundub, et kas
nendega piilitakse kuidagi suunata, kuna teatavad erinevused on ju Eesti Panga
prognooside ja kommertspankade prognooside vahel?

Eks see olegi niianside erinevus, koik prognoosid ei saagi sama radkida, et
protsendikiimnendikega ei saagi koik sama rddkida. Ma ei usu, et suunatakse, sest nende
prognoosi votavad aluseks siiski paljud asutused, organisatsioon ja ettevdtted. Et kui nad
hakkaksid seal bluffima midagi, siis see vdiks péris palju nagu kahju tuua. Seda ma kiill ei julge
viita nende kohta.

Kui niiiid taaskord tavakodanikult teilt kiisida, siis mida tavakodanik ootab Eesti Pangalt?

Ma ei tea niitid kui paljud tavakodanikud selle vastu huvi tunda vdiks, aga ilmselgelt on avalikus
alainformeeritus selle kohta, et mida {iks keskpank iildse teeb. Et mis nagu tema funktsioonid on.
Noh ilmselt sa oled tavakodanike ka intervjueerinud, et ma arvan, et ega nad ei oska viga rddkdia,
mida {liks keskpank teeb.

Mis sa arvad, mis on sinu lugejate ootused Eesti Pangale?

(Pikk paus) Mhm. No eks ma enda ootustega tiritangi neid lugejate ootusi, kuidagi véljendada voi
kanda, et kas see on niilid asi, milelst iga lehelugeja lehte kéest pannes mdtleb, aga noh ega paha
el tee, kui see panga tegevus oleks selgem, just nagu tegevuse pohimétted. Praegu on ta allikana
kill autoriteetne.Kui Eesti Pangast Oeldakse, siis selles reeglina nagu ei kahelda, aga .....
keeruline, ma ei oskagi véga tapselt oelda.

Mis teeks voib olla selgemaks seda Eesti Panga funktsiooni?

Ega see ei olegi vist mingi siuke trikk, et panga kommunikatsioonitddtajad votavad niitid katte, et
teevad mingi eelarve ja trilkkivad kuramuse miljon voldikut ja siis jarsku koik teavad. Eks see
peaks ikka oam pikaajalises kommunikatsioonistrategias sees olema, siuke tutvustamine. Siuke
pikk t66. Mitte niitid iiks projekt ilmselt. Aga eks nad muidugi oma niitusi ja ekspositsioone ja
nditusi on siin avalikusele korraldanud. See on muidugi viga mdoistlik nende poolt.

Me riikisime sellest, mis on sinu lugejate ootused, kuid mis voiks olla sinu véljaande
ootused Eesti Pangale?

Eks ikka, oleks allikas veel tdsiseltvdetavam ja hinnatum, just siis kui ei oleks neil seda aurat
iimber, et mis iganes ei juhtuks, et nad glasuurivad ja suhkurdavad selle ikkagi iile. See védike
okas on nende puhul sees kiill.

iitlemata?
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No jah, ses mdttes, et just nende rahvavalgustusliku rolli on nagu néha olnud, et nad vdtsid siin
sona oktoobrikuus, kui Veskimégi arvas nagu Mart Laargi omal ajal, et Eestis vdiks euro koos
krooniga paralleelsetl votta kasutusele, et siis nad kiill omal algatusel sekkusid vahele, mida
muidu selline riiklik institutsioon reeglina, noh poliitiliste joududega valdib konflikti minemist.
Aga see viljaiitlemine Veskimée poolt oli selline, et pank astus vahele ja iitles, et kuulge kuulge
igal lollusel on pir kusagil ja moelge ka mida te radgite.

Noh niha...., tundub vdhemalt, et viimased mingisugused aasta ja natuke rohkemgi on nad
eesmargiks votnud selle voimalike ohtude kommunikeerumise. Kui aasta 2006 veel kusagil
keskpaigas ei tulnud kellelgi pahegi, et majandus voib veel kuidagi ornale jaéle sattuda, sest kdik
kasvas ainult kdrgemas tempos, siis Eesti Pank sellel aastal kui kasvutempo oli veel tditsa OK,
siis ikkagi hakkas tulema nagu signaale, et votku niilid hoogu maha, et igale tdusule jérgneb ka
langus ja ma arvan, et nende signaale voetakse tdsisemalt, kui selgelt poliitilise nagu figuuri
iitlusi. Ma arvan, et vsjoo vist. Minu tarkus on otsas.
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2. Postimees — Eesti Pangast mittekirjutav ajakirjanik

Kuidas Sulle endale tundub millega tegeleb Eesti Pank?

Eriti ei tegele millegagi. Nad aeg-ajalt saadavad pressiteateid, kus nad teevad umbes sama t66d
mida Rahandusministeerium. Aga millega nad tegelevad, on raske aru saada praegusel hetkel.
Tiiiipilisi keskpanga iilesandeid on neil ju iisna véhe alles jadnud. Intresse nad ei miéra, raha kiill
emiteerivad, kuid tegelikult on ju Eesti raha ka ju Euro, ainult natuke teistmoodi véljandgev
versioon. Et ma nagu ei saagi vdga aru, millega nad tegelevad.

Et selliseid tooeesmérke nagu kodaniku jaoks Te ei nie?

Ei no neil on see eesmirk ikka ilmselgelt olemas. Nii kaua kuni Eesti krooni emiteeritakse on neil
mingi eesmérk olemas. Ma arvan kiill, et see organisatsioon on natuke liiga suur, et ma arvan, et
seda vOiks rahulikult kolmveerandi vorra kérpida ja vajadusel mingi funktsioonid {ihendada
Rahandusministeeriumiga, kus tundub, et nad ikka dubleerivad {iksteist eriti mingisuguse
majandusanaliiiisi osas palju.

Aga mis see peamine eesmiirk Eesti Panga jaoks on?

No, ideaalis oleks Eesti Panga peamine eesmark see, et seal todtaks 10 inimest: paar analiiiitikut,
sekretdr ja Eesti Panga juhataja, kes kidiks Euroopa Keskpanga koosolekutel. Kuna Eesti
eurotsoonis veel ei ole, siis raske delda. Aga ma ei tea, no hetkel tuleb veel emiteerida raha,
garanteerida voitlus valerahaga. Ma......eeee.....isegi ei oska oelda.

Kui kui niiiid euro tuleb, siis mis see eesmérgiks jaib?

Siis on vaja nii palju, et aru saada, milline on nagu Eesti jaoks mdistlik intressitase, et aru saada
enam vahem, kuidas moistlikult hdédletada Euroopa Keskpanga koosolekutel. Aga kas see eeldab
niitid 200, voi palju neid tootajaid seal on, ....eee sadade inimeste iilalpidamist voi saab seda
ithendada kuidagi Rahandusministeeriumiga — selles pole ma enam nii kindel. Isiklikult arvan ma,
et Eesti Panka on voimalik teha ka kiimne inimesega.

Aga milline selline Eesti Panga roll ithiskonnas peaks olema?
Uhiskonnas?

No Kkui vaadata niimoodi laiemalt, et kas see on ka selline institutsioon, millel on ka
iihiskonnas mingisugune eesmark?

Et, noh, iihiskonna jaoks on hetkel veel seni, kuni Eesti kroon veel kehtib, on selle
usaldusviarsuse tagamise asi, et Eesti Pangal on hetkel veel korge usaldusvairsus sellega seoses,
et...et nad ei satu tihti meediasse nagu uudistega. Seoses sellega veel, et nad ei tee eriti midagi.
Aga ma ei tea hetkel veel on see tdesti, et nad nii kaui kui krooni emiteerivad ja kui kroon veel
olemas on, siis sellega tegeleda, et enne kui see peaks dra kaduma, et ..... kui praegu on veel Eesti
Panga toGtajatest kolmveerand iileliigsed, siis sel juhul on 95%, kui eurole iile minna. A ma ei
tea, tegelt ei saa viga aru.

Et kui niiiid iiks asi vilja tuua, siis seda nagu polekski?
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No kroon on. Selles mottes nagu seni kuni kroon veel fiiiisilises rahas on olemas, siis sellega tuleb
tegeleda, aga ega viga metsikult tal neid iilesandeid pole.

Aga Kui niiiid siiamaani vaadata, taasiseseisvumisest silamaani seda Eesti Panga rolli, kas
see on kuidagi muutunud?

Mmm, vdhenenud. Alguses veel oli, siis kui oli veel krooni tehti, siis ilmselgelt Eesti Panga
usaldusvéadrsus oli vdga oluline, sest sellest soltus ka krooni usaldusvéarsus. Aga hetkel, no
jatkuvalt on umbes sama asi, et eee Eesti Panga usaldusvéirsus....Eesti krooni usaldusvéérsus
soltub paljugi Eesti Panga usaldusvéérsusest ja noh seni kuni kroon veel rahana kiibel on. Ega
seal midagi rohkemat polegi, ega neil pole kunagi midagi rohkem iilesandeid olnud.
Intressimédradega pole nad kunagi tegelenud.....eeee, iitleme kontroll pankade iile on neil ka
kaduv, sest suured pangad on juba praegu vilismaalaste kdes ja tegelikult on Eesti Pangal
suhteliselt vihe nagu véimu nende iile. Ma ei tea.

Aga kui niiild seda vaadata, et viimasel ajal niiteks laenude kasvuga seoses, et see roll, et
Eesti Pank hoiatas ja manitses inimesi, et kas selline roll on oluline Eesti Panga jaoks? Voi
peaks sellist funktsiooni ta tiitma?

See oli taas kergelt silmakirjalik. Ma oleks koigepealt ikka eeldanud uudist sellest, et Lipstok on
oma isiklikust palgatdusust loobunud. Kuna seda ei tulnud siis kdlab see vdga silmakirjalikult.
Oelda vaestele, et loobugu nad palga juurdekiisimisest, et tema enda palk, et kas mis on vist
soltuvuses Eesti keskmisest voi - ma kiill ei kuulnud, et ta oleks ta nagu loobunud oma enda
palgatdusust. See kolab taas silmakirjalikult. Nii suur arvamusliider Eesti Pank kohe kindlasti
mitte ei ole.

Aga kui niiiid meenutada seda, kus 5000 krooniga on vdoimalik hakkama saada, et kas
selline suhtumine muudab kuidagi Eesti Pangasse suhtumist?

Téhendab see jétab sellise reformierakonna rullnokliku mulje, et need Lipstoki seisukohad on
kergelt ebadnnestunud. Ma saan aru kiill, et ta {iritab olla arvamusliider, aga niimoodi ei saa olla.
Tal tuleb kuidagi korgelt iileolevalt tuleb see Eesti Panga manitsus ja ja eece.... kusagilt ie paista,
et nad ise elaksid oma sonade jargi. Ma eeldaksin ikka, et nad koigepealt teeksid ise endale
mingisuguse sellise kokkuhoiureziimi, kiilmutaksid palkasid........ et mitte midagi sellist pole nagu
olnud. Ma arvan, et neil on nagu head rahad nagu ikka. Et Eesti Panga td6tajate ja Lipstoki enda
isikliku elu ei mdjuta see majanduse aeglustumine tdendoliselt eriti. Aga samal ajal muidugi
vaesed hoidku kokku. Et see on nagu silmakirjalik. Ei vOta tdsiselt mina seda asja.

Milliste siindmustega, inimestega ja protsessidega seostub/meenub Sulle Eesti Pank?

Eesti kroon ja rohkem ei olegi.

Et mingeid protsesse ega inimesi ei seostu Eesti Pangaga?

Ee...protsessid ja inimesed. Kallast mdletatakse....Vahur Krafti. Hoolimata kd&ikide nende
vigadest, jatsid nad endast natuke parema mulje kui Lipstok. A ma ei tea, Eesti Pank ei ole tildse
viimasel ajal nagu avalikuses oluline institutsioon, millest palju rédgitaks. Eesti Pank on

selline...mhm....ma ei tea, tagaplaanil olev. See takistab ka nagu arvamusliidriks olemist.

Kas ja kuidas méjutab Eesti Panga tegevus tavakodanikku?
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No Ta kindlasti mojutab, sest rahapoliitika stabiilsus m&jutab kindlasti k&iki inimesi riigis, aga
muidugi ma olen siiralt veendunud, et enamik inimesi ei saa absoluutselt midagi aru. Aga samas
muidugi, mis puudutab rahastabiilsust, siis antud hetkel ei ole seda vdga raske hoida. On jirgi
jaanud paar suurt panka, kellel on koigil suured vilismaa emapangad, kes hoiavad na dilusti vee
peal ja annavad ndud ja suuniseid. Eesti krooni asju juhib peamiselt Euroopa keskpank
siiski....(telefonikdone Vahur Kooritsale).

Aga jatkame akki siis?
Jah, et siis jiime sinnamaale, kus Eesti Pank méjutab tavakodanikku?

No seda on histi palju, aga tavakodanikud ei taipa seda. Ta on nagu hoiab iildist majanduskliimat
korras, pangasiisteemi, rahandust ja kdike seda, mis on hésti oluline. Et ta on &irmiselt oluline ja
kuigi ma olen veendunud, et enamik inimesi ei tea, et Eesti Pank on tdhtis. Tdhendab ta oli
oluline....tema olulisus oli hésti suur, siis kui mingi 90ndate alguses, siis kui asi alles hakkas ja
voib olla ka 90ndate 16pupoole, kui oli pangakriis. Aga antud hetkel ta védrtus on vihenenud, sest

pangad on vilismaalaste kdes, kes hoiavad ja suunavad neid ise, siis.....mmmm....... valuutaga
tegeleb peamiselt Euroopa Keskpank, mitte enam Eesti Pank, intressidega Europpa
Keskpank.......... kunagi oli see véga suur. Eesti Pangal on vdimalus pigem praegu asju dra rikkuda

kui hakkata lollusi tegema. Ega nad positiivses mdttes midagi mdjutada enam ei suuda.
Kui me niiiid raikisime, et iihiskonnas ei ole ta roll muutunud niivord, kui niiiid eelnev
juttu arvestada, siis kas mingisugune positisoon tal on, kui niiiid vorrelda teiste

institutsioonidega?

Ta on korge maine. Tal on mingi positsioon, aga ....hoh....raske 6elda. Mis on tema maine voi mis
on tema positsioon. Tal ilmselt on midagi, aga mitte midagi meeletult olulist.

Kui niiiid meenutada viimast korda, kui sa Eesti Pangast tavakodanikuna riékisid, siis mis
teemal se vois olla?

Sa mdtled mingi teise inimesega voi?

Jah.

Oi, vist ei olegi radkinud, aastate jooksul ei ole. Ei ole meeles, et oleks.

Et arutelu Eesti Panga iile ei paku seltskondades koneainet?

See ei ole iildse mingi teema. Eesti Pank ei ole nii seksikas. Pigem kui iildse, siis kiputakse
minuga radkima ajakirjandusest, mitte Eesti Pangast.

Millega sa vordleksid Eesti Panka, kui saaks vorrelda mingi objekti voi mingi persooniga?
(Pikk paus) Ta on natuke nagu president — viirikas, korge populaarsusega, aga kes on samas
natuke korval, tagaplaanil; ei ole nagu véga hésti oluline, respekti on natuke rohkem kui tegeliku
moju.

Kuidas ja millisena Eesti Panka sinu arvates meedias kujutatakse?
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Viimasel ajal kujutatakse iildse vdhe, ma ei tea, enam ei ole mitte mingit meeletut kiitimist, mida
vist vahepeal oli, eriti ei sdimata. Keegi pole viitsinud isegi tegeleda selle teemaga, et mida
kuradit tegelevad koik need sajad ametnikud — mina ei saa sellest aru. Aga ega viga ei tegeletagi.
Panga kui sellisega ei tegeleta ja panga analiiiitikuid kasutatakse kiill palju erinevate lugude
juures analiilitikutena ja rddkijatena, kuid panga endaga praegu lildse ei tegeleta enam. Péris
panga enda teemal lugusid on...., ma ei tea voib olla siis, kui sinna mingeid olulisi inimesi on
juhtkonda vaja valida ja...... muidu on hésti véhe.

Aga mida voiks Eesti Pank oma sonumite kommunikeerumisel kdige enam silmas pidada?

Paari aasta eest jdid nad kergelt valetamisega vahele, seda ei tohi teha. Ma ei tea, on neil viga
mingit sonumit, mida kommunikeerida v3i?

Kui niiiid votta need prognoosid ja analiiiisid ning Kkui votta sinna korvale veel
aruandekohuse, mis neil lasub, et mida nad peaksid silmas pidama sinu arvates?

Aruandekohustus kellele? Utleme Riigikogule vdi avalikkusele?
Nii iihte Kkui teist.

Liiga tlbe ei tohi olla, Eesti Pank jatab endast viimasel ajal kergelt tilbe mulje. See rikub nende
mainet. Natukene vihemalt. Kuna neist kirjutatakse harva, siis juhtub seda véhe, aga Lipstok on
niitid ennast tagasi tdmmanud, aga vahepeal tundus kiill, et ta hakkas kergelt rullnokliku juttu
radkima. Sellist tliiipilist {ilbe rikkuri juttu. Sellist asja tuleks kiill véltida. Aga muidu ei oskagi
nagu midagi 6elda.

Milles see iilbus viljendub?

Inimene, kes ise saab palka tile 100 000 krooni kuus, rdagib vaestele inimestele, kes saavad
héddavaevu 10 000 krooni kuus, et drge palka juurde kiisige. See on paratamatult iilbe. A ta oleks
pidanud alustama sellest, et mina jargneva aasta voi kahe jooksul palka juurde ei kiisi ja pangas
endas hoian ka kasvu nii miinimumis kui saan. See oleks olnud Gige algus, mitte see, et vaesed
hoidku kokku, meie elame sama hésti edasi nagu ennegi ning vdtame endale kdik need
palgatdusu preemiad, mida iganes, mida saab. See oli kiill suur viga, nad rikkusid kovasti oma
usaldusvairsust sellega.

Et see (iilbus) on seotud siis eelkodige Lipstoki tulekuga panga etteotsa?

Jah, Lipstok oli see, kes hakkas rddkima. Kraft oli see, kes hoidis natukene madalamat profiili. Et
tema ei iiritanud ka niivord vdga olla mingisugune arvamusliider. Lipstok {iritas, aga see kukkus
tal halvasti vilja, sest tegelikult ta ei saa aru ei ajakirjanduse ega eriti ka tavainimese motlemisest.

Kui viga méjutab muidu Eesti Panga puhul see, kes seal eesotsas on?

Paratamatult see inimene, kes on eesotsas kujundab organisatsiooni ndo. Tema on see, kes
pandakse pildi peale ja tema on see, keda tsiteeritakse — histi oluline.

Aga kuivord usaldusviirsena nied sa Eesti Panka?

No ta on jatkuvalt paris usaldusvdirne. Ta on iiks usaldusviirsemaid institutsioone Eestis.

86



Aga Kkui votta usaldusviirsust selles kontekstis, mis sonumeid nad kommunikeerivad?
Kuivord see usaldusviirsust mojutab?

Pigem halvasti viimasel ajal. Nad on kergelt ebaprofessionaalsed olnud. Oli ka
ebaprofessionaalne siis, kui neil oli viimane suurem skandaal, kui inimesed vahistati justkui
valekroonide eest. Ma ei maileta isegi selle detaile, see oli paar aastat tagasi, ETV nagu
avalikustas selle, inimesed vahistati ja see ei olnud tegelikult nende siiii, viga oli Eesti Pangas. Ma
ei tea, kas Eesti Pank oli jatnud mingi rahad...v0i v0i, ma ei méleta, {ihesOnaga mingi jama oli. Ja
siis said nad péris mitme jamaga hakkama, tdpsemalt enam detaile ei méleta, aga siis nende
reaktsioon kriisile oli halb, kuna neil on vidhe kriise, siis on neil ka vdhe kriisi haldamise
kogemust. Nad hakkasid vassima ja igasuguseid lollusi tegema. Aga tipsemalt detaile ma ei tea.
Ma méiletan, et see jéttis igatahes histi kehva mulje.

Eesti Pank on tostatanud teatud teemasid, néiteks see laenuvotmise ajal, kus manitseti, et
mitte tarbida nii palju, et kuidas sa hindad neid Eesti Panga poolseid teemade tostatamisi?
(Pikk paus)

Kui sulle meenub neist midagi?

Meenub kiill jah. Aga see ei jitn...., jah, see, et manitseda, et olge niilid laenamisega
ettevaatlikud, on ilmselgelt moistlik ja ilmselgelt ka see, et inimestel soovitatakse rohkem nagu
raha kokku hoida, et ka see on teatud piirini moistlik, aga hésti oluline on nagu see, kuidas see
vélja ndeb, kuidas seda presenteeritakse, kui seda teeb Lipstok kusagilt {ilevalt korgelt tile prillide
vaadates, siis see hakkab omama lausa vastupidist efekti, et seda ei tohi mingil juhul iilbelt teha.
Ei tohi tehanagu niimoodi, et tuleb selline tark kdrge onu kusagilt histi olulisest institutsioonist ja
Opetab inimesi elama. Seda ei tohi teha. See avaldab vastupidist efekti. Just viimasel ajal, lipstoki
ajal on olnud selline kerge tilbuse mulje, dpetamise sellise, teistest targema mulje, selline mulje
on tekkinud. See mojub halvasti. Veel natukene iilbet teist targutamist ja ma arvan, et me voime
hakata néha Eesti Panga usaldusvéarsuse langust.

Aga kuidas sulle tundub, kas Eesti Pank tostatab teemasid piisavalt? Kuidas see suhe on?
Ei, ta tostatab olulisi teemasid, aga selles ei ole mingeid kaebusi. Need teemad on olulised.

Aga millist tiiiipi allikatest saad sina Eesti Panga kohta informatsiooni?

Loen lehti ja ma saan ka pressiteateid, loen ka neid monikord. Kaasa arvatud nende omasid jah.

Et pohiline allikas Eesti Panga kohta on Eesti Pank ise?

Nende kohta kirjutatakse lugusid vidhe. Nagu ma {itlesin, lugusid, mis tegeleb panga kui sellisega,
on vihe, et pohimotteliselt kiill jah.

Kuidas sa kirjeldaksid Eesti Panga suhtlust meediaga?
Ei ole vist viga viga midagi. Kommentaare sealt saab kui vaja.

Kuidas sa iseloomustaksid seda?
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No suhteliselt korralik. Ei ole viga. On palju jubedamaid asutusi. Eesti Pank on téiesti korralik
keskmine. Ei ole ka midagi metsikult head seal. Aga vihemalt ei sdimata neid véga jubedalt, nagu
noh ajakirjanikud omavahel. Ma ei tea, kdva keskmine.

Aga sina kui ajakirjanik ja tavakodanik, millist laadi informatsiooni sa ootaksid Eesti
Pangalt?

Analiiiisi, ega ma midagi muud ma neilt ei ootagi. Olukorras, kus neil see voimekus on olemas,
SiiS .....ee..... seda jah. Noh mingisugust, no viimasel ajal nad midagi uut ja erilist ei ole teinud, et
mistottu, kui nad teevad, siis tuleb inimesi varakult teavitada, aga ega neil ei olegi viimasle ajal
midagi muud tdsisemat iilesannet avalikkuse ees, kui lihtsalt analiiisida ja vajadusel rahustada
seoses asjadega, mis toimuvad majanduses. Et see moraalilugemine, selles osas nende roll voib
olla iiritavad, aga see ei ole nii suur. Sest ega kellelegi véiga ei meeldi, kui neid Opetatakse elama.
Kas sul on muidu kogemust Eesti Panga otsekontaktis?

Olen kiill jah.

Milline sinu kogemus muidu on?

Taiesti normaalne. Tdiesti OK. Ei olnud midagi metsikult head, aga sai kdik asjad &ra actud. Aga
seda on vihe olnud. Voib olla méned korrad paari aasta jooksul.

Kus kaudu siis?
Pressiosakonna kaudu tavaliselt.
Kuidas sa hindaksid, kas ligipias juhtkonnale on hea voi kuidas?

Téiesti ilusti saab. Ei ole probleemi. Eesti on nii védike riik, et Eestis on peaaegu igale
juhtkonnale saab ilusti ligi.

Mis sa arvad, mis on sinu viljaande ootused Eesti Pangale?

Seda ma ei tea, see on majandustoimetuse kiisimus.

Mis sa arvad, mida lugeja ootab?

Aus info, ega muud ei oota mitte keegi. Info ja mitte loengute pidamine.

Minu kiisimustega on tegelikult niiiid kdik, kas on iikki endal midagi lisada?

Ei ole véga.
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3. Aripiev — Eesti Pangast kirjutav ajakirjanik
Kuidas sulle tunduv, millega Eesti Pank tegeleb?

Eesti Pangal on eelkdige selline moraali roll voi et temal nagu vdga véimu ei ole, et tema eesmark
on siis teha analiilise ja juhtida noh teiste majandusosapoolte tdhelepanu, mis on halvasti ja mis
on hdsti. No nad on ise ka, niipalju kui ma olen nendega raskinud, on seda rolli pidanud viga
oluliseks, et oleks ka nagu keegi, kes juhib tdhelepanu, kuigi ta otseselt ise midagi teha ei saa, siis
ta saab...., ma arvan, et on ikka iisna suur roll, kui Eesti Pank mingi arvamuse avaldab ja inimesed
siis kuulavad, et ooo Eesti Pank niiiid {itles ja teised on ka sunnitud natukene ikkagi tagasisidet
andma v4i motlema selle peale.

Aga on veel mingeid funktsioone, mis sulle pihe 166b?

Noh, raha trikkimine, heehhhee....... eks ma ei kujuta ette, eks ajalooline kiilg ole neil ka Eesti
Pangal, et just Eesti krooni ajalugu, et siis nemad otsustavad, millal neid uusi rahasid triikkkida ja
noh, see kindlustunde vérka ka. Et pérast seda uut valuutakomitee siisteemi ei ole neil viga
mingisugust muud rolli.

Aga mis see peamine eesmiirk oleks, kui niiiid iiks vélja tuua?

Noh, hoida ikka silm peal Eesti majandusel ja pangandusel ja siis just see oma analiilisidega
prognoosida, mis edasi saab ja see ongi ma arvan.

Tiidavad nad seda rolli histi?

Ma arvan kiill, kuigi vahepeal jaéb mulle mulje, et Eesti Pank on ka noh, ..... ega ta ei saa
valitusega vastuollu minna ja peab jadma ikka suhteliselt pehmeks ja ikkagi olema sellel poolel,
kus on ka valitsus, et ta ei saa ju......, kuigi ta mingil mééaral vihjab, et nde v3iks natukene vihem
kulutada ja niimoodi, siis ta ei ole ikkagi kordagi otse vilja 6elnud, et valitsus teeks midagi viga
valesti. Ma arvan, et ta teenib ikkagi seda riigi ja valitsuse huve ja peab ikka usaldusvédérsust
tostma, et muidu oleks raske nagu.

Mis roll neil iihiskonnas on?

Ma arvan, et see sOna Eesti Pank juba ise, vihemalt tavalise inimese jaoks on selline korgem ja
ilev selline, et ongi just see, et lugeda mingil méiral moraali ja juhtida tdhelepanu nendele
asjadele, milles teised tahaksid silma kinni pigistada. Kas voi selline valitsuse riigieelarve ja
pankade laenuralli virk, koik see, et nende eesmérk ei ole teenida kasumit millegi pealt, et siis
nad peavad hoomama kogu seda virki. Uhest kiiljest peaksid nad mdistma, et pangad peavad
teenima kasumit ja et nad peavad palju miiiima oma tooteid ja teisest kiiljest, et noh peavad
vaatama ka seda, mida see pikemas perspektiivis kaasa toob, et ma arvan, et ta peab olema selline
emotsioonide jahutaja ja olema véga ettevaatlik oma viljaiitlemistes ka. Ma arvan, et péris suur
roll vihemalt tavainimese jaoks on, mida Eesti Pank arvab ja itleb.

Kas see roll on ka kuidagi muutunud?
Ma ausalt 6eldes seda ei tea, milline oli Eesti Panga roll enne seda, kui valuutakomitee siisteem

tekkis, kus enam noh valuutakursiga pole Eesti Pangal enam midagi teha, et see on kindel asi. Ma
arvan, et see roll on kindlasti vdiksemaks jadnud aja jooksul. Et noh on siin mdned drimehedki
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Oelnud, et Eesti Pank on mingi rahavahetuse kiosk, et tegelikult neil mingit otsustusdigust ei ole
vorreldes muude Euroopa keskpankadega, eks ta saabki osaleda nendes protsessides ja sdna sekka
Oelda, voimalikult palju ta peakski sona sekka iitlema, isegi kui ta midagi muuta ei saa, siis iiks
arvamusliidritest on Eesti Pank kindlasti.

Kas see roll on kuidagi selgemaks saanud seoses sellega, kui sa tulid ajakirjandusse?

Jah, ma pean tunnistama, et kui ma ei olnud Aripdevas t66l, enne seda ma majanduse vastu viga
huvi ei tundnud, siis ilmselt siis oleks ma ka lugenud, et Eesti Pank iitleb ja et ooo tdhtis Eesti
Pank, aga ega ma Eesti Panga rollist kiill midagi ei teadnud, et mis digused neil on vdi mida ta
ildse kontrollib voi mida ta teha saab muuta. Lihtsalt see, et Eesti Pank kui institutsioon on
inimesele, kes ei tea tema rolle, tundub vdib olla olulisem, kui ta tegelikult on. Tegelikult nad
midagi vdga palju muuta ei saa.

Milliste siindmustega, inimestega ja protsessidega seostub/meenub Sulle Eesti Pank?

Pehme maandumine...heehhhhee. Ehk siis jah, mulle meenubki kdige rohkem see, et Eesti Pank
on, kuigi ta on vilja 6elda iiritanud {iht teist kriitilisemat, siis mulle tundub, et ta jadb natuke kinni
sinna valitsuse, et ta nooh piitiab mitte kellelegi halvasti 6elda ja kuigi voib olla usun, et seal ka
nihakse tegelikult ette, et koik ei ole ikka péris histi, siis mind natuke hiirib, et nad noh, et nad
teavad ilmselt oma sona voimu ja nad ei julge seda ikkagi vélja Gelda, mis siis tegelikult halvasti
on ja mis ohud meid varitsevad. Kdigele jargneb, et tegelikult on ju koik hésti. Jah, Eesti Pank —
Lipstok — ma ei tea, Eesti Kroon eelkdige.

Millisel iihiskondlikul positsioonil Eesti Pank sinu meelest on?

Hea kiisimus. Noh, v0ib olla vordleks mingil médral diguskantsleriga, et mina arvan, et Eesti
Pank peaks juhtima tdhelepanu just kitsaskohtadele meie majanduses, et mitte votma seda rolli, et
ta kiidab kdike heaks, et noh just sellise soltumatu korvaltvaataja roll peaks olema Eesti Pangal
minu arust. Et ta ei tohiks kalduda erasektori poole ega ka riigi poole. Peaks olema kuskil seal
vahepeal ja lilevalt alla vaatama koigele.

On ta seda rolli taitnud?

Noh, niivord kuivord. Mingil mééral isegi on, sest eks ta ikak on juhtinud tdhelepanu, ta oli liks
esimesi ka, kui ma Gigesti méletan, kes juhtis tdhelepanu sellele, et niitid peab millalgi jargnema
tagasilook, et me ei saa 10putult laristada ja laenata. Ja tema kutsus kokku ka selle, et pangajuhid
on niiiid kokku kutsutud ja arutanud, kuidas seda laenukasvu pidurda, et Eesti Pank oli seal, noh
agitaator. Selles mdttes ma arvan, et ta on tditnud, aga ta vdiks tiita veel rohkem, et ta ei tohiks, et
minu arust ei peaks ta olema liiga diplomaatiline oma vailjaiitlemistes. Vodiks natuke rohkem
kasutada oma vdimu midagi vilja 6elda.

Kui niiiid meenutada viimast korda, kui sa tavakodanikuna Eesti Pangast riikisid, siis mis
teemal see oli?

Ei ole vist.
Et see ei ole nagu teema viljaspool toimetust sinu jaoks?

Minu arust mitte, et pigem réégitakse kommertspankadest, kui jutt ldheb mingi laenamise vdi
vérgi peale, et Eesti Panga roll tavalise inimese jaoks ongi histi segane. Et Eesti Pank on mingi
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korgel....... , noh ta on seal, aga mida ta siis teeb, et voib olla, kui inimesed kédivad seal Eesti
Pangas krooni néitust vaatamas voi midagi, siis nad saavad seal kiisida, et mis roll Eesti Pangal
iildse on ja niimoodi, aga seltskonnas kuskil ei tule kiill Eesti Pangas juttu.

Millised on olnud sinu kogemused Eesti Pangaga?

Noh, ma iitlen, mind ongi hiirinud see, et kui ma olen seal intervjuusid tegemas kéinud paris
palju ja ma olen pangandusest kirjutanud péris palju, siis ma tunnetan nende inimestega raédkides,
et nad liiga palju kontrollivad enda sonu. Ma saan aru, et nad peavad seda tegema eks ole. Ei saa
ju nii otsekohesed olla, kui nad tahaksid, aga natuke on tunda sellist, et nad on liiga v3ib olla
diplomaatilised ja piitiavad sonu valida ja piiiavad nédidata asju monikord paremini, kui nad
tegelikult on. Vdhemalt minu silmis. Aga kommunikatsiooni mottes, kunagi pole mind pikalt
saadetud, et me niilid ei kommenteeri vdi me ei leia aega, iildiselt ma arvan, et nad on péris
avatud. Ma arvan, et nad on viga huvitatud sellest, et kommentaari iildse kiisitakse. Kuna noh,
nende peamine roll on praegu olla arvamusliider voi tiks arvamusliidritest.

Kas on sul mingeid méirkimisviirseid meeldivaid voi ebameeldivad kogemusi?

Noh, voib olla see, et nad tahavad hésti, tihtipeale {ildse pankade puhul tahetakse histi palju e-
maili teel suhelda. Kardetakse natukene seda otsekontakti, et ei joua ldbi mdelda ning pead kohe
vastama ja vOib olla sa litled liiga emotsioonikalt véljendad ennast. Nagu siin Mérten Rossiga
tegin intervjuu ja siis ta ltles, et ah eestlased pole seda palgatousu iildsegi dra teeninud ja kogu
aeg palgad tdusevad, aga noh tootlikus ju jérele ei joua. See tekitas suurt furoori hiljem, et voib
olla e-maili teel, et siis sain ma temaga silmas silma suhelda, et vdib olla e-maili teel oleks ta
vastanud kuidagi tunduvalt diplomaatilisemalt. Ma arvan, et nad natukene kardavad seda sdna
vOimu, et jah panganduses on see minu jaoks...., mulle meeldiks néiteks rohkem silmast silma
radkida.

Aga kuidas ja millisena sinu arvates Eesti Panka Eesti meedias kujutatakse?

Ma arvan, et viimaste aegade siindmuste raames, kui see makrovérk iildse on péris kuumaks
teemaks muutunud, siis Eesti Pank on rohkem saanud tihelepanud ja respekti, et enne seda oli
seda vihem. Kui koik on hésti, siis Eesti Pank lihtsalt on ja eriti ei ole pdhjust tdhelepanu poorata
ja kommentaare kiisida. Niiiid kui asjad on hakanud halvemini minema, siis ma arvan Eesti Panga
poole vaadatakse kiill, et a mis teie siis ltlete vOi mis me tegema peaks, et noh samas teised
osapooled Eesti Panka véga......., et Eesti Pank, mis ta ikka teha saab, et ta vOib seal ju 6elda tiht
teist ja see on ka koik. Viga positiivset imagot ei olegi. Lihtsalt rohkem antakse sona.

Aga mida peaks Eesti Pank oma sonumite kommunikeerimisel kdige enam silmas pidama
sinu arvates?

Ma arvan, et ta peakski tegema seda, et ta peaks tulema inimestele lahemale, ta peaks tulema ka
ajakirjanikele ldhemale, et rohkem silmast silma kohtumisi vdib olla kui on mingid olulised
teemad, voib olla nad peaksid ise pakkuma mingeid intervjuusid voi rohkem kohtuma ja noh
pliidma vélja murda sellest kuivast panga suhtlusest. Et saadame niiiid mingi ametliku teate ja
kommenteerima ametlikult paari sonaga, rohkem tahaks diskussiooni. Voib olla mdne teema
puhul on see diskussioon, et nad noh kardavad seda, ma ei oska 6elda.

Aga miks see oluline on?
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Noh, oluline selles mottes, et ta peaks olema ja ongi erapooletu, et ta ei peaks valitsuse pilli jargi
tantsima. Samamoodi ei peaks ta tantsima {ihegi Hansapanga vdi Uhispanga pilli jérgi, et tal on
vOimalus delda vilja asju igasuguse poliitilise soltumatuse. Ja noh, kui ta ei suhtle, siis ilmselt
tema roll kaob tildse dra, et on seal noh iiks maja ja saab Eesti krooni vaatamas kéia ja kui vaja
triikivad nad neid jélle juurde ja kinnitavad aeg-ajalt, et Eesti krooni kurss piisib ja noh ongi kdik,
so what. Niikuinii on tegelikult Eesti Pank saanud sdna ja tdhelepanu ja ma arvan, et nad peaks
seda voimalust kasutama.

Aga kuivord usaldusviirsena sa nied Eesti Panka?

Mul ei olegi iihtegi pohjust kahelda Eesti Panga usaldusvairsuses. Kui jah see vilja arvata, et
monikord tundub mulle, et nad iitlevad vihem, kui nad tegelikult motlevad. Aga noh, sellest peab
ka tegelikult aru saama, et kui Eesti Pank {itleks, et jah 2008 aastal tuleb dudne krahh ja jama, siis
noh inimesed hakkaksid vdga kartma ja nad peavad laveerima kuskil seal piiri peal, kuid
monikord voiksid nad ikka karmimalt ka delda ma arvan.

Kas sellel usaldusviirsusel on seos Eesti Panga poolt kommunikeeritavate sonumitega?

No absoluutselt, ma arvan, et sealt see usaldusvéirsus algabki, et kui ikka Eesti Pank teeks
mingeid véga jaburaid teateid vdi véljaiitlemisi, siis kaoks see usaldusvédrsus iisna kiiresti.
Naiteks kui ta kdiks mone veksli vélja ja natuke hiljem tuleb vilja, et ikka ei ldinud nii. Ma arvan,
et Eesti Panga majandusprognoosid on histi olulised, et ma arvan, et kui nad paneksid nendega
puusse tdielikult, siis juba kahaneks nende usaldusvéérsus péris kovasti, et siiamaani on minu
meelest péris téditsa hdsti hakkama saanud, et nad on kiill natukene pessimistlikumad kui siin
nditkes Rahandusministeerium, aga nad nigid ette, et see kasv ei saa siin nii pikalt kasvada ja
Oitseda. Ma arvan, et see prognoos on iiks voimalus niidata oma usaldusviirsust. Et kui padevad
nad siis ikkagi on.

Aga kuidas sa hindad muidu Eesti Panga poolseid teemade tdstatamisi?

Mulle tundub, et Eesti Pank on rohkem tagantjarele pahandaja vOi noomija, et vaevalt ta ise
ennem kui asjad juba kies ei ole tdstataks midagi. Pracgu mulle ei meenu. Minu meelest ta noh,
kui on niha juba, et niiiid tehti nii, siis nad titlevad, et jah voib olla oleks pidanud teisiti tegema,
et voib olla peaks ikkagi natukene vidhem kulutama, v0i noh minu silmis ei ole Eesti Pank olnud
viga suur diskussioonide algataja. Voib olla, mis puudutab seda laenamise buumi, siis seal ma
ausalt deldes ei mileta, kas oli Eesti Pank see, kes..... tdendoliselt hakkas tdhelepanu pddrama
esimesena, et see on voib olla jah nende kdige suurem panus viimasel ajal siin, et nad hakkasid
ndpuga viibutama, et mis pangad, et kuulge, kas me 1dhme ikka niimoodi edasi ja see pani, siis
kommertspanga ka mdtlema, et keegi ei taha ju oma mainet kaotada, et mingiks laenu iileandjaks
muutuda voi midagi sellist.

Aga kuidas sa hindad seda teemade tdstatamise tihedust siis?

Viimasel ajal on vaiksemaks muutunud, et ma arvan, et see laecnubuumi aeg oligi see nende
tipphetk ja siis teine asi siis, kui seda riigieelarvet koostasid, et siis nad ikka kah piiiidsid sona
sekka Oelda, et ikka vihem kulutada ja noh nagu ndha ei vdetud kuulda. Selles mottes on see
raske kiisimus, ma arvan, et ma ei hinda viga korgelt, aga samas kui nendelt kiisida, siis nad ikka
vastavad. Voib olla nad vodiksid rohkem ise erinevaid iihiskonna ja majanduse protsesse ilma
kiisimata 0elda oma arvamust ja saata mingisuguseid siis diskussiooni tekitavaid arvamusi voi
seisukohti.
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Mis sa arvad palju iihiskond seda ootab?

Ma arvan, et sellised haritumad inimesed, kes tunnevad mingitki huvi selle vastu, kuidas eesti
majandusel ldheb ja kes ei métle ainult, kuidas nemad ise endale leiva lauale saavad ja koik, siis
need kindlasti tunnevad huvi. Eeldades muidgi, et Eesti Pank jddb objektiivseks ja julgevad vilja
Oelda, kuidas neile asjad paistavad ja ei iirita kellegi arvamusele kaasa noogutada vdi noh, ma
arvan, et mida rohkem nad diskussioone tOstataksid ja mida rohkem nad suudaksid oma
arvamusliidri rolli vdlja kanda, et siis seda olulisemaks muutuks nende sdna. Et kui nad lihtsalt
aeg-ajal kaasa nii 0elda kaagutavad, siis jddbki neile see valuutavahetuskioski maine kiilge, et
teevad suu lahti kiill aeg-ajalt, aga midagi sellest ei muutu.

Millist allikatest sina saad Eesti Panga kohta informatsiooni?

Ma ise surfan hésti palju nende...., mis mulle meeldib Eesti Panga puhul on nende see kodulehe
finantssektori statistika. Seal on koik laenumahud, volgu jddnud inimeste mahud, et kui palju
ollakse siis vOlgu. Erinevad tdhtajalised &rilaenud, pankade mingisugused bilansiandmed, et
kuidas kellelgi laheb ja seal on péris huvitavaid asju. Ma olen sealt péris palju lugusid saanud.

On veel midagi?

Noh, mdnikord saadavad nad pressiteateid, eks ma olen monikord nende pressikonverentsidel
kdinud, et kas on olnud mingi majandusprognoosi tutvustus voi midagi sellist. Eeee.....ma ei tea,
et millegipdrast ma arvan, et Aripiev on kdige rohkem Eesti Panga seisukohti kajastanud tinu
sellele, et mina sellest pangandusest kirjutan ise, et voib olla muidu oleks vihem isegi. Monikord
ikka teistest lehtedest vaatad ka, et Eesti Pank on mingil teemal sona votnud voi mingid
arvamuslood. Aga no, ma ei tea, et iilejaddnud meedia, Eesti Panga koduleht ja pressiteated
pohiliselt. Ja kui mul tavaliselt tuleb mingi panganduse teema, siis tavaliselt kiisin ma ka Eesti
Pangast kommentaari, sest mulle endale vdhemalt tundub, et see annab natukene sellist teist
vaatenurka. Kui tavaliselt kommertspankadest igaiiks rdégib oma mitta otsast, siis valiitsus
samamoodi eks ole vdi noh rahandusministeerium,et siis Eesti Pank vdiks anda mingisugust
tasakaalu natuke. Kuigi jah histi tihti nad Rahandusministeeriumi ja Eesti Panga seisukohad on
sarnased — natuke moraali ja samas sinna 10ppu, et koll, et kdik on ikkagi hésti.

Millal sa muidu Eesti Pangaga viimati suhtlesid ja voib olla sa meenutaksid seda?

Ma kiisisin viimati kommentaari. Ma saatsin Ingrid Mittile, ta on vist seal turundusosakonnas, ma
el méleta, mis teemal ma kirjutasin, vist midagi ka laenamise v0i inimeste vara miiligiga seoses,
et ei méleta. Aga mis suurem asi oli, et ma kirjutasin hésti palju krooni devalveerimise riskist, mis
histi palju poleemikat tekitas, et siis ma jéllegi paluti Lipstokile saata kiisimused meilile ja siis
ma sain sealt vastused. Enamiku teemadega, mis ma pangandusest kirjutan, ma neilt ikka mingi
kommentaari kiisin ja péris kiiresti ka saan, kuigi see on jélle jah selline, et hdsti ametlik ja... Noh
on ka paar intervjuud ka kohapeal tehtud, et praegu hetkel ei meenu, mis teemal see oli, aga see
oli ma arvan detsembris millalgi.

Aga kuidas sa Kirjeldaksid muidu Eesti Panga suhtlust meediaga?

On tunda, et nad tahavad oma arvamust 6elda. Kui sa palud intervjuud, siis enamasti sa selle saad.
Mina olen alati saanud. Kiill jah Lipstoki puhul on tal see pedvakava ja asjad, et siis ma olen kaks
korda delnud, et ma tahan Lipstokiga intervjuu teha ja mdlemal korral on see meili teel ldinud, et
noh aga pirast pressikonverentsi annab ta alati vabalt kommentaare, et pistan talle diktofoni nina
alla ja ta ei ditle, et sorry ma ei kommenteeri, vaid alati rddgib vabalt. Selles suhtes téditsa OK.
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Pressikonverentsid on nagu ikka, et need pole kdige parem viis ajakirjanikega suhtlemiseks.
Tavaliselt on need sellised igavad ja rohkem vormi tditeks, et ajakirjanik ldheb kuulab &ra midagi
ja juba siuke pressikonverentsid ei ole viga hea vorm ma arvan, et pigem sellised isiklikud
kokkusaamised, et saata mingid teated ja pakkuda vélja, et intervjuude saamiseks nii ja nii teha
voi noh see on selline isiklikum ldhenemine.

Millist informatsiooni sa ootad Eesti Pangalt?

Noh, kuna nende kées on tegelikult hésti palju infot, siis nii pankade kéekdigu muutumise kohta,
kui ka noh mingid valitsuse laenud ja pohimotteliselt kdike makromajanduse mottes ja pankade
mdottes, et siis voib olla, kui nad ise ndevad midagi, et midagi kériseb vi midagi on halvasti, siis
nad peaksid sellest teavitama. Ma ei tea, mina noh viga palju nende enda kéest ei ole saanud, et
née selline asi, et &kki kirjutaksid voi juhiksid téhelepanu. Pigem ma ise olen neid numbreid seal
tuhninud ja siis on hésti {ildised sellised teemad, et jah voiks vdhem laenata ja midagi sellist, aga
noh mina ikkagi ootaks seat rohkem sellist v3ib olla abi, et nad annaksid monikord mingisuguse
vihje, et nded siin on niha, et selline muudatus on toimunud, et pole veel kajastatud, et dkki voiks.

Aga mis sa arvad, mis on sinu viljaande ootused Eesti Pangale?

Noh, ma arvan, et Aripiev ootabki objektiivset ja sellist kriitilist meelt Eesti Pangalt, et ta ei
laheks seda teed, et kdik on histi ja maandume pehmelt ja kuigi nded, et numbrid on siin hulga
hullemaks muutuned, et jaaa, et kdik on ootuspérane ja et noh, et ikkagi julgemalt vélja delda, et
mis, kus tehti viga, mida saaks paremini teha, rohkem vaadata tulevikku, ma arvan. Mitte karta
vihjata ohtudele, mis meid ootavad, vaik ikkagi noh, .....neil on see vGimalus ja nad voiks rohkem
seda vilja Gelda, analiiiitilise kiilje pealt just.

On sul mingid enda ootused?

Jah, et nad ikka ise pakuksid ka mingeid asju vélja, et eriti kui nad ndevad, et mingi ajaleht
tegeleb selle teemaga rohkem siis. Kuna neil on tegelikult péris palju informatsiooni, mida
ajakirjanik tihti ei leia iiles, siis miks mitte voiks monikord pakkuda mingeid motteid vilja. Ikkagi
rohkem isiklike kohtumis ja rohkem sellist kriitilist meelt.

Mis on sinu lugejate ootused?

Noh, ikka sarnased, et kui lehte teha, siis ikka lugejale ja lugeja tahab ka ikkagi sellist tdelist ja
ilustamata infot. Ikkagi tahaks teada, et mis tegelikult toimub siis, kas siis on ikka koik tegelikult
nii nagu peaminister radgib ja mis nende numbrite taga tegelikult on ja mida see kaasa vdib tuua.
Ma arvan, et sellist analiiiisi ja kriitilist meelt ootab lugeja ka ja sdna sekka iitlemist, et tdesti
Eesti Pank ei oleks ainult maja ja mingid tdhtsad lipsuga inimesed.

Minu poolt on niiiid tegelikult kiisimustega koik, et dkki soovid sa ise midagi lisada, mis
iitlemata jai?

Ei noh, mina Eesti Panka tegelikult respekteerin ja loodan, et kui nad julgevad rohkem oma asju
vélja 6elda ja muutuvad selliseks iihiskonnakriitilisemaks ja ei iitle iga asja loppu, et tegelikult on
ju koik histi ja et koike seda vois ka ette ndha ja noh, et pole hullu ja nii ja naa, et siis ma votaks
veel parema meelega neilt kommentaare ja saaks ka muus lehes rohkem sdna kui majanduslehes.
Rohkem julgust ja pealehakkamist asjade véljaiitlemisel ma arvan. Eks niis, mis saab, kui euro
tuleb, et mis roll neile sisi jadb ja kuidas nad ennast siis tdestavad. Praegu nad suuresti Eesti
krooni peal oma usaldust tavainimese silmis hoiavad ma arvan.
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4. Aripiev — Eesti Pangast mittekirjutav ajakirjanik

Et siis ee voib-olla esimesena, siis et ee kuidas sa kirjeldaksid, millega tegeleb Eesti Pank
sinu arvates?

No eeph ma arvan, et see oleks Eesti Pangale endale ka raske kiisimus ee iihe lausega kokku
votta aga eem (paus 3) aga eks ta on ee monnetaar voi rahapoliitika teostamise jdlgimine ja
kontrollimine ning siis teatavate soovituste voi prognooside tegemine. Kokkvdtvalt.

Oskad sa veel midagi nagu

(paus 2) No mm eks eks nagu hoiavad mingil mééral vilisinvesteeringutel ja ekspordil ja impordil
ilma peal ja teevad nagu erinevaid noh siis kohandavad nagu statistikat ja teevad jareldusi ning
eem noh pohimotteliselt ee Eesti Panga pohiline roll on tegelikult ju garanteerida eest krooni. Ja
ja ja nad selles méttes nagu peamine on selle asi valuuta kommitee siisteemi siis nagu uu toimise
jalgimine ning ka selle nagu garanteerimine. Tegelt see ongi nagu ma jouan nagu viikese
mdtlemise tagajirgel jouan selle pdhilise pointini. Adeem ongi selle selle vahetus vahetuskursi
hoidmine ning siis ee ning siis ee piisaval mééral nagu reservide hoidmine, et ee saaks nagu seda
siis hoida.

Aga mis see, kui niiiid tuua vilja iiks see peamine eesmérk....
Mmhmm.
.... Mis on see Eesti Panga panga peamine eesmirk.

Mmhmm

no minu jaoks ongi see 4dmm valuutakomitee slisteemi eedm nagu toimimise hoidmine, sest meil
on ju selles mottes fikseeritud kurss, mitte nagu muutuv kurss ja jaa Eesti Pank siis nagu
sisuliselt eeddee peaks olema institutsioon, kes nagu vdhemalt siis, et nagu koik, et nagu et see
plsiks ja ja teavitab ka avalikkust, kui kui peaks nagu mingid ohud olema v3i midagi sellist.

Aga ee, mis ta roll ithiskonnas voiks olla?

No laiemalt tihiskonnas vOiks muidugi olla nagu uu eee kogu kogu rahapoliitika ja kogu kogu
mmm statistilise informatsiooni, mis neil on nagu vdimalikult inimkeeli lahti seletamine. Et eem
kasvoi see nagu tegelikult, et Eesti Pank minu jaoks vdga aktiivselt ei radgi sellest, et ee et
millised investeeringud no kasvoi investeeringute struktuuri tihtipeale ei seleta lahti , et mis mis
liiki investeeringud tulevad. Noh kui kiisida siis loomulikult nagu riégitakse lahti. Ja teiseks nagu
kogu see ee laenu moll, eee mis siin oli. No ma saan aru, et Eesti Pank on votnud sellise mitte
hammustava seisukoha aga aa mingil hetkel oleks voinud nagu 6elda kiill véi kisa teha, et nagu
see ee 44 eraisikute ja drilthingute laenu uuéé laenu ee laenuvdtmise midr on nagu liiga kdrgeks
ldinud, et ee minu arust Eesti Pank oleks voinud ka laiemalt Eesti tihiskonnas diskussiooni
tekitada, et ee, kas me ei laena ennast 16hki? No ma arvan, et nagu sellist laenu kasvu nagu tdusu
vOi no itleme, et praegult on 110% SKP-st on nagu eraisikud, &ritthingud on nagu laenanud
ennast, litleme, et terve aasta nagu nelja aastaga viimasete aastate jooksul nagu ette, volgu votnud,
lihtsalt sellepérast, et on pakutud koguaeg ja niiiid kui nagu tulevad raskemad ajad siis deldakse,
et inimesed vaadake ise nagu kuidas hakkama saate ja nii endasi. ee oma laenude teenindamisega
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aga noh vGib-olla Eesti Pank oleks voinud olla see, kes oleks vdinud Gelda, et noh kuidagi
piiranud seda. Kuigi nojah siin on Eesti Pangal on selles mottes on natuke nagu nagu ee
ebadiglane, et Eesti Pangal on selline roll, et ee ta alati nagu iitleb et ee tema t66 on nagu mitte
midagi teha, selles mottes, et lihtsalt nagu ee nad on nagu hdsti mugava positsiooni vétnud, et el
ole nagu aktiivne rahapoliitika teostamine ei ole nagu kuhugi sekkuminenagu noh kontrollida v&i
kuidagi vaadata. Nii

Et siis ee see roll on nagu eeiim ei ole nagu tugev ja ei ole nagu mérgatav?

Jah. Passiivne positsioon, kuigi noh ee mdnes mottes on see nagu moistetav ka, et ma ei heida
seda nagu ette aga positisoon on nagu mitte midagi teha eks seda ee 44m iseenesest kui kogu
majandus to0tab viga hésti siis ee siis ee Eesti Pangal ei olegi nagu kohati peale prognooside ja
muude analiiliside suurt midagi teha, siis ei olegi vaja niisama ennast eksponeerida vaid lihtsalt
nagu eemm.. vaatata, et milal need raskemad ajad tulevad, et ee et noh iitleme, et liberaalne
majandussiisteem on selline, et ee Eesti Pank nagu siis sekkub voimalikult vihe, et teha nagu
ettevotjatele asi lihtsamaks ja nii edasi aga noh see ei tdhendaks, et ta ei vdiks nagu diskussiioone
algatada voi see ei tdhendaks et ta ei voiks nagu rddkida rohkem. Ja just niiiid rédékida rohkem
eem inimekeeles, mitte nagu, mitte nagu hakata seal huvidest rddkima, mis on nagu teatud
sihtgrupi 44mm teema nagu

et sellest, mis nagu puudu on see, et just liheneda nagu erinevatele huvigruppidele eradi.
Just, just, just.
Pigem siis mitte passiivselt,....

No ma moétlen seda, et nagu uuu &h 44 kui minna nagu uu ee tavalise laenuvdtja juurde ja 6elda, et
ee et ee vaadake, et meil on siis otse investeerinud ja portfell investeerinud on nagu erinevad, et
ee kas sa peaksid ikka nii palju laenama, siis tema jaoks on see kohati nagu Hiina keel, et ta
lihtsalt noh vahet pole onju, et pank siin {itleb, et ee koik 1&heb hésti onju, et noh minu arust nagu
see voiks olla nagu noh iiks tiks Eesti Panga, sest temal omal onju statistika olemas, et noh Eesti
Pangal on ju viga palju infot, mida tutvustada ja presenteerida ja millest nagu inimesele nagu
anda vdimalus mdtlemiseks ja jarelduste tegemiseks nagu.

Aga, kas see roll on nagu muutunud kaiihiskonnas aja aja jooksul, et kui taasiseseisvuti ma
motlen?

Mul on viga vale inimene sellele vastama. Ma ei ole nagu ....
Ei sinu arvates nagu, kui sa voi noh kui sa

No kindlasti, kindlasti on muutunud. Siin ei ole isegi mingisugust kdhklust 48 kuna kuna
tegelikult nagu ee Eesti Pank oligi ju siis koige olulisem ja viga ma arvan , et siis pidi Eesti
Panga president pidi ka korra nédalas peaministriga kohtuma ja arutama kui see kogu rahareform
labiviidi ja kui see kogu asi sii kdima pandi nagu. See aeg nagu aasta 92 oli kindlasti nagu ee, see
aeg, kus ee pohimotteliselt Eesti Pangal oli oli ka mdnest ministeeriumist tdhtsam roll. Et noh ma
arvan, et just selles mottes oli suur roll ja edaspidi ka, et ee esiteks ega ju soome ja rootsi jaja ee
teised valisriigid ei uskunud krooni tulekusse ega piisimisse, sest rubla oli koguaeg nagu
odavnenud ja téiesti kaootiselt kditunud ja ja siis ee pdhimotteliselt ee ee kdige suurem oht oli
see, et hakatakse nagu liiga palju spekuleerima krooni vastu jaja mitte mingisugust usaldust ei
teki inimestel, Eesti inimestel ei teki usaldust jaja ka eee vélisinvestoritel ei teki usaldust ehk siis
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hakatakse mingite dollarite voi muude ee demmidega hakatakse ee asju ajama, et noh selles
mottes eks noh kindlatsi oli alguses oli véiga raske. Praegult ongi, et see usaldus on saavutatud ja
ongi kiisimus, et uu kuhu edasi. Noh muidugi niiid on see, et see suurem nagu ee
majanduskasvutsiikkel on nagu 1dbi, et sel hetkel nagu Eesti Pangal polnud mitte midagi teha
niitid kui see ee majanduskasv aeglustub ja noh selgelt on néha, et turuhinnad ei saa sellised olla
nagu nad praegult on, palju laenu vdetud kinnisvara hindande peale noh see kdik muudut muutub
Eesti Panga rahanduspoliitika mingil méaral, mis nad ajavad, et siis nagu noh nii niiiid kindlasti
on nagu mingisugused strateegiad nagu labitoctada voi, voi 1abi moelda, et noh Eesti Pank peaks
hakkama nagu aktiivselt ka aa tegelema kui on oht, et ee rdfigitakse devalveerimisest voi kui on
oht erilistest muudest asjadest ka, et, siis ei peaks olema lihtsalt, et passiivseks jadma.

Aga milliste siindmustega v0i inimestega v0i protsessidega sulle meenub v6i seostub Eesti
Pank koige enam?

(paus 4 ) no ee eh see on hea kiisimus, eks ma nagu kuna ma ise nagu Opin majandus
teaduskonnas siis puutun kokku Eesti Panga ndukogu liikkmetega noh esmalt nagu ma olen saanud
nagu mingisugust infot nende kdest vO0i ma olen nagu paratamatult isiklikust seisukohast nagu
eee seostub ee see nendega, siis eks ma olen nagu suhelnud ise ka nagu mingite inimestega voi
noh eks see ee iildjuhul nagu Eesti Pank ju ma arvan, et ee tavainimese jaoks hésti palju vdibki
seostada kdige rohkem nagu Eesti Panga presidendiga voi ii vOi no vaevalt, et ee et peale nagu
presidenti ja voib-olla mone asepresidendi ka nagu vdga palju teisi Eesi Panga toGtajaid voiks
teada. Ei noh kui iildse niiiid tagasi minna eks siis ongi kdigepealt ee millega kdige rohkem
seostub on ju ikkagi Eesti krooni nagu v4i raha reformi ldbiviijana ning siis ee ee eks Eesti Panga
iile on ka igasuguseid skandaale ja asju olnud ja, et {iks asi oli see noh ma ei tea kas see on nagu
iiles puhutud v&i mitte, et ma ei oska nagu hinnangut anda aga aa aga Siim Kallase afdir on nagu
labijooksnud. Keegi nagu algatati kriminaalmenetlus noh kuhu see joudis? Noh seda, see jdi nagu
kuhugi seisma, ohku. Et seda ma ei oska hinnata tegelikult. Ja ja kui kui oli 98 aastal voi mingi
aeg oli kus nad eed pangad hakkasid pankrotti minema, siis oli ka hésti aktiivne oli Eesti Panga
roll ja siisee eee mingi aega nagu siis Eesti Pank toetas Eesti panku aga siis ta sai nagu aru, et
tema roll ei ole nagu pankadele laenu andmine, et neid nagu péésta ja noh siis oli ka see Eesti
Pank protsesside keskel ja suhteliselt mojuka hailega.

Aga mis sa arvad, kuidas méjutab see Eesti Panga tegevus tavakodanikke?

No mina iitlen seda, et ee ee Eesti Pangal ongi vaja olla vdga hea mainega ja usaldusvéirne.
Kdvasti rohkem kui mingid teised institutsioonid ja kdvasti rohkem kui ka. Noh ma arvan, et
Eesti Pank ja ja siis presidendi kanselei peaksid molemad olema véga korge usaldusvéirsusega,
kuna Eesti Panka on otseselt seotud Eesti krooniga aj ja Eesti kroon siis tugineb sisuliselt ju
usaldusele paljuski. Inimestele usaldusele rahakurssi ja noh praegult see usaldus nagu on onju
selles mottes aga lihtsalt noh alati on oht, et seda riinnatakse esiteks ja teiseks see on jillegi see,
et meie Eesti pank nagu ee millegagi noh aktiivselt ei tegele, et noh ee inflatsiooni ta kuidagi
kontrollida ei saa mingeid meetemeid pole aga samas nagu uu ee Eesti Pangal on roll ka noh
selles mdttes nagu uu noh selles mones mottes peaks nagu vastutus tundlikult suhtuma kindlasti
inflatsiooni nagu eedm, iitleme, et inimestesse ee usu siistimisse, et ee et hinnad nii kiiresti ei
touse voi ei see ei ole nagu moeldav voi see ei ole ee arusaadav. Et noh hinnad tdusevad ka
iildjuhul seetdttu tarbijad on ndus nagu uu hindade eest rohkem maksma.

Mis sa arvad kui hésti on Eesti Pank hakkama saanud selle, selle maine usaldusvaarsuse
hoidmisega?
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No oo ehh noo, minu arust eee minu arust viimasel ajal on ta kiisitav olnud, nagu lihtsalt selles
mottes, et , et 00, et noh tihest kiiljest kiill nagu ei 6elda ma saan aru, et nagu ei taheta liiga jdigalt
seisukohti vilja elda aga teisest kiiljest nagu noh minu arust nagu konjuktuur instituudist Marje
Josing teeb nagu tunduvalt rohkem t66d ette dra et inflatsioon, iiks inimene konjuktuur
instituudist teeb rohkem t66d dra kui Eesti Pank, et ee, kes aktiivselt nagu vditleb ee on voidelnud
aktsiisiga, siis tegelikult ee, et nagu inimeste arusaama suhtes hinnatdusudesse voi midagi sellist.
Sest tegelikult Eesti Pank peaks nagu aktiivselt seisma ka selles eest, et ee tegelikult juuu palgad
nii kiiresti ei kasvaks pragult enam edasi, kuna tootlikusega on niigi kéarid viga suureks teinud.
Kui kui eeeem selles mottes, et ee tavainimese jaoks on see kui Eesti Pank ise nagu president voi
Eesti Panga inimesed otsustavad me endal tostame palku, ma ei tea mingi 15-20% aga radgime
nagu sellest, et drge palku tOstke, noh see ei ole ka nagu. Eks nad on tostnud aga ma ei poea kui
palju. Eesti Pangas on iihed kdrgemad palgad nagu, et siis nagu noh, see ei ole ka nagu, see ei
tekita ka nagu suurt usaldust selles suhtes. Et mina tahaksin kiill, et nad oleksid natukene ee
aktivsemad ja ja a radgiksid protsessides kaasa, sest muidu tulebki see, et ee Indrek Neivelt iitleb,
et ee Eesti Pangas on mingid pahad inimesed t661, kes tegelevad mitte millegagi. Et noh...

Aga kas ee, meentua voib-olla ise viimast korda, kui sa tavakodanikuna FEesti Pangast
radkisid, millest see vois olla?

Hea kiisimus. (paus 5 sek.) No ma arvan, et ma vdisin nagu rddkida kusagil vélismaal olles ee
Eesti raha reformist, arvatavasti see oligi nagu. Jah, mingi pool aastat tagasi. Aga rohkem ei ole.
Lugenud olen ikka aga kellegiga rddkinud? Ei tule ette.

On sul mingisuguseid meeldivaid kogemusi Eesti Pangaga?

Mmm  (paus 6 sek.) Ma ei oska nagu vastata selle kiisimusele. Ma ei oska kas mul
ebameeldivaid kiisi, kogemusi on olnud. Ma ei oska ka vastata, kas mul on olnud presidenti vdi
ma olen ajakirjanik siis kokkupuutun nendega, kellega ma Eesti Pangas kokku puutun on
siukeseid positiivseid ja negatiivseid kogemusi. Aga iildiselt kui institutsiooniga. Mul on eee ma
siis aktiivselt meediat ei jédlginud aga mul on iiks negatiivne kogemus nagu ajakirjaniku pilgu
juurest on meeles, kui mingi siindmus oli, kus ee panga president Andres Lipstok keeldus nagu
kommenteerimast ja eee jooksis ajakirjanike eest dra jaja siis hiljem ta valiti ka selle siindmuse
pérast pressivanlaseks nagu. Mis siindmus see oli? Aga mul on nagu see Eesti Panga kohta
laiemalt nagu ee meelde jadnud. No positiivne on arvatavasti see, et ee kui ma olen nagu
vaadanud a'la kanal 2 Reporteris kui on korraldatud mingisugune lahtiste uste pdev ee koikidele
inimestele, siis mingisugune vana papi seal istub ja {itleb, et tema tahab minna ja kiisida Lipstoki
kéest, et kuidas see kroon ikkagi tehti voi see likskord ma négin see jattis kiill suhteliselt
positiivse mulje. Korra aastas on see avatud uste paev v3i ma ei teagi kui tihti.

Aga kui raikida sellest Lipstoki juhtumist, kus ta dra jooksis. Mis sa arvad, kui palju see
Eesti Panga mainele mojub? Tema kiitumine.

No aa kindasti halvasti. See on nagu viimane asi, mida teha Eesti Panga juhina, kuna Eesti Pank
on nagu kdige, kdige olulisem asi ongi Eesti Pangale maine nagu, et noh maine ja usaldusvaérsus,
siis ee ma ei tea mis need tagamaad olid, seeparast ma ei oska nagu hinnanguid anda. Seda ei
oleks tohtinud teha, et nagu ee absoluutselt kategooriliselt keelduda nagu ee koment,
komenteerimast. Isegi kui, alati on ju see, et saab alati 6elda, et tegime vea ja liigume edasi, noh
koik teevad vigu. Ega selles mdttes siin ei ole nagu liiga kdrgeid ndudmisi ka esitada.
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Kuidas sa arvad, kuidas meeidas Eesti Panka kujutatakse?

(paus 4 sek.) No eee suhteliselt neutraalisena ma arvan. Et ei ole nagu aktiivse riinnaku all pole
Eesti Pank olnud ning ee véga palju kiidetud ka ei ole ee otseselt nagu Eesti Panka. Ongi selles
mottes, et neutraalsena ja ma arvan, et see on Eesti Pangale hea.

Aga mida sinu arvates peaks Eesti Pank oma sonumitega enam tihele panema.

(paus 4 sek. ) mmm no seda, mis ma alguses iitlesin, et tidi Maali saaks ka aru nagu ee, millest
nad rddgivad. Selleks, et noh, see ei ole nagu. See ei ole eriti nagu 60 mdistlik, kui hakata nagu ee
kogu seda ee majandust ja kogu seda aah koike seda, sest Eesti Pangal on nagu véga palju seda
spetsiifilist informatsiooni. Nad v&ivad selle statistikaga koik inimesed surnuks rddkida koiki
majandus doktoreid aga sealt nagu voiks moistlikult ja arusaadavalt selgitada ee, et ei peaks nagu
mingi kiimme korda mdtema. Et mis mulle on meeldinud, see Mainori Ulikooli dppjoud ee, kes
kandideerib ka...

Andres Arrak?

jah, et mulle on védga meeldinud, kuidas tema nagu ee oskab selgitada iseenesest keerulisi asju
véga lihtsalt. Ma olen paar korda tema artikleid Postimehest lugenud, hiljuti oli ka just. Eelmine
nédalavahetus ka kirjutas ka, et ja ta muidu ka on nagu. Mulle selline ldhenemine isiklikult
meeldib, et et noh.

Aga, kui me riidkisime usaldusviirsusest ennem, kui usaldusviirsena nied sina Eesti
Panka?

Mina usaldan tdielikult. Mina ee vdib-olla sinisilmsusest aga ee aga ma usaldan kiill, mina nien
usaldusvédrsena.

Kas sellel on ka mingisugune seos sonumitega, mida nad edastavad?

No voib-olla jah. Vdib-olla ongi see nagu ma soovin nagu inimesena, et radgitakse lihtsatest
asjadest. Aga kui 6eldakse seda, et dra laena ja samas naaber lacnab ja midagi ei juhtu, siis v3ib-
olla

aam voib-olla ma oleks nagu kriitiline Eesti Panga suhtes, et.

Aga kui sa peaksid Eesti Panka kellegagi voi millegagi vordlema, siis mis voi kes see oleks?

Kui sa niimoodi kiisid, siis ma {itleks kohe, et ma vordleks nagu Sakas pangaga v3i noh mone
teise keskpangaga. Et minuarust suhteliselt palju iiritati seda (paus 3 sek.) kui ma digesti méletan
siis eee nditeks Saksa keskpangal eemd on olnud suhteliselt aktiivne roll pankade eee iitleme, et
siis pankade kujunemisel ja iiltsegi nagu rahapoliitika aaee ajamisel, et et Eesti on votnud sellise
passiivsema rolli ning ee Saksamaal on ka see, et kui mdne panga turu osa ldheb juba iile 5
protsendi, siis juba Oeldakse, et siin hakkab nagu, et keegi hakkab nagu monopoolset seisundit
haarama. Histi palju killustatud pankasid, et ee Eestis on just sisuliselt vastupidi, et ee on nagu
taielik liberaalsus ja aa jahm. Ma niiiid selles osas vordleks nagu Saksamaaga.

Aga Kui niiiid mingi Eesti institutsiooniga vorrelda?
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No v ajalooliselt, iitleme kui ma votan seda, et mu ee méilu pracgult suhteliselt lithike seoste
otsimiseks, siis ma 44 mingil mééral vOrdleksin seda presidendi institutsiooniga. President on ka
suhteliselt nagu esindusfunktsiooni kandev. Seos on juba sellepérast, et ta selle vabariigi ei selle
vana aasta tervituse tegi ka Eesti Panga saalist.

Aga Kkui niiiid teiste institutsioonidega vorrdela, siis millisel iihiskondlikult positsioonil on
Eesti Pank?

(paus 4 sek) mm no no kuna Eesti Pank on erinevalt teistest institutsioonidest poliitikast, otsesest
poliitikast eemale jdetud, siis ee ja kuna nagu noh otseselt poliitikutega Eesti Panka ei seostata
siis ee siis minule jdtab ta nagu parema mulje kui ee erinevad ministeeriumid, kui haldusalas
olevad ametid vdi muud asjad. Aga niimoodi nagu skaala mdttes, ei ma nagu pigem nagu arvaks,
et ta on kusagil iileval pool. Enda jaoks on nagu Eesti Panga roll, vihemalt ootused Eesti Panga
suhtes on korged aga, kas vdhemalt nagu ideaalis nagu on on need ootused korged ja Eesti Pank
véga olulisel positsioonil. Aga kuivord nagu ta seda tdidab, seda ma ei oska delda.

Kuidas sa hindad Eesti Panga poolset teemade tostatamist iihiskonnas?
Norgalt.
Et eem, mis puhul just?

Eee no Eesti Pank oleks vdinud juba ammu oleks vdinud no nendel on ju koik statistika olemas ja
kui on statistika olemas, et esiteks nagu ee 2006. aastal hakkasid nagu Eesti sadamaid, iitleme
pohiliselt ee nafta eksport 1dbi Eesti hakkas nagu drastiliselt vihenema ja praegult on
manipuleeritakse, et nded, mis see on koik dra rikkunud. Eesti Pank oleks véinud vabalt, seda
statistikat mina alles téina nidgin. Ma ei teadnuki sellist asja. Eesti Pank oleks vdinud téiesti vabalt
oelda, et ee, et seal on mingisugused neli korda voi ma ei tea mitu korda langenud ennem
Pronksiodd ka, et seal ee iiksasi. Teine asi ee kdik, mis puudutab eurot ja inflatsiooni tuleks palju
tosisemalt 1dbi rdédkida ja tuleks nagu ee agressiivselt aruteluelusid tekitada, sest tavainimestel
tekin nagu kiisimus, et miks mul seda eurot vaja on. V6i, et noh kui palgad tousevad, et see
inflatsioon siis kerkib ka ja nii edasi. Et sisuliselt voiks nagu ikkagi selgeks teha, et ee, mida
vihem me ise oleme ndus hindade eest maksma, seda parem on. Et noh, voiks kiill aktiivsemalt
arutada, igasuguseid diskussioone.

Millist tiiiipi allikatest sa saad koige rohkem informatsiooni Eesti Panga kohta?

Mmm eks ma saan ee inimestelt, saan otse Eesti Pangast ja saan ka meediast. Et noh pdhilised
allikad jah.

Kas sa oled ise ajakirjanikuna Eesti Panga suhelnud?

Jah.

Kas sa meenutaks seda viimast korda ja kirjelda seda.

Viimane kord oli ee, viimane kord oli suhteliselt mottetu. Selles suhtes, et ma suhtlesin Livia
Kulm, on selline to6taja? Temaga, ja ma soovisin ee suurimate eksportijate kohta infot saada ja

siis ta lihtsalt soovitas pdorduda Statistikaameti poole, sest Eesti Pank sellega ei tegele. Et no see
oli selline mitte otsene suhtlus aga kellega olen nagu suhelnud ja, kes oli mulle viga siimpaatne
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aga on lahkunud Eesti Pangast voi Janno Toots oli. See avalikesuhete juht oli. Jah jah, et tema.
Ma olen temaga hiljem ka nagu suhelnud, tema jéttis mulle Eesti Pangas vdga hea mulje alguses.
Livia Kulm pigem nagu lihtsalt ise kokkupuutudes ei ole nagu nii nii head muljet jatnud aga ma
ei ole nagu, ma olen temaga ainult kahes asjas kokkupuutunud.

Aga kuidas sa kirjeldaksid Eesti Panga suhtlust meediaga?

Siis kui ee noh, siis kui mina aktiivselt rohkem nagu Eesti Pangaga kokku puutusin ee siis oli see
tase oli mones mottes suhteliselt hea, siis kui oli see (6 sek paus). V4i noh iitleme, et noh kui ma
el maleta, kas see oli Liivia Kulm, kui mul oli vaja suhteliselt olulist kommentaari Eesti Pangalt,
paar kuud tagasi, siis tema fitles, et, see oli ka palkade, keskmiste palkade kohta nagu, et keegi
iitleks. Seal kommenteerisid Padar ja teised ja oli vaja et ka keegi Eesti pangast iitles, et kriitiliselt
aa normaalne, et, kas see on normaalne, et ka lihtpalgaliste ehitajate palgad on nii korgeks ldinud,
siis ee mulle Geldi, et ee Eesti Panga presidendi ja ja ja siis kdik juhtivad tootajad on kusagil
seminaril ja kommentaari ei saa. Vahemalt pdeva jooksul, voi iitleme, et siis 24 tunni jookusul. Ja
siis jdrgmine péev oli ka seal mingisugune ettekddne, et millepérast ei saa. Ja siis see jittis mulle
kiill natukene halva mulje, et ee noh on nagu véljasdidul aga vdiks nagu leida selle 5 voi 10
minutit, et mindagigi Gelda. Et Eesti Pangal onju paljuski selline esindusfunktsioon ja avaliku
suhtlemise funktsioon ning neid voimalusi vdiks dra kasutada.

Kas see on tavaline suhtlemine voi on see erand?

Muidu on see erand. Eeedéiee muidu on vdga hea mulje jdédnud. Eelkdige, noh ma arvan, ma olen
lihtsalt voib-olla liiga isiklikult 1dhenen aga mul oli eee, mulle tundus, et oli suhteliselt hea klapp
Janno Tootsiga, kes eee alati vdhemalt ise nagu andis ndu, et ee kas see on Eesti Panga teema vi
ei ole ja kas, et kelle kdest kommentaari saada ja, et ta suunab ja laseb tagasi helistada. Et on
helista ja iitle mure ja iilejdénud t606 teeb tema sinu eest dra. Praegult ee Silver Vohu oli ka vist
monda aega, temaga ma suhtlesin ka ja tema aitas ka mind mdnda aega aga aa ja keegi oli veel
vist seal mingi naine oli vist veel.

Voib-olla Ingrid Mitt?

Just Ingrid Mitte ka. Ma niitid mones kohas visin Liivia Kulmu ja Ingrid Mitti segamini ajada,
sest vahepeal on, vihemalt {iks nendest on olnud puhkusel ja siis on soovitatud poorduda teise
poole. Jah, see on lihtsalt see, mis PR puudutab eeem, mis puudutab nagu panga juhtide enda
suhtlust, siis ee eee see on nagu erinev. Mina lihtsalt tahaks, kohati on tunne, et Eesti Pank votab
nagu liiga eee tosiselt seda rolli, et ta peab koigile nagu 100% meeldima ja seetdttu nagu hambutu
olema. Aga mina lihtsalt arvan, et ee et ma tahaksin, et Eesti Panga juhid iitleksid vahel veel
agressiivsemalt pohiseisukohad ee noh kdikide valuliste asjade kohta, mis nii v3i naa tulevad
iikskord esile, ennatlikult {itleksid véilja. Voiks Oelda ka seisukoha euro kohta vilja. Mitte
sellkohta millal ta tuleb, see on naiivne loota aga lihtsalt eee 6elda vélja nagu, mis see tdhendab ja
mis selle mitte tulek tdhendab ning 6elda vilja ka seisukohad inflatsiooni, krooni ja muude asjade
kohta. Ja o6elda ka vilja niimoodi, teine kord delda ka niimoodi, et ee ei ole voimalik, et
kinnisvara hinnad edasi tdusevad. Seesugune seisukoht, ma majanduslikult summa summaarum ei
tohikski olla vdimalik. Ja noh seda on ju nendel ndha, mis on toimunud statistikakas. Ju julgemalt
vOiks vilja 6elda, mis on nagu selge, mis nagu objektiivsed faktid.

Et sinu arvamus tavakodanikuna, et kas sa langeb kokku ka ajakirjanike arvamuste ja
ootustega?

No jah kattub kiill.
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Aga mis sa arvad, mis voiks olla lugejate ootus?

Lugejate ootus ongi, mina kui liks lugeja arvan, et lugejate ootus voiks olla see, et Eesti Pank ei
hamaks vaid radgiks asjadest nii nagu nad on. Et ei hakkaks ee noh, teisest kiiljest ma saan aru, et
Eesti Pank on ka mojutatud nagu valitsuse poliitikast ja keegi ei taha niitid kellegagi raksu minna
aga noh, kui ikkagi deldakse, et me ennatlikult tostame aktsiisi ja hakkame elektri hinda tostma ja
teeme hiiperinflatsiooni aasta jooksul, siis voiks nagu julgemalt vilja delda, mis nagu Eesti Panga
seisukoht on, kiita seda heaks vdi Oelda, et hajutatud informatsioon oleks parem. Mina tahaks
kiill, et nagu Eesti Pank iitles selgemalt vilja, et ei kardaks seda, et nad iitlevad seda, mille tottu
nad ei ole nagu, ei satu nagu eee aktiivsemate kildi. Keegi voib nagu hukka mdista neid selle
arvamuse tottu ka aga noh, see vdiks nende roll olla nagu. Lébi rahapoliitika ja nende soovituste
suunata ja edendada majandust.

Kas selle nii 6elda valitsusega mitte raksu minemisel voib olla mingi inimeste jaoks seos
Lipstoki reformierakondliku kuuluvusega?

Kindlasti, et eem selles mottes ee Lipstokil on nagu iildsegi huvitav taust. Et ennem ta oli vist
Tallinki ndukoguliige ka, et see on nagu ee mdnes mottes ma eelistaksin kui Eesti Panga juht
oleks inimene, kelle ei oleks otsest seost vahemalt mitte {ihegi erakonnaga. Tdsiselt. Isegi kui kui
eee kui need seosed ei ole nii ilmsed ja ei ldhtuta nendest kriteeriumitest, mis erakond nagu tahab
teha, siis ikkagi ee on nagu usaldusvéérsem kui ei ole nagu erakondliku tausta, minu jaoks.

Minu poolt on kéik, et on sul endal midagi lisada?

Ei.
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5. SL Ohtulehe ajakirjanik

Ehhe ma Kiisiksin siis koige pealt et,ee kuidas sa kirjeldad ,et kuidas sulle tundub , et
millega tegeleb Eesti Pank?

Eesti Panga kodulehekiilje peal on kirjas, et nad hoiavad Eesti krooni kurssi aga tundub niimoodi,
et kuivord see ei ole just eee, ei ole selline kontimurdev t50,.siis see on péris hea draolemise
teenimise koht, et mm véga kdrge keskmine, keskmine ma rShutan, keskmine palk ja dige dige
mitmed osakonnad, kus on hésti palju inimesi t60l - 300 inimest vist umbes to6tab Eesti pangas.
200-300 inimest. Et arvestades seda, et Eesti krooni kurss on seotud Euroga siis, siis see siuke
véga véga stressirohke ja roogatav amet ilmselt ei ole. Vastutavad ju ainult kdputiis inimesi.

Aga aga oskad sa viilja tuua mingid tegevuse alad millega nad tegelevad? Kui see eeep see
kodulehel korvale jitta.

Emhep, minu meelest nad, mitte minu meelest ka kodulehel peaks kirjas olemas, et ee eee
vajadusel siis nagu nagu mis teilegi tuli see uudis, et paiskavad nii 6elda uut raha kdibesse, kui
iiks voi teine on kulunud. Ja see krooni kursi hoidmine on nii Gelda selline juttumarkides ses
mottes, et sdltuv ka nii euroopa keskpangast. Véga suur rahapoliitikat ju Eestis iseseisvalt ei tee
enam ammu. Aastaid ei tehta juba. Sestap uue raha ringlusse ja sellised olmekiisimuste
lahendamine. Mis puutub nagu raha poliitikat.

Aga mis sinu arvates on Eesti Panga peamine eesmiirk? Miks, miks nad tegutsevad?

(paus) aga aastal 2008.a. suudaks seda eesmarki ka tdita moni rahandusministeeriumi osakond. Et
pigem on see traditsioonides kinni organisatsioon. Ta oli juba esimese Eesti Vabariigi ajal ja
vahepeal ta sisuliselt ei eksisteerinud voi iildse ei eksisteerinud. Et eem ténasel pédeval reaalset
noh vajadust Eesti Panga sellise meeletu kolossi vastu uuu jérgi ei ole, seda vajadust.

Aga mis sa arvad, mis see mis on Eesti Panga roll ithiskonnas?

Eesti Panga roll ilmneb siis kui on ee vaja kedagi hoiatada voi voi niidelda korrale kutsuda iseasi
kui palju need eee kui palju avalikkus nagu seda aaaee noh tdsiselt ma usun voetakse aga kui
palju nende ndu vaadete jérgi kéituda. Et ee pangad teevad seda sama t66d. Noh kord Eesti Pank
ei suuda mitte iihtegi ega teist mojutada, suurem suurem enamalt jaolt ei suuda, siis eem, siis
tema presidendi, asepresidentide sdnavdtud on sellised ee nédpuviibutused pigem. Ei midagi
enamat. Ja 10ppude 16puks selline inimene tdnavalt eedém kindlasti kui suure hddaga vdib-olla
iitleb Eesti Panga presidendi nime, kindlast ei iitle iihegi asepresidendi nime enam, kes ametiga
iisna tihti, vahemalt iiks neist sdna votab. Et eem inimesed toimetavad omasoodu ju eelkdige
selle jargi kuidas nende rahakott lubab.

Aga kui kui sa mainisid, et ee need kommertspangad tegelevad hoiatamisega, et kas eem kas
ka Eesti Panga selline hoiatus on ka kuidagi erinev voi nad tiidavad tiipselt sama sama
rolli?

Adiiee iitleme Eesti Panga hoiatused (paus 2 sek) noh sisuliselt nad tihipeale kattuvad selle nagu
mingid protsendivahed noh kdikpangad teevad ju suuremad Eestis tegutsevad pangad teevad ju
mingeid majandus prognoose ja annavad sellest ldhtuvalt hoiatusi vilja ja kui on nagu néha, et
kisub hapuks siis, et ses mdttes Eesti Pank on lihtsalt riigipank. Vastutav siis Eestis kiibel oleva
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O0la rahaiihiku eest. Selle niidelda toimimise siisteemi toimimise eest. Era- vOoi kommertspank
selle, et ei vastuta ju, tema ainult kasutab seda vdimalust, mis valdavalt on ju Euro peale
kommertspankades tile ldinud.

Aga Kkas see roll on nagu muutunud ka aja jooksul?
Eesti Panga roll?
Jah.

Jah, kindlasti {iheksakiimmend, 90ndate keskpaigas tdhendas Eesti Pank midagi muud kui praegu
eeem nagu ajas muutuv aga aga Eesti Pank on ju lihtsalt iiks osa sellest riigist. Ta ei ole eraldi
seisev institutsioon. Kirik on ka ju muutunud ee erinevatel aegadel tihendas erinevad asju.
Samamoodi keskpank vot.

Et mis?

Et tdhendab 90ndate algusel tuli oluline ikkagi sellel niidelda rahasiistee toimima saada ju. Ja
0004l ja ma ditlesin ka ennist olme probleemidega tegelev, siis oli ikka vdga detailseks Eesti
Panga tegevus niidelda paika saada, korrad paika saada jne. iitleme sellisest Eesti Panga
hingeelust palju ei tea aga ma nagu iga alustav organisatsioon, et ikkagi on vaja siis eem niidelda
siisteem toimima saada ja praegu on see juba selline rutiin.

Et praegu?
Et praegu on kindlasti niidelda, et elu oluliselt kergem, kui 93 voi neli.
Mille poolest siis?

No praegu niidelda siisteem toimib ei ole vaja eem sellist jalgratast leiutada. Ja pealegi niiiid kui
kroon on euroga seotud, et siis sis eemm neid otsuseid pole mmmh noh iseseisvat ee 0o otsuseid,
kas siis ee krooni kursi muutmine euro suhtes voi usun, et viga palju litkumis ruumi ei olegi.

Aga millisel iihiskondlikul positsioonil Eesti Pank on? (paus2) sinu arvates?

Nad ise arvavad, et nad on véga selline lugupeetud organisatsioon. Ja ee ja ega ju ei saagu 6elda,
et liks voi teine selline tegelikult noh valitsusest, riigist iitleme presidendist sdltuv organisatsioon,
soltumatu organisatsioon kuidagi aa halva mainega oleks. (paus 2) aga aa nad jatavad sellise
(paus 2) tavaline inimene ei tea neist kindlasti midagi. Siis tdoga kokkupuutudes on nad ikka
sellised eee niidelda hérrasrahvas. See eece Eesti Panka ju ei marsi niisama sisse, isegi
muuseumisse ei ldhe niisama sisse. Sellest sodgikohast seal all keldris rddkimata. Et igaiiks sinna
ei padse ainult oma tootajad. Ja ma eee teades lihte Eesti Panga tootajat, kes kes ee enda sonul
kéiks ju meelsamini teksadega to0l, siis ta litleb, et jumala eest siukest asja ei saa olla. Sellepérast,
et kuigi on pole mingit riietumisereeglid ettekirjutatud lihtsalt on imelik minna tilikonnastatud ja
kostiitimitatud inimeste korvale édkki teksades toole. Tema alles hiljuti ldks erafirmast, suurest
erafirmast. Et, ses mdttes nad ise peavad ennast kindlasti oluliseks ja vajalikuks ja asendamatuks
aga aa mu isikliku seisukohal- ma iitlen veelkord, et iiks rahandus ministeeriumi osakond teeks
selle sama t00 dra. Selleks ei ole kahte kolmesadat inimest vaja.

Et see...?
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Viga kallis tilalpidamine kahtlemata. Seepérast, et ee iitleme, et need kommunaalkulud on juba
ikkamiljoneid kroone aastas. Sest see ei ole ainus see kvartal, mis on seal ee Estonia pst déres ei
ole ainult Eesti Pank. Eesti Pank on ka Maardu mois ja Kuressaare koolituskeskus.

Aga kui niiiid vorrelda teiste institutsioonidega, siis kus ta paikneb? Nendega vorreldes?
Ka vorrelda nagu ministeeriumitega voi val....
Riiklike institutsioonidega ka president ja valitsus ja ministeeriumid.

(paus 2)Ma ei ole tiikk aega vaadanud neid ee usaldusreitinguid erinevatele institutsioonidele. Ma
arvan, et ma lugesin just hiljuti, et ee issand kas see oli eile v0i, et pdédste 8460m politsei oli viga
korge reitinguga. Inimeste silmis just , et ma ei tea kas seal Eesti Panka hinnati, et eee ma fitlen
Eesti Pank jaib sellisele tavalisele Minnile ja Mannile véga kaugel, noh sa ei eee....Minnile ja
Mannile on lihedal Hansapank ja Uhispank ja Nordea see, kust ta on laenu saanud. Eesti Pank ei
ole nagu uu, Eesti Pangast inimene ei pea sellest eriti teadma. Ta ta saab sellest siis teada, kui
mingi jama on noh saab niiteks sis teada on Eesti ldheb ero kroonilt eurodele, et siuke jélle
voetakse sOna ja plaksutatakse ja siitiakse torti. See on Eesti Pank

Aga mis sa arvad, palju mdju Eesti Panga tegevus tavakodanliku tegevusele?

No arvestades seda, et ee mm ta siiski oma varjatud moel reguleerib seda ka ilmselt seadusandlus,
sekkub oma nduannetega ja sellesse kokku kirjutamisse ta siiski mojutab. Aga see tavainimene
ise ei taju, et ta Eesti Panga otsustest sdltub. Kuigipalju voimu sellel organisatsioonile siiski
ikkagi ei ole.

Aga kuid niiiid oleks voimalik vordlema, vorrelda Eesti Panka millegagi, kellegagi, siis kelle
voi millega sa vordleksid Eesti Panka?

(paus 5) Ka, et vorrelda ka mdne riikliku institutsiooniga voi?

Ukskoik millega, kasvéi persooniga vai objektiga.

No iitleme, kui sellised presidendi mmmhh pressiteated tema kohtumistest 60 réhutamised, et
Gruusia on meie liitlanekorvale jétta, siis presidendil, kellel ju sellist sisulist voimu ei ole —ta on
esindus institutsioon. Siis kaudselt presidendiga kindlasti. Samas president ee paistab
kahtlematult rohkem vilja ja esindab Eestit kahtlematult rohkem kui Eesti Pank. Eesti Pank ma
iitlen veelkord tema roll oli suur ilmselt 10 aastat tagasi aga ja natuke rohkem aastaid tagasi.
Praegu tema roll on selline hoiatav ja tahelepanu juhtiv. Siuksed, siukseid selliseid olmekiisimusi

lahendav.

Aga eem meenuta voib-olla viimast korda kui sa tavakodanikuna Eesti Pangast raikisid.
Millest sa raikisid. Et on nagu Eesti Pank teema tavakodanikule?

Ei ole. Miks ta peaks?

Kiisin Teie arvamust.
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Ee v0... el ei ole jah. Ma iitlen, et tavakodaniku, inimest puudutavad ikkagi need
kommertspangad, millega neil on kokkupuuteid. Eesti Pank eee lihtsalt on iiks kena maja ja mois
Maardus aga ei midagi enamat. No see selle sisu poole pealt kindlasti mitte.

Aga millised on muidu sinu kogemused Eesti Pangaga?
Nad on nagu aja jooksul paranenud. Sa motled suhtlemisel eksju?
Jah.

Et eee suhtlemine sGltub alati sellest teisest poolest ka. Et see on iiks eee viga moistlik avalike
suhete juht tekkinud, kellest ma ennist ka mainisin, et ta tuli {ihest erafirmast. Et angu asi toimib
1abi selle. Et eeem niimoodi Lipstokile otse ei helista, pole ka nagu vajadust. Eee kui ma tahan
siis ma saan ja hiljuti nad andsid seda d44&mm Eesti rahadest siukese teadmiku vélja ja ma
motlesin, et selle peaks endale hankima no nigu hariduse, silmaringi huvides Eesti Vabariigist
eelmisest kuni tédnaseni. Mis miindid ja paberrahad kiibel olid. Poole péevaga joudis see teadmik
siia. Et ei ole nagu kiisimus.

Saab ka asepresidendiga jutule ldbi selle inimese, et ee nagu asi toimib . aga eks nad noh
motlevad, et uus inimene erafirmast, kus nagu ilmselt see suhtlemine kéib teistmoodi v3i nagu
ilma sellise biirokraatiaga. See inimene kurtiski nagu, et kohtav biirokraatia. Et kui ma tahan sulle
vastata, siis ma pean selle kooskolastama osakonnajuhataja ja vastava ala asepresidendiga ja siis
nemad peavad omakorda selle ldbi arutama. Seda biirokraatiat on seal nii suures organisatsioonis
kaunis palju. Sellises organisatsioonis, kelle jaoks on nagu iga sona ja punkt ja koma oluline.

Aga milline see kogemus siis ennem seda nagu oli? Et see ee uus kommunikatsiooni juht siis
tuli. (paus 2) kas on viljatuua ka moningaid meeldivaid ja ebameeldivaid kogemusi?

No ta oli ta ei nagu Eesti Pank on niivord siuke kinnine organisatsioon voi tema tema see maine
nii tavaelanike kui tavainimeste kui eee no vdhemalt minu silmis et eee just see biirokraatia,
liigne biirokraatia teeb ta kinniseks voi suletuks. Sellepérast, et kogu see vastamine ja menetlus
vGtab nii kaua aega. Iseenesest vastus vOib olla védga lihtne aga nad vGivad sulle selle lihtsa
vastuse panna ka nii keerulisse keelde. Et sis tuleb nagu sageli iile kiisida, et noh vaata eee
Aripdevas sa void kirjutada siukest keerulist keelt aga dhtulehe palju kannatanud lugeja ei pruugi
sellest aru saada. Noh ja pealegi miks peab iitlema lihtsalt ja loogilist asja keeruliste sGnadega.
Noh voorsonadega, kolm voorsdna reas ei ole nagu pohjust, kui neil on ka eesti keelesed vasted.
Aga noh nii nad rddgivad. Ennem ju eee oli ju vihem kokkupuudet ja minu meelest oli vahepeal
selline vaik elu ka nagu raha, rahanduse maailmas. Ee v0i no vdhemalt, mis Eesti Panka
puudutab. Ee kdige suurem osa kéib ju rahandus ministeeriumi kaudu ja selliste asjade.

Aga kuidas, millisena sinu arvates Eesti Panka meedias kujutatakse?

(paus2) nagu ma ennist just iitlesin, et selline, et siukesed aristokraadid on seal koos. Eeeemm
terve kvartal hooneid, mitusada tootajat, kelle valdavast osast nende funktsioonidest ei ole
vOimalik arusaada. Ei nad kindlasti ise saadavad ja neil on koik ametijuhendid eee ei saa
etteheita aa aga ei ole vist just koige efektiivsem organisatsioon.

Mhmm, et sellisena nied sa ka meedia pilti?

(Hingab hiilega vélja) see ju sOltub teemast kui oli see niidelda da6ilimmm venelaste

devalveerimis paanika siis loomulikult Eesti Pank kdigest hingest oma rolli ju tiitis ja samamoodi
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ka ju kommertspangad aga samas sellel ajal kui Aripdev umbes kaks nidalat jutti ennem kirjutas
kuidas Eesti kroon devalveeritakse, siis ee ma ei nidinud nagu mingit olulist vastul6oki sellele.
Noh voimalik, et just see kaks nédalat jutti iga péev ee kaks kiilgne jahumine, et kroon kohe
devalveeritakse Eesti suurmas irilehed, et see vdis ju mingil moel, kuigi Aripdeva antakse ka
vene keeles, jah, vilja siis see vdis ju ka mingisugune tdukejoud olla. Uks riikis teisele ja teine
kolmandale ja nii edasi. Eesti Pank ju sekkus alles siis kui asjaks léks. No tegelikult ka teised
kommertspangad.

Ee aga mida sinu arvates peab Eesti Pank oma sonumite kommunikeerimisel koige enam
tihelepanema?

Et nad ei rddgi endale vaid Eesti inimestele, et kdik ei pea olema rahandus majandus ja juriidilise
haridusega, et eem veelmkord, kui nende sdnum on ju lihtne ja loogiline —sdésta ja mitte 46iim a
la sddstkem raskete aegade, tuleviku puhuks et seda ei pea ju iitlema imber nurga vaid voib ka
oelda otse. Kindlasti ma arvan, et Eesti Panga president peaks rohkem avalikkuse ees esinema,
mitte ainult &ri mmm iitleme, et neid asepresidente nii oelda slottidile visatama. Ses mottes
sealne pressiesinaja on véga arukas, ise ei triigi esile. Et ee pigem saadabki niidelda need, kes
asjast arusaavad. Aga ta on ka ise toonitanud, et Lipstok ei taha eriti piilinele aga just pigem siis
juba tippjuht kui keegi teine.

Aga?

Aga jaja tippjuht peaks muidugi noh nii oluliste kui vihem oluliste teemade puhul séna votma. Et
radgikski siis kuidagigi inimestega. Selle inim... inimkonnaga suhtlema siin, toda korrale peaks
kutsuma. Vo1 kutsub ja hoiatab ja kutsub iilesse iihte voi teist tegema, et siis juba ise ja silmast
silma.

Aga kuivord usaldusviirsena nied sa Eesti Panka?

Ei usaldusega on koik korras. Lihtsalt kiisimus on, et kas ta on nii suurel vdi sellises ulatuses vaja.
Aga millest see usaldus soltub? Sinu arvates

Sonumitest ja sellest sonumite edastamisest ja sonumite edastamisest kiirusest ja operatiivsusest.
Et need samad kommunikeeritavad sonumid, selles selle usaldusvéairsusel on seos?

No minu meelest kiill. Jah, et vaata sonumis sisu on nagu raske aeg-ajalt hinnata ja selleks peab

asjatundja olema aga mul ei ole ka pdhjust kahelda eeellm, et mingit jampsi aetakse.
Eem.Motiivi ei ole otseselt valetada.

Aga kuidas sa muidu hindad Eesti Panga poolt tostatavaid teemasid? Nende initsatiivikust?

No neil on siukesed teatud rutiin teemad, mida nad noh, mis on nagu kohutuslik igakuiselt vilja
tuua. No ja siis on ma iitlen, et noh selle devalveerimise tekkimis paanika puhul oleks oluliselt
varem pidanud reageerima. Millegipirast vottis Aripdev siidameasjaks sellest mitu nidalat jutti
kirjutada, et {ihel hetkel see annab modjutada eestlasi, venelased on emotsionaalsemad vdi
rikkamad, et midagi oli vahetada aga Eesti Pank peaks nagu eos sekkuma, sellis mugavat dra
olemist. Mugav draolemine on neil nagunii valdav osa aastast. Et ee nad vdivad kiill rdékida,
kuidas nad koosolekult koosolekule kdivad aga siis tulemust niha ei ole.
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Aga Kkuidas sa hindad muidu seda teemade tostatamise tihedust voi sagedust?

(paus 2) nagu ma iitlesin on rutiinteemad, mis nagu igakuiselt iiles tostetakse inflatsioon ja
tarbijahinnaindeks ja millest see soltub. Aga tihedus see ju soOltub sellest ee olmest siin voi
protsessidest, mis lildse tihiskonnas on ega nad niitid vdga siukesed véga iileliia méllajad ei ole
pigem sellised vaoshoitult ja siis kui vaja siis tehakse aga suur entusiasmi ma ei née.

Aga selles mottes kas see hulk on praegu paras, sobiv voi noh teaksid rohkem?

Ei no praegu nagu ei tasu. Aga aa kui on nagu niha arvestades, et seal ju kirjutatakse igal
hommikul tehakse pea niidelda presidendile raport meediale Eesti Pangast, mis nagu on see
rahandus raha poliitika, puudutaud eesti kroonist, et siis oleks, et noh aeg-ajalt peab ju ikka nagu
reageerima aktiivsemalt kui siis kui hidda kées on juba.

Millist tiiiipi allikatest sina saad muidu informatsiooni Eesti panga kohta?

Nad saadavad pressiteateid.

See on koik?

Ja siis kui on mingi teema kuskil hus, mis on mingi, muid kanaleid modda meieni joudnud, siis
ma helistan sellele avalike suhete juhile. See on mdistlik inimene ja see saab aru, et targem on
vastata kui kuhugi kdnnu taha pugeda.

Aga mis sorti kanalitest need muud tulevad?

No need voivad olla siuke isikutega seotud teemad a la Lipstok voi moni asepresident v3i midagi
millega nad on hakkama saanud v&i midagi taolist. Vi on Eesti on ju vdike vaata, ikka inimesed
rddgivad.

Eem millal sa muidu Eesti Pangaga viimati suhtlesid?

Siis kui ma selle rahateadmiku tellisin. See ee oli eelmisel niddala ma arvan.

Kuidas sa hindad muidu nende suhtlust véi kirjeldad nende suhtlust meediaga?

Noh mulle tundub, et ee et kui pool aastat tagasi see uus inimene sinna tuli siis on nagu vihe
paremaks ldinud.

Mhhmm. Aga kuidas sa ennem seda kirjelaksid, kui isiklik kontakt vilja jéitta?

Natuke uimane. Selline no no toona ei olnud koige kiirem, niitid on kuivord ma ise tean seda
inimest kellega ma réégin siis ta on téitsa nii. Ma {itlen see soltub perioodist ja see sdltub sellest
koneisikust. Selle arusaamadest maailmaasjadest.

Aga millist informatsiooni sa Eesti Pangalt ootaksid?

(paus 5) ma iitlen ka ausalt, et mind puudutab eelkdige minu kommertspank palju rohkem kui see,
mis Eesti Pank nagu teeb. Kui muidugi vélja jétta see, et eed 44m, mis puudutab koiki kaunist

valusalt, kui ee kui Eestis vahetuks kroon euro vastu. Siis ma tahaks nagu ikka vdimalikult vara
teada saada, kui see pdev kunagi saabub ma ei tea. Et eem noh reaalses elus ei ole Eesti Panga
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teadete suhtes nagu kui ma ei oleks ajakirjanik ei oleks iildse vajadust. Sellepérast, et (paus 3) ee
see, et inflatsioon on méddunud aastaga vorreldes 10% korgem, seda ma néen niikuinii ja selle
pohjused mind nagu ei huvita, sest ta juba nii on ja ma pean selle iile elama ja pdhjused on
vihelegi motlevale inimesele niikuinii juba igatipidi 1dbi moeldud ja analiiiisitud. Et ma ei saa
midagi muuta ses suhtes.

Aga Kkuidas sa hindad nende sellist arvamusliidri positsiooni?

Et kas nad on voi kas neid kuulatakse?

No nad mirgitakse dra, ise asi, kas nende nduannete jargi kiditutakse. Aga ma ltlen, et see on
selles mottes kontrollimatu. No kontrollimata selles mottes, et vdga laias laastus, kas nende
inimeste sddstud on kasvand voi vihenenud, aga seda ei ole ju, et pigem on igasuguste kahtlaste

laenukontorite kasum kasvanud. No siuksed SMS-launud vai kiirlaenud titleme.

Aga kas ajakirjandus peaks kasutama Eesti Panka kui eksperti voi peaks tegelema ka Eesti
Panga endaga?

Eksperdina kasutatakse niikuinii. A sa motled, et Eesti Pangast kui organisatsioonist. Aeg-ajalt
tulevad. Tavaliselt ei ole need kdige positiivsemad Eesti Panga suhtes, aga pdhjendamatult liiga
ka ei tehta.

Aga kas neid peaks olema rohkem?

See on siuke arvamuskiilje teema, et kas Eesti Pank peaks muunduma Rahandusministeeriumi
osakonnaks v0i mitte. Et ei noh vdevdimuga ei ole nagu pohjust ju kirjutada, et asi peab olema
ikkagi mingi uudisvéartusena.

Millised on sinu ootused Eesti Pangale?

Ausalt 6eldes Eesti Pank jatab mind suhteliselt kiilmaks. Sellepirast, et vélja arvatud seda, kui ta
krooni kurssi euro suhtes hoiab, mis voiks sama olla, aga ma {itlen aasta kahe v&i kolme pérast
eurot siis veel niikuinii ei ole. Jétab leigeks nii 6elda.

Aga millised on sinu viljaande ootused Eesti Pangale?

Puht suhtlemise mdistes on see, et kiirelt ja operatiivselt reageeritakse. Ja ei saa kurta {itleme nii.
See on iga pdev ilmuvate lehtede puhul kodige olulisem ka ma iitlen. Ukskoik, milline see vastus
tuleb, aga vastus peab tulema. Kdige parem oleks, kui ta tuleks juba tippjuhilt, aga kui ka
vahendab avalike suhete juht, siis pole ka hullu.

Mis sa arvad, mis on sinu lugejate ootused?

Kahtlustan, et kuivord valdaval osal neist ei ole absoluutselt mingit kokkupuudet Eesti Pangaga,
siis neil ei saa olla ka vdga suuri ootusi. Peale selle, et nad teavad, et Estonia puiesteel on selline
kompleks, et seal on Eesti Pank.

Kui oluline on, et Eesti Panga president kommenteerib?

See tdstab usaldusvédrsust, kui president astub ise piiiinele ja rdédgib, et nii voi teisiti on see
samamoodi ka teiste organisatsioonide puhul. Selge see, et tema vastutab, aga kui vastutajat pole
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ndha kuskil, siis selge, et tekib kiisimus, et miks on mingi asepresident voi osakonnajuhataja jne.
Aga Lipstok ei ole kdige pddevam spetsialist, lihtsalt teda igale pooel ei lasta. See pressiesindaja
mainis, et piisas sellest, kui ta korra ei vaadanud, mida Lipstok vastustes kirjutab, kui tuli see
5000 krooni jutt.

Aga tegelt ongi nagu, et minul rohkem kiisimusi ei ole, et dkki tahad ise veel midagi lisada,
midagi mis voib-olla nagu iitlemata jii v6i kiisimata.

Ma iitlen iihte asja, mis nagu tegelikult puudutab, et ee kui sa oled nagu ajakirjanduse tudeng siis
saad sa sellest aru, et vaata oled ajakirjanduses ka td6tanud kuskil?

Jah aa. Ma olen praktikal kiinud Eesti Raadios

Eesti Raadios jah?. Aahha Et ee vaata see on siuke alateadlik vérk, et kas Eesti Pank voi moni
muu siuke vOi erainstitutsioon, et ee kuivdrd ma mainisin, et nagu isiklikud suhted on darmiselt
olulised. Adrmiselt olulised, siis ee vdib juhtuda nii, et ee lihtuvalt sellest oled sa ka natuke kiisist
jalust seotud. Eem no mitte kéisist jalust seotud aga litleme, et ei taha nagu inimesele liiga teha,
vOi no siis ka sellele organisatsioonile liiga teha. Et eem mina olen rohkem kirjutanud siukestel
krimiteemadel ja teatud puhkudel tuleb nagu hoida, noh asja sesmottes, et iitleme, et hoida (paus
2) kuidas ma fitlen, et see allikas sulle ka teine kord radgib. Et ee no loomulikult eem mingit sea
tempe ei vaikita maha aga aam aga nagu pohjendamatult liiga ka ei tehta. Et ma aa l4htudes
sellest ikkagi omavahelised vestlused ja ka kohtumised niidelda eraviisilised on nagu viga tahtsad
ja opid inimest tundma ja tema sind, siis sa ei tohi mingil juhul siis seda usaldust mingiljuhu iihel
hetkel dra kasutada, halvast. Kui on mingi huvitav info, mis vdib tulla ka pressiesindajalt ainult,
et ta rGhutab,et teda ei tsiteeritaks, siis mmh nii ta on kui kokkulepitakse ja kui sa murrad sona
siis unusta dra, kui teine kord midagi on siis suga praktiliselt ei rdéigitagi. Aga aa midagi pole teha
iiks inimene vOib muuta palju ka nii suures organisatsioonis nagu Eesti Pank, sest seal ju
valdavalt osakondade mmiioh osakondade niidelda inimesi ei teatagi seal on ainult osakonna
juhatajad. Mingi hdamaralt suur organisatsioon. Aa ju siis aa ju siis on pohjendatud. Biirokraatiat
on seal liiga palju.
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6. Eesti Ekspressi ajakirjanik

Millega sinu arvates tegeleb Eesti Pank?

Eesti Panga tegevusalad on vist lausa seadusega kirjas. Noh, iitleme, kui robustselt kiisida, et
millega tegeleb Eesti Pank, siis ta tegeleb nditeks majandusanaliiiisiga. Tegeleb raha ringlusse
laskmisega, raharingluse kontrolliga, eeeee....mingil maéddral vdib olla ka finantsturu
jérelvalvega......mingil méddral. Mmm.....need on vist pdhilised asjad.

Aga mis on peamine eesméirk, millega Eesti Pank tegeleb, selline iiks asi?

Peamine eesmaérk........ Ei oska 6elda praegu, ma voin moelda selle peale ja Gelda sulle pérast.
Aga mida Eesti Pank sinu jaoks tihendab? Mis ta roll iihiskonnas on?

Ma iitlen sulle selle 10pus. Kiisi mult need samad kiisimused 10pus uuesti.

OK. Aga milliste siindmustega, inimestega ja protsessidega seostub/meenub Sulle Eesti
Pank?

Noh, kui konkreetselt nimetada, siis viimati, mis puudutas, seda devalveerimispaanikat, kui Eesti
Pank kirjutas, et rahunege maha. Siis noh, kui vaadata mingis mottes Eesti krooni, siis see on ikka
nagu Eesti Pank, tuleb silme ette kohe Eesti Panga presidendi allkiri seal. Jah, ja viimane uudis
oli, et vahetatakse vélja sajakroonised, mis on vananenud. Kui sa niiiid pidasid silmas, et viimased
siindmused Eestis Pangaga seoses.

Ma rohkem pean silmas seda, et millised seosed tulevad esile kohe, kui mainida Eesti
Panka?

No ta seostub kindlasti Andres Lipstokiga ja ta seostub voib olla sellise tiiiipilise keskpanga
rolliga, et kes siis nagu ....... ma ei oska seda sOnastada niilid tépselt, msi voiks olla see keskpanga
roll, kuid pea igas riigis on keskpank ja meilgi on oma keskpank ja see ongi voib olla selline
abstraktne.

Aga kuidas sinu arvates mojutab Eesti Panga tegevus tavakodaniku?

Noh see sama, kas voi see sama raharinglust puudutav, et voib olla mdni uus kupiiiir voi midagi,
et siis on Eesti Pank see, kes kontrollib selle vélja andmist ja selle hulka ringluses. Voi kas voi
majandusanaliilis mingil mééral kindlasti mdjutab ka tavainimesi ja nende kditumist.

Aga mis sa arvad palju tavakodanik seda tajub?

Suht vdhe, pakun. Arvan, et tavakodaniku jaoks on Eesti Pank midagi viga kauget.

Aga meenuta viimast korda, kui sa tavakodanikuna Eesti Pangast riikisid ja mis teemal see
oli?

Ei oska deldagi. Tavaliselt olen ma réédkinud ajakirjanikuna. Tavakodanikuna...... ei oskagi 6elda,

ma suhtlen tavaliselt kolleegidega Eesti Pangast. Oma pereringis ma ei rddgu, oma vanaemale ma
ei radgi Eesti Pangast.
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Aga kolleegide seas siis mida ridgitakse Eesti Pangast?

Viimasel ajal voib olla tihedamalt ikkagi sellest regulaarsest majandusanaliiiisist on juttu, et ......
ee, et Eesti Pank on viljendanud sellist moddukat optimismi Eesti majanduse kédekdigu suhtes.
Mis on olnud mingis mdttes tdhelepanuvarrne. Ahaaa, meenuvad ka Mérten Rossi kirjutised, kui
niitid Eesti Pangast radkida. Sellised kained majandusanaliiiisid, mis ta on kirjutanud. Aga see on
ilmselgelt to6jutt, et kdivad mingid teema jutud voi majanduslood, kus me siis kasutame mingeid
fragmente, mingeid ideid Eesti Panga majandusprognoosist.

Millise mulje on jitnud need Mérten Rossi majandusprognoosid, kui need niiiid meenusid?

Minu jaoks sellise vordlemisi siimpaatse mulje. Tihtipeale neid lugedes ma motlen ka selle peale,
et tegelikult mis jareldusi vdivad nendest teha lihtsad inimesed, kes v3ib olla ei jaga nagu nii hésti
majanduses toimuvat. Ja ma usun, et sellised analiiiisid aitavad neil teha kainemaid jareldusi ja
véltida hiisteeriat.

On sul olnud selliseid meeldivaid kogemusi Eesti Pangaga?

No on iildjuhul Eesti Panga kogemused suhteliselt meeldivad, mul ei ole kiill iihtegi sellist
etteheidet Eesti Panga t66 kohta. Minu jaoks kui ajakirjaniku jaoks tulevad sealt vastused ja
infoparingutele tdiesti normaalselt. Need iiritused, mis nad korraldavad on viga head. Noh, selles
mottes, et ei ole korraldusele midagi ette heita. Viimane reaalne kokkupuude oli iihelt
majandusprognoosi esitlemiselt eelmisel aastal. Ma ei oska sealt midagi halba esile tosta vdi mille
iile nuriseda.

Aga need mainitud iiritused, mis nad korraldavad, kas need on ajakirjaniku jaoks
produktiivsed, et sealt reeglina ka saab midagi?

Noh, iitleme ei oel eesmérk igakord just midagi saada, vihemalt meil. Teinekord on lihtsalt hea
motteid vahetada, kujundada mingeid enda seisukohti vOi niisama kuulata. Eesti Pank ei ole
kindlasti selline organisatsioon, kus vdhemalt mina ootaks iga kord kui ma nende iiritusele 14hen,
saan mingi loo v3i teema. Seda enam, et sellist lugejasobraliku lugu puhtalt Eesti Panga baasilt on
suhteliselt keeuline, sest institutsioon kui selline jddb kaugeks inimestele. Kuna nende tdhendus
nende jaoks on suhteliselt abstraktne, nagu minugi jaoks. Sa kiisisid, et milline roll on Eesti
Pangal, see on viga selgelt sdnastatud kusagil seaduspiigalates, aga mina ei oskaks seda niimoodi
defineerida.

Kui oluliseks sa pead sellist mottevahetust pangaga, mille eesmiirk ei ole lii v0i teema
saamine?

Eks ta ole oluline eelkdige Eesti Panga enda jaoks, et .... Ma olen kiill vdib olla tdheldanud, et
Eesti Pank, kelle roll ei ole v3ib olla vorreldav sellise klassikalise keskpanga rolliga, sellepirast,
et Eestil puudub selline rahanduspoliitika. Valuutakomitee siisteemis on keskpanga roll selline
lahjem. Siis nende enda... v3ib tdhelda nende enda soovi ennast pildile tosta. Et nagu teha
selgeks, et me oleme vajalikud. Sellist nagu ..... vOib Gelda, et nagu kunstlikult on piititud véltida
sellist tahaplaanile jdémist.

On nad vajalikud siis?
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Mingis mdttes nagu poldan vOi ndustun selle seisukohaga, et kui moelda sellistes
emotsionaalsetes seisukohtases, siis vdga ei ole. Et ma annan kiilla aru endale, et Eesti Pank on ja
jédb eestisse. Aga paljud asjad, mida nad teevad néditeks majandusanaliiiis, seda nad eks ju
dubleerivad Rahandusministeeriumiga ja voib olla tdesti ei ole seda vaja kahest kohast ja kui
niitid Gigesti méletan, siis Eesti Pangas tootas iile kahesaja inimese, et teinekord paneb kiill
motlema, et millega nad seal kdik tegelevad. Kas neid on sinna iildse niipalju vaja. Kunagi ma
isegi tegin Andres Lipstokiga intervjuu, milel pShisdnum oli see, et Lipstok iitles, et Eesti Pank ei
ole mdttetu organisatsioon, et tal on oma funktsioon ja roll ja tdhtsus. No intervjuu sellisena &dra
teha ja sellisel kujul tildse kiisimus piistitada on nagu Sokeeriv, aga ma kiill ndustun nendega, et
selles organisatsioon peaks olema voimalus kirpida kulusid, kérpida funktsioone ma arvan.

Kas see on oluline, et meedia tegeleks selle teemaga?

No eks see riigi ja avaliku sektori kulude kokkuhoid on laiem meedia teema kogu aeg olnud,
jookseb nagu mingi joonena ldbi. Ma ei tea, kas seda peaks Eesti Panga puhul tegema, on
hullemaidki néiteid, igasugused ametid voi ....peamiselt ametid ministeeriumites. Seal on ka
voimalik igasugune kokkuhoid.

Sinu arvates millisena ja kuidas Eesti Panka meedias kujutatakse?

Suht koht neutraalselt, kui me ei rdégi just Andres Lipstoki palganumbrist vi jah, kui me just ei
rddgi Andres Lipstoki palganumbrist, siis suht koht neutraalselt. Ei ole erilisi emotsioone muude
teemade timber minu arvates.

Aga mida sinu arvates peab Eesti Pank oma sonumite kommunikeerumisel kdige enam
tihele panema?

Voib olla tuleks just seda tidhele panna, et nende pressiteated ja sonumid on, nende arusaadavus
on suhteliselt kitsale ringile voi selline vajadus voi siivitsiminek. Ma arvan, et lihtsale inimesele
j@db Eesti Pank vaga kaugeks ja nad peaks seda endale voib olal tunnistama ka. Ma ei tea kas nad
tunnistavad. Ja sellest tulenevalt voib olla kujundama ka oma selliste sdnumite nagu struktuuri ja
jutumirkides keele, mida nad on ka piitidnud teha. On siin suunatud erinevaid kutse inimestele,
viimane kord oli panga muuseumis mingi selline asi vist, ma ei méleta, mis see oli.

Aga kuivord usaldusvéiirsena nied Sa Eesti Panka?

Suhteliselt usaldusvéddrsena ma arvan. Kiill on aeg-ajalt olnud {itleme kiill ei mdju minu jaoks
100% usaldusvaarsena Andres Lipstoki isik. [lmselt see ka mdjutab alateadvuses Eesti Panka, aga
pean siiski tile keskmise usaldusvéirseks seda organisatsiooni, kui sellist.

Aga on usaldusvéiirsusel ka mingi seos nende sonumitega, mida nad kommunikeerivad?

No eks ikka ole. Ma arvan, et see PR t606, mis seal tehtud on, on péris hea olnud. V6i et on siiski
suudetud ennast adekvaatselt usutavaks teha ja ei tea sellist PR blikki, mis oleks olnud.

Niiteks see sajakrooniste skandaal, kas see oli iilespuhutus skandaal v6i mis sinu arvamus
on?

Oot midagi oli jah, ma ei méletagi, mis see oli?
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See oli see, kus ringlusse oli sattunud defektseid sajakrooniseid ning kuna sellest ei olnud
keegi teadlik sattusid osad inimesed selle tottu vahi alla, kahtlustatuna valeraha omamises.

Kuna ma seda case’i ei mileta, siis ei omanud see minu jaoks mingit erilist emotsionaalset
tahtsust. Et noh, see oli ka mingi erandlik case, ei méileta mingit jama Eesti Panga timber.

Kui oleks voimalus vorrelda millegagi voi kellegagi Eesti Panka, siis millega/kellega sa seda
teeksid?

Vodib olla, ma ei tea miks, aga ma vordleksin Eesti Panka sajandialguse vaba Eesti riigijuhtidega.
Selliste meestega nagu Konstantin Péats voi Jiri Vilms. Ja miks. Et vOib olla molemat
iseloomustab selline usaldusvédrsus, vadrikus, soliidsus — vihemalt on tahetud sellist muljet jétta.
Mingis mottes ka selline turvalisus ja ma arvan, et need vdiks ka Eesti Panka iseloomustada. Ma
arvan, et Eesti Pangal on selline selge mmmmm, tdhendab nad piiliavad hoida ka sellist
imagoloogilist taset, et nad oleks véarikad, uhked, tdsiseltvoetavad, mida peegeldab ka nende
maja, mis on omamoodi selline siimbol.

Kuidas sa hindad Eesti Panga poolset teemade tostatamist?

No, ilmselt on nad muutunud viimasel ajal pisut aktiivsemaks isegi, et kui vaadata nagu Mérten
Rossi kirjutais ja nad piifiavad aina enam kaasa radkida tihiskonnas toimuvatele protsessidele, mis
on nagu positiivne, et kui nagu vadata, kuidas nad piiiiavad inimesi suunata Eesti majandusele
kainemalt vaatama, siis see on minu meelest vajalik teinekord. Et ei satutaks hiisteeriasse voi nii,
sest inimeste emotsionaalsest suhtumisest oma oleviku ja mineviku suhtumisest oma
rahaasjadesse oleneb suuresti ka majanduse kédekédik — nendes ootustest, nende hirmudest — jah see
mdjutab tegelikult.

Aga kuidas sa hindad nende teemade tostatamisi tihedust?

Ma arvan, et see on suht paras tihedus. Minu teada neid pressiteateid tuleb Eesti Pangas mdistliku
intervalli jarel, et nad ei tee ennasti liiga igapdevaseks, aga ometi olulistemas asjades oma
arvamust avaldavad ma arvan. See on suhteliselt moistlik.

Millist tiiiipi allikatest saad sina informatsiooni Eesti Panga kohta?

Kindlasti meediast, teised lehed, teised viljaanded, otse avalike suhete osakonnast ja siis voib olla
mingitest muudest kirjutistest, publikatsioonidest.

Millal sa muidu Eesti Pangaga viimati suhtlesid ja mis teemal see oli?
Vat ei méletagi, see oli suhteliselt ammu minu meelest.
Aga meenub sulle mingisuguseid otsekontakte?

See vdis olla seotud SMS-laenudega niiteks, kust sai kiisitud ka neilt hinnangut, kuidas nad
vaatavad sellisele majandusharule.

Ja mis mulje nendepoolne suhtlus jéttis?
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Sealt tulevad sellised suhteliselt diplomaatilised vastused, milles on vdhem emotsioone ja rohkem
kainet analiilisi, et kindlasti ei saa Eesti Panga vastuste baasil mingisugust SL Ohulehelikku
pealkirja voi midagi sellist. Véiga diplomaatiline keel on neil.

Kas see on sobiv neile voi peaks see olema kuidagi teistmoodi?

See vastab tdielikult nende imagole, ses suhtes on nad sailitanud sellist iihtset joont, mis on
ilmselt dige. Sest kui nad laskuks emotsionidesse, siis ilmselt langeks ka nende usaldusvéarsus.

Aga kuidas sa kirjeldaksid Eesti Panga suhtlust meediaga?

Ma ei oska Oelda, ilmselt on neil véiga selged PR eesmairgid, selline vordlemisi tugev PR t60 ja
nad vist kiill ei tee seda, et suunaksid erinevaid sdnumeid erinevatele ajakirjanikele, erinevatele
huviguppidele. Ma kujutan ette, et seda nad véga ei tee, et sellisel konveiermeetodil 1dhevad need
sonumid laiali, et kdigile.

Peaksid nad kuidagi segmenteerima iihiskonda, et saata erinevaid sonumeid?

Ma ei oska oOelda, et voib olla mujal tehakse rohkem t60d suunatult, et mitte ainult, ei sunnata
sonumeid, erinevaid sdnumeid, vaid suunatakse ka erinevatele sihtgruppidele, erinevatele
ajakirjanikele. Ma arvan, et nemad teevad seda vihem.

Aga millist informatsiooni sa ootaksid Eesti Pangalt?

Ei oskagi 6elda, kas ma ootaksin midagi Eesti Pangalt. Ma ei ootakski midagi Eesti Pangalt.

Kas sa oskaksid oelda, millised on sinu lugejate ootused Eesti Pangale, kui sa sellest
kirjutad?

Ma ei oska Oelda, kas lugejadki midagi Eesti Pangalt ootaksid. Voib olla kui, siis seda, et Eesti
Pank reageeriks viga kiiresti sellistele paanikapuhangutele voi sellisele hdadakisale. Reageeriks
just nii nagu Eesti Pank on reageerinudki tegelikult.

Kas sa oskaksid delda, milised on sinu villjaande ootused Eesti Pangale?

Ei oska oelda, ei ole eriti mingeid erilisi ootusi, et Eesti Pank ei ole ajakirjanduse jaoks ilmselt
selline emotsionaalne subjekt, et Eesti Pank on suhteliselt neutraalne objekt. Ta on, teda voib ka

mitte olla, sest ei muutu midagi, kui niiiid niimoodi ldheneda.

Mul on niiiid moned kiisimused veel, aga ma poorduksin tagasi nende kiisimuste juurde
alguses, mis vastamata jiid.

Kas sa oskaksid delda niiiid, et mis on Eesti Panga peamine eesméirk?
Peamine eesmirk, kui niitid 1ahtuda mitte Eesti Panga seadusest, siis v3ikski olal selline teavitus,
rahanduspoliitiline teavitustod kdige laiemas mdistes, et inimesi teavitada rahaga, majandusega ja

rahanduspoliitikaga seonduvast. See voikski olla Eesti Panga eesmaérk.

Mis on Eesti Panga roll ithiskonnas?
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Kui niiiid ldhtuda sellest, et Eesti Pank viib ellu Eestis rahanduspoliitikat nii palju, kui tal on
selleks voimalusi ja volitusi, ja kui vaatama, et Eesti Pangal fiiiisilise raha hoidmise kontroll, siis
ongi voib olal roll krooni turvalisuse tagamine. Eesti Pank késikdes Finantsinspetsiooniga.

Aga Kui niilid vélja tuua selline tegija nimetus, et kes ta sisi on — manitseja, hoidja voi
midagi muud?

Ta on ilmselt hoidja, mingisugune sellise rahandus stabiilsuse hoidja, ma arva. See on tema iiks
see roll. Mingil mééral, jah selline emotsionaalse rahandusstabiilsuse hoidja.

Tegelikult on minu poolt niiiid kiisimustega koik, et ikki on sul endal midagi lisada véi ei
osanud ma Kkiisida lihtsalt?

Ei ole vdga midagi Isiada, et noh ma fitleks voib olla seda, et mingis mdttes on Eesti Pank
suhteliselt igav organisatsioon, just sellepdrast, et ta on selline vdga kindel vidga stabiilne.
Ajakirjanike jaoks ei paku Eesti Pank mingit erilist hasarti ja ilmselt ei paku ta ka hasarti meie
lugejatele véga. Kellelegi jaoks ei ldhe nagu Eesti Panga puhul hari punaseks. Aga see ongi see
kuvand Eesti Pangal. Jah, muud ma ei oskagi midagi lisada.
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7. Andres Lipstok — Eesti Panga president
Kuidas Te kirjeldaksite, et millega tegeleb Eesti Pank?

Eesti Pangal on hésti palju, histi palju selliseid suuriilesandeid aga voib olla kdige iildisem, mida
kdva haidlega ja otse Gelda saaks, on see, et Eesti Pank tegeleb hinnastabiilsuse tagamisega. See
on kindlasti siukene keeruliselt mdistetav moiste, aga noh hinnastabiilsuse all mdistame meie
seda, et me osaleme aktiivselt majanduspoliitikas. Me oleme nagu nduandva héélega valitsusega
kontaktis, me kujundame eee vGi me hoiame maksesiisteeme kdigus. Me oleme, me oleme....
meie asi on hoida ja ja tagada Eesti krooni ehk hoida valuutakomitee siisteemi kaudu hinnad
kontrolli all ja nii edasi ja edasi. See on niiiid see hinnastabiilsuse kontekst. Peale seda on neid
iilesandeid hasti palju, kuid ma toonitasin just seda {ihte ja esimest, mis on kdige tdhtsam.

Aga kuidas, milliste meetmetega seda hinnastabiilsust voi milliste hoobadega Eesti Pank
hinnastabiilsust kontrollib v6i reguleerib?

No iitleme, et kui histi iildistada need hoovad, siis on ka kaks. Uks ongi see, et me hoiame, me
oleme nagu, hoiame kitt majanduspoliitikal peal, hoiame néppu pulsil. Ehk me anname ndu
valitsusele, me kommenteerime valituse poolt vastu voetud otsuseid ja me lritame olla nii
Valitsusele kui Riigikogule partner. Eesmairk on siis see, et otsused, mis valitsejad teevad, oleksid
suunatud selle hinnastabiilsuse tagamisele. Et ei tehtaks selliseid otsuseid, mille tulemusena vdiks
hinnastabiilsus kui selline kannatada saada. Teine on muidugi see valuutakomitee hoidmine ja
kdikide nende sammude kontrollimine, et oleks Eestis tagatud valuutakomitee toimimine ehk
krooni fikseeritud kursi reeglite jérgimine ja koos sellega siis 14bi selle valuutakomitee tegelike
hindade stabiilsuse hoidmine. See on keeruline jutt, aga no on kaks asja, et iiks on see, et me
oleme nagu Valitsusega tihedas koost6ds ja Valitsuse ja Riigikoguga, et hoida ndppu peal
kdikidel nendel tegevustel, kust tulevad otsused. Et ei oleks tikski selline otsus, 14bi ei 1dheks, mis
voiks kuidagi seda hinnastabiilsust haavata. Teine on see, et valuutakomitee kaudu me hoiame
krooni ennast stabiilsena.

Kui mainisite praegu, et see on keeruline jutt, siis kuidas te arvate, et kui hoomatav on see
Eesti riigi kodanikele?

Ma arvan, et on. Eks Eesti Pangas ja pankades iildse on koige keerulisem oma sdnumite viga
selgelt viélja viimine. Kui on head ajad, siis on neid sdnumeid suht lihtne vélja viia, sest keegi siis
el otsi sealt sOnumist mingit uut informatsiooni. Kui on keerulisemad ajad, no nditeks nagu
praegu, siis peab see sdnum olema vdimalikult selges keeles, voimalikult ilma sellise kantseliidita
edasi antud ja see kantseliit, mis meilt tuleb, ei ole klassikaline kantseliit, vaid see on siukene,
iitleme siukene konomistide kantseliit. Noh, mis on veel nagu nagu kantseliidi iiks osa ja ta on
voib olla lihtsamini mdistetav, aga ainult siis kui konomistide keelest nagu aru saadakse. Aga no
meie asi on see, et sonumid hoida viga selges eesti keeles, et 6elda, kui me tahame hoiatada liigse
laenamise eest, me peamegi hoiatama selle eest, et et liigne vot liigne laenamine viib sellistele
tulemustele ja see peab olema histi selgelt ja tépselt edasi viidud. Ja ma arvan ma oleme sellega
enam vdhem hakkama saanud, kuna Eesti Panga usaldusviirsus oma sonumite véljaviimisel on
suht koht korge.

Aga mis peaks tavalisele inimesele sonapaariga ,,Eesti Pank“ meelde tulema?

Ehhhhh.....ma loodan véga, et tavainimesele sOnapaariga Eesti Pank tuleb eelkdige meelde meie
oma Eesti stabiilne rahasiisteem. Ja tavainimese jaoks vOiks see stabiilsus ja kindlus tdhendada
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seda, et see kroon, mis on minu rahakotis, on tagatud. On kindel. Selle krooniga saan ma
arveldada, kus ma arveldama pean. Ja selle krooni osas vélja 6eldud kurss on stabiilne. Ja no
teiselt poolt Eesti Pangaga, kui see tavainimene nagu rohkem majandusega kursis on, siis ta v3iks
see sama Eesti Pank meelde tulla sellega, et see on see struktuur, kes tegeleb Eestis eeee, iitleme
siis panganduse korraldamaisega, natuke jarelvalvega, arveldustega ja nii edasi ja nii edasi.

Aga Kkui niilid mainisite seda, et Eesti inimesele peaks tulema meelde Eesti krooni
usaldusviirsus, aga kui niiiid tuleb euro, et mis siis peaks seonduma inimesele Eesti
Pangaga?

Ma korraks niitid natukeseks 1dheksin ajaloos tagasi. See on niilid 15 aastat tagasi, kui Eesti kroon
uuesti kéibele tuli Eestis. Siis oldi selel krooni iile vdga ukhed ja digustatult viga uhked. Eesti
Pank tutvustas juba siis Eesti krooni kui rahaiihikut, mis on kindlalt seotud tol ajal Saksa margaga
ja lks kaheksale oli see scos ja Eesti Pank iitles, et see on tagatud. Jarelikult see on tagatud
iikskdik millises situatsioonis, kui teil on markasid.. ei kroone, niipalju te saate kdik need kroonid
vahetada markade vastu selle kursiga ja mitte mingit probleemi ei teki. See me suutsime seda
Eesti....ja Eesti krooni ja Saksa marga vahelist kurssi hoida tépselt selle hetkeni, kui Euroopas
presenteeriti eurot. Ja Saksamaa liitus selle eurotsooniga, siis me sama kursiga viisime oma
krooni seotuks euroga. Muidugi mitte iiks kaheksale, vaid selle kursiga, millega Saksamaa iihines
euroga, see on meie jaoks 11, 56466. Ja me oleme seda 11,56466 suutnud hoida tépselt samas
vahekorras voi samadel tingimustel hoida iilejadnud aastad kuni tdnapdevani. Ehk teiste sGnadega
samamoodi iga inimene saab igal hetkel vahetada oma kroonid eurodeks ja ka vastupidi.
Jarelikult siukene iildine stabiilsus on Eesti krooni kaudu inimestele, itleme inimestele
raharingluse korraldamisel teatud mottes saanud omaks. Niiiid kui tuleb euro, siis euro iseenesest
ei ole mitte midagi muud kui teine rahaiihik. Siis tuleb rahakotis kroonide asemel eurod eks. Aga
see vahekord ja stabiilsus on tépselt sama kursiga tagatud. Jarelikult inimese jaoks ei muutu selles
vahetuses mitte midagi. See kui réédgitakse sellest, et hinnad tdusevad voi mis iganes, siis see on
hoopis teine teema. See on mingi kaupmehe trikitamine, tahab siis omale selle {imardamisega
mingit vOitu saada. VOoi siis....v0i siis see kaupmees ei pruugi olla kiill mingi tavaline
tdnavakaupmees, see vOib olla ka terve suur kaubamaja eks. Ja see ei puuduta ju euro
kasutuselevottu voi siis euro vastu usalduse tekitamist voi usalduse vdhenemist. mida meie
tahame euro osas rddkida on see, et euro on niiiid see rahaiithik, mis on tdna vist iiks
usaldusvédrsemaid rahasid lildse maailmas, kui niiiid dollari kdikumisi praegusel hetkel vaadata.
Ja me tahame, meie eesmark on iihineda selle raha.....selle tsooniga, kus euro kidibel on. Kdikide
nende regulatsioonidega, msi euro osas kehtivad, kodikide nende tdiendavate garantiidega, mida
euro eeldab eks ja ja ja see on siukene, noh laiem teema, miks eurotsooniga on vaja liituda. Aga
kui te niitid kiisisite tavainimese jaoks, ma loodan viga, et inimese jaoks lihtsalt rahakotis liks
teise nimega rahaiihik, millega esialgu natukene keerulisem harjuda, sest ta ei ole meie armas
kroon, ta on teistsugune, ta nieb teistsugune vilja. Nii et ma arvan, et selle usalduse juures on see
siukene tehniline raharinge vahetus. Usalduse oleme me siiski 15 aasta jooksul suutnud hoida ja
ma ei nde mitte mingit pdhjust, miks see peaks norgenema enne euro tulekut voi pérast euro
tulekut.

Sellega ma saan aru, et sisuliselt ei muutu midagi, aga kui vahetub kroon euro vastu ja te
mainisite, et Eesti inimese jaoks peaks seostuma Eesti Pangaga Eesti kroon, siis miks peaks
olema sel juhul inimese jaoks esmane konnotatsioon?

No kindlasti, see minu vastus, et Eesti inimesele arvatavasti, kui mainitakse Eesti Pank, siis
tdnases seisus tuleb talle ette, et Eesti Pank on Eesti krooni hoidja eks. Loomulikult kui Eesti
kroon ei ole enam meil kédibiv rahaiihik, siis ei saa see assotsiatsioon edasi minna. Siis arvatavasti,
ssssss, on Eesti Pank kéibiva rahaiihiku hoidja, sest ega kui euro Eesti kiibele tuleb, ega
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funktsioonid ja tilesanded, mis Eesti Pangal raharingluse korraldamisel on, jadvad koik samaks.
Ainult see nimetus, mille ringlust me korraldame, ei ole kroon, vaid on euro. Funktsioonid jadvad
koik samaks. Ja ma arvan, et see votab aega, kui.....monda aega, kui inimene saab sellest ka aru,
et ka selle euro hoidja siin Eestis on Eesti Pank.

Kui niiiid lisaks Eesti kroonile, siis milliste siindmuste, inimeste voi protsessidega peaks
Eesti Pank veel seostuma?

No iitleme nii, et see soltub niitid jélle sellest, kui palju inimene oma igapéevastes tegemistes oma
igapdevastes tegemistes Eesti rahanduse koogipoolega kokku puutub. Kui tal on natukene
tegemist nditeks arveldustega, siis talle peaks seostuma koikide arvelduste tdpne, suht kiire ja
Oigeaegne teostamine. See on kindalsti iiks siukene tdiendav roll. Siis kindlasti voiks Eesti
inimesele seostuda Eesti Pank meie kdikide selliste kdikvoimalike véljaiitlemistega, mida me
iitleme kiill, noh tdna on hea delda, et prognoosipShiselt voi siis majandustulemuste pohiselt. Meil
on viga kindel regulaarsus, millal me {iritame 14bi massikommunikatsiooni rahvale vélja minna ja
radkida siis, mis meie arvame, mis Eesti majanduses toimub vOi mis toimumas on ja mis toimuma
hakkab. Kui see inimene niiiid selle vastu slivendatult huvi tunneb, siis on ta enda jaoks kindlasti
Eesti Panga lihe oma infoallikana iilesse leidnud. Kui inimene sellega igapdev kokku ei puutu, siis
arvatavasti see prognoosipdhine jutt vdi majandustulemustepohine jutt, noh, ei ole esimene uudis,
mida ta lehest loeb. Nii et tegelikult on selle Eesti Panga kohta hinnangu andmine sdltub viga
palju sellest, milline on inimese koht ja positisoon. Esimene asi on see, nagu ma ridgin raha,
reaalne raha igaiihel, kas siis sularahas voi kaardina taskus ning selle kindlus ja stabiilsus. Selle
jérgi osatakse hinnata. Teine seltskond on siis selline, kellel on majandusest laiem arusaam voi
noh puutub laiemalt kokku majandusega. Siis on need arveldused ja siis tulevad koik need asjad
juurde. Nii et ampluaa on tegelikult véga lai, sest Eesti majanduse alustalade juures on voimalik
igalt poolt Eesti Panka tilesse korjata.

Aga kas Eesti Panga jaoks on oluline see, kuidas iihiskonnas see suhtestumine on, et paljud
inimesed teavad majandusest ja palju ei tea?

Ei, no loomulikult on oluline see. Ega me ikkagi tahaksime, et me nende oma sonumitega, nagu
ma algul pihta hakkasin, et voimalikult lihtsalt ja Eesti keeles nagu vilja 6elda. Et inimene saaks
selle sonumi kétte. Ja uuesti sama, et kui majandusel ldheb histi, siis arvatavasti sdnumil sellist
missiooni tdahtsust on natukene vahem, siis kirjeldatakse seda, et niitid kasvas nii ja jargmine aasta
kasvab sedasi ja ohud kiill on ja aga need ei ole...ohtudest tuleb alati rddkida eks, aga sellele ei
poorata veel tihelepanu. Aga kui niilid nina 1dheb alla. Siis on hirmus oluline ka inimesele on
nina alla, sest ka majandusel laheb nina alla, on langustrend. On inimesele véga lihtsalt see sonum
inimesele kohale viia, et miks on langus ja mis selle langusega juhtuda voib. Kui ja millistel
tingimustel see langus siis uuesti podrdub tdusuks vdi podrdub siis vihemalt stabiilsuseks. Ja me
viga viga tunneme muret selle iile, et see sdnum jouaks kdikidele kohale. Just noh muidugi
kdéikidele neile, kes vast selle vastu huvi tunnevad. Ja ja et seda sOnumit digesti interpreteeritakse.
Siin on muidgi meie suur partner meedia. Olgu ta siis tele voi raadio voi triikkipress. Ja eks me
tegeleme sellega siis ikka péris hoolega, et meediat...., noh koolitada on vale sdna, aga siis oma
sonumite sisu rohkem seletada. Me iiritame lisaks pressikonverentsidele ka ju eraldi kokku saada,
et siis seletada iihe vGi teise numbri tagamaid, et see sonum jouaks just inimesteni kohale. Sest
ma litlen, et kindlasti vastutus selle majandusolukorra eest on nagu laiem. Seal on valitsus ja no
kes iganes, kes majanduspoliitilisi otsuseid teevad. Aga selle seletamise eest on kindlasti kdikidel
analiilitikutel, olgu nad kommertspankades v&i kus iganes Valitsuse analiiiitikutel,
Rahandusministeeriumi analiiiitikutel, Eesti Pangal loomulikult, aga kindlasti on ka meedial, et
iitleme, et voimalikult objektiivselt saaks see rahvani viia. Sellepérast, et ega skandaalidena, no
ma ei mdtle siin igasuguste kollaste skandaalidena, vaid {itleme, et majandusteksti kirjeldamisel
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kogu aeg negatiivses toonis, see 13puks jouab ka negatiivselt inimeseni. Kui meie siin praegu
rddgime, et toimub normaalne kohandumine, siis see normaalne kohandumine tihendab tdna
langust ja saab kirjeldada langust, et toimub normaalne kohandumine, aga saab kirjeldada ka
sellega, et majandus kukub. Noh, et soltub siis sellest lugejast ja kuulajast, et kuidas ta aru saab.
Ja ma {itlen, et siin on selle avaliku arvamuse kujundamiseesst vastutus ka mitmekiilgne ja ma
iitlen, et oma osa on siin kindlasti ka nagu ma iitlesin alates parlamendist 1dpetades siis
tavaanaliiiitikutega kommertspankades, vahele jdab kindlasti Valitsus ja Eesti Pank, aga kindlasti
ka see viljund, see meedia, kes peab selle sonumi edasi viima ja kindalsti viima edasi sellisena, et
ta oleks loetav, et ta oleks huvitav, see on meediabisnes eks, aga samas ei tohiks need kaks
esimest asja dra tappa seda objektiivset sisu. No nii objektiivne, kui liks prognoosisdonum olla
saab.

Millisel iihiskondlikul positsioonil Eesti Pank on?

Eesti Pank on p&hiseaduslik institutsioon. Jarelikult tuleneb Eesti Panga positsioon Eesti Panga
pohiseadusest. See on seal must valgel kirjas. Tema iilesanded, see kuidas Eesti Panka juhitakse.
Nii et sellest tulenevalt on tal viga kdrge positsioon lihiskonna hierarhias. President, parlament,
Eesti Pank, Oiguskantsler, Riigikohtu esimees.

Aga selline subjektiivne roll iihiskonnas, et kuidas ta asetseb vorreldes teiste
institustioonidega iihiskonnas oma méjuga?

Vaat sellist subjektiivset rolli on muidugi vdga keeruline hinnata. Siin voiks kasutada neid nii
nimetatuid eeeee......, neid modtmisi, mis siin tehakse rahulolu jargi. Hierarhias...., viimane
number, mis mul kdes on, on inimene kdige rohkem rahul Piirivalvega ja siis on Eesti Pank.
Jarelikult siis vOiks Oelda, et me nagu oma positsiooni, mis tuleneb sellest pdhiseaduslikust
institutsioonist suutnud inimeste jaoks, noh maha miiiia on vale sOna, aga usalduslikult oleme
suutnud ennast presenteerida, et see hinnang on suht koht korge.

Kui usaldusviirne peab Eesti Pank olema?

Ma arvan, et selleks, et meie sonumeid usutakse ja meid usutakse, peab see usaldusvadrsus olema
suhteliselt korge, sest kui usaldusviirsus oleks, no siin on osade institutsioonide puhul néha, et
ma ei taha neid institutsioone nimetama hakata, kuid ise teate, kes seal hésti all on praegu. Ténu
sellele on kohe ka see sonumi véartus kohe ju ndrk. Ja kui usaldusvaarsus on korge, siis usutakse
ka seda mida me riégime.

Aga Kui see usaldusviirsus on nii korge, siis kuidas tajub Eesti Pank ise oma sonumi méju?

Noh, eks see loomulikult paneb, eee nagu vastutuseks, et kui meid nii palju usaldatakse nagu need
nditajad niitavad, siis...... muidugi ei saa neid ka vidga lile tihtsustada, et need on siiski natuke
subjektiivsed, aga kui ta on olnud seal pidevalt ees otsas siiski, siis see tdhendab ka seda, et me
peame oma véljaantavate sGnumite sisu vdga hoolega mitte ainult kontrollima, vaid ka iitleme ka,
et viga hoolega peenhéélestama, et et ta digustaks seda usaldusvéérsust. Et see, kes on andnud
meile selle usalduse krediidi, saaksid ka selle tulemi vastu. Ja loomulikult me peame tidnu sellele
ka oma sisemise korraldusega vidga hoolega neid sonumeid ldbi laskma, kooskdlastama ja ma
iitlen kohe ette juba dra, et selline majasisene ring just viga tépselt tootabki. Véga lihtsalt Geldes
siit ei saa minna vélja mitte iikski arvamus nii, et ta ei oleks kdinud 14bi kooskdlastamise ringilt.
Sellest ei saa vilja minna ka Eesti Panga presidendi arvamus, et ta ei oleks 1dbi kdinud meie
kooskdlastamise ringilt. Kui Eesti Panga president tahaks midagi niimoodi arvata, siis ta peaks
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hirmus isiklikult seda tegema, sest see ei ole niimoodi hdsti voimalik, sest see Eesti Panga
president on samamoodi pohiseaduslik institusioon.

Aga Kuidas ja millisena Eesti Panka meedias kujutatakse?

Eesti Panka kujutatakse meedias kahte moodi. Uhelt poolt on ta selline, selline hoiataja,
ndpuviibutaja, kes alati radgib, kuidas oleks pidanud tegema. Ja iiritab siis juhtida tdhelepanu
millelegi. Teiselt poolt kindlasti kujutatakse ka niimoodi, et seltskonda, kes omab informatsioon,
piisavata kvalifikatsiooni ja selle tulemusena nende poolt eldud on aktsepteeritav. Need on niiiid
kaks darmust.Noh ja nagu ma {itlesin need esimesed, kes iitlevad, et te viibutate néppe ja sealt
tuleb edasi, et mida te siis ise teete ning teine pool siis saab viga tdpselt aru, mis siin tehakse. Ja
kolmas on selline kuvand, mis jookseb lébi tdnu sellele, et me ei ole selline drilihing, me ei miii
siin midagi, peale muidugi meie muuseumi meenemiintide. Et on see, et miks teid {ildse vaja on ja
siis kéib seal jille kaks eri poolt, kellest liks on kes on omateada mingisugused riigikorralduse
reformijad, kes tiritavad iihte v3i teist struktuuri teisiti to6le panna ja ehk efektiivsemalt v6i mis
iganes. Siis on ikka see jutt, millega te tegelete ja milleks teid vaja on ja siis sellest tulenevalt
meie peame ikkagi seletama meie koiki neid funktsioone, kdik neid téhtsaid asju, mis mul siin ees
on: rahapoliitika, finantsstabiilsus, raharingluse korraldamine, Eesti ithinemine euroga jne jne. ja
kui need dra radgitud, siis 1&heb hoog jille korraks maha ja saadakse nagu aru, millega tegeletakse
ja siis ldheb ka see reorganiseerimise mote éra ja ja siis sealt tulenevalt muidugi on see kiisimus,
et miks teid vaja on ning miks te siin olete siis ka maas. Need on péris mitu sellist erinevat, sellist
erinevat kuvandit, mille jérgi siis Eesti Pangale siis nagu hinnanguid antakse, soltub sellest
milline on hetke seis, kui palju me siis iihe vdi teise asjaga tegeleme, milline on siis vastavalt
reformimise staadium {ihiskonnas tervikult. Aga voin kohe ette dra 6elda seda, et see niisugune,
kas keskpanka on vaja voi ei, ei ole ainult Eesti teema, see on vdga paljudes teistes Euroopa
ritkides. Viimane oli hiljuti Soomes sama jutt uuesti, sisi oli ta Hollandis ja ja ega iitleme siuke
keskpangandus on sellisest tavalisest pangandusest tugevalt erinev asi. Ja selleks niiiid aru saada,
ma kujutan ette, et need riigid, kus ei ole fiks kurss nagu Eestis, kus keskpank tegeleb tegeleb ka
iitleme siis kursipoliitikaga, on ta siis vOib olal rohkem tajutatav, tajutav kui keskpanga néukogu
tuleb kokku ja tdstab intressi ja selle tulemusena ldheb raha riigis kallimaks ja selle tulemusena
laheb toendoliselt laenud kallimaks ja see on see otse kdega katsutav asi, millega ta tegeleb. Aga
kuivord meil on fikseeritud kurss, siis meie asi on 14bi selle valuutakomitee siisteemi hoida oma
rahandust paigas, mida ma ennem réékisin ja siis on natukene vdhem tunnetatav voi tajutav,
millega see keskpank tegeleb.

Aga kuidas on, et kas Eesti Pank otsib kontakti nendes teemades pigem ise meediaga voi
meedia otsib kontakti Eesti Pangaga?

Noh, ma arvan, et ma arvan, et me ise otsime kontakti, sest meil on oma avalike suhete osakond
olemas eks, kes meie tegemisi iiritab siis pakendada niimoodi, et see oleks miilidav meediale ja ja
siis ka selle miiligiprotsessiga tegeleda. Aga loomulik otsib meedia kontakti kohe siis, kui
tthiskonnas on mingi makromajanduslik siindmus toimunud voi toimumas. Siis on Eesti Panga
hinnangud, Eesti Panaga seisukohta meedias, noh, vdga teretulnud. Noh, siis tahetakse saada
teada meie kommentaare koguaeg ja iga pdev. Muidugi on ikka esimene see, nagu iga
héstitoimiva struktuuri juures, et me ise oma sonumit heas mottes maha miitime.

Aga selle kolmanda teema puhul, et kas Eesti Pank tunnetab ka, et ta peab ennetavalt
sellega tegelema hakkama?

Kolmas teema oli niiid...??
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See teema, et kus seatakse kiisimuse alla, kas Eesti Panka on vaja.

No loomulikult see on siukene, sellele on niitid véga keeruline vastata, et kes peaks siin initsiaator
olema. Hirmus keeruline on ju scletada kogu aeg, et ma olen hea, ma olen tubli, see on nagu
superstaari saade. Aga kui, kui sellega tildse mitte tegeleda ja jétta see kellegi teise teha, siis on ka
halvasti. Kuskil peaks mingi parlanks olema. No loomulikult me {iritame ise oma funktsioonide
kaudu oma vajalikkust seletada avalikkusele ja need funktsioonid on koik need, mis me ennem
radkisime. Et kui nendel teemadel mingeid sonumeid anda, siis see ju peaks olema seletus selle
kohta, et Eesti Pangal on siin midagi delda ja see, msi 6elda on, on iihiskonnale kasulikud. Ja
sealt voiks tulla ka see vajalikkus vélja. Aga loomulikult oleme alati valmis seletama ka
kdikvoimalike kiisimuste pealt just seda kolmandat teemat, kui siin mingi aktivist jélle drkab ja
arvab, et vOiks panna Eesti Panga kokku rahandusministeeriumiga, siis sellele aktivistile tuleks
dra seletada, heas mottes aktivistile eks, et riigirahanduse alused iildse maailmas. Mis on
rahandusministeerium, mis on valitsusasutused, mis on soltumatu keskpanga rollid, mis on tildse
Euroopa keskpank, mis on foderaalreserv Ameerikas? Miks need on eraldi, miks need on olemas?
Ja ja tihti on muidugi ka see, et kui niiiid védga lihtsalt vOetakse, et te ju ikka ei tegele a la
intressipoliitikaga, siis tuleb meelde tuletada, et 15 aastat tagasi sai selline valik, kui me oma
krooni kiibele tdime, see oli poliitiline valik see fikseeritud kursi siisteemi ehk valuutakomitee
siisteemi. Ja noh, seda tuleb alati seletada ja selleks oleme me alati valmis loomulikult. Aga kes
siin initsiatiivi omama peaks? Ma arvan, et see on parlanks. Loomulikult me oma
igapdevategevuses ei maini, et me oleme head, ilusad ja meid on vaja, aga me loodame, et me
oma sOnumiga nditame, et meid on vaja. Ja kui votta niilid need meediauuringud, seda oskab niitid
muidugi Livia Oelda véga tipselt eks, kui palju on siis ikka tsiteeritud neid keskseid
majandusstruktuure, siis siin on Eesti Pank......, no ma arvan pikalt tile. Seda saab muidugi Livia
kéest tipselt kontrollida. Ja kui see number tépselt nii on, siis see nditab ju seda, et tsiteerimise
kaudu on meid aktsepteeritud ja meie sonumit aktsepteeritud. Ehk teiste sonadega, kui keegi
tahab mingil etapil kahtlema hakata, siis sellel on omal mingi pisikene huvi selles kahtlemises.
Kes tahab siis miilia enda mingisugust originaalsust vo0i sisi tegeleb ta ise oma arvates
mingisuguse uutmisega, nagu ma enne iitlesin, et elukutselised reformijad, kes unustavad voib
olla mingisugused pohitded éra ja iiritavad tuua siis mingisugust, nagu nagu uut pilti lauale, kuigi
see pilt on palju keerulisem.

Kust peaks inimene saama infot Eesti Panga kohta?

Eechhhh..., sdltub sellest, milline on inimese suhtlemisharjumus. Kui inimene on selline, kes
tegeleb néiteks koikvoimalike dri- ja majandusuudiste lugemisega, siis massimeediast. Sama viide
Liviale, et kui see number vélja votta palju meid tsiteeritud on, siis see peaks andma vdimaluse.
Kui ta on selline inimene, kes siigavamalt majandusasjadega tegeleb, siis on meil olemas viga
suur ja pikk véljundite kogu, mida me siin sisemiste korralduste jérgi ja osaliselt peaaegu
seaduslikult peame uuendama alates iilevaated Eesti kroonist ja Eesti krooni ja majanduse kohta.
Need on saadavl nii paberkandjatel kdikides raamatukogudes, koikvoimalikest kohtades, kus
majanduskirjandust loetakse ning loomulikult ka elektrooniliselt. Kolmas seltskond on niiiid see,
kes aktiivselt arvutis miittab, siis Eesti Panga kodulehel on iiksipulgi lahti seletatud Eesti Panga
tegevus ja peale selle ka Eesti riigi majandustegevus iiksipulgi lahti seletatud. Pluss siis veel
lahivélismaa ja kauge vélismaa iilevaated. Kéttesaamine neile, kes kétte saada tahavad on minu
meelest suhteliselt kerge ja lihtne.

Kust kaudu saab Eesti Pank tagasisidet Eesti inimestelt?

Eee pfff. Tagasidega on niilid niimoodi, et samamoodi massimeedia, kui kirjutatakse ja kiisitakse
on iiks. Aga voib olla selline suurem tagasiside on ldbi meie enda tegevuse. Me tegeleme teatud
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uuringutega ning nende uuringute 1dbi saame teada, mis meid arvatakse ja mida me parandama
peaksime. Nii sisemises tegevuses kui ka vélimises tegevuses. Pluss siis see, et me ikka oleme.....
kiill on tritatud kujutada Eesti Panka kui sellist struktuur selliste miiiiride vahel, kus me ka
praegu oleme, siis kindlasti ei ole ta kinnine struktuur. Eesti Pank on ju tegelikult avatud. Eesti
Pangas on olemas viga palju selliseid asju, kus on kohti, kus inimesed on véga teretulnud. Alates
Eesti Panga muuseumist ja Ipetades kunstinditustega, mida me siin Eesti Pangas teeme. Ja ndha
viga sligavalt, mida me siin Eesti Pangas teeme. Aga see on niilid tulevik ja see tulevik on
loodetavasti niiiid paari kolme aasta pérast, kui see remont siin niiiid pihta hakkab ja 10ppeb. Aga
peale selel korraldame me siin niiiid lahtiste uste pdevi ja noh iiritame hoida lahti. Aga mida peab
muidugi arvestama, siis Eesti Pank tegeleb ju ka raharingluse korraldamisega ehk meil liigub siin
see informatsioon, mis puudutab raharinglust ja see ei ole vist kellelegi uudist, et sellise
informatsiooniga nii palju, nii kaua kui raharinglust on tehtud, on tehtud kdikvdimalike tempe. Ja
on teatud salastatuse tase, pluss see, et me tegeleme ka sularahaga, sularaha kiitlemine ja
hoidmine on teema kaks, mis nduab kindlasti oma turvatingimusi ja selle tulemusena on see, et
kui ma {itlen, et Eesti Pank on avatud, siis see ei tdhenda seda, et igaiiks voib liiiia ukse lahti ja
marssida, kus iganes, aga Gelge palju on iildse selliseid asutusi, kuhu niimoodi minna vdib. Kuhu
saab nii minna, et tdombab ukse lahti ja tdombab padavai minema. Kinno saab niimoodi minna......,
pileti peab ainult enne ostma. Kui jutt oli niiiid see, et kuidas me saame hinnangut inimeste kéest,
siis ma iitlen, et me piiliame seda ise uurida ja kiisida ja jélgida, mida meist arvatakse ja piiiida
inimesi kutsuda panka, et nendega vestelda ja nende lahtiste uste pidevadega me oleme ma arvan
suht hdid tulemusi saavutanud. Ja kolmas on see, et inimesed on siia panka oodatud ka iga péev,
peale teatud protseduuride 1dbimist ja need protseduurid ei ole {ildse sellised, mida siin aeg-ajalt
kirjeldatakse, et ei péddse sisse ja kdik on lukus ja miilirid on kinni. Ei ole nii. Pdhjus, miks tulema
voiks, on muuseum, néitused.

Kuivord leiab Eesti Pank vajadust, et leiab selle segmendi, kuhu oma sdnumit kommunikeerida?

No ega meil on liks segment. Meil on see majandusavalikkus, est ega me pShisdnum on sellin
emakropildi kirjeldamine ja sellest siis jdrelduste tegemine, mis peaks aitama majanduse
korraldust edasi viia. Nii et eelkdige on see segment nende inimeste peal, kes majanduses
askeldavad. Teine pool on see tavainimesele nagu ndpuviibutamine voi siis hea sonaga kellegi
meenutamine. Et lihtsalt siis inimesi harida, inimesi informeerida. Need on need kaks segmenti.
Aga ega on loomulikult ka nendel kahel erinevad no nagu teed, ja ja ja me lritame seda kuidagi
niimoodi jagada. Spetsialistidele oma informatsiooni ja et ka tavainimene saaks oma
informatsiooni kétte.

Me riikisime siin enne tulevikust ja euro tulekust, aga kui suurt rollimuutust niieb Eesti
Pank oma tegevuses seoses euro tulekuga?

Kui me eurotsooni laheme?
Jah ja iildse sellist tulevikuperspektiivi.

No iitleme, selles mottes, kui palju Eesti Pank on aldis kdikvoimalikele muutustele, siis siin on
eelkdige tuleneb kdik meie eesméarkidest. Kui me pihta hakkasime, siis et Eesti Pank on
pohiseaduslik institusioon ja tal on vdga palju funktsioone, mida ta tegema peab, sisi seda
reformida on suhteliselt keeruline. Raharinglus on meie iilesanne, eeee ja see on meie asi ja
samamoodi igasuguste nende analiiiiside tegemine jne jne ja nende arvelduste 1dbiviimine. Nii et
ega siin, kui tuleviku peale vaadata, siis selliseid suuri reforme nagu ette ndha on keeruline. Me
oleme tdna oma panga lilesehitusega suhteliselt samas riitmis, mis on eurotsooni keskpangad. Nii
et euro tulek ei too meile ka struktuuri poole pealt mingeid selliseid suuri muudatusi. Euro
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tulekuga arvatavasti, mitte arvatavasti, vaid muutub loomulikult Eesti Panga koht Euroopa
keskpankade siisteemis. Me oleme praegu Euroopa keskpankade siisteemi tdiediguslik liige, aga
Euroopa keskpankade siisteemis on nagu kaks rithma. Uks on siis see, kes moodustavad Euroopa
keskpanga noukogu. Need on need riigid, mis kuuluvad eurotsooni ja on siis see seltskond, kes
moodustab Euroopa keskpanga iildkogu. Need on siis ndukogu pluss Euroopa Liidu liikmesriigid,
kes ei kuulu eurotsooni. Ja kui sealt mitte eurotsooni liikmete hulgast me liikkmete hulka jouame,
siis see tdhendab seda, et meile tulevad need funktsioonid juurde, mida Euroopa Keskpanga
Noukogu liige tegema peab. Me ei rddgi sisi mitte iildse eeee, panga presidendi kasvavast
koormusest Frankfurdi vahet sdita ja komisjonides osaleda, aga see kindlasti toob ka tdiendavaid
iilesandeid nende soditude ettevalmistajatele vi nendele osakondadele, kes téna tegelevad ka kogu
selle keskpanga temaatikaga. Siis tuleb juba veel siigavamale minna ja veel rohkem neid otsuse
eelndusid 1dbi analiilisida ja seisukohti kujundada jne jne. nii et see on liks selline mitte
muudatuste, vaid iimberkorraldus, et kui me eurotsooniga liitume, siis tuleb funktsioone juurde ja
me peame lihstalt nendega hakkama saama. Ja see vOiks tdhendada mingeid struktuuri muudatusi
majas sees. Aga aga selliseid suuri muutusi Eesti Panga ma kuskilt otsast ei oska ette planeerida
vOi prognoosida. Vastus on see, et tdnases Eesti Panga struktuuris selliseid suuri iimberkorraldusi
vilja moelda on suht koht keeruline. Loomulikult me siin omal sees aeg-ajalt osakondi
restruktureerime ja anname lisafunktsioone ja votame mingeid funktsioone &ra ja tdstame inimesi
ithe osakonna alluvusest teise, see on selleks, et majas sees tookorraldust parendada, aga sellele ei
ole otsest vélja moju.

Aga kuidas see laiem avalikkus peaks nigema seda protsessi, et kuidas Eesti Pank tulevikus
muutub voi ei muutu?

Kui me oleme eurotsoonis?
Jah.

Ehhh... kui votta seda niiiid histi lihtsalt, et {itleme, et me téna ei ole eurotsoonis ja kui me
homme oleme eurotsoonis, siis laiema avalikkuse jaoks Eesti Panga funktsioonide muutustest ei
paista kiill midagi vélja. Sest iitleme sisuliselt esiteks tdhendab see seda, et meil ringleb euro, meil
on arvatavasti tdiendavad sisemised niuksed imberkorraldused, et euro ringlust tagada, eeee jaaa
jaa need on tdesti panga sellised sisemised asjad ja vélja need ei paista, sest inimeste jaoks on
toesti see uus rahatiht taskus. Ja teiseltpoolt darest, kui noh mina istun siin kabinetis veel vihem,
kui ma siin praegu istuda saan. Ma pean olema lennukis ja Frankfurdis ja veel iiks hulk
seltskonda, kes voib olla on majas tegelemaks nende asjadega, mis Frankfurdi jaoks vaja on. Ning
lisaks on veel {iks seltskond, kes on veel rohkem Frankfurdis, kui nad seal tdna on. Aga see ju
laiema avalikkuse jaoks ei médngi mingit rolli. Ma arvan, et Eesti on niivord juba Euroopas kiill ja
Eesti Pank on Euroopa siisteemis ja Euroopa Keskpangas kiill, et eeee krooni vahetamine euro
vastu ei tdhenda mitte mingit muud uudist, kui et ta peab hakkama kasutama muid rahatéhti.

Mida peate Eesti Panga norkusteks?

Oehh.... Eesti Panga ndrkusteks.....ehhh, ma arvan, et ndorkus eee, noh iitleme, et need mis majas
sees on, need on nagu need mured, mis meil on ja kiill me nendega ka tegeleme. Aga ndrkus
sellisena, mis siit vélja vdiks minna, on see sama asi, et me ei suuda alati, nagu mina fitlen lihtsas
eesti keeles, kirja panna ja lihtsas eesti keeles ka siis vélja miilia. Tihti nendel inimestel, kes
omavad viga kdrget kvalifikatsiooni — doktorikraade ja mida iganes — majandusteemadel, on selle
sonumi véljaiitlemine voi jadb see sonumi véljaiitlemine ka sellisesse majanduse kantseliiti ja
selle tulemusena jd4b ta nagu segaseks. Ja ma arvan, et selle vastu ka professorid....voi mitte
professorid vaid doktorid eksinud ja eksivad.....ja eks me piiliame seda ka parendada, kindlasti
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olen ka mina iiks. Péris kindlast ma ei loe ennast voi mis ei loe, ma ei olegi majandusteaduste
doktor, ma ei ole selles valdkonnas igapdevaselt akadeemilise kirjanduse keelega kokkupuutuv
inimene, aga kiill siit ka iiks teist kolmandat kiilge jééb ja selle tulemusena ka minu viljendid on
sellised olnud, mis ei ole voib olla kdige selgemad. Ma arvan, et kui otsida sellist puudust nagu te
kiisisite, siis me ei ole suutnud ennast alati kdige arusaadavamas keeles viljendada.

Kas see on pigem terve organisatsiooni viga voi selle osakonna, kes selle pakendamisega
tegeleb?

Ma ei otsikski seda viga siin sees. Et ma arvan, et see tuleb sellisest igapdevastest tegemistest.
See keskkond on lihtsalt selline, kus kasutatakse teistsuguseid termineid, kui noh tddi maali poes.
Et seal temal on seal rahast ja rahandusest rddkides monevorra teised mdisted ja teistsugune
arusaam, mis on tdiesti loomulik. Aga mei peaksime muidugi, meie kasutame majandusest
radkides neid termineid, mis makromajanduses omased on. Aga noh me peaksime rohkem suutma
panna neid igapdevasemasse keelde. Aga kus see viga siin on? Eks noh igaiiks, kes loo kirjutab,
peab koigepealt sellele tdhelepanu podrama, et kirjutada oma lugu eesti keeles ja loomulikult,
nagu ma enne radkisin, siis iga asi, mis siit majast vélja ldheb, peab kdima lébi péris suure
ringluse, siis ringluse 16pus paneb asja lukku v&i nooh ei pane asja lukku, vaid vaatab asja iile
meie avalike suhete osakond ja keeletoimetajad. Nii et ju see kodik kokku sisi peab olema, et nii
see, kes kirjutab vales keeles, need, kes iile vaatavad, peavad aru saama, et see on vales keeles, ja
kui siis laheb ikka vilja vales keeles, siis see on selline kollektiivne aps. Aga muidugi teadlikult
iiritame seda vdhendada, nii et......, muidugi on samas ega me paris seda likvideerida ei saa. Ehk
mei saa koiki neid asju, mida keskpank iitleb majanduse kohta viia viga algelise keelde, sest tihti
ju terminil on selge tdhendus ja sisu, ei saa tommata ju seda tiikkideks ilma selleta, et see sisu ei
kao. Jarelikult kui meile sisu on tdhtis, siis me ei saa seda sOna paris tiikkideks tommata. Kuskil
maal jdib see professionaalne eripéra juurde.

Aga kui me niiiid raikisime norkustest, siis mis on need tugevused?

Tugevus on kindlasti see, et nende inimeste potentsiaal, kes siin todtavad, on viga hea.
Eeee....nagu ma enne {itlesin, siin on viga palju korgelt haritud, ma motlen ka selles osas, kes on
viga heades koolides kédinud ja on ka vdga kdrge kvalifikatsiooniga inimesi ehk siis neid, keda
aktsepteeritakse ja kutsutakse koikvOimalikesse paneelidesse panelistideks ehk see
kvalifikatsioon on védga hea. Ja ja ja ja vOib olla kolmas selle asja juures on see, et ta on
suhteliselt noor kollektiiv, et siin on hea kvalifikatsioon, hea haridus ja noorus kokku saanud.

Me mone sonaga sellest juba raikisime, aga kui niiiid tipsemalt kiisida, et millist rolli te
niete meedial Eesti Panga kuvandi kujundamisel?

Meedial on vidga suur roll, et iga struktuuri juures on meedial see vahendaja roll, siis on Eesti
Pank tapselt samas situatsioonis. Kuivord meie sdnumi juures on meedia ainult vahendaja ehk sisi
selle faktoloogia pealt. Kuid selle sonumi kirjeldaja ja Eesti Pangale hinnangu andjana omab
meedia véga olulist rolli. Et ega selles mottes omab meedia....., on meie jaoks meedia viga
oluline ja me iiritame meediaga ka nii aktiivselt suhelda, et me ei oota siin, millal tullakse kiisima,
vaid ka pakume ise. Ja oleme iiritanud ka ennast meediavaldkonnas harida, et ka juhtkonnale on
viiga palju meediaalaseid koolitusi tehtud. Kuidas esineda ja mida riiikida? Uhe sdnaga vastates
on meedia roll viga suur, me teadustame seda ja me {iritame seda vastastikku kasulikult &ra
kasutada, nii et need kes peaks meilt saama mingit uut lisavaartust, seda ka kétte saaksid.

Ja millisena te niete enda persooni rolli Eesti Panga kuvandi kujunemisel?
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Noh, eks Eesti Panga president on pohiseaduslik institutsioon iihest ddres ja teisest ddrest on ka
panga juht, kellel langeb pohivastutus. Noh, tegelikult iitleme, et nende sammude eest, mida Eesti
Pank astub ja ténu sellele on minu roll ja juhatuse roll védga oluline, et see kuvand oleks
positiivne.

Minu poolt on niiiid kiisimustega koik, et AkKi te soovite ise enda poolt midagi lisada?

Ei ma ei oskagi midagi lisada
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8. Andres Sutt — Eesti Panga asepresident
Sooviks teada esmalt, millega tegeleb Eesti Pank?

No Eesti Panga k&ige tdhtsam iilesanne on tagada mdodukas hinnakasv ja tagada hinnastabiilsus
ja seda me teeme 1dbi kindla krooni ja 1abi kindla krooni vahetuskursi. See on meie jaoks koige
tdhtsam. Ja sinna juurde juba edasi finantsstabiilsuse teemad. See et pangandus oleks
usaldusvéirne, see et pankadevahelised arveldused toimiksid. See, et sularaha oleks kvaliteetne
turvaline. Ja samamoodi ka kogu meie finantssektori statistikat ja Eesti maksebilansi paneb Eesti
Pank kokku, et need on vdib olla need suuremad toimingud.

Millised on need hoovad, millega Eesti Pank neid tegevusi teostab?

Kui me niiiid rdsigime hinnastabiilsusest, siis fikseeritud vahetuskurss, mida me teeme siis 1dbi
valuutakomitee raamistiku ehk igaiiks on kindel.... vGib olla kindel, et iiks euro maksab jatkuvalt
15, 6466 krooni ka aasta kahe kolme pérast, senikaua kuni me euro kasutusele votame. Et see on
selline ankur, mis peaks looma usalduse, kindlustunde hindade stabiilsuse suhtes. Ja kui me niitid
rddgime finantssektorist, siis Eesti Pank on jétkuvalt see organisatsioon, kes pankade suhtes
regulatsioone kehtestab. Nii et meil on nagu pankade kditumist vdimalik mdjutada, aga
loomulikult see ei ole selline kraanikeeramine, et timmid palju vett tuleb vai ei tule, et et siin on
ikka véike avatud majandus ja turuosalistel on palju vdimalusi. Aga meie huvi on see, et pangad
oleksid stabiilsed. Kui nad votavad riske, siis on riskide jaoks neil piisavalt kapitali ja suudavad
ka keerulisemates majandusoludes tiita neid tilesandeid, mis pankadel on. Korjata sdédstud kokku
ja laenata need edasi projektidel, mis véérivad rahastamist..

Kuidas neid hoobasid iihiskonnas tunnetatakse?

Ma arvan, et krooni fikseeritud kurss on viga selgelt tunnetatud, et vdib olla kui inimene magama
laheb, ta iga Ohtu selle peale ei motle, aga ma arvan, et kui siin niiiid oli, et vdike segadus mitte-
cestikeelse elanikkonna hulgas, et siis tegelikult kiinnitab seda, kui suur... voi kui tdhtsaks
inimesed peavad seda fikseeritud kurssi peavad, et see on selline véga selge védrtus. Et vdib olla
seda ei teadvustata vdga selgel kujul ja sellega ollakse véga édra harjutud, et see on selline niisama
asi iseenesest, mis on jumalast antud. Aga péris nii see ei ole, et selle iile tuleb iga t66d teha.

Aga mis on selles mottes Eesti inimesele, et kui deldakse Eesti Pank, et mis peaks seostuma
sellega?

Noh, Eesti kroon on kindlasti iiks asi ja eurole iileminek seostub, kui noh inimene mdtleb.
Majandusprognoosid, et kuidas me néeme, et kuidas majandus areneb, et kus riskid on ja kus voib
iitleme ettevotteid mojutada ja tavalist inimest mojutada. Eee...vastutustundlik laenamine.... ma
usun, et see on jitkuvalt meeles, et ka selline manitsev pool. Sdltumatu hinnang ka Valitsuse
eelarvepoliitikale, ma usun, et need on siukse....

Mida Eesti Pank peaks tihendama eesti inimesele, et mida peaks tema tunnetama?

Stabiilne raha ja stabiilne hinnakasv, et need on viga tihtsad asjad, et noh jilleg inimene vGib olla
iga pdev ei seosta Eesti Pangaga, aga noh stabiilne raha, ma arvan, et seostab. Et selles ei ole
kiisimust. Et kuidas selle inflatsiooniga seost tdommatakse, et see ei ole v3ib olla nii ithene ja noh
selline sOltumatu, nagu..... mdnes mdttes valvuri roll, et kui ritk mingeid majanduspoliitilisi
otsuseid teeb, et siis see ei ole ainult Valitsuse vaade, kellel on arusaadavalt ka kallutatud huvid,
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et selle korval on ka keegi ka, kes on usaldusvédiarne, kompetentne ja kes iitleb oma arvamuse
erinevates majanduspoliitilistes kiisimustes, mis Eesti majanduse arengut mojutavad. Ukskoik,
kas see on siis tooturu teemat, finantssektori teemat, eelarvepoliitika kindlasti.

Kui mainisite seda euro tulekut ja et Eesti inimesele seostub Eesti Pank Eesti krooniga, siis
eurole iilleminekul, kuidas siis tulevikus peaks Eesti inimene Eesti Panka seostama, kui
selline kdega katsutav asi nagu Eesti kroon dra kaob?

Noh, selline stabiilsus, hinnastabiilsus ja majandusstabiilsus on ju koik, mis alles jddvad ja
samamoodi...eeee... majanduspoliitikas kaasardékija ja oma arvamuse véljaiitleja, et iitleme, kui
euro kasutusele voetakse, siis eelarvepoliitika on jatkuvalt iga riigi, noh parlamendi ja Valitsuse
asi, et seal oleks siis keegi kdrval, kes vaataks poliitilistest huvidest soltumatult vaataks, et kuidas
iiks voi teine poliitiline valik mojutab Eesti majanduse arengut. Ja ega noh kui me praegu
pankadevahelised arveldused on kroonides, mida me nagu teostema, et siis on ta nagu teises
valuutas, et eurodes, et euro sularaha viljaandmine jadb ikka Eesti Panga peale, et need iilesanded
ei muutu suures plaanis, et pigem tuleb nagu juurde, et Eesti on ka siis iiks riik, kes osaleb
eurotsooni kui terviku rahapoliitika kujundamisel, ja ma arvan nagu seda, et keskpank on ka iiks
selline iseseisva riigi institustioone vdi voi osiseid, mis iihel iseseisval riigil on olemas, et ilma
keskpangata ei tule vdga meelde, et moni riik toimiks.

Kui te niiiid mainisite seda objektiivsust Valitsuse eelarvepoliitika kommenteerimisel, et
kust siis on tekkinud selline valearusaam, et Eesti Pank voiks olla iiks
rahandusministeeriumi osa?

Seda peaks nende kéest kiisima, kes seda kuvandit on tekitanud, et ega siis.... ma arvan, et see on
nagu véga pealiskaudne, et need, kes seda vididavad tegelikult ei tea véga tdpselt, millega
keskpank tegeleb, et kui nad natukene rohkem vaevuks uurima vdi meiega vestlema, siis selliseid
eksiarvamusi oleks palju vihem. Ja no ma arvan, et tdnast majandusolukorda, kus on olnud viga
palju arutlusi, et kas eelmine eelarve tehti liiga optimistliku prognoosi alusel, et noh kui niiiid
kujutada teoreetiliselt ette, et keskpanka poleks olnud vdi oleks see olnud rahandusministeeriumi
osakond, set siis poleks olnud ka kedagi, kes iitleks. See prognoos v0i see ndgemus, mis on
rahandusministeeriumil voi Valitsusel, et 6elda, et see ongi niilid see dige ja ainus, siis majandus
lahebki seda rada pidi, et sellist tasakaalustaja rolli on iihiskonnas vaja. Et et.... niikaua, kui
majandus liigub aina iilesmége, siis lihtsalt selle rolli olulisust mdistetakse vidhem, et kui on
keerulisemad ajad, siis noh nagu tuleb paremini esile see, et tegelikult on sellisel tasakaalustatul
vOi soltumatul hinnangul oluline roll ja noh ega siis Valitsus....., et ega ma niiiid ei arva siin, et
siin on suur konflikt, et vdib olla on ka Valitsusel siin holpsam oma otsuseid teise suunda keerata,
kuna ka teised on 6elnud, et see on mdistlik asi.

Milliste siindmuste, inimeste ja protsessidega peaks veel seostuma inimestele Eesti Pank?

Eeee......, noh iitleme, et majandusprognoosid, majandusanaliilisid, et ma mainisin juba seda
finantsiistteemi, et laenamisega seostuvaid teemasid, et vOib olal heas mdttes sellist manitsevat
rolli. Jallegi kui koik piitiavad voimalikult palju laene pédhe méérida, siis on siin ikka keegi korval,
kel puudub igasugune huvi.... v6i noh isiklik huvi, kuna me ei konkureeri eks ju {ihegi pangaga, et
me ei ole selles turusegmendis, et meil on siis kdrvalseisjane palju lihstam 6elda, et kui see ldheb
mdistlikest piiridest viljapoole, et siis sellega kaasnevad mingi probleemi eks laenuvotjal. Aga.....
...... ma arvan, et kdige olulisem on tunnetada kahte asja, et keskpank on selleks, et Eesti....., et
noh selline makromajanduspoliitika laiemalt, et see oleks nagu optimaalne voi tulevikku suunata,
et kas Eesti kroon vdi euro, et sellest ei olene. Mdlemad teenivad iihte eesmérki, et ettevdtjal
oleks soodus majanduskeskkond ja ka inimese jaoks, et ta ei peaks muretsema, et homme on
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kaubad ja teenused oluliselt kallimad, kui keegi lihtsalt triikib kuskilt raha juurde. Et noh ma
arvan, et need pohivédrtused ei muutu ajas.

Aga millisel ithiskondlikul positsioonil Eesti Pank on?

Ma arvan, et thiskondliku positsiooni osas on ta nagu osa riigist eks ole. Vai siis liks
pohiseaduslikest intsitutsioonidest nagu on Valitsus v4i Riigikogu. Et noh, et nii on ka Eesti
Pank, on {iks oluline liili Eesti majanduspoliitika kujundamisel. Ja noh, mida me kindlasti ka ise
oleme nagu piitidnud rohkem teha, et rohkem erinevate sihtgruppideni jouda. Et noh erinevad
pangad on muidugi tiks peamisi sihtgruppe, kellega me suhtleme, et tegelikult peavad ka pangad
meiega suhtlema, et kas nad seda ka tahavad vo0i ei taha, et selles mottes on nendega ka nagu
hdlpsam, et ka erinevad ettevatjate haruliidud ja sellised asjad, kus me oleme rohkelt piitidnud
kohal kéia ja rddkdia. No iihiskonnas, et see on jdlle usaldusvédrsus ja stabiilsus, mis vdiks
esimese hooga olla iihiskonnas.

Aga kuidas see positsioon suhestuks subjektiivselt ithiskonnas?
Subjektiivsuse all motled sa mida?
Selles mottes, et kuidas Eesti Pank suhestubteiste institusioonidega?

Kui sa niilid hierarhiat pead silmas, siis et noh, et hésti keeruline on panna, et sama keeruline on
Oeclda, et President on tdhtsam voi vidhem tdhtsam kui Valitsus. Ja see on libe tee, mida modda
minna. Et Pohiseaduse jargi kuuluvad need k&ik samasse gruppi. Noh, mis on erineb Eesti Panka,
siis nditeks Valitsuse puhul on see, et nende otsuseid tunnetatakse suhteliselt vahetult maksude ja
muu sellise ndol. Aga panga puhul voib olla see tunnetus tekibki, et......Eesti kroon on ka vahetu
tunnetus, aga seda voib olla seda nii....., et noh seda voetakse nii, mis on olemas ja mis kuhugi dra
kaduda ei saa. See seos on nagu natukene hdgusem, et kuidas see koos seisab ja kuidas see
toimib, et see on natukene keerukam aru saada. Et kui me oma tegevusest rddgime, et me
mdjutame, et me ei saa otseselt midagi dra votta, et umbes nagu last kasvatatakse....., noh pangad
on need, kes kdige vahetumalt tunnetavad, et kui me midagi teeme. aga no teiste jaoks jGuab see
1abi mitme filtri, et see seos, et mul ldks laenamine kallimaks, kui Eesti Pank midagi tegi, et see
seos ei jouagi nii tihti pérale. Et ta on natuke siukene......, abstraktsem, et ka Oiguskantsler tegeles
teemadega, mis puudutasid inimesi vdga ldhedalt, et mis puudutasid kellegi pohidiguseid voi
midagi. Et meie puhul...., et meie puhul oleks kohe tunda, kui vahetuskursiga oleks midagi v&i
arveldused ei liigu vdi no kui meil nditeks selle sajakroonistega olid need intsidendid, et see on
nagu see koht, kus tunnetatakse vahetult.

Aga kuidas te iseloomuste Eesti Panga rolli?

Mida sa mdtled selle all?

No kui te ennem mainisite siin niipuga viibutaja rolli, et kas see on ainuke roll?

Ei, no see piris kindlasti ei ole ainuke roll. Et me oleme md&elnud péaris palju ka sellise
tarbijahariduse peale ja no finantshariduse peale, et noh, mida rohkem me suhtleme erinevate
kliendigruppidega ja suhtleme siis nagu seda sdnumit vdi ssuhtlusviisi kohandades, siis seda
paremini ka meie rolli moistetakse ja seda lihtsam on meie sdnumit kohale viia. Et paratamatult

tiheselt pakendatud sdnum ei joua koikideni, et ma arvan, et lahtiste uste paevad on iiks hea asi ja
kui me selle kiilastuskeskusega edasi liigume, siis et teha nagu panka rohkem inimesele
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kittesaadavamaks, et seda miistilisust mones mottes dra votta. Et kuigi ma arvan, et mones motte
j84b ta nagunii.

Aga mis on selle rolli muutus, siis et kuhu te liigute néiteks sellesama miistilisuse
aAravotmisega?

Noh eks me liigume kindlasti siukse suurema avatuse ja ka rohkem erineva kliendikeskuse
suunas. Et nii nagu Eesti majandus areneb, nii areneb ka iihiskond, et nii samamoodi muutub ka
pank selles iihiskonans. Et ka teemakésitlused, et ka siuke rahvusvaheline pool on tdhtsam, kui ta
varem oli. Kui vordleme Eesti Panka 90ndate keskel ja kiimme aastat hiljem, siis kogu selline
rahvusvaheline suhtlus on igapdevane osa todst, et see polegigi midagi. Ja......ja noh pank tSuseb
rohkem, et poodratakse rohkem pilke meie peale, kui on segasemad ajad, et kui koik ldheb iihte
suunda pidi, siis ma arvan, et leiab igaiiks ise, et tal on piisavalt tarkust, et ei ole vaja liiga palju
teiste nduandeid kuulata. Noh, mis teeb meie jaoks selle kommunikatsiooni raskemaks, sest just
siis on vaja oma sonumit voimalikult hésti kohale viia. Et aga noh, ma arvan, et ma ei julgeks
ennustada, et toimub niiiid mingi tohutu revolutsioon selles vallas, et kuidas me oma asju teeme,
aga midagi me teeme kindalsti teistmoodi. Igasugused esinemised ja asjad on ka iiks moodus,
kuidas panka inimesteni viia, et mida rohkem neid esinemis on erinevates sihtgruppides, et seda
paremini ka pank teadvustub.

Te mainisite eelmise vastuse alguses avatust, et mis see konkreetselt tihendab?

Mida vaja on see, et kui véljapoolt aeg-ajalt vaadatakse, et kirjeldatakse suhteliselt suletuna, et
siia sisse ei saa. Mis on iihelt poolt dige, et siia reaalselt sisse ei saa, siis see millega me tegeleme,
et kogu see kommunikatsioon ja sGnumi lihtsus ja selle pakendamine sihtgrupist ldahtuvalt, et
sama juttu ei saa radkida koolidpilastele, mis me rddgime nditeks reitinguagentuuridel, et néiteks
koolidpilased on véga tdnuvdirne sihtgrupp, kellega tegeleda, et kui juba koolis mdistab ja saab
aru, mis keskpank on, siis on tal tdiskasvanuna natukene lihtsam seda moista, et tdiskasvanute
koolitamine on alati keerukam natukene.

Te mainiste seda otsesuhtlust erinevates segmentides, et kas Eesti Pank poorab tihelepanu
selle ka meediasuhtluses, et jouda ka mingite erinevate sihtgruppideni?

Utleme niimoodi, et sagedasti on need esinemised, mis on korraldatud viljaspool meediat ja
konverentse, et tihtipeale on seal meedia ka kohal. Et see pShimdte on selline ikkagi, et kui
kuulajaskond on nditkes kaupmeeste liit, et siis peab olema midagi ettekandes, mis oleks just
nende kitsas vaates oluline, et mingid rohuasetused tuleb muuta, aga see ei muuda pdhilisi asju, et
kuidas me ndeme, et majandus liigub. Et v3ib olla rohkem siukseid niiansse juurde tuua, et
rohkem pakendada sihtgruppidele kohasemalt, et kui nditeks {iilidpilastele rddkida, siis peab see
jutt olema rohkem akadeemilisema rohuasetusega, et siukes.... Aga, et niiiid meedia vahendusel
erinevate sihtgruppideni jouda, et..... no mingil mééral on see kindlasti vOimalik, aga et see on
jélel nuputamise t606 ja ma ei ole hetkel, kas see on kdige lihtsam, kuidas seda saavutada, sest
paeva 10puks kirjutab meedia seda, mis pakub huvi suurele hulgale vaatajatest voi lugejatest, et
kui see puudutab mingit véikest seltskonda, siis ka meedia huvi on véiksem.

Aga kuivord usaldusviirne peab olema Eesti Pank?
Mida usaldusvéédrsem seda parem, et kui keegi meid ei usu, et siis on hésti keeruline......iikkskoik

mida teha. Kui ma enne iitlesin, et meie liks selline oluline mojutusvahend ongi veenmine, et
esitada oma arusaam asjadest ja kuidas see vdib siis iiht vdi teist sihtgruppi mojutada ja siis kui
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see sihtgrupp ei use seda, mida sa rdadgid, siis..... Lopuks miiiivad koik ikka usaldust ja pangad
peavad seda voib olal veelgi rohkem, et usaldus on missioonikriitiline, et see peab olema.

Kui niiiid viimaste andmete jéirgi on Eesti Pank jalle iiks usaldusviirseimaid institutsioon,
siis miks see nii on?

See ldheb sinna algusesse tagasi, et Eesti kroon on piisinud 16 aastat, et see on iiks. Ja teine on
eee.... see, et meil on sonad ja teod kooskdlas ja need uuringud, mida me teeme on
usaldusvédrsed. Et kuna meil ei ole seda....... huvi saada jérgmistel valimistel tagasi valitud, siis
me €i ....., siis on meie hinnangud ja analiiiis vabad, et selles mdttes, et neid asju on palju. Utleme
nii, et see on siis 16 aastaga vilja teenitud usaldus. Niikaua kui sa ei tee midagi, mis sinu
stakeholdereid peaks haavama, siis neil ei ole ka mingit pdhjust teistmoodi arvata.

Aga kuidas ja millisena Eesti Panka meedias kujutatakse?

Erinevalt. Ma arvan, et see on tiiesti seinast seina, et need kujundid on ju teada, et elevandiluust
tornist vaadatakse, kuidas...., et mis on siis isoleeritud reaalsest elus. Et kui me tuleme niiiid siis
tdnasesse paeva, et kui meil oli see prognoosiesitlus, et siis see tekitas hoopis teistmoodi arutelu,
et kas asjad vdivad, siis tdesti minna nii....., no nagu meedia iitles, et nii halvasti nagu Eesti Pank
prognoosis, kuigi me ju ei prognoosinud ju mingit maailma 16ppu, et kui ldheb nii nagi me
prognoosisime, siis 1dheb ju Eesti majandusel vdga hasti ju. Aga noh, need lootused on ju viga
erinevad, et noh ja need arvamused ldhevad seinast seina, et on inimesi, kes meid vihkavad ja on
inimesi, kes meid armastavad ning ka meedias samamoodi.

Mida Eesti Pank oma sonumite kommunikeerimisel koige enam téhele paneb?

Kui me raégime siis sellistest majanduspoliitilistest sdonumitest, siis eelkdige, et see sonum oleks
kooskdlaline ja asjatundlik, et keegi ei saaks nagu, et see on ikka maja sees ikka 1dbi arutatud ja
joutud otsusele, et jah see on meie arusaam. Sealt jirgmine kiisimus on, et kui sa tahad sonumit
edasi anda, et kuidas sa seda teed, et kuidas seda pakendada. Siin on meil iiht teist paremaks
lainud, kuid sellist sonumi selgust saaks alati paremaks teha. Ja seda me ka tahame teha.

Kuidas te hindate, kas Eesti Pank otsib kontakti meediaga v6i otsib meedia kontakti Eesti
Pangaga?

Me oleme viimasel aastal ka ise proaktiivsemad olnud, et me teavitame juhatuste liikmete
esinemistest, et me oleme ise otsinud esinemisvdimalusi erinevatel iiritustel. Meediaga on
samamoodi, et siin on korraldatud erinevaid siindmusi ja asju. See on mdlemat pidi, et ménikord
on tahab meedia ise mingit kiisimust esitada. Ma ei oskagi seda proportsioni 6elda, aga kohutunde
jérgi ma iitlen, et me oleme ikka ise otsinud rohkem kontakti, et erinevaid arvamusartikleid teinud
jne.

Kuidas te iseloomustaksite, et milline on see, keel, mida Eesti Pank kasutab meediaga
suhtlemisel?

No nii nagu ma juba iitlesin, et me oleme saabutanud juba mingit edu keele selgemaks tegemisel,
aga seal kindlasti on hésti palju ruumi, et paremini teha. Osalt see keel jééb natukene erialaseks,
aga sellepdrast ma aarvan, ka et see oleks natukene vOimatu iilesanne, et sa jouaksid
kdigini.....tdhendab kdigini saab jouda vdga olulistes kiisimustes, et kui jutt on Eesti krooni
usaldusvéairsusest, siis me kahtlemata me peame joudma koigini ja me olemegi joudnud koigine
ja see ei ole nagu teema, aga nii nagu ma enne iitlesin, et see keelekasutus peab eelkdige s6ltuma
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sihtgrupist, et see, kuidas see peab olema pakendatud. Mida lihtsam keel seda parem, mul ei ole
selle pShimdtte vastu mdiagi. Et me peame seda arendama, et just kiisima tagasisidet oma
keelekasutuse osas.

Kuidas muutub panga roll tulevikus?

Panga roll kindlasti muutub, et ta muutub nagu ajas nagu majandus areneb, et need riskid,
majandus muutub, et selles mottes me kindlasti kdime ajaga kaasas, kui kroon ei ole enam Eesti
raha, kui euro on Eesti raha, et see ei vdhenda, selles mottes ta ei.....ta ei votta keskpangalt
funktsioone &dra. Koikidel eurotsooni riikidel on keskpangad, kes siis oma riigis keskpanga
funktsioone tdidavad. Nagu ma enne radkisin, siis Eesti saab kaasa réadkida eurotsooni
rahapoliitika kujundamisel, praegu me seda ei tee, et see on, noh see.... voib tunduda viikese
muutusena, kuid kui noh me oleme eurotsooni liikmed, siis oleme noh majanduspoliitilises
mottes siseringis, sest enamik otsuseid siinnib siiskieurosiisteemis ja seetdttu, kui me tahame
Eestit arendada ja konkurentsivoimet arendada, siis eurotsooni kuulumine annab selleks kindlasti
eelise, et viljas olles on see keerukam. Aga see stabiilsuse kandja roll ei kao mitte kuhugi, sest
finantssektor jaidb meile siia alles, eeeee....... , sularaha ei kao Eestist mitte kuhugi, et on lihtsalt
teised triikised. Et eee....., siis ka niiteks sularaha vallas tulevad hoopis, no mitte hoopis
teistsugused, aga noh rohuasetused muutuvad, et kui Eesti kroon on téna vdltsingute mdttes,
on...... nagu viga vihe voltsitud, et euroopa valuutal on atrkatiivsus palju suurem ja kui me oleme
osa eurotsoonist, siis oleme ka kohe avatud nendele riskidele. Et riskiprofiil siis kindlasti muutub.
Aga noh, et see sama sOltumatu majanduspoliitika kujundaja ja hindaja roll jaab igal juhul alles,
et nitkaua kui Eesti on iseseisev riik, niikaua on meil oma eelarvepoliitika ja niikaua on meil oma
rahapoliitika ja noh see rahapoliitika lihtsalt kehtib siis suuremas majandusruumis, aga noh....,
majandus ei kao kuskile dra ja majandtsiikkel ei kao kuhugi éra ja koikide nende probleemidega
ja voimalustega, mis majandustsiiklis siinnivad, et noh nendega peab jitkuvalt tegelema.

Kas laiem avalikkus voi kuidas tema tajub seda, et kuidas Eesti Pank areneb?

Laiem avalikkus on seni seda tajunud palju vdhem ja iiks pShjus on see, et see teema, et mis Eesti
Pangast saab, et see ei ole teema. See muidugi ei tdhenda, et me ise ei peaks sellega tegelema, et
siis kui see paevakorda jGuab, et siis tegelikult on juba eelnevalt inimestele selgitatud ja inimesed
on juba aru saanud, et jah tuleb kiill selline muutus, aga selle muutuse tagajérjele keskpanga
tegevuses revolutsioonilisi muutusi ei toimu. Et see on kindlasti ka iiks kommunikatsiooni
prioriteete. Aga kui tina seda sonumit miilima minna, siis selle kohta puudub huvi. Sest kuna euro
on veel siiski mone aasta kaugusel, siis kui inimene motleb téna palju igapédevastematele
teemadele, siis ka ajastus on oluline, et millal selle teemaga vélja minna.

Mida peate Eesti Panga norkusteks?

Jah,........ voib olla see........ , noh flitleme, et konservatiivsus on meie tugevus, aga samas ka
kindlasti ka meie norkus, et kui sa oled nagu véga jdigalt milleski kinni, siis see tunnetus, et
midagi tuleb muuta, tuleb monevorra hiljem, kui oleks ideaalne, et ....... ja ... noh eks ta ole

natuke ka see, et kuna me otseselt mitte kellegagi ei konkureeri, siis me peame noh nagu ise
ennast taga utsitama, et muidu oleks konkurent, kes kuklasse hingab, et meil on see konkurent
puudu. Et see ei sunni meid alati kdige kiiremini tegutsema, et aga noh selle ga pole midagi peale
hakata, et see on lihtsalt teadvustatud fakt ja seda enam tuleb enda kallal vaeva ndha. Et ......... ja
......... véga palju esimese hooga ei oskagi delda.

Aga norkuste korval, mis on peamised tugevused Eesti Pangal?
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See esimene tugevus on see, et meil on professionaalne meeskond, kes ..... kes oma t66d tunneb
ja oma t60d valdab, et see analiiiis, mida me siin teeme, et see on nagu ikkagi hésti kvaliteetne ja
kindlasti on me tugevus aastatega véljateenitud usaldus. Et eeeee,......, et kui me neid kahte
suudame hésti kombineerida ja siis nende norkustega hakkama saada, et me oleme nii Gelda
uuenduslikud, konservatiivsed ja kdime ajaga kaasas ja ja ja muudame ennast.... nii nagu vaja on,
et nii nagu keskkond seda ootab. Et muudame ennast selles mottes, et mitte me ei hakka
teistsugust juttu ajama, vaid ajame sama juttu teistmoodi, et nii nagu amazon ei miilii paremaid
raamatuid, vaid ta miilib raamatuid paremini. Kiisimus on selles, et kuidas sa oma sGnumi ja siis
ma ei tea, mis iganes teenused viid oma sihtgrupile pérale, et tuleb ajaga kaasas kéia.

Kas Eesti Pank on oma tugevused ka laiemasse avalikkusesse ka viinud?

Mingit pidi on see olemas, et eriti see, mis puudutab professionaalsust jaasjatundlikust ja noh
tegelt ka usaldusvaarsust. Mingil kujul on nad olemas, aga siin saame ka teha rohkem, et heas
mottes agressiivselt kohale viia ja ka seeldbi oma positisiooni tugevdada. Et kui ma iitlesin seda,
et meil on 16 aastaga kitte voidet usaldus, siis see kindlasti ei piisi iseenesest, et seda on histi
lihtne ........ murendada. See eeldab ikkagi pidevat t66d, et nagu liiga suuri eksimusi ei lubata.

Millisena te niiete meedia rolli Eesti Panga kuvandi tekkimisel?

Utleme, et nii nagu iihiskonnas tervikuna, meedia iihelt poolt siis piiiiab vastata, kuna meedia on
ari eks ole tdnapdeva maailmas aina rohkem, et et ja {itleme, et kvaliteetmeediat on téna tépselt
sellises suurusjiargus nagu turg seda voimaldab, et meedia kujundab rahva arvamust, see on nagu
siuke ringkéik, et iihelt poolt vaadatakse, mis inimestele meeldib voi huvi pakub, piiiitakse sellele
vastu tulla, ja siis ta 1dheb sama ringi pidi edasi, et noh....... meedia kindlasti kujundab inimeste
suhtumist, aga et nagu perspektiivis seda mojutab seda suhtumist eelkdige see, mida me teeme. et
nii kaua, kui me teeme oma t60d histi, ei ole vdimalik meie mainet ega usaldusviirsust
murendada, et kui me ise oma asjadega hakkama ei saa, siis on teine lugu, aga siis see juhtub ka
milma meediata. Et meedia on nagu oluline kanal voi liides meie ja tihiskonna vahel, aga noh
meie tugevus soltub ikka meist endist ja kui hésti me oma {ilesannetega hakkama saame.

Millisena niiete enda persooni rolli Eesti Panga kuvandi kujundamisel?

No juhatuse liikme ja iihe kdneisikuna minu tegemistel, nii Onnestumiste kui ebadnnestumistel on
kindalsti m&ju panga kui institutsiooni usaldusvéérsusele, et ja.... ja ma nagu ise pean oluliseks
just hésti palju suhelda erinevate sihtgruppidega ja erinevate klientidega majast vdljapool, et ma
arvan, et see on iiks viis, kuidas saab panka paremini teadvustada ja teiselt poolt saab ka paremini
teada, et mida iiks vOi teine sihtgrupp pangalt ootab ja mida ta panga tegemistest arvab, et see on
ka viga oluline tagasiside.

Minu poolt on koik, et dkki soovite ise midagi lisada?

Tundub hésti huvitav t66 olema, et tahaks kindlasti sellega tutvuda, et kiisimused tundusid viga
iilevaatlikud. Rohkem midagi lisada ei olegi.
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9. Tanel Ross — Eesti Panga rahvusvaheliste ja avalike suhete osakonna
juhataja

Kuidas te kirjaldaksite, et millega tegeleb Eesti Pank?

Eesti Pank tegeleb keskpanga, moodsa keskpanga funktsioonidega, mis on siis, milleks on siis
pangandussiisteemi, Eesti puhul siis eelkdige pangandussiisteemi, samuti rahastabiilsuse tagamine
kokkuvottes selleks, et hoida rahva usaldust, hoida usaldust nii maksevahendi vastu, kui ka tagada
hindade stabiilsus Eestis. Liihidalt. Et sinna tuleb veel terve rida asju, mida teha, niiteks
sularaharingluse eest hoolitsemine ja maksesiisteemi kdigus hoidmine, pangandussiisteemi ja
majandusanaliiiis. Need on koige téhtsamad.

Milliste hoobadega Eesti Pank seda teostab?
Sa motled mida konkreetsemalt?
No hinnastabiilsust niiteks.

Esmane hoob on fikseeritud kurss. Fikseeritud kursi puhul on védga oluline lihest kiiljest asja
tehniline kiilg, Eesti vélisvarade haldamine pluss krooni kattevara, sularaharingluse torgeteta
toimimine, et oleks usaldus, et inimesed tahaksid krooni hoida. Eee, teisest kiiljest on siis
fikseeritud kursi juures sama oluline majandusanaliiiis, et oleks vdimalik digel aja, et oleks
kindlasti voimalik ennetada iihel voi teisel viisil Eestit tabavaid Sokke. Kas nditeks muutes
pankade kohustuslike reserve voi terve rida muid otseseid vahendeid, mida seadused ja Euroopa
Liidu asutamisleping meile annavad, voimalused. Ja teisest kiiljest siis, et digel hetkel ndustada
Valitsust, et kui on néha, et kuidas, et majanduses voib midagi muutuda, mis v3iks seada stabiilse
arengu kahtluse alla.

Milline see Eesti Panga peamine iilesanne on?
Peamine {ilesanne on hinnastabiilsuse tagamine.
Aga miks peaks inimesele sonapaariga Eesti Pank seostuma?

Hmmmbhhh ehhh, ilmselt tuleb kdigepealt meelde selline, mmmmm....., noh kindlus on voib olla
selline liiga kdva sOna, aga selline natuke selline torn, vOib olla natukene grammi vorra
igapdevaelust eemalseisev igapdevstest asjadest.

See on niiiid arvamus, et mis ta on teie arvates, aga mis ta peaks olema?

Eks ta peaks see olema ka kahtlemata. Et 10puks midagi peab riigis olema ka sellist piisivamat,
mis sisendaks usaldust riigi vastu ja no, paljuski see see peabki olema. Mis muidugi ei tohiks olla,
oleks selline kiilm ja eluvddras arvamus. Ilmselt ei tohiks kujuneda arvamust, et me millestki ei
hooli. V6ib olla mingi balanss selle vahel, et kindlus, teatud méttes voib olla véike eraldatus
sellisest igapdeva ndgemisest, aga samas see ei tohi olla, see ei tohi siivendada sellist tunnet, et
sellised igapdevased elu vdiksed asjad meile korda ei ldhe. Sest I0puks nad ldhevad korda meile ja
el saa ajada mdistliku majanduspoliitikat, kui sa ei moista elust iildse mitte midagi, kui sa need
igapdeva elu viiksed detailid lihtsalt kdrvale liikkad.
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Aga milliste siindmuste, protsesside voi inimestega peaks Eesti Pank inimestele veel meelde
tulema?

Me usladusvédrsus, ma ei tea, kas see niitid peaks olema selline popim ja noorteparasem nagu siin
on oeldud. Utleme nii, et tegutsemis...., vajadusel tegutsemisvalmidus ka. Suutlikus
reageerida....., suutlikus reageerida muutunud majandusolukorrale néiteks. Ilmselt on see, et mida
voiks eeldada, et ei ole ainult selline usaldusvéérne, vaid see usaldusvéadrsus on seotud ka tihest
kiiljest, nagu ma mainisin ka igapdevaeluga, teisest kiiljest ka suutlikuse ja oskusega tegutseda
niimoodi, et usaldusviérsus vajadusel ohu korral usaldusvéérsust séilitada.

Kas lisaks nendele omadustele peaks olema ka mingid siimbolid nagu see kindlus?

Mhmmmm, mdddunud.....hehheee, paar aastat tagasi oli see kommunikatsiooniaudit ja siis ma
arvasin hoopis teistmoodi, kui tegelt oli. .......... Kindlus....eeeee, noha jah paratamatult ta kindlus
on, eeee voib olla avatud kindlus. Avatud kindlus!

Mis see tihendab?

See tdhendab, et inimestel on, inimesed v6ivad, et inimesed ei karda, mis seal sees on. Inimesed,
umbes voiksid olla kindlad, isegi kui nad tdpselt ei tea, mis seal sees on, et nad vdiksid vihemalt
usaldada, et nad v&iksid hidda korral vahemasti kuigipalju loota selle peale, et et, sellest kindlusest
on neile abi. Kindlus on selline siimbol, mis kindlasti eristub {ilejddnud thiskonnast, aga
rahaasjad on paraku sellised, et need ei saa olla vdga avatud kogu aeg. Kogu aeg ei saa olla
avalikud, meil ongi saladused. Sularaha ongi saladus, ei ole midagi teha. Sest muidu tulevad
roovlid kallale meile. Et see, kus peaks avatus olema....., et peaks aru saama, et meie poliitilised
seisukohad peaksid oleksid arusaadavad. Peaksid olema umbes aru saama, et mille eest me
seisame. See on oluline!

Te mainisite mida peaks teadma inimesed no kriisiolukordades, et aga mida peaks
tunnetama Eesti inimene Eesti Panga tegevuse kohta tavasituatsioonis?

Akki ei peagi tunnetama? Ma ei tea seda. Ma ei oska seda 6elda. Akki ei peagi tunnetama.
Igapédevaselt ma mdtlen, et mida mina mingist riigiametist motlen. Igapdevaselt peab inimene
tunnetama, et see raha, mis tal kdes on, ei kao kuskile ja ja et raha pangast ei kaoks. See ongi
kdige olulisem. See on see, mida igapidevaselt ....... igapdevaselt inimest mojutab. Nii nagu......,
mina tahan ka kaitseministeeriumist sellist kindlust, et neil on mingisugusedki plaanid
olukooraks, kui peaks kriis juhtuma. Et igapdevaselt mojutab inimest ikkagi see raha ja
panagandus, ega seal muud midagi ei ole, et see on see raha, mida me kdes hoiame ja mis on
pangas.

Kas Eesti Pank tegeleb ka sellise majandusliku harimisega?

No see on osa meie toost, et me oleme seda piitidnud kiill viimase aasta jooksul kdvasti voi
vidhemalt rohkem hoidnud pildis, kui me varasemalt oleme olnud. Lopuks meie sellised, et me
pliiame lébi ajakirjanduse inimesi mojutada ja piiiame teha uut veebilehekiilge, et see kdik on
nagu avatud keskkond, et see peeeldabki kdik seda, et me piiiame anda voimalikult palju
informatsiooni oma tegevuse kohta, et inimesed vdiksid modista meid, et siin ei ole midagi karta.
Pigem voiks meid usaldada.

Millisel iihiskondlikul positsioonil on Eesti Pank?
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Mis mottes?

Et millisena te niete Eesti Panga iishikondliku positsiioni vorreldes voib olla teiste
institutsioonidega?

Ma arvan, et me ise tahaksime, et me oleksime riiklik asutus, et me oleksime priviligeeritud
riiklik asutus. Toendoliselt sona ,,pank* mairab dra, mida meist arvatakse. Lopuks arvateakse, et
me oleme iiht vOi teist viisi pankurid. Ma arvan, et me seisame seal kuskil riikliku asutuse ja
tavalise panga vahepeal. Ma ei oska 6elda.

Milline roll on Eesti Pangal iihiskonnas?

No eks see on sama vastus, et eks ta eelkoige...... et et, iitleme, et roll tuleb seadusega etteantud
eesmarkidest. Kui see on raha, pangandus, stabiilsus — siis sealt tuleb pigem selline stabiliseeriv
roll iihiskonnas ja teatud ulatuses selline majandusprotsesside modistmise soodustamine. Ma ei usu
seda, et me peaksime kedagi dpetama hakkama. V4ib olla ja selline stabiilsust soodustav, et mis
tdhendab eelkdige igapdevaselt turvatunde tagamist igapdevastes maksmistes ja teisest kiiljest ka
majanduspoliitilise ja teatud kujul ka majandusteadusliku info kétte saamisel.

Teie sonade jirgi, siis selline opetav roll ei ole Eesti Pangale sobilik?

Meist kindlasti arvatakse, et me oleme Opetav roll ja ndpuga viibutav, kuid ma ise arvan seda, et
Opetada ja ndpuga viibutada vdib Valitsuse poole monikord eks ju..... Ma ise arvan iiha rohkem,
et me peaksime nihkuma sinnapoole, et soodustada inimestele motlemist, et mitte 6elda, kuidas
peab olema, vaid soodustada seda, et enamik {ihiskonda jouaks ise selleni....... oma
mottetegevusega, kuidas peab olema, kuidas peab kéituma. Et ma ei usu, et 21. sajandil saab
1opmatuseni niimoodi viibutada nédpauga. Kuigi jah tihti sellist népuga viibutavat rolli
keskpankadele omistatakse. Ideaalis voiks see olla rohkem toetav, kui Opetada piitidev, et iitleme
motlemist toetav, mitte ettelitlev.

Kui te mainisite seda stabiliseerivat rolli, siis kuidas te nédete seda rolli tulevikus?

Ma arvan, et see jaabki. Kiisimuse all on see, et kas me peaksime, {itleme niimoodi, et voib olla
on olukordi, kus deldakse, et me peaksime veel rohkem tegema, veel midagi rohkem iitlema, aga
me ei saa teha dra Valitsuse t60d kokkuvottes. Elu nditab seda, kui keskpank hakkab endale liiga
palju sellist...., iiritab liiga paljudes asjades tark olla, siis 10ppkokkuvdttestuleb meil endal see
kompetensti piir vastu ja siis usaldusvidérsuse kaotus on, kui saadakse aru, et mei nduanne
valdkonnas x, mis ei pruugi olla meie pdhikompetents, kui see nduanne ei ole kdige digem, siis
kahtlemata on usaldusvéairsuse kaotus voimalik. Et ma arvan, et see stabiliseeriv, et kui voimalik,
siis vOib olla veel toetada sellist majanduspoliitilist diskussiooni asusalt, aga noh, eelkdige on see
asi ihiskonnas enda asi organiseeruda. Aga paratamatult oleme me iiks osa tihiskonnast, aga me
ei saa koigi eest moelda ja ammugi me ei saa valitsuse eest kdike &ra teha.

Kuivord usaldusviirne peab Eesti Pank olema?

Eeee......, ma ise arvan, et ta peab ikka véga usaldusvéirne olema, et et see on meie see peamine
kapital ju, me ju nii nagu enamik keskpanku maailmas, igal juhul Euroopa Liidus. Kuna
rahapoliitikat madravad ikkagi sellised suured pangad, meil on see usaldusvéérsus on ikkagi iiks

olulisemaid vahendei, peale sellise toimiva infrastruktuuri. Et see on ikka véga oluline.

Kuidas ja millisena Eesti Panka meedias kujutatakse?
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Ma arvan, et siin on vidike I0he, et et...., et iildiselt vottes on see viimase aasta jooksul kuidagi
sellist ebakompetentsuses ja rumaluses siiiidistamist viga ei ole. Et eee, samas on teada meil on
need suhteliselt korge profiiliga juhtumid, kus iiks vGi teine viljaiitlemine on kontekstist vélja
rebitud ja seetdttu oleme saanud ka sellise kergema ajakirjanduse tdhelepanuks. Aga summa
summaarub kujutatakse meid siiski suhteliselt hdsti. Ma arvan seda, et palju hullem voiks asi olla
ja voib olla natukene aega tagasi oligi natukene hullem, et niiiid tldiselt vottes, kui niiiid
mainstream ajakirjandust lugeda, see on see mida mina tean, et siis saab kokku meist suhteliselt
adekvaatse pild. Ma arvan.

Kuidas peaks kujutama?

Voikski kujutada sellise usaldust sisendavana, mitte vdga sobramehelikuna, natuken voib olla
natukene stabiliseerivana, mis tdhendab ka natukene eemalolemist igapdevast. Aga samas ka
sellisena, et sealt ei ole midagi karta, et seda kompetentsi ja oskusi.

Mida peaks Eesti Pank oma sonumite kommunikeerimisel koige enam tihele panema?

Lihtne vastus on see, et see peab olema selline, mida lugeja aru saab, et see on kdige olulisem, et
lugeja aru saaks meie juttu.

Milline on selline Eesti Panga poliitika, et kas Eesti Pank otsib meediaga kontakti voi
meedia otsib Eesti Pangaga kontakti?

Me jitkuvalt.......eeece......m3lemalt ausalt Geldes. Me oleme viimasel ajal kiill vaga pliiidnud, et
oma informatsiooni, endast informatsiooni, majandust puudutavat indormatsiooni
kéttesaadaavamaks teha. Eeee....just nimelt selleks, et tdsta usaldust meie vastu, et meedia saaks
aru, et meedia saaks aru, et me oleme kompetentsed ja siis ka ise otsiksid meid aina rohkem iiles.
Teisest kiiljest niiid me oleme loomulikult niitid ka, et vdib olla pressikonverentside
korraldamine iseenesest juba nii 6elda meedia otsimine. Ja jaa jaa.... niitid me oleme piitidnud ka,
viimane oli kvartaliaruanne ja prognoosi ettekanne, siis me piilidsime ise, Livia tegi lausa eraldi
kitsama {irituse teha juhtivamatele ajakirjanikele mitteametlikuma. Et see on molemat pidi ma
arvan, aga ma ise usun seda, et kdige olulisem on see, et on olemas informatsioon ja me anname
informatsiooni, et milles me oleme kompetensted. Et see mida me anname, et see oleks selline
asjatundlik, eeece jaja tOstaks noudlust meie pakutaba info jérele, et siis see eraldi meediaga
kontakti otsimine peab pohinema iildisemal vundamendil. Ma seda ei usu, et on vdimalik sellist
iildist avalikustamispoliitikat asendada otsekontaktidega, et mdlemad asjad peavad olema.

Kui meediaga Eesti Pank niiiid kontakti otsib, kas ta kuidagi ka huvigruppe segmenteerib?

Et see paratamatult on selline, et kui sa Ohtulehte kirjutad, et see peab olema teistmoodi, kui
Postimehesse kirjutada.

Kui oluliseks Eesti Pank peab seda, et ta oleks esindatud erinevates meediakanalites?

Utleme nii, et kui SL Ohtulehel huvi on, siis ja me oleme korduvalt seda ka tdestanud, et siis me
kahtlemata seda ei eira. Et me oleme, noh Livia on viimasel aastal teinud natukene ka Andres
Lipstoki jaoks ja ka teiste jaoks lugusid hoopis, noh piris meelelahutusmeediasse...., seal vdib
olla sellistesse tdsiseltvoetavatesse eluajakirjadesse. Nii et ma ei arva, et eelmise presidendi ajal
oli see pigem stigma, aga praegu on selline 1d6dvem léhenemine ja mul ei ole kiill selle vastu
midagi.
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Kust peaks Eesti kodanik saama infot Eesti Panga kohta?

No kust kodanik ikka infot saab riigiasutuste kohta, et eelkdige saab ta infot 1dbi meedia. See on
loomulik. Et kus minagi infot saan kaitseministeeriumi kohta, et online portaalid eelkdige
toendoliselt on need kdige olulisemad, osale vihemasti. Siis saab Eesti kodanik eelkdige infot
ajalehtede kaudu. Ma ei tea seda palju saab voi otsib kodanik kodulehekiiljelt midagi. Ma motlen,
et palju ma kdin mone teise riigiasutuse kodulehel, et see pohiinfo tuleb ikka 14bi meedia. Millest
see online on iiks kdige olulisem.

Kust Eesti Pank saab tagasisidet inimestelt?

Me niiiid eee.....mmmm.....eeee, suhteliselt itha rohkem, teeme regulaarselt seda viljundite
kasutamise analiiiisi. Me mis on niiiid selline viga vahetu poliitilise sdnumi testimine, on meil on
kuus korda aastas pressikas ja peale seda me tellime avaliku arvamus kiisitluse, kus me piiiiame
siis saada teada, kuidas Eesti avalikkusele, kuidas on kohale joudnud meie sdonumitest. Me aeg-
ajalt vaatame ka kust avalikkus eelkdige infot saab. See t06 voiks olla kiill siisteemsem, aga
toetuma ka sellele eeeee...mmmm. noh avaliku arvamuse kiisitlustele.

Aga milline on see Eesti Panga keel, mida Eesti Pank kasutab meediaga suhtlemisel?

See on sdltub, kes kirjutab ja kus kirjutab. Et kui Martin Lindpere kirjutab, on see iiks keel ja kui
Andres Lipstoki nime alt, siis natukene teine keel, aga et ta peab olema jille selline balanss
mdistetatavuse ja samas ka erialasuse vahel. Et see ei peaks olema viga 160piv ja omamehelik, et
see peab olema selge arusaadav, mitte liiga omamehelik. Inglise keeles on Financial Times
selline, mis, samamoodi kdik Ameerika kvaliteetajalehed, mis nagu vdiksid olla keskpangale
selliseks ideaalseks eeskujuks. See keel peab nagu balanseerima sellise mdistetatavuse ja
erialasuse vahel.

Kui Eesti Panga tulevikuvisioonist raiikida, et milline see on?

Eeee....., no see tihendab jaguneb kaheks, kuni euroalani ja parast euroala. Mmmm pérast euroala
natukene muutub ja ei muutu, et need pohisiisteemid, infrastruktuuri eest vastutamised jéab koik
samaks. Ja pangandusanaliiiis ja stabiilsusanaliiis jadb samuti samaks. Mis tuleb juurde on,
euroalas suurem otsustamises kaasarddkimine Frankfurdis. Eeee...mmmm...see, mis dra jadb
liitudes euroalaga, sisuliselt jadb viga vihe &ra, aga noh, aga jééb dra voimalus, et me loobume
valuutakomitee siisteemist. See tdhendab, et me teeme ettepaneku, et me ei loobu sellest. See
vOimalus jdab dra, aga seda voimalust mei ole kasutanud ja ei kavatse ka akasutada. Ega seal viga
palju dra ei jdi, kui me euroalaga liitume. Selles mottes, et kui visioonist radkida, siis peab olema
jatkuv eesmérk oma klientidel, Eesti avalikkusele, Euroopa avalikkusele, niipalju kui see Eesti
avalikkus ka Euroopa avalikkust m&jutab, kvaliteetse keskpanganduse teenuse pakkumine, et see
on koige olulisem. Se on kdige olulisem. Et see igapdevane t06 peab olema korralik, et sellel koik
pohineb. Kui midagi sellist edasi dgedamat, et kus on meil kindlasti sisemine dasiminek, on
igasugune finantsstabiilsuse kindlustamine, pangandussiisteemi stabiilsuse kindlustamine. See on
tiks strateegiline eesmark. Kindalsti kohe. Ja voib olla {iks teine eesmérk voib olla voiks olla ka
avalikkuses aktiivsem, et soodustada sellist majanduslikku motlemist Eestis. See on kaks sellist
asja. Ulejddinud on kdik selline kvaliteetne keskpanga teenus, mida on vdimalik alati parandada ja
paremaks teha.

Kas laiem avalikkus kannab ka endas hoiakuid just sellise muutuva Eesti Panga suhtes?
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Kindlasti on kiisimus, et kui liks raha kaob &ra ja teine tuleb asemele, et siis mis Eesti Pank
tegema hakkab, loomulikult. See kiisimus on olemas, et see on tdiesti selge. Et ma arvan, et see
peamine kiisimus ongi, et kiisitakse, et mis te siis tegema hakkate, kui euro tuleb. See hoiak
avalikkuses on.

Aga mida sellisel puhul Eesti Pank vastab?

Ehmm, eks me oleme sellest ridkinud. Oeldakse ju seda, et kui sa hakkad seda seletama, et mida
me koik teeme, siis ei saa keegi enam aru, et ma arvan seda, et kui vastata, et see peab siis
pohinema vastusel, et keskpank on riigi......, et kui me iihinesimeEuroopa Liiduga, siis jdi meile
alles Vilisministeerium, kui me tihinesime Schengeni viisaruumiga, siis meile jéi alles
Siseministeerium. Kui ithinesime NATOga, siis sdjavégi jéi ka alles ju. Et niisamuti kui me
ithineme euroalaga, jdib alles keskpank. Kui me oleme Schengenis, kus meil on vaba liikumine,
siis ikkagi peab siin kohapeal keegi korda valvama, see on kohalik politsei eks ju. Isegi kui me
euroalaga liitume, siis keegi peab ju hoolitsema selle eest, et meie pangad saaksid kuskilt eurosid.
Me hoolitseme selle eest, et isegi siis kui me oleme eurotsoonis, isegi siis peab keegi selle eest, et
inimeste raha oleks pankades kindals kohas, et see oleks tugev. Ja seda t60d meie eest keegi
tegema ei hakka. Ikka Eesti Pank. Et isegi kui me euroalas oleme, siis pankadevahelised maksed
peavad ikka toimima Hansapangast Uhispanka. Need iilesanded ei kao mitte kuhugi.

Miks on tekkinud selline kuvand, et Eesti Pank vo0iks olla Rahandusministeeriumi
allosakond?

Eeee.mmmmm, ma ei tea kui selline kuvand {ildiselt levinud on, aga iiks v0i teine inimene voib
niimoodi m&elda. Eks see peamine pShjus on selles, et millega iga inimene kokku puutub ja see
on sularaha, et kui sa tahad sularaha sa lahed Hansapanka. Sealt on niilid vaja ndks edasi moelda,
et kui see raha on seal Hansapangas, et sealt on vaja n0ks edasi mdelda, et selleks on vaja ka Eesti
Panka. Ja millega inimene kokku puutub igapdevaselt on toesti sularaha ja ku isee toesti dra kaob,
siis mida sa siis teed.

Aga mida peate Eesti Panga norkusteks?

No eks need norkused on koik sellised, eks need on iildiselt teada. Eks selline, iitleme, et kui on
kiisimus, et miks te ei voiks olla rahandusministeeriumi allosakond, siis eks see......, kuigi ma ei
teagi, kas seda saab iildse seletamisega muuta......midagi on kindlasti tarvis. Peamine norkus on
see, et oli kindlasti liigne arrogants aeg-ajalt, ma arvan, et see on niilid natukene vidhem vist
jaanud. Norkus on kindlasti see kommunikatsiooni seisukohalt, et iihiskonnas on hetkel selline,
on just selline iihiskondlikus diskussioonis selline kiisimus ja vo0ib olla reageerime tdnu sellele
avalikkusele halvasti. No iiks ndide, mis me siin tdiesti mdoda panime, oli see 5000 ja kogu
palgateemaga seotud jutud, nagu osad meist ei suutnud aru saada, et mitte koik, osad said aru, et
et sul ei ole motet inimestele delda, et drge palka rohkem juurde kiisige, et see aja inimesed narvi
ja marru. See nditab seda, et me voib olla sellist...... akadeemiline ei ole ka Oige sona, liiga
eluvodralt vaatame. Me ei suuda panna ennast, osad meist ei suuda vihemasti panna ennast
tavalise inimese, Eesti elaniku seisukohale, kes vaatab meid nagu viljaspoolt seda avatud
kindlust. Et eks need....., aga samas ega see on probleem, mis on omased koigile riigiametitele. Et
aga ma usun, et kdige suurem probleem on arrogants ja suutmatus sellest aru sada, mis
probleemid on Eesti elanikel. Vdib olla me opetame neid liiga palju, see et delda, et drge palka
juurde kiisige, see on mdttetu, et ta pole ei teoreetiliselt dige ja ammugi pole tal mingit praktilist
rakendatavust. Igaiiks kiisib palka juurde, mina kiisin ka palka juurde.

Aga mida peate Eesti Panga tugevuseks?
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Kahtlemata see erialasus ja see erialasusest saadakse just vahetu suhtlemise teel paremini aru. Et
seetottu sellist kompetentsust peaksime veel rohkem massimeediavahendite kaudu edasi andma.

On seda seni tehtud?
Eks me piiiiame. Joudu mddda. Uritame anda oma parima. On teadvustatud seda vihemasti.
Milline on aga meedia roll Eesti Panga kuvandi kujunemisel?

Meedial on ikka viiga oliline roll. Ahhh,..... kuigi ei tea, tihenda tal on roll info vahendajana. Kui
moelda seda, et kehtib see veneaegne maksiim, et ajalehed valetavad koige rohkem, siis paljude
inimeste arvates on see jatkuvalt dige. Ma ei usu seda, et kui meedia iitleb, et Eesti Pank on loll ja
siis koik automaatselt usuvad seda, et Eesti Pank on loll, kuid meedia info vahendajana on
kahtlemata ja igasugune vahendamine peidab endas igasuguseid moonutusi, kui info voog kulgeb,
siis osad infot voib minna kaduma. Meedial on kahtlemata oluline roll, kuidas inimesed hakkavad
kuvandit looma, mitte, et nad hakkavad seda iitlema, vaid nad on infovahendajad, kust suur osa
inimesi infot saab.

Aga millisena néete enda rolli Eesti Panga kuvandi kujunemisel?

Ma niden enda rolli eelkdige selles, et see rahvusvaheliste ja avalike suhete osakond tootaks
eesmirgipéraselt ja histi. Tootaks metoodiliselt. Ma arvan see, et kui rddkida norkustest, siis
silamaani paljud, vdi mis paljud, pole meil neid siin nii palju olnud, aga need inimesed, kes on
meil olnud, on todtanud véga sellise PR-konsultandina. Nad on 1dhtunud sellest, et meil oleks
nagu PR-firma ja teeksid kellelegi avaliku suhtlust, nagu véga projektipohine. Et see koik peab
olema, aga ma olen nagu siigavalt veendunud, et igasuguse riikliku ja avaliku organisatsiooni
trump on ja iga tugevus peab pdhinema teatud metoodilisusel. Regulaarsel info jagamisel, et see
oleks inimestele teada, et kust info tuleb. Et me peaksime siisteemselt teavet Eesti majanduse
kohta. Et et me oleksime nagu heas mottes kogu aeg pildis ja ma arvan, et kui me seda suudame
saavutada, siis on nagu pool t66d tehtud, siis nagu iihekordsed faux pas’d eks ju, nagu need 5000
krooni ajsad, et need on ka palju kergemini {ileelatavad, kui sul nagu pohi on tugev. Ma enda rolli
selles ausalt deldes ndengi, et hoida seda, hoida sellist slistemsus, metoodilisust ja asjalikkust
avalikus kommunikatsioonis.

Kas soovikiste midagi lisada, et minu kiisimustega on niiiid koik?

Ei ole.
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10. Mart Sorg — Eesti Panga Noukogu esimees
Esmalt, et kuidas te kirjeldaksite, et millega tegeleb Eesti Pank?

Eesti Pangal on kaks tdhtsamat funktsiooni, iiks on rahvusliku valuuta emiteerimine ja selle
usaldusevadrsuse sdilitamise eest hoolitsemine ja teine on nagu finantssiisteemi, eeee.... no iitleme
iilesse ehitamise ja toimime jérelvalve. Ma motlen siin, et pank peaks siin suunama, et milliseks
kujuneb Eesti finantsasutuse vorgustik ja mitte ei laseks selllel vabalt vélja kujuneda ja selleks on
siis litsenseerimissiisteem ja regulatsioon ja no neil on omad normatiivid, et kes saab sellesse
klubisse. Jaj avastavad seadused, mis on siis Eesti Panga poolt ettevalmistatud voi nende kohta
hinnang antud, et see raha ja finantssiisteemi asutuse juhtimine {itleme.

Millised on need hoovad voi vahendid voi hoovad, millega Eesti Pank seda tegevust teostada
saab?

No, iiks on seadusega antud Oigused, millega me saame ja niiteks raha, Eesti krooni,
emiteerimisel on meil monopoolne digus, et keegi teine ei tohi kroone triikkida ja ringlusse lasta.
Ja see tdhendab, et sdérased digused on noh meie monopoolne digus ja lisaks sellele, et Eesti
pangal on regulatiivne digus ka. Noh Eesti Panga ndukogu annab séirased, eee, regulatsioone
nditeks varem andis rohkem. Naiteks litsensid kdik pankadele andis ja vottis ndukogu. Niiiid on
need finantsinspektsiooni kdes. Aga mmmm, lisaks sellele usaldusnormatiivid, mis kehtivad
pankadele, aruandluse kord, need kehtestab k&ik Eesti Panga president. Ja ja, need siis
regulareerivad, siis t06d, et kuidas arveldused toimiksid, et Eesti Pangas on arvelduskeskus, mille
kaudu toimib. Nii et see on siis regulatiivne, liks on siis seaduslik roll, mis meile on antud ja teine
on regulatiivselt kaasa aidata ja kolmas on siis tegutseda pangandus ja rahamaastikul. Noh néiteks
me anname vélja noh {itleme kroone, kui meile midagi asemele antakse. Kui nditeks pank on
likviidsusraskustes, siis Eesti Pank voib anda talle teatud, noh, raha juurde, et raskused kaoksid.
Ja viimane hoob on, kuidas nimetada, propaganda, et selgitustdo, ja ja see, selgitus t66 on seda
efektiivsem, mida parem kuvand on Eesti Pangal, mida noh aktspeteeritumad on Eesti panga, noh
juhtkonna litkkmed ja kas nad on arvamusliidrid voi ei ole. USAs tekkis ka probleem, kui nad
vahetasid foderaalse reservi juhti, et noh uus ei ole nii tuntud, aga selles mottes, ka et kui
presidenti siin paar aastat tagasi vahetati, siis Eesti Pangas oli ka, et peaks olema selline, keda
Eesti rahvas juba teab ja et ta on véimeline juhtima ja nii edasi.

Aga milline peaks olema see iiks iilesanne, millega avalikkus voiks samastada Eesti Panka?

No Eesti Panka samastatakse ikka Eesti krooniga ja Eesti krooni hoidjana, et selles mdttes ongi,
et Eesti Pank teab, et see on paratamatu ja Eestile kasulik no euro kasutuselevdtt, siis mil mééral
Eesti Panga kujund on seotud rahareformi ja oma raha kasutuselevotuga, et rahva silmis ma saan
aru rohkem peaks.

Aga mis peaks Eesti kodanikule sonapaariga Eesti Pank péihe tulema?

No ikka, eeee.... see oma raha, mina kujutan ette. Minu kéest on seda raske kiisida, seda peaks
kodanike kéest kiisima. Noh EMOR ikka teeb ikka ka kiisitlusi. Aga ma arvan, et Eesti Panka
seostatakse ka panganduskriiside lahendamisel, kui mingi pank suletatakse, siis varasemad
pankade sulgemised tulid ju ikkagi panga ndukogu otsustega. Siis seda ka. Utleme mingi méiral
peetakse seda Eesti Panga tegevuseks voi iilesandeks, et rahasiisteemi korrasolekut tagada ja noh,
kindlasti moned peavad ka Eesti Panka vastutavaks, kui inflatsioon kiireneb, mis iihest kiiljest on
oige, sest keskpangad kaasajal peaksid, noh, prioriteedina hindade stabiilsusele kaasaaitamisele.
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See on see raha usaldusvddrsuse kiisimus ka, aga ..... teisest kiiljest meie rahasiisteem,
valuutakomiteesiisteem ei anna otseseid hoobasid inflatsiooni ohjamiseks, nagu seal on niiteks
foderal reservil on intressiméddrade médramine voi moned teised pangad siin.

Ma métlen siin kiisimusele all ka seda, et mida Eesti Pank arvab, et peaks meelde tulema
inimestel Eesti pangaga?

Aaa, noh...ceee, me ikka tahame, et meid , Eesti Panga juhtkond, noh peab Eesti Panka iiheks
keskseks riiklikuks institutsiooniks. Ajalooliselt on ka néha, et kui olid need médssud, et Peterburis
see revolutsioon, siis peapostkontor ja pank oli siis, mis piiliti vallutada ja selles mdttes pank on
keskne koht, ehk finants..... rahavoogude, noh siida, mis aitab, siis seda iihest kiiljest pumbata
seda raha v3i noh jélgib, et see raha liiguks igale poole ja mingil médéral, et oleks ka kvaliteetne.
Et kui vorrelda verega, et siis kui hapnikuvaene veri jouab siidamesse, siis ta oma iilesandeid ei
taida.

Kuidas méjutab Eesti Panga tegevus tavakodanikku?

Nojah, selles mottes, et Eesti Panga poolt emiteeriutd sularha kasutavad 16ik. Eetsi panga kaudu
toimub jhu raha voogude litkumine iihest pangast teise ja ka vélismaale. Jarelikult kdik inimesed,
kes sularaha voi arveldusraha tehinguid teevad, siis eesti panga vahendusel saavad uutele
aadressaatidele suunatud. Nii et noh jah sularaha siis ,mis on vajalikd inimestele, see tuleb ikka
eesti pnagast. Ka {iks asi on veel, et kui raha kulub &ra. Raha kulub iisna kiiresti dra, mdia me ise
ei méarkagi, siis et nad oleksid..., et masinad saaksid neid t6ddelda, siis iisna ruttu tuleb na déra
korjata ja asnendada uutega. Ja need uued rahatidhed on ju eesti panga keldris. Kui teil on vaja
noh raha sukaséires ja rotid on neid nérind, siis kui kommertspank ei vota vastu, siis saadate eesti
panka. Eesti pank teeb ekspertiisi, et need olid diged rahad ja saadab, siis need teile kas kontole.

Millisel iihiskondlikul positsioonil on Eesti Pank?

Eesti pank on samal positisoonil, mis teised voimu..... noh....asutused, niimoodi et , kui me
vGtame selle Eesti Panga juhtkonna méadramise, siis sealt kumab 14bi, et see on... on nii tdhtis et
Eesti Panga presidendi kinnitab Eesti Vabariigi president. Aga Eesti Panga Noukogu esimehe
kinnitab Riigikogu Vabariigi presidendi ettepanekul. See on keskne koht. Ja mis veel mainida,
siis Eesti Panga Noukogu litkmed peavad saama Kapolt, enne kui neid vdib ametisse nimetada,
peab saama kapolt ndusoleku, et nad on niivord usaldusvéirsed, et nad riigisaladustele juurde
saaksid pddseda. See tdhendab, et Eesti Pank on séérane asutus, kellel voib olla riiklike saladusi ja
noh eks ole ka neid pabereid seal.

Aga milline on Eesti Panga roll iihsikonnas?

Ikka eee... see, kaks asja vOib olla et, see finantsasutuste vork tootaks hiireteta ja et raha, mis nad
kasutavad oleks kvaliteetne. See on iiks ja teine asi. Sisendada usaldust rahvale, et
finantssiisteemis ei ole neile riske ja nad vdivad seda vabalt kasutada, et mitte ei pea nad nagu
kunagi kaup kauba vastu vahetama. Et see on ikka mugav kasutada neile ja usaldusvdirne. Ma
loekski sellise usalduse esiteks, et see siisteem oleks ka selline, et raha pluss rahaasutused, et ta
korralikult t66taks ja teine asi see kuvandi loomine, et ta on turvaline ja kasulik on, et iitleme
pangateenuseid kasutada ja Eesti krooni kasutada, noh iitleme, et ei piitiaks siis kdiki kroone kohe
dollariteks vahetada.

Aga meedias on libi kiinud selline nipuga viibutaja roll, et kas see on kohane Eesti
Pangale?
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See nédpuga viibutaja roll on igal keskpangal, aga meie keskpangal on seda rolli natuke rohkem,
sest meil otseselt mojutamishoobasid on vdhem. Noh ma itlesin, et Eestis on
valuutakomiteesiisteem ja sellega secoses intressitasemed kujunevad turul ja Eesti Pank ei,
reeglina ei anna lisavahendeid tavalistele kommertspankadele, et nad peavad ise oma likviidsust
tagama vo0i siis hoiustega niimoodi. Aga enamus riikides on enamus pangad, et neil on nii vihe
vahendeid, nad peavad pidevalt keskpangalt lacnama ja kui keskpank mééarab siis intressid, siis
saab keskpank selle kaudu otseselt turgu mojutada. Kuivord meil pangad hoiavad kohustusliku
reservi Eesti Pangas, millega me veidi rahapakkumist modjutame ja intressitaset. Eesti Pank
kehtestab siis neile reservidele Euroopa Keskpanga poolt méératud intresse ja selles mottes ka see
mingil méiédral mojutab, aga see on ikka niivord kaudselt ja niivord véhe. Ja kuna Eesti Pangal
peab olema Eesti kroonile sajaprotsendiline kattevara, siis me ei tohi ka deklareerida. Eelmine
panganduskriis me kiill kasutasime, et me andsime likviidsusabi, aga pohiliselt peab see reserv
olema keskpangas, sest kui rahaomanikud kuulevad, et Eesti Pank andis suure hulga raha
kommertspanga pédstmiseks, siis nad ei usu, et Eesti kroon on enam turvaline ja piiliavad kroonist
lahti saada ja seega teisiti hakkame me niimoodi krooni tervist kahjustama ja seetdttu iitleme me
ka pankadele, et me ei tule teile appi.

Et kui te enne mainisite, et Eesti Pangal on raha emiteerimise roll ja Eesti inimene seostab
ka Eesti Panka Eesti krooniga, et kuidas siis tulevikus euroga liitudes Eesti inimene seostab
Eesti Panka?

Eeemmmm... nimetus jééb alles, aga kui te praegu vaatate juba sealt Eesti Panga kodulehekiiljelt
voi Riigikogu kodulehekiiljelt seda Eesti Panga seadust, seal on osa punkte, mis rakenduvad siis,
kui euro tuleb kasutusele. Ja siis on sddrane, et praegu on punkt, et rahapoliitikat, see tdhendab
raha emiteerimist ja koik ja seda propagandat sinna juurde teeb Eesti Pank ise. Aga siis me viima
ellu Euroopa Keskpanga rahapolitikat, siis me sisuliselt..., formaalselt me oleme Eesti noh Pank,
sisuliselt oleme me iiks Euroopa keskpangasiisteemi noh iitleme liilidest. See oli umbes nii nagu
Noukogude ajal oli Eestis NSVL riigipanga Eesti kontor, et pohijuhendid, mida teha ja 1oppotsus
oli Moskvas. Aga teatud kohustused on siin ka, et Eesti territooriumil ei tekiks suuremat
inflatsiooni voi noh ei oleks oluliselt suurem. Sest Euroopa Keskpanga eesmairgiks on, et
inflatsioon ei oleks rohkem kui 2,5 protsenti. Tegelikult loetakse reeglite rikkumiseks, kui see on
1,5 protsenti iile 2,5 protsendi voi midagi. Et et siis tuleb midagi ette votta. Et {ihest kiiljest on ta
rahvusliku kompleksi kauba ja raha siisteemi iiks osa, aga teisest kiiljest peab ta olema iiks osa
sellest suures euro piirkonna rahaspstemi juhtimisest, ja praegu juba on...., kui enne euroopa
liiduga liitumist, et vdis iitelda, et kui keegi tahtis Eestisse panka asutada, siis et iitleme noh, meil
on kiillalt pankasid ja me ei tahagi teid siia, siis niiiid tulenevalt tulenevalt Euroopa direktiivist
meil ei ole luba keelduda Euroopas tegutsevatele pankadele tegvusluba andmast ja nende
filiaalide arv on suurenenud. Ja nende pankade arv, kes Eesti pangatehinguid teevad, neid on 140
vOi midagi. Naitekso n osa pankasid, kes on tulnud Eestisse ja avanud kontori, aga osa on lihtsalt
nagu Tallinna laenugi puhul, Eestis mingit tegevust pole ja personali, aga Tallinn tahab laenu
votta ja annab Tallinna Lvle laenu ja selleks registreerib ta ennast Finantsinspektsioonis, aga
Finantsinspektsioon ei tohi 6elda, et meil on juba kiill neid, kes Eesti ettevotetele laenu annab ja
me ei anna sulle seda digust. Et noh néete, ta ei ole klassikaline iseseisev keskpank enam.

Aga millega peaks siis antud olukorras tunnetama Eesti kodanik Eesti Panga kohalolekut?
Eee..., no Eesti Pank ikka esiteks ta jatkab Eesti majanduse seiret ja {itleme majandusprognoosid.
Ta peaks seda jatkama, ta jatkab maksebilansi tegemist. Tema juures on arvelduskeskus, labor,

kus valeeurosid vaadatakse, et kas siin ei neid ei ringle ja see mis ma iitlesin, et kui teil on raha
kahjustatud, siis et Eesti Pank teeb ekspertiisi. Et need asjad jddvad koik alles ja lisaks sellele
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kohustused ka, et tagada, et Eestis oleks usaldus euro vastu olemas ja Eestis oleks hea
investeerimiskliima ja iitleme, et inflatsiooniméérad ja intressiméérad oleks siis teiste riikide
taseme. Et seda ei saa siis Eesti Pank iiksinda teha, Valitsus on ka. Inflatsiooni modjutab paljuski
véliskaubandus ja Valitsus.

Aga kui te olete avalikkust jilginud, et kuidas teile tundub, et kui hiisti on Eesti Pank
tulevikuperspektiivi suutnud avalikkuses ndidata, et mis see roll tulevikus on?

mmmm...no... Eesti Pangal on kodulehel on euro Iehekiilg, kus propagandat tehakse,
pressikonverentsid, lahtiste uste pdevad, panga juhtkond kéib sdérastel kogunemistel kutsutakse
esinema, et Eesti Panga tulevikku selgitama. Aga jdllegi, et ega sajaprotsendiliselt seda Eesti
Panga rolli ei hoomata. Et ma olen lugenud ja seda on ka kiisitud, et mida need 300 inimest seal
teevad. Noh nii nagu ei taibata, et see kiisimus juba niitab seda, et neid rolle ei taibata vdi ei
kujutata ette, sest muidu sddrast kiisimust ei tekiks. Pealegi kiisimus on ju, et meil on 240 inimest,
mitte 300. kunagi oli 94ndal aastal 300, kui Kallas oli president. Ja niiiid kiisitakse 14 aastat
hiljem, et mida need 300 inimest teevad? Ja jérelikult sddrane kiisimus néitab, et
rohujuuretasandil koik ikka ei taipa. Aga jéllegi, et paljud inimesed, kes raha kasutavad, et kui
nende kiest kiisida, et mis seadused garanteerivad, et see raha oleks teil usaldusvddrne ja nii
edasi. Ja mis on seal kirjas, et mis garantiid on teile antud, et teil ei tekiks riske, siis nad ei oska
selle vastata, nad ei ole lugenud Eest krooni tagamise seadust. Neil ei ole seda vaja, sest praktika
nditab, et asi toimib. Ja just Eesti Panga roll ongi, et neil ei olegi vaja seda lugeda, et neil ei tekigi
motet, et ma pean lugema. Aga see on ka Ioputu protsess ja kui siin venekeelses meedias ilmusid
lood, et Eesti kroon devalveeritakse ja noh kuivdrd seadust ei tuntud, siis paanika oli suurem.
Tegelikult see protsess ei ole nii lihtne, see ongi tehtud keerulsieks, et seda devalveerimist ei
toimuks. Utleme, et inimesed hakkasid kiituma iihte pidi ja Eesti Pank piiiidis inimesi rahustada.
Ja 16puks tuli vélja, et see paanika oli liihiajaline ja véikese kolapinnaga, kuigi mitte olematu.
Noh néiteks, kui te vaatate Eesti Panga kodulehel statistikat, siis eurode ja dollarite ja hoiused on
natuke kasvanud.

Aga kuidas ja millisena Eesti Panka meedias kujutatakse?

Me tahaksime muidugi, et paremini kujutatakse, aga iildiselt ollakse rahul, sest meil on avalike
suhete osakond, kes ise piiliab ka kaasa aidata sellele, et meid kujutatakse Oieti. Noh.... me
anname alati ka pressiteateid, mis ldhevad siis BNS v0i noh ma tépselt ei tea. Ja ja noh antakse
intervjuusid ajalehtedele ja tavaliselt on ka nii, et president ja asepresident. Aga ka kui on
kaadrivahetus, siis jélle ikka ajalehed peavad oma kohuseks seda siis juhtkonna litkmeid
intervjueerida ja sellega saab siis ka meie kuvandit parandada. Aga ku ime vaatame mida need
uuringud néitavad, siis ta on ju seal Piirivalvega tipus ja Valitsus seal 16pus on parteidega. Siis
see nditab, et see kuvand on ikka viga hea ja sellega peab rahul olema. Aga kui néiteks Lipstok
sai presidendiks ja teda riinnati sisi Tallinki parast. Aga tegelikult see Hanschmidt tegi midagi,
aga riinnati hoopis Lipstoki ja Eesti Panka. Tegelikult monikord ajakirjanikud on ka tilekohtused,
sest need kaks asja polnud seotud aga seoti.

Kui te mainiste, et see kujutamine voiks parem olla, siis mis just konkreetsemalt voiks
parem olla?

Noh ma mdtlen, et teinekord on sééraseid artikleid ajakirjanduses, kus ei voeta paralleelselt mei
kommentaare. Niiteks eilses Aripievas oli, et mingi soomlase artikkel, et kdik meie hiidad saavad
valuutakomiteest alguse, aga see on tiitsa jama. Ja eeldusetki veel, et panganduskriis sai alguse,
et noh marga laskma ujuma. Panganduskriis algas 90, mark lasti ujuma 92, hoopis vastupidi oli.
Noh, kui oleks sddrane artikkel, see jdab...., Eesti Pank kaitseb vananenud rahasiisteemi, siis
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tegelikult on see kdige parem rahandussiisteem. Utleme, et see viib kindlasti mingil méiral
kuvandit halvemaks, et oleks hea kui saaks mingil méiral tasakaalustada, et kui artikkel on Eesti
Panga kriitiline, siis me saaksime kommenteerida. Mul oli eile Andres Lipstokiga sel teemal ka
just vestlus ja ta kohtus drimeestega ja seal tuli ka kone alla see ja need olid ka 6elnud, et jama
on. Aga noh Aripiev triikib #ra ja kuidas iitelda, peab ennast juhtivaks #rileheks jah. Selles métets
on, et teinekord on, et Aripiev algatas ka selle devalveerimisjutu ja teinekord ootaks veidi
professionaalsemat arusaamist érilehest just Eesti Panga rollist ja Eesti rahasiisteemist.

Kui niiiid Eesti Pank esineb oma sonavottudega meedias, siis mida peaks oma sonumite
kommunikeerimisel kdige enam tihele panema?

Niiiid ma ei saanud kiisimusest aru, et.....
Et mida peab Eesti Pank oma sonumi edasi andmisel tihele panema, mida arvestama?

No iildiselt see ndpuga viibutamine, loen ka siin iihte ainet keskpanga poliitikast, et see on iiks
koikide keskpankade iiks roll ja see on ka, et keskpank ei peaks niivord ise sekkuma, kui just
ndpu viibutamisega korrale kutsuma. Eesti Pank peaks olema just sddrase liigse optimismi ja
liigse pessimismi puhul peaks........ noh, kui meie majandus liigub tsiikliliselt ja liigub iihest
kraavist teise, siis inimeste hoiakud oma tuleviku suhtes ja v3ib olla ka raha suhtes kipuvad ka
litkkuma iihest ddrmusest teise, et siis hoida neid tee peal voi keskjoonel. See tdttu peaks Eesti
Panga sonum olema objektiivne, aga mitte mingil mééral sellist asotiaazi tekitav, vaid selline
mdistlikusel ja rahulikkusele kutsuv ja vaata kui on tarbimisbuum, siisnoh iitleme, ...... selle
spetsialistid ja juhid niimoodi kirjutasid, et see pole hea ja tuleks mdistlik olla. Nad ei kutsunud
iilesse tarbimisest loobuma ja kuskile koopasse elama minna ja ka mitte laenuvGtmisest loobuma,
vaid iiheksa korda mdoda ja tiks kord 16ika. Ja praegu ka on ka dige aega kutsuda iilesse, et hea
kiill, meil on majanduslangus, aga tuleb ikka ettevotlust arendada ja investeerida, seda tuleks
rohutada, et oleks paremad tuleviku véljavaated, et jah sonum peaks olema selline, mis aitaks noh
iitleme iihiskonnal stabiilset, rahuliku arengut jatkata.

Selle.....eeee, nditeks ma lugesin iihte rahapoliitika dpukut, et rahapoliitika kdige tdhtsam eesmaérk
on riigi voimalikult kdrge elatustaseme saavutamine. See tdhendab seda, et rahapoliitika, mis me
teeme selleks, et kroon oleks usaldusvairsem. Selle kaugem eesmirk on see, et eestlased saaksid
rahulikult magada ja ei peaks muretsema, mis nende rahast saab vdi mis nende sissetulekust saab.
See on sellise sonumi kaugem mdte. Rahapoliitika sonum peaks aitama kaasa noh et inimese
clatustase ei langeks ja et ta oleks ka kasvava trendiga. Ja et miks on keskpangast Valitsusest
lahku viidud, leitakse, et kdrgem eesmark, et see helgem tulevik tuleks. See tdhendab, et me ei
teeks voimul olemiseks mingeid kompromisse, et hetkel saaks rahva hiiled kokku, et 1ahme kiill
mingit suunda, aga mitte lilesse. Nii nagu méikke ronimisega, et kui kdrvale vahepeal minna, siis
eesmirk on ju ikka iilesse poole saada. Keskpanga pikemaajalisem eesmérk peaks see olema.
Keskpank peaks olema selle vastu, et midagi lithiajaliselt muuta.

Aga milline on see Eesti Panga keel, mida Eesti Pank kasutab meedias suhtlemisel?

No eks me piiiiame....., kunagi ma méletan, et kui Uno Mereste oli Eesti Panga Noukogu esimees,
siis Eesti Panga noortes inimestes, kes on rahvusvaheliste raamatute jargi Gppinud, tekkis
juurduma selline noh nagu slidng, mida kasutatakse panganduses, mida kasutatakse rahanduses ja
panganduspoliitikas. Mereste vditles vihaselt sééraste asjade vastu. Me oleme ka teinekord, kui
Noukogus tehakse ettekandeid, tdhelepanu pdoranud, et keel peab olema arusaadav, noh sénum
peab, mitte see sonum pole hea siis, kui seal on hésti palju termineid, vaid sdnum on siis hea, kui
sonum on nii esitatud, et Maali..... vO1 see kellele see esitatakse see on ka voimeline sOnumist aru
saama. SeetOttu peab see keel olema arusaadav. Noh ma ei oska litelda, Eesti Panga pressiteated,
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et keele osas on nagu iildse Eestis on rahvusvahelise terminoloogia surve tekib ja nagu on siin
juba ka kinnistunud, et forward-tehingud ja polegi neid termineid piiiitud 4ra tdlkida. Aga TU ja
TTU majandusteaduskondadega kooskdlas on neid termineid siin piiiitud eesti keelde panna kiill
ja sellega on siin tegeletud.

Mida te peate Eesti Panga norkusteks?

Uks on muidugi see, et meil on ajalugu liihikene ja iitleme Eesti Panka on vdimalik siduda
moningate keerulisemate perioodidega Eesti pracguses ajaloos. No nditeks I ja II panganduskriis,
Veb-fond. Niimoodi, et sellised asjad on sellised, mida kasutatakse dra ja eks nad kaugenevad éra.
Aga noh Ken-Martti Vaher vottis selle VEB-fondi teema jélle iilesse.

Mida peate Eesti Panga tugevusteks?

Ma arvan, et kui votta iga aasta tehakse uuring....... aa vOl mitte iga aasta, aga teatud aja jargi
tehakse uuring, et kuidas ollakse Eesti Pangaga kui to6andjaga ja todtajaga rahul....noh sisemine
uuring. Ja siis kiisitakse juhtkonnalt samu kiisimusi jne. et noh see Eesti Panga kui todandja
prestiizi peetakse vdga korgeks oma todliste hulgas. Aga jillegi see rahuolematus,..... kiill
tegelikult on see vidhenenud, et see palk pole piisav, sest kommertspangad maksavad rohkem ja
me ei maksa. Uhe silmaga peame vaatama, kuidas teised riigiasutused maksavad ja teise silmaga,
kuidas finantsasutused maksavad. Me maksame véhem kui finantssektor, aga rohkem kui teised
riigiasutused. Peab nagu vihe veidi kahe heinakuhja vahel olema, et molemast mitte viga
kaugemale minema. Aga jillegi, et Eesti Panga tugevus on kaader kindlasti. Need
asepresidendidki Sutt ja Ross olid rahareformi ajal juba seal. Nad kasvasid reatodtajast, nad olid
siis veel vist iiliopilased. Nad tulid sinna ja kasvasid asepresidentideks. Selles mottes, et on
kaader, kes on kéinud l&bi kdik need Eesti Panga arenguetapid. Nagu on mujal maailmas, et sa
kasvad juhiks jooksupoisist, et meil on ka see tase saavutatud ja niitid on moned, kuivdrd need on
noored mehed, siis on motivatsiooniprobleemid monedel todtajatel, kes on joudnud
osakonnatdétajate tasemele, kuid enam {ilesse minna ei ole. Siis on véljapéés saata Frankfurti voi
IMFi ndunikuks. Kaader on ikka hésti tugev.

Millisena te niete meedia rolli Eesti Panga kuvandi kujunemisel?

No vat, ma ei olegi nii moelnud, et kas ta peaks teine olema. Et kui siin jélle asjatundmatuid
artikleid..... Et meediat huvitav rohkem kui juhtub midagi erakordset, no niiteks
praaksajakroonised ja kui seal veel peeti kinni osasid. Kiill seal meedias siis kirjutati ja uuriti.
Aga jéllegi siin peaministri ndunik kiisib, et millegaNoukogu teeb, et midagi Noukogust ei ole
lugeda. Ma fitlesin, et iga Noukogu istungi jarel me saadame pressiteate, et istung toimus ja mida
arutati, aga iikski ajakirjandusviljaanne ei pane seda sisse, kui seal pole midagi, et kedagi lintSiti
vOi midagi oli pahasti. Kui kdik on korras, siis..... noh meedia ootaks, kui Eesti Pangas oleks
midagi valesti, kuid meedial ei ole eriti huvi voimendada seda, et koik on hésti, aga noh oleme
rahul sellegagi.

Kuidas te niete enda rolli panga kuvandi kujunemisel?

Eeee.... eks, ma maéletan, et pérast rahareformi ilmus teoreetikute artikleid, et kroon kukub kuu aja
parast ja moni....., siis me ndukogu liikmed seadsime {iilesanded, et iga liige kirjutab krooni
tugevustest ja krooni propageerimiseks artikleid. Ja siis voib olla lagul ma pidasin rohkem seda
ajakirjanduse kaudu harida rahvast ja noh suurendada usaldust Eesti Panga ja Eesti rahasiisteemi
vastu. Niilid ma arvan, et see etapp on lidbi ja mina niden oma rolli selles, et Opetades siin
magistrante ja doktori kursusi ja ma radgin tulevastele finantstdotajatele, osa nendest Opilastest
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tootab ka juba Eesti Pangas, rddgin seda, et kuidas on tegelikult ja millest soltub rahapoliitika
usaldusvairsus ja keskpanga usaldusvdirsus. Ja noh iitleme niimoodi, et rddgin nendest
telgitagudest, et tuua nditeid, et nendele meelde jééks, kuidas asi tegelikult on ja kuidas meedias
see vilja paistab. Et kui pikemat eesmarki silmas pidada, siis on see sama tihtis voi isegi tdhtsam,
sest praegu ei oel ajakirjanduses huvi, sest arvatakse ka, et rahvas enam vihem teab neid asju. Ja
ma ei usu, et keegi vastu votaks, kui ma tahaks natuke selgitada neid asju, et mida rahaseadus
peab kaitsma ja niimoodi. Arvatakse, et las loevad seadust, kes tahavad.

Minu poolt on koik, et dkki soovite ise midagi lisada?

Noh lisada mitte, aga lihtsalt oleks hea saada hiljem teada palju minu arvamused erinesid teistest
ja mis teie sellest jareldasite.
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11. Raul Eamets — Eesti Panga Noukogu liige

Kuidas te kirjeldaksite, et millega tegeleb Eesti Pank?

Laias laastus Eesti Panga pohiline funktsioon on tagada Eesti rahasiisteemi toimimine ja
tegelikult see, et see rahasiisteem nagu ta meil on ja krooni vahetuskurss, kdik see ongi Eesti
Panga iilesanne, et hoida raharinglus t66tamas. Kui seda ei oleks, siis see ei toimiks ja siia voib
oelda krooni stabiilsuse tagamine ja siis tulevad nagu muud iilesanded — inflatsioon, mida on
nagu selles mottes olemasoleva rahasiisteemi raames raske teha. Keskpanga vdimed on suhteliselt
piiratud. Analiilis, ma ttleksin, et Eesti Pank on tdnaseks liks kolmest olulisemast teaduslikust
keskusest, kus tehakse tdsiseltvoetavaid teaduslike analiilise. Ja see roll siilib tal ka tulevikus. Ja
kindlasti ka statistika kogumine, maksebilans, mida téna kokku pannakse, on Eesti Panga
tilesanne. Tal on neid rohkem kui iiks, neid tilesandeid.

Te mainisite, et Eesti Pank on iiks kolmest teaduslikust keskusest, et mis need iilejasinud
kaks oleksid?

Tallinna Tehnikaiilikool ja Tartu Ulikool. Ma paneksin meid esimesele kohale, noh teatud
valdkonnas, néiteks makrovaldkonnas, on Eesti Pank number iiks Eestis, aga noh nad tegelevad
suhteliselt kitsaste asjadega, et neil pole vdga lai see valdkond ja iiht teist tehakse
Tehnikaiilikoolis ja rohkem sellist majandusteadusliku analiiiisi ei tehta Eestis.

Te mainisite neid iilesandeid, millega Eesti Pank tegeleb, et mis oleksid need hoovad,
millega Eesti Pank neid tegevusi teostab?

Noh on olemas Eesti Panga seadus, kus need tema funktsioonid on kirja pandud, mida ta teeb ja
Eesti Pank, {itleme niimoodi, kehtestab teatud regulatsioone kommertspankadele, tdidab
rahaseadust, kuidas see rahasiisteem toimib. Tdhendab on olemas sellised seadusandlikud aktid,
mida Eesti Pank peaks jélgima ja ta kehtestab normatiive, mida kommertspank peab jélgima. Siis
noh....noh nagu ma iitlesin, koostab maksebilansi statistikat, siis no iiks, mida ma ei maininud on
selline avalikkuse informeerimine ja mdjutamine 14bi esinemiste ja artiklite, mida viimasel ajal on
Eesti Panga tegelased péris palju teinud. Et vOetakse sdna ja koostatakse prognoose, et iihe
sonaga need Eesti Panga eeeee..... prognoosid ja iilevaated on asjad, mida vdga tidhelepanelikult
jélgitakse. Utleme niimoodi, et sellega nagu arvestatakse.

Aga mis peaks sonapaariga Eesti Pank Eesti kodanikule esmaselt piihe tulema?

A#3i phhhh...... Eesti raha, Eesti kroon ja niuke turvalisus. Ma ei oskagi Oelda, et mis peaks
esimesel kohal olema. Eesti Pank peaks olema sellise turvalisuse siinoniitim ja teispidi sellise
Eesti krooni siinoniitim. Ma ei oska delda, kumb nendest olulisem on.

Aga mis on need peamised asjad, kuidas Eesti kodanik peaks tunnetama Eesti Panga
tegevust?

Tavaline inimene néeb neid artikleid ja selline sonum peaks 14dbi ajakirjanduse jdudma inimesteni,
kus panga funktsioon on selline, et kui l4heb histi, siis ta tdmbab seda optimismi tagasi ja iitleb,
et voib ka halvemini minna ja jahutab seda kuuma meelt natukene. Ja kui ldheb halvasti, siis ta
peaks sellist optimistliku tooni hoidma, mitte et niitid 1aheb koik halvasti ja ldheb veel halvemaks,
vaid sellist positiivsust iileval., et noh see sonum peaks kohale joudma,. ...... ega ega siin on, et
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Eesti Panga avatud uste paevad, kus inimesed kdivad kohal ja vaatavad suure huviga, kuidas asjad
kiivad. Noh jah ega otseselt tavainimesega kokku ei puutu tegelikult.

Milliste inimeste, siindmuste ja protsessidega peaks veel inimestele Eesti Pank seostuma
lisaks Eesti kroonile?

Kindlasti ka selliste negatiivsete asjadega, kus noh ajakirjandus armastab ikka vOimendada
igasuguseid jamasid, nagu oli see praaksajakroonised ja see devalveerimsickampaania siin kéis, et
need olid ka kohad, kus siis Eesti Pank vottis sona ja teda mainiti korduvalt. Et ilmselt ka need
negatiivsed asjad on osadel inimestel meeles ma arvan. Noh iitleme nii, et kas sonaga inflatsioon
Eesti Pank alati..... voib olla kui sellest kirjutatakse ja on majandushuviline inimene, kes viitsib
need artiklid 14bi lugeda, et aga nagu ma iitlesin selle rahasiisteemi tingimustes see pangal nagu
peale selliste moraalsete mojutamisvahendite muud vahendeid ei ole, et inflatsiooni ohjata.

Aga millisel iihiskondlikul positsioonil on Eesti Pank?

Ma arvan, et ta on suhteliselt tugeval positsioonil. Et kui vaadata neid reitinguid, mis tehakse, siis
ta on ikka seal esimese kolme seas. Ma arvan, et ta on kdrgel positsioonil.

Aga milline roll peaks tal olema iihiskonnas?
Tal on selline majanduse seletaja roll ja seda rolli vdiks rohkem olla.
Mis see tihendab?

Siiamaani on pank olnud véga reserveeritud Valitsuse kritiseerimisel. Ta on nagu oma.... kui
Valitsus kdib mingi prognoosi vilja, siis kdib Eesti Pank oma prognoosi vilja ja see prognoos
nditeks on madalam ehk ta ei ltle, et Valitsus tegi valesti, vaid ta {itleb, et nde meie prognoos on
siin. Et noh vdib olla ta voiks olla natukene kurjem mdnikord mingite poliitiliste otsuste peale, et
ta on liiga......ta ndu on viltinud kogu selle aja konfliktsust vdi sellist kriitikat Valitsuse
aadressile.

Aga lisaks sellele rollile, mis ta Valitsuse suunal on, et kas on mingi roll ka mida ta tiidab
kodanike poole?

No aga see on seesama, et seletama, miks asjad nii on. Seda rolli on nagu ikka ka péris palju teha,
kui vaadata nende Eesti Panga inimeste esinemisi siin devalveerimispaanika ajal. Siis oli neid
artikleid ikka vdga palju ja ka venekeelses ajakirjanduses. Nagu seletada ja seletada, et miks need
asjad nii on ja miks devalveerimist kartma ei pea. Noh iiritama keerulistest asjadest lihtsamalt
seletama.

Kui oluline on see, et Eesti Pank peaks tegelema sellise teavitustooga?

Ma arvan, et see on véga oluline, sest kes seda veel teeb. Teadlased teevad, aga kuna Eesti Pank
jélgib kogu aeg seda, et ta hoiab kétt majanduse pulsil, siis ma arvan, et see on védga oluline.
Sellise analiiiitiku ja asjade seletaja ja oma arvamuse diitleja roll on keskpanga rolliks véga

paljudes riikides.

Kas ja kuidas on Eesti Panga roll muutunud?
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Ma ei oska oelda. Ta on niiiid kindlasti selles mottes stabiilsemaks muutunud, et ta ei ole enam
niivord aktiivne paljude asjade juures, kui oli 90ndatel, siis oli vaja nagu tekitada seadusandlust ja
pangandust turgu korrastada ja siis oli sealpanganduskriisid ja pank pidi vastu vOtma viga
tosiseid otsuseid, millist panka kinni panna ja millist mitte, millist toetada ja millist mitte.
Sisuliselt tegeleti seadusandluse ja seadusloomega. Noh niisugust rolli on vidga vidhe voi ei olegi
iildse, et noh see siisteem on paika loksunud. Fi ole vaja enam nii aktiivselt siisteemi
iilesehitusega tegeleda nagu ta siis tegeles.

Aga milline see roll peaks tulevikus olema?

Eks ta jadbki selliseks seletajaks ja analiilisi pooleks, rohkem eriti pdrast seda, kui Eesti
eurotsooniga iihineb. Noh tal niisugune raha kursi hoidmine ja krooni tagamise funktsioon jééb
dra ja pohimotteliselt ta jadb muidugi siinset raharinget alati korraldama, et need eurod, mis siin
ringlevad, toimetab Eesti Pank.

Et pohimotteliselt selline raharingluse korraldamine, analiiiis, statistika pakkumine ja korjamine
Euroopa Liidule, et see roll jdéb ja see tugevneb ka tulevikus. Et sellist soltumatud
analiiiisikeskuse roll jaéb, pluss muidugi see, et mida ma alguses ei maininud, see et Eesti
esindamine iagsugustes rahvusvahelistes kogudes, kus Eesti Pank sees on ja nagu samamoodi
Eesti hddle nditamine. See roll on tina, isegi kui me ei ole euro siisteemis, oleme me seal vaatleja
staatuses ja see roll on ka tulevikus. Noh me oleme iiks eurotsooni riikidest ja seal on meie
president vordvadrne ma ei tea, Saksamaa v0i Prantsusmaa keskpanga presidendiga. Selles méttes
on voimalus védga suur Euroopas asju mojutada ja kui me seal ei ole, siis me seda teha ei saa.

Aga kui te mainisite, et Eesti kodanikule meenub Eesti Pangaga koige rohkem Eesti kroon,
siis mis tulevikus, millega siis peaks seostama?

No ma arvan, siis on iihelt poolt see, mis Eesti majanduses toimub ja rohkem tuleb seletada ka,
Euroopas toimub ja kuidas see eEuroopa majandus mdjutab Eesti majandust ja koik see euro ja
dollari suhe, nii 6elda selline majanduse lahtiseletamine laiemas plaanis ega see ei kao kuhugi.

Kas iithiskonnas on sellist rolli muutust teadvustatud?

Ma ei ole kindel, et noh ma arvan, pank kindlasti on seda teadvustanud. Noh kui vaadata sellist
ajakirjandusliku 1dbildiget, et palju panka kajastatakse jne, siis mina arvan kiill, et se panga
inimeste esinemine on suurenenud ja panga ndhtavus...., ma arvan nagu, et pank on inimestele
lahemale tulnud. Noh ta rdékis varem vdhem ja temast rddgiti varem vdhem. Et noh ma ei oska
niitid delda, kuivord niitid......., seda peaks kiisima tavaliste inimeste kéest, kes niiiid sihtgrupp on,
et minul on seda keeruline hinnata, et ma olen asja sees.

Aga kuidas muidu meedias muidu Eesti Panka kujutatakse?

Pfffff... ma arvan, et kui mingid negatiivsed asjad vélja ilmuvad, siis materdatakse Eesti Panka
paris palju, aga {ildiselt on ta selline usaldusvéérne ja neutraalne, et kui niiiid véilja arvata siis
iiksikud poliitilised joud on teda riinnanud, et ega teda massilise riinnaku all ei ole. Pigem
positiivselt kui negatiivselt.

Mida peaks Eesti Pank oma sonumite kommunikeerimisel enam tihele panema?

Seda on niilid keeruline 6elda. Ma arvan, et pShimoteliselt......phhhh.....pShimotteliselt on oluline

just see, et keerulistest asjadest lihtsalt rddkida. Seda alati ei osata teha. Noh see on niisugune
suhteliselt keeruline iilesanne, et me oleme siin ise kirjutanud keskkooli &pikuid,
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majandusdpikuid. Ja keerulistest asjadest lihtsalt radkimine tdhendab seda, et sa saad ise asjadest
paremini aru ja sa oskad seda paremini teistele edasi anda, et see on see koht, kus pangal on
arenemisruumi, et nad rédgivad keerulistest asjades keeruliselt sageli ja see ei joua kohale. Ma
usun, et see aja jooksul paraneb, aga see on minu meelest kdige olulisem.

Kui oluline on see, et Eesti Pank otsib meediaga kontakti v0i meedial lasta otsida Eesti
Pangaga kontakti?

Ei no molemat pidi. Ma arvan, et oluline on see, et Eesti Pank peaks ise ka aktiivne olema, et see
on selline tavaline PR-t60, et peab ise olema aktiivne, infot ette s06tma, et kindlasti peab olema
aktiivne.

Miks siis?

Noh sellepirast juba kas voi, et kui ndha, et negatiivsed asjad juhtuma hakkavad siisneid ennetada
ja suunata neid asju natuke, et mitte jidda viimaseks, kes neid asju kommenteerib, sisi kui juba
kdik on Eesti Panga néo tdis sdimanud, et see reageerimiskiirus voiks olla parem monel sellisel
negatiivsel juhtumil.

Kust peaks kodanik saama infot Eesti Panga kohta?

No eks ajakirjandusest ja muidugi koduleht on suhteliselt palju kiilastatud. Mis muidugi on
probleem, mida ma ka panga see olen tdstatanud korduvalt esile, et tdna puudub venekeelne
kodulehekiilg, et teatud seltskond infot otse allikalt ei saa. Et kui oli see devalveerimise jutt, siis
vene meedias kiill kirjutati, aga piisivat venekeelset valjundit Eesti Pangal ei ole. See on kindalsti
halb. Pluss muidugi ka igasugused avaldised nagu Kroon ja majandus, kust majandushuvilised
saavad igasuguseid majandusartikleid ja igasugused publikatsioonid tulevad. Aga ma arvan, et
majandusartiklid, kodulehekiilg, et internet on ikka tdnapédeval see, mida jalgitakse.

Aga kust Eesti Pank ise saab tagasisidet kodanikelt?

Mmmmm......see on hea kiisimus, et otseselt vist ei tegeleta mingisuguste uuringutega, et see liks
tagasisidevoimalus on avatud uste pdev, kus inimesed tulevad ja kiisivad. Ja siis noh need
gallupid, need usaldusvéirsuse gallupid, millele ma siin viitasin. Minu arvates Eesti Pank otseselt,
mulle nagu ei 166 ette , et oleks teinud.

Aga milline on see Eesti Panga keel, mida pank meedias kasutab?

No eks me ndukogus oleme ka neid pressiteateid vaadanud ja ma ei oska nagu oelda, et need
pressiteated niiiid kiill midagi keerulist pole olnud, et on iiritatud suhteliselt lihtsalt vdljendada.

Mida peate Eesti Panga norkusteks?

Norkusteks on voib olla see, et selline ..... ithtpidi tugevus ja ndrkus on see elitaarsus, et nagu ta
on, ta on mdnes mottes suletud siisteem. Mida rohkem sa avardad ja labipaistvamaks sa teed, seda
rohkem kriitikat saad. See on nagu paradoksaalne, et mida rohkem pangast teatakse, seda rohkem
seda kritiseeritakse. Mida vdhem...., kui 5 aastat tagasi rédgiti Eesti Pangast palju vihem, siis
tema reitingud olid kdrged, sest ta oli mingi mark ainult. Aga v3ib olla nagu see, et mida ma
korduvalt {itlesin, et iritada keerukaid asju lihtsalt rdékida ja olema aktiivsem poliitika
kujundamisel, et 6elda moni kuri sdna ka Valitsuse aadressil, mida téna ei ole tehtud.
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Aga Kui tuua vilja eraldi ka tugevused?

No tugevus on see sama usaldusvédrsus ja iitleme see, mis na drddgivad, pole lihtsalt jutt ja
poliitika, noh {itleme, siis sOltumatus. Ta ei sOltu tdna mitte Uhestki poliitilisest parteist. Selles
mottes voib paris selgelt delda, et see majandusanaliiiis ja see, mis sealt vélja tuleb ei ole kuidagi
viisi kallutataud. Ta rdégib majandusest otse ja ausalt, sest see tugineb objektiivsel analiiiisil, mis
on viga kdval tasemel.

Kui hiisti need tugevused laiemas avalikkuses vélja paistab?

Ma ei oska Gelda, et ma arvan, et voiks rohkem paista, et eeee..... ega jah sellega on nii, et kes
nagu majandusteaduse ja asjadega kursis on, siis need teavad seda nii kui nii ja kiisimus on selles,
kas teised peavadki seda teadma, et noh koikide asjadega ei saagi kursis olla. Et kui kiisida, kes
on kolm juhtivamat politoloogia voi avaliku haldusega tegelevat keskust, siis kas see inimene
peab teadma. Sama on majandusega. Et pigem on see lildisema usaldusvédrsusega seotud, et ta ei
pea pidevalt endale modda rinda tampima ja iitleme, et meie oleme kovad tegijad Eestis, vaid ta
peab oma sonumi formuleerima niimoodi, et see kohale jouaks kdikidele. Sellest piisab tegelt.

Millist rolli te niete meedia rolli Eesti Panga kuvandi kujunemisel?

Ma ei oska Oelda, et noh erinevalt mdnest muudest asjades ei ole meediakriitika eriti seda Eesti
Panga kuvandit nagu mojutanud minu arvates, sest kui vaadata neid usaldusvédrsuse néitajaid,
siis on olnud see suhteliselt stabiilne. Noh sdltumata sellest, kas panka on sdimatud voi mitte. Ma
el arva nagu noh erinevalt monest teisest, et meedial on metsik roll asjade kujunemisel. Ma arvan,
et Eesti Panga imidzi puhul ei ole see suurt mdju avaldanud.

Aga millisena niete enda rolli?

Uritada anda asjast objektiivselt pilti nagu teile siin praegu riikides. No selles mdttes, et minu
ilesanne see ei ole. Meil on lepitud rollide jaotus, et intervjuusid annab ainult Noukogu
esimees,....noh alati on digus eksperdina arvata midagi, aga niiiid ttleme nii 6elda teadlikult
kujundada panga kuvandit, et mul seda aktiivset rolli ei ole.

Minu poolt on koik, et dkki soovite veel midagi lisada?

Ei tea, ma rddkisin nagu koik é&ra, et kui teil mingi kiisimus tekib, siis vdite meili peale saata veel.
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