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SISSEJUHATUS

Iduettevotlus on jérjest kasvavas tendentsis omades maailma majanduses jirjest suuremat
rolli. Teadusmahukas iduettevotlus on samuti viimaste aastatega aina populaarsemaks
muutunud. Paljud teadusmahukad iduettevotted kasvavad vilja iilikoolist ja neid
nimetatakse spin-offideks, kuid leidub neidki, kes ilma iilikooli abita suudavad
teadusmahuka ettevotte rajada (Garvin 1983: 3). Lean startup meetod on iiks uuemaid
meetodeid ettevotlusmaastikul, mis on tuntud just alustavate ettevotjate seas. Selle
meetodi peamisteks eestvedajateks on Eric Ries ja Steve Blank. Paljud alustavad
iduettevotted kasutavad antud meetodit, et voimalikult efektiivselt oma toote vdi
teenusega turule jouda (Blomberg 2012: 10). Lean startup meetod ei sea ettevottele
piiranguid ning seega ei pea meetodit rakendama ainult iduettevdtted, vaid seda voivad
kasutada ka traditsioonilised ettevotted (Working at a startup 2017). Siiski on praktika
ndidanud, et on valdkondi, kus lean startup meetodit kasutatakse aktiivsemalt kui mujal
ning nditeks loodusteaduste valdkonnas ei ole meetod nii levinud. Seega on autor enda
t00s veendumusel, et isegi, kui iga ettevote voib rakendada lean startup meetodit, siis igal
valdkonnal on omad niiansid, mida tuleb silmas pidada ja seega ka vajalikke muudatusi

Riesi teooriasse sisse tuua.

Antud teema on maailmas aktuaalne ja jarjest enam koolitatakse nii alustavaid Kkui
tegutsevaid iduettevdtjaid enda ettevotetes lean startup meetodit rakendama. Samuti on
iduettevotted titha populaarsemad, kuna aitavad maailma majanduses vihendada
toopuudust ja suurendada majanduskasvu (Cassar 2004: 261-263). Uute innovaatiliste
iduettevotete loomine méngib olulist rolli riigi majanduse elavdamises (Mets 2018: 89-

90).

Kéesoleva bakalaureuset6o eesmérgiks on selgitada vilja, kas lean startup meetod sobib
teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele toote- ja ettevotte kui terviku
arendamiseks. Antud bakalaureuset6os on vaatluse alla vdetud autori enda

teadusmahukas tootmisvaldkonna iduettevote Decomer Technology OU, mis on



tegutsenud kaks aastat ning mis on tritanud alates ettevitte rajamisest rakendada lean
startup meetodit. Lean startup meetod keskendub ettevotte loomise protsessile, alustades
lahendust vajava probleemi leidmisest ja 1opetades tootega turule jdudmisega. Eesmargi
tditmiseks on bakalaureusetdo autor piistitanud jargnevad tlilesanded:

e defineerida iduettevitluse moiste ja teadusmahukas iduettevotlus;

selgitada lean startup meetodi olemust;

e anda tlevaade lean startup meetodi rakendamisest;

e viia ldbi juhtumiuuring Decomer Technology OU kui teadusmahuka
tootmisvaldkonna iduettevotte nditel, hindamaks lean startup meetodi moju
ettevotte arengule;

e juhtumiuuringu ja varasemate késitluste pohjal analiiiisida lean startup meetodi

rakendamise sobivust teadusmahukale tootmisvaldkonna iduettevottele ning

vajadusel tidiendada meetodit teadusmahuka iduettevotte vajadustest 1dhtuvalt.

Bakalaureusetdo teoreetilises osas seletatakse lahti iduettevotluse moiste ning antakse
ilevaade iduettevotluse tahtsusest majandusele. Samuti antakse tilevaade teadusmahukast
iduettevotlusest. Pohjalikumalt seletatakse lahti lean startup meetodi tdhtsus ning selle
peamised etapid. Teoreetilises osas kasutatakse lean startup meetodi uurimisel peamiselt

Eric Riesi ja Steve Blanki motteid, kuna antud meetodi eestvedajateks peetakse just neid.

Kéesoleva t66 empiirilises osas vOetakse vaatluse alla autori enda teadusmahuka
tootmisvaldkonna iduettevdte Decomer Technology OU, mis on tegutsenud too
Kirjutamise hetkeks ligi kaks aastat. Uuringu tulemused vdiksid rakenduda ka teistele
sarnastele ettevotetele. Valitud on antud teadusmahukas tootmisvaldkonna ettevote, kuna
see on {ritanud jadrgida ettevotte loomisest alates lean startup meetodi rakendamist.
Baseerudes teoreetilises osas toodud lean startup meetodi kaisitlusele, siis ldhtuvalt
nendest etappidest sooritatakse kdesoleva t66 empiirilises osas juhtumiuuring. Kéesoleva
t66 empiirilise osa juhtumiuuring teostatakse ldhtuvalt teoreetilises osas késitletud lean

startup meetodi etappidest.

Uuringu tulemusena selgub, kas lean startup meetod on teadusmahukale

tootmisvaldkonna iduettevdttele sobilik tooriist. Lisaks teeb autor kokkuvdtte



jareldustega, kus annab iilevaate, mida peaks muutma, et antud meetodit saaks kasutada

teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevdtetel.

Kéesolevas bakalaureusetods on peamiselt tuginetud inglisekeelsele kirjandusele, kuna
eestikeelset teaduslikku kirjandust leidub vihe. Seetottu on eestikeelse kirjanduse osakaal
kiesolevas t60s viike. To0 autor soovib tdnada juhendamise eest professor Tonis Metsa,

Piia Vettik-Leemetit ja Mart Saluméed.

Tooga seotud peamised marksonad: iduettevote; teadusmahukus; lean startup meetod;

tootmisettevote



1. TEADUSMAHUKA IDUETTEVOTLUSE TEOORIA JA
LEAN STARTUP MEETOD

1.1. Iduettevotlus ja selle eriparad

Mitmed autorid on defineerinud iduettevotte moistet erinevalt, seetottu holmab iildine
definitsioon mitmete autorite variatsioone. Jargnevalt on vélja toodud erinevate autorite

kasitlused iduettevotluse maoistest.

Iduettevote (startup) on ettevote, mille eesmérgiks on leida probleem, mis on véadrt
lahendamist, olles samal ajal Kkiiresti skaleeritav. Uldiselt luuakse iduettevotteid
tehnoloogiavaldkonnas, kuna seal on vdimalik turule jouda Kiirelt ning véiheste

ressursside olemasoluga. (Blank, Dorf 2012: 21)

Luger ja Koo (2005: 17-18) viidavad, et iduettevote peab vastama kolmele kriteeriumile.
Esimeseks kriteeriumiks on vihene tegutsemisaeg. Uue ettevottega on tegemist juhul kui
luuakse organisatsioon, mida varem ei eksisteerinud. Teiseks kriteeriumiks on vélja
toodud aktiivsus. See tdhendab, et ettevote peab olema majanduslikult aktiivne. (Keeble
1977, viidatud Luger, Koo 2005: 18 vahendusel) Kolmandaks kriteeriumiks on
iseseisvus. Iduettevote on ilma emaettevotte voi muu organisatsiooni mdjuta iseseisvalt
tegutsev asutus. Nende kolme kriteeriumi jérgi on defineerinud Luger ja Koo (2005: 19)
iduettevotteks ettevotte, mis ei ole varem eksisteerinud, mis on majanduslikult aktiivne
jamis on eraldiseisev eksisteeriv ettevote (iseseisev). Viimastel aastatel ei ole iduettevotte
médratlemisel majandusliku aktiivsuse olemasolu nii oluline ning iduettevottena
kasitletakse ka alustavaid ettevotteid, kes tegelevad alles innovaatilise idee arendamisega.
Selline kasitlus pohineb vanematel allikatel ning hilisemate kisitluste jérgi on

iduettevatte olemus ja mdiste ajas monevorra muutunud.

Blank ja Dorf (2012: 15-18) on defineerinud iduettevotet kui ,,ajutist organisatsiooni, mis

otsib korratavat, kasumlikku ja skaleeritavat drimudelit.” Blank ja Dorf on arvamusel, et



kui olemasolevate suurte ettevottete tegevused on valdavalt etteaimatavad, konkreetsed
jajareleproovitud, siis iduettevotted on oma olemuselt ebamédarased ning kui nad peaksid
edukaks saama, siis kasvavad kiiresti. Ettevotte kasv, innovatsioon ja uudsus on olulised
marksonad, mis iseloomustavad suuresti ka Blanki ja Dorfi mottekdiku. Sarnase
motteviisiga on ka Ries (2011: 27), kelle definitsiooni kohaselt on ,,iduettevite inimeste
poolt loodud organisatsioon, mis on pithendunud millegi uue loomisele ebakindlas
keskkonnas.* Ries keskendub arvamusele, et iduettevottega tegeledes tuleb kiiresti saada
selgeks, kas tegeletakse dige asja loomisega. Seejuures ei saa iduettevote olla mone teise
ettevotte koopia drimudeli, hindade vdi toote/teenuse koha pealt. Sellist definitsiooni voib
leida ténasel pdeval mitmetest koolidpikutest ning paljud alustavad iduettevotted just

sellest maoistest 1ahtuvadki.

Dave McClure, kes on iihe suurima tehnoloogiaalase inkubatsiooniprogrammi looja, on
vilja mdelnud tihtlasi véga sisuka ja selge definitsiooni iduettevottele. McClure tolgendab
iduettevotlust kui segast olukorda, kus oOpitakse, millist kliendile olulist probleemi
tahetakse lahendada, kes on iildsegi klient ning kui palju on potentsiaalne klient
toote/teenuse eest valmis maksma (What Is A Startup 2018). Crowne (2002: 338)
defineerib iduettevotet kui vihese kogemusega organisatsiooni, mis to6tab ebapiisavate
ressurssidega ja mis on mojutatud mitmete tegurite poolt. Sarnaselt Riesile pdorab
toote/teenuse innovatsioonile rohku ka Swinney et al. (Swinney et al. 2011, viidatud
Baraldi, Perna 2014: 3 vahendusel). Lisaks sellele on oluline mainida, et Swinney et al.
arvates on iduettevotete nidol tegemist viikeste ettevotetega. Graham (2012) toob
iduettevotte definitsioonis olulise aspektina vilja ettevotte kasvu. Criscuolo et al. (2012:
319) toovad esile ka ettevotte vanuse tiahtsuse. Nimelt on nende arvates iduettevottega
tegemist siis, kui ettevotte vanuseks on vdhem kui viis aastat. Viimase definitsiooniga
tanasel hetkel enam viga ndustuda ei saa, kuna leidub ka ettevotteid, kelle vanuseks on
rohkem kui viis aastat, kuid mida nimetatakse endiselt iduettevoteteks. Néidetena voib

vélja tuua Airbnb, SpaceX ja Slack.

Vilja toodud autoritel on nii mondagi iihist, kuid leidub ka tiielikult erinevaid arusaamu.
Viimaste aastate tendentsi jargides on {liks olulisemaid aspekte toote/teenuse innovatsioon
(Lebdi, Hussinger 2016: 2-4). Just uudsus on see, mis eristab tinaseid iduettevdtteid

varasematest iduettevotetest. Lahtuvalt selle olulisusest kasutab kiesoleva t66 autor oma



bakalaureusetoos iduettevotluse moistena Riesi vélja pakutud késitlust, kes on arvamusel,
et ettevotte tegevusvaldkond ja ettevotte suurus ei ole iduettevotte médratlemisel olulised.
Sealhulgas on oluline, et tegemist oleks innovaatilise lahendusega, mis oleks samal ajal

kasumlik ja skaleeritav.

Iduettevotted erinevad traditsioonilistest ettevotetest peamiselt todjaotuse poolest.
Traditsioonilises ettevdttes on todtajatel selge, mis to6d nad peavad igapdevaselt tegema.
Iduettevite on oma viheste toOtajatega aga viaga kokkuhoidev seltskond, kes ei tea
kunagi, millised tooiilesanded jargmisel paeval ees voivad oodata. Iduettevottes peavad
koik meeskonnaliikmed suutma enda rolle vahetada. See tdhendab, et tuleb olla valmis
tditma erinevaid llesandeid, mitte ainult erialaseid. Sellised olukorrad vdivad panna
inimese proovile, kuid positiivse aspektina saab vélja tuua selle, et uued oskused kipuvad
just nii koige efektiivsemalt arenema. Iduettevotet iseloomustab ka kiiresti ajas muutuv
arimudel. (Working at a startup 2017) K&ik alustavad ettevotjad peavad olema valmis
arimudelit mingil hetkel muutma, sest pidevalt leitakse tdestusi eelduste ja tegelikkuse
erinevuste kohta. Samuti voib alustavat ettevotet iseloomustada ressursside vihesus
(Bruton, Rubanik 2002: 553-554). Kui suurtel ettevotetel on voimekust endale parimaid
spetsialiste palgata, siis alustaval ettevottel tuleb leida inimesi, kes oleksid motiveeritud
pingutama helgema tuleviku nimel. Selline ebakindlus on paljudele inimestele

vastuvoetamatu. (Working at a startup 2017)

Iduettevote voib alguse saada kdikjalt. Ettevotjaks saamise otsus vdib siindida inimese
isiklikust huvist voi ka viliste aspektide tottu. Paljud ettevotjad, kes alustavad
ettevotlusega, ndevad rohkem vdimalusi ja seetdttu on vaja teha palju t66d, et sorteerida
ideedest vilja just need, millel ka reaalselt turgu oleks. Suurem osa uutest ideedest tulevad
olemasolevate toodete voi teenuste pealt. See tdhendab, et tahetakse olemasolevale
lahendustele uusi mugavaid ja innovaatilisi alternatiive voi muudatusi vélja mdelda. Vaga
viheste ideede kohta saab viita, et need on tdiesti uudsed. Kui tegemist on uudse
arikontseptsiooniga, siis on ettevotjal vaja esmalt koguda klientidelt tagasisidet ja alles
siis arendada drimudelit edasi. (Moogk 2012: 24-26) Koige pikem aeg kulub ettevdtjal
vajaliku  tehnoloogia valmistamiseks. Seejuures on oluline paika saada
tootmistehnoloogia ja sellega jouda sobiva tooteni. Oluline on kiisida vdimalikult palju
tagasisidet, mis aitaks jark-jargult toodet paremaks muuta. (Bhave 1994: 228-237)



Iduettevotete okosiisteem on vajalik ettevotluse arenguks ning seda mojutavad mitmed
tegurid. Okosiisteemiks nimetatakse inimeste ja nende iduettevdtete koostdds loodud
vorgustikku, mille eesmérgiks on Iluua juurde uusi iduettevotteid ja arendada
olemasolevaid. (Cukier et al. 2016: 600-601) Selleks, et tuua kokku potentsiaalselt
edukaid iduettevotjaid ja nende ideid, on loodud erinevaid inkubatsiooniprogramme, mis
on loodud nii era- kui ka avaliku sektori poolt (Formanek, Krajcik 2015: 15-16).
Iduettevotte okosiisteemi osadeks nimetatakse (What Is Startup Ecosystem 2018):

e ideid, leiutisi ja teadust,

e iduettevotteid,

e mentoreid,

e cttevotjaid,

e iduettevotete meeskondi,

e seotud organisatsioonidest inimesi.
Lisaks on olemas organisatsioonid, mis aitavad iduettevotjaid erinevates arengufaasides.
Nendeks organisatsioonideks vdivad olla (What Is Startup Ecosystem 2018):

e iilikoolid,

e suured ettevotted,

e rahastusorganisatsioonid,

e uuringufirmad,

e teenusepakkujad,

e muud toetavad organisatsioonid.

Iduettevotlusel on iiha suurem roll tdnapdeva maailma majandusele, kuna iduettevotted
on olulised nii tookohtade loomisel kui ka ekspordiallikana (Cassar 2004: 261-263).
Globaalses majanduses peetakse iduettevotteid peamiseks majanduskasvu edu valemiks,
kuna nad on olulised t66hdive suurendamisel ning panustavad majanduskasvu nii
riiklikul- ja rahvusvahelisel- kui ka toostustasandil (Carree, Thurik 2003: 437-438).
Vorreldes suurte ettevotetega on iduettevotluse aluseks kiire skaleeritav drimudel, millega
on voimalik teenida lithikese ajaperioodi jooksul voimalikult palju kasumit (Blank, Dorf
2012: 10). Lisaks on oluliseks aspektiks toote/teenuse innovatsioon, mis annab
iduettevottele voimaluse eristuda massist ning olla tulevikus potentsiaalne turuliider (Ries

2017: 9). Nonda saabki viita, et iduettevotlusel on tdita oluline roll majanduses.
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Olulisteks aspektideks, mis iduettevStlust pohiliselt iseloomustavad, on innovatsioon,
skaleeritav drimudel ning kuna ildjuhul tegutsevad iduettevotted médramatus
keskkonnas, siis on riski tase iduettevotetel oluliselt korgem. Iduettevotetel, mis suudavad
leida suure lahendamist vajava probleemi, sellele hésti toimiva lahenduse ja kasumliku
drimudeli, on voOimalus tdusta edukateks, mojuvdimsateks ja suurteks ettevoteteks.

Jargnevalt annab autor iilevaate teadusmahukast tootmisvaldkonna iduettevotlusest.

Teadusmahukad iduettevotted osalevad nii teaduse loomises kui edendamises (Pisano
2010: 479-480). Nende eripdraks on asjaolu, et nad loovad véairtust uutest tdestamata
teaduspohimotetest (Lubik, Garnsey 2016: 394). Teadusmahukad iduettevotted on
asutatud eesmirgiga keskenduda tehnoloogilisele innovatsioonile ning arenevad
kasvatades oma tehnoloogilist padevust (Bruni, Verona 2009: 101). Teaduspohised
ettevotted on jagatud kolme peamisesse valdkonda, milleks on loodusteadus,
humanitaarteadus ja formaalteadus. Loodusteadused selgitavad teaduslikku meetodit
kasutades seaduspérasusi, millel pohineb looduse toimimine. Humanitaarteadused
uurivad inimkditumise sotsiaalseid ja kultuurilisi aspekte. Formaalteadused keskenduvad

peamiselt loogikale ja matemaatikale. (Sandstrom 2012: 11)

Teadusmahukad ettevotted voivad alguse saada iilikoolist. Kui iduettevote on vilja
kasvanud olemasolevast organisatsioonist ning nende eesmérgiks on iseseisvalt vaistelda,
siis neid nimetatakse spin-off-ideks. (Garvin 1983: 3) Teadusmahukatele iduettevotetele
on spin-off-iks olemine vdimalus saada maksimaalset toetust ja ndu iilikoolilt. Samas
peab asutus olema piisavalt atraktiivne, et uuel alustaval ettevottel oleks
organisatsiooniga sidumine kasulik. (Burg et al. 2008: 114) Lisaks vdib alustav ettevote
leida vajadust, et hilisemas faasis saada organisatsiooni osaks. See vOib puudutada
teadusmahukaid ettevotteid, mida on keerulisem arendada ning millele vaib kuluda
rohkem ressursse. Teadusmahuka iduettevotte arendamine voib maksta miljoneid ning

selle toote voi teenuse joudmine kliendini v3ib votta aastaid aega (Rickne 2006: 394).

Kuigi t60s kisitletavad aspektid vodivad rakenduda ka teistele teadusmahukatele
ettevotetele, siis kdesolevas t00s keskendub autor teadusmahukatele iduettevotetele, mille
keskmes on tootmine. Sellisel juhul on toode tildjuhul materiaalne ning tekitab tdiendavat
riski ja kulu. Nii teadustd0, tootearendus kui ka tootmisprotsessi arendamine on koik aja-

ja finantsmahukad etapid ning voivad kesta mitmeid aastaid. Seepdrast on
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teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel suurema ebaméddrasuse tottu
keerulisem ka rahastust kaasata. Kui infotehnoloogiasektori iduettevotetel on oluline
moista kliendi vajadusi enne probleemi lahendamist ning leida sobiv probleem
lahendamiseks, siis tootmisega seotud teadusmahukatel iduettevotetel on iiheks
peamiseks oluliseks aspektiks lisaks ka intellektuaalomandi kaitse. (Werwath 2019: 23)
Intellektuaalomandi kaitse tostab ettevotte vaartust ning selle olemasolul on investorid

tildjuhul ndus suuremaid investeeringuid tegema (Helmers, Rogers 2011: 1025-1026).

Iduettevatete arv on aastast aastasse olnud kasvavas tendentsis. Kuigi viimaste aastate
kdige populaarsemad valdkonnad on seotud infotehnoloogiaga, siis ka teadusmahukate
tootmisvaldkonna ettevotete seas on viimastel aastatel toimunud mérgatav areng.
Populaarsust on kogumas nii energia-, tervishoiu- kui ka biotehnoloogia valdkonnad.
Samas on teadusmahukate tootmisvaldkonna iduettevitete vihesus seotud rohkesti
erinevate riskidega. Néiteks on teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel kdrge
turu- ja tehnoloogiarisk (Lubik, Garnsey 2016: 395). Tururisk on eriti korge norga voi
tildse tegemata turu-uuringu korral. Arvatakse, et toote/teenuse jargi on vajadus olemas,
kuid unustatakse seejuures reaalseid andmeid ja statistikat uurida. (Harms et al. 2015: 3)
Tehnoloogiarisk on teadusmahukatel tootmisvaldkonna ettevotetel suurem kui néiteks
ettevotetel, kes teevad mobiilirakendusi. Teadusmahukatel tootmisvaldkonna ettevotetel
on iildjuhul vaja palju rohkem ressursse, et oma toode/teenus valmis saada. Sinna hulka
ei kuulu ainult rahastusvajadus, vaid ka vastavate spetsialistide leidmise vajadus.
Tihtipeale vdivad teadusmahukad ettevotted jouda kasumlikkuseni alles 10-15 aasta
parast. (Maine 2013: 2) Vidga vidhesed teadusmahukad ettevotted jouavad
masstootmiseni, sest arendus on lihtsalt nii kulukas ning tdendosus, et iduettevdte
edukaks saab, on viike (Brousseau et al. 2010: 329). Lisaks on olemas arvestatav oht, et
tehtud toode/teenus ei toimi voi seda ei ole voimalik skaleerida (Picken 2017: 594). Korge
ebamédrasuse tottu on teadusmahukatel iduettevotetel vaja investorite veenmiseks
oluliselt riske maandada (Tajonar 2014: 3282).
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1.2. Lean startup meetodi ulevaade

Lean startup meetodi pShitoeks on ettevotte voimalikult efektiivne arendamine, seejuures
kaasates potentsiaalseid kliente voimalikult varajases faasis tootearendusse. Klientideni
joudmine voimalikult varajases staadiumis on oluline, et ettevotjad saaksid aru, kas
tootel/teenusel ka tegelikult potentsiaali on. (Blomberg 2012: 10) Lean startup meetodi
raamistik on vilja to6tatud nimekate autorite, nagu néiteks Eric Riesi, Steve Blanki, Paul
Ahlstromi ja Nathan Furri poolt. Blank ja Ries on neist tuntuimad ning avaldanud ka
mitmeid raamatuid lean startup meetodi teemal. Ries (2011: 8-9) on vilja toonud Viis
pShimotet, millel lean startup meetod pShineb.

e Ettevotjad on koikjal — Lean startup mudel sobib igas suuruses ja igas sektoris
tegutsevale ettevottele. Ries on 6elnud, et ettevotja voib olla igaiiks, kes loob
ebakindlates oludes uue toote voi teenuse.

e lduettevdtlus tdhendab kompaktset juhtimist — Iduettevate on institutsioon, mitte
ainult toode/teenus, mis nouab spetsiaalset juhtimist. Enamik traditsiooniliste
ettevdtete todriistu ei pruugi iduettevotete puhul toimida.

e Valideeritud dppimine — Iduettevdtetel on voimalus dppida jatkusuutliku ettevotte
ehitamist. Selle meetodi juurde kuuluvad eksperimendid, mis annavad
ettevatjatele voimaluse enda piistitatud hiipoteese testida.

e Ehita-mdoda-opi — See on tsiikkel, mis aitab koordineerida iduettevotte tegevust.

¢ Innovatsiooni mddtmine — Ettevottele tuleb seada vahe-ecesmarke ning labiviidud
protsesse tuleks kindlasti mdota. Selline pohimote aitab iduettevdtetel aru saada,
kuidas luua jatkusuutlikku iduettevotet. Innovatsiooni mddtmise jaoks peaksid

iduettevotted vilja valima endale sobivad moddikud, millega tegevust mdota.

Lean startup meetodit ei saa kisitleda kui kronoloogiliselt jirjestatud Opetust, vaid
tegemist on kogumikuga abivahenditest, mis aitavad ettevdtjal lihtsamini edu saavutada.
Autor ei anna tdielikku tilevaadet lean startup meetodist, vaid toob vilja mdned
pohilisemad kontseptsioonid, mille hulka kuuluvad ettevotte faasiline areng ning
enamkasutatavad elemendid. Tasub meeles pidada, et need kontspetsioonid on omavahel
tugevalt 1abipdimunud, kdik elemendid on pidevas muutumises ning elemente ja faase ei
ole vdimalik omavahel jdigalt siduda. Kogu arendus toimub tsiikliliselt, seda isegi siis kui

arvatakse olevat leitud parim vdimalik variant.
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Lean startup meetodi jargi jaguneb iduettevotte arendamise protsess kolmeks pohiliseks
faasiks. Nendeks on probleemi leidmine ja valideerimine, lahenduse loomine ja
valideerimine ning &rimudeli valideerimine ja skaleerimine. (Furr, Ahlstrom 2011

viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 22 vahendusel)

Probleemi leidmine ja valideerimine algab hiipoteeside piistitamisest. Hiljem testitakse
nende hiipoteeside paikapidavust ldbi klientidega suhtlemise. Edukad iduettevotted
peavad leidma sobiva probleemi kindlale kliendisegmendile. (Ries 2011: 65-66)
Ettevotjad peaksid probleemi leidmisel arvestama sellega, et viikeste probleemidega
suudavad inimesed elada (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 23
vahendusel). Probleemi leidmisel peab arvesse votma klientuuri, konkurente ning
eristumisvoimet. Klientideni jdudmiseks on olemas mitmeid erinevaid viise. Kui ettevotja
hakkab potentsiaalsete klientidega iihendust votma, siis oluline on teha selle kohta
statistikat (Blank 2013: 252). Statistika aitab ettevotjal hiljem otsustada, kas jéitkata
valitud probleemiga. Kui valitud kliendisegment ei tundu huvitatud olevat, siis tuleb
alustada esimese kannapdordega. See voib viia uue probleemi voi kliendigrupi otsimiseni.
Edasise protsessi jaoks on oluline veenduda, kas turu suurus ja konkurents on sobivad, et
alustada jiargmisi samme iduettevotte arendamiseks. (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud
Gustafsson, Qvillberg 2012: 23-26 vahendusel)

Teiseks ettevotte arengufaasiks lean startup meetodi jargi on lahenduse loomine ja
valideerimine. Selles faasis on oluline mdelda enda toote omaduste iile ja seejérel ehitada
valmis véhim elujouline toode. Ries (2011: 77, 104, 118) on oGelnud, et klientidelt
Oppimine algab siis, kui on olemas prototiiiip, mida neile ndidata. Prototiiiip on midagi,
mis on tehtud kodige lihtsamate vahenditega ja kiiresti, et plistitatud hiipoteese kontrollida.
Toote liigsele lihvimisele ei ole vaja tdhelepanu pdorata, sest see kulutab vaid iduettevotte
niigi vaheseid ressursse. Esmane prototiilip ei pea olema kohe to6tav ja kasutatav, vaid
voib olla ka ndidis virtuaalsel kujul. Oluline on meeles pidada asjaolu, et esmane
prototiilip voib olla madala kvaliteediga, kuna on tehtud vdimalikult odavalt ning nii
lihtsasti kui voimalik (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 27-28
vahendusel). Toote potentsiaalsete klientide kitte viimine peab toimuma ldabimoeldult.
See tdhendab, et testimise kdigus peaks ettevotja aru saama, kui palju on klient ndus toote

eest tulevikus maksma. (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 28-
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30 vahendusel) Oluline on saada klientide kdest voimalikult palju informatsiooni ja
andmeid, et ettevdtjal oleks voimalik nende pohjal analiiiise teostada. Peale sooritatud
analiiiise on voimalik jareldada, kas iduettevote peaks jatkama senist suunda voi mdtlema
kannapodrde peale. Kannapdoret tehes on oluline votta arvesse tehtud eksperimente.
(Ries 2011: 174) Lisaks on selle faasi 16puks oluline 1dbi moelda iduettevotte turule
joudmise strateegia. Seega peaksid ettevotjad looma pildi sellest, kes tulevikus on nende
edasimiitijad, partnerid, turundajad jne. (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud Gustafsson,
Qvillberg 2012: 31 vahendusel) Selle faasi 10puks on iduettevottel olemas vdhim

elujouline toode ning ldbimodeldud strateegia turule joudmiseks.

Viimaseks faasiks on drimudeli vilja td6tamine ning skaleerimine. See faas on peamiselt
moeldud juba toote/teenuse turule viimiseks. Turule joudmise kdigus vdib iduettevotte
arimudel muutuda, kuna leitakse efektiivsemaid viise, kuidas toodet miitia. Selles faasis
voib iduettevottele vajalikuks osutuda investorite leidmine, et oleks vdimalik laieneda.
Samas on oluline, et iduettevote sdilitaks pideva innovaatilise ldhenemise, sest see on
oluline osa lean startup meetodist. (Furr, Ahlstrom 2011 viidatud Gustafsson, Qvillberg
2012: 22 vahendusel)

Selleks, et lean startup meetodit reaalselt ellu viia, tuleks jargida ja kasutada meetodile
omaseid elemente. Jargnevalt toob autor vélja neist pohilisemad. Ries on vilja arendanud
arenda-modda-opi tsiikli (build-measure-learn cycle), mis on lean startup meetodi puhul
iks olulisemaid kontseptsioone (joonis 1). Selle tsiikli kohaselt tuleb vilja arendada
voimalikult kiiresti vdga algeline toode ning ndidata seda voimalikult Kkiiresti
potentsiaalsetele klientidele ja partneritele. Seejérel tuleb viélja valitud mdoodikutega
saadud tulemusi modta. Antud tsiikli juures on oluline, et kodik osad oleksid pidevas
kooskolas ning tsiiklit ldbitakse voimalikult Kiiresti. Viimane on oluline just seetdttu, et
kui tootega liialt kaua viivitada, siis mingil hetkel voib tekkida oht, et vajadus selle toote
jarele kaob. Lisaks on oluline, et tsiikkel oleks korduv ning ei 16ppeks peale esimest ringi.
(Ries 2011: 87-89)
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Joonis 1. Arenda-mdoda-opi tsiikkel
Allikas: (Ries, 2011: 87).

Lean startup meetodis on kesksel kohal ettevattest ebavajaliku info viélja sdelumine. Seda
tuleks teha voimalikult vidikese ajakulu ning vdimalikult vdhese rahastusega. See
tadhendab, et ettevotjad peaksid piistitama pidevalt uusi hiipoteese ja nende paikapidavust
voimalikult kiiresti testima. Lean startup meetodi abil on voimalik iduettevdtte riske
vihendada, sest koik sammud viiakse 14bi minimaalsete ressursside olemasoluga. See
annab ettevottele voimaluse eksida ning oma suunda vahetada, kui selleks on vajadus.

(Popowska, Nalepa 2015: 10-12)

Toote/turu vastavus (product/market fit) on samuti iiks oluline element lean startup
meetodis. Marc Andreessen defineerib toote/turu vastavust, kui olemist heade
tingimustega turul tootega, mis rahuldab seda turgu. (Hart 2012: 509) Blank on 6elnud,
et toote/turu vastavusega on tegemist siis, kui iduettevote on leidnud skaleeritava
arimudeli (Blank 2013 viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 20 vahendusel).

Lisaks on oluline minna ja testida enda seatud hiipoteese rahva hulgas. Blank (2013: 162)
on Oelnud, et ettevdtja peaks oma arvamuse korvale jatma ning minema reaalselt rahva

sekka maailmaga tutvuma. Nii on voimalik tutvuda kliendi probleemidega ning niha, kas
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iduettevote lahendab iildse seda probleemi, mis on kliendi jaoks antud hetkel kdige

olulisem.

Oluline on teha vajadusel kannapdordeid (pivot). Selleks nimetatakse struktureeritud
suunamuutust, mis laseb iduettevottel testida uusi hiipoteese toote, strateegia voi kasvu
kohta. (Ries 2013: 159) Seda on oluline teha siis, kui saadakse uut informatsiooni,
stinteesitakse see ldbi ja seejirel viiakse sisse muudatused. Sellisel moel on vdimalik
iduettevottel olla pidevas muutuses ning areneda jérjest edukamaks. Uldjuhul toimuvad
suuremad kannapoorded iduettevotte varajases faasis, kus drimudel ei ole veel paigas ning
koik pohineb oletustel (Blomberg 2012: 24). See on iiks koige olulisemaid oskusi, mis
iduettevotetel peaks olemas olema. Selle asemel, et pdikpdiselt ithes suunas ettevotet
juhtida, tuleb analiiiisimise teel teha olulisi muudatusi, et luua toode/teenus, mis reaalselt
vastab turu ndudmistele. Kui iduettevote on seadnud endale uued hiipoteesid, siis hakkab

ehita-modda-opi tsiikkel uuesti algusest peale (Bieraugel 2015: 353).

Oluliseks osaks on ka valideeritud 6ppimisprotsess, et aru saada kas piistitatud hiipoteesid
on diged voi valed. Selleks tuleb hiipoteese reaalsete eksperimentide kdigus kontrollida.
Ettevotja peaks sdilitama hoiaku, et tema eeldused ei vasta tegelikkusele. (Furr, Ahlstrom
2011 viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 21 vahendusel)

Koige olulisemaks komponendiks lean startup meetodis loetakse vdhimat elujoulist
toodet (minimum viable product), mis on ehitatud, et saada klientidelt vdimalikult
varajane ja tapne tagasiside. Toode peaks olema tehtud Kiiresti ning voimalikult véheste
kulutustega. See on iiks olulisemaid punkte just sellepdrast, et annab ettevotjale kiirelt
iilevaate, kes, kas, kui palju ja miks on ndus selle uudse lahenduse eest maksma. Vidhima
elujoulise toote eesmirgiks on testida hiipoteese ja teha seda vdimalikult iduettevotte
loomise alguses. (Ries 2013: 104) Blank ja Dorf (2012: 80) on defineerinud vahimat
elujoulist toodet kui taktikat, mis aitab tootearendust efektiivsemaks muuta ja strateegiat,
kuidas enda algne toode vdimalikult kiiresti varajaste kasutajateni saada. Varajasteks
kasutajateks nimetatakse kliente, kes ei oota tdiesti valmis toodet, kuid kelle jaoks on
oluline testida uut tehnoloogiat esimeste seas. Lisaks on varajased kasutajad need, kes on
valmis uue tehnoloogia eest maksma ja kelle kdest saab kdige kasulikuma tagasiside

(Cooper, Vlaskovits 2010: 63). Samuti saab iduettevote kasutada neid turundamisel
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(Blank, Dorf 2012: 59). Ténu vdhimale elujdulisele tootele vOib iduettevote sddsta

hulgaliselt raha ning aega.

Iduettevotjad tahavad sageli viia enda iduettevote Kiiresti uuele tasandile, kuid liiga
varajane skaleerimine voib kaasa tuua iduettevotte labikukkumise. See tdhendab, et
iduettevote hakkab kulutama raha ettevotte kasvule, palgates miitigiinimesed voi tehes
liiga kallist turundust enne, kui on leitud toote/turu vastavus. (Furr, Ahlstrom 2011
viidatud Gustafsson, Qvillberg 2012: 21 vahendusel)

Lean startup meetodi rakendamine aitab iduettevotetel lihtsamalt ja kiiremini turule
jouda, viltides seejuures ebaefektiivset tood. Selline meetod on eriti kasulik just

alustavatele iduettevotetele, kuid ei sea piiranguid ka juba eksisteerivatele ettevotetele.

1.3. Varasemad kasitlused lean startup meetodi sobivusest
teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele

Kuigi Riesi (2011: 27) késitluse jargi sobib lean startup meetodi kasutamine igas suuruses
ja igas sektoris ettevotetele, siis reaalsuses vOib seda pidada veidi {ildistatud
lahenemiseks. Hoolimata sellest, et erinevad ettevotted voivad vajalikuks pidada
meetodis moningate muudatuste tegemist, siis tildjuhul on lean startup meetod méeldud
ennekdike arengufaasis olevatele iduettevatetele. Ehkki on niiteid selle kohta, et lean
startup meetod sobib kdikidele ettevotetele, on vilja toodud, et Ildhtuvalt
tegevusvaldkonnast v3ib olla vajalik teha olulisi muudatusi, et lean startup meetodi
rakendamine oleks tohus ja otstarbekas. Meetodit on rakendatud naiteks
infotehnoloogiasektoris, tervishoius, valitsuses ja mitmetes teistes suurtes sektorites
(Miski 2014: 1746). Tervishoiu ettevotted, kes on kasutanud lean startup meetodit, on
tanu edukatele innovaatilistele ja Kiiretele lahendustele avaldanud positiivset moju kogu
rahvastikule. Seega saab Gelda, et selles valdkonnas lean startup meetodi kasutamine on
olnud igati efektiivne. (Silva et al. 2013: 295-296) Lisaks leidub mitmeid teadusartikleid,
mis rddgivad meetodi rakendamisest infotehnoloogia ettevotetele (Harms et al. 2015: 2).
Sellistele iduettevdtetele on meetodi rakendamine lihtsam kui teadusmahukatele
tootmisvaldkonna iduettevotetele, sest protsessi on voimalik ldbida kiiresti ning ka

hilisemas faasis on voimalik kiiresti ja efektiivselt toodet modifitseerida. Selles sektoris
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on lean startup meetodi rakendamisel tehnoloogiarisk madal. Meetodi kasulikkust on
moistetud ka téiesti teistsugustes institutsioonides ning seda on rakendatud ka niiteks
USA valitsuse poolt ja isegi kirikute ehitamiseks (Harms et al. 2015: 2). Sellistel juhtudel
on meetodi rakendajad teinud varajases faasis kindlaks kliendi soovid ning joudnud
voimalikult vdheste kulutuste ja lithikese ajaga tulemuseni. Ettevdtjatel on voimalus
testida hiipoteese potentsiaalsete klientide peal enne reaalse toote valmis tegemist ja seega
vidhendada riske turu ootuste osas. (Blank 2013: 159-161) Paljud iduettevotted
rakendavad lean startup meetodit, kuna (Gbadegeshin 2018: 51):

e see vihendab uue toote tootearenduse aega,

e see minimeerib ebavajaliku informatsiooni hulga ehk siinteesib vilja koige

olulisema,
e see aitab klientidel uute toodetega tutvuda,

e see kiirendab turule joudmist.

Iduettevotted tegutsevad pdhiliselt ebaméirases keskkonnas. Teadusmahukad
tootmisvaldkonna iduettevotted erinevad teistest teadusmahukatest iduettevdtetest selle
poolest, et teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevdtetel on tehnoloogiarisk suurem.
Traditsioonilisemaid iduettevotteid on lihtsam jooksvalt muuta, kuid teadusmahukatel
iduettevotetel nduab see rohkem aega ja raha. (Harms et al. 2015: 3) Kuna
teadusmahukate iduettevatete puhul on tegemist uudse tehnoloogia arendamisega, siis
selle detailid on teadmata ja edu raskesti ennustatav (Balachandra, Friar 1997: 276).
Lisaks on tehnoloogiariski puhul suurem teadmatus seoses sellega, kuidas uudset
lahendust voimalikult efektiivselt toota. Teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevotte
arendamine voib votta kauem aega kui planeeritud ning seda vaib olla plaanitust raskem
skaleerida. Mida madalam on toote tehnoloogiavalmidus, seda kdrgem on tehnoloogiline
risk. Kindlasti tuleb teadusmahukatel iduettevotetel ka rohkem hiipoteese testida.
(Quiroga et al. 2017: 1-7)

Traditsiooniliste ettevotete puhul on voimalused vorreldes iduettevotetega erinevad.
Suured ettevotted keskenduvad liialt {ihele kindlale eesmaérgile, iduettevotted on aga
paindlikumad, sest nad on teadlikud, et tekkida voivad uued voimalused. (Gustafsson,
Qvillberg 2012: 13) Samuti on suurtes ettevotetes kommunikatsioon sageli aeglasem Kui

iduettevotetes. Suures ettevottes on rohkem inimesi, mis voib takistada ettevotte arengut,
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sest koik otsused peavad liikkuma 1dbi keeruka hierarhilise siisteemi. Iduettevatluses on
otsustusprotsess lihtsam ning koigil on vdimalik otsuseid vastu votta ja neid realiseerida.
Lisaks sellele ei soovi suuremad ettevotted 14bi viia suuri kannapoordeid, mis tdhendab,
et suurte ettevotete soov on litkuda kogu aeg ainult edasi ja muutuste korrigeerimisest ei
ole nad nii palju huvitatud. (Working at a startup 2017) Meetodi olemasolu viitab kiill
sellele, et see on suunatud peamiselt iduettevotetele, kuid peale teaduskirjandusega
tutvumist saab viita, et suurem osa uurimustest on ldbi viidud hoopis sobivuse kohta
suurematele ettevotetele ning teaduskirjandus lean startup meetodi sobivuse kohta

teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevdtetele on puudulik.

Teadusmahukate tootmisvaldkonna iduettevotete puhul on olemas ka tururisk (Harms et
al. 2015: 2). Tururisk seisneb selles, et iduettevote ei pruugi selgelt teada kliendi vajadusi,
kuna nende peamisteks klientideks on teised ettevitted ning nende soovid ja vajadused
voivad aastatega muutuda (Quiroga et al. 2017: 5-7). Teadusmahukatel tootmisvaldkonna
iduettevotetel on raske ldheneda enda potentsiaalsetele klientidele, kuna teised ettevotted
ei pruugi olla koostooks motiveeritud ning lisaks on olemas ka oht
intellektuaalomandikaitsele (Harms et al. 2015: 2). Samuti on raske ennustada tulevase
tootmisprotsessi hinda (Quiroga et al. 2017: 5). Teadusmahukatel tootmisvaldkonna
iduettevotetel on keerulisem luua ka véhimat elujoulist toodet ning kuna teadusmahukatel
iduettevotetel on viike potentsiaalsete klientide hulk, siis peab nende véhim elujouline
toode olema piisavalt hea (Harms et al., 2015: 3). Kuna peamisteks teadusmahukate
tootmisvaldkonna iduettevotete klientideks on teised ettevotted, siis mittetdotava

prototiiiibi esitlemise korral on oht, et ettevote voib kaotada enda usaldusviairsuse.

Teadusmahukate iduettevotete eriparaks on see, et nad asuvad tihti vdartusahela iilaosas,
pakkudes platvormi 1dpptoodete valmistamiseks. Seetdttu peavad vairtusahela iilaosas
asudes teadusmahukatel iduettevotetel olemas olema partnerid ja seda vdimalikult
varajases faasis. (Harms et al. 2015: 6) Vajalikud partnerid on vaja leida, et tulevikus
oleks vdimalik miiiia nditeks enda materjali edasi teistele ettevotetele, kes kasutavad seda
uute toodete valmistamiseks voi edasimiiiigiks. Kui partnereid on vihe, siis peab kaaluma
tehnoloogia muutmist, vastasel juhul vGib kuluda asjatult liiga palju ressursse (Maine
2013: 1).
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Harms ja teised (2015: 2) on uurinud tdpsemalt seda, millistel tingimustel on lean startup
meetod sobiv voi mittesobiv teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele ja seda
spetsiifilisemalt just materjaliteaduse alal. Olukordades, kus tehnoloogiavalmidus on
madal, toote ja tootmisinnovatsioon tihedalt omavahel seotud ning peamisteks klientideks
on teised ettevotted, ei pruugi lean startup meetod oma eesmirke tdita. (Harms et al.
2015: 2) Pohjuseid, miks oleks vaja teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevdtetel
veidi teistsugusemat ldhenemist, on mitmeid. Teadusmahukatel tootmisvaldkonna
iduettevdtetel voivad olla mitmed probleemid erinevate regulatsioonidega. See tdhendab,
et monel teadusmahukal iduettevdttel voib olla vajalik taotleda spetsiifilisi sertifikaate,
mis voivad nduda rohkem aega ning lisarahastust. Lubik ja Garnsey (2016: 405) on
oelnud, et uudsete materjalide leiutamisel peab drimudeliga eksperimenteerima ja leidma
selle koige Oigema ja sobivama mudeli. Uks pdhjus, miks teadusmahukatel
tootmisvaldkonna iduettevotetel on raske vidhimat elujoulist toodet teha, seisneb
intellektuaalomandikaitses. Kui tegemist on uuendusliku ja innovaatilise lahendusega,
siis tuleb olla veendunud, et intellektuaalomandikaitse on korralikult tagatud. (Harms et
al. 2015: 2) Seetdttu voib teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel olla keeruline
turul oma toodet testida. Samas voib arenduse kdigus patenditaotluse sisu muutuda ning
lilga vara ei ole seda motet sisse anda. Seetottu tuleb leida patenditaotluse esitamiseks
sobiv aeg, sest mitme patendi paralleelne arendamine oleks liialt kulukas ja mottetu, kui

see tulevikus mingisugust kaitset ei anna.

Tulenevalt eelnevalt toodud pdhjustest sobib lean startup meetodi rakendamine kiill
erinevatele ettevotetele, kuid teadusmahukad tootmisvaldkonna iduettevotted peavad
olemasolevat meetodit tdiendama endale vajalike sammude abil. Jargnevalt toob autor
vilja antud bakalaureusetdo teoreetilises osas vilja kujunenud jareldused. Lean startup
meetod maandab teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevotte tururiske hésti, sest testib
varakult ettevotja piistitatud hiipoteese. Seega saab tdnu meetodile aru turu reaalsest
vajadusest ja ei raisata asjata ressursse. Samas ei elimineeri lean startup meetod
tehnoloogiariski, sest teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel on vaja rohkem
ressursse, et kasvada edukaks. Lisaks ei lahenda meetod intellektuaalomandiga seotud
kiisimusi, mis teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele on olulised, et oma
uudset tehnoloogiat iildse teistele ndidata. Samuti on probleemiks véhima elujoulise toote

valmistamine, sest see peab valmima voimalikult varajases faasis, kuid teadusmahukate
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tootmisvaldkonna iduettevotete puhul on seda raske saavutada, sest selle jaoks ei pruugi
olla piisavalt ressursse ning ebakvaliteetne toode voib kaasa tuua ettevotte maine languse.
Seetottu on oluline, et teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel oleks klientidele

tutvustamiseks olemas kvaliteetne toode.

Autor votab kdesoleva bakalaureuseto6 empiirilise osa aluseks lean startup meetodi ja
uurib selle kasutamist ning sobivust autori enda loodud ettevottele Decomer Technology
ou.
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2.  LEAN STARTUP MEETODI RAKENDAMINE
ETTEVOTTES DECOMER TECHNOLOGY OU

2.1. Uurimuse metoodika ja Decomer Technology OU kirjeldus

Bakalaureuset66  empiirilise  osa  aluseks vdetakse autori teadusmahukas
tootmisvaldkonna iduettevdte Decomer Technology OU. Empiiriline osa keskendub
sellele iduettevottele, kuna tegemist on teadusmahuka alustava tootmisvaldkonna
iduettevottega, mis on algusest peale iritanud oma tegevuses lean startup meetodi
pohimotteid jargida. Autor analiiiisib, kuidas on lean startup meetod ettevottele siiani
sobinud, kas seda on tavapédrasel moel jargitud ning kas ja milliseid muudatusi on autor
pidanud ettevotte arendamisel tegema. Sellele tuginedes saab hinnata, kas teooria ja
varasemad teemakadsitlused kattuvad autori praktiliste kogemustega ning kas seda
informatsiooni kombineerides on voimalik teha iildisemaid jareldusi lean startup meetodi
sobivuse kohta teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele toote- ja ettevotte kui

terviku arendamiseks.

Kéesoleva t66 meetodiks on valitud kirjeldava juhtumiuuringu analiiiis. Juhtumiuuringu
analiilis sai valitud, kuna lean startup meetod on praktiline tooriist ning selle moju on
kdige parem hinnata reaalse praktilise juhtumi alusel. Juhtumiuuringu késitlus sobib
kasutamiseks situatsioonis, mille kdigus piiilitakse avastada mond ndhtust, testida teooriat
vOi luua pohjuslikke seoseid (Yin 2009: 9). Juhtumiuuring keskendub kiisimustele
kuidas?* ja ,,milleks? (Yin 2009: 128). Eriti hésti sobib see kasutamiseks, kui piirid
néhtuse ja konteksti vahel pole selged (Laherand 2008: 74). Antud uuring on kvalitatiivne
ja keskendub juba olemasolevale informatsioonile. Kvalitatiivse analiiiisi labiviimisel
kasutatakse votteid, mis annavad kvalitatiivsete andmete tekkimisele aluse, néiteks
intervjuud, vaatlused jne (Taylor et al. 2016: 3). Kvalitatiivset uuringut iseloomustab
tolgenduslik ja loomulik ldhenemine toimuvale, seetottu uuritakse nahtusi loomulikus

keskkonnas ning piititakse nédhtusi tdlgendada vastavalt tihendustele, mida inimesed neile
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annavad (Laherand 2008: 17). Uuringu valim on viike ning pohineb autori ning ettevotte
teise kaasasutaja isiklikel kogemustel. Seega on tegemist esmaste andmetega. Andmete
kogumisel ning analiilisimisel toetutakse eelnevalt vélja tootatud teoreetilistele eeldustele
(Yin 2003: 13). Autor lahtus ettevotte tegevuse analiiiisimisel kidesoleva to6 teooriaosas
vélja toodud lean startup meetodi pohilistest kontseptsioonidest, mille hulka kuuluvad
ettevotte arengu faasiline iilesehitus ja meetodi pdhielemendid. Lisaks sooviti uurida
meetodi moju turu- ja tehnoloogiariskide maandamisele. Andmete saamiseks viidi
uuringu raames lébi ettevottesisene analiilis ning uuriti kronoloogiliselt ja slistemaatiliselt
ettevotte senist arengut. Saadud informatsioon vdimaldas teha jareldusi lean startup
meetodi mdju kohta ettevdttele Decomer Technology OU. Kombineerides saadud
informatsiooni teooriaosas uuritud varasemate késitlustega, sai autor teha iildisemaid

jéreldusi uurimisteema osas.

Decomer Technology OU on teadusmahukas tootmisvaldkonna iduettevdte, mis arendab
vilja uudset pakendimaterjali, mis on s60dav, taimne ja vees lahustuv. Ettevote sai alguse
aastal 2017, Kkui ettevotte kaasasutaja 1dpetas Tartu Ulikooli magistridppekava
materjaliteaduse erialal, mille raames uuris erinevaid biopoliimeere. Plastikmaterjalide
tarbimine {ihiskonnas on kasvavas tendentsis ning see tekitab mitmeid globaalseid
keskkonnaprobleeme. Samas kasvavad tihel ajal aina kiiremini ka ndudlused
loodussobralike materjalide ning mugavustoodete vastu. Lisaks tuleb silmas pidada ka
jatkusuutlikkust ning tooraine paritolu. Algselt oli Decomer Technology eesmirk vilja
tootada materjal, mis oleks loodussdbralikum alternatiiv  traditsioonilistele
plastikpakenditele. Arendusto6 kdigus tootati aga vélja hoopis materjal, mis on kiill
loodussobralik ja taimne, kuid vees véga kiiresti lahustuv. Sellegipoolest otsustati ndrkus
poorata tugevuseks ja hakati motlema erinevate rakenduste peale, kus antud omadused
tuleksid kasuks.

Taimseid ja loodussobralikke materjale ning nende kombinatsioone on uuritud ja vilja
tiritatud todtada juba aastakiimneid. Mitmed on olnud majanduslikult ebatasuvad ning
seetdttu pole potentsiaalsed materjalid kasutusse joudnud. Decomer Technology arendab
vélja materjali, mille tooraine on looduses laialt esinev ning mis on seega ka
majanduslikult konkurentsivoimeline. Lisaks on materjal lahustuv nii kuumas kui kiilmas

vees, maitsetu, 10hnatu, 14bipaistev ja hiipoallergeenne ning seda saab kasutada toodete
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esteetiliseks pakendamiseks. Joonisel 2 on niha Decomer Technology poolt arendatava
materjali ndidist. Hetkel to0stuses kasutusel olevad sarnaste omadustega materjalid on

peamiselt tehtud naftast vi loomsetest toorainetest.

Joonis 2. Decomer Technology OU poolt arendatav séddav ja vees lahustuv
kilematerjal rullikujul (autori koostatud).

Potentsiaalseid rakendusvaldkondi on materjalil mitmeid. Huvi on tuntud toidutoéstuses,
pdllumajanduses, toidulisandi- ja ravimitodstuses, pesukapslite tootmises ning paljudes
teistes sektorites. Joonisel 3 on ndha Decomer Technology vees lahustuvaid
maitseainepakikesi. Materjali ja tootekategooria valideerimiseks on asutajad esmalt
keskendunud toiduainetoostusele, kus materjali saaks kasutada peamiselt erinevate
portsjon-, jt mugavustoodete valmistamiseks. Ettevotte asutajad on otsustanud alustada
omatoodete vilja tootamisest. Esimese tootena arendatakse vilja vees lahustuvaid
meeportsjoneid Honeydrops™ (joonis 4), mis muudavad mee tarbimise jookides
mugavamaks. Selline lahendus on mugav ja hiigieeniline ning moeldud ennekdike
tervislike toodete austajatele. Pikemas perspektiivis on &rimudel iiles ehitatud aga
peamiselt omamaérgitoodete (private label) tootmisele, tootmisprotsessi litsentseerimisele

teistele ettevotetele ning materjali miiiigile.
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Joonis 3. Decomer Technology OU vees lahustuvad maitseainepakikesed (autori
koostatud).

Joonis 4. Decomer Technology OU poolt arendatavate Honeydrops™ vees lahustuvate
meeportsjonite tootefoto (autori koostatud).

Decomer Technology OU on kiesoleva t66 kirjutamise hetkeks tegutsenud kaks aastat
ning on selle aja jooksul osalenud mitmetes driarendusprogrammides ja -kiirendites ning

on seeldbi kasvatanud laiapohjalise kontaktide vorgustiku mentorite, partnerite jt toetajate

26



ndol. Ettevotte arengu jaoks oluliste toetavate etappidena voib vilja tuua osalemise
jargnevates ettevotlusprogrammides:

e Tartu Ulikooli Ideelabori Starter programm,

e Eesti suurim &driideede konkurss Ajujaht ja neljanda koha saamine,

e Euroopa Innovatsiooniakadeemia arenguprogramm Portugalis,

e maailma juhtiv biotehnoloogia &rikiirendi IndieBio ning rahastuse kaasamine.

Kuna ettevotte asutajad on lean startup meetodist palju kuulnud nii enne ettevotte
alustamist kui igas arenguetapis, siis on iritatud just seda meetodit iduettevotte igal
sammul rakendada. Jirgnevalt késitleb bakalaureusetod autor pohilisi ettevotte
arengufaase lean startup meetodi jargi ning meetodi elemente ja analiiiisib nende

kasutamist ja sobivust Decomer Technology OU niitel.

Decomer Technology OU areng on teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevottele
kohaselt votnud aega kauem kui mone traditsioonilisema ettevotte alustamine. PShjuseid
pika arengu taga on mitmeid, millest pohilisteks on pikk arendusprotsess, kdrge risk ja
nendest tulenev ressursimahukus. T66 koostamise hetkeks on joutud faasi, kus suudetakse
materjali ja esmaseid tooteid laboriskaalal toota, tegeletakse masstootmisprotsessi 16pliku
vélja tootamise ja intellektuaalomandi kaitsega ning on leitud esmased tootmis- ja

edasimiiiigipartnerid.

Jargnevalt annab autor iilevaate lean startup meetodi rakendamisest ettevottes Decomer
Technology OU meetodijirgsete faaside ja elementide osas, analiiiisib meetodi sobivust

ettevottele ning hindab turu- ja tehnoloogiariskide maandamist.

2.2. Lean startup meetodi rakendamine ettevottes Decomer
Technology OU ning tulemuste analiius

Autor Kirjeldab lean startup meetodi kasutamist meetodi pohiliste kontseptsioonide

pOhjal, milleks autori arvates on ettevotte faasiline areng ning pohielemendid. Autor

keskendub elementide puhul toote/turu vastavusele, kannapdoretele, ebavajaliku info

vilja sdelumisele, vdhimale elujdulisele tootele, hiipoteeside testimisele rahva seas,

valideeritud dppimisprotsessile ja digeaegsele skaleerimisele.
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Lean startup meetodi jargi on esimeseks faasiks ettevotte arengus probleemi leidmine ja
valideerimine. Decomer Technology asutajad on valinud iildiseks probleemiks selle, et
inimesed tahavad tarbida mugavuskaupu, kuid nende tegemine peaks olema
keskkonnasddstlikum. Seda probleemi tdestavad nii rahvusvaheline statistika
tarbimisharjumuste kohta kui ka spetsiifilisemad tarbijauuringud. Kuna tegemist on
materjaliga, mille potentsiaalseid rakendusvaldkondi on mitmeid, siis ka iga rakenduse
taga on vaja leida probleem, millele lahendust leitakse. Esmalt keskenduti vees
lahustuvate meeportsjonite vilja todtamisele, sest selle puhul on vdimalik vdiksema
tootmise korral kiisida suuremat juurdehindlust. Selle konkreetse toote puhul on
probleemiks see, et kuigi inimesed tahaksid tarbida suhkru asemel tervislikumat mett, siis
selle kasutamine on kleepuv ja tiilitu ning avalikes kohtades pohjustab mee tarbimine ka
suurt iihekordsete plastikpakendite tarbimist. Huvi sellise toote vastu sai uuritud nii

juhuslike inimeste kui ka horeca sektori esindajatelt.

Teiseks faasiks on lean startup meetodi kohaselt probleemile lahenduse leidmine ning
selle sobivuse valideerimine. Kuigi materjali on veel iga rakenduse jaoks vaja eraldi
optimeerida, siis ettevote on joudnud faasi, kus suudetakse materjali ja ndidistooteid
késitsi valmistada. Kuigi ei alustatud kohe suurel skaalal tootmisega enne kui toode ei ole
10plikult vélja arendatud, siis védga oluliseks punktiks on olnud kogu aeg see, et
tootmisettevotte puhul tuleb ka varajases staadiumis pidada silmas skaleeritavust ja
masstootmisvoimekust ehk tuleb varajases staadiumis veenduda, kas toodet on voimalik
ka suurel skaalal efektiivselt toota voi mitte. Vastasel juhul ei ole mdistlik ebaefektiivse
lahenduse kallal edasi to6tamist jatkata. Seda teemat kasitletakse tipsemalt ka jargnevates
16ikudes. Ka lahenduse valideerimisest on juttu jargnevates 15ikudes, eelkdige vdhimat

elujoulist toodet kisitlevas 16igus.

Viimaseks faasiks Riesi teooria kohaselt on drimudeli véljatddtamine ning skaleerimine.
Arimudelina on Decomer Technology alustanud omatoodete viljaarendamisega, kuid
tootab paralleelselt ka omamargitoodete tootmise arendusega ning pikemas perspektiivis
soovitakse tootmisprotsessi litsentseerida teistele ettevotetele ning tegeleda materjali

miitigiga. Skaleerimise faasini ei ole Decomer Technology veel joudnud.

Jargnevalt annab autor iilevaate tdhtsamatest lean startup meetodi elementidest ning

analiiiisib, kuidas Decomer Technology OU nendega toiminud on.
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Toote/turu vastavus. Tegu on abstraktse terminiga ning on véga keeruline hinnata, kas
ettevote on leidnud enda jaoks kdige tulusama vdimaluse. Decomer Technologyl on t66
kirjutamise hetkel mitmeid erinevaid potentsiaalseid miiligisuundi ning otsitakse
jatkuvalt partnereid, kellele sellise materjali kasutamine voiks hésti sobida.
Olemasolevatele ideedele aga on iiritatud leida kodige sobivamad turud ja tarbijad ning
tildistatult voib neist moned ka vilja tuua. Vees lahustuvate meeportsjonite jaoks on vilja
valitud jaemiitijad, lennufirmad ja kohvikud eelkdige Jaapanis, Saksamaal ja
Suurbritannias, sest tegu on korgelt arenenud iihiskondadega, kus hinnatakse
mugavuskaupu ning tervislikke tooteid. Pesukapslite (vt. joonis 5) puhul oleksid
klientideks loodussdbralike pesuainete tootjad ning nende tarbijad, suus sulavate
energiageelipakkide puhul energiageelide tootjad ning nende sportlastest kliendid jne.
Otsing tdiusliku toote/turu vastavuse leidmise nimel aga jatkub. Toote/turu vastavuse
otsimine juba vdimalikult varajases faasis on aga ettevotte arengut silmas pidades oluline

ning selle elemendi rakendamine aitab kindlasti kaasa erinevate valdkondade

iduettevotetele.

Joonis 5. Decomer Technology OU poolt arendatav taimne vees lahustuv pesukapsel
(autori koostatud).

Kannapoorded. Uheks alustava ettevdtte oluliseks oskuseks on osata teha digel hetkel

suunamuutusi. See tihendab, et kui hiipoteeside kontrollimise kdigus on saadud teada, et
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vaja oleks midagi muuta, siis ei tohiks pdikpdiselt vana rada pidi edasi minna. Decomer
Technology OU on kahe tegutsemisaasta jooksul libi teinud mitmeid kannapodrdeid.
Niiteks, kui algselt taheti arendada vélja pakendimaterjali, mis oleks majanduslikult tasuv
ja vastupidav kilekotina, kuid oleks taimne ja loodussobralik ning kdduneks taielikult,
siis katsete tulemusena tuli vélja hoopis vees koheselt lahustuv materjal. Seega sai
ettevotte ndrkus pdoratud hoopis tugevuseks ning alustati esmalt hoopis kiiresti vees
lahustuva materjali viljatootamisega ning sellele probleemi ja rakenduste leidmisega.
Kannapoordeid on tehtud ka nditeks drimudeli osas. Kui algselt mdeldi, et keskendutakse
tihele kindlale tootele, siis mida aeg edasi, seda rohkem on erinevatest valdkondadest
tuntud huvi materjali teiste rakenduste vastu. Seega on ettevotte asutajad votnud endale
laiema plaani ning tutvutakse erinevate valdkondade vajadustega. Kannapoordeid on
tehtud ka intellektuaalomandi kaitsmise osas. Kui algselt keskenduti materjali koostise
patenteerimisele, siis patendivolinikega koostods saadi aru, et koige tugevam
intellektuaalomandi  Kkaitsestrateegia  kujuneks vélja siis, kui kombineerida
tootmisprotsessi, materjali ja spetsiifilisi tooteid. Kuigi enesekindlus ja eneseusk on
vajalikud, siis valmisolek vajadusel kannapdorete tegemiseks on vajalik iga valdkonna

iduettevotetele.

Ebavajaliku info vilja séelumine. Ettevotja oluliseks oskuseks on voimekus eristada
olulist mitte olulisest. Seda tuleks teha voimalikult véikese ajakuluga ja vihese
rahastusega. See tdhendab jillegi seda, et ettevotja peab suutma kontrollida sooritatud
testide ja hiipoteeside paikapidavust. Decomer Technology kogemus on ndidanud, et nii
investorite, mentorite kui ka potentsiaalsete klientidega kohtudes saadakse tagasisidet,
mis voivad omavahel olla kardinaalselt erinevad. Mone inimese jaoks on olulised
omadused, ideed ja muudatused, mis teise jaoks on téiesti ebaolulised. Seega, kuigi on
oluline saada voimalikult paljude inimeste tagasisidet, siis tuleb siiski ise suuta eristada,
millele tdhelepanu poodrata ja millist tagasisidet arvestada ning millisele mitte, vihemalt

esialgu, ressursse kulutada.

Vihim elujouline toode. Seda elementi peetakse lean startup meetodis iiheks
olulisemaiks. Teooria kohaselt peab vdimalikult varajases faasis arendama voimalikult
algelise toote, mida potentsiaalsetele klientidele ndidata. Decomer Technology tegi vees

lahustuvate meeportsjonite tutvustusi juba iisna tootearenduse algusfaasis. Algselt ndgid
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Decomer Technology vees lahustuvad meeportsjonid vélja ilusate kuulide asemel
ristkiilikukujulised (Joonis 6). Kohe algul sai selgeks, et inimestele tundub loogiline
sellist pakendit rebimise teel avama hakata. Samuti sai selgeks, et toote vialimus mdjutab
oluliselt ostuharjumusi. Seega andsid need esmased katsed kiill olulist informatsiooni
kasutajate kditumis- ja ostuharjumuste kohta, kuid vaatamata soovitustele, et viia kohe
1abi veel pdhjalikumaid uuringuid, ei nihtud ettevdttes sligavat mdtet selles faasis selle
peale tiiendavate ressursside kulutamises. Lisaks pakendi kuju muutmise vajadusele oli
sel hetkel teada, et kui materjali lahustuvuse kiiruse ja véliskeskkonnamojudele vastu
pidamise tasakaalu optimeerimine ei ole paigas, siis ei ole lisaks iildisele huvile voimalik
saada teada, kas kasutaja ka reaalselt sellist toodet ostaks. Positiivne oli see, et kasutajad
pOorasid tdhelepanu toote puudustele, kuid enne edasise arendustdd tegemist ei olnud
ettevotte arvates kasutajauuringute pdhjal voimalik teha mingeid pdhjapanevaid jareldusi.

Samas tuleb meeles pidada, et ka valideerimine on tsiikliline protsess.

Joonis 6. Decomer Technology OU poolt arendatavate Honeydrops™ meeportsjonite
esmane ristkiilikukujuline ndidistoode (autori koostatud).
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Lisaks on alustaval teadusmahukal tootmisvaldkonna iduettevottel vaja panna rohku
intellektuaalomandi kaitsele. Seetdttu tuleb skeptiliselt votta Opetust, et toode tuleb
kiiresti anda v&imalikult paljude kasutajate kétte proovimiseks. Kui patent vdi muu
intellektuaalomandikaitse vorm puudub, siis peab toote tutvustamisel olema eriti
ettevaatlik. Tihti ei saa tootearenduse kdigus ka olla kindel, millele on patendi vGtmine
kdige otstarbekam ning suund v&ib kiiresti muutuda. Selline olukord on ka Decomer
Technologyl. Kuna iildjuhul on teadusmahukate ettevotete klientideks teised ettevotted,
siis tuleb olla eriti ettevaatlik kui tutvustada oma tehnoloogiat monele suurele teadus- ja
arendusvdoimekusega ettevottele. Decomer Technology on algusest peale viga
ettevaatlikult suhtunud arendust6 ja toodete kohta avalikustatava info jagamise kohta.
Samas tuleb arvestada, et liigne varjamine vdib vdhendada usutavust ja elimineerida
voimalikke koostoovoimalusi. Néiiteks on Decomer Technologyl olnud kohtumisi
maailma suurimate toidutoostuse- ja tarbekaupade tootjatega, kus soovitakse juba
varajases staadiumis teada saada informatsiooni materjali koostise ja omaduste kohta.
Sellise informatsiooni avaldamine praeguses faasis oleks mdeldamatu, kuid on leitud
kokkulepped, kuidas samm sammu haaval koost66d teha enne kui intellektuaalomand on
sobivalt kaitstud. See hdlmab lisaks konfidentsiaalsuslepingutele katseid kontrollitud
tingimustes ning toote mitte sattumist teise osapoole kétte, kuid kunagi ei saa olla liiga
ettevaatlik. Intellektuaalomandi kaitse osas tuleb kindlasti jilgida ka seda, et avalikult ei
esitataks liiga detailset infot enda saavutuste kohta. Isegi kui mdni teine ettevote ei ole
voimeline hetkel sarnast lahendust tootma, siis avalikult teabe esitamine tdhendab, et
kaob wuudsus ning ka ettevottel endal ei ole vOimalik seetdttu enam oma
intellektuaalomandit kaitsta. Seega, kuigi vdhima elujoulise toote kontseptsioon on viga
kasulik ka teadusmahukate tootmisvaldkonna iduettevotetele, siis tuleb nii seda

valmistades kui demonstreerides olla viga ettevaatlik.

Valideeritud oppimisprotsess. Oluline osa meetodi jargimisest on sellest jarjepidevalt
jarelduste tegemine ning dppimine enda piistitatud hiipoteese kontrollides. Oluline on igal
sammul endale teadvustada, et eksimine on inimlik ning proovida muuta iga tehtud
liigutus oluliseks Oppimise osaks. Ettevotja peab olema vdga avatud hoiakuga ja olema
valmis, et tema piistitatud eeldused ei pruugi olla tdesed. Ka Decomer Technology jaoks

on mitmed algsed hiipoteesid nii toote- kui kliendiarenduse seisukohalt timber liikatud
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ning ise ldbi elades voib kinnitada, et enda eeldustest lahti laskmine voib olla keeruline.

Kui eesmérk on eduka ettevotte loomine, siis on see aga hidavajalik.

Hiipoteeside testimine rahva seas. Tagasiside saamiseks kéib autor pidevalt inimeste
seas hiipoteese testimas, et saada reaalset teavet turu, soovide ja ndudluse kohta. Samas
tuleb aga arvestada, et sellisel juhul on ka infomiira hulk suur. Vees lahustuvate
meeportsjonite osas on saadud huvitavat teavet nii hinnastamise kui ka iildise
meetarbimise 0sas nii potentsiaalsetelt klientidele kui ka 15pptarbijatelt. Néiteks eeldasid
asutajad eelnevalt, et kohvikute meetarbimine on palju védiksem, kuid tegelikud numbrid
toestasid hoopis vastupidist. Samuti on oluline ettevotjal luua kogutud andmetest
andmebaase, millest oleks kasu nditeks investoritega rddkimisel, et tdestada enda
ettevotmise vajalikkust, potentsiaali ja ka arengustaadiumit. Meeles tasub pidada ka seda,

et investorid rddgivad teineteisega tihedalt ning info levib iduettevotlusmaastikul Kiiresti.

Arenda-mo6oda-opi tsiikkel. See on Riesi meetodi iiks pohilisemaid kontseptsioone.
Tsiikkel peab olema pidevas ringluses. Kuigi selline arenda-mdoda-opi tsiikkel on igati
asjakohane nditeks infotehnoloogia iduettevotjate seas, siis teadusmahukate
tootmisvaldkonna iduettevotete loomisel tuleb olulise aspektina vélja tuua iduettevdtte
tootmisprotsess. See aitab ka vdhendada tehnoloogiariski. Nagu varem mainitud, siis
tootmise puhul tuleb algusest peale pidada silmas skaleeritavust ning tuleb leida lahendus,
mida on koige otstarbekam ellu viia. Vastasel juhul voib selguda, et kogu arendust66d on
vaja sisuliselt algusest alustada. See on ka pdhjus, miks niiteks mitmed
keskkonnasdbralikud materjalid ei ole masstootmisesse joudnud. Seetottu peab kdesoleva
to0 autor oluliseks lisada Riesi poolt vélja arendatud tsiiklisse omaltpoolt juurde

tootmisprotsessi element (joonis 7).
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Arenda

Joonis 7. Arenda-mddda-dpi kohandatud tsiikkel
Allikas: (Ries 2011: 87), autori edasiarendus.

Oigeaegne skaleerimine. Decomer Technology ei ole veel skaleerimiseni jdudnud, kuna
tegeletakse veel tootearendusega. Ei ole hakatud liiga vara soetama masinaparki kui ei
ole strateegia I0puni vilja to6tatud toodete ega drimudeli osas. Samas, nagu juba varem

mainitud, siis skaleeritavust on kogu arengu viltel silmas peetud.

Meetodit ning selle ettevottes rakendamist analiiiisides joudis autor seisukohale, et lean
startup meetod on Decomer Technologyl aidanud tururiski {isna hésti maandada.
Meetodile kohaselt on tehtud varajased turu-uuringuid, piistitatud hiipoteese ning neid
kontrollitud. llma nende tegevusteta oleks tururisk oluliselt suurem, kuna ei oleks

voimalik teada ega tdestada, et toote jirgi turul reaalselt ndudlust ja vajadust oleks.

Samas sai Decomer Technology asutaja ja kiesoleva bakalaureuset6d autor aru, et
tehnoloogiarisk on teadusmahukatel toomisvaldkonna iduettevotetel korge ning seda ei
saa lean startupi laadsete meetoditega véga suurel méiral leevendada. Decomer
Technology puhul viljendub kdrge tehnoloogiarisk lisaks materjali omaduste sobivusele
ja viliskeskkonnatingimustele vastu pidamisele eriti selles, et seadmeid, millega ilma
modifitseerimata oleks voOimalik meie materjalist tooteid valmistada, hetkel, ilma

modifikatsioonideta, ei eksisteeri.
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Empiirilises osas ldbiviidud uuringu kokkuvotteks voib Gelda, et lean startup meetodi
rakendamine on olnud Decomer Technology OU-le kindlasti abistav meetod, kuna on
aidanud hoida plaanid selgete ja piiritletutena ning areneda vdimalikult lihtsasti ja viheste
ressurssidega. Ilma muudatusteta on ettevote saanud kasu jargnevate pohielementide
rakendamisest: pohjendatud ja digeaegsed kannapdorded, ebavajaliku informatsiooni
vélja sdelumine, hiipoteeside testimine rahva seas ning valideeritud Sppimisprotsess.
Taiemahulist rakendamist ei ole ettevote veel saavutanud toote/turu vastavuse ning
Oigeaegse skaleerimise osas, kuna ettevote ei ole arengu poolest veel sellises faasis. Siiski
on neid elemente juba varakult silmas peetud ning nende tdhtsust ja sobivust moistetakse.
Moneti on aga siiski tdheldatud puudujddke meetodi iiks iihele jargimises. ESiteks,
teadusmahuka tootmisvaldkonna ettevotte jaoks on oluline lisaks tootearendusele pidada
silmas ka tootmisprotsessi, kuna ilma efektiivse ja skaleeritava tootmisprotsessita ei ole
voimalik ettevottel edukaks saada ning sellega igal sammul mitte arvestamine voib
ettevotte arengut hoopis aeglustada. Seetdttu tuleks autori arvates tootmisprotsess lisada
ka arenda-mdodda-opi tsiiklisse. Meetodi puhul esineb ka puudujdidke vihima elujoulise
toote ning selle nditamise osas. Pooleli oleva toote esitlemine ei annaks ettevotte jaoks
adekvaatset tagasisidet. Veelgi enam on probleeme intellektuaalomandi kaitsega seotud
kiisimustega. Ettevote ei ole saanud anda tooteid potentsiaalsetele klientidele
kasutamiseks, kuna see pohjustaks sensitiivse informatsiooni lekkimist ning ohustaks
ettevotte intellektuaalomandit. Lisaks saab uuringu tulemusel viita, et lean startup
meetodi rakendamine on aidanud ettevottel maandada oluliselt tururiski, kuid ei voimalda
tehnoloogiariski ~ vdhendamist. Jargnevalt votab autor kokku nii  varasemad
teemakasitlused kui ka ldbiviidud juhtumisuuringu ning selgitab iildistavamalt, kas
teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevdttele on kasulik kasutada lean startup
meetodit ilma muudatusi sisse viimata voi tuleks teha teatavaid muudatusi. Lisaks pakub

autor omaltpoolt vilja, kuidas antud teemat edasi uurida saaks.
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2.3. Jareldused ja ettepanekud lean startup meetodi sobivuse
osas teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele
Autori poolt vilja toodud varasemate kisitluste seisukohad ja puudujaédgid lean startup
meetodi osas kehtisid ka empiirilises osas uuritud ettevotte puhul, kuid neile lisanduvad
moned tdiendused. Varasemaid késitlusi ning kiesoleva t66 empiirilist osa kombineerides
toob autor vilja jargnevad seisukohad lean startup meetodi sobivuse kohta
teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele. Bakalaureusetdo autor ja tihtlasi ka
teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevotte Decomer Technology iiks asutaja on
arvamusel, et ehkki iildine lean startup meetodi raamistik on viga kasulik, siis selleks, et
teadusmahukatel tootmisvaldkonna ettevottel oleks turvaline ja maksimaalselt kasulik
antud meetodit enda ettevottes rakendada, tuleks moningad muudatused sisse viia ning

teatud podhimadtteid arvesse votta.

Esiteks leiab autor, et kuigi mone teise valdkonna iduettevottele voib Riesi (2011: 87)
arenda-modda-opi tsiikli rakendamine olla tiks kasulikemaid viise, mis aitab Kiiresti ja
viheste ressursside abil turule jouda, siis teadusmahukatele tootmisvaldkonna
iduettevottele on see liigselt mugavdatud ldahenemine. Autori arvates tuleks Riesi
tsiiklisse toote juurde lisada ka tootmisprotsess (vt. joonis 7 kohandatud tsiikli varianti).
Tootmisprotsess on iiks pohilisi elemente, mida teadusmahukas iduettevote vajab
eksisteerimiseks ning selle mitte arvestamine varajases faasis voib mitte ainult pikendada
turule joudmist, vaid voib pohjustada olukorra, kus peale pikka arendust66d tuleb nentida,
et tootmist ei ole voimalik sellisel viisil skaleerida ning kogu lahendus on majanduslikult
mittetasuv. Seetdttu on bakalaureusetdo autor veendumusel, et tootmisprotsessi lisamine
Riesi arenda-mdoda-pi tsiiklisse voimaldab alustaval iduettevottel varem pdorata

suuremat tdhelepanu teostatavusele, skaleeritavusele ja majanduslikule tasuvusele.

Probleemina saab veel vilja tuua selle, et vdhima elujoulise toote (minimum viable
product) tegemine on teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevotte puhul raskendatud.
Uldiselt on teadusmahukad ideed tehnilised ning nende elluviimiseks on vaja rohkelt
erinevaid ressursse nii raha kui spetsialistide nédol. Riesi lean startup meetod aga eeldab,
et teha tuleb vdga varajases faasis valmis potentsiaalne toode, mis ei pruugi kiill to6tada
korrektselt kuid annab kasutajale testida ning ettekujutuse tulevasest produktist.

Reaalsuses aga ei pruugi teadusmahukal ettevattel olla mdtet esitleda poolvalmis toodet,
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sest see ei pruugi anda kasutajale mitte midagi vajalikku ega informatiivsemat kui
teoreetiline ilevaade ideest. Lisaks, kuna teadusmahukatel tootmisvaldkonna
iduettevotetel on enamasti klientideks teised ettevotted, siis liiga varajane ja puudulik
ndidis vOib ettevotte mainet tugevasti kahjustada ning see on problemaatiline eriti
olukorras, kus potentsiaalsete partnerite arv on piiratud. Seega, kuigi pShimote, et toodet
tuleb lasta potentsiaalsetel klientidel katsetada, et saada vdimalikult vara tagasisidet, ei

tohiks vdhima elujoulise toote avalikustamisega kiirustada.

Eelnevaga seoses leiab bakalaureuset6d autor puudujidke Riesi lean startup meetodis ka
intellektuaalomandi kasitlemise osas. Teadusmahukatel tootmisvaldkonna ettevotetel on
intellektuaalomand aga tiks olulisemaid elemente. Seetottu ei tasu ei teoreetilise info ega
tootendidistega kadia ringi hooletult. Kuigi intellektuaalomandiga seotud riskide
maandamiseks ei saa vidlja tuua {ihte konkreetset lahendust, siis isegi kui sdlmida

konfidentsiaalsuslepinguid, tuleks pidada silmas pohimatet ,,parem karta kui kahetseda“.

Soltumata ettevotte tegevusvaldkonnast aitab lean startup meetodi rakendamine edukalt
vihendada ettevotte tururiski. Samas, tehnoloogiarisk jadb endiselt korgeks, kuna
tehnoloogiline edukus sdltub faktoritest, nagu tootajate tehnoloogiline kompetents, iildine
tehnoloogiline areng jne ning neid ei ole lean startup voi sarnaste meetodite abil voimalik

maandada.

Et antud teemat tulevikus tdpsemalt analiiiisida, vOiks autori arvates vorrelda saadud
tulemusi mdne teise sama valdkonna ettevottega ning tasuks uurida, kas tulemusi voiks

saada laiendada ka teiste valdkondade ettevotetele.
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KOKKUVOTE

Iduettevotetel on majanduse edendamises maailmas iiha suurem roll. Iduettevotete
eripiraks on kiire areng ja selle tagamiseks on vilja to6tatud erinevaid meetodeid. Uheks
kasutatumaks on Eric Riesi poolt vilja tootatud lean startup meetod. Kuigi meetod ei sea
olemuslikult piiranguid ettevotte vormile, vanusele ega tegevusvaldkonnale, siis praktika
on ndidanud, et on valdkondi, kus meetod ei ole kuigi levinud. Kuna bakalaureuset6o
autor on seotud teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevattega, siis otsustati selgitada
viélja, kas lean startup meetod sobib nii toote- ja ettevotte kui terviku arendamiseks ka

selle valdkonna iduettevdtetele voi tuleks selle rakendamisel teha moningaid muudatusi.

Kiesoleva too teoreetilises osas andis autor iilevaate iduettevotlusest, teadusmahukate
tootmisvaldkonna iduettevGtete eriparadest, lean startup meetodist ning nende
varasematest kasitlustest. Iduettevotet saab defineerida kui innovaatilist lahendust, millel
on skaleeritav drimudel ning mis oleks kasumlik. Lean startup meetodi eesmirgiks on
iduettevote vOimalikult lithikese ajaga ja viheste ressurssidega turule viia.
Teaduspohiseid iduettevotteid iseloomustab teaduse loomine ja edendamine (Pisano
2010: 479-480). Nende eripdraks on see, et nad loovad vairtust uutest tOestamata
teaduspohimotetest (Lubik, Garnsey 2016: 394). Teadusmahukate tootmisvaldkonna
iduettevotete toode on iildjuhul materiaalne, mis tekitab tiiendavaid riske ning kulusid.
Lisaks asuvad nad viairtusahela iilaosas, mis tdhendab, et teadusmahukad iduettevotted
peavad leidma sobivaid partnereid voimalikult varajases faasis (Harms et al. 2015: 6).
Samuti iseloomustab teadusmahukaid iduettevotteid korge tehnoloogiarisk (Maine 2013:
2). Varasemate kaisitluste analiilisimisel selgus, et peamiselt on uuritud, kuidas lean
startup meetod sobib kas infotehnoloogiavaldkonna iduettevitetele voi hoopis
traditsioonilisematele  ettevdtetele.  Meetodi  rakendamisel  teadusmahukatele
iduettevdtetele oli toodud vilja puudusi intellektuaalomandiga seotud kiisimuste ja

vihima elujoulise toote osas.
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Kéesoleva t60 empiirilises osas viis autor ldbi juhtumiuuringu analiiiisi autori enda
teadusmahuka tootmisvaldkonna iduettevdtte Decomer Technology OU pdhjal. Decomer
Technology tegeleb vees lahustuva ja s6odava pakendimaterjali ning sellest valmistatud
toodete viljatootamisega. Ettevite on kogu arengu viltel dritanud jargida lean startup
meetodit. Eesmargiks oli vilja selgitada, kuidas on lean startup meetodi rakendamine
ettevottele sobinud ning kas on olnud vaja viia sisse muudatusi. Analiiiisil keskenduti
meetodi pohilistele kontseptsioonidele, milleks autori arvates on ettevotte faasiline areng
ja pohielemendid ning uuriti meetodi mdju turu- ja tehnoloogiariski vahendamisele.
Kolmeks pohiliseks faasiks on probleemi leidmine ja valideerimine, probleemile
lahenduse leidmine ja selle sobivuse valideerimine ning drimudeli viljato6tamine ja
skaleerimine. Protsessi osadest wvaliti vélja toote/turu vastavus, kannapoorded,
ebavajaliku info vilja sdelumine, vihim elujouline toode, hiipoteeside testimine rahva

seas, valideeritud dppimisprotsess ja digeaegne skaleerimine.

Bakalaureuseto6 tulemusena voib autor viita, et kuigi iildine lean startup meetodi
raamistik on tegevusvaldkonnast soOltumata ettevottele kasulik, siis selleks, et
teadusmahukatel tootmisvaldkonna ettevotetel oleks antud meetodit enda ettevottes
turvaline ja maksimaalselt kasulik rakendada, tuleks viia sisse moningad muudatused ja
arvestada teatud pdhimdtetega. Teoreetilisel osas vélja toodud seisukohad ja meetodi
puudujadgid said kinnitust ka empiirilises osas uuritud ettevotte analiitisimisel, kuid neile
lisandusid ka autori omapoolsed tdiendused. Kombineerides nii teooria- kui empiirilise
osa tdhelepanekuid voib kokkuvotvalt tuua vilja jargnevad seisukohad lean startup
meetodi sobivuse osas teadusmahukatele tootmisvaldkonna iduettevotetele.

e Riesi arenda-moodda-opi tsiiklisse (build-measure-learn cycle) tuleks autori
arvates lisada ka tootmisprotsess (vt. joonis 7 kohandatud tsiikli varianti).
Tootmisprotsessiga tuleks arvestada juba arengu varajases faasis, vastasel juhul
voib tekkida olukord, kus mitte ainult ei pikene turule jdudmise aeg, vaid peale
pikka arendust6od voib selguda, et tootmist ei saa skaleerida ning kogu lahendus
on majanduslikult mittetasuv.

e FEi tohiks kiirustada vdhima elujoulise toote (minimum viable product) jagamisega
potentsiaalsetele klientidele. Teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel ei
pruugi aga reaalsuses olla métet esitleda poolvalmis toodet, sest paljudel juhtudel

ei ole mittetoimiv toode kliendile informatiivsem kui teoreetiline iilevaade ideest.
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Lisaks vdib varajane ja puudulik néidis olla kahjulik ettevdtte mainele, eriti juhul
kui potentsiaalseteks klientideks on teised ettevotted, kelle arv on piiratud.

e Lean startup meetodi rakendamisel tuleks poorata rohkem tdhelepanu
intellektuaalomandi kaitsega seotud ohtudele. Ei tasu kédia ringi hooletult ei
teoreetilise informatsiooni ega tootendidistega. See puudutab oluliselt ka vdhimat
elujoulist toodet. Liiga varajane informatsiooni avaldamine voib tekitada
probleeme mitte ainult vdimalike konkurentide niol, vaid tekitada ka olukorra,
kus intellektuaalomandi kaitseks vajalikud uudsuse tingimused on rikutud.

e Ehkki tehnoloogiariski ei saa lean startup voi sarnaste meetoditega elimineerida,
kuna tehnoloogiline edukus soltub faktoritest, nagu tdotajate kompetents ja tildine
tehnoloogiline areng, siis soltumata tegevusvaldkonnast aitab meetodi
rakendamine edukalt vihendada ettevotte tururiski, kuna ettevotja peab varajases

faasis testima enda loodud hiipoteese, et mdista turu vajadusi.

Kéesolevas to60s vilja toodud tdhelepanekutega arvestamine voiks aidata
teadusmahukatel tootmisvaldkonna iduettevotetel efektiivsemalt ning seejuures
turvalisemalt areneda. Teema edasi arendamiseks ning tdpsemaks analiiisimiseks voiks
autori arvates vorrelda kiesoleva bakalaureusetod tulemuste paikapidavust ka teiste
teadusmahukate tootmisvaldkonna iduettevitete puhul ning uurida, kas neid tulemusi

saaks laiendada ka mone muu valdkonna ettevotetele.
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SUMMARY

SUITABILITY OF THE LEAN STARTUP METHOD FOR THE DEVELOPMENT
OF SCIENCE-BASED MANUFACTURING STARTUPS BASED ON THE CASE
STUDY OF DECOMER TECHNOLOGY OU

Kelly Kangur

The importance of startups in global economy is growing rapidly. Although fast
development process is essential to startups, then various methods have been introduced
to ensure and support it. One of the most well-known and widely spread methods is the
lean startup method that has been developed and popularized by Eric Ries. The method
does not set restrictions to the form, age or field of activity of companies but in real life
there are sectors where the method is not used very actively. The author of the present
thesis is active in the field of science-based manufacturing and this study focuses on

finding out the feasibility and applicability of the lean startup method in this field.

The aim of the present thesis is to find out whether the lean startup method is suitable for
science-based manufacturing startups or there are modifications that need to be carried
out in order to ensure the best outcome for the company. Following research tasks were
set to reach the goal of the thesis:

e define a startup and a science-based startup,

e explain the essence of the lean startup method,

e give an overview of adopting the lean startup method,

e carry out a case study based on science-based manufacturing startup Decomer
Technology OU to evaluate positive or negative effect of implementing lean
startup method to the company’s development,

e analyze the applicability and suitability of the lean startup method for science-
based manufacturing startups and offer improvements to the method based on the

performed caste study and previous studies.
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The thesis has been divided into two parts — theoretical and empirical section. In the
theoretical section the author gave an overview of startups, the characteristics of science-
based manufacturing startups, the lean startup method and an overview of previous
studies in the field. A startup can be defined as an innovative solution with a business
model that is scalable and repeatable and will ensure the company high growth and
profitability. The aim of the lean startup method is to bring a startup to the market as fast
and with as little resources as possible. Science-based startups create and improve science
(Pisano 2010: 479-480). They create value from newly established or unproven scientific
principles (Lubik, Garnsey 2016: 394). The end product of science-based manufacturing
startups is generally tangible and this creates additional risks and expenses. In addition,
they are often upstream in the value chain which means that these companies need to find
partners early in the development process (Harms et al. 2015: 6). Science-based startups
also carry a high technology risk (Maine 2013: 2). The analysis of previous studies
showed that the implementation of lean startup method has mostly been researched
among information technology startups or instead for more traditional companies. For
science-based startups, inadequacy regarding intellectual properties and minimum viable

product have been pointed out as drawbacks of implementing the lean startup method.

In the empirical section of the thesis the author carried out a case study based on Decomer
Technology OU which is a science-based manufacturing startup where the author is one
of the co-founders. The study is qualitative and is based on primary information from the
author’s and the other co-founder’s personal experiences. Decomer Technology is
developing a water-soluble and edible packaging material, as well as products thereof.
The startup has aimed to follow the lean startup method ever since the company was
founded. The aim of the case study was to find out how well the lean startup method has
suited the needs of the company and if modifications to the method have been necessary.
The analysis focused on the main concepts of the method, which according to the author
are phasic development and key elements, as well as the effect of the method to the market
and technology risks of the company. The three main phases of the lean startup method
are creating and validating the problem, creating and validating the solution and finally
validating the business model and scaling. As the key elements, product/market fit,
pivoting, waste reduction, minimum viable product, getting out of the building, validating

learning and timely scaling were chosen.
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As a result of the present thesis, the author can declare that although the basic framework

of the lean startup method is beneficial to any company regardless of the size or field of

activity, then several changes need to be considered and carried out to the method for

ensuring safe and valuable development process for science-based manufacturing

startups. The drawbacks and outlooks of the method that were pointed out in the

theoretical section were affirmed in the case study but the author added own observations

and improvements to them. Combining the results of theoretical and empirical sections

of the thesis, the following conclusions for the suitability of lean startup method to

science-based manufacturing startups can be drawn.

The author proposes adding production process as an element to the build-
measure-learn cycle (figure 8) that has been developed by Eric Ries. Production
process should be kept in mind already at the early stages of development.
Otherwise not only might the development process lengthen but it can also create
a situation where after a long research and development process the solution is
not profitable as it cannot be scaled.

Science-based manufacturing startups should not hurry too much with handing
the minimum viable product to potential clients. In fact, in most cases an
incomplete product will not be any more informative or valuable to the user than
theoretical explanation of the solution. In addition, an incomplete product sample
can damage the company’s reputation which is especially problematic if the
number of potential customers or partners is limited.

More attention should be paid to the risks associated to intellectual property
matters. Both theoretical information and sample products should be handled
with care. This also applies to the minimum viable product. Too early publication
of information may cause problems by competitors but can also result in a
situation where novelty conditions for intellectual property protection have been
violated.

Technological success is determined by factors, such as competence of the
developers and global technological development. Therefore, methods like lean
startup cannot eliminate technological risk. However, regardless of the field of
activity, implementing the lean startup method excellently helps to reduce market

risk as the company needs to test hypothesis from early stages of development to

49



understand real market needs. This helps to create solutions that the customers

really want.

Production
process

Figure 8. Improved build-measure-learn cycle
Source: (Ries 2011: 87), author’s improvement.

Consideration of the observations pointed out in this thesis could help science-based
manufacturing startups to grow in a more efficient and safe way. To broaden the scope
and to elaborate on the topic, the author suggests validating the observations on other
science-based manufacturing startups. In addition, it could be studied whether these

results could be generalized or appointed to companies in other fields of activities as well.
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