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Lugupeetav seltsimees!

Eesti NSV kodanik l&bib praegu nitmesuguste liiklusva-
henditega ligikaudu 8000 km aastas, sellest buesiga 2400 km.
Meie vabariigi bussiliinide vdrk on tihedaim RSV Liidus.Kuid
rehuloluks pdhjust ei ole - eelkdige oleks vaja tOsta reisi-
Jateveo kvaliteeti, sealhulgas teeninduskultuuri, voimalikult
tédielikult ja Gigeaegselt rahuldada elanike veovajadused.Ni-
metatud kilsimusi uurib praegu TRU uurimisgrupp. Kuna vajame
selleks Teie asjalikke arvamusi, soovitusi ja ettepanekuid,
siis palume vastata kiesoleva ankeedi kiisimustele. Ankeet on
anoniiiimne, kiisimused on mdeldud ainult maaliinide kohta.

Enne tditmisele asumigt palume ankeet l&bi lugeda.

Teie t85 h8lbustamiseks on enamikule kilgsimustele antud
mitu vastusevarianti. Valige neist Teie arvamusega koéige
enam ihtiv vastus ning tehke sellele rongae iimber. Niiteks:

Viga Sageli Harva Haruharva

sage~ voi iildse
21 mitte
Buesid on mustad ja répased 4 3 c:> 1
Buss hilineb 4 €)) 2 1
Juhid kihutavad liiga uljalt 4 3 2 @

Bugs jédb tulemata

@ - see hdirib viga

3 - see héirib

2 - gee veidi hdirib

1 - mul pole sellest eriti midagi

1 - néine
(:)- mees

Palume Teid voimaluse korral tiita ankeet hiljemalt 5
péeva jooksul, panna tdidetud ankeet juurdelisatud lmbri-
kusse ja postitada.

Loodame Teie asjalikule ja heatshtlikule suhtumisels.
Teid n&htud vaeva eest ette ténades

TRU poliitilise Skonoomia
kateedri aurimisgrupp



Kdige esmalt palume Teilt andmeid tdnase s8idu kohta.
(Juhul, kui Teie téina tegite maamliini bussidega mitu s8itu,

siis ggimese bugsisdidu kohts,)

2. Bussipeatusesse (bnusijuaﬁa) tulekuks kodust kulus
Teil

vvscescecesssscsccsss Minutit
3. Bussi tuli Teil 0048t ccvsecesorcocone. minutit

4. Kas leiate, et coteaeg oli
3 - viga pikk
2 = kiillaltki pikk
1 - paras

5. 88iduks bueeis kulus coeeeesvvecvs.... minutit

6. Bussile tulite DPORLE ..cvvvecveccoconnnn peatusest

/mérkige peatuse
nimetus/

7. 88idu sihikohaks oli

©0 00000000000 cr0rse0e0rscc0000s000sccnecenes peatus

/mérkige peatuse nimetus/

8.-10. Filild palume Teil miéirkida tHnase sdidu eesmirk
v6i eeemiirgid (vastavalt sellele, kas sdidul oli iiks v8i mi-
tu eesmlivki), s.t., mis otstarbel Teie sSitsite. Kojnsdidu
puhul mirkige aga, mis otstarbel kuskijl kéisite.RShutame, et
vajeme andmeid ginult ihe, tinase esimese sdidu kohta. (T6m-
make, palun, sobivatele vagtusevariantidele, kuid mitte roh-

kem kui kolmele, rdngas iimber!)

- t80le

- kooli

- kauplusesse
mediteiiniasutusse
- ametiasju ajama

- kiillsg

- kultuurissutusse (teatrisse, kinno jne.),
gpordiliritusele
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/moni muu eesmirk/



Moned reisijad kurdavad, et bussiliikluses tuleb maaliinidel
ette selliseid asju, nagu allpool tabelis iiles loetud. Kui
gageli esineb neid Teie kogemuste kohaselt (tehke rongas
igale reale sobivasse lahtrisse)?

Esinemissagedus Viga Sageli Harva Haruharva
sage- vol iildse

Néhtus 1i mitte
11. Buesid on mustad Ja ré-

pased 4 3 2 1
12. Bussid on puupiisti rash-

vast tdis 4 3 2 1
13. Piletikontrol8rid on

ebaviisakad 4 3 2 1
14. Buss hilineb 4 3 2 1
15. Bussipeatustes puuduvad -

soiduaegade tabelid 4 3 2 1
16. Juhid kihutavad liiga .

uljalt 4 3 2 1
17. Buss j#déb tulemata 4 3 2 1
18. Bussijuht on ebaviisa-

kas 4 3 2 1
19. Juht sdidab peatusest

ettendhtud ajast varem

minema 4 3 2 1

Niilid on meil teada Teie arvamus eespool nimetatud n#h-
tuste esinemise sageduse kohta, s.t. kui tihti nad Teie ar-
vates ette tulevad. Oletame, et tabelis toodud néhtused md-
Justavad mingil m##ral ka Teie rahulolu busgiliiklusega.See~
pérast sooviksime teada, kuivdrd allpool toodud busgiliik-
lusega seotud negatiivsed niéhtused Teid héirivad. (TOmmake
Jjélle sobivale vastusevariandile rongas iimber!)

20. Juhid kihutavad liiga uljalt

4 - see hdirib viga

3 - see hdirib

2 -~ gee veidi h#irid

1 - mul pole sellest eriti midagi




21.

22,

3.

24.

25,

26,

Buss jH#b tulemata

4 - see hdiridb viiga

3 - see h#Hiribd

2 - gee veidi hdirib

1 - mul pole sellest eriti midagi
Busgijuht on ebaviisakas

4 ~ see hdirib viga

3 - see hdirib

2 - gee veidi hdiribd

11~ mul pole sellest eriti midagi
Buss hilineb

4 - see h#irib viiga

3 - see hiirid

2 - gee veidi hdirib

1 -« mul pole sellest eriti midagi
Bussid on mustad ja répased

4 - ses hHirib viiga

3 - gee h#iribd

2 - gee veidi hHirib

1 - mul pole sellest eriti midagi
Bussid on puupiisti rahvast tdis

4 - gsee hHirid viiga

3 - gee h#irib

2 - gee veidi h#Hirid

1 - mul pole sellest eriti midagi
PiletikontrolBrid on ebaviisakad

4 - gee hHirib viga
3 - see hdirib
2 - gee veidi hdirib
1 - mul pole sellest eriti midagi
Juht e8idab peatusest ettenthtud ajast varem minema

4 - see h#irid viga

3 - gee hdirib

2 - see veidi h#irib

1 - mul pole sellest eriti midagi



28,

29,

30.

31s

32.

Bussipeatustes puuduvad sdidusegade tabelid

4 - see hHirib viga

3 -~ gee h#iridb

2 - gee veidi h#irib

1 - mul pole sellest eriti midagi
Mitu korda Teie mB&dunud kuul kokku editsite maaliini
bussiga (e8idu all on mdeldud tihte otsa)?

sesesesesssencsee kOorda
Kui Teie sdidate bussiga t8le, kas see ka kuidagiviiei
Teie meeleolu mdjutab (kui Teie bussiga t851 iildse ei
k#l, jHtke sellele kiisimusele vastamata)?

4 - mdnikord tSstab meeleolu

3 - ei mdjuta meeleolu

2 - monikord rikub meeleolu

1 = alati rikub meeleolu
Kae Teie tahate maaliini bussis nHiteks kuni 1/2=-tunnise
gdidu puhul tingimata istudas v8i olete ndus ka seisma?

5 = tahan tingimata istude

4 - meelsamini istun

3 - mul iikskdik

2 - eelistan seismist

1 -~ tahan tingimata seista
Niitid tahaksime veel sama teada 1/2~kuni 1-tunnise s8idu
kohta

- tahan tingimata istuda
- meelsamini istun

- mul iikskdik

- eelistan seigmist

= N W s W

- tahan tingimata seista

33. Millised oleksid Teie ettepanekud bussiliikluse paren~

damiseks?
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34.

35.

37.

38.

39.
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Kas Teie varemali olete teinud ettepanekuid  puuduste
likvideerimiseks bussiliikluses?

1 - jah

0 -ei
Kuidas Teie hindate maaliini busside peatuse kaugust oms
kodust (sellele kiisimusele vastavad ainult magelanikud)?

Peatus on ....:...

3 - liiga kaugel

2 « kiillaltki kaugel
. 1 -« parajal kaugusel

Niiiid sooviksime lOpuks teada mdningaid andmeid Teie enda
kohta.
Teie elukoht (tehke sobivale vastusels réngas imber)
0 - Viljandi linn ja rajoon
1 - Pérnu linn ja rajoon
2 - feised ENSV linnad ja rajoonid
Riiid tédpsustame veidi andmeid Teie elukoha kohta.
Beto olnte .o ol titiasiionies

Veodscascsnsseisssesssssesnssses linmas
eeceseecscscssscsccssssasssssss killandukogus

cevsccnecsccsasceccscescssscces @levim, kiilas
Kellena ttdtate?

-

- t88line, kolhoosnik

2 - insener-tehniline t88taja, p6lluma-
jandusspetsia}ist, juhtiv t86taja,
teenistuja, sojavielane

3 - haridus-, kultuuri-, tervishoiun~ ja
teadustbotaja

4 - ilidpilane, Opilane
~ pengionér, kodune

W
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/moni muu t88ala/



40. Kui suur on Teie perekonnas. sissetulek (palgad, pension,
a?ipendium Jne. kokku) ithe perekonnaliikme kohta kuus?

0 - kuni 50 rbl.
1 -51...70 rbl.
71...90 rbl.
91...110 rbl.
111...130 rbl.
131...150 rbl.
6 - ile 150 rbl.
41, Teie vanus on .e.eccsccececc.. aastat
42, Sugu

2
3
4
5

1 = naine
2 - mees
43. Kas Teie perekonnal (Teil voi isikutel, kes elavad Teie-
ga koos) on auto?

0 - ei
1 - jah
44. Juhul kui on, siis kui palju kilomeetreid sellega 1979.
aastal 1l&bi soideti?

secc000cscscnsseses KM

Téname Teid !

MHEHVE TIACCAXVIPA. Anxera. Ha CTOHCKOM fsmke. TapTy-
cxnﬁ POCYﬂagCTBeHHHﬁ yHuBepcureT, 9CCP, r, Ta Y. YL

lmkoosu, I8, Vastutav toimetaja A. Arrak TRU $riuki-
koda 1980. 2500. 0,5 trp. Tell. nr. 23. Tasuta.



