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ABSTRACT

The thesis examines the operation of five different youth centers in Tartu County during the first
corona pandemic. The importance of the topic lies in the fact that during the first corona
pandemic, which started in China at the end of 2019 and the first corona wave reached Estonia at
the end of February 2020 and ended at the end of June 2020 ( Kook, 2020). All institutions had to
adapt to new conditions, including youth centers in Tartu County.
The pandemic significantly affected the activities of youth centers, forcing them to reorganize
their activities and find new ways to communicate with young people. As physical meetings and
events were limited or even prohibited, youth centers had to find alternative solutions to continue
working with young people and provide them with necessary support if needed.
The research problem of the bachelor’s thesis is how difficult it was for youth workers to actually
get in touch with young people and support them during the first corona wave and how this could
have been improved.
The aim of the study was to find out how difficult it was for youth centers in Tartu County to
cope during the first wave of the corona pandemic and how local governments supported them at
that time. To achieve this goal, five youth centers in Tartu County were studied. The study also
examined the implementation of various measures to protect the health of young people and
employees during the crisis.
The work seeks answers to four research questions:

1. How did the first wave of the corona pandemic change the activities of youth centers?

2. What measures did youth centers use to protect the health of young people and employees

during the crisis?
3. What digital solutions and platforms helped youth centers adapt their services and reach
young people?

4. How are youth centers prepared for possible future crises and challenges?
The bachelor’s thesis consists of an introduction, a theoretical part, an empirical part, analysis
results by research questions, research conclusions, proposals, a summary, a list of used literature,

and appendices.
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The theoretical part provides an overview of what youth centers are, an overview of youth centers
in Tartu County, the history of youth centers, the corona pandemic and how it affected Estonian
life, the impact of the corona pandemic on young people’s transition to adulthood, and the
activities of open youth centers during the first corona pandemic.

The empirical part of the work introduces the methodology and sample of the work, analyzes the
data collected with interviews, and presents the conclusions and proposals of the study. The
author uses the method of thematic analysis to collect data.

The bachelor's thesis analyzes the activities of youth centers in Tartu County during the first wave
of the COVID-19 pandemic. Based on the author's four research questions, the following
conclusions are reached: The first wave of the pandemic significantly changed the activities of
youth centers, shifting them to social media. However, online activities did not provide enough
interest or support for young people, and youth workers found it challenging to provide support
for young people's mental health. Youth centers implemented measures to prevent the spread of
the virus, such as wearing masks, cleaning and disinfecting premises, and limiting the number of
young people in spaces. Digital platforms such as Facebook, Messenger, Zoom Meeting, and
Discord allowed youth centers to adapt their services according to the needs and preferences of
young people. Most youth centers were not prepared for possible future crises and challenges.
Local governments should invest more in developing response plans for crisis situations and
supporting youth workers in this field. Such conclusions could provide valuable input for

improving youth work and readiness for future crises.
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SISSEJUHATUS

Loputdds autor uurib Tartu maakonna viie erineva noortekeskuse tegevust esimese
koroonapandeemia laine ajal. Teema olulisus seisneb selles, et esimese koroonapandeemia ajal,
mis algas 2019. aasta 10pus Hiinas ja Eestisse joudis esimene koroona pandeemia laine 2020.
aasta veebruari I0pus ning 10ppes juuni 16pus 2020 aastal (Kook, 2020)- koik asutused pidid
kohanema uute tingimustega, sealhulgas ka Tartu maakonna noortekeskused.
Noortekeskuste tegevuse uurimine just esimene koroonapandeemia laine ajal on oluline, sest see
tabas inimesi ootamatult, jirgmiste lainete ajal oli inimestel juba esimese laine kogemus.
Pandeemia mdjutas oluliselt noortekeskuste tegevust, sundides neid oma tegevusi limber
korraldama ja leidma uusi viise noortega suhtlemiseks. Kuna fiitisilised kohtumised ja tiritused
olid piiratud vdi isegi keelatud, pidid noortekeskused leidma alternatiivseid lahendusi, et jéatkata
noortega todtamist ja pakkuda neile ka vajadusel vajalikku tuge.
Bakalaureuseto6 uurimisprobleem on, kui raske oli tegelikult noorsootdotajatel saada tihendust
noortega ja neid esimese koroonapandeemia laine ajal toetada ning kuidas oleks saanud seda
parandada.
Uuringu eesmirgiks oli vidlja selgitada, kui keeruline oli Tartu maakonna noortekeskustel
hakkama saada koroonapandeemia esimese laine ajal ja kuidas kohalikud omavalitsused neile
toeks olid sellel ajal. Selle eesmérgi saavutamiseks uuriti Tartu maakonna viit noortekeskust.
Uuringus poorati tihelepanu ka erinevate meetmete kasutusele votmisele, et kaitsta noorte kui ka
tootajate tervist kriisi ajal.
To06s otsitakse vastuseid neljale uurimuskiisimusele:

1. Kuidas muutis koroonapandeemia esimene laine noortekeskuste tegevust?

2. Milliseid meetmeid votsid noortekeskused kasutusse, et kaitsta noorte ja todtajate tervist

kriisi ajal?
3. Millised digitaalsed lahendused ja platvormid aitasid noortekeskustel oma teenuseid
kohandada ja noorteni jouda?
4. Kuidas on noortekeskused valmistunud voimalikeks tulevasteks kriisideks ja

véljakutseteks?
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Bakalaureuset6o on aktuaalne, kuna ootamatult tihiskonna halvanud esimene koroonapandeemia
laine avaldas noortele erilist mdju, mdjutades nende hariduse omandamist, sotsiaalset elu,
vaimset tervist ja tuleviku viljavaateid. Pandeemia td1 kaasa uusi véljakutseid ja murekohti
noorte jaoks, nditeks iiksindust ja é&revust. Noortekeskused pidid kohanema muutuvate
vajadustega ja pakkuma uuenduslikke lahendusi, et jidda noorte jaoks oluliseks tugipunktiks.
Pandeemia tingimustes pidid noortekeskused leidma wuusi viise noorte toetamiseks ja
kaasamiseks.

Bakalaureuset66 uudsus seisneb peamiselt selles, et antud uuringus osalenud noortekeskused
pidid kohanduma kiiresti muutuvate oludega ja leidma uusi viise, kuidas jdtkata noorte toetamist
ja kaasamist, hoolimata fiiisiliste kohtumiste piirangutest.

Bakalaureuset66  koosneb  sissejuhatusest, teoreetilisest osast, empiirilisest osast,
analiiiisitulemustest  uurimuskiisimuste 10ikes, uuringu podhjal tehtud jéreldustest ja
ettepanekutest, kokkuvdttest, kasutatud kirjanduse loetelust ja lisast.

Teoreetilises osas annab autor iilevaade noortekeskuste ajaloost, esitab Tartumaa maakondade
noortekeskuste {ilevaate, koroonapandeemiat ja kuidas see Eesti elu mdjutas, toob vélja
koroonapandeemia moju noorte tdiskasvanuks saamisele ning iseloomustab avatud
noortekeskuste tegevust esimese koroonapandeemia ajal.

T66 empiirilises osas tutvustab autor t60 metoodikat ja valimit, analiiiisib intervjuudega kogutud
andmeid ning esitab uuringu jareldused ja ettepanekud. Andmete kogumiseks kasutab autor
individuaalsed siivaintervjuu meetodit ning teksti analiilisiks temaatilise analiiiisi meetodit,
kvalitatiivse sisuanaliiiisi liiki.

Autor tagas intervjueeritute konfidentsiaalsuse ning esitab analiiiisitulemused anoniimiseeritud

kujul. K&ik intervjuus osalenud vastajad olid tdiskasvanud.
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1. TEOREETILINE OSA

1.1.Noortekeskuste ajalugu

Eesti noortekeskused on kdik erinevad, kus pakutakse noortele huvitegevusi ja korraldatakse ka
avatud noorsoot6dd. Noortekeskuste pohiteemad ja tegevused on siiski tihised — noorte esmane
nodustamine ja vajadusel ka spetsialistide juurde saatmine. Avatud noortekeskuses saavad noored
ennast tunda turvaliselt, teha {histegevusi, suhelda omavahel, koos projekte kirjutada,
informatsiooni edastada ning korraldada erinevaid {iritusi ja projekte (Haridusportaal, i.a.).
Noortekeskuste loomine Eestis oli vajalik, kuna noortel polnud kohta kus olla. Esimene ametlik
noortekeskus Eestis loodi Narvas 10.veebruaril 1998. aastal Anne Kiviméde eestvedamisel. Selle
eesmirk oli arendada ja koordineerida noorsootddd Narva linnas. Struktuuride muudatus
munitsipaaltasandil ei olnud tollal veel vdimalik, kuid vajadus uute tegevuskohtade jirele oli
ilmne. See viis mitmete noortekeskuste avamiseni, toetudes ideele, et kdigil noorte vanematel on
Oigus oma laste tegevusteks toetust saada. 2000. aastate alguses, huvihariduse reformi raames,
muudeti mitmed huvikoolid noortekeskusteks, mis tegutsesid avatuse pohimottel. 2001. aastal
kinnitati Eesti esimene noorsootdd kontseptsioon, rohutades avatud noortekeskuste olulist rolli
ritklike noorsootdo eesmérkide saavutamisel (Paabort, 2015).

Teine noortekeskus loodi Sauele, idee tuli linnavalitsuse sotsiaalnounikult, kes oli ka laste
pdevakeskuse  loomise algataja.  Pdevakeskus, mis oli loodud projektipdhiselt
sotisaalministeeriumi toel, muutus ja laienes, olles niilid avatud koigile piirkonna noortele.
Noortekeskus sai nou ja abi pedagoogilistest teadmistest ja POhjamaade vabatahtlikest. (Paabort,
1a.)

Avatud noorsootdd peamiseks eesmirgiks on pakkuda erinevatele noortele vdimalusi osaleda
mitmesugustes tegevustes, kus osavott on vabatahtlik ja protsess ise on olulisem kui tulemused.
Noortekeskustes toimuvad tegevused on mitmekiilgsed. Esiteks, need on hariduslikud, aidates
noortel omandada erinevaid oskusi ja teadmisi. Teiseks, need on avatud koigile noortele,
sOltumata nende hariduslikust, majanduslikust vOi sotsiaalsest taustast. Kolmandaks,
noortekeskused soodustavad ja julgustavad noorte osalemist erinevates tegevustes. Lisaks
toetavad noorsootdotajad noori mdistmaks teemasid, mis mojutavad nende endi ja kogu

ihiskonna tulevikku, ning julgustavad noori nende teemadega aktiivselt tegelema.
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Noortekeskused on sageli loodud noorte initsiatiivi toel, nende eelistustest ldhtuvalt ning

peamiselt noorte huve ja vajadusi arvestades (Haridusportaal, i.a.).

1.2. Tartumaa maakonna noortekeskuste iilevaade

Tartu maakond asub Eesti ida- ja kaguosas Vortsjirve ja Peipsi vahelisel alal (Eesti
Entsiiklopeedia, 2011). Tartu maakonnas on kaheksa kohaliku omavalitsust: Elva vald, Kambja
vald, Kastre vald, Luunja vald, Noo vald, Peipsidare vald, Tartu vald ning Tartu linn (Tartumaa
Noorsootddtajate Uhendus, i.a.).

Eesti Statistika andmetel on seisuga 01.01.2023 Tartumaal 162 390 piisivat elaniku, nendest noori
vanuses 7-26 aastat on 37 391 inimest (Statistikaamet, i.a.)- 2023. aastal oli Tartumaal kokku 28
avatud noortekeskust, kus totas kokku 30 noorsootddtajat (Tartumaa Noorsootddtajate Uhendus,
La.).

1.jaanuaril 2018 oli Elva vallas rohkem mehi vanuses 7-26 kui naisi samas vanuseriihmas.
Kambja vallas olid 7-26 aastased naised ja noormehed peaaegu vordselt esindatud. Kastre ja
Luunja valdades oli vastupidi rohkem naisi kui mehi selles vanuseriithmas. Noo, Peipsidére ja
Tartu vallas ning Tartu linnas oli aga mehi vanuses 7-26 rohkem kui naisi. (Digitaalne Eesti

Arhiiv, 2019, 1k 133-194)

1.3. Koroona pandeemia ja selle mojust Eesti elule

2019. aasta 10pul algas Hiina Rahvavabariigis korge viirushaiguse puhang, millele jargnesid
tugevad torjemeetmed, sealhulgas elanike kodust lahkumise keeld. Teiste riikide reageeringud
jéargisid Hiina eeskuju, kehtestades ulatuslikud viiruse levikut piiravad meetmed. 10.01.2020
kuulutas Maailma Terviseorganisatsioon vélja COVID-19 pandeemia, mis kestis kolm aastat ja
kolm kuud ning kulges lainetena. Peamine strateegia oli nakatumiste leviku aeglustamine, et
tervishoiusilisteem saaks paremini toime tulla. Pandeemiaga toimetulekul oli oluline, et vaktsiinid
saaksid kiiresti turule toodud. Vaktsiinid vdhendasid oluliselt raskelt haigestumise riski, pakkudes
kaitset haavatavatele inimestele ning kiirendades iihiskondliku immuunsuse tekkimist. See
muutis pandeemia kulgu jérjest kergemaks. (Lutsar jt. 2023, lk 8-9) Eestisse saabus

koroonapandeemia esimene laine 26. veebruaril 2020. aastal (Lutsar jt. 2023, lk 14).

10
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Eesti suutis pandeemiaga toime tulla tinu véiksele rahvastikutihedusele, tugevale
meditsiinisiisteemile ja kodanike vastutustundlikule kditumisele, kuid samas tuleb tunnistada
ithiskonna kitsaskohti, millele tuleb tdhelepanu pdorata koroonapandeemiate vahelisel ajal. Kuigi
varasem pandeemiline gripiviirus osutus leebeks, ndudis see tervishoiusiisteemilt
timberkorraldusi. Eesti Terviseamet tegi sellest jarelduse, mérkides rahuldavat reageerimist, kuid
tuues esile meedia jdlgimise raskused. 2018. aastal hinnati, et Eesti meditsiinisiisteem ei ole
pandeemiateks valmis, olles silmitsi oluliste puudustega. Samal aastal koostati meditsiinilise
hiddaolukorra plaan, mis siiski ei ndinud ette eesootavat riigi totaalset sulgumist. Kuigi
meditsiinislisteem on arenenud, on pandeemiatega tegelemiseks vajalikud meetmed olulised.
(Lutsar jt. 2023, 1k 9)

Eestis leidis esimene nakatumise juhtum kinnitus 26. veebruaril 2020 aastal. 12.maértsi 2020
hilisohtul kehtestati Eestis eriolukord. 25. martsil suri Eestis esimene koroonasse nakatunu.
Pandeemia alguses levis viirus koige rohkem Saaremaal. 24.04.2020 aastal hakkas kogu

Euroopas COVID-19 esimene laine raugema. (Vabariigi Valitsus 2020)

11



TARTU MAAKONNA VIIE ERINEVA NOORTEKESKUSE TEGEVUS ESIMESE KOROONA PANDEEMIA
LAINE AJAL

1.4. Liihiiilevaade koroonapandeemia mdjust noorte tidiskasvanuks saamisele ja

noortekeskuste tegevusele

COVID-19 pandeemia on raskendanud noorte finantsolukorda, kus iile 35% OECD riikide
noortest vanuses 18-29 on tunnistanud rahaliste raskuste esinemist oma leibkonnas pandeemia
algusest peale. Veel enam, isegi riikides, kus noored on pandeemia mojudest vihem kannatanud,
on nad endiselt viga mures oma leibkonna rahalise olukorra pérast. Paljud noored on pidanud
kasutama sddste vOi laenama raha, et katta tavapdraseid kulusid, nagu iitir ja kommunaalkulud.
Muret leibkonna finantsilise olukorra pérast tuntakse rohkem noorte hulgas kui teiste
vanuseriihmade seas, eriti naiste hulgas. Erinevates OECD riikides on rakendatud eriolukorralisi
sissetulekutoetusi, kuid nende ulatus ja maht varieeruvad riigiti, kuid samas Eesti ei ole
rakendanud COVID-19 kriisi algusest alates sissetuleku toetavaid meetmeid noortele. (Lutsar jt.,
2023, 1k 14-21)

COVID-19 pandeemia on oluliselt mdjutanud noorte suhtlemisoskusi ja vaimset tervist.
Piirangud néost nékku suhtlemisele on tekitanud noortes suhtlemisvaegust ning tekitanud tugevat
iiksindustunnet, eriti pandeemia mdju koige raskemalt kandunud alla 35-aastaste seas.
Noorsootéd on osutunud kriisi ajal oluliseks tugisiisteemiks, pakkudes noortele voimalusi
kontakti hoida ja tdhendusrikast tegevust leida. Samal ajal on noorukiiga periood, mil noored on
eriti haavatavad vaimse tervise probleemide tekkele. COVID-19 pandeemiaga kaasnenud
muutused suhtluses ja sotsiaalses keskkonnas on suurendanud noorte vaimse tervise probleeme,
nagu depressioon ja drevus. Paljud noored on podrdunud vaimse tervise ndustamisliinide poole,
mis on olulised teenused noorte abistamisel. (Lutsar jt., 2023, lk 14-21)

Czenczek- Lewandowska jt. (2021) poolt tehtud eesmérgiks oli hinnata, kas ning mil mééral on
COVID-19 pandeemia puhang mojutanud noorte tdiskasvanute tervisekditumist. Kiisitluses
osales kokku 506 inimest vanuses 18 kuni 34 aastat. Uuringus hinnati toitumisharjumusi,
unekvaliteeti ja iildist drevust. Tulemuseks saadi, et pandeemia ajal muutis noored tdiskasvanud
oma toitumiseelistusi maiustuste ja teraviljatoodete suhtes, suurendati ka alkoholi ja rasvade
tarbimist, vdhenesid oluliselt nende fiiiisiline aktiivsus, suurenes istuvale elule kulunud aeg ning
une kvaliteeti ldks halvemaks. Jéarelduseks toodi vilja, et noorte tdiskasvanute COVID-19
pandeemia halvendas nende tervisekditumist ja tugevdas iildist drevust. Uuring viidi labi
24 martsil 2020 kuni 11. aprillini 2020 (periood oli 19 pédeva). Uuring algas 12 pdeva pirast

pandeemia viljakuulutamist. Uuringusse kaasati ainult varases tdiskasvanueas Poola
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kodakondsusega osalejad ja kes elasid terve esimese koroonapandeemia laine ajal Kagu-Poolas.
Valimi moodustamisel kasutati lumepalli meetodit. Vastajate harjumuspiraste toitumisharjumuste
hindamiseks kasutati modifitseeritud toidusageduse kiisimustikku. Fiisilise tegevuse
intensiivsuse ja istumisaja tasemeid moddeti 7-punktilise rahvusvahelise kehalise aktiivsuse
kiisimustiku abil. Unekvliteedi mdotmisel kautati Pittsburghi unekvaliteedi indeksit. Generalized
Anxiety Disorder (GAD) skriinimiseks ja selle raskusastme hindamiseks kasutati
generaliseerunud &drevushdire 7-punktilist kiisimustikku. Uuringus selgus, et inimesed liikusid
vihem, tarbisid rohkem alkoholi ja rasvu ning unekvaliteet oli kehvem. (Czenczek-
Lewandowska jt. 2021)

Teise uuringu (Larson jt. 2023) eesmirgiks oli vorrelda uute esmaste vOi sekundaarsete
diagnoosidega laste ja noorukite arvu erinevate pandeemia piirangute perioodidel. Uuringus
keskenduti kodigile Soome elanikele vanuses 0-17 aastat jaanuarist 2017 kuni septembrini 2021
aastal. Uuringus osales ligikaudu tiks miljonit last ja noorukit. Soome valitsus kuulutas kogu
riigis vélja eriolukorra 18. martsil 2020 ning riigis kehtisid ranged piirangud (Finnish Goverment,
2020). Koolid ja muud Oppeasutused suleti ning enamik lapsi siirdus veebipohisele Oppele.
Pandeemia esimeses faasis, 2020. aasta martsist maini, psiihhiaatrilistes diagnoosides olulisi
muutusi ei tdheldatud, kuid 2020. aasta juunist 2021. aasta septembrini kasvas uute diagnooside
arv 18,5% vorra. Eriti suurt kasvu tdheldati naistel, noorukitel ja neil, kes elasid kdrgeima
koroonaviiruse haiguse (COVID-19) esinemissagedusega piirkondades. Kdige rohkem sagenesid
sOO0mishdirete, depressiooni ja &drevushdirete ning nirvisiisteemi arenguhdiretega seotud
diagnoosid. (Larson jt. 2023)

Uuringu (UNFPA 2021) eesmirgiks oli teada saada, kuidas Ladina-Ameerika ja Kariibi mere riigi
noored hakkama saavad COVID-19 pandeemia ajal. Uuring viidi 1dbi 2020. aasta maist juunini,
kaasati osalejaid kolmest vanuseriihmas: 15-19. aastat, 20-24. aastat ja 25-29. aastat. Uuring
hdlmas 39 riiki ja territooriumi, Ladina-Ameerika ja Kariibi mere piirkondi. 91% vastajatest olid
tiksikud ja 6% elasid koos oma partneriga. 75% elasid linnades ja 15% vastajatest elasid
adrelinnades. (UNFPA 2021, lk 13-15)

UNFPA uuringus osalesid kokku noori 39 riigist Louna-Ameerika ja Kariibi mere piirkonnas.
Tulemused nditavad, et noored seisid silmitsi mitmete viljakutsetega COVID-19 pandeemia
tingimustes. Samuti on mirgatavad muutused nende koduses olukorras ning ajakasutuses,

peegeldades nende muresid ja tuleviku ootusi. Noored pidasid end héasti informeerituks
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COVID-19 olukorrast ning said teavet peamiselt televisioonist ja sotsiaalmeediast. Siiski oli
valitsuse v0i muude organisatsioonide pakutav abi madal, kus vaid 21% noortest sai toetust.
Enamik noori on pidanud COVID-19 kaitsevahendid hankima omal kulul ning 10% ei olnud
nendele tldse ligipddsu. Toitlustus ja toidupuudus on suur murekoht, kus liks kolmandik noortest
tajub toidupuudust oma kogukonnas. Eriti puudutab see pdlisrahvaste ja puuetega inimeste ning
sisserdndajate kogukondi. Soolise vigivalla osas niitavad tulemused suurenenud muret, kus
enamik noori, eriti naised ja LGBTQ+ kogukond, tunnevad, et neil puuduvad vahendid abi
palumiseks ning hindavad valitsuse meetmeid selles vallas madalalt. Tervisega seotud viljakutsed
hdlmavad suurenenud stressi ja drevust ning raskusi tervishoiuteenuste juurdepdisuga, eriti
vaimse tervise teenuste osas. Hariduslikud ja té6alased véljakutsed on samuti ilmsed, kus noorte
toohoive on vidhenenud ning online Oppekavadega kaasnevad piirangud ja juurdepdisu
probleemid, eriti maapiirkondades. Noored on aktiivselt kaasatud pandeemia vastasesse voitlusse
labi  vabatahtliku tegevuse, kuid samas peavad nad seisma silmitsi muutunud
tarbimisharjumustega ning planeerivad oma tulevikku pandeemia jargsete viljakutsete
valguses.(UNFPA 2021, 1k 59-60)

Uuringu (International Labour Organization, 2020) eesmérgiks oli kaardistada pandeemia
vahetuid mdjusid noortele. Uuringus osalesid 18-29 aastased noored. Uuringu viis 1dbi URO.
Ulemaailmses uuringus osales 112 riiki, kokku saadi 12 000 vastust, millest suur osa tuli haritud
ja internetiithendusega noortelt. COVID-19 pandeemia segas elu koiki aspekte. Juba enne kriisi
algust oli noorte sotsiaalne ja majanduslik 16imumine pidev véljakutse. (International Labour
Organization 2020)

Samas uuringus (International Labour Organization, 2020) leitakse, et pandeemia mdju noortele
on siistemaatiline, siigav ja ebaproportsionaalne. See on olnud eriti raske noortele naistele,
nooremate vanuserithmade noortele ja madalama sissetulekuga riikide noorte jaoks. Noored on

mures tuleviku ja oma koha pérast selles elus.
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1.5. Avatud noortekeskuste tegevus esimese koroonapandeemia laine ajal

Autor uuris esimest koroona lainet, kuna see on kdigil meeles kdige eredamalt, sest see oli kdige
ootamatum ning teiste lainete ajal oldi juba teadlikumad. Esimesest koroonapandeemia lainest
Opiti ning saadi uusi kogemusi jargnevatest kriisidest.

Uuring (McArdke jt. 2021, lk 8, 45) viidi ldbi koos noorsootddtajatega, kes pakuvad
noorteprogramme kogu COVID-19 pandeemia ajal. Vastajad tootasid noorsootddtajad Peace IV
laste ja noorte programmis Peace4 Youth. Uuringus osalesid Pohja-lirimaa ja lirimaa piiridédrsed
maakonnad, sihiks oli 7600 noort vanuses 14-26 aastased noored perioodil 2017-2020 aastat, kes
olid ebasoodsas olukorras, torjutud voi korvale jaetud. Mirtsis 2020. aastal Pdhja-lirimaa
paljudes piirkondades kehtestati COVID-19 {ilemaailmse pandeemia tottu piirangud. Uuringu
eesmadrgiks oli madista, tuvastada ja sonastada pohielemendid noorsootdo praktikast, mis on olnud
selle perioodi jooksul silmatorkavad. Uuringus selgus, et COVID-19 pandeemia ajal
demonstreerisid noorsootddtajad suurt kohanemisvdoimet ja pithendumust noortele, eriti
haavatavamatele. Nad leidsid uusi viise noortega suhtlemiseks ldhtuvalt oma véairtustest ja
pohimdtetest. TOOtajad ja juhid tegid eetilisi otsuseid individuaalse kui ka grupi toe pakkumiseks,
kohandades oma meetodeid ja programme noorte vajaduste rahuldamiseks. Selle t66 jitkamine
oli aga sageli isiklikult kurnav, tuues esile vajaduse noorsootdd poliitikate, struktuuride ja
rahastamise iimbermdtestamise jérele.

Euroopa Komisjoni aruanne (European Commisson, 2020) toob esile COVID-19 pandeemia
olulise mdju noorsootdd sektorile, sundides noorsootddtajaid kohandama oma teenuste pakkumist
ja seades eriti haavatavad noored ebakindlasse olukorda. Uuring analiiiisib nii pandeemia ajal
ilmnenud kui ka pikemaajalisi vajadusi, hinnates valitsuste ja Euroopa Liidu toetuse sobivust.
Samuti annab see aru parimatest praktikatest ja edasistest poliitilistest soovitustest noorsootoo
tuleviku jaoks, kasutades erinevaid andmekogumismeetodeid, sealhulgas uuringuid,
fookusgruppe ja juhtumiuuringuid. Uuring toob esile noorsootdotajate prioriteedid ELi tasandil,
rohutades vajadust tdsta noorsootdotajate olemasolu, tugevdada noorsootdd viirtuse
tunnustamist, parandada teabevahetust, toetada ideede vahetust digitaalsete lahenduste leidmiseks
ja rahastuse iimberpaigutamist litkmesriikide noorsootddsse. Vajalikud meetmed hdlmavad
noorsootdd kvaliteedi ja professionaalse arengu toetust, sotsiaalse kaasamise keskendumist ning
plisivat kontaktide hoidmist noorsootddtajatega kohapeal, samuti tdiendavate uuringute

labiviimist noorsootdd praktikatest ja nende mdjust.
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Avatud noortekeskuste tegevusest esimese koroonapandeemia laine ajal Eestis annab védga hea
iilevaate Kivimée jt. (2021) poolt 2020. aastal tehtud kiisitlusuuring, milles osales kokku 79
noortekeskuse esindajat. Uuringus osales seitsekiimmend neli naist ja viis meest. Noorim vastaja
oli 19-aastane ja vanim oli 64-aastane. Tartu maakonnast osales kaks noortekeskuse juhti ja iiks
noortekeskuse noorsootddtaja. Uuringust tuli vélja, et eriolukorra tottu kehtestatud piirangutel oli
tugev moju noortekeskuste todle. Eriolukorras kdivitas 51% vastanutest oma noortekeskuses
noortele uusi tegevusi. 87% vastajatest ei suunatud eriolukorra ajal noortevaldkonnast mujale
toole. Kuid 13% vastajatest suunati mujale tddle, nditeks anti neile erinevad politseitdo
ilesanded, heakorra iilesanded, sotsiaalvaldkonna iilesanded ning valla/linna administratiivtoo
iilesanded. Noorteinfo edastamine oli tegevuseks, mille vastu noored tundsid kdige rohkem huvi,
lisaks pakkus noortele huvi ka mobiilne noorsootdo, mida ka noortekeskused oma tavategevustest
iilekaalukalt kdige rohkem korraldasid (Rdmmer jt 2020). Eriolukorra ajal tundsid enim huvi
noortekeskuses pakutavate tegevuste vastu 12-17 aastased noored (Kivimie jt. 2021).

Samas uuringus leidis kinnitust, et noortekeskused on noorte jaoks oluline koht
sotsialiseerumiseks. Kuigi Eesti noored hindavad materiaalseid védrtusi, on nad varasematest
polvkondadest sallivamad ja sobrad méngivad nende elus olulist rolli. Kui neljandik uuringus
osalenud noortekeskustest ei pakkunud pandeemia ajal huvitegevusi. Eriolukorra ajal, kui olid
kehtestatud liikumispiirangud sai nutikas noorsootdd touke, hakati kasutama uusi veebikeskkondi
ja suurenes vajadus koolituste jéirele. Suhtluskeskkondadest kasutati enim Facebooki ja
YouTube'i, aga ka Skype'i ja Instagrami. Eriolukorra ajal suurenes jarsult Zoom Meeting ja
Discordi kasutamine. (Kivimée jt. 2021)

Alates 2014. aastast on Eestis pooratud tdhelepanu noorte infotehnoloogiliste oskuste
arendamisele nutika noorsootdd kaudu. Nutika noorsootdd jatkamiseks ja arendamiseks on
suurim vajadus digipddevuse koolituste jdrele. Pooltes noortekeskustes soovitakse parema
riistvaraga arvuteid, kiiremat internetiiihendust ja paremini kittesaadavaid IT- tugiteenuseid.
Eriolukorra ajal kogesid noortekeskuste tootajad erinevaid probleeme. Kodige rohkem tunti
kolleegide tuge, kuid abi saadi noortelt ja teistelt noortekeskustelt. Vihem tuge saadi kohalikult
omavalitsuselt ja valdkondlikult katuseorganisatsioonilt. Riigi vahetut tuge tajuti veelgi vdhem.
Kdige vihem tuge saadi rahvusvahelistelt partneritelt. (Kivimée jt. 2021)

Umbes pooltes noortekeskustes tegeleti pandeemia ajal mobiilse noorsootddga igapdevaselt voi

mitu korda niddalas. See holmas nii tdnavatood kui ka virtuaalseid kohtumisi. Kolmandiku
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noortekeskustes jagati igapdevaselt noortele infot, sh kditumisjuhendeid, abi saamise vdimalusi ja
koduste tegevuste soovitusi. Tugiteenuseid osutati igapdevaselt voi mitu korda nédalas umbes
neljandikus noortekeskustes, keskendudes sageli dpingutele ja noorte kaasamisele Noorte Tugila
programmi. Ennetusalaste tegevustega tegeles igapdevaselt umbes kiimnendik ja mitu korda
niddalas umbes 43% noortekeskustest. Siin rohutati noorte kogunemiste ohutust ning vaimse
tervise toetamist. Umbes kolmandikus noortekeskustest tegeleti noorte ndustamisega igapéaevaselt
voi mitu korda nidalas, olles keskendunud distantsoppele ja vaimse tervise toetamisele, et noored
saaksid oma emotsioonidega ja hirmuga hakkama. Ligikaudu viiendikus noortekeskustes
koordineeriti voi toetati noorte aktiivgruppe vdhemalt kord niddalas, keskendudes eelkdige noorte
sotsiaalsele ja poliitilisele aktiivsusele. Umbes pooltes noortekeskustes korraldati neid tegevusi
vihemalt kord nddalas, kuid enamikus tegeleti nendega harva voi iildse mitte. Siin keskenduti
nditeks kokandusele, loovtegevustele ja robootikale. Rahvusvahelise noorsootdoga tegeldi viga
harva, peamiselt oli see keskendunud vilisvabatahtlike kaasamisele v0i koostddle
vélispartneritega. (Kivimie jt. 2021)

Kivimée to6riihm (Kivimée jt. 2021) toob vélja, et koroonapandeemia ajal suunati noortekeskuste
tegevus edukalt virtuaalsetele roobastele, tdnu nende varustusele digivahenditega ja
noorsootddtajate noorte digioskustele. Uutesse suhtluskeskkondadesse iileminek ei olnud
keeruline, kuid oli vaja uuendada tehnilist varustust ja taristut ning tagada tugi. Noortekeskuste
vaheline ebavordsus oli suur, eriti vdrreldes koolidega. Uuring t6i védlja olulisemad
noortekeskuste tegevuse suundumused eriolukorra ajal, sealhulgas mobiilse noorsootdo ja noorte
ndustamise. Paljud noorsootddtajad said probleemide korral tuge ka noortelt, mis nditab, et
noorsootdd seaduses sitestatud pohimdte noorsootdd tegemisest koos noortega on rakendunud.
Noortekeskused osalesid aktiivselt ka voditluses koroona pandeemiaga. Edaspidi tuleks pdorata
tdhelepanu uuringus osalenute vilja toodud problemaatikale, sealhulgas kuidas valdkondlikud
katusorganisatsioonid ja riik saaksid taolistes olukordades rohkem abi osutada. Samas uuringus
(Rammer jt 2020) leiti, et kuigi eriolukorra ajal kogesid noortekeskuste to6tajad palju erinevaid
probleeme (seoses rahastamisega, koostooga teiste valdkondade partneritega, digipddevuste ja
-vahenditega, toimetulekuks vajalike juhiste saamisega, toe ja ndustamisega tegevuste
pakkumisel) lahendati probleeme esmalt ikkagi kohapeal ise. Uuringus osalenud tundsid

kolleegide tuge, aga pooled vastajad said kas sageli voi alati ka noortelt abi (Kivimée jt. 2021).
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2. EMPIIRILINE OSA

2.1. Uurimise metoodika ja valim

Kéesoleva 10putdo eesmaérgiks on selgitada vilja, kuidas said viis Tartu maakonna noortekeskust
hakkama esimese koroonapandeemia laine ajal. Selleks, et kdesoleva uurimust6d eesmarki
saavutada, on vaja selgitada, milliste vdOtetega reageeriti koroonapandeemiale ja kuidas
valmistutakse noortekeskustes uuteks kriisiolukordadeks ning kuidas see mdjutab noorsootddd.
Selleks viidi 1dbi viis intervjuud erinevates Tartumaa noortekeskustes. Valituks osutusid need
noortekeskused, kuna tegemist on védiksemate kohalike omavalitsustega ning neid pole piisavalt
uuritud. Noorim intervjueeritu oli 23-aastane ja vanim oli 45-aastane. (V1) on noortekeskuse
juhataja, kes on noorsootdd peal todtanud viisteist aastat, (V2) on noorsootddtaja, kes on
tootanud kuus aastat, (V3) on noortekeskuse noorsootdotaja, kes on téotanud seitse aastat, (V4)
on noortekeskuse juhataja, kes on tootanud viisteist aastat ja (V5) on noorsootdodtaja, kes on
tootanud seitse aastat noortekeskuses. Koik uuringus osalejad olid naised ja intervjuud viidi 14bi
eesti keeles. Kdik noortekeskused, kus vastajad todtasid asuvad koolide korval, tinu sellele on
noortekeskust kiilastavad noored nende koolide dpilased.

Autor valis kvalitatiivse uurimisviisi, kuna see on kontekstist lahtuv, ning aitab uuritavat nahtust
paremini mdista. Kvalitatiivne uurimisviis keskendub {iiksikute kogemuste, vaatenurkade ja
kditumise véljatoomisele nende loomulikus keskkonnas. Kvalitatiivse uuringu andmeid
kogutakse sageli selliste meetodite abil nagu vaatlus, intervjuud ja fookusgrupid. Kogutud teave
on sageli mittenumbriline ja v3ib koosneda teksti-, heli- ja visuaalsetes dokumentidest. Uuringus
kasutas autor andmete kogumiseks kvalitatiivset poolstruktureeritud intervjuu meetodit.
Intervjueerimist voib kirjeldada kui teatud teemal toimuvat siivenenud dialoogi kahe vdi enam
osaleja vahel (Lepik jt. 2014).

Intervjuudega kogutud andmete analiiiisiks kasutati kvalitatiivset sisuanaliilisi. Kvalitatiivse
sisuanaliilisi eesmérgiks on tuua vélja intervjuudes korduvate teemade muster (Kalmus jt. 2015).
Autor kasutas sihipdrast valimit, valides uuritavad isikud ise, piitides leida kdige esinduslikumaid
inimesi populatsioonist. Antud juhul oli autori eesmérgiks valida vélja uuritavad, kes on vastavalt
uurimise eesmargile tiilipilised voi ideaalsed (Rammer, 2014). Nendeks olid antud uuringus

noortekeskuste tootajad. Andmete kogumiseks tootas autor vélja intervjuu kava (vt Lisa 1).
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Kvalitatiivse uuringu iiks eripdras on rdhuasetus kontekstile ja andmete subjektiivsele

tolgendamisele (Abbadia, 2023).

2.2. Uuringu labiviimine

Andmete kogumiseks viis autor 1dbi individuaalsed siivaintervjuud viies Tartumaa
noortekeskuses todtava noorsootddtajaga, kuna autor soovis uurida piirkondi, mida pole piisavalt
uuritud. Intervjuude eesmérgiks oli selgitada vélja, kuidas said noortekeskused hakkama esimese
koroonapandeemia laine ajal ja kas ollakse valmis tuleviku kriisideks. Intervjuukava koostas ja
intervjueeritavad leidis autor ise, kirjutades erinevatele Tartumaa noortekeskustes todtavatele
noorsootodtajatele. Uuringus osalejate ndusoleku intervjuu saamiseks vottis autor lihendust
noorsootodtajatega meili teel. Meilis tutvustas autor ennast, andis esmast informatsiooni intervjuu
kohta ning leppis kokku kohtumise kuupdeva ja kellaaja. Intervjuud toimusid ajavahemikus
19.-23. veebruar 2024.

Bakalaureusetdo autor intervjueeris kokku viit Tartu maakonna noorsootdotajat, kes koik todtasid
erinevates noortekeskustes. Intervjuude keskmine kestus oli ca 30 minutit, lilhem intervjuu kestis
20 minutit ja pikim 35 minutit. Intervjuu alguses tutvustas 10put66 autor ennast, 10putdo teemat ja
uuringut. Autor rohutas, et intervjuu jooksul saadud vastused on konfidentsiaalsed ja tulemusi
analiiiisitakse iildistatud kujul ja jargitakse uuringutulemuste anoniiiimsuse ndudeid.

Kolm intervjuud toimusid noorsootddtajate todkohtades, kus nad tundsid ennast mugavalt ja said
vabalt rddkida, kaks intervjuud viidi 1dbi Zoom Meeting keskkonna vahendusel. Autor helistas ja
kiilastas ise noorsootddtajaid, eelnevalt kokkulepitud ajal. Intervjueerides esitas autor kiisimused
suuliselt ja salvestas need oma nutiseadmega. Pérast seda transkribeeris autor koik vastused.
Autor kasutas tulemuste saamiseks temaatilist analiiiisi, kvalitatiivse sisuanaliiiisi liiki, mille
eesmérgiks on leida andmetest peidetud tdhendused ja arusaamad, uurides teemasid ja nende
Jjérjestust ning uuritava interpretatsioone. Selleks kasutas ta avatud kodeerimist, kus lisaks uurija
poolt sdnastatud teemadele pdoras ta tdhelepanu ka osalejate jaoks olulistele aspektidele ning

sellele, mida nad teemaga seoses oluliseks pidasid (Kalmus jt. 2015).
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3. ANALUUSITULEMUSED UURIMUSKUSIMUSTE LOIKES

Loputdd eesmirkidest tulenevalt autor on piistitatud jirgmised uurimiskiisimused ja leidnud

nendele vastused 14bi intervjuude.

3.1. Noortekeskuste tegevus koroona pandeemia esimese laine ajal

Esimese uurimiskiisimuse abil uuris autor kuidas muutis koroona pandeemia esimene laine
noortekeskuste tegevust. Intervjuudest selgus, et kdigi vastajate hinnangul muutis koroona
pandeemia esimene laine noortekeskuste tegevus tugevalt. Koik viis intervjueeritavad todesid, et
koroona pandeemia tuli nende jaoks ootamatult.

(V5): “Pandeemia algus oli viiga ootamatu ja uskumatu. Meedia vahendusel olime kuulnud teiste
riikide sulgemist, kuid tildine arvamus oli see, et vaevalt see Eestit puudutab. Kuid siiski kuulutati
vdlja eriolukord ja asutused suleti kaasa arvatud noortekeskused. Valitses teadmatus ja segadus.
Kontakttoo noortega peatus ja suhtlus noortega kolis sotsiaalmeediasse.”

(V1): “Antud olukord oli kogu riigis ootamatu, nii ka meie jaoks, aga leidsime
noorsootootajatega hea koostéo tulemusena lahendeid noorsootoo jitkamiseks.”

Kuna noortekeskused suleti ja noorsootdotajad ei saanud pakkuda noortele avatud ruumi siis
kolisid koik tegevused iile sotsiaalmeediasse. Eriolukorra ajal otseselt ei tulnud juurde uusi
tegevusi, vaid kadusid dra tegevused, mida muidu tehti, lihtsalt seda kdike, mida tehti varem koos
koha peal tehti siis tol hetkel sotsiaalmeedia vahendusel. Huviringid liikati edasi kuid vastaja
(V1) viis ka huviringe 1dbi sotsiaalmeedia vahendusel.

(V1): “Toimus malering ja tantsu trenn toimus Zoomi teel, kuid hiljem noortelt tagasisidet
kiisides, ei ldinud see neile viga peale.”

(V3): “Ei olnud, meile anti vabad kded, tegelikult noorsootdost soltub viga palju isiksusest. Kui
palju sa tahad tegeleda ja kui stidamega sa enda t6od teed.”

(V5): “Ei suunatud, me olime kodukontoris ja meil ei olnud otseselt mingeid iilesandeid, tegime
online filmikaid ja mdnge, keegi seda otseselt ei kiskinud, aga meil endal oli tunne et peaks
midagi tegema.”

Noorsootdotajaid ei suunatud mujale tdole, kuid vastaja (V2) tdi vilja selle, et nad olid

eriolukorra kriisi valmisoleku tiimis, kui avati kriisikeskus, tdnu sellele ei alandatud siis nende

palka.
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Intervjuudest tuli vélja, et vastajate kogemus noorte huviga nende poolt pakutavate tegevuste
vastu oli pigem véike, kuna paljude noorte vaimne tervis oli halb. Paljud noored pidid iiksi
hakkama saama koduste iilesannetega ning neil oli kool sotsiaalmeedia vahendusel, tinu sellele ei
pruukinud noortele huvi pakkuda noortekeskuste tegevused.

(V2): “Kuna avatud ruumi ei saanud pakkuda, aga noored seda viga tahtsid siis oli ka nendega
vdga raske iihendust saada veebi teel, kuna nad pidevalt ka oppisid veebi teel siis olid nad viga
kurnatud sellest pidevalt arvuti taga olemisest.”

(V3): “Kuna kahekesi vois vdiljas kdia siis korraldasin ma noortele iiks iihele kondimised
looduses, kus iga noor sai ennast registreerida ja ma kondisin nendega kolmkiimmend minutit.
See liks viga noortele peale ja mul olid pdevad kogu aeg sisustatud.”

Intervjuudest selgus, et vastajad soovisid koik olla noortele toeks ja nendelt hirme maha votta,
kuid seda oli vdga raske 1dbi online teha. Vastajad oleksid soovinud olla ka rohkem koolitatud
erinevate platvormide osas, et poleks pidanud ise oppima hakkama ja oleks saanud noorteni
lihtsamini jouda.

(V4): “Noortelt hirmu ja vaimse tervise toetamine libi sotsiaalmeedia oli viga raske, kuna
uudised ja meedia siistis neile igapdevaselt hirmu aina rohkem nendesse.”

(V5): “Kui ma oleks teadnud mis voimalusi ja platvorme on olemas, oleks isegi joudnud
rohkemate noorteni, kui tol hetkel.”

Koik uuringus vastajad todesid, et ainukene asi mille vastu noored viga suurt huvi vilja niitasid
oli avatud aeg ning huviringid, kuna selle puudumise tottu oli neil sageli iiksindus tunne ja raske.
Kuna koik intervjuus osalenud noorsootddtajad on Tartumaa Noorsootddtajate Tervist Edendavas
Uhingus siis nad said tuge omavahelistelt kohtumistelt ning perekonnalt. Kuna noorsootddtajad
tundsid ise ka hirmu ja teadmatust tuleviku eest. Kuid siiski kdige suuremaks probleemiks toodi
vilja see, et noorte huvi veebis pakutavate tegevuste vastu oli pigem véike. Noorsootdotajad
tundsid, et nad ei suuda pakkuda neile piisavalt seda teenust, mida nad saaksid noortekeskuses
pakkuda.

(V4): “Noorte huvi puudumine ning huvitegevused ei toiminud veebi teel.”

(V3):” Tugined iseendale pohiliselt, kuid tuge sain ka perekonnalt ja TENKi litkmetega omavahel

koostodd tehes ja murede jagamisest.”
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Intervjuudes selgus, et noorsootddtajad ei olnud valmistunud koroonapandeemiaks ja selleks, et
kdik voib kinni minna. Kuid noorsootddtajad on valmis rasketes olukordades hakkama saanud.

Raske oli noortega tihendust votta.

3.2. Tootajate ja noorte tervise kaitsmine pandeemia ajal

Teise uurimiskiisimuse abil uuris autor milliseid meetmeid votsid noortekeskused, et kaitsta
noorte ja tootajate tervist kriisi ajal. Intervjuudest selgus, et noorsootddtajad ei saanud noortega
COVID-19 viiruse leviku piiramiseks kokku. Kui viirus hakkas taanduma ning eriolukord riigis
1oppes 16.05.2020. aastal peale seda tohtis hakata noortele avatud ruumi teenust pakkuma
11.05.2020. aastal (Terviseamet, 2023, 1k 19) siis tuli kasutusele votta tervisekaitse vahendid,
milleks olid maskide kandmine siseruumides, pidevalt pidi noortekeskuste ruume puhastama ning
tuulutama, desinfitseerimisvahendid, ruumis tohtis viibida kindel arv noori ning haigusnihtude
puhul ei saanud noortekeskusesse. Kuna kdik antud uuringus osalenud noortekeskused asuvad
koolide juures ei pidanud noorsootddtajad tegelema testimisega, kuna nende juurde joudis koolis
testitud ja terved noored. Noored said soovi korral COVID-19 teste noortekeskustest koju kaasa
votta.

(V4):” Kasutasime desinfitseerimisvahendeid, maske, testid olid olemas, noortekeskusesse sai
eelregistreerimisega, see ei toiminud pigem, kuna noored ei planeeri enda aega.”

(V2): “Kuna noortele ei meeldinud maskide kandmine, siis lasime teha meie noortekeskuse
logoga korduvkasutatavad maskid ja jagasime neid enda noortele, kes noortekeskuses pidevalt
kdivad.”

Viiest vastajast ei tundnud keegi, et nende kollektiivi td60hkkond koroona pandeemia muutis.
Prooviti siiski hoida positiivset dhkkonda ning noorsootdotajatel tulid head ideed loovmdtlemise
kaudu ebatavapidrases t60s. Leiti ka enda uusi tugevusi, millest nad ennem polnud teadlikud ning
said ka teada enda norkusi. Tugevused leiti iiles 14bi raskete olukordade.

(V1): “Olime onnelikud, et sellest olukorrast tulime siiski tugevana vilja ja teame, et saame

koostood tehes raskustest koos tile!”

(V3):”Ohkkond oli sama.”
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Intervjuudest selgus, et vastajad tundsid ennast teatud olukordades ikkagi iiksi ja vdhese toeta,
kuna todkorraldus muutus korralikult ning polnud varem sellises olukorras olnud.
Noorsootdotajaid aitas kaasa koosolekud enda tiimiga, kus sai motivatsiooni ning joudu juurde.
(V4): “Eks ikka mojus, kuidas me hakkama saame, okei meil olid Zoomi koosolekud see oli
lihtsalt info, mida meile jagati. Kuidas ma nende noortega distantsi hoian, kui meil on nii vdike
ruum ja palju ruumi voib korraga noori olla ja keda dra saadan jne.”

(V5):: “Ei mojutanud, missioonitunne oli lihtsalt viga suur.”

Kuna noorsootddtajad ei saanud fiiiisiliselt noortega kohtuda, viltimaks COVID-19 levikut.
Rakendati tervisekaitse meetmeid nagu maskide kandmine, ruumide puhastamine ja noorte arvu
piiramine. Noortekeskused ei tegevad noorte testimisega. Enamik vastajaid ei tundnud, et nende
tookeskkond pandeemia ajal oluliselt muutus. Positiivse Ohkkonna séilitamiseks kasutati
loovmotlemist ja leiti raskuste kaudu uusi tugevusi. Moned vastajad tundsid ennast siiski iiksi,
kuid tiimi koosolekud aitasid neil leida motivatsiooni ja joudu. Noorsootdotajad siilitasid oma

missiooni tunde ja olid vastupidavad olukorraga toimetulekul.

3.3. Tehniliste lahenduste abil osutatavad tegevused pandeemia ajal

Kolmanda uurimiskiisimuse abil uuris autor milliseid digitaalsed lahendused ja platvormid aitasid
noortekeskustel oma teenuseid kohandada ja noorteni jouda. Intervjuudest selgus, et koik vastajad
kasutasid tehnilist abi, et viia ldbi tegevusi distantsilt, kuna ei saanud noortele pakkuda suurtes
gruppides koos aja veetmist. Riik oli kehtestanud reeglid, tuli neid jérgida ning pidi noorsoot6o
teenust pakkuma noortele digitaalsete lahenduste ja platvormide abil.

Noortekeskused kasutasid selliseid digitaalseid lahendusi ja platvorme, mis olid noortele tuttavad.
Kasutati Facebooki , et noortele edastada informatsiooni. Messengeri kaudu saadi kokku
noortega veebi vahendusel, see oli hea lahendus selleks, et saaks teha viiksemates gruppides
noortega videokonesid. Lisaks sellele, kui noortel oli raskem hetk voi ei saanud enam enda
emotsioonidega hakkama ning neil polnud kellegagi rddkida, said nad privaatselt kirjutada
Messengeri kaudu noorsootddtajatele. Zoom Meetingut kasutati erinevate koosolekute, mangude
ja filmi vaatamiste jaoks. Noorsootdotajad korraldasid ka erinevaid véljakutseid, milles noored
said osaleda ning see oli oluline, kuna noored said ka viljas aega veeta ning ka kahekesi

viljakutsetes osaleda. Samuti kasutati ka Discordi keskkonda erinevate veebi mingude
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labiviimiseks, kuid see ei toiminud véga, kuna see oli noortele ning noorsootdodtajatele vooras
keskkond.

(V4): “Me votsime kasutusele Discordi keskkonna, aga see ei toiminud meie noorte peal, kuna
paljud ei saanud sellest aru ning see oli poimitud mitme erineva noortekeskusega ja noored ei
tundnud ennast seal vabana.”

(V1): “Noored soovisid ka teha iihistegevusi digitaalsel teel, siis ma lasin neil koostada ise
koomikseid, mdngisime erinevaid draarvamismdnge ja tiimi harjutusi, mis ldks noortele viga
peale ja aitas muremotted eemale viia. “

(V3): “Viisime ka Zoom Meeting vahendusel libi filmiohtuid, kus noored said ise filmi valida,
mida siis koik koos saime vaadata, nditeks vaatasime noortega dra koik Harry Potteri filmid.”
Intervjuudest selgus, et raskuseid oli alguses koigil, kuid see koik loksus mingi hetk ise paika.
Kdige suuremaks probleemiks selle aja jooksul olid siiski vOrguprobleemid ning see et
noorematel noortel ei olnud sotsiaalmeedia kontosid. Kui noorel oli probleeme koolis mingi
tehnilise probleemiga, siis noorsootddtajad olid abiks neile sotsiaalmeedia vahendusel. Lisaks
aitasid ka teised noored vajadusel teisi noori. Peale selle aitasid ka kdik koos erinevaid kodutoid
koolis teha, kui noor ei saanud sellega hakkama.

(V5): “Illmnes, et 7.-10. aastastel noortel puudus juurdepdds sotsiaalmeediale ja sellises vanuses
noortega kontakt praktiliselt katkes, kuid siis leidsime lahenduse sonumite voi telefoni vahendusel
suhtlemise.”

Vastaja (V5) ja (V2) kogemuse pohjal oli nende to6koormus palju vdiksem, kui muidu, kuid
vastajad (V1) ja (V4) tundsid, et midagi ei muutunud, et pigem oli koik sama nagu ennem
pandeemiat. Ning vastaja (V5) hoidis ise enda to0koormust suurena, kuna tundis, et see oli
vajalik.

(V5): “Kuna kontakt t66 noortega katkes ning noortele suunatud tegevused olid minimaalsed- oli

’

téokoormus vdiiksem.’
(V3): “Ma ise hoidsin seda t6okoormust suurena, sest ndgin, et sellest on kasu.”

(V2):” Koormus tuli palju vihemaks.”

Intervjuud paljastasid, et erinevaid platvorme ja vahendeid kasutati noortega suhtlemiseks ja
tegevuste korraldamiseks, sealhulgas Facebook, Messenger, Zoom Meeting ja Discord keskkondi.

Vorguprobleemid ja noorte sotsiaalmeediakonto puudumine olid modned véljakutsed, kuid

digitaalsed vahendid aitasid noortekeskustel siiski teenuseid pakkuda ja noortega kontakti hoida.
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3.4. Valmisolek kriisideks ja viljakutseks

Neljanda uurimiskiisimuse abil uuris autor kuidas on noortekeskused valmistunud voimalikeks
tulevasteks kriisideks ja véljakutseteks. Intervjuudest selgus, et viiest noortekeskusest ei ole mitte
tikski noortekeskus valmistunud voimalikeks kriisideks ja viljakutseteks. Noortekeskuste
tootajad mainisid, et kohalikud omavalitsused ei ole sellele mdelnud ja kriisiolukorra plaani vélja
tootanud. Kuid kohalikud omavalitsused peaksid olema aktiivsemad kriisiolukorra plaanide
viljatootamisel. Lisaks peaksid omavalitsused pakkuma ressursse ja koolitusi, et aidata
noorsootddtajatel paremini toime tulla pandeemia ja muude kriiside mdjudega. Noorte ja
tootajate kaasamine kriisiplaanide viljatodtamisse ja elluviimisesse on oluline, see aitab tagada,
et koik osapooled tunnevad end erinevates véljakutsetes ja kriisi olukordades kaasatuna.
Noorsootddtajad on ennast ise koolitanud, osalenud vaimse tervise koolitustel, kus pohiteemaks
oli koroona pandeemia mdju noorte vaimsele tervisele. Lisaks sellele veel kommunikatsioon,
juhtimisalased véljakutsed, digusruum, noorte kui ka tootajate kaasatulek ja valmisolek kriisides
hakkama saamiseks, kindlasti on jirgmised kriisid koikide jaoks vidljakutsed. Kommunikatsioon
ja juhtimine on kriiside ajal iiliolulised. Noorsootodtajad peavad olema vdimelised selgelt ja
tohusalt suhtlema noortega, vanematega kui ka teiste tootajatega. Samuti peavad nad olema
valmis juhtima ja tegema kiireid otsuseid, vastavalt olukorrale. Kuigi iga kriis on erinev, v3ib
eelnevate kogemuste pohjal oppida ja valmistuda tulevasteks viljakutseteks. Noorsootodtajad ja
kohalikud omavalitsused peaksid koostodd tegema, et arendada strateegiaid ja protsesse, mis
aitavad neil tulevaste kriisidega toime tulla.

(V3): “See on KOVI kiisimus, mina ei ole kriisikomisjoni litkmetega kokku puutunud ning mul on
oma plaan. See on viga suur kiisimdrk ja puuduskoht.”

(V4): “ Hea kiisimus, pigem ei ole. Noortele oleme kiill erinevaid asju opetanud. Ennetuslaager,
esmaabi koolitus noortele.”

(V5): “Vaevalt, et me selleks hdsti valmis oleme. Koroona kriis, eriolukord, distantsope-
talletasime kindlasti selle kriisi oppetunnid. Keeruliste valikutega silmitsi seismine, julgus teha
otsuseid kartmata iihiskonna halvakspanu, oskus hinnata seda, mis tundub iseenesest moistetav.”
Uuring nditas, et noortekeskused ei ole piisavalt valmistunud tulevasteks kriisideks ja
véljakutseteks. Kohalikud omavalitsused ei ole noorsootddtajaid aktiivselt kaasanud

kriisiolukorra plaanide véljatootamisse, kuigi neil on oluline roll ressursside ja koolituste
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pakkumisel. Noorsootodtajad on ndidanud algatusvdimet, osaledes vaimse tervise koolitustel ja
arendades oma oskusi. Kriiside ajal on olulised selge kommunikatsioon, juhtimine ja kdigi

osapoolte kaasamine.
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4. UURINGU JARELDUSED JA ETTEPANEKUD

Bakalaureusetods tehtud analiilisi pOhjal saab autor teha teatud jareldusi Tartu maakondade
noortekeskuste tegevus esimese koroona pandeemia laine ajal. Jareldused pohinevad t66s olnud
neljale uurimiskiisimusele leitud vastustele.

Esimese uurimiskiisimuse abil selgitas autor vélja, et pandeemia tabas intervjueerituid ootamatult
ning see td1 kaasa suured muutused noortekeskuste tegevusest. Noortekeskused suleti ja
tegevused kolisid iile sotsiaalmeediasse (Lutsar jt., 2023, 1k 8-9). Ehkki mdned noorsootddtajad
pliidsid jatkata huviringide 1dabiviimist veebiplatvormidel, ei voetud seda noorte poolt alati hésti
vastu. Noorte huvi veebipohiste tegevuste vastu oli lildiselt madal. Paljud noored olid juba
iilekoormatud koolitodde ja arvuti ekraani taga veedetud aja tottu ning seetdttu ei pakkunud
noortekeskuste virtuaalsed tegevused neile enam piisavalt huvi ega toetust. Samuti oli
noorsootodtajatel raske noortega veebi kaudu kontakti saada ja nendega suhelda. Lisaks kogesid
noorsootddtajad ise hirmu ja ebakindlust ning vajasid rohkem koolitusi ja tuge virtuaalsete
platvormide kasutamisel. Neil oli raske noorte vaimse tervise tuge pakkuda ning pandeemia
tingimustes tundsid noored, et ei suuda pakkuda noortele sama tugevat teenust nagu tavaliselt
noortekeskustes.

Teise uurimiskiisimuse abil selgitas autor vilja milliseid meetmeid rakendasid noortekeskused, et
kaitsta noorte ja toGtajate tervist kriisi ajal. Nagu autor on teoorias vélja toonud (Lutsar jt., 2023,
Ik 14-21 ) selgus ka intervjuude tulemustest, et noortekeskustes kanti viiruse leviku ennetamiseks
maske, puhastati regulaarselt ja desinfitseeriti ruume ning piirati noorte arvukust ruumis. Samuti
anti noortele noortekeskuses ka COVID-19 testimise voimalusi. Noorsootdotajad pidid kohanema
uue tookorraldusega ja rakendama loovaid lahendusi, et sdilitada positiivset dhkkonda ja toetada
noori kriisi ajal. Kuigi enamik vastajaid ei tundnud, et nende tdodkeskkond pandeemia tottu
muutus, tunnistasid nad siiski, et nad olid mdnikord tundnud end iiksi ja vajavad rohkem toetust.
Moned noortekeskused olid tellinud korduvkasutatavad maskid, et motiveerida noori maske
rohkem kandma. See nditab, et noorsootdotajad olid valmis kohandama oma I&henemist vastavalt
noorte vajadustele ja eelistustele.

Kolmanda uurimiskiisimuse abil selgitas autor vélja, millised digitaalsed lahendused ja
platvormid aitasid noortekeskustel oma teenuseid kohandada ja noorteni jouda. Nagu on

varasemates uuringutes (Kivimae jt. 2021) vilja toodud selgus ka intervjuude tulemustest, et koik
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uurimuses osalenud noorsootddtajad pakkusid tehnilist abi, et viia 1dbi tegevusi distantsilt,
jargides seeldbi riigi poolt kehtestatud reegleid ja tagades seeldbi noortele ning todtajatele
ohutuse. Selleks kasutati erinevaid platvorme nagu Facebook, Messenger, Zoom Meeting ja
Discord, et pakkuda noortele mitmekesiseid tegevusi, alates videokdnedest kuni mangude ja
filmidhtuteni. Noortekeskused kohandasid oma tegevusi vastavalt noorte vajadustele ja soovidele
ning votsid arvesse platvormide kasutamise mugavust ja tuttavust noorte seas. Kuigi alguses
esines selliseid véljakutseid, nagu vorguprobleemid ja noorte juurdepiis sotsiaalmeediale, leidsid
noorsootddtajad lahendusi nende probleemide {iiletamiseks. Tehniliste véljakutsete korral olid
noorsootddtajad paindlikud ja leidsid alternatiivseid viise suhtlemiseks ja teenuste pakkumiseks.
Neljanda uurimiskiisimuse abil selgitas autor vélja, kuidas on noortekeskused valmistunud
voimalikeks tulevasteks kriisideks ja viljakutseteks. Intervjuudest selgus, et koigist viiest
intervjuust ei tulnud esile iihtegi noortekeskust, mis oleks valmis olnud voimalikeks kriisideks ja
véljakutseteks. Uuringus osalenud noortekeskused polnud kriisiolukordadeks valmisolekuks
piisavalt ettevalmistatud. Kohalikud omavalitsused pole teinud piisavalt t66d kriisiolukordadele
reageerimise plaanide véljatootamisel ega toetanud noorsootdotajaid selles valdkonnas. See
nditab vajadust parema koost0 jarele kohalike omavalitsuste ja noortekeskuste vahel kriisideks
valmistumisel. Noorsootddtajad olid samas piilidnud end iseseisvalt koolitada ja valmistuda
voimalikeks kriisideks, osaledes vaimse tervise koolitusel ning Oppides enesevalitsust,
kommunikatsiooni ja juhtimise alaseid oskusi. See niitab noorsootddtajate pithendumist ja soovi
olla valmis tulevasteks véljakutseteks.

Autor leiab, et Tartu maakonna noortekeskuste toimetuleku uurimine koroonapandeemia esimese
laine ajal on andnud vidga olulist informatsiooni, ning iilevaatlikuma pildi saamiseks tuleks lisaks
uurida ka teiste maakondade noortekeskusi. Kuna see bakalaureusetoo toob vélja vaid viie Tartu
maakonna noortekeskuse kogemuse, kuidas tulla toime kriiside ja véljakutsetega, teeb autor ka
ettepaneku teha selle teema iilevaatlikumaks uurimiseks kvantitatiivne kiisitlusuuring
noortekeskuste tegevusest koigi koroonapandeemia lainete ajal. See voimaldaks hinnata koroona
pandeemia lainete mdju noortekeskuste tegevusele ning sellest tulenevaid muutusi noortekeskuste
teenuste pakkumisel. Sel moel saab koguda laiahaardelisi andmeid noorte ja noorsootddtajate
kogemustest ja reaktsioonidest pandeemia ajal virtuaalsetele platvormidele iilemineku kohta ning
nende mdju teenuste kvaliteedile ja kdttesaadavusele. See vdimaldaks tuua vélja noorte huvi ja

osalus virtuaalsetes tegevustes ning pohjused, miks need vdivad olla vihem atraktiivsed vorreldes
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traditsiooniliste noortekeskuste tegevustega. Noorsootodtajate viljakutsete ja vajaduste
hindamine seoses virtuaalsete platvormide kasutamisega ning tdiendava koolituse ja toe vajaduse
méiiratlemine on oluline. Pandeemia tingimustes esile kerkinud raskuste analiiiis noorte vaimse
tervise toetamisel ning vOimalike strateegiate ja lahenduste leidmine nende viljakutsete

iiletamiseks on vajalik.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva bakalaureuset6d teema on “Tartu maakonna viie erineva noortekeskuse tegevus esimese
koroona pandeemia laine ajal”. T66 eesmirgiks oli vdlja selgitada, kui raske oli Tartu maakonna
noortekeskustel hakkama saada koroona pandeemia esimese laine ajal ja kuidas kohalikud
omavalitsused neile toeks olid sellel ajal. Selle eesmérgi saavutamiseks uuriti Tartu maakonna
viit noortekeskust. Uuringus uuriti ka erinevate meetmete kasutusele votmist, et kaitsta noorte kui
ka toGtajate tervist kriisi ajal.

Bakalaureusetoo teoreetilises osas andis autor iilevaate sellest, mis on noortekeskused, Tartu
maakondade noortekeskuste lilevaade, noortekeskuste ajalugu, koroona pandeemia ja kuidas see
Eesti elu mojutas, koroona pandeemia moju noorte tdiskasvanuks saamisele ning avatud
noortekeskuste tegevus esimese koroona pandeemia ajal.

Bakalaureuset6d empiirilises osas tutvustas autor t60 metoodikat ja valimit, analiilisis viiest
noortekeskusest intervjuudega kogutud andmeid ning esitas uurimistulemused ja jéreldused.
Andmete kogumiseks kasutas autor kvalitatiivset poolstruktureeritud intervjuu meetodit ning
intervjuudest saadud tulemusi analiilisis temaatilise analiiiisi kaudu. Intervjuudes osales viis
noorsootodtajat, vastajad olid naisterahvad vanuses 23-45 aastat. Intervjuus oli kaks Tartu
maakonna noortekeskuse juhatajat ja kolm neist oli Tartu maakonna noortekeskuse
noorsootodtajat.

Autor leidis t60s vastused neljale uurimuskiisimusele.

Autor uuris koroona pandeemia esimese laine mdju noortekeskuste tegevusele. Pandeemia toi
kaasa olulisi muutusi, sealhulgas tegevuste iileviimise sotsiaalmeediasse, kuid noorte huvi
veebipdhiste tegevuste vastu oli madal ning noorsootddtajad kogesid raskusi noortega kontakti
saamisel ja nende toetamisel, eriti vaimse tervise osas. Noortekeskused votsid pandeemia ajal
mitmeid tervisekaitsemeetmeid, nagu maskide kandmine ja ruumide puhastamine, ning
noorsootddtajad kohanesid uue tookorraldusega, otsides loovaid lahendusi noorte toetamiseks.
Digitaalsed platvormid nagu Messenger, Facebook, Zoom Meeting ja Discord voimaldasid
noortekeskustel oma teenuseid kohandada ning leida lahendusi esialgsetele viljakutsetele. Selgus,
et noortekeskused ja kohalikud omavalitsused pole piisavalt ettevalmistatud tulevaste kriisideks,
mis rohutab vajadust parema koostdo jérele, samas noorsootdotajad on iseseisvalt piitidnud end

koolitada ja valmistuda voimalikeks kriisideks.
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Autor leiab, et bakalaureusetdds piistitatud eesmirk on saavutatud ja uurimuskiisimustele

vastused leitud.
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Lisa - intervjuukiisimused

I osa Noortekeskuste tegevus koroona pandeemia esimese laine ajal

1. Kui kaua olete noortekeskuses to6tanud?

2. Millises noortekeskuses te tootasite koroona pandeemia puhkemise ajal 2020 aasta kevadel?
Millised olid tollal teie tooiilesanded?

3. Kuidas muutis koroona pandeemia esimene laine selle noortekeskuse tegevust? Kui ootamatu
see teie jaoks oli? Millised tegevused selle ajal katkesid ja millised jatkusid?

4. Millised muutused leidsid aset jatkuvate tegevuste ldbiviimises?

5. Kas kéivitasite eriolukorras oma noortekeskuses noortele tegevusi, mis olid uued teie
keskuses? Kas teie keskuse noorsootddtajatele anti eriolukorra ajal keskuse pidajate voi
omanike poolt iilesandeid, mis ei mahu avatud noorsoot66 méératluse alla (suunati toole
mujale)?

6. Milline oli noorte huvi teie poolt noortele eriolukorra ajal pakutavate tegevuste vastu?

7. Kas tahaksite mainida tegevusi, mille osutamist oleksite pidanud vajalikuks, kuid mida ei
onnestunud pakkuda?

8. Kas oli tegevusi, mille vastu noored tundsid huvi, kuid mida noortekeskus ei saanud
pakkuda?

9. Milliseid probleeme tekkis tegevuste osutamisega ja kuidas need lahendati? Kellelt saite

tegevuste osutamisel tuge?

IT osa Tehniliste lahenduste abil osutatavad tegevused pandeemia ajal

10. Kas koroona pandeemia ajal viidi tegevusi libi ka distantsilt tehniliste lahenduste abil?

11. Milliseid tehnilisi lahendusi kasutasite eriolukorra ajal noorsootdd tegevuste korraldamiseks?
Millised digitaalsed lahendused ja platvormid aitasid noortekeskustel oma teenuseid
kohandada ja noorteni jouda? Millistega neist oli hea todtada ja millistega mitte?

12. Millised raskused selle kdigus ilmnesid ja kuidas need iiletasite? Kas midagi oli lihtsam?

13. Kuidas hindaksite oma tookoormust sellel ajal — kas see muutus?
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I1I osa Tootajate ja noorte tervise kaitsmine pandeemia ajal

14. Milliseid meetmeid votsid noortekeskused, et kaitsta noorte ja too6tajate tervist kriisi ajal?
Kuidas hindate nende tulemuslikkust?

15. Kuidas kaitsesid teie noortekeskuse to6tajad ise oma tervist parast koroona pandeemia
puhkemist? Ja kuidas kaitsesid oma tervist noored? Kas kasutati ka teisi meetmeid lisaks
noortekeskuste poolt ette voetutele? Kas teil on teadmisi sellest, kuidas kaitsti toGtajate ja
noorte tervist teistes noortekeskustes?

16. Kuidas on teie noortekeskus valmistunud vdimalikeks kriisideks tulevikus?

17. Kuidas muutis koroona pandeemia teie kollektiivis to6ohkkonda?

18. Kas koroona pandeemia tekitas teie noortekeskuse tootajates stressi vo1 mojutas muul moel

peale inimeste koroonasse haigestumise nende tervist?
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