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SISSEJUHATUS

Eestis tootleva toostuse valdkonnas tegutsevatel ettevotetel on vdimalik kasutada
erinevaid toetusi, sh innovatsioonile suunatud toetusmeetmeid. Saab taotleda toetusi
Euroopa Liidu fondidest, Eesti riigi poolt pakutavatest programmidest ja on ka voimalus

saada finantseerimist muude erinevate organisatsioonide vahendusel.

Loput6o autor, tootab SA Ida-Viru Ettevotluskeskuses ettevotluskonsultandina, kus ta
tooalaseks iilesandeks on ka pikaajaliselt tegutsenud ettevotjate konsulteerimine.
Ettevotjate peamiseks sooviks on saada informatsiooni ettevotetele pakutavate
toetusmeetmete kohta. Selgub, et valdavalt soovitakse toetust ettevotte olemasoleva
olukorra siilitamiseks. Samas on paljud toetusmeetmed seotud innovatsiooniga ja
ettevotte arendamisega, ent paljude ettevotjate seas puudub nende vastu huvi. Ometi just
innovatsioon on edasiviiv ja aitab ettevotetel konkurentsis piisida ning Eesti majandust
kasvatada. Voib eeldada, et mitteinnovaatiliste ettevOtete areng on takistatud. Selle
tagajarjena ei kasva ettevotete kidibed ja kasum, tootajatele ei  maksta
konkurentsivoimelist palka, seadmed ja tehnoloogia on amortiseerunud ning nendega
tootmine on seotud suurte kuludega. Sellised ettevotted ei suuda iihel pdeval enam turul

konkureerida innovaatiliste ja ambitsioonikate ettevotetega.

Probleem seisneb selles, et ettevotjad kasutavad viheaktiivselt praegu Eestis pakutavaid
innovaatilisusele suunatud toetusmeetmeid. Samas pakutakse Eestis toetusi, mis aitaksid
neil uusi innovaatilisi tooteid vélja arendada ja neid uutele turgudele eksportima hakata

voi teha tehnoloogilisi innovatsioone.

Kui probleem lahendada, siis paraneb ettevotete majanduslik olukord, suureneb kiive ja
kasum. Ettevotetes suureneb tootlikkus, nad muutuvad konkurentsivoimelisemaks nii

kohalikul kui ka rahvusvahelisel turul.

Loputoo eesmirk on Ida-Virumaa tootleva todstuse ettevotete nditel vilja selgitada nende
innovaatilisuse ja toetusvajaduste seos ning teha ettepanekuid innovatsiooni toetavate

toetuste tohusamaks viimiseks ettevotjateni.
Eesmirgi saavutamiseks piistitab autor jargmised 16put60 iilesanded:

e maiiratleda moistete ettevotlus ja ettevotte olemus,

e selgitada ettevotja rolli ettevotluse arendamises,
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e tuua vilja ettevotlust toetavad poliitikad, pohimotted ning suunad,

e Kkisitleda innovatsiooni teoreetilist moistet,

e iseloomustada Ida-Virumaa tootlevat toostust,

e anda iilevaade ettevotluse toetamise kohta Eestis,

e moodustada uuringu kogum ja valim, valida meetodid innovaatilisuse ja
toetusvajaduse vaheliste seoste uuringu ldabiviimiseks,

e ctte valmistada ja teostada uuring,

e analuusida saadud andmeid,

e teha jareldused innovaatilisuse ja toetusvajaduste seoste kohta ja tootada vilja

ettepanekud innovatsiooni toetavate toetuste tdhusamaks viimiseks ettevotjateni.

Loputod koosneb kahest peatiikist. Teoreetilise aluse loomiseks médratlen esmalt
teoreetilist kirjandust kasutades ettevotluse ja ettevotte olemuse ning selgitan ettevotja
rolli ettevotluse arendamises. Teoreetilises osas on kasutatud peamiselt Kdomigi, Kuura,
Glasl, Lievegoed, Siimon, Kaseorg autorite teoseid. Ettevotlust toetavaid poliitikaid,
pohimdtteid ning suundi ja innovatsiooni mdistet késitlen teoreetilise osa teises pooles.
Selles on kasutatud autorite Raudjirv, Oitmaa, Ukrainski jt, Péarl, Dodgson, Gann,

Lundvall poolt kirjutatud teoseid.

Teises peatiikis iseloomustan Ida-Virumaa todtlevat toostust, kirjutan ettevotluse
toetamise kohta Eestis, moodustan uuringu ldbiviimiseks kogumi ja valimi ning kasutades
sobivat metoodikat teostan uuringu, millest saadud andmeid analiiiisin, et teha jareldusi

ja ettepanekuid.

Loputod uuringu ldbiviimiseks kasutan kvalitatiivset uurimisviisi, uuringu liik
juhtumiuuring. Uuringu teostamise meetoditena kasutatakse dokumente andmete
kogumiseks ja intervjuusid ettevotjatega. Loputods moodustab kogumi 22 Ida-Virumaa
tootlevas toOstuses tegutsevat ettevotet, valimisse kuulub 8. Innovaatilisuse ja

toetusvajaduse seoste uuring viidi ldbi 11.-18. aprill 2019.

Loputoost on kasu eelkdige Ida-Virumaal tegutsevatele ettevotjatele, sh kasu ka laiemalt
iile Eesti tegutsevatele ettevotjatele. Valminud t66d voivad lugeda koik, olenemata
ettevotte tegevusvaldkonnast, sest see on oluline teave igale ettevotte juhile. Loputdo
uuringu tulemusi saavad kasutada toetusmeetmetega tegelevad organisatsioonid,

Majandus- ja Kommunikatsiooni ministeerium, mis saavad sisendit jirgmiseks Euroopa



Liidu toetuste programmperioodiks Eesti ettevotluses erinevate arengusuundade vilja

tootamiseks.

Uuringus selgunud tulemuste pdhjal teen ettepanekuid Majandus- ja Kommunikatsiooni
ministeeriumile, Ettevotluse Arendamise Sihtasutusele (EAS), MTU Maakondlikud

Arenduskeskused ja teistele organisatsioonidele.



1. ETTEVOTLUSE, MAJANDUSPOLIITIKA JA INNOVATSIOONI
TEOREETILINE KASITLUS

1.1. Ettevotluse ja ettevotte olemus

Ettevote on driseadustiku tdhenduses majandusiiksus, mille kaudu ettevotja tegutseb.
Ettevote koosneb ettevotjale kuuluvatest asjadest, digustest ja kohustustest, mis on voi
olemuselt peaks olema miidratud ettevotte tegevuseks. Laiemas tihenduses on ettevote
igasugune plaanipdraselt organiseeritud majandusiiksus, mis toodab ja turustab

materiaalseid esemeid voi teenuseid. (Kuura 2001: 369-370)

Ettevote ithendab endas nii subjekti (ettevotja ehk isik), tegevuse (ettevotluse) kui ka
objekti (majandusiiksuse ehk ettevotte). Ettevote on organisatsioon ja teda voib kisitleda
kui siisteemi koos oma allsiisteemide ja elementidega. Ettevotja on isik mitte grupp,
komisjon ega organisatsioon. Ettevdtja ja ettevote on omavahel tihedalt seotud. Nende
kahe moiste omavahelises seoses, peavad nad kuuluma mingisugusesse iihtsesse

siisteemi. Selleks voiks olla mdiste ettevotlus. (Koomégi 2003: 93-94)

Ettevotted on loodud selleks, et saavutada eesmirki, luua véirtusi ja aktsepteeritavaid
tulemusi. Nad on ithendatud protsessid, iiksused, vddrtused, normid, kditumised, grupid
ja tksikisikud, mis mdjutavad ja on ka ise mdjutatud iiksteisest. Ettevotteid loetakse
avatud siisteemideks, nad vahetavad ressursse (nt materjale, raha ja informatsiooni) teiste
dritiksustega. Samas vodivad nad olla ka poolavatud siisteemid, kus moned ressursid
sisenevad (nt todtajad, tooraine), teatud ressursid véljuvad (nt heitvesi, t6otajad) ja moned
ressursid jddvad siisteemi (nt infrastruktuur, intellektuaalomand). (Lozano, Rodrigo 2018:

1-3)

Viikeettevotete kvalitatiivsel ja kvantitatiivsel piiritlemisel on aluseks nende
iseloomulikud tunnused — omanike poolne juhtimine, sdltumatus ning suhteline vdiksus
toostusharu voi turu suhtes, mida iseloomustavad tootajate arv ning kidive ja/voi

bilansimaht (Kuura 2001: 374).

Viike- ja keskmise suurusega ettevotete (VKE) definitsiooni sédtestab Euroopa Komisjon.
VKEde miiratlus on sitestatud Euroopa Komisjoni soovituses 2003/361/EU, seda
kohaldatakse kogu poliitika, kdikide programmide ja meetmete suhtes. Neid liigitatakse
tootajate arvu, aastakdibe ja/vOi aastabilansi kogumahu jirgi. Tabelis 1 ndeb ettevotete

liigitust.



Tabel 1. Mikro-, viike- ja keskmise suurusega ettevotete liigitus

Ettevotte Tootajate arv Aastakiive, Aastabilansi
kategooria min eurot kogumaht,
min eurot
Keskmine 51 -250 50 43
Viike 11-50 10 10
Mikro 1-10 2 2

Andmed: Euroopa Liidu Infokeskus. Autori koostatud.

Ettevotlussektori voib jagada kaheks: suurettevotted ning viike- ja keskmised ettevotted.
Mbolemal segmendil on omad iseloomulikud tunnused ja probleemid. (Kasemets jt 2000:
154) VKEde roll on iihiskonnas véga oluline. Ettevotete juurdekasvu ja kasvu tagajérjel
suureneb riigis tookohtade arv, kasvavad nii otseste kui kaudsete maksude mahud

riigieelarves. Tegemist on iihe olulise majanduskasvu allikaga. (Kdomégi 2004: 574)

Iga organisatsioon ldbib pirast asutamist erinevad kasvamis- ja kiipsemisfaasid.
Organisatsioon leiab igas arengufaasis organiseerimise ja juhtimise sobivad vormid ja
suhtleb oma keskkonnaga erinevalt. Igas faasis kéitub ettevote klientide, tarnijate,
tootajate ja juhtidega erinevalt, samuti planeerib ja organiseerib eri moodi. (Glasl,

Lievegoed 2014: 47)

Glasl ja Lievegoed (2014: 49-51) toovad vilja jargmised ettevotete arengufaasid:

1. Pioneerifaas: ettevote kui suurpere. Kodik on iiles ehitatud isikutele ja isiklikule
tegutsemisele. Klientide ja kaastootajatega hoitakse intensiivseid ja vahetuid suhteid.
Tuntakse klientide vajadusi, erisoove ja ollakse kliendile truu. Igaiiks tunneb igaiihte oma
isikliku kogemuse kaudu ja teab, milline roll on kellelgi tervikus. Peaaegu iildse ei
planeerita, vaid enamasti improviseeritakse, mis teeb pioneerettevotte paindlikuks ja
tohusaks.

2. Diferentseerumisfaas: ettevote kui aparaat, mis peab todtama Olitatult. Piiiitakse
saavutada labipaistvust, siisteemsust, loogilisust ja juhitavust. See saavutatakse ldbi
standardiseerimise,  spetsialiseerimise, = koordineerimise, = mehhaniseerimise ja
automatsiseerimise. Siin analiiiisitakse turgu, vaadatakse iimber tootevalik ja
keskendutakse kasumit toovatele turgudele. Juhtimine on ratsionaalne ja objektiivne,
kontsentreerub tehnilistele ja majanduslikele vajadustele.

3. Integratsioonifaas: ettevote kui organism. Keskendutakse ettevotte mottele, eesmargile,

missioonile. Uhised kokkulepped ettevdtte poliitikast, strateegiast ja eesmirkidest.
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Koikjal ldhtutakse klientide vajadustest. Organisatsioon on jaotatud iiksustesse, mis
voivad iseseisvalt otsustada ja tegutseda. Juhtimine on kohandatud erisugustele
ndudmistele ja voimalustele, soosib meeskonnatdod ja tootajate suurt osalust. Pidevate
koolituste ja arenduste abil voimaldatakse tootajate ja ettevotte areng.

4. Assotsiatsioonifaas: Ettevote kui biotoobi liige. Tegutsemise eesmérk on suunatud
tdielikult védrtuse loomisele Areng toob kaasa ettevotte avamise {imbritsevale
keskkonnale ja kaasab keskkonna kujundusprotsessi. Tarnijatega luuakse pikaajalised
intensiivsed usaldussuhted. Vahetatakse kogemusi toodete ja tootmismeetodite iile,
arendatakse tooteid ja toomeetodeid. Turustus- ja miiligipartnerid ning Idpptarbijad
integreeritakse protsessi, et koos dppida ja probleeme lahendada. Tegeletakse aktiivselt
to0 rikastamisega ning toodete ja meetodite tdiustamisega. Edendatakse

personaliarendust.

Eespool iseloomustatud arengufaasidel voivad igaiihel omakorda olla erinevad
iseloomulikud probleemid ja vajadused. Monel faasil voib olla vajadus innovaatilisuse
jarele, siin vOib tuua niiteks integratsiooni- ja assotsiatsioonifaase. Oluline on arendada
ettevotet arengufaasi eripdrast tulenevalt. Ettevotte arendamine peab olema pidev

protsess, kaasates selleks parimaid teadmisi, kogemusi ja vahendeid.

1.2. Ettevotja roll ettevotluse arendamises

Ettevotjat peetakse dritegevuse peamiseks mootoriks turumajanduses. Siimon ja Kaseorg
on vilja toonud ettevotja kokkuvotliku iseloomustuse, analiilisides erinevaid
kirjanduslikke allikaid. Nende analiiiisi pohjal voib ettevotjaks lugeda inimest, kes
(Siimon, Kaseorg 2008: 220-221):

e soovib muuta ja on voOimeline muutma uue idee vOi leiutise edukaks
innovatsiooniks,

e Kdivitab ettevotte ja/voi arendab seda 1dbi innovaatilise tegevuse,

e teeb muutusi, leiab noutavaid ressursse voimaluste kasutamiseks, lisab viirtust,
on hea vorgustiku looja, asjatundlik, loob kapitali, juhib riske, on otsustanud
vastasseisu trotsida,

e asutab uue majandusiiksuse pakkumaks uut vdi olemasolevat toodet voi teenust
uuel voi olemasoleval turul ettevotluse kaudu,

e mirkab ja kasutab dra vOimalusi, omab oma iri iile kontrolli, asetab kliendid

esimeseks.



Ariseadustik miratleb ettevotjat kui ettevotlusega tegelevat fiiiisilist voi juriidilist isikut,
kes pakub oma nimel tasu eest kaupu voi teenuseid, mille miiiik on talle piisivaks
tegevuseks. (Kuura 2001: 369) Ariseadustik ei miiratle ettevotjat, kui isikut, kes on
otsustaja. Loputoos madratletakse ettevotjat kui inimest, kes teeb ja votab vastu ettevotte

jaoks vajalikke otsuseid.

Ettevotjad on inimesed (ettevotte omanikud), kes otsivad, kuidas luua viirtusi 1ibi
loovuse vOi majandustegevuse laiendamise, teadvustades ja rakendades uusi tooteid,
protsesse voi turge. Ettevotlik tegevus on ettevatlik inimtegevus, mis tegutseb véartuste
loomisega ldbi loovuse vdi majandustegevuse laiendamise, teadvustades ja rakendades

uusi tooteid, protsesse voi turge. (Ahmad, Hoffmann 2008: 8)

Ettevotjaks kujunemisel méngivad otseselt koige olulisemat rolli isikuga seotud tegurid.
Nendeks on (Siimon, Kaseorg 2008: 219-220):

a) isikuomadused (eneseteostusvajadus, riskivalmidus, enesedistsipliin, ausus,
algatusvoime, piisivus, kohuse- ja vastutustunne, moddukus jt),

b) isiklik sobivus (sobiv vanus, hea tervis, vaimuerksus, stressitaluvus, energia, hoiakud,
identiteet, motivatsioon),

c¢) teadmised/kogemused (juhtimis-, analiiiisi-, otsustus-, suhtlemis-, organiseerimisoskus

it).

Uheks oluliseks teguriks ettevdtluses on ka ettevdtluskeskkond, kuhu ettevte luuakse ja
kus see tegutsema hakkab. Ettevotluskeskkond on osa iildisest keskkonnast ja see vOib
olla regiooniti, piirkonniti viga erinev. Ettevotte juhi poolt valitud ettevotluskeskkond
avaldab moju driithingu tegutsemisele, arengule, edukusele, jatkusuutlikkusele ja tema

konkureerimisele turul teiste ettevotetega.

Ettevotluskeskkond on soltuvuses riigi majanduspoliitikast. Ettevotete majanduslik
tegevus ja edukus soltub sellest, kuidas riik kavandab ja votab vastu majanduspoliitilisi
otsuseid. See mdjutab ettevotluskeskkonda. Uhelt poolt majanduspoliitika kaudu
mojutatakse ettevotteid, siis samas teiselt poolt avaldavad ettevotted omakorda moju riigi
majanduspoliitikale. (Raudjirv 2003: 146)

Ettevotjad votavad vastu enda dritihingute jaoks olulisi otsuseid nii innovaatilisuse kui ka
toetusvajaduste kohta. Jiargmises alapeatiikis keskendutakse ettevotlust toetavatele

poliitikatele, nende pohimdtetele ning suundadele.



1.3. Ettevotlust toetavad poliitikad, pohimotted ning suunad

Majanduspoliitikat kisitletakse riigi konkurentsivoimet kujundava olulise tegurina, mis
voimaldab luua soodsat ettevotluskeskkonda kodumaisele ja vélismaisele kapitalile (Paas

2001: 131).

Pohiliseks majanduspoliitiliseks eesmirgiks peetakse eeskitt ettevotluskeskkonna
kujundamist ettevOtluse arendamiseks ja ettevOtete, muude organisatsioonide ning
majapidamiste eksisteerimist ja tulemuslikku sotsiaal-majanduslikku tegutsemist
soodustavate tingimuste loomist. Olulisemad eesmirgid on majanduskasvu tagamine,
tdielikuma toohdive saavutamine, investeerimise soodustamine ja hindade stabiilsuse

saavutamine. (Raudjdrv 2003: 151)

Majanduspoliitika pdhivaldkondadeks on (Raudjidrv 2003: 146-147):

1. Korrapoliitika on kui raam- ja aluspoliitika teistele pohivaldkondadele, mis holmab
allvaldkondi nagu omandipoliitika ja konkurentsipoliitika,

2. Struktuuripoliitika on pikaajaline majanduspoliitika pohivaldkond ja holmab
allvaldkondadena: viike- ja keskmise ettevotluse poliitika, regionaal- ja kohaliku

omavalitsuspoliitika, infrastruktuuripoliitika, ressursipoliitika jt,

3. Protsessipoliitika kui lithiajaline majanduspoliitika pohivaldkond, mis hdlmab

allvaldkondadena rahapoliitikat, eelarvepoliitikat, sissetulekute poliitikat jt.
Viike- ja keskmise ettevotluspoliitika kuulub struktuuripoliitika hulka.

Ettevotluskeskkonna kujundamisel on oluline osa konkurentsipoliitikal, mille pShiliseks
eesmargiks on luua koigile ettevotetele voimalikud vordsed tegutsemise tingimused
(Raudjarv 2003: 148). Regionaalpoliitika tegeleb peamiselt majanduslike niitajate ja
tegevuste reguleerimisega ning on oluline just seetdttu, et arengutendentsid erinevates
piirkondades on iihe riigi terviklikkuse ja stabiilsuse seisukohast elulise tdhtsusega

(Kaldaru, Pill 2003: 25-27).

Viike- ja keskmise suurusega ettevotete potentsiaali realiseerumise ulatus majanduses,
nende turul piisima jddmine ja kasv soltuvad paljudest teguritest, mida oluliselt mojutab
valitsuse tegevus ettevotluskeskkonna kujundamisel 1dbi ettevotluspoliitika. Viike- ja
keskmise suurusega ettevOtete toetamine on vajalik nende panuse suurendamiseks

majanduse arengusse. (Oitmaa 2001: 406)



Eesti kuulub alates 2004. aastast Euroopa Liitu (EL). Majanduspoliitiliste otsuste
algatamisel, planeerimisel ja ettevalmistamisel on olulisel kohal EL nduded. Siiski 16plik

otsustamine tehakse Eesti riigi Riigikogus vdi Vabariigi Valitsuses.

Majanduspoliitiliste otsuste kujunemise protsessis vOib eristada viit etappi (Leimann
2000: 203-204):

1. Otsuste allikad - oluliseks allikaks on Euroopa Liidu nduded, mdju avaldavad ka
erinevad ideed, teoreetilised kaalutlused, vajalike inimeste ja raha olemasolu.

2. Planeerimine — tekib otsuste nimekiri, koostatakse todplaan seaduseelndude, médruste
ja korralduste eelndude vormis.

3. Ettevalmistamine - toOplaani voetud otsuste eelndudega tehakse intensiivset t60d, neid
kooskolastatakse, tdiendatakse, tapsustatakse.

4. Otsustamine - majanduspoliitilised otsused vormistatakse seaduste voi médruste kujul
ja otsused tehakse Riigikogus voi Valitsuses.

5. Elluviimine - tulemuste hindamine ja vajadusel otsuste korrigeerimine.

EL, Vabariigi Valitsusel ja teistel ithendustel on mitmeid vdoimalusi viike- ja keskmise
suurusega ettevotete arengu mdojutamiseks. Nendest tdhtsamad on seadusandlik
regulatsioon ja makromajanduspoliitika, institutsioonide arendamine, viike- ja keskmise
suurusega ettevotete otsene toetamine nende viiksusest tingitud puuduste iiletamisel ning

ettevotte ja ettevotluse vaartustamine iihiskonnas. (Oitmaa 2001: 406-407)

Mida mitmekesisemad on regulatsioonimehhanismid, seda kohanemisvGimelisem on
majandussiisteem. Mida enam tegusaid regulatsioonimehhanisme majanduses
eksisteerib, seda konkurentsivoimelisem on majandussiisteem paratamatult muutuvates

oludes. (Lutsoja 2001: 384)

Et vilja selgitada riikliku sekkumise vajadust soodsa majanduskeskkonna loomisel, on
vaja teada kitsaskohti, mis ettevotjatele kdige enam probleeme valmistavad. Tegelikult
toimiva regulatsioonimehhanismi mdju viljaselgitamiseks ettevotjatele saab tugineda
objektiivsetele andmetele, mida annab piisavalt esinduslik ja pikaajaline statistiline

vaatlus. (Lutsoja 2001: 385)

Ettevotluse arendamiseks on kaks voimalikku teed (Siimon, Kaseorg 2008: 227):
e soodsa ettevotluskeskkonna loomine, mis motiveerib ja toetab ettevotlikkuse
kasvu ja kujundab tugisiisteemid ning meetmed potentsiaalsete ja alustavate

ettevotjate toetamiseks,
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e ettevotlusalase hariduse arendamine.

Tulenevalt ettevotete vajadustest, peab teadma nende tegutsemises esinevaid kitsaskohti
ja mis valmistab igapdevategevuses enim probleeme. Poliitikategijatele tuleb anda teavet
ettevotjate innovaatilisuse ja toetusvajaduste kohta. Poliitikud peavad leidma vahendid ja

mehhanismid ettevotjate kitsaskohtade ja probleemide lahendamiseks.

Ettevotluspoliitika majanduspoliitika osana reguleerib valdkonda seadustega ning toetab
ja loob tingimused ettevotete arenguks, et need saaksid olla innovaatilised,

konkurentsivéimelised ning arendaksid uusi tooteid/teenuseid.

1.4. Innovaatilisuse teoreetiline kisitlus

Et olla kaasajal konkurentsivoimeline ja saavutada suuremat edu peab idriiihing olema
innovaatiline. Ettevottes on vajalik teha pidevalt uusi arendusi ja seda koikides

tegevustes.

Innovatsioon on alustalaks ettevotete vahelises konkurentsivoitluses edu saavutamiseks.
Iga ettevote peab oma turupositsiooni kaitsmiseks ning uute turgude voitmiseks pidevalt
tegutsema uute ja paremate toodete véiljatootamise nimel, parendades olemasolevaid

tooteid ning arendades innovatsiooni toetavat ettevotluskeskkonda. (Pirl 2004: 123)

Innovaatilisust peetakse iiheks olulisemaks konkurentsivoimet tagavaks teguriks, mis
niitab ettevotete suutlikkust kohaneda pidevate muutustega turul ja neid muutusi ettevotte
eesmirkidele vastavalt dra kasutada. Innovatsiooniks on ettevottel vaja sisemiste
ressursside olemasolu, otsida sobivaid ideid viljastpoolt ning neid oma ettevottes
kohandada ja rakendada. Innovatsioonide viljatootamine nduab ettevotetelt aktiivselt
uute teadmiste ja tehnoloogiate otsimist ning selle rakendamist oma toodetes ja/voi

tootmisprotsessides. (Ukrainski jt 2009: 245)

PShjust, miks innovatsioon on nii tdhtis, tuleb vaadelda tdnapdeva organisatsioonide
kontekstis, kui nad seisavad silmitsi keerulise ja rahutu maailma véljakutsetega.
Innovatsioon on oluline nende olemasolu jiatkamiseks, sest nad vditlevad kohanemise ja
arenemisega, et tegeleda pidevalt muutuvate turgude ja tehnoloogiatega. (Dodgson, Gann

2010: 35) Eriti oluline on see ettevotte arengu kolmandas staadiumis, vt 1k 6.

Peaaegu igal ajal, on vaja leida jitkuvaid dppimise, otsimise ja avastamise protsesse, mis
kajastuvad uutes toodetes, uutes tehnikates, uutes organisatsioonivormides ning uutel
turgudel. Samuti voib innovatsiooni késitleda kui olemasolevate vdimaluste ja
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komponentide uut kasutamist. Peaaegu koik innovatsioonid peegeldavad juba

olemasolevaid teadmisi, mis on kombineeritud uutel viisidel. (Lundvall 2010: 8-9)

Innovatsioon on teadusliku ja/vdi tehnoloogilise arendus- ja teadistod tulemus ning
vastava tehnilise idee voi leiutise driline véljund. Kui uus toode (leiutis) on vélja tootatud
ning turustatud, siis muutub ta innovatsiooniks. Innovatsiooni leidub ka olemasoleva
toote teatud komponendi muutmisel voi kui erinevad komponendid on iiksteisega seotud.

(Parl 2004: 123-124)

Innovatsiooni maiste on laiem, kui vaid uue toote voi teenuse vilja tdotamine voi turule
toomine. See on ka ettevotte jaoks pidevalt muutustega kohanemine, sh tehnoloogia
uuendamine, milleks on vajalik ressursside olemasolu, see on pidevalt Oppimise ja

avastamise protsess.

Lihtne innovatsiooni definitsioon oleks - edukalt rakendatud ideed. Innovatsioonid
esinevad toodetes ja teenustes. Innovatsioon toimub funktsioneerivates protsessides,
millisel viisil uued tooted ja teenused on edastatud. Need protsessid vdivad olla seadmete
ja masinate vormis, mis on teenuseosutajate tooted ja ka logistikas ehk transpordi vormis,

mis on teenuseosutajate teenused. (Dodgson, Gann 2010: 33)

Vahel voib innovatsioon olla viltimatu, sellisel juhul voib olla uut kombinatsiooni viga
lihtne leida ja realiseerida. Mdnel teisel juhul voib selle mdistmiseks vaja minna suurt
intellektuaalset joupingutust vOi védga loovat motlemisviisi. Innovatsiooniprotsessi

aluseks on interaktiivne dppimine ja kollektiivne ettevotlus. (Lundvall 2010: 8-9)

Innovatsioon toimub siis, kui uus métlemine on edukalt organisatsioonidele tutvustatud
ja nende poolt vddrtustatud. Innovatsioon hdlmab sihilikke ettevalmistusi, eesmirke ja
kavandatud kasu uuteks ideedeks, mis peavad olema teadvustatud ja praktikas
rakendatud. Eksperimenteerimise pdnevus ja Oppimine kohtuvad organisatsioonide
limiteeritud eelarvetega, kehtestatud rutiinidega, vaidlustatud prioriteetidega ja piiratud

kujutlusvéimega. (Dodgson, Gann 2010: 32)

Innovatsioon on sageli vahetult seotud uue tehnoloogiaga, mida peetakse iiheks koige
pohilisemaks tootlikkuse kasvu teguriks. Innovatsiooni kisitletakse enamasti suhteliselt
kitsalt kui uute tehnoloogiliste protsesside ja uute toodete evitamist. Kuid on véimalik ka
laiem kisitlus, mille kohaselt innovatsioon on uuendused ja uued ideed kdiges. (Kalle

2001: 337)
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Viike innovatsioon mone organisatsiooni jaoks vdib olla méarkimisvddrne monele teisele
organisatsioonile. Enamus innovatsioone on tédiustused - ideede kasutamine juba
olemasolevate toodete ning teenuste uute mudelite arendamiseks voi kohandused
organisatsiooniprotsessides. Radikaalsed innovatsioonid muudavad toodete olemust,
teenuseid ja protsesse. Koige korgemal tasemel on haruldased, perioodilised
timberkujundamised, mis on murrangulised ning mdjutavad tervet majandust. (Dodgson,

Gann 2010: 33-34)

Innovatsioon, kui idee vdib olla edukalt rakendatud organisatsiooni tulemustes ja
protsessides. Innovatsioon on praktiline ja ka funktsionaalne: innovatsiooni tulemused on
uued tooted ja teenused vdi on need innovatsiooni toetavad organisatsioonilised
protsessid, mis toimuvad sellistes osakondades nagu teadus- ja arendustegevus,
inseneriteadus, disain ja turundus. Innovatsioonist voib moelda ka rohkem ideeliselt:
innovatsiooni tulemused on tdiustatud teadmine ja otsustamine v3i on need hoopis

protsessid, mis toetavad organisatsioonide vdoimet dppida. (Dodgson, Gann 2010: 34)

Iga tiksiku riigi ettevotete jaoks on téhtis vilja voidelda edumaa uute teadmiste saamisel,
luua nii innovaatiliselt kui ka tehnoloogiliselt laiapdhjaline baas ja olla sel viisil

konkurentidest alati ees (Hennies, Raudjirv 2015: 11)

Innovatsioon on iiheks alustalaks ettevotluses edu saavutamiseks. Innovaatilised on need
ettevotted, mis on suutelised kohanema turu muutustega, valmis pidevalt panustama
uuendustesse, arendustegevustesse ning kus ndhakse vOimalust tegutsemiseks ja
aktiivselt tegutsedes ollakse valmis neid vdoimalusi dra kasutama. Ettevotete jaoks on

iitheks selliseks voimaluseks toetuste kasutamine.

Ettevotliku iihiskonna arendamiseks peaksid ideed ja visioonid ettevotte tegevusteks, aga
ka innovatsiooniks ning uute védrtuste loomiseks olema toetatud igasugustest abindudest,
eesmérgiga pakkuda paremaid tehnoloogilisi ja majanduslikke lahendusi (Zarezankova-

Potevska 2017: 337).

Loputoo teises peatiikis kisitletakse ettevotluse toetamist Eestis ja Ida-Virumaa tootleva
toostuse innovaatilisuse ning toetusvajaduste seost. Jargneva peatiiki iilesanneteks on
iseloomustada rakendusuuringu meetodeid, uuringu ettevalmistust ja selle teostamist ning

tulemusi ja neist tulenevaid ettepanekuid.
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2. IDA-VIRUMAA TOOTLEVA TOOSTUSE ETTEVOTETE
INNOVAATILISUS JA TOETUSMEETMED

2.1. Ida-Virumaa tootleva toostuse iseloomustus

Ida-Virumaa majandust eristavaks jooneks on to0stuse suur osakaal. Teenused hakkavad
toostusele oma osakaalu poolest jirele joudma. Suurema viddrtuse loomiseks vajab
maakonna toostussektor olulist moderniseerimist ning mitmekesistamist. (Ida-Viru
maakonna ... 2019: 19) Tootleva toostuse alla kuuluvad niiteks toiduainetetodstus,

kergetdostus, masinatodstus, metallitdostus ja paljud teised valdkonnad.

Ettevotluses valitseb ettevotete arvu poolest jae- ja hulgikaubandus. Samas pohiline osa
maakonnas loodud véirtusest tekib kaevandamisest ja tootlevast toostusest. Regioonis
valitsevad polevkivi kaevandamise ning védrindamisega seotud ettevotted, nt Eesti
Energia AS ning tema tiitarettevotted. Teisalt kasvab maakonnas aasta-aastalt Sillaméie
Sadama kaubamaht ning Kkéivitatud konteinervedude baasil kogu maakonna
logistikasektori maht. Maakonnas tegutseb olulisi muude valdkondade toostusettevotteid,

sh metallitootluses, mooblitoostuses jt. (Ida-Viru maakonna ... 2019: 20)

2017. aasta Ida-Virumaa ettevotete jaotus tegevusalade jéargi iseloomustatakse joonisel 1.

Muud teenindavad tegevused I
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne
Haridus
Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik...
Haldus- ja abitegevused
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus
Kinnisvaraalane tegevus
Finants- ja kindlustustegevus
Info ja side
Majutus ja toitlustus
Veondus ja laondus
Hulgi- ja jaekaubandus; mootorsdidukite ja...
Ehitus
Veevarustus; kanalisatsioon; jadtme- ja...
Elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud...
Tootlev to0stus
Maetddstus

P&llumajandus, metsamajandus ja kalaptuk

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Allikas: Statistikaamet.

Joonis 1. Ida-Virumaa ettevotete tegevusalad 2017.
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Ida-Virumaa toostusvaldkonda on otstarbekas mitmekesistada, kaasates siia uusi,
polevkivist ja energeetikast soltumatuid toostusi aga ka uusi teenuste valdkondi (nt
loomemajandus). Maakonna todstusmaastiku mitmekesistamine voimaldab luua uusi
tookohti ning hajutada ka ees seisvaid majanduslikke riske. Regioonis tuleks orienteeruda
kaasaegset tehnoloogiat kasutavatele ettevotetele, mis vastavad keskkonnakaitse nduetele

ning on arenguvoimekad ka tulevikus. (Ida-Virumaa ...2019: 20)

Majanduslikult aktiivsete Ida-Virumaa ettevOtete arvu iseloomustatakse joonisel 2.
Jooniselt on niha, et alates 2010. aastast on maakonna aktiivsete ettevotete arv kasvanud.
Ettevotteid loetakse majanduslikult aktiivseteks siis, kui neil on viimase aasta jooksul
teenitud miitigitulu ja d&riregistrile on esitatud viimase ja ka selle aasta kohta

majandusaasta aruanne.
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Allikas: Statistikaamet.
Joonis 2. Majanduslikult aktiivsed Ida-Virumaa ettevotted 2017.

Ida-Virumaal tegutsevate ettevotete arv tdotajate arvu jargi on vilja toodud tabelis 2.

Tabel 2. Ida-Virumaa ettevotted tootajate arvu jargi 2017. ja 2018. aastal.

Aasta/ Ettevotteid | 250 ja enam 50-249 10-49 | Vihem Kkui 10
Ettevotete kokku tootajat tootajat | tootajat tootajat
arv
2017 6239 14 59 332 5834
2018 6331 14 64 356 5897

Allikas: Statistikaamet.

Tabelist 2 on nidha, et maakonna ettevotetest on suures iilekaalus mikroettevotted.

Viikeseid ja keskmise suurusega ettevotteid on 2018. aasta seisuga kokku 420.
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Loputod rakendusuuringus késitletakse viikeseid ja keskmise suurusega ettevotteid,

nende liigituse leiab 16putdo alapeatiikist ettevotluse ja ettevotte olemus.

2.2. Ettevotluse toetamine Eestis

Eesti viike- ja keskmise suurusega ettevotete toetamise poliitika on kooskdlas Euroopa
Liidu viike- ja keskmise ettevotete poliitikaga, pakkudes samalaadseid toetusmeetmeid,
arvestades seejuures ettevotjate vajadustega ja ettevotluskeskkonna iildise arenguga

(Oitmaa 2001: 407).

Eesti ettevotteid toetatakse peamiselt Euroopa Liidu (EL) struktuurfondide vahenditest.
Euroopa Liidu struktuurifondid on ette ndhtud vihemarenenud piirkondade toetamiseks,
nende kasutamisel tuleks aga jargida iga riigi arenguprioriteete (Kaldaru, Pall 2003: 24).
Need loodi 1994. aastal ja millest toetatakse olulisel méadral EL liikmesriikide
viikeettevotlust. Samuti toetatakse erinevate riikide ddrealade omavahelist koostodd ning

spetsiifilisi harusid nagu kalandus ja pollumajandus. (Kasemets jt 2000: 157)

Majanduslikult vdhemarenenud piirkondi on Eestis toetatud alates 1996. aastast.
Toetussiisteemi on pidevalt restruktureeritud ning 2000. aastal moodustati viis
sihtpiirkonda, et iihtlustada Eestis regionaalset arengut. Sihtaladesse haarati osaliselt voi

taielikult mitmed paigad iile Eesti, nende seas Ida-Virumaa. (Hankov jt 2004: 312)

Toetuste  suunad  tootatakse  vilja  seitsmeks aastaks, mida nimetatakse
programmperioodiks. Igaks seitsmeaastaseks tsiikliks seatakse omad eesmérgid. Praegu
kestab toetuste programmperiood 2014-2020, kus eraldatakse investeeringuid Eesti
majanduskasvu ja toohoivesse. Sealhulgas aidatakse saavutada jdrgmisi uleriigilisi
eesmirke: teadmiste mahukas ja rahvusvaheliselt konkurentsivoimeline majandus ning

korge toohdive ja kvaliteetne todelu. (Euroopa Liidu ... 2019)

Programmperioodil jagatavad toetused on védga erinevad, igal meetmel on omad
tingimused, sh kellele ja mille jaoks toetust antakse. Toetused jagunevad: materiaalsete
ja mittemateriaalsete kulutuste tegemiseks. Tdna pakutakse suur hulk toetusi, kust
meetmetest saab teha mittemateriaalseid kulutusi. Sellisteks toetusteks on seminarid,
koolitused, arenguprogrammid, Oppereisid jm. Ning palju vidiksem osa on toetusi
materiaalsete kulutuste tegemiseks, nt ehituseks, renoveerimiseks, seadmete soetamiseks

jm.
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EL ja Eesti toetuste kasutamise prioriteetseks eesmirgiks on VKEde arendamine ja
piirkondade konkurentsivoime tugevdamine. Erilist tidhelepanu pooratakse VKEde
konkurentsivoime tostmisele, ekspordi kasvanule ning ka toohdive ja ettevotlusaktiivsuse

kasvule viljaspool Tallinna ja Tartu linnapiirkondi. (Tobreluts 2014: 10-11)

Selleks, et Eesti ettevotted areneksid, oleksid kohalikul ja maailma turgudel konkurentsis
on voimalik ettevotetel tdna taotleda mitmeid erinevaid toetusi. Praegu on avatud EASi
poolt toetused ettevotte arendamiseks, tootearenduseks ja disainiks, ekspordi suunal,
toostuse digitaliseerimiseks ning turismi ja loomemajanduse valdkondades. Ettevotetele
pakutakse ligi 37 liiki erinevaid toetusi. EttevOtete innovaatilist arengut toetavad
jargmised toetusmeetmed (Ettevotluse Arendamise .... 2019):

e Uue toote turule toomise meistriklass.

e Ettevotte arenguprogramm.

e Valdkondlik diagnostika.

e Horisont 2020.

e Tootearenduse toetus.

e Disaini meistriklass.

e Innovatsiooniosak.

e Arendusosak.

e Eesti-Norra koostdooprogramm Green ICT.

Lisaks saavad alates novembri kuust 2018. aastast Ida-Virumaa tootleva toostuse
ettevotted  taotleda  toetust meetmest, mille nimetus on Ida-Virumaa
toOstusinvesteeringute toetus. Toetuse andmise eesmérk on uute investeeringute kaasabil
tosta Ida-Virumaa majandusaktiivsust ning aidata kaasa piirkonda uute tookohtade
loomisele, mille palgatase iiletaks tootleva toostuse sektori keskmisest. (Riigi

Tugiteenuste ... 2019)

Ulevaate Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse ja Riigi Tugiteenuste Keskuse poolt
pakutavatest toetusmeetmetest, mida ettevotted tdna kasutada saavad leiab lisast 1.
Toetusmeetmete iilevaade on koostatud 16putd6 autori poolt ja seda kasutati abivahendina
ettevotete juhtidega intervjuude ldbiviimiseks, mille eesmirgiks on leida seosed

ettevotete innovaatilisuse ja toetusvajaduste vahel.
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2.3. Ettevotete innovaatilisuse ja toetusvajaduse seose uurimuse kogum, valim ja

labiviimise metoodika

Loputod rakendusuuringu iilesandeks on teada saada, kuidas on omavahel seotud
innovaatilisus ja toetusvajadused Ida-Virumaa tootleva toostuse viike- ja keskmise
suurusega ettevotetes ning teha ettepanekuid Majandus- ja Kommunikatsiooni
ministeeriumile, Ettevotluse Arendamise Sihtasutusele (EAS), MTU Maakondlikud
Arenduskeskused ja teistele organisatsioonidele. Autori arvates kasutavad ettevotjad
viheaktiivselt praegu pakutavaid innovatsioonile suunatud toetusmeetmeid. Samas
pakutakse riigis toetusi, mis aitaksid neil uusi innovaatilisi tooteid vilja arendada ja neid
uutele turgudele eksportima hakata. Uuring viidi 1dbi Ida-Virumaa toétleva toostuse

ettevotete kohta, kus autor kasutas juhtumiuuringut.

Loputoos labiviidava uuringu liik on juhtumiuuring. Juhtumiuuringu objektiks on kas
tiksikjuhtumid voi mitmed iiksikjuhtumid. Keskendutakse konkreetse juhtumi kontekstile
sealjuures uuritakse situatsioone, protsesse ja infot nii palju kui seda on voimalik
médratleda. (Virkus 2010) Juhtumiuuringus voidakse kasutada nii kvantitatiivseid kui ka
kvalitatiivseid andmeid. Andmete kogumisel juhtumiuuringus tuleks jargida olulist
pohimotet: kasutada tuleks mitmest allikast pidrinevaid andmeid, kus iihe juhtumi
uurimiseks voib korraldada nii intervjuusid kui ka vaatlusi ning koguda dokumendiinfot.
Uuringus voib tdenditena kasutada mitmesugustest allikatest saadud andmeid. Niiteks
dokumendid, arhiivimaterjalid, intervjuud, otsesed vaatlused vodi osalusvaatlused.

(Laherand 2008: 75-83)

Uuringu ldbiviimiseks valis autor kvalitatiivse uurimisviisi. Kvalitatiivses uurimisviisis
saadakse andmeid vaatluse, intervjuu ja sonalise suhtlemise kaudu ning keskendutakse

tdhendustele ja tdlgendustele, mida uuringus osalejad viljendavad (Laherand 2008: 15).

Kvalitatiivse uurimisviisi iiks levinumaid andmete kogumise meetodeid on intervjuu.
Intervjuu on kavandatud ning intervjueerija on tutvunud uurimisobjektiga nii praktiliselt
kui ka teoreetiliselt. Eesmirgiks on saada usaldusvidirset teavet uurimisprobleemi
seisukohast tdhtsas valdkonnas. (Laherand 2008: 177) Intervjuu viiakse 1dbi loomulikus
keskkonnas. See voimaldab uurijal osalejate tegelikku kogemusse sisse elada. Uurija
plitiab luua uuritavatega tiheda ja usaldusliku kontakti. Kvalitatiivsetes uuringutes
kasutatakse andmete kogumise meetoditena avatud vaatluseid, intervjuusid ning
dokumentide analiitise. Kogutud andmed kujutavad endast tekstilisi (sOnalisi) ja

kujundilisi (pildilisi) andmeid. (Laherand 2008: 17-18)
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Intervjuud vorreldakse vestlusega, millel on eelnevalt kavandatud eesmérk. Intervjuu kui
vestlus holmab nii verbaalset kui ka mitteverbaalset kommunikatsiooni, mille abil
vahendatakse motteid, hoiakuid, seisukohti, teadmisi ja tundeid. Intervjuu ldbiviimist
teadusuuringu osana iseloomustavad jargmised tunnused (Laherand 2008: 176-177):

e intervjuu on kavandatud ning intervjueerija on tutvunud uurimisobjektiga,

e intervjuud alustab ja suunab intervjueerija,

e intervjueeritavat tuleb tavaliselt motiveerida,

e intervjueerija tunneb oma rolli,

e intervjueeritav peab saama kindel olla, et tema poolt antud teabega kdiakse timber

konfidentsiaalselt.

Loputod intervjueerimisel saadud andmeid on toddeldud kontent- ehk kvalitatiivse
sisuanaliiiisi meetodil. Kvalitatiivne sisuanaliiiis on uurimismeetod, mida rakendatakse
tekstiandmete sisu subjektiivseks tdlgendamiseks siistemaatilise liigendamis- ja
kodeerimisprotsessi ning teemade voi mustrite kindlakstegemise abil (Laherand 2008:
290). Sisuanaliiiisi teostamisel toimub kategooriate moodustamine - sarnase tdhendusega

tekstiosad koondatakse vastavate kategooriate alla (Virkus 2016).

Loputdéd kogumi moodustamiseks kasutas autor andmete kogumiseks dokumente, et
selgitada vilja, milline on viikeste- ja keskmise suurusega tootlevas toostuses tegutsevate
ettevotete kogum Ida-Virumaal 2019. aasta 1. jaanuari seisuga. Selleks, et kogumisse
kvalifitseeruda, peab ettevote vastama kindlatele kriteeriumidele, mille hulgas on nii
kvalitatiivseid (nditeks on esitatud 2017. majandusaasta aruanne, miiiigitulu olemasolu,
tootajate arv), kui ka kvantitatiivseid (tegutsemine iile kolme aasta, tegutsemiskoht Ida-
Virumaa, tegutsemisvaldkond toétlev toostus) néditajaid. Andmed saadi erinevatest
dokumentidest. Ettevotete kohta koguti andmeid interneti allikatest, nt E-ériregister,
Maksu- ja Tolliamet, Krediidiinfo ja portaal teatmik.ee (vt lisa 2). Rakendusuuringus

moodustab kogumi 22 Ida-Virumaa ettevotet, need koik vastasid kogumi kriteeriumitele.

Esmalt miiratles autor uuringu ldviviimiseks tunnused, mille alusel valis ettevotted

kogumisse. Need olid jargmised:

1. Kuulumine viike- ja keskmise suurusega ettevotete hulka. Viikeettevottes tootajate
arv vahemikus 11-49 ja aastakdive kuni 10 miljonit eurot ning keskmise suurusega
ettevottes tootajate arv vahemikus 50-249 ja aastakdive kuni 50 miljonit eurot.
Kogumisse valiti ettevotted e-driregistrisse esitatud 2017. aasta majandusaasta aruande

andmete alusel.
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2. Ettevotte kuulumine Ida-Virumaa jaoks olulisse ning mahukasse todtleva toostuse
valdkonda. See médrati Eesti majanduse tegevusalade klassifikaator (EMTAK) abil, kus
midratakse ettevotte tegevusala. Tootleva todstuse hulka kuuluvad néiteks toiduainete
tootmine, rdivaste tootmine, puidutodtlemine, keemiatoodete tootmine, metalltoodete
tootmine, masinate tootmine jm. Ettevotte pohitegevusala pidi kuuluma E-ériregistri
EMTAK andmetel tootleva toostuse valdkonda. Kogumis on esindatud Ida-Virumaa
tootleva toostuse koik olulised tegevusalad. Nendeks pidas autor toiduainete ja roivaste
tootmist, metallkonstruktsioonide, betoonelementide, moobli, sporditarvete, saematerjali,
tarbeelektroonika, tekstiilide, puhastatud naftatoodete tootmised ning lihatootmine.
Ulalpool nimetatud valdkondades nt mo&bli, rdivaste, toiduainete jne tegutseb arvestatav
hulk tootmisettevotteid. Tootleva toostuse valdkondadest puuduvad nditeks
joogitootmine, jalatsitootmine, paberi- ja pabertoodete tootmine, masinate tootmine.
Nendel tegevusaladel tegutsevaid ettevotteid on maakonnas iiksikuid ja seetdttu ei ole

neid kaasatud kogumisse.

3. Ettevotte asukoht. See on reaalne tegutsemiskoht, kus asub tootmine voi kus teenust
osutatakse. Tegutsemiskoht pidi asuma Ida-Virumaal. Andmete allikateks olid E-

driregister ja ettevotte koduleht.

4. Ettevotte vanus. Kogumisse valis autor vihemalt kolm aastat tegutsenud ettevotted.
Ettevotte tegevus algab selle registreerimisest driregistris voi pohikirja kinnitamisest.
Tema tegutsemist kinnitab majandustegevus, mille niitajateks on majandusaasta aruande

esitamine ja kdibe olemasolu. Andmete allikaks oli E-idriregister.

5. Ettevotte osa- voi aktsiakapitali suurus. Kogumisse kuuluvad ettevotted, kelle osa- voi
aktsiakapital vastab nduetele. Osaiithingu puhul on kapitali miinimumndue 2500 eurot,
aktsiaseltsil on kapitalindue vihemalt 25000 eurot. Andmete allikateks olid E-ériregister

ja driseadustiku 17. peatiikk § 136 ning 23. peatiikk § 222 (AS 1995).

6. Ettevotte juhtkonna poolt on Ariregistrile esitanud 2017. aasta majandusaasta aruanne.

Andmete allikaks oli E-driregister.

Kokku kasutati kogumi moodustamiseks kuut tunnust. Peamisteks kriteeriumiteks, nagu
ilalpool nimetatud, olid kogumi moodustamisel ettevotte asukoht, pohitegevusvaldkond
EMTAK koodi alusel, kuulumine té6tleva todstuse valdkonda ja tegutsemisaeg iile kolme
aasta. Miiligitulu ja too0tajate arvu niitajad peavad vastama viike- ja keskmise suurusega

ettevotte definitsioonile, vaata 16putoost 1k 5. Kogumi moodustavad ettevotted on
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joudnud kolmandasse arengufaasi, kus neile on koige aktuaalsem edasine areng
(alapeatiikk ettevotluse ja ettevotte olemus). Kogumisse sobituvaid ettevotteid oli Ida-
Virumaal 22. Nende ettevotete loetelu ja neid iseloomustavad niitajad on esitatud lisas 2.
Loputod valimisse valiti kogumi hulgast kaheksa ettevotet (vt lisa 5), need hdlmavad
kogumi koiki olulisi jooni. Valimi moodustavad erinevate tegevusalade esindajad, sh
toidutootjad, rdivaste tootja, sporditarvete tootja, metallkonstruktsioonide tegijad,
betoonist erinevaid detaile valmistavad ettevotted. Kaheksa ettevotet kajastavad terve

kogumi olulisi omadusi (vt lisa 2).

Jargnevas alapeatiikis tutvustatakse 16putdo uuringu ettevalmistamist ja selle teostamist

Ida-Virumaal tegutsevate tootleva toostuse ettevotete seas.

2.4. Uuringu ettevalmistamine ja teostamine

Valimisse kuuluvate ettevotete juhtide intervjuuks koostas autor kokku kuusteist
kiisimust, mis keskenduvad ettevotte innovaatilisuse ja toetusvajaduste teemale ning
toetuvad 10putdd teooria osale. Moned kiisimused on avatud ja vajavad ettevotjalt
pohjalikku vastust. Moned kiisimused on kinnised, neile saab vastata lithidalt, nt jah voi
ei. Kuna Ida-Virumaal on suur hulk elanikkonnast, sh ka ettevotjad, kes on vene rahvusest
ja vihese eestikeele oskusega, valmisid kiisimustikud eesti ja vene keeles. Intervjuu

kiisimused molemas keeles on leitavad lisast 3.

Intervjueerimiseks ettevalmistamine holmas esmalt ettevotjate kontakt e-mailidele
eelteavituskirja saatmist ja teiseks nendega telefoni teel kohtumise kuupéeva ja kellaaja
kokku leppimist. Esimeses jarjekorras edastas autor kogumis olevatele ettevotjatele 31.
martsil 2019 e-kirjaga eelteate, sooviga 10putdo raames ettevotete juhte intervjueerida.
Edastatud e-kirja teksti saab lugeda lisast 4. Jargnesid telefoni teel kokkulepped
kohtumisteks. Helistamised ettevotetesse toimusid vahemikus 08. — 12. aprill.
Helistamise kdigus tutvustasin ennast, selgitasin, et olen ettevottesse saatnud eelnevalt e-
kirja teel teate infoga, soovist lIdbi viia organisatsiooni esindajaga intervjuu. Kahjuks tuleb
tunnistada, et enamik juhte ei olnud eelteavituskirja kitte saanud. Selgus ka tdsiasi, et nii
mitmedki avalikest allikatest leitavad ettevotete kontakt e-mailid ei toota. Kuid vaatamata
sellele sain ettevotete esindajatega ithendust. Telefonivestluse kdigus selgitas 16putdo
autor, et milleks soovin ettevotte juhte intervjueerida. Kui andsin teada 10put66 teema,
olid juhid ndus kiisimustele vastama. Kuna ettevotjad ise olid intervjuudest huvitatud, siis
olid nad valmis kohtumist kokku leppima ja leidma enda tihedas pdevakavas umbes iiks
tund aega minuga kohtumiseks.
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Valimisse kuuluvate ettevotte esindajatega teostati intervjuud ajavahemikus 11.-18. aprill
2019. Kohtudes ettevotete juhtidega, viidi intervjuud lédbi ettevottes. Kohtumise keskmine
pikkus oli 45 minutit kuni {iks tund. Intervjuu alguses tutvustas 10putdo autor uuesti
ennast, informeerisin, et millises iilikoolis ja mis erialal dpin, mis on 15putd6 pealkiri ja
kuidas teostan 16put6d uuringu. Lisaks andsin teavet intervjuu kiisimuste kohta ja
kinnitasin, et kohtumisel saadud vastused on konfidentsiaalsed ja ei kuulu otseselt
ettevotte nime alt avalikustamisele. Informeerisin ettevotete juhte, et kodik saadud
vastused koondatakse kokku 10putoo tabelisse, neid analiiiisitakse ning nende pdhjal
tehakse 10putdos jareldused ja ettepanekud erinevatele organisatsioonidele. Intervjuu
ldbiviimiseks valmis koonddokument toetusmeetmetest, lisa 1, mida praegu Eesti

ettevotjad taotleda saavad. Koik, kes soovisid voisid iihe eksemplari sellest jitta endale.

Intervjuud toimusid jargmiselt: iiks eksemplar kiisimustikust anti intervjueeritavale, et ta
saaks kiisimusi koos minuga lugeda ja, et see ei ldheks meelest dra. Kui intervjueeritav
ise loeb kiisimust, siis on see talle paremini arusaadav. Intervjueerides esitasin kiisimused
suuliselt ja tegin iga kiisimuse kohta kohapeal kirjalikud mirkmed. Ettevotjate vastused
kirjutasin kisitsi iga kiisimuse juurde. Intervjuu 16ppedes tdnasin ettevotjat tema panuse
ja pithendatud aja eest. Monede kohtumiste 10ppedes vahetasime ka visiitkaarte, sest voib
juhtuda, et tooalaselt voib tulla uusi kohtumisi. Ettevotjad votsid mind vastu vdga histi.
Mitmetes kiilastatavates ettevotetes tehti mulle ka tootmises ringkiik ning radgiti, kuidas

ettevotte tegevus sh tootmine toimub ja on planeeritud.

Loputod autor intervjueeris kokku kaheksa ettevotte esindajat. Esimesel andmete
tootlemise etapil tuli info siistematiseerida. Edasi koondas autor ettevotjatele esitatud
kiisimuste vastused tabelisse, kus vastuste jarjekord vastab intervjuus esitatud kiisimuste
jarjekorrale. Andmete tootlemisel ja nende kandmisel tabelisse ei ldinud intervjueerija
viga spetsiifiliseks. Nditeks andsid mitmed ettevotjad teada, et milline on nende ettevotte
jargmine viljatootatud uus toode. Nimetati konkreetsed tooted, mida planeeritakse
lahiajal valmistama hakata. Kuna see ei ole 10put66 rakendusuuringus oluline, ei kajastata
seda vastuste tabelis. Ettevotete innovaatilisuse ja toetusvajaduste uuringu intervjuu

kiisimuste vastused on koondatud lisasse 5.

Kasitlenud selles alapeatiikis uuringu ettevalmistamist ja teostamist, esitatakse jirgnevas

peatiikis innovaatilisuse ja toetusvajaduste uuringu andmete tootlust ja analiiiisi.
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2.5. Tootlevas toostuses tegutsevate ettevotete innovaatilisuse ja toetusvajaduste
vaheliste seosete viljaselgitamine

Jiargnevalt on esitatud nimekiri meetmetest, millega juhid tutvusid intervjuu tegemise

kédigus. Juhid pidid valima vilja nimekirjast toetusmeetme voi —meetmed, mida nad téna

oma ettevottes vajaksid. Autor valmistas ettevotjatele intervjuu jaoks ette loetelu

meetmetest, mis on lithidalt vilja toodud allpool ja tdismahus leitav lisast 1.

Praegu ettevotetele EASi ja RTK poolt pakutavad toetusmeetmed on (Ettevotluse

Arendamise Sihtasutus, Riigi Tugiteenuste Keskus 2019):

Ettevotte arenguprogramm — toetab tootearendust, innovatsiooni rakendamist,
pikaajalist 1ibimdeldud arengut.

Valdkondlik diagnostika — sobib ettevotetele, mis tegelevad oma toote voi teenuse
arendamisega, diagnostika tegemist saab valida valdkonnas — tootmine v&i
teenuse osutamine.

Digidiagnostika —  toetatakse tootleva toOstuse  digitaliseerimise ja
automatiseerimise diagnostikate koostamist ja digidiagnostikate ldabiviimist.

Uue toote turule toomise meistriklass — mille tulemusena valmib detailne uue
toote turule toomise plaan koos eelarve ja tegevuskavaga.

Horisont 2020 — finantseeritakse uue toote vOi teenuse arendamist, millele
prognoositakse suurt edu rahvusvahelisel turul.

Tootearenduse  toetus —  toetus  tOOstusettevOtetele, et  arendada
ekspordipotentsiaaliga tooteid.

Disaini meistriklass — tootearenduse programm eksportivatele ettevotetele, kellel
on soov arendada ja turule tuua uusi tooteid voi teenuseid.

Innovatsiooniosak — on toetus, mille abil saab VKE koosto0s teadusasutuste,
katselaborite voi intellektuaalomandi ekspertidega todtada vélja innovaatilisi
lahendusi arengutakistustele, katsetada uusi materjale, koguda teadmisi
tehnoloogilise teostatavuse kohta, viia ldbi uuringuid intellektuaalomandi
andmebaasides.

Arendusosak — arendusidee eeluuringuid toetav meede, mille tulem peab
vOoimaldama saada teadmise, kas arendusideel on potentsiaali jétkata
arendusprotsessi jirgmistes faasides.

Eesti-Norra koostooprogramm Green ICT — toetatakse IT-komponendiga uute
toodete ja teenuste arendamist ning toOstusettevOtete tootmisprotsesside

digitaliseerimist.
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e [da-Virumaa toostusinvesteeringute toetusmeede - toetus ettevottele toodangu
mitmekesistamiseks toodetega, mida ei ole veel ettevottes toodetud, olemasoleva
ettevotte kogu tootmisprotsessi tidielikuks iimberkorraldamiseks.

e Intellektuaalomandi teenused — nendeks on intellektuaalomandi ndustamine, toote
intellektuaalomandi  diagnostika, ettevotte intellektuaalomandi strateegia
diagnostika.

e Too0stuse digitaliseerimise seminarid — on suunatud toOstusettevotetele, kus
jagatakse teadmisi tootmise efektiivsemaks muutmise kohta, kasutades selleks
digitaalseid lahendusi.

e KasvuettevOtja mentorprogramm — saab osaleda ettevote, mis kavandab
tootearendust ja/voi planeerib oma toodete voi teenustega siseneda uuele turule,
koos kogenud mentoriga koostatakse kasvuettevotte tegevuskava jargmiseks
kaheks aastaks.

e Strateegia praktikum — on moeldud ambitsioonikatele kasvupotentsiaaliga
ettevotetele, mis soovivad minna uutele turgudele, praktikum aitab viia ettevotte
arengu uuele kasvuteele 14dbi uute teadmiste saamise.

e EttevOotjate vOrkudega liitumise programm — toetatakse erinevate vOrkudega
liitumist (elekter, vesi ja kanalisatsioon, gaas, kaugkiite, sidevork), olemasoleva
vorgu labilaskevdime suurendamist voi elektriithenduse parandamiseks seadmete
soetamist.

e Erinevad ekspordile suunatud toetusmeetmed.

Kontentanaliiiisi teostades saab toetusmeetmeid liigitada innovaatilise suunitlusega ja

mitteinnovaatilise suunitlusega toetusteks.

Ulaltoodud toetusmeetmetest on tooteinnovatsioonile suunatud toetused niiteks: ettevotte
arenguprogramm, valdkondlik diagnostika, uue toote turule toomise meistriklass,
Horisont 2020, tootearenduse toetus, disaini meistriklass, innovatsiooniosak,
arendusosak, Eesti-Norra ~ koostdéoprogramm Green  ICT, Ida-Virumaa
toostusinvesteeringute toetusmeede, intellektuaalomandi teenused, kasvuettevotja

mentorprogramm.

Toodud loetelust on tehnoloogia innovatsioonile suunatud toetusmeetmed:
digidiagnostika, innovatsiooniosak, arendusosak, Eesti-Norra koostdoprogramm Green
ICT, Ida-Virumaa toostusinvesteeringute toetusmeede, toostuse digitaliseerimise

seminarid.
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Lisaks on meetmeid, mille kaudu iihest ja samast programmist pakutakse nii
tooteinnovatsioonile, kui ka tehnoloogia innovatsioonile suunatud toetusi. Nendeks on
innovatsiooniosak, arendusosak, Eesti-Norra koostooprogramm Green ICT ja Ida-
Virumaa toostusinvesteeringute toetusmeede. Kaik iilejadnud keskenduvad eraldi kas siis

tooteinnovatsioonile vdi tehnoloogia innovatsioonile.

Ettevotted on erinevad ja seetdttu on nende vajadused, sh vajadused toetuste ja
innovaatilisuse jirele samuti erinev. Jiargevalt piitiab autor leida toetusvajaduste erinevusi

innovaatiliste ja mitteinnovaatiliste ettevotete vahel.

Innovaatiline voib olla erinevat moodi. Toetudes teooriale (alapeatiikk innovaatilisuse
teoreetiline kisitlus), tuuakse nendes vilja, et ettevote on innovaatiline, kui ta toob turule
uue toote vOi teenuse vOi arendatakse olemasolevat toodet voi teenust. Ettevotteid, mis
teevad tooteinnovatsioone, saab nimetada innovaatilisteks. Ettevotteid, mis
innovatsioone ei tee, peetakse vastavalt mitteinnovaatilisteks. Innovaatilised ettevotted
saavad ja voivad kasutada tooteinnovatsioonile ja tehnoloogiainnovatsioonile suunatud
toetusi. Ettevotted, mis ei ole innovaatilised, kasutavad ilmselt mitteinnovaatilise

suunitlusega toetusmeetmeid.

Toodete innovatsioon on toimunud kahes ettevottes. Uued tooted on ise vilja moeldud,
mis arvestavad tarbijate noudlust ning nende vajadusi. Kuuel ettevottel omatooted
puuduvad, tehakse allhanketoid vastavalt klientide tellimustele voi osaletakse
riigihangetel. Kaks tooteid uuendavatest ettevotetest kuuluvad toiduainete toostuse hulka.
Uute toodete vilja arendamist voi olemasolevate toodete edasiarendamist toetatakse
EASist, niditena voib tuua sellised toetusmeetmed nagu uue toote turule toomise
meistriklass, tootearenduse toetus, disaini meistriklass, Eesti-Norra koostodprogramm
Green ICT ning RTK poolt Ida-Virumaa toostusinvesteeringute toetusmeede. Eespool

nimetatud toetuseid ei ole mitte iikski valimi ettevote taotlenud.

Lihitulevikus planeerib uusi tooteid voi teenuseid turule tuua kolm ettevotet. Lisaks
kahele ettevottele, mis tegutsevad toiduainetetodstuses ja toodavad omatooteid lisandub
juurde veel iiks ettevote, betoonist elementide tootja, kus planeeritakse alustada
omatoodete valmistamisega 2019. aastal. Eeltodd selles osas juba kéivad, koik tegevused
teostatakse praegu omavahenditest. Betoonist elementide tootja on kasutanud toetust
Leader meetmest, valmis uus tootmistsehh. Praegu osaleb ettevodtte juht EASi poolt

pakutavas programmis - siisteemne eksport Euroopas. Ettevotjal on eesmirk minna uue
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arendatava tootega vilisturgudele, osalemine ekspordi programmis annab vajalikud
teadmised ja oskused vilisturule minemiseks. Koik teised viis ettevotet jitkavad tootmist

tellimuste alusel ja ldhitulevikus omatooteid turule tuua ei planeeri.

Tehnoloogilisi innovatsioone on teinud neli ettevotet. Ettevotetesse on soetatud nditeks
disainiprogramm, konstruktor disaini jaoks, metalli jitkamisliin, vibrolaud
betoonelementide  valmistamiseks,  tehnoloogia  toOprotsessi  lihtsustamiseks,
dokumendihalduse programm, uus tehnoloogia tootmise pakendamiseks. Uusi
tehnoloogilisi innovatsioone on arendanud iiks metallkonstruktsioonide tootja, betoonist
elementide valmistaja, toidutootja ning rdivaste tootja. Ulejdinud valimi ettevotetest
kaks, kes on toetusi saanud, pole tehnoloogiat uuendanud, ja kahes ettevottes arendatakse
uusi tehnoloogiaid ise. Mitme intervjueeritava sonul, kes arendavad tehnoloogiaid ise, on

tehnoloogiliste uuenduste tegemine pidev protsess ja seda pohjustab toodete uuenemine.

Uuritud ettevotetest kaks on saanud tootmiskorralduse diagnostika toetust EASist, kus
diagnostika kaigus selgitatakse vilja, et milliseid tootmisprotsesse on voimalik ettevottes
parandada vOi muuta, et tdsta selle abil ettevotte efektiivsust ja tootlikkust.
Innovatsiooniosakut on valimi ettevotetest saanud kaks ja iiks ettevote on saanud nii
innovatsiooniosaku, kui ka arendusosaku toetust. Nimetatud toetused on koik

innovaatilisust toetavad meetmed.

Tooteinnovatsiooni ei toimu kokku viies ettevottes: kaks metallkonstruktsioonide tootjat,
betoonelementide tootja, rdivaste tootja ja sporditarvete tootja. Jargnevalt késitletakse

nende ettevotete toetuste saamist ja vajadust, kes tooteinnovatsioone teinud ei ole.

Huvi pakub see, et niiteks iiks neist on saanud kahte innovatsioonile suunatud
innovatsiooniosaku ja arendusosaku toetust. Innovatsioonile suunatud toetus ei leidnud
innovaatilist viljundit. Ettevote on kiill teostanud tehnoloogilisi innovatsioone, aga seda

on tehtud omavahenditest.

Ettevotetest tooteinnovatsiooni mitte teinud metallkonstruktsioonide tootja on taotlenud
EASist starditoetust ja Tootukassa vahendusel vidrvanud uusi tootajaid. Ettevote vajaks
praegu toetust seadmete soetamiseks ja ettevotte laiendamiseks, mida planeerib teostada
2020. aastal. Laenu saanud ei ole, praegused arendustegevused, sh uue tehnoloogia

valmistamine ja ka seadmete soetamine on teostatud ettevotte omavahenditest.
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Teine metallkonstruktsioonide tootja on tegutsenud iile 20 aasta. Ariiihing on soetanud ja
soetab ka 2019. aastal uusi seadmeid. Uut tehnoloogiat arendab ettevote ise, see on pidev
protsess. Toetusi on taotlenud mitmeid, nditeks vOrkudega liitumise programm,
ekspordiplaani ellu viimine, innovatsiooniosaku toetus, tootmiskorralduse diagnostika,
Tootukassa vahendusel uute todtajate varbamine. Ettevotte juhi sonul vajatakse toetust
infrastruktuuri, renoveerimise ja ehituse jaoks. Ettevote on saanud laene

kiibevahenditeks ja tootmise jaoks.

Kolmas ettevote betoonist elementide tootja on tegutsenud iile kolme aasta. Seadmeid on
soetanud viimati 2018. aastal, uusi tehnoloogiaid arendatud ja soetatud ei ole. Samas on
ettevote saanud EASist innovatsiooniosaku ja arendusosaku toetust ning kasutanud uute
tootajate virbamiseks toetust Tootukassa kaudu. Hetkel vajaks ettevOte messi- ning ka
tootearenduse toetusi. Molemad toetused on praegu EASi vahendusel olemas ning
ettevotja voiks neid koheselt taotlema hakata. Ettevote on votnud laenu
arendustegevusteks, kuid milleks tipsemalt, seda kahjuks intervjueeritav ei soovinud

tdpsustada.

Tooteinnovatsiooni mitte teinud neljas ettevote, rdivaste tootja on tegutsenud iile 20 aasta.
Ettevote kuulub kontserni ja sellepdrast allub viga paljuski emaettevotte plaanidele ning
korraldustele. Uusi seadmeid ja ka tehnoloogiaid on soetanud 2018. ja 2019. aastal.
Ettevote on saanud EASist toetust tootmiskorralduse diagnostika ldbiviimiseks ja ka
Tootukassast uute tootajate virbamiseks. Ettevotte juhi sonul vajaksid nad toetust

renoveerimiseks ja spetsialistide véljadppeks. Laenu on votnud auto liisimiseks.

Viies ettevote sporditarvete tootja on Ida-Virumaal tegutsenud iile 20 aasta. Ettevote on
soetanud uusi seadmeid 2019. aasta alguses ja planeerib sellel aastal veel teha soetusi.
Tehnoloogiaid arendatakse ja uuendatakse ettevottes ise, see on pidev protsess. Ettevote
tootab viga pikka aega iihe ja sama koostoopartneriga Euroopast. Toetusi on kasutanud
ainult Tootukassast uute tootajate toole votmiseks. Praegu vajaks ettevOte toetust

ehituseks ja renoveerimiseks. Laenu on votnud auto liisimiseks.

Uurides ettevotete juhtide hinnanguid 2019. aasta kevadel pakutavate toetuste kohta (vt
lisa 1), selgus, et ettevotete juhid pidasid enim sobivaks jargmisi toetusi:

1. Ida-Virumaa toostusinvesteeringute toetusmeede. Toetusest oleks huvitatud kolm
valimi ettevotet. Meetmest toetatakse toOstusettevotete investeeringuid pohivarasse

(seadmed, ehitamine), immateriaalsesse pohivarasse, toodangu mitmekesistamist
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toodetega, mida ei ole veel ettevottes toodetud, olemasoleva ettevotte kogu
tootmisprotsessi tdielikku timberkorraldamist. Toetus on innovaatilise suunitlusega ja
seda taotlevad ettevotted innovaatilised. (Riigi Tugiteenuste Keskus 2019)

2. Vorkudega liitumise programm. Tootlevas toostuses tegutsev ettevote saab
programmist taotleda vorguga liitumist, olemasoleva vorgu ldbilaskevdime suurendamist
vOi elektriiithenduse parandamiseks seadmete soetamist, kui see on vajalik
ettevotlustegevuseks. Toetuse andmise eesmirgiks on leevendada ettevotjale vorguga
(elektri-, vee- ja kanalisatsiooni-, gaasi-, kaugkiitte-, kaugjahutus voi sidevork) liitumise
kitsaskohti. Sellisest toetusest on huvitatud iiks ettevote. Ettevdte ei ole innovaatiline.
(Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

3. Digidiagnostika. Diagnostika ldbiviimine ettevotetes, kelle pohitegevusala on tdotlev
toostus. Toetuse eesmark on toetada tootleva toOstuse digitaliseerimise ja
automatiseerimise diagnostikate koostamist. Toetusest on huvitatud iiks ettevote, ta on
innovaatiline. (Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

4. Ettevotte arenguprogramm. Toetab ettevotete pikaajalist ldbimdeldud arengut,
tegevuste paremat planeerimist, innovatsiooni rakendamist ja eelkdige tootearendust, mis
panustavad nutika spetsialiseerumise kasvuvaldkondadesse. Huvi nditas iiles iiks
ettevote. Taotleja oleks innovaatiline. (Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

5. Tootearenduse toetus. Tootleva to0stuse ettevotetel aidatakse arendada
ekspordipotentsiaaliga tooteid. Toetuse abil julgustatakse toOstusettevotjaid investeerima
rohkem arendustegevusse, mille tulemusena suureneb ettevotja lisandvéartus ja
miiiigikdive uutest toodetest. Toetusest oleks huvitatud iiks ettevOte ning ta oleks
innovaatiline. (Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

6. Uue toote turule toomise meistriklass. See on praktiline kiirkursus, mille tulemusena
valmib detailne uue toote turule toomise plaan koos eelarve ja tegevuskavaga.
Meistriklass aitab ettevottel vihendada toote turule toomisega kaasnevaid riske ning tdsta
uute toodete turule toomise voimekust. Huvitatud on iiks ettevOte, mis on innovaatiline.
(Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

7. Disainimeistriklass. Eksportivad ettevotted, kellel on soov arendada ja turule tuua uusi
tooteid voi teenuseid ning kellel on selleks ambitsiooni, ideid ja ressursse. Disaini
meistriklass on inimeste arendamise programm, mis vOimaldab ettevottesse tekitada
kompetentsi turu ja tarbija modistmiseks, ressursside juhtimiseks ning toodete iseseisvaks
arendamiseks tulevikus. Programm sisaldab nii teooriat kui ka praktikat. Toetust sooviks
taotleda iiks ettevotete. Toetuse saamisel oleks ettevote innovaatiline. (Ettevotluse

Arendamise Sihtasutus 2019)
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8. Horisont 2020. M&eldud tootmisettevotetele. Kui ettevottel on hea idee luua uus toode
vOi1 teenus, mida eeldatavasti ootab suur edu rahvusvahelisel turul, siis on voimalik saada
finantseerimist Euroopa Liidu raamprogrammist Horisont 2020. Toetusest on huvitatud

iiks ettevote, mis oleks innovaatiline. (Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 2019)

Peaaegu koik uuringu valimis olevad ettevotted on votnud laenu, viljaarvatud iiks,
milleks on metallkonstruktsioonide tootja. Ulejisnud seitse on laenusid kasutanud
ettevotte arendamiseks, kdibevahenditeks, voetud on liisinguid masinate ja seadmete
soetamiseks. Kaks ettevotjat ei soovinud tdpsustada, et milleks nad laenu on kasutanud.
Laenusid pole vdetud innovaatilisuse arendamiseks, vaid kidibevahenditeks, autode

liisimiseks, ettevotte laiendamiseks.

Kokkuvatteks voib oelda, et pooled valimi ettevotted on innovaatilised ja on kasutanud
innovaatilisusele suunatud toetusmeetmeid. Siiski uute toodete voi teenuste arendamiseks
vOi olemasolevate toodete voi teenuste arendamiseks ei ole valimis olevad ettevotted
toetust taotlenud ega saanud. Tehnoloogilise innovatsiooni teostamiseks on toetust
saanud kaks ettevotet. Ulejiznud neli valimi ettevotet on saanud erinevaid toetusi, kuid

need ei ole innovaatilise suunitlusega.
Analiitisinud uuringu tulemusi saab jirelduste ja ettepanekutena vilja tuua jargmist:

Ettevotete juhid ei oma informatsiooni praegu pakutavatest toetusmeetmetest.
Rakendusiiksused, ehk toetuste jagajad ei ole suutnud viia informatsiooni ettevotete
juhtideni ega muutnud info sisu juhtidele kergesti hoomatavaks. Toetusmeetmete kohta
on informatsioon peamiselt eesti keeles, viahesel médral inglise ja vene keeltes. Selle
puuduse korvaldamiseks soovitab 10put6d autor levitada toetusmeetmete kohta
informatsiooni vihemalt kolmes keeles — eesti, vene, inglise. Informatsiooni paremaks
levitamiseks korraldada tihedamini infopéevi, seminare, erinevaid valdkondlike iiritusi,
sh informatsiooni levitamine {ile Eesti erinevates piirkondades. Kaasata
teavitustegevustesse erinevaid partnereid, valdkondlike klastreid vdi teha suuremat

koostdod partneritega.

Valimi ettevotetest ainult kaks pakuvad omatooteid, teised teevad allhanget, tooted
tellimuste alusel. Suurt osa tina pakutavatest innovatsioonile suunatud toetustest, millega
saab arendada uusi tooteid voi teenuseid voi arendada uut tehnoloogiat, pole Ida-Virumaa
tootleva toostuse ettevotted kasutanud. Millest saab jdreldada, et ettevotjad ei arendada

enda ettevotetes uusi tooteid vOi teenuseid voi olemasolevaid tooteid voi teenuseid.
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Omatooteid valmistavad ettevotted ei ole huvi tundnud praegu ettevotetele pakutavatest
toetusmeetmetest, mis voimaldavad arendada uusi tooteid voi teenuseid voi arendada
olemasolevaid tooteid, teenuseid. Praegu EASi ja RTK poolt pakutavad enamus toetustest
on seotud omatoodete arendamisega vOi uue toote turule toomisega ning ka
tehnoloogiainnovatsiooni arendamisega. Pigem tegeletakse igapideva tegevustega ja suuri
ambitsioone ettevotte arendamiseks ei ole. POhjuseks voib olla, et ettevotjad leiavad, et
neil ei ole seda vaja vOi nad ei saa innovatsiooni tihtsusest aru, ei ole seda enda jaoks

tahtsustanud.

Eelpool iseloomustatud olukorra muutmiseks tuleb autori arvates suurendada ettevotjate
teadlikkust innovatsiooni ja innovaatilisuse kohta. Selleks peab korraldama
teemakohaseid seminare, Oppepievi, levitada laialdaselt infot parimatest praktikatest,
edulugudest. Peab korraldama valdkondlike messikiilastusi erinevatesse riikidesse, kus
toostus on rohkem arenenud, kui seda on Eestis. Tuleb joudsamalt tutvustada tootlevas
toostuses tegutsevatele ettevotjatele todstuse digitaliseerimise programmi ,, To0stus 4.0,
tosta rohkem esile edulugusid, korraldada programmis osalenud ettevotete kiilastusi, sh
kiilastused vilisriikide ettevotetes. Peab tagama tihedama koost66 iilikoolide ja teadus-
ning arenduskeskustega, kellega koostods saab luua uusi innovaatilisi tooteid voi

teenuseid voi arendada uusi tehnoloogiaid.

Toetusmeetmete tingimustest ja nduetest on ettevotjatel raske aru saada. Tekstid on
keeruliselt kirja pandud ja taotlemisprotsess on samuti keeruline. Toetusmeetmete sisu
peaks olema ettevdtjatele arusaadavam, toetuste saamine lihtsam, sisaldama vidhem
biirokraatiat. Lahendusena voib kasutada néiteks 16putdo autori poolt koostatud toetuste
koondtutvustust praegu pakutavatest toetusmeetmetest, vt lisa 1. Selles on esitatud
informatsioon arusaadavalt ja lithidalt. Veel voiks organisatsioonide tootajad, kes
tegelevad igapdevaselt erinevate toetusmeetmetega, rohkem kasutada personaalset
suhtlemist ettevotete esindajatega. See voimaldab otsesuhtluse teel tutvustada ettevottele

vajalikke toetusi ning kohe vastata tekkinud kiisimustele, anda tdiendavaid selgitusi.

Innovaatilisuse ja toetusvajaduste vahel on seos olemas. Pooled valimi ettevotetest, neid
on neli, on innovaatilisusele suunatud toetusi taotlenud ja ka saanud. Niiteks tootmise
paremaks korraldamiseks, efektiivsuse ja tootmisvoimekuse tdstmiseks ning saanud ka
innovatsiooni ja arenguosaku toetust. Samas iilejadanud neli uuringus osalenud ettevotet
on erinevaid toetusi saanud, kuid neil ei ole innovatsioonilist véljundit. Viimast ei ole

selles toos uuritud ja see vajaks edasist uurimist.
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Eespool selgunud tulemuste pohjal teen ettepanekud Majandus- ja Kommunikatsiooni
ministeeriumile, Ettevotluse Arendamise Sihtasutusele (EAS), MTU Maakondlikud
Arenduskeskused ja teistele organisatsioonidele, andes neile sisendit ja infot 15putdos

saadud andmete kohta.

Eesti ettevotete konkurentsivoime siilitamiseks ja selle suurendamiseks, on vaja teha
olulisi investeeringuid todstuse kaasajastamisse ning teha arendusi, mille tdhustamiseks

on tarvis taiustada ettevotlustoetuste reaalset kittesaadavust.
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KOKKUVOTE

Eestis tootleva toostuse valdkonnas tegutsevatel ettevotetel on vdimalik kasutada
erinevaid toetusi, sh innovatsioonile suunatud toetusmeetmeid. Toetusi saab taotleda
Euroopa Liidu fondidest, Eesti riigi poolt pakutavatest programmidest ning ka

finantseerimist muude erinevate organisatsioonide vahendusel.

Probleem seisneb selles, et ettevotjad kasutavad viheaktiivselt pracgu Eestis pakutavaid
innovaatilisusele suunatud toetusmeetmeid. Samas pakutakse toetusi, mis aitaksid neil
uusi innovaatilisi tooteid vilja arendada ja neid uutele turgudele eksportima hakata voi
teha tehnoloogilisi innovatsioone. Probleemi lahendamisel paraneb ettevotete
majanduslik olukord, suureneb nende tootlikkus, kédive ja kasum. Ettevotted muutuvad

konkurentsivoimelisemaks nii kohalikul kui ka rahvusvahelisel turul.

Loputoo eesmirk oli vilja selgitada Ida-Virumaa tootleva toostuse ettevotete nditel nende
innovaatilisuse ja toetusvajaduste seos ning teha ettepanekuid innovatsiooni toetavate

toetuste tohusamaks viimiseks ettevotjateni.

Loputoo koostamiseks leiti esmalt teoreetiline kirjandus ettevotluse ja ettevotte olemuse
ning ettevotluse arendamises ettevotja rolli miadratlemisteks. Teoreetilise osa teises
pooles kisitleti ettevotlust toetavaid poliitikaid, pohimétteid ning suundi ja innovatsiooni
moistet. Teises peatiikis iseloomustas autor Ida-Virumaa todtlevat toostust, selgitas
ettevotluse toetamist Eestis, moodustas uuringu ldbiviimiseks kogumi ja valimi ning
kasutas uuringu teostamiseks sobivat metoodikat, misjéarel saadud andmeid analiiiisiti, et

teha jdreldusi ja ettepanekuid.

Loput6d uuringu ldbiviimiseks kasutas autor kvalitatiivset uurimisviisi, uuringu liik
juhtumiuuring. Uuringu teostamise meetoditena kasutati dokumente andmete
kogumiseks ja intervjuusid ettevotjatega. Loputod kogum moodustus 22 Ida-Virumaa
tootlevas toostuses tegutsevast ettevottest, valimisse kuulus 8 ettevotet. Innovaatilisuse ja

toetusvajaduse seoste uuring viidi ldbi 11.-18. aprill 2019.

Kokkuvdatteks voib oelda, et pooled valimi ettevotted on innovaatilised ja on kasutanud
innovaatilisusele suunatud toetusmeetmeid. Siiski uute toodete voi teenuste arendamiseks
vOi olemasolevate toodete voi teenuste arendamiseks ei ole valimis olevad ettevotted
toetust taotlenud ega saanud. Tehnoloogilise innovatsiooni teostamiseks on toetust
saanud kaks ettevotet. Ulej'a'anud neli valimi ettevotet on saanud erinevaid toetusi, kuid

need ei ole innovaatilise suunitlusega.
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Uuringu tulemuste pdhjal saab jdreldada, et ettevotete juhid ei oma informatsiooni praegu
pakutavatest toetusmeetmetest. Informatsioon on peamiselt eesti keeles, vihesel mééral
inglise ja vene keeltes. Selle puuduse korvaldamiseks soovitab 10putdd autor levitada
toetusmeetmete kohta informatsiooni vihemalt kolmes keeles — eesti, vene, inglise. Tuleb
korraldada tihedamini infopdevi, seminare, erinevaid valdkondlike iiritusi, sh
informatsiooni levitamine iile Eesti erinevates piirkondades. Lisaks kaasata
teavitustegevustesse erinevaid partnereid voi teha nendega suuremat koost6od, kaasata

valdkondlike klastreid.

Uuringu analiiiisi tulemusel selgus, et valimi ettevotetest ainult kaks pakuvad omatooteid,
teised teevad allhanget voi tooteid tellimuste alusel. Suurt osa tdna pakutavatest
innovatsioonile suunatud toetustest pole Ida-Virumaa tootleva toOstuse ettevotted
kasutanud, millest saab jdreldada, et ettevotjad ei arendada enda ettevotetes uusi tooteid
ning teenuseid voi olemasolevaid tooteid ning teenuseid. Olukorra muutmiseks tuleb
autori arvates suurendada ettevotjate teadlikkust innovatsiooni ja innovaatilisuse kohta.
Selleks peab korraldama teemakohaseid seminare, Oppepéevi, levitama laialdaselt infot
parimatest praktikatest, edulugudest. Samuti korraldama valdkondlike messikiilastusi
erinevatesse riikidesse, kus to0stus on rohkem arenenud, kui seda on Eestis. Peab tegema
tihedamat koost6od iilikoolide ja teadus- ning arenduskeskustega, kellega koost6os saab

luua uusi innovaatilisi tooteid voi teenuseid voi arendada uusi tehnoloogiaid.

Toetusmeetmete tingimustest ja nduetest on ettevotjatel raske aru saada. Tekstid on
keeruliselt kirja pandud ja taotlemisprotsess on keeruline. Lahendusena saab kasutada
nditeks 10put6d autori poolt koostatud toetuste koondtutvustust praegu pakutavatest
toetusmeetmetest. Selles on esitatud informatsioon arusaadavalt ja liithidalt. Veel voiks
organisatsioonide tootajad, kes tegelevad igapidevaselt erinevate toetusmeetmetega,

rohkem kasutada personaalset suhtlemist ettevotete esindajatega.

Innovaatilisuse ja toetusvajaduste vahel on seos olemas. Pooled valimi ettevotetest, neid
on neli, on innovaatilisusele suunatud toetusi taotlenud ja ka saanud. Samas iilejaanud
neli uuringus osalenud ettevotet on erinevaid toetusi saanud, kuid neil ei ole

innovatsioonilist véljundit.

Innovatsioon on edasiviiv ja aitab ettevotetel konkurentsis piisida ning Eesti majandust
kasvatada. Innovaatiliste ettevotete areng ei ole takistatud, nad on konkurentsivéimelised
kohalikul ja rahvusvahelisel turul. Eesti ettevotete konkurentsivoime sdilitamiseks ja selle

suurendamiseks, on vaja teha olulisi investeeringuid to0stuse kaasajastamisse ning teha
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arendusi, mille tohustamiseks on tarvis tdiustada ettevotlustoetuste reaalset

kattesaadavust.

Loputoost on kasu eelkdige Ida-Virumaal tegutsevatele ettevotjatele, sh kasu ka laiemalt
iile Eesti tegutsevatele ettevotjatele. Valminud t66d voivad lugeda koik, olenemata
ettevotte tegevusvaldkonnast, sest see on oluline teave igale ettevotte juhile. Loputdoo
uuringu tulemusi saavad kasutada toetusmeetmetega tegelevad organisatsioonid,
Majandus- ja Kommunikatsiooni ministeerium, mis saavad sisendit jirgmiseks Euroopa
Liidu toetuste programmperioodiks Eesti ettevotluses erinevate arengusuundade vilja

tootamiseks.

Uuringust selgunud tulemuste pdhjal saab teha ettepanekuid Majandus- ja
Kommunikatsiooni ministeeriumile, Ettevotluse Arendamise Sihtasutusele (EAS), MTU

Maakondlikud Arenduskeskused ja teistele organisatsioonidele.
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SUMMARY

Companies” innovation and need for subsidies on an example of the manufacturing
industry of Ida-Viru County.

Estonian companies operating in manufacturing industry areas can use various subsidies,
including supporting measures directed to innovation. Subsidies can be requested from
European Union fonds, programs offered by the Estonian government and also financing

by the agency of other organisations.

The companies does not use the possibility of getting the subsidies directed to innovation
as it is expected though the subsidies are offered to help to develop new innovative
products and export them to new markets or make technological innovations. Increasing
the use of the subsidies allows to improve company’s outcome and its productivity and
profitability. Moreover, companies will be more competitive in local and international

markets.

The aim of this graduation thesis is to find correlation between companies” innovative
behaviour and their needs for subsidies and make suggestions for raising use of

supportive subsidies on an example manufacturing companies of Ida-Virumaa County.

The author conducted a case study using qualitative research method. A method used for
data collecting is interview of entrepreneurs. A population of small and medium
manufacturing companies of Ida-Virumaa County was formed using document data
analysis. It consisted of 22 enterprises. Qualitative sample of eight enterprises was formed

for a research. The research was carried out on the 11" to 18" of April, 2019.

Half of the companies were innovative and had used supporting measures directed to
innovation. However, the chosen companies had not requested for subsidies for
developing new products or services or developing existing products or services. It can
be assumed by the results of this research that the companies’ leaders do not possess
information about currently offered supporting measures. Author recommends to spread
the information about offered supporting measures at least in three languages - Estonian,
Russian and English, instead of Estonian only and suggests other means to improve their

awareness of the subsidies offered.

The analysis revealed that two of the chosen companies offer their own products, others
subcontract or produce products according to the orders. Remarkable number of subsidies

directed to innovation had not been used, and innovative activity at the enterprises of the
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county is low. In order to improve the situation, the author recommends to increase

entrepreneurs’ knowledge in the field of innovation.

Furthermore, the entrepreneurs report that supporting measures’ conditions and
requirements are difficult for understanding. The texts are written in an intricate style and
the process for requesting the subsidies is complicated. The author of the thesis has
compiled a summary of offered supporting measures that can be used as a solution to this
problem. The summary consists of information presents all the offered subsidies in an a

style appropriate for understanding.

The conducted research ascertains the correlation between innovative behaviour and
needs for subsidies of the enterprises. Half of the companies had requested and received
subsidies directed to innovation. Yet, other half had received different kinds of subsidies,

even directed on innovation, but they did not get innovative outcome.

In order to increase Estonian companies’ competitiveness, important investments need to
be made for the modernization of production, and improvement of using the subsidies has

to be developed further to support this process.

The results of this graduation thesis can be used by organisations operating supporting
measures. The Ministry of Economic Affairs and Communications gains input for the
next European Union funding period for developing measures of support of Estonian
enterprises. Based on the results of the research, suggestions will be made to Ministry of
Economic Affairs and Communications, Enterprise Estonia (EAS), Country

Development Centres and other organisations.
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Lisa 1. Ettevotetele pakutavad toetusmeetmed

Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse poolt 2019. aastal pakutavad toetusmeetmed.

1. Ettevotte arendamiseks antavad toetusmeetmed — eesmirk on arenda oma

ettevotet, uuendada strateegiat voi drimudelit.

1.1. Ettevotte arenguprogramm

Sihtgrupp: vidhemalt 3 aastat tegutsenud 8 vOi enama tootajaga todstusettevote voi
samadele nduetele vastav teenindusettevote, mis panustab nutika spetsialiseerumise

kasvuvaldkondadesse.

Nutika spetsialiseerumise kasvualad:
e Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) horisontaalselt 1dbi teiste sektorite
e Tervisetehnoloogiad ja -teenused

e Ressursside vaidrindamine.

Ettevotte arenguprogramm toetab ettevotete pikaajalist l1dbimodeldud arengut, tegevuste

paremat planeerimist, innovatsiooni rakendamist ja eelkdige tootearendust.

e Esmalt ldbib iga programmis osalev ettevote hetkeolukorra ning arenguvajaduste
kaardistuse.

e Seejarel ndustab ettevotet kogenud diagnostik ja/voi mentor, kellega koost6os
pannakse kokku ettevotte pikaajaline arenguplaan, mis hdlmab uute toodete voi
teenuste arendust.

e Kui toode on valminud, saab abi ka toote intellektuaalomandi kaitseks ning toote
miiiigi ja turundustegevusteks (nditeks messidel ja néitustel osalemine,

tootendidiste valmistamine, turundusmaterjalide valmistamine).

Ettevotte arenguprogramm koosneb 3 etapist:
e Ettevotte hetkeolukorra ja arenguvajaduste kaardistamine (kestus 1-2 néddalat)
e Arenguplaani ettevalmistus ja koostamine (kestus kuni 6 kuud)
e Arenguplaani elluviimine (kestus kuni 3 aastat) - Max toetussumma on 500 000
eurot.
Arenguprogrammis osaleval ettevottel on selge ambitsioon ja potentsiaal kasvada

ning tuua turule uusi voi oluliselt tdiendatud tooteid voi teenuseid.
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1.2. Valdkondlik diagnostika

Sihtgrupp: ettevote, kellel on soov ja voimekus realiseerida ambitsioonikaid kasvu- ja
arenguplaane, kellel on olemas ekspordi kogemused ning kes tegeleb oma toote voi
teenuse arendamisega. Eksperdi erapooletu hinnang koos vdimalikele arenguvajadustele
ja -voimalustele osutamisega aitab ettevottel planeerida oma ressursse sinna, kus neid on
koige rohkem vaja ning keskenduda seeldbi oma ettevotte kdige olulisemate eesmérkide

saavutamisele.

Ettevote saab valida diagnostika ithes voi molemas alltoodud valdkonnas, milleks on:

1. turundus ja miiiik, 2. tootmine vOi teenuse osutamine.

Ettevotte osalustasu on vahemikus 705.- kuni 1305.- eurot, olenevalt sellest kas ettevote

tellib ithe voi kaks diagnostikat.

NB! Diagnostika on moeldud eelkoige EASi ettevotte arengu programmides

osalevatele ettevotetele. Diagnostikate arv on piiratud.

1.3. Digidiagnostika

Sihtgrupp: ettevotja, kelle pohitegevusala on tootlev toostus voi mietdostus. Toetuse
eesmark on toetada todtleva toOstuse ja méetdostuse digitaliseerimise ja

automatiseerimise diagnostikate koostamist.

Toetatav tegevus on digidiagnostika ldbiviimine Eesti driregistrisse registreeritud
ettevottes. Digidiagnostika peab sisaldama koiki jargnevaid tegevusi:

e iilevaadet kitsaskohtadest ettevOtja strateegilises juhtimises ja &drimudelis,
tootmise planeerimise ning inimressursi, kvaliteedisiisteemi ja tootearenduse
juhtimises, hankeprotsessis, tarneprotsessis, toote ning pooltoote ja tooraine
tagastamise ning jdrelteeninduse protsessides,

¢ hinnangut kitsakohtade lahendamise prioriteetsusele,

e hinnangut kitsakohtade digitaliseerimise ja automatiseerimise lahenduste
maksumusele,

e hinnangut kitsakohtade viljapakutud lahenduste tasuvusajale ja mdjule ettevotja
majandustulemustele.

Maksimaalne toetuse summa oleneb ettevotte toetuse taotlemisele eelneva majandusaasta

miiiigitulust. Kui ettevotte eelmise aasta miitigitulu oli:
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e 200000 - 1 miljon , siis toetus on 5 000
¢ 1 miljon - 5 miljonit, siis toetus on 10 000

e iile 5 miljoni, siis toetus on 15 000.

1.4. Intellektuaalomandi teenused

Sihtgrupp: Ekspordile suunatud Eesti ettevotted.

EASi intellektuaalomandi strateegiliste teenuste pakett pakub ekspordile suunatud
ettevotetele tuge intellektuaalse omandi drihuve teenima panemisel. TeisisOnu, aitame

ettevotte intellektuaalomandi muuta reaalse véaartusega kapitaliks ja tulu allikaks.

Ettevotted peavad andma oma tootele lisavdartusi, mille eest klient on ndus rohkem
maksma. Intellektuaalne omand ja selle tohus késitlemine aitavad ettevottel
tootearendusse tehtud investeeringuid kaitsta kopeerijate ja konkurentide eest ning

suurendada toodete ja teenuste miiiigist teenitavat tulu.

Intellektuaalomandi teenused:
e intellektuaalomandi strateegiline ndustamine,
e toote intellektuaalomandi diagnostika,

e cttevotte intellektuaalomandi strateegia diagnostika.

1.5. Kasvuettevotja mentorprogramm

Sihtgrupp: 3-5 aastat tegutsenud ettevotja, kellel on konkreetsed ja ambitsioonikad

eesmérgid ning kes kavandab tootearendust ja/vdi planeerib eksporti.

Mentorprogrammi ootame osalema eelkdige neid ambitsioonikaid kasvuettevotte
omanikke vOi juhte, kes kavandavad tootearendust ja/vdi planeerivad oma
toodete/teenustega siseneda uuele turule ning vajavad enda korvale kogenud mentorit
kasvueesmirkide seadmisel ja saavutamisel. Soovituslikult vodiks ettevote olla
programmiga liitumise hetkel tegutsenud 3-5 aastat ning omada kiivet toodete/teenuste

miitigilt.

Mentorid aitavad tegeleda ettevotte oluliste teemadega, poorata tidhelepanu

kitsaskohtadele ning seeldbi toetavad kasvuettevottel &drieesmirkide saavutamist.
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Mentorsuhe on suunatud ettevotja &dri kasvule, tema &drieesmérkide saavutamisele ja

ettevotja isiklikule ettevotlusalasele arengule.

Mentorprogrammi kdigus koostatakse kasvuettevotte tegevuskava ettevaatavalt
jargnevaks kaheks aastaks. Lisaks toimub programmis osalejatele erinevaid seminare ja
koolitusi, mis samuti toetavad eelnimetatud tegevuskava koostamist ja tdiendavate

ambitsioonikate plaanide elluviimist tulevikus.

Osalemistasu on 500 € (+km) iihe mentii kohta kogu programmi jooksul.

1.6. Strateegia praktikum

Sihtgrupp: ettevotted, kellel on selge ambitsioon ja potentsiaal kasvada ning minna uutele
turgudele. Strateegia praktikumi on oodatud eelkdige vihemalt 3 aastat tegutsenud ja 8
tootajaga ekspordikogemusega ambitsioonikad kasvupotentsiaaliga ettevotted, kes on
orienteeritud miitigikasvule, korgema lisandviirtuse loomisele ning uutele sihtturgudele

sisenemisele.

Strateegia praktikum aitab viia sinu ettevotte arengu uuele kasvuteele. Sinu kidsutuses on
Eesti tippkoolitaja, personaalne mentor ning praktilised tooriistad, et avastada uusi

ponevaid arengusuundi ning kavandada konkreetseid tulevikuplaane.

Strateegia praktikum on tugitooriist, mis aitab osalejatel omandada uusi teadmisi, laiemat
nigemist maailmast ning paneb ettevotjad, juhid, votmeisikud ja omanikud tegema
oskuslikult strateegilisi valikuid ning inspireerib plaanitut ellu viima. Strateegia
loomiseks ja elluviimiseks analiilisivad ettevotted imbritsevat turgu ja muid trende,

kaasajastavad oma strateegiat ja drimudelit ning kasvatavad sisemist voimekust.

Strateegia praktikumi osalemistasu ettevotte kohta on 950 eurot (+ km).

1.7. Uue toote turule toomise meistriklass

Sihtgrupp: vidhemalt 3 aastat tegutsenud, ekspordikogemusega ambitsioonikad
kasvupotentsiaaliga ettevotted, kellel voiks olemas olla omatoote prototiiiip voi idee,
mille turule toomise plaaniga meistriklassi raames hakatakse tegelema. Meistriklass aitab
teie ettevottel vihendada toote turule toomisega kaasnevaid riske ning tdsta oma ettevotte
uute toodete turule toomise voimekust.
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Meistriklass on praktiline kiirkursus, mille tulemusena valmib detailne uue toote turule

toomise plaan koos eelarve ja tegevuskavaga.

Uue toote turule toomine sobib ettevottele, kes:
e on soovitatavalt tegutsenud viahemalt 3 aastat,
e omab soovitatavalt omatoote prototiilipi, mille turule toomise tegevuskava
programmi jooksul koostama hakatakse,
e on ambitsioonikate eesmérkide ja kasvupotentsiaaliga,

e soovitatavalt omab ekspordikogemust.

Omaosalus 900€, millele lisandub kidibemaks.

1.8. Ettevotjate vorkudega liitumise programm

Sihtgrupp: Tegutsev voi alustav ettevotja, kes on taotluse esitamise hetkeks driregistris
registreeritud ning tegutsevad méetdostuse, tootleva todstus (va tubakatoodete tootmine)

vOi elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud dhuga varustamise valdkonnas.

Toetuse andmise eesmirgiks on leevendada ettevotjale vorguga (elektri-, vee-ja
kanalisatsiooni-, gaasi-, kaugkiitte-, kaugjahutus voi sidevork) liitumise kitsaskohti ning

seeldbi kasvatada ettevotja lisandvédrtust ja luua uusi tookohti.

Programmist toetatakse vOrguga liitumist, olemasoleva vorgu ldbilaskevdime
suurendamist voi elektriiihenduse parandamiseks seadmete soetamist, kui see on vajalik

ettevotlustegevuseks.

Toetuse maksimaalne suurus projekti kohta on 100 000 eurot ja minimaalne suurus 5000
eurot. Toetuse osakaal projekti maksumusest on maksimaalselt 60% ja omafinantseering

viahemalt 40%.

1.9. Horisont 2020

Sihtgrupp: tehnoloogiaettevotted, tootmisettevotted ning teadus- ja arendusettevotted.

Kui ettevottel on hea idee luua uus toode voi teenus, mida eeldatavasti ootab suur edu

rahvusvahelisel turul, siis on voOimalik saada finantseerimist Euroopa Liidu
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raamprogrammist Horisont 2020. Ettevotetele on eraldi programm nimega VKE-de
instrument (SME instrument) aga koos teaduasutustega vdivad ettevotted saada rahastust

ka peaaegu kogu iilejddnud programmi ulatuses.

Taotlusi voetakse vastu kahte erinevasse faasi:
e faas I puhul on toetussummaks 50 000 eurot, mis on mdeldud idee rakendamise
kontrollimiseks,

e faas Il puhul on orienteeruv toetussumma 0,5-3 miljonit eurot.

e Rahastusmaiir on 70%, milleks on voimalik taotleda ettemaksu.
e Taotleda voib nii iliksiku ettevottena voi teha seda koos partneritega.
e Edu saavutavad tootearendused, mis viivad kolme aastaga turule.

e Mbodlema faasi taotlusvoore on igal aastal neli.

2. Tootearenduse ja disaini suunal toetusmeetmed — arenda ja disaini uusi tooteid.

2.1. Tootearenduse toetus

Sihtgrupp: Viikese ja keskmise suurusega tootleva toostuse ettevotjad. Toetuse eesmérk

on aidata toostusettevotjal arendada ekspordipotentsiaaliga tooteid.

Tootearenduse toetuse abil soovime julgustada toOstusettevotjaid investeerima rohkem
arendustegevusse, mille tulemusena suureneb ettevotja lisandviirtus ja miiiigikédive

uutest toodetest.

Taotleja peab vastama jargmistele tingimustele:
e cttevote on Eesti driregistrisse kantud véikese voi keskmise suurusega driiihing,
e cttevOtte pohitegevus kuulub tdotleva todstuse valdkonda,
e cttevotte kahe viimase majandusaasta keskmine miitigitulu on vihemalt 200 000

eurot.

Toetuse abil saab osaliselt kompenseerida tootearenduse ldbiviimisega seotud kulusid:
e tootasu ja sellega seotud seadusest tulenevad maksud ja maksed,
e vahendite ja seadmete kulud vastavalt nende kasutusajale projektis,
e tootearenduseks vajalike uuringute ja teenuste sisse ostmine,

e tootearenduseks vajalike materjalide ja tarvikute soetamine.
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Maksimaalne toetus 200 000 EUR. Toetuse osakaal projekti maksumusest on

maksimaalselt 70%. Omafinantseering vihemalt 30%.

2.2. Disaini meistriklass

Sihtgrupp: vihemalt 3 aastat tegutsenud eksportivad ettevotted, kellel on soov arendada
ja turule tuua uusi tooteid voi teenuseid ning kellel on selleks ambitsiooni, ideid ja

ressursse.

Disaini meistriklass ei ole mitte ainult tootearenduse programm, vaid see on inimeste
arendamise programm, mis voimaldab ettevottesse tekitada kompetentsi turu ja tarbija
moistmiseks, ressursside juhtimiseks ning toodete iseseisvaks arendamiseks tulevikus.
Pakume programmiga vdimaluse nii teooria kui ka praktika tervele meeskonnale selgeks

teha.

Disaini meistriklass koosneb hetkeolukorra auditist (disainiaudit), 5 koolituspédevast
(teooria ja praktika) ning tootearendusprojekti elluviimisest koost6os disainijuhiga s.t

personaalne mentortugi.

Disaini meistriklassis osalev ettevote:
e on soovitavalt tegutsenud vihemalt 3 aastat,
e on ambitsioonikate eesmérkide ja kasvupotentsiaaliga,
e omab oma toodet/teenust,
e omab ekspordikogemust,

e omab toote/teenuse ideed, mida programmi kdigus arendada ja prototiitipida.

Disaini meistriklass ei sobi ettevottele:
e kes on allhankija ja kellel puudub tahe arendada vélja oma toode voi teenus,

e kes soovib tegeleda veebilehe disainiga vOi tootmisprotsessi optimeerimisega.

Ettevotte omaosalus Disaini meistriklassis on 2000€ (+km).

2.3. Innovatsiooniosak

Sihtgrupp: viike- ja keskmise suurusega ettevotetele (VKE), kes ei ole varem

innovatsiooniosaku toetust saanud.
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Innovatsiooniosaku abil saab VKE koostoos teadusasutuste, katselaborite voi
intellektuaalomandi ekspertidega tootada vilja innovaatilisi lahendusi arengutakistustele,
katsetada uusi materjale, koguda teadmisi tehnoloogise teostatavuse kohta, viia 1idbi

uuringuid intellektuaalomandi andmebaasides jpm.

Mida rohkem tekib sidemeid ettevotjate ning iilikoolide ja katselaborite, samuti
insenertehnilisi teenuseid pakkuvate ettevotjate vahel, seda enam suudavad
teenuseosutajad pakkuda kliendikeskseid lahendusi. Projekti 10pptulemus peab

panustama uue toote, teenuse voi tehnoloogia valmimisse.

Toetatakse teenuste ostmist jirgmistes valdkondades:
e toote- ja teenusearenduse alane ndustamine,
e tootmise- ja tehnoloogiaalane ndustamine,
e tootekatsetuste ja toostuslike eksperimentide korraldamine,
e teostatavus- ja tasuvusuuringute korraldamine,
e patendi-, kasuliku mudeli vGi toOstusdisainilahenduse alane Oiguskaitse
ndustamine, uuringud ja registreerimine,
e metroloogia, standardiseerimise ja sertifitseerimise alane ndustamine,

e tehnoloogiliste lahenduste viljatdotamine ning nende juurutamine.

Maksimaalne toetus 4000 EUR. Toetuse osakaal projekti maksumusest on maksimaalselt

80%. Omafinantseering vihemalt 20%.

2.4. Arendusosak

Sihtgrupp: viikese- ja keskmise suurusega ettevotted, kelle arendusidee vajab

teostamiseks korgetasemelist oskusteavet oma ala parimatelt spetsialistidelt.

Arendusosak on oma olemuselt eeluuringuid toetav meede. Arendusosaku tulem peab
voimaldama ettevotjal koos piadevate teenusepakkujatega saada igakiilgne teadmine, kas

arendusideel on potentsiaali jitkata arendusprotsessi jargmistes faasides.

Innovatsioonialaste teenuste sisse ostmine on meetme tingimuste kohaselt lubatud
jargmistes valdkondades:

e toote- ja teenusearenduse alane ndustamine,

e tootmise- ja tehnoloogiaalane ndustamine,

e tootekatsetuste ja toostuslike eksperimentide korraldamine,
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e teostatavus- ja tasuvusuuringute ldbiviimine,

e patendi-, kasuliku mudeli vo6i toOstusdisainilahenduse alane Oiguskaitse
ndustamine, uuringud ja registreerimine,

e metroloogia, standardiseerimise ja sertifitseerimise alane ndustamine,

e tehnoloogiliste lahenduste viljatdotamine ning nende juurutamine,

e toolepingu alusel palgatud arendustootaja personalikulu.

Maksimaalne toetus 20 000 EUR. Toetuse osakaal projekti maksumusest on

maksimaalselt 70%. Omafinantseering vihemalt 30%.

2.5. Eesti-Norra koostooprogramm Green ICT

Sihtgrupp: eraettevotted. Eesti-Norra koostooprogrammi ,,Green ICT* eesmirk on
toetada Eesti ettevotjate jatkusuutlikku arengut ning suurendada Eesti ja Norra

innovatsioonialast koostodd ja ettevotete lisandvédrtust.

Programmis toetatakse IT-komponendiga uute toodete ja teenuste arendamist ning
toostusettevotjate tootmisprotsesside digitaliseerimist. Toetust saavad taotleda Eestis

registreeritud eraettevotted, eelistatud on Eesti ja Norra ettevotjate iihisprojektid.

Ootame osalema ettevotjaid, kes soovivad arendada korge lisandviirtusega tooteid ja
teenuseid - uuenduslike toodete, teenuste ja protsesside arendamine toostuses ja IKT

valdkonnas.

Toetust on vdoimalik taotleda viiketoetus- ja pohitoetusskeemis. Toetuse taotlemine on

vooruline.

Siia punkti alla kuuluvad veel: uue toote turule toomise meistriklass, ettevotte

arenguprogramm,_intellektuaalomandi teenused.

3. Toostuse digitaliseerimise suunal toetusmeetmed — muuda oma ettevote ja tooted

targemaks labi digitaliseerimise

3.1. Digilahendused t60stusele seminarid
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Sihtgrupp: Eestis tegutsevad toostussektori ettevotted. Digilahendused toostusele
seminarid on suunatud to0stusettevottele, kes tunnevad huvi oma tootmise efektiivsemaks

muutmise vastu digitaalsete lahenduste abil.

Uritusel esitlevad oma digitaalseid valmislahendusi ning jagavad teadmisi ja kogemusi
seoses toostuste digitaliseerimisega erinevad pakkujad. Ettekannete jdrel on ettevotetel

voimalik lahenduste pakkujatega luua kontakte potentsiaalseks koostooks.
Seminaride sari holmab t60stuse digitaliseerimise voimalusi iile vddrtusahela.
Seminaridel osalemine on tasuta.

Siia punkti alla kuuluvad veel: digidiagnostika, ettevotte arenguprogramm, Eesti-Norra

koostooprogramm Green ICT.

Riigi Tugiteenuste Keskuse poolt 2019. aastal pakutavad toetusmeetmed

4. Ida-Virumaa to0stusinvesteeringute toetamine

Sihtgrupp: tootleva todstuse ettevotjad. Toetuse andmise eesmérk on uute investeeringute
kaasabil tosta Ida-Virumaa majandusaktiivsust. Toetusega soovitakse kaasa aidata
piirkonda uute ja tootleva toostuse sektori keskmisest kdorgema palgaga tookohtade

loomisele.

Tulemused: tootleva toostuse sektori keskmisest korgema palgaga todkohtade arvu kasv,
investeeringute  kasv  Ida-Virumaa tootlevasse toOstusesse, toOstusettevotete

lisandviirtuse ja ekspordivoimekuse kasv.

Toetatakse to0stusettevotete investeeringuid pohivarasse. Toetuse minimaalne suurus on

150 000 eurot ja maksimaalne suurus on 990 000 eurot.

Toetust antakse kuni 30 000 eurot iihe todtleva toOstuse sektori keskmist palgataset
iletava tookoha (tdistookoha ekvivalent) loomise eest Ida-Viru maakonnas hiljemalt iiks

aasta pérast projekti Ippu.
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Lisa 2. Uuringu kogumisse kuuluvad ettevotted

Nr Ettevotte Ettevotte tegevuse? Ette- Tegevusvaldkond, Osa- voi 2017. Tootajate | Miiiigitulu

nimetus asukoht votte EMTAK kood aktsiaka | majandus | arv 2017. | 2015, 2016,
vanus pital, aasta aastal 2017,
eurodes | aruanne — eurodes
jah/ei

1912 285
2 036 059
1. | Fortem Grupp AS | Johvi vald, Johvi kiila 21 Ko66gimoobli tootmine - 31021 80 064 jah 20 1 476 006
X
Kohtla-Jarve, Ritsika Muude metallkonstruktsioonide ja 105 623
2. | NorthPro OU vik. 3 nende osade tootmine - 25119 2500 jah 10 195 353
639 361
Alutaguse vald, 703914
3. | VR-Koda OU Kurtna kiila 21 Sporditarvete tootmine - 32301 2576 jah 53 713 900
1 548 787
Betoonist muude ehitustoodete 2075979
4. | Liisbet Invest OU | Johvi vald, Linna kiila 13 tootmine - 23619 2556 jah 41 3262 640
Maitseainete ja -kastmete 1 465 989
Johvi vald, tootmine - 10841 1413710
5. | Maadlex OU Tammsaare tn 22 2555 jah 20 1 496 338
4075135
Kohtla-Jarve, Ahtme Maitseainete ja -kastmete 4709 807
6. | Polven Foods OU | 1/o 10 tootmine - 10841 2 690 jah 40 4941 321
6271 784
6 849 292
7. | Svarmil AS Liiganuse vald, Kivioli 22 Toordivaste tootmine - 14121 25 781 jah 246 6 959 848
735 960
Kohtla-Jarve, Ahtme 801 435
8. | Miss-L OU 1/0 16 Alusroivaste tootmine - 14141 5112 jah 59 852 206
392 635
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Johvi vald, J6hvi, 417 005

9. | Kwintex OU Tartu mnt 13 Toordivaste tootmine - 14121 2556 jah 38 465 506
438 532

Kohtla-Jarve, Ahtme 474 514

10. | Balti Uniform AS | /o 17 Toordivaste tootmine - 14121 26 598 jah 51 481 287
68 549

Betoonist muude ehitustoodete 409 296

11. | Geos Nordic OU | Toila vald, Jérve kiila 3 tootmine - 23619 575 000 jah 22 633 203
2743119

Kontori- ja kauplusemdobli 2586 324

12. | Inest Market AS | Toila vald, Saka kiila 21 tootmine - 31011 25 884 jah 42 2 530298
2357002

Liiganuse vald, Varja Liha- ja linnulihatoodete tootmine 2186 614

13. | Sigwar OU kiila 22 - 10131 69 471 jah 56 2226901
5630538

Muude metallkonstruktsioonide ja 5454 501

14. | Stako Diler OU Johvi vald, Johvi linn 22 nende osade tootmine - 25119 24 926 jah 77 7 507 249
143 174

Muude pealisrdivaste tootmine - 177 903

15. | Kodumaa OU Sillamie, Ranna tn 21 14131 4 346 jah 14 214 386
831 083

Muude mujal liigitamata rdivaste 875 008

16. | Nirgi Servis OU | Kohtla-Jirve, Jirve 1/o 18 ja roivalisandite tootmine - 14199 2556 jah 72 919 615
479 397

463 500

17. | Lorinda OU Kohtla-Jarve, Jarve l/o 18 Toordivaste tootmine - 14121 2 556 jah 44 480 531
5569 072

Liiganuse vald, Sonda 5177 599

18. | Teamwood OU alevik 14 Saematerjali tootmine - 16101 12 700 jah 53 7384 185
1 142 849

Puhastatud naftatoodete tootmine 950 490

19. | Portlif Grupp OU | Kohtla-Jirve, Jirve 1/o 16 - 19201 15 338 jah 16 2037 525
2 908 305
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TiszaTextil Eesti Tehnilise ja toostusliku otstarbega 2466119

20. | OU Kohtla-Jarve, Jarve l/o 8 tekstiilide tootmine - 13961 2 556 jah 36 2 808 086
1936 122

Tarbeelektroonika tootmine - 2100 224

21. | Audes LLC OU | Johvi vald, Johvi 22 26401 8000 jah 61 2 300 845
Leiva- ja saiatootmine; 777 796

sdilitusaineteta pagaritoodete 720 501

22. | Orti-Pagar OU Johvi vald, Johvi 18 tootmine - 10711 55 000 jah 10 634 874

Autori koostatud.
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Lisa 3. Intervjuu kiisimused ettevotte juhile

Loputdé teema: ETTEVOTETE INNOVAATILISUS JA TOETUSVAJADUSED
IDA-VIRUMAA TOOTLEVA TOOSTUSE NAITEL.

Intervjuu kiisimused uuringus osalevale ettevotte juhile.

BOHpOCbI HHTEPBLIO AJIM OIIPAIIMBAECMOT0 BJIaae/JAbla NMPEANPUATHA.

1. Millal viimati soetas Teie ettevote seadmeid ja mille jaoks?

Korna B mocnennuii pa3 Baiie npeanpusitie nokynano o0opynoBaHue U JUIst 4ero?

2. Millal on kavas Teie ettevottel soetada tdiendavalt uusi seadmeid ja mille jaoks?
Korna Bamie npeanpustie miaHupyeT NpHOOPECTH AOTOTHUTEITBHOE

00opyIoBaHuE U TSI 4ero?

3. Millal viimati soetas Teie ettevote uut tehnoloogiat ja mille jaoks?
Korna B nocnennuii pa3 Barie npeanpusitie npruoOperano HOBbIE TEXHOIOTHH U

IS 4ero?

4. Millal Teie ettevote t01 turule uue toote voi teenuse ja mis see oli?
Korpma Bame npeanpustue npeacTaBuiIo PEIHKY HOBBIM MPOIYKT MM YCIYTY H UTO

3T0 OBLIO?

5. Millal Teie ettevote toob turule jirgmise uue toote voi teenuse? Mis see voiks olla?
Korna Bame npeanpustue npecTaBUT pIHKY HOBBIA IPOIYKT WU YCIYTy?

Y10 3TO MOXKET OBITH?
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Jah .../Ei......
[Ipennpusitue nony4mino moAAepKKy 3a mocieanue 7 ner (mepuoxn 2012-2018)?

Ha..../ Her....

Palun tdpsustage millal, mille jaoks ja kust kohast toetust saadi?

[Moxkamyiicra, yTOUHUTE, KOTAA, U YeTO B OTKY/1a Obljia MoTydeHa MoaIepKKa?

8. Mille jaoks Teie ettevote praegu toetust vajaks?

Jnst yero, Ha TaHHBIM MOMEHT, MIPEANPUATHIO HYKHA MTOJAEPKKA?

9. Milline praegustest toetustest oleks Teie ettevottele sobilik taotlemiseks ja mille jaoks?
Kakast u3 TeKymmx MmoaIepKeK MOAXOMUT IS oJMydeHus: BammMm npeanpusitueM u

IS 4ero?

10. Milline toetus praegusest valikust on puudu ja miks?

Kakast monep:xka U3 BEIOPaHHBIX OTCYTCTBYET U IToueMy?
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12.

13.

14.

[IpeanpusiTiem ObUTH B3SITHI KPEIUTHI 3a ocieanue 7 net? Ja........ /Hert ......

Palun tdpsustage mille jaoks laenu taotleti?

[Toxxaiyiicta, yTOUYHUTE, 1711 YETO OBLIT B3SIT KPEAUT?

Millises keeles toimub ettevottes igapaevajuhtimine?
Eesti ....... / Vene ...../ Inglise .....
Ha xakoM s13bIKe, BEAETCS €KEAHEBHOE YIIPaBICHUE HA IPEIPUITUN?

OCTOHCKOM....... / Pycckom...... / AHTTIMHCKOM......

Palun nimetage millist immateriaalset pohivara ettevote omab?
[Toxanyiicra, Ha30BUTE, KaKoe HEMaTepualbHOE OCHOBHOE HMYIIECTBO
HPUHAUICKAT MPEIIPHITHIO?

ISO standardid? Jah ........ [Ei.........
ISO cranpaptei? Ja....... Her ......

Palun nimetage milliseid standardeid ettevottes kasutatakse?

[ToxanyiicTa, Ha30BUTE, KAKUE CTAHJAPTHI UCIIOJIB3YIOTCS HA MPEANPUITUN?

15. Keskkonnariskide analiiiisi olemasolu — Jah ......... /Ei...........
Hanuuue ananu3za skosiornyeckux puckos — [a...... /Her .....
16. Ettevotte litkmelisus organisatsioonides voi liitudes — Jah........ /Ei......
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[Ipennpusarue npuHaIICKUT OpraHU3alsIM Win coro3am — [a...... /Her .....

Palun nimetage organisatsioonid, liidud?

[ToxamnyiicTa, HA30BUTE OpPraHU3aIHU, COIO3bI?

Tanan Teid vastuste eest!

biaronapro Bac 3a oTBeTbI!
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Lisa 4. Eelteavituskiri uuringus osalevale ettevotjale

Tere!

Olen Kersti Liiva Tartu Ulikooli Narva KolledZi iilidpilane ja SA Ida-Viru
Ettevotluskeskus ettevotluskonsultant. Hetkel omandan rakenduskorgharidust erialal -
Ettevotlus ja projektijuhtimine. Opingud on 15pusirgel ja praegu olen koostamas 16putood
teemal "ETTEVOTETE INNOVAATILISUS JA TOETUSVAJADUSED IDA-
VIRUMAA TOOTLEVA TOOSTUSE NAITEL".

Loputod eesmirk on selgitada vilja Ida-Virumaal tegutsevate tootleva toostuse sektori
ettevotete seas info, et mis takistab ettevotetel olla innovaatiline ja millised on nende
tegelikud toetusvajadused.

Rakenduskorgharidusdppe 10put6d koosneb kahest osast, millest iiks on rakenduslik osa
ehk uuring. Ja nagu minu I6putdo pealkirigi iitleb, siis soovin ldbi viia Ida-Virumaa
tootleva toostuse sektoris tegutsevate ettevotete seas uuringu.

Uuring koosneb kahest osast: 1. andmed ettevOtte kohta, mis on leitavad avalikest
allikatest ja 2. intervjuust. Intervjuu teostamiseks on vajalik intervjueerida ettevotjat —
juhatuse liige, omanik voi ettevdtte juht. Intervjuus esitatakse kokku 16 kiisimust ning
sellel teel saadud vastused on konfidentsiaalsed ja ei kuulu 16putdos ettevotte nime alt
avalikustamisele.

Edastan Teile kirja, sest Teie ettevote on osutunud valituks uuringu ldbiviimisel.
Praegune kiri on eelinfoks ja teavitus selle kohta, et ma vOtan peatselt ettevotte esindajaga
ithendust, et kokku leppida kohtumine intervjuu teostamiseks.

Kui Teil tekib/tekkis kiisimusi, siis palun votke minuga iihendust. Kontaktinfo allpool.

Lugupidamisega

Kersti Liiva

TU Narva KolledZi tudeng
Tel +372 5158929

E-post: kersti.liiva@gmail.com
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Lisa 5. Ettevotjate vastused intervjuu kiisimustele

%) %)
.= .= o @ -
: : 2 £ . £
g g § § 5 g = £
< c FEE Z 8 g s Z S z 3
e 2 E E : : £ g
= = S = o~ o
3 8 D o 2
Nr | Intervjuu kiisimus = = R R z
1. | Seadmete soctused 2018. aastal | 2016. aastal | 2019. aastal | 2019. aastal | 2018. aastal | 2018. aastal | 2019. aastal | 2019. aastal
2. | Tdiendavalt uute | 2020. aastal | Vajadus on | 2020. aastal | 2019. aastal | 2019. aastal | - 2019. aastal | 2019. aastal
seadmete soetused olemas,
praegu ei tea
millal
3. | Uue tehnoloogia | - 2016. aastal | 2019. aastal | Ettevote 2018. aastal; | - 2018. aastal | Ettevottes
soetus arendab ise, | palju ise
pidev arendavad arendatakse
protsess ise ja
uuendatakse
, pidev
protsess
4. | Toi turule uue | 2019. aastal | 2019. aastal | Omatooted | Omatooted | Omatooted | Omatooted | Omatooted | Omatooted
toote/teenuse puuduvad, puuduvad, puuduvad, puuduvad, puuduvad, puuduvad,
tootab tootab tootab tootab allhanked, tootab
vastavalt vastavalt vastavalt vastavalt valmistab vastavalt
tellimustele | tellimustele | tellimustele | tellimustele | tooteid tellimustele
koostdds
tellijaga
5. | Tuleb turule jirgmine | 2020. aastal | 2019. aastal | - - Prognoos - - -
uus toode/teenus 2019. aastal
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Taotletud  toetused | + + + + + + + +
2012-2018
Saadud toetused | PRIA PRIA EAS EAS PRIA EAS Tootukassa | Tootukassa
2012-2018 (Leader (Leader (Starditoetu | (Vorkudega | (Leader (Innovatsio | (Toohdivepr | (T66hdivepr
toetus — | toetus); s), liittumine, toetus); oniosak); ogramm); ogramm)
koolitused, | Tootukassa | Tootukassa | Ekspordipla | EAS EAS EAS
seminarid, (Toohoivepr | (Toohdivepr | ani ellu | (Siisteemne | (Arendusos | (Tootmiskor
turuarendus | ogramm); ogramm) viimine, eksport ak); ralduse
), KIK | EAS Innovatsioo | Euroopas, Tootukassa | diagnostika)
(Kommunik | (Innovatsio niosak, Viikeettevo | (Toohdivepr
atsioonid) oniosak, Ekspordi tja ogramm)
Viikeettevo toetus, arenguprogr
tte Tootmiskorr | amm);
Arenguprog alduse Tootukassa
ramm) diagnostika) | (T66hoivepr
; ogramm)
Tootukassa
(Toohdivepr
ogramm)
Mille jaoks praegu | Ehitus; Seadmed; Seadmed; Infrastruktu | Infrastruktu | Messitoetus | Renoveerim | Ehituseks,
toetust vajaks seadmed; laiendamise | uri  jaoks; | uri jaoks t; iseks; renoveerimi
tehnoloogia; ks renoveerimi Tootearend | toetust seks
ettevotete ne; use toetust spetsialistid
kiilastamise ehituseks e
d; tootajate viljadppeks
viarbamine
Praegu sobilik toetus | I-Virumaa | Uue toote | Horisont I-Virumaa | Pole midagi | Messitoetus | Disaini [-Virumaa
ja mille jaoks toostusinves | turule 2020; toostusinves | sobilikku ; meistriklass | toostusinves
teeringud; toomise teeringud; Tootearend teeringud
Vorkudega | toetus; Ettevotte use toetus
liitumise toetus nt arenguprogr
programm; | 20% omafin amm

_ga
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Digidiagnos
tika

10. | Milline toetus on | Koik on | Seadmete Seadmete Ehituseks; Infrastruktu | Ei oska | Uue tootaja | Ei oska
puudu olemas soetamiseks | soetamiseks | infrastruktu | urijaoks oelda viljadpetam | oelda
uri jaoks; ise toetus
11. | Voetud laenud + + - + + + + +
12. | Mis keeles on | Eesti, vene, | Vene Vene Vene Eesti, vene | Vene Eesti, vene, | Eesti, vene
igapdevajuhtimine inglise inglise
13. | Immateriaalne + - - - - - + -
poOhivara
(litsentsid, patendid,
kaubamirgid)
14. | ISO standardid + - + + ISO + + -
puudub,
omatakse
tootmisohjet
toodete
kvaliteedi
tagamiseks
15. | Keskkonnariskide + + - + + - + +
analiiiis
16. | Liige Eesti Eesti - Eesti EVEA; Eesti Eesti Eesti
organisatsioonis vOi | Kaubandus- | Kaubandus- Kaubandus- | plaanis Kaubandus- | Tooandjate | Kaubandus-
liidus Toostuskod | Toostuskod Toostuskod | astuda Eesti | Toostuskod | Keskliit; Toostuskod
a; Eesti | a a; Betooniiihin | a Eesti Roiva- | a
Toiduliit gu litkkmeks ja
Tekstiililiit;
Eesti
Maksumaks
jate Liit

Autori koostatud.
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