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Kokkuvate

Opetaja ameti puhul mingivad isiksuseomadused olulist rolli, kuna tegu on
emotsionaalselt ndudliku ja kurnava ametiga. Seetdttu on oluline uurida t6dga rahulolu
mojutavaid aspekte. Toetudes varasemalt selles valdkonnas tehtud toodle, uurisime
neurootilisuse ja ekstravertsuse seoseid tooga rahuloluga. Uurimist6os kiisitlesime 165
pohikoolidpetajat, viiekiimnest koolist. Analiiiis niditas mdlema isikuseomaduse
korrelatsiooni tdooga rahuloluga, mis kinnitas piistitatud hiipoteese ja oli kooskdlas
varasemate uuringutega. Seega leidsin, et nii neurootilisus kui ekstravertsus ennustavad

Opetajate to0ga rahulolu.
Abstract

Correlation between Job Satisfaction and Extraversion, Neurotism in Estonian Middle

School Teachers.

Character traits play an important role in the teacher profession since it is an emotionally
demanding and exhausting job. Thus it is important to study factors which affect job
satisfaction in this role. Supported by previous research in this field, we studied links
between job satisfaction and extraversion and neurotism. We used research results from a
study that involved 165 middle school teachers from 50 different school. Our analysis
showed a correlation between both character traits and job satisfaction and thus both
confirmed our hypothesis and correlated with previous studies. I found that both

neurotism and extraversion predict job satisfaction among teachers.
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Sissejuhatus

Hea Opetaja peab lisaks oma valdkonna suurepirasele tundmisele suutma neid teadmisi
ka selgelt edasi anda ning Opetamisprotsessi kédigus suhtlema peale Opilaste ka
lapsevanemate ja kolleegidega. Opetamine toimub libi Opetaja ja Opilaste vahelise
intensiivse suhtlemise. Kuid peale teadmiste edastamise Oppekava alusel peab Opetaja
tegelema ka Opilastega seotud muude probleemidega: reguleerima nende omavahelisi
suhteid, lahendama koduseid probleeme, kokku puutuma kéitumishdiretega ning
probleemsete ja motiveerimata Opilastega (Day, 2002). Moniord tuleb seda teha suurtes
klassides ja ka viljaspool todaega. Tegu on emotsionaalselt raske t6dga, kuna tarvis on
varjata teatuid tundeid ja viljendada vaid selliseid, mis aitavad Opilasi ja kooli tervikuna.
Opetajaametis, nagu ka teistel tookohtadel, kus peamiseks iilesandeks on suhtlemine
“kliendiga” — sotsiaaltootajad, klienditeenindajad, ded, hooldajad — peab suutma mitmeid
emotsioone osaliselt varjata ja mitte viljendada tundeid, mis voivad kogu
organsatsioonile kahju teha. Oma pettumuse, nordimuse, halva tuju jms varjamine on

emotsionaalselt kurnav. (Teven, 2007)

Viis, kuidas Opilased tajuvad Opetaja suhtumist endisse, ei kujune vaid verbaalsel
suhtlusel, vaid lisaks Opetaja vahetul mitteverbaalsel reaktsioonil. Hoolivusel on
Opetamises téhtis roll. See on korrelatsioonis t60ga rahuloluga ning ennustatav Opetaja
isiksuseomaduste kaudu. Opetaja ametis on oluline roll ka suhtlemisel ja empaatial.
Jittes koOrvale ettevalmistuse kvaliteedi ja tookeskonna, tdhendab see, et Opetaja
isiksuseomadustel on suur osakaal selles, kui hésti ta oma tooga hakkama saab, kui

kiiresti ldbi pdleb voi toolt lahkub, kui rahul ta oma to6ga on. (Teven, 2007)

Ayan ja Kocacik (2010) viitavad oma artiklis, et teatud isiksuseomadused aitavad
opetajal olla oma t60s edukamad. Ekstravertne, tasakaalukas ja sihikindel dpetaja votab
kasutusele enam innovaatilisi lahendusi ja uudseid ideid. Isiskuseomadustega on niiteks
seotud vdime hoida klassi kontrolli all, olla vaoshoitud, parandada oppeedukust, mis

omakorda avaldavad moju dpetajatooga hakkamasaamisel. (Ayan & Kocacik, 2010)
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Kuigi isiksuseomadusi saab kirjeldada mitmetes siisteemides, on iiks tuntumaid viie
faktori mudel (Costa & McCrae, 1992); (Konstabel, Lonnqvist, Walkowitz, Konstabel, &
Verkasalo, 2012). Viie faktori mudeli all tuntakse isiksuseomaduste kategooriaid, kuhu
kuuluvad ekstravertsus, avatus, neurootilisus, meelekindlus, sotsiaalsus (Costa &
McCrae, 1992). Costa ja McCrae (1992) interpreteerivad neid isiksuseomadusi kui
bioloogiliselt midratletud kalduvusi. Uurimuste alustel on see struktuur osutunud
universaalseks ja kultuuride iileseks - viiekiimnest eri kultuurist périt inimeste kiisitlus
nditas, et neid viite dimensiooni on vdimalik kasutada isiksuse tidpseks kirjeldamiseks
sOltumata inimese péritolust. Samuti on universaalne isiksuseomaduste seotus vanusega
ja sooga. Naised on ldbivalt saanud korgemaid punkte neurootilisuses ja sotsiaalsuses
ning mehed ekstravertsuses ja meelekindluses. Isiksuse omaduste erinevused sooti
tulevad paremini vilja egalitaarsetes ja joukates kultuurides. Kuna suure viisiku
kategooriad on iildised ja laialdased, siis pole need nii edukad reaalse kiitumise
ennustamisel ja pohjendamisel, kui seda on arvukad madalama taseme tunnused.

(McCrae, Terracciano, & Personality Profiles of Cultures Project, 2005)

Tooga rahulolu, kui iiks olulisi organisatsiooni psiithholoogia valdkondi, millest on palju
kirjutatud. Kuna tidnapdevases tookultuuris on tootajate rahulolu oluline, siis uuritakse
aspekte, mis seda mojutavad, seal hulgas ka isiksuseomaduste ja todga rahulolu seoseid.
Tooga rahulolevamad voiksid olla need, kellele to6 enam sobib, kuid ka need kes on elu
suhtes iildiselt positiivsemalt hiilestatud. Judge, Heller, Mount (2002) leidsid oma
metaanaliiiisis, et kolm isiksuse omadust — ekstarvertsus, neurootilisus ja meelekindlus —
suudavad madrgatavalt ennustada isiku t6oga rahulolu. Ekstravertne ja emotsionaalselt
stabiilne isik on oma tddga enam rahul, samas kui neurootilisus oli tugevas negatiivses
korrelatsioonis todga rahuloluga. Kuna neurootilisus on seotud otseselt negatiivse
afektiivsusega, siis kipuvad neurootilised inimesed tajuma kogu elukdiku pigem
negatiivsena, neile jiivad meelde rasked ja ebameeldivad momendid elust, samas kui
positsiivse afektiivsuse puhul, mis on seotud ekstravertsusega, tajutakse pigem meeldivat

ja rodmsat. (Judge, Heller, & Mount, 2002). See seletab ka vastavaid seoseid tooga
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rahuloluga. Ayan ja Kocaciki (2010) uurimus niitas ekstravertsete Opetajate mirksa
suuremat tooga rahulolu, kui introvertsetel. Teisalt on ka leitud, et ainult isiksuse
omadustest piisa, et ennustada todga rahulolu (Furnham, Petrides, Jackson, & Cotter,
2002). Seetodttu oleks vajalikud edasised uuringud t6dga rahulolu ja isiksusteomaduste

vahel.

To6 eesmirgid ning hiipoteesid

Mida loodetakse leida ja kuidas see oleks kasutatav edaspidi?

Loodame leida seoseid isiksuseomaduste ja tooga rahulolu vahel kiisitletud Eesti
pohikoolidpetajate seas. Toetudes varasematele uuringutele, eeldame, et ekstravertsemad
opetajad on oma tdoga enam rahul; neurootilisemad vidhem. Uurime kuidas kahe testi -

isiksuse liihikiisimustiku ning to6ga rahulolu - tulemused omavahel korreleeruvad.

Piistitasime jidrgnevad hiipoteesid:

H1: Ekstarvertsus ennustab todga rahulolu;

H2: Neurootilised inimesed on t6dga vihem rahul.

Seoste leidumisel voiks isiksuseomaduste pohjal ennustada inimese iildisemaid hoiakuid,

ootusi ja kditumist organisatsioonis.
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Meetodid

Votsin osa uurimistdost, kus minu iilesandeks oli andmete kogumine ja isiksuseomaduste

ja todga rahulolu puudutavate andmete analiiiis.

Isiksuseomaduste modtmiseks kasutasime S5 kiisimustikku (Konstabel et al., 2012).
Kiisimustik baseerub NEO-PI-R viie faktori mudelil. Kiisimustik on viljatootatud
mootmaks 30 tahku viie faktori mudelist, kuid vihemate kiisimustega kui seda varem
kasutusel olevad testid teinud on. Lithema testi eeliseks on viiksem ajakulu testi
tditmisel, mistottu on seda kergem katsealustel kasutada ja testi tagastusprotsent vOiks

olla suurem. (Konstabel, Lonnqvist, Walkowitz, Konstabel, & Verkasalo, 2012)

Tooga rahulolu puhul votsime arvesse vastuseid neljale viitele, mis néitasid, kuivord
opetajad tunnevad oma ameti iile uhkust ning Opetajate rahulolu oma t66ga. Analiiiisis

kasutasime vastuste aritmeetilist keskmist (Lisa 1.)

Kiisitlusele vastamine toimus Tartu Ulikooli psiihholoogia instituudi internetipohiste

uuringute veebilehel. Andmeid analiiiisisin statistkaprogrammis SPSS.

Soéltumatuteks muutujateks on katseisikute isiksuse omadused, sugu, vanus, rahvus,

haridus. S6ltuv muutuja on téoga rahulolu.

Valim

Valimi moodustasid viiekiimne Eesti kooli III astme pdhikooli dpetajad. Kokku oli valimi
suurus N=165. Mehi 13 ja naisi 130, 22 katseisikut olid jdtnud soo mérkimata.
Katseisikute keskmine vanus oli 45,78 (SD=10,58), 20 katseisikut olid jdtnud vanuse

mirkimata. Kdige noorem oli 23 ja kdige vanem 69 aastane.
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Tulemused

Uuringu kiigus leiti, et isiksuseomadused on korrelatsioonis téoga rahuloluniitajaga.

Neurootilisuse ja todga rahuolu vaheline Kkorrelatsioon oli r=-0,415; p<0,001,
ekstravertsuse ja tooga rahuolu vaheline korrelatsioon oli r=0,359; p<0,001,
meelekindluse ja rahuolu vaheline korrelatsioon oli r=0,285; p<0,001. Seega, eelnevalt
piistitatud hiipoteesid leidsid kinnitust. Lisaks leiti positiivne seos meelekindluse ja tooga

rahulolu vahel.

Koostades regressiooni mudeli t6oga rahulolu niitaja ennustamiseks, leidsin, et parim
mudel oli see, kus sdltumatuks muutujaks oli neurootilisus ja ekstravertsus (Tabel 2).
Mudelid, kuhu olid kaasatud ka teised isiksusejoonte niitajad, nagu ekstravertsus ja
meelekindlus, mis olid eelnevas analiiiisis korreleeritud rahuloluga, niitasid, et teiste
tiksikmuutujate moju oli ainult marginaalselt statistiliselt oluline. Ekstravertuse puhul
olulisuse niitaja t=2,173;( p<0,031). Seda voib seletada faktiga, et isiksusejooned on

omavahel korreleeritud.

Regressioonimudeli tegemiseks viisin 1ldbi lineaarse astmelise regressioonanaliiiisi
Jforward” meetodiga, misjuhul jaetakse 10pliku mudelisse koik sdoltumatud tunnused, mis

mojutavad sOltuvat tunnust statistiliselt olulisel médral.

Soltumatute tunnustena lisasin analiiiisi tunnused N, E, O, A, C.

N-neurootilisus; E-ekstravertsus; O-avatus; A-sotsiaalsus; C-meelekindlus
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Tabel 1.
Isiksuse kiisimustiku vastuste kirjeldavad statistikud.

n  Miinimum Maksimum Keskmine Std. hidlve

vanus 144 23 69 45,65 10,507
N-neurootilisus 149 -16 11 -5,18 5,582
E-ekstravertsus 149 -13 14 2,17 5,558
O-avatus 150 -6 18 5,13 4,688
A-sotsiaalsus 150 -2 16 8,05 3,554
C-meelekindlus 148 -4 18 7,41 4,570
Tabel 2.

Forward* metoodika jittis oluliste tunnustena mudelisse iiksnes tunnused N ja E. Koik
teised kasutatud tunnused jieti mudelist vilja kui mitte statistiliselt olulist mdju omavad.

Standardiseeritud adjusted R”
regressioonikordajad (f3)

Prediktorid mudelis N E

N-neurootilisus -0.417* 0.168

N, E-ekstravertsus -0.317* 0.192 0.189

Mirkus:*- olulisuse tdendosus (p) on alla 0,01
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Tabel 3.
Muutujate omavahelised korrelatsioonid

tooga palgaga

vanus toot. aeg rahul. rahul. N E O A C
vanus
tootatud aeg 90%*
tooga rahulolu -,09 - 11
palgaga rahulolu -13 -,10 37*
N-neurootilisus ,03 ,06 -, 41% -,24*
E-ekstravertsus -, 14 -, 16 ,36%* ,04 -,52%
O-avatus -15 -,20 ,14 -,03 -27%  47*
A-sotsiaalsus ,01 -,03 ,14 ,09 -38% 07 ,25%
C-meelekindlus -,03 -,01 ,28% ,18 -58%  27%  )22%  22%

Mirkus: *- olulisuse tdendosus (p) on alla 0,01

Arutelu

Antud uuring on esimesi katseid, uurida eesti Opetajate isiksuseomaduste ja tooga
rahulolu vahelisi seoseid. Tulemuste pdhjal voib viita, et hiipoteesid leidsid kinnitust -
ekstarvertsus korreleerub positiivselt tooga rahuloluga ja neurootilisus negatiivselt (tabel
3). Need tulemused on kooskdlas ka metaanaliiiisiga, mille viisid 1dbi Judge, Heller ja
Mount (2002). Praegune analiiiis nditas ka meelekindluse positiivset korrelatsiooni tooga
rahuloluga, kuid I6ppkokkuvdttes oli selle mdju mudelile statistiliselt marginaalne (tabel
3). Seda korrelatsiooni saab selgitada asjaoluga, et meelekindlus korreleerub
neurootilisusega (tabel 3), ehk siis meelekindlus toimib vaid neurootilisuse ning tooga

rahulolu vahelise korrelatsiooni vahendajana.

Isiksuse omadused mojutavad Opetaja voimet oma todga hakkama saada ja teisalt on nad
seotud ka ldbipdlemise ja tooga rahuloluga (Teven, 2007), viimast kinnitas ka kéesolev
uuring. Ekstravertsuse moju téoga rahulolule tdid vélja ka Ayan ja Kocacik (2010) oma

keskkooli Opetajate seas tehtud uurimuses, samas viitavad nad, et tddga rahulolu on
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seotud t00 efektiivsusega. Tulenevalt dpetaja ameti spetsiifikast on dpetaja todga rahulolu
ja tooga effektiivselt hakkama saamine olulised, mitte ainult dpetajale ja tema todandjale,
aga ennekodike lastele, samuti ka lastevanematele ja iihiskonnale laiemalt, kuna dpetajad
puutuvad pievast pieva kokku ja kujundavad jirgmist pslvkonda. Opetaja t66 on enamat,
kui vaid dppekava alusel teadmiste edastamine, see on emotsionaalselt ndudlik ja kurnav

t00 erinevas vanuses, erineva sotsiaalse tausta ja erinevate voimetega lastega.

Uheks voimaluseks oleks niiteks isiksuse omadustele tihelepanu podramine juba ameti
valikul. Samuti leian, et on oluline uurida ka edaspidi aspekte, mis aitaksid vidhendada

Opetajate ldbipdlemist ja suurendada t6dga rahulolu.
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Too6ga rahulolu modtmisel arvestatud véited:

1)
2)
3)
4)

Mulle meeldib minu t66

Ma naudin oma igapievaseid tooiilesandeid
Ma tunnen, et minu to0st on kasu

Ma tunnen, et minu t66d peetakse viirtuslikuks

Palgaga rahulolu mdotmisel arvestatud viide:

1y

Minu t66tasu vastab minu oskustele ja teadmistele

Vastuse variandid:

1)Ei ole iildse ndus (0); 2)Pigem ei ole ndus (1); 3)Pigem ndus (2); 4)Tdiesti ndus (3)

Kiisimuste reliaablus niitaja Cronbach a 0,79

Vene keel (12)

Inglise ja saksa keel (16)
Keemia ja falsika (11)

Kunst ja muusika (13)

Kehaline kavatus (10)

Ajalugu ja inimeseopetus (12)
Tehnoloogia ja tbéopetus (8)
Bioloogia ja geograafia (12)
Matemaatika ja arvutiopetus (27)
Eesti keel (19)

| | |
1 2 3

o

Joonis 3. Opetajate to6ga rahulolu (must tulp) vérdlus palga rahuloluga (punane tulp)

Oppeainete kaupa. Sulgudes mirgitud vastanud Opetajate arv.
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