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Sissejuhatus

Ajavahemik 2020-2024 esitas Eesti haridussektorile enneolematuid véljakutseid, mida
iseloomustasid kolm kriisi: COVID-19 pandeemia (Liblik 2022: 106), sdjaline konflikt
Ukrainas (Ibid. 105) ja Gpetajate streigid Eestis (EHL 2024). Iga kriis lisas uue tokke,
pannes proovile ka kdige kogenenumate Eesti gimnaasiumide Opetajate, sealhulgas saksa

keele Opetajate, teadmised ja oskused.

COVID-19 puhanguga kaasnes aastal 2020 kiire leminek e-ppele, mis t6i Gpetajate
toosse kaasa ootuse olla 6petamistehnikate muutmisel ja veebiplatvormide kasutamisel
loomingulised (Lepp et al. 2021: 1). 2020. aastal taiendatud Opetaja kutsestandardi tase 7
punktis B.2.8 digipedagoogika rakendamise kohta on vélja toodud jargmist: ,,Opetaja loob
ja koostab juhend- ja metoodilisi materjale digivahendite rakendamiseks [...] (Sihtasutus
Kutsekoda 2020: Opetaja, tase 7). Bozkurt et al. (2020: 2) jargi muutis COVID-19
pandeemia Opetamise ja Oppimise viise: dppijad olid fldsiliselt koolist eemal ning

eraldatud oma Opetajatest ja kaasdppijatest.

Venemaa taiemahuline sdda Ukrainas raskendas eelmainitud olukorda, ndudes meie
Opetajaskonnalt globaalsete probleemide, nagu rahvusvahelised suhted, moistmist
(Maikalu 2022). Kasvav surve majandusele tdi esile moned Eesti haridussektori
pdhiprobleemid, nagu koolide rahastamine ja ressursside jaotus. Seejarel toimunud
Opetajate streigid 10. novembril 2023 ja 22.—30. jaanuaril 2024 demonstreerisid vajadust
konkurentsivBimelise palga ja tookorralduse jarele, mis teeks dpetajaameti Uhiskonnas

auvéaarseks ja atraktiivseks elukutseks (Méandveer 2024).

Eesti on riik, mida tuntakse heale tasemele arendatud riiklike digiteenuste poolest (Kikas
ja Lerkkanen 2011). 2020. aasta pandeemia alguses reageeris Eesti haridusruum kiiresti, et
vOimaldada koolidel kaugdppele Gle minemist ja digitehnoloogiate kasutamist, mis teevad
Eesti haridussusteemist tihe tehnoloogiliselt kdige arenenuma maailmas. Kuigi Eesti on
vaike riik, on ta pélvinud austuse uuendusmeelse haridusega, mis motiveerib Opilasi ise
Oppima, kriitiliselt mdtlema ja kasutama digitaalset kirjaoskust (Eisenschmidt et al. 2023:
125, 130, 154; Haridus- ja Teadusministeerium 2021: 18, 27).



Saksa keele Opetajad taidavad Eesti gimnaasiumis lisaks Opetaja rollile veel teisigi rolle.
Lisaks keeleliste osaoskuste Opetamisele saavad neist kaudselt ka kultuurisaadikud, kes
annavad edasi parema arusaama saksa keelest ning saksa keelt kdnelevate maade kultuurist
ja uhiskonnast. Asjaolu, et saksa keel on maailmas oluline keel, avab uksi nii akadeemiliselt
kui ka erialaselt (Ammon 2019). Marconi ja Vergolini (2023: 47) andmetel on Euroopa
tooturul saksa keele oskajatest puudu juhtivatel ametipositsioonidel ja spetsialistide sh
Opetajate seas. Siiski Opetatakse saksa keelt Eestis suhteliselt vahe ja nii v6ib selle

oskamine anda meie Opilastele tulevikus konkurentsieelise (IImjarv ja L6bu, 2024).

Kuigi Eestis hinnatakse mitme voorkeele oskust (Granstrom ja Pilli 2012), nditas saksa
keele Oppijate arv 21. sajandi alguses pidevat langustendentsi (Statistikaamet 2021).
Omamoodi poordepunktiks sai siin Venemaa s6jaline kallaletung Ukrainale. Sellest
tingituna soovis haridusministeerium (2024) vahendada vene keele domineerimist B-
vOorkeelena ja muutis teise voorkeele valiku koolidele kohustuslikuks. Nonda ongi saksa
keele Oppijate arv I-1V kooliastmes viimasel kolmel Oppeaastal joudsalt kasvanud.
Haridusandmete portaali Haridussilm kohaselt oli see Ukraina sdjale eelneval 2019/20.
Oppeaastal 11628, tdustes 2021/22. dppeaastaks hippeliselt 12197-ni ning oli 2023/24.
Oppeaastal 12881 (Lisa 4). See omakorda on tinginud ndudluse saksa keele Opetajate jarele.
T606 ajend ning valim tulenesid autori isiklikust kogemusest Tartumaal ja Valgamaal

tegutseva saksa keele dpetajana.

Uurimist6d eesmark oli selgitada vélja, millised olid Eesti gimnaasiumide saksa keele
Opetajate kogemused ja seisukohad aastatel 2020—2024, kus Uksteisele jargnes Ghiskonnas
mitu kriisi. Nagu eelpool mainitud, olid sellisteks kriisideks COVID-19 pandeemia,
Venemaa sdda Ukraina vastu ja Opetajate streigid. Uurimustdo tulemused aitavad mdoista
saksa keele Opetajate valjakutseid kriisidega seotud kontekstis, Opetajate

toimetulekumehhanisme ning kriiside m6ju 6petamisele ja dppimisele.



T60 eesmargist tulenevalt on autor sénastanud jargnevad uurimiskisimused:

1. Kuidas Kkirjeldavad gimnaasiumiastme saksa keele Opetajad oma
Opetamiskogemust aastatel 2020-2024 kriiside taustal?
2. Missuguseid muudatusi tehti 6petamises COVID-19, Ukraina sdja ja Opetajate

streigi taustal?

Magistritod koosneb kolmest peatiikist. Esimeses peatilikis antakse Ulevaade saksa keele
Opetamisest Eestis, tuues vélja kriisiaegse Opetamisega seotud terminoloogia (kriis,
kogemus, sdilendtkus). Kirjeldatakse globaalsete sindmuste spetsiifilist moju kohalikele
haridustavadele ja Udritatakse valja selgitada véljakutseid, Opetajate kogemust ja
kohanemisstrateegiaid raskuste keskel. Teine peatikk tutvustab t66 kaigus tehtud
empiirilise uurimuse metoodikat. Kolmas peatiikk Kirjeldab kéaesoleva uurimistdo
tulemusi, mis on jagatud viide teemakategooriasse (Eesti gumnaasiumite saksa keele
Opetajate Opetamiskogemus 2020-2024, COVID-19, sdjaline konflikt Ukrainas, Opetajate
streigid, muutused saksa keele dpetamises kriiside taustal). Esimeses osas tuuakse vélja
gumnaasiumi saksa keele Opetajate kogemused seoses kriiside taustal dpetamisega ja
esitatakse strateegiad, mida saksa keele Opetajad kasutasid kriisidega toime tulemisel
(tugisusteemid). Teises o0sas keskendutakse gumnaasiumi saksa keele Opetajate

valjakutsetele kriiside taustal, kirjeldades muutuseid dpetamismetoodikas.

Autorile teadaolevalt pole Eesti gimnaasiumite saksa keele Opetajate perspektiivi
lahisindmuste  kontekstis  uuritud. Teema inspiratsiooniks oli  Haridus- ja
Teadusministeeriumi (Alasi et al. 2022) 2021/2022. dppeaasta tulemusaruande "Koolide
2021/2022. dppeaasta kriisiklsitluste tulemused", "Eesti kogemus Ukraina sdjapdgenike

toetamisel” ja "Ukraina dpilaste haridustee jatk Tartu Annelinna Glimnaasiumis" osad.



1. Opetamine Eestis perioodil 2020-2024

1.1. Saksa keele opetamine Eestis perioodil 2020-2024

Eestis on Statistikaameti (2023) jargi 501 tGldhariduskooli. 152 neist on gimnaasiumid
(Ibid.). Haridusandmete portaali (2024) kohaselt oli Oppeaastal 2021/22
gumnaasiumiastmes saksa keele Oppijaid 4780 (Lisa 3). Eestis on tavaks Oppida
kohustuslikult vahemalt kahte vGdrkeelt. Riikliku Gppekava jargi on koolidel vdimalus
Opetada (eesti dppekeelega) pdhikoolis esimese (A) vdodrkeelena kas inglise, prantsuse,
saksa vOi vene keelt. Ajakohastatud p&hikooli riikliku dppekava alusel on koolidel
kohustus pakkuda Opilastele B-vodrkeele valikut kahe voi enama keele vahel (Haridus- ja
Teadusministeerium 2024). Ukraina sdja mdjul muutus 2022/2023. dppeaastast Eestis vene
keele kui B-vdorkeele valik tldhariduskoolides véhem populaarsemaks (Haridussilm 2024,
vaata ka Sissejuhatus). Sellele jargnes kasvav huvi saksa keele Gppimise vastu (Lisa 4).
Haridussilm (2024) andmetel oli Eestis Oppeaastal 2019/20 293 saksa keele Opetajat.
Oppeaastaks 2023/24 oli saksa keele dpetajate arv kasvanud kuni 334 (lbid.). 2019/20.
Oppeaastal Opetas 171 saksa keele Opetajat giimnaasiumiastmes (lbid.). Oppeaastaks
2023/24 oli gimnaasiumiastme saksa keele Gpetajate arv kahanenud kuni 156 (Ibid.). Kuigi
huvi saksa keele dppimise vastu on tldiselt tdusnud, millest annavad tunnistust ka tdusnud
Oppijate (Ibid.) ja Opetajate (Ibid.) arv, siis gimnaasiumiastmes on nii saksa keele dpetajate
(Ibid.) kui ka Gpilaste arv kahanenud.

Eesti Hariduse Infosuisteemi (Haridussilm 2024) andmetel on uurimistéé kirjutamise ajal
Eestis 187 saksa keele Opetaja ametikohta. Siinkohal tuleb nentida, et see ei tdhenda, et
saksa keelt Opitakse 187 koolis. On vdimalik, et on Opetajaid, kes toGtavad mitmel
ametikohal. Mdni saksa keele dpetaja teeb to0d ka osakoormusel. Uurimuse kéigus ei olnud
autoril vdimalik leida informatsiooni selle kohta, kui paljudes Eesti koolides saksa keelt
Opetatakse. Lisaks tavakoolidele on Saksamaa Liitvabariigi Tallinna Saatkonna (2024)
andmetel on Eestis 17 PASCH (Partnerschule) kooli lle kogu Eesti, nii Tallinnas, Tartus,
Viljandis kui ka Narvas. Riikidevaheliste lepingute alusel tegutsevad Eestis kaks saksa
keele slivadppega kooli: Tallinna Saksa Gimnaasium ja Kadrioru Saksa Gumnaasium
(Haridus- ja Teadusministeerium 2023). Kadrioru Saksa Gimnaasiumis todtavad
valisOpetajad Saksamaalt, Opitakse Saksamaal valja antud Opikute jargi, tutvutakse



Saksamaa ajaloo ning kultuuriga, Opetatakse tundma saksakeelset majandusalast sbnavara
ning vaitlema saksa keeles tihiskonnas olulistel teemadel. Lisaks saksa ja inglise keelele on
vO@imalus jatkata vene keele dppimist (KSG 2020). Tallinna Saksa Gumnaasiumis on
saksakeelne osakond. Saksakeelse osakonna Opilasi valmistatakse ette saksa ja eesti
abituuriumiks, seetbttu Opetatakse osa aineid saksa, osa eesti keeles. Gimnaasiumi
IGpetamisel saavad Opilased kaks I6putunnistust: saksa abituuriumi I6putunnistuse, mis
annab diguse edasisteks dpinguteks Saksamaa kdrgkoolides ning eesti I1dputunnistuse (TSG

2024). Eelmainitud koolid hoiavad saksa keele slivadppe traditsiooni Eestis.

1.2. Kriis

Kriisi iseloomustab olukorra segasus ja mitmeti télgendatavus, pBhivaartuste ohustatus
ning tunne, et tegutsemisega on kiire, kuna véljapdisu leidmise ,,ajaaken” v3ib sulguda
(Paulsen ja Vainik 2024). Saksa ajaloofilosoof Koselleck (1979: 105) defineerib kriisi kui
miskit, mille juurde kuulub teadmatus tuleviku sindmuste ja otsuste tle, mis on nendest
sindmustest tulenevalt tehtud. Eesti dpetajad kogesid perioodil 2020-2024 mitut Kriisi.
Uurimustdd keskmes on Eesti glimnaasiumite saksa keele Opetajate Gpetamiskogemus
kriiside taustal. Sellest tulenevalt on kaesolevas peatiikis toodud Ulevaade uurimustdos

kasutatud pGhimadistetest.

Kogemus tekib inimese kokkupuutel mdistetavas maailmas juhuse tekkimisega (Bollnow
1974: 3). Kui me Utleme, et meil on olnud kogemus, siis tahendab see, et reaalsus oli
oodatust erinev. Paljud kogemused on negatiivsed. Seepérast kasutab inimene neid enda
tdiendamiseks ja tulevikus vigade ennetamiseks. Inimestel on Kkiusatus hoiduda
varasematest negatiivsetest kogemustest ja loobuda kdigest uuest (Ibid. 7). Eelnevast
definitsioonist lahtuvalt on Opetamiskogemus tekkinud Opetamise k&igus ning aitab
Opetajal saada hakkama tooilesannete taitmisega. Perioodil 2020—2024 pidid Opetajad
harjuma mitmete uute vaimsete valjakutsetega (nditeks labipbdlemine), mis vajasid

psuhholoogilist vastupidavust.



1.3. Sailendtkus

Pslihholoogilist paindlikkust voi resilientsust nimetatakse eesti keeles sailendtkuseks.
Sdilendtkust defineerib Ameerika Psiihholoogide Assotsiatsioon (2014) kui ,,protsessi,
mille kadigus kohanetakse hé&sti ebadnne, trauma, tragdddia, ohtude voi isegi oluliste
stressiallikatega®™. Tegemist ei ole omaduse, tulemuse ega millegi 10plikuga (Panter-Brick

ja Leckman 2013).

Sarnaselt kogemusega, on resilientsus samuti muutuv. Bollnow (1974: 1-2) kirjeldab
kogemust sona “erfahren” (saksa k. kogema) kaudu. Selle sona morfoloogiaga on seotud
ka sonad “fahren” (saksa k. sditma), “die Fahrt” (saksa k. soit) ja “die Gefahr” (saksa k.
oht). Selles mdttes on kogemus alati seotud millegi edasiviiva ja ka ohuga. Kogemus ja

séilendtkus on mdlemad jatkuvad protsessid.

Séilendtkus ja selle arendamine aitab Opetajal tulevikus toime tulla uute
kriisiolukordadega. Gu ja Day (2006) véidavad, et sdilendtkus on @&petamisel oluline
kolmel pBhjusel. Esiteks on ebarealistlik eeldada, et dpilased oleksid séilendtked, kui nende
Opetajad, kes on nende peamiseks eeskujuks, ei ndita ules vastavaid omadusi (Henderson
ja Milstein, 2003).

Teiseks, opetamine on ndudlik t66 kujunevas ,,mitmekesisuse ja jatkusuutlikkuse ajastul*
(Hargreaves ja Fink, 2006: 16). Selle asemel, et keskenduda stressile ja labipdlemisele,
soovitatakse hoopiski fookus suunata vastupidavuse suurendamisele, et dpetajad oleksid

motiveeritud ja sailiks nende piihenduvus.

Kolmandaks, vastupanuvdime, mida méaaratletakse kui v6imet taastada Kiiresti ja tGhusalt
oma tugevus voi vaim, olles silmitsi ebadnnestumistega, on tihedalt seotud tugeva
kutsumustunde, enesetdhususe ja Gpetamismotivatsiooniga. Need on téhtsad omadused,

kui puitakse edendada edukust dpilaste kbigis eluvaldkondades.

Lisaks on saksa pstihhoterapeut Micheline Rampe (2010) toonud vélja votmetegurid, mis
on individuaalselt igale inimesele séilendtkuse arendamisel vajalikud. Tema kirjeldatud 7
resilientsuse tegurit on: 1) optimismi arendamine; 2) situatsiooni aktsepteerimine; 3)

keskendumine vdimalikele lahendustele; 4) vastutuse votmine oma elu Ule; 5) keeldumine



olemast teatud asjaolude tottu ohver; 6) toetava vorgustiku loomine; 7) paindliku strateegia
planeerimine tuleviku véljakutsetega toimetulekuks.

Need faktorid annavad inimesele vahendid, et raskes momendis positiivselt ja
konstruktiivselt toime tulla. Samas nendib Rampe (2010), et olukord peab strateegiate abil
paranema, muidu voivad ebarealistlikud lootused ja optimism viia pettumuseni. Olukorra

vOi tegumoe mittemuutumisel ei saa eeldada, et tulevikusituatsioon paraneb.

Mida rohkem d&pitakse resilientsuse kohta, seda rohkem on potentsiaali integreerida
vastupanuvdime olulisi kontseptsioone valjakutsete lahendustesse vaimse tervise ja
teaduse valdkondades (Panter-Brick ja Leckman, 2013). K&esoleva magistritd6 fookuses
on Eesti gimnaasiumiastme saksa keele dpetajate sailendtkus 2020.—2024. aasta kriiside

taustal.

Esimeseks valjakutseks perioodil 2020-2024 oli 11. martsil 2020 World Health
Organisation'i poolt pandeemiaks klassifitseeritud COVID-19 (CDC 2023), mille tdttu olid
Eesti koolid sunnitud uksed sulgema ja minema iile kaugdppele. Opetajad pidid harjuma
paljude uute teguritega: digiGppe raames veebitundide andmine, uued Gppevormid ja -
meetodid, Opilaste suhtumise muutumine, tlekoormus, labipdlemine (Pressley 2021: 325).
Lepp et al. (2021) kohaselt on COVID-19 haridussusteemi totaalselt muutnud, sest tle
maailma suleti koole, Ukski Opilane ei saanud kooli tulla, kbik pidid kodus interneti
vahendusel 6ppima, oli kiire tleminek e-dppele ja seetdttu pidid ka Gpetajad kohandama
loovalt dppemeetodeid, kasutades dpilaste dpetamiseks veebiplatvorme. Koroonaviiruse
pandeemia avaldas suurt mdju koigile Eesti koolide Opetajatele. See on sundinud
rakendama uusi dpetamismetoodikaid (Luik ja Lepp 2021: 9). Kui Terviseamet (2023) 2.

mail 2023 COVID-19 hadaolukorra I6petas, ei olnud see 16pp Opetajate katsumustele.

24. veebruaril 2022 riindas Venemaa Foderatsioon Ukrainat. Sellega algas ukraina pilaste
rdnne naaber- ja sobralikesse riikidesse, kaasa arvatud Eestisse. Opetajad olid sunnitud
Opetama Opilasi, kellega neil ei olnud thist emakeelt ja kes olid konfliktis vene emakeelt
konelevate Opilastega (Liblik 2022: 107).

Kriisiajal votsid dpetajad endale kohustuse hoida hariduse kvaliteet tasemel ja pakkuda

tuge oma Opilastele, kes seisid ebastabiilsetel aegadel silmitsi paljude véljakutsetega.

10



Néiteks saab tuua uued veebikeskkonnad nagu Zoom, mille kasutamist pidid
haridustdotajad ise dppima kui ka Opilastele dpetama. COVID-19 oli juba tekitanud
mitmeid probleeme, kuid sdjaline konflikt Ukrainas halvendas olukorda veelgi. Ukraina
s6da ndudis pedagoogidelt rohkem teadmisi rahvusvahelistest suhetest, et pakkuda sobivat

tuge kodumaal toimuva pérast muretsevatele dpilastele klassiruumis (Maikalu 2022).

Eelnevalt mainitud pandeemia ja sojaline olukord Ukrainas stivendasid Eesti
haridusslsteemis juba varasemalt esinenud probleeme, nagu koolide rahastamine,
ressursside jaotamine ja valitsuse tditmata lubadused Opetajate palgatdusuks (EHL 2024);
kriisid stvendasid korget inflatsiooni (Rahandusministeerium 2022: 8) ja viisid dpetajad
labipdlemiseni (Sudak 2022). Seetdttu otsustasid dpetajad streikima hakata. Kulmineeruv
olukord motiveeris dpetajaid streikima 10. novembril 2023 ja perioodil 22. jaanuar—30.

jaanuar 2024.

1.4. Ulevaade uurimisseisust

1.4.1. Varasemad uuringud Eestis

Eesti haridussusteem on ainulaadne ja kuulus, kuna keskendub peamiselt
digitaliseerimisele ja innovatsioonile (Eisenschmidt et al. 2023: 85, 106). Eesti riik toetab
iga lapse arengut (Eisenschmidt et al. 2023: 19), tahtsustab uute keelte Gppimist
(Granstrom ja Pilli 2012: 23) ja teavet uusimate tehnoloogiate kohta (Eisenschmidt et al.
2023: 152).

Juba pikka aega on ta olnud digihariduse eeskujuks. 1997. aastal alanud Tiigrihtpe
programm inspireeris Opetajaid aastatel 1997-2000 votma osa arvuti kasutamise
baaskoolitustest (Tiger Leap Foundation 2007: 13). Aastaks 2000 oli 66% Eesti Gpetajatest
vOtnud osa eelmainitud koolitustest (Ibid.). Gabriel et al. (2022: 42) on maininud Eesti
haridusstisteemi kirjeldamisel Elukestva Oppe Strateegiat, mis sisaldab digitaalse
Umberkujundamise programmi, mille eesmdrk on arendada Opilaste ja Opetajate
digipadevust.

COVID-19 levik on muutnud veebipBhise dpetamise ja 6ppimise Gilemaailmseks ndhtuseks
(Gao 2022: 7). COVID-19 eriolukorraga seoses suleti Eestis koolid 16. martsil 2020 (Méagi

2021). Kriisiaegse Opetamise kohta on Eestis uuritud Opetajate vaimset tervist, padevusi
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(Mé&gi 2021), muutuseid dppemeetodites ja hindamises (Lepp et al. 2021). Mé&gi (2021: 75)
leidis, et Opetajate jaoks oli ootamatu, et COVID-19 pandeemiaga seoses kaugdpe nii kaua
kestis. Paljud Opetajad pidasid kasulikuks, et varasemalt olid koolides e-Gppe péevad
(Ibid.). Samuti olid abistavaks teguriks koolides to6tavad IT-spetsialistid (Ibid. 76).

Lepp et al. (2021: 11) leidsid, et digipaddevuste teemal koolituste saamine aitas dpetajatel
uusi oskuseid kaugdppe ajal Opetamises rakendada. Erasmus+ projekti raames on Opetajate
reaktsiooni oma kogemusele COVID-19 kriisis uurinud rahvusvaheline meeskond
Opetajatest Eestist, Latist, PGhja-Makedooniast ja Slovakkiast (Ladecka et al. 2020).
Jargnev tabel (Joonis 1) kirjeldab viie Euroopa riigi Opetajate reaktsiooni COVID-19
karantiinis Gpetamisele.

Joonis 1. Kuidas hindavad dpetajad todtamist koroonaviiruse karantiini ajal

Kuidas Te hindate tootamist
Koroonaviiruse karantiini ajal?
RASKE
PROBLEEME EI ESINENUD
KEERULINE
VALJAKUTSEID PAKKUV
TOOMAHT OLI SUUREM

OPILASTEL OLI VAHE MOTIVATSIOONI

HEA KOGEMUS

0 5 10 15 20 25

Allikas: Opilaste viljakutseid pakkuv kaitumine ja distantsépe COVID-19 ajal (Ladecka et. al
2021)

Suur osa Opetajatest (22 Opetajat valimist 58) leidis, et to6tamine karantiini ajal oli “raske”.

Koige vihem vastati, et see oli “hea kogemus” (Ladecka et al. 2020).
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Haridus- ja teadusministeeriumi (2021: 9) valjaandes "Education Strategy 2021-2035" on
vdidetud, et Opetajate palga tdstmine on riiklik prioriteet. 2020. aastal oli ametikoha
tootingimustega rahul le 80% Eesti dpetajatest (Taimalu et al. 2020). Aastaks 2024 olid
paljud Opetajad aga hakanud selles vaites kahtlema. Toimusid Opetajate streigid, kuna

paljud Gpetajad ei olnud t66tingimustega rahul.
1.4.2. Varasemad uuringud véalismaal

Varasemad uuringud valismaal kirjeldavad Gppe digitaliseerimist, dpetajate rahulolu,
valjakutseid ja strateegiaid nende lahendamiseks kaugdppes. Erakorraline kaugdpe
suurendas oluliselt dpetajate tookoormust, lisas lisakohustusi ja téiesti uusi tooulesandeid
(Emir et al. 2023: 7). See ndudis Opetajatelt paremat suhtlemisoskust ja erinevate
suhtluskeskkondade kasutamisoskust, olles kontakt kooli ja vanemate vahel,
ebaregulaarsete tundide haldamist ja isegi tehnilise toe rolli votmist erakorralise kaugdppe
ajal (Ibid.).

Goetz’i (2020: 6) COVID-19 kaugOppes Opetanud Opetajatele keskenduvas uuringus
kisitletud Opetajad nimetasid suurimaks véljakutseks &kilist Uleminekut lahiGppelt
distantsppele. Téapsemalt leiti uuringus jargnevad valjakutsed: 1) tehniline ebakindlus voi
soovimatus kasutusele votta uusi meediavorme; 2) andmekaitseprobleemid ja
turvandrkused veebikeskkondades (nditeks Zoom), mida kasutati veebitundide andmisel.
Kuritegelikud riindajad vaisid vaga kergesti Ghineda tunniga ning saada juurdepaasu koigi
thinenud kasutajate andmetele, alates mikrofonist kuni kaamerani (Laaf ja Hegemann,
2020).

Vélismaal ei olnud dpetajad internetis Gpetamiseks valmis, seda vaidet toetavad ka 2020.
aasta Guomundsdottiri ja Hathaway hisuuringu tulemused, kus uuriti Norra ja Ameerika
Opetajate valmidust veebitundide andmiseks (Gudmundsdéttir ja Hathaway 2020: 243).
Eelnevalt mainitud uuringu kohaselt ei olnud Norra ja Ameerika 6petajad valmis interneti
vahendusel Opetama. 92% USA vastanutest ei olnud varasemalt kogenud

veebiplatvormidel dpetamisest, 67% Norra kusitletutest vastanutest vastas sama (Ibid.).
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Saksamaal on uuritud Opetajate rahulolu kaugbppega seoses (Dreer ja Kracke 2021),
Opetajate tookoormust ning t6os esinenud valjakutseid (Sichma et al. 2022), valmidust
digidoppeks (Hofer et al. 2021) ja kriisiaegsete kommunikatsioonikanalite kasutust (Greffin
ja Konig 2021). Anger ja Pliinnecke (2024) uurisid dpetajate kogemust kaugdppes ja saksa
koolide digitaliseerimist koroonapandeemia taustal. Saksa Opetajate seas tehtud uuringu
jargi véitis enamik 1263 kisitletud Gpetajatest (95%), et on oma t6dga rahul ka kaugdppe
keerulises olukorras. Vaid 5% kusitletutest vaitsid seega, et ei ole tédga rahul (Dreer ja
Kracke 2021: 54). Jargnev joonis (Joonis 2) demonstreerib Saksamaa Gpetajate suurimaid

valjakutseid 2022. aasta aprillikuu seisuga.

Joonis 2. Mis oli aprillis 2022 suurim véljakutse Saksamaa koolide dpetajate kogemusel

Was sind im April 2022 die groBten Herausfor-
derungen der Schulen aus Sicht der Lehrkrafte?*

in Prozent
Coronal(-MaBnahmen)

I, 38

Lehrkraftemangel

I 2e

Verhalten der Schiler:innen

. 2
Digitalisierung
7
Bildungspolitik und Blirokratie
I 1s
Arbeitsbelastung, Zeitmangel
I 14
Lernrickstande aufgrund Unterrichtsausfall

I 1

Leistungsunterschiede, Uberforderung

2

Sonstiges

I 10

Aufnahme und Beschulung von Gefllichteten z. B. aus der Ukraine

I e

* Offene Frage, Mehrfachnennungen waren maglich.

Allikas: Das Deutsche Schulbarometer: Aktuelle Herausforderungen der Schulen aus Sicht der
Lehrkrafte (Sichma et. al 2022)
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Sichma et al. (2022) uurisid saksa Opetajate seas tookoormusega seotud kusimusi. Igalt
intervjueeritavalt kusiti alustuseks, mis on nende kooli suurim véljakutse (saksa k. Was
sind zurzeit die grofiten Herausforderungen an Ihrer Schule?). Uuringu kaigus nimetasid
Oppejoud rohkem kui kaks valjakutset. Eelnevalt mainitud uuringu (Ibid. 7) kohaselt
raskeimaks valjakutseks 2022. aasta aprillis olid koroonapiirangud (38%). 26% nimetas
suurimaks valjakutseks Opetajate puudust, mis suurendab koormust t06tavate Opetajate
jaoks; 21% Opilaste suhtumise halvenemist, mille tdttu on raskem &pilasi dpetada; 17%
digitaliseerimist, millega kaasnesid uued veebikeskkonnad, uued Oppemeetodid ja
muutused hindamises; 15% hariduspoliitikat ja birokraatiat, mille tottu tekkis Opetajatel
kriiside taustal suurem koormus; 14% to6koormust ja ajapuudust, mis samuti takistas
efektiivset t06 tegemist ja tekitas lisatood nédalavahetustel (Ibid. 14); 13% Oppimises
mahajaadmust seoses kontakttundide drajadamisega, 12% dpilaste erivajadustega tegelemist
ja tilekoormust, 10% muid véljakutsed, 8% Ukraina pagulaste 6petamist. Uuring véidab, et
Opetajad on praegu hédas globaalsete sindmustega toimetulekuga, samuti mitmekesiste ja
muude véljakutsetega oma koolis. Tekkinud uute valjakutsete lahendamiseks peavad

Opetajad olemad sailendtked.

Indias Opetajate vastupidavust uurinud Raghunathan et al. (2022) nendivad, et kriis
mdjutab suuresti dpetaja professionaalset identiteeti. Opetajad muretsevad ka enda ja selle
parast, kuidas dpilased neid ndevad. Kriis vdib heidutada Opetajaid, nende usk oma
vBimetesse vOib kaduda ja nende vaartushinnangud muutuda (Raghunathan et al. 2022).
Opetajate viljakutseid koroonapandeemiaga seoses on veel uurinud Dreer ja Kracke (2021)
(Joonis 3).
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Joonis 3. Opetajate nduded ja ressursid kaugdppe ajal (Dreer ja Kracke 2021), skeem
Demerouti et al. (2001) pdhjal

RegelmaRiger Kontakt mit
Schiler*innen

Herausforderungen
des
Distanzunterrichts

Stress,
Berufszufriedenheit

Verwendung digitaler
Werkzeuge im
Distanzunterricht

Kompetenzen zur
Anwendung digitaler
Werkzeuge

Erfiillung psychologischer

Grundbedirfnisse Ressourcen fiir den gi'r?;:taztgin if:lr:r
Distanzunterricht 9
Werkzeuge
Lernkultur
Digitalkultur

Allikas: Lehrer:innen im Corona-Lockdown 2020: Umgang mit der Distanzbetreuung im

Spannungsfeld von Anforderungen und Ressourcen (Dreer ja Kracke 2021)

Kaugdppe kogemuse puhul ndib, et peale klassiruumi juhtimise on olulised ka muud
tegurid. Kéesolevas uuringus keskenduti mudeli neljale p&hikomponendile keerulises
olukorras té6tamisel: nduded, stress, ressursid ja motivatsioon. Dreer ja Kracke (2021: 48)
jargi jagunesid dpetajate nduded ja ressursid jargnevalt: Distantsdppe ajal oli probleemiks
pideva kontakti hoidmine Opilastega ja digitaalsete tdoriistade kasutamine kaugOppe
olukorras. Distantsdppe arenemiskohtadena toodi vélja 1) digitaalsete tooriistade kasutused
kompetentsid; 2) psihholoogiliste baasvajaduste tagamine; 3) Opikultuur ja 4)
digitaalkultuur. Mudeli kohaselt vdivad nduded ehk need ametialased aspektid, mis
nbuavad pikaajalist pingutust ja oskusi, poOhjustada stressi (lbid. 46-47). Teised
suuremahulised empiirilised uuringud on ndidanud, et Gpetajate peamine valjakutse oli
Opilastega tekkinud distantsi Uletamine ja digitaalsete vahendite sihiparane kasutamine
(Huber et al. 2020). Valjakutsed ja arenemiskohad mdjutasid dpetajate todrahulolu, mis

omakorda mdjutas nende motivatsiooni kasutada digitaalseid tooriistu (1bid. 48).
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Eelnevalt mainitud uuring vaidab, et koolides, kus digitaliseerimine oli juba varem
Oppetdosse integreeritud, peaks Opetajatel olema eelis 6ppevormide muutmisel. Koolides,
kus oli enne rdhutatud dpilaste iseseisvat dppimist, oli dpetajatel kaugbppele lihtsam imber
harjuda. Oppemeetodika muutuseid, mida tdi kaasa COVID-19, on Bangladeshis uurinud
Saha (2022) ja Ukraina s6jalise konflikti mojutusi Kostikova et al. (2023).

Ukrainas on uuritud sbjaaegset dpetamist parast pandeemia 16ppu (Kostikova et al. 2023:
125). Kostikova et al. leidsid, et kontaktdpe on tulemuslik kdrgelt motiveeritud dppuritele,
aga kaug@pe vOib olla tulemuslik kdigi Opilaste puhul. Kostikova (lbid.) jargi on
veebipOhises Oppes voimalik néidata vajalikke Oppematerjale (t66lehti, audio- ja
videomaterjale) parema kvaliteediga, mille abil saavad Opilased paremini Ulesande
olemusest aimu. KontaktGppes peab Gpetaja printima ja jagama materjale ning tegelema

tehniliste seadmete llesseadmisega, mis toob lisa ajakulu.

Euroopa Nuudiskeelte Keskuse veebilehel 2023. aastal avalikustatud artiklis “The future
of language education in the light of Covid — lesson learned and ways forward‘ arutleb
eelmainitud keskuse erinbunik Frank Heyworth koroonapandeemia keeledppe tuleviku
tagajargede Ule, pOhinedes Oppijate ja Opetajate kogemusele. Heyworth nendib, et
hibriiddpe ja pdimdpe vdivad tulevikus saada normiks, kuna uuringu kohaselt olid need
Opilastele kasulikud. Samuti rdhub Heyworth eelnevalt mainitud Opetajate ja Opilaste
heaolu tahtsusele.

Samas valjaandes uuris Peter Brown (2023) dpetajate kaugBppes dpetamisega seonduvaid
suurimaid véljakutseid, mdojutusi ja tagajargi. Brown'i uuringus on mainitud Opetajate
digioskuste arendamist, muutuseid hindamises, Opilaste mahajddmust, dppevormi muutust
hiibriiddppele. Sarnaselt Heyworth’ile, tdhtsustab ka Brown kriisiaegse Opetamisega
seotud toimetuleku strateegiad. Vastanduvalt Heyworth’ile, ei soovita Brown tulevikus
hibriiddpet rakendada, sest tema uuringu tulemused naitasid, et dpilased ei suuda sellises
Oppevormis edukalt kaasa todtada (Ibid.). Luksemburgis on hubriiddppe rakendamise
tagajérgi uurinud Backes et al. (2021). Nad leidsid, et hibriiddpe muudab 6ppekeskkonna
mitmekesisemaks, kuid ka keerulisemaks.

Jargnev peatlkk Kirjeldab empiirilist Iahenemisviisi, valimit, andmekogumise ja -anallusi

protsessi.
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2. Empiirilise uurimuse metoodika

Magistritods on kasutatud kvalitatiivset uurimisviisi, sest see voimaldab mdista inimeste
kogemusi ja arusaamasid ning tagab uurimisprotsessi paindlikkuse (Laherand 2008).
Kvalitatiivne meetod vOimaldab analiiiisida saksa keele Opetajate vabalt valjendatud
pdhjalikke arvamusi OGpetamise kohta erinevate kriiside taustal. Kogemustel p&hinevat
ldhenemist kutsutakse empiiriliseks uurimisviisiks (Goodwin ja Goodwin 2012: 17).
Aeppli et al. (2016: 34) defineerivad empiirilist uurimust kui uudishimulike inimeste
konkreetseid tegevusi, millega tahetakse midagi teada saada, mida veel ei teata.
Kreekakeelne sdna "curcipixoc” (empirikos) tdhendab "kogemustel pGhinev™, saksa keeles
"auf Erfahrungen beruhend" (Ibid. 35).

Andmed uurimistooks koguti intervjuude kaudu. 2023. aasta oktoobri I6pus tehti kirjalik
poordumine koikidele Tartu gimnaasiumide saksa keele dpetajatele, kuid vastukaja ei
tulnud. Algne Uleskutse tehti meili teel Tartu saksa keele dpetajate meililisti. 2023. aasta
detsembris viidi 1abi pilootintervjuu, et veenduda uurimisinstrumendi sobivuses eesmargi
saavutamiseks, sobivas kestuses ja sisus. Piloteerimise tulemusena muudeti algselt
saksakeelsed intervjuu kusimused eestikeelseks. Vastukaja puudumine Tartu Gpetajate seas
sundis laiendama valimit Ule Eesti. Kusitletavad leiti Eesti VVd0rkeeleGpetajate Liidu
kaudu. Intervjuud erinevate glimnaasiumide saksa keele dpetajatega viidi labi 2023. aasta
detsembris, 2024. aasta jaanuaris, veebruaris ja martsis Zoomi teel.

2.1. Valim

Valimi koostamisel lahtuti sihipdrase valimi strateegiast ning jargmistest kriteeriumitest:
esiteks pidi uuringus osaleja olema gimnaasiumiastme saksa keele Gpetajana tootav isik ja
teiseks pidi tal olema kogemust saksa keele Gpetajana vahemalt kolm dppeaastat. Valimisse
kaasamiseks saadeti e-kirja teel Uleskutse Tartu glimnaasiumite saksa keele Opetajatele.
Valimi mittetditumise tottu laiendati valimit kogu Eesti glimnaasiumite saksa keele
Opetajatele, kelle kontaktid saadi Eesti Saksa keele Gpetajate liidu veebilehelt. Uhendust
vOeti elektroonilise kirjavahetuse kaudu. Gimnaasiumiastme kuus saksa keele dpetajat olid
nous intervjueeritavaks olema, et enda kogemust Kirjeldada 2020.—2024. aasta kriiside

taustal. Intervjueeritavatele tagati konfidentsiaalsus. Kaesoleva uuringu piiranguks on
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vdike valim, mille tdttu ei saa teha suuri tldistusi. Kuus saksa keele Opetajat olid parit
erinevatest koolidest, uuritavate vanus jai vahemikku 35-63 aastat. Kdik uuritavad olid
naissoost ning nende téokogemus jai vahemikku 12-30 aastat. Uuritavate taustaandmed,

pseudonlim ning tdpne vanus on esitatud lisas 1.
2.2. Andmekogumine

Kdige sagedamini kasutatakse kvalitatiivse uurimisviisi puhul andmekogumiseks
uuritavate intervjueerimist, mille kéigus saab uuritav avatud kiisimustele vastates avaldada
oma arvamust, arusaamu ja kogemusi (Blackstone 2018). Intervjuu kava koostati kooskélas
varasemate uurimustega ning sellesse lisati kiisimused, mis vGimaldasid saada vastuseid
uurimiskusimustele ning saavutada uuringu eesmark. Intervjuu kava koostas autor ja see
vaadati Ule koos juhendajaga. Kava jaotus kahte plokki. Esimeses osas kusiti
taustaklisimusi saksa keele Opetaja td6kogemuse kohta, et saada paremat pilti sellest,
milline kogemustepagas informandil on. Sissejuhatavale osale jargnesid teises plokis neli
avatud kisimust saksa keele dpetajate kogemuse kohta aastatel 2020-2024 (néiteks Mida
teete tundide andmisel teisiti kui varem? Kas kasutate teisi materjale? Kas on hindamises
midagi erinevat? Kuidas tulevikus saadud kogemust kasutate?). Intervjuu kava on esitatud
lisas 2.

Autor eelistas isiklikku suhtlust intervjueeritavatega, sest see vdimaldab andmete
kogumisel Kiisida taiendavaid kiisimusi. Opetaja arvamuse drakuulamine on tahtis, sest
Opetaja arvamus on esitatud teatud toonil, kindlas keeles ja valjendab kvaliteeti, nditab tema
tundeid, mis avalduvad kénemaneeris v&i kirjaviisis (Butt 1992: 57). [...] Opetaja vib
esindada nii unikaalset Uksikisiku kui ka kollektiivset arvamust (Ibid.). Uuringu
usaldusvaarsuse tostmiseks viidi l&bi pilootintervjuu (he uuritavaga. Prooviintervjuu
podhjal lisati kisimustele juurde Umbersdnastused, et edasistel juhtudel oleks véimalik
kergesti teiste sdnadega kiisimust uuritavale theselt mdistetavalt esitada. Né&iteks kiisimuse
Kuidas tundsite end, kui koroonapandeemia algas? snastati Umber kiisimuseks Raakige
oma Opetamiskogemusest alates aastast 2020. Pilootintervjuuga saadud andmeid kasutati
pdhiuuringus. Kusitlused viidi labi kasutades videokonverentsi tarkvara Zoom, mis

vOimaldas uuritavaid intervjueerida ning samaaegselt intervjuud salvestada.
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Enne intervjuu alustamist tutvustati kisitletavale magistritod teemat, eesmarki,
konfidentsiaalsuse tagamise p6himdtteid (uuritava isikut ei avaldata, tulemuste esitamisel
kasutatakse pseudonlumi), intervjuu kadiku ning Kkusiti ndusolekut intervjuu
salvestamiseks. Kisitletavatele anti Gihtlasi teada, et andmeid kogutakse vaid selle uuringu
tarbeks. Uuritaval paluti kiisimustele vastata lahtuvalt enda td6kogemusest glinnaasiumi
saksa keele Opetajana. Intervjuu ajal kuisiti tdpsustavaid kisimusi, sGnastati kisimusi
vajadusel Gmber, tuletati kisitletavale meelde, et soovi korral saab kiisimuste juurde hiljem
naasta voi kisimusele vastamisest loobuda. Intervjuu 18pus kisiti veelkord (le, kas
soovitakse oma vastuseid tdpsustada voi muuta. Kuus intervjuud viidi 1&abi 2023.-2024.
aasta talvel, vahemikus 12. detsember 2023 kuni 13. mérts 2024.

2.3. Andmeanaltus

Magistritoos analliisitakse saksa keele dpetajate intervjuudest saadud andmeid induktiivse
sisuanaludsi meetodi abil. L&henemine seisneb andmete analliisimises ilma eelneva
teooriata. (Kalmus, Masso ja Linno 2015). Induktiivne lahenemine vBimaldab uurijal olla
avatud uutele ilmingutele lahtuvalt andmetest (Ibid.) ning kogutud andmestiku p&hjal teha
jareldusi (Ounapuu 2014).

Zoomi abil arvutisse salvestatud intervjuu helifailid transkribeeriti kasitsi. Helifailid kuulati
ule ja samaaegselt tehti tdiendusi ja parandati transkriptsioonid. Kdigepealt transkribeeriti
intervjuud téies mahus, andmeanalidisi jaoks eemaldati transkriptsioonidest 18igud ja
katkendid, mis sisaldasid kogemusi, mis ei vastanud uurimiskisimustele. Eemaldatud 16ike
margiti transkriptsioonis téhisega [...]. Transkribeeritud teksti pikkuseks oli 23 lehekulge.

Andmete sisuanaltitis viidi 1abi QCAmap keskkonnas, kuhu sisestati uurimiskisimused
ning laeti Gles transkribeeritud intervjuud. Autor otsustas kodeerimist alustada
uurimiskisimuste kaupa. Eelnimetatud viisil margistati transkriptsioonides tdéhenduslikke
uksusi, tekstiosasid, mis sisaldasid vastust uurimiskisimustele. Tédhenduslikest tiksustest
moodustati koode. Koodide loomisel jalgiti, et koode tekiks voimalikult vahe, et tulemusi
esitada vBimalikult konkreetselt ja detailselt (Saldana 2016, viidatud Elliott 2018). Néide

kodeerimisest on esitatud lisas 6.
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Kodeerimise kaigus nimetati koode umber ja koondati sarnase tdhendusega Uksuseid —

néiteks kood tugi koondati koodi dpetaja tugististeemid kriiside taustal alla.

Kodeerijasisese kooskdla tagamiseks kodeeris uurimist6d autor intervjuu transkriptsioone
kdikide uurimiskusimuste raames kolmel korral. Esimest uurimiskisimust kodeeriti kaks
korda ning seejarel kaasati andmeanaliitisi protsessi usaldusvaarsuse suurendamiseks
kaaskodeerija, kellel paluti he uurimiskiisimuse raames kodeerida kolme intervjuud.
Tahenduslikke tksusi oli kolme intervjuu transkriptsioonis valdavalt sarnaselt margistatud,
kuid koikjal ei olnud kasutatud samasid koodinimetusi (Lisa 6). Uurimiskiisimuse raames
kodeeriti andmeid veel Uhel korral koos kaaskodeerijaga, vorreldi koode kuni jouti
konsensuseni koodide osas. Eelpool mainitud viisil to6tati Iabi kdik kuus intervjuud kolme
uurimiskisimuse raames, mille tulemusena moodustus kokku algselt esimese
uurimiskusimuse puhul 64 koodi, teise uurimiskiisimuse puhul 61 koodi. Sarnased koodid
koondati sarnaste tunnuste alusel kategooriatesse ja alakategooriatesse. Esimese
uurimiskusimuse kohta moodustus koodidest kolm kategooriat, need olid jargnevad: 1)
saksa keele Opetajate reaktsioon kriisidele; 2) probleemid saksa keele dpetamisel kriiside
taustal; 3) Opetaja tugisisteemid kriiside taustal. Naiteks moodustus esimese
uurimiskusimuse koodidest hirm Opimotivatsiooni languse ees, narvilised Opilased,
reaalajas tundide andmine veebi vahendusel, Gppevahendite valiku piiratus alakategooria
Probleemid Gpetamises COVID-19 kriisi taustal. Kategooriate loomise jargselt joonistati
uurimiskusimuste jaoks tekkinud koodidest koodipuu, kasutades selleks Coggle.it

keskkonda. N&ide koodipuust on esitatud lisana (Lisa 7).
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3. Tulemused

3.1. Eesti giimnaasiumite saksa keele dpetajate 6petamiskogemus 2020—
2024

Magistrito6 eesmérk oli vélja selgitada Eesti gumnaasiumite saksa keele Opetajate
Opetamiskogemus aastatel 2020-2024, kus Uksteisele jargnes hiskonnas mitu Kriisi.
Tulemuste naitlikustamiseks on kasutatud tsitaate intervjuude transkriptsioonidest. Tsitaate
korrigeeriti korduva lugemise k&igus minimaalselt, likvideerides korduvad sdnad.
Konfidentsiaalsuse tagamiseks kasutatakse andmete esitamisel pseudonttme. Informandid
on tahistatud tahega I ning igale uuringus osalejale vastab kindel number.

Esimese uurimiskiisimusega sooviti teada saada, missugused kogemused olid
gumnaasiumi saksa keele Opetajatel perioodil 2020—-2024. Teise uurimiskisimusega uuriti
Opetamises tehtud muudatusi. lgat kriisi anallisiti intervjuudest kajastuvate teemade
(reaktsioon, probleemid, tugisiisteemid) kaupa. Andmeanaliiisi tulemusena moodustus
koodidest esimese uurimiskisimuse (Kuidas kirjeldavad giimnaasiumiastme saksa keele
Opetajad oma kogemust aastatel 20202024 kriiside taustal?) puhul kolm kategooriat: 1)
saksa keele Opetajate reaktsioon kriisidele; 2) probleemid Gpetamises seoses Kriisiga; 3)
Opetaja tugiststeemid Kkriisi taustal (Lisa 7) ja teise uurimiskisimuse (Missuguseid
muudatusi tehti dpetamises COVID-19, Ukraina sdja ja Opetajate streigi taustal?) puhul
kolme kategooria jargi: 1) muutused saksa keele dpetamises COVID-19 kriisi taustal; 2)
muutused saksa keele 6petamises Ukraina sdja taustal; 3) muutused saksa keele dpetamises

Opetajate streikide taustal (Ibid.).

3.2. COVID-19

Saksa keele Opetajate kogemust analtlsiti jargmise kolme teema kaupa: 1) reaktsioon
COVID-19 kriisile; 2) Probleemid oOpetamises COVID-19 kriisi taustal; 3) Opetaja
tugisusteemid COVID-19 kriisi taustal (Lisa 7).
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3.2.1. Reaktsioon COVID-19 Kriisile

Saksa keele Opetajate vastustest intervjuudest kajastus seitse erinevat reaktsiooni, mis on
jargnevad: 1) ajapuudus; 2) hirm ladhedaste tervise pérast; 3) kodukontori mugavus; 4)
ootamatu; 5) teadmatus; 6) vasimus; 7) kasulikkus (Lisa 7). Intervjuudest tulenevate
reaktsioonide: harjumatu, stressirohke (mille osaks on kokkupuude halbade uudistega
meedias), keeruline, uudne, hektiline kokkuvdtteks loodi kategooria "ootamatu”.
Ajapuudus oli probleemiks, kuna kdige uuega harjumine ja uute meetodite rakendamine
vOttis aega ja tekitas stressi.

M@dned inimesed on emotsionaalsemad ja tunnevad seda kuidagi teisiti. Mul endal ei olnud aega
jéarele mbelda, kuidas see niiid minu 8petamist mdjutab. Ma ei tea, kuidas teised arvavad, aga mina

tundsin, et mul ei ole aega. - 11

Toovélised kohustused piirasid dpetajate aega ja keskendumisvdimet. Paljud Gpetajad on
ka lapsevanemad. Seetdttu oli hirm laste tervise pérast.

Ma olin hirmul nagu kdik teisedki. Mul on kolm last ja ma kartsin, et ka nemad haigestuvad. - 12

Kuigi COVID-19 kriisiga kaasnes mitmeid negatiivseid tagajargi, siis mitmed Opetajad
nimetasid kaugdpet positiivseks kogemuseks, kuna oli vdimalik té6tada kodukontoris.

Kui ma olin ainult kodus kinni, siis ma tulin vaimselt selle asjaga paremini toime kui see, et osad
olid koolis ja osad olid kodus. Jah. Ja siis kui kdik kooli tulid, siis mulle see ka uldse ei meeldinud.

Mulle see kodus istumine sobis. - 15

Harjumatu ja kohanemist ndudev oli veebi teel Gpetamine. Viis dpetajat kuuest tdid valja,
et veebitundide andmine oli uus kogemus.
[...] see oli ka Usna kurnav, sest sa pidid nii palju arvutiga to6tama, Opetajana oli see keeruline.

Ma ei olnud sellega uldse harjunud. - 11

COVID-kriisi alguses oli raske teada, kas koikidel dpilastel on vdimalik kaugbppes kaasa
teha. Isegi veebikeskkonnas Zoom labiviidava tunni ajal ei saanud olla kindel, kas Gpilased
on ainult sisse logitud voi votavad Gppetoost aktiivselt osa.

Koik oli uus. Te ei teadnud, kuidas seda teha. Kuidas dpilased siis dpivad? Siis on neil koigil

sulearvutid ja nii edasi? - 11
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[...] me ju ei tea, kas nad (Gpilased) on asja juures. - 15

Zoom on uks magistritdos mainitud veebikeskkondadest. Nende kaudu 6petamist nimetati
vasitavaks, kuna pidi harjuma tavapdrasest enam arvutiga to6tama ja uute
Oppekeskkondade kasutamisega.

Ja see oli ka Usna kurnav, sest sa pidid nii palju arvutiga td6tama - 11

Vastupidiselt eelmisele reaktsioonile, mainisid mitmed intervjueeritavad, et COVID-19
kriis oli kasulik Opetaja enesearendamisele ja tookoormuse vdhendamisele tdnu uute
veebivahendite kasutuselevdtu ja automatiseeritud hindamisele.

[...] niud kasutan ma ka palju Google Classroomi ja Google Forms'i jne. Siis on ka lihtsam
Opilastele tagasisidet anda. See on see, mida ma olen COVID-kriisist kaasa votnud ja niiiid kasutan
seda vaga aktiivselt, sest see teeb elu esmakordselt lintsamaks ja see on ka Gpilastele parem, sest
nad saavad kiiremini tagasisidet. Sest kBik on nii automatiseeritud. - 11

Mina avastasin [...] selliseid keskkondi, [...] kus sai iseparandavaid to6lehti koostada. - 16

3.2.2. Probleemid dpetamises COVID-19 Kriisi taustal

Reaktsioonidest tulenevalt saab 6elda, et COVID-19 kriisil oli suuresti negatiivne mdju
Opetamisele. Millised on selle kriisiga seotud probleemid? Saksa keele Gpetajate vastustest
intervjuudest kajastus neli erinevat alakategooriat: 1) hirm dpimotivatsiooni languse ees;
2) narvilised dpilased; 3) reaalajas tundide andmine veebi vahendusel; 4) dppevahendite
valiku piiratus (Lisa 7).

Opetamist raskendas dpimotivatsiooni langus.

Ja meil on ka Opilasi, kes ei ole nii motiveeritud voi kellel puudub motivatsioon ja kes ei ole keele
vastu huvitatud. Ja siis kuidagi nad lihtsalt valivad selle ja see on midagi, mida ma ise ei ole aru
saanud. Ja vBib-olla see on midagi, millega ma pean harjuma, ma arvan. Et sul ei ole nii gelda nii

motiveeritud dpilasi. - 11
Klassiruumis oli raskem &petada, kuna dpilased olid narvilised COVID-19 pandeemia

tagajarjel.

[...] Opilased olid natuke nérvilised ja nii edasi. - 11
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Suureks katsumuseks olid ka uued 6ppevormid, nagu kaugdpe ja hubriiddpe. Reaalajas
eelmainitud dppevormide jargi tunni andmine oli keeruline. Kui the Opetaja jaoks oli
Uheselt mdistetav, mida peab tegema, siis teise dpetaja jaoks olid muutuvad keskkonnad ja
reeglid takistavaks teguriks Gpetamisel.

[...] kui sai selgeks, et koolid jaavad kinni, alustasin kohe Google Meet'i tundidega. See oli vaga
maistlik, see tdhendas mulle palju véahem t60d ja dpilased said jalle omavahel suhelda. - 12

[...] osad kaisid koolis, osad klassid, osad riihmad, osad kodus ja see mulle ei istunud, sest see oli

kuidagi organisatoorselt vaga keeruline. - 15

Probleemiks nimetasid petajad dppevahendite valiku piiratust. Opetajatele anti juhised,
mis keskkonad nad peavad Gpetamisel kasutama.

[...] miks mulle see hiibriid ei meeldinud on see, et pandi fakti ette, et me ei tohi Zoom’i kasutada.
Alguses voisime ise valida oma platvormi, mille kaudu tahtsime tundi anda. Aga siis — kas Tallinna
linn oli see, vdi tuli kooli juhtkonna poolt — éeldi meile, et peame Google Classroomis ja selles
keskkonnas tegema. Mul ei olnud seal vBimalik teha kuulamisharjutusi vdi panna lapsi riihmadesse.

Hoopis vihem voimalusi oli kui Zoom'is. - 15

3.2.3. Opetaja tugisusteemid COVID-19 kriisi taustal

Kriisiolukorras positiivse suhtluskeskkonna loomine ei ole lihtne tlesanne. COVID-
pandeemia taustal oli saksa keele dpetajatel vdimalik paremaks toimetulekuks mitmesugust
toetust saada, podrdudes selleks erinevate instantside v6i kooli personali poole. Selle
uuringu intervjuude vastustes tdid saksa keele dpetajad vélja viis v@imalust, kust on
vajadusel abi saadud: 1) IT-personali tugi; 2) kooli juhtkond; 3) koolitused; 4) koost6o
kolleegidega; 5) sotsiaalpedagoog (Lisa 7).

Kaugoppele Gle minnes oli téhtis, et veebitundide andmisel to6tab kbik tehnika, nii riistvara
kui ka arvutites olev tarkvara. IT-personali nimetati tahtsaks toeks COVID-19 pandeemia

ajal Opetamises.

Onneks meil on kdik tugipersonalid olemas, ma ei oska neid kdikigi nimetada, kes nad on. Aga
loomulikult see I1T-personal. Need inimesed on meil kiill vahetunud, aga nemad on véaga — tikskdik,

kas helistan vi. Sealt ma sain kdige rohkem sellist praktilist tuge. - 14
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Kooli juhtkonna abi mainiti eriprobleemidega Opilaste aitamisel.

[...] Opilased, kes lihtsalt ara kadusid, kes ei tulnud veebitundi, ei suhelnud, vdi tulid tundi aga olid
vait, ei teretanud ega raakinud midagi. Siis ma poérdusin kill meie tugipersonali poole. Nagu ma
enne rddkisin /.../, et mingil hetkel tehtigi selline asi, et opilased kutsutigi kooli ja pandi arvuti

taha. Siis oli tugipersonal ja juhtkond juures ja abistasidki dpilasi. See oli vaga suur tugi. - 14

Koostdd kolleegidega aitas korraldada koolielu ja jagada infot kriisidega toimetulekuks.
See koosttd, mida me kolleegidega tegime, jagasime kes kus midagi leidis. Et see oli hasti oluline.

Ja dnneks Facebookis tekkisid erinevad grupid, kus inimesed jagasid oma kogemusi. - 16

Koolitusi kooli, Goethe Instituudi ja Saksa Keele Opetajate Seltsi poolt nimetati abistavaks
teguriks kriisidega toimetulekul.

Meil on koolis olnud koolitusi. Meile on tuge pakutud. [...] lgasugused programmid, kuidas netis
paremini Opetada, seda ma olen Goethe Instituudi (kaudu saanud). Et sealtkaudu oleme véga
tugevalt koolitusi saanud. - 15

Saksa Keele Opetajate Selts aastaid tagasi tegi selliseid digikoolitusi. Aimi J6esalu, kes on dpetaja
ja haridustehnoloog. Ja Anneli Kesksaar Tallinnast, et nad olid juba koolitanud saksa keele
dpetajaid. Ja me ei olnud selles mdttes nii abitud, sest meil oli kogemus erinevate keskkondadega

olemas. - 16

Sotsiaalpedagoogi nimetati kasulikuks abiks vaimse tervise hoidmisel kriiside ajal.
Olen sotsiaalpedagoogiga ka raédkinud kui raske on. Siis ta aitab alati. Ta on hasti tore inimene. -
15

3.3. Sojaline konflikt Ukrainas

2022. aasta 29. augusti seisuga dppis Eesti haridusstisteemis 3347 ukraina dpilast (Lisa 5).
Uute Opilastega toimetulekuks ootasid koolid vodrkeeledpetajatelt abi. Kuna suur osa
ukraina Opilasi réékisid vene keelt, siis oodati abi vene keele kallakuga koolidelt ja vene
keele dpetajatelt. Moned ukraina dpilased dppisid ka saksa keelt. Saksa keelt klassiruumis
eesti Opilastega koos Gppides oli vaja vahekeelt. Kuna uuringust osa votnud saksa keele
Opetajad ei oska vene ega ukraina keelt, siis selleks vahekeeleks sai inglise keel. Kogemust

Ukraina soOja taustal analtsiti jargmise kolme teema kaupa: 1) reaktsioon sdjalisele
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konfliktile Ukrainas; 2) probleemid Gpetamises Ukrainas toimuva s6ja taustal; 3) Opetaja
tugististeemid Ukrainas toimuva sdja taustal (Lisa 7).

3.3.1. Reaktsioon sojalisele konfliktile Ukrainas

Saksa keele Opetajate vastustest kujunes kaks erinevat alakategooriat: 1) ajapuudus; 2)
hektiline; 3) kokkupuude puudub (Lisa 7).

Ukrainast pdgenenud lapsed hakkasid Oppima Eesti Gldhariduskoolides. Keeletunnis
osalesid mitme eri emakeelega Opilased (eesti, ukraina, vene), mille tottu pidid
gimnaasiumiastme saksa keele Opetajad rohkem aega kulutama tundide
ettevalmistamisesse, mis oli omakorda koormav. Venemaa rinnak Ukraina vastu oli saksa
keele Opetajate jaoks Sokeeriv ja tekitas jarjekordse hektilise seisundi saksa keele dpetajate
seas.

75-minutilist tundi ma valmistasin ette umbes 3 tundi. Kolm 60-minutilist tundi. Samal ajal olid ka
mul teised ained, dpetasin tol aastal ka eesti keelt ja kirjandust 10. klassile — see oli ka minu jaoks
uus. [...] Kuna COVID-i probleemid olid kdrvale jaanud, enam distants@pet ei olnud. Arvasin, et
Oppetdo hakkab normaliseeruma. See jarjekordne kriis oli lihtsalt —ahabh, jalle saab veel hullemaks

minna. [...] See oli minu jaoks véga raske aasta.- 13

Kaks intervjueeritavat kuuest nentisid, et sdjaline konflikt Ukrainas nende
dpetamiskogemust ei mdjutanud.

S6da Ukrainas ei mdjuta minu saksa keele tunde. - 12

[...] mul ukraina Opilasi ldse ei ole. Kuulen kill kolleegidelt neid lugusid, aga mind see sdda

absoluutselt ei puuduta. - 15

3.3.2. Probleemid dpetamises Ukrainas toimuva s6ja taustal

Sarnaselt COVID-19 pandeemiaga, saab nentida, et sdjalisel konfliktil Ukrainas oli samuti
negatiivne moju Opetamisele. Eelmainitud kriisiga seotud probleemid informantide
kogemusel olid jargmised: 1) hirm labi kukkuda; 2) kommunikatsiooniprobleemid (mis
hdlmab endas keelebarjdari); 3) kooli juhtkonna korged ootused; 4) liiga palju
lisalilesandeid; 5) 1&bipdlemine; 6) vastuolud dpilaste seas (mis hdlmab vastuolusid ukraina

ja vene emakeelega Opilaste vahel) (Lisa 7).
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Ukraina kriisi ajal dpetamine tekitas ja stivendas Opetajates hirmu labi kukkuda.
Mul on nagu lihasmallu jaanud mingisugune hirm labi kukkuda — mitte saada hakkama. Ma tunnen,

et see on viimaste aastatega aina siivenenud. Ma ei ole sellest lahti saanud. - 13

Uks peamisi probleeme, mis ukrainlaste dpetamisega kaasnes, oli keelebarjaar ning ukraina
ja vene Kkeelt oskavate Opetajate puudus. Probleemi lahendamiseks kasutati
keelekumblusklasse, kus nii eesti kui ka ukraina opilased koos dppisid. Kooli juhtkonnad
ootasid, et vOOrkeeledpetajad, sealhulgas saksa keele Opetajad, tutvustaksid ukraina
Opilastele Eesti kultuuri ja aitaksid neil suhtlemisega siinses keskkonnas hakkama saada.
Keelebarjaar tekitas kommunikatsiooniprobleeme teatud klassiruumides, kus olid mitmed
eri emakeelega Opilased, nditeks eesti, vene ja ukraina.

[...] vahepeal ma proovisin tundi anda nii, et me dpime kdik saksa keelt, aga me raagime kdik
inglise keeles. Et nii eesti kui ka ukraina dpilased saaksid aru grammatika selgitustest v6i sdnade
tahendusest. Kuid nende inglise keele tase oli ikkagi sel hetkel nii madal, et nad ei saanud hakkama.
-13

Saksa keele Opetajatelt ootasid koolide juhtkonnad edukat hakkamasaamist valismaalt
saabunud dpilastega (siinkohal ukraina dpilastega).

[...] ma olen aastaid olnud tugiisik YFU dpilastele, kes tulevad meile valismaalt aastaks. - 13

Ukraina sja taustal olid koolide juhtkondadel kdrged ootused voorkeeledpetajatele. Lisaks
saksa keele dpetamisele, pakuti dpetajatele ka vdimalust dpetada eesti keelt vodrkeelena
ukrainlastele. Uks saksa keele Gpetaja nentis, et seoses sdjalise konfliktiga Ukrainas tekkis
temal ulekoormatus tool.

[...] mul on tunne, et kooli juhtkond loodab minu peale, kui on tegemist valisdpilastega. [...] Samas,
aprillis, samal aastal (2022), enne aprilli vaheajale minekut sain ma ka kooli juhtkonnalt kirja, kus
paluti, et akki ma olen ndus Ukraina Opilastele ka eesti keelt vddrkeelena dpetama. [...] Siis ma
ndustusin ka sellega, et ma Gpetasin pohimdtteliselt umbkeelsetele lastele eesti keelt vodrkeelena.
Osad neist ei osanud ladina tahestikku. Nii et see oli minu jaoks suurem murekoorem kui dpetada
saksa keelt. [...] Ma tean, et vald hakkas organiseerima mingisugust keelelaagrit nendele lastele.
Mind siis ka paluti, et &kki ma olen ndus kogu suve dpetama neid lapsi. Aga ma ei tahtnud oma

suvepuhkusest loobuda. Olin niigi nii tlekoormatud. - 13
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COVID-19 pandeemia ja sellele jargnev Ukraina s6da stivendasid labipdlemist.

Ma arvan, et ma alates COVID-i algusest olen labipdlenud, té6tan edasi. [...] mul on nagu
lihasmallu jaédnud mingisugune hirm labi kukkuda — mitte saada hakkama. Ma tunnen, et see on
viimaste aastatega aina stivenenud. - 13

Ma ei méleta, et oleks valjastpoolt mingisugust abi tulnud. [...] Olin niigi nii tlekoormatud. - 13

Uheks vastuoluks Gpilaste seas oli vene ja ukraina emakeelt kdnelevate dpilaste Gppimine
samas klassiruumis.

[...] kaks ukraina Opilast, kes meile algselt tulid, olid sellised tublid, viisakast ja kohusetundlikust
perekonnast. Nende emakeeleks oli ukraina keel. Kui tekkisid siia klassiruumi ka 6pilased, kelle
emakeeleks on vene keel, siis tajusin, et siin on vaike probleem. Ja ma sain aru, et nad ei tea ise,

keda nad vdivad siin klassis usaldada. - 13

3.3.3. Opetaja tugisusteemid Ukrainas toimuva sbja taustal

Intervjuude vastustes t0id Opetajad Ukraina sdjalise konflikti taustal vélja (ks

toimetulekumehhanism: ise hakkama saamine (Lisa 7).

Ukraina s@ja taustal ei saanud Gpetajad nii pidevat tuge kui COVID-19 pandeemia ajal.
Opetajatelt oodati iseseisvat hakkamasaamist. Intervjueeritav 3 kirjeldab toe puudust ja
enda kogemust Kriisist edukalt labi tulemisel.

Alguses ma ei maleta kiill, et oleks kuskilt mingit abi tulnud. [...] lga aasta tuleb mingi uus kogemus

Juurde, kus tekib moment, et ,,Ahah. Ma olen niiiid veel paremaks saanud. - 13
Ise hakkama saamist nendib ka Intervjueeritav 4:

Selles mottes, et kriiside ajal inimesed votavad ennast ikka kokku ja hakkama saime ikka péris
hésti. - 14

3.4. Opetajate streigid

COVID-19 ja soda Ukrainas mdojutasid Opetajate igapdevast t60d. Kriiside tulemusel
toimus 10. novembril 2023 tunniajane hoiatusstreik ja 22.-30. jaanuar 2024 Opetajate
streik. Saksa keele Opetajate kogemust dpetajate streikide taustal analusiti jargmise kahe
teema kaupa: 1) streigiga liitumine; 2) streigi pohjused (Lisa 7).
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3.4.1. Streikidega liitumine

Informantide vastustest kujunesid valja kaks alamkategooriat: 1) osavott; 2) rahulolematus
streigi tingimuste suhtes (Lisa 7). Kaks Opetajat kuuest vastasid, et nad votsid osa Opetajate
streikidest. Intervjueeritavad mainisid osavdtmist streigis jaanuarikuus 2024.

Ma osalesin Gpetajate streigis. - 13

[...] kui streik oli, siis ma streikisin ja ma ei teinud uldse t66d. - 15

Mainiti, et dpetajate streiki 2024. aasta jaanuaris ei viidud labi korrektselt, mis tekitas
hammingut.

Streik on streikimiseks. Minule ei jéudnud kohale, et kuidas said erinevad thiskonnakihid tingida,
mis tingimustel dpetajad vbivad streikida? See ei ole ju enam streik. [...] Ma olin nii pettunud selle
tulemuses. Et see nii I6ppes ja tulemust ei olnud. [...] nagu Reemo Voltri mulle iitles, siis “Ei saa
streikida, kui streikijaid ei ole”. Aga mida ta tegi ise kaks nédalat enne streiki Tartus opetajatega?

Kollektiivlepingu. - 15

3.4.2. Streikide p6hjused

Intervjuude vastustest tdid saksa keele dpetajad vélja kaks pdhjust, miks streigid toimusid:
1) liiga palju lisatillesandeid; 2) liigne surve dpetajale kui inimesele (Lisa 7).
Kolmas intervjueeritav nendib, et dpetajatel on liiga palju tlesandeid:

Ma ei ole ndus sellega, et petajatele antakse (iha rohkem tilesandeid. [...] Opetajatel on liiga palju

Ulesandeid. - 12

Leiti, et Opetaja todlilesannete ja vastutuste hulk oli vastanute jaoks liiga suur. Opetajalt
oodatakse, et ta on eeskuju Opilastele, on nii fldsiliselt kui ka sotsiaalselt aktiivne, votab
0sa oma erialaga seotud Uritustest ja kokkusaamistest ning suunab Gpilasi oma tervise eest
hoolitsema.

[...] meie koolis vastutame selle eest, et laps teeb sporti, osaleb koolivalistes tegevustes, s66b
Oigesti, ei ole Ulekaaluline, kdib regulaarselt hambaarsti juures, ei ole internetisdltlane, on

majanduslikult arukas, ei kiusata [...] Vahel tundub mulle, et mul ei ole enam aega 6ppetdoks. - 12
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3.5. Muutused saksa keele 6petamises Kriiside taustal

Intervjuudest valja koorunud muutusi Gpetamises kirjeldatakse perioodide kaupa. Esmalt
keskendutakse muutustele saksa keele Gpetamises COVID-19 pandeemia alal. Seejéarel
kirjeldatakse muutusi saksa keele dpetamises Ukraina sbja taustal. Opetajate streigid

muutusi saksa keele Gpetamises endaga kaasa ei toonud (Lisa 7).

3.5.1. Muutused saksa keele 6petamises COVID-19 Kriisi taustal

Informantide vastuste pdhjal tekkis viis alakategooriat: 1) muutused suhtluses; 2) uued
veebikeskkonnad; 3) muutused Gppemeetodites; 4) muutused tundide ettevalmistamisel;
5) muutused tagasiside andmises (Lisa 7).

Esimene kategooria (muutused suhtluses) jagunes kolmeks alakategooriaks: 1) kasutatavad
kommunikatsioonikanalid; 2) Opetaja ja Opilase vahelise suhte halvenemine; 3)
Opilastevahelise suhtlemise vahenemine. Sagedasemaks sai erinevate suhtluskeskkondade
kasutus, nagu eKool, e-post, Messenger ja Stuudium.

Valmistasin kirjalikult ette uued grammatika teemad ja laadisin need lles eKooli. Seejarel saatsid
Opilased oma kirjalikud t66d minu e-postile. - 12

Varasemalt kasutasime eKooli, aga énneks me selleks ajaks olime Stuudiumile tle lainud. - 16

Kohe alguses seadsime sisse ka Messengeri grupi, siis (see oli selle jaoks) et nad (dpilased) saaksid

alati kiisida. - 16

Uheks tihtsaks muutuseks COVID-19 pandeemia ajal on Gpetaja ja dpilase vahelise suhte
halvenemine. Seda toetab Opilaste langenud motiveeritus Gppimiseks (tundidesse
mitteilmumine, oskuste halvenemine), mis kajastub t6dde hinnetes ja Gpilase Uldise
voorkeele padevuse languses.

Selge see, et kadusid igast klassist — no tiks-kaks-kolm Gpilast taiesti &ra, kes tldse ei tulnud tundigi.
Ei suhelnud. - 14

Ja tegelikult kontaktdppes sa saad kohe aru, kui Gpilane ei ole omandanud su jargmises tunnis.
Midagi on jaanud segaseks. Aga online-tunnis ei pruugi see vélja tulla. Ja on liingad teadmistes

ikkagi sees. - 15

Opilastevahelise suhtlemise vdhenemise pdhjuseks mainiti kooli rolli.

Ma arvan, et tdnapéaeva noored ei suhtle piisavalt ja kool mangib selles suurt rolli. - 12
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Teise kategooria (uued veebikeskkonnad) koroonapandeemia puhul moodustasid kaheksa
uut veebikeskkonda, mille kasutamine kas oli uus saksa keele Opetajate jaoks voi selle
kasutus muutus sagedasemaks: 1) Google Classroom; 2) Google Forms; 3) Google Meet;
4) Kahoot; 5) Quizlet; 6) Quizziz; 7) Wizer; 8) Zoom.

Intervjueeritav 1 mainib Google Classroom ja Google Forms keskkondi:

[...] nGid kasutan ma ka palju Google Classroomi ja Google Forms'i jne. - 11

Intervjueeritav 4 mainib keskkonda Google Meet:
Meil oli koolis sellepérast lihtsam, sest — igal koolil on ju oma stisteem sisse ostetud. Meie tegime

Google Meets’iga oma tunde. - 14

Intervjueeritav 6 mainib Kahooti varasemat kasutust tunnis. Intervjuudest ei kajastu, kas
Kahooti roll gimnaasiumiastme saksa keele dpetajate jaoks muutus voi mitte.

Kahoot oli meil juba enne ka kasutusel [...] - 16

Kaks sellist keskkonda oli, mida ma siis kasutasin, [...] nagu Quizlet vGi Quizzis, need olid meil
juba varem loodud. - 16

Samuti toob Intervjueeritav 6 vélja veebikeskkonna Wizer, kus oli vdimalik luua
automatiseeritud teste:

[...] testid samamoodi olid ,, Wizer “ voi midagi sellist dikki. Kust nad just pidid selle Online-Testi
tegema. [...] Parandamine alguses oli selline, et alguses ma parandasin mingis pildiprogrammis,

kus sai peale kirjutada. - 16

Programmi Zoom kasutust mainivad intervjueeritavad 5 ja 6:
Ma polnud Zoom'’ist enne kuulnudki. Et viga huvitav kogemus. Hakkasin siis ise uurima, et mis see
Zoomon. - I5

[...] hakkasin iisna kohe kasutama Zoom’i oma opilastega. - 16

Kolmandat kategooriat (muutused Oppemeetodites) esindab viis alakategooriat: 1)
hibriiddppe rakendamine; 2) iseseisvad t66d; 3) reaalelu jaddvustamine ja kirjeldamine; 4)

uued dppevormid; 5) tagasisidestamine.
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COVID-pandeemia t6i endaga kaasa uued 6ppevormid Opetamises. Faktorite jarjestus on
kronoloogiline. Nendeks olid: 1) kaugdpe ja 2) hubriidope. COVID-19 pandeemia alguse
rakendati kaugdpet. Lapsed saadeti koju ja dpetajad hakkasid Gpetama internetis.

Siis kui haiglast koju l&ksin, siis mul on kooliealine tiitar. Vaatasin, et temal on Online-Tunnid.
Opetaja raagib ja tema toétab kaasa. - 15

Pandeemia ajal rakendati juba erivajadustega Opilaste puhul hubriiddpet, hiljem rakendati
hibriidopet kdikidele Opilastele. Kui Eesti Vabariigi valitsus 2021. aasta aprillis meetmed
kriisiga toimetulekuks leevendas (Vabariigi Valitsus, 2021), lubati 6pilased kooli. Kuid
Opilased, kes nakatusid COVID-19 viirusega v6i olid muul p&hjusel eemal klassiruumist,
Oppisid ikka kaugdppes. Rakendati hubriiddpet. See tahendab, et Opetaja pidi olema
klassiruumis kohalolevate dpilastega, ning pakkuma vdimalust ka veebi vahendusel oma
tunnist osa saada l&hiGppest puuduvatele Opilastele, andes tagasisidet nii kdikidele
Opilastele. See Opetajatele ei meeldinud, kuna see ndudis organisatoorselt veel suuremat
orienteerumisoskus.

Selline kogemus, et vahepeal tehti nii, et tugipersonal kutsus lapsed, kes ei tulnud
veebitundi, kooli — ja panid konkreetselt arvuti ette ja istusid ise kdrval ja Gpetasid ja
néitasid. - 14

[...] kui olukord laks natukene vabamaks. Et juba lubati ka koolis kaia osaliselt. Siis meil kool
otsustas, et on hubriid. [...] see oli kuidagi organisatoorselt véga keeruline. Ja see oli minu jaoks

— nagu venelased iitlevad ,, Hu msco nu pvioa” (ei tihte ega teist). Selline opetamisviis mulle ei

meeldinud. Ma tundsin, et ma ei saa hakkama. See mdjus mulle psuthiliselt halvasti. - 15

Iseseisvat to0d sai jagada ka rasketes isiklikes oludes ning selle jagamine oli efektiivne viis
Opilased aktiviseerida.

Esimesel néddalal ma tdsiselt intervjueerisin haiglavoodist. Onneks seal oli internet olemas, sain
opilastele iseseisvat t6od anda. [...] Monikord jdtsin ,,0pi ise’ (iseseisva t06). Ja tegelikult
tagantjargi moeldes mulle vaga meeldis see. - 15

Projekte tegime ausalt 6eldes rohkem kui me muidu teeme. [...] saatsin vaga palju dpilasi vélja.

Toast arvuti tagant vilja. ,, Tee moni pilt“. - 14
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Reaalelu jaadvustamine oli hea viis Opilasi dppet0oks aktiveerida ja Opetajate tookoormust
véhendada:

Kodukoha projekt, alguses pakkusin vilja, et ,,mine tee video“ ja ,,kdi oma linnas voi kiilas voi
tanaval natuke ringi, kasvdi aias — tee pilte vGi video ja siis pane tekst kirja, et mida sa seal nagid.
[...] tegin siis mitte 45-minutilise tunni vaid hoopis 15 minutit. Ja iitlesin: ,, Ulejicnud aja Ilihete

vilja ja teed selle foto ja kirjutad teksti juurde. * - 14

Neljandat kategooriat (muutused tundide ettevalmistamisel) esindab (ks alakategooria:
alternatiivsed tlesanded. Kriisiga seoses ei saanud Opetada klassis dpiku ja toovihiku jargi.
Ulesanded valmistati varasemalt ette ja laaditi e-Oppekeskkonda.

Valmistasin kirjalikult ette uued grammatika teemad ja laadisin need tles eKooli. - 12

Saksa keele dpetajad otsisid viise, et oma tdokoormust vahendada ja dpilasi COVID-19
pandeemiaga seotud olukorras Gppima motiveerida. Intervjueeritav 4 mainib, et andis
Opilastele tlesande Uksteise iseseisvaid toid hinnata:

Iga projekti kohta tegin ise sellise vaikse, hasti lihtsa hindamismudeli. Saatsin dpilastele. Nemad
Google Drive’s ise tditsid. Ja jagasid minuga. Hindamist ma opilastele koigile ei ndidanud, kuidas
nad oma kaaslasi hindasid. [...] Tegelt videosid ei tulnud lhtegi aga tuli hasti palju PowerPointe.
Ja siis nad naitasidki meile videosid veebitunnis ja igalks raakis. Ja tegin sellise hindamismudeli,

et Gpilased saatsid minul oma hinnangud (kaas@pilaste toddele).

Lisaks vastastikhindamisele vGeti kasutusele ka automatiseeritud hindamine ja tagasiside.
[...] nild kasutan ma ka palju Google Classroomi ja Google Forms'i jne. Siis on ka lihtsam
Opilastele tagasisidet anda. See on see, mida ma olen COVID-kriisist kaasa votnud ja nliiid kasutan
seda vaga aktiivselt, sest see teeb elu esmakordselt lihtsamaks ja see on ka dpilastele parem, sest
nad saavad kiiremini tagasisidet. Sest kbik on nii automatiseeritud. - 11

[...] testid samamoodi olid ,, Wizer voi midagi sellist dkki. Kust nad just pidid selle Online-Testi
tegema. Hindeid said nad ka kodus Kirjutatud tekstide eest. Kirjutasid harjutuste vihikusse ja
saatsid pildid. - 16
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3.5.2. Muutused saksa keele 6petamises Ukraina sdja taustal

Sojaline konflikt Ukrainas tekitas taas segadust koolielus. Intervjuude vastuste pdhjal
tekkis teema puhul viis alakategooriat: 1) muutused suhtluses; 2) uued veebikeskkonnad,;
3) muutused Oppemeetodites; 4) muutused tundide ettevalmistamises; 5) muutused
keeledppe eelistustes (Lisa 7).

Esimene kategooria (muutused suhtluses) jagunes (heks alakategooriaks: Oppekeele
muutus.

Ukraina s0ja taustal tekkisid eesti tldhariduskoolidesse mitmekeelsed klassiruumid, kus
olid koos eesti, ukraina ja vene emakeelega Gpilased. Keelebarjaari lahendamiseks kasutati
keelekiimblusklasse. Kuna kdik 6pilased olid inglise keele tunde varem saanud, kasutati
vahekeelena inglise keelt. Oma kogemust eelmainitud olukorras kirjeldab Intervjueeritav
3:

[...] kaks ukraina Opilast, kes olid joudnud siia [...] ei osanud inglise keelt ja mina ei oska vene
keelt ja see tegi suhtluse vaga keeruliseks. Kui nemad kisisid minu kaest midagi, siis nad proovisid
seda vene keeles teha. [...] minu eesti pilased, keda oli klassis ainult kolm — nemad olid 6ppinud
inglise ja saksa keelt ja nemad ei saanud absoluutselt mitte millestki aru. [...] Vahepeal ma

proovisin tundi anda nii, et me dpime kdik saksa keelt, aga me raagime koik inglise keeles. - 13

Keelterihmad muutusid heterogeensemaks Ukrainas toimuva s6jalise konflikti taustal.
Seet0ttu tekkisid uldhariduskoolidesse mitme erineva vodrkeelega (eesti, ukraina, vene)
keelterihmad. Ukraina ja vene emakeelega Opilased kahtlesid, kas nende kaasdpilasi saab
usaldada. Seda kirjeldab Intervjueeritav 3:

[...] kaks ukraina dpilast, kes meile algselt tulid, olid sellised tublid, viisakast ja kohusetundlikust
perekonnast. Nende emakeeleks oli ukraina keel. Kui tekkisid siia klassiruumi ka Opilased, kelle
emakeeleks on vene keel, siis tajusin, et siin on véike probleem. Ja ma sain aru, et nad ei tea ise,

keda nad vdivad siin klassis usaldada.

Teist kategooriat (uued veebikeskkonnad) esindab Ukraina s6ja teemal (ks faktor:
Keeleklikk.

Eestis on olemas portaal nagu ,,Keeleklikk*, mis on algselt méeldud eesti venelastele, et nad
Opiksid algtasemel eesti keelt. [...] Pool aastat hiljem markasin, et see keelekliki portaal oli tehtud

ka ukrainakeelseks. - 13
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Kolmas kategooria (muutused Oppemeetodites) jagunes kolmeks alakategooriaks: 1)
digivara sagedasem kasutus; 2) ukraina Opilaste mittehindamine; 3) paaristoo sagedasem

rakendamine.

Ukraina sdja taustal pidid saksa keele Gpetajad improviseerima rohkem, seetdttu kasutati
ka rohkem digitaalseid lahendusi:

[...] ma lasin grammatika videosid neile. [...] Endale olin teinud méarkmeid, mida seal seletatakse
vene keeles ja need llesanded, mida &pilane peaks dpilane tegema arvuti tegema — osaliselt olid
need paberi peal, osaliselt tegime neid koos Smart-tahvliga, elektroonilise tahvliga tegime koos
seina peal nii delda. - 13

Suur osa ukraina dpilastest véitis, et nad peavad peale Eestis dppimist ka tditma tlesandeid
oma kooli jaoks Ukrainas. Seetdttu otsustati Eestis, et ukrainlasi ei hinnata.

Ukraina Gpilasi me ei hinnanud tldse. Me lihtsalt Gtlesime, et nad on koolikohustuse eas, nad
peavad koolis kdima. Suurem osa neist vaitis, et neil oma ukraina kool, kus nad peavad samal ajal

dppima. - 13

Keelteruhmades olid mitme eri emakeelega Opilased. Seega rohuti keeledppes Opilaste
omavahelisele suhtlusele. Selle jaoks viidi tunnis labi rohkem paarist66 vormis tlesandeid.
[...] ma sain aru, et nad ei tea ise, keda nad v@ivad siin klassis usaldada. [...] minu jaoks oli vaga
raske leida tasakaal, et nad julgeksid ka omavahel suhelda, teha paaristdid. Mdtlesin vélja neile
ka erinevaid lauamange, et nad kbigepealt istuksid Uksteise kdrval ja lepiksid (ksteisega, et nad
kBik on Gihtemoodi raskes situatsioonis. Selle kolme nadalaga, ma ise leian, et ma suutsin selle mulli
I6hkuda. Neljas ja viies nadal oli see 6hkkond palju parem. Ma isegi nagin naerunagusid méne

Opilase ndos, see oli tore. - 13

Neljandat kategooriat (muutused tundide ettevalmistamises) esindab teema puhul ks
alakategooria: ettevalmistusaja pikenemine.

[...] té6maht Uhe tunni ettevalmistamiseks — 75-minutilist tundi ma valmistasin ette umbes 3 tundi.
Kolm 60-minutilist tundi. - 13

36



Viies kategooria (muutused keeledppe eelistustes) jagunes kaheks alakategooriaks lahtudes
kronoloogilisest sundmuste jarjekorrast: 1) vene keele kui B-vO0rkeele populaarsuse
langus; 2) huvi kasv saksa keele vastu (mille tdttu suurenesid dpetatavad keelteriihmad).
Vene keele 0&ppimine B-vOdrkeelena muutus védhem populaarsemaks Venemaa
taiemahulise soja taustal Ukrainas. Seda nendib Intervjueeritav 1:

[...] on kuidagi naha vdi tunda, et vene keel ei ole enam nii populaarne koolis. - 11

Venemaa Foderatsiooni sissetung Ukrainasse ajendas vene kultuurist kaugenemist ja
uhiskonnas muutusid populaarsemaks teised vodrkeeled, sealhulga. Seetdttu suurenesid ka
saksa keele riihmad.

Ma arvan, et esimest korda on see teistsugune, sest meil on rohkem d&pilasi, [...] sest kuidagi on
olukord muutunud. Meil saab olema rohkem dpilasi rihmades. See on midagi, mis meil varem oli
[...] probleem, sest (dpilaste) arv oli vihenenud. Aga niiiid hakkame ka harjutama, kuidas on

suuremad rihmad. - 11

3.5.3. 2020-2024 perioodi tagajarjed saksa keele dpetamisele

Uuringu tulemusena leiti 5 tagajarge saksa keele Opetamisele: 1) Opetaja valmiduse
suurenemine eriolukordadeks; 2) Opetaja ja Opilase suhete kaugenemine; 3) suuremad
keelerlhmad; 4) &pimotivatsiooni langus; 5) veebikeskkondade jatkuv kasutus
klassiruumis.

Saksa keele dpetajad nentisid, et kriisideks valmis olla ei saa, kuid nende kogemine on
tostnud kriisivalmidust ja sailendtkust.

Kas COVIDi kriis on muutnud minu saksa keele tunde? Tegelikult mitte. Kriisi ajal muidugi jah,
aga mitte praegu. Mul on lihtsalt teadmine, et ma saan hakkama, kui midagi sellist peaks uuesti
juhtuma. Ma oleksin valmis kohe alustama online-tunde. - 12

See vOib olla Uks asi, et sa arvad nii, aga teine on see, et sa tuled neist kriisidest labi ja motled
endamisi ,, Ma sain hakkama. — Ja ma sain jalle hakkama. — Ja jdlle hakkama. *“ Kohati see tundub,
nagu ,, Ahah, ma olengi mingi iiliinimene ja supervoimas. “ - 13

Ma kindlasti oleksin praegu paremini ette valmistanud kui tookord. - 15

Opilased ei suhtle omavahel ja omakorda on kaugenenud ka suhe petajaga. Kaugdppelt
tagasi tulles hakkasid Gpilased usaldama veebikeskkondadest omandatud infot ja kahtlema

Opetaja vajalikkuses.
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Ma arvan, et tanapaeva noored ei suhtle piisavalt ja kool mangib selles suurt rolli. - 12

[...] me ju ei tea, kas nad (Gpilased) on asja juures. - 15

Veebidpe on mojutanud Opilaste teadmisi ja Gpimotivatsiooni negatiivselt.

Ja tegelikult kontakt Gppes sa saad kohe aru, kui dpilane ei ole omandanud su jargmises tunnis.
[...] Aga online-tunnis ei pruugi see vélja tulla. Ja on lingad teadmistes ikkagi sees. Hoolimata
sellest, et kuigi endale tundus, et sa annad endast 110%, siis moned asjad on ikkagi omandamata
jaanud opilastel. Ei ole vorreldes varasemate aastakéikudega — ma ei saa 6elda nii tugevad [...]
Liingad on sees teadmistes. - 15

Kaugoppe kogemusest tulenevalt kasutatakse ka rohkem veebikeskkondi. See on teinud
tagasisidestamise kiiremaks ja lihtsamaks Opetajale.

[...] kasutan [...] ka palju Google Classroomi ja Google Forms'i jne. Siis on ka lihtsam GOpilastele
tagasisidet anda. See on see, mida ma olen COVID-kriisist kaasa v6tnud ja nuiid kasutan seda vaga
aktiivselt, sest see teeb elu esmakordselt lihtsamaks ja see on ka Opilastele parem, sest nad saavad
kiiremini tagasisidet. Sest kdik on nii automatiseeritud. - 11

Opetajad andsid 6pilastele rohkem iseseisvaid tilesandeid, kus oli automatiseeritud vastuste
kontroll. Eelnevat nendib intervjueeritav 5:

Olen rohkem dpilastele otsinud lesandeid, online-llesandeid, kus on olemas see auto-correct voi
kontroll, et kas vastus on dige vdi vale. Neid ma olen tanu COVID-ile hakkanud rohkem kasutama.
Varem ma ei kasutanud neid. Varem olid kas pigem harjutuste lehed v6i mingid tlesanded-méangud.
Aga naiteks kodus harjutamiseks olen jatnud ka QR-koodi ja nad siis lahendavad tunnis. Et saavad

kohe selle tagasiside. Seda ma varem ei kasutanud oma tunnis. - 15
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Arutelu

Magistrito0 eesmargiks oli valja selgitada Eesti gumnaasiumite saksa keele Opetajate
Opetamiskogemus 2020-2024. aasta kriiside taustal. Fookuses olevateks kriisideks olid
COVID-19 pandeemia ja sdjaline konflikt Ukrainas ning seejarel toimunud Opetajate
streigid. Jargnevalt arutletakse olulisemate uurimistulemuste tle.

Vastuseks esimesele uurimiskusimusele Kuidas kirjeldavad gimnaasiumiastme saksa
keele Opetajad oma tookogemust aastatel 2020-2024?, selgus, et kdige suuremat moju
avaldas dpetamisele COVID-19 pandeemia ja sellega seonduv olukord. S6jaline konflikt
Ukrainas oli rohkem teisejarguline kriis, kuid mdne dpetaja (13) jaoks oli see raskem kui
COVID-19. Eelnimetatud kriisid tekitasid Opetajates l&bipdlemist ja raskusi muude
oludega nii professionaalses kui ka eraelus, mis ajendas paljusid pedagooge streikima
aastatel 2023 ja 2024. Intervjuudest selgus, et kriisid on Kkiirendanud Gppetdo
digitaliseerimist, tekitanud labipdlemist dpetajates ja pannud réhku aina rohkem vaimse
tervise hoidmisele ja tugististeemide téhtsusele. Uuringu tulemused on koosk®dlas Ladecka
et al. (2020) koostatud uuringuga ning toetavad argumenti, et karantiinis to6tamine oli
raske. Sarnaselt Emir et al. (2023) suurendas kaugdpe oluliselt saksa keeledpetajate
tookoormust, lisas lisakohustusi ja uusi tooulesandeid. Brown (2023) jérgi olid dpetajate
suurimad valjakutsed jargmised: hindamine, hibriiddppe rakendamine, Opilaste
mahajddmine, digioskuste arendamine. Kéesolev uurimistoo toetab Brown’i kiisitlustest
ilmnenud tulemusi. Heyworth (2023) kohaselt oli Giheks véljakutseks kolleegidega kontakti
kaotamine. Raghunathan et al. (2022) seevastu nendivad, et vaimse heaolu tagamiseks olid
tahtsad tugivorgustikud. Seepérast vaadeldi esimese uurimiskisimuse raames ka dpetajate
tugististeeme. Kogu pandeemia ajal oli saksa keele Opetajate juurdepadsu vdimaldavate
tugististeemide ja ressursside tdhusus erinev s6ltuvalt konkreetsest kaug- voi hibriiddppe
kontekstist, mis toob esile probleemid, millega haridustdotajad kokku puutusid (Luik ja
Lepp 2021: 2). Uurimistdo tulemusena leiti, et saksa keele dpetajad olid teiste dpetajatega
vorreldes kriiside taustal heas seisus, kuna varem pakkusid neile koolitusi Goethe Instituut
ja Saksa Keele Opetajate Selts.

Ké&esolevas uurimistoos kajastub, et uute 6ppevormide kasutamine on alguses ebameeldiv,
nii oli informantide seas raskusi hubriidéppega kohanemisega. Samas kinnitab Heyworth'i

uuring hdbriidéppe tahtsat rolli tuleviku hariduses (2022: 7). Moéned koolid suutsid
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pakkuda veebip6hise dppimise pedagoogika ja tehnilise toe terviklikke kursusi, samas kui
teised ei suutnud uute stressiallikatega toime tulla ja Gpilased ei votnud aktiivselt tunnist
osa; see tegi keerulise olukorra veelgi hullemaks. Koestner et al. (2022: 14) leidsid, et
Opetajad tddesid suhteliselt suurt psiihholoogilist koormust, mis tdenéoliselt vGéimendus
pandeemia ajal. Koostooplatvormid ja veebikogukonnad said kdige vaartuslikumateks
professionaalse arengu ja teabevahetuse kanaliteks, mis vimaldasid saksa keele dpetajatel
teineteisega soovitusi ja lahendusi jagada ning psihholoogilist tuge saada (Ahtiainen et al.
2022: 294). Labiviidud uuringus réhutasid informandid samuti, et koostod kolleegidega oli
abistav faktor kriisiolukorras hakkama saamiseks. Sama on mainitud ka Eesti ja Soome
Uhisuuringus “Leading schools during the COVID-19 school closures in Estonia and
Finland” (Beauchamp et al. 2021, viidatud Ahtiainen et al. 2022: 299) ja Indias
Raghunathan et al. (2022: 8) poolt tehtud uuringus “Study of resilience in learning
environments during the COVID-19 Pandemic”. Lisaks mainiti viimases, et oluliseks
teguriks oli ka kolleegidevaheline usaldus. Ké&esolev uurimist6o kinnitas antud vaidet.

Goetz (2020: 6) jargi oli Saksamaal kriisiaegse Gpetamise suurimaks véljakutseks jarsk
uleminek kontaktdppelt kaugdppele. Veebi kaudu toimuval 6ppetdol oli suur osa hariduse
tagamisel COVID-19 perioodil, ent suhtluskanalite muutuse on olnud piisiv. Opetajad
suhtlevad aina enam kolleegide, lapsevanemate ja Opilastega interneti teel. Anger ja
Pliinnecke (2020: 358) vaidavad, et koolide digitaliseerimine ei aita mitte ainult
koroonakriisis,  vaid ka  kontaktBppes  Opetades  erinevate  digi- ja
kommunikatsioonivahendite ndol. Luksemburgis tehtud uuringu jéargi (Backes et al. 2021:
354, 357-358) rakendati hubriiddpet, kus Opetaja andis tundi klassiruumis ja interneti
vahendusel samaaegselt. See muutis Opikeskkonna palju mitmekesisemaks, kuid ka
keerulisemaks. Eesti oli juba digitaalselt hasti varustatud, et tulla toime kaugdppega,
toetades ka Opetajaid. Kaugdpe COVID-19 piirangute ajal aitas arendada keerukamaid
digitaalseid  Opikeskkondi, kiirendada protsessi kdrgema taseme digioskuste
omandamiseks ning tugevdada koost66d ja suhtlust tugirihmade vahel (Magi 2021: 71).
Eestis pidas enamik dpetajaid kaugdppe olukorras kasulikuks seda, et koolides oli varem
harjutatud e-Oppepaevi, tavaliselt kolm korda aastas, mis oli Opetajatele teed sillutanud

(Mégi 2021: 75). Peamiseks eeliseks kaugdppe puhul Ukraina uuringu nditel pandeemia
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ajal oli see, et Opilased said Oppida mis tahes kohas, isegi kui neil oli halb internetiihendus
(Kostikova et al. 2023: 125).

Opetaja tugisiisteeme uurides selgus, et méned &petajad tundsid end abituna ja
labipblenuna. Sihtasutuse Kutsekoda, Opetaja tase 7 (2020) jargi loob Opetaja positiivse
suhtluskeskkonna, [...] ja juhib oma emotsioone. Kriiside taustal oli oma vaimse tervise
eest hoolitsemine raskendatud. Abistavateks tugisusteemideks olid sotsiaalpedagoog,
koolitused (naiteks Goethe Instituudis ja Saksa Keele Opetajate Seltsis), kooli juhtkond,
IT-personal ja koostod kolleegidega (nditeks tugigrupid sotsiaalmeedias ja

kohvivahetunnid Zoomis).

Vastuseks teisele uurimiskisimusele (Missuguseid muudatusi tehti 6petamises COVID-
19, Ukraina s@ja ja Opetajate streigi taustal?) selgus, et glimnaasiumi saksa keele dpetajad
peavad kriiside tekitatud muudatusi 6petamises jargmisteks: esiteks tundide andmist veebi

vahendusel esimese kriisi ajal; teiseks thise suhtluskeele muutust (Lisa 7).

Magi (2021: 79) kokkuvdte Eesti haridusest pandeemia ajal nditab, et tagasiside andmine
oli mdnede dpetajate jaoks kdige aegandudvam llesanne, sest nad pidasid vajalikuks
késitleda iga Opilast eraldi. Saksa keele dpetajad kasutavad ja hindavad digitaalseid
keskkondi, mis annavad tagasisidet automaatselt, ideaalis 16imitud aine- ja keeleGppe
mudeli raames. Keelebarjaéri lahendamiseks kasutati keelekiimblusklasse. Opetajad, kes
on dppinud mitme erineva aine Gpetajaks (naiteks Intervjueeritav 3) on rohkem valmis
integreerima teisi 6ppeaineid oma tundidesse, mida on varasemalt oma toéddes valja toonud
ka Eisenschmidt et al. (2023: 87). Lahendusteks probleemidele nimetati automatiseeritud
hindamist, iseseisvate t60de andmist, uusi veebikeskkondasid ja tugiststeeme (néiteks
kolleegid, sotsiaalpedagoog, koolitused). Kaugdppes oli dpetajatel lihtsam anda Opilastele
iseseisvaid tlesandeid. Seda kinnitab ka Bangladeshis l&biviidud uuring (Saha 2022: 4),
kus enamik osavotvaid Opetajaid (85,44%) eelistas veebipOhise Opetamise ajal anda
iseseisvaid Ulesandeid vOi projekte. Positiivsete teguritena toodi valja uute
veebikeskkondade (naiteks Keeleklikk, Zoom, Google Classroom) kasutamisele vottu,
automatiseeritud hindamist (Wizer). Negatiivseteks teguriteks peeti hibriidoppe
rakendamist, mis Heyworth (2022: 80) jargi on osa tuleviku haridusest; vastuolusid dpilaste

seas (ukraina ja vene emakeelega Opilased samas klassis); Opetaja ja Opilase suhte
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halvenemist; dpilastevahelise suhtlemise vahenemist. Saha (2022:4) jargi v6ib hindamist
pidada tben&oliselt kdige keerulisemaks osaks distantsdppedppe puhul, kus on raske
tagada, et GUlidpilased ei kasuta ebaeetilisi vahendeid. Kuna Opilasi kirjalike t6odega
usaldada ei saanud, otsustasid mitmed saksa keele dpetajad teha veebitundides esitlusi ja

projekte.

Lisaks demonstreerivad tulemused Eesti gimnaasiumite saksa keele Gpetajate séilendtkust:
Ma saan hakkama. Téanu lisakoolitustele olid nad rohkem distantsdppeks valmis ning altid

erinevaid digidppevahendeid kasutama.

Edasistes uuringutes vdiks keskenduda mdne muu vodrkeele dpetajate kogemusele, nditeks
vene vOi ukraina keele Opetajatele sdjalise konflikti ajal Ukrainas. Jargneva uurimusega
vOiks kontrollida 1abi kvantitatiivse uurimuse selle uurimistédga saadud tulemusi suurema

valimi peal.
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Kokkuvote

Kaesolevas magistritods uuriti gimnaasiumiastme saksa keele Opetajaid 2020-2024. aasta
kriiside taustal. TO0 on jaotatud kolmeks osaks. Esimeses peatlkis ké&sitletakse Eesti
kriisiolukorda ja tutvustatakse sellega seotud terminoloogiat, nagu kogemus, kriis ja
sédilendtkus. T66 uurimuslikus osas kasutati kvalitatiivset uurimisviisi, andmeid koguti
poolstruktureeritud intervjuuga kuuelt saksa keele Gpetajalt. Andmeanalliusiks kasutati
induktiivset sisuanaltitisi. Selgus, et dpetajate dpetamiskogemused aastatel 2020-2024 olid
erinevad. Suurem osa giimnaasiumi saksa keele Gpetajatest pidas suurima mdjuga Kriisiks
koroonapandeemiat. Pandeemia on néidanud kogukonna tugisisteemide erinevusi
koolides, millega tuleb tegeleda koostooplatvormide kaudu, mis hdlbustavad teabe
jagamist ja meeskonnatddd. Kriis toi esile Gleskutse muuta dppemeetodeid, réhutades
kohanemisvbime ja loovuse téhtsust. Uurimistulemused annavad tunnistust Eesti
glimnaasiumite saksa keele Opetajate sdilendtkusest: “Ma saan hakkama”. Uuritavad olid

rohkem distantsdppeks valmis ja altid erinevaid digidppevahendeid kasutama.

Sdjaline konflikt Ukrainas mdjutas informante samuti, kuid vaiksemal maaral. S6ja mdjul
muutus saksa keele Gppimine Eestis B-v6drkeelena populaarsemaks ja 6petajad kasutasid
pdgenikega suhtlemisel klassis vahekeelena inglise keelt. Eelpool mainitud Kkriisid
stivendasid Eesti haridussisteemis juba varasemalt esinenud probleeme, nagu koolide
rahastamine, ressursside jaotamine ja valitsuse taitmata lubadused Opetajate palgatdusuks.
Kulmineeruv olukord motiveeris dpetajaid streikima 10. novembril 2023 ja perioodil 22.

jaanuar kuni 30. jaanuar 2024.

Votmesonad: saksa keele Opetaja, kriisid, kogemus, muutused, tagajarjed, COVID-19,

sOjaline konflikt Ukrainas, Opetajate streik, sailendtkus
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Restumee

Die vorliegende Arbeit untersucht estnische Deutschlehrer:innen an Gymnasien im
Kontext von Krisen. Der erste, theoretische Teil ist in drei Kapitel gegliedert. Das erste
Kapitel befasst sich mit der Krisensituation in Estland und stellt die damit verbundene
Terminologie wie Erfahrung, Krise und Resilienz vor.

Im zweiten Teil der Arbeit wird eine empirische Untersuchung durchgefiihrt, die auf der
Zielsetzung und den Forschungsfragen der vorliegenden Masterarbeit basiert. Es wird
versucht, einen Einblick in die Erfahrungen von Deutschlehrer:innen an estnischen
Gymnasien im Kontext von Krisen zu werfen. Im Forschungsteil der Studie wurde eine
qualitative Forschungsmethode angewandt, Daten wurden durch halbstrukturierte
Interviews mit sechs Deutschlehrerinnen erhoben. Die Datenanalyse erfolgte mittels
induktiver Inhaltsanalyse. Es wurde festgestellt, dass die Unterrichtserfahrungen der
Lehrkréfte von 2020 bis 2024 unterschiedlich waren. Die Mehrheit der Lehrerinnen hielt
die Coronavirus-Pandemie fir die Krise mit den grofiten Auswirkungen. Die Pandemie hat
die Ungleichheiten in den gemeinschaftlichen Unterstltzungssystemen der Schulen
aufgezeigt, die durch Kooperationsplattformen, die den Informationsaustausch und die
Teamarbeit erleichtern, angegangen werden mussen. Die Krise hat den Ruf nach einer
Anderung der Bildungsmethoden unterstrichen und die Bedeutung von
Anpassungsfahigkeit und Kreativitat hervorgehoben. Die Ergebnisse der Umfrage zeugen
von der Resilienz der Deutschlehrkrafte an estnischen Gymnasien: "Ich schaffe das". Sie
waren besser auf den Fernunterricht vorbereitet und eher bereit, verschiedene digitale
Lernwerkzeuge zu nutzen.

Der militarische Konflikt in der Ukraine wirkte sich ebenfalls auf die Informanten aus,
allerdings in geringerem Malie. Durch den Krieg wurde das Lernen von Deutsch als B-
Fremdsprache populérer und die Deutschlerngruppen groRer. AuBerdem wird Englisch als
Brickensprache im Unterricht verwendet, um mit den Flichtlingen zu kommunizieren. Die
obengenannten Krisen verscharften Probleme, die bereits im estnischen Bildungssystem
bestanden, wie die Finanzierung der Schulen, die Zuweisung von Ressourcen und das nicht
eingehaltene Versprechen der Regierung, die Gehalter der Lehrer:innen zu erhéhen. Die
sich zuspitzende Situation veranlasste die Lehrer:innen am 10. November 2023 und im

Zeitraum vom 22. Januar bis zum 30. Januar 2024 zu Streiks.
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Stichworte: Deutschlehrer, Krisen, Erfahrung, Verénderung, Folgen, COVID-19, Krieg in
der Ukraine, Lehrerstreik, Resilienz
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Lisad

Lisa 1. Uuritavate taustaandmed

Uuritava Vanus Toostaaz saksa Intervjuu pikkus
pseudonuiim keele dpetajana

Intervjueeritav 1 35 12 10 min
Intervjueeritav 2 45 20 11 min
Intervjueeritav 3 40 15 16 min
Intervjueeritav 4 63 30 18 min
Intervjueeritav 5 48 18 13 min

Intervjueeritav 6 53 32 12 min




Lisa 2. Intervjuu kusimused teemal: Eesti gimnaasiumite saksa keele
Opetajate Opetamiskogemus Ukraina sdja, COVID-19 kriisi ja Opetajate

streikide ajal

Kui kaua Te olete saksa keele dpetajana to6tanud?

Raakige oma Gpetamiskogemusest alates aastast 2020/koroonakriisist (kui

saksa keele Gpetaja). Mis on Teie to6s selle aja jooksul muutunud?

Mida teete tundide andmisel teisiti kui varem? Kas kasutate teisi materjale?

Kas on hindamises midagi erinevat? Kuidas tulevikus saadud kogemust kasutate?

Kust olete saanud viimastel aastatel (muutustega toimetulekuks) tuge? Kas

olete tuge saanud?
Millised olid kriisiolukordade pisivad tagajarjed saksa keele Gpetamisele Eestis?
Abistavad kusimused:
Millised kriisid on Teid enim mdjutanud?
Mida arvate Eesti riigi valmisolekust kriisideks?
Kuidas areneb saksa keele Gpetus Eesti gimnaasiumides tulevikus?

Mida sooviksite veel lisada?
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Lisa 3. Saksa keele Oppijate arv gimnaasiumiastmes Oppeaastatel
2018/19-2023/24. Haridussilm
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Saksa keele oppijate arv gimnaasiumiastmes
oppeaastatel 2018/19-2023/24

4873 4868

4780
4746
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Lisa 4. Saksa keele dppijate arv I-1V kooliastmes Oppeaastatel 2018/19-
2023/24. Haridussilm
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Saksa keele oppijate arv I-1V kooliastmes
oppeaastatel 2018/19-2023/24
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Lisa 5. Koolikohustuslike Ukraina sdjap6genikest laste jagunemine Eesti
haridusstisteemis Oppimise alusel, 2021/2022. Oppeaasta 0pp ja
2022/2023. Oppeaasta algus. EHIS

: 10.06.2022 : 20.08.2022
hari:E::u'E:tZ:mis harifiluusl::i.i?':::mis LT hari:E::u'E:titmis hari::::uusF:ﬂE:::mis o

7 an7 n7 674 N3 425 738
i} a4 333 674 304 40 795
0 350 319 B69 389 40 7490
10 333 278 11 399 406 805
1} 335 333 68 354 366 720
12 N2 345 b7 416 370 786
13 278 356 634 a2 405 787
14 235 302 587 i3 406 729
15 200 381 590 219 478 6a7y
16 11 505 h16 158 a4 662
Kokku 2861 3519 6380 g 4162 7500
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Lisa 6. Naide kodeerimisest keskkonnas QCAmap

I: Kuidas on Ukraina soda ja COVID-19 kriis muutnud saksa keele 6petamist
Eesti giimnaasiumides?

K: S6da Ukrainas ei mdjuta minu saksa keele tunde.

Kas COVIDi kriis on muutnud minu saksa keele tunde? Tegelikult mitte. Kriisi
ajal muidugi jah, aga mitte praegu. Mul on lihtsalt teadmine, et ma saan

S-LOd
a-LOY

hakkama, kui midagi sellist peaks uuesti juhtuma. Ma oleksin valmis kohe
alustama online-tunde.

I: Kuidas areneb saksa keele dpetamine Eesti giimnaasiumides tulevikus?
g K: Tulevikus - ma loodan, et 6pilased tulevad ikka veel kooli, et meil on

S-L0d

o viikesed keeleriihmad, et keelt dppida ja iiksteisega radkida. Ma arvan, et
tdnapdeva noored ei suhtle piisavalt ja kool méngib selles suurt rolli.

9-L0d

22-LDY o9t-LOH S5t- 10y

5-10Y

9-1L0Y

S-LOM St- LD
- LD

ZE-LDY
L2-LOY

S-L0Y
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Lisa 7. Koodipuu Saksa keele Opetajate 6petamiskogemus 2020-2024 Kkriiside taustal

Opetaja ja dpilase vahelise
suhte halvenemine

Opilastevahelise suhtlemise
Muutused suhtluses

vahenemine
E-kool
" E-post Kasutatavad
essenger ikatsiooni i
Google Classroom Stuudi?lm kommunikatsioonikanalid
Google Forms
Google Meet ikeskk . . . i i :
o ) Kahoot Yued veebikesickonnad Automatiseeritud hindamine Muultused tagasiside ancmises
Hiibriidoppe rakendamine Quizlet ja tagasiside Ajapuud
) - apuudus
Iseseisvad (66d Quizziz Alternatiivsed Ulesanded " - Hilm:J Ishedaste tervise parast Harjumatu
Reaalelu jaadvustamine ja Wizer \M tused tundide ettevalmistamisel Kodukontori mugavus P Hektiline
kirjeldamine Zoom . o Kasulikkus Keeruline
Reaktsioon COVID-19 krusue Stressirohke Kokkupuude halbade
Muutused SK 8petamises Ootamatu uudistega meedias
P Teadmatus Uudnt‘a
VASImUS Kasulik

COVID-19 kriisi taustal
Hirm dpimotivatsiooni languse ees

Probleemid dpetamises
COVID-19 kriisi taustal Nérvilised Gpilased
Reaalajas tundide andmine

Uued dppevormid Muutused Sppemeetodites
X

SK Opetajate kogemus

Kaugdpe
Hiibriidépe -
Opilaste omavaheline —
tagasisidestamine Vene keele kui B-viorkeele
populaarsuse langus
Muutused keeledppe COVID-19 taustal
Keelteriihmade Huvi kasv saksa keele vastu eelistustes veebi vahendusel
suurenemine ) -
. Oppevahendite valiku piiratus
EQSII Erineva emakeelega opilased - FJP . b
Ukraina Inglise keel vahekeelena ~ Oppekeele muutus IT-personali tugi )
Vene Haridustehnoloog
Muutused suhtluses Muutused SK &petami
. ) uutuse: dpetamises B . Kooli juhtkond
imi 2 ik Muutused tundide ettevalmistamisel Ukraina séja taustal Opetaja tugisiisteemid ! o )
Ettevalmistusaja pikenemine COVID-19 kriisi taustal Goethe Instituudi koolitused
) Saksa Keele Opetajate
Keeleklix Uued veebikeskkonnad Muutused SK Spetamises Selsi kooliused
Digivara sagedasem kasutus kriiside taustal - . Eelnevad kogemused
o " " Koost6é kolleegidega projektide raames
Paaristdt sagedasem rakendamine ) SK dpetajate Kohvivahetunnid Zoomis
L I . Muutused Oppemeetodites opetamiskogemus 2020-2024
Ukraina Bpilaste mittehindamine P g ‘ . ) !
Kriiside taustal Sotsiaalpedagoog Tugigrupid sotsiaalmeedias
Streikidega liitumine Reaktsioon sojalisele -
Osavbt konfliktile Ukrainas Ajapuudus Hirm lbi kukkuda
Putiduliku] ss— Rahulolematus streigi Hektiline Kooli juhtkonna kérged ootused
Muutused SK petamises tingimuste suhtes Kokkupuude puudub Kommunikatsiooniprobleemid
Opetajate streikide taustal . _ , Keelebarjaar
Liiga paliu lisaiilesandeid Ukram‘;g’ﬁ'}f;ﬂ‘\'l‘; gg;’;ﬁt‘;”u'gg Liiga palju lisatlesandeid
Liigne surve Spetajale kuil Streikide pahjused Labipdlemine
SK Opetajate kogemus Ukraina ja vene emakeelega
stjaline konflikt Ukrainas Vastuolud @pilaste seas Gpilased
taustal
Ise hakkama saamine

inimesele
Opetaja tugisiisteemid
Ukrainas toimuva séja

SK Opetajate kogemus
Opetajate streikite taustal taustal



Lisa 8. Saksa keele Opetajate arv Oppeaastatel 2019/20-2023/2024.

Haridussilm

340
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Saksa keele opetajate arv Oppeaastatel 2019/20-

2023/2024
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293 291
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Lisa 9. Saksa keele Opetajate arv gimnaasiumiastmes Oppeaastatel
2019/20-2023/2024. Haridussilm

Saksa keele dpetajate arv guimnaasiumiastmes
Oppeaastatel 2019/20-2023/2024

175

171
170
165
160
156
155 153
150
145
140
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