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ABSTRACT

Experiences of immigrants concerning adaptation process in the new environment and
provided adaptation services: based on the examples of Russian speaking immigrants

living in Estonia and Finland

The purpose of this thesis is to find possible ways how to support existing adaptation
programmes for immigrants and develop provided services. The thesis concentrates on the
changes that happened in the social and physical environment of immigrants, and also aspects
that hindered or contributed to the adaptation with the society. The analysis also brings out
opinions of immigrants concerning existing supportive services that should contribute to the
adaptation of immigrants in the new environment, and support their integration into the

society.

The analysis shows that one of the most important things is to secure sustainability and
accessibility of provided adaptation services. In Estonia the adaptation services are project
based and do not provide sustainability. From the perspective of immigrants the accessibility
of these services is also lacking. Immigrants have to search for the services on their own, and
the service providers are not always able to provide adaptation services to all immigrants. In
Finland there is a national adaptation programme that works very well relying on the
experience of immigrants who are unemployed and do not speak Finnish. The programme
provides needed language learning and also work-related training. Nevertheless the
programme does not give any attention to the people who are already working, or who are not
accepted to adaptation programme because of good enough command of language.

The most important aspect that contributes to the adaptation process is creating the feeling of
belonging that is expressed through the knowledge of native language, local values, rules of
conduct, and knowing how to find a job. It is important to take into account people whose
language knowledge or work may not be enough for creating certain feeling of belonging. In
order for immigrants to adapt in the new environment and feel like a full member of the
society it is important to provide conditions that contribute to the emergence of sense of
belonging.
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Sissejuhatus

Uurimus késitleb Eestisse ja Soome elama asunud uusimmigrantide kohanemisprotsessi ning
seda soodustavaid ja takistavaid tegureid uues asukohariigis, toetudes vastajate isiklikule
kogemusele. Magistritéd teemavalik on seotud minu huviga integratsiooni ja
kultuuridevahelise kommunikatsiooni kusimuste vastu. Kui bakalaureusetods kasitlesin
sotsiaaltootajate kultuuridevahelist kompetentsi, siis magistritdd puhul otsustasin heita
olukorrale pilku abivajajate perspektiivist ning ldheneda sotsiaalvaldkonnas kasitletavale
kultuuridevahelisele kompetentsile ja Uldistele vajadustele Klientide vaatepunktist.
Intervjuudega kogutud andmeid analiiiisides saan Ulevaate Eesti ja Soome uusimmigrantide
kogemustest seoses toimuva kohanemisprotsessiga ning kuulen vastajate arvamust pakutavate

teenuste kohta.

Oma uurimuses esitlen uusimmigrantide arvamusi uues keskkonnas vBimaldatud toetavatest
teenustest, mille eesmargiks on soodustada uusimmigrantide kohanemist kohalikus
keskkonnas ning toetada I6imumist Uhiskonda. Immigreerumisega toimub ka argipéeva
muutus, mis vOib mdjutada inimese identiteeti, véartusi, hoiakuid. Analudsin intervjuude
kaudu vastajate sotsiaalses ja fulsilises keskkonnas toimunud muudatusi ning Uhiskonnaga
kohanemist takistavaid ja soodustavaid tegureid. Tulemused vdimaldavad heita pilku
toimuvale I6imumisprotsessile ja hinnata pakutavate kohanemisteenuste tulemuslikkust ning

annavad loodetavasti ka ideid olemasolevate teenuste arendamiseks vdi muutmiseks.

Intervjuud on 1&bi viidud Eestis ja Soomes ning vdimaldavad ka riikide vordlust: kuidas on
pakutavad kohanemisteenused joudnud vastajateni ning millised soodustavad ja takistavad
tegurid ilmnenud kohanemisprotsessi jooksul. Riiklike eriparadega arvestamine ja teise riigi
esindajatega koostod tegemine vdimaldab Uksteise vigadest ja dnnestumistest dppida.
Uurimuse eesmargiks on leida vOimalikke viise, kuidas toetada uusimmigrantide

kohanemisprotsessi ning arendada neile pakutavaid teenuseid.

Uurimustdd jaguneb seitsmeks peatiikiks. Esimeses peatlikis annan Ulevaate teoreetilisest
késitlusest, uurimuses kasutatud mdistetest ning teen probleemipistituse. Kuna uurimus
hdlmab kahte riiki, siis teises peatiikis annan lthitlevaate nii Eesti kui ka Soome toetavatest
kohanemisteenustest, mis peaksid soodustama uusimmigrantide sulandumist keskkonda, ja

tutvustan pdgusalt kahes riigis toimivat migratsioonipoliitikat. Kolmandas peatiikis kirjeldan
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uurimismeetodit ja uurimise kaiku. Neljandas peatiikis esitlen uurimistéd tulemusi
immigrandi-juhtumite kaupa ning viies peatukk sisaldab kokkuvdtvat arutelu. Kuuendas
peatlikis tutvustan uurimustoo jareldusi ja soovitusi, millest vdiks olla abi uusimmigrantidele
moeldud kohanemisprogrammide koostamisel ja elluviimisel. Uurimust6d 16pus on minu kui
uurija eneserefleksioon, kus Kkirjeldan oma kogemusi, tundeid ja motteid uurimuse
labiviimisest, alustades intervjueeritavate leidmisest ja intervjuude l&biviimisest ning

IGpetades andmete anallilisimisega.



| peattikk. Teoreetiline Glevaade

1.1 Kultuur, kultuuridevaheline kommunikatsioon ja multikultuursus

Kasutan oma uurimust06s kriitilist arusaama kultuuridevahelisest kommunikatsioonist,
toetudes Ingrid Pilleri kasitlusele. Selleks, et anda selgemat Ulevaadet oma vaatenurgast
kultuuridevahelisele kommunikatsioonile, on vajalikud ka kultuuri ja multikultuursuse
mdisted. Pilleri jargi ei ole kultuur eraldiseisev nahtus, mis eelneb kultuuridevahelisele
kommunikatsioonile, vaid mdlemad on pidevas vastastikuses seoses, mdjutades Uksteise
arengut. Kultuur on ideoloogiline konstrukt, mida &ratavad ellu thiskonnaliikmed, luues
sotsiaalseid kategooriaid ja piire. (Piller, 2011: 16). Vaadeldes kultuuridevahelist
kommunikatsiooni, on oluline arvestada kultuuri kui ndhtuse ja kultuuridevahelise

kommunikatsiooni vastastikuse mdjutamisega.

Kultuuri mdistet on keeruline Gheselt ja lthidalt defineerida. See on mitmetahenduslik ja lai
néhtus, mis hdlmab véga erinevaid aspekte. Kultuuri all vBidakse mdelda kdrgkultuuri,
popkultuuri, riigisimboleid. (Piller, 2011). Kultuuri kui mdiste tdhendus s6ltub kontekstist,
milles seda parasjagu kasutatakse. George Ritzer on defineerinud kultuuri kui ideede,
vadrtuste, kogemuste ja praktiliste esemete kogumit, mis omab t&htsust kindlale inimgrupile
vOi isegi tervele Uhiskonnale, vbimaldades elada kollektiivis rahulikku igapéevaelu (Ritzer,
2015: 109).

19. sajandil tdusis esile arutelu kultuuri ja kultuuriliste erinevuste tle ning hakkas levima ka
multikultuursuse diskursus, milles ei hinnatud 0Ohtki kultuuri teisest paremaks vOi
arenenumaks (Piller, 2011: 24). Kultuuridevahelise kommunikatsiooni ja multikultuursuse
diskursused tulid esile umbes samal ajal ning nad jagavad sarnast arusaama kultuurist.
Multikultuursus keskendub pigem riigisisestele kultuurilistele eriparadele.
Kultuuridevaheline kommunikatsioon tegeleb aga rahvusvaheliste kultuuriliste eripéradega.
(2011: 28).

Huvi kultuuridevahelise kommunikatsiooni vastu tdusis koos rahvusvaheliste suhete
arenguga 20. sajandil. Kilm s6da mojutas oluliselt kultuuridevahelise kommunikatsiooni

uurimisvaldkonna arengut. USAs hakati valmistama ette diplomaate nende vélisteenistuseks,



Opetades neile suhtlemist ja kaitumisetiketi reegleid erinevast kultuurist parit isikutega.
Sellega tegeles ka Edward T. Hall, kelle teosed kuuluvad kultuuridevahelise
kommunikatsiooni klassika hulka. (Piller, 2011: 30-31).

Hall hakkas réhutama pigem mikro-kultuurilisi detaile kui 0ldist terviklikku vaadet
kultuurile. Olulisemateks aspektideks, millele kultuuridevahelises kommunikatsioonis
tdhelepanu poorata, kujunesid prokseemika ehk ruumisemiootika, aeg, parakeel (hadle
kdrgus, toon, tempo, tugevus, kéla, riitm) ja kineesika ehk kehakeel. P6himdte seisneb selles,
et erinevatest kultuuridest parit inimesed eristuvad Uksteisest ruumikasutuse, ajatunnetuse,
intonatsiooni ja helikdrguse kasutamise ning kehaliigutuste poolest. Kultuuri vordsustati
kindlate rahvustega. (Hall, 1969). Taoline rahvuseid lahterdav lahenemine kujunes juhtivaks
arengusuunaks kultuuridevahelise kommunikatsiooni uurimisvaldkonnas ning see omab
silamaani vaga laia kasutuspinda. Uurimisvaldkonnale suurt mdju avaldanud uurijateks on
siinkohal Geert Hofstede, Edward T. Hall jt.

Enamus kilma sdja aegsetest kultuuridevahelise kommunikatsiooni uuringutest toetuvad
kultuuri, rahvuse ja keele uhtseks tervikuks thendamisele (Piller, 2011: 65). Selle arusaamise
jargi on nt soome kultuuri kandjateks soome keelt raékivad soomlased, kellele omistatakse
kindlaid iseloomulikke omadusi. Piller on aga seisukohal, et tiks-thele kultuuri, rahvuse ja
keele thendamine Uhtseks tervikuks on oma olemuselt vale, kuna sellega kaasneb véga suur
uldistamine (2011: 66). On vdimatu olukord, et kdik Uhest rahvusest olevad isikud omaksid
uhte kindlat iseloomujoont, mis eristaks neid teise rahvuse esindajatest. Kdik inimesed on

oma olemuselt ainulaadsed.

Euroopas hakkasid 1990-ndatel kultuuridevahelise kommunikatsiooni lahenemisi Kriitiliselt
hindama keeleteadlased. Nad pddrasid tahelepanu asjaolule, et inimeste Kirjaoskust hinnati
ladnelike arusaamade jérgi, arvestamata loomingulisema kogukonnale tugineva kirjaoskuse
olemasoluga. Samuti kritiseeriti kultuuridevahelise kommunikatsiooni ldhenemises levinud
arusaama, et inglise keele kiire levik maailmas on kdigile kasu toov, kultuuriliselt s6ltumatu
ja loomulik protsess. Nende kriitiliste hinnangute taga on uurijad James P. Gee, Alastair
Pennycook, Robert Phillipson jt. Nende arusaamu toetab ka Claire Kramsch, kelle sdnul
kultuurilised erinevused voivad avaldada vOimu ja kontrolli temaatika kaudu tugevat
poliitilist m&ju. (Kramsch, 2001: 204).



Pilleri arvates on kultuuridevahelise kommunikatsiooni kirjanduses levinud (ldistav,
stereotlpiseeriv tdlgendus. Suhtlemaks erineva taustaga inimestega tahendusrikkal viisil,
tuleb aga mdista stereotlilipe tugevate Uldistustena. Stereotiiipne ldhenemine on kasutu ja
kahjustab ka inimeste suhtlemisv@imet. (Piller, 2011: 73). Uhe kultuuri samastamine kindla
rahvuse ja poliitiliste riigipiiridega ei vOimalda peegeldada tegelikku olukorda, sest toob
kaasa laiaulatuslike uldistuste tegemise véaga suure inimhulga kohta. Minu arvates on taoline
uldistav kategoriseerimine véga ettekirjutav ja piirav. Seetdttu valdin oma uurimises rahvuste
kategoriseerimist rahvuslike stereotulpide kaudu. L&henen igale intervjueeritavale

individuaalselt, toetudes nende endi poolt esitletud identiteedile.

1.2 Kuuluvustunne ja bikulturaalne identiteet

Paul Jones ja Michal Krzyzanowski jagavad oma aruteludes kuuluvustunde kolmeks osaks:
esialgne seotus, kuuluvustunde arenemine ja thiskonna liikmeksoleku seaduslikud vormid.
Esialgne seotus vOib erineda véljendusviisilt (tldine seotus nt traditsioonide, kultuuri ja
religiooniga voi seotus kindlate kohtade ja inimgruppidega), funktsioonilt (oskus toetada
ennast ja oma perekonda uues asukohariigis) ja ka tugevuselt (seotus v@ib olla nérgem voi
tugevam). (Jones, Krzyzanowski, 2004 ja 2007, Krzyzanowski, Wodak, 2007: 102-103
kaudu). Uues asukohariigis elades arenevad isikul vélja esmased kontaktid uue keskkonnaga,

mille kaudu Uritatakse leida toetuspunkte oma kohanemisprotsessi soodustamiseks.

Kuuluvustunde valjendus ehk kuuluvustunde arenemine on individuaalne protsess, mis
hdlmab pikemaajalist seotust kindlate inimgruppidega — nt elumaja naabrid, tookollektiiv jne.
Kolmas kuuluvustunde véljendus on litkmeksoleku seaduslikud vormid, mis véljendub
naiteks elamisloa, t60loa vOi kodakondsuse omamises. Isiku liikmestaatuse tunnustamata
jatmine vodib tekitada tunde, et viibitakse erinevate kogukondade vahel, kuulumata Uhessegi
neist. (Jones, Krzyzanowski, 2004 ja 2007, Krzyzanowski, Wodak, 2007: 104 kaudu). Seotus
erinevate gruppidega soodustab kuuluvustunde tekkimist. T66-, elamis-, 6ppimisluba vdi uue
asukohariigi kodakondsuse omamine tugevdab kuuluvustunnet uue asukohariigiga.

Uue asukohariigi kohanemisprotsessiga v0ib kaasneda bikulturaalse identiteedi tekkimine.
Shaun Wiley ja Kay Deaux sonul liigitab bikulturaalse identiteediga inimene ennast

kuuluvaks kahte etnilisse vdi keelelisse gruppi voi kahest erinevast grupist kokku sulandunud

10



gruppi. Bikulturaalne identiteet hdlmab isiku métteid, tundeid ja kaitumist, mis kehtivad
mdlema rahvusliku grupi kohta ning ka nende omavahelise vahekorra kohta. Bikulturaalsed
indiviidid voivad valjendada oma identiteete erinevas vahekorras ja viisil, sOltuvalt teiste
inimeste reaktsioonist kindlas kontekstis. Bikulturaalse identiteedi puhul méngib olulist rolli
publik, kes tunnustab, vdtab omaks, likkab tagasi v0i ignoreerib esitatavaid véljendusviise.
(Wiley, Deaux, 2011: 51-57). Uue asukohariigiga kohanemise ning kuuluvustunde arenemise
kéigus vOib tekkida bikulturaalne identiteet. See tdhendab, et immigrant ei loobu oma
paritoluriigi voi -kultuuri identiteedist, vaid votab lisaks sellele omaks uue asukohariigi

uhiskonnas levinud vééartused ja kaitumisviisid.

1.3 Akulturatsiooni strateegiad ja kultuuridevaheline kohanemine

John Berry sbnastab akulturatsiooni kui kultuuriliste muutuste omaksvGtmise protsessi, mis
keskendub thes kultuuris kasvanud indiviidide kohanemisele uues kultuurilises keskkonnas.
On eristatud nelja akulturatsiooni strateegiat, mida indiviid vdib uude keskkonna sattudes
rakendada. Nendeks on assimilatsioon, integratsioon, separatsioon ehk eraldumine ja
marginaliseerumine. Assimilatsiooni protsess leiab aset, kui uues keskkonnas viibivad isikud
ei soovi sdilitada oma kultuurilist identiteeti, vaid otsivad kontakti teise kultuuri esindajatega.
Integratsiooni puhul séilitatakse suhe oma kultuuriga, kuid otsitakse v6imalust olla
taisvaartuslikuks litkmeks teises kultuuris. Separatsiooni puhul otsustavad isikud séilitada
oma kultuurilist identiteeti ning keelduvad votmaks omaks uue kultuuri norme ja véértusi.
Marginaliseerumise puhul eemaldutakse nii oma kultuurilisest identiteedist kui vélditakse ka
uue kultuuri normide ja vaartuste omaksvotmist. Viimane véimalus on aga vaga haruldane
ning kaasneb rohkem riigi poolt tuleva pealesunnitud assimilatsiooniga. (Berry, 2009/1997:
254-255).

Berry t0i esile ka akulturatsiooni protsessi sustematiseeritud raamistikku, mille najal toimub
kohanemisprotsess. Berry akulturatsiooni protsessi kasitlus annab vaga hea Utlevaate indiviidi
kohanemist mojutavatest teguritest. Autor jagab akulturatsiooni raamistiku kaheks osaks, kus
uhel pool asuvad sotsiaal-kultuurilisest keskkonnast sGltuvad mdjutajad ning teisel pool
indiviidist sdltuvad mdjutajad. Teisalt on raamistikus késitletud enne akulturatsiooni protsessi
toimumist olemasolavad mdjutajad (vanus, sugu, haridus, migratsiooni pdhjus, ootused, keel,
religioon, iseloom jmt) ning akulturatsiooni ajal tekkivad mojutajad (akulturatsiooni

strateegia: suhtumine ja kaitumine, sotsiaalne toetus, thiskondlik suhtumine: eelarvamus ja
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diskrimineerimine jmt). Eelnevalt loetletud aspektid mdjutavad kohanemisprotsessi
toimumist, mis algab sotsiaal-kultuurilisel tasemel (poliitika, majandus, sotsiaalvaldkond)
algavatest muutustest, liikudes edasi igapédevaelust saadud kogemuste ja hakkama saamise
viiside leidmisega, stressi kogemisega ning I6ppeb kohanemisega. (Berry, 2009/1997: 258).

Young Yun Kim on samuti kasitlenud uues keskkonnas kohanemise protsessi, kutsudes seda
kultuuridevaheliseks kohanemiseks. Tema defineerib seda kui diinaamilist protsessi, mille
jooksul kultuuriliselt tundmatusse keskkonda kolinud indiviidid rajavad ning sdilitavad
stabiilse, vastastikuse ja hasti toimiva vahekorra Umbritseva keskkonnaga. L&henemise
pohiliseks aspektiks on indiviidi ja keskkonna vastastikune toimimine, mille kaudu kasvab
inimese sotsiaalne voimekus. Kohanemine kui protsess toimub tiksnes siis, kui inimene pisib
kontaktis Umbritseva keskkonnaga. (Kim, 2003: 244-245). Kui John Berry eristab
psuhholoogilist ja sotsiaal-kultuurilist kohanemist, siis Kim on oma lahenemises tldistavam.
Berry kaésitluses keskendutakse psihholoogilise kohanemise puhul inimese isikliku ja
kultuurilise identiteedi tunnetamisele, vaimsele heaolule, isikliku rahulolu saavutamisele uues
keskkonnas.  Sotsiaalkultuuriline  kohanemine  hdlmab aga hakkama  saamist

igapéevategevustega, mis puudutavad perekonnaelu, t66d, haridust. (Berry, 2009/1997: 258).

Kultuuridevahelise kohanemise osas esitab Kim oma teooria, mis tugineb stressi-
kohanemise-arenemise  diinaamikale. Sisenemist uude keskkonda, uute elutingimuste
tundmadppimist ja omaksvotmist, nimetatakse akulturatsiooni protsessiks. Selline nn teisene
sotsialiseerumine on keerulisem kui lapsepdlves toimuv esmane sotsialiseerumine mbritseva
keskkonnaga, sest inimesel on juba kinnistunud  Kkultuuriline identiteet ja
kommunikatsioonioskused. Akulturatsiooniga voib kaasneda dekulturatsiooni protsess,
mille kdigus vanad harjumused asenduvad uuest keskkonnast dpituga. (Kim, 1988: 176).

Kultuuridevaheline kohanemine on Kimi kasitluses pikaajaline protsess, millega vdib
kaasneda stress, pstuhilised haired voi isegi narvivapustus. Kohanemisprotsessile jargneva
arenemise perioodi kaigus Opib inimene lahendama tekkivaid probleeme uutes tingimustes,
toetudes isiklikele ja sotsiaalsest keskkonnast tulevatele ressurssidele. Toimetulek keerulistes
olukordades tugevdab inimese toimetulekuoskusi. Aja jooksul diinaamika stress-kohanemine-
arenemine kordub, kuid see ei ole lineaarne, vaid tsukliline ja progresseeruv. Inimene kogeb
tagasilooke ning Opib leidma keerulistele olukordadele lahendusi. Iga kogemus uues
keskkonnas lisab enesekindlust. (Kim, 1988: 177).
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Kim nimetab kultuuridevahelise kohanemisprotsessi votmetulemustena kolme uUksteisega
tinedalt soetud aspekti: funktsionaalne kompetentsus, psihholoogiline heaolu ja
kultuuridevaheline identiteet. Funktsionaalne kompetentsus véljendab aja jooksul
kujunenud tasakaalu inimese sisetunde ja Uhiskonnalt tulevate nduete vahel. Inimene on
omandanud uues keskkonnas vajalikud kommunikatsioonioskused. Aja jooksul tugevneb
psthholoogiline  heaolu ning modjutab inimese rahulolu uues  keskkonnas.
Kultuuridevaheline identiteet hdlmab seotust rahvusliku grupiga. Selle kaudu véljendub
paindlikum arusaam iseendast ja oma kuuluvusest erinevatesse gruppidesse. (Kim, 1988:
179).

Kultuuridevahelise kohanemise teooria on pdarit eelmise sajandi 18pust ning seda on
kritiseeritud. Usun, et antud teooria kolmeosaline stressi-kohanemise-arenemise dinaamika
on arvestatav késitlus, mis peegeldab toimuvat immigrantide kohanemisprotsessi uues
asukohariigis. Kimi kultuuridevahelise kohanemise teooria on uurimistod teoreetiliseks
aluseks, mida kasutan tulemuste anallusimisel. Kasutan teooria kolmeosalist stressi-

kohanemise-arenemise diinaamikat, analtitisides uusimmigrantide kohanemisprotsessi.

1.4 Varasemad uurimused immigrantide kohanemisprotsessist

Eestis on uuritud immigrantide kohanemisprotsessi teatud aspekte. Ulle Rannut (2012) uuris
psuhholoogiliste tegurite ja ego kaitsemehhanismide m&ju kohta uusimmigrantide
kohanemisel. Maris Tuulik (2007) kirjutas magistritod teemal ,,Uusimmigrantide laste
integreerumine eesti kooli“. Ulle Rannut (2010) kirjutas ka uusimmigrantide kohanemist
késitleva kasiraamatu, milles tuuakse vélja uusimmigrantide kohanemisraskusi ja
kultuurikonfliktide allikaid. Marianna Drozdova (2010) uuris oma magistritdos bikulturaalse
identiteedi kujunemist Eestis. Marina Fanfora (2012) uuris aga oma magistritoos Eestis
ebaseaduslikult viibivate isikutega teostatavat sotsiaaltotd Politsei- ja Piirivalveameti Ida
Prefektuuri Migratsioonijarelvalve talituse nditel. Viimane néide keskendub kull riiki
ebaseaduslikult sisserdnnanud isikutele, kuid uurimus keskendub isikute isiklikule

kogemusele, millele tugineb ka minu uurimust6o.

Kui suunata pilk vélismaale, siis migratsioonipoliitika ja immigrantide kohanemisprotsessi
osas on tehtud mitmeid uurimusi, mis vaatlevad késitletavat teemat erinevatest

vaatenurkadest. Néiteks Marta Stojic  Mitrovic  (2013) on Kkirjutanud  Serbia
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migratsioonipoliitikast ELi integratsiooniprotsessi valguses. Huvitavaid uurimusi on tehtud
vorreldes Viini ja Dublini (Hadj-Abdou, 2014) ning Malmé ja Bologna (Suzzarello, 2013)
immigrantide integratsiooniprotsessi erinevaid aspekte. Terviklikke uurimusi on tehtud
Kanada, Austraalia, Rootsi riikides toimuva immigrantide integreerimise osas (Wiesbrock,
2011, Millar, 2013, Collins, 2013). Uks uuritava teema seisukohalt huvitav uurimus (Trbola,
Rakoczyova, 2011) vaatles aga immigrantide Uhiskonda integreerumisega seotud raskusi

TSehhi Vabariigis, vaadeldes olukorda ka sotsiaaltdo aspektist.
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Il peatiikk. Eesti ja Soome migratsiooni sihtriikidena

Peatiikk annab taustainfot Eesti ja Soome kohta, aidates mdista uurimust6d kéigus
analliisitavaid andmeid. Alguses pdhjendan, miks valisin vOrdluseks just Eestisse ja Soome
migreerunud isikute kogemused kohanemisega uues asukohariigis. Seejarel annan Ulevaate
mdlema riigi migratsioonipoliitikast ning vordlen Eestis ja Soomes kehtiva

migratsioonipoliitika ja immigrantide kohanemisprogrammi pdhimaotteid ja toimimist.

2.1 Miks Eesti ja Soome?

Otsustasin kirjutada oma uurimist6d kahe riigi uusimmigrantide sisseelamisest uues
keskkonnas, leidmaks viise, kuidas paremini toetada toimuvat kohanemisprotsessi. Vordlen
Eesti immigrantide kogemusi Soome elama asunud immigrantide kogemustega. Uks
pdhjustest, miks otsustasin korvutada Eestis elavate immigrantide kogemusi Soomes asuvate
immigrantide kogemustega, oli viibimine 2014. sugisel Uhe semestri jooksul
vahetusulidpilasena Soomes, Jyvaskyla Ulikoolis, mis vdimaldas mul teostada intervjuusid

kohapeal.

Mari-Liis Jakobson, Pauliina Jarvinen-Alenius, Pirkko Pitkanen, Rein Ruutsoo, Elisa Keski-
Hirveld ja Leif Kalev vdidavad, et vaatamata geograafilisele, keelelisele ja kultuurilisele
ldahedusele erinevad Soome ja Eesti Uhiskonnad teineteisest margatavalt, mis tuleneb
erinevast riigi arenguprotsessist ja valitsemismudelitest (Jakobson jt, 2012: 197). Lahtuvalt
isiklikust kogemusest arvan, et Eesti ja Soome thiskonnad omavad piisavalt sarnaseid jooni,
vOimaldades vorrelda sarnaste intervjuude abil neis riikides elavate isikute kogemusi. Kuid
kdrvutades kahe riigi uusimmigrantide kogemusi, votan arvesse kummagi riigi Ghiskondlikke

erinevusi.

Uheks suurimaks erinevuseks, mis on kindlasti méjutanud kahes riigis elavate isikute vaartusi
ja sealhulgas ka hoiakut riiki sisserdndajate suhtes, on rahvusliku koosseisu muutumine
viimase sajandi jooksul. Allan Puur, Luule Sakkeus ja Tiit Tammaru margivad, et
NoOukogude Liidu koosseisu kuulumine tdi Eestisse suure sisserdnde Venemaalt ja teistelt
endise Noukogude Liidu aladelt. VVorreldes paljude teiste Euroopa riikidega oli Eestis Uks

kdrgemaid randekasvu nditajaid ning vélissundinud rahvastiku osakaal oli taasiseseisvumise
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ajal Uks kdrgemaid Euroopas. Véljaspool Eestit oli siis sindinud iga neljas elanik. Soomes oli
antud néitaja samal ajal vaid 4%. (Puur, Sakkeus, Tammaru, 2013: 19). Eesti rahvusliku
koosseisu muutused viimase sajandi jooksul avaldavad siiamaani moju riigi

migratsioonipoliitikale ja riigielanike suhtumisele sisserdandajatesse.

Uurimustdd Uheks eelduseks on, et Soomes on immigrantidega tegelemine ja neile vajalike
teenuste pakkumine arenenum, kuna riigis on iga-aastaselt sissetulevate immigrantide arv
suurem ning nendega tegelemise kogemused pikemaajalisemad kui Eestis. Seda eeldust
toetab immigrante puudutav statistika ja immigrantide digusi kasitlev seadusandlus. Soomes
vOeti esimene valismaalaste seadus vastu juba 1983. aastal. Aastate jooksul on seadust
korduvalt uuendatud. Alates 1999. aastast kehtib ka immigrantide integratsiooni ja
varjupaigataotlejate vastuvotmise seadus, mis reguleerib immigrantidele vdimaldatavat
kohanemisprogrammi. Eestis voeti vélismaalaste seadus vastu 2010. aastal ning
kohanemisprogrammi kasitlev maarus alles 2014. aasta augustis. Viimane joustub alles 2015.

aasta augustis.

2.2 Immigreerumine ja kodakondsus

Vastavalt 2011. aasta rahvastikuloendusele elas Eestis 1,29 miljonit inimest, kellest 85% olid
Eesti kodanikud (Statistikaamet, 2011). Tabel 1 annab (levaate Eestis elavate inimeste
kodakondsusest. Eesti puhul on theks eriliseks grupiks maératlemata kodakondsusega isikud,
kes moodustavad 2011. aasta seisuga 6,6% elanikkonnast. Umbes sama palju on Venemaa
kodakondsusega isikuid, kes moodustavad suurema enamuse Euroopa Liidu valise riigi
kodakondsuse omanikest. Maaratlemata kodakondsusega isikud tekkisid Eestisse pérast
taasisesisvumist taasjoustunud 1938. aasta kodakondsuse seaduse mdjul, mis oli rajatud
veresuguluse pohimottele (lad k ius sanguinis). Sellega méaratleti suur osa elanikkonnast
diguslikus mottes valismaalastena, kellest ks osa ei taotlenudki thegi riigi kodakondsust,

kujunedes nn halli passi ehk valismaalase passi omanikuks. (Nimmerfeldt, 2008: 126).
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Tabel 1 — Eesti elanike kodakondsus

Eeiloddonts

Allikas: Statistikaamet, 2011

Aastal 2011 oli Soomes elanike 5,22 miljonit. Nendest 96,6% olid Soome kodanikud
(Statistics Finland, 2011). Soome puhul tuleb arvestada asjaoluga, et riigis on kaks ametlikku
riigikeelt: soome ja rootsi. Riigi elanikkonnast 90% on emakeeleks soome keel, 5% rootsi

keel. Soomes elavatest isikutest 5% on soome ja rootsi keele asemel emakeeleks teine keel.

(Sagne, Saksela-Bergholm, 2014: 128).

Tabel 2 — Soome elanike kodakondsus

34 542
34 006
82 804
29 585
2196

Allikas: Statistics Finland, 2011

Keskendudes riigi elanike rahvuslikule kuuluvusele on Eesti puhul kdige arvukamalt
esindatud venelased, moodustades ligikaudu 25% Eesti rahvastikust (vt tabel 3). Neile
jargnevad oluliselt vdiksema arvukusega ukrainlased ja valgevenelased, moodustades kumbki
vahemalt 1% kogurahvastikust. Teised rahvused on esindatud oluliselt vaiksemaarvulisemalt.
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0,6%
7%
6,6%
0,2%

0,65%
0,64%
1,53%
0,54%
0,04%



Tabel 3 — Eesti elanike rahvuslik kuuluvus

Eestlased 889 770 68,8%
Venelased 321198 24,8%
Ukrainlased 22 302 1,7%
Valgevenelased 12 419 1%

Soomlased 7423 0,6%
Tatarlased 1945 0,2%
Muu rahvus 16 836 1,4%
Rahvus teadmata 20 416 1,5%

Allikas: Statistikaamet, 2011

Soome puhul on rahvuslik esindatus palju mitmekilgsem (vt tabel 4), kuid teiste rahvuste
osakaal on soomlastega voOrreldes oluliselt madalam. Ko&ige arvukamalt on esindatud
eestlased ja venelased, kumbki 0,6% Soome rahvastikust. Soome puhul on oluline markida, et
riiklikul tasandil on rahvus Ghildatav kodakondsusega ehk iga Soome kodakondsusega isik on
riigistatistika méératluses soome rahvusest. Eesti statistilises andmebaasis eristatakse antud
kahte moistet ning Eesti kodakondsusega isik saab olla riigistatistika maératluses arvestatud

kui mitte eesti rahvusest.

Tabel 4 — Soome elanike rahvuslik kuuluvus

Soomlased 5,218,134 96,6%
Eestlased 34 006 0,6%
Venelased 29 585 0,6%
Rootslased 8481 0,2%
Somaallased 7421 0,1%
Muu rahvus 103 640 1,9%

Allikas: StatisticsFinland, 2011

Eesti ja Soome rahvastiku koosseisu olulisemateks erinevusteks on riigikeelest erinevat keelt
raékivate inimeste osakaal kogu rahvastikust ja riigi kodakondsust omavate isikute arv. Eesti
puhul tuleb arvestada sotsiaal-kultuurilise eripdraga, milleks on vene keelt kdnelevate isikute
suur osakaal Eesti kogurahvastikust. Osa nendest isikutest omavad siiamaani Venemaa

kodakondsust vdi on nn halli passi omanikud. Lisaks teise riigi passi omanike suurele
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protsendile on Eesti Uheks eriparaks ka méaaratlemata kodakondsusega isikute suur osakaal

kogurahvastikust.

Soomes on riigi kodakondsuseta isikute arv védga véike, moodustades koigest 0,4%
kogurahvastikust. Enamik Soomes elavaid inimesi (vt tabel 2) omab Soome kodakondsust.
Eestis omavad riigi kodakondsust 85% rahvastikust. Kuigi vene rahvusest isikud
moodustavad ka Soomes arvestatava kogukonna, on nende protsent riigi rahvastiku
koguarvust Eestiga vorreldes véaiksem. Soome puhul tuleb arvestada asjaoluga, et riiklikul
tasandil on kodakondsus uhildatav rahvusega. Seega vGib Soomes tegelikult olla arvuliselt
rohkem sunnipoolest teise rahvusliku kuuluvusega isikuid, kuid toimunud Umberasumise

kaudu arvestatakse neid Soome kodakondsuse alusel soome rahvusest isikute hulka.

1990-ndatel aastatel moodustasid 60-70% endistest NSVLi riikidest tulevatest immigrantidest
ingerisoomlased, keda loendati 2000. aasta l8puks Soomes kokku 20 000. Suur osa
ingerisoome paritolu immigrantidest polnud kunagi Soomes kéinud ning ei kdnelenud soome
keelt. (Sagne, Saksela-Bergholm, 2014: 128). Nagu Sirkku Varjonen, Linda Arnold ja Inga
Jasinskaja-Lahti margivad, siis praeguseks on Soome kolinud ingerlaste arv juba ligi 30 000
ning enamus nendest kdneleb emakeelena vene keelt. 2011. aastal katkestasid Soome
vOimude esindajad ingerlaste reimmigreerumise programmi ning nddd kehtivad neile
samasugused tingimused nagu teistele to6immigrantidele. (Varjonen jt, 2013: 114). Sagne ja
Saksela-Bergholm toovad valja, et 2012. aasta seisuga on suurimad immigrantide grupid
tulnud Soome Eestist ja Venemaalt, moodustades vastavalt 34 000 ja 29 585 inimest (Sagne,
Saksela-Bergholm 2014: 128). Koos teiste endistest NSVLI riikidest parit sisserdnnanutega
moodustavad vene keelt kdnelevad immigrandid 33% kdigist sisserannanutest ehk ligikaudu
55 000 inimest (Varjonen jt, 2013: 113).

Eestis on valjastpoolt endist NSV Li piirkonda tulevate immigrantide arv véike. Naiteks 2012.
aastal tuli Eestisse kdige arvukamalt inimesi Soomest — 1520. Teiste riikide esindajaid oli
oluliselt vdhem — 447 Saksamaa, 334 USA ning 301 Rootsi kodanikku. (Lagerspetz, 2014:
114). Jargneval aastal oli immigrantide koguarv 1702, kellest 70 olid parit Soomest ning 869
Venemaalt (Statistikaamet, 2013). Eesti puhul ei saa panna paika isikute kodakondsusel
pbhinevat sisserannu mustrit. Uhel aastal tuleb rohkem inimesi Ghest riigist, jargmisel aastal

teisest riigist. Nii Eesti kui Soome puhul on omane Umberkaudsetest naaberriikidest tulev
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suur hulk immigrante. Eestis on arvukalt esindatud Soomest ja Venemaalt tulevad

immigrandid ning Soomes Venemaalt ja Eestist saabuvad immigrandid.

2.3 Eesti ja Soome migratsioonipoliitika vordlus

Lagerspetz margib, et Eesti migratsioonipoliitika avaliku arutelu keskpunktis on vene keelt
kdnelev elanikkond. Migratsioonipoliitika arusaamad toetuvad pigem teiste riikide
kogemustele. Eesti liitumisest ELiga on riigist rohkem inimesi emigreerunud Kkui
immigreerunud (Lagerspetz, 2014: 112). Eesti migratsioonipoliitika tagasihoidlikkust ja
kitsapiirilisust mdjutab vdike immigreeruvate inimeste arv ja vdhene kogemus nendega
tootamisel. Soomes on immigreerunud isikute arv suurem ning migratsioonipoliitika sellest
mojutatult laiaulatuslikum, konkreetsem ja pdhjalikum. Soomes keskendutakse Kiirete ja
paindlike viiside rakendamisele, mis aitavad immigrantidel ja varjupaigataotlejatel osaleda
majanduselus ning nautida vordset ligipadsu riigi poliitilisele ja sotsiaalsele elule (Sagne,
Saksela-Bergholm, 2014: 126).

Riigis viibivad vélismaalased vO0ib jagada erinevateks gruppideks, kuid oma uurimuses
keskendun eelkdige riigis tahtajalise ja pikaajalise elamisloa alusel elavatele immigreerunud
isikutele. Naiteks 2012. aastal moodustas sisserdnne Eestis 1008 inimest ehk 0,075%
elanikkonnast (Lagerspetz, 2014: 113). Vastavalt Eesti Valismaalaste seadusele (2010) §113-
le on Eestisse elama asuvate valismaalaste arv piiratud sisserande piirarvuga, mis ei tohi
uletada aastas 0,1% Eesti alalisest elanikkonnast. Sisserande piirarv ei kehti teiste ELi ja
Euroopa Majanduspiirkonnas elavate riikide, Sveitsi, USA, Jaapani kodanikele, etnilistele
eestlastele ja juba elamisluba omavate isikute perekonnaliikmetele. ELi riigi kodanikud, kes
immigreeruvad Eestisse, saavad téhtajalise elamisloa Giguse ning viie aasta moéddumisel
tagatakse neile pikaajaline elamisluba. Nende perekonnaliikmetele tagatakse samad Gigused.
Ainult pikaajalise elamisloa omanikel on digus valida kohalikel valimistel.

Soome elama asunud ELi, Euroopa Majanduspiirkonna (EMP) v6i Sveitsi riigi kodanik vaib
riigis piiranguteta Oppida, to0tada ja tegutseda ettevOtjana. Pdrast viit eluaastat Soomes
antakse isikule pikaajaline elamisdigus. Kui riiki sisenemisel on immigrandil juba olemas
plsiv tookoht, siis on tal digus vormistada pikaajaline elamisluba. (Infopankki, 2014). Alates

1995. aastast on kdigil ELi riikide, Norra ja Islandi téisealistel (18 e.a) kodanikel digus
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hadletada Soome kohalikel valimistel, kui Soome Uhes maakonnas on elatud rohkem kui 51
paeva enne valimisi. Teiste riikide kodanikud saavad haaletada kohalikel valimistel, Kkui
Soomes on elatud kaks aastat. (Sagne, Saksela-Bergholm 2014: 129-130) Vastavalt Eesti
kohaliku omavalitsuse volikogu valimise seadusele (2002) saavad ELi valised kodanikud
héaletada kohalike omavalitsuse valimistel vaid pikaajalise elamisiguse olemasolul. Seega
Soomes on immigrantidel, kes on riiki alles kolinud ning omavad téhtajalist elamisluba

paremad valimistel osalemise vdimalused kui Eestis.

Nii Eestis kui Soomes toimivad riiklikud migratsioonistrateegiad, mis kirjeldavad riiklikku
migratsioonipoliitikat ning antud valdkonnas seatud eesmarke. Eesti puhul on tegemist
arengukavaga “LOimuv Eesti 2020 ning Soome puhul ”Migratsioonitulevik 2020”. Soomes
on immigrandid olnud kaasatud migratsioonipoliitika vormimisse juba eelmisel sajandil.
Esimene riiklik nduandev kogu immigrantidele loodi 1970. aastal. See elas labi mitu
restruktureerimist ning immigrantide arvu kasvuga loodi 1998. aastal Etniliste suhete
nduandev kogu (ETNO). ETNO on ekspertidest koosnev nduandev organ, mis avaldab
seisukohavotte varjupaigataotlejaid, migratsiooni, rassismi ja etnilisi suhteid puudutavates
kiisimustes. Suuremates maakondades ja linnades toimivad kohalikul tasandil
multikultuursed néuandvad kogud. Nduandvate kogude ulesanne on koordineerida ja toetada
erinevaid immigrantidega tegelevaid esindusi ning jéargida integratsiooniprogrammides Kirja
pandud meetmete teostumist. (Sagne, Saksela-Bergholm, 2014: 130).

Ajavahemikus 2000-2007 keskendus riiklik programm “Integratsioon Eesti Uhiskonnas”
(2000) Eestis elavate védhemuste eesti keele oskuse tOstmisele. Sellele jargnev strateegia
2008-2013 oli juba detailsem, kasitledes erinevaid rahvastiku gruppe eraldiseisvalt. Strateegia
keskendus ka vajadusele tugevdada Uhtset riigiidentiteeti ning arendada pusielanike jaoks
riigi Ohistdhendust, mis tugineb Eesti kui demokraatliku &igusriigi pdhiseaduslikele
vadrtustele, Eesti kodanikuks olemise vé&rtustamisele ning igalihe panuse tunnustamisele

uhiskonna arendamisse. (Eesti L6imumiskava 2008-2013).

Eesti ametnike piddlused teostada strateegias esile toodud muudatusi ei olnud aga eriti
tdhusad ega jatkusuutlikud. Loodi rahvastikuministri ametikoht, kuid kaheteistkiimne aasta
moodudes, 2009. aastal see tuhistati. 1998. aastal loodi Integratsiooni ja Migratsiooni
Sihtasutus ehk MISA. Ajavahemikus 1993-2010 toimis Vabariigi presidendi

rahvusvédhemuste Umarlaud, kuid 2010. aastal muudeti see to6grupiks. Seega vdib
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integratsioonipoliitika vdtmes Oelda, et Soomes on kogemus pikaajalisem ning immigrantide
toimimist soodustavate ja toetavate riiklike struktuuride Ulevalpidamine on olnud

jarjepidevam ning laiahaardelisem kui Eestis.

2.4 Immigrantidele pakutavad kohanemisteenused

Soome immigrantide integratsiooni ja varjupaigataotlejate vastuvotmise seadus (1999)
kirjeldab immigrantide vdimalusi saada informatsiooni Soome (hiskonna, kultuuri ja
hariduse kohta ning samuti viise, kuidas osaleda kohalikus haridussisteemis ning to6turul.
Integratsiooniseadus naeb ette, et kohalikel vdimudel on vastutus koordineerida, arendada,
planeerida ja seirata immigrantide integratsiooniprotsessi. Kohalik omavalitsus korraldab
immigrantide integratsiooni edendavaid ja toetavaid meetmeid ning teenuseid. Soomes
to6tuna registreeritud voi sotsiaalabi saavad immigrandid omavad nditeks Gigust isiklikule

integratsiooniplaanile.

Integratsiooniplaan (1999) sisaldab meetmeid ja teenuseid, mis toetavad uusimmigrantide
soome VvOi rootsi keele dpet ning teisi teadmisi ja oskusi, mis on vajalikud Soome hiskonnas
ja tooelus hakkama saamiseks, soodustades Uhtlasi ka osalemist Uhiskonnaelus.
Integratsiooniplaan votab arvesse ka immigrandi perekonnaliikmete integratsiooni ning seda
soodustavate meetmete ja teenuste pakkumist. Integratsiooniplaan kehtib reeglina kolm
aastat, kuid seda on vdimalik pikendada veel kaheks aastaks, kui immigrandil on vaja 6ppida
keelt vOi l0petada hariduse omandamine. Alaealistele integratsiooniplaani Gldjuhul ei
koostata, kuid seda vOidakse teostada, kui alaealine ise, tema vanemad vdi kohalik
omavalitsus arvab, et lapsele tulevad kasuks integratsiooniplaani raames pakutavad meetmed
ja teenused. Integratsiooniplaani kehtimise ajal makstakse isikule ka integratsioonitoetust,

mis tagab finantsilise toimetuleku pakutavate teenuste kehtivusperioodil.

Ka Eestis on olemas immigrantidele suunatud kohanemisprogramm (2014), kuid vastav
maérus voeti vastu alles 2014. aasta 13. augustil ehk tegu on védga vérske algatusega.
Vastavalt kohanemisprogrammi 84 [dikele 1 suunab Politsei- ja Piirivalveamet
kohanemisprogrammis osalema védhem kui viis aastat Eestis seaduslikult elanud valismaalase,
kellele on antud Eesti téhtajaline elamisluba. Kohanemisprogramm jaguneb kolmeks
suuremaks osaks: baasmoodul, keeledpe ja teemamoodulid. Baasmoodul annab Ulevaate Eesti
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riigist, eluolust ja kultuurikeskkonnast. Keeledpe maht on 80 akadeemilist tundi, mis vastab
tasemele Al. Teemamoodulite hulka kuuluvad t66 ja ettevotlus, dppimine, teadus, perekond,

rahvusvaheline kaitse, lapsed ja noored.

Uheks oluliseks asjaoluks toimuva kohanemisprotsessi juures on uusimmigrantidele vajaliku
informatsiooni ké&ttesaadavus. Siia alla kuulub informatsiooni kattesaadavus toimuva
kohanemisprogrammi ning koigi sellest valjaspool toimivate vajalike teenuste ja toimingute
kohta, nagu néiteks arstiabi, sotsiaalteenused, toootsimine, lasteaed/kool/ulikool jne. Kui
vOrrelda Eesti ja Soome immigrantidele kattesaadavat informatsiooni, siis erinevate
teenusepakkujate kodulehti labi vaadates kujunes mul seisukoht, et Soomes -elavatel
immigrantidel on kergem leida neile vajalikku informatsiooni erinevate teenusepakkujate

kohta kui Eestis elavatel immigrantidel.

Balti uuringute instituudi poolt korraldatud uuringust Eesti uusimmigrantide seas selgub
uussisserandajate arvamus, et suurimaks probleemiks teenuste kéttesaadavusel on info
killustatus voi kohati teenuse kohta kdiva informatsiooni puudumine inglise keeles. Enamuse
vastajate arvates on info tdenéoliselt olemas, kuid seda on raske leida. Toodi vélja ka asjaolu,
et osadel veebilehtedel on kill info tihe vajaliku teenuse kohta, kuid Ulejaanute kohta peab
otsima informatsiooni teistelt veebilehtedelt. (Kallas, Kaldur jt, 2014). Soomes toimib aga
vaga kompaktne ja arusaadav sisserandavatele isikutele mdeldud veebileht infopankki.fi, mis
koondab kogu olulisema informatsiooni alates elamisloa toatlemisest ja keele Gppimisest,
kuni eluaseme ja tervist, perekonda ning vaba aega puudutava vajaliku informatsiooni
leidmiseni (Infopankki, 2015).

2.5 Probleemipustitus

Inimesed on muutunud tha liikuvamaks, immigratsioon ulatuslikumaks ning erinevate riikide
ja suuremate linnade rahvuslik koosseis (iha kirjumaks. Immigreerumisel vdivad olla vdga
erinevad poOhjused alustades todotsingutest ja Opingutest ning ldpetades perekondlike
pbhjuste ja varjupaiga taotlemisega. Sisserandajate digused eri riikidesse sisenemisel on
erinevad. Nii nditeks on ELi kodanikel vabamad tingimused Uhest ELi riigist teise
migreerumisel. Oluliselt piiratum ja suuremale riiklikule kontrollile allutatud on valjastpool

Euroopat tulevate isikute migreerumine monda ELIi riiki. Enamasti kehtib igas riigis kindel

23



migratsioonipoliitika, mis kehtestab reeglid ja viisid, kuidas toimitakse riiki erinevatel

pdhjustel sisserdnnanud isikutega.

Eesti ja Soome votavad igal aastal vastu erineval hulgal ja erineva kultuurilise ning keelelise
taustaga uusimmigrante. Immigrantide arvu kasvamine tahendab suuremat vajadust pddrata
tdhelepanu toetavatele kohanemisteenustele, mis soodustavad immigrantide kohanemist uues
asukohariigis. Loomaks tervikliku arusaama riiklikust positsioonist migratsiooni
puudutavates kisimustes, kehtib riigis oma migratsioonipoliitika. Nii Eestil kui Soomel on
olemas oma migratsioonipoliitika, millele peaks toetuma uusimmigrantidele mdeldud
kohanemisprogramm. Migratsioonipoliitika reguleerib migratsiooni puudutavaid kisimusi

ning valitsevat olukorda.

Maria Baganha jt nimetavad migratsioonipoliitika (heks valjundiks immigrantide
kategoriseerimist, mille eesmérgiks on eristada soovitavaid ja ootamatuid immigrante.
Valitsused on arendanud valja Uha rohkem erinevaid kategooriaid, kohandamaks
olemasolevaid kontrollmehhanisme kindlate sihtgruppidega. Selle kaudu tagatakse
tulemuslikkus ning kuluefektiivsus. (Baganha jt, 2006). Seega on migratsioonipoliitika viis

migratsiooniprotsessi kontrollimiseks, muuhulgas kuluefektiivsuse seisukohalt.

Immigrantide mdiste ise on vdga lai ning hélmab véga erinevaid sisserdnnanute gruppe.
Uurimustdos keskendun immigrantidele, kes on Eestisse ja Soome sisenenud legaalselt, omal
vabal tahtel, eesmaérgiga taotleda pikaajalist elamisluba. Samuti uurin neile pakutavaid
teenuseid. Immigreerumine Uhest riigist teise on protsess, mis toob endaga kaasa olulisi
muutusi nii inimese sotsiaalses elus kui ka fiitsilises keskkonnas, seepdrast on oluline, et
inimene saaks piisavalt toetust, mis aitab tal uues olukorras toime tulla. Selleks, et harjuda

uues riigis ja keskkonnas elamisega, on vaja labida kultuuridevahelise kohanemise protsess.

Uhiskonna tervikliku toimimise ja elanike rahulolu eesmargil on riigi huvides tagada
immigrantide edukas kohanemine uues asukohariigis, mis muudab nad Uhiskonna
taisvaartuslikeks liikmeteks. Minu huviks on Eestisse ja Soome elama asunud immigrantide
kohanemisprotsessi kulgemine ning olemasolevad sisseelamist soodustavad ning takistavad
tegurid. Uurin ka seda, kuidas aitavad pakutavad kohanemisteenused kaasa uhiskonda
sisseelamisele. Kahes riigis elavate immigrantide isiklike kogemuste vérdlus vdimaldab néha

mdlemas riigis kehtivat toetussiisteemi ning vdimalikke viise, kuidas kohanemisprotsessi
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soodustada. Uurimuse eesmargiks on leida véimalikke viise, kuidas toetada uusimmigrantide
kohanemisprotsessi ning arendada neile pakutavaid teenuseid. Sellele toetudes pulan

uurimust6os anda vastused jargmistele uurimiskisimustele:

1) Millised tegurid soodustavad immigrantide kohanemisprotsessi Eestis ja Soomes?

2) Millised tegurid takistavad immigrantide kohanemisprotsessi Eestis ja Soomes?

3) Kuidas modjutavad  immigrantidele  pakutavad  teenused  immigrantide
kohanemisprotsessi?
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111 peatikk. Metoodika

3.1 Uurimismeetod

Teostasin kaesolevat uurimustood kvalitatiivsel meetodil, kogudes andmed individuaalsete
intervjuude kaudu. Otsustasin kasutada oma uurimustoos kvalitatiivset lahenemist, kuna
soovin uurida pohjalikumalt iga vastaja isiklikku perspektiivi késitletud teemale, mida ei ole
vOimalik valikvastustega ette méérata. Herbert Rubini ja Irene Rubini sdnadele toetudes on
kvalitatiivse intervjuu kaudu vdimalik mdista kogemusi ja taaselustada stiindmusi, milles pole
isiklikult osaletud (Rubin, Rubin, 2005: 3). Kultuuri ja identiteeti puudutavad kisimused ning
késitlus toimuvast kohanemisprotsessist on igal inimesel erinev. Kindlaid kisimusi on
vOimatu ette maérata ning need seaks liiga ranged piirid vastaja vaatepunktile. Otsustasin
kasutada oma uurimustos kvalitatiivset l1&henemist, et vastajatel oleks suurem vabadus oma

olukorda kirjeldava loo raakimisel.

Anselm Strauss ja Juliet Corbin on kirja pannud, et kvalitatiivse analtitsi all meldakse mitte-
matemaatilist tdlgendamisprotsessi, mida teostatakse eesmargiga avastada kogutud materjalis
leiduvaid kontseptsioone, info omavahelist seotust ning korrastada antud materjali
teoreetiliselt arusaadavaks infokogumiks (Strauss, Corbin, 1998: 11). Autorid eristasid
siinkohal kvalitatiivset meetodit kvantitatiivsest. Kuigi kvalitatiivse meetodi keskmes pole
statistiliselt vOrreldavate andmete kogumine, on antud meetodi kaudu siiski vdimalik
kdrvutada kogutud materjalis silma paistnud seoseid, mis nditavad kétte tee teatud
seadusparasusteni. Nagu ka Jody Miller ja Barry Glassner vélja toovad, siis uurimus ei saa
néaidata Uhiskonna peegelpilti, kuid kvalitatiivne lahenemine vdimaldab ligipdéasu
tdhendustele, mida inimesed omistavad oma kogemustele ja thiskonnale (Miller, Glassner,
2011: 133). Keskendun oma uurimuses inimeste poolt omaks v@etud tahendustele ja

kogemustele, mis aitavad mdista toimuvat kohanemisprotsessi nende vaatepunktist.

Viin oma uurimust66 raames l&bi poolstruktureeritud intervjuud, kuna soovin l&dheneda iga
vastaja loole individuaalselt. See tdhendab, et kiisimused varieeruvad s6ltuvalt vastaja
hetkeolukorrast ning kogemustest kohaliku keskkonnaga kohanemisel. lan Shaw ja Nick
Gould nimetavad poolstruktureeritud intervjuud kompromissiks, mille puhul Ghest kuljest
esitatakse lahtisi kiisimusi, mis soodustavad vaba diskussiooni tekkimist ning teisest kuljest

kindlalt struktureeritud kisimusi, mis kill toodavad piiritletud ja pealiskaudseid vastuseid,
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kuid vbimaldavad tulemuste omavahelist vordlemist. Intervjueerija saab kasutada nn
HKihilist” ldhenemist, kombineerides avatud kisimusi standardiseeritud ja tapsemaid
vastuseid ndudvate kisimustega, vdimaldades selle kaudu poéhjalikumalt analiisida
késitletavat teemat. (Shaw, Gould, 2001: 144).

Poolstruktureeritud intervjuu kasutamine vdimaldab pusida kindlate uurimuskisimuste
juures, kuid samas annab ka piisavalt ruumi lisakiisimuste esitamiseks. Rubin ja Rubin
rohutavad, et intervjuu puhul on iga vestlus ainulaadne, kuna uurija kohendab oma kiisimust
vastavalt interjueeritava teadmistele ja soovile oma motteid jagada (Rubin, Rubin, 2005: 4).
Lahenemine vdimaldab sugavamalt mdista iga vastaja isiklikku lugu. Vastajate isiklikud
kogemused vdivad po6orata tdhelepanu just nendele asjaoludele, millele tasub
kohanemisprotsessi juures ronkem téhelepanu pdo6rata. Kuna uurimust6d késitleb kahes riigis
asuvate immigrantide kogemusi ning paratamatult oman ma vaesemat ettekujutust Soome

Uhiskonna toimimisest, siis lisakusimuste kusimine vimaldab viimast paremini mdista.

3.2 Intervjuudes osalejad ja andmekogumine

Uurimuses osalejate pdhiliseks valikukriteeriumiks, tagamaks paremat vdrreldavust, oli
vastajate vene keele oskus ning viibimine uues asukohariigis mitte vadhem kui Uks aasta ja
mitte kauem Kkui viis aastat. Otsustasin valida vene keelt kdnelevad immigrandid, kuna siis on
vahemalt (ks aspekt, mis Uhendab uurimuses osalejaid ning vGimaldab vorrelda sama
keelelise taustaga isikute kohanemist kahes erinevas Uhiskonnas. Uues asukohariigis
viibimise aja alumiseks piiriks sai valitud Uks aasta, kuna siis on vastajatel juba olemas
arvestatav jagamist vaart kogemus. Ulemiseks asukohariigis viibimise aja piiriks sai viis
aastat. Kuna immigrantidele mdeldud toetusteenused muutuvad aastate jooksul, siis vordluse
teostamise eesmargil oletasin, et viimase viie aasta jooksul uude kohta kolinud inimestele on
tdendoliselt olnud sarnased tingimused erinevate toetusteenuste saamiseks. Soomes teostasin
intervjuud Jyvéskyld linnas ning Eestis Tallinna linnas elavate vene keelt kdnelevate

uusimmigrantidega.

Uurimustdo raames viisin labi kuus intervjuud, millest kolm toimus Eestis ja kolm Soomes.
Intervjuud viisin 1&bi vahemikus novembrist 2014 martsini 2015. Koik intervjuud toimusid
vene keeles. Uks intervjuu toimus Skype'i teel. Kohtumised toimusid erinevatel aegadel,

27



vastavalt eelnevale kokkuleppele vastajaga. Vestlus toetus eelnevalt koostatud intervjuu
kavale, mis oli jaotatud kolmeks suuremaks teemaplokiks: immigreerumise periood ja sellega
kaasnenud muutused, pakutavad kohanemisteenused ja nende roll kohaliku keskkonnaga
kohanemisel, 16imumisprotsess. Uurimust6o lisas on intervjuu kava tdlge eesti keelde (vt lisa
1). Nii Eestis kui Soomes asuvatele immigrantidele toimus intervjuu samade klsimuste
alusel. Intervjuu Kkaigus arvestasin vastaja uue asukohariigi, perekonnaseisu, uues
asukohariigis viibimise ajaga. Jatsin mdne kisimuse esitamata vOi esitasin vastavalt
vajadusele té&psustavaid kusimusi, mis toetasid vestluse kulgemist. Koik intervjuud
salvestasin diktofoniga, saades selle jaoks eelnevalt vastajalt loa. Konfidentsiaalsuse huvides
jatan vastajate nimed nimetamata, tuues vélja ainult vastajate asukohariigi, péritoluriigi, soo,

vanuse ja uues asukohariigis viibimise aja.

Soomes leidsin intervjueeritavad vene keelt kdnelevaid isikuid ihendava kogukonna kaudu,
mille kohta leidsin informatsiooni nende veebilehelt. Palusin kogukonna esindajal levitada
minu uurimust tutvustavat kirja kogukonna meililistis ning selle kaudu leidsin kdik kolm
vastajat. Eestis oli intervjueeritavate leidmisega olukord oluliselt keerulisem. L&henesin
otsimisele véga laiahaardeliselt, kirjutades erinevatele vene keelt kdnelevate inimeste
kogukondadele. L8puks sain Eestis elavad vastajad Tallinnas asuva Immigrantide uurimis- ja
koolituskeskuse kaudu. Palusin seal tootaval isikul levitada informatsiooni minu uurimuse

kohta uusimmigrante thendava meililisti kaudu.

K®oik intervjuud kestsid ligikaudu Uks tund, v.a Uks Eestis teostatud intervjuu, kus isik oli
suhteliselt napisonaline. Selle intervjuu kestvust vOis mdjutada asjaolu, et see oli teostatud
Skype'i teel. Uks Soomes teostatud intervjuu kestis tile kolme tunni, kuna vastaja oli oma
vastustes pohjalik ja tal oli vahepeal vaja tegeleda ruumis viibivate véikeste lastega. Soomes
tehtud intervjuudest kaks toimusid vastajate elukohas. Kolmas vastaja soovis mind samuti
enda juurde koju kutsuda, kuid kuna seal kais remont, siis tegime intervjuu koolis, kus toimus
naise keelekursus. Eestis teostasin the intervjuu vastaja kodus, teise intervjuu kesklinna

kohvikus ning kolmanda intervjuu Skype’i teel.
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3.3 Andmete kodeerimine ja analts

Andmete analttsimisel kasutan juhtumiuuringut. Nagu Robert K. Yin r6hutab, siis
juhtumiuuring keskendub fenomeni pdhjalikule uurimisele, arvestades Umberkaudse
kontekstiga (Yin, 2009: 18). Immigreerumine ja sellega kaasnev kohanemisprotsess s6ltub
suures osas olemasolevast kontekstist, mistdttu pean oluliseks késitleda kogutud andmeid,
kasutades juhtumiuuringu meetodit. See vOimaldab keskenduda iga intervjueeritava
spetsiifilisele  kontekstile, mis avaldab mdju immigreerumise jarel toimunud

kohanemisprotsessile.

Koigi toimunud intervjuude helisalvestused transkribeerisin. Selleks, et andmeid oleks
hdlpsam juhtumite kaupa analliisida, kodeerisin kogu materjali. Andmete kodeerimisel
ldhtusin uurimuse eesmargist, uurimiskisimustest ning intervjuu kavast. Materjali

labitootamisel kujunesid vélja jargmised teemaplokid:

immigreerumise pdhjused ja motivatsioon,

e immigreerumisega kaasnenud muutused,

e uues asukohariigis pakutavad kohanemisteenused,

e pakutavate kohanemisteenuste roll kohalikku keskkonda sulandumisel,

e |Gimumisprotsess.

Jargnev tulemuste analtis toimub juhtumipdhiselt, toetudes loetletud teemaplokkidele ning
eelnevalt puistitatud uurimiskisimustele. Sellele jargnev arutelu teeb kokkuvotte kéistletud
Uksikutest juhtumitest, tuues valja olulisemad tahelepanekud kohanemisprotsessi osas. Kdik
uurimuses valja toodud transkribeeritud intervjuuldikude tekstid on tdlgitud vene keelest eesti
keelde. Tulemuste analtilisi ja arutelu osas esitatud vastajate tsitaate eristatakse jutumarkidega
teksti sees voi eraldi I6iguna.
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IV peattkk. Tulemused

Anallusin intervjueeritavate kogemusi Ukshaaval, poorates iga juhtumi juures téhelepanu
viiele teemale: immigreerumise otsus ja teostamine, immigreerumisega kaasnenud muutused,
uues asukohariigis pakutavad kohanemisteenused, pakutavate kohanemisteenuste roll
kohalikku keskkonda sulandumisel ja l8imumisprotsess. Allpool on koostatud tabel

intervjueeritavate isiklike andmetega.

Tabel 5 - Ulevaade intervjueeritavatest

Varjunimi Sugu Vanus  Paritolumaa  Uus asukohariik Uues asukohariigis

viibimise kestus

Viktor M 48 Valgevene Soome 2 aastat
Maria, N,M 26, 28 Venemaa Soome 5 aastat
Konstantin

Galina N 62 Venemaa Soome 4 aastat
Aleksei M 46 Venemaa Eesti 5 aastat
Olga N 28 Venemaa Eesti 2 aastat
Eduard M 35 Gruusia Eesti 4 aastat

4.1 Eduard

Eduard tuli koos abikaasaga Eestisse elama, kuna talle avanes vdimalus asuda DoRa
programmi raames Gppima Tallinna Ulikooli doktoridppesse. Eestis viibimise ajal siindis
abikaasal ka laps. Intervjueeritav ei osanud kindlalt Gelda, kas nad jadvad perega ka parast
mehe Opinguid Eestisse elama. Eduard on rahul olemasolevate tingimustega ning soovitaks
ka oma sOpradele Eestisse dppima tulla. Ka tema sugulased on rahul Eduardi otsusega
migreeruda Eestisse. Kontakti hoidmine Gruusias elavate sugulaste ja sGpradega toimub

eelkBige Skype'i teel.

Elamisloa vormistamisel ja Eesti Uhiskonnaga kohanemisel abistas Eduardi kohalik

Oppeasutus. Mees pidi iseseisvalt otsima elukohta.

Eduard: ,,Mulle pakuti ainult Ghiselamut ning neil puudus Ghiselamu

perekondade jaoks. Mina aga tulin siia koos naisega, nii et elamine
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mitte perekonna Ghiselamus oleks meie jaoks killaltki keeruline. Selle
parast me eelistasimegi ... meil oli selline v8imalus valida elukoht

ukskoik millises kéttesaadavas kohas. Sellele vastavalt me valisimegi.”

Uhelt poolt oli vastaja pettunud selles, et ulikoolil polnud perekondade jaoks tihiselamuid,
kuid samas oli ta rahul voimalusega valida endale ise korter. Ulikool v&imaldas neile
abikaasaga ka toetusraha eluasemekulude katmiseks. Eduardile olid tagatud vajalikud
kohanemist soodustavad tingimused, mis vimaldasid tulla paremini toime oma eluga uues
keskkonnas. Ulikool toetas oluliselt vastaja kohanemist uues asukohariigis, pakkudes
Oppimiskohta ja eluasemetoetust ning luues vdimalusi oma sotsiaalse vdrgustiku
laiendamiseks. Vestlusest vastajaga jai mulje, et ta on rahul tingimustega, mida tlikool talle

Eestisse immigreerumisel véimaldas.

Saabudes Eestisse ei otsinud Eduard kohaliku Ghiskonnaga kohanemist toetavaid teenuseid.
Ta poOhjendas olukorda tiheda doktorito6 kavaga, mis teeb ajaliselt keeruliseks mdne
lisategevusega tegelemise. Eduard on Glikooli infolisti kaudu kaasatud tlikooli kultuuriellu,
kuid ei kasuta antud vOimalust teiste tudengitega sotsialiseerumiseks ja Eesti kultuuriga
tutvumiseks. Suureks mdjutajaks on siinkohal kodus kasvav kaheaastane laps, kes sisustab
dpingutest vaba aja. Eduard nimetab ennast ka introverdiks, eelistades suhelda véiksemates
seltskondades. Selle kaudu pohjendab ta ka vahest osalust Ulikooli dritustel. Sealhulgas
tunneb mees, et on enamikest tudengitest oluliselt vanem ning tal on teised arusaamad ja

vadrtused. Tema prioriteediks on aja veetmine oma perekonnaga.

Eduard toob vélja eesti keele 6ppe ebavajalikkuse tema dpingute seisukohalt.

Eduard: ,,Infotehnoloogia teaduskonnas on arusaam valismaa tudengist ja
kohalikust tudengist vdga laialivalguv. Koik seminarid toimuvad inglise
keeles, kuna meil on suur hulk valisilidpilasi. Utleme niimoodi, et 50/50.
Viiskimmend protsenti kohalikke ja viiskimmend protsenti valismaa
tudengeid. Vilistudengite protsent on niivord suur, et isegi Ulikoolisisene

suhtluskeel on inglise keel.”

Antud naide selgitab Eduardi madalat motivatsiooni eesti keelt dppida. Ulikoolisiseselt saab

ta suhtluses hakkama inglise keelega. Kodus kasutab ta aga vene vdi gruusia keelt. Selle
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taustal puudub igapédevasuhtluses otsene vajadus kasutada eesti keelt. Ajapuudus véhendab
olemasolevat soovi eesti keelt Gppida veelgi. Umbritsevas keskkonnas kehtivad tingimused

on vahendanud Eduardi kohaliku keele dppimise soovi.

Eduardi puhul mangivad ulikooli poolt vdimaldatavad kohanemisteenused véga ndrka rolli
uhiskonda sulandumises, kuna intervjueeritav eelistab mitte kasutada Oppeasutuse poolt
pakutavaid vOimalusi. Samas ei tunne mees, et ta ei oleks Eesti thiskonnaga kohanenud.
Eduard arvab, et tal on dnnestunud Eesti Uhiskonda edukalt integreeruda. Tema arvates

valjendub see olemasolevas laias tutvusringkonnas.

Eduard: ,,Isegi erinevates Eesti linnades on mul tekkinud tuttavad. Valdavalt
on see loomulikult Tartu. Mul on kelle peale loota, juhul kui mingi kisimus
tekib, siis ma saan helistada oma kohalikele sdpradele ja nemad helistavad
vastavalt siis mulle. Ma arvan, et see on normaalne. Mitte mingeid probleeme
ma ei tunneta. Vélja arvatud see, et keelega on tBesti probleeme. Kuna ausalt
Oeldes pooratakse mulle praegu Upris palju téhelepanu. K&ik muu on korras.*

Ainukese probleemse kohana néeb Eduard iseenda jaoks eesti keele mitte oskamist.
Ulikooliga seotud inimesed suhtlevad Eduardi mugavuse méttes talle sobivas keeles ehk
inglise keeles. Mees tunneb, et eesti keele Gppimisega néitaks ta valja austust kohalike
Oppejoudude vastu ning avardaks oma suhtlemisv@imalusi. Siinkohal tuleb vélja dilemma
eesti keele dppimise osas, kus Uhelt poolt on Eduardil soov néidata austust oma dppejoudude
vastu, Oppides dra eesti keele, kuid teiselt poolt puudub keele Gppimiseks otsene vajadus,
kuna dppeosakonna suhtlemiskeeleks on inglise keel.

Eduard ei tunne diskrimineerimist ega torjutust dhiskonnast. Enda sénul on tal mugav Eesti
uhiskonnas elada ning ta tundis ennast thiskonna taisvaartusliku liilkmena juba siia kolides.
Mees on arvamusel, et tal on samasugused Gigused nagu teistel kodanikel, v.a asjaolu, et ta ei

saa haaletada presidendi- ja parlamendivalimistel.
Eduard margib, et Eestis elades on muutunud tema arusaamad erinevate Uhiskonna aspektide

osas. Toimunud muutusi hindab ta loomulikuks protsessiks. Eduard on kogenud Gruusia

uhiskonna toimimist ning vordles seda Eestist saadud kogemustega.
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Eduard: , Teil seisavad poes vargusevastased varavad ja jarjekord liigub
omapead ning kassas asuv lint to6tab. Teile on see harjumusparane. Kui te
satute Gruusiasse, siis te néete, et kogu liikuv rada on nétse ja muud kaupa
tais. Ta ei ole mitte kellelgi mitte kunagi liikunud. Ta lihtsalt ei toota. Seal
seisavad lisakaubad. See moment, et on vbimalik kuidagi teistmoodi asju
korraldada. Teie jaoks on see vist natuke imelik. Meil ei ole kunagi 16 kassat
valjapédasu juures. Suures keskuses on meil neid vahemalt 30-35, kuna rahvast
on rohkem ja inimestele ei meeldi kui jarjekorras seisab ronkem kui 3 inimest.

Teil voib siin tdiesti rahulikult seista 10-15 inimest.*

Elamine teises riigis on avardanud Eduardi maailmapilti ning tema arusaamu erinevate
néhtuste toimimisest. Veel Uhe tema poolt tunnetatava erinevusena mainis mees erinevat
arusaama uudistest. See, mis eestlaste jaoks on suursindmus, vdib Gruusia elukeskkonnast
tulenevalt olla igapéevane. Néiteks on Eduardi sdnul Gruusias harjutud havituslennukite
lendamisega linna kohal. Eestis on see aga tema arvates ajalehes eraldi uudist vaart. Erinevus,
mis vottis Eduardil aega harjumiseks ning mida ta ei pea 6igeks, puudutab Eesti kultuurielu.
Eestis on tema arvates liiga vahe klassikalisi teatreid ja ooperisaale. Samas on riigis rohkelt

00- ja striptiisiklubisid. Selline olukord on mehe arvates vale.

Asjaolu, et Eestisse saabumisel oli tlikool Eduardile suureks abiks erinevate dokumentide
vormistamisel ning on siiamaani finantsiliseks toetusallikaks, on loonud intervjueeritava
jaoks turvalise keskkonna ning soodustanud tema kohanemist kohaliku Uhiskonnaga.
Ainsateks kohanemisraskusteks olid tema jaoks kilm ilm ning vérskete puuviljade ja sooja
merevee puudumine. Need on aga geograafilised eriparad, mida on véimatu muuta. Eduard

on arvamusel, et neil on siin naisega oluliselt lihtsam ja rahulikum elada kui Gruusias.

4.2 Aleksei

Aleksei emigreerumine Venemaalt oli mdjutatud erinevatest elukeskkonna tingimustest.

Aleksei: ,,Ma tahtsin ammu d&ra sOita, kuid kuni see ei muutunud
hédavajalikuks seda ei toimunud. Lihtsalt FSB [Venemaa julgeolekupolitsei]
laastas minu vene firma. See tdhendab nad pressisid téiel rinnal minu kéest

raha valja. Ma lihtsalt istusin autosse ning s@itsin Eestisse. Sain elamisloa ning
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hakkasin siin elama. Mul oli naine Eestist [---] ja me olime abielus mitu aastat
enne seda. Sellepérast polnud mul mingeid takistusi saada elamisluba ja minu
jaoks oli see lihtsalt vajadus. Ma ei saanud Venemaal edasi elada. See ei olnud

ohutu elule. Minu peret jalgiti ning venda murgitati tlekuulamisel.*

Eesti valimine uueks asukohariigiks oli mdjutatud ka asjaolust, et Eestis asus Aleksei
ettevOtte Uks kontoritest. Oma t00 osas rohutas mees, et ettevGtlusega tegelemine on véga
oluline osa tema elust ning Eestis on tema kogemusele toetudes parimad vOimalused oma
ettevottega alustamiseks ja é&ri juhtimiseks. Uues asukohariigis toimivad ettevotlust

puudutavad tingimused olid Aleksei puhul vaga oluliseks kohanemist mdjutavaks asjaoluks.

Aleksei enda sonul oli tal enne tegelikku migreerumist olnud mitu aastat soov asuda Eestisse
elama. Selle takistusena ilmnes esialgne teadmine, et elamisloa saamiseks peab riigis aastas
viibima ule kuue kuu. Tulenevalt oma rahvusvahelise ettevotte miiligitegevusest peab Aleksei
palju reisima ning tema jaoks oli sellist riiki immigreerumise tingimust raske omaks votta.
Juba Eestis viibides selgus, et Aleksei polnud teadlik erinevatest eritingimustest, mille alusel
oleks saanud t06st tulenevalt registreerida eemalviibimise vajadust ning olla Eestist eemal
kauem kui pool aastat. Mehe varasemat immigreerumist Eestisse takistas
informatsioonipuudus. Aleksei ei tundnud elamisloa saamise detailsemaid tingimusi ja

vOimalusi.

Immigreerumise hetkel oli Alekseil olemas oma ettevdte. Tal oli olemas té6koht, mis
voimaldas vajaliku rahalise sissetuleku, kergendades oluliselt mehe kohanemisprotsessi.
Samas ei vdimaldanud olemasolev t66koht edukat kohanemist Eesti hiskonna ja kultuuriga,
mis puudutab keeledpet ja suhtlemist kohalikega. Kuna tegemist on rahvusvahelise
ettevottega, kus suur osa toost toimub inglise keeles ning vastaja ise viibib vdga suure osa
ajast valismaal, on tal siinkohal kohaliku 0hiskonna ja kultuuriga tutvumise kohapealt
mitmeid takistavaid tegureid. Ta ise vaidab samuti, et tookeeleks on valdavalt inglise keel

ning ta saab igapéevaselt ilma eesti keeleta hakkama.

Immigreerumiseks vajalike dokumentide vormistamisega tegeles Aleksei iseseisvalt, saamata
abi kolmandalt osapoolelt, néiteks dppeasutuselt voi t60d pakkuvalt ettevottelt. Alekseile ei
pakutud Eestisse kolimisel toetavaid teenuseid. Ta pidi ise otsima keelekursusi ning

iseseisvalt tutvuma sotsiaalteenuste ststeemi Ulesehitusega. Samas on mees seisukohal, et
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kdik vajalikud teenused olid kergesti kattesaadavad ning kdik vajaliku sai ise ules leida.
Siinkohal aitas Alekseid kohanemisprotsessis tema eestlannast abikaasa, kellel oli kogemus ja
teadmised kohalikust teenuste pakkumise siisteemist ning sellest, kust sai leida vajalikku

informatsiooni.

Aleksei asus kohe pérast Eestisse immigreerumist otsima keelekursuseid. Kuna riiki
sissekirjutamisel ei suunanud ei té6tukassa ega Ukski teine asutus teda keelekursustele ning ta
pidi nende otsimisega iseseisvalt tegelema, siis vottis see kauem aega. Juhuslikult leidis
Aleksei internetist Uusimmigrantide uurimis- ja koolituskeskuse kodulehe, kust sai teada ka

nende poolt korraldatava keeledppe ja kohanemiskursuste kohta.

Aleksei: ,,Kilastasime Toompead, parlamenti ja Eesti T66tukassat. [---] Mind
aitas see kursus vaga, kuid midagi eriti uut, peale selle, et ma tutuvusin

pdhjalikumalt sellega, mida ma juba teadsin, ma sealt teada ei saanud.*

Kursusel osalemine andis vOimaluse tutvuda teiste samal kursusel osalenud
uusimmigrantidega ning kulastada tutvustatavaid ametiasutusi. Kursusel jagatud
informatsiooni hindas Aleksei pinnapealseks. See ei andnud p&hjalike teadmisi tutvustatud
ametiasutustest VoI néhtustest. Kohanemiskursused pakkusid Alekseile
sotsialiseerumisv@imalusi, kuid jagasid vahe uut informatsiooni. Uusimmigrantide uurimis- ja
koolituskeskus pakkus ka keeledpet, kuid see oli algtasemel ning ei pakkunud piisavaid
oskusi. Kuna Alekseil oli suur soov kohalik keel selgeks dppida, siis osales mees mitmel

tasulisel keelekursusel ning 18puks sooritas edukalt B2 keeletaseme eksami.

Aleksei poorab eraldi tahelepanu informatsiooni jagamise olulisusele. Uldised tegevused
nagu keelekursuste leidmine ja kohaliku thiskonnaga tutvumine hdlmavad mitmekulgseid
tegevusi, millega saab ka iseiseisvalt hakkama, kuid kohalike seaduste tundmine ning
spetsiifilistele elamisloa kusimustele vastuse otsimine vdib olla ilma kolmanda osapoole abita

keeruline.

Aleksei: ,,Mul pole mitte kellegi poole p66rduda. Varem v6i hiljem ma pean
kirjutama varjupaigataotleja avalduse nende poliitiliste repressioonide pérast,
mis toimusid Venemaal, kuna mul I6ppeb kohe passi kehtivusaeg. See

tdhendab, et ma ei saa kusagile vélismaale sbita. Ma saan elada Eestis, mul on
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kehtiv ajutine elamisluba. Kuid minu kdige suurem mure, kui seda vdib
niimoodi valjendada, mul oleks hea teada, kuidas kdituda antud olukorras. Ma
poordusin Politseiameti poole selle kusimusega, kuid nad ei oskanud mulle

vastust anda.*

Aleksei olukorra keerukus tuleneb sellest, et tal ei ole vdimalik saada pikaajalist elamisluba ja
Eesti passi varem Kkui viis aastat parast Eestisse immigreerumist. Viis aastat taitub tal alles
sugisel. Sellel kevadel 16ppeb VVenemaa passi kehtivusaeg ning tema positsioon ja digused on
nende kuude jooksul, mil tal ei ole kehtivat passi, ebaselged. Venemaale naasemine ja uue
passi tegemine on talle aga eluohtlik. Lisaks Politsei- ja piirivalveametile pole ka erinevad
juristid osanud leida lahendust kujunenud olukorrale. Kuigi taolisi situatsioone tuleb harva
ette, peaks riik selliste juhtumitega individuaalselt tegelema.

Kohalikega suhtlemise osas on Alekseil positiivne kogemus. Tema elukohas on eesti ja vene
keelt kdnelejaid Aleksei hinnangul umbes vordselt ning intervjueeritav suhtleb mélematega.

Aleksei: “Suhtlen naabritega sellel tasemel, et kisin, kuidas on lapsed, auto,
t00, tere, ndgemist ja ei midagi rohkemat [---] ma Gtleks, et mitte mingisugust
vastuseisu venelaste ja eestlaste vahel meil pole. See puudub. Kuristik, mis
lahutab teisi inimesi venelastest on olemas nii kaua kuni ei teki viimastega
kontakti. Nii kaua kuni pole omavahelist kontakti on olemas see kuristik, eriti
praegusel ajal [---] Praegu on jélgitav teatud reserveeritus ja eemalehoidmine,
nagu haige inimese puhul hoitakse natuke eemale, justkui inimene oleks
nakkusohtlik. Mitte, et oleks agressiivsusilminguid, aga lihtsalt. Kui eestlased
kuulevad vene keelt, siis nad jaadvad vait. Kui venelased kdnnivad médda,

hakkavad nad jélle rddkima, see on see, mis on.*

Kuigi Aleksei arvates puudub tema elukoha piirkonnas elavate eesti ja vene keelt kdnelevate
isikute vahel negatiivne vastastikune suhtumine, tunnetab ta seda vaadeldes uldist olukorda
uhiskonnas. Intervjueeritav ise selgitab, et kui 1990ndatel ja 21. sajandi esimesel kiimnendil
oli maailmas suur huvi Venemaa ja venelaste vastu ning valitses kaastunne ja soov aidata, siis
hiljutiste siindmustega Ukrainas on tema arvates suhtumine muutunud ettevaatlikumaks ja
mdningate aspektide osas negatiivsemaks. Aleksei néeb eesti ja vene keelt kdnelevate isikute

omavahelise suhtlemise osas kindlat seaduspéra. Isikutel, kellel on isiklik kontakt teise
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keelegrupi esindajaga, puudub mehe arvates eelarvamuslik negatiivne suhtumine teise

keelegrupi inimeste suhtes.

Eesti Uhiskonnaga kohanemise kohapealt mangib Aleksei jaoks olulist rolli vahekord

riigiasutusega.

Aleksei: ,,Ma leian, et on lihtsalt vdga mugav elada tingimustes, kus sul on
kdik selge ja kui sul on selge dialoog riigiasutustega. Te mdistate Uksteist
poole sbna pealt ja kui sa ei saanud millestki aru, siis sind ei karistata selle
eest, vaid seletatakse, kuidas peab olema [---] Lihtsalt siin on kdik arusaadav,
labipaistev ja sa ei oota kusagilt mingit altvedamist. See on minu arvates kdige
tdhtsam. Kdike juhitakse kolmes keeles. Inimesed mdistavad inglise, vene ja

eesti keelt. Kui sa ei valda eesti keelt, siis see on lihtsalt paasteréngas.*

Nagu juba varem mainitud, on Aleksei jaoks oluline ettevGtlus ja sellega tegelemine.
Siinkohal mangib olulist rolli ka tldine vahekord riigiasutustega. Kuna Alekseil oli eelnevas
asukohariigis riigiasutustega suhtlemisel vdga negatiivne kogemus, siis omas antud aspekt
kolimisel tema jaoks véga suurt tahtsust. Eestit ndeb ta kohana, kus tal on mugav elada ja
tootada. Intervjueeritav kdneleb oma kogemusest teistes riikides, kus tal on dnnestunud oma
elu jooksul elada ning ettevotlusega tegeleda. Eestit hindab ta nende seast kdige kdrgemalt.

Turvalisustunne on soodustanud Aleksei kohanemist kohaliku tihiskonnaga.

Aleksei hindas oma positsiooni ja olukorda Eestis viga heaks ning soovitaks oma sGpradele
Eestisse elama asuda. Ta soovib ka, et tema ema ning venna kolmeaastane laps, keda
kasvatab Aleksei ema, koliksid Venemaalt Eestisse. Vastaja rdhutab nende migreerumise
pbhjusena seda, et tema ema on juba pensionieas ning kui temaga midagi juhtuks, siis satuks

vennatitar lastekodusse.

Alekseil ei tekkinud tema sonul mingeid raskusi Eesti riiki immigreerumisega,
kommenteerides: ,,Kui sa oled kunagi elanud pdrgus, siis sul ei teki probleemi paradiisis
elamisega. Millised saavad olla probleemid harjumaks paremate tingimustega, mis puudutab
eluolu ja ettevdtte juhtimist”. Aleksei kogemus poliitilise tagakiusamise, suldistamise ja
ahvardamisega Venemaal ning rikas vdoras riigis elamise kogemus on tugevalt mdjutanud

mehe vastuvotlikkust erinevatele elutingimustele, thiskonnale, kultuurile ja keelele. Mees on
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enne Eestisse tulekut elanud Indias, Inglismaal, Itaalias, Saksamaal, lisraelis ning omab
mitmekilgset kogemust migreerumisega teise riiki. Eestis tunneb ta ennast Uhiskonna
taisvaartusliku litkmena, kuna panustab selle hiskonna Glevalpidamisse ning omab erinevate

teenuste kujul vdimalust saada riigilt piisavat toetust.

4.3 Olga

Koos eesti paritolu abikaasaga voeti kaks aastat tagasi vastu otsus kolida Venemaalt Eestisse.
Toetudes oma isiklikule kogemusele pole Olga enam oma otsuse Gigsuses kindel. Ta ei
soovitaks oma sugulastel ega sdpradel Eestisse elama asuda, kuna tema arvates pole siin
immigrantide jaoks piisavalt kohanemist toetavaid tingimusi. Naine on tundnud huvi selle
vastu, kuidas ndevad vélja immigrantidele loodud tingimused teistes riikides ning on
kaalunud ka Eestist monda teisse riiki kolimist. Seda takistab aga abikaasale hiljuti antud

ametikdrgendus, millest mojutatult Olga ei pea riigist lahkumist enam maistlikuks.

Eestisse saabudes polnud Olgal tookohta. Vaatamata kahele korgharidusele, (ks
majandusalane ja teine juriidiline, ei leidnud ta endale esimese poole aasta jooksul tddkohta.

See raskendas oluliselt tema kohanemist uues Uhiskonnas.

Olga: ,,Mitte midagi ei pakutud. Ma panin ennast to0tukassas to6tuna arvele,
kus nad lubasid kursusi, lubasid seda ja teist. Ma kaisin ... ei méleta, mis tema
ametinimetus on, midagi suunaja taolist. Tema utles, et ma kas lahen dppima
voi ndusid pesema, mul teist valikut pole. Ma (tlen, et ilma eesti keeleta pole

ka mdtet dppima minna, ma lihtsalt ei saa mitte millestki aru.*

Olgal oli raskusi Eestis t60 leidmisega, mille juures Gllatas teda kdige rohkem todtukassa
tOotajate torjuv suhtumine. Naine tunnetas, et immigrantidega tegelemine on td6tukassas
tahaplaanile jaetud. Olukorra tegi keerulisemaks Olga hinnangul ametniku eelarvamuslik
suhtumine, et teda ei vdeta kahe diplomi olemasolu tottu Eesti haridusasutusse Gppima. See
langetas naise soovi endale Oppekohta otsida. Olemasolevad tingimused muutsid
keerulisemaks kohanemise kohaliku hiskonnaga, kuna vastaja tundis ametnikega suhtlemise
kaudu tdrjutust nii Eesti dppeasutustest kui ka to6turult. Poole aasta moddudes pérast Eestisse

saabumist sai Olga t66d koristajana.
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Tdstmaks kaasatust Eesti thiskonda soovis Olga Oppida &ra eesti keele. Helistades
to6tukassas antud kontaktile ei vdetud teda keelekursustele, kuna need olid méeldud juba A2
keeletaseme omandanud isikutele. Intervjueeritava jutust saab aru, et tal oli pidev kontakt
tootukassaga, kuid viimane ei voimaldanud talle vajalikku keelekursust. Olukorras, kus ei
olnud véimalik dppida keelt ega leida tookohta, viibis Olga esimesed pool aastat pérast
immigreerumist Eestisse. Naisel oli puudulik sotsiaalne vorgustik kohalikul tasandil ning
puudus iseenda elatamiseks vajalik tookoht. Olga ainsaks toetuseks ja pdhjuseks Eestisse
edasi jaada oli naise enda sonul tema abikaasa. Olga Utleb, et kui ta oleks viibinud sellises

olukorras tiksinda, siis oleks ta véaga kiiresti kodumaale tagasi séitnud.

Olga arvates muudab riigipoolne puudulik toetus uusimmigrantidele oluliselt keerulisemaks
ning pikaajalisemaks tihiskonnaga kohanemise protsessi. Ainukest teenust, mida Olga hindab
kasulikuks, pakuti talle CV Keskuse poolt. Seal labis Olga ndustamise, selgitamaks viisi,
kuidas kinnitada Venemaal saadud kdrgkooli diplomit Eestis. Samuti osales ta CV
koostamise koolitusel, mida aga Olga ei hinnanud kasulikuks. Naise kogemusele toetudes oli
viimane modeldud pigem vanematele isikutele, kes ei oska arvutiga Umber kéia ning keda

eelkdige abistati CV koostamisel arvutis.

Olga kogemusest selgub, et ta ei ole rahul tingimustega, mis on loodud riigis elavatele
immigrantidele. Kohanemist soodustav koolitus, millel tal dnnestus osaleda, oli tema jaoks
tarbetu ning ei pakkunud vajalikku toetust. Lisaks sellele, et ei pakutud vajalikke teenuseid, ei
saanud ta riiki immigreerumise jarel ka vajaminevat informatsiooni, mis aitaks tema jaoks
olulisi teenuseid iseseisvalt ules leida. Siinkohal tundis Olga puudust erinevate
uusimmigrandi seisukohalt kasulike ja abistavate veebilehtede linkidest.

Olga otsis ise teenuseid, mis aitaks tal Eesti Uhiskonnaga paremini kohaneda. ID-kaardi
tegemise kaigus anti talle kaasa broSuir, kus olid kirjas Uusimmigrantide uurimis- ja
koolituskeskuse kontaktandmed ning toodud valja vOimalus osaleda keele- ja
kohanemiskursustel. Naine haaras initsiatiivi enda katte ning vottis Uhendust antud asutusega.
Poole aasta pérast 6nnestus tal paadseda Uusimmigrantide uurimis- ja koolituskeskuse eesti

keele algajate gruppi.

Olga: ,Me kaisime kursustel neli kuud Uheksast, parast mida neil

[korraldajatel] 16ppes raha ning neile ei maksnud keegi midagi. Polnud raha, et
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ruume Uurida, dpetajatele ei olnud raha maksta. Meile jagati diplomid ning
Oeldi nagemist. Nagu me juba teaks koike. Tervest grupist sooritas minu

arvates eksami kolm vdi neli inimest. Need, kelle abikaasa oli eestlane.*

Kuigi Olgal oli vdimalus osaleda keelekursustel, ei pakkunud antud kursus talle piisavalt
keelebpet, et sooritada keeleeksam. Kuna keeledpe jaeti pooleli, jdudmata labida 50%
kursuse sisust, siis Idppkokkuvdttes ei taitnud antud keelekursus oma eesmérki. Ullatav on
asjaolu, et kursuse to60 katkestamisele vaatamata anti osalejatele kétte diplomid, mis
kinnitasid antud keeletaseme kursustel osalemist ja omandatud keeletaset, mis aga ei
vastanud tegelikult tGele. Olga ei hinnanud olukorda ausaks, kuna diplom t6endas oskust,
mida tal tegelikult polnud. See tegi keerulisemaks saada diplomil Kkirjas olevast madalama

keeletaseme kursustele, millele tema keeleoskus tegelikult vastas.

Olgal on suur motivatsioon eesti keel selgeks Gppida ning soov osaleda keelekursustel, kas
vOi tasulistel, kuid tema hinnangul on véga raske leida usaldusvéérset ja kvaliteetset

keelekursuste teenuste pakkujat.

Olga: ,,Hakkasin otsima Bl taseme kursuseid, mida pakutakse samas vOi
mones teises organisatsioonis, kuid pole kindel, mille peale vdib sattuda. On
uks valik, votta oma raha eest keeleOpetaja, rohkem mingit alternatiivi siin
pole. Jallegi, et tasuda keeledpetaja eest, on vaja korralikku t66d. Et sul oleks

raha.*

Uurides v6imalusi, kus saab keelt dppida ning Oppides oma kogemustest, joudis Olga
seisukohale, et ainsaks usaldusvéérseks viisiks keelt dppida on individuaalse keeledpetaja
leidmine. Antud vBimaluse kasutamise teeb raskemaks teenuse kallidus. Olga juhindub oma
motetes ka sdbrannade negatiivsest kogemusest suulistelt keelekursustelt, mis pakkusid
keeledpet lubatust madalamal tasemel. Olga kogemusele toetudes peab kursuste puhul
kontrollima huvipakkuva keelekursuse kvaliteeti. Keele Oppimisega seotud raskused on

takistanud naise kohanemist Eesti Uhiskonnaga.

Olga esimene kogemus keelekursustel osalemisest polnud positiivne ning see on mdjutanud
tema edaspidist ettevaatlikku suhtumist pakutavatesse keelekursustesse. Hetkel Gpib naine

eesti keelt iseiseisvalt raamatukogust vBetud raamatute abil, saades sealhulgas kdrvalist abi
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uhelt téokaaslaselt. Olga jaoks mangib keel vétmerolli Ghiskonda sisseelamisel ning eelkdige
t06 leidmisel. Tal ei 6nnestunud Gppida keelekursustel vajalikul tasemel keelt selgeks, kuid
Olga rohutab keelekursuste kaudu saadud tutvusi. Keelekursuse olulisemaks kasuteguriks oli
Olga jaoks tutvumine teiste keelekursuse grupis osalejatega, aidates sellega kaasa tema

sotsiaalse vorgustiku laienemisele.

Lisaks keelekursustele osales Olga ka kohanemiskursustel, kuid naine ei hinda sealt saadud
teadmisi olulisteks. Naine toob kohanemisprogrammi sisu osas vélja ainult kahe-kolme
muuseumi ja Riigikogu kilastamist, Uhist filmivaatamist ning loengut eestlaste igapéevast ja
inimeste omavahelisest labik&imisest. Siinkohal pole Olga rahul filmivalikuga, pidades seda
isiklikust vaatepunktist solvavaks. Film kasitles naise péaritolumaa lahiajalugu temale
vastuvOetamatus kasitluses. Naise emotsionaalsest reaktsioonist oli tunda, et tegemist oli
tema jaoks véga tundliku teemaga. Lé&biviidud tutvustavate loengute kaigus esitleti eestlasi
Olga arvates teatud stereotulpide valguses, soodustades kohalike inimeste suhtes kindla

hoiaku kujunemist.

Intervjuu teises osas tuletas naine meelde kahte kohanemiskursuse jooksul korraldatud
loengut, mis jagasid naise arvates kasulikku informatsiooni. Uks ametnik kais kahel korral
rddkimas perekonda ja t66d puudutavatest seadustest. T6Ol viibimise tdttu pidi Olga
maolemast loengust puuduma. Kui kaks viimast loengut vélja jatta, polnud naine tldjoontes
rahul pakutava kohanemisprogrammiga. Olga on arvamusel, et ta ei saanud sealt
kohanemisprotsessi jaoks vajalikku informatsiooni. Siinkohal on oluline dra markida naise
jutust kblama j&&nud asjaolu, et talle ei pakutud abi kindlate teenuste otsimisel, nditeks
veebilehtede linkide jagamise kaudu. Talle anti piltlikult valjendades dnge asemel kala. Selle
asemel, et Opetada, kuidas ise hakkama saada, tutvustati kdike hetkeolukorrast l&htuvalt,
andmata juhiseid, mis aitaks edaspidi jagatud informatsiooni ja pakutavate teenustega kursis
pusida. Sellest edasi tdi Olga esile veel the takistuse informatsiooni saamisel, milleks on
erinevate veebilehtedel oleva informatsiooni kajastamine valdavalt eesti keeles.

Informatsiooni leidmine vene voi inglise keeles on Olga arvates killaltki piiratud.

Olga tunnetas oma isiklikust kogemusest l&htuvalt térjutust thiskonnast.

Olga: “Intsidendid toimuvad muidugi sageli arstide juures. Kui nad hdéruvad

mulle nina alla ja utlevad, et miks nemad peavad minuga vene keeles rdékima.
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Minu jaoks oli see uldse Sokk. Ma alles tulin ja laksin arsti juurde ning
niimoodi ta mulle Gtles. Praegu ma sbidaks ja kaebaks tema peale, aga siis ma
lihtsalt véljusin sealt pisaratega silmades. Mina, inimene, kes maksab makse,
mitte véhem kui tema kusjuures. Mina to6tan samuti ja minuga kéitutakse
niimoodi Uhes haiglas ja teises haiglas Oeldi tapselt samamoodi. Selle

tagajérjel kdin ma haiglas Maardus, et mind keegi ei solvaks. Tdiesti jube.*

Tahelepanuvaarseks teeb antud ndite asjaolu, et naine mainib korduvat, mitte thekordset,
diskrimineerimist kahes raviasutuses, mille tulemusena on ta keeldunud antud kohti
kilastamast. Naine on tundnud keelest tulenevat tdrjumist teiste inimeste poolt ka oma
tookohas. Lisaks sellele on ta arvamusel, et eestlased on tema td0kohas eelistatumas
olukorras ning saavad oma palga Umbrikutes. Sellisel kujul véldivad t66andjad maksude
maksmist ja tootajad saavad kétte suurema rahasumma. Intervjueeritav teeb suure dldistuse,
vaites, et suurem osa eestlastest saab palga Umbrikutes, peegeldades tema isiklikust
kogemusest vélja kasvanud arvamust. Olgal on negatiivne hinnang oma Uldisele

integreeritusele ja positsioonile Eesti ihiskonnas.

Olga: “Sa tunnetad ennast koormana kdigi jaoks. Mul oli juba mdte sGita
Soome. Sugulased elavad seal ja Gpivad keelt, saavad mingit toetusmaksu. Sa
ei istu kodus ilma rahata. Sulle makstakse vahemalt midagi. Siin [Eestis] ma
pole mitte sentigi saanud. Ma olen ainult raisanud sdidu peale, kindlustusele.

Millega ma pean maksma, kui ma ei leia endale t66d?*

Olga kogemus viitab olemasolevale ndiaringile, kus ilma keeleta ei vdeta teda t06le. Samas,
et minna keelekursustele voi votta kodudpetaja, on vaja enne minna todle, et koguda
keeledpinguteks piisavalt raha. Olga toob ka varasemalt intervjuus vélja, et tunneb ennast
lilgse koormana tootukassa Olgadel, kellel pole naise hinnangul soovi immigrantidega
tegeleda.

Seoses I6imumisprotsessiga réhutab Olga eesti keele dppe olulisust, mis on tema arvates
raskendatud olukorras, kus kvaliteetseid keelekursusi on keeruline leida ning kohalikud
inimesed, kes kdnelevad eesti keelt, on véheseks abiks keele 6ppimisel. Olga on arvamusel,
et eestlased suhtlevad uldjuhul eestlastega ja isegi kui ta Uritab eestlasega eesti keeles

kdneleda, siis talle vastatakse vene keeles. Siinkohal on antud vaide vastuolus eelnevalt
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mainituga, et arsti vastuvotul radgitakse Olgaga ainult eesti keeles, mis tdhendab, et tal siiski
on vBimalus keele Gppimiseks. Vdib oletada, et Olga eesti keele kasutamise eelistamine
sOltub olukorrast. Kui tegu on isiklike suhete voi todalase vestlusega, siis naine tunneb, et tal
on head tingimused eesti keele harjutamiseks. Samas kui Olgale pakutakse kindlat teenust,

siis eelistab naine olla mdistetavuse eesmargil teenindatud oma emakeeles.

Olga: “Pole mitte kellegagi suhelda ja see olukord, et sulle heidetakse ette, et
sa ei oska eesti keelt, aga sul pole seda isegi kusagil 6ppida, see on lihtsalt
solvav. Mul on endast kahju, kui aus olla. Miks mina kahe kdrgharidusega
inimene kain vaatan neile [eestlastele] suhu, kuna ma ei saa keelest aru. Aga

keelt ei saa isegi mitte keegi Opetada.”

Olga abikaasa, kes samuti valdab eesti keelt ei radgi naisega eesti keeles ning selle taustal on
tema ainukeseks keeledppe toeks (ks tookaaslane. Naine hindab keeledppe puhul oluliseks
praktikat ning on 6nnelik selle (le, et tal on olemas tuttav, kes on valmis temaga vahepeal
eesti keeles rddkima. Lisaks sellele toob Olga keeleGppe raskuste osas vélja asjaolu, et nn
Opikukeelt keegi ei raagi ning suhtluses kasutatakse slangi voi kindlaid liihendeid. Viimastest
on keeruline aru saada ja jutu sees jalgida. Samuti teeb keele 6ppimise keeruliseks halb
diktsioon ja kiire réd&kimine. Sealhulgas naine tunnistab, et tal on hdbi minna eestlasest
tooandja juurde, kuna kahe siin elatud aasta jooksul pole ta siiamaani keelt dra dppinud.
Naine hindab selle riigi keele oskust, kus parasjagu elatakse, vaga oluliseks ning sellest
lahtuvalt tunneb ta iseenda puhul, et on hiskonnas ,,mitte keegi* nii kaua kuni ta ei suuda

eesti keeles suhelda.

4.4 Viktor

Viktor asus Soome elama koos oma naise ja kolme lapsega. Nende pere on parit Valgevenest.
Enne Soome kolimist oli Viktoril ja tema abikaasal olemas t66koht ning peres kasvas kaks
last. Nii naine kui mees olid aga rahulolematud riigis valitseva olukorraga, mida Viktor
tunnetas kui ebadiglast diktatuuri, mis hdlmas poliitvangistusi ja ametnike omavolilisust.
Samuti polnud Viktori sonul olukorraga rahul ka tema abikaasa. Eriti héirivaks kujunes
olukord haiglas, kus naine to6tas ning kus tema hinnangul oli levinud ebaprofessionaalne
familiaarne suhtlemine tooOtajaskonnaga. See tdhendab, et perearst v8i mone osakonna
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juhataja sai vabalt patsientide n&hes ja kuuldes meditsiinide l&bi sGimata vOi teha
ettekirjutusi. Pérast viit aastat Minski polikliinikus tootamist oli naine valmis sealsete
tootingimuste tottu eriala vahetama, kuigi ta tegelikult armastas oma t66d. Selliste tingimuste
maojutusel vottis perekond vastu otsuse vahetada elukohariiki.

Immigreerumise protsess algas seitse aastat tagasi, kui Viktori naine leidis internetis enidstest
NoOukogude Liidu riikidest meditsiinitootajaid otsiva programmi, mis kutsus erialasele to6le
Soome. Naine kandideeris ning ta kutsuti vestlusele. P&rast vastuvotmist programmi ootas
naist ees aasta aega soome keele Gppimist Soomes ning seejarel neli aastat erialast
umberdppimist, kuna Valgevene haridusasutuse diplom ei kehtinud Soomes. Parast esimest
keeledppe aastat kolis ta Turusse, kus tootas Opingute kdrvalt paralleelselt kaks aastat
arstiabina. Turus siindis perre kolmas laps ning naine jatkas dpinguid, kuid kolis kaheks
aastaks koos vastsiindinud lapsega tagasi Valgevenesse. Pérast vajalike erialaecksamite
sooritamist andis perekond sisse avalduse elamisloa saamiseks ning terve perekond kolis

Soome.

Viktori ja tema abikaasa puhul oli sugulaste suhtumine alguses passiivne ja umbusklik. Kui
perekond oli ennast juba Soomes sisse seadnud ning hakkas kilas kdima ja endale kulla
kutsuma, siis sugulased rahunesid, kuna négid, et perekonnal on kdik korras ning neil I&heb
paremini kui Valgevenes. Praegu on sugulased olukorraga rahul ning moned tuttavad ja
sbbrad on samuti avaldunud soovi migreeruda Soome. Viktor hoiab oma sugulastega kontakti
eelkdige Skype'i teel. Samuti kdivad nad vahemalt (ks kord aastas Valgevenes vanematel

kilas.

Viktori ja tema perekonna elukohavalik oli killaltki piiratud ning sdltus ettevottest, mille

programmis naine osales.

Viktor: “Me olime algusest peale seotud selle ettevottega, kes kbike korraldas
[---] Ta korraldas meile kursused ja eksamid ning aitas ka finantsiliselt.
Eksamid maksid ka raha, aga keel ei ole veel sellisel tasemel, et s6idaks ja
leiaks midagi ise Ules. Nemad pakkusid tookoha. Nad pakkusid mitu linna, kus
me vOiks tootada. Uks nendest oli Imatra.*
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Antud programmis osalemine oli vaga suureks toeks eelkdige naisele, kuid tema kaudu ka
tervele perekonnale, kuna vahemalt hele perekonnaliikmele oli tagatud tédkoht uues
elukohas. See suurendas oluliselt kolmelapselise perekonna kindlustunnet uude asukohariiki
elama asudes. Intervjueeritava jutust saab aru, et neil oli suur usaldus ettevdtte vastu. Antud
ettevotte poolt loodud tingimused keeledppe- ja tédvaldkonnas soodustasid oluliselt toimuvat

kohanemisprotsessi.

Kohe pdrast Imatrasse joudmist registreeris Viktor ennast koos abikaasaga magistraadis ning
taitis vajalikud dokumendid. Naine asus kahe péeva parast todle ning Viktor suunati
kohanemisprogrammi. Perekonna olukorra tegi keerulisemaks kolme lapse olemasolu, kelle
heaolule pidid vanemad samuti métlema. Kaks nooremat last olid lasteaiaealised. Viktori
sonul harjusid vaikesed lapsed kiiresti uue keskkonnaga ning hakkasid joudsalt soome keelt
omandama. Vanem laps voeti pérast Imatrasse kolimist vastu venekeelse kallakuga kooli, kus

pool dppeajast tegeles vene keele taustaga lastega vene keelt kdnelevad dpetajad.

Viktor: *“Kohalike inimeste suhtumine venekeelsetesse inimestesse on
eelarvamuslik. Tutar kéis koolis ja neil on tavaline soome kooli klass. Seal oli
osa venekeelseid ja osa soomekeelseid. Soomekeelsed lapsed viskasid nende
ule kogu aeg nalja. Kohati solvasid ... lapslikult, kuidas see vahepeal ikka

toimub. See t6i ebameeldivusi, kurvastust ja probleeme.*

Asudes teise riiki elama jattis tiidruk hivasti oma sdpradega Valgevene koolis ning pidi
harjuma talle vdoras riigis elamisega ja teises keeles 6ppimisega. Olukorra tegi keerulisemaks
koolis aset leidev vaimne koolivdgivald. Lapse isa ei too vélja suuri probleeme, kuid
arvestades tidruku viibimist pdhikoolis ja sellel ajal labitavat puberteediiga vGib oletada, et
immigreerumine teise riiki oli tema jaoks vdga suuri muutusi kaasa toov samm ning uue
keskkonna ebasdbralikkuse ilmingud ei aidanud kaasa tema kohanemisprotsessile. Viktor on

samas kindlal arvamusel, et Soome koolis on tema ttar dnnelikum kui VValgevene koolis.

Imatrasse kolimisel suunati Viktor kohanemisprogrammi, mis on eelkdige méeldud to6tutele

alles riiki immigreerunud isikutele.

Viktor: “Siin viiakse 1abi vestlused — kes ma olen erialalt, kas ma soovin

jatkata erialast t66d vOi soovin ma eriala vahetada. Keelt dpitakse esmaselt

45



ning selle kdrvale on vOimalik ka eriala omandada. Et selle
kohanemisprogrammi [6puks saaks ma julgelt minna mingit t66d otsima,
omandada kindel eriala ning minna kohe t66le. Pakutakse neid erialasid, mida
on uhiskonnas vaja, et hiljem poleks probleeme t66 leidmisega.*

Immigrandid, kes registreerivad ennast magistraadis saavad kohese v@imaluse osaleda
kohanemisprogrammis, mis toetab nende I6imumist Uhiskonda. Soomes toetatakse
immigrantide esialgset kohanemisprotsessi ning pakutakse neile vajalikke teenuseid,
kergendamaks sisseelamist kohalikku Uhiskonda. Kohanemisprogrammis osalejatele

tagatakse ka toetusraha, kindlustamaks nende finantsilist toimetulekut.

Perekond viibis Imatras natuke ule the aasta. Naine soovis ennast erialaselt tdiendada ning
haigla, kus tal oli vBGimalus to6tada OGppementorist arstiga, asus Jyvaskyla piirkonnas.
Perekond otsustas kolida Jyvaskylla, millega seoses vahetus elukeskkond. Pakutavad
teenused jaid mehe puhul samaks. Viktorile viidi 1&bi vajalikud keeletestid, hinnati tema
keeleoskust ning suunati sobiva keeletaseme kursustele. Vanem titar pidi harjuma uue kooli
ja teistsuguse integratsiooniprogrammiga. Kui Imatra kool oli kakskeelne ja seal oli piisavalt
vene keelt kdnelevaid lapsi ning v@imalus tegeleda venekeelse abidpetajaga, siis Jyvaskylés

oli Viktori sonul sellest erinev olukord.

Viktor: ,,Siin on palju valismaalasi ning selle pérast on koolis kujunenud
ettevalmistav klass. Nad &pivad seitsmendas klassis, aga neil on teine
programm, kuna koigil nendel vélismaalastel on halb soome keel [---] Nad
Opivad oma programmi jargi, neile praktiliselt tehakse individuaalprogramme.
Nad kadivad l&bi seitsmenda Kklassi. Jargmisel aastal ldhevad nad jalle

seitsmendasse klassi, kuid juba soomekeelsesse klassi.*

Viktori jutule toetudes saab aru, et kool pakub haid voimalusi soome keelt mitte réakivatele
lastele kooli- ja keelekeskkonda sulandumiseks. Kuigi lastel ei ole v@imalust tegeleda
Opetajaga, kes suhtleb nende emakeeles, siis tagatakse lastele sellele vaatamata hea
kohanemisprogramm, mis vdimaldab (he aastaga minna Ule soomekeelsele
oppeprogrammile. Kuna Viktori tutar sai juba Imatra koolis dppides soome keele praktikat,
siis temal oli Jyvaskyla kooli tulles arvestatav soome keele tase. Sellele toetudes pakuti

tidrukule vdimalust saada kevadperioodi jooksul soome keele lisatunde ning jatkata
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jargmisel aastal mitte soomekeelses seitsmendas klassis, vaid minna koos oma eakaaslastega
edasi kaheksanda klassi ppeprogrammiga. Antud nditele toetudes on Soome koolististeem
vOimeline olema paindlik immigrantide laste suhtes ning ké&sitlema nende olukorda ja

vOimalusi individuaalselt.

Viktor ja tema perekond on rahul pakutavate kohanemisteenustega, mis aitavad neil
kohalikku Ghiskonda sulanduda. Eriti oluline on Viktori arvates vanemal tudrukul olemasolev
vOimalus Oppida integratsiooniprogrammi alusel ettevalmistusklassis, mis arendab tema
keeleoskust ja soodustab kohanemist Uhiskonnaga. Viktori seisukohast on talle endale
pakutav kohanemisprogramm koos keele- ja kutsedppega véga oluline. Lisaks sellele, et see
soodustab kohanemist kohaliku Uhiskonnaga ning tagab keeledppe, pakub see ka
majanduslikku lisatoetust, millega perekond polnud esialgu arvestanud. Kuna peres kasvab
kolm last, siis olid vanemad olukorra tle dnnelikud, kommenteerides, et Valgevenes to6tades
poleks nad saanud raha k&rvale panna nii nagu nad teevad seda siin. Lisaks sellele saavad nad
ka perekonnaga reisida, mida Valgevene tingimustes poleks nad saanud endale kunagi
lubada.

Teisest kiljest toob Viktor vélja ka kohanemisega seotud raskusi.

Viktor: “Imatras oli vene keel igal pool, ei olnud erilist pingutust mdelda.
Astud sisse ja Utled paar s6na, kisid midagi ja 6eldakse, et voib ka vene keeles

Oelda. TGen&oliselt ndo jargi juba ndevad ja Utlevad, et raékige vene keeles.”

Antud ndide kirjeldab Viktori kogemust elades idapoolses piiridérses Soome linnas, kus on
suur vene keelt konelevate isikute arvukus. Kehtiv olukord ei loonud Viktori seisukohast
piisavalt soodsat keskkonda soome keele Gppimiseks, mis oli mdjutatud nii verbaalsest
vestlusest kohalikega kui ka tdnavapildis venekeelsete siltide ndgemisest. Olukord langetas
intervjueeritava motivatsiooni Oppida soome keelt ning sellest tulenevalt ka raskendas

16imumist kohalikku thiskonda.

Lisaks sellele toob Viktor Imatra puhul oma isiklikule kogemusele toetudes vélja
eelarvamusliku suhtumise venelaste ja soomlaste vahel. See oli samuti Uks aspektidest, mis
raskendas mehe arvates kohanemist kohaliku 0hiskonnaga. Viktor ise pdhjendas seda

ajalooliste stindmustega, mis puudutasid Karjala piirkonna annekteerimist. Kohalikel
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piiriddrsetel elanikel on tema sonul veel ajalugu meeles ning sellepédrast on venelaste suhtes
teatud eemalehoidev hoiak. Samas Jyvaskylas elades ei tundnud Viktor tdrjuvat hoiakut oma
perekonna suhtes. Tema arvates mojutab seda asjaolu, et linn on multikultuurilisem kui

Imatra ning inimesed on harjunud elama kiilg kilje korval teiste rahvuste esindajatega.

Kuigi Viktor on Soomes kaks aastat elanud ei tunne ta ennast Soome Uhiskonna

taisvaartusliku litkmena.

Viktor: , Taisvaartuslikuna mitte, kuid vdib 6elda rohkem. Ma ei ole siin
[Soomes] kodanik, kuid tunnen ennast inimesena, tunnen inimlikku suhtumist.
Kodumaal ma olin kodanik, aga tundsin ennast kui nurka aetud siga ... koer,
karmilt véljendades. Iga ametnik vdis sulle halvasti ¢elda, solvata, sGimata.*

Mehe jaoks on oluline Uhiskonnapoolne suhtumine, mis ei sBltu tema jaoks riigi passi
omamisest. Viktor tunneb ennast uues asukohariigis paremini kohelduna. Ta tunneb, et teda
hinnatakse. Viktori pilgu ldbi on Soome (hiskond hé&sti toimiv, kus koigi vajadused on
rahuldatud ning riik on v6imeline hoolitsema ja toetama vélismaalt tulnud immigrantide

kohanemisprotsessi.

4.5 Maria ja Konstantin

Konstantin asus Soome elama parast osalemist rahvusvahelises (Glikooli programmis,
otsustades omandada oma doktorikraadi Soome tlikoolis. Hilisem ajend Soome elama j&d&da
tulenes pakutud tookohast ja meeldivast elukeskkonnast. Kohaliku Glikooli poolt pakuti
mehele koht thiselamus, kus olid Konstantini eelnevale kogemusele tuginedes vdga mugavad
elutingimused. Maria, Konstantini abikaasa, omandas Moskvas kaks k&rgharidust ning Kkui
Konstantin otsustas pérast kahte aastat Soomes elamist sealviibimist jatkata, otsustas ka ise
tema juurde kolida. Maria saabus Soome riiki samuti Ulikooli kaudu, osaledes kohaliku
ulikooli doktoriprogrammis. Naise kolimise ajendiks oli tema enda sonul eelkdige perekonna

loomine, mitte niivord dpingud Soome ulikoolis.

Nii Maria kui Konstantini vanemad toetasid oma laste kolimist Soome. Maria emal oli
alguses raske antud otsust omaks votta, kuna Maria on ainuke laps peres. Lopuks ta siiski

48



toetas Maria otsust, kuna pidas kdige olulisemaks tutre perekonna kokkuhoidmist ning oli ka
seisukohal, et titrel on Soomes parem elukvaliteet kui Venemaal. Sealhulgas t6id mdlemad
intervjueeritavad valja, et nende vanemate suhtumine oleks kindlasti teistsugune, kui nad
oleksid kolinud Venemaa suhtes kaugemasse riiki, nditeks USAsse v0i Austraaliasse. Soome
oli asukoha laheduse mottes mugav alternatiiv. Vanematel, sugulastel, sdpradel on kergem

kilas kaia.

Konstantin ja Maria tdstsid esile immigreerumise jarel toimunud positiivseid muutusi nende

elus.

Maria: “Jah, ma kaotasin hea t60koha, kuid vaadates olukorda praegusest
perspektiivist, ma tootasin pangas, mis oli seotud véliskaubandusega ning
vaadates praegust olukorda [2014 suigis — Venemaa rubla kursi madalseis] on
seal [Venemaal] tingimused kehvad ning kuidas ma saaksin seal leida head
tookohta antud erialal ma ei tea. Siin ma t6otan juriidilises ettevottes, veel
praktikal, kuid siiski. Ma olen viimase kahe aasta jooksul proovinud nii palju
asju, mida ma oleks véga vaikese tdendosusega saanud proovida Moskvas. [---
] Ma dritan mdelda niimoodi, et minu jaoks see kujunes v@imaluseks, mitte

millestki ilmajadmiseks.*

Naine hindab kdrgelt Soomes tdéotades saadud mitmekilgseid téokogemusi. Nii Konstantin
kui Maria on rahul oma otsusega Soome kolida ning olemasolevate elutingimustega. Uues
keskkonnas elamise positiivse muutusena ndhakse uldist eluritmi muutust ning vimalust
pihenduda tervislikumale eluviisile. Mdlemad vaartustavad vdimalust kéia tool jalgrattaga,
mida nad poleks saanud endale Moskvas sealsete vahemaade ja liikluse t6ttu mitte kunagi
lubada. Intervjueeritavad tunnetavad selgelt kahe elukoha erisusi ning keskenduvad uue

asukohariigi positiivsetele aspektidele, mis toetavad nende siinset kohanemisprotsessi.

Kui Eesti immigrandid saavad taotleda pikaajalist elamisluba pérast viie aasta méddumist,
siis Soomes on vdimalik vormistada pikaajaline elamisluba kehtiva Soome ettevdtte
to6lepingu olemasolul kas vOi esimesel Soomes viibimise kuul. Pikaajalise elamisloaga
saavad immigrandid Giguse kela toetusteks. Kela on Soome Rahvapensioniamet, mis hooliteb
inimeste pdhitoimetuleku eest. Konstantin sai nn kela staatuse ehk 6iguse saada kohalikke

sotsiaaltoetusi, kohalikku ettevOttesse tddle asudes ning sai selle kaudu ka pikaajalise
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elamisloa. Vastavalt Soome seadusandlusele saavad kela staatuse ka Soome pikaajalist
elamisluba omavate isikute abikaasad. Pérast abiellumist Konstantiniga omandas Maria kela

staatuse, mis voimaldas ligipdasu laiemale sotsiaaltoetuste hulgale.

Vaatamata oma uldisele rahulolule ei hinda Konstantin ja Maria ulikooli poolt pakutavaid
vdimalusi piisavalt hasti ajastatuks ega mitmekilgseks. Uheks pdhjuseks on asjaolu, et
Konstantinil pole todkohast ja Marial oma praktikakohast mojutatult voimalik ajalise
sobimatuse tottu kasutada koiki Ulikooli poolt pakutavaid toetavaid teenuseid. Naiteks
keelekursused toimuvad valdavalt té6paeviti ja paevasel ajal. Maria on arvamusel, et Soomes

on vahe tootavatele isikutele suunatud kohanemist soodustavaid teenuseid.

Konstantin ja Maria hindavad kdrgelt toetavate teenuste rolli tldises kohanemisprotsessis.
Médlemad tunnevad, et on parast t66d vésinud ning soovivad puhata ja vaba aja tegevustega
tegeleda, kuid samas peavad nad oluliseks ka keeledpet. Sellepérast on nad Uritanud Ohtuti
keelekursustel kaia. Esimesel aastal osalesid nad dlikooli tootajatele mdeldud keelekursustel.
Seejérel tegelesid kodudpetajaga. Hiljem votsid nad osa tasulistest avatud keelekursustest.

Kursuste otsimisega peavad nad iseseisvalt tegelema ning nende eest ise tasuma.

Konstantinil, kelle puhul on t60- ja dppekeskkonna keeleks inglise keel, pole otsest vajadust
soome keelt dppida. Marial on aga vastupidine olukord. Tema té6tab juriidilises valdkonnas
ning peab Soomes to6tades valdama soome keelt vaga heal tasemel. Kuna aga naine saab ise
aru, et keeledpe votab aega, siis paneb ta rohku ingliskeelsete dokumentidega téotamisele ja
vOimalusele t60tada Venemaa ettevotetega. Vaatamata sellele, et nii mees kui naine saavad
hetkel t06alaselt ilma soome keeleta hakkama on nad siiski motiveeritud riigikeelt 6ppima.
Naine kommenteerib oma motivatsiooni sellega, et on hea teada selle riigi keelt, milles
elatakse. Sealhulgas kergendab keeleoskus nende arvates sotsialiseerumist ja uldist

integratsiooni.

Suurt rolli kohanemisprotsessis mangib Konstantini ja Maria arvates ka teenusepakkujate
suhtumine ja teenindusviis, mis vdib jatta positiivse mulje vO6i vastupidi mdjuda

eemaletbukavalt.

Maria: ,,Uritavad mdista. See on kdigi omavalitsuslike ametiasutuste

tunnusjoon.”
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Konstantin: ,,V&ga positiivse mulje jatab suhtlemine ametnikuga tervikuna. Sa
ei tunne negatiivseid hoiakuid, et miks sa tulid ja mida sul minult vaja on. On
néha, et see on nende t66 ja nad teevad oma t66d, mis seisneb selles, et sind
aidata.”

Maria: ,,Mulle on siin védga palju vastu tuldud, véaga palju.

Konstantin: ,, Tunned ametnikelt tulevat inimlikku suhtumist.*

Maria: ,,Mitteformaalset. Kusjuures, mida réégitakse sellest, et soomlased on
tdhenérijad. Jah, nad on paljuski tdhenérijad.”

Konstantin: ,,See on selleks, et kontrollida dokumente, mida nad koostavad.“
Maria: ,,Lihtsalt nad Uritavad alati asetada ennast sinu olukorda ning naha, et
jah niimoodi on palju mugavam ning inimesel on tervikuna selline vajadus

olemas.*

Teenusepakkujatepoolne suhtumine méngib Konstantini ja Maria kogemusele toetudes olulist
rolli kohanemisel kohalikku Uhiskonda, kuna teenusepakkujad on inimesed, kes loovad
esmase mulje Uhiskonna Uldisest toimimisest. Teenusepakkujatelt liigub abielupaar

suhtlemiseni kohalikega ning arutavad omavahel méningaid soomlaste eriparasid.

Konstantin: ,,Me suhtleme muidugi soomlastega, kdisime neil isegi kilas ja
nemad kaisid meil mitu korda kulas, kuid seda ei toimu tihti. Mul on
vastutulelikud tookaaslased, kuid ma ei saa 6elda, et me oleme s6brad. Voib-
olla see on lihtsalt Soome eripéra, et ma olen vaga véhe kellel kiilas kainud.
Neil on oma tutvusringkond, oma s6brad, vdib-olla juba dlikooli ajast. Vaga
raske on sellesse tutvusringkonda siseneda.“

Maria: ,,See on pigem erand. Ndide, mida Konstantin tdi, minu juhendaja,
mulle tundub, et ta on lihtsalt selline inimene. Ta on selles osas meie moodi,
mitte tldpiline soomlanna. Ta on védga avatud, see tdhendab ta vdib raakida
killaltki isiklikel teemadel [---] VOib restorani kutsuda. Me kéisime neil kilas.
Nende pere oli meil kiilas. Ma (tleks, et see on pigem erand kui reegel.”
Konstantin: ,,Ma ei tea, ma ikka ei saa aru, kas see on kdigi soomlaste eripara
vOi eksisteerib lihtsalt mingi piir. Ma arvan, et peab siiski teadma soome
keelt.”

Maria: ,,Ma arvan ka niimoodi.*
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Konstantin: ,, Tal [Maria tdtkaaslasel] on mees rootslane. Nad suhtlevad peres
inglise keeles. VVBib-olla selleparast.*

Maria: ,,Voib-olla.”

Konstantin: ,,See téhendab, et rahvusvaheliste paaride puhul on see
[suhtlemine] kuidagi lihtsam.*

Maria: ,,Vist kull, samas teisest kiljest ta (tles, et ta niigi ei kutsu endale tihti
kilalisi koju. Mitte koik ei ela avatud ustega. Meie ka kusjuures ei saa nii tihti,
eriti viimasel ajal, kokku oma sbpradega. On inimesed, kes elavad avatud

ustega. Meie niimoodi ei ela ja soomlased ka mitte.*

Antud dialoogist paistab valja abikaasade arutelu soomlaste eripara osas ning 18plik jareldus,
et nailine soomlaste reserveeritus vOib olla tingitud mitte rahvuslikust eripérast, vaid
olemasolevast keelebarjaarist. Sealhulgas mangivad olulist rolli ka individuaalsed eriparad.
Kui Konstantinil ja Marial oleks vOimalik kohalikega soome keeles raakida, siis nende
arvates oleks neil lihtsam leida kohalike seas sdpru. Palju sdltub ka individuaalsest eripérast,
mis ei pruugi olla seotud kindla rahvusega. Siinkohal on soome keele mitte oskamine

Konstantini ja Maria arvates kohanemist takistavaks teguriks.

Samuti kdnelevad Konstantin ja Maria keelekursustest, millesse on p&imitud kohaliku
kultuuri tundmadppimine. Uhe héiriva asjaoluna tdid intervjueeritavad valja soomlaste
tutvustamist kindlate stereotitipide kaudu, mille jargi pole soomlastel kombeks vaadata
silmadesse ja naeratada ning Ghistransporti kasutades vestelda vdorastega. Maria
kommenteerib, et tema kaituks tdendoliselt samamoodi, samastades ennast soomlaste kohta
esitatud stereotlipidega. Maria tdrjub oma valjaltlemistega soomlaste kohta kaivaid
stereotliipe ning Uritab neid kas kehtetuks tunnistada v6i samastada ennast nendega,

néitamaks, et mitte ainult soomlased ei pruugi vastavalt kéituda.

Konstantin ja Maria tunnevad, et nad on hasti kohanenud uue asukohariigi hiskonnaga ja
neil on ligip4dds vajalikele teenustele. Sealhulgas ei tunne nad ka torjutust teiste
uhiskonnaliikmete ega hiskonna poolt tervikuna. Samas tunneb Maria, et ebapiisav
keeleoskus on piiravaks teguriks tema toovaldkonnas, kus soome keele oskus omab suuremat
vadrtust kui naiteks Konstantini inglise keele baasil toimivas tookollektiivis IT-valdkonnas.
Uhise arutelu tulemusel jouavad intervjueeritavad arusaamisele, et piiravaks I8imumise

teguriks pole mitte Ghiskonna toimimisviis ja selles levinud kditumisnormid, vaid ebapiisav
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keeleoskus. Nii Konstantin kui Maria tunnevad ennast siiski Soome thiskonna taisvaartusliku

litkmena.

Maria tdi tekkinud kohanemisraskuste osas vélja talle sobiva todkoha leidmise, mida
raskendab vahene keeleoskus. Lisaks sellele arvab naine, et tema valdkonnas on Jyvaskylas
vahe karjaérialast arenemisvdimalust ning perspektiivis kolivad nad mehega tbené&oliselt
Helsingisse. Samas véitis naine, et neil on plaanis ka lapsi saada ning laste kasvatamise
kohapealt on Jyvéskyla véaga hea koht. Siinjuures kommenteeris Maria, et tema kuulub nende
naiste hulka, kelle jaoks karjaérialane realiseerimine on vaga téhtis ning selle tottu pdorab ta

sellele aspektile oma elus praegu rohkem téhelepanu.

Abielupaar tunneb, et on hakanud uues elukeskkonnas viibides teatud asju varasemast

erinevalt késitlema. Eriti tdhelepanuvaarne on nende arvates usaldus teiste inimeste suhtes.

Konstantin: ,,Ma usaldan inimesi rohkem. Ma vdin rahulikult oma Kkoti
kusagile jatta [---] Eriti Soome véiksemad linnad, nagu néiteks Jyvaskyl§,
ullatavad, kuivord inimesed usaldavad Uksteist. Inimesed l&htuvad sellest, et
teised inimesed on ausad, kaituvad ausalt. Minus kutsub see esile pigem
poolehoidu, kuna ma olen alati selle poole kaldunud ... Mind on pigem
ullatanud olukord Moskvas.“

Kui Moskvas oleks Konstantin tema enda sonul kiimme korda kontrollinud ega ta pole
midagi maha unustanud ja kas seljakoti lukk on ikka kinni, siis Soomes tunneb ta ennast
turvalisemalt ning on Gppinud teisi inimesi rohkem usaldama. Konstantini ja tema abikaasa
suhtumise muutumine on tingitud nende sdénul Soome Ghiskonnas valitsevast usalduslikust ja
ausast 6hkkonnast. Konstantin ja Maria julgevad ka maja vélisukse 60seks lukustamata jatta.
Siinkohal peab olemasoleva erinevuse puhul arvestama ka sellega, et Moskva puhul on tegu
suurlinnaga. Tekib kisimus, kas Konstantin ja Maria tunneksid ennast sama turvaliselt ja

oleksid sama usaldavad ka Helsingis viibides.

Uhe iillatava asjaoluna torkas Konstantinile ja Mariale silma kohalike inimeste armastus
spordi vastu ning teisest kuljest védhesed kultuurialase kasvatuse voOimalused lastele.
Intervjueeritavate arvamus toetub nende isiklikule kogemusele, mida nad on saanud

Venemaalt ning mida nad tunnevad, et ei saa pakkuda oma lastele Soomes. Ka nende oma

53



vaba aja sisutamise mottes hindavad Konstantin ja Maria olemasolevaid vGimalusi vaeseks,
tuues naiteks oma tuttavaid, kes sdidutavad oma lapsi Sankt-Peterburgi, tutvustamaks nende
enda hinnangul kdrgemat maalikunsti, klassikalise muusika, teatri ja balleti taset. Kuigi
abielupaar hindab Jyvéskylds olemasolevat ulikoolilinnakut ja hariduslike véimalusi, siis
kultuurivaldkonna, eelkdige teatrivaliku osas ei pea nad siinkohal pakutavat nende perekonna

jaoks piisavaks.

4.6 Galina

Galina ja tema abikaasa vOtsid vastu otsuse migreeruda Venemaalt Soome juba 15 aasta
tagasi, kui nad osalesid abikaasaga ingerisoomlaste Soome immigreerumise programmis.
Naine ise on vene rahvusest perekonnast parit, kuid mees on ingerisoome juurtega. Selle
alusel said nad panna ennast vastava programmi jarjekorda kirja. Immigreerumise loa said
nad aga alles viis aastat tagasi. Nii Galina kui tema abikaasa olid toimunud viivitusega rahul,
kuna nende sooviks oli osaleda ka Venemaal oleva lapselapse kasvatamises. Galina ja tema
abikaasa soov Soome immigreeruda oli naise enda sonul tingitud soovist elada rahulikumas
kohas kaugemal suurlinna askeldustest ja mirast. Kuna mehe paritolu kaudu tuli ette selline
vOimalus, siis otsustas pensiondripaar seda ara kasutada. Teiseks kolimise p&hjuseks oli aga
Galina sonul soovimatus valmistada oma tutrele lisakohustusi oma vanemate eest

hoolitsemise kujul.

Galina oma abikaasaga on niliudseks juba pensioniealised. Nende tutar, kelle perekonnaga nad
koos uhes korteris elasid, pigem pooldas oma vanemate kolimist Soome. Galina ja tema
abikaasa hoiavad oma tutrega kontakti valdavalt Skype'i teel ning lapselaps kéib neil suviti
Soomes kulas. Naine on rahul oma eluga Soomes ning soovitaks ka oma tuttavatel sinna
kolida. Eelkbige soovib Galina, et tema 6de koliks Soome elama. Siinkohal tuli vélja naise
soov omada tugevamat sotsiaalvdrgustikku, mille oluliseks osaks on tihedam kontakt oma

Oega.

Galina jutustas, et enne kolimist l&bisid nad koos abikaasaga Soome suursaatkonna poolt
korraldatava kursuse. Selle raames kéisid Helsingist ja Kotkast kohal esindajad réakimas
sealsetest eluoludest, mainides asjaolu, et Kesk-Soomes on t66 leidmisega lihtsam ja
eluruumide hinnad on odavamad. See mdjutas oluliselt Galina ja tema abikaasa valikut Kesk-
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Soome piirkonna kasuks, mistdttu valitigi uueks elukohaks Jyvaskyla. Sotsiaalameti kaudu

pakuti neile Jyvaskylas korter ning nad kolisid sinna elama.

Esialgne periood oli Galina ja tema abikaasa jaoks pingeline uue keskkonnaga kohanemise
mottes. Esimese 60 magasid mees ja naine oma uue kodu pdrandal, kattes ennast omaenda
jopedega. Jargmisel péeval ostsid nad endale voodi. Kuna mees on ehitaja ja tema vanuses ei
vOetud teda enam erialasele toole, siis naise saastud oli ainuke raha, mis neil kasutamiseks
oli. Pensiondripaar sai toetust kohalikult sotsiaalametilt ning sai sinna kusimuste voi
probleemide tekkimisel poérduda. Kuid nad ei kasutanud seda vdimalust iga kord, kui neil
moni mure tekkis. Seetbttu kujunes nende sisseelamise periood oodatust keerulisemaks.
Intervjueeritaval ja tema abikaasal tekkis kolimisjargselt rahapuudus, kuna neil oli kaasas
vahe sularaha ning sotsiaalametist ei kantud neile ilma soome pangakonto olemasoluta ule
vajalikku toetussummat. Ainult tdnu sellele, et neil oli tuttav, kes réakis soome keelt ja kelle
kaudu nad said sotsiaalametis oma muret selgitada, leidsid nad olukorrale lahenduse. Galinale

anti viiekiimne euro ulatuses toidusedel, mille eest ta sai poest toitu osta.

Selle tottu, et Galina ja tema abikaasa ei julgenud iga kiisimusega sotsiaalametisse poérduda
oli neil esimese kahe nadala jooksul raskusi oma tiitre perega kontakteerumisega. Pusiva
telefonilepingu s6lmimiseks peab Galina sdnul olema Soomes viibinud vdhemalt kaks aastat.
Intervjueeritav ei teadnud, et neil on vdimalik osta R-kioskist telefonikaart, milleks ei pea
telefonioperaatoriga eraldi lepingut sdélmima. Esialgne abitu olukord raskendas Galina ja

tema abikaasa kohanemist uues keskkonnas.

Kohe pérast magistraadis registreerimist suunati pensiondripaar kohanemisprogrammi, mida
nad olid koos Soome Tdo6tukassa konsultandiga kokku pannud. Kuna aga mehe keeletase oli
algtasemest kdrgem, siis teda kohanemisprogrammi ei vletud. Galina suunati

keelekursustele.

Galina: ,,Ma 6ppisin [---] aga tema istus kodus, teda ei vOetud keelekursustele.
Tema on aga selline inimene, et kui mina olin selleks ajaks juba tutvusi
saanud, ma astusin Monika ja Fo0niksi kogukondadesse [vene keelt
kdnelevate isikute kogukonnad], mul olid juba sdbrannad seal. Seejarel ma
hakkasin Gppima kursustel [---] Tema aga jai terveks paevaks koju [---] Ma

tundsin, et pean temaga midagi tegema. Ta langeb praegu depressiooni, mis
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ma siis temaga peale hakkan [---] Meil oli selline hetk, et milleks meile seda
kdike vaja on, sdidame tagasi. Ma (tlesin, et tagasi me Kkull ei sdida, aga
kolime siis teisse linna [---] Me ldksime sotsiaalametisse ning meile Geldi, et
esimest sOitu tasub sotsiaalamet. Ta [sotsiaalalattotaja] kisis meie kaest, et
mis on pOhjuseks. Ma dtlesin, et meest ei voeta kusagile, kui ta langeb
depressiooni, mis ma siis temaga peale hakkan, poob ennast Ules. Ta
[abikaasa] Utles mulle kunagi, et 6el poos mees ennast lles ja mina olen ka
vist nagu tema. Siis ma (ldse tead ... Utlesin, et meil on vaja teda kusagile ...

Meile 6eldi &ra, kuid olukord muutus juba natuke paremaks.*

Asjaolu, et mehele ei pakutud toetavaid teenuseid jattis ta thiskonnas torjutud olukorda, kus
tema ainsaks kontaktiks oli tema naine. Vestlusega sotsiaalametis dnnestus Galinal siiski
veenda ametnikke selles, et mehele leitaks koht kohanemisprogrammis. Naine on arvamusel,
et kui noortele pakutakse Soome immigreerumisel palju erinevaid kohanemisvGéimalusi, siis

eakatel on vBimalused vaga piiratud.

Galina jaoks on oluline riigikeele oskus. Ta ise arvab, et ta pole keele dppimises vaga edukas
olnud ning selle pérast on tal tunne nagu Kkuritarvitaks ta talle antud vdimalusi. Keeleoskus
lisab naise arvates enesekindlust ja teeb teiste inimestega suhtlemise kergemaks. Galina
vaidab, et on vanuses, kus ta peaks elu nautima ning selliselt ta Uritabki kaituda. Naise jaoks
on suureks motivatsiooniks finantsiline toetus, mida ta oma keeledpingute kaudu saab. Pérast
Opinguid saab kohapeal ka tasuta 18unaséoki, mis on kill véike boonus, kuid mida naine
hindab korgelt. Galina on véga rahul oma olukorra ja pakutavate teenuste kvaliteediga ning
peab pakutavaid kohanemisteenuseid oluliseks kohanemist soodustavaks teguriks.

Késitledes raskusi, mis tekkisid uude 0hiskonda I6imumisel tdi Galina vélja harjumatust

Soome elutempoga ja sellest tulenevate muutustega igapéevaelus.

Galina: ,,Ma jooksin m6dda poodi kaubakorviga. Mees Uritas mind aeglustada,
paludes mul vaadata kui aeglaselt inimesed siin kéndivad. Mina olen aga
harjunud Peterburiga. Ma pean kiiresti liikuma igal pool ja jdudma bussi peale
kui tuleb ja uldse. Mul oli kiire tempo seal. Ma ei kdndinud seal niimoodi.
Mulle meeldis koéik ja ma votsin kdike omaks. Ainuke asi oligi, et ma

kiirustasin ning mulle pidevalt mainiti, et pole vajadust kiirustada. Praegu ma
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muutun selliseks. Titar ttleb mulle, et ma vdin osaleda vdistlusel kuldne

pidur.”

Galina elutempo aeglustumine toimus jarg-jargult teiste inimeste t&helepanekute ja
kommenteerimise kaudu. See oli asjaolu, mis néudis tema puhul aega ja harjumist. Naine oli
rahul uue keskkonnaga ning vottis toimuvaid muutusi positiivselt vastu. Ta mdistis, et
soodustamaks oma kohanemist (hiskonnaga, on tal vaja voOtta omaks kohalikud
kaitumisviisid. Naise elutempos toimunud muutus on nii margatav, et seda kommenteeris ka

tema enda titar.

Galina on marganud teatud muutusi oma kaitumises pérast seda kui ta kolis Soome elama.

Galina: ,,Ma olen palju rahulikum. Votan koéike vastu teatud eemalseisva
suhtumisega. Nemad ju ei topi oma nina minu asjadesse. Ma olen muutunud
palju taktitundelisemaks ja vaoshoitumaks. Venemaal ma sain esitada sellise
kiisimuse, et ,,noh, pole veel sinnitanud, miks siis?“. Kuigi see vdib olla valus

teema inimese jaoks.”

Naine on votnud omaks need kaitumisnormid, mis levivad kohalikus Ghiskonnas. Uldine
rahulikum suhtumine on hakanud peegelduma ka tema enesetundes. Toimunud muutustele on
kindlasti avaldanud mdju asjaolu, et nad saavad mehega kindlalt ettemaaratud péaeval kétte
oma pensioni ning toetusraha. See on kohalike tingimusi arvestades suurem kui Venemaal
ning vBimaldab naisel teha plaane toetudes kindlale raha saabumise graafikule. Sellest
mojutatult on Galina hakanud vahem muretsema oma rahalise seisukorra pdrast ning on
tekkinud enesekindlus, et tal jatkub raha kbige vajaliku eest tasumiseks. Naine on rahul
sellega, et ta saab teha plaane ning tunneb sellest kindlusest tulenevalt ka oma sotsiaalset

kaitstust.
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V peattkk. Arutelu

Immigreerumine on individuaalne protsess, mille pdhjused ja kulgemine s6ltuvad erinevatest
teguritest. Uurimustdo raames intervjueeritud isikuid Ghendas emakeel, milleks on vene keel.
Muus osas on aga tegu vaga erinevatel eluetappidel olevat isikutega, kelle hulgas on nii noori
ulikoolis dppivaid tudengeid, keskeas tOotavaid inimesi kui ka juba vanaduspllve veetev
pensiondr. Lisaks erinevale vanusele ja eluetapile on intervjueeritavad ka erinevas olukorras
oma Opingute, t60 ja perekonnaseisu osas. Mitmeid omavahelisi erinevusi loob ka
intervjueeritavate asukohariik. Alustades aruteluga on vaja arvestada olemasolevate

erinevustega intervjueeritavate vahel.

Kahe intervjueeritava migreerumise ajendiks oli dpingute alustamine uues asukohariigis.
Eduard ja Konstantin 6pivad mélemad IT-valdkonnas ning nende t60- ja 6ppekeeleks on
inglise keel. Kuna IT-valdkonnas on inglise keele tundmine véga vajalik ning teatud maaral
iseenesestmadistetav, siis oli dpingute alustamine vooras riigis selle vorra kergem. Kuigi
elukeskkond tugines neile tundmatule keelele, siis oli dppekeskkond neile arusaadavas inglise
keeles. Maria asus samuti doktorantuuri Gppima, kuid tema migreerumise ajendiks oli
perekonna loomine. Koigi kolme puhul oli dlikool toetavaks abiteguriks immigreerumise
protsessi sujuval kulgemisel. Ulikool aitas nii vajalike dokumentide, sh eluloa vormistamisel,
kui ka pakkudes finantsilist toetust, keeledpet ning kohaliku Uhiskonnaga kohanemist

soodustavaid uritusi.

Kaks intervjueeritavat, Viktor ja Olga, olid immigreerumise otsuses tugevalt mgjutatud oma
abikaasast. Viktori perekonna puhul méngis immigreerumisel olulist rolli organisatsioon,
mille toohdiveprogrammis Viktori abikaasa osales ning sai védga suurt toetust uue
asukohariigi keele dppimisel ja Soomes t66 leidmisel. Tegu oli pikaajalise, kuid teatud mottes
piiritletud migreerumisprotsessiga, kus migrantidele pakuti spetsiifilisi kohalikus tGhiskonnas
kohanemiseks ja valitud erialal t66le asumiseks vajalike teenuseid. Sellisel viisil kindlustati
vahemalt Ghe perekonnaliikme t66koht uues asukohariigis. Olga puhul oli otsus kolida uude

asukohariiki mdjutatud kahepoolsest otsusest kolida Olga abikaasa paritolumaale — Eestisse.

Galina puhul oli migreerumise ajendiks soov elada rahulikus kohas eemal linnamurast.
Galina abikaasa ingerisoome paritolu dra kasutades otsustas pensiondripaar asuda elama

Soome. Umberkolimise otsusele aitasid kaasa kitsad elutingimused, elades (ihes korteris oma
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tltre perekonnaga. Samuti motiveeris Galinat immigreeruma ka soov mitte sdltuda oma titre
abist. Intervjueeritav mainis ka Soome paremat sotsiaalhoolekandesusteemi vorreldes
Venemaaga ning soovi liikuda vajadusel edasi Soome sotsiaalhoolekandeasutusse. Galina ei
soovinud, et tema tiitrel tekiks tema ja tema abikaasa eest hoolitsemise néol lisakohustused.

Alekseil oli tugev soov immigreeruda teise riiki, millele aitas kaasa tema rahvusvaheline
ettevotlustegevus. Mees on rikka vélismaal elamise kogemusega. Aleksei keeruline vahekord
riigivdimudega oma péritolumaal on ajendanud mehe migreerumise motteid. Oma olemuselt
ja migreerumise otseselt pohjuselt on Aleksei puhul tegu poliitilise varjupaigataotlejaga.
Aleksei olukord ja seos Eestiga oli migreerumise hetkel toetuv ka teistele aspektidele, milleks

on eestlannast abikaasa ning Eestis asuv ettevote.

Immigreerumisega teise asukohariiki kaasnevad muutused Umberkaudses keskkonnas ja
suure tdendosusega ka igapaevaelus. Immigrandid seisavad silmitsi neile uue thiskonnaga,
mille erinevate aspektidega nad peavad tutvuma ning mille toimimisega harjuma. Votan
arutelu aluseks Young Yun Kimi kohanemise teooria, mida késitlesin uurimust6o
teoreetilises osas ning mis seletab toimuvat kohanemisprotsessi kolme etapi kaudu — stress,
kohanemine, arenemine. Kimi seisukohast on kultuuridevahelise kohanemise osas vajalik
akulturatsiooni ehk dppimise ja dekulturatsiooni enk imberdppimise protsess. Sellel eluetapil
on inimene ajutiselt tasakaalust véljas, mis vOib véljenduda stressi, segaduse, ebakindluse
néol (Kim, 1998: 176). Immigrandi olemasolevad vaartused, teadmised ja oskused saavad
kokku uue asukohariigi Ghiskonna normide ja seal levinud vééartustega, mis panevad proovile

uusimmigrantide senised oskused ja teadmised.

Inimestel vOib tekkida stressiperiood, kui nende vdimed ja teadmised ei vasta keskkonna
ndudmistele. Toetudes mitmele kultuuriSoki uurimusele véidab Kim, et igapéevategevustega
tegelemine on olnud kdige raskem just uues keskkonnas viibimise algfaasis (Kim, 1998:
177). Intervjuude labiviimise kaigus toi ainult ks intervjueeritav vélja olemasolevaid raskusi
igapéevategevustega tegelemisel. Selleks oli Venemaalt Eestisse immigreerunud Olga.
Enamus tema poolt vélja toodud raskustest oli seotud ebapiisava keeleoskusega. Olgal oli
naiteks hirm tundmatute telefonikdnede ees, kuna ta ei teadnud, kas ta saab aru sellest, mida
helistaja talle radgib. Samuti oli vastaja ebakindel suhtlemises ametnikega. Siiamaani on ta

saanud hakkama vene keelega, kuid ta sooviks oli lahitulevikus minna ule eesti keelele.
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Olga oli ainuke intervjueeritav, kes véljendas avatult oma kahtlust seoses uude asukohariiki
kolimise otsusega. Tema mdtetest on kéinud labi naasemine kodumaale v6i immigreerumine
monda teise riiki. Taolised mdtted on arvatavasti seotud tema kogemustega uues
asukohariigis elamisega. Esialgne kohanemisperiood oli tema jaoks véaga keeruline. Kuigi tal
oli olemas toetus oma abikaasalt ei soodustanud see tema I6imumist Ghiskonda. Tal oli
raskusi t06 ja keelekursuste leidmisega. Tema olukorda tegi keerulisemaks asjaolu, et tal on
kaks korgharidust, mida Eesti riik ei aktsepteerinud. Olga jaoks oli selle vOrra raskem votta
omaks teadmist, et tema haritus ei vOimalda tal leida uues asukohariigis t66d ja I6imuda
kohalikku thiskonda.

Samuti néitas ta valja ebakindlust erinevate riigiasutustega suhtlemisel. Eriti tllatuslik oli
tema kogemusele toetudes suhtlemine raviasutustes, kus ta on vahemalt kahel korral kogenud
diskrimineerimist tulenevalt kdnelevast keelest. Antud kogemus slivendas tema niigi pingelist
olukorda. Eesti keele mitteoskamine on Olga arvates asjaolu, mis ei lase tal tunda ennast
taisvaartusliku thiskonnaliikmena. Seega naine mdistab, mis aitaks tal 16imuda paremini
uhiskonda ja tunda ennast selle osana. Olgal on kdrge motivatsioon Gppida riigikeelt, kuid
samas ei avane tal keeledppeks palju vdimalusi. Naise kahtlus seoses uude asukohariiki
kolimise otsusega on mdjutatud eelnevalt kasitletud teguritest, mis sealhulgas takistasid
kohanemist kohaliku Uhiskonnaga. Nendeks on vahene eesti keele oskus ja vGimalus seda
Oppida ning raskused t66 leidmisega.

Teised intervjueeritavad olid tingimustest tulenevalt vGimelised kohanema killaltki kiiresti
uue asukohariigi keskkonnaga ning I8imuma ihiskonda. Uhe mdjutava tegurina vaib
siinkohal mainida asjaolu, et koigil teistel intervjueeritavatel oli immigreerumisel olemas
tugisammas kas wlikooli, kindla programmi vdi olemasoleva téokoha ndol. See kindlasti
soodustas  nende  kohanemisprotsessi ning  védhendas  immigreerumisjargseid
kohanemisraskusi, mis valjenduks stressi ndol. Raskuste asemel tdid intervjueeritavad vélja

asjaolud, mis erinesid paritolumaast ning mis vajasid harjumist.

Siinkohal vdib oletada, et pdhjus miks Kimi véitel, et uude keskkonda sisenedes lébivad
inimesed stressiperioodi, ei ole tugevat alust, vOib olla mdjutatud intervjueeritavate péaritolust.
Enamus intervjueeritavatest on parit keskklassi perekonnast, omades keskharidusest
kdrgemat haridustaset. Neil oli kodumaal hea toimetulek ning nad pidasid ennast

majanduslikult ise Uleval. Sellest tulenevalt on neil arenenud toimetulekuoskuste baasil head
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eeldused kiireks kohanemiseks uues keskkonnas, mida soodustas ka immigreerumisel abiks

olnud tugisammas kas ulikooli, td6hdive programmi véi tookoha néol.

Liikudes edasi Kimi kohanemisprotsessi diinaamikaga jargneb stressiperioodile kohanemise
periood, mille jooksul inimene harjub uudsete kaitumuslike aspektidega ja nahtustega ning
kohandab oma kditumist vastavalt tunnetatavatele muudatustele. Nii Eesti kui Soome
intervjueeritavad tdid valja igapdevaelu pisidetaile, mis erinevad nende péritolumaast ning
millega nad puutusid kokku saabudes uude asukohariiki. Siia hulka kuulub mérkimisvéérselt
nii Soome kui Eestisse immigreerunud isikute puhul kohalike avalike teenustesiisteemi
ulesehitus ja riiklike ametiasutuste teenindus, mis oli oluliselt parem ja kvaliteetsem kui
immigrantide paritoluriigis. Gruusia paritolu immigrant tdi Eesti puhul valja paikese vahesust
ja kilma ilma, mis véttis tikk aega harjumiseks. Vélja toodud t&helepanekud puudutasid
igapéevaelu pisidetaile, mis on tavaline osa kohalike igapdevaelust, kuid mida immigrandid

kohe tunnetasid ning mis vottis aega harjumiseks.

Jargmiseks kohanemisprotsessi sammuks on arenemine, mis véljendub kohanemisoskuste
arenemises ning Kkiire lahenduse leidmises tekkivates stressiolukordades, mis tulenevad
vooras keskkonnas viibimisest. Immigrant on kogemuse kéigus dppinud kéituma erinevate
probleemsete vdi lihtsalt harjumuspérasest erinevate olukordade tekkimisel, viibides vOdras
uhiskonnas. Nii nditeks on Galina dppinud kaituma rahulikumalt poodides liikudes, harjudes
kohaliku aeglasema elutempoga ning Eduard on Oppinud ootama kannatlikumalt poe
jarjekorras. Uude asukohariiki elama asudes on inimesed muutnud oma igapéevaseid
harjumusi. KOigi toimuvate muutuste taustal voib véita, et teatud aspektides toimub muutus

inimese identiteedis tervikuna.

Nagu Mahuya Pal ja Patricia Buzzanell toovad valja oma uurimuses India kdnekeskuste
tookeskkonna mojule tootajate identiteedile, siis leidsid antud keskuste tO6tajad ennast
tookeskkonnast, kus nende t60 edukale sooritusele aitas kaasa teistsuguste kultuurinormide
tlevGtmine. To6tajad Gppisid oma to6 tarbeks Ameerika Uhendriikide keeleaktsenti, Gppisid
detailsemalt tundma Ameerika Uhendriikide kultuuri ning omandasid uut suhtlemisviisi, mis
sobis paremini klientidega suhtlemiseks. Antud tookeskkond ti kaasa muutusi td6tajate
kaitumises ja vééartustes ka valjaspool tdokohta ning mojutas nende identiteeti tervikuna. (Pal,

Buzzanell, 2008) Sarnased muutused toimuvad ka inimese puhul, kes immigreerub teise
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asukohariiki ning kohanedes uue thiskonnaga votab omaks uued kaitumisviisid, normid ja

vaartused.

Kuigi toimub uute k&itumisviiside, normide ja vaartuste omaksvotmine ei tdhenda see vanade
kaitumisviiside, normide, véartuste téielikku kaotamist. Nagu Adrian Toomey, Tenzin Dorjee
ja Stella Ting-Toomey oma uurimuses nditavad, siis bikulturaalse identiteediga isikud
vaatlevad ennast kui inimesi, kelle identiteet koosneb erinevatest aspektidest, mida
iseloomustavad kindlad véartused ja kommunikatsioonivahendid. Antud véartusi ja
kommunikatsioonivahendeid kasutavad nad séltuvalt olukorrast ja isikutest, kellega parasjagu
suheldakse. (Toomey, Dorjee, Ting-Toomey, 2013). Ei saa 6elda, et immigrandid kaotavad
Uhe osa oma vanadest véartustest, et omandada uued. Selle asemel omandatakse vanadele
lisaks uued vaartused, normid ja kaitumisviisid. Seos kahe rahvusliku identiteedi vahel on
keeruline ja valjendusviis s6ltuv erinevatest teguritest. Kuigi intervjueeritavad dppisid juurde
uusi vééartusi, on neil siiski alles vanad vadrtused, mis ilmnevad nditeks endiste

kaasmaalastega suheldes.

Manuela Barreto ja Naomi Ellemers, kes uurivad assimilatsiooni negatiivset mdju migrantide
psuhholoogilisele seisundile mainivad, et bikulturaalsuse toetamisega ei kaasne negatiivseid
psuhholoogilisi nédhtusid. Samas, kui bikulturaalsed indiviidid on avatud assimileerivale
rohumisele, vdivad nad kogeda psuhholoogiliselt negatiivseid kogemusi. (Barreto, Ellemers,
2009: 278). Soome intervjueeritavad olid nditeks (ldjoontes rahul uue asukohariigi
uhiskonnaga ning votsid omaks uusi kaitumisviise ja vaartusi, mida nad ka ise intervjuu
jooksul kirjeldasid. Eesti intervjueeritavate puhul oli suhtumine kahtepidine, kuigi nende
kogemustest ei tulnud vélja riigipoolset assimileeruvat suhtumist. Uks intervjueeritutest
tunnetas Uhiskonna poolt tulevat térjutust, mis avaldas negatiivset moéju tema
psuhholoogilisele seisundile. Kokkuvdttes saab delda, et uurimuses osalenud immigrantide
suhtes ei rakendatud ei Eestis ega Soomes assimileerivat lahenemist, mis avaldaks neile

negatiivset pstiihholoogilist mdju.

Uheks kohanemist soodustavaks teguriks, mis mdjutas ka uute vaartuste ja kaitumisnormide
omaksvotmist, oli suhtlemine kohalikega. Nii Eesti kui Soome immigrantidel pole otseseid
probleeme nendega suhtlemisel. Samas nii Soome kui Eesti intervjueeritavad toovad vélja
teatud verbaalse distantsi tunnetamist suheldes kohalikega. Kaks intervjueeritavat Eestist ja

Uks Soomest seostasid seda kohalike inimeste ettevaatliku ja eelarvamusliku hoiakuga vene
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keelt konelevatesse isikutesse. Konstantin ja Maria poorasid tahelepanu sellele, et
soomlastega on keeruline séprussuhteid luua. Abielupaar joudis arutelu kéigus jareldusele, et
tegu ei ole niivord rahvusliku eripara kuivord nende oma ebapiisava keeletasemega. Kui nad
oleksid voOimelised suhtlema soome keeles, siis oleks neil kergem luua tugevamaid

sOprussidemeid kohalike soomlastega.

Toetudes Viktori seletusele oma titre kogemusest uude thiskonda sulandumisel on kooli
poolt pakutavad vGimalused oluliselt soodustanud lapse kohanemisprotsessi. Soome saabudes
ei osanud tudruk soome keelt, kuid kohaliku kooli poolt pakutud kakskeelne tidruku
emakeelele tuginev Oppeprogramm aitas oluliselt kaasa kohaliku keele dppimisele. Pérast
Jyvéskylasse kolimist oli tidrukul juba arvestatav keeleoskus ning l6imumine kohalikku
thiskonda. Kohalike seast s6prade leidmine toimus oluliselt kiiremini kui Imatras. Tudruku
puhul oli keeleoskus oluliseks Ghiskonnaga lIdimumisele kaasaaitavaks teguriks. Kooliealise
lapse jaoks on dhiskonda sulandumiseks oluline tunda ennast osana koolikogukonnast.
Siinjuures on suhtluse ja Oppetegevuses osalemise jaoks vajalik soome keele oskus. Kui
tootavate isikute puhul on uude keskkonda saabudes keeleoskus esialgsel etapil valikuliselt
oluline sBltuvalt erialasest toost, siis lapse puhul on kohaliku keele oskus esmane vajadus

kohaliku koolikogukonnaga I6imumiseks.

Ingo Isphording ja Sebastian Otten toovad oma uurimusele toetudes vélja, et immigrantidel,
kelle emakeel on keeleliselt lahemal uue asukohariigi keelele on viimast kergem omandada.
Vastupidine efekt on keeleliselt erinevates keelegruppides asuvate keelte puhul (Isphording,
Otten, 2014). Toetudes antud tulemustele vdib oletada, et Galina ingerisoomlasest abikaasal
oli soome keelt oluliselt kergem omandada kui Galinal endal, kelle emakeel kuulub soome
keelest erinevasse keelkonda. Galina jutust saab aru, et tema abikaasa oskas soome keelt
lapsena, kuid ei kasutanud seda pika aja jooksul. Nuid tegi ta keeledppimises suuri
edusamme ning omab oluliselt paremat soome keele oskust kui Galina ise. Immigreerumise

jargselt ei voetud meest piisava keeleoskuse tottu ka kohanemisprogrammi.

Kuigi Ulejdanud intervjueeritavate arvates aitaks kohaliku keele oskus oluliselt kaasa nende
kohanemisele ja lI6imumisele Ghiskonnaga, siis Galina abikaasa juhtum paistab siinjuures
erandlikuna silma. Tema kogemusest tulenevalt ei pruugi asukohariigi keeleoskus oluliselt
kergendada kohanemist kohaliku Uhiskonnaga. Kui Galina on leidnud endale kohalikud

sbbrannad, sh soomlannade seast, siis Galina mees istub Uldjuhul Uksinda kodus ning on
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naise sonul naidanud vélja depressiooni tekkimise marke. Galina arvates on tema mehe
vahene integreeritus kohalikku Uhiskonda tingitud sellest, et tal ei ole olnud véimalust saada
osa kohanemisteenustest, mis soodustavad lisaks keeledppele ka kohaliku sotsiaalse
vorgustiku teket.

Eestisse ja Soome elama asuvatele immigrantidele on pakutavate kohanemisteenuste olemus
riikidevaheliselt erinev. Soomes on pakutavad kohanemisteenused riiklikul tasandil
reguleeritud ning peavad vastama teatud ndudmistele. Eestis on pakutavad
kohanemisteenused projektipdhised ning kolmanda sektori organisatsioonide vdi asutuste
poolt reguleeritud. Kui Soomes on immigrantidele tagatud tasuta keele- ja ametidpe ning
piisav rahaline toetus iseenda draelatamiseks, siis Eestis on olukord kahepidine. Tallinnasse
elama asujatel on vBimalik osaleda keelekursustel, mis vdivad projektist soltuvalt olla nii
tasuta kui ka vdikese simboolse tasu eest. Sealsamas viiakse labi ka Eesti Uhiskonda ja
kultuuri  tutvustavaid loenguid ja ametiasutuste kilastusi. Osaledes keele- VvO0i

kohanemiskursustel ei saa immigrandid &raelatamiseks vajalikku toetust.

Soome intervjueeritavatest osalesid riiklikus kohanemisprogrammis Galina ja Viktor.
Konstantin ja Maria said vaikese osa toetavatest kohanemisteenustest ulikooli kaudu. Nii
Viktor kui Galina suunati asukohariiki saabudes Oppima keelekursustele. Mdlemad
intervjueeritavad on rahul pakutava keeledppega ning peavad antud teenust véga oluliseks
kohaliku Uhiskonnaga kohanemise perspektiivist lahtuvalt. Lisaks keeleGppele on antud
kursused ka védga olulised kohaliku sotsiaalvorgustiku loomise kohapealt. Seda r6hutas
pensionieas olev Galina, kellel pole pérast keelekursusi tookohta, mille kaudu oma
sotsiaalvorgustikku laiendada.

Konstantin ja Maria hindavad keeleGpet samuti véga oluliseks kohanemisprotsessi
kergendavaks asjaoluks. Abielupaar joudis arutelu k&igus arusaamiseni, et soome keele
tundmine vdimaldab neil luua ldhedasemaid s6prussuhteid kohalikega, kellega on hetkel
soome keele oskamatusest tulenev tunnetatav distants. Keelekursuste ja muude toetavate
teenuste pakkumise osas kommenteerisid Konstantin ja Maria, et téotavatel isikutel on
Soome thiskonnaga kohanemine keerulisem, kuna kohanemisprogrammi tegevused toimuvad
uldjuhul téoajal. Kui esialgu said nad dppida keelt tlikoolis, siis pérast todle ja praktikale

asumist saavad nad osaleda vaid Ohtusel ajal toimuvatel tasulistel keelekursustel. Nad olid
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arvamusel, et Soomes ei pakuta piisavalt kohanemist toetavaid tegevusi juba téotavatele

uusimmigrantidele.

Eesti intervjueeritavatest kaks, Eduard ja Aleksei, olid rahul neile pakutavate teenustega. Nad
olid arvamusel, et kui neil on vaja toetust, siis nad saavad iseseisvalt abi otsimisega hakkama.
Siinkohal tuleb arvestada asjaoluga, et Eduardile pakkus keeledpet ja kohanemist
soodustavaid dritusi Glikool. Aleksei toetus immigreerudes suures osas oma rahvusvahelisele
ettevottele, millega seoses tal oli juba olemas kindel sotsiaalvorgustik. Antud
intervjueeritavate puhul vdib 6elda, et otseste kohanemisteenuste asemel olid neil olemas

teised toetavad tegurid, mis soodustasid nende kohanemist tihiskonnaga.

Olga, kellel polnud Eestisse saabudes t06d ega kohalikku sotsiaalvdrgustikku, tundis ennast
uhiskonnast kdrvalejéetu ning ebavajalikuna. Talle ei pakutud kohanemisteenuseid. Lisaks
sellele tundis ta ka keele mittevaldmisest tulenevat diskrimineerimist. Olga hindas véga
oluliseks uusimmigrantidele keeleGppe vGimaldamist ja tutvustamist kohalike tingimuste ja
vOimalustega. Eestis intervjueeritavad olid tldiselt rahul pakutavate ringkéikudega erinevates
riigiasutustes. Kilastamise asemel peaks aga nende arvates olema suurem réhk dpetamisel,
kuidas ja kust leida iseseisvalt informatsiooni erinevate asutuste ja teenuste toimimise osas.
Uhiskonda sisseelamise kursuste rolliks pole mitte ainult tutvustada olukorda, vaid Gpetada

ka iseseisvat hakkamasaamist ja vajaliku informatsiooni leidmist.

Huvitava asjaoluna tuli nii Eesti kui Soome intervjueeritavate kogemusest vélja uue
asukohariigi  elanike stereotlipiseerimine kohalike teenustepakkujate poolt. Soome
intervjueeritavatest tdid Konstantin ja Maria ndite oma keelekursuselt, mille raames tutvustati
keeledppe jooksul ka kohalikku kultuuri ja Ghiskonda tervikuna. Nimelt on neile radgitud
soomlastest kui inimestest, kes ei naerata ega vaata silmadesse. Antud lahenemine peegeldab
teenusepakkujate hoiakut, et erinevast rahvusest ja kultuurist périt inimesi on vdimalik
kindlate tunnuste alusel eristada. Ldhenemine on kriitilise kultuuridevahelise
kommunikatsiooni seisukohast véga tldistav ja inimesi kindlatesse kategooriatesse lahterdav.
On vBimatu, et kdik thest rahvusest isikud oleksid punktuaalsed voi eelistaksid vaadata teise

inimesega raakimisel neile silma.

Ester Barinaga kasitleb oma uurimuses rahvusvahelises organisatsioonis tootavate erinevast

rahvusest isikute omavahelist suhtlemist ja kultuuriliste diskursuste loomist. Ta osutab
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tdhelepanu asjaolule, et inimesed loovad ise kultuurilisi erinevusi, mis toetavad nende t66d
rahvusvahelises kollektiivis. Barinaga uurimus nditab, et rahvusvaheliste organisatsioonide
tootajad ei ole n-0 oma kultuurist s6ltuvad ning oskavad kasutada oma rahvuslikku kultuuri ja
kultuurilist mitmekesisust omaette ressurssidena organisatsiooniga seotud
igapédevategevustes. (Barinaga, 2007). Rahvusvahelises keskkonnas tddtavad isikud on
uldjuhul teadlikud olemasolevatest rahvuslikest eriparadest, mis toetuvad levinud
stereotliupidele. VVoib oletada, et antud l&henemine kehtib ka uues asukohariigis kohanevate
uusimmigrantide puhul, kes oskavad arvestada levinud rahvuslike stereotlupide ja rahvuslike
eriparadega. Seega pole niivord oluline asjaolu, et uusimmigrantidele tutvustatakse
teenusepakkujate poolt levinud rahvuslikke stereotiiipe, vaid viis, kuidas immigrandid

otsustavad kasutada olemasolevaid teadmisi.
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VI peatikk. Jareldused, soovitused

Immigreerumine on protsess, mille juures inimene peab arvestama oma vajaduste ja
olemasolevate vdimalustega. Uhelt poolt on oluline ajend migreerumiseks uude asukohariiki
ning kohanemine sealse Uhiskonnaga. Teiselt poolt omavad téhtsust asukohariigi poolt
pakutavad vdimalused, mis toetavad kohanemisprotsessi. Immigreerumine on kahepoolne
protsess. Sellest tulenevalt on lisaks indiviidi soovile oluline ka riigi panus uusimmigrantide
kohanemise soodustamisse. Kahe riigi intervjueeritavate kogemuste alusel v6ib jéareldada, et
Soomes on paremini toimiv uusimmigrantidele mdeldud kohanemisprogramm, kuna see on
riiklikul tasandil reguleeritud ning uusimmigrandid omavad sellele vahetut ligipdasu kohe

parast migreerumist Soome.

Eestis puudub hetkel riiklikul tasandil toimiv kohanemisprogramm, kuid 2014. aasta augustis
voeti riiklikul tasandil vastu kohanemisprogramm, mis joustub 2015. aasta augustis. Seega
plutakse ka Eestis tagada uusimmigrantidele vajalikud toetavad teenused, mis soodustavad
nende kohanemist uues keskkonnas. Praegusel hetkel on Eesti uusimmigrantidele
vOimaldatavad toetavad teenused projektipdhised ning ei taga teenuste pakkumise

jatkusuutlikkust ja stabiilsust, mis peegeldus hésti ka Olga ja Aleksei kogemustes.

Madlema riigi intervjueeritavate kogemusest tuli vélja oluline tdhelepanek seoses tG0tavate
isikutega. Kuigi to6tav uusimmigrant on oma t06 kaudu integreeritud Ghiskonna toimimisse,
ei pruugi see tagada kohanemist kohaliku (hiskonnaga. Nii Soome kui Eesti
intervjueeritavate kogemusest tuli vélja todtavate ja mitte enam to6tavate inimeste vajadus
Oppida uue asukohariigi keelt ja saada osa teistest kohanemist soodustavatest teenustest, nagu
néiteks tutvumine kohalike riiklike asutuste toimimisega. Oluline on tagada tootavate isikute

ligipéaés toetavatele kohanemisteenustele.

Lisaks eelmainitule tuli uurimust6d kaigus valja asjaolu, et teatud eelised keele Gppimise
seisukohast ei taga kohanemist uues tihiskonnas. Nagu ingerisoomlasest Galina mehe olukord
selgelt naitas, olid mehel tdsised probleemid thiskonda I6imumisega ning soov sdita tagasi
paritolumaale, vaatamata kohaliku keele valdamisele. Ta oli oma olemuselt tagasihoidlikum
ja iseloomult kinnisem inimene ning kohaliku sotsiaalvdrgustiku loomine oli tema jaoks ilma
kdrvalise abita vdga keeruline. Oluline on leida viis, kuidas toetada isikuid, kes hiljuti

migreerusid uude asukohariiki ning keda ei vdeta piisava keeleoskuse pérast
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kohanemisprogrammi. Siinjuures tuleb arvestada sellega, et kohaliku keele oskus ei taga
kiiret kohanemist. Inimesel peavad olema interaktiivsemad voOimalused l8imumiseks
kohalikku Uhiskonda.
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V11 peatikk. Eneserefleksioon

7.1 Andmete kogumine

Oman eelnevat kogemust nii struktureeritud ankeetkusimustike kui struktureerimata
intervjuude labiviimises ning see asjaolu soodustas intervjuu kava koostamist ja intervjuude
labiviimist. Olin oma kavaga palju t66d teinud ja seda juhendajaga pdhjalikult arutanud ning
selles suhteliselt kindel. Esimest intervjuud kasitlesin siiski prooviintervjuuna, mille jooksul
peaksid valja tulema kava head ja vead. Eriti tdhelepanelik olin kiisimustele parema sdnastuse
leidmisel, et muuta need vastajale kergemini arusaadavamaks. Mdned kisimused esitasin
tapselt sellisel kujul nagu nad olid intervjuu kavas kirja pandud. Teised kusimused esitasin
jallegi olukorrast l&htudes véikeste muudatustega, mis valjendus erinevate mdistete

kasutamises, teatud sdnade rohutamises voi kindla haéletooniga lausumises.

Esimeste intervjuude kdigus mdistsin, et kiisimuste jarjekord sdltub intervjuu loomulikust
kulgemisest, kuid lisaks sellele ka vastajaga tekkivast usaldussuhtest. Kui tundsin, et vastaja
on oma vastustes ettevaatlik ning ei soovi enda kohta kohe alguses palju infot vélja 6elda, siis
nihutasin isiklikumate kisimuste esitamise intervjuu I6puossa. Intervjuude labiviimisel
ullatas mind valdav s6bralikkus ning siirus. Ei olnud (htegi kisimust, mida oleksin pidanud
vélja jatma selle pérast, et see tundus liiga isiklik vdi kohatu. Vastajad olid valmis kdigile
minu kisimustele avameelselt vastama. Monel vastajal kulus kauem aega, et mind omaks

votta, kuid 16puks olid kdik ndus enda kogemustest pdhjalikumalt kénelema.

Intervjuude ajal ei jarginud ma tapselt intervjuu kavas paika pandud teemade jérjestust, vaid
esitasin kisimusi vastavalt hetkel arutatavale teemale. Mul on hea meel, et suutsin intervjuu
kulgemise ajal meelde jatta need kusimused, millele oli juba vastus olemas ja millele tuleks
veel vastus leida. See vdimaldas laheneda intervjuule loomingulisemalt. Ma ei tundnud
vajadust pusida Uhes teemaplokis, kuni koik selle valdkonna kisimused saavad esitatud.
Suutsin suunata jutuvoolu sobival hetkel endale vajaliku kisimuse suunas. Jutt litkus
tihtipeale Uhelt teemaplokilt teisele. Taoline intervjuu kavas paika pandud kisimuste hiplev
esitamine ja sama ajal jutu sujuv arendamine ning leval hoidmine oli intervjuude ajal (ks
keerulisemaid Ulesandeid. Kuna mul oli aga vastav kogemus bakalaureuset06 tarvis tehtud
intervjuude l&biviimisest, siis tundsin ennast intervjuude labiviimisel juba enesekindlamalt.

Kokkuvattes leian, et intervjuud dnnestusid hasti.
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Uks minu jaoks uudne asjaolu, mis tegi intervjuude labiviimise raskemaks, oli keel. Ma ei
olnud kunagi varem teinud poolstruktureeritud intervjuusid vene keeles. Mul on kullaldaselt
kogemusi eestikeelsete intervjuude teostamisel, kuid venekeelne intervjueerimine oli minu
jaoks uus valjakutse. Esimeseks sammuks oli intervjuu kava eestikeelse variandi kirja
panemine. Seejarel tblkisin korrigeeritud ja Ule vaadatud kava vene keelde. Tolkimise
protsess oli juba iseenesest valjakutseid pakkuv, kuna télkimisel peab arvestama keelekdla ja
arusaadava sonastusega. TOlkimise protsessi kaigus tuli osa kisimusi Umber s6nastada,
muutmaks neid paremini kdlavamaks ja kergemini arusaadavamaks. Ka intervjuude
labiviimine oli keele aspektist ldhtudes keerulisem, kuna pidin kasutama venekeelseid
sotsiaaltéd0 mdisteid, mida ma pole kunagi varem kasutanud. Selle ettevalmistusprotsessi
jooksul tutvusin pdhjalikumalt venekeelsete sotsiaaltdd mdistetega.

Intervjuud toimusid erinevates tingimustes, mis tdhendas, et pidin ettearvamatus olukorras
kiiresti kohanema. Kolm intervjuud toimus vastajate kodus. Uhel korral olid intervjuu ajal
samas toas vaikesed lapsed. Lapsed tdmbasid tihtipeale tdhelepanu endale ning intervjuus tuli
sisse mitu pausi, mille jooksul vastaja tegeles lastega. Kodus olemisega kaasnes ka tee
joomine ning uhel korral ka korralikus Ghtusoogi lauas istumine. Uks intervjuu toimus
kohvikus, mis asus kull kesklinna suures ostukeskuses, kuid dnneks vaiksemas osas, kus kais
vahem rahvast ega manginud taustamuusika. Uhe intervjuu jooksul istusime Gppehoone
koridoris, kus oli mugav ja vaikne vaid niikaua, kuni dppetund kestis. Vahetunni ajal pidime
aga vahetama istekohta, kuna tmberringi oli liiga palju sagivaid ja valjult réékivaid inimesi.
Skype’i intervjuu oli ks raskemaid, sest ma ei ndinud inimese kehakeelt, mis tdhendab, et
sain reageerida Uksnes tema héélele. See tegi intervjuu l&biviimise keerulisemaks kui esialgu

arvasin. Oppisin sellest, et Skype'i vahendusel on raskem sujuvat vestlust iileval hoida.

Intervjuude ajal olin rahulik ning olukorraga arvestav. Tihtipeale kaldusin meelega intervjuu
kavas kirja pandud teemadest kdrvale, tritades luua vabamat 6hkkonda ning usalduslikumaid
suhteid vastajaga. Sellega naitasin vélja huvi ka teiste teemade vastu, mida intervjuus osaleja
soovis arutada ning mis aitasid ka paremini keskenduda intervjuu kavas olevatele
kisimustele. Minupoolne kogemuste, motete, tunnete jagamine aitas vestluse diktofoniga
salvestamisel luua vabamat Ohkkonda. Isiklik ld&henemine aitas muuta intervjuusid
interaktiivsemaks, nii et need kujunesid pigem aruteluks kui kiisimus-vastus tldpi vestluseks.

Selline l&henemine vdimaldas jouda vastaja olukorra ja arusaamade pdhjalikuma
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mdistmiseni. Usun, et kuna intervjueerijana ise avasin ennast, siis ka vastajal ei tekkinud
tunnet, nagu oleks tema Uksi raédkinud oma kogemustest, vaid toimus vordvaarne arutelu, mis

keskendus spetsiifilise teema kasitlusele.

7.2 Andmete analtusimine

Anallusi tlesehituse puhul 18htusin koostatud intervjuu kavast, mis oli jaotatud kolmeks
osaks: immigreerumise periood ja sellega kaasnenud muutused, pakutavad sotsiaalteenused ja
nende roll kohalikku thiskonda sulandumisel, 18imumisprotsess. Andmete kodeerimisel
otsustasin tuua intervjuu kaigus arutatud teemasid detailsemalt anallitsis valja. Selle otsuse
tulemusena olid anallilsis kasitletud viis pdhilist teemat: immigreerumise otsus ja teostamine,
immigreerumisega kaasnenud muutused, uues asukohariigis pakutavad kohanemisteenused,

pakutavate kohanemisteenuste roll kohalikku keskkonda sulandumisel ja I6imumisprotsess.

Kuna minu uurimustdd tugineb kahes riigis kogutud andmetele, siis oli oluline otsustada,
kuidas vorrelda Soome ja Eesti intervjueeritavate kogemusi. Alguses analtisisin kogutud
andmeid vastavalt valjatoodud viiele teemaplokile, kasitledes mdlema asukohariigi
intervjueeritavate kogemusi labisegi. See ldhenemine oli I6ppkokkuvéttes vaga segane ja
raskesti loetav. Pérast arutelu juhendajaga otsustasime kasitleda igat juhtumit eraldi.
Juhtumipdhine ldhenemine andis pohjalikuma ja selgema ulevaate intervjueeritud isikute
isiklikust kogemusest immigreerumisega. Riikidevahelisi erinevusi otsustasin réhutada

arutelu osas.

Kuna intervjuud olid teostatud vene keeles, siis analtiusi Uhtlase keele ja lihtsama arusaamise
eesmérgil tolkisin koik kasutatud tsitaadid eesti keelde. Kui intervjueeritav kasutas
venekeelset véljendit, siis kasutasin vastavat eestikeelset véljendit. Sellisel viisil valtisin
otsetblget. Kuna ma valdan hésti vene keelt, siis télkimisega probleeme ei tekkinud. Kohati
tuli ette kahtlusi seoses kiisimusega, kuidas tdlkida venekeelset kdnekeelt. Uritasin n-6 plsida
kdnekeele lainel ning kasutasin vastaval juhul sobivat eestikeelset kdnekeelt.

Analiisi kéigus tulid intervjueeritavate vastustest vélja teemad, mida ma ei saanud intervjuu
koostamisel ette ndha. Vestluse kéigus tdid intervjueeritavad nditeid isiklikust elust, mis

sealhulgas hdlmasid detailsemaid teemasid, nagu nditeks vdimalus panna vene keelt
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kdnelevate vanemate laps eestikeelsesse lasteaeda, laste kultuurialane harimine, keelephine
diskrimineerimine thiskonnas. Analtisi kirjutamisel tekkis kisimus, kas pusida intervjuu
kavas kirja pandud teemade raamistikus voi késitleda ka intervjuude kaigus valja tulnud
detailsemaid teemasid. LOpuks otsustasin viimase valiku kasuks, kuna uurimust6d keskendub
inimeste isiklikule kogemusele ning kdik nende poolt vélja toodud ja Uldise teemaga
seostatud detailid on olulised nende kogemuse kirjeldamisel ja analtitisimisel. Detailsus toob

esile intervjueeritavate isikupéra ja nende olukorra ainulaadsuse.
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Kokkuvote

Uurimus keskendub vene keelt kdnelevate Eestisse ja Soome elama asunud uusimmigrantide
kohanemisprotsessile, kasitledes kohanemist soodustavaid ja takistavaid tegureid uues
asukohariigis, toetudes vastajate isiklikule kogemusele. Tdin analliusis valja uusimmigrantide
kogemusi seoses uues keskkonnas voimaldatud toetavate kohanemisteenustega, mida neile
immigreerumisel pakuti voi mida nad iseseisvalt tles leidsid. Kogutud andmete analiitisimine
néitas, et immigreerumisega toimub muutus igapéevakeskkonnas, mida vastajad ka ise
tunnetasid ning kasitlesid seda vastavalt oma kogemusele tuues valja erinevaid aspekte, mis
erinesid nende paritolumaast ning millega nad pidid uues keskkonnas harjuma. Andmete
analliis vOimaldas hinnata vastajate isiklikule kogemusele toetudes neile pakutavate

kohanemisteenuste mdju ja tulemuslikkust.

Uurimuse eesmargiks oli tuua valja vOimalikke viise, kuidas arendada ja toetada
uusimmigrantide kohanemisprotsessi ning neile pakutavaid teenuseid. Kogutud andmete
analtdsimisel tuli valja mitmeid aspekte, millele tasub kohanemisteenuste pakkumisel
tdhelepanu podrata. Oluline on tagada jatkusuutlikkus ning ligipdas pakutavatele teenustele.
Eestis on kohanemisteenused hetkel veel projektipdhised, mis ei taga nende jatkusuutlikkust.
Ka kattesaadavus on uusimmigrantide perspektiivist puudulik, kuna teenust peab Gldjuhul ise
otsima ja pole kindel, kas teenusepakkujad saavad soovijaid vajalikele kursustele votta.
Samas on Eestis juba voetud vastu riiklikult toimiv kohanemisprogramm, mis joustub 2015.
aasta augustis ning mis on esimeseks sammuks jatkusuutlike ja immigrantidele

kattesaadavate kohanemisteenuste pakkumise suunas.

Soomes on riiklik kohanemisprogramm, mis toimib védga hasti, toetudes t06tute ja soome
keelt ndrgalt valdavate inimeste kogemustele, pakkudes neile vajalikku keeledpet ja isegi
t0Galast véljadpet. Samas on kohanemisprogramm jatnud t&helepanuta juba td6tavad
inimesed ja indiviidid, keda ei vOeta kohanemisprogrammi piisavalt hea keeleoskuse pérast.
Soome intervjueeritavate kogemustele toetudes tundsid ka tdotavad inimesed puudust
pakutavatest keelekursustest, millega neil tuli iseseisvalt tegeleda ning samuti muudest
kohanemist soodustavatest teenustest, nditeks kohalike perekonna- ja td0seadusi
tutvustavatest kursustest vms. Piisava keeleoskuse tottu kohanemisprogrammist kdrvale
jadanud isikute puhul tasub aga arvestada asjaoluga, et keel pole ainuke uue asukohariigi

uhiskonnaga kohanemist soodustav tegur.
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Kdige olulisemaks kohanemist soodustavaks teguriks on uusimmigrantides kuuluvustunde
tekitamine, mis véljendub keeleoskuses, kohalike vaartuste ja k&itumisnormide tundmises,
vOimaluses leida toéokoht jms. Kui thiskonnas valitsevad tingimused ei vimalda inimesel
tunda ennast osana uue asukohariigi Ghiskonnast, siis on antud isikul selle v@rra raskem uue
keskkonnaga kohaneda. Kuigi kuuluvustunde tekitamise n&ol on tegu védga subjektiivse ja
raskesti kombatava teguriga, on siiski vdimalik tagada tingimused, mis soodustavad
kuuluvustunde tekkimist. Oluline on arvestada inimestega, kelle elus on kull olemas
kohanemist soodustav tegur t66 vOi keeleoskuse ndol, kuid mis ei pruugi olla piisav
kuuluvustunde tekkimiseks. Kui soovitakse, et uusimmigrandid kohaneks nende jaoks uues
thiskonnas ja tunneks ennast Uhiskonna taisvaartusliku litkmena, kes oma tegevuse kaudu
toetavad Uhiskonda, on vaja tagada tingimused, mis soodustavad uusimmigrantides

kuuluvustunde tekkimist.

Uurimuse tulemused nditavad, et uusimmigrantide kohanemisprotsess on oluliselt mdjutatud
pakutavatest teenustest, vahekorrast kohalike elanikega ning muudest teguritest, mida on
keeruline ette prognoosida. Uusimmigrantide kohanemisprotsessi uurimisega on vaja
tegeleda pdhjalikumalt, vottes siinkohal arvesse ka pagulasi, kes satuvad uude asukohariiki
kill teistel pdhjustel, kuid kes samamoodi l&bivad kohanemisprotsessi. Oluline on leida viise,
kuidas edendada uues asukohariigis asuvate isikute kohanemisprotsessi, mis voimaldaks neil
tunda ennast taisvaartusliku thiskonna liikmena, kes ei soltu riiklikest toetustest, vaid on

vOimelised panustama uue asukohariigi thiskonda nagu tlejaanud selle riigi kodanikud.
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Lisa 1 - Intervjuu kava

Immigreerumise periood ja sellega kaasnenud muutused

Millised olid teie Eestisse/Soome immigreerumise ajendid ja soovid?

Kuidas toimus praeguse elukoha valik?

Milliseid probleeme on teil tekkinud sisseelamisel?

Palun raakige natuke oma perekonnast.

Juhul, kui intervjueeritaval on perekond vdi sugulased paritolumaal:

Kuidas suhtusid teie perekonnaliikmed mdttesse kolida teisse riiki?

Kuidas hoiate oma péritolumaal viibivate perekonnaliikmete, sugulaste, sépradega kontakti?
On kellelgi teie paritolumaal asuvatest perekonnaliikmetest samuti plaanis Soome/Eestisse
vOi mdnda teisse riiki Umber asuda?

Juhul, kui intervjueeritav kolis Eestisse/Soome koos lastega:

Kuidas toimus laste imberviimise protsess teie paritolumaal asuvast haridusasutustest
Eestis/Soomes asuvasse haridusasutusse/ lastehoidu?

Kuidas on lapsed toimunud kolimisele reageerinud vdi seda kommenteerinud?

Pakutavad sotsiaalteenused ja nende roll kohalikku keskkonda sulandumisel
Milliseid sotsiaalteenuseid olete saanud siia elama kolides?

Milliseid pakutavaid teenuseid peate kdige vajalikumaks iseenda ja oma perekonna jaoks?
Millega seoses vajaksite ronkem toetust ja abi?

Kuivord tunnetate voimalikku kultuurilist erinevust, suheldes kohalike sotsiaalalatodtajatega?

LAimumisprotsess

Kas tunnete end siin taisvaartusliku thiskonna litkmena?

Millega teile meeldib oma vaba aega sisustada?

Millega oli siia kolides teil (ja teie perekonnal) kdige raskem kohaneda?

Mis teile praeguse elukeskkonna juures ei meeldi voi voiks teisiti olla?

Kas soovitaksite endistel kaasmaalastel siia sdita? Mida raagiksite siinse elu ja inimeste
kohta?

Milliseid ndpunéited kohaliku ellu sisseelamisprotsessi kohta annaksite?

Mis on muutunud teie phimdtetes/arusaamades/vaartustes, elades siinses elukeskkonnas?

Palun radkige oma kontaktidest kohalike elanikega?
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