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Sissejuhatus

Esmasektori hdive kahanemine maapiirkondades on tinginud tookohtade ja teenuste
kéttesaadavuse vahenemise. Teenuste nappus on iikS pohjustest, miks ddremaad kaotavad
elanikke. Kahaneva tarbijaskonnaga piirkondades on teenuste kvaliteeti ja kattesaadavust itha
kulukam tagada. Sellest tulenevalt pakutakse teenuseid ddrealadel iiha vihem, mis omakorda
suurendab t6otust. Lisanduvad probleemid nagu infrastruktuuri seisukorra halvenemine,
elanikkonna vananemine ja institutsionaalse struktuuri muutumine. Sellist probleemide ringi

nimetatakse ka kumulatiivseks pohjuslikkuseks (Drudy 1989).

Tulenevalt eelnevast esineb maapiirkondades tihti turutdrke olukord, kus teenuse ndudlus
vdheneb ja hind touseb, mille tagajérjel pole erasektor huvitatud teenuste pakkumisest. Ka
avalikul sektoril on sellises olukorras raske teenuse elujoulisust sdilitada (McVittie et al.
2007). Eelnimetatud probleemide iiheks lahenduseks maapiirkonnas on teenuste kogukondlik
korraldamine vabatahtlikkuse korras. MTU-de motiiv on pakkuda teenust, kui avalik sektor
ei taga kvaliteetset teenust, kui teenus iildse puudub v&i kogukond on huvitatud soodsama
hinnaga teenusest (Kodukant 2006). Teenuste pakkumist kogukonnasiseselt ja kogukonna
vajadustest ldhtuvalt on hakatud nimetama ka kogukonnateenuseks. Seejuures kogukonnast
véljaspool elavate inimeste jaoks on teenuste hinnad kdrgemad, et majandada kogukonnale
kuuluvaid hooneid ning kogukondade poolt pakutavaid teenuseid. Vabatahtlikud {ihendused
on muutumas lahutamatuks ja vajalikuks avalike teenuste korraldajaks, soodustades kodanike

osalemist ja koost66d ning edendades kogukonna algatusi (Jeong et al. 2013).

Maapiirkonna edu sdltub aina rohkem kohalikust initsiatiivist. Enamasti on mingid piirkonnad
olnud edukad just omaenda pingutuste ja teadmiste tottu, kuna nad on kasutanud sotsiaalset
kapitali ja viliseid ressursse oma elukeskkonna muutmiseks. Uha rohkem vabatahtlikke
tihendusi maapiirkondades pakuvad teenuseid nii oma kogukonnale kui ka kogukonnast
véljapoole, muutes oma elukeskkonda atraktiivsemaks. Teistes maakogukondades selline
teenuste pakkumine ei toimi. Kogukondadel, kes on sotsiaalselt aktiivsed ja teenustega
kindlustatud, on vdiksem tdendosus ddremaastuda, kuna nad on atraktiivsed nii uutele kui ka

tagasisiirduvatele elanikele ja kiilastajatele (Agyeman & Neal 2009).



Seejuures on sotsiaalne kapital kriitiline tegur, mis aitab ressursse mobiliseerida. Putnami
(2000) jargi tdhistab sotsiaalne kapital usaldust, iihiseid norme ja vorgustikke, mis
holbustavad koost6dd iihiste eesmirkide saavutamiseks. Usaldus hoiab vorgustikku voi
kogukonda koos. Sellest saadakse kasu piirkonnas hésti toimivate avaliku sektori asutuste ja
suurema majandusliku aktiivsuse kaudu. Eristatakse siduvat (iihendab sarnaseid gruppe),
ithendavat (iihendab erinevaid gruppe) ja linkivat (iihendab eri vdimutasanditel olevaid
inimesi) sotsiaalset kapitali. Teenuste pakkumine maapiirkonna kogukondades taastoodab
sotsiaalselt kapitali, kuna paljude teenuste puhul saavad erinevad inimesed iihes
kogukonnakeskuses kokku, olgu see siis raamatukogu, huviringid, oppepdevad voi kéiakse
koos kogukonna probleeme lahendamas. Seeldbi kasvab usaldus ja koost6é kogukonnas.
Koostdo ja sotsiaalse kapitali abil muudetakse viliste ressurssidega elukeskkonda paremaks,
mis meelitab inimesi nii véljapoolt kogukonda kui ka drakolinud elanikke. Uued kontaktid
laiendavad kogukonna suhete vorgustikku, mis aitab tuua kogukonda uusi teadmisi ja

ressursse. See on omakorda aluseks ithendava sotsiaalse kapitali suurenemisele.

Kéesoleva uurimisto6 eesmargiks on analiilisida Vorumaa kiilaseltside teenuste pakkumist ja
seda mojutavaid tegureid ning uurida, milline roll on sotsiaalsel kapitalil kiilaseltside
vastavale suutlikkusele.

Bakalaureusetoo eesmérgi tditmiseks piistitati jargmised uurimiskiisimused:

e Milliseid teenuseid pakuvad Voru maakonna kiilaseltsid ja milline on nende ruumiline

ulatus?
e Millised tegurid mojutavad kiilaseltside teenuste pakkumist?
e Kuidas mdjutab sotsiaalne kapital kiilaseltsi teenuste pakkumist?

e Milline on kohaliku omavalitsuse roll kiilaseltsi toimimises?

To0 sisuline osa on jaotatud neljaks peatiikiks. Teoreetiline osa annab iilevaate sotsiaalse kapitali
rollist maapiirkondade arengus ja Eesti kiilaiihiskonna taastekkest. Lisaks Kkirjeldatakse
maapiirkondade teenuste pakkumise erinevaid viise. Seejdrel antakse tilevaade kogukonnateenuse
olemusest Eestis. Teises osas on kirjeldatud andmete piritolu, andmete analiilisiks kasutatud
metoodikat ja uurimisala kirjeldus koos kohaliku omavalitsuse ning kiilaseltside vaheliste suhete
iseloomustamisega. Kolmandas peatiikis on dra toodud t66 peamised tulemused ja analiiiis ning
neljandas peatiikis sellega seonduv arutelu. T66 10pus on lisades toodud iiks nédide kiilaseltsidega

tehtud intervjuu kiisimustest ja kohalike omavalitusega tehtud intervjuu kiisimustest.



1. Teoreetiline taust

1.1. Sotsiaalne kapital

1.1.1. Sotsiaalse kapitali taust ja liigid
Viimastel aastakiimnetel on sotsiaalset kapitali (SK) késitletud erinevates teadusharudes, kuna
on leitud, et SK-I on regionaalses arengus suur roll (Putnam 1993, Malecki 2012) ning
majandusliku arengu ja sotsiaalse kapitali vahel on tugev positiivne seos (Beugelsdijk &
Schaik 2005). Bourdieu (1986) toob vilja, et sotsiaalne kapital on muudetav majanduslikuks
kapitaliks, kuna teatud hiivedele pédéseb ligi ainult sotsiaalse kapitali abil. Sotsiaalse kapitali
moiste vottis kasutusele Bourdieu (1986), kes eristas majandusliku ja kultuurilise kapitali
korval sotsiaalse kapitali. Bourdieu defineeris sotsiaalset kapitali kui isiklikku kasu, mida
indiviid saab kollektiivsest tegevusest, so teadmised, informatsioon ja abi. Tuntuim
sotsiaalkapitali teemat késitlev autor on Robert David Putnam (2000), kelle kisitluse kohaselt
tdhistab sotsiaalne kapital usaldust, {ihiseid norme ja vorgustikke, mis hdlbustavad koost66d
thiste eesmérkide saavutamiseks. Usaldus hoiab vorgustikku voi kogukonda koos ja
usalduslik keskkond on omakorda eelduseks ettevotluse ja haldamise arenguks. Putnam
(2000) rohutas esimesena sotsiaalse kapitali Kkollektiivset, mitte individuaalset kasu.
Sotsiaalsest kapitalist saadakse kasu piirkonnas hésti toimivate avaliku sektori asutuste ja

suurema majandusliku aktiivsuse kaudu.

Putnam uuris (1993), miks monedes Itaalia piirkondades on kohaliku omavalitsuse siisteem
tohusam kui teistes. PGhja-Itaalias oli osalus tihendustes ja usaldus kohaliku omavalitsuse
suhtes suurem kui Louna-Itaalias. See tdhendab, et Pdhja-ltaalias oli suurem sotsiaalne
kapital. Moderniseerumise ja majandusliku arengu taseme korval leidis Putnam, et
mitmesugused kogukondliku osaluse vormid muudavad mone kohaliku omavalitsuste t66
teiste omast tdhusamaks. Putnam uskus algselt, et joukus on iihenduste tekkimise pohjus.
Tegelikult selgus, et kohalikud seltsid 16id ise joukuse. Beugelsdijk ja Schaik (2005) seavad
kiisitavuse alla, kas sotsiaalne kapital viib majandusliku kasvuni vdi pdhjustab hoopis joukus
suurenenud organisatsioonilise aktiivsuse vOi on pdhjuseks hoopis sotsiaalne ja
demograafiline struktuur. Putnam (1993) ndustub arvamusega, et ithepdhjuseline tdolgendus

sotsiaalse kapitali mojule on vale ldhenemine.

Putnam (2000) jagas sotsiaalse kapitali siduvaks (bonding) ja iihendavaks (bridging), hiljem

on jaotust tdiendatud linkiva (linking) sotsiaalse kapitali eristamisega (Westlund & Kobayashi
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2013). Siduv SK iihendab iihistele normidele ja védrtustele toetuvat gruppi, nt elanikke, kes
on siindinud ja kasvanud samas kiilas. Uhendav SK seob erinevaid gruppe, nt elanikke, kes on
kasvanud samas kiilas ja uute/drakolinud kiilaelanike vahel. Kuigi siduv SK vdib olla kasulik
inimestele, keda siduv SK tihendab, siis terve kiila jaoks voib siduva SK domineerimine olla
negatiivse mojuga, muutes kogukonna suletuks vélistele suhetele (Thissen 2009, Westlund &
Kobayashi 2013). Uhendav sotsiaalne kapital seob inimese grupiviliste kasulike ressursside
ning informatsiooniga (Putnam 2000). Parts (2006) vididab, et lihendav SK holbustab
juurdepdidsu kasulikule informatsioonile, millele endasugustega suheldes ei ole nii tdenédoline
ligi pdédseda. Linkiva SK-1i moodustavad hierarhilised sidemed eri voimupositsioonidel olevate
osalejate vahel, nt sidemed kiilaelanike ja poliitiliste ning majanduslike otsustajate vahel.
Linkiv sotsiaalne kapital aitab 14bi otsustajate ja votmeisikute tuua uusi teadmisi, ressursse, ja
kontakte. Linkiv SK viitab usalduse ja koostdd arenemisele voimuesindajate, kohaliku voimu
ja elanike vahel ning seeldbi vdimaldab kogukonna arengusse kaasata rohkem ressursse
(Westlund & Kobayashi 2013).

Sotsiaalse kapitali modduks kasutatakse kdige enam {ildist usaldust, kuna usaldus suurendab
inimese valmisolekut koostooks teistega. Peale iildise usalduse moddu kasutatakse
konkreetset usaldust kindla grupi vastu (perckond, sobrad, naabrid) ja institutsioonilist
usaldust (usaldus avalike asutuste, digussiisteemi, valitsuse ja kohaliku halduse vastu). Lisaks
moddetakse SK-i ka liikkmelisusega vabatahtlikes tihendustes, mis jaguneb kaheks: litkmelisus
ja vabatahtlik t66 iihenduses. Passiivne litkmelisus ei ole seejuures hea niitaja, vaid
sotsiaalset kapitali nditab rohkem reaalne osalemine vabatahtlikus tegevuses, kuna liikmelisus
ei ndita, kui palju inimene tthendusse panustab (Serensen 2012). Gasior-Niemiec (2013) toob
vilja, et sotsiaalset kapitali ei saa alati mdota liikkmelisusega eri organisatsioonides, kuna
inimesed osalevad ka mitteametlikes vorgustikes. Kui mingi piirkonna sotsiaalset kapitali

modta ainult kvantitatiivselt, vib piirkonna sotsiaalset kapitali kergesti alahinnata.

1.1.2. Sotsiaalne kapital eri sektorite vahel
Sotsiaalne kapital on vabatahtliku tegevuse tulemus: vabatahtlikus sektoris osalemine
kasvatab usaldust, samal ajal arendades iihiseid véartusi ja arusaamu (Salamon et al. 2003).
Ka Héauberer (2014) véidab, et osalemist kodanikuithendustes v3ib seostada juurdepiddsuga

sotsiaalsele kapitalile. Kolmanda sektori institutsioonid on eriti olulised regionaalses arengus



(Putnam 1993), kuna olukorras, kus valitsusasutused tagavad vihem teenuseid, soltutakse iiha

enam vabatahtlikust sektorist (Bruce et al. 1999).

Thissen (2009) uuris Hollandi eri tiitipi maapiirkondade sotsiaalset kapitali ja leidis, et mida
maalisem ja linnast kaugemal olev maapiirkond on, seda paremini inimesed tiksteist teavad ja
aitavad, kuna sealsed inimesed keskenduvad rohkem kohalikule kogukonnale. Lisaks
osaletakse rohkem kohalike traditsioonide tdhistamises. Thissen tdi vilja, et maalisemate
piirkondade inimesed tunnetavad ka suuremat turvalisust oma elukohas. Mitmed uuringud on
ndidanud (Putnam 2000, Serensen 2012 ), et maapiirkondades on suurem sotsiaalne kapital
kui linnapiirkondades, seejuures tuleb aga vaadata, millist maapiirkonna definitsiooni on
kasutatud (Serensen 2012). Ka maapiirkonna sees esineb sotsiaalse kapitali erisusi. Annist
(2007) toob vilja, et kiilasid, kus puudub kooskdimise traditsioon ja omavahel ei suhelda, on

rohkem korruselamute, linnaldhialade ja suvilate piirkonnas.

Ziersch jt. (2009) viidab, et eraldatuse ja piiratud avalike teenuste tottu on maapiirkondades
suurem organisatsiooniline aktiivsus. Kiilaelanikud iihendavad joud, et tagada teenuseid, mis
muidu on kéttesaadavad linnapiirkonnas. Selline koost66 on realiseeritud tavaliselt
vabatahtlikes iihendustes. Kohalikud elanikud peavad ise projekte algatama, neisse
investeerima ja lisaks palju vabatahtlikku t66d panustama (Serensen 2012). Wall jt. (2008)
toovad vilja, et vabatahtlikud organisatsioonid ja maakogukonnad peaksid probleemide
lahendamiseks votma omaks drilisema ldhenemise, samas kaotamata oma organisatsiooni

védrtuseid. Selleks on aga vaja riigi abi.

OECD raport (2006) toob vilja, et sotsiaalne kapital on iiks maapiirkonna votmetihtsusega
védrtusest maapiirkondade loodus- ja kultuuripirandi kdrval. Westlund ja Kobayashi (2013)
vdidavad, et maapiirkonnad peavad arendama sotsiaalse kapitali, mis kombineerib maaelu
traditsioonid ja uue linnalise eluviisi (new urbanity), kuna maapiirkonnad soltuvad
linnainimeste ndudlusest elamispiirkonna ja vaba aja tegevuste jargi. Sotsiaalse kapitali
edukas suurendamine hdlmab samaaegselt eri sotsiaalse kapitali komponentide suurendamist,
hoidmist ja tasakaalustamist. Westlund ja Kobayashi (2013) sonul on edukate kogukondade
saladus sotsiaalses kapitalis, mis ulatub iile eri sektorite: dri- ja mittetulundussektor ning &ri-
ja valitsussektor teevad koostood. Gasior-Niemiec (2013) rShutab, et mdningane know-how

sissetulemine véljastpoolt on vajalik eeltingimus, et kohalikku potentsiaali dra kasutada.



Institutsionaliseeritud organisatsioonide olemasolu tdhustab sealsete elanike suutlikkust teha
kohaliku omavalitsusega koost6dd (Putnam 2000). Sidusad kogukonnad ning ametnike ja
elanike tihised vaartused soodustavad kohaliku voimu toimimist (Putnam 1993). Field (2003)
toob vilja, et kohaliku vdimu oluline roll kogukonna toetamisel on rahaline toetus ja esialgse
initsiatiivi toetamine. Kohalike omavalitsuste toetus maapiirkondade kolmandale sektorile on
véga oluline, kuna kohalik voim on neile koige tihtsam rahalise toetuse ja informatsiooni
allikas. Maapiirkonna kolmanda sektori organisatsioonid on haavatavad mis tahes isiklike

suhete ja personali muutumisele kohalikus omavalitsuses (Juska et al. 2008).

1.1.3. Eesti kiilaithiskonna taasteke

Noukogude tsentraliseeritud valitsemine katkestas kodanikuosaluse traditsioonid, mille tottu
kodanikuiihiskonna moodustumine vottis peale taasiseseisvumist aega. Noukogude perioodil
hoidsid kooskdimise harjumist klubid ja iihendused. Kuna ndukogude perioodist oli
inimestele jddnud kollektiivsest tegevusest halb maélestus ja kiilakogukonnad olid sisuliselt
1dhutud, siis  mitmete  vélisorganisatsioonide programmide abil (nt SAPARD
kogukonnameede, MTU Eesti Kiilaliikumine Kodukant ja maaelu koostddprogramm) iiritati
iiletada vastuseisu kollektivismile ning véirtustada kiilakogukondi. Kiilakogukond
tunnistatakse siis kodanikuiihiskonna osaks, kui see institutsionaliseerida. Selleks pidid
kogukonnad hakkama kiilaseltse asutama, mille eesmirgiks oleks edendada kiilaelu. Kiilad
kui osa kodanikuiihiskonnast kerkisid esile alles 2000ndatel. (Annist 2011)

SAPARDIi programm eeldas, et kiilakogukond on juba organiseerunud ning on vdimeline
tegema koostodd teiste institutsioonidega, kuigi selle programmi rakendamise ajal oli vihe
organiseerunud kogukondi. SAPARDi eesmirgiks oli seega rahastada mdnede aktiivsete
inimeste ettevotmisi, mis aga monel juhul ei esindanud teiste kiilaelanike soove ja vajadusi.
Esimesena hakkas kiilaithiskonda maaelu arengu osana tdhtsustama Eesti Kiilalitkumine
Kodukant. Kodukant asutati 1990ndate keskel kui katusorganisatsioon kohaliku tasandi
aktiivsete inimeste ithendamiseks, orienteerudes kiilade liidritele. Lisaks SAPARDile ja
Kodukandile algatati maaelu koostooprogramm, mis keskendus maaelu arengule ldbi
kiilatasandi kaasamise. Viimati nimetatud programm erines SAPARDi ja Kodukandi
tegevusest selle poolest, et rohkem keskenduti kiilakogukondade arendamisele, vaesuse ja
sotsiaalse torjutuse vidhendamisele, mitte ainult aktiivsete kiilaelanike, organisatsioonide ja
ettevotjate toetamisele. Programmi eesmirk oli lahendada tugevate kogukondade alalhoidmise

probleem ja panna kogukonnad leidma kohapealseid lahendusi, kui struktuursed muutused on



pohjustanud pdllumajandushdive kiire languse. Eesti koostooprogramm viidi l1dbi Voru-,
Valga- ja Pdlvamaal. Kuna kogukonnad olid ndrgenenud, siis pidi elavdatava kogukonna

haarama kohaliku sotsiaalse kapitali iilesehitamisse. (Annist 2011)

Annist (2011) toob vilja, et kiila ja kiilakogukond polnud 2002-2004 veel kodanikuiihiskonna
diskursuse osa, vaid radgiti vaikestest hajakiiladest ja erataludest. Kiilaseltse on hakatud
rohkelt asutama alles hiljuti, mille pohjuseks on konkreetsete rahastamisskeemide tekkimine.
Peale taasiseseisvumist on levima hakanud nn “projektism”, mis tdhendab raha saamiseks
vajaduste tolkimist projektikeelde. Tulenevalt sellest on kiilaseltsid muutunud soltuvaks
projektirahast, mis suurendab ebakindlust ja vihendab MTU-de eluiga. MTU-de eesmirgid
kujunevad “projektismi kontekstis projektitaotluste ndudmiste jargi, mitte kohalikke vajadusi

arvesse vottes* (Lagerspetz 2002).

Téanu erinevatele toetusprogrammidele ja kiilalitkumisele Kodukant on paljud kiilad muutunud
aktiivseteks ning kogukonnad osalevad iihiselt 1dbi seltsitegevuse oma elu paremaks
muutmisel. Lisaks eelnimetatutele on kiilakogukondadele olnud kasutada LEADER toetus,
kohaliku omaalgatuse programm, teenuskeskuste programm, erinevad kiilameetmed (Eesti
riikliku arengukava meede 3.5 ,Kiilade taastamine ja arendamine®, Maaelu Arengukava
meede 3.2 ,Kiilade uuendamise ja arendamise investeeringutoetus®, meede 6 ,Kiilade
taastamise ja arendamise investeeringutoetus) ja mitmeid viiksema mahuga programme.
(EAS 2014, KYSK 2014, PRIA 2014)

1.2.Teenuste pakkumine maapiirkonnas
Teenuse kittesaadavust saab maapiirkondades parandada teenuskeskuste abil, kus iihes kohas
pakutakse korraga mitmeid eri teenuseid (OECD 2006, McVittie et al. 2007).
Teenuskeskused luuakse vastavalt kogukonna vajadustele, neid peavad {ileval tavaliselt
kohalikud inimesed ja pakutavad teenused ei ole mdeldud konkureerima teiste teenustega
(OECD 2006). Teenuskeskusi saab kasutada vidga erinevate teenuste pakkumiseks, niiteks
haridus, sotsiaalt6od, infopunkt, ettevotluse tugiteenused, erinevad teenused kogukonnale jt.
Uuring teenuskeskuste kohta niitas, et selline teenuste koospakkumise moodus voetakse
kohalike inimeste poolt vdga positiivselt vastu. Seejuures on oluline kogukonna kaasamine ja
omandikiisimus. (Bryden et al. 2007) McVittie jt. (2007) toovad vilja, et teenuse
koospakkumisest on suurim kasu, kui see vidhendab teenuse kaugust. Kui piisivat

teenuskeskust ei ole voimalik iileval pidada, saab kasutada mobiilset teenust, mis on kiill



kallis, aga on efektiivsem pakkumaks teenuseid kaugemates piirkondades (Pickering 2003).

Lisaks teenuskeskusele vOi mobiilsele teenusele on variant viia inimesed sinna, kus teenust

juba pakutakse (OECD 2006).

Teenuste pakkumisel maapiirkonnas tuleb ldhtuda teenuse otstarbest. Berry (2004) toob vilja
neli teenuste otstarvet: informatsiooniline, eksperdi, sotsiaalne ja fliiisiline otstarve.
Informatsiooniline ja eksperdi otstarbega teenused ei ndua olemasolu kohalikul tasandil, kui
neid saab pakkuda kaugelt kasutades informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogiat.
Seetottu pole prioriteediks osutada neid teenuseid iihes teeninduspunktis. Sotsiaalse ja

fuitisilise otstarbega teenused vajavad aga kohalikku, fiiiisilist kohaolekut.

Teenuste pakkumiseks maapiirkondades on ka variandiks koost66 ressursside jagamisel (Aho
2004). Ressursside iihendamine omavalitsuste vahel on OECD riikides iiks peamisi
strateegiaid teenuste tagamiseks, mis nduab aga haldamise raamistikku, mis vdimaldab sellist
omavalitsuste koost6dd. Ka avaliku ja erasektori partnerlus (PPP- Public Private Partnership)
on iiks vOimalikest lahendustest, et mobiliseerida ressursse infrastruktuuriks ja teenuste
tagamiseks (OECD 2006). Avaliku ja erasektori partnerlusega on seotud uus avalik haldus
(NPM- new public management), mis on é&ritegevuse ja vabaturu pShimotete iiletoomine
erasektorist avalikku sektorisse, mille eesmérgiks on nn Ohuke ritk. NPM-i idee périneb
1980ndatest neoliberaalsetest riikidest, kus tajuti heaoluriigi kriisi. Mis puudutab avalikke
teenuseid, siis pohimdte on erastada ja detsentraliseerida avalike teenuste korraldamine, et
muuta teenuste korraldamist efektiivsemaks (Drechsler 2005). lda-Euroopa riikides, eriti
viikestes ritkides nagu Eesti, uus avalik haldus aga ei toiminud. Drechsler (2005) toob vilja,
et uus avalik haldus oli d44dremaadele ebasoodus. Uue avaliku halduse pdhimdtted ddremaadel
el todtanud, kuna seal esineb turutorke olukord. Uue avaliku halduse rakendamise tulemuseks
olid seega hoopis kallimad, kehvemini kittesaadavamad avalikud teenused. Seetdttu on

paljudes piirkondades elanike arv vihenenud.

Uheks teenuste tagamise mooduseks on ka avalike teenuste delegeerimine vabatahtlikele
organisatsioonidele. Poliitikauuringute keskus Praxis (2009) viis siseministeeriumi tellimusel
l1abi uuringu “Kohaliku omavalitsuse iiksuste avalike teenuste lepinguline delegeerimine
kodanikeiihendustele”. Analiiiisist selgus, et Eesti kohalike omavalitsuste delegeerimise
pdhjusteks on peamiselt: vdimalus rahastada teenust mitmest allikast, MTU-de toetamine ja

MTU-de suurem teadlikkus sihtriilhma vajadustest. Eesti omavalitsused on teenuste
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delegeerimisest huvitatud seetottu, et omavalitsustel on vihe ressursse teenuste tagamiseks.
Teenuste delegeerimise lepingu vorme on vdga erinevaid: viiksemates omavalitsustes esineb
rohkem tegevustoetust ja ruumide tasuta kasutuslepingut, otsest delegeerimislepingut pole.
Suuremates omavalitsustes kasutatakse sagedamini avaliku teenuse delegeerimise lepingut,
kus mddratletakse pakutav teenus ja selle rahastamine KOV-i poolt. Alla 3500 elanikuga
kohalike omavalitsuste puhul antakse omavalitsuste poolt enamasti iile kohaliku elu
arendamine, suuremates, iile 40000 elanikuga omavalitsustes sotsiaalteenused ja vahepealsete

suurusega omavalitsustes spordivaldkonnaga seotud teenused.

Hinnates vOimalusi teenuste pakkumiseks tuleks arvestada ka sotsiaalseid kasusid, kui
majanduslikud kaalutlused voib- olla vilistaksid teenuse pakkumise. McVitte jt. (2007)
nimetavad neid kasusid kohalike teenuste sotsiaalseteks elementideks, niiteks kogukonna
sidusus. Autorid tdid vélja, et eriti korvalistes piirkondades on soovitav kohalikel
kogukondadel pakkuda teenuseid vabatahtlikkuse korras. Teenuste koospakkumine viib
fookuse kogukonnale, kuna eri teenuseid kasutavad inimesed kiivad iihes kohas koos.
McVittie (2007) to6 keskendus kohapeal paiknevate teenuste tagamise ja kaugemal
paiknevate teenuste moju vdrdlemisele. Uuringus selgus, et keskusest kaugemal asuvad
maakogukonnad hindavad rohkem teenuste kogukondlikku aspekti, samal ajal kui keskusele

lahemad kogukonnad ei pea seda tihtsaks.

Vabatahtlikud iihendused on muutumas lahutamatuks ja vajalikuks avalike teenuste
ressursiks, soodustades kodanike osalemist ja koost6od ning edendades kogukonna algatusi.
Nendeks iihendusteks pole ainult mittetulundusorganisatsioonid ja valitsusvilised
organisatsioonid, aga ka mitmesugused organisatsioonivormid nagu naabrusiihendused ja
online- thendused. Tostes teadlikkust kodanikuiihiskonna rollist ja ehitades partnerlussuhteid
eri sektorite vahel, on vabatahtlikud {ihendused olnud efektiivsed vabatahtlikul avalike
teenuste mobiliseerimisel. Jaapanis on vabatahtlikke tihendusi seetottu kutsutud ka “uueks
avalikuks* (,,new public®) ja neilt oodatakse, et need vabatahtlikud iihendused aitaksid kaasa
uuele partnerlusele eri sektorite vahel, mis on erinev traditsioonilisest avaliku ja erasektori
partnerlusest. Toos oli uut partnerluse liiki nimetatud ,,vabatahtlike ithenduste vahendatud
avalikud teenused (Voluntary Association-Mediated Public Service- VAMPS). Autorite
sonul koordineerib VAMPS sisemist ja vélimist sotsiaalset kapitali. (Jeong et al. 2013)
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Thissen (2009) toob vilja, et kohalikud algatused loovad alt- iiles kdikvoimalikke uusi
teenuseid, mis tugevdavad kohalikku kodanikuiihiskonda ja taastoodavad sotsiaalset kapitali.
Naéideteks Hollandi kiiladest toob ta kiilaraamatukogu, sdiduteenus koolilastele,
taaskasutuspunkt, kohalike mélestiste hooldus, kultuuriiiritused jne. Kohalikud teenused,
mida piirkonna organisatsioonid pakuvad, pole kohaliku elukvaliteedi eeltingimuseks, vaid
kohaliku elukvaliteedi tagajirg. Westlund & Kobayashi (2013: 321) rdhutavad, et
vabatahtlikud organisatsioonid peaksid ressursside ja sotsiaalse kapitali koondamise abil
osalema kogukonnas teenuste tagamisel. Di Domenico jt. (2009) kritiseerivad pdhjendusi, mis
soodustavad vabatahtlike organisatsioonide kaasamist avalike teenuste pakkumisel, kuna
suurenev toetumine kolmandale sektorile toob kaasa probleeme seoses kogukonna kaasamise
ja kohaliku vastutusega. Seoses sellega voivad teatud inimgrupid jddda kaasamata, kuna

vabatahtlikud organisatsioonid esindavad vaid teatud inimgrupi huvisid.

Kogukonnateenusel ei ole iiheselt mdistetavat méidratlust ja seda on Eestis ldbiviidud
uuringutes vdhe kasitletud. Kiilaliikumine Kodukant (2006) on kogukonnateenust
méidratlenud kui “mittemateriaalset véértust, mis aitab kaasa kogukonna arengule ja
tookohtade loomisele piirkonnas.” Kogukonnateenust on mdistlik pakkuda piirkonnas, kus
erasektor pole huvitatud teenuse pakkumisest vOi ise teenust pakkudes on vodimalik
kogukonna inimestel raha kokku hoida. Kuna iiha rohkem réadgitakse avalike teenuste
ileandmisest kolmandale sektorile, siis Kodukandi arvates vdiksid sotsiaalse ja kultuurilise
iseloomuga teenused olla delegeeritud kiilaseltsidele. Ernst & Young (2012) soovitas
kogukonnateenust toetusmeetmete kontekstis médratleda “kui kogukonna litkmelt kogukonna
litkkmetele pakutavat teenust, mis ldhtub kogukonna vajadustest.” Teenused, mida osutatakse
véljapoole kogukonda ja mille eest saadakse tulu, ei ole kogukonnateenused, kuid lisaraha
teenimiseks peaksid kogukonnad teenuseid ka véljapoole pakkuma. Wall jt. (2008) viidavad,
et vabatahtlikud organisatsioonid ja maakogukonnad peaksid probleemide lahendamiseks
vOotma omaks drilisema lihenemise, samas kaotamata oma organisatsiooni vaartuseid. Selleks

on aga vaja riigi abi.

Pollumajandusministeeriumi  tellimusel viidi 1dbi iile- Eestiline wuuring ,,Avalikuks
kasutamiseks mdeldud objektide mdju kogukonnale ning investeeringute vajadus sotsiaalse ja
tehnilise infrastruktuuri parandamiseks maapiirkondades®. Uuringus selgus, et erinevatel
kiilameetmetel on olnud tdhtis roll avalike kiila-, seltsi- ja kultuurimajade seisukorra

parandamisel, kui vdrrelda toetust saanud ja mittesaanud objekte. Paljusid hooned ei ole
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suudetud aga 16puni renoveerida, kuna toetust on saadud vaid iiheks etapiks. Enamus hooned
on kohaliku omavalitsuse omandis, kolmandik hoonetest vabaiihenduste omad. Enamasti
haldavad kohaliku omavalitsuse omandis olevaid hooneid vabaiihendused. (Ernst&Young

2012)

Koige rohkem kasutatakse kiila-, seltsi- ja kultuurimaju (avalikud kooskdimiskohad) irituste
ja huviringide korraldamiseks ning ruumide rendiks. Avalikke voi kogukonnateenuseid
pakutakse iihes kogukonnas tildiselt vihe. Veel toodi vilja, et kohaliku omavalitsuse toetused
on olulised, et avalikke kooskdimiskohti dra majandada. Lisaks panustavad inimesed
vabatahtliku tooga. Teenuste pakkumisest saadud tuludega kaetakse iile kiimnendiku
majandamiskuludest. Huviringid ja kultuuritiritused on kogukonnale tavaliselt tasuta, ruumide
rent aga tasuline. Kiilameetmest toetust saanud avalikke kooskdimiskohtasid ei kasutatud nii
aktiivselt kui toetust mittesaanud. Oletati, et pohjus vOib olla omanike ja haldajate ning

hoonete tiilibis. (Ernst&Young 2012)

Emst & Young (2012) toob vilja, et edaspidi on vajalik olemasolevate avalikes
kooskdimiskohtades teenuste véljaarendamine, et kiilaselts suudaks end ise dra majandada.
Uuringus  osalenud  inimesed moistsid  kogukonnateenuste = modistet  erinevalt:
kogukonnateenuse all mdeldi lisaks kogukonnale pakutavate teenuste ka teenuseid, mida
pakutakse kogukonnast véljapoole nagu ruumide rent ja majutus. Uuringus osalenud
kiilaelanike sonul oli suurim modju heakorraga seotud teenustel, huviringidel ja
internetipunktidel. Teenuste pakkumise takistusena toodi vélja ruumide halb olukord, raha

puudumine, palgalise too6taja ja eestvedaja puudumine, omavalitsuse vdike tugi ja koostoo.
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2. Materjal ja metoodika

2.1. Uurimisala kirjeldus
Uurimispiirkonnaks olev Voru maakond asub Louna- Eesti kagupoolseimas osas. Uuringu
tapsemaks piirkonnaks on Voru maakonna 8 valda ja neis paiknevad 13 kiilaseltsi (joonis 1).

Vorumaal on 2010. aasta seisuga 33 kiilamaja (sh kiilatoad) (Paas 2010).

Urvaste Kiilade Selts ©

[ ] e Tsolgo Arendusiihing
MTU Sulbi Maarahva Selts\ T292kla Kilaselts

Urvaste vald Navi Kiilaselts

hing Pikakannu kooli areng
Lasva vald

i [ J
MTU Osula Kiilaselts
Somerpalu vald

Boose Selts

®
Kurenurme Kiilaselts
Meremae vald

Voru maakond

Antsla vald

Voki Kiilaselts

MTU Kaikamae MTU Sénna Kultuurimais

Vastseliina vald

Rduge vald

Haanja vald

Varstu vald

Krabi Kiilaselts
Mbdniste vald

:] maakonna piir
:I omavalitsuse piir

® kilaseltsi asukoht

L Il 1 Il 1 1 J ) .
| uuringu piirkond

Joonis 1. Uuringu piirkonna vallad ja intervjueeritud kiilaseltside paiknemine.

2.2. Andmete péritolu
Kiesoleva t06 uurimuslikus osas kasutatakse nii primaarseid kui ka sekundaarseid andmeid.
Primaarandmeteks on 2014. aasta jaanuaris ja veebruaris (15.01- 15.02. 2014) tehtud
struktureeritud grupiintervjuud Voru maakonna kolmeteistkiimne kiilaseltsiga ja koigi
kohalike omavalitsustega. Intervjuud viidi ldbi uuringu "Kogukonnateenuste arendamine
Vorumaal" raames, mida rahastas Leader+ toetusprogramm, mis on Euroopa Liidu fond
maaelu arenguks. Intervjuu ankeedid tootasid vélja Eha Paas ja Garri Raagmaa (lisa 1).
Uurimisalaks on Voru maakond, vilja arvatud Misso, Meremée, Haanja ja Mdniste vald.
Intervjuud viidi 14bi Vorumaa Partnerluskogu piirkonnas, kuhu Misso ja Meremae vald ei
kuulu ning Haanja ega Moniste vallast ei intervjueeritud iihtegi kiilaseltsi. Intervjuud toimusid
Vorumaa Partnerluskogu territooriumil, kuna intervjuude eesmirgiks oli Vorumaa

Partnerluskogu kui Leader kohaliku tegevusgrupi strateegiasse ldhtematerjalide kogumine
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ning informeerida kiilaseltse kogukonnateenuste vajalikkusest ja Leader programmi uue

rahastamisperioodi prioriteetidest.

Kiilaseltside intervjuudeks valiti ekspertvalimiga vilja seltsid, kes pakuvad rohkem teenuseid
kui ainult ruumide rent. Ekspertvalimi koostas Anneli Ott, kes on MTU Vdrumaa
Partnerluskogu tegevjuht. Enne intervjuusid saadeti ankeedid kiilaseltsidele tutvumiseks.
Pooled kiilaseltsidest tiitsid enne intervjuud moned ankeedi osad kirjalikult dra. T66 autor
osales kaheteistkiimnes kiilaseltsi intervjuus, kus peamine iilesanne oli vastused intervjuu ajal
iiles kirjutada, tdpsustavaid lisakiisimusi kiisida ning peale intervjuud ankeedid ja tabelid
iihtlustada. Peale t66 autori osales intervjuudel Anneli Ott. Intervjuusid ei salvestatud, vaid
saadud info kirjutati struktureeritud ankeeti iiles. 12 intervjuud toimusid kiilaseltside endi
hoonetes, 1 intervjuu leidis aset MTU Vdrumaa Partnerluskogu ruumides Vorus. Kiilaseltside
grupiintervjuudes osales keskmiselt viis inimest, kes olid oma kogukonna eestvedajad ja
muud aktiivsed seltsiliikmed. Intervjuu ankeedis oli kiimme teemavaldkonda, kus kiisimuste

arv varieerus kahest kiimneni. Teemavaldkondadeks olid:

e kogukonda iseloomustavad néitajad,

e kogukonna eesmirgid teenuste pakkumise osas,

e kohapeal kasutatavad kogukonnateenused,

e viljaspoole pakutavad teenused,

o avalike teenuste delegeerimine,

e kogukonna hooned ja rajatised,

e kogukonna seadmed, to6kojad ja tehnika,

e projektijuhtimine ja suhted kohalike omavalitsuse jt asutustega,
e kogukonnateenuste turundus,

e arvepidamise korraldus.

Antud t66s kasutatakse pohiliselt nelja esimese eelnimetatud teemavaldkonna andmeid ja
valikuliselt andmeid ka teistest valdkondadest. Lisaks ettendhtud kiisimustele radgiti ka vabas
vormis kogukonnateenuste teemal, mille t60 autor ka iiles kirjutas. Intervjuude kestus oli

vahemikus 1,5- 2,5 tundi.
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Lisaks tehti intervjuud koigi Voru maakonna kohalike omavalitsustega (Urvaste, Antsla,
Mbniste, Varstu, Rouge, Somerpalu, Voru, Lasva, Vastseliina, Haanja, Misso, Meremie
vald). Omavalitsuste intervjuudes osales enamasti kaks inimest: vallavanem ja arendusjuht.
Haanja ja Misso vallas osales intervjuul ainult vallavanem. To66 autor omavalitsuste
intervjuudel ei osalenud. Antud t66s kasutatakse ainult nende omavalitsuste ankeete, kus
kiilaseltse on intervjueeritud, seega Misso, Meremée, Haanja ja Moniste valla ankeete t60s ei

kasutata.

Sekundaarandmeteks on erinevatest andmebaasidest ja registritest saadud andmed.
Kiilaseltside saadud Euroopa Liidu (EL) ja riiklike toetuste viljaselgitamiseks voeti andmed
eri ajaperioodidel kiilaseltside saadud toetuste kohta: PRIA kodulehelt SAPARDI programmi
meede 6 “kiilade taastamise ja arendamise investeeringutoetus” aastal 2003 ning kiilaclu
arendamise eri toetused perioodil 2004-2011, EAS-i kodulehelt kohaliku omaalgatuse
programmi (KOP) perioodi 2002-2012 ja teenuskeskuste toetusskeemi toetused,
Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali kodulehelt muude toetuste summad. Ariregistrist tehti
viljavdte Vorumaa registreeritud MTU-dest omavalitsuste kaupa, kust on vilja jéetud korteri-
ja garaaziiihistud. Loetelu tdiendati ja kontrolliti pisteliselt MTU Kodukant Vorumaa kiilade
kooskdimiskohtade andmebaasi ja inforegistri andmebaasi andmetega. Andmed valdade kohta
parinevad Statistikaameti kodulehekiiljelt. Lisaks kasutati meili teel suhtlemist osade
seltsidega, et intervjuudega kogutud andmeid tapsustada. Selgitamaks vilja kauguse moju
teenuste pakkumisele, moddeti GoogleMaps kaardirakenduses kilomeetrise tédpsusega

kiilaseltside kaugus maakonna keskusest

2.3. Analiiiisi metoodika
Struktureeritud kiilaseltside intervjuude andmetest koostati MS Accessi relatsiooniline
andmebaas, mida tdiendati teistest andmebaasidest ja registritest saadud andmetega. Teenused
klassifitseeriti Eha Paasi (2010) teenuste liigitust kohandades viide klassi, et saada paremat
ilevaadet pakutavatest teenustest kiilaseltside ja teenuste liikide 16ikes. Tabelis 1 on vilja

toodud loetelu teenustest, mida vaatluse all olevates kiilaseltsides pakutakse.
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Tabel 1. Loetelu teenustest, mida intervjueeritud kiilaseltsid pakuvad.

Erateenuste Info- ja Kultuuriteenus | Kiilaturismi | Sotsiaalteenus
asendamine koolitusteenus teenus/toode

jousaal, internet, (kultuuri)iirituste | giiditeenus, duss, eakate
kaugtookeskus, koolitusteenus, korraldamine, laat, ruumide | pdevakeskus,
kogukonnapood/ ndustamisteenus, huvi- ja rent, majutus, | kool, lastehoid,
kohaliku toodangu printimine, spordiringid, telkimine, méngutuba,

lett, ruumid raamatukogu kino, kontserdid, | muuseum, pesupesemine,
ettevotjale, teater, kursused, Opitoad taaskasutuspunkt,

seadmete/tehnika rent

ja remont, toiduainete

laagrite

korraldamine,

saun, toiduabi

vahendamine,

valmistamine ja miitik, noortetuba, oOpilaskodu,

veskiteenus naitus, teemadhtu, vererdhu
Oppepéevad ja mdotmine
-reisid

Kaartide koostamiseks on alla laetud Maa- ameti geoportaalist 13.03.2014 seisuga
maakondade, omavalitsuste ja asustusiiksuste kaardikihid. Kuna kiilaseltsid nimetasid oma
kandi
asutusiiksuste kihti. Kaartide tegemiseks kasutati ESRI ArcGIS tarkvaraprogrammi ArcMap
10.2.

suurused kiilade tdpsusega, kasutati teeninduspiirkondade moodustamiseks

Statistiliseks andmeanaliitisiks kasutati IBM SPSS Statistics 22 versiooni. Kiilaseltside eri

tunnuste (teenuste arv, kaugus maakonnakeskusest, asutamisaasta, MTU-de arv

asustusiiksuses, toetused, kohalikke ja viljaspoolseid tarbijaid, osaajaeclanike ja suvitajate
osakaal kogukonnas, asutamisaasta, valla toetused ning koost6d vallaga) vaheliste seoste
analliisimiseks  tehti  korrelatsioonimaatriks.  Kuna enamus  tunnuseid  polnud
normaaljaotusega, kasutati korrelatsioonimaatriksi loomiseks mitte parameetrilist Pearsoni
korrelatsioonikordajat, vaid mitteparameetrilist Spearmani korrelatsioonikordaja (Remm jt.

2012).
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Et tdpselt analiiiisida eri kiilaseltside tiilipe ja nende teenuste pakkumist ja erinevate nditajate
mdju teenuste pakkumisele, viidi 14bi klasteranaliiiis, tdpsemalt aglomeratiivne hierarhiline
klasteranaliitis. Klasteranaliiiisi jaoks valiti tunnused, mis eelnevas korrelatsioonimaatriksis
tugevalt ei korreleerunud ehk korrelatsioonikordaja absoluutviirtus ei olnud suurem kui 0,7.
Kui klasteranaliilisis kasutada tugevalt korreleeruvaid andmeid, siis vOib analiiiisi tulemus
hakata soltuma objektide jarjestusest (IBM SPSS Statistics). Alles jéid jargnevad tunnused:
kaugus maakonnakeskusest, teenuste arv, valla tegevustoetus, valla kaasfinantseerimine,

vallaga koost60 ja toetused kokku.

Klasteranaliiiisi eesmargiks on grupeerida objekte voi tunnuseid sellisel moel, et iihte gruppi
kuuluvad objektid voi tunnused oleksid sarnased (Romesburg 2004). Saab klasterdada nii
objekte kui ka tunnuseid, aga véiksemate valimite puhul (n<200) on moistlik klasterdada
objekte (Masso 2011). Antud t60s grupeeritaksegi objekte (VOru maakonna kiilaseltse), mida
kéesolevas t60s on 13. Klasteranaliiiisi saab jaotada hierarhiliseks ja mitte-hierarhiliseks.
Hierarhilist klasteranaliiiisi kasutakse, kui eelnevat klastrite arvu ei ole teada ning see on hea
viiksemate andmehulkade puhul. Mittehierarhiliste meetodite puhul peab klastrite arvu ette
andma ning see on parem variant suuremate andmehulkade puhul (Cramer & Howitt 2004,
Romesburg 2004). Kuna antud t66s on vaatluse all 13 objekti ja voimalikku klastrite arvu pole

teada, viiakse 14dbi hierarhiline klasteranaliiiis.

Hierarhiline klasteranaliiiis on astmeline analiiiis, kus alguses on iga objekt eraldi klastris ja
astmeliselt hakatakse objekte Klastritesse ithendama, tuginedes objektide tunnuste vahelistele
kaugustele. Kauguse moodte on erinevaid, aga enimkasutatum on eukleidiline kaugus, mis
nditab objektide geomeetrilist kaugust mitmedimensionaalses ruumis. Tunnuste vaheliste
kauguste pdhjal objektide klasterdamiseks saab kasutada erinevaid algoritme, kasutatavaimad
on UPMGA (Unweighted Pair Group Method with Arithmetic Mean) ja Wardi minimaalse
hdlbe meetod (Romesburg 2004). Antud t66s kasutati objektide sarnasuse modtmiseks
eukleidilise kauguse ruutu (squared euglidean distance), et erinevused tuleksid paremini esile.
Klastrite moodustamise algoritm valiti Wardi meetod, mis on kobarasisese summaarse
ruuthdlbe minimeerimine (Remm jt. 2012). Wardi meetodi korral liidetakse objekt grupiga,
mille puhul objektidevaheliste kauguste ruutude summa on minimaalne, mis tagab klastri sees
viiksema hajuvuse ehk iihendatakse need klastrid, mille korral hajuvuse juurdekasv on viahim.
Tunnused standardiseeriti z- véirtusteks, et erinevad mdotmisskaalad ei mojutaks

klasterdamise tulemust. Z- vaartuste keskmine on 0 ja standardhdlve 1 (Romesburg 2004).
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Objektide sarnasust saab eri viisidel moota ja klasterdamiseks kasutada erinevaid algoritme,
seega tuleb uurijal valida meetodid, mis ldhtuvad t66 sisust (Romesburg 2004). Tulenevalt
eelnevast kasutati kdesolevas t60s optimaalsete klastrite valjaselgitamiseks eri meetodeid ning
kuna objekte on vihe, oli voimalik klastrite sisulist vadrtust lihtsasti kontrollida. Sobiva arvu
klastrite valikuks kasutati dendrogrammi ja eukleidilist kaugust. Optimaalsete klastrite arvu
piiri on voimalik maératleda eukleidilise kauguse jarsu suurenemisega (Romesburg 2004).
Klasteranaliilis ei toesta statistiliselt riithmade olemasolu, vaid voimaldab uurida klastritesse
kuuluvate objektide omadusi ning luua tiipoloogiad, vottes arvesse objektide vahelisi kaugusi.
Optimaalne klastrite arv soltub uurimist6d eesmdirgist, niiteks tiilipiliste tiilipide

viéljatoomiseks piisab mdnest klastrist (Masso 2011).

Peale hierarhilist klasteranaliiiisi salvestati nii nelja-, viie- kui ka kuueliikmelised Kklastrid ja
sisuliste kaalutluste pohjal valiti optimaalseim klastrite arv. Optimaalseim oli viieklastriline
tulemus, kus kiilaseltsid jagunesid sisulisteks tiilipideks vastavalt kaugusele keskusest,
teenuste arvule, saadud toetustele ja suhetele kohaliku omavalitsusega. Uks kiilaselts oli
vorreldes teiste kiilaseltsidega erandlik, aga seda ei eemaldatud analiiiisist, kuna
elimineerimine oleks vOinud podhjustada suure informatsioonikao. Seetdottu moodustati
erandist eraldi klass, et analiiiisida, millest suur erinevus teiste kiilaseltsidega on tingitud.
Erandite viljajaitmine analiiisist on digustatum suurte andmehulkade puhul. Klastrite
tolgendamisel iseloomustakse erinevaid klastreid nende keskmiste nditajate ja tunnuste
vahemike abil. Klastrite sisese varieeruvuse tolgendamiseks kasutatakse ka intervjuudega

saadud kvalitatiivset ja kvantitatiivset infot, kuna klastreid iseloomustab klastrisisene hajuvus.

2.4. Kohaliku omavalitsuse ja kogukonna suhted
Vaatluse all olevates valdades saavad enamus kiilaseltse valla kéest taotluspShiselt
tegevustoetust, vilja arvatud Kaikamie Antsla vallas ja Uhing Pikakannu Kooli Areng Lasva
vallas. Tegevustoetus on modeldud enamasti kiilaseltsi hoone(te) majandamiseks ja iirituste
korraldamiseks, mistottu tegevustoetuse summad ei ole kuigi suured ja seltsid peavad leidma
voimalusi muudeks rahastamisallikateks, et kogukonnale rohkem teenuseid ja tiritusi pakkuda,
seadmeid juurde osta ning hooneid renoveerida. Ka projektide kaasfinantseerimise toetust
antakse enamus kiilaseltsidele taotluspdhiselt, vilja arvatud Uhing Pikakannu Kooli Areng
seltsile Lasva vallas. Koikides valdades vaadatakse taotlused erinevates komisjonides iile, et

raha ldheks piirkonna inimeste hiivanguks ja oleks vallale arengule kasulik.
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Lisaks on nende seltsidega, kes kasutavad KOV-i hooneid, solmitud lepingud valla hoonete
tasuta kasutamiseks. Enamus valdu ei soovi hooneid seltside omandisse anda, kuna inimeste
hoo raugemisel saab vald tegevuse iile votta. Tagakiila kiila ja Navi kiila seltsides Voru vallas
ning Krabi seltsis Varstu vallas on hoone seltsi omandis, Sulbi seltsil Somerpalu vallas on
hoone aga hoopis eraomandis. Vastseliina ja Rouge vald maksavad lisaks ka kiilavanematele
toetust, Rouge vald tegeleb aktiivselt ka seltside jt MTU-de tunnustamisega, kuna ametkond
on aru saanud, et piirkonna arenguks tuleb teha kogukondadega koost6dd ja seltsitegevust
aktiviseerida. Koik seltsid, va Pikakannu Kooli Areng Lasva vallas, vditsid, et vallaga on neil
hea ldbisaamine. Otseselt avalikke teenuseid kohalike omavalitsuste poolt lepinguga
delegeeritud pole, vaid enamasti on sdlmitud sellised lepingud, kus teenuse osutamine on osa

lepingust, néiteks tegevustoetuse, projektitoetuse voi vara tasuta kasutamise lepinguga.

Koik vallad mdistsid kogukonnateenuse tdhendust ihtemoodi: kogukonnateenuseks muutub
teenus siis, kui seda pakutakse lahtuvalt kogukonna vajadustest ning teenuse pakkumine ei ole
kasumi teenimiseks. Hinnad on kulupdhised ja saadud tulu ldheb seltsi majandamiseks.
Enamus valdu eristas kogukonnaettevotlust, kus teenused/tooted ldhevad viljapoole

kogukonda miitigiks, aga saadud tulu kasutatakse enda seltsitegevuse majandamiseks.

Jargnevalt tuuakse vidlja vaatluse all olevate valdade 1dikes, kuidas Vorumaa vallad ja
kiilaseltsid koostood teevad ja kuidas KOV-id ndevad seltsitegevust piirkonna arengus ja

teenuste tagamisel.

Antsla vald

Kultuuriteenused on osaliselt juba seltside kdes, aga on dubleerimist kultuurimajaga.
Teadlikult kogukonnateenuseid ei ole arendatud ja seltsidega koostodd pole tehtud. Vald aga
ndeb vajadust, et kogukonnad vdtaksid moningate teenuste pakkumise initsiatiivi enda kétte ja
voiks ka moningaid valla teenuseid neile iile anda, nt transport lapsevanemate poolt,
rekreatsiooniobjektide haldamine, viiketehnika {ihine soetamine. Valla arvates vdiks
kogukondade poolt olla rohkem ettevotlikkust ja tulu teenimist ehk nad voiksid rohkem

tegeleda kogukonnaettevotlusega. Seltsitegevuse toetamise eesmérgiks on piirkonna areng.
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Lasva vald

Vald on palju teenuseid, nii kultuuri- kui ka sotsiaalteenuseid seltsidele iile andnud, kuna
kogukonnad on ise aktiivsed olnud. Vald rShutab, et valla tugi on kogukonnateenuste
pakkumisel téhtis. Kuna on loodud head tingimused toetuste ja teenuste iileandmise nédol, on
MTU-de aktiivsus aina suurenenud. Teenuste iileandmise probleemiks on, et kui aktiivsed
inimesed dra ldhevad, kaob ka teenus. Valla arvates peavad kogukonnateenused (kulupohiste
hindadega kogukonna liikmetele) ja kogukonnaettevotlus (tulu teenimiseks, et seda
kogukonna hiivanguks kasutada) kdima késikdes. Seltsitegevuse toetamise ja delegeerimise

eesmdrgiks on olnud édrgitamine, et inimesed hakkaks ise midagi tegema.

Rouge vald

Vald on palju teenuseid seltsidele iile andnud ja vallas toimib histi ka kogukonnaettevotlus.
Vallal on suur huvi ka edaspidi teenuseid seltsidele iile anda, kuna Rouge valla sonul ei tohiks
kohalike teenuste pakkumine olla valla kites, vaid vald peaks alles siis teenust pakkuma, kui
erasektor voi MTU-d pole ndus seda tegema. Teenuste pakkumisel kasutatakse inimeste
teenuste juurde viimist ja ka teenuse kohaletoomist. Sarnaselt Lasva vallaga rohutab Rouge, et
enne peab olema kohalik initsiatiiv, aga vald peab looma soodsa keskkonna seltsitegevusele,
kuna ainult tegevustoetusest ja projektide kaasfinantseerimisest ei piisa. Tulevikus voiks
kaaluda iihisametniku palkamist vdi niiteks MTU- de konkursiga tehakse valdadele iihiselt
teenust. Seltsitegevus toetatakse, kuna koik projektid ja toetused toovad 15ppkokkuvottes

vallale kasu.

Urvaste vald

Vald on toetanud eri kogukonnateenuste pakkumist ja iiritanud moningaid teenuseid seltsidele
iile anda, aga kogukonnad pole sellega eriti kaasa ldinud. Teenuste lileandmise probleemiks
on, et kui inimesed on harjunud teenust tasuta saama, siis nad ei taha ise vastutust votta
teenuste pakkumise ees. Avalike teenuste delegeerimise poolt Urvaste vald pole, kuna vald
ongi iiks kogukond ja vallavalitsuses on kompetents teenuste pakkumiseks olemas.
Vallavanem ei née, kellel hetkel oleks kompetents teenuseid hallata, kuna valla elanikena
domineerivad vanurid. Seltsitegevuse toetamise eesmirk on traditsiooniliste {rituste

sailimine.
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Varstu vald

Vald ei tee viga koostood seltsidega, igaiiks toimetab ise. Teenuseid iile antud pole ja seal,
kus on aktiivsed inimesed, toimub iihistegevus, mujal aga mitte. Valla arvates ei peaks
teenuseid delegeerima. Valla probleem on tegelikult kogukondade véiksus ning pohiliselt on
tegemist vanemate inimestega. Seltsitegevuse toetamise eesmark on, et see laheks kogukonna

hiivanguks.

Vastseliina vald

Vald on igati toetanud kogukondlikku seltsi- ja vabaajategevust. Vald on pakkunud ka
teenuste delegeerimist ja inimesed teevad juba praegu teatud teenused ise dra. Vald voib ka
heas mdttes soovitada teenuste iilevtmist, ei pea ainult inimeste algatusele lootma. Kuigi
praegu inimesed on ikka selles mdtlemises kinni, et vald peaks kdike ikka ise tegema.
Seltsitegevuse toetamise eesmirgiks on, et kiilamajad, traditsioonilised iritused ja kiila

pusivéartused séiliksid.

Voru vald

Kultuuriteenused on seltsidele iile antud. Kiilakogukond ei ole nii iiksmeelne, kuna elanike
seas on palju uusi elanikke. Suurem hulk elanikkonnast kéib linnas t661 ning ihistegevust on
vihe. Toendoliselt ei tunta iiksteist, kuna vahemaad on védikesed ning linnas on teenused
olemas. Seltsitegevuse toetamise eesmirk on, et hooned oleks korras ning oleks rohkem

kohapealseid vabaajaveetmise voimalusi, et kogukonnad oleks sidusad.

Somerpalu vald

Vald on toetanud seltsides erinevate teenuste pakkumist. Kogukonnateenuse ohuks on aga
projektipohisus. Avalike teenuste delegeerimisel valmidust ei néhta, kuna seltsid ei ole valmis
taisteenust pakkuma. Seltsitegevuse toetamise eesmirk on piirkonna arendamine. Vald ei joua

igale poole ja MTU- d on partnerid, kes toimetavad kohapeal.

Valdade ja kiilaseltside koostdo pohjal jagasin suhete tiilibid kolmeks, et neid klasteranaliiiisis
kasutada ja vaadata, kuidas mdjutavad suhted vallaga teenuste pakkumist ja seltsi toimimist:

1) Urvaste, Antsla, ja Varstu vald. Suhteliselt passiivsed kogukonna aktiviseerimisel, ei tunne
huvi teenuste iileandmise {ile ja ei tee koostodd kiilaseltsidega. Antsla ja Urvaste teadvustavad

rohkem seltsitegevuse ja kogukonnateenuste tdhtsust kui Varstu vald. Probleemiks on ka

22



elanikkonna vananemine ja seetdttu pole inimesi, kes votaksid teenuste eest vastutuse enda
peale.

2) Voru, Somerpalu ja Vastseliina vald. Kogukonnaalgatus pole nii suur, kuna linnas on
teenused olemas. Linna ldhedal on palju uusi sisserdnnanuid, mille tagajarjel inimesed ei
tunne tksteist ja ei suhtle omavahel. Vald siiski teadvustab moningat vajadust
kogukonnateenuste jirgi ja toetab oma vdimaluste piires seltsitegevust. Vastseliina toetab
seltsitegevust vorreldes Somerpalu ja Voru vallaga rohkem.

3) Lasva ja Rouge vald. Teevad aktiivselt koostood seltsidega ja valdades on palju aktiivseid
kogukondi. Rouge vald on vaatluse all olevatest valdadest kdige aktiivsem ning arvestab
sellega, et tulevikus omavalitsuste liitmise tagajdrjel on erinevad MTU-d just need, kes

kohapealseid teenuseid pakkuma hakkavad.

Ariregister niitab, et Voru maakonnas on registreeritud 789 MTU-d. Kui Korteri- ja
garaaziiihistud vilja arvata, siis on MTU-sid 479 ja 14 sihtasutust. Kui Voru linn vilja arvata,
on Vorumaal 15.03.2014 seisuga 315 MTU-d. Joonisel 2 on toodud MTU-de arv 1000 elaniku
kohta valdade 1dikes. MTU-de arvu poolest eristuvad selgelt Meremie, Misso, Haanja ja
Rouge vald. Kui vorrelda MTU-de arvu tuhande elaniku kohta vallas ja eelnevalt kirjeldatud
KOV-de suhtumist seltsitegevusse, siis voib leida mdningaid seoseid. Naiteks neis valdades,

kes soosivad seltsitegevust, on rohkem MTU-sid, aga see seos pole iihene.

Urvaste vald

S6 I Id
b Lasva vald

L Véru vald

Antsla vald

_ Vastseliina vald
Rouge vald

Varstu vald - Haanjavald

Mi vald
Méniste vald e

MTU-d/1000 el
9-1
12-14

0 5 10 20 30 km 15-25

L Il 1 L 1 1 J -26-29

Joonis 2. MTU-de arv 1000 elaniku kohta Vdrumaa maaomavalitsustes
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3. Tulemused ja analiiiis

3.1. Teenuste pakkumine kiilaseltsides
Analiiiisist selgus, et kiilakogukondade piirid ehk teeninduspiirkonnad jdivad iildjuhul sama
valla piiridesse. Kogukonna piirid nditavad kiilaseltsi teeninduspiirkonda, kust oma
kogukonna inimesed Kkiilaseltsis erinevaid kogukonnateenuseid tarbimas kaivad. Kattuvaid
piirkondi esineb ainult kahe maakonnakeskusele ldhedal oleva seltsi puhul Voru vallas.
Teeninduspiirkondade suurused varieeruvad iihest kiilast moneteistkiimne kiilani. Keskusele
lahemal olevad kogukonnad on viiksema ruumilise ulatusega kui keskusest kaugemal asuvad
kogukonnad. Linnaldhedases piirkonnas kéivad inimesed erinevaid teenuseid rohkem linnas

kaugemal olevates piirkondades.

!

Polva maakond

solgo Arendusiihing

o
Urvaste Kiilade Selts

L 5EHR
@
LJ g X
Ohing Pikakannu kooli areng
~ v : asva vald
Voru vald

Kurenurme Kiilaselts
Mereméae vald
Voru maakond

Antsla vald

Vastseliina vald

MTU Kaikamie
[

MTOU Sdnna Kultuurimais Q/ " Kalasel
loki Kiilaselts

Roéuge vald

Varstu vald
Y Haanja vald

Krabi Kiilaselts
Méniste vald

,:] maakonna piir
:l omavalitsuse piir
@®  kilaseltsi asukoht
[f uuringu piirkond
kulaseltsi teeninduspiirkond
////// kattuv teeninduspiirkond

0 5 10 20 30 km
J

Joonis 3. Voru maakonna intervjueeritud kiilaseltside kogukondade paiknemine kiila

tdpsusega ja kattuvad teeninduspiirkonnad.

Uhe seltsi puhul (Navi Kiilaselts Voru vallas) ulatub teeninduspiirkond Sémerpalu valda ning
iihe seltsi puhul (Uhing Pikakannu Kooli Areng Lasva vallas) ulatub teeninduspiirkond ka
Polva maakonda Orava valda (joonis 3). Uhing Pikakannu Kooli Areng on kohalikult
omavalitsuselt kooli iilalpidamise enda peale votnud ja 6- klassilises koolis ja huvikoolis
kédivad paljud imberkaudsete kiilade lapsed, ka Polvamaalt. Pikakannu kooli taheti valla poolt

sulgeda, aga kohalikud aktivistid votsid kooli iilalpidamise enda kanda, saades riigilt pearaha
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ning hankides lisaressursse lébi projektide ning mooside ja kiipsiste miiligist. Seejuures vallalt
ei saada peale tasuta ruumide mingit toetust. Lisaks kooli iilapidamisele tegeleb selts kohaliku
kultuurielu korraldamisega koolimaja kdrval olevas rahvamajas, mis on samuti KOV-i

omandis.

Kiilaseltsi kaugusel maakonnakeskusest on statistiliselt oluline negatiivne seos vallaga
koostdoga (-0,638). Mida kaugemal maakonnakeskusest kiilaselts on, seda vidhem teevad vald
ja kiilaselts koostodd ning vald ei tegele seltside aktiviseerimisega. Teiste tunnustega nagu

teenuste arv ja saadud toetuste summa kaugusel statistiliselt olulist seost pole.

Vorumaa kiilaseltsides pakutavate teenuste arv varieerub seltside 1dikes mitmekordselt,
viikseim teenuste arv on 3 Kaikamie MTU-s ja suurim teenuste arv on 32 Sinna
Kultuurimdisas. Teenuste liikide 1dikes pakutakse enim kultuuriteenuseid, mis moodustab
47% koikidest kiilaseltside pakutavatest teenustest. Jargnevad sotsiaalteenused (18%),
kiilaturismi  teenused/tooted (17%), erateenuste asendamine (11%) ning info- ja
koolitusteenused (7%). 13-st seltsist neljas pakutakse koiki teenuse liike, iilejadnutes 2-4 liiki

teenuseid (joonis 4). Mida rohkem teenuseid selts pakub, seda rohkem eri liiki teenuseid selles

teenusepaketis on.
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Joonis 4. Kiilaseltsides pakutavate teenuste jaotumine teenuste liikide 1dikes.

Kohalike tarbijate arvul kuus on tugev ja statistiliselt oluline seos (0,707) teenuste arvuga ehk
mida rohkem teenuseid pakutakse, seda rohkem on ka tarbijaid ja vastupidi. Kultuuriteenuste

arvul on seos viljaspoolsete tarbijatega (0,684) ehk mida rohkem on kultuuriteenuseid, seda
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rohkem on tarbijaid véljapoolt kogukonda. Kultuuriiiritusi korraldatakse kiilaseltsides
aastaringselt ja eriti voimekamates kiilaseltsides tuleb kiilalisi kokku iile valdade, kus tiritust
voib korraga kiilastada mitusada inimeset. Suurima kiilastajaskonnaga iiritused on tavalised
laadad (Sdnna laat Sdnnas ja Mihkli laat Sulbis), piirkonda tutvustavad teemapdevad
(Paganamaa pdevad Krabil), ja traditsioonilised simmanid, mida korraldavad koik vaatluse all
olevad seltsid. Lisaks korraldavad paljud seltsid laagreid (eriti Sulbi Maarahva Selts ja Uhing
Pikakannu Kooli Areng), kuhu tuleb inimesi kokku iile riigi. Enamus teenustel on
igapdevaselt aga vihe tarbijaid ning seltsimaja pole iga pdev avatud. Siinkohal eristuvad
Sinna Kultuurimdis, Uhing Pikakannu Kooli Areng, Tsolgo Arendusiihing ja Krabi Kiilaselts,
kus seltsimaja on igapievaselt avatud ning inimesed saavad tahtmise korral seltsimajja minna
nii huviringe kiilastama, raamatukokku vdi lihtsalt inimestega kokku saama. Uldjuhul neis

seltsides on igapdevaselt inimesi.

Kiilaseltsi asutamisaastal (varieerub vaatluse all olevates seltsides 1997. kuni 2009. aastani),
MTU-de arvul asustusiiksuses, kandi piisielanikel ja suvitajate osakaalul ei olnud olulist seost
teenuste arvuga. Enamus kiilaseltse viitsid, et suvitajad ei osale kogukonnaiiritustel ja
kogukonnaliikmed ei tunne enamasti oma kandi suvitajaid. Ainult Sdnna Kultuurimdisa puhul
ilmnes, et suvitajad ja osaajaelanikud on oma kogukonnaga tihedalt seotud ning nad osalevad
aktiivselt kogukonna {iritustel ja kdivad suvekodus viibides kiilakeskuses erinevaid teenuseid
tarbimas, eriti kohalikus kogukonnapoes ja raamatukogus. Sdnna kogukond toob vilja, et
suvitajad on nende piirkonnas pigem sellised inimesed, kes tulevad oma juurte juurde tagasi
kas suveks vdi pikemaks ajaks. MTU-de arv kiilas niitab kiill organisatsioonilist aktiivsust
kiilas, aga vaatluse all olevates kiilades jii MTU-de arv 1-6 vahemikku. Tihtipeale on MTU-d

asutatud kitsa ringkonna inimeste jaoks ja see ei ndita, et kogukond tervikuna on aktiivne.

Kogukonnale suunatud teenuste liikidest ehk kogukonnateenustest on iilekaalus kultuuri-,
sotsiaal- ning info- ja koolitusteenused. Erateenuste asendamise puhul ja kiilaturismi
teenuste/toodete puhul tuleb kiilaseltsi tarbima rohkem kogukonnast véljaspool olevaid
inimesed (joonis 5). 78% juhtudel on teenuste sihtgrupiks oma kogukond, iilejdédnud teenuste
sihtgrupp on oma kogukonnast véljaspool olevad inimesed, nditeks teistes kogukondades vai
valdades elavad inimesed ja monede seltside puhul ka vilismaalased, kes kidivad kiilaseltsis
koolitustel, niiteks Sinna Kultuurimdisa puhul. Viljaspoolsete tarbijate arvu osakaal
kiilaseltside 16ikes markimisvédrselt eri erine, aga siinkohal tuleb vaadata, mis teenuseid nad
tarbimas kéivad. Niiteks enamus seltside puhul moodustavad viljaspoolsed tarbijad ruumide

rentijad, kes kogukonnaga ei suhtle ning kontakte ei loo. Sdnna Kultuurimdisa, Sulbi
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Maarahva Seltsi ja Uhing Pikakannu Kooli Arengu puhul kiivad viljaspoolsed tarbijad
kasutamas teenuseid nagu koolitused, laagrid, huvikool, laadad ja kaugtodkeskus, kus
véljaspoolsed ja kohapealsed inimesed suhtlevad omavahel ning loovad ithendavat sotsiaalset
kapitali. Enamus seltsides on kogukonnaliikmetele ja kogukonnast véljaspoolsetele
kehtestatud erinevad hinnad. Kogukonnale on erinevad teenused kas tasuta voi kulupohiselt ja

teistele suurem hind, et lisaraha teenida.
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Joonis 5. Teenuste jaotus sihtgruppide 15ikes.

Sotsiaalteenustel on seos vallaga koostdoga (0,625) ja kohalike tarbijate arvuga kuus (0,568).
Sotsiaalteenused, nagu lastehoid, kool, pesupesemine voi duss, pakutakse kiilaseltsides, kus
kohaliku omavalitsuste poolt teenus tavaliselt puudub. Sotsiaalteenuseid tarbivad enamasti
ainult oma kogukonna liikmed. Koostool vallaga ja véljaspoolsete tarbijate vaheline
korrelatsioon on 0,585. Seda seost vaadates ilmneb, et kui koost6o vallaga on hea ja
kogukond on aktiivne, siis pakutakse ka rohkem teenuste valikut, mis meelitab ka

véljaspoolseid tarbijaid.

Kiilaseltside saadud toetussummade poolest eristub selgelt Tsolgo Arendusiihing, kes on
saanud ligi 300000€ toetusi (joonis 6). Analiiiisist selgus, et kogu saadud toetussummal
kiilaseltsi teenuste arvule moju polnud. Linnaldhedases, 12 kilomeetri raadiuses tsoonis
asuvad kiilaseltsid (Navi, Tagakiila, Osula) on saanud suured toetussummad, kuid teenuseid
sellegipoolest neis seltsides palju ei pakuta, kui vorrelda neid seltsidega, kes on saanud vidhem
toetusi, aga pakuvad rohkem teenuseid. Saadud LEADER toetustel on tugev seos (0,652)

teenuste arvuga, kohalike tarbijate arvuga kuus (0,784) ja viljaspoolsete tarbijate arvuga kuus
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(0,556). PRIA erinevatel kiillameetmetel, KOP programmil ja kogu saadud toetuste summal on
teiste tunnustega vdhe seoseid. Kuna PRIA kiilameedet on kasutatud peamiselt hoonete
chitamiseks/rekonstrueerimiseks, siis pole selle raha eest teenuste viljaarendamist tehtud.
Lisaks eristub Sidnna Kultuurimdis, Uhing Pikakannu Kooli areng ja Urvaste Kiilade Selts,
kes on saanud toetusi ka muudest rahastusfondidest, néditeks Vabaiihenduste Toetusprogramm,
Sveitsi Vabaiihenduste Fond ja teenuskeskuste programm. Analiiiisist selgub, et mida

erinevamatest allikatest selts on toetusi saanud, seda rohkem teenuseid nad pakuvad.
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Joonis 6. Kiilaseltside saadud toetused erinevates Euroopa Liidu ja riiklikest

toetusprogrammidest.

3.2. Kiilaseltside tiiiibid
Klasteranaliiiisi tulemusel joonistus vilja kolm vdga sarnast gruppi (joonis 7), iiks grupp on
sisemiselt veidi erinevam ning iiks on teistest seltsidest viga erinev. Kdige sisemiselt
sarnasem on Osula, Tagakiila ja Navi Kiilaseltsi klaster. Jargneb Kurenurme, Voki ja Sulbi
Maarahva Seltsi klaster, kus Sulbi erineb veidi kahest eelnimetatust. Sdnna Kultuurimdis ja
Tsolgo Arendusiihing kuuluvad kiill iihte klastrisse, kuid eristuvad iiksteisest teatud tunnuste

erinevuse tottu. Krabi Kiilaselts, Urvaste Kiilade Selts, Boose Selts ja Kaikamie MTU
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kuuluvad iihte klastrisse, kuid Kaikamie MTU on neist mdnede tunnuste poolest eristuvam.

Viimane on Uhing Pikakannu Kooli Areng, mis eristub kdigist teistest kiilaseltsidest.

Dendrogram using Ward Linkage
Rescaled Distance Cluster Combine
0 g 10 15 20 25
Osula Kilasets ] : : : : :
Tagakila Kilasets g
Mavi Kilaselts T
Kurenurme Kilaselts 4
Voki Kilaselts 12—
Sulbi Maarahva Selts 4]
> SEnna Kultuurimdis i
T=olgo Arendusihing 10
Kraki Kilaselts 3
Urvaste Kilade Selts 11 J
Boose Selts 1
Kaikamie MTU 2
Uhing Pikakannu Kooli &reng = 13

Joonis 7. Klasteranaliitisi dendrogramm.

Tabelis 2 on toodud kiilaseltside jaotumine klastritesse ja klastrite vahemike kirjeldus eri

nditajate 13ikes.
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Tabel 2. Kiilaseltside jaotumine klastritesse ja ldhtenditajate vahemikud klastrites.

Klaster 1 Klaster 2 Klaster 3 | Klaster 4 Klaster 5
Klastrisse kuuluvad Urvaste, Voki, Sulbi, Tsolgo, Navi, Osula, | Pikakannu
seltsid (sulgudes Krabi, Kurenurme Sénna Tagakiila
asutamisaasta) Kaikamée,
Boose
Kaugus keskusest 30-40km 18-26km 15-20km | 6-12km 18km
Teenuste arv 3-15 6-19 14-32 4-6 20
Kohalike tarbijate arv 15-60 20-30 80-150 20-30 50
kuus
Viljaspoolsete tarbijate | 0-50 3-80 60-200 0-100 140
arv kuus
Toetused kokku 71000- 20000-54000 167000- 148000- 160000
143000 290000 170000
Valla tegevustoetus koik, va koik koik koik -
Kaikamie
Valla kdik koik koik koik -
kaasfinantseerimine
Vallaga koostoo 1 2 3 2 3

Klastri 1 vdiks nimetada ka “maakonnakeskusest kaugel paiknevate kiilaseltside” klastriks,
kuna Urvaste Kiilade Selts Urvaste vallas, Krabi Kiilaselts Varstu vallas, MTU Kaikamie ja
Boose Selts Antsla vallas paiknevad kdik 30-40 km kaugusel Voru linnast. Seda klastrit
iseloomustab klastrisisene kiillaltki suur hajuvus, kus saab eristada kahte seltsi, kes pakuvad
vihe teenuseid (Boose Selts 6 ja MTU Kaikamie 3 teenust) ja kes pakuvad rohkem teenuseid
(Urvaste Kiilade Selts 14 ja Krabi Kiilaselts 15 teenust). Toetusi on saadud vorreldes teiste
klastritega keskmiselt. Urvaste, Krabi ja Kaikamde on kdik saadud toetusi iisna vordselt:
116000-134000€ vahemikus, Boose selts aga umbes kaks korda vihem ehk 68000€. Boose
Seltsi sdnul on kiill kirjutanud palju projekte, et suurt rahvamaja korda teha, aga tihti pole
rahastust saadud. Lisaks asub Boose selts Kobelas, mis on endine kolhoosikeskus ja enamus

hooneid on paneelmajad, kus kogukond pole nii iihtne.
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Ainult MTU Kaikamde ei saa tegevustoetust valla poolt, kuna valla juhtkond vahetus ja seltsi
sonul pole pohjust toetust taotleda, kuna nad saavad ise hakkama. Kaasfinantseerimine on aga
tagatud koigile neljale seltsile. Koostoosuhe vallaga on neljal seltsil sarnane: nii Antsla,
Urvaste kui ka Varstu vald kuuluvad passiivsete valdade hulka, kes ei tunne huvi teenuste
iileandmise ja seltside aktiviseerimise vastu. Vallad teadvustavad kiill MTU-de aktiivsuse
tahtsust, aga nende sonul on neis valdades palju on vanu inimesi, kes pole nii aktiivsed.
Kaikamde MTU erineb teistest Kklastri liikmetest selle poolest, et on saadud samas
suurusjargus toetusi nagu Urvaste ja Krabi, aga teenuseid pakutakse viga vahe. Varem toimis
seltsimaja kogukonnakeskusena ning sealsed inimesed olid vdga aktiivsed. Hoone on kiill
KOV-i omandis, aga kui hoone majandamise etteotsa sattusid teatud inimesed, siis hakati seda
kasutama hoopis Soome jahimeeste kooskdimiskohana. Selle tagajérjel kogukond ei kdi enam
nii palju koos ja teenuste pakkumine on takistatud. Kaikamie MTU viitis, et neil pole toetust
vaja, kuna majandavad end ise dra. Uus valla juhtkond tdi aga pdhjuseks, et seltsimaja
teenindab suuremas osas eraettevotlust ning sellega teenitakse piisavalt raha. Samas Kaika
kogukonnal pole enam kohta, kus koos kiia ning vald kavatsed sellist omandisuhet tulevikus

muuta.

Klastris 2 olevad seltsid asuvad maakonnakeskusest keskmisel kaugusel, vahemikus 18-26
kilomeetrit. Kurenurme ja Sulbi seltsid asuvad Somerpalu vallas ning Voki selts Vastseliina
vallas. Teistest klastrites eristub klaster 2 saadud toetuste vdhesusega, jdddes vahemikku
17000- 50000€. Kurenurme ja Voki kiilaseltsist eristub mdnevorra Sulbi, kus pakutakse palju
rohkem teenuseid kui kahes eelnimetatus: Kurenurmes on 8, Vokis 6 ja Sulbis 19 teenust.
Kuna Sulbi Maarahva Seltsi eestvedajad omavad ka erafirmat, kes tegeleb pdllumajanduse,
majutuse, laagrite ja matkade korraldamisega, siis on eraettevote ja selts vahendid ithendanud
ning seetdttu saab selts rohkem teenuseid pakkuda. Seejuures on raske vahet teha, millised
seadmed ja tehnika on soetatud avaliku raha eest ning millised eraettevotte raha eest. Koik
seltsid saavad vallalt nii tegevustoetust kui ka projektide kaasfinantseerimist. Koostoosuhe
vallaga on kdigil kolmel seltsil sarnane: nii Vastseliina, Sdmerpalu kui ka Sulbi vald
teadvustavad seltside tdhtsust piirkonna arengus ja toetavad seltsitegevust, aga kogukonnad

ise pole nii aktiivsed ning pole valmis teenuseid vallalt {ile votma.

Klastris 3 on kaks kodige voimekamat seltsi, kes on saanud nii palju rahalist toetust kui ka
pakuvad palju teenuseid. Tsolgo selts paikneb Lasva vallas ning Sénna selts Rouge vallas,

olles 15- 20 kilomeetri kaugusel maakonnakeskusest. Teenuste arv Tsolgo seltsis on 14 ja
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Sdnna seltsis 32. Esimene neist on saanud toetusi 290000€ ning teine peaaegu kaks korda
viahem (165000€). Sénna selts on vaatluse all olevatest seltsidest saanud toetust ka
teenuskeskuse jaoks, kus programmi toel pandi kdima kogukonnapood ja internetipunkt.
Molemad seltsid saavad tegevustoctust ja kaasfinantseerimist valla kédest. Koostéosuhe
vallaga on molemas aktiivne, kus on olemas nii vallapoolne kui ka seltsidepoolne initsiatiiv.
Modlema seltsi puhul on palju teenuseid vallalt iile voetud. Siiski eristub Sénna selts Tsolgost
kogukonna aktiivsuse poolest ja suvitajate/osaajaelanike osavdtust kogukonnaelus. Sénna
pakub vdga mitmekesist teenuste valikut ning seetdttu kéib seal inimesi nii kaugemalt Eestist

kui ka vilismaalt.

Klastris 4 on kolm Voru linnale kdige ldhemal olevat seltsi: Navi ja Tagakiila seltsid Voru
vallas ning Osula selts Somerpalu vallas, nende keskmine kaugus keskusest on 6-12
kilomeetrit. Teenuseid pakutakse neis seltsides iihtlaselt vihe, jdddes vahemikku 4-6 teenust.
Toetusi on saadud samuti iisna sarnaselt, 136000- 150000€ vahemikus. K&ik saavad vallalt
tegevustoetust ja projektide kaasfinantseerimist. Koostéosuhe vallaga on sama 2. klastriga,
kus vallavalitsus teadvustab teenuste tileandmise vajadust seltsidele, aga kuna Voru linnas on
teenused olemas ja linna ldhedal on palju uusi sisserdnnanuid, siis inimesed ei tunne iiksteist

ning kogukonnad pole nii iihtsed.

Klastris 5 on erandina Uhing Pikakannu Kooli Areng, mis paikneb Lasva vallas. Kaugus
keskusest on sarnane teise ja kolmanda klastriga, aga sisulise poole pealt on Pikakannu selts
sarnasem Tsolgo ja Sénna seltsiga, mis paiknevad klastris 3: seltsis pakutavate teenuste arv on
20 ja toetusi on saadud 158000€ eest. Sarnaselt Sdnna Kultuurimdisaga on toetusi saadud
paljudest erinevatest toetusprogrammidest. Teistest klastritest eristab Pikakannu seltsi aga
vallapoolse rahalise toe puudumine, kui enamus seltse saavad tegevustoetust ja projektide
kaasfinantseerimise toetust. Koostoosuhe vallaga on seetdttu veidi erinevam Tsolgo seltsi
omast, kes paikneb samuti Lasva vallast. Kuigi Lasva vald on aktiivne seltsitegevuse
toetamisel, siis Pikakannu seltsi tegevust pole nad soosinud, kuna Pikakannu selts vottis kooli
tilalpidamise enda peale, kuigi vald tahtis kooli kinni panna. Pikakannu kogukond suudab
siiski valla toeta 6- klassilist kooli {iileval pidada, sest lisaraha teenitakse toiduainete
valmistamisega ning lisaks omavad Pikakannu eestvedajad mitut FIE-t. Tegemist on

ettevotlike inimestega, kes suudavad kogukonna arenguks kaasata véliseid ressursse.
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Kuigi korrelatsiooniaanaliiiisist selgus, et kaugusel pole teenuste pakkumisele mdju, siis
klastreid analiilisides vOib méirgata moningaid teenuste pakkumise mustreid, mis kauguse
mojul tekivad. Teatud linnaldhedases tsoonis (kuni 12 km) on teenuste arv palju viiksem
vorreldes teiste keskusest kaugematel olevate seltsidega. Kdige rohkem teenuseid pakkuvad ja
aktiivseimad seltsid asuvad keskusest keskmisel kaugusel (15-20 km). Keskusest 18-26 km
kaugusel paiknevate seltside teenuste pakkumine ei soltu ainult valla aktiivsusest, vaid pigem
loeb inimeste enda algatusvoime ja vdime véliseid ressursse kogukonna arenguks
mobiliseerida. Maakonnakeskusest kaugel asuvaid seltse on erinevaid. On neid, kes on
hoolimata valla passiivsusest koost66 tegemisel suutnud iiles ehitada teenuste paketi, mis on
kohaliku elukeskkonda paremaks muutnud, kuid ka selliseid seltse, kus kohaliku kogukonna

aktiivsus ja valla aktiivsus on véike ning teenuseid pakutakse seetdttu minimaalselt.

Tekkinuid klastreid analiiiisides ilmneb, et kaugusel tundub olevat moju mingi piirini, aga
enamjaolt oleneb seltside aktiivsus ja teenuste pakkumine eelkdige kohalike inimeste
algatusvoimest ja koostoost vallaga. Suur osa pakutavatest teenustest on kultuuriteenused, mis
seovad kohalikku kogukonda ning tdmbab ka kaugemaid kiilalisi, nii vooraid kui ka kunagi
arakolinud elanikke. Kui nii kogukonnas kui ka kogukonnast véljaspool olevad inimesed
kéivad tihti koos, siis suureneb nii siduv kui ka tihendav sotsiaalne kapital. Kui kogukonnal
on harjumus koos kéia, siis tekib kultuuriteenuste korvale ka muid teenuseid, mida

elukeskkonna parandamiseks vaja 1dheb.

Mida rohkem teenuseid kiilaselts pakub, seda rohkem on ka véljaspoolseid tarbijaid ehk seda
suurem on iithendav sotsiaalne kapital. Saadud toetussummadel on mingi piirini m&ju, aga
pigem oleneb kiilaseltside teenuste pakkumise voimekus sellest, kui paljudest erinevatest
fondidest on nad raha saanud, seejuures on oluline ka erasektori kaasatus. Paljudel juhtudel on
suurte rahade eest ehitatud hoone valmis, aga hoone pole kasutust leidnud. Pohjuseks on see,
et kogukond paikneb maakonnakeskuse lahedal ning teenuseid kdiakse linnas tarbimas. Lisaks
voib olla kogukond teatud huvide vastuolu tottu I6hestunud vdi vananenud elanikkond ei
organiseeri nii palju iihistegevust. Eelnimetatud olude tagajarjel on kogukond passiivne: selts

ei korralda nii palju iihistegevust, mis omakorda tdhendab ka vihem teenuseid.
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4. Arutelu

Kéesoleva uurimuse kéigus selgus, et Vorumaa kiilaseltsid on oma teenuste pakkumise
voimekuselt vidga erinevad. Mida rohkem teenuseid kiilaselts pakub, seda rohkem on ka
seltsitegevuses osalejaid ehk seda suurem on suhete maht ja seega sotsiaalne kapital. On
seltse, kes pakuvad paari teenust iihe kiila piires kui ka seltse, kes pakuvad iile 30 teenuse oma
kogukonnale ja ka viljapoole. Kiilaseltside teenuste pakkumise mustrid on umbes kiimne
kilomeetrini mojutatud kaugusest maakonnakeskusest: linnaldhedases tsoonis pole
kogukonnad enamasti kuigi tihtsed ja suurem osa teenuseid on kittesaadavad lihedalasuvas
linnas. Samas ka keskusest viga kaugel asub kiilaseltse, kes pakuvad vihe teenuseid.
Kiilaseltsi teenuste pakkumise voimekus soltub eelkdige kogukonna aktiivsusest, sealhulgas
aktiivsetest osaajaclanikest ja suvitajatest, vOimest kaasata ressursse eri allikatest ning head
suhted ja koost6d kohaliku omavalitsusega. Viimane tdhendab, et kohalik omavalitsus peab
suhtuma MTU-desse kui partneritesse, kes aitavad kohalikku elu paremaks muuta. Sellise
suhtumisega KOV-d aktiviseerivad seltsitegevust, annavad teenuseid seltsidele iile, toetavad

nii rahaliselt kui ka moraalselt ja kaasavad kogukonda kohaliku elu lahendamisse.

Analiiisides kauguse mdju kiilaseltside teenuste pakkumisele selgus, et keskusele ldhedal
olevad kogukonnad on véiksemad, korraldavad vihem iihistegevust ja kokkuvottes pakuvad
vihem nii sotsiaal-, info- ja koolitus- kui ka kultuuriteenuseid ning asendavad vidhem
erateenuseid. POhjuseks on linna ldhedus, kus on teenused olemas ja kogukondade
tihtsustunde puudumine, sest linnaldhedastes valdades on rohkem uusi elanikke.
Linnaldhedases piirkonnas on elanike vahel vdhem nii siduvat kui ka tihendavat sotsiaalset
kapitali. See kinnitab Thisseni (2009) viidet, et mida maalisem ja linnast kaugemal olev
maapiirkond on, seda paremini inimesed liksteist teavad ja aitavad ning osaletakse rohkem
kohalike traditsioonide tdhistamises. Lisaks kohalike traditsioonide tdhistamisel pakuvad
seltsid mitmeid sotsiaalteenuseid, mis on héddavajalikud kogukonna heaolule. Selliseid
sotsiaalteenuseid linnade ldhedal olevates kogukondades aga ei pakuta. Ziersch jt. (2009)
toovad vilja, et kiilaclanikud iihendavad joud, et tagada teenuseid, mis muidu on

kéttesaadavad linnapiirkonnas.

McVittie (2007) toob vilja, et keskusest kaugemal asuvad maakogukonnad hindavad rohkem
teenuste kogukondlikku aspekti, samal ajal kui keskusele ldhemad kogukonnad ei pea seda
tahtsaks. Kultuuriteenuseid, eriti suuri laatu, simmaneid ja kogukonna ajalooga seotud

teemapéevi on rohkem keskusest kaugemal, kus kdivad ka inimesed viljastpoolt kogukonda.
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Mida rohkem kultuuriteenuseid selts pakub, seda rohkem on ka kiilastajaid kaugemalt. See
nditab, et mida sotsiaalselt aktiivsem kogukond on erinevate drituste nédol, seda
atraktiivsemaks muutub piirkond elanikele viljaspool kogukonda ja seda rohkem suureneb

iithendav sotsiaalne kapital erinevate inimgruppide vahel.

Kuid ka linnadest kaugel on piirkondi, kus kogukonnad pole iihtsed ja pakuvad oma
kogukonnale vidhe teenuseid. Analiilisist selgus, et pdhjuseks on vanem elanikkond ja
inimeste vdhene aktiivsus seltsielu korraldamisel. Ka asula tiiiibil on moju. Nimelt endises
kolhoosikeskuses, kus suure osa elamutest moodustavad paneelmajad, on inimeste
ithistegevust vihem. Annist (2011) toob viélja, et kiilasid, kus puudub kooskdimise traditsioon
ja omavahel ei suhelda, on rohkem korruselamute, linnaldhialade ja suvilate piirkonnas.
Lisaks saab vilja tuua, et kogukondade aktiivsust voivad mdjutada ka isiklikud suhted
kogukonnas. Uhe seltsi puhul, kus kogukond oli varem aktiivne, sattus hoone majandamine
uute inimeste kétte, kes suurt osa kogukonnast seltsimajja ei tahtnud. Pérast seda seltsitegevus
hidbus, kuna osa Kaika kogukonnast tdrjuti seltsitegevusest lihtsalt eemale. Di Domenico jt.
(2009) kritiseerivad organisatsioonide kaasamist avalike teenuste pakkumisel, kuna see toob
kaasa probleeme seoses kogukonna kaasamise ja kohaliku vastutusega. Seoses sellega voivad
teatud inimgrupid jddda kaasamata, kuna vabatahtlikud organisatsioonid esindavad vaid

teatud inimgrupi huvisid.

Neis seltsides, kus aktiivseid osaajaelanike ning suvitajate osakaal on suurem, on rohkem
teenuseid. Mdnedes kogukondades oli osaajaeclanike ja suvitajaid palju, aga tildjuhul ei
osalenud nad kogukonna iiritustel ega kdinud seltsis eri teenuseid tarbimas. Sédnna
Kultuurimdisas oli aga aktiivseid osaajaelanikke ja suvitajaid rohkem, kes olid oma juurte
juurde tagasi tulnud. Sénna kogukonnas on seega rohkem iihendavat sotsiaalset kapitali, mis
seob inimese grupiviliste kasulike ressursside ning informatsiooniga (Putnam 2000). Parts
(2006) wvididab, et {iihendav sotsiaalne kapital holbustab juurdepddsu kasulikule

informatsioonile, millele endasugustega suheldes ei ole nii tdendoline ligi padseda.

Vaatluse all olnud kogukondadest oli kdige vdimekam Sénna Kultuurimdis, kus on iihtne
kogukond ja pakutakse palju teenuseid nii oma kogukonnale kui ka
osaajaelanikele/suvitajatele. Lisaks on suhted omavalitsustega viga head ja seejuures toetab
Rdouge vald nii rahaliselt, moraalselt kui ka aktiviseerib teenuste tileandmist seltsidele. Putnam
(1993, 2000) leidis, et mitmesugused kogukondliku osaluse vormid ja usaldus omavalitsuse

suhtes muudavad mone kohaliku omavalitsuste t00 teiste omast tGhusamaks, kuna see
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tohustab sealsete elanike suutlikkust teha kohaliku omavalitsusega koostodd. Rouge vald
kaasab enda vallas olevad kogukondi ldbi kiilavanemate arutelude ning neile toetuste
maksmisega. See tekitab Rouge valla kogukondades usaldust, et valla jaoks on kiilade kaekéik
oluline. Seeldbi loob vald soodsa keskkonna MTU-de tegevuse aktiviseerumiseks. Linkiv
sotsiaalne kapital viitab usalduse ja koostdo arenemisele kohaliku voimu ja elanike vahel ning
seeldbi vdimaldab kogukonna arengusse kaasata rohkem ressursse (Putnam 2000). Need
kiilaseltsid, kellel on kohaliku omavalitsusega tihe koost66, on suutnud paljudest eri fondidest

raha taotleda ning seeldbi erinevaid teenuseid vélja arendada.

Ka Lasva vald on seltsidele teenuseid iile andnud ja neid rahaliselt toetanud. Tsolgo
Arendusiihing on hea niide sellest. Uhing Pikakannu Kooli Areng véttis vastu Lasva
vallavalitsuse tahtmist kooli iilalpidamise enda peale ning soosivat suhtumist valla poolt
teenuse {ileandmisse polnud. Seetdttu ei saa Uhing Pikakannu Kooli Areng valla poolt ka
rahalist toetust, kui teised vallas asuvad seltsid saavad. Field (2003) toob vilja, et kohaliku
voimu oluline roll kogukonna toetamisel on rahaline toetus ja esialgse initsiatiivi toetamine.
Juska jt. (2008) viidavad, et maapiirkonna kolmanda sektori organisatsioonid on haavatavad
mis tahes isiklike suhete ja personali muutumisele kohalikus omavalitsuses. Antud niite puhul
selgub, et kui selts suudab ise piisavalt viliseid ressursse kaasata ning oma teenustega lisaraha
teenida, siis saab selts ka ilma kohaliku omavalitsuse toetuseta hakkama. Votmeteguriks on
siinkohal aga sidus ja aktiivne kogukond, kus on piisavalt eestvedajaid, kes on valmis oma
vabast ajast kogukonna heaks t66d tegema. Serensen (2012) rohutab, et kohalikud elanikud
peavad ise projekte algatama, neisse investeerima ja lisaks palju vabatahtlikku t66d

panustama.

Westlund ja Kobayashi (2013) toovad vilja, et kogukondade edu peitub sotsiaalses kapitalis,
mis ulatub iile eri sektorite: dri- ja mittetulundussektor ning ari- ja valitsussektor teevad
koostodd. Kui vorrelda sarnaste parameetritega seltse, siis erasektoriga koost6dd teevad
seltsid on ressursside ithendamise 1dbi suutnud rohkem teenuseid tagada. Neil pole olnud
selleks vaja nii palju Euroopa Liidu ja riiklikke toetusi taotleda. Antud t66s analiitisitud
seltside eestvedajad omasid kahe seltsi puhul ise ettevotet ja selle kaudu said seltsile

lisavahendeid teenida voi ettevotte hooneid/tehnikat kasutada ka kogukonna tarbeks.
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Kokkuvote

Kéesoleva bakalaureusetod eesmirgiks oli viélja selgitada, millised tegurid mojutavad Voru
maakonna kiilaseltside teenuste pakkumist ja milline roll on sotsiaalsel kapitalil kiilaseltsi
teenuste pakkumise vOimekusele. Uurimus pohines VOrumaa omavalitsuste ja
kolmeteistkiimne kiilaseltsiga 1dbi viidud struktureeritud intervjuude kdigus kogutud andmetel

ja muudel sekundaarandmetel.

Analiitisist selgus, et kiilaseltside teenuste pakkumise vGimekus on viga erinev: pakutavate
teenuste arv varieerub 3-st 32-ni. Mida rohkem teenuseid kiilaselts pakub, seda rohkem on ka
seltsitegevuses osalejaid ehk seda suurem on suhete maht ja seega sotsiaalne kapital. Suure
osa teenustest moodustavad kultuuriteenused, mis niitab, et kogukond on sidus ja iihistegevus
toimub regulaarselt. Samuti selgus, et kui kogukond pakub huvitavaid kultuuriiiritusi, Siis
tombab see ka kaugemaid kiilalisi, nii vooraid kui ka endisi elanikke. Teatud juhtudel on
moned kogukonnad nii atraktiivseks muutunud, et kunagi drakolinud inimesed poorduvad
sinna tagasi elama. Kui nii kogukonnas kui ka kogukonnast véljaspool olevad inimesed
kédivad erinevaid teenuseid kogukonnakeskuses tarbimas, siis suureneb nii siduv kui ka
ithendav sotsiaalne kapital, mille abil péddseb kogukond juurde uutele teadmistele ja

ressurssidele.

Kiilaseltside teenuste pakkumist mojutab teatud piirini kaugus maakonnakeskusest. Mida
lahemal maakonnakeskusele, seda vihem on kogukondade iihistegevust ja seda vdhem
teenuseid seltsid pakuvad. Samas selgub, et ka keskusest vidga kaugel asuvates
maapiirkondades on seltse, kus iihistegevust on vdahe. PGhjusteks on vananenud elanikkond,
kohaliku omavalitsuste passiivsus seltside aktiviseerimisel ja teenuste iileandmisel ning monel
juhul ka huvide konflikt kogukonna sees. Eelnimetatud olude tagajirjel on kogukond
passiivne ning ei korralda nii palju tihistegevust, mis omakorda tdhendab ka vahem teenuseid
kogukonnale. Sellistes piirkondades on nii siduv, ihendav kui ka linkiv sotsiaalne kapital
viike. Antud t60s selgus, et kui selts asub keskusest kaugel, kohalik omavalitsus seltsidega
koostood ei tee, aga teenuseid pakutakse palju, siis on kiilaseltsi teenuste pakkumise
voimekuse juures madravaks teguriks aktiivsed inimesed ja sidus kogukond. Aktiivsed
kogukonnaliikmed suudavad palju vabatahtlikku t66d panustades ning viliseid ressursse

kaasates piirkonna elukeskkonda parandada hoolimata kohaliku omavalitsuse passiivsusest.

Kiilaseltsi teenuste pakkumise voimekus soltubki eelkoige kogukonna aktiivsusest, sealhulgas

aktiivsetest osaajaelanikest ja suvitajatest ning voimest kaasata ressursse eri allikatest. Saadud
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toetussummadel on mdju mingi piirini. Pigem oleneb kiilaseltside teenuste pakkumise
voimekus, kui paljudest erinevatest fondidest on nad raha saanud, seejuures on oluline ka
erasektori kaasatus. Teatud seltside puhul on hoonete ehitamiseks ja seadmete soetamiseks
saadud suuri toetussummasid, kuid need on kasutuseta, kuna kogukond pole sidus ja
tihistegevust toimub védhe, mis on eriti ilmne linnaldhedases piirkonnas. Pohjus on {ihendava

sotsiaalse kapitali puudumine vanade ja uute kiilaclanike vahel.

Peale aktiivse ja sidusa kogukonna on olulised head suhted ja koostoo kohaliku
omavalitsusega. Kui kohalik omavalitsus suhtub MTU-desse kui partneritesse, kes aitavad
kohalikku elu paremaks muuta, siis see soosib MTU-de aktiivsust. Sellise suhtumisega
kohalikud omavalitsused aktiviseerivad seltsitegevust, annavad teenuseid seltsidele iile,
toetavad nii rahaliselt kui ka moraalselt ja kaasavad kogukonda kohaliku elu lahendamisse.
Linkiv sotsiaalne kapital ehk head suhted (kohaliku) voimu esindajatega on seega méirava

tahtsusega kiilaseltsi teenuste pakkumise voimekuses.

Toos selgus, et on ka seltse, kes on hoolimata valla passiivsusest koost6d tegemisel ja
igasuguse rahalise toetuse puudumisel suutnud iiles ehitada teenuste paketi, mis on kohaliku
elukeskkonda paremaks muutnud. Kui selts suudab ise piisavalt véliseid ressursse kaasata
ning oma teenustega lisaraha teenida, siis saab selts ka ilma kohaliku omavalitsuse toetuseta
hakkama. Siiski peab tddema, et enamjaolt tihendab kogukonna edukus ja teenuste
pakkumise voimekus samaaegselt nii siduva, tihendava kui ka linkiva sotsiaalse kapitali
suurendamist. Kui iiks sotsiaalse kapitali liik (nditeks linkiv SK 18bi ndrga koosto6 kohaliku
omavalitusega) on puudulik, siis teised sotsiaalse kapitali liigid (siduv ja iihendav)

kompenseerivad esimese puudumist.

38



Summary

Community services in rural areas. Case study of Voru county

Maarja Koue

This current research paper focuses on service delivery in rural communities, especially to
village associations who deliver different services to their community and outside the
community as well. This topic is current because under the circumstances of market failure
private sector is not interested to deliver services in rural areas. Because of sparse population
and decreasing demand public sector is not capable to guarantee the quality of services in
rural areas. Solution to this problem is to deliver services as a voluntary work that is
organized through voluntary organizations, in this case village associations. The key factor in
service delivery in rural communities is social capital which helps to mobilize resources to

develop services to community.

The aim of this thesis is to analyze which factors are influencing service delivery in village
associations in Voru county and how social capital is influencing the capability of service
provision in village associations. This research paper was based on interviews conducted with
eight local municipalities in V3ru county and with thirteen village associations in different
municipalities. Both interviews were structured, so it was possible to do both a quantitative
and qualitative analysis with the collected data. Correlation matrix was created to measure
correlations between different variables. Cluster analysis was conducted to classify different
village associations to find out which factors are influencing the number of services offered in

village associations. Qualitative data was used as well to interpret clusters.

The theoretical part of this thesis discusses the role of social capital in the development of
rural areas and the re-emergence of Estonian villages as a part of civil society after the
collapse of Soviet Union. An overview of different solutions of rural service delivery is given
and the increasing tendency of voluntary organizations to deliver service to their communities

and cooperate with local municipalities.

Analysis demonstrated that the capabilities of service delivery varies from 3 to 32 services.
Between the number of services and the participants in the community is a high and

significant correlation. Thereby the people communicate and create networks more often and
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thus the volume of social capital, especially bonding social capital is increasing. If community
provides interesting cultural events and different services, then it attracts people outside the
community, strangers and former residents as well. If people from outside the community are
visiting events and services in village associations, then community gains access to new

information, knowledge and resources. Thereby bridging social capital increases.

Distance from the county centre affects the number of services to a certain extent. Village
associations closer to the centre have less joint activities and hence offer fewer services. But
also far from the centre there are village associations who have less joint activities. The
reasons are aging population, the passivity of local government in cooperation with village
associations and in some cases conflicts in the community itself. The aforementioned
conditions are resulting in a passive community which means less joint activities and services
provided to community. In such areas bonding, bridging and also linking social capital is

small.

The capability to deliver services depends primarily on the acitivity of the community,
including participating part-timers and vacationers and capability to mobilize resources from
different funds. The amount of money received from different European Union and national
funs isn’t affecting the number of services but it depends more on the abundance on different
funds used. Also the involvement of private sector has a positive impact on the capability to

deliver services.

In addition to active and cohesive community it is essential to have good relationships and
cooperation with local government. If local government treats village associations as partners
and gives support to them, then it increases the activity of voluntary organizations. Linking
social capital that is cooperation and good relationships with local authority, is crucial to the
capability of service delivery. But this research showed that, despite of the passivity in
cooperation and the absence of financial support from local government, some village
associations have been capable to provide a lot of different services to their community. If
village association is able to involve external resources, then it can develop without the
support of local government. The main conclusion of this paper is that the capability to
deliver services in village associations depends on how community can increase bonding,
bridging and linking social capital at the same time. But if one type of social capital is not so

strong, then the abundance on other type of social capital compensates it.
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Tanuavaldused

Eelkdige kuuluvad minu tdnusdnad juhendaja Garri Raagmaale, kes pakkus huvitava
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Lisad

Lisa 1. Kiilaseltside grupiintervjuu

1) Kogukond ja selle organisatsioon

a.
b.

Piiritlege oma kant. Mis kiilad siia kuuluvad?
Mitu inimest elab teie kandis piisivalt?
I. Mitu osa-aja elanikku (sisse kirjutatud, aga koguaeg ei ela)?
ii. Mitu suvitajat (pole sisse kirjutatud)?
Kas teil on valitud/méiratud kiillavanem —> nimi ja kontaktid
i. Mil moel kiilavanem suhtleb v&i on kaasatud t6osse KOV-ga (sagedus,
saab transpordikompensatsiooni vms.)

d. Kas teil on registreeritud MTU? Nimi = esimehe nimi ja kontaktid

Kas KOV toetab seltsi? Mis kujul? (igaaastane toetus, projektide kaasfinantsi
tagamine, ...)

Kes on seni kogukonnateenuste korraldamisega tegelenud? (Kogukonnateenus
on kogukonna liikmetelt kogukonna liikmetele pakutav teenus, mis lahtub
kogukonna vajadustest. Kogukonnateenuse eesmargiks ei ole kasumi
teenimine, kuid tasu votmine teenusekulude katmiseks on pohjendatud.)

2) Kogukonna lihemad ja kaugemad eesmiirgid, sh. ennekodike teenuste pakkumise

osas

D OO0 T

Kas kogukonnal on kinnitatud arengukava? Mis aastast on viimane seis?
Kas arengukava on KOVi poolt aktsepteeritud? Mis aastast?

Mida arengukava sitestab olemasolevate ja uute kogukonnateenuste kohta?
Mida on arengukavas kirjas kogukonna hoonete-rajatiste kohta?

Mida on arengukavas plaanitud avalike teenuste teostuse osas?

Mis oleks arengukavas vaja teenuste osas muuta? On see kavas?

3) Kohapeal kasutatavad KOGUKONNAteenused, kellele mida vaja on? Noudlus.

a.
b.

Millised on kohapeal kasutatavad teenused? Kirjeldage neid. = tiitke tabel 1.
Teenuste puudujadk. Milliseid teenuseid oleks vaja KOHE tdiendavalt
pakkuda?
Kas seda puudujiiki saaks lahendada koha peal?
Kas naaberkiilad/seltsid pakuvad teid huvitavaid teenuseid?

a. Kas naabrite juurest saaks keegi tulla seda teenust teile /VAHETUSE

KORRAS/ pakkuma?

Kas seda puudujaiki saaks lahendada transpordi korraldamisega?
Moelge teie kandis toimunud ja toimuvate muutuste peale. Elanike
vananemine. Poe/sidekontori sulgemine. Uute noorte perede juurdekolimine.
Suvitajate arvu kasv. Jms. Mis teenuseid oleks ténasest enam vaja viie aasta
parast?

4)  Kogukonna VALJAPOOLSETELE miiiigiks pakutavad teenused. Millised on
kogukonnas olevad oskused?

a.

Millised on kohapeal miitligiks pakutavad teenused (tulu teenimise eesmargil)?
Kirjeldage neid. - tiitke tabel 2.
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b. Mboelge, millised on kogukonnas olevad OSKUSED ja millised on nende

C.

oskustega seotud voimalikud tdiendavalt miitigiks pakutavad teenused:
kogukonnale voi selleks, et teenida lisavahendeid ja osta teenuseid véljastpoolt.

5)  Milliseid avalikke (valla poolt seadusega) pakutaid teenuseid (lumeliikkamine,
lastehoid, avahooldus jms.) voiks pakkuda koha peal?

a.
b.
C.

Kas vallale tehakse tdna allhanke/delegeerimise korras mingit teenust?
Kas kogukonnal on huvi valmisolek mdonda teenust teha votta?
Kas sellest on KOV esindajatega radigitud? Milline on KOV suhtumine?

6) Kogukonnateenuste pakkumisel kasutavad hooned ja rajatised: olemasolevad,
puuduolevad, liigsed (iimberkorraldamist sulgemist vajavad).

a.

b.

Milliseid hooneid ja rajatisi (nt. kiilaplats) kogukond praegu kasutab? = tiitke
tabel 3.

Millised on selle hoonega/rajatisega seotud olulisemad probleemid? (omand,
seisukord, juurdepéis...)

Kas kogukonnal on vaja (uut) hoonet teenuste pakkumiseks? Voi kui hoonet ei
olegi.

Millised oleksid lahendused?

Mis kokkuleppeid on saadud KOVis?

7) Teenuste pakkumisel kasutavad seadmed, tookojad ja tehnika.

a.

Millised on olulisemad (iile 500 €) ithisomanduses olevad seadmed ja tehnika
(nt. kdok, tookoda, mahlapress, pesumasin, internetipunkt, halumasin jt)? =
taitke tabel 4.
Kas neid seadmeid, todkoda ja tehnikat saaks enam rakendada?

i. Teenust naabritega vahetades.

ii. Teenust miiiies
Kas teate, mis seadmeid saaks naabritelt laenata/rentida?
Milliseid seadmeid oleks juurde vaja — uuendada?

8) Projektijuhtimine, lobby, saamaks investeeringuid, enam delegeeritavaid
avalikke teenuseid ja raha.

a.
b.

Kas teil on kogukonnas kogenud projektijuhte?

Kuidas kogukond suudab mojutada KOV ja teiste voimalike rahastajate
otsuseid (LEADER, ettevotted). Kas kogukonna ettepanekud on leidnud
arvestamist?

Kas ole veennud KOV saamaks enam delegeeritavaid avalikke teenuseid ja
raha?

Kas olete kasutanud véljaspoolseid (rahvusvahelisi) vabatahtlikke? Sooviksite
neid?

Kas teil on rahvusvahelisi suhteid? Mis kasu olete sellest saanud?

Milline on kogukonnas keeleoskus. Kas on (peale eesti-voro-seto keele)
voorkeelte oskajaid?

Kas vajate abi mone kogukonnateenuse ériplaani koostamisel? Millise jaoks?
Kas teil on projektide teostamisel, aruandluses tekkinud probleeme? Kui jah,
siis milliseid ja kuidas lahendasite?
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i.  Millist projektijuhtimise alast koolitust vajaksite?
J. Kas vajate abi suhtekorralduses? Mis organisatsioonidega?

9) Kogukonnateenuste turundus: eriti oma viljamiiiidavate teenuste pakkumine

a. Kas kogukond kavandab oma teenuseid senisest enam vélja miitia?

b. Kas on juba tehtud turundust? Mida? On see olnud tulemuslik?

c. Mida kavatsetakse edaspidi turunduse vallas teha? Millist abi oleks vaja?

d. Millist turundusalast koolitust vajaksite?

10) Arvepidamise korraldus (kas on vaja tuge?)

a. Kuidas on raamatupidamine korraldatud? (enda inimene teeb, ostate sisse)
Seaduse jirgi peab kdigil MTUdel olema raamatupidamine — seega kiisiks
kuidas on korraldatud ja kas raamatupidaja on vastava koolitusega?

b. Millised probleemid , raskused on raamatupidamise osas?

c. Kas raamatupidamist voiks korraldada mitme seltsi peale?

Lisa 2. Omavalitsuste intervjuu
Suhtumine seltsitegevusse ja kogukonnateenuse moiste

1. Kas ja kuidas te seni olete toetanud kohalikku seltsitegevust?
a. Mida olete sellega taotlenud?
b. Mis skeemid on end digustanud?
c. Mis lahendused ei ole toiminud?
2. Mida tdhendan teile kogukonnateenus ja — ettevotlus.
a. Kus ldheb piir avaliku teenuse ja eraettevotlusega?
b. Kui kindlat piiri ei ole, siis mis tingimustel v3iks vastavaid tegevusi pidada
kogukonnateenuseks?

KOV kogukonnateenuste seis

1. Kas teil on olnud probleeme teatud kohalike teenuste pakkumisel?
a. Milliseid?
b. Mis pohjusel?
2. Kas olete toetanud lisaks tildisel seltsitegevusele KOV poolt mingite
kogukonnateenuste pakkumist?
a. Milliseid? Miks?
Kas vald on teadlikult arendanud moningaid kogukonnateenuseid? Miks Kuidas?
4. Kas KOV on delegeerinud mdningaid avalikke teenuseid kohalikele seltsidele-
kogudustele?
a. Kust tuli initsiatiiv?
b. Mis on delegeeritud teenuse head ja vead?

>ESITLEGE VALLA/LINNA KOGUKONDADES PAKUTAVATE TEENUSTE
KOKKUVOTET

5. See on vallas olemasoleva kohalike seltside poolt pakutavate ja kasutavate teenuste
iilevaade. Hinnake palun nende erinevate teenuste efektiivsust ja jatkusuutlikkust.
a. Kogukonnateenused
b. Kogukonnaettevotlus
c. Delegeeritavad avalikud teenused
6. Mida peaks teistmoodi tegema?

> ESITLEGE VALLA/LINNA KOGUKONDADES ARENDADA SOOVITAVATE
TEENUSTE ULEVAADET

w
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See on vallas olemasoleva kohalike seltside poolt soovitavate teenuste iilevaade.

a. Mis on siin realistlik ja mida peaks kohe tegema asuma?

b. Mis on siin ebarealistlik. Miks?
. Esitage oma ettepanekud LEADER tegevuste iildisema — maakondlikul kavandamisel.
Millele keskenduda:

a. Kogukonnateenused

b. Kogukonnaettevotlus

c. Delegeeritavad avalikud teenused
. Esitage oma ettepanekud LEADER tegevuste iildisema — {ileriigilise mairuse
kavandamisel. Milliseid kaasrahastamise % rakendada?
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