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KOKKUVOTE

MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli alustava épetaja juhendamisteenust kasutanud
koolide juhtide ootused juhendamisele, kogemused koolina ning arendusettepanekud
Kéesoleva bakalaureusetoo eesmaérk oli selgitada vélja koolijuhtide ootused, kogemused ja
arendusettepanekud MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenuse osas.
Kvalitatiive sisuanaliiiisi viidi l1dbi, kasutades andmete kogumiseks poolstruktureeritud
intervjuusid kolme Eesti koolijuhiga. Koolijuhtide ootused jagunesid kolme kategooriasse:
ootus siisteemsele ja professionaalsele toetusele, ootus koormuse vihendamisele ja
meeskonnatoo toetamisele ning ootus alustava opetaja kutsekindluse ja arengu toetamisele.
Koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusega
jagunesid nelja kategooriasse: koostookogemus mentoriga, moju kooli tasandil, alustava
Opetaja kogemuse rikastamine ning teenusega seotud véljakutsed. Arendusettepanekuteks
toodi vilja heade praktikate levitamist ja teadmusbaasi loomist. Uuring annab sisendi
juhendamisteenuse arendamiseks ning pakub ldhtekohti edasiseks uurimiseks.
Vétmesonad: alustav dpetaja, jJuhendamine, mentorlus, koolijuht, sisseelamisprogramm,

juhendamisteenus, dpetajate toetamine, MTU Alustavat Opetajat Toetav Kool

ABSTRACT

Expectations, Experiences, and Development Proposals of School Leaders Using the
Mentoring Service of the NPO Supporting Novice Teachers School

This bachelor’s explores the expectations, experiences, and development proposals of school
leaders regarding the mentoring service provided by the NPO Supporting Novice Teachers
School. The qualitative content was based on semi-structured interviews with three school
leaders in Estonia and analyses the respondents’ answers. The results showed that
expectations focused on systematic and professional support, reducing internal workload,
supporting teamwork, and enhancing novice teachers’ professional confidence. Experiences
were categorized into four areas: collaboration with the mentor, impact on the school level,
enrichment of the novice teachers’ experiences, and challenges related to the service.
Development suggestions emphasized the need to share the best practices and create a
structured knowledge base. The study provides practical input for developing the mentoring
service and offers a foundation for future research.

Keywords: novice teacher, mentoring, school leader, induction programme, mentoring

service, teacher support, NPO Supporting Novice Teachers School
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SISSEJUHATUS

Alustava Opetaja esimene t0Oaasta on edasise arengu seisukohalt otsustava tdhtsusega, kuna
t00ga seotud esimesed kogemused maéravad edasist pithendumust dpetamisele (Ingersoll &
Strong, 2011). Eesti koolidest lahkuvad t661t esimese dppeaasta jooksul ligi 30% alustavatest
Opetajatest (Selliov & Vaher, 2018). Rahvusvahelise dpetamise ja Oppimise uuringu TALIS
(Taimalu et al., 2019) jargi pole 80,5% Eesti opetajatest osalenud kohanemisprogrammides
ega toetavates programmides, mis teeb Eestist iihe kdrgeima selliste Opetajate osakaaluga
riigi. OECD keskmine on TALIS 2018 andmetel 61,6%. Kui vorrelda Singapuriga, siis
mitteosalenud Spetajaid on seal 33,8% ning formaalsetes kohanemisprogrammides on
osalenud 63,4% (Taimalu et al., 2019). Kohanemisprogrammides, kus tehakse
meeskonnat6dd, jagatakse Oppetdoga seotud informatsiooni, uuritakse ainespetsiifilisi
probleeme ja on loodud kergesti ligipadsetav tugivorgustik, on alustavate dpetajate t661
jatkamine suurem (Kutsyuruba et al., 2019).

Eesti haridussiisteemis on mentorsiisteem olnud juba aastaid (Eisenschmidt, 2006).
Mentorlus on uue ja/voi vahem kogenud kolleegi toetamine kogenud kolleegi poolt
eesmargiga soodustada algaja Opetaja arengut ning kiirendada sisseelamist tookeskkonda
(Hobson et al., 2009). Selline koostoosuhe on oluline ka koolile koolikultuuri kujundamisel
(Jokinen et al., 2008). Vorreldes TALIS 2013 ja 2018 uuringute tulemusi voib margata, et
Eestis pole selles valdkonnas viie aasta jooksul olulisi muutusi toimunud. 2013. aastal markis
3,3% ja 2018. aastal 3,9% Opetajatest, et neile on kooli poolt méaratud mentor. Koolijuhtide
hinnanguid uurides selgub, et 45,2% koolidest puudub Opetajatel ligipdds
mentorlusprogammile (Taimalu et al., 2019; Ubius et al., 2013).

TALIS 2018 andmetel on Eesti koolijuhtide hinnangud mentorluse tidhtsusele lisna
sarnased OECD riikide keskmisega. Madalaks on hinnatud m&ju pedagoogilistele
kompetentsidele (58,1%), mis on OECD riikides kdrgem. Tdusnud on koolijuhtide osakaal,
kes mentorprogramme viahemkogenud Gpetaja toetamiseks oluliseks peavad (tous 72,4%-It
79,7%-le) (Taimalu et al., 2019).

Mentorlus méngib olulist rolli dpetaja edasises arengus haridustdotajana ning
vdhendab t661t lahkumise toendosust (Ingersoll & Strong, 2011). Mentorprogrammis
osalemine aitab ka dppida koolitdotajatel liksteist paremini tundma (Snoek & Moens, 2011).
Uuringutest (Hobson et al., 2009; Ingersoll & Strong, 2011) selgub, et mentorite poole on

hakanud rohkem podrduma ka kogenumad to6tajad, kes soovivad saada individuaalset abi ja
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nou. See viitab sellele, et mentorprogramm on oluline ka kdigi tootajate edasises
professionaalses arengus.

Alates 2016. aastast tegutseb Eestis kodanikualgatus Alustavat Opetajat Toetav Kool
(Alustavat Opetajat Toetav Kool, s.a.). Uheks teenuseks, mida see organisatsioon on
arendanud, on alustavate Opetajate toetamine nende esimesel todaastal koolivdlise mentori
poolt, keda nimetatakse alustava Opetaja juhendajaks — pohjusel, et eristada seda Eesti
koolides viga ebaiihtlaselt mairatletud ja sisustatud mentori rollist. Tdnaseks on Alustavat
Opetajat Toetava Kooli poolt valitud juhendajad juhendanud kokku 42 alustavat dpetajat 14
koolis (Alustavat Opetajat Toetav Kool, s.a.). Selline teenus on Eestis uudne ja vihelevinud,
seetdttu on oluline Alustavat Opetajat Toetava Kooli meeskonnale, et ka kolmandad
osapooled uuriksid koolijuhtide vaatenurka, miks ja kuidas nad sellise otsuseni on joudnud,
millised on olnud ootused juhendamisele, millised on kogemused ja arendusettepanekud.
Alustavat Opetajat Toetava Kooli tegevuste edasist uurimist on esile toonud ka Nano (2023)
selgitades, et see aitaks Alustavat Opetaja Toetava Kooli meeskonnal juhendamisteenust

arendada ning oleks oluline informatsioon ka koolijuhtidest kolleegidele.

1. TEOREETILINE ULEVAADE

Teaduskirjanduses méédratletakse alustavat Opetajat vaga erinevalt. Mitmed rahvusvahelised
uurimused annavad tldiseid aastapiire, mis jadvad esimese kuni viienda to6aasta vahele
(Fantilli & McDougall, 2009; OECD, 2019a). Kéesolevas bakalaureuset66s peab autor
alustavaks Opetajaks isikut, kes on dpetajana todtanud kuni viis aastat.

Teoreetiline iilevaade loob aluse alustavate Opetajate toole asumise ja nende toetamise
moistmiseks. Tuuakse esile toole asumisega seotud viljakutsed, nagu tookoormus,
emotsionaalne surve ja klassijuhtimine. Samuti tehakse iilevaade sisseelamisprogrammidest
ja nende mojust Opetajate toimetulekule ja ametis plisimisele. Lopuks keskendutakse Eesti

kontekstile ja koolijuhtide vaatele mentorlusele kui tugivormile.

1.1 Viljakutsed opetajatooga kohanemisel

Alustava dpetaja professionaalne identiteet kujuneb vilja peamiselt esimese todaasta jooksul
ning selle perioodi jooksul saadud kogemused méngivad olulist rolli dpetaja edasises
karjddris (Fantilli & McDougall, 2009). Uuringud néitavad, et paljud alustavad opetajad
tunnevad end ebakindlalt ning tajuvad dpetajaks olemist mérksa keerukamana, kui nad olid

ette kujutanud (McKay & Mabunda, 2024; Schaefer, 2018).
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Klassiruumi juhtimine on uute dpetajate jaoks iiks keerulisemaid véljakutseid (Pikié¢
Jugovi¢ et al., 2025). Tihti peavad Opetajad rakendama teadmisi, milles neil puudub eelnev
praktiline kogemus v3i on see piiratud. See omakorda véahendab nende kindlustunnet (Feng et
al., 2025). Opetajad tunnevad, et neil puuduvad toimivad strateegiad probleemide
ennetamiseks ja lahendamiseks (Feng et al., 2025; Schaefer, 2018). Samuti kohanemise ajal
tuleb leida tasakaal autoritaarsuse ja Opilase usalduse vahel, mis voib ilma kogemuseta
osutuda eriti keeruliseks (Waychunas, 2025).

Viljakutsete hulka kuuluvad ka to6koormus ja ajapuudus, mis voib osutuda alustava
Opetaja jaoks suureks stressiallikaks (Waychunas, 2025). Uuringud néitavad, et esimesel
tooaastal kulub tundide ettevalmistamisele, hindamisele ja dokumentatsioonile palju aega,
mis vésitab nii vaimselt kui ka fiitisiliselt (Piki¢ Jugovi¢ et al., 2025; Waychunas, 2025). Tihti
kipub t66 kanduma ka vaba aega, héirides t66- ja eraelu tasakaalu (Piki¢ Jugovi¢ et al.,
2025). Uuringutele tuginedes (vt nt Feng et al., 2025; Piki¢ Jugovi¢ et al., 2025; Schaefer,
2018) voib viita, et Opetajakoolitus ei arenda alati piisavalt metoodilist teadlikkust ja
pedagoogilist paindlikkust, mida tunnikavade koostamine ning opetamise praktiline
elluviimine Opetajatelt nduab. Selline surve voib viia olukorrani, kus dpetaja kaotab
enesekindluse ja tajub, et ei suuda tagada soovitud kvaliteeti (Piki¢ Jugovi¢ et al., 2025).

Emotsionaalne koormus on alustavate opetajate seas laialt levinud ning avaldub sageli
stressi, drevuse ja labipdlemise siimptomitena juba esimestel tookuudel (Piki¢ Jugovic et al.,
2025; Schaefer, 2018). Uuringud (McKay & Mabunda, 2024; Waychunas, 2025) on
ndidanud, et Opetajad tunnevad end sageli isoleerituna, eriti juhul, kui puudub professionaalne
mentor voi toetav kolleegide vorgustik. Selline toetuse puudumine voib viia motivatsiooni
languseni ja vdhendada t6dalast rahulolu ning pithendumust (Piki¢ Jugovi¢ et al., 2025).
Lisaks suurendab sotsiaalne eraldatus koos pideva enesekriitikaga vaimset survet ja
soodustab ldbipdlemist (Feng et al., 2025; McKay & Mabunda, 2024). Kui alustaval dpetajal
ei ole vilja kujunenud sotsiaal-emotsionaalsed oskused, muutub stressiga toimetulek veelgi
raskemaks ning see voib mojutada ka suhet Opilastega (Feng et al., 2025; Schaefer, 2018).

Kokkuvatlikult voib delda, et Opetajatodga kohanemine eeldab alustavalt dpetajalt
suurt professionaalset, emotsionaalset ja praktilist valmisolekut, mida dpetajakoolitus alati
piiavalt ei toeta. Viljakutsed klassijuhtimises, tdokoormuses, emotsionaalses toimetulekus ja
metoodilises pddevuses voivad viia stressi, ebakindluse ja labipdlemise, eriti juhul, kui

puudub siisteemne ja kittesaadav tugivorgustik.
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1.2 Sisseelamisprogrammid alustavatele dpetajatele

Alustava Opetaja esimene todaasta on tiks Kriitilisemaid perioode tema professionaalses elus.
Just sel ajal kujunevad vilja to6harjumused, arusaamad Opetaja rollist ja suhe
koolikeskkonnaga. Uuringud (Fantilli & McDougall, 2009; Ingersoll & Strong, 2011)
nditavad, et ilma teadliku toetuse ja juhendamiseta suureneb risk, et alustav dpetaja tunneb
end ebakindlalt, ilekoormatuna ja kaalub isegi ametist lahkumist. Selle viltimiseks on
paljudes riikides — ja jérjest enam ka Eesti koolides — arendatud tootajatele spetsiaalsed
sisseelamisprogrammid (ingl induction programs), mis aitavad Opetajatel sujuvamalt to0sse
sisse elada.

Sisseelamisprogrammid on siisteemsed ja struktureeritud tugimeetmed, mille eesmérk
on toetada Gpetajat tema karjdari alguses (Aarts et al., 2023). Need programmid voivad
hdlmata mitmesuguseid komponente: mentorlus, koolitused, reflektiivsed arutelud, dpiringid,
supervisioon ja regulaarne tagasiside (Aarts et al., 2023; OECD, 2019a; Wong, 2004).
Efektiivne sisseelamisprogramm ei keskendu ainult praktiliste oskuste arendamisele, vaid
toetab ka Opetaja professionaalset identiteeti ja enesekindlust (Aarts et al., 2023).

Hea sisseelamisprogramm:

« alustab enne Gppeaasta algust (nt kohanemispéevad);

e kestab vihemalt {ihe Oppeaasta (mitte ainult moned nédalad);

« sisaldab regulaarseid kohtumisi mentoriga;

e pakub kooliviliseid koolitusi ja sisemist kollegiaalset tuge (Ingersoll & Smith, 2004).

1.2.1 Sisseelamisprogrammide moju dpetaja toimetulekule ja piisimisele ametis
Ingersoll ja Smithi (2004) poolt 1dbi viidud uuringus leiti, et dpetajad, kes osalevad
struktureeritud ja kvaliteetses sisseelamisprogrammis, on suurema tdendosusega rahul oma
t60ga ning jidvad ametisse ka pirast esimest vdi teist aastat. Opetajad, kes saavad tuge libi
mentorluse, kolleegide toe ja tdiendkoolituse, lahkusid t66lt poole viahem kui need, kellele
tuge ei pakutud (Aarts et al., 2023; Kutsyuruba et al., 2019). Niiteks OECD (2019b)
andmetel riikides, kus eksisteerib riiklikult koordineeritud sisseelamisprogramm (nt Austria,
Slovakkia, Leedu), on dpetajate ametis piisimine oluliselt stabiilsem kui seal, kus programm
on puudulik voi vabatahtlik.

Sisseelamisprogrammid mojutavad positiivselt ka dpetamise kvaliteeti ja
professionaalset arengut. Opetajad, kellel on vdimalus arutada oma kogemusi ja viljakutseid
mentoriga, tunnevad end enesekindlamalt (Kutsyuruba et al., 2019; Piki¢ Jugovi¢ et al.,

2025). Fantilli ja McDougall (2009) rohutavad, et kui Opetajal on voimalus regulaarselt
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arutada oma viljakutseid ja kogemusi, on ta rohkem valmis 0ppima ning riskima
innovatiivsete dpetamismeetoditega. Lisaks soodustab siisteemne tugi opetaja identiteedi

kujunemist ja suurendab seotust koolikeskkonnaga (Schaefer, 2018).

1.2.2 Olukord Eestis ja vajadus programmide jéirele

Eestis on Opetajate jarelkasvu ja pilisimajdamise kiisimus jdrjest enam hariduspoliitika
keskmes. Statistika ja uuringud néditavad, et alustavad dpetajad lahkuvad ametist sageli juba
esimese tO0aasta jooksul, mis viitab sellele, et olemasolevad tugisiisteemid ei ole piisavalt
tohusad (Selliov & Vaher, 2018).

Eesti seadustes ¢i ole ettendhtud kohustuslikku sisseelamisprogrammi (OECD,
2019Db). Vesteli (2023) t66 andmetel on mentorluse kittesaadavus koolides véga ebaiihtlane,
ulatudes monest tunnist nédalas kuni iiksikute vestlusteni koridoris. Tihti puuduvad koolil
selged juhised ja struktuur, kuidas alustava dpetaja sisseelamist teadlikult ja jarjepidevalt
toetada (Vaher & Selliov, 2019; Vestel, 2023). Selline olukord suurendab alustava dpetaja
stressi ning voib mojutada nii ametis plisimist kui ka Opetamise kvaliteeti (Feng et al., 2025).
Lisaks on Eestis vilja toodud ka probleem, et alustavad Opetajad ei tunne end alati
koolikultuuri osana (Vaher & Selliov, 2019). Kohanemisraskused véivad olla seotud
kommunikatsiooni puudumise, iilekoormuse, to6korralduse ebaselguse voi vihese
kolleegipoolse toetusega. Kui dpetaja ei saa esimesel aastal selget tagasisidet, regulaarseid
juhendamiskohtumisi voi voimalust jagada oma kogemusi turvalises keskkonnas, on tema
risk ldbipdlemiseks ja ametist loobumiseks oluliselt suurem (Poom-Valickis & Lofstrom,
2019).

Probleemi teadvustades on viimastel aastatel loodud mitmeid algatusi, mis toetavad
dpetajate sisseelamist koolikeskkonda. Niiteks MTU Alustavat Opetajat Toetav Kool, mis on
alates 2016. aastast pakkunud koolidele vabatahtlikku ja paindlikku tuge alustavate dpetajate
siisteemseks toetamiseks. Ule 100 kooli on allkirjastanud ka MTU poolt vilja tootatud 10
Alustavat Opetajat Toetava Kooli pdhimétet, andes vihje koolide kohta, kus dpetajate
toetamine on korraldatud siisteemsemalt — koolitatakse mentoreid, noustatakse koolijuhte
ning jagatakse toenduspohiseid praktikaid (Ottep, 2023).

Kokkuvottes kinnitavad teadusuuringud, et struktureeritud ja teadlikult {ilesehitatud
sisseelamisprogrammid on Kriitilise tdhtsusega alustava Opetaja tooga kohanemisel,, ametis
plisimisel ja professionaalsel arengul. Tohusad programmid, mis holmavad mentorlust,
koolitusi ja reflektiivset tuge, suurendavad dpetaja enesekindlust ja todrahulolu ning aitavad

vihendada varajase lahkumise riski. Rahvusvaheline kogemus néitab, et riiklikult
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koordineeritud programmid tagavad paremaid tulemusi kui vabatahtlikud ja killustatud
praktikad. Eesti kontekstis on vajadus slisteemse ja kohustusliku sisseelamismudeli jérele
jatkuvalt aktuaalne, kuna praegune praktika on kooliti viiga ebaiihtlane. MTU Alutavat
Opetajat Toetav Kool on oluline kodanikualgatus, mis pakub koolidele metoodilist tuge ning

aitab kaasa teadlikumale ja jatkusuutlikumale dpetajate toetamisele.

1.3 Koolijuhtide arvamus alustavate opetajate mentorlusest

Mentorlus on iiks olulisemaid toetusmeetmeid alustavate dpetajate kohanemise ja ametis
plisimise toetamisel (Kutsyuruba et al., 2019). Hasti korraldatud mentorlus pakub uuele
Opetajale nii pedagoogilist ndustamist kui ka emotsionaalset tuge, mis aitab vihendada t66ga
seotud stressi, ebakindlust ning ennetada ametist lahkumist (Feng et al., 2025). Koolijuhid
mingivad keskset rolli alustavate dpetajate toetamisel ning peavad mentorlust tiheks
olulisemaks meetmeks, mis aitab uutel opetajatel edukalt ametisse sisse elada (Kutsyuruba &
Bezzina, 2024). Samuti suhtuvad koolijuhid mentorlusse kui strateegilisse tdoriista Opetajate
arengu, toorahulolu ja ametis piisimise toetamisel (Hobson et al., 2009; Ingersoll & Smith,
2004; Ottep, 2023).

Hobson jt (2009) toovad esile, et tShus mentorlus pohineb usaldusel, regulaarsel
suhtlemisel ja mentorite pddevusel. Koolijuhid, kes vairtustavad mentorlust sisuliselt, mitte
pelgalt formaalsusena, loovad keskkonna, kus alustavad dpetajad tunnevad end turvaliselt
ning on valmis ka vigadest dppima (Brookfield, 2017; Robinson et al., 2008). Selline
keskkond, kus vigadest dppimist ndhakse loomuliku professionaalse arenguna, soodustab
Opetaja identiteedi kujunemist ja ametis plisimist (Feng et al., 2025).

Téhtis aspekt, mida koolijuhid korduvalt rohutavad, on mentorluse kvaliteet. Kui
mentoril ei ole piisavalt aega, kui puudub ettevalmistus voi motivatsioon, muutub mentorlus
pealiskaudseks ega tdida oma eesmérki (Hobson et al., 2009). Siinkohal tuleb méngu
koolijuhi roll ressursijaotajana ja kultuuri kujundajana — tema tilesanne on tagada, et
mentorlusel oleks organisatsiooniline tugi, sealhulgas ajaraamid ja koolitus mentoritele
(Leithwood et al., 2008).

Lisaks praktilisele toele rohutavad koolijuhid uuringutes (Brookfield, 2017; Robinson
et al., 2008) ka mentorluse rolli dpetaja professionaalse identiteedi kujunemisel. Mentorlus
pakub alustavale dpetajale ruumi eneserefleksiooniks ja voimaluse dialoogiks kogenud
kolleegiga (Brookfield, 2017). See omakorda suurendab enesekindlust ja dpetamise

kvaliteeti, mis on otseselt seotud ka Opilaste tulemuslikkusega (Robinson et al., 2008).
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Eestis 14bi viidud uuringute kohaselt peavad koolijuhid mentorlust oluliseks osaks
Opetaja karjadritee alguses ning rohutavad vajadust siisteemse ja jatkusuutliku
mentorprogrammi jdrele (Ottep, 2023). Samas margitakse, et mentorluse rakendamine on
kooliti ebaiihtlane ning tihti soltub selle kvaliteet individuaalsest algatusest, mitte
institutsionaalsest raamistikust (Ingersoll & Strong, 2011; Taimalu et al., 2019). Samuti
mainivad koolijuhid, et mentorlus ei toeta iiksnes alustavat dpetajat, vaid rikastab ka kogu
koolikultuuri. Mentorid, kes osalevad reflektiivses dialoogis ja jagavad oma kogemusi,
loovad eeldused professionaalsete dpikogukondade tekkeks, kus teadmised ja oskused
ringlevad kogu dpetajaskonnas (Hobson et al., 2009; Leithwood et al., 2008). Seega on
mentorlus koolijuhtide hinnangul mitte ainult sisseelamisprotsessi 0sa, vaid ka pideva arengu
ja koostoise koolikultuuri alustala.

Kéesoleva t00 teoreetiline lilevaade kisitles alustava dpetaja todle asumisega seotud
véljakutseid, sisseelamis- ja mentorlusprogrammide tdhtsust dpetaja professionaalses
arengus. Nii rahvusvaheline kui ka Eesti-pohine teaduskirjandus toob esile, et koolijuhtide
toetus ja kooli sisekultuur on kriitilise tdhtsusega tegurid, mis méiéravad, kui edukalt uus
Opetaja oma rolli sisse elab ning kas ja kuidas ta dpetajatdos piisima jadb. Kuigi Eestis on
viimasel kiimnendil tehtud mitmeid edusamme mentorluse ja toetavate praktikate suunas,
viitavad uuringud (nt TALIS 2018, OECD 2023) endiselt siisteemse toe puudumisele.

Uurimistod keskmes on kodanikualgatuse Alustavat Opetajat Toetav Kool alustavate
Opetajate juhendamisteenus koolivilise juhendaja poolt, mis on loodud eesmérgiga tugevdada
alustavate dpetajate toetamise siisteemsust Eesti koolides (Alustavat Opetajat Toetav Kool,
s.a.). Algatus pakub koolidele juhiseid ja pdhimdtteid, kuidas siisteemselt toetada uusi
dpetajaid ning tugevdada dpetajate jirelkasvu. Lisaks pakub Alustavat Opetajat Toetav Kool
erinevaid teenuseid, nagu alustavate Opetajate mentorite viljadpe ja
supervisiooniprogrammid. Kuna varasem akadeemiline késitlus selle teenuse kohta on
piiratud, on vajalik mdista, kuidas koolijuhid ise teenust tajuvad ja hindavad. Eelkdige pakub
huvi, milliseid ootusi seavad koolijuhid juhendamisteenusele, millised on nende kogemused
ning milliseid arendusettepanekuid nad edasise tdiustamise tarbeks teevad. Sellest 1dhtuvalt
on bakalaureusetdd eesmirk selgitada vilja MTUIt Alustavat Opetajat Toetav Kool alustava
Opetaja juhendamisteenust ostnud koolide juhtide ootuseid, kogemusi ja arendusettepanekuid
MTU-le. Sdnastati jirgmised uurimiskiisimused:

« Missugused ootused on koolijuhtidel MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli

juhendamisteenusele?



Ootused, kogemused, arendusettepanekud Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusele 11

« Missugused on koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli
juhendamisteenusega?

« Missugused on koolijuhtide arendusettepanekud MTU Alustavat Opetajat Toetava
Kooli eestvedajatele?

2. METOODIKA
2.1 Valim

Uuringu ldbiviimiseks rakendatakse sihipdrast valimit, mis tdhendab teadlikku ja eesmargist
lahtuvat uuritavate valikut. Sellise 1dhenemise eesmirk on kaasata uuringusse just need
osapooled, kes on késitletava teemaga otseselt seotud ning kelle kogemused ja vaated
voimaldavad uurimiskiisimustele sisukalt vastata (Rammer, 2014).

Valimisse kuuluvad koolijuhid, kelle juhitavad koolid on osalenud Alustavat Opetajat
Toetava Kooli algatuses vahemalt 2-3 aastat ning kellel endal on vihemalt iile kolme aasta
pikkune kogemus nimetatud koolis juhtimistasandil. See valik voimaldab tagada, et
intervjueeritavad on piisavalt tuttavad programmi sisuga ning oskavad raédkida ootustest,
kogemustest ja arendusettepanekutest.

Uuritavad valiti vilja isiklike kontaktide kaudu ning koostdés MTU Alustavat
Opetajat Toetav Kooli eestvedaja Triin Noorkdivuga. Potentsiaalsetele osalejatele saadeti e-
kiri, milles kirjeldati bakalaureuseto6 eesmérki ja andmekogumise protseduuri. Enne
intervjuud edastati ka informeeritud ndusoleku vorm, millega osalejatel oli vdimalik eelnevalt
tutvuda ja digitaalselt voi kirjalikult allkirjastada.

Uhendust vdeti kokku kuue juhiga, keda oli pakkunud vilja Alustavat Opetajat
Toetava Kooli eestvedaja Triin Noorkdiv. Kolm koolijuhti ndustusid intervjuudes osalema,
iiks potentsiaalne uuritav pohjendas keeldumist kiire tooperioodiga, mis ei voimaldanud
intervjuul osaleda ja kaks koolijuhti ei vastanud e-kirjale. Uks osalenud juhtidest olid mees,
kaks osalenud juhti olid naised. Uheks kooliks oli riigigiimnaasium, kus koolivilise juhendaja
tuge sai seitse opetajat. Teiseks kooliks oli glimnaasium, kus koolivélise juhendaja tuge sai ka
seitse Opetajat ning kolmandaks kooliks oli pohikool, kus koolivilise juhendaja tuge sai kaks

Opetajat.

2.2 Andmekogumine
Andmeid koguti individuaalsete poolstruktureeritud intervjuudena, mille jaoks oli

uurimiseesmargi ja uurimiskiisimuste pohjal koostatud kiisimused. Poolstruktureeritud



Ootused, kogemused, arendusettepanekud Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusele 12

intervjuu loob keskkonna, kus intervjueeritavad tunnevad end vabamalt ja on rohkem valmis
jagama isiklikke vaateid (Adams, 2015). Selline ldhenemine vdimaldab uurijal reageerida
intervjuu kéigus tekkinud olulistele teemadele ja kiisida tépsustavaid kiisimusi. Samuti on
poolstruktureeritud intervjuu puhul voimalik muuta kiisimuste jarjekorda koostatud
intervjuukavas (Lepik et al., 2014). Meetod toetab ka andmete kvalitatiivset analiiiisi, kuna
see keskendub vastuste sisu siivitsi moistmisele, mitte ainult faktide kogumisele (Braun &
Clarke, 2013).

Intervjuukava koosnes kolmest osast. Esimene osa keskendus koolijuhtide ootustele
juhendamisteenusele ning koguti taustainfot, kuidas on joutud teenuseni (nt Kuidas joudsite
otsuseni kasutada Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenust?, Millised olid teie
esialgsed ootused juhendamisteenusele?). Teise osa eesmirk oli kaardistada koolijuhtide
osalemiskogemusi ning selgitada vilja, kas juhendamisteenus vastas ootustele voi mitte (nt
Kuidas kirjeldaksite oma kooli senist kogemust juhendamisteenuses osalemisel?, Millistes
aspektides vastas/ei vastanud teenus ootustele?). Intervjuukava kolmanda osa eesmérk oli
koguda arendusettepanekuid, mis oleksid kasulikud edaspidi MTU Alustavat Opetajat Toetav
Kooli tegevuste planeerimises (nt Millised on olnud suurimad viljakutsed voi piirangud
teenuse rakendamisel?, Milliseid muudatusi voi tdiustusi soovitate teha eestvedajatel teenuse
sisu voi korralduse osas?). Intervjuukava koosnes nii avatud kui ka suletud vastustega
kiisimustest. Suletud kiisimuste puhul oli intervjueeritavatelt palutud tuua néiteid voi
pohjendada oma vastust.

Uuringu kvaliteedi suurendamiseks saadeti intervjuukava juhendajale 1dbivaatamiseks
ning viidi 1abi prooviintervjuu. Prooviintervjuu viidi 14bi valimi kriteeriumitele vastava
koolijuhiga, mille pikkuseks oli 36 minutit. Peale prooviintervjuud koostati esimene
transkriptsioon, mis saadeti juhendajale tutvumiseks ja tagasiside saamiseks. Loplik intervjuu
kava on esitatud lisas 1. Prooviintervjuu arvestati pdhiandmestiku hulka.

Ulejédnud intervjuud viidi 1ibi 2025. aasta kevadel. Intervjuude libiviimiseks kasutati
Zoom ja MS Teams keskkonda, mis oli mdlemale osapoolele mugav lahendus. Teine
intervjuu kestis 34 minutit, kolmas intervjuu kestis 36 minutit. Intervjuude salvestamiseks
kasutas t60 autor MS Teams ja Zoomi keskkondade kdne salvestamise funktsiooni.
Tagavaraks kasutati ka autori telefonirakendust voice memos.

Intervjuude labiviimisel tugineti intervjuu ldbiviimise eetika pohimaotetele (Lepik et
al., 2014). Enne intervjuu ldbiviimist tutvustati uuritavale taaskord uurimist6 eesmaérki.
Uuritavale selgitati, et uurimises osalemine on vabatahtlik ja uuritaval on digus iga hetk

uurimises osalemisest loobuda ja intervjueeritavale tagatakse konfidentsiaalsus.
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Bakalaureuset6os ja transkriptsioonides asendati koik nimed pseudoniilimidega. Samuti
kordas autor {ile, et soovi korral on uuritaval voimalik transkriptsioon peale valmimist iile
lugeda. Keegi uuringus osalenud koolijuhtidest seda ei soovinud.

Intervjuu salvestusi hoiti parooliga kaitstud kaustas, millele on ligipaés ainult t66

autoril. Intervjuude helisalvestised kustutati peale transkribeerimist ning transkriptsioone
lugesid vaid intervjuu lébiviija, kaaskodeerija ja bakalaureuseto6 juhendaja.
Transkriptsioonid kustutatakse 01.07.2025.
Intervjuu ajal esitati {iks kiisimus korraga ning vélditi hinnangute andmist. Vajadusel paluti
uuritavatel vastuseid tdpsustada voi tuua nditeid. Intervjuu 13pus ténati intervjuus osalejat ja
korrati iile, et uuritavala tagatakse t66s konfidentsiaalsus ning intervjueeritaval on digus 30
paeva jooksul intervjuu lébiviijale teada anda soovist eemaldada intervjuu transkriptsioon

andmestikust.

2.3 Andmeanaliiiis
Intervjuude transkribeerimisel kasutati Tallinna Tehnikaiilikooli kiiberneetika instituudi
(Alumée et al., 2018) kdnetuvastusprogrammi. Transkriptsiooni lilevaatamiseks ja vajadusel
sonastuse kooskolla viimiseks helisalvestises delduga kulus keskmiselt neli tundi.
Intervjuud analiiiisiti kvalitatiivse induktiivse sisuanaliilisi meetodil, mis vGimaldab
mdista uurimuses osalevate tolgendusi ja maailmavaadet (Kalmus et al., 2015). Andmete
analiilisiks kasutati programm QCAmap. Intervjuudest saadud andmed olid analiiiisitud
uurimiskiisimuste kaupa. Intervjuude kodeerimisel mirgistati uurimiskiisimuste suhtes
Intervjuud kodeeriti ehk mérgistati uurimiskiisimuste suhtes tdhendust omavad laused ja
16igud. Mirgistatud materjal kodeeriti. Ndide koodide moodustamisest on esitatud lisas 2.
Koodid omakorda jaotati kategooriatesse sisu sarnasuse pohjal. Kategoriseerimise ndide on
esitatud lisas 3. Uhe intervjuu kodeerimisel kaasati ka kaaskodeerija. Korduvkodeerimine
viidi 1abi 1 nédal pérast intervjuu esmast kodeerimist. Erisused kodeerimisotsustes arutati

kaaskodeerijaga 1dbi ja saavutati konsensus.

3. TULEMUSED

Kéesolevas peatiikis esitatakse poolstruktureeritud intervjuude analiiiisi tulemused
keskendudes MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenuse ootustele,
kogemustele ja arendusettepanekutele. Tulemuste illustreerimiseks on lisatud tsitaadid ning

konfidentsiaalsuse tagamiseks on nimed asendatud pseudoniiiimidega. Teksti paremaks
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moistmiseks on voetud vilja parasiitsonad ja sonakordused. Uurimiskiisimuste suhtes

ebaolulised kohad on tsitaatides mérgistatud siimboliga (...).

3.1 Koolijuhtide ootused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusele
Esimese uurimiskiisimuse ,,Missugused ootused on koolijuhtidel MTU Alustavat Opetajat
Toetava Kooli juhendamisteenusele?* andmeanaliiiisi kdigus moodustus kolm kategooriat:
ootus siisteemsele ja professionaalsele toetusele, ootus koormuse vihendamisele ja
meeskonnatdo toetamisele, ootus alustava dpetaja kutsekindluse ja arengu toetamisele.

Esmalt oodatakse juhendamisteenuselt siisteemset ja professionaalset toetust, mis
oleks selgelt 1abimdeldud nii sisult kui ka vormilt. Uuringus osalenud koolijuhid véljendasid
soovi, et mentor ei oleks juhuslikult méaratud kolleeg, vaid professionaalselt ette valmistatud
isik, kellel on oskus pakkuda teadlikku tuge. Oodati, et mentorlus oleks regulaarne ja kindla
iilesehitusega, mitte juhuslik. Eeldati, et mentoril on aega pithenduda ning ta suudab luua
usaldusliku ja jarjepideva suhte alustava dpetajaga.

., Ma arvan, et hdsti oluline on, et mentor ei oleks lihtsalt keegi, kellele see t60 kiilge

pannakse, vaid et ta toesti on valmis, teadlik ja oskab seda tood teha.  (Mdrt)

., Ma ei kujuta ette, et oleks lihtsalt mingi kolleeg, kellele 6eldakse: kuule, ole mentor.

See ei toota. “ (Kirke)

Samal ajal véljendati ootust, et juhendamisteenus aitab leevendada koolisisest
tookoormust. Koolides ei ole piisavalt inimressurssi, et pakkuda alustavale Opetajale
jarjepidevat ja sisulist tuge ainult koolisiseselt. Seetdttu ndhakse juhendamisteenust kui
vOimalust jagada vastutust ja tugevdada meeskonnatddd olukorras, kus sisemised voimalused
on piiratud.

., Ta leevendab mones osas meie oma inimeste koormust. “ (Mirtel)

., Kui see inimene ei oleks meil korvaltoetajana, siis see oleks tdna meie juhtkonna

olul. * (Kirke)

Olulise védrtusena néhti ka seda, et mentori ei oleks koolisisene tootaja, vaid vélise
vaatega professionaal. See tagab objektiivsuse ja voimaluse kisitleda Opetaja kogemust
vabamalt, ilma sisepingeid kartmata.

., Mulle viga meeldib, et see inimene tuleb viljast - ta on neutraalne.* (Mirtel)
Samuti ootus on seotud ka alustavate dpetajate piisimise ja professionaalse arengu
toetamisega. Juhtide hinnangul voib juhendamine ennetada ldbipdlemist ja ametist loobumist,

pakkudes alustavale Opetajale stabiilsust, kindlust ja kuuluvust.
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., Mind pdriselt konetab see, et alustavat opetajat toetatakse selle eesmdrgiga, et ta
toesti kooli jddks ja ei lahkuks, see on minu siidamesoov. *“ (Mdrt)

Kokkuvottes ootasid koolijuhid, et juhendamisteenus ei pakuks pelgalt tehnilist tuge,
vaid looks tahendusliku suhte, mis aitab dpetajal sisse elada professionaalselt kasvada ning
pikemalt kooli t66le pilisima jadda. Teenuselt oodati usaldusvairtust, jarjepidevust ja moju,
mis ulatub alustavast Opetajast kaugemale — toetades ka kooli sisekultuuri ja kollektiivset

arengut.

3.2 Koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli
juhendamisteenusega

Teise uurimiskiisimuse ,,Missugused on koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat
Toetava Kooli juhendamisteenusega?‘ andmeanaliiiisi kdigus moodustus neli kategooriat:
koostodokogemus mentoriga, mdju kooli tasandil, alustava dpetaja kogemuse rikastamine ning
teenusega seotud viljakutsed.

Koolijuhid kirjeldasid mentoriga koost6dd usaldusvéarse, professionaalse ja selgelt
struktureeritud suhtena. Mentorite oskust luua toetav, aga samas eesmirgipérane suhe
alustava Opetajaga peeti programmis osalemise keskseks tugevuseks. Mentorid olid
koolijuhtide sonul alati kdttesaadavad ning néitasid {iles initsiatiivi ja empaatiat, pakkudes
tuge nii dppedisaini, klassijuhtimise kui ka emotsionaalse kohanemise tasandil.

., Meie mentor on vdga inimeste inimene, ta on viga soe, viga toetav, alati olnud

inimestele kdttesaadav, kokkuleppest kinni pidav ja ta on osanud nagu toetada

erinevaid aspekte, mitte ainult niitid tunnis. *“ (Kirke)

Juhid réhutasid ka juhendamistegevuste jarjepidevust ja konkreetset ajaplaani, mis
tagas teenuse stabiilsuse.

»Selgelt on kokkulepitud see printsiip, kuidas kohtutakse. Piihendumise aeg on nagu

hdsti konkreetselt ja siisteemselt paika pandud(...).See on nagu hdésti kindla plaaniga

paigas ja voibolla see on andnudki selle julguse, et antud mentor piihendabki selle
konkreetse aja ja véibolla see ongi olnud ka see eduvoti. *“ (Mirtel)

Intervjuudest selgus, et koolijuhtide kogemusele tuginedes on teenusel otsene ja
tajutav moju ka alustava Opetaja professionaalsele enesekindlusele. Koolijuhid tdheldasid, et
Opetajad, kes said regulaarset juhendamist, julgesid enam kiisida ja jagada oma mdtteid ja

votta vastu tagasisidet. Refleksioonikultuur siivenes ning algajad dpetajad tunnetasid end
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osana kooliperest. Mentor voimaldas neil kogeda, et nad ei ole oma kiisimusega iiksi ning et
nende arengusse panustatakse teadlikult.

Koolijuhid toid ka vilja, et teenusest saadav kasu ei piirdu ainult opetaja individuaalse
arengu toetamisega, vaid mojutab positiivselt kogu kooli sisekliimat ja todkorraldust.
Kirjeldati, et teenus aitab jagada vastutust ning hajutada koormust meeskonna sees,
suurendades Opetajate teadlikkust ja valmidust kollektiivses t60s osaleda. Uuringus osalenud
koolijuhid t3id vilja, et Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusega liitumise
mdju Ka koolikultuuris: osalemine programmis saadab sonumi, et Opetaja arengusse
suhtutakse tosiselt ja lahenetakse sellele teadlikumalt.

,,See valmisolek keskenduda ka nendele opetajatele meeskonnal on ilmselt korgem kui

see, et ta kusagil iiksikuna souab ja oma muredega iiksi tegeleb. " (Mdrt)

Kuigi kogemused olid valdavalt positiivsed, tdid koolijuhid vélja ka takistusi, mis
raskendasid juhendamisteenuse maksimaalset rakendamist. Uhena peamistest viljakutsetest
nimetati ajaressursi — nii mentorite kui dpetajate kalendrid on uuringus osalenud koolijuhtide
sonul tihedad, mis muutis iihise aja leidmise keerukaks. Lisaks toodi esile rahalisi piiranguid,
mis voivad takistada teenuse jatkusuutlikku kasutamist.

., Kui eelarverida on tiihi, siis kool ei saa seda teenust sisse osta*. (Kirke)

Samuti eeldab programm koolipoolset koordineerimist ja teadlikku planeerimist, mida
uuringus osalenud koolijuhtide sonul koikides koolides ei pruugi piisaval mééral vélja
arendatud olla.

Kokkuvdttes vdib delda, et koolijuhtide kogemus MTU Alustavat Opetajat Toetava
Kooli juhendamisteenusega oli tervikuna positiivne. Teenus pakub intervjueeritud
koolijuhtide sonul véértust nii individuaalsel kui ka organisatsioonilisel tasandil, toetades
alustavaid Opetajaid ja tugevdades koolikultuuri. Samas on jatkusuutlikkus tihedalt seotud
kooli ajakasutuse ja ressursside planeerimisega, mis vajab teadlikku juhtimist ja voimalusel

ka riiklikku tuge.

3.3 Koolijuhtide arendusettepanekud MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli
eestvedajatele

Kolmanda uurimiskiisimuse ,,Missugused on koolijuhtide arendusettepanekud MTU
Alustavat Opetajat Toetava Kooli eestvedajatele?* andmeanaliiiisi kdigus moodustus kaks
kategooriat: heade praktikate levitamine ja teadmusbaasi loomine.

Intervjuude pdhjal ilmnes, et koolijuhid hindavad MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli

juhendamisteenust kdrgelt. Uks keskne arendusettepanek, mida koolijuhid juhendamisteenuse
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osas esile t0id, oli vajadus heade praktikate levitamise jarele. Koolijuhid leidsid, et koolidel
tekib palju vidirtuslikke kogemusi ja toimivaid lahendusi, millel voiks olla laiem mdju kui
ainult osalenud koolides.

. (-..) levitada hdid kogemusi, heade praktikate levik on kindlasti iiks voimalus. *

(Mdirt)

Intervjueeritavate sdnul ei oleks selline jagamine ainult informatiivne vaid tooks
vOimaluse, et sarnaseid toetavaid tegevusi saaks rakendada ka koolides, kus puuduvad
rahalised vdi personaliressursid teenuses osalemiseks. Nahti potentsiaali luua
vorgustikulaadseid platvorme, néiteks kohtumisformaate, kogemuspéevi, digitaalset
materjalipanka voi avalikke arutelusid, kus koolid saaksid jagada oma kogemusi
juhendamisteenuse rakendamisel.

,, Kui meil oleks mingi koht, kus koik need kogemused oleks kokku koondatud, et ei

peaks igaiiks oma peaga nuputama, vaid saaks vaadata, mida teised on teinud.

(Mdirt)

Lisaks rohutasid uuringus osalenud koolijuhid, et heade praktikate néhtavus aitab
muuta Opetajate toetamise 0saks kooli strateegilisest arengust. Toetuskultuuri tugevadamine
el toeta mitte ainult alustavaid Opetajaid, vaid loob keskkonna, kus koostd, usaldus ja
professionaalne areng on viirtustatud koikide dpetajate tasandil.

., Tegelikult voiks rohkem jagada, millised formaadid ja tegevused on osutunud

tohusaks. Meil on nditeks mentorite regulaarsed kohtumised olnud viga kasulikud. *

(Kirke)

Uuringus osalenud koolijuhid t3stsid esile vajaduse luua alustavatele dpetajatele
struktureeritud ja kergesti kasutatava keskkonna, kus olulised pShimdtted, téokorralduse
alused ja koolikultuuri tutvustavad materjalid oleksid koondatud arusaadavasse ja praktilisse
vormi.

., (-..) et siin on tiks koht, kuhu ma saan siis minna ja siit siis leian siis tuge... see

vihene, mis koige olulisem on, millega ma saan alustada. *“ (Mdrt)

Kokkuvdttes selgus, et uuringus osalenud koolijuhtide peamised arendusettepanekud
juhendamisteenuse tdiustamiseks keskendusid heade praktikate levitamisele ja struktureeritud
teadmusbaasi loomisele. Koolijuhid ndgid vajadust luua platvorme, kus koolid saaksid jaga
oma kogemusi, lahendusi ja formaate, et toetada ka neid koole, kellel napib voimalusi
programmis osalemiseks. Samuti peeti oluliseks digitaalse ja praktilise keskkonna loomist,

kus alustavad dpetajad leiaksid kiiresti vajalikku tuge to6korralduse ja koolikultuuri kohta.
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Sellised arendused aitaksid tugevdada dpetajate toetuskultuuri ja toetada koolide kui dppivate

organisatsioonide arengut

4. ARUTELU

Kiesoleva bakalaureusetdd eesmirk oli selgitada vilja MTU-It Alustavat Opetajat Toetav
Kool alustava opetaja juhendamisteenust ostnud koolide juhtide ootuseid, kogemusi ja
arendusettepanekuid MTU-le. Intervjuude tulemustest ilmnes, et koolijuhid hindavad teenust
kui professionaalset ja siisteemset tuge, mille moju ulatub kaugemale iiksikisiku tasandist.

Tulemused niitasid, et koolijuhtide ootused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli
juhendamisteenusele koondusid kolme kategooriasse: ootus siisteemsele ja professionaalsele
toetusele, ootus koormuse vihendamisele ja meeskonnatdd toetamisele ning ootus alustava
Opetaja kutsekindluse ja arengu toetamisele. Uuringus osalenud koolijuhid ootasid
juhendamisteenuselt professionaalset ja 1abimodeldud ldhenemist, kus mentor ei ole juhuslikult
madratud kolleeg, vaid sihipéraselt ettevalmistatud professionaal. Selline ootus kattub
Hobson jt (2009) viitega, et tohus mentorlus nduab selgeid rolle, viljadpet ja usalduslikku
suhet. Ingersoll ja Smithi (2004) on samuti rohutanud, et mentorlussuhted, mis pohinevad
stisteemsel planeerimisel ja pikaajalisel koostdol, aitavad parandada opetaja tooga rahulolu ja
vihendada t661t lahkumist.

Kiesolevas uuringus viljendatud ootus, et juhendaja oleks koolivéline ja neutraalne,
on kooskdlas Kutsyuruba jt (2019) uurimusega, kus leiti, et soltumatud mentorid soodustavad
avatumat suhtlust ning reflektsiooni. VVaher ja Selliovi (2019) uuringus on mainitud, et Eestis
alustavad Opetajad ei tunne end alati koolikultuuri osana. Bakalaureusetdo autori arvates on
juhendaja neutraalsus oluline aspekt juhendamisteenusel, et tagada alustava Gpetaja
kutsekindlust. Vélismentorite kasutamine pakub mitte ainult pedagoogilist tuge, vaid ka
soltumatut peegeldust, mis rikastab kooli sisekultuuri. See on kooskdlas Poom-Valickis ja
Lofstromi (2019) uurimusega, kes on kirjutanud, kuidas kogemuste jagamine turvalises
keskkonnas voib oluliselt vahendada riski labipdlemiseks ja ametist loobumiseks.

Koolijuhtide kogemused kinnitasid nende ootusi. Uurimiskiisimuse ,,Missugused on
koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusega?*
vastused jagunesid nelja kategooriasse: koostookogemus mentoriga, moju kooli tasandil,
alustava Opetaja kogemuse rikastamine ning teenusega seotud véljakutsed. Eriti rohutati
mentori oskust pakkuda emotsionaalset tuge, olla kittesaadav ja jarjekindel. See on kooskdlas

Brookfieldi (2017) mottega, et Oppimist toetav keskkond eeldab empaatilist ja suunavat
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partnerlust, mis voimaldab Opetajal reflekteerida ja katsetada ilma hinnangu kartuseta.
Schaefer (2018) tdiendab, et Opetaja identiteet kujuneb esmalt just turvalises ja toetavas
keskkonnas, kus mentor aitab luua kuuluvustunnet ning normaliseerib ebakindluse kogemist.
Uuringus osalenud koolijuhid kinnitasid, et juhendamisteenus vdimaldas Opetajatel tunda end
mitte tiksikute tegutsejatena, vaid osana meeskonnast.

Kogemustest rddkides rohutasid koolijuhid mentorluse vairtust mitte ainult Gpetajate
enesekindluse ja kohanemise toetamisel, vaid ka kogu kooli sisekliima ja tookorralduse
parandamisel. Juhendamine ei parandanud iiksnes alustava Gpetaja toimetulekut, vaid mdjutas
ka kogu koolikultuuri. Meeskonnad muutusid teadlikumaks, koostoovalmimaks ja
reflektiivsemaks. Mentorid voimaldasid osalejate hinnangul jagada koolisisest tookoormust
ning pakkusid dpetajatele tuge ka seal, kus juhtkonnal voi kolleegidel ei olnud aega voi
ressursse. See kinnitab Leithwood jt (2008) seisukohta, et professionaalne areng ei ole isiklik,
vaid kollektiivne néhtus — kui dpetajate arengusse suhtutakse siisteemselt, mdjutab see kogu
organisatsiooni Opivoimekust. Seega on bakalaureusetdo autori arvates oluline, et voimalikult
paljud alustavad Opetajad saaksid juhendamisteenust, sest kiesoleva t60 tulemustest ja
teooriast selgub, et kasu saab mitte ainult liksikisik, vaid ka terve organisatsioon. Kui vaadata
veel siigavamalt, siis peale organisatsiooni saavad ka sellest kasu dpilased, mida kinnitab ka
Robinson jt (2008) uuring.

Samas tdid uuringus osalenud koolijuhid vélja ka takistusi: piiratud aeg, ressursid ja
vajadus koolipoolse koordineerimise jirele. Eriti toodi esile rahastuse ebastabiilsust, mis voib
muuta teenuse kittesaamatuks paljudele. Samale probleemile juhib tdhelepanu ka OECD
(2019Db) — alustava Opetaja toetamine on efektiivne vaid siis, kui see on osa riiklikust
siisteemist, mitte koolide enda vastutusel baseeruv vabatahtlik lahendus.

Arendusettepanekute puhul ilmnes selge soov muuta juhendamisteenust
kéttesaadavamaks ja jatkusuutlikumaks. Koolijuhid mérkisid, et rahastuse ebakindlus piirab
teenuse kasutust, kuigi vajadus ei kao. See vastab laiemale probleemile, mida on késitletud ka
OECD (2023) raportis — juhendamisteenused ei ole Eestis kohustuslikud ning nende kvaliteet
ja ulatus varieeruvad kooliti.

Olulise tdhelepanekuna tdid vilja siinses uuringus osalenud koolijuhid ka vajaduse
heade praktikate nihtavuse ja leviku suurendamiseks. Kuigi MTU Alustavat Opetajat Toetav
Kool on pakkunud viairtuslikku tuge, ei ole kdikidel koolidel selleks rahalisi voimalusi.
Koolijuhid usuvad, et positiivsete kogemuste jagamine voiks soodustada uute koolide
liitumist juhendamisteenusega ning inspireerida ka neid, kellel hetkel ei ole voimalust

programmis osaleda. Sellest l1dhtuvalt on pakutud vilja ka luua teadmusbaas, mis lihtsustaks
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heade praktikate levitamist ning annaks parema ligipadsu alustavatele Opetajatele
struktureeritud materjalidele ja tookorralduslikele juhistele. Bakalaureusetd6 autori arvates on
see oluline tdiendus, sest alustav dpetaja alustab t60d sageli vihese kontekstiteadmisega ning
formaalne tugistruktuur voib tema toimetulekut oluliselt parandada.

Andmekogumise ja -analiiiisi protsessi jooksul ilmnes, et mones intervjuu osas oleks
saanud kiisida tdiendavaid néiteid voi paluda vastajal oma kogemust rohkem avada. Kuigi
kdik intervjuud olid sisukad ja andsid vairtuslikku infot, oleks monede vastuste juures siivitsi
minek voimaldanud andmestikku veelgi rikastada. Lisaks oleks andmeanaliiiisi
usaldusvéirsust saanud suurendada néiteks kolmanda osapoole kaasanaliiiisi kaudu. Siiski
annavad andmed viirtuslikku sisendit MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli eestvedajatele
ning pakuvad aluse edasisteks siistemaatilisemateks uuringuteks.

T66 tulemusi saab rakendada nii MTU teenuse arendamisel kui ka iihe vdimaliku
arutelu alusena hariduspoliitika kujundajatega. To6 tulemused annavad métteainet alustavate
Opetajate tugistruktuuride arendamiseks ning mentorite rolli selgemaks méératlemiseks.
Tulevastes uuringutes voiks fookusesse votta erinevate koolitiitipide (nt pohikool,
glimnaasium, kutsekool) vajadusi, mentorite vaadet ja rollikogemust. Autori hinnangul vaarib
eraldi tdhelepanu kiisimus, kuidas rahaline tugi mdjutab teenuse kvaliteeti ja kéttesaadavust.
Samuti tuleks kasuks vordlev uuring erinevate juhendamismudelite vahel (koolisisene Vs
kooliviline), mis selgitaks kumb on tdhusam erinevates koolides.

Kokkuvottes kinnitavad vdiksemahulise kvalitatiivse uuringu tulemused, et
juhendamine on oluline mitte ainult Opetajate individuaalse arengu toetamiseks, vaid ka
koolikultuuri ja professionaalse kogukonna arendamiseks. Tohus juhendamisteenus aitab luua
toetava keskkonna, kus alustavad opetajad tunnevad end véartustatuna ning saavad areneda

professionaalselt ja emotsionaalselt turvaliselt.
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LISAD

Lisa 1.

Intervjuukava

Antud uuring on osa bakalaureusetdost, mille eesmérk on selgitada vilja Alustavat Opetajat

Toetava Kooli juhendamisteenust kasutanud koolide juhtide ootused juhendamisele,

osalemiskogemusi koolina ning arendusettepanekuid. Uurimuses osalemine on vabatahtlik ja

Teil on digus iga hetk osalemisest loobuda. Intervjuu salvestatakse, et seda edaspidi

transkribeerida ning kasutada analiiiisis. Kogu t66 viéltel tagatakse Teie konfidentsiaalsus -

nimesid ega koole ei mainita ning véljavotteid vastustest kasutatakse ainult pseudoniiiimide

all.

I. OOTUSED PROGRAMMILE

Seotud uurimiskiisimusega: Missugused ootused on koolijuhtidel MTU Alustavat Opetajat

Toetava Kooli juhendamisteenusele?

1.

Kuidas jdudsite otsuseni liituda MTU Alustavat Opetajat Toetava Kooli
juhendamisteenusega?

Millised olid teie algsed ootused selle teenusega liitumisel?

Millist kasu lootsite teenusest saada kooli voi Opetajate jaoks?

Kuidas mojutas otsust liituda teenusega teie kooli senine kogemus alustavate dpetajate

toetamisel?

Il. OSALEMISKOGEMUSED

Seotud uurimiskiisimusega: Missugused on koolijuhtide kogemused MTU Alustavat Opetajat

Toetava Kooli juhendamisteenusega?

5.
6.
7.

8.
9.

10.

11.
12.

Kuidas kirjeldaksite oma kooli senist kogemust juhendamisteenuse kasutamisel?
Milliseid tegevusi seoses juhendamisteenusega teie koolis ellu on viidud?

Kuidas on juhendamisteenus mdjutanud teie hinnangul alustavate dpetajate toetamist
teie koolis?

Milline on olnud Opetajate ja mentorite tagasiside teenusele?

Kuidas on meeskond (mentorid, kolleegid) teenuse elluviimisse kaasatud?

Kas juhendamisteenus on mojutanud teie kooli koolikultuuri voi koostdoviise?
Kuidas? Palun tooge néiteid/pdhjendage.

Kas juhendamisteenuse poolt pakutav tugi kattus teie ootustega?

Millistes aspektides vastas/ei vastanud teenus ootustele?



1. ARENDUSETTEPANEKUD
Seotud uurimiskiisimusega: Missugused on koolijuhtide arendusettepanekud MTU Alustavat
Opetajat Toetava Kooli eestvedajatele?
13.Milliseid tugevusi niete Alustavat Opetajat Toetava Kooli juhendamisteenusel?
14. Millised on olnud suurimad viljakutsed voi piirangud teenuse rakendamisel?
15. Milliseid muudatusi voi tiiustusi soovitate MTU eestvedajatel teha
juhendamisteenuse 0sas?
Lopukiisimused
17. Mida soovite veel lisada AOTK ja/vdi alustava dpetaja toetamise kohta?
Tdnan Teid vastuste eest! Kordan veelkord iile, et saate uurimuses osalemisest loobuda igal

hetkel ja Teie isiklikke andmeid kuskil ei mainita. Aitih!



Lisa 2. Niide koodide moodustamisest

Loik intervjuust

Kood

,, Mentor on viga soe, viga toetav, alati olnud inimestele
kdttesaadav. Ta ei ole ainult see inimene, kes kuuleb dra, vaid
oskab toetada ka nditeks tunnidisaini voi klassijuhtimise

tasandil. “

mentor on professionaalne

ja mitmetasandeline tugi

., Kokkulepitud stisteem, konkreetne ajaplaan — voib-olla see

ongi olnud eduvoti. *

siisteemne ja jarjepidev

t00 mentoriga

,»Noored on ise toonud vdlja, et mentor kiib ka tiikke

kuulamas, ta leiab alati aega. Neil on viga hea kontakt

olnud.

mentori kittesaadavus ja

sidus suhe dpetajaga

,,»Meil on opetajad, kes on oelnud, et see mentoriga koostoo

oli see, mis hoidis neid selles siisteemis. “

juhendamine tugevdas

Opetaja ametis plisimist

., Pinged on maas. Kui opetaja tunneb, et teda ei jdeta iiksi,

¢

siis on ka tildine kooliohkkond parem.

juhendamine parendab

kooli sisekliimat

,, Péris suur viljakutse on olnud see iihise aja leidmine

‘

koigile.*

ajaplaneerimise raskused




Lisa 3. Niide kategooriate moodustamisest

Koodid Kategooria

Usalduslik suhe mentoriga

Mentori professionaalsus

Mentori kéttesaadavus

Empaatiline suhtumine Koostdokogemus mentoriga

Eesmaégipirasus ja selge struktuur

Initsiatiiv mentorilt

Mitmetasandiline tugi
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