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Raamatukogu koosseisus 65 todtajat,
61,5 ametikohta

Kérgharidusega todtajate osakaal — 86%,
68% raamatukogu- ja infoteadusliku haridusega

55% Ule 25 aastase raamatukogutoo staaziga personali

Naiste osakaal — 90%

Andmed seisuga 31.12.2016
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Varbamisteenust pole kasutanud

Personali valikuga oleme tegelenud omal jéul.
Valikul lahtume ametikoha néuetest, kandidaadi erialasest
kompetentsusest ja isiksuseomadustest

Vakantsete ametikohtade taitmine - labi oma personali,
teiste raamatukogude kaasabil

Valiku meetodid - CV anallius, tdovestlus, taustauuring



Uldiselt pole probleemiks

Ule 25 aastase raamatukoguttdstaaziga personali osakaal
suurim, teised staazigrupid jargnevad vérdse osakaaluga

Noorte erialaspetsialistide liikumine siiski probleem
2009. aastal toole tulnud TLU infoteaduse eriala BA viis
|6petajat tanaseks kdik lahkunud muudesse asutustesse,
kus on kérgem palgatase

Konkurentsivéimeline td6tasu raamatukogus on noorte
spetsialistidega kindlustamisel vétmekusimus



Regulaarsete tooelukvaliteedi uuringute korraldamine TTU-s,
reeglina iga paari aasta jarel. Téorahulolu uuringud hélmavad
kogu ulikooli personali.

Viimase uuringu tulemused - kasvanud on td6tajate rahulolu
tooelu kvaliteediga, mh juhtimise, infoliikumise, kaasatuse,
tunnustamise, tookeskkonna tingimustega - tldine
téorahulolu naitaja ulikoolis kérge

Raamatukogu personali osalemine:
— enim rahul todalaste suhete ja tdokeskkonnaga

— vahem rahul té6tasuga. Toé6tasunaditaja kdige madalam
ka ulikoolis tervikuna

Todelukvaliteedi mé6dikud on oluliseks teabeallikaks
tootajate arenguvajadustest, ootustest, kommunikatsioonist.



Koolitusega tagatakse organisatsioonile vajalike to6tajate
teadmiste ja oskuste kasv ja Uhtlasi kogu organisatsiooni
edukam tegevus

TTU-s kehtivaid personalit6d alaseid dokumente jargitakse
kdigis alliksustes:

— TTU personalistrateegia

— TTU personalikoolituse korraldamise eeskiri

Ulikoolis tegeldakse mitteakadeemilise personali, sh
raamatukogu tdoOtajate erialase kompetentsuse ja véimekuse
arendamisega. Nait. todtajate rahvusvahelise 6pirande
soodustamine - ERASMUSE mobiilsusprogrammid

Aastatel 2008-2016 on 16 raamatukogu too6tajat viibinud
ERASMUSe toel koolituslahetuses



TTU iga-aastases sisekoolitusplaanis fikseeritakse tlikooli
toOtajate enesetaiendamisvdimalused (kursused,
arendusseminarid, infotunnid). Arvestatakse ka
raamatukogu personali koolitusvajadustega

Koolitusvaldkonnad - juhtimine, pedagoogika ja
dppemetoodika, sotsiaalsed ja kommunikatiivsed
oskused, uue tod6taja programm, mobiilsusprogrammid

Raamatukogu tod6tajad kasutavad pakutud
dppimisvoimalusi aktiivselt

Kbiki plaanis kajastatud tegevusi finantseeritakse
uletlikoolilisest personali koolitamise ja arendamise
projektist



- Sisseostetud koolitused - vajadustele vastavad koolitused

Koolitaja kutsumine raamatukokku - Gihepaevased
koolitused, oleme keskendunud peamiselt teenindajate
taseme tdstmisele, koostods TLU AU ja Addenda OU-ga

Nende planeerimisel vajalik lahtuda koolitusvajaduste ja
koolitusprioriteetide korval ka finantsvoimalustest

- Sisekoolitused - enda to6tajate tehtavad koolitused oma
kolleegidele, tavaparased igal aastal

- Koolitused valjaspool raamatukogu - to6tajate osavott
aktiivne



Erialase taienduséppe vajadus raamatukogudes juba
tooOtavatele spetsialistidele on suur

Vaja oleks arendada nende erialaseid teadmisi ja oskusi

mitmetes valdkondades:

- Info- ja teadmusjuhtimine, online kommunikatsioon,
intellektuaalomandi- ja andmekaitse, andmebaaside
loomine, teadusandmete korraldus, veebidisain,
sotsiaalmeedia kanalite kasutamine jm

Appi saaksid tulla infoprofessionaalide koolitajad TLU-st
jaTU-st

Ka suurem koost66 raamatukogude vahel tuleks kasuks



Praktikabaasina on meil pikaajaline kogemus BA
uliépilastega TLU-st. Ulidpilased on meil kuuajalisel
erialasel praktikal kainud aastaid.

Oleme pakkunud neile véimalust rakendada omandatud
teoreetilisi teadmisi reaalses todkeskkonnas.

Ulipilaste teoreetiline ettevalmistus on olnud piisav.
Todle asudes toimub 16plik koolitus kogenud
kolleegi/mentori kae all aga juba kohapeal.
Praktikantidest on meile t66le asunud mitmed noored
spetsialistid.

Vaartustame kompetentset personali, mistéttu toetame
oma tdotajate erialahariduse omandamist kraadi- ja
kutsedppes.



Kehtivad raamatukoguhoidja 6, 7 ja 8 taseme
kutsestandardid, mis naitavad vajalikku kompetentsust sel
kutsealal.

Kirjeldavad raamatukoguhoidjale vajalikud
kompetentsinduded arendustegevuse, juhtimise, kogude
kujundamise, -sailitamise ja -tootlemise, lugejateeninduse,
andmekogude loomise ja vahendamise vallas — neist saab
lahtuda ametisse kinnitamisel, koolitusel, hindamisel.

Edukas toimetulek kiirelt muutuva keskkonna ja kasutajate
vajadustega nduab Ulikooliraamatukogu tootajatelt oma
teadmiste ja oskuste pidevat taiendamist.



Efektiivsemal info- ja raamatukoguteenuste pakkumisel on
tahtsustunud:

Reklaami- ja turundusoskused - raamatukogu ja -teenuste
propageerimine ulikoolis

Suhtlemis- ja koostddoskused — valjendusoskus (suuline, kirjalik),
keelteoskus, meeskonnatdoo oskused

Juhtimis- ja majandamisoskused

Esinemis- ja 6petamisoskused (teadmised pedagoogikast, metoodikast)
— partnerlus Ulikooliga infokirjaoskuse dpetamisel ja rakendamisel

IKT alased oskused - toimetulek keeruliste tehnoloogiatega

Erialased oskused ja teadmised — autoridigusest ja andmekaitsest,
teadusandmete haldamisest ja sailitamisest, digitaalsest
arhiveerimisest, andmekaevest jpm

Tahtis on pidev enesetaiendamine ja avatus uutele ideedele!
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