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VORWORT

Im Jahr 1999 entschloss ich mich zum Schreiben einer Magisterarbeit im Be-
reich der Fachsprachenlinguistik und begann mit der Recherche nach dem
Analysematerial. Zu dieser Zeit unterrichtete ich am Sprachenzentrum der Uni-
versitit Tartu neben anderen Fachsprachen Wirtschaftsdeutsch und setzte mich
intensiv mit wirtschaftlichen Themen auseinander; daher kam der Entschluss,
die Fachsprachen aus dem Bereich Wirtschaft linguistisch zu untersuchen. Ak-
tuelle deutschsprachige Fachliteratur aus dem Bereich Wirtschaft war damals in
Estland rar. Dank Nils Hollberg, einem guten Freund der Familie, standen mir
verschiedene Titel der deutschen Wirtschaftspresse zur Verfligung — einzelne
Hefte und ganze Jahrgédnge. Einige dieser Zeitschriften setzte ich neben den
Lehrwerken zu Wirtschaftsdeutsch im Unterricht ein, weil Texte aus der Fach-
presse interessante und aktuelle Fachinformationen enthalten und aus diesem
Grunde als ausgezeichnete Grundlage fiir Diskussionen zu fachlichen Themen
genutzt werden konnen. Im Fachsprachenunterricht im universitiren Bereich
erfolgt die Arbeit an einem fachlichen Thema oft anhand von mehreren Texten,
die einander erginzen. Das hilft, den Fachwortschatz und die relevanten Struk-
turen zu festigen und die Textsortenkompetenz zu entwickeln. Die Lehrkraft
sucht nach authentischen Texten, die zueinander passen, oder findet einen ferti-
gen Textverband zum behandelten Thema. Die Suche nach solchen Makro-
texten weckte das linguistische Interesse fiir Textbeziechungen innerhalb eines
groBeren Textverbandes. Die Magisterarbeit wurde 2003 an der Universitét
Tartu verteidigt, das wissenschaftliche Interesse am Thema war jedoch nicht
erloschen. Die Forschungen wurden fortgesetzt und fiihrten zur vorliegenden
Dissertation.

Die Untersuchung richtet sich an diejenigen, die sich fiir Textlinguistik,
insbesondere fiir die Beziehungen zwischen den Teiltexten von Textkomplexen,
interessieren. Aullerdem kann sie fiir diejenigen interessant sein, die sich mit
der Wirtschaftskommunikation, mit der Fachsprachenlinguistik und mit der
Vermittlung von Expertenwissen beschiftigen. Der Einblick in die deutsche
Weiterbildungspresse des Handlungsbereichs Wirtschaft, den diese Arbeit u. a.
zu geben versucht, kann fiir entsprechend Interessierte ebenfalls niitzlich sein.
Die Zielgruppe im weiteren Sinne besteht aus all jenen, die sich theoretisch oder
praktisch mit Texten, Fachtexten und journalistischen Texten auseinander-
setzen.
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A THEORETISCHER TEIL
|. Einleitung

1.1. Wirtschaftskommunikation

Wirtschaft als ,,ein System zur planvollen materiellen Sicherung und Erhaltung
des menschlichen Lebens des einzelnen wie der sozialen Gemeinschaft” (Bun-
garten 1999, 113) und als ,,Gesamtheit von Produzenten, Anbietern, Nach-
fragern und Verbrauchern von wirtschaftlichen Einrichtungen und Aktivitdten
zur zielstrebigen Befriedigung des menschlichen Bedarfs nach Giitern und
Leistungen” (Bungarten 1988, 19) stellt einen zentralen Bereich gesellschaft-
lichen Handelns dar und beeinflusst alle Bereiche von Gesellschaft und Politik
(vgl. Briinner 2000, 1). In der Wirtschaft haben die meisten Menschen ihre
Beschiftigung, dariiber hinaus sind sie Kunden von Wirtschaftsunternehmen,
von Industrie und Handel (vgl. ebd.). Das bedeutet, dass alle Menschen auf
irgendeine Weise am wirtschaftlichen Handeln beteiligt sind.

Wirtschaftliches Handeln ist auf Kommunikation angewiesen, es ist ohne
Sprache und Kommunikation unmoglich (vgl. Bungarten 1994c, 7 und Bun-
garten 1999, 113 f.). Sprachliche Kommunikation in der Wirtschaft ist ,,zu-
gleich Fachkommunikation und berufliche Kommunikation, dariiber hinaus
besitzt sie charakteristische Merkmale institutionellen Handelns” (Briinner
2000, 1). Der fachliche Charakter der Wirtschaftskommunikation duflert sich
darin, dass das kommunikative Handeln im Unternehmen durch ,,ein spezielles,
systematisches Wissen iiber bestimmte Wirklichkeitsausschnitte” gepréigt ist
(Briinner 2000, 17). Dieses Expertenwissen ist in fachliche Bereiche segmen-
tiert und wird gewohnlich in der fachlichen Ausbildung vermittelt (vgl. ebd.).
Einen wichtigen fachlichen Bereich, der sowohl zu Wirtschaftswissenschaften
als auch zu Sozialwissenschaften gehort, stellt die Arbeitswissenschaft dar.
Gabler Wirtschaftslexikon definiert die Arbeitswissenschaft als

Wissenschaft von den Erscheinungsformen menschlicher [...] Arbeit, speziell
unter dem Gesichtspunkt der Zusammenarbeit von Menschen und des Zu-
sammenwirkens von Menschen, Betriebsmitteln und Arbeitsgegenstéinden: d. h.
(1) den Voraussetzungen und Bedingungen, unter denen die Arbeit sich vollzieht,
(2) den Wirkungen und Folgen, die sie auf Menschen, ihr Verhalten und damit
auch auf ihre Leistungsfahigkeit hat und (3) den Faktoren, durch die Er-
scheinungsformen, Bedingungen und Wirkungen menschengerecht beeinflusst
werden konnen [...]. (Gabler Wirtschaftslexikon 1988, 336 f.; Hervorhebung im
Original).

Zu den wichtigsten ,,Voraussetzungen und Bedingungen, unter denen die Arbeit
sich vollzieht” gehort die Arbeitszeitregelung. Die Arbeitszeitmodelle beein-
flussen nicht nur das Verhalten und die Leistungsfahigkeit der Menschen bei
ihrer beruflichen Tétigkeit, sondern greifen auch tief in das private Leben ein.
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|.2. Die Bedeutung flexibler Arbeitszeitmodelle
fiir die Wirtschaft

In der Wirtschaft Deutschlands setzten etwa in der Mitte der siebziger Jahre des
20. Jahrhunderts Verschiebungen ein, die durch die ,,Verdnderungen der inter-
nationalen Arbeitsteilung, die Abkehr von der hoch standardisierten Massen-
produktion und vor allem die wachsende weltwirtschaftliche Verflechtung”
hervorgerufen wurden (Promberger 2005, 28). Eine zunehmende Globalisierung
von Giiter-, Arbeits- und Informationsmérkten hatte fiir viele Unternehmen eine
tiefgreifende Verdnderung der Wettbewerbsbedingungen zur Folge (vgl. Picot/
Reichwald/Wigand 1996, 2; ebd. 443).

AuBerdem ist in Deutschland seit den 60er Jahren ein Wertewandel in der
Gesellschaft und in der Arbeitswelt zu verzeichnen, der sich ,,durch eine zu-
nehmende Ablehnung der Unterordnung, Verpflichtung und reiner Arbeitsaus-
fiilllung ohne einen eigenen Handlungsrahmen” ausdriickt (Picot/ Reichwald/
Wigand 1996, 4; dhnlich in Promberger 2005, 32). Werte wie Eigenverant-
wortung, Selbstdndigkeit und Individualisierung gewinnen in der Arbeitswelt
immer mehr an Bedeutung; zugleich haben die Unternehmen das Potential
dieser Werte fiir Qualitét, Flexibilitdt und Rationalisierung des Arbeitshandelns
erkannt (vgl. Picot/Reichwald/Wigand 1996, 4). Die menschliche Arbeit wurde
als primdre Unternehmensressource wiederentdeckt: ,,Zunehmend wird erkannt,
dafl der Mensch der kritische Erfolgsfaktor fiir die neuen Organisationsformen
ist” (ebd., 443).

Die neue Situation wirkt sich auf die Arbeitszeitpolitik der Unternehmen
aus, denn laut Promberger (vgl. 2005, 10) ist die Arbeitszeit neben der klassi-
schen Lohnfrage eine der zentralen GroB3en des Verhéltnisses von Kapital und
Arbeit. Promberger betont: ,,Die Flexibilitdt des Faktors Arbeit, sowohl in Preis
als auch in zeitlicher und numerischer Disponibilitét ist heute wie zu Marx Zei-
ten die zentrale Anpassungsgrofe fiir Unternehmen” (ebd., 34).

Seit Beginn der Industrialisierung gehoren zu konstitutiven Bestandteilen der
Arbeitszeitpolitik neben anderen Dimensionen einerseits die Flexibilisierung als
Anpassung von Arbeitszeiten an betriebliche Erfordernisse und andererseits die
Autonomisierung als Bedarf der Beschiftigten an selbst bestimmte Gestaltungs-
moglichkeiten von Zeit (vgl. ebd., 9 f.). Bis 1984 galt als Flexibilisierungs-
kompromiss ein System aus zuschlagpflichtigen Uberstunden und Kurzarbeit
(vgl. ebd., 30). Die oben geschilderten globalen wirtschaftlichen Entwicklungen
fiihrten dazu, dass die Unternehmen nach neuen, effizienteren Flexibilisierungs-
konzepten suchen mussten, die es ermdglichen wiirden, ,,Arbeitszeiten un-
gleichméBig tiber Zeitrdume und Belegschaftsteile zu verteilen” (ebd., 29). In
den achtziger Jahren traten die Unternehmer erstmals in der Geschichte der
Tarifverhandlungen mit einer eigenen Forderung, u. z. der Forderung nach Fle-
xibilisierung der Arbeitszeiten, in die Tarifauseinandersetzungen ein (vgl. ebd.,
28). 1984 gelang es der IG Metall und dem Verband der Metallarbeitgeber im
Rahmen des ,,Goppinger Abkommens” einen Kompromiss zwischen den Forde-
rungen der Arbeitnehmer nach der Verkiirzung der Wochenarbeitszeit und den
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Forderungen der Arbeitgeber nach der Arbeitszeitflexibilisierung zu erreichen
(vgl. ebd., 29; ebd., Anm. 35). Eines der wichtigsten Motive zur Einfithrung
verkiirzter Arbeitszeiten ist seit Mitte der siebziger Jahre die Beschiftigungs-
politik (vgl. ebd., 33). Die Rezession von 1992/93, begleitet von einer hohen
Arbeitslosigkeit, schuf Voraussetzungen fiir eine forcierte Einfilhrung von
neuen Mitteln zur Flexibilisierung von Arbeitszeiten (vgl. ebd., 29).

Flexible Arbeitszeiten bedeuten nach einer weit gefassten Definition ,,sdmt-
liche von der Normalarbeitszeit abweichenden Arbeitszeiten” (Seifert 2005,
42); dabei ist die Normalarbeitszeit als ,,einschichtige Arbeit, die wahrend des
Tagesbereiches in der Zeit von Montag bis Freitag geleistet wird” (ebd.), zu
verstehen. Bei flexiblen Arbeitszeiten im engeren Sinne konnen Dauer und
Lage im Zeitablauf (regelmiBig oder unregelméBig) variieren: ,,Entscheidendes
Kriterium fiir die zweite Definition ist die Mdglichkeit, die vereinbarte Arbeits-
zeit variabel auf der Zeitachse verteilen zu konnen” (ebd.). Die flexiblen
Arbeitszeitmodelle des neuen Typs wie Arbeitszeitkonten entsprechen der De-
finition der Arbeitszeit im engeren Sinne:

Die tatsdchliche Arbeitszeit kann mal ldnger und mal kiirzer sein. Abweichungen
vom vereinbarten Durchschnittswert miissen sich in aller Regel innerhalb eines
bestimmten Zeitraumes ausgleichen, der eine weite Spanne zwischen nur wenigen
Monaten und der gesamten Lebensarbeitszeit umfassen kann. (Seifert 2005, 47).

Nach Seifert (vgl. 2005, 45 ff.) boten auf Arbeitszeitkonten basierte Arbeits-
zeitmodelle den Betrieben neue Moglichkeiten, Kosten zu senken und Produk-
tivitdt zu steigern; ihre Auswirkung auf die Zeitsouverénitdt der Arbeitnehmer
sei jedoch nicht so eindeutig positiv einzuschitzen. Die Zeitsouverdnitét defi-
niert Seifert (ebd., 58) als die Moglichkeit, ,,die Arbeitszeit moglichst unein-
geschrinkt von Vorgaben anderer Personen oder Institutionen gestalten zu kon-
nen”. Diese Freiheit wird durch die Bedingungen abhingiger Beschiftigung
eingeschréankt (vgl. ebd.). Im Ergebnis kommt Seifert (vgl. ebd., 64) jedoch zur
Feststellung, dass bei variablen Arbeitszeitmodellen es eher moglich scheint als
bei Nacht- und Wochenendarbeit, 6konomische und soziale Anforderungen
auszugleichen.

1.3. Wissensvermittlung an Manager
als Entscheidungstrager

Aus der auBerordentlichen Bedeutung der Wirtschaft fiir die gesamte Gesell-
schaft ergibt sich, dass am Wissen iiber wirtschaftliche Prozesse und an Infor-
mation iiber aktuelle Entwicklungen verschiedene gesellschaftliche Gruppen
interessiert sind: Wirtschaftswissenschaftler, Wissenschaftler anderer Diszipli-
nen, Anwender aus der Wirtschaftspraxis und Laien. Die wirtschaftlichen
Kenntnisse der drei letztgenannten Gruppen sind i. d. R. niedriger als die der
Wirtschaftsexperten. Wenn Wirtschaftsexperten mit diesen Kommunikations-
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partnern kommunizieren, handelt es sich um eine asymmetrische Kommuni-
kationssituation', in der das Fachwissen vermittelt — d. h. transformiert, umge-
setzt, iibersetzt — werden muss (vgl. Niederhauser 1999, 117). Das erfolgt mit
Hilfe von Methoden, Techniken und Strategien der Popularisierung (vgl. ebd.).
Niederhauser (1999) und andere Autoren binden die populdrwissenschaftliche
Wissenschaftsvermittlung an fachexterne Kommunikation zwischen dem Ex-
perten und dem Laien; in der vorliegenden Arbeit wird demgegeniiber die Auf-
fassung vertreten, dass Popularisierung als sprachliche Darstellungsform auch
in der nach pragmatischen Kriterien fachinternen Kommunikationssituation
erfolgen kann.

Eine Vermittlung von Fachwissen erfolgt in der Ausbildungssituation zwi-
schen dem Experten und dem angehenden Fachmann, in der Weiterbildungs-
situation zwischen dem Experten und dem Fachpraktiker bzw. Anwender sowie
an die breite Offentlichkeit in der Kommunikation zwischen dem Experten und
dem interessierten Laien. Eine wichtige Rolle kommt bei der Vermittlung von
Expertenwissen der Fachpresse zu. Die Themen der Sozialpolitik, und zwar die
Tarif-, Renten- und Arbeitsmarktpolitik, gehen fast jeden an, deshalb ist auf
diesem Gebiet bei Fachjournalisten die Fahigkeit zur richtigen Vereinfachung
besonders gefordert (vgl. Schild 1991, 206 ff.). Ein Schliisselthema der Sozial-
politik ist der Verlauf von Tarifverhandlungen und deren Ergebnisse:

Die Hohe von Léhnen und Gehdltern stellt fir die Unternehmen einen besonders
wichtigen Kostenfaktor dar. Aber bei welcher Produktivitit? Das heif3t unter an-
derem: Bei welcher Verfiigbarkeit der Arbeitskrafte? Und bei welcher Flexibili-
sierung der Arbeitszeit? SchlieBlich: Bei welchen Arbeitsbedingungen? (Schild
1991, 206).

Im Wirtschaftsgeschehen, insbesondere in der Zeit der Globalisierung, ist die
Weiterbildung von Fiihrungskriften von besonderer Relevanz. Meyers Lexikon
online definiert den Begriff ,,Weiterbildung” wie folgt:

Weiterbildung, im weiteren Sinn alle Aktivititen, die der Vervollkommnung
und Erweiterung von Bildung und Wissen dienen; im engeren Sinn die Wiederauf-
nahme organisierten Lernens nach einer ersten Bildungsphase, die durch den
Eintritt in die volle Erwerbstitigkeit oder mit der Befdhigung zu einer solchen
Tatigkeit abgeschlossen wurde (Meyers Lexikon online).

Die Flexibilisierung von Arbeitszeiten ist von entscheidender Bedeutung fiir
den Unternehmenserfolg, deshalb ist die Vermittlung von Expertenwissen iiber
dieses Thema an die Manager als Entscheidungstridger, die den Produktions-
prozess organisieren und leiten, sehr wichtig. Dieses Wissen wird in der
Weiterbildungssituation im weiteren Sinn (siche obige Definition) u. a. durch
wirtschaftsjournalistische Publikationen vermittelt.

' Vgl. dazu Kapitel 4.2.1.
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|.4. Gegenstand der linguistischen Textanalyse

Die vorliegende Arbeit ist der linguistischen Untersuchung von schriftlicher
Fachkommunikation im Handlungsbereich Wirtschaft gewidmet. Unter ,,Hand-
lungsbereich” wird mit Brinker (vgl. 2005, 149) ein gesellschaftlicher Bereich
mit fiir ihn spezifischen Handlungs- und Bewertungsnormen verstanden; als
Handlungsbereiche kann man z. B. Alltagswelt, Wissenschaft, Wirtschaft,
Presse etc. auffassen.

Nach den medialen und situativen Kriterien handelt es sich um die Analyse
der Kommunikationsform® , Zeitschrift”. Der Gegenstand der linguistischen
Textanalyse sind fachjournalistische Vermittlungstexte fiir den Fachpraktiker
und Anwender aus dem Bereich Wirtschaft. ,,Fachpraktiker und Anwender”
bedeutet im Kontext der vorliegenden Arbeit den in der Wirtschaft praktisch
titigen Manager, eine Fiihrungskraft, die im Unternehmen Entscheidungen
trifft. Auch die Bezeichnung ,,Fachpraktiker” wird in dieser Bedeutung benutzt.
Der Anwender und Fachpraktiker ist also derjenige Fachmann, der die theoreti-
schen Erkenntnisse der Experten in der Praxis umsetzt.

Fiir die linguistische Analyse wurde ein Makrotext aus der Fachzeitschrift
»management & seminar. Die Zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personal-
entwicklung”, Jahrgang 1996, Heft 2 gewdhlt. Diese Fachzeitschrift behandelt
Themen wie Personalpolitik, Qualifizierung, Aus- und Weiterbildung, Sozial-
politik u. a. Die Personalpolitik gilt als interdisziplindres Randthema des Wirt-
schaftsjournalismus; sie wird in ,,den Karrierebeilagen der iiberregionalen
Tageszeitungen, den Management- und Karriereseiten der Wirtschaftsmagazine
sowie Spezialjournalen der Personalwirtschaft” (Hank 1991, 205) behandelt. Es
wird liber Personen und Karrieren im Management berichtet, ,,wie und unter
welchen Bedingungen Menschen miteinander arbeiten” (ebd., 205). Jedes Heft
der Zeitschrift ,,management & seminar” der Jahrgénge 1991-1999 enthilt die
thematische Rubrik ,,Extra”, die ein Schwerpunktthema vertieft behandelt. Die
Gesamtheit der Texte einer Rubrik zu einem Schliisselthema wird in dieser
Arbeit als ,,Makrotext” bezeichnet. ,,Makrotext” bedeutet einen Textverband,
der aus mehreren einander inhaltlich und funktional ergdnzenden Teiltexten
besteht, die verschiedenen Textsorten angehdren konnen. Der Makrotext bildet
eine kohdrente Ganzheit, die durch eine einheitliche Funktion und eine
durchgehende thematische Struktur konstituiert wird.?

1.5. Umfang der Untersuchung

Das Untersuchungskorpus besteht aus dem Makrotext der Rubrik ,,Extra” des
Heftes 2/1996, der das Schwerpunktthema ,,Arbeitszeitmodelle” behandelt und

2 Zur ndheren Bestimmung des Begriffs , Kommunikationsform” siehe Kapitel

4.1.2.2.
3 Zur niheren Bestimmung des Begriffes ,,Makrotext” siche Kapitel 4.3.4.
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12 Teiltexte umfasst, die verschiedenen Textsorten angehoren: Bericht, Kom-
mentar, Chronologie, Lexikon, Interview, Literaturverzeichnis, Adressver-
zeichnis. AuBBerdem gehdren zum Untersuchungskorpus das Titelblatt und das
Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift, die sich auf den Makrotext der Rubrik
beziehen. Analysiert werden auBlerdem 9 Abbildungen des Makrotextes und
jeweils eine Abbildung auf dem Titelblatt und im Inhaltsverzeichnis. Insgesamt
werden 16 Seiten der Zeitschrift ,,management & seminar” textlinguistisch
analysiert.

1.6. Zielsetzung

Die Hauptaufgabe der Textanalyse, u. a. der Analyse von Fachtexten, besteht
nach Pet6fi (1981, 166 f.) darin, ,,die Bedeutung und die Funktionsweise von
Texten zu verstehen und zu beschreiben”. Die vorliegende Arbeit strebt an, die
Bedeutung und die Funktionsweise von Makrotexten zu verstehen und zu be-
schreiben. Das Ziel der Arbeit ist eine sprachpragmatische Analyse der Funk-
tion und Struktur eines Makrotextes fiir den Fachpraktiker und Anwender zu
einem Thema aus dem Handlungsbereich Wirtschaft. Es gilt zu untersuchen,
wie ein und dasselbe Thema unter denselben pragmatischen Bedingungen
(Kommunikationssituation, Kommunikationspartner etc.) in verschiedenen
Teiltexten behandelt wird, welche Aufgaben die Teiltexte im Makrotext haben,
welche Rolle die jeweilige Textsorte dabei spielt, wie sich die Fachsprachlich-
keit in einzelnen Teiltexten dullert. Der zu untersuchende Makrotext ,,Arbeits-
zeitmodelle” hat eine bestimmte Funktion in der Kommunikation zwischen dem
Experten und dem Fachpraktiker, die durch linguistische Analyse bestimmt
werden soll. Jeder Teiltext trdgt auf seine Weise zur Gesamtfunktion des
Makrotextes bei und beteiligt sich an der Themenentfaltung. Wie die makro-
textuelle Kohérenz entsteht, gilt ebenfalls in der vorliegenden Arbeit zu unter-
suchen.

Die Arbeit setzt sich auflerdem zum Ziel, einen Fachtext im Grenzbereich
und in der Ubergangszone zu untersuchen; dabei sollen die neuen Ansitze in
der Textlinguistik und der Fachsprachenlinguistik in einer empirischen Analyse
erprobt werden. Es handelt sich um einen Makrotext, d. h. um einen Text, der
die Textgrenzen iiberschreitet — hier muss die intertextuelle Dimension zum
Einsatz kommen; der Makrotext enthdlt mehrere Abbildungen, die ver-
schiedenen Bildsorten angehdren — hier miissen die Analysemethoden der
multimodalen/multimedialen Texte herangezogen werden. Aus der Sicht der
Fachsprachenlinguistik liegt der Text in der Ubergangszone zwischen dem
wissenschaftlichen und dem populdrwissenschaftlichen Text. Texttheoretisch
gesehen gehort er als journalistischer Text den populdrwissenschaftlichen Ver-
mittlungstexten an; nach fachsprachentheoretischen Kriterien handelt es sich
um einen Text der fachinternen bzw. interfachlichen Kommunikation zwischen
dem Experten einerseits und dem Fachpraktiker und Anwender andererseits.
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1.7. Problemstellung und theoretische
Losungsansitze

Der Bereich der Wirtschaftskommunikation ist sowohl linguistisch als auch
durch die Fachsprachenforschung nicht ausreichend erforscht worden (vgl.
Bungarten 1994b, 31;

Briinner 2000, 1). Wegen der auBlerordentlichen Bedeutung der Wirtschaft
fiir die Gesellschaft insgesamt ist es jedoch notwendig, ,,die Kommunikations-
prozesse in der Wirtschaft zu untersuchen, die wirtschaftlichen Fachsprachen zu
analysieren” (Bungarten 1988, 21).

Auch der Bereich der asymmetrischen Fachkommunikation, in der die Kom-
munikationspartner iiber einen unterschiedlichen Stand der Fachkenntnisse
verfligen, ist meines Wissens wenig untersucht worden. Vermittlungstexte fiir
den Fachpraktiker und Anwender finden nicht genug Beachtung in den Unter-
suchungen zur Fachsprachenlinguistik, was durch einen Vergleich der existie-
renden Schichtenmodelle der Fachsprachlichkeit im Kap. 4.2. gezeigt wird. Der
Fachsprachlichkeitsgrad der Texte dieser Abstraktionsstufe ist in den Schich-
tenmodellen — auch in denjenigen, die speziell die Wirtschaftskommunikation
betreffen — nicht ausreichend differenziert dargestellt. Die Fachtexte dieser
Schicht der Fachlichkeit kommen im Fachjournalismus jedoch héufig vor und
diirfen m. E. deshalb in fachsprachenlinguistischen Untersuchungen nicht ver-
nachlissigt werden. Nach meiner Kenntnis gibt es mehr Untersuchungen zu
wissenschaftlichen Texten der fachinternen Kommunikation und zu populér-
wissenschaftlichen Texten der fachexternen Kommunikation. Die Kommunika-
tion zwischen dem Wissenschaftler und dem Fachpraktiker und Anwender in
einer Weiterbildungssituation ist in der Fachsprachenforschung kaum unter-
sucht worden. Meistens wird die Kommunikation zwischen Wissenschaftlern
oder zwischen Wissenschaftlern und Laien analysiert. Eine popularisierende
Vermittlung von Expertenwissen verbindet man gewdhnlich mit der letztge-
nannten Kommunikationssituation, obwohl m. E. Popularisierung bereits in der
fachinternen Kommunikation zwischen dem Wissenschaftler und dem Fach-
praktiker bzw. Anwender stattfindet, insbesondere in fachjournalistischen Tex-
ten. Solche Fachtexte verdienen wegen ihrer gesellschaftlichen Relevanz eine
detaillierte Analyse.

Ein weiterer Grund fiir die Wahl des Themas der vorliegenden Untersuchung
ist die im Alltag hdufig beobachtete Tatsache, dass man als Leser immer &fter
nicht mit einzelnen Texten, sondern mit wie auch immer gearteten Text-
komplexen konfrontiert wird. In erster Linie kennt man das aus dem Internet,
wo Texte zu Hypertexten verlinkt werden. Aber auch in den Printmedien
kommt es héufig vor, dass mehrere zu verschiedenen Textsorten gehorende
Texte zu einer neuen Ganzheit verbunden werden. Einige Textsorten konstituie-
ren sich sogar durch makrotextuelle Beziehungen zwischen Teiltexten. Solche
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aus verschiedenen Textsorten bestehenden ,,Makrotextsorten™ , wie z. B. Son-
derthema, Special/Spezial, Dossier usw., spiclen sowohl in den Printmedien, als
auch im Online-Journalismus eine wichtige Rolle. Der Begriff ,,Makrotextsorte”
hat zwar keine wissenschaftliche Definition, es konnen jedoch Beispiele von
solchen Makrotextsorten genannt werden. Aus dem Bereich der Wirtschafts-
kommunikation wéiren u. a. die Makrotextsorten ,,Borsenbericht” und ,,Ge-
schéftsbericht” zu nennen. Nach Hundt steht der Text des Boérsenberichtes ,,in
einem Beziehungs- und Verweisgefiige zu anderen Texten (Kommentar, Kurs-
tabellen, Berichte)” (Hundt 2000, 655; Hervorhebung von Hundt). Die Text-
sorte Geschiftsbericht setzt sich ,,aus zahlreichen anderen Textsorten” zusam-
men und ist ,,sehr stabil in Bezug auf Anzahl und Abfolge der einzelnen Teil-
texte” (ebd., 656). Hundt nennt 26 Textsorten, aus denen Geschéftsberichte
tendenziell bestehen konnen (vgl. ebd.).

Die Rubrik einer Zeitschrift ist keine Makrotextsorte, sonder eine Organisa-
tionsform von Material im Journalismus. Rubriken einer Zeitschrift konnen aus
einem einzigen Text und aus mehreren Texten bestechen. Wenn eine Rubrik
mehrere Teiltexte enthélt, die ein kohdrentes Ganzes bilden, kann man von
einem ,,Makrotext der Rubrik” sprechen. Die Einzeltexte konnen in solchen
Textverbdnden — Makrotexten — eine andere Bedeutung und Funktion bekom-
men. Durch das Zusammenspiel verschiedener Teiltexte entsteht der Makrotext
als eine neue kohidrente Ganzheit mit einer eigenen Struktur und Funktion. Des-
halb ist es notwendig, makrotextuelle Beziechungen und makrotextuelle Kohéa-
renz linguistisch zu untersuchen. Die Konzentration auf den Einzeltext gehort
nach Heinemann/ Heinemann zu Defiziten der traditionellen Linguistik:

Damit im Zusammenhang stand die Konzentration auf den Einzeltext und seine
Dimensionierung. Textkomplexe dagegen, Verkniipfungen von mehreren Ein-
zeltexten zu komplexen Ganzheiten, wurden in der tradierten Textlinguistik vol-
lig ausgeblendet, ebenso das Zusammenspiel verschiedener Texte im Sinne von
teils obligatorischen Abfolgeregeln im Rahmen iibergreifender interaktionaler
Zusammenhdnge. Die daraus abzuleitenden weitreichenden Konsequenzen
machten zugleich deutlich, dass eine neu zu konzipierende Textsortenlinguistik
althergebrachte Grenzen vor allem im Hinblick auf Klassifizierungsaspekte tiber-
schreiten muss. (Heinemann/Heinemann 2002, X).

Mit den Beziehungen zwischen Texten beschiftigt sich die neue linguistische’
Disziplin ,,Intertextualitéit”. Nach meiner Kenntnis fehlt jedoch eine detaillierte
Analyse von Kohidrenzbeziehungen zwischen den Teiltexten des Makrotextes
einer Zeitschriftenrubrik. Weil es jedoch hiufig vorkommt, dass ein Thema in
der Presse anhand mehrerer mehr oder weniger zusammenhingender Texte be-
handelt wird, verdienen solche ,,Textgebilde” eine eingehende linguistische
Untersuchung. Auch im Fachsprachenunterricht erfolgt nach meiner Erfahrung

* Den Begriff ,Makrotextsorte” benutzte Theo Bungarten in einer Konferenzdis-

kussion.
> Urspriinglich eigentlich literaturwissenschaftliche Disziplin; siche dazu 4.3.
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die Behandlung eines fachlichen Themas héufig anhand von Makrotexten. Da-
bei sucht der Lehrende entweder nach bereits existierenden Makrotexten oder
stellt selbst einen Makrotext zusammen, indem er Texte miteinander kombiniert
und sie auf diese Weise zu einem Makrotext verbindet.

Ein weiteres Problem liegt in der linguistischen Analyse von Texten, die
nonverbale Elemente enthalten. Fiir die Analyse von Text-Bild-Beziehungen
bietet der Ansatz von H. Stockl (2000; 2004) eine Moglichkeit, Bilder als Texte
zu betrachten und bei ihrer Analyse textlinguistische Kriterien und Methoden
anzuwenden. Die zentrale Frage fiir Stockl ist nicht das Bild an und fiir sich,
sondern der Beitrag des Bildes zum Gesamttext, seine unaufldsbare Verbindung
zum Sprachgebrauch (vgl. 2004, v). Mit seiner linguistischen Sicht auf die spe-
zifisch visuelle Textualitit des Bildes macht Stockl Bildanalysen anschlussfahig
an textlinguistische Analysen (vgl. 2004, 111). In der vorliegenden Arbeit soll
ein Versuch unternommen werden, die Methode von Stockl mit der textlinguis-
tischen Analysemethode von Brinker zu verbinden, d. h. die Analyse von non-
verbalen Elementen in die textlinguistische Analyse zu integrieren. Dabei wer-
den die textlinguistischen Kategorien Funktion, Thema und Struktur im Mittel-
punkt der Analyse stehen.

Zusammenfassend lésst sich festhalten, dass die vorliegende Untersuchung
in den Bereichen der Fachsprachenlinguistik, der Textlinguistik, der Medien-
wissenschaften und der Wirtschaftskommunikation liegt; deshalb lassen sich die
genannten Problemstellungen nur durch die Integration verschiedener Theorien
und Methoden 16sen. In der Fachsprachenlinguistik sind die Losungsansitze in
einer weiteren Differenzierung der Schichtenmodelle zur Bestimmung des
Fachlichkeitsgrades von Fachtexten und in der Theorie der Vermittlung von
Expertenwissen zu finden. Auf der Textebene ermdéglicht der handlungs-
theoretische Ansatz der Textanalyse nach Klaus Brinker (2005) eine detaillierte
und vielseitige linguistische Analyse der situativen, funktionalen und struktu-
rellen Aspekte. Auf der Makrotextebene bieten die linguistischen Konzepte der
Intertextualitdt einen Ansatz flir die Analyse eines Makrotextes. Dabei wird vor
allem an die Uberlegungen von Gerhard Tschauder (1989; 1993) angekniipft
und versucht, seine Erkenntnisse zur Makrotextologie mit der Texttheorie und
der Analysemethode von Brinker zu verbinden. Wie bereits erwihnt, werden
bei der Analyse von Text-Bild-Beziehungen die Erkenntnisse von Stdockl eben-
falls an Brinkers Uberlegungen angekniipft. Dabei schlieBe ich mich der Mei-
nung von Hartmut Schréder an, der bereits 1993 {iber Texte, die verbale und
nonverbale Elemente enthalten, sagte, dass der entsprechend abgewandelte
Begriff Brinkers ,.fiir die Gesamtheit aller kommunikativen AuBerungen stehen
[sollte], die in einer kommunikativen Situation untereinander kohérent sind, ein
untrennbares Ganzes bilden und im komplexen Zusammenspiel eine kommuni-
kative Funktion signalisieren” (ebd., 198).
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1.8. Status der Untersuchungsergebnisse

Das Materialkorpus der Untersuchung umfasst 88 Makrotexte der Rubrik
»Extra” der Zeitschrift ,,management & seminar” (8 Jahrgdnge von 1991 bis
1999 mit jeweils 11 Heften). Fiir eine detaillierte linguistische Analyse wurde
aus dem Materialkorpus ein Untersuchungskorpus von einem Makrotext ge-
wahlt, und zwar dem Makrotext ,, Arbeitszeitmodelle” aus dem Heft 2 des Jahr-
ganges 1996. Die Ergebnisse haben daher den Status einer exemplarischen Un-
tersuchung. Bungarten (1979) definiert die Représentativitdt und Exemplaritit
des Korpus wie folgt:

Ein Korpus ist reprisentativ, wenn es in spezifischen, zu definierenden statis-
tisch-stochastischen, formalen, semantischen und pragmatischen Konstanten mit
bestimmten Varietdtentoleranzen des représentierten Sprachbereichs iiberein-
stimmt. Ein Korpus ist exemplarisch, wenn seine Représentativitit nicht nach-
gewiesen ist, andererseits weniger formale Argumente, wie evidenter Zusammen-
hang, linguistische Urteile des kompetenten Forschers, fachlicher Konsensus,
textuelle und pragmatische Indikatoren, fiir eine sinnvolle Vertreterfunktion des
Korpus plédieren. (Bungarten 1979, 42 £.).

In Anlehnung an diese Definition kann der Makrotext der Rubrik eines ein-
zelnen Heftes als Vertreter des gesamten Materialkorpus® angesehen werden,
weil alle Makrotexte der Rubrik im Rahmen eines Publikationsorgans mit der-
selben Redaktion und zum groBen Teil denselben Autoren erschienen sind und
Ahnlichkeiten sowohl im Umfang als auch im Aufbau der Makrotexte auf-
weisen.

¢ Im Kapitel 5.3 sind alle Themen der Makrotexte der Rubrik ,,Extra” aus den Jahr-

gingen 1991 — 1999 aufgelistet.
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2. Forschungsstand zu textlinguistischen,
fachsprachenlinguistischen und medialen
Aspekten der Untersuchung

2.1. Forschungsstand zur linguistischen Analyse
von Einzeltexten und von Textverbindungen

Die folgende Darstellung des Forschungsstandes der Textlinguistik konzentriert
sich auf die textlinguistischen Ansétze, die fiir die vorliegende Untersuchung
von besonderer Bedeutung sind. Als theoretische und methodische Grundlage
fiir die Textanalysen dieser Arbeit dienen, wie oben bereits erwihnt, die Text-
theorie und die textlinguistische Analysemethode von Klaus Brinker (2005).
Brinker verbindet die Erkenntnisse sowohl der strukturell als auch der kommu-
nikativ-funktional ausgerichteten Richtungen der Textlinguistik in einem integ-
rativen Textbegriff und baut darauf seine textlinguistische Analysemethode auf.

Einen wichtigen Beitrag zur Entwicklung der strukturell ausgerichteten
Richtung der Textlinguistik leistete Harweg (1968) mit seinem Begriff von
»lext” als ununterbrochener pronominaler Verkettung von sprachlichen Ele-
menten (vgl. Harweg 1979, 148), die in der Fachliteratur auch als ,,Referenz”
bezeichnet wird. Der Begriff der Referenz spielt auch in neueren textlinguisti-
schen Ansétzen eine wichtige Rolle, z. B. in der Textlinguistik von Vater
(1994). Bei Brinker (2005) entspricht der Referenz der Begriff der Wieder-
aufnahme. Die Wiederaufnahmebeziehungen sind nach Brinker ein wichtiger
Bestandteil der grammatischen und der thematischen Struktur des Textes. Die
Auspriagung der Referenzbeziehungen textsortenbezogen untersucht Langer
(1995). Tschauder (1989) baut auf dem Textbegriff Harwegs seine
»Makrotextologie”, die Theorie von Textverbindungen, auf. Unter den weiteren
wichtigen textlinguistischen Arbeiten wire die kognitiv angelegte ,,Einfithrung
in die Textlinguistik” von Beaugrande/ Dressler (1981) zu nennen. Die Krite-
rien der Textualitit, die Beaugrande/ Dressler in dieser Arbeit formulierten,
gelten in der Textlinguistik bis heute als Bezugssystem bei der Analyse von
konkreten Texten und von Textsorten. Diese Kriterien werden ergénzt,
modifiziert (z. B. Sandig 2000a; fiir Text-Bild-Texte Sandig 2000b und Stockl
2004), auf ihre Giltigkeit fiir verschiedene Texte und Textsorten iiberpriift (z.
B. Vater 1994). Van Dijk (1980) entwarf ein Konzept der Makrostruktur der
Texte, die als semantische, aus Propositionen bestehende Textstruktur zu
verstehen ist. Heinemann/Viehweger (1991) heben u. a. die Aspekte der
Produktion und der Rezeption von Texten hervor. Sandig (2000a) betrachtet den
Text als prototypisches Konzept, wonach die Textualititskriterien in einzelnen
Texten und Textsorten unterschiedlich stark ausgeprédgt sein oder gar fehlen
konnen. Diese Auffassung wird von Adamzik (2004) und von Stockl (2004)
geteilt. Stockl (ebd.) wendet das prototypische Konzept des Textes auf die
Textualitdt des Bildes und auf den Begriff der Bildsorte an. Heinemann/
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Heinemann (2002) stellen die Aspekte der Interaktion und der Kommunikation
in den Vordergrund der Darstellung. Adamzik (2004) betont die Notwendigkeit
einer stirkeren Differenzierung zwischen situativen und funktionalen Aspekten
bei textlinguistischen Analysen und leistet ihren Beitrag zur Weiterentwicklung
dieser Aspekte.

Aus der Notwendigkeit der linguistischen Analyse von Textkomplexen (vgl.
Heinemann/Heinemann 2002, X) und von multimedialen Texten ergeben sich
Diskussionen iiber den Gegenstand der Textlinguistik und den neuen Textbe-
griff. Diese Diskussion findet ihren Niederschlag u. a. in den Beitrdgen der
Sammelbinde von Antos/Tietz (1997), Fix/Adamzik u. a. (2002), Klein/Fix
(1997), Fix/Wellmann (2000). Unter den linguistischen Arbeiten zur Intertex-
tualitét als Theorie von Textbeziechungen wéren u. a. die Beitrdge von Holthius
(1993), Tschauder (1989; 1993), Fix (1997; 2000), Adamzik (1998), Heine-
mann (1997) zu nennen. Nach meiner Kenntnis sind linguistische Untersuchun-
gen zu Beziehungen zwischen den Texten eines konkreten Makrotextes (d. h.
eines zusammenhdngenden Textkomplexes/Textverbandes) relativ selten: Gru-
ben (2006) untersucht Sachbiicher und betrachtet sie als Makrotexte; Beziehun-
gen zwischen Vorwort, Rezension und Buchtext als eine Form der Intertextua-
litdt analysiert Sternkopf (1996); Textverbindungen innerhalb einer Vortrags-
reihe und einer akademischen Vorlesung sind fiir Tschauder (1989) makrotex-
tologische Beziehungen. Der Untersuchung von Hypertexten, d. h. von elektro-
nischen Textkomplexen, sind beispielsweise die Arbeiten von Sager (1997;
2000), Hess-Liittig (1997), Ballstaedt (2003a) gewidmet. Die existierenden
Untersuchungen zu textuellen Grof3formen setzen sich jedoch nicht zum Ziel,
die makrotextuellen Beziehungen, d. h. die Beziehungen zwischen den einzel-
nen Teiltexten solcher Makrotexte und die makrotextuelle Kohdrenz solcher
Textkomplexe, zu untersuchen. Nach meiner Kenntnis gibt es kaum linguisti-
schen Untersuchungen zu fachjournalistischen Makrotexten, die in Rubriken
organisiert sind.

2.2. Fach- und Wirtschaftskommunikation
als Gegenstand der linguistischen Analyse

2.2.1. Untersuchungen zur vertikalen Schichtung und
horizontalen Gliederung der Fachsprachen

Schon in der strukturellen und funktionalen Sprachwissenschaft der Prager
Schule in den 30-er Jahren wurde erkannt, dass die Fachsprache nicht einheit-
lich ist. Von den insgesamt vier Funktionen der Nationalsprache — der kommu-
nikativen, fachlich-praktischen, fachlich-theoretischen und &sthetischen Funk-
tion — kamen zwei (die fachlich-praktische und die fachlich-theoretische) auf
die Fachsprache, die sich entsprechend in die Arbeits- und Sachsprache sowie
die Wissenschaftssprache aufteilte (vgl. Drozd/Seibicke 1973, 76 f.).
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Auch Ischreyt (1965, 38 ff.) klassifiziert die Fachsprachen nach pragmati-
schen Kriterien: Er unterscheidet flir technische Fachsprachen die Schichten
wissenschaftliche Fachsprache, Werkstittensprache, Verkdufersprache.” Mohn/
Pelka (1984, 26) teilen die Fachkommunikation ebenfalls nach aufers-
prachlichen Kriterien in fachinterne, interfachliche und fachexterne Kommuni-
kation. Andere Schichtenmodelle versuchen, das Phidnomen der Fachsprache
differenzierter darzustellen und neben den pragmatischen auch die sprachlichen
Merkmale der Schichten zu erfassen. So nennt Petofi (1981, 154) in seiner aus
sechs Ebenen bestehenden Klassifikation neben den pragmatischen Aspekten
(Kommunikationspartner, Handlungsbereich) das sprachliche Kriterium des
Themas. Hoffmann (1985, 66) erfasst in seinem Modell der vertikalen Schich-
tung der Fachsprache neben den pragmatischen Aspekten, die die Kommunika-
tionssituation charakterisieren, auch die Aspekte der sprachlichen Form und der
Abstraktionsstufe.

Fiir fachjournalistische Texte unterscheidet Glaser nach den Kommuni-
kationspartnern und dem Stil den ,,akademischen wissenschaftlichen Zeit-
schriftenaufsatz der fachinternen Kommunikation” und den ,populidrwis-
senschaftlichen Zeitschriftenartikel der fachexternen Kommunikation”, der
seinerseits in ,,den populdrwissenschaftlichen Nachrichtenartikel, den populdr-
wissenschaftlichen Problemartikel und den allgemeininformierenden Beitrag in
der Wochenendbeilage einer Tageszeitung” differenziert wird (Glaser 1998, 482
f.; vgl. 1990, 66 ff., 183 ff., 192 ff.).

Fiir die vorliegende Arbeit sind die speziell auf die Wirtschaftskommunika-
tion bezogenen Schichtenmodelle von besonderem Interesse. Auch diese Mo-
delle unterscheiden sich voneinander durch die Differenziertheit der Klassifika-
tionskriterien. Buhlmann (1989, 89 f.) klassifiziert die Fachsprachen der Wirt-
schaft nach der Kommunikationssituation in fiinf Schichten, wobei sie bei zwei
Schichten die relevanten Textsorten nennt. Borgulya (vgl. 1988, 420 f.) unter-
scheidet ,,wissenschaftliche Wirtschaftssprache”, ,halbwissenschaftliche oder
populdarwissenschaftliche Schicht” und ,praktisch-fachliche Schicht”. Die
Schichtung der Fachsprachen nach Ohnacker (1992) besteht ebenfalls aus drei
Schichten: der ,.theoretisch-wissenschaftlichen”, der ,,praktisch-fachlichen” und
der ,,populdrwissenschaftlichen” Schicht. Hundt (1998b; 2000) unterscheidet
wissenschaftliche, institutionelle und populdrwissenschaftliche Wirtschaftsfach-
kommunikation. Bolten (1991; 1992) geht von Ischreyts (1965, 43) Klassifika-
tion aus und entwirft ein Schichtenmodell aus drei Schichten, die er nach den
Kriterien Kommunikationspartner und Textsorten unterscheidet. Fachjournalis-
tische Vermittlungstexte fiir den Fachpraktiker und Anwender sind in den
meisten Schichtenmodellen in der populdrwissenschaftlichen Schicht und im
Bereich der fachexternen Kommunikation zu finden.

7 Im Kapitel 4.2.3. sind die Schichtenmodelle der Fachsprachlichkeit ausfiihrlicher

dargestellt.
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2.2.2. Untersuchungen zu Fachtextsorten

Zu den fachlichen Textsorten gibt es zahlreiche linguistische Untersuchungen,
z. B. zu den Fachtextsorten der Naturwissenschaften und der Technik (Gopfe-
rich 1992), zu den Fachtextsorten im Englischen (Glaser 1990), zum wissen-
schaftlichen Zeitschriftenaufsatz (Glaser 1998), zur Fachtextsorte Zeitschriften-
artikel im Deutschen und Address/Article im Amerikanischen (Stahlheber
1992), zu Problemen der Bestimmung, Abgrenzung und Einteilung von Fach-
textsorten (Wolskil998a), zur Behandlung von Fachtextsorten im Fremd-
sprachenunterricht (Hoffmann 1992a und 1998b; Rust 1991).

Den Textsorten des Wissenstransfers ist der Beitrag von Mdhn (2000) im
HSK-Band 16.1 gewidmet. Baumann (1998b) schreibt im HSK-Band 14.1 {iber
»Fachsprachliche Phinomene in den verschiedenen Sorten von populdrwissen-
schaftlichen Vermittlungstexten”. Auch einzelne Textsorten des Wissenstrans-
fers sind untersucht worden, z. B. Comics und Sachbuch (Borneto 1986), Kin-
der- und Jugendsachbiicher (Gruben 2006), das fachbezogene Interview (Glaser
1999).

Hundt untersucht die Typologien der Wirtschaftssprache (1998b) sowie die
Textsorten des Bereichs Wirtschaft und Handel (2000). Bei den Unter-
suchungen zu einzelnen Fachtextsorten aus dem Handlungsbereich Wirtschaft
wiren die Monografien von Koskensalo iiber die finnische und deutsche
Prospektwerbung (2000) und iiber den Geschiftsbrief (2002) zu nennen.
Deutschsprachige Texte der Dokumentation in der Wirtschaft analysiert
Borgulya (1988). Zu Textsorten, die sich aus mehreren abgeschlossenen Texten
konstituieren, die in dieser Arbeit ,,Makrotextsorten” genannt werden, gibt es
jedoch sogut wie keine textlinguistischen Untersuchungen.

2.3. Forschungsstand zum Vermittlungsprozess
von Expertenwissen

Den Problemen der wissenschaftlichen Kommunikation und des Wissens-
transfers ist der von Bungarten 1986 herausgegebene Sammelband ,,Wissen-
schaftssprache und Gesellschaft” gewidmet. Die Beitrdge des Sammelbandes
von Wichter und Antos (2001) behandeln die Probleme des Wissenstransfers
zwischen Experten und Laien. Die fiir den ,,informierten Laien” verfassten
Texte untersucht aus fachsprachenlinguistischer Sicht Wiese (2004).

Die Vermittlung von Expertenwissen in einer asymmetrischen Kommuni-
kationssituation erfolgt durch Popularisierung und Didaktisierung. Im Zusam-
menhang mit der Vermittlung von Expertenwissen sind wichtige Themen
Verstindlichkeit von Fachtexten (Biere1996; Biere 1998; Randow 1992;
Becker/Jager 1990), Anschaulichkeit (Thome 2005), Strategien der Populari-
sierung (Niederhauser 1998 und 1999; Borneto 1986; Gruben 2006). Die Dar-
stellungsformen der Wissenschaften und die populdrwissenschaftlichen Dar-
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stellungsformen vergleicht miteinander Niederhauser (1996; 1998; 1999). Bor-
neto (1986) untersucht textsortenbezogen die Strategien der Popularisierung.

Die Didaktisierung als Form der Wissensvermittlung ist der Gegenstand u. a.
folgender Untersuchungen: Hanna (2003) behandelt die Wissensvermittlung in
der ingenieurwissenschaftlichen Hochschulkommunikation, der Wissenstransfer
in der miindlichen Fachkommunikation am Beispiel von intrafachlichen
Vermittlungsgesprachen in der beruflichen Ausbildung von Automechanikern
ist das Thema der Untersuchung von BaBler (1996). Im ,,Handbuch des Fach-
sprachenunterrichts” analysieren Buhlmann/Fearns (1987) u. a. die fach-
sprachlichen Besonderheiten von naturwissenschaftlich-technischen Fach-
sprachen und von Fachsprachen aus dem Bereich Wirtschaft.

2.4. Fachjournalismus als Gegenstand
der Analyse

2.4.1. Medienwissenschaftliche Untersuchungen zum
(Fach)journalismus

Handbiicher und Lehrbiicher zur Theorie und Praxis des Journalismus (z. B.
Roloff 1982; Schneider/Raue 1996; Heijnk 1997; Hausermann 2001; Mast
2004; Meier 2007) sind auch fiir Linguisten interessant, die journalistische und
fachjournalistische Texte analysieren: Sie definieren den Handlungsbereich, die
Zielgruppen und die Zielsetzungen des (Fach)journalismus, informieren iiber
die Tendenzen in der Entwicklung der Massenmedien und geben damit den
Linguisten wertvolle pragmatische Grundlagen fiir sprachliche Untersuchungen.
AufBlerdem bestimmen sie die (fach)journalistischen Textgattungen und analy-
sieren die sprachliche Gestaltung und das Layout von (fach)journalistischen
Texten.

Unter den medienwissenschaftlichen Untersuchungen speziell zum Wirt-
schaftsjournalismus wéren als Beispiel die Monografien von Mast (2003) und
von Heinrich/Moss (2006), der Sammelband von Kalt (1990) sowie das Hand-
buch des Wirtschaftsjournalismus von Ru3-Mohl/Stuckmann (1991) zu nennen.
Fach- und Wirtschaftsjournalismus sind u. a. Themen des Handbuches des Jour-
nalismus von Mast (2004). Die HSK-Bénde 15.1 und 15.2 zu Medienwissen-
schaften widmen Zeitungen und Zeitschriften Artikel u. a. iiber die Theorien der
Zeitung und Zeitschrift (Bohrmann 1999), {iber zeitschriftenspezifische
Prasentationsformen und Texttypen (StraBner 2001) und {iber die Rezeption von
Zeitungen und Zeitschriften (Kiibler 2001). In den oben erwihnten Hand-
biichern gibt es Artikel zur Fachpresse und zur Branchenzeitschrift (Reschen-
berg 1991) sowie zum Wirtschaftsmagazin (Afheldt 1990; Baentsch 1991;
Tichy 2004). Bohme (1992) untersucht in seiner Dissertation die Fachzeitschrift
als Informationsquelle von Unternehmen. Zum Verstindnis des Wirtschaftsteils
der Zeitungen schreiben Roper (1977) und Frohlich/Gertoberens (1990).
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2.4.2. Linguistische Untersuchungen
zu fachjournalistischen Texten

Linguistische Untersuchungen gibt es zur Fachlichkeit von wissenschaftsjour-
nalistischen Texten (Thiel/Thome 1996a; Thiel/Thome 1996b; Gléser 1990;
Gléaser 1998), zur wissenschaftlichen Informationsvermittlung durch die Mas-
senmedien (Wilke 1986), zu Textsorten der Massenmedien (Burger 2000). Die
Entwicklung der Fachzeitschrift untersucht Engberg (2004) am Beispiel von
»Anwalt” und ,,NJW-Computerreport” (Beilage zur Zeitschrift ,,Neue Juristi-
sche Wochenzeitschrift”). Linguistische Untersuchungen zur populdrwissen-
schaftlichen Vermittlung gibt es vor allem zu einigen Zeitschriften aus dem
Bereich Naturwissenschaften, als Beispiel seien die Arbeiten von Geret-
schlaeger (1986) und von Niederhauser (1999) genannt.

Von der Wirtschaftspresse wurden meines Wissens vor allem Beitrdge in
Wirtschafts- und Tageszeitungen linguistisch untersucht. Piirainen/Airisméaki
(1987) widmen ihre Monografie dem Sprachgebrauch des ,,Handelsblattes”.
Becker (1995) analysiert die Sprache der Wirtschaftsberichterstattung in der
nFrankfurter Allgemeinen Zeitung”, der ,Neuen Ziiricher Zeitung”, der
»Presse” und im ,,Neuen Deutschland”. Stegu (1988) untersucht die Text-Bild-
Beziehungen im Wirtschaftsjournalismus anhand der Osterreichischen Tages-
zeitung ,.Kurier”. Liiger (1983) analysiert ebenfalls die Pressesprache im Wirt-
schaftsteil der Tageszeitungen.

2.5. Forschungsstand zur Analyse
von Text-Bild-Beziehungen

2.5.1. Diskussion liber die Textualitait
von Text-Bild-Beziehungen

Obwohl auf die Notwendigkeit der Einbezichung der nonverbalen Elemente des
Textes in die textlinguistische Analyse hédufig hingewiesen (vgl. z. B. And-
routsopoulos 2000, 343; Muckenhaupt 1986, 2; Schroder 1993) und das Zu-
sammenwirken des Sprachlichen und des Nicht-Sprachlichen bei der
Kommunikation als Selbstverstidndlichkeit betrachtet wird (vgl. Adamzik 2002,
173), widmen jedoch die Autoren von bekannten textlinguistischen Konzepten
(z. B. Brinker 2005, Heinemann/Heinemann 2002, Adamzik 2004, Beaug-
rande/Dressler 1981, Vater 1994, Heinemann/Viehweger 1991) kein spezielles
Kapitel den Text-Bild-Beziehungen; die meisten behandeln explizit nur den
verbalen Text. Adamzik (2004, 75 ff.) geht auf nonverbale Mittel im Unterka-
pitel zum medialen Aspekt des situativen Kontextes ein. Im HSK-Band 16.1 zur
Textlinguistik ist von Text-Bild-Beziechungen im Kapitel ,,Textkonstitution IV:
Textproduktion — Textgestaltung — Textrezeption” die Rede, u. z. im Artikel
von Noth (2000, 489 ff.) ,,Der Zusammenhang von Text und Bild”. Auflerdem
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geht Burger (vgl. 2000, 623 f.) im Artikel ,,Textsorten in den Massenmedien”
desselben Bandes im Unterkapitel zu Textsorten der Presse kurz auf die Text-
Bild-Beziehungen ein. Sager (2000, 587 ff.) behandelt den Einsatz der Bilder in
Hypertext und Hypermedia.

Die Einbeziehung von nonverbalen Textteilen in die linguistische Analyse
des Gesamttextes stellt die Frage nach einem Textbegriff, der erlauben wiirde,
aus verschiedenen Zeichensystemen bestehende Texte zu analysieren. Fix/
Wellmann (2000, XIII), Reissmann (2000, 396) und Koch (2000, 409) pladieren
fiir einen iibersprachlichen semiotischen Textbegriff. Spillner geht von einem
erweiterten Textbegriff aus, nach dem ,,verbale und nonverbale Zeichen sich
erginzen und wechselseitig determinieren konnen” (vgl. Spillner 1980, 74,
zitiert nach Spillner 1982, 92). Auch Kalverkdmper (1993, 222) vertritt die
Meinung, dass die Verbindung von verschiedenen Zeichenvorkommen einen
weiten Textbegriff verlangt, ,,der neben der Schriftlichkeit und der Miindlich-
keit von Sprache auch die Bildlichkeit, die Sach-Visualisierung, umfaf3t”.

Nach Adamzik (2002, 175) brauche man keinen erweiterten Textbegriff,
»sondern lediglich’ eine erweiterte Sichtweise, innerhalb derer dann sogar ein
auf den hergebracht engen Prototyp zuriickgestutzter Textbegriff eine ,neue’
Prignanz entfalten kann”. Nonverbale Botschaften als Bestandteile des Ge-
samtkommunikats brauchen deshalb nicht als Text definiert zu werden (vgl.
ebd.), die Frage nach ihrer Textualitit sei miiig (vgl. Adamzik 2004, 77).
Schroder (1993, 198) pladiert dafiir, dass ,,der Begriff *Text’ nicht ldnger nur
fiir die eigentlichen verbalen Teile einer kommunikativen AuBerung reserviert
bleiben” sollte.

Fiir die vorliegende Arbeit sind die sprachwissenschaftlichen Ansétze fiir die
Analyse der Text-Bild-Beziehungen von besonderem Interesse. So einen Ansatz
bietet z. B. Muckenhaupt (1986) in seiner Monografie ,,Text und Bild”. Er
untersucht aus sprachwissenschaftlicher Sicht die Text-Bild-Beziehungen in den
Nachrichtensendungen im Fernsehen. Dabei geht er von der Idee der Ver-
gleichsobjekte aus: ,,Der Grundgedanke ist, dal theoretische Konzepte des
sprachlichen Bereichs als Vergleichsobjekte fiir den Bildbereich verwendet
werden und umgekehrt [...]” (Muckenhaupt 1986, V f.). Den gemeinsamen
Nenner der Text-Bild-Betrachtung sieht er in den Text- und Bildfunktionen
(ebd. XVI).

Einen weiteren linguistisch-semiotischen Ansatz legte 2004 Stockl in der
Monografie ,,Sprache im Bild — Das Bild in der Sprache” vor. Er untersucht die
Verkniipfung von Sprache und Bild in massenmedialen Texten der Printmedien.
Stockl geht vom linguistisch-semiotischen Bildbegriff aus, nach dem er Bilder
als Texte betrachtet. Das theoretische Konzept der Betrachtung von Text-Bild-
Beziehungen und die Analysemethode von Stéckl (2004; 2000) bilden die
Grundlage fiir die Analyse der Text-Bild-Beziehungen der vorliegenden Arbeit.
In den Kapiteln 3 und 4 werden das Konzept und die Methode von Stockl aus-
fiihrlicher vorgestellt.
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2.5.2. Text-Bild-Beziehungen im Fachtext und
im (Fach)journalismus

Viele Fachtextsorten, Sachbiicher und popularisierende Zeitschriften sind ohne
Bildanteile nicht mehr vorstellbar, viele weitere definieren sich notwendiger-
weise tiber sie (vgl. Kalverkdmper 1993, 218). Deshalb soll hier in Auswahl ein
kurzer Uberblick iiber die Fachliteratur gegeben werden, die dem fachlichen
Aspekt von Text-Bild-Beziehungen gewidmet ist.

Kalverkdmper (1993) behandelt nur ikonische Abbildungen in Fachtexten:
Fotos, Zeichnungen, Skizzen, Grund-/Auf-/Umrisse, Schnittzeichnungen etc.,
nicht ,,abstrahierende, datenvermittelnde Schaubilder” wie z. B. Diagramme
und Grafiken. Er betont die Abhingigkeit des Bildes vom verbalen Text: Erst
durch den fachlichen Kontext werden Abbildungen zu fachlichen Bildern (vgl.
ebd., 221). Durch das fachliche Bild ist es mdglich, ,,das Ziel einer moglichst
engen Wirklichkeitsndhe, einer gesteigerten Objektivitit, einer verstdndlich-
keitssichernden Anschaulichkeit, einer komplexen Erfassung bei aller gefor-
derten Okonomie der Darstellungsprozesse [...]” zu erreichen (Kalverkimper
1993, 229). An einer anderen Stelle (1998a, 374 ff.) untersucht Kalverkdmper
die Leistung des Bildes in der Vermittlung von Expertenwissen.

Ballstaedt (2003b) untersucht die technische Kommunikation mit Bildern,
die der Visualisierung, d. h. dem Sichtbarmachen von Strukturen und Prozes-
sen, dienen. Dazu gehoren Charts, Diagramme, Piktogramme, Karten etc.
Hanna (2003) untersucht die Wissensvermittlung durch Sprache und Bild —
insbesondere durch Diagramme — in der ingenieurwissenschaftlichen Hoch-
schulkommunikation. Eberleh (1990) schreibt iiber die Funktion der Bilder im
Fachtext, liber die Aufteilung der Information zwischen Text und Bild und geht
ebenfalls auf Diagramme ein. Thome (2005) geht der Frage nach der Text-Bild-
Beziehung in wissenschaftlichen Texten nach, wobei die Anschaulichkeit im
Fokus des Interesses steht. Schroder (1993) behandelt multimediale Texte aus
dem Bereich der Verkaufsféorderung am Beispiel von Prospekten der
Unternehmens- und Produktherstellung, die zwischen Werbetexten und
Fachtexten anzusiedeln wiren. Stockl (2004, 138 ff.) erstellt prototypische
Merkmale fiir die Bildsorte ,,fachliches Bild* als einer Bildsorte der Presse.

Androutsopoulos (2000) néhert sich der Text-Bild-Beziehungen im Flyer
iiber die Textsortenproblematik. Mit dem Problem der Bildsorte und der Typo-
logie der Text-Bild-Beziehungen setzen sich folgende Autoren auseinander:
Ballstaedt (2003), Hanna (2003), Stegu (1988, 2000), Stockl (2000, 2004),
Kalverkdmper (1993), Muckenhaupt (1986). Spillner (1982).

Zu Schwerpunkten der Untersuchungen von Stegu gehdren Pressefotos im
Wirtschaftsjournalismus (Stegu 1988) und Pressefotos in den Tageszeitungen
allgemein (Stegu 2000). Auf die Verwendung von Bildern im Wirtschaftjourna-
lismus geht auch Mast (2003) kurz ein. Hausermann (2001, 151 ff.) widmet den
Bildern im Journalismus allgemein etwa die Hilfte des Kapitels zu Einstiegshil-
fen in den Text. Sager (2000) untersucht die Verwendung von Bildern in Hy-
pertext und Hypermedia.
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3. Methoden der Untersuchung

3.1. Materialauswahl und Methoden der Datengewinnung

Die ersten Impulse fiir die Materialauswahl kamen aus meiner Unterrichtspra-
xis. Mit dem Ubergang von der Planwirtschaft zur Marktwirtschaft riickten in
den 1990er Jahren in Estland u. a. Themen aus dem Bereich des Managements
in den Mittelpunkt des Interesses. In Diskussionen wéhrend des Wirtschafts-
deutschunterrichts und in personlichen Gespriachen mit Studierenden der Wirt-
schaftswissenschaften kam deutlich zum Ausdruck, dass das Interesse fir die
Fragen des Managements sehr hoch war. Die Meinungen und Einstellungen der
Studierenden, der angehenden Wirtschaftsexperten, waren somit entscheidend
fiir die Auswahl des Analysematerials. Obwohl die Themen des Managements
fur alle Bereiche der Wirtschaft relevant sind, wurde durch das Lesen der Fach-
literatur der Eindruck gewonnen, dass Texte aus diesem Bereich kaum linguis-
tisch untersucht worden sind. Dieser Eindruck wurde durch Recherchen in Ka-
talogen und Datenbanken bestitigt. Eine Recherche in den Datenbanken von
»arbuk — Arbeitsbereich Unternehmenskommunikation” hat ergeben, dass es
kaum linguistische Untersuchungen von Pressetexten aus dem Bereich Mana-
gement gibt. Der ganze Bereich der Wirtschaftskommunikation ist nach meiner
Kenntnis linguistisch wenig untersucht worden.® Von den Zeitschriften, die mir
zur Verfiigung standen, kamen ,,management & seminar. Zeitschrift fiir Ta-
gungen, Training und Personalentwicklung” und ,,ManagerSeminare. Das Wei-
terbildungsmagazin. Weiterbildung fiir Unternehmer, Selbstdndige und Fiih-
rungskrifte” in die engere Wahl. Beide Zeitschriften tragen in ihrem Titel zwei
Themen: ,,management”/”’Manager” und ,,seminar”/’Seminare”. Auch aus den
Untertiteln wird deutlich, dass in diesen Zeitschriften neben der Behandlung des
Themas ,,Management” Information iiber Weiterbildungsmoglichkeiten ver-
mittelt wird. Die oben erwihnte Datenbankrecherche hat ergeben, dass es auch
kaum linguistische Analysen von Beitrdgen aus Weiterbildungsmagazinen gibt.
Diese Tatsache bekriftigte ebenfalls die Wahl des Analysematerials.

Ein weiteres Kriterium fiir die Auswahl des Materials war seine Zugehorig-
keit zu einem einheitlichen Makrotext, d. h., es sollten nicht einzelne Texte
untersucht werden, sondern eine thematisch und funktional zusammenhéngende
Menge von Texten, die eine kohdrente Ganzheit bildet. In Zeitschriften werden
manchmal wichtige Themen im Rahmen von speziellen Rubriken oder Beihef-
ten vertieft behandelt. Im Online-Journalismus kennt man diese Form der Mate-
rialorganisation u. a. als ,,Dossier” oder ,,Special”. Textverbindungen werden
gerade wegen der Verkniipfung von Texten zu Hypertexten in den elektroni-
schen Medien immer wichtiger. Elektronische Medien beeinflussen die Print-
medien insoweit, dass auch da immer Ofter statt eines Textes mehrere miteinan-
der verbundene Texte erscheinen (vgl. Fijas 1998, 390). Solche textuelle Grof3-

¥ Auf diese Defizite weisen auch, wie bereits im Kapitel 1.7 erwihnt, Bungarten (vgl.

1994b, 31) und Briinner (vgl. 2000, 1) hin.
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formen bestehen aus mehreren Texten und Textsorten und sind im Hinblick auf
die Textbeziehungen linguistisch sehr interessant. Wie oben bereits erwéhnt,
gibt es kaum linguistische Untersuchungen zu textuellen Groformen, in denen
der Aspekt der Textbeziehungen im Vordergrund stehen wiirde, erst recht nicht
zu makrotextuellen Beziehungen innerhalb einer Zeitschriftenrubrik.

Die Recherche nach geeigneten Analysetexten hat ergeben, dass von den
beiden Zeitschriften ,,management & seminar” und ,ManagerSeminare” die
erstgenannte eine Rubrik enthélt, die aus mehreren Texten besteht und intuitiv
als kohérentes Ganzes verstanden wird. Im Rahmen der Rubrik ,,Extra” wird in
jedem Heft der Jahrginge 1991-1999 ein fachliches Thema anhand mehrerer
Texte vertieft behandelt.” Die Makrotexte der Rubrik bestehen aus mehreren
Textsorten und enthalten Abbildungen verschiedener Art. Durch diese Vielfalt
der Formen und die Ganzheit des Inhalts schienen sie fiir eine linguistische
Analyse besonders interessant zu sein. Ein weiteres Kriterium fiir die Wahl
dieser Rubrik war ihre Relevanz fiir den Inhalt der Zeitschrift. Die Rubrik ,,Ex-
tra” unterscheidet sich von den anderen Rubriken' der Zeitschrift durch einen
groBeren Umfang, durch eine hohere Anzahl der Texte sowie durch die Vielfalt
der Textsorten. Auch die optische Gestaltung deutet auf einen besonderen Stel-
lenwert der Rubrik innerhalb der Zeitschrift hin: ,,Extra” ist die einzige Rubrik
der Zeitschrift, die im vollen Umfang durch einen hellblauen Hintergrund her-
vorgehoben ist.'"" Bei den anderen Rubriken wird die Farbe Hellblau sparsam
verwendet — nur fiir Uberschriften und Kisten. Das Thema der Rubrik wird auf
dem Titelblatt der Zeitschrift angekiindigt und bestimmt die Gestaltung der
ganzen Titelseite."> Im Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift sind die Themen der
Rubrik durch die hellblaue Farbe unterlegt und werden auf diese Weise hervor-
gehoben. In der letzten Rubrik ,,Vorschau”, fiir die in der Zeitschrift nur eine
halbe Seite vorgesehen ist, wird unter den wichtigsten Themen das Thema der
Rubrik ,,Extra” des nédchsten Heftes angekiindigt. Das alles deutet auf einen
herausragenden Stellenwert dieser Rubrik im Rahmen der Zeitschrift hin.

Die Rubrik ,,Extra” gibt es in jedem Heft der Zeitschrift ,,management &
seminar” aus den Jahren 1991-1999." Wegen der aufwendigen linguistischen
Analyse konnte nur ein Makrotext der Rubrik eines Heftes untersucht werden.
Es wurde der Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” aus dem Heft 2/1996 gewéhlt,
weil das Thema der Arbeitszeitregelung immer aktuell bleibt. Dieses Thema ist
fiir die gesamte Gesellschaft relevant — alle Menschen haben etwas mit der
Arbeitszeitregelung zu tun, sie greift auch in die Privatsphire ein und beeinf-
lusst die Gestaltung der Freizeit und des Familienlebens.

°  Siche die Auflistung im Kapitel 5.3.

' Im Kapitel 3.2.1.2. sind alle Rubriken der Zeitschrift genannt.

""" Fiir die Gestaltung der Texte werden nur drei Farben verwendet: Schwarz, WeiB und
Hellblau.

12 In allen Heften aus den Jahrgéngen 1991-1999, die die Rubrik ,,Extra” enthielten,
wurde das Thema dieser Rubrik auf dem Titelblatt der Zeitschrift angekiindigt.

3 Die Auflistung der Themen der Rubrik ,,Extra” siche im Kapitel 5.3.
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Mit der Zeitschrift ,,management & seminar” wurde fiir die textlinguistische
Analyse das alteste deutsche Weiterbildungsmagazin (vgl. Schneider 2000, 3)
gewiahlt. Mit den Jahren entwickelte sich diese Zeitschrift zu einem fiihrenden
Organ der Weiterbildungsbranche. Fin Indiz dafiir ist u. a. das Selbstverstdndnis der
Zeitschrift als einer filhrenden Publikation im Bereich der Weiterbildung: Der
Untertitel ,,Zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personalentwicklung”, mit dem
»,management & seminar” in den Jahren 1991-1994 erschien, wird 1995 durch den
bestimmten Artikel die ergidnzt und heilt ab Heft 1/1995 ,,Die Zeitschrift fiir
Tagungen, Training und Personalentwicklung”. Die Zeitschriften ,,managerSemina-
re” und ,,Training aktuell”, in die ,,management & seminar” letztendlich aufge-
gangen ist, existieren bis heute; ,,managerSeminare” ist ,,das derzeit auflagens-
tarkste Weiterbildungsmagazin™ und ,, Training aktuell” wird als ,,der einzige Infor-
mationsdienst fiir die gesamte Weiterbildungsbranche” bezeichnet (managerSemi-
nare 2008b). Meine Recherche'* (Stand November 2008) auf der Homepage der
Informationsgesellschaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetragern (IVW)
ergab, dass von den Zeitschriften der Weiterbildungsbranche, die in den 90er Jahre
existierten und das Thema ,,Weiterbildung” im Titel oder Untertitel explizit
deklarierten, die meisten vom Markt verschwunden sind. So werden z. B. solche
Titel aus den 90er Jahren wie ,,Seminarfiihrer. Weiterbildung fiir Fiihrungskréfte”,
»Weiterbildung. Das Magazin fiir die Fiihrungskrifte” und ,,Wirtschaft und
Weiterbildung. Das Magazin fiir Weiterbildungs-Professionals” im Alphabetischen
Gesamtindex von IVW {iberhaupt nicht erwdhnt (vgl. IVW 2008, Angaben fiir das
3. Quartal 2008). Uber die Zeitschrift ,]Q. Magazin zur Weiterbildung von
Fihrungskriften” steht der folgende Hinweis: ,,01.02.2001: Titel/Anzeigen-
belegungseinheit wird nicht mehr gemeldet” (ebd.). Von den Weiterbildungs-
magazinen werden im Alphabetischen Gesamtindex von IVW fiir das 3. Quartal
2008 nur die beiden Nachfolgerinnen von ,management & seminar”’, u. z.
»,managerSeminare” und ,,Training aktuell”, erwéhnt.

Die Zeitschrift ,,management & seminar”, aus der das Untersuchungsmate-
rial der vorliegenden Dissertation stammit, ist eine wichtige Publikation aus dem
Bereich der Weiterbildung. Die Daten werden durch eine detaillierte linguisti-
sche Textanalyse gewonnen, die die textlinguistische Analysemethode von K.
Brinker (2005) zur Grundlage hat. Die Analysemethoden werden im Kapitel
3.4. ausfiihrlich dargestellt.

3.2. Dokumentation des empirischen Materials

Das Analysematerial stammt aus der Zeitschrift ,,management & seminar. Zeit-
schrift fir Tagungen, Training und Personalentwicklung”, Heft 2 des Jahres
1996, Jahrgang 23, erschienen im Verlag Neuer Merkur GmbH in Miinchen.
Das Untersuchungskorpus bilden der aus 14 Seiten bestehende Makrotext

4 Schliisselworter der Recherche: »Weiterbildung”, ,,Seminar”, ,, Training”, ,,Manage-
ment”, ,,Manager”.
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,,Arbeitszeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” und 2 Seiten aullerhalb des Makro-
textes: das Titelblatt und das Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift.

Der Makrotext besteht aus 12 Teiltexten, die verbale und nonverbale Ele-
mente enthalten. Das ganze Untersuchungskorpus ist im Anhang der vorliegen-
den Arbeit zu finden: im Anhang 1 als Fotokopie und im Anhang 2 in zur Ana-
lyse aufgegliederter Form. Fiir die Analyse wurden die Teiltexte des Makrotex-
tes chronologisch von TT1 bis TT12 nummeriert. Zu den nonverbalen Elemen-
ten des Korpus gehoren eine Collage, fiinf Zeichnungen, drei Fotos und zwei
Grafiken. Zu Analysezwecken wurde jedes Bild mit der jeweiligen Seitenzahl
der Zeitschrift und der Nummer des Teiltextes markiert, zu dem es gehort. So
ist z. B. die Zeichnung auf der Seite 30, die zum Teiltext 1 ,,Geht die Stechuhr
bald in Pension?” gehdrt, als ,,Zeichnung 2'° (S. 30/TT1)” markiert. In Klam-
mern stehende Angaben beziehen sich auf die Positionierung der Abbildung im
Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” bzw. in der Zeitschrift: Die Zahl vor dem
Schrigstrich bedeutet die Seite der Zeitschrift, auf der sich das Bild befindet;
die Abkiirzung nach dem Schrégstrich bedeutet den Teiltext des Makrotextes,
zu dem das Bild gehort. Die Abbildungen des Untersuchungskorpus, die aul3er-
halb des Makrotextes stehen, werden folgendermaBen bezeichnet: Die Collage
auf dem Titelblatt der Zeitschrift ist ,,Collage 1 (S. 1/Titelblatt)”, die Zeichnung
im Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift ,,Zeichnung 1 (S. 5/Inhalt)”. Die folgende
Tabelle (Abb. 1) dokumentiert das ganze Untersuchungskorpus:

Abb. 1. Dokumentation des empirischen Materials

Seiten- Teiltext- Titel des Teiltextes Bildmaterial
nummer |nummer
[1] [Titelblatt] Collage 1 (S. 1/Titelblatt)
5 Inhalt Zeichnung 1 (8. 5/Inhalt)
30-34 TT1 ,»Geht die Stechuhr bald in Pension?” | Zeichnung 2 (S. 30/TT1)
Zeichnung 3 (S. 32/TT1)
31 TT2 L, Arbeitszeit-Modelle”
33 TT3 ,,Arbeitszeiten auf absteigendem Ast”
34-39 TTS ,Mobil in die Zukunft!” Zeichnung 4 (S. 34/TT5)
39 TT6 ,Innovative Unternehmen gesucht”
4041 TT7 LAntwort auf die Krise der Ar- Foto 1 (S. 40/TT7)
beitsgesellschaft”
4243 TT8 ,.Unterstiitzer fiir Unternehmer” Zeichnung 5 (S. 42/TT8)
43-44 TT9 ,,Wachsendes Interesse” Foto 2 (S. 43/TT9)
43 TT10 ,,Arbeitszeitberater in Deutschland”
4446 TTI11 ,,Jmmenser Nachholbedarf in den Foto 3 (S. 44/TT11)
Fithrungsetagen”
46-47 TT12 Jobkiller Uberstunden” Grafik 1 (S. 46/TT12)
Grafik 2 (S. 47/TT12)

5" Die erste Zeichnung des Untersuchungskorpus befindet sich im Inhaltsverzeichnis

der Zeitschrift, also aulerhalb des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle”.
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3.3. Analysemethoden

Aus der Tatsache, dass das Untersuchungsmaterial in die Bereiche der Fach-
sprachenlinguistik, der Textlinguistik, der Medienwissenschaften und der Wirt-
schaftskommunikation fallt, ergeben sich der interdisziplindre Ansatz der Un-
tersuchung und die Wahl der Methoden. Bei der Textanalyse werden fachspra-
chenlinguistische und textlinguistische Methoden integrativ verwendet. Aus der
fachsprachenlinguistischen Sicht werden Methoden zur Bestimmung des Fach-
lichkeitsgrades von Fachtexten eingesetzt. Aus der textlinguistischen Sicht wird
eine detaillierte linguistische Analyse der funktionalen, thematischen und
grammatischen Aspekte jedes Einzeltextes durchgefiihrt. Ein weiterer wichtiger
Aspekt ist die Behandlung eines fachlichen Themas im makrotextuellen Rah-
men einer Rubrik. Auf der Makrotextebene bieten die linguistischen Konzepte
der Intertextualitit einen Ansatz fiir die Analyse eines aus mehreren Einzeltex-
ten bestehenden Makrotextes. Bei der Analyse des Makrotextes wird u. a. der
Frage nachgegangen, wie aus den einzelnen Texten ein kohdrentes Ganzes ent-
steht. Da der Makrotext nonverbale Elemente enthilt, miissen die Methoden
einer integrativen Betrachtung von multimedialen Texten herangezogen wer-
den.

Die lbergreifende Methode, die die Grundlage fiir die Analyse all dieser
Aspekte bietet, ist die auf dem handlungstheoretischen Ansatz aufgebaute text-
linguistische Analysemethode von Klaus Brinker. Bei der Analyse der Aspekte,
die Brinker nicht bzw. nicht explizit behandelt (makrotextuelle Beziehungen,
fachsprachliche Aspekte, Text-Bild-Beziehungen), werden andere Analyseme-
thoden verwendet, die jedoch auf die Moglichkeit einer Ankniipfung an die
Methode von Brinker iiberpriift werden. Wie der textlinguistischen Analyse-
methode von Brinker liegt auch diesen die Betrachtung des Textes (des Makro-
textes, des Sprache-Bild-Textes) als funktional-strukturelle Einheit zugrunde.
Die theoretische Grundlage fiir die Behandlung dieser Aspekte ist einheitlich:
Der Text (der Makrotext, der Sprache-Bild-Text) wird als komplexe Sprech-
handlung mit Funktion, Inhalt und Form aufgefasst.

Die textlinguistische Analysemethode von Brinker (2005, 2000a, 2000b)
ermdglicht dank ihrer Explizitheit eine detaillierte und vielseitige Textanalyse.
Brinker beschreibt eingehend die einzelnen Schritte der Textanalyse und veran-
schaulicht sie ausfiihrlich an konkreten Beispielanalysen. Fiir empirische Text-
analysen ist das von grofer Bedeutung. Ein weiterer wichtiger Vorteil dieser
Methode ist die Beriicksichtigung der auBersprachlichen Faktoren und ihre
Einbeziehung in die linguistische Analyse (vgl. Lepa 2006, 267). Durch diese
Methode werden die Merkmale des Textes greifbar und lassen sich systematisch
erfassen. Obwohl Brinker seine Analysemethode nur auf Einzeltexte anwendet,
bietet sie Anschlussmdglichkeiten im Bereich der Analyse von Textverbdnden
und von multimedialen Texten. In der vorliegenden Arbeit wird ein Versuch
unternommen, diese Anschlussmoglichkeiten zu nutzen.

39



3.3.1. Analyseebenen

Die textlinguistische Analyse des Makrotextes erfolgt auf verschiedenen Ebe-
nen, die die Abbildung 2 veranschaulichen soll. Die Ebene der Zeitschrift bildet
den Kontext fiir den Makrotext der Rubrik. Mit der Ebene des Makrotextes der
Rubrik ,,Extra” beginnt die eigentliche Analyse. Auf der nichsten Ebene stehen
die Teiltexte, die den Makrotext bilden. Sie sind fiir die Analyse von 1 bis 12
nummeriert worden (siehe dazu Anhang 2) und werden mit TT und der entspre-
chenden Nummer bezeichnet, z. B. TT1 etc. Der Teiltext (TT) als formale Ein-
heit beginnt mit dem Titel und endet (ggf.) mit der Angabe des Autors.

Abb. 2. Ebenen der Textanalyse

Zeitschrift ,,management & seminar*, 2/1996

Makrotext der Rubrik , Extra“

Teiltext des Makrotextes (TT)

Textteil des Teiltextes (TTt)

Absatz (Textabschnitt)

Ganzsatz

Teilsatz

Wort(gruppe)
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Die meisten Teiltexte sind durch Zwischeniiberschriften zu Textteilen (TTt)
gegliedert. Ein Textteil ist ein Teil des Teiltextes zwischen zwei Zwischen-
uberschriften; Textteile sind ebenfalls nummeriert. Die meisten Teiltexte
beginnen mit einer Einleitung, die keine Uberschrift hat; diese Einleitungen
werden ebenfalls als Textteile (TTt) behandelt. Textteile bestehen ihrerseits aus
Absiitzen, die zur besseren Ubersichtlichkeit nummeriert worden sind. Die
nichste formale Einheit ist der Ganzsatz. Das Kriterium fiir die Satzabgrenzung
ist die GroBschreibung des ersten Wortes und die Interpunktion am Ende:
Punkt, Ausrufezeichen, Fragezeichen. Dieser auf der Interpunktion begriindete
Satzbegriff, den auch Brinker (vgl. 2005, 23) in seinen Analysen benutzt, wird
nur zur Gliederung des Materials verwendet. Ein Teilsatz enthilt ein finites
Verb (vgl. ebd.). Die lexikalischen Mittel werden auf der Ebene des Wortes
bzw. der Wortgruppe analysiert.

3.3.2. Integration von textlinguistischen und
fachsprachenlinguistischen Methoden

In der Fachsprachenforschung stehen laut Hoffmann (vgl. 1998a, 249) die Ver-
wendungseigenschaften der Fachsprachen im Vordergrund, nicht ihre System-
eigenschaften. Deshalb stiitzt sich die Fachsprachenforschung vor allem auf
funktional-kommunikative Texttheorien und benutzt darauf aufbauende Analy-
semethoden, die es ermdglichen, den Fachtext als kommunikative Einheit zu
betrachten (vgl. ebd., 258). Zu den in der Fachsprachenforschung meistrezi-
pierten textlinguistischen Konzeptionen zihlt Hoffmann (ebd.) die Texttheorie
von K. Brinker (1985/2005).

Die grundlegenden Aspekte der Textanalyse nach Brinker sind der
Handlungsbereich, die Textfunktion und die Textstruktur. Es gilt also zu
untersuchen, in welcher auBersprachlichen Umgebung (in welchem pragma-
tischen Kontext) sich die Sprechhandlung vollzieht, was man mit ihr erreichen
will und mit welchen sprachlichen und ggf. auBlersprachlichen Mitteln das ge-
schieht. Diese Aspekte hidngen eng miteinander zusammen und werden nur zu
Analysezwecken getrennt behandelt.

Bei der Analyse eines konkreten Textes geht Brinker vom Text als Ganzem
aus und analysiert anschlieBend die Einheiten und Strukturen, aus denen dieses
Ganze besteht (vgl. 2005, 159). Deshalb gilt der erste Analyseschritt den ,,gro-
Beren” Zusammenhédngen, u. z. der Beschreibung der Kommunikationsform und
des Handlungs- bzw. Kommunikationsbereichs; erst dann werden die Konse-
quenzen dieses pragmatischen Kontextes fiir die Textkonstitution analysiert.

Die Ursachen und Bedingungen der Sprachkommunikation liegen insbeson-
dere bei den Fachsprachen im auBersprachlichen Bereich (vgl. Hoffmann
1998a, 249). Die Analysemethode nach Brinker beriicksichtigt die pragmati-
schen Aspekte der Sprachkommunikation und im ersten Analyseschritt werden
der Handlungsbereich und die Kommunikationssituation mit ihren Komponen-
ten bestimmt. Baumann (1998c¢) hat Kriterien fiir eine detaillierte systematische
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Analyse der fachlichen Kommunikationssituation ausgearbeitet. Er nennt zahl-
reiche Komponenten'®, die die fachlichen Kommunikationsbeziehungen deter-
minieren, und differenziert die fachliche Kommunikationssituation nach
verschiedenen Aspekten in die Tétigkeitssituation, soziale Situation und Um-
gebungssituation (vgl. ebd., 111 f.). Diese Dreiteilung mit ihren Komponenten
dient als methodisches Konzept fiir die Analyse der Kommunikationssituation
fiir die Zeitschrift ,,management & seminar”. 17

Damit wére der erste textlinguistische Analyseschritt nach Brinker gleichzei-
tig ein fachsprachenlinguistischer Analyseschritt. Bei der linguistischen Ana-
lyse von Fachtexten spielt die Kategorie der Fachlichkeit und ihre sprachliche
Realisierung als Fachsprachlichkeit eine zentrale Rolle (vgl. Baumann 1993,
407 ff.). Bei der Bestimmung des Fachlichkeitsgrades eines Fachtextes gehen
die meisten Modelle der vertikalen Schichtung'® der Fachsprachen von der
Bestimmung der Kommunikationssituation und der Kommunikationspartner als
den wichtigsten Kriterien aus; also ermoglicht bereits der erste Analyseschritt
nach Brinker Aussagen iiber den Fachlichkeitsgrad des Textes.

Der zweite Analyseschritt nach Brinker gilt der Analyse der Textfunktion.
Brinker (vgl. 2005, 112 f.) unterscheidet fiinf textuelle Grundfunktionen: In-
formationsfunktion, Appellfunktion, Obligationsfunktion, Kontaktfunktion,
Deklarationsfunktion. Die dominierende Textfunktion wird anhand von sprach-
lichen, nicht-sprachlichen und kontextuellen Indikatoren bestimmt und
anschliefend werden die Relationen zwischen der Textfunktion und den
Zusatzfunktionen ermittelt. Ebenfalls wird der Grad der Direktheit bzw.
Indirektheit der Signalisierung der Funktion bestimmt (vgl. ebd. 159 f.).

Fiir die Bestimmung der jeweiligen Textfunktion werden sowohl innertextli-
che als auch auBlertextliche Kriterien angewandt. Brinker (ebd., 104 ff.) unter-
scheidet drei Gruppen der Indikatoren der Textfunktion:

1. ,,Sprachliche Formen und Strukturen, mit denen der Emittent die Art
des intendierten kommunikativen Kontakts dem Rezipienten gegeniiber
explizit zum Ausdruck bringt (z.B. durch explizit performative Formeln
und dquivalente Satzmuster).” Das ist eine ,,direkte” Signalisierung der
Textfunktion.

2. ,Sprachliche Formen und Strukturen, mit denen der Emittent — explizit
oder implizit — seine Einstellung zum Textinhalt, insbesondere zum
Textthema ausdriickt.” Dazu gehoren solche Merkmale wie Wahr-
heit/Wahrscheinlichkeit, Sicherheitsgrad des Wissens, Wertung, Grad
des Interesses, psychische Haltung. Diese ,,thematischen Einstellungen”
signalisieren die Textfunktion indirekt.

3. ,,Kontextuelle Indikatoren wie der situative, insbesondere der institutio-
nelle Rahmen des Textes bzw. der gesellschaftliche Handlungsbereich,

' Diese Komponenten sind im Kapitel 6 ausfiihrlich dargestellt.

7 Im Bereich der Untersuchungen zur Wirtschaftkommunikation wendet auch
Koskensalo (2002) diese Kriterien bei der Analyse von Geschiftsbriefen an.

'8 Ausfiihrlich dargestellt im Kapitel 4 zu theoretischen Grundlagen.
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dem der Text zugeordnet ist, das vorausgesetzte Hintergrundwissen.”
Die Kontextindikatoren dominieren iiber die sprachlichen Indikatoren,
ihnen kommt ,eine fundamentale Bedeutung fir die kommunikativ-
funktionale Interpretation von Texten zu” (Brinker 2005, 106).

Nach Glaser (1990, 47) hat der Hauptanteil von Fachtexten der fachinternen
Kommunikation die Informationsfunktion, andere Funktionen sind ihr nach-
geordnet. Da es sich bei den Analysetexten um fachjournalistische Texte han-
delt, in denen Fachwissen dem Fachpraktiker und Anwender popularisierend
vermittelt wird, stellt sich die Frage, ob diese Feststellung auch fiir die
Fachtexte dieser Abstraktionsstufe gilt. Aus der Analyse der sprachlichen, der
nicht-sprachlichen und der kontextuellen Indikatoren der Textfunktion ergibt
sich die Antwort auf diese Frage.

Nach Hoffmann (vgl. 1998a, 259 f.) finden in der Fachsprachenlinguistik bei
der Betrachtung der inhaltlich-semantischen Aspekte des Fachtextes grofle Re-
sonanz ,,semantisch, referentiell oder thematisch orientierte Textbeschreibungs-
ansétze”, zu denen u. a. der Analyseansatz von Brinker gehort. Brinker analy-
siert die thematische und die grammatische Struktur des Textes im dritten Ana-
lyseschritt. Dazu gehoren die Bestimmung des Textthemas bzw. der Textthe-
men durch die Ermittlung der zentralen Textgegenstinde, die aus der Wieder-
aufnahmestruktur ersichtlich werden. Danach folgen die Beschreibung der
Themenentfaltung und der Modalitdt der Themenbehandlung (sachlich, ironisch
usw.). Bei der Analyse eines Fachtextes wird die Behandlung der fachlichen
Thematik aus der Untersuchung der thematischen Struktur, u. a. aus den Wie-
deraufnahmebeziehungen im Fachtext, ersichtlich.

Die Analyse der grammatischen Struktur des Textes erfasst die Verwendung
der Thematik ausdriickenden sprachlichen und nicht-sprachlichen Mittel (Brin-
ker 2005, 160) und die Untersuchung der syntaktischen Beziehungen, die die
grammatische Kohérenz gewéhrleisten, zu denen u. a. die Tempuskontinuitét
und die konjunktionale Verkniipfung gehoren (vgl. ebd., 41; 158). Bei der
Analyse ist darauf zu achten, dass grammatische Einheiten und Strukturen in
ihrer dienenden Rolle ,,im Hinblick auf die kommunikativ-funktionalen und
thematischen Konzepte des Textes” (ebd., 160 f.) beschrieben werden sollen.

Bei der Untersuchung der sprachlichen Mittel nutzt die Fachsprachenlinguistik
Methoden, die zu Aussagen iiber die Verwendung dieser Mittel in der Fach-
kommunikation fithren (vgl. Hoffmann 1998a, 250). Die typischen sprachlichen
Mittel des Fachtextes sind Termini, sie sind ein Merkmal der Fachsprachlichkeit
eines Textes (vgl. Baumann 1998, 409). Am Gebrauch der Termini lasst sich der
Fachlichkeitsgrad des Textes bestimmen. Der Umgang mit den Fachtermini in
populidrwissenschaftlichen Texten fiir den Fachpraktiker und Anwender wird in
der vorliegenden Arbeit anhand der Termini in den Ketten der Wiederauf-
nahmestruktur analysiert. Den Gebrauch der Termini in populdrwissenschaftli-
chen Texten behandeln Thiel/Thome (1996) in ihrer Untersuchung zum seman-
tisch-lexikalischen Aspekt der Fachsprachlichkeit von populidrwissenschaftlichen
Texten anhand der Nomina mit hypothetischer Bedeutung. Sie stellen einen dif-
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ferenzierten Gebrauch von Fachlexik in wissenschaftsjournalistischen Texten fest.
Einerseits sind es fachiibergreifende Begriffe, die zur allgemeinwissenschaft-
lichen Terminologie gehodren, andererseits Fachtermini, die hinsichtlich ihrer
LAttribuierung, kataphorischer und anaphorischer Bindung, Rekurrenz sowie
Isotopie” untersucht werden (Thiel/Thome 1996, 757). Sie betrachten auBBerdem
unter dem Register der Analogien ,,das Ineinandergreifen fachsprachlicher und
gemeinsprachlicher” Elemente. Damit ist der Verlust an begrifflicher Stringenz
der Termini sowie ihr Ersatz durch gemeinsprachliche Ausdriicke in wissen-
schaftsjournalistischen Texten gemeint (ebd., 763 ff.). Die Autorinnen sind der
Meinung, dass ,,die Beriihrungen und Uberschneidungen fachsprachlicher und
nichtfachsprachlicher Einheiten innerhalb der Texte, die vielfdltigen, durch die
Kommunikationssituation bedingten Phinomene des Gleitens auf der Skala
zwischen Terminologisierung und Popularisierung” ein ,,fruchtbares Arbeitsfeld”
fiir linguistische Untersuchungen darstellen (ebd., 772).

Um festzustellen, wie sich die Termini in Analysetexten verhalten, wurden
die Referenztriger in der Wiederaufnahmekette Arbeitszeitmodelle (AZ) auf die
Termini untersucht. Bei der Bestimmung, ob ein Ausdruck ein Terminus ist
oder nicht, sind wir davon ausgegangen, ob er im Gabler Wirtschaftslexikon
(1988) definiert ist oder nicht.

3.3.3. Analyse der intertextuellen Beziehungen im Makrotext

Von den linguistischen Konzepten der Intertextualitit'’, die die Beziehungen
zwischen konkreten Texten untersuchen, wird methodologisch das Konzept der
Makrotextologie von Tschauder (1989; 1993) genutzt. Die Anschlussmoglich-
keiten an die Analysemethode von Brinker ergeben sich, wie im Kapitel 4 dar-
gestellt wird, daraus, dass Tschauder den Makrotext als kohérente funktionale
und inhaltlich-thematische Einheit betrachtet, die sprachlich-strukturell durch
das Prinzip der Wiederaufnahme verbunden ist. Aufbauend auf dieser Erkennt-
nis von Tschauder wird die Wiederaufnahmestruktur des ganzen Makrotextes
im Zusammenhang analysiert, was Riickschliisse auf die einheitliche themati-
sche Struktur des Makrotextes ermoglicht.

Der Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” wird in Hinsicht auf
Funktion, Thema und Struktur als kohdrentes Ganzes im Sinne des Textbegriffs
von Brinker (2005) betrachtet. Deshalb wird bei der Analyse der Textbeziehun-
gen auf der Ebene des Makrotextes die textlinguistische Analysemethode Brin-
kers mit ihren oben beschriebenen drei Schritten angewendet.

' Siche dazu das Kapitel 4 zu theoretischen Grundlagen.
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3.3.4. Integrative Analyse von Text-Bild-Beziehungen
im Makrotext

Der zu analysierende Makrotext enthdlt nonverbale Elemente, zu denen neben
den Elementen des Layouts (Balken, Késten, farbiger Hintergrund etc.) neun
Abbildungen (Zeichnungen, Fotos, Diagramme) innerhalb des Makrotextes und
jeweils ein Bild zu diesem Thema auf dem Titelblatt und auf der Inhaltsseite der
Zeitschrift gehoren. Die Text-Bild-Beziechungen im Makrotext werden der
Ubersichtlichkeit halber in einem separaten Kapitel 10 analysiert, das der Ana-
lyse der sprachlichen Textteile folgt.

Bei der Analyse der nonverbalen Elemente wird die Methode einer integrati-
ven Betrachtung von multimedialen Texten von Stockl (2000; 2004) eingesetzt.
Die Entscheidung fiir die Methode von Stockl wurde aus mehreren Griinden
gefillt: Erstens behandelt Stockl wie die vorliegende Arbeit die Kombination
von verbalen und visuellen Zeichen; zweitens handelt es sich in beiden Féllen
um massenmediale schriftliche Texte und um dhnliche Textsorten. Der wich-
tigste Grund ist jedoch die AnschlieBbarkeit der Analysemethode von H. Stockl
an die textlinguistische Analysemethode von K. Brinker (vgl. Abb. 4).

Die theoretische Grundlage fiir diese semiotisch-linguistische Analyseme-
thode bildet der Bildbegriff Stockls (2004), nach dem Bilder als Texte aufge-
fasst werden. Durch die textlinguistische Sicht auf die Text-Bild-Beziehungen
macht Stockl die Analyse des Bildes anschlussfihig an textlinguistische Uber-
legungen und Analysen (vgl. Stockl 2004, 111). Mit seiner Analysemethode
gibt Stockl (ebd., vi) den an Sprache-Bild-Texten Interessierten ,.ein prakti-
kables, exemplarisch erprobtes textanalytisches Instrumentarium an die Hand,
das die Beziige zwischen Sprachgebrauch und Bildgebrauch auf den unter-
schiedlichsten Ebenen zu erhellen vermag”. Stockl (vgl. ebd., 105 ff.) néhert
sich der Text-Bild-Beziehungen iiber die Textualitditsmerkmale und Textsorten-
problematik und erstellt ein prototypisches Konzept der Bildsorte, wonach die
Textualititsmerkmale in verschiedenen Textsorten unterschiedlich stark aus-
gepragt sein oder auch fehlen konnen. Nach Brinker (2005, 138) kann jeder
konkrete Text als Vertreter einer Textsorte betrachtet werden. Stockl setzt die
Typisiertheit von Bildern voraus, d. h., dass ,,das Verstehen eines konkreten
Bildes auch und v. a. eine Typologisierungsleistung ist” (ebd., 382). Also kann
man bei der Analyse eines konkreten Bildes von den prototypischen Merkmalen
der Bildsorte ausgehen.

Bei der Bestimmung eines bimodalen Textmusters unterscheidet Stockl drei
wichtige Ebenen:

i. prototypische Eigenschaften des verbalen Texts (Textmuster)
ii. prototypische Eigenschaften des visuellen Texts (Bildmuster)
iii. prototypische Eigenschaften des Interface zwischen verbalem und visuellem
Text (Interfacemuster)
(Stockl 2004, 114; Hervorhebung von Stockl)
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Auf der Ebene des Textmusters betrachtet er die typischen Textualititsmerk-
male des verbalen Textes wie Tragermedium, Situation, Intention, Thema und
Themenentfaltung. Diese Merkmale entsprechen den wichtigsten Aspekten der
textlinguistischen Analysemethode nach Brinker (2005): Handlungsbereich,
Kommunikationssituation, Funktion, thematische Struktur. Zur Ebene des
Bildmusters gehdren alle Merkmale der visuellen Textualitit des Bildes. Die
Interface-Ebene bildet die Schnittstelle zwischen dem verbalen und dem vi-
suellen Text. Hierzu gehoren Bildunter- und -liberschriften, Textiiberschriften,
explizite Verweise auf das Bild im verbalen Text und die Wortwahl des verba-
len Textes (vgl. Stockl 2004, 114 £.).

Die Unterteilung in diese drei Ebenen ist auch bei der Analyse eines konkre-
ten multimedialen Textes hilfreich. Auch Muckenhaupt stellt sich bei der Ana-
lyse von konkreten multimedialen Texten folgende drei zentrale Fragen, die
sich den drei Ebenen von Stockl (s. 0.) zuordnen lassen:

a) Wie ist der Textbeitrag gemeint?

b) Wie ist der Bildbeitrag gemeint?

c) Wie ist die Koordination von Text- und Bildbeitrag gemeint? (Muckenhaupt
1986, 237)

Stockl (vgl. 2004, 138 ff.) fasst die Typologisierungskriterien fiir die Textsorten
Werbebild, Zeitungsbild, Illustriertenbild, Comicbild, Karikaturbild und fachli-
ches Bild zu folgenden sechs Komplexen zusammen:

I. Abbildungspraktiken: Bild/Weltabgleich, Abbildungspraktik, Bildinhalte;

II. Mediale/technische Beschaffenheit: Materialitdt, Herstellung, Form/Farbe,
Kohésivitit;

ITII. Funktion/Verwendungszweck: Situation, Kanal, Zweck/Intention;

IV. Bildqualititen: rezeptiv, dsthetisch;

V. Sehprozesse/Sichtbarkeit, Perspektiven;

VI. Kopplung mit anderen Zeichensystemen: Sprache/Bild, semantische Ver-
kopplung, syntaktisch-textstrukturelle Aspekte.

Als die zentralen Kriterien fiir die Etablierung der Textsorte nennt Stockl
Zweck/Intention, Sprache/Bild, semantische Verkopplung und syntaktisch-text-
strukturelle Aspekte (vgl. ebd., 144). Auch Muckenhaupt (vgl. 1986, 238) un-
tersucht thematische und funktional-situative Aspekte des Zusammenhangs
zwischen Text und Bild:

a) den Gegenstandsbezug, der im Text- bzw. Bildbeitrag hergestellt wird,
b) den Inhalt des Text- bzw. Bildbeitrages,
c¢) die Funktion des Text- bzw. Bildbeitrages.

In der Klassifikation von Stéckl besteht m. E. insbesondere in den Rubriken
»Funktion/Verwendungszweck” und ,,Kopplung mit anderen Zeichensystemen”
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die Moglichkeit eines Anschlusses an die textlinguistische Analysemethode von
Brinker (2005). ,,Funktion/Verwendungszweck” entspricht bei Brinker den
pragmatischen Aspekten der Textanalyse, d. h. der Situation und der Funktion.
Die Rubrik ,,Kopplung mit anderen Zeichensystemen” erfasst die Aspekte der
thematischen und der grammatischen Struktur.

Abb. 3. Prozessmodell des Bildverstehens nach H. Stockl (2004, 128)

Kategorisierung

Aktivititsfokus Phase des Bildverstehens Typologisierungsleistungen
Aufbau u. 7. SPRACH/BILD- Abgleich der Bildty-
Modifikation eines INTEGRATION pologisierung mit
mentalen Modells Textklassifikationsleistungen
A
Herstellung 6. KOTEXT UND sozialer Verwendungszweck
rahmenexterner KONTEXTERKENNUNG Speicher- und
Kohirenz Reproduzierbarkeit
A
Abgleich: 5. SPRACHLICHE sprachlicher Ko-/Kontext
Sehen/sprachliche KATEGORISIERUNG multimodales Interface

Herstellung 4. SACHVERHALTS-, Darstellungspraktik, Sicht-
rahmeninterner SZENEN-, barkeit, Herstellung,
Kohirenz HANDLUNGSERKENN. dsthetische Bildqualitit
3
Abgleich: 3. OBJEKT- UND Bildinhalt
Sehen/gespeicherte PERSONEN- Bezug: Bild — Wirklichkeit
Wissensrahmen ERKENNUNG

\

Herstellen visueller

2. GESTALTPER-

Form-/Farbaspekte, techn.

Kohisivitit im ZEPTION UND - Materalitit, Kohisivitat,
Sehen INTEGRATION rezeptive Bildqualitit
A
Zuwendung 1. SITUATIONS- Verwendungssituation
perzeptiver ERKENNUNG Ubertragungskanile
Aufmerksamkeit
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Im empirischen Teil der vorliegenden Arbeit wird ein Versuch unternommen,
bei der Analyse der Text-Bild-Beziechungen im Makrotext die textlinguistische
Analysemethode von Brinker und die textlinguistisch-semiotische Analy-
semethode von Stockl integrativ zu verwenden.

Zuerst wird in den Kapiteln 6-9 nach der Analysemethode von Brinker
(2005) der verbale Text analysiert, dann werden im Kapitel 10 die Eigen-
schaften des visuellen Textes beschrieben und das Interface zwischen dem
verbalen und dem visuellen Text analysiert. Dabei entspricht die Reihenfolge
der einzelnen Analyseschritte dem Prozessmodell des Bildverstehens (vgl.
Stockl 2004, 128), das im Prinzip die sechs Merkmalskomplexe I-VI (s. 0.)
enthdlt und dem Stdckl in seinen eigenen exemplarischen Analysen folgt. Die
Abbildung 3 zeigt das Prozessmodell des Bildverstehens nach Stockl (2004,
128).

Die Schritte 14 des Prozessmodells beziehen sich auf die Eigenschaften des
visuellen Textes und entsprechen der Ebene ii (s. 0.), die Schritte 5—7 betreffen
das Interface zwischen dem verbalen und dem visuellen Text (Ebene iii). Bei
der Analyse der Text-Bild-Beziehungen des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle”
werden diese Schritte folgendermaBen gruppiert: Zuerst wird die Verwendungs-
situation fiir das gesamte Bildmaterial bestimmt, weil sie fiir alle Bilder des
Makrotextes gleich ist. Dann wird jedes Bild einzeln analysiert. Dazu werden
die Schritte 24 zum Unterkapitel ,,Eigenschaften des visuellen Textes” zu-
sammengefasst. Der nichste Schritt ist die Analyse der Kopplung mit anderen
Zeichensystemen, was bedeutet, dass die Beziehungen zwischen dem verbalen
und piktoralen Text untersucht werden. Dabei geht es vor allem um die gram-
matischen und thematischen Aspekte. Das Vorgehen von Stdckl wird hier mit
der Methode von Brinker kombiniert (vgl. Abb. 4): Die Bilder werden in die
Struktur der Wiederaufnahme der Textgegensténde eingegliedert. Nach Brinker
sollen neben den sprachlichen auch die nicht-sprachlichen Textteile (z. B. Bil-
der) ,,im Hinblick auf ihre thematische Funktion” (Brinker 2005, 160) analysiert
werden. Bei der Analyse der thematischen Struktur geht Brinker so vor, dass er
das Thema und die Themenhierarchie u. a. durch die Wiederaufnahmestruktur
der wichtigen Textgegenstinde bestimmt (vgl. 2005, 21 ff.). Es stellt sich die
Frage, ob auch Bilder Elemente dieser Wiederaufnahmestruktur sein kdnnten.
Sandig (vgl. 2000b, 12) meint, dass in Sprache-Bild-Texten die Elemente der
Isotopieketten® sowohl sprachlich als auch bildlich gegeben sein konnen.
Schroder stellt die Frage, ,,0b es nicht auch eine Art komplexe Isotopie im Text
gibt, die zwischen den verbalen und nonverbalen Teilen durch die Rekurrenz
gleicher oder dhnlicher Elemente konstituiert wird” (Schroder 1993, 198 Anm.;
Hervorhebung von Schroder). Hammer (1994) spricht von Bild- und Textpro-
positionen und untersucht den Beitrag von Bildern zur Funktion und zur The-
menentfaltung. Brinker (2005, 121 ff.) analysiert eine Werbeanzeige, die ein
Bild enthélt. Dabei geht er so vor, dass er zuerst den sprachlichen Teil analy-

» Die Konzepte der Referenz und der Isotopie weisen viele Ahnlichkeiten auf. Auf
beide Konzepte wird im Kapitel 4.1.2.4 ausfiihrlicher eingegangen.

48



siert, dann beschreibt er das Bild und schlieBlich interpretiert er das Bild, indem
er mogliche Beziehungen zwischen verschiedenen Aussagen des Textes und
dem Bild herstellt — eigentlich ordnet er die Bildpropositionen den Textpropo-
sitionen zu. Bilder konnen zwar Textgegenstinde, d. h. Textthemen, reprasen-
tieren, eine Themenentfaltung kann einzelnen Bildern jedoch nur in Verbindung
mit dem verbalen Text zugeschrieben werden: Bilder allein, ohne sprachliche
Begleitung, kénnen keine argumentative Themenentfaltung haben, sie lassen
keine argumentative Entfaltung zu (vgl. Fix/Wellmann 2000, XII). Auch No6th
(vgl. 2000, 491) ist der Ansicht, dass logische Beziehungen nicht bildlich
reprasentiert werden kdnnen.

Als Letztes werden die Funktion und der Verwendungszweck analysiert. In
den Text- und Bildfunktionen sieht Muckenhaupt (vgl. 1986, XVI) den gemein-
samen Nenner der Text-Bild-Betrachtung. Auch Brinker (vgl. 2000b, 180;
2005, 125) erwéhnt das Bild im Zusammenhang mit der Textfunktion. Bildliche
Darstellungen gehoren fiir ihn zu den textuellen Indikatoren der Textfunktion
(vgl. Brinker 2000b, 180). Brinker unterscheidet folgende Grundfunktionen:
Informationsfunktion, Appellfunktion, Obligationsfunktion, Kontaktfunktion,
Deklarationsfunktion (2005, 113 ff.).

Die Autoren, die sich mit den Text-Bild-Beziehungen beschiftigen, betonen
die informative und die appellative Funktion des Bildes:

Appellfunktion
— Aufmerksamkeit erregen (Brinker 2005, 125; Eberleh 1990, 70f;
Fix/Wellmann 2000, XI; Stegu 2000, 313)
— Interesse und Motivation hervorrufen (Eberleh 1990, 70f.)
— Bilder als Aufmacher und Hingucker in journalistischen Texten
(Hausermann 2001, 187; Schneider/Raue 1996, 318)
Informationsfunktion
— Information iibermitteln (Eberleh 1990, 70f.; Stegu 2000, 313)
— visuelle Parallelinformation bieten (von Hahn 1983,126)
— schnelle Informationsvermittlung gewéhrleisten (N6th 2000, 491)
— Anschaulichkeit férdern (Stegu 1988, 400; Thome 2005)

Es gilt zu untersuchen, worin der Beitrag des Bildes zur Funktion des Textes
besteht; mit Stockl gesagt, soll der Frage nachgegangen werden, ,,0b und wenn
ja welche Textillokutionen die Bilder iibernehmen bzw. welche dieser Illoku-
tionen sie explizieren und komplementieren” (Stockl 2004, 114). Bei der Ana-
lyse der Textfunktion dient als Grundlage die Klassifikation der textuellen
Grundfunktionen von Brinker. Zum Schluss wird zusammenfassend der Beitrag
der Bilder zum Thema und Funktion des Makrotextes dargestellt.

Die Abbildung 4 soll zusammenfassend veranschaulichen, wie die Analyse-
methoden von Stockl (2004) und Brinker (2005) im Analyseteil der vor-
liegenden Arbeit miteinander kombiniert werden.
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Abb. 4. Das kombinierte Analyseraster nach Stockl (2004) und Brinker (2005)

Analysemethode nach Stockl (2004) Analysemethode nach Brinker (2005)

Verwendungssituation Handlungsbereich / Kommunikationssi-
tuation

Eigenschaften des visuellen Textes Textstruktur (thematisch, grammatisch)

Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Funktion / Verwendungszweck Textfunktion
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4. Theoretische Grundlagen

4.1. Texttheorie

4.1.1. Zu sprachphilosophischen Grundlagen
moderner Texttheorien

In diesem Kapitel sollen zwei wichtige sprachphilosophische Theorien kurz
vorgestellt werden, auf die sich moderne Texttheorien, u. a. die Texttheorie von
Klaus Brinker (2005), stiitzen: die Sprechakttheorie von John L. Austin und
John R. Searle sowie die Argumentationstheorie von Stephen Toulmin. An-
schlieBend wird die Entwicklung der Textlinguistik skizziert und schlieBlich
wird die Fachdiskussion zu den Kriterien der Textualitdt beleuchtet. Dabei soll
im Mittelpunkt der Darstellung die Texttheorie von Klaus Brinker stehen, die
die theoretische Grundlage fiir die Textanalysen der vorliegenden Arbeit bildet.

4.1.1.1. Sprechakttheorie

Die Sprechakttheorie geht auf die sprachphilosophischen Arbeiten von J. L.
Austin (1962/2002) und J. R. Searle (1969/2007; 1979/1998) zuriick. Den
Grundgedanken dieser Theorie formuliert Searle folgendermal3en:

Die Grundeinheit der sprachlichen Kommunikation ist nicht, wie allgemein an-
genommen wurde, das Symbol, das Wort oder der Satz [...], sondern die Pro-
duktion oder Hervorbringung des Symbols oder Wortes oder Satzes im Vollzug
des Sprechaktes. (Searle 1969/2007, 30).

Damit wird der strukturalistischen Betrachtung der Sprache die handlungstheo-
retische entgegengesetzt. Searle (1969/2007, 31) betrachtet die Sprachtheorie
als einen Teil der Handlungstheorie, ,,und zwar einfach deshalb, weil Sprechen
eine regelgeleitete Form des Verhaltens ist”. Anders gesagt wird damit behaup-
tet, ,,da} eine Sprache sprechen bedeutet, Sprechakte auszufiihren [...], und dal3
die Moglichkeit dieser Akte allgemein auf bestimmten Regeln fiir den Gebrauch
sprachlicher Elemente beruht und der Vollzug dieser Akte diesen Regeln folgt”
(Searle 1969/2007, 30). In den Sprechakten sieht Searle (1969/2007, 30) ,.die
grundlegenden oder kleinsten Einheiten der sprachlichen Kommunikation”.
Solche Sprechakte sind z. B. Behaupten, Befehlen, Versprechen usw. Searle
(1969/2007, 33) bezieht Sprechakte auf Sitze: ,,Bei der Untersuchung der Be-
deutung von Sidtzen und bei der Untersuchung von Sprechakten” handelt es sich
»um eine Untersuchung unter zwei verschiedenen Gesichtspunkten” (vgl. ebd.,
33; Hervorhebung von mir — N. L.).

Ein Sprechakt besteht nach Searle (vgl. 1969/2007, 40 ff.) aus drei Teilen:
dem AuBerungsakt, dem propositionalen Akt und dem illokutioniren Akt. Der
AuBerungsakt bedeutet die AuBerung von Wortern, Morphemen, Sétzen und
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bezieht sich auf die Form. Austin (1962/2002, 112) nennt den AuBerungsakt
den ,lokutiondren Akt”, diese Bezeichnung iibernimmt Searle nicht (vgl.
1969/2007, 40). Der propositionale Akt bezieht sich auf den Inhalt der Aufe-
rung und besteht aus der Referenz und der Pradikation. Die Referenz ist ein
»hinweisender Ausdruck”, sie verweist ,,auf einzelne Dinge” und sie kann durch
die Fragen ,,wer?”, ,,was?”, ,welcher/e/es” ermittelt werden. Die Pradikation
sagt iiber dieses Ding etwas aus. So ist z. B. im Satz ,,John ist ein Mann” ,,John”
die Referenz und ,,ist ein Mann” die Pradikation; im Satz ,,Ein Mann kam” ist
»Ein Mann” die Referenz und ,.kam” die Priadikation (vgl. Searle 1969/2007,
45 f.). Der propositionale Akt ist immer mit dem illokutiondren Akt verkniipft:
Searle (vgl. ebd., 49) unterscheidet zwischen dem illokutionidren Akt und dem
propositionalen Gehalt des illokutiondren Aktes. Der illokutiondre Akt zeigt an,
als was die AuBerung verstanden werden soll (z. B. als Befehl oder Behaup-
tung), d. h. er signalisiert die Funktion der AuBerung in der Kommunikation.
Die beiden Sprechakte werden gleichzeitig vollzogen, denn sie betonen die
verschiedenen Aspekte derselben Sache: die Form, die Bedeutung und die
Funktion der AuBerung.
Searle veranschaulicht die Arten der Sprechakte an folgenden Beispielen:

Sam raucht gewohnheitsmaBig.

Raucht Sam gewohnheitsméfBig?

Sam, rauch gewohnheitsméafig!

Wiirde Sam doch gewohnheitsméaBig rauchen! (Searle 1969/2007, 39)

el S

Der propositionale Gehalt besteht in allen vier Sidtzen aus der Referenz ,,Sam” —
dem Objekt, auf das verwiesen wird, — und der Pridikation ,raucht gewohn-
heitsmédfBig ”. Die Sétze unterscheiden sich jedoch in der illokutiondren Rolle:
Im ersten Satz handelt es sich um den illokutiondren Akt des Behauptens, im
zweiten des Fragens, der dritte Satz ist als Aufforderung zu verstehen und der
vierte als Wunsch. Die illokutioniire Rolle der AuBerungen wird in den obigen
Beispielen u. a. durch den Satztyp angezeigt. In konkreten Sprechsituationen
wird die illokutiondre Rolle meistens aus dem Kontext ersichtlich; es gibt je-
doch auch spezielle ,,performative” Verben, die die illukotiondre Rolle explizit
ausdriicken, z. B. ,,Ich behaupte”, ,,Ich entschuldige”, ,,Ich warne” (vgl. Searle
1969/2007, 50).

Searle ergiinzt die drei oben genannten Arten von Sprechakten — den Aufe-
rungsakt, den propositionalen Akt und den illokutiondren Akt — um den Begriff
des ,,perlokutioniren Aktes”, den er von Austin iibernimmt (vgl. ebd., 42). Der
perlokutiondre Akt bezeichnet ,,die Konsequenzen oder Wirkungen”, die die
Sprechakte auf die Handlungen, Gedanken und Anschauungen der Zuhorer
haben (vgl. ebd.). So kann z. B. der Satz ,,Ich komme morgen” die illukotiondre
Rolle eines Versprechens haben, d. h. vom Sprecher als Versprechen gemeint
sein; beim Horer kann er jedoch unterschiedliche Gefiihle hervorrufen, z. B.
Angst oder Freude, und ihn dementsprechend zu verschiedenen Handlungen
veranlassen. Der perlokutionidre Akt ist nicht konventionalisiert, d. h. es gibt
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keine Regeln, nach denen einem bestimmten illokutiondren Akt ein bestimmter
perlokutiondrer Akt folgt. Nach Searle (1969/2007, 41 f.) sind illokutionére und
propositionale Akte dadurch charakterisiert, ,,dal Worter im Satzzusammen-
hang in bestimmten Kontexten, unter bestimmten Bedingungen und mit be-
stimmten Intentionen geduBert werden”. Austin unterscheidet fiinf Klassen von
illokutiondren AuBerungen:

1. Verdiktive AuBerungen (z. B. Urteilen, Schiitzen, Bewerten, Taxieren);
. Exerzitive AuBerungen (z. B. Anweisen, Drangen, Ratgeben, Warnen);

3. Komissive AuBerungen (z. B. Versprechen, Ubernehmen von Verpflichtungen,
Willens- und Absichtserkldrungen, Parteinahmen);

4. Konduktive AuBerungen (z. B. Sichentschuldigen, Begliickwiinschen, Empfeh-
len, Beileid-Aussprechen, Verwiinschen und Herausfordern);

5. Expositive AuBerungen (,,Sie machen klar, welchen Platz unsere AuBerungen
in einer Unterhaltung oder Diskussion haben, wie wir unsere Worte gebrau-
chen; allgemein gesprochen, verdeutlichen sie. Beispiele wiren: ’Ich ant-
worte’, "Ich behaupte’ [...]”). (Vgl. Austin 1962/2002, 168 ff.).

Searle (1979/1998, 8) fasst die illokutiondren Akte ebenfalls zu fiinf Kategorien
zusammen:

Wir sagen andern, was der Fall ist (Assertive), wir versuchen, sie dazu zu be-
kommen, bestimmte Dinge zu tun (Direktive), wir legen uns selbst darauf fest,
gewisse Dinge zu tun (Komissive), wir bringen unsere Gefiihle und Einstellun-
gen zum Ausdruck (Expressive), und wir fiihren mit unseren AuBerungen Verin-
derungen in der Welt herbei (Deklarationen).

Austin versuchte, die illokutiondren Akte an illokutiondre Verben zu binden.
Searle (1979/1998, 9) behauptet demgegeniiber, dass illokotiondre Verben und
illokutionire Akte nicht dasselbe bedeuten wiirden: ,,Der in der Sprechakttheo-
rie meines Erachtens am weitesten verbreitete Fehler besteht darin, Merkmale
illokutionirer Verben mit solchen illokutiondrer Akte durcheinanderzubringen.”
Das betrefte nach Searle (vgl. ebd.) auch die Taxonomie von Austin (s. 0.).

Die Sprechakttheorie dient als theoretische Grundlage fiir die pragmatisch
ausgerichtete Textlinguistik, die den Text als eine komplexe sprachliche Hand-
lung betrachtet. Der Begriff des propositionalen Aktes mit seinen Bestandteilen
Referenz und Pridikation spielt bei der Untersuchung von Textkohdrenz und
Textstruktur eine wichtige Rolle. Auf dem Begriff des illokutiondren Aktes baut
Brinker den Begriff der Textfunktion auf.

4.1.1.2. Argumentationstheorie

Fiir die vorliegende Arbeit ist die Argumentationstheorie von Toulmin aus zwei
Griinden relevant: Erstens, weil Brinker auf ihr die argumentative Form der
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Themenentfaltung aufbaut,®' und zweitens, weil argumentative Strukturen in
dem zu analysierenden Makrotext eine wichtige Rolle spielen.

Toulmin setzt sich bei der Erstellung seines Argumentationsmodells mit der
seit Aristoteles existierenden Standardform der Argumentation kritisch ausei-
nander. Dieses Modell besteht aus drei Behauptungen: ,,Unterpriamisse; Ober-
pramisse; deshalb: Konklusion” (Toulmin 1975, 87). Diese Art der Argumenta-
tion ldsst sich am folgenden Beispiel veranschaulichen (ebd., 98):

Sokrates ist ein Mensch;
Alle Menschen sind sterblich;
Also ist Sokrates sterblich.

Toulmin bezweifelt, dass diese syllogistische Form der Argumentation immer
hinreichend ausfiihrlich oder deutlich wire (vgl. Toulmin 1975, 87) und entwi-
ckelt ein Argumentationsmodell aus den Kategorien Daten (D), Schlussregeln
(SR), Stiitzung (S), Operator (O), Ausnahmebedingungen (AB), Schlussfolge-
rung (K).*> Toulmin (ebd., 89 ff.) veranschaulicht dieses Modell am folgenden
Beispiel: Die Behauptung (Konklusion)*, dass Harry britischer Staatsbiirger ist,
kann durch die Tatsache (Datum) begriindet werden, dass er auf den Bermudas
geboren wurde. Diese Argumentation stiitzt sich auf ,die allgemeine,
hypothetische Aussage” (Schlussregel), dass derjenige, der auf den Bermudas
geboren wurde, im Allgemeinen britischer Staatsangehoriger ist. Die Daten und
die Schlussregeln unterscheiden sich dadurch, dass auf die Daten explizit Bezug
genommen wird, auf die Schlussregeln implizit. Hinter den Schlussregeln ste-
hen weitere Versicherungen (Stiitzung), ,,ohne die die Schlussregeln selbst we-
der zuldssig noch geldufig wéren”(ebd., 94). In der obigen Argumentation stiitzt
sich die Schlussregel auf bestimmte Gesetze oder rechtliche Vorkehrungen. Die
Giiltigkeit der Behauptung kann durch einen Operator (z. B. ,,vermutlich”,
»wahrscheinlich”) einschrinkt werden. Harry ist britischer Biirger nur dann,
wenn beide Elternteile keine Auslénder waren oder wenn er die Nationalitit
nicht gewechselt hat. Schematisch lésst sich diese Argumentation folgenderma-
Ben (vgl. Abb. 5) darstellen®*:

! Brinker (2005, 79 ff.) behandelt das Argumentationsmodell von Toulmin im Zusam-

menhang mit der argumentativen Themenentfaltung, wobei er vom englischspachigen
Original von 1958 ausgeht; in der vorliegenden Arbeit dient als Grundlage die deutsche
Ubersetzung von 1975.

22" Die Terminologie und die Abkiirzungen stammen aus der deutschsprachigen Uber-
setzung von 1975.

3 These” bei Brinker (vgl. 2005, 80).

# Das Schema stammt aus der deutschen Ubersetzung (vgl. 1975, 96) und ist ergénzt
um die Abkiirzungen der Kategorien.
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Abb. 5. Das Argumentationsmodell nach Toulmin

Harry wurde auf den - > Deshalb, vermutlich (O), Harry ist britischer
Bermudas geboren Staatsbiirger
(D) (K)
Wegen (SR): Wenn nicht (AB):

Wer auf den Bermudas Beide Elternteile waren

geboren wurde, ist im Auslander /

allgemeinen britischer Er wurde in Amerika
Staatsangehoriger eingebiirgert / ...
Aufgrund von (S):

Folgende Gesetze oder
rechtliche Vorkehrungen

Brinker (2005, 79 ff.) wendet dieses Argumentationsmodell, das urspriinglich
von Satzen ausging, auf Texte an und entwickelt es weiter unter besonderer
Beachtung der Textsorte Kommentar.”> Wie oben erwihnt, spielen argumenta-
tive Strukturen im Analysekorpus dieser Arbeit eine wichtige Rolle. Im Kapitel
11 wird versucht, das Argumentationsmodell von Toulmin einschlieBlich der
Brinkerschen Ergdnzung auf den Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” anzuwenden.

4.1.2. Die Texttheorie von Klaus Brinker
4.1.2.1. Zum Textbegriff

Seit etwa 40 Jahren versucht die Linguistik die Frage nach dem Wesen des
Textes zu beantworten. Jedoch bis heute ist es den Textlinguisten nicht gelun-
gen, sich auf einen fiir jeden Text geltenden allgemeinen Textbegriff zu einigen
(vgl. Brinker 2005, 12; Adamzik 2004, 31 ff.; Klemm 2002a, 18 f.; Heine-
mann/Heinemann 2002, 64). Andererseits wird bezweifelt, ob es mdglich und
notwendig sei, einen solchen Textbegriff zu entwickeln (vgl. Brinker 2005, 12;
dhnlich bei Adamzik 2004, 39; Sandig 2000; Klemm 2002b, 143 f.), denn die

¥ Zur Brinkerschen Erginzung des Argumentationsmodells von Toulmin siehe Unter-
kapitel 4.1.2.3.
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Bestimmung des Begriffs ,,Text” ist u. a. von den jeweiligen Untersuchungs-
zielen abhéngig (vgl. Brinker 2005, 12). Klemm (2002a, 21) konnte insgesamt
50 Textdefinitionen auflisten, Heinemann/Heinemann (2002, 64) sprechen von
»hahezu tausend Textdefinitionen”. Diese beachtliche Zahl der Textbegriffe ist
einerseits durch die historischen Entwicklungsstadien dieser relativ jungen
Teildisziplin der Linguistik zu erkldren, andererseits ist sie durch die
unterschiedlichen theoretischen Anséitze bedingt. Beide Ursachen sind eng
miteinander verbunden, weil auf verschiedenen Etappen der Entwicklung
verschiedene Ansdtze im Vordergrund standen.

Vereinfacht kann man sagen, dass es zwei Hauptrichtungen in der Text-
linguistik gibt — die sprachsystematisch orientierte und die kommunikations-
orientierte Textlinguistik (vgl. Brinker 2005, 12 ff.). Die Anfdnge der Textlin-
guistik liegen in den 60er Jahren, als die Beschriankung der linguistischen For-
schung auf den Satz {iberwunden wurde und der Text als das primére sprachli-
che Zeichen erkannt wurde (vgl. Brinker 2005, 13 f.). 1968 postulierte Peter
Hartmann: ,,Es wird, wenn iiberhaupt gesprochen wird, nur in Texten gespro-
chen” (Hartmann 1968, 212, zitiert nach: Klemm 2002a, 19). Als theoretische
Grundlagen fiir die Textforschung dienten zu dieser Zeit die strukturalistische
Linguistik und die generative Transformationsgrammatik, die das Sprachsystem
(Langue, Kompetenz), das der Sprachverwendung (Parole, Performanz) zu-
grunde liegt, als ihr Untersuchungsgegenstand verstanden (vgl. Brinker 2005,
12 f.). Die sprachsystematisch orientierte Textlinguistik versteht den Text le-
diglich als eine ,,kohédrente Folge von Sitzen”, wobei die Kohdrenz rein gram-
matisch aufgefasst wird (vgl. Brinker 2005, 14). Auch Harweg, der 1968 ,die
erste grolangelegte Untersuchung iiber die Organisation von Texten” (Beaug-
rande/Dressler 1981, 24) verfasste, verstand den Text als Verkettung von
sprachlichen Elementen und definierte ihn als ,,ein durch ununterbrochene pro-
nominale Verkettung konstituiertes Nacheinander sprachlicher Einheiten”
(Harweg 1979, 148).

Die kommunikationsorientierte Textlinguistik, die sich seit den 70er Jahren
entwickelt, stiitzt sich auf die von Austin und Searle entwickelte Sprechakttheo-
rie’’. Nach diesem pragmatischen Ansatz ist der Text in eine Kommunikations-
situation eingebettet und erfiillt als komplexe sprachliche Handlung eine
bestimmte Funktion (vgl. Brinker 2005, 15).

Brinker entwickelte eine integrative Texttheorie, indem er beide Ansdtze
miteinander verband; dabei ist der sprachsystemorientierte dem pragmatischen
Ansatz untergeordnet:

Denn dem pragmatischen Ansatz kommt innerhalb des gesamten textlinguisti-
schen Forschungsprozesses insofern eine dominierende Bedeutung zu, als er den
umfassendsten Aspekt der Textlinguistik repriasentiert. Bereits eine fliichtige
Vergegenwértigung des Ablaufs der Textproduktion kann zeigen, dafl sowohl die
Wahl der sprachlichen Mittel (grammatischer Aspekt) als auch die Entfaltung des

% Das Zitat ist im Original durch Sperrung hervorgehoben.
7 Siehe dazu das Unterkapitel 4.1.1.
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Themas bzw. der Themen eines Textes (thematischer Aspekt) kommunikativ ge-
steuert werden. (Brinker 2005, 17).

Auf der Grundlage der Erkenntnisse der beiden Richtungen formulierte Brinker
(2005, 17) einen integrativen Textbegriff, der wie folgt lautet: ,,Der Terminus
,Text’ bezeichnet eine begrenzte Folge von sprachlichen Zeichen, die in sich
kohérent ist und die als Ganzes eine erkennbare kommunikative Funktion sig-
nalisiert.” Dieser Textbegriff verbindet die zentralen theoretischen Positionen
der Textlinguistik miteinander (vgl. Brinker 2005, 9). Brinker entwickelt mit
seiner Texttheorie ,,einen konsistenten textlinguistischen Beschreibungsapparat
auf integrativer Basis” (2005, 9), wobei er die einzelnen Schritte seiner textlin-
guistischen Analysemethode theoretisch begriindet und explizit an Beispielen
veranschaulicht. Seine Texttheorie und die auf ihrer Grundlage entwickelte
Analysemethode ermdglichen eine ganzheitliche und zugleich detaillierte Text-
analyse, die die sprachlichen und die auBersprachlichen Aspekte miteinander
verbindet.

Wie oben bereits erwéhnt, gibt es keinen einzigen allgemein anerkannten
Textbegriff; es existiert jedoch unter den Textlinguisten ein Konsens iiber die
wichtigen Merkmale des Textes. Im Weiteren sollen diese Merkmale néher
betrachtet werden, wobei die Erkenntnisse von Brinker im Mittelpunkt der Dar-
stellung stehen werden. Zuerst werden die Kriterien der Textualitdt allgemein
dargestellt, dann werden die pragmatischen und die sprachlichen Aspekte der
Textualitit behandelt.

Brinker (2005, 8) sieht die Aufgabe der Textlinguistik darin, ,,die allgemei-
nen Bedingungen und Regeln der Textkonstitution, die den konkreten Texten
zugrunde liegen, systematisch zu beschreiben und ihre Bedeutung fiir die Text-
rezeption zu erkldren.” Anders gesagt, beschiftigt sich die Textlinguistik mit
der Textualitit — den ,,allgemeinen Bedingungen, die ein sprachliches Gebilde
erfiillen muB3, um iiberhaupt als Text zu gelten” (Brinker 2005, 19). Vater be-
stimmt die Textualitdt dhnlich als ,,die Gesamtheit aller Eigenschaften, die einen
Text zum Text machen, die ,Textlichkeit’” (Vater 1994, 31). Die am haufigsten
zitierten®™ Merkmale der Textualitit sind die sieben Kriterien von Beaug-
rande/Dressler (1981, 3 f.): Kohésion, Kohdrenz, Intentionalitdt, Akzeptabilitit,
Informativitat, Situationalitdt, Intertextualitdt. Die beiden ersten Kriterien Ko-
hésion und Kohérenz sind textzentrierte Begriffe. Unter Kohédsion werden die
Worter und Strukturen auf der Textoberfliche verstanden, sie ,beruht auf
grammatischen Abhingigkeiten” (Beaugrande/Dressler 1981, 3 f.) Die Kohi-
renz betrifft dagegen die Tiefenstruktur des Textes, ,,die Konstellation von
KONZEPTEN (Begriffen) und RELATIONEN (Beziehungen), welche dem
Oberflachentext zugrundeliegen” (ebd., 5; Hervorhebung von Beaugrande/
Dressler). Das sind z. B. die Relationen der Kausalitit, der zeitlichen Ndhe, der

% Uber die besondere Bedeutung der sieben Textualititskriterien von Beaugrande/
Dressler (1981) fiir die Textlinguistik siehe z. B. Adamzik 2004, 49; iiber ihre all-
gemeine Akzeptanz in der Textlinguistik siehe Stockl 2004, 97.

57



Lokalisierung usw. Diese Relationen sind im Oberfldchentext nicht immer
explizit ausgedriickt (vgl. ebd., 7 ff.). Das Kriterium der Intentionalitdt hat
etwas mit den Absichten des Textproduzenten zu tun, das Kriterium der
Akzeptabilitat bringt die Einstellungen des Textrezipienten zum Ausdruck.
Beide Kriterien beziehen sich auf auBersprachliche Gegebenheiten, und zwar
auf die Funktion des Textes (vgl. ebd., 8 f.). Die Informativitit bedeutet ,,das
Ausmal der Erwartetheit oder Bekanntheit [...] der dargebotenen Textelemente”
(ebd., 10 f.) und betrifft den Inhalt, d. h. den thematischen Aspekt des Textes.
Das Kriterium der Situationalitéit bezieht sich auf die Funktion des Textes in der
Kommunikationssituation. Unter dem letzten Kriterium, der Intertextualitt,
verstehen Beaugrande/Dressler (ebd., 12 f.) ,die Faktoren, welche die Verwen-
dung eines Textes von der Kenntnis eines oder mehrerer vorher aufgenommener
Texte abhéngig machen”. Sandig fasst diese Textualitétskriterien folgenderma-
en zusammen:

Texte als in der Regel komplexe Einheiten werden in Situationen (Situationalitét)
verwendet, um in der Gesellschaft Aufgaben zu 16sen (Intentionalitdt / Text-
funktion), die auf Sachverhalte (Thema; Kohérenz) bezogen sind. Kohésion sorgt
lokal fiir die Integration. (Sandig 2000a, 99; Hervorhebung von Sandig).

Beaugrande/Dressler betrachten die sieben Kriterien der Textualitdt als
»KONSTITUTIVE PRINZIPIEN (nach Searle, 1969: 33f) von Kommunikation
durch Texte: sie bestimmen und erzeugen die als Text-Kommunikation be-
stimmbare Verhaltensform, die zusammenbricht, falls sie zerstort werden” (Be-
augrande/Dressler 1981, 13 f.; Hervorhebung von Beaugrande/Dressler). In der
Fachliteratur gibt es zahlreiche Versuche, diese Textualitdtskriterien auf ihre
Relevanz fiir verschiedene konkrete Texte und Textsorten zu iiberpriifen. Dabei
wurde festgestellt, dass diese Kriterien in konkreten Texten unterschiedlich stark
ausgepragt sein oder fehlen kdnnen (vgl. Sandig 2000, 93 ff.; Adamzik 2004, 47 f.).
Sandig entwirft ein prototypisches Konzept des Textes, nach dem es verschiedene
Kategorien von Texten gibt, in denen bestimmte Textmerkmale dominieren; fiir
jede Kategorie existieren prototypische Vertreter (vgl. dazu auch Adamzik 2004, 47
f.). Adamzik schlieBt sich der Betrachtungsweise von Sandig an und behandelt die
Textualitatskriterien ,,nicht als (in mehr oder weniger groem Ausmal) notwendig
vorhandene Eigenschaften von Texten [...], sondern lediglich als Beschreibungs-
dimensionen flir wesentliche Eigenschaften von (prototypischen) Texten” (2004,
53). Als die wichtigsten Kriterien werden besonders hiufig die Funktion und die
Kohédrenz genannt. Vater kommt zur Schlussfolgerung, dass von allen diesen
Kriterien nur die Kohédrenz obligatorisch sei:

Kohérenz stellt offenbar das dominierende Textualitdts-Kriterium dar; sie ist
zentral fiir das Zustandekommen eines Textes: Auch wenn alle anderen von
BEAUGRANDE/DRESSLER (1981) postulierten Kriterien nicht erfiillt sind,
kann es sich, solange Kohérenz vorliegt, um einen Text handeln (Vater 1994, 65;
Hervorhebung von Vater).
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Brinker vertritt demgegeniiber die Meinung, dass ,,eine kohérente, d.h. gram-
matisch und thematisch zusammenhéngende Satzfolge als solche noch nicht das
Kriterium der Textualitit erfiillt; das erfolgt erst durch die kommunikative
Funktion, die diese Satzfolge innerhalb einer Kommunikationssituation erhalt”
(2005, 19). Fiir Heinemann/Viehweger (1991, 36) sind Texte ebenfalls vor al-
lem ,,funktionale Einheiten”. Klemm sieht das auch so: ,,Die kommunikative
Funktion und der soziale Sinn einer sprachlichen AuBerung sind aus meiner
Sicht die am wenigsten verzichtbaren Kriterien der Textualitit” (2002b, 147).
Sandig stellt fest, dass es mehrere Prototypen von Text gibt: ,,Themadominierte
literarische vs. Gebrauchstexte und bei den Gebrauchstexten wieder die thema-
dominierten vs. die funktionsdominierten” (2000a, 101). Die Textfunktion sei
jedoch das wichtigste der zentralen Merkmale des Textes (vgl. Sandig 2000a,
99, 108; 2000b, 3).

Im Weiteren sollen die pragmatischen (Kommunikationssituation und Funk-
tion), die inhaltlich-semantischen (Thema) und die grammatischen (sprachliche
Struktur) Aspekte der Textualitit ndher betrachtet werden. Diese Aspekte sind
eng miteinander verbunden, weil sie verschiedene Seiten einer Sache, nimlich
des Textes, zeigen.

4.1.2.2. Pragmatische Aspekte der Textualitat:
Kommunikationssituation und Funktion

Fiir Brinker ist der Text eine komplexe sprachliche Handlung, ,die in eine
konkrete Kommunikationssituation eingebettet ist und fiir die eine bestimmte
kommunikative Funktion konstitutiv ist” (Brinker 2000b, 175). Die Kommuni-
kationssituation wird entscheidend durch das eingesetzte Medium bestimmt. Es
werden finf wichtige Medien unterschieden: Face-to-face-Kommunikation,
Telefon, Rundfunk, Fernsehen und Schrift (vgl. Brinker 2005, 147). Auf den
besonderen situativen Merkmalen der einzelnen Medien (Kommunikations-
richtung: dialogisch, monologisch; Art des Kontaktes: akustisch, optisch etc.;
Sprache: gesprochen, geschrieben) sind verschiedene Kommunikationsformen
begriindet, z. B. das direkte Gespréch, das Telefongespriach, die Rundfunksen-
dung, die Fernsehsendung, der Brief, der Zeitungsartikel, das Buch (vgl. ebd.
149 f.). Die Kommunikationsformen unterscheiden sich von den Textsorten
dadurch, dass sie allein durch situative bzw. mediale Merkmale definiert sind,
wihrend die Textsorten in kommunikativ-funktionaler Hinsicht festgelegt sind,
d. h., sie sind immer an eine (dominierende) kommunikative Funktion gekniipft
(vgl. ebd., 148).

Im konkreten Kommunikationsprozess sind die wichtigsten Faktoren der
Emittent und der Adressat ,,mit ihren sozialen und situativen Voraussetzungen
und Beziehungen” (Brinker 2000b, 178). Die Kommunikationspartner handeln
in Kommunikationssituationen, die sich bestimmten gesellschaftlichen
Bereichen zuordnen lassen, ,.fiir die jeweils spezifische Handlungs- und
Bewertungsnormen gelten” (Brinker 2005, 149). Solche Handlungsbereiche

59



sind z. B. , Alltagswelt, Welt der Wissenschaft, des Rechts, der Kunst, der
Religion, der Wirtschaft, der Verwaltung, der Presse, der Politik” (ebd.). Im
Kapitel IX des HSK-Bandes 16.1 (2000, 604 ff.) werden zusitzlich zu dieser
Aufzéhlung noch die Kommunikationsbereiche der Schule, der Medizin und der
Gesundheit, des Sports und des Militdirwesens genannt (vgl. dazu auch Adamzik
2004, 73).

Brinker unterscheidet nach dem Rollenverhéltnis der Kommunikationspart-
ner den privaten, den offiziellen und den 6ffentlichen Handlungsbereich. Im
privaten Handlungsbereich kommunizieren Emittent und Rezipient als Privat-
personen miteinander, im offiziellen Bereich treten die Kommunikationspartner
als Amtspersonen und/oder Institutionen auf. Der 6ffentliche Handlungsbereich
kann sich mit dem offiziellen iiberschneiden und stellt einen Gegensatz zum
privaten Handlungsbereich dar. Brinker bezieht die Bezeichnung ,,6ffentlich”
vor allem auf die Medien der Massenkommunikation (vgl. 2005, 149 f.). Adam-
zik (2004, 54) betont die Notwendigkeit einer stirkeren Differenzierung zwi-
schen den situativen und den funktionalen Dimensionen der Pragmatik, die
»ansatzweise [...] auch schon bei Brinker gegeben [ist]” (ebd., Anm. 7), und
widmet dem situativen Kontext ein ganzes Kapitel.

In der Fachsprachenlinguistik behandelt Baumann (1998c) die Formen fach-
licher Kommunikationsbeziehungen und fasst die Komponenten fiir ihre syste-
matische Beschreibung zu drei Gruppen zusammen: (1) Elemente der
Tatigkeitssituation, (2) Elemente der sozialen Situation und (3) Elemente der
Umgebungssituation (vgl. ebd., 111 f.).

Der Handlungsbereich und die kommunikative Situation spielen eine wich-
tige Rolle fiir die Bestimmung der Textfunktion (vgl. Brinker 2005, 157 f;
Adamzik 2004, 56). Brinker definiert den Begriff ,, Textfunktion” wie folgt:

Der Terminus ,, Textfunktion” bezeichnet die im Text mit bestimmten, konven-
tionell geltenden, d.h. in der Kommunikationsgemeinschaft verbindlich festge-
legten Mitteln ausgedriickte Kommunikationsabsicht des Emittenten. Es handelt
sich also um die Absicht des Emittenten, die der Rezipient erkennen soll,
sozusagen um die Anweisung (Instruktion) des Emittenten an den Rezipienten,
als was dieser den Text insgesamt auffassen soll, z. B. als informativen oder
appellativen Text. (Brinker 2005, 100).

Brinker entwickelt eine homogene Klassifikation der Textfunktionen auf der
Grundlage eines einheitlichen Kriteriums, ,,und zwar auf der Art des kommuni-
kativen Kontakts, die der Emittent mit dem Text dem Rezipienten gegeniiber
zum Ausdruck bringt” (ebd., 112). ,Unter dem kommunikativ-funktionalen
Aspekt der interpersonalen Beziehung” kommt er zu folgenden textuellen
Grundfunktionen:

— Informationsfunktion,

— Appellfunktion,

— Obligationsfunktion,

— Kontaktfunktion,

— Deklarationsfunktion. (Ebd., 112 f.).
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Als Basis fiir diese Einteilung dient die auf den Satz bezogene Illokutionsty-
pologie Searles®, die Brinker auf den Text anwendet und entsprechend modifi-
ziert. Searle geht davon aus, dass eine Sprechhandlung aus drei verschiedenen
Arten von Teilhandlungen besteht: dem illokutiven Akt, dem propositionalen
Akt und dem AuBerungsakt, ,die der Sprecher in einer normalen Kommunika-
tion allerdings zusammen und gleichzeitig ausfithrt” (Brinker 2005, 93 f.). Die
Proposition betrifft den Inhalt der AuBerung, die Illokution ihre Intention, d. h.
ihren kommunikativen Zweck. Dem illokutiven Akt entspricht nach Brinker auf
der Ebene des Textes der Begriff der Textfunktion (vgl. ebd., 101 und Brinker
2002, 41). Die Textfunktion ist nicht als bloBe Addition von Satz-Illokutionen
zu verstehen, weil einzelne Sitze des Textes an sich ,.keine unmittelbare Hand-
lungsqualitit™ besitzen, ,,der Handlungscharakter kommt dem Text als Ganzem
zu” (Brinker 2005, 99; vgl. Brinker 2000b, 177). Texte kdnnen mehrere illoku-
tiondre Handlungen enthalten, doch in der Regel bestimmt nur eine von ihnen
den Kommunikationsmodus. Diese dominante Funktion wird als Textfunktion
bezeichnet (vgl. Brinker 2005, 89 ft.).

Informationsfunktion

Die Intention der informativen Texte besteht darin, dass der Textemittent dem
Textrezipienten zu verstehen gibt, ,,daBl er ihm Wissen vermitteln, ihn {iber
etwas informieren will” (Brinker 2005, 113). Zu den Textsorten mit der Infor-
mationsfunktion z&hlt Brinker Nachrichten, Berichte und Beschreibungen (vgl.
ebd., 114). Die Informationsfunktion ist oft mit thematischen Einstellungen ver-
bunden, ,.die sich auf den Sicherheitsgrad, der Wahrscheinlichkeitswert des
Wissens beziehen, das der Emittent von der Wahrheit des Textinhalts besitzt”
(ebd., 113). Ebenfalls kann sie sich mit der wertenden, evaluativen Themenein-
stellung verbinden. In diesem Fall informiert der Emittent den Rezipienten dar-
iiber, dass er etwas gut oder schlecht findet, ohne ihn beeinflussen zu wollen
(vgl. ebd., 114). Die informative Textfunktion kdnnen also sowohl sachbetonte
als auch meinungsbetonte Texte haben (vgl. ebd., 115). Dariiber, welche Funk-
tion einer konkreten wertenden Aussage zugeschrieben werden kann, entschei-
det der Kontext und/oder die Textsorte (vgl. ebd., 116).

Appellfunktion

Die Appellfunktion besteht nach Brinker darin, dass der Emittent dem Rezi-
pienten zu verstehen gibt, ,,dal er ihn dazu bewegen will, eine bestimmte Ein-
stellung einer Sache gegeniiber einzunehmen (Meinungsbeeinflussung) und/
oder eine bestimmte Handlung zu vollziehen (Verhaltensbeeinflussung)” (Brin-
ker 2005, 117). Unter den Textsorten mit appellativer Textfunktion nennt Brin-
ker folgende: Werbeanzeige, Propagandatext, Kommentar, Arbeitsanleitung,
Gebrauchsanweisung, Rezept, Gesetzestext, Gesuch, Antrag, Bittschrift, Predigt
usw. (vgl. ebd., 118). Unter den aufgezédhlten Textsorten bilden die Arbeitsan-

¥ Siehe dazu das Kapitel 4.1.1.1.
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leitung, die Gebrauchsanweisung und das Rezept eine besondere Variante der
Appellfunktion, die man mit dem Begriff ,,Instruktion” zusammenfassen kann:

Der Emittent will in Texten dieser Art den Rezipienten prinzipiell nicht zu einer
unmittelbaren Handlung veranlassen, sondern ihn iiber bestimmte Handlungs-
schritte und -mdglichkeiten informieren [...]. Die kommunikative Funktion dieser
Texte ist als Wenn-dann-Relation explizierbar [...]. (Brinker 2005, 119).

Von der expliziten Aufforderung unterscheidet sich die Instruktion dadurch,
dass sie Kenntnisse vermittelt und die Handlungskompetenz des Rezipienten
erweitert, wiahrend die unmittelbare Aufforderung ,,vielmehr das Interesse des
Emittenten an der Durchfithrung der in der Proposition bezeichneten Handlung”
ausdriickt (ebd., 119). Thematische Einstellungen, die mit der Appellfunktion
verbunden sind, lassen sich in zwei Gruppen einteilen: Erstens sind es die Ein-
stellungen, ,,die in der Regel die Appellfunktion indizieren” und zweitens dieje-
nigen Einstellungen, ,,die zwar oft, aber nicht immer auf diese Funktion bezo-
gen sind” (ebd., 120). Zur ersten Gruppe gehdren die normative Einstellung und
die Einstellungen, die Interessen, Bediirfnisse, Wiinsche, Praferenzen des Text-
emittenten selbst ausdriicken. Die zweite Gruppe bilden evaluative Einstellun-
gen, wobei der Emittent anstrebt, dass der Rezipient seine Bewertung des Sach-
verhalts tibernimmt (vgl. ebd., 120 f.).

Obligationsfunktion, Kontaktfunktion, Deklarationsfunktion

Die Obligations-, Kontakt- und Deklarationsfunktion sind fiir das Analysekor-
pus weniger relevant, deshalb gehen wir auf sie nur kurz ein. Ihre Beschreibung
soll lediglich einer besseren Abgrenzung der Informations- und Appellfunktion
dienen. Zu den Textsorten mit Obligationsfunktion gehdren nach Brinker u. a.
Vertrag, Vereinbarung, Garantieschein, Angebot. In solchen Texten verpflichtet
sich der Emittent dem Rezipienten gegeniiber eine bestimmte Handlung zu
vollziehen (vgl. Brinker 2005, 126 f.). In den Texten mit Kontaktfunktion gibt
der Emittent dem Rezipienten zu verstehen, ,,dal3 es ihm um die personale Be-
ziehung zum Rezipienten geht (insbesondere um die Herstellung und Erhaltung
des personlichen Kontakts)” (ebd., 127). Diese Funktion erfiillen z. B. Danksa-
gungen, Kondolenzschreiben, Gratulationen (vgl. ebd.,128 f.). Durch Texte mit
Deklarationsfunktion wird eine Handlung vollzogen: ,,.Der Emittent gibt dem
Rezipienten zu verstehen, dafl der Text eine neue Realitét schaftt, daf die (er-
folgreiche) AuBerung des Textes die Einfiihrung eines bestimmten Faktums
bedeutet” (ebd., 129). Textsorten mit dieser Funktion sind u. a. Ernennungsur-
kunde, Testament, Schuldspruch, Bevollmachtigung, Bescheinigung (vgl. ebd.,
129).

Die Textfunktion bestimmt zusammen mit situativen und medialen
Gegebenheiten die thematische und grammatische Struktur des Textes (vgl.
Brinker 2005, 130) sowie die Textkohérenz insgesamt: ,,In der kommunikativen
Funktion, die der Text innerhalb eines Kommunikationsprozesses erhilt, sieht
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die pragmatisch ausgerichtete Textlinguistik letztlich die Kohérenz des Textes
begriindet” (Brinker 2000b, 175).

4.1.2.3. Inhaltlich-thematische Aspekte
der Textualitat: Koharenz und Thema

Kohirenz

Aus der Auffassung Brinkers dariiber, dass die Kohdrenz auch pragmatische, d.
h. situative und funktionale, Aspekte enthilt, lasst sich schlussfolgern, dass es
zwei Auffassungen des Begriffes ,,Kohédrenz” gibt — eine engere und eine wei-
tere. Die Kohdrenz im engeren Sinne bedeutet den semantisch-inhaltlichen
Zusammenhang des Textes und ist textbezogen. In einer weiten Bedeutung
umfasst die Kohdrenz neben dem semantisch-inhaltlichen Aspekt auch noch die
pragmatische Dimension, d. h. die auBlersprachlichen Gegebenheiten. Bei Brin-
ker gehort zum Begriff der Kohérenz auflerdem noch die grammatische Ober-
flachenstruktur des Textes, die andere Autoren ,,Kohasion” nennen.*® Im Unter-
schied zu einigen anderen textlinguistischen Arbeiten verzichtet Brinker auf den
Begriff der Kohésion — er findet die Unterscheidung zwischen Kohésion und
Kohirenz unndtig, weil zwischen expliziten und impliziten Formen textueller
Kohérenz ein enger Zusammenhang besteht. Brinkers Kohdrenzkonzept umfasst
grammatische, thematische und pragmatisch Aspekte; dabei konnen die
Kohirenzbeziehungen explizit oder implizit vorhanden sein (vgl. Brinker 2005,
18 Anm.; Brinker 2000a, 168). Diesem umfassenden Konzept der Kohérenz
schlieft sich auch Adamzik an. Sie sieht in der Kohdrenz keine ,,eigenstindige
Dimension”, sondern vielmehr ein ,,regulatives Prinzip von Textproduktion und
-rezeption” (Adamzik 2004, 58).

Auch die Fachsprachenlinguistik geht von einem komplexen Begriff der
Kohirenz aus. Bezogen auf die Fachtexte ergibt sich die pragmatische Kohi-
renz ,,ziemlich direkt aus der Beschaffenheit der Objekte und dem Ablauf der
Prozesse, die in ihnen dargestellt werden” (Hoffmann 1988, 170). Die fachli-
chen Zusammenhinge, die der Text darstellt, werden nach Hoffmann (1998,
260) ,,bei der Versprachlichung explizit oder wenigstens implizit reproduziert”.
Die thematische oder semantische Kohérenz ,,ist in Fachtexten eigentlich nichts
anderes als lexikalisierte pragmatische Kohérenz in der Linearitit, d. h. die [...]
Benennungen von Objekten, Prozessen und ihren Merkmalen erscheinen nun in
geordneter Folge als Isotopieketten und -stringe™' (Hoffmann 1988, 171). Die
syntaktische Kohérenz erzeugt Beziehungen zwischen den Elementen des Tex-
tes und gewihrleistet damit einen zusitzlichen inneren Zusammenhalt des Tex-
tes (vgl. Hoffmann 1998, 472 f.). Die Ausprdgung der syntaktischen Kohérenz
ist in Fachtexten von der Textsorte abhingig (vgl. Hoffmann 1988, 170). Die
Kohérenzbeziechungen in Fachtexten haben ihre Besonderheiten — so sind in

3% 7. B. Beaugrande/Dressler 1981, Sandig 2000a.
31 Verweis auf Agricola 1979, S. 33 und 41.
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ihnen die pragmatische und die semantische Kohirenz besonders stark ausge-
pragt, weil der Kommunikationsgegenstand als Bestandteil eines Kenntnissys-
tems den Text beherrscht (vgl. ebd.).

Thema

Das Textthema als wichtiges Kriterium der Textualitdt gehdrt zu den inhaltlich-
semantischen Aspekten der Kohirenz und ,bestimmt weitgehend die Koha-
renzbeziehungen im Text” (Vater 1994, 66). Weinrich (vgl. 1993, 369) be-
hauptet, dass jeder Text, der verstanden werden will, ein Thema oder mehrere
Themen haben muss; ein Text ganz ohne Thema wiére ein ,,Unsinnstext”.

Zu einem der iltesten und bekanntesten Thema-Konzepten der Linguistik
gehort die Thema-Rhema-Gliederung der Prager Schule. Kurz zusammenge-
fasst bedeuten die beiden zentralen Begriffe der ,,funktionalen Satzperspektive”,
wie dieses Konzept noch genannt wird, folgendes: ,,Thema” ist das, worliber
etwas mitgeteilt wird, ist also die bekannte Information, und ,,Rhema” bedeutet
das, was liber das Thema mitgeteilt wird, d. h. die neue Information. Aus die-
sem urspriinglich auf den Satz bezogenen Thema-Konzept entwickelte F. Danes
in den 60er Jahren das Konzept der ,,thematischen Progression”, das helfen soll,
die thematische Struktur von Texten zu beschreiben (vgl. Brinker 2005, 49).

Ein weiteres bekanntes Thema-Konzept ist das Makro- und Superstruktur-
konzept von van Dijk (1980), das davon ausgeht, dass Texte Oberflachen- und
Tiefenstruktur haben. Danach lésst sich die ,,globale Bedeutung” des Textes, d.
h. seine thematische Makrostruktur, dadurch ermitteln, dass aus den Propositio-
nen des Oberflichentextes durch Auslassen, Verallgemeinern und Konstruieren
Makropropositionen abgeleitet werden (vgl. Brinker 2005, 52 f.).

Agricola definiert das Thema wie folgt: ,,Das T h e m a ist ein als Konstituti-
ons- (Ableitungs-) Basis fiir den Text fungierender Grund-oderHauptge
d a n k e und damit ein logischer Bezugspunkt, Ausgangspunkt und Ergebnis
des Textes” (Agricola 1979, 68; Hervorhebung von Agricola). Eine wesentliche
Komponente des Textthemas ist der Informationskern, worunter Agricola ,die
statische, konzentrierte, formalisierte Fassung der Textbedeutung, d. h. des
Gesamtinhalts des Textes [...]” versteht (Agricola 1979, 67).

Nach Loétschers (vgl. 1987, 76) Meinung gehen die existierenden Thema-
definitionen jeweils von einem bestimmten Texttyp aus. Die Definition des
Themas als Problemstellung bezieht sich z. B. auf argumentierende Texte, die
Auffassung vom Thema als Informationskern eignet sich fiir narrative Texte
und die Definition des Themas als zentraler Gegenstand geht von deskriptiven
Texten aus (vgl. ebd.).

Dal} es unterschiedliche Themabegriffe fiir unterschiedliche Texttypen gibt, ist
prinzipiell [...] weder erstaunlich noch unbedingt bedauerlich. Die Vielfalt ist
theoretisch jedoch trotzdem nur dann akzeptierbar, wenn die verschiedenartigen
Themabegriffe gleichzeitig als texttypenspezifische Konkretisierungen eines all-
gemeinen Themabegriffs erscheinen. (Lotscher 1987, 124).
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Lotscher bietet eine allgemein gefasste Definition des Themas als ,,zu behan-
delndes mangelndes Objekt” (vgl. ebd., 99). Er geht im Rahmen einer hand-
lungstheoretischen Auffassung von Texten davon aus, ,,dal Texte wie andere
Handlungen eine mangelhafte Situation in eine befriedigendere Situation iiber-
fiihren sollen” (ebd., 125). Allerdings schrinkt Lotscher seinen Themabegriff
ein und wendet ihn nicht auf Texte mit Kontaktfunktion (,,priméar beziehungs-
orientierte Texte”) und mit Deklarationsfunktion (,,Vollzug eines Rituals™) an
(vgl. ebd., 125).

Bei der Behandlung des Begriffs ,,Thema” geht Brinker von der folgenden
Feststellung aus:

Die den Arbeiten von van Dijk (aber auch von Agricola, Dressler u. a.) zugrunde
liegende Hypothese von der Existenz einer semantisch-thematischen Textbasis
erscheint als durchaus plausibel; sie entspricht [...] unserem alltagssprachlichen
Thema-Konzept [...] (Brinker 2005, 54).

Fiir ihn ist das Thema der ,,Kern des Textinhalts, wobei der Terminus ,Textin-
halt’ den auf einen oder mehrere Gegenstinde (d. h. Personen, Sachverhalte,
Ereignisse, Handlungen, Vorstellungen usw.) bezogenen Gedankengang eines
Textes bezeichnet™ (ebd., 56). Das Textthema kann entweder sprachlich im
Text (z. B. im Titel) realisiert sein oder muss aus dem Textinhalt abstrahiert und
als ,,groBtmogliche Kurzfassung des Textinhalts” formuliert werden. Die Be-
stimmung des Themas hingt vom Gesamtverstindnis des Textes ab und kann
nicht mechanisch erfolgen (vgl. ebd.).

Aus der Wiederaufnahmestruktur” der Textgegenstinde wird die themati-
sche Struktur des Textes ersichtlich (vgl. Brinker 2005, 160). Mit ,,Wiederauf-
nahme” meint Brinker die Referenzbeziehungen im Text, d. h. die Art und
Weise, wie auf denselben Textgegenstand Bezug genommen wird (vgl. 2005,
21 Anm.). In der Struktur der Wiederauthahme wird die Einheitlichkeit des
Textgegenstandes sprachlich ausgedriickt (vgl. Brinker 2005, 46). Die dominie-
renden Referenztrager sind die Hauptgegenstinde des Textes (vgl. ebd., 46).

Wenn man [...] Hauptgegenstinde [...] als die Referenztriger definiert, die mit
einer gewissen Stetigkeit und Kontinuitdt wiederaufgenommen werden, so kann
die Art und Weise, in der Haupt- und Nebengegenstinde oder verschiedene
Hauptgegenstinde in einem Text miteinander kombiniert werden (sprachlich
verkdrpert in der jeweiligen Anordnung der verschiedenen Wiederaufnahmen),
fiir die Analyse der thematischen Struktur zahlreicher Texte durchaus aufschluss-
reich sein (Brinker 2005, 46).

2 Fiir Langer (1995, 88) bedeutet der Textgegenstand als Bestandteil des Themas
»sowohl einen, mehrere oder Klassen von festen Korpern als auch Handlungen, Orte,
Zeitpunkte und -rdume, Abstrakta und Ideen, kurz: alles, worliber man sich unterhalten
kann”.

3 Im Kapitel 4.2.3.3. wird auf den Begriff der Wiederaufnahme und auf ihre Formen
ausfiihrlicher eingegangen.
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In der Analyse der Wiederaufnahmeverhéltnisse sieht Brinker eine gute Grund-
lage fiir die Beschreibung der thematischen Struktur und die Themenprogres-
sion des Textes.’* Das bedeutet jedoch nicht, dass zwischen Wiederaufnahme-
struktur und thematischer Gliederung eine 1:1-Beziehung existieren muss (vgl.
Brinker 2005, 48). Das Textthema (als Inhaltskern) bezieht sich nicht nur auf
den kommunikativen Gegenstand eines Textes (den dominierenden Referenz-
trdger), sondern umfasst auch das, was im Text ,,in nuce” iiber diesen zentralen
Gegenstand ausgesagt wird, d. h. den Grund- oder Leitgedanken eines Textes
(Brinker 2000a,169). Das Hauptthema des Textes ldsst sich anhand der durch
eine pragmatische Analyse festgestellten Textfunktion ermitteln,” weil sich
Thema und kommunikative Funktion gegenseitig bedingen (vgl. Brinker
2000a,169; dhnlich in Brinker 2005, 57).

Thematische Entfaltung

Zur Analyse der thematischen Struktur gehort neben der Bestimmung des The-
mas die Analyse der thematischen Entfaltung, worunter Brinker (2005, 61) die
»gedankliche Ausfithrung des Themas” versteht.

Da die Themenentfaltung wesentlich durch kommunikative und situative Fakto-
ren (wie Kommunikationsintention und Kommunikationszweck, Art der Partner-
beziehung, der Partnereinschitzung usw.) gesteuert wird, sind grundsétzlich ver-
schiedene Moglichkeiten der Entfaltung eines Themas gegeben (ebd.).

Brinker unterscheidet vier Grundformen der thematischen Entfaltung: die desk-
riptive (beschreibende), die explikative (erkldarende), die argumentative (be-
griindende) und die narrative (erzéhlende) Themenentfaltung (vgl. ebd., 64 ff.).

Zu den wichtigsten thematischen Kategorien der Deskription zdhlt Brinker
Spezifizierung (Aufgliederung) und Situierung (Einordnung): ,,Bei der deskrip-
tiven Themenentfaltung wird ein Thema in seinen Komponenten (Teilthemen)
dargestellt und in Raum und Zeit eingeordnet” (ebd., 65). Brinker unterscheidet
drei grundlegende Varianten der thematischen Entfaltung nach der Art des
Themas:

a) Das Thema bezeichnet einen einmaligen Vorgang, ein historisches Ereignis
(ebd., 65).

b) Das Thema bezeichnet einen regelhaft (generalisierbar, wiederholbar) dar-
gestellten Vorgang (ebd., 66).

¢) Das Thema bezeichnet ein Lebewesen oder einen Gegenstand (ebd., 68).

Die narrative Themenentfaltung ist vor allem fiir Alltagserzahlungen charakte-
ristisch (vgl. Brinker 2005, 69), kommt aber auch in Fachtexten vor, z. B. in

3 Weinrich (1993, 369) sieht es dhnlich: ,,Am deutlichsten wird die Thematik eines
Textes an der textuellen Rekurrenz einiger seiner Referenten erkennbar”.

% Auf einen engen Zusammenhang zwischen Textthema und Textfunktion weist auch
Latscher hin (vgl. 1987, 126).
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Sportberichten (vgl. Harweg 1993, 848 ff.). Brinker analysiert die narrative
Themenentfaltung am Beispiel der Textsorten Predigt (2005, 73 ff.) und All-
tagserzdhlung (1996, 279 ff.). Er wendet dabei sein Modell der narrativen The-
menentfaltung an, das aus den thematischen Grundkategorien Situierung, Re-
priasentation und Resiimee besteht. Brinker entwickelte dieses Modell aus dem
Strukturmodell der Erzdhltexte von Labov/Waletzky (1967/1973), das von den
thematischen Kategorien Orientierung, Komplikation, Evaluation, Resolution
und Coda ausgeht. Die explikative Themenentfaltung liegt dann vor, wenn im
Text ein Sachverhalt (Explanandum, d. h. das zu Erkldrende) aus anderen Sach-
verhalten (Explanans, d .h. das Erkldrende) logisch abgeleitet wird (vgl. Brinker
2005, 75). Das Explanans besteht aus ,,Anfangs- oder Randbedingungen [...]
einerseits und den allgemeinen GesetzméaBigkeiten [...] andererseits” (ebd.). Als
typische Textsorten mit der explikativen Themenentfaltung nennt Brinker (vgl.
ebd., 79) Lehrbiicher, populdrwissenschaftliche und wissenschaftliche Texte —
also Texte, die Wissenserweiterung anstreben. Die explikative Themenentfal-
tung verbindet sich hdufig mit der deskriptiven Themenentfaltung; sie kann aber
auch als ein Bestandteil der Argumentation auftreten (vgl. ebd.).

Bei der Darstellung der argumentativen Themenentfaltung orientiert sich
Brinker an dem Argumentationsmodell von S. Toulmin, das im Kapitel 4.2.2.
vorgestellt wurde:

Der Emittent begriindet eine (strittige) Behauptung bzw. These [...], die das
Textthema reprasentiert, durch Argumente [...]. Dass die angefiihrten Daten (Tat-
sachen) iiberhaupt Argumente fiir die These sein konnen, [...] wird durch eine
Schlussregel gerechtfertigt. (Brinker 2005, 80).

Toulmin hat sein Argumentationsmodell auf der Grundlage von Sitzen entwi-
ckelt, Brinker wendet es auf Texte an (vgl. 2005, 81, 87). Brinker erginzt dieses
Modell um zwei neue Kategorien: die Einbettung und die Wertbasis. Die Ein-
bettung stiitzt die Argumentation, indem sie die Nachrichtengrundlage schafft
und die These und Argumente in einen bestimmten Kontext eingliedert. Aus der
»konsensuell prasupponierten Wertbasis” ist die mogliche Stiitzung abgeleitet,
sie bildet die Grundlage fiir die gesamte Argumentation (vgl. 2005. 85 ff.).
Brinker demonstriert sein modifiziertes Argumentationsmodell an einem
konkreten Zeitungstext und kommt im Ergebnis zur folgenden Argumentations-
struktur (Brinker 2005, 86)°°:

% Da sich dieses Modell auf einen konkreten Text bezieht, der hier nicht behandelt
wird, wurde auf die Angabe der Textsegmente verzichtet, die den Kategorien ent-
sprechen.
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Abb. 6. Das Argumentationsmodell nach Brinker

EINBETTUNG _— THESE — ARGUMENTE

SCHLUSSREGEL

WERTBASIS

In diesem Modell sind nur die zentralen Kategorien des Argumentationsmodells
angegeben, weil die Kategorien ,,Modaloperator” und ,,Ausnahmebedingun-
gen™’ in diesem konkreten Text nicht vorkommen (vgl. 2005, 86 Anm.). Am
wichtigsten ist fiir die argumentative Themenentfaltung der Zusammenhang von
These, Argumenten, Schlussregel und Stiitzung (vgl. Brinker 2005, 87). Die
Kategorie der Wertbasis ist i. d. R. nicht explizit realisiert (vgl. ebd.). Im Kapi-
tel 11 wird ein Versuch unternommen, die Argumentationsstruktur des zu unter-
suchenden Makrotextes mit Hilfe des modifizierten Argumentationsmodell von

Brinker darzustellen.

4.1.2.4. Grammatische Aspekte der Textualitat

Die grammatische Kohirenz™® eines Textes entsteht durch die Wiederaufnahme
der Referenztriger, durch deiktische Elemente, die auf die Gegenstinde des
Textes verweisen, durch die Tempuskontinuitdt und durch Konnektoren, die
einzelne Elemente miteinander verbinden und die Art dieser Verbindung signa-
lisieren (vgl. Brinker 2005, 41 f.,158; Langer 1995, Kap. 4). Diese Kohérenzbe-
ziehungen auf der Textoberfliche werden von einigen Autoren als ,,Kohdsion”
bezeichnet. Wie oben bereits erwdhnt, benutzt Brinker (2005, 157) in dieser
Bedeutung die Bezeichnung ,,grammatische Kohérenz”.

37" Vgl. das Modell von Toulmin (Abb. 5 im Kapitel 4.1.1.2.).
¥ In Langer (1995, 83 ff.) ,,verbale Kohirenz”.
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Wiederaufnahme

Das Prinzip der Wiederaufnahme besitzt eine besondere Bedeutung fiir die
Konstitution und Kohérenz des Textes, u. a. fiir seine grammatische Struktur
(vgl. Brinker 2005, 21; 2000a, 165). Die referentiellen (wiederaufnehmenden)
Beziehungen koénnen im Text explizit oder implizit ausgedriickt werden und
verschiedene Formen annehmen. Die einfachste Form der expliziten Wiede-
raufnahme ist die Repetition, d. h. die Wiederaufnahme durch dasselbe Wort
(vgl. Brinker 2005, 29). Solche Wiederholung wird noch ,,Rekurrenz” genannt
(vgl. Langer 1995, 87). Die Wiederaufnahme derselben Referenztriger kann
auch durch ein anderes Substantiv oder ein Pronomen erfolgen (vgl. Brinker
2005, 30). Die Ersetzung eines sprachlichen Ausdrucks durch einen anderen
heifit bei Harweg (1979, 20) ,,Substitution”. Eine Substitutionsbeziechung kann
z. B. durch Synonyme, Hyponyme, Hyperonyme usw. ausgedriickt werden. Zu
den Pro-Formen gehoren vor allem Personalpronomen, Demonstrativpronomen,
Adverbien, Pronominaladverbien (vgl. Brinker 2005, 33 ff.). Brinker bestimmt
die Pro-Formen wie folgt:

Wir wollen (im Anschluss an W. Dressler, H. Vater u. a.) nur die Ausdriicke Pro-
Formen nennen, die wie die genannten Pronomen und Adverbien aufgrund ihres
minimalen Bedeutungsinhalts ausschlieSlich dazu dienen, andere sprachliche
Einheiten referenzidentisch wiederaufzunehmen (Brinker 2005, 33).

Fijas (1998, 391 ff.) rechnet zu Pro-Formen auflerdem noch Pro-Substantive
wie Situation, Problem usw. Nach Langer (1995, 121 f.) gehoren zu Pro-
Formen auch solche Worter und Wortgruppen, die groflere Texteinheiten
vertreten; sie nennt sie ,,Pro-Sétze”, ,,Pro-Kapitel” usw.

Bezogen auf die Richtung der Wiederaufnahme unterscheidet man anaphori-
sche (zuriickverweisende) Pro-Formen, wenn die Pro-Form dem Bezugsaus-
druck folgt, und kataphorische (vorrausweisende) Pro-Formen, z. B. folgendes
(vgl. Brinker 2005, 34).

Die kataphorische Textverkniipfung ist in besonderer Weise geeignet, beim Leser
Spannung und die Erwartung auf neue Informationen zu erwecken. Das diirfte
wohl der Grund fiir die hdufige Verwendung der kataphorischen Wiederauf-
nahme in der Literatur und in den Zeitungstexten sein. (Brinker 2005, 35).

Fiir die bis jetzt behandelten Formen der expliziten Wiederaufnahme ist die
Referenzidentitit (Bezeichnungsgleichheit) charakteristisch, d. h. sie beziehen
sich auf das gleiche auBersprachliche Objekt, den Referenztriger (vgl. Brinker
2005, 27). Bei der impliziten Wiederaufnahme besteht zwischen dem wieder-
aufnehmenden und dem wiederaufgenommenen Ausdruck keine Referenz-

39" Langer (1995) untersucht aus textgrammatischer Sicht Kohirenzbeziehungen in aus-
gewihlten Textsorten. Thre detaillierte Darstellung der grammatischen Kohédrenz dient
neben der Klassifikation der Wiederaufnahmeverhiltnisse von Brinker (2005) als
Grundlage fiir die Textanalysen der vorliegenden Arbeit.
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identitdt, d. h. sie beziehen sich auf unterschiedliche Referenztrager. Die Bezie-
hungen zwischen ihnen sind einer anderen Art: Die Teil-von-Bezichung oder
Enthaltenseinsrelation ist die wichtigste davon (vgl. Brinker 2005, 36.) In der
textlinguistischen Forschung werden solche Beziehungen ,,semantische Konti-
guitit” genannt, was ,begriffliche Néhe”, ,inhaltliche Beriihrung” bedeutet
(vgl. Brinker 2005, 37; Harweg 1979, 195). Brinker unterscheidet in Anlehnung
an Harweg (1968) logische (begriffliche), ontologische (naturgesetzlich be-
griindete) und kulturelle Kontiguitdtsverhdltnisse (vgl. Brinker 2005, 37). Har-
weg (1968), Langer (1995), Girnth (2004), Vater (1994) u. a. nehmen eine wei-
tere Differenzierung der Typen der expliziten und impliziten Wiederaufnahme
vor, auf deren Darstellung hier aus Platzgriinden verzichtet wird.

Die Wiederaufnahmestruktur des Textes ldsst sich in Form von Ketten
darstellen, die in der Fachliteratur als ,syntagmatische Substitutionsketten”
(Harweg 2001, 262), ,Referenzketten”, ,Ketten koreferentieller Ausdriicke”
(Langer 1995, 95) oder ,,Wiederaufnahmeketten” (Girnth 2004, 57 ff.) genannt
werden. Am Verlauf der Referenzketten lésst sich die grammatische und the-
matische Kohérenz des Textes erkennen.

Es sei im Zusammenhang mit der Wiederaufnahmestruktur noch kurz auf die
Isotopiestruktur des Textes eingegangen. Die Grundlage fiir das Isotopiekonzept
legte 1966 Greimas mit seiner Arbeit ,,Semantique structurale™® vor. Der
Unterschied zwischen Referenz und Isotopie besteht vor allem darin, dass im
Isotopiekonzept die semantische Seite, die Semrekurrenz, im Vordergrund steht,
im Konzept der Wiederaufnahme ist die Referenz auf ein auBersprachliches
Objekt ausschlaggebend. Beide Konzepte sind recht dhnlich und {iberschneiden
sich: ,,In gewisser Weise verweist schon die implizite Wiederaufnahme in Ge-
stalt der Kontiguitdt auf das semantische Prinzip der Isotopie” (Girnth 2004,
60). Sprachlich duBert sich der Unterschied beider Konzepte darin, dass die
Referenztrager in der Wiederaufnahmestruktur meistens Substantive und Pro-
nomina sind*' — man spricht auch von ,,nominaler Wiederaufnahmestruktur”
(vgl. z. B. Girnth 2004, 60 f.). Demgegeniiber spielt in Isotopieketten die Wort-
art keine Rolle, d. h., dass auch Adjektive und Verben in ihnen auftreten kon-
nen, wenn sie das entsprechende Bedeutungsmerkmal enthalten. Im Unterschied
zur Referenz spielt bei der Isotopie die Verflechungsrichtung und der syntakti-
sche Textaufbau keine Rolle (vgl. Langer 1995, 131; &hnlich in Girnth 2004,
60). Girnth veranschaulicht beide Konzepte an einer textlinguistischen Analyse
(2004, 60 ff.). Hoffmann weist darauf hin, das neuerdings die Referenzbezie-

40" In deutscher Ubersetzung von 1971 heif3t das Buch ,,Strukturale Semantik”.

*l Langer zihlt zu den referenzfihigen Ausdriicken Nominalphrasen und spricht von
einem Sonderfall, wenn der Bezugsausdruck durch einen ,nicht referenzfihigen”
Ausdruck wie ein Priadikat oder Adjektiv wiederaufgenommen wird. Die Voraussetzung
dafiir ist die Einbettung in eine Kette koreferentieller Ausdriicke. Sie bringt ein
folgendes Beispiel: Das Blau der Himmels faszinierte mich. So blau hatte ich es selten
erlebt. Nach einer Weile ging dieses satte Blau allerdings in ein leichtes Violett iiber
(vgl. 1995, 102). Auf diese Moglichkeit der Wiederaufnahme durch andere Wortarten
weist auch Brinker hin (vgl. 2005, 28).
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hungen ,,meistens schon in Verbindung mit semantischen Isotopiebeziehungen”
(Hoffmann 998a, 259) beobachtet werden. Brinker (2005) geht auf das Isoto-
piekonzept nicht explizit ein, auch in der vorliegenden Arbeit wird im Analy-
seteil nur die Struktur der nominalen Wiederaufnahme analysiert. Wir gehen
davon aus, dass sich die beiden Konzepte zum groflen Teil decken: Die Wieder-
aufnahmeverhéltnisse zeigen sowohl die grammatische Oberflachenstruktur als
auch die semantische Tiefenstruktur des Textes. Die Ahnlichkeit der beiden
Konzepte wird aus der Feststellung von Heinemann/Viehweger ersichtlich, dass
neben der Vermittlung von Bedeutungszusammenhéngen die zweite wichtige
Bedingung fiir den Aufbau von Isotopieketten darin besteht,

dafB3 sich die Elemente der Isotopierelation auf ein und dieselbe Erscheinung der
Wirklichkeit beziehen miissen. Nur bei einer solchen K ore fer e n z konnen
die entsprechenden lexikalischen Einheiten als Isotopieglieder innerhalb einer
bestimmten Kette gelten. Daher mull neben der durch Semrekurrenz bewirkten
semantischen Aquivalenz auch Referenzidentitit als wesentliches Merkmal von
Isotopierelationen angesehen werden. (Heinemann/Viehweger 1991, 39; Hervor-
hebung von Heinemann/Viehweger)

Eine interessante Beobachtung zu Isotopieketten in multimedialen Texten
macht Sandig (2000, 12): ,,Kohdrenzbildung kann in Sprache-Bild-Texten z. B.
nahegelegt werden durch Isotopieketten, deren Elemente sowohl sprachlich als
auch bildlich gegeben sind.” Diese Feststellung wird im Kapitel 10 dieser Ar-
beit aufgegriffen und es wird ein Versuch unternommen, sie zu bestitigen.

Tempuskontinuitit und konjunktionale Verkniipfung

Das Prinzip der Wiederaufnahme ist nicht das einzige Mittel der grammatischen
Kohirenz (vgl. Brinker 2005, 41). Neben den wiederaufnehmenden (referen-
tiellen) existieren im Text verkniipfende (durch Konjunktionen und Adverbien
entstehende) und verweisende (deiktische) Beziehungen, die ebenfalls zur Ver-
flechtung und damit zur Kohidrenz des Textes beitragen (vgl. Brinker 2005, 42;
Langer 1995, 123 ff.).* Sprachliche Mittel konnen gleichzeitig mehrere
Funktionen erfiillen, deshalb fallt es oft schwer, die Art der Beziehung eindeutig
zu bestimmen (vgl. Langer 1995, 123). Die Konnektoren, d. h. Konjunktionen
und Pronominaladverbien, die in erster Linie der Verkniipfung von Textele-
menten dienen, konnen auch andere Funktionen erfiillen. Pronominaladverbien
als Textkonnektoren haben generell zwei Funktionen: Einerseits stehen sie als
Pronominationen im Dienste der Referenz, andererseits sind sie satzgrenzen-
iiberschreitende Adverbien (vgl. Wawrzyniak 1980, 59; Langer 1995, 123).

Ein weiteres Mittel der grammatischen Kohédrenz sieht Brinker in der
Tempuskontinuitét (vgl. Brinker 2005, 41; 158). Wenn die Tempora nicht auf-
einander abgestimmt sind, wirkt der Text inkohérent (vgl. Brinker 2005, 41). Im
Deutschen ist die Zeitreferenz als die zeitliche Einordnung von Ereignissen
durch die Kategorie ,,Tempus” grammatikalisiert (vgl. Vater 1994, 121). Nach

2 Auf Deixis geht Brinker (2005) explizit nicht ein.
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Vater (vgl. ebd.) gehoren zu den Mitteln der Zeitreferenz neben Tempora die
Temporaladverbien.

4.1.2.5. Textsorten

Wie oben gezeigt wurde, muss ein sprachliches Gebilde gewisse Textualitits-
merkmale aufweisen, um als Text zu gelten (vgl. Brinker 2005, 138). AuBerdem
ist es ,,eine methodologische Selbstverstindlichkeit geworden, die Einzeltexte
als Manifestation des ihnen iibergeordneten Rahmens anzusehen, der inzwi-
schen liblicherweise als ,,Textsorte” bezeichnet wird” (Kalverkdmper 2004, 37).
Daraus lasst sich ein weiteres Merkmal der Textualitdt ableiten: die Zugehorig-
keit des Textes zu einer bestimmten Textsorte.*’ Die Textsorten sind historisch
aus den kommunikativen Bediirfnissen der Gesellschaft entstanden und spielen
eine wichtige Rolle in der Kommunikation, weil ,,sowohl unsere Textproduk-
tion als auch unsere Textrezeption im Rahmen von Textsorten erfolgt” (vgl.
Brinker 2005, 138).

In der linguistischen Textsortenlehre kann man — wie in der Textlinguistik
insgesamt — zwei Hauptforschungsrichtungen unterscheiden: den sprachsyste-
matisch ausgerichteten und den kommunikationsorientierten Forschungsansatz
(vgl. Brinker 2005, 143 f.). Der sprachsystematische Ansatz konnte keine ent-
scheidenden Erkenntnisse iiber textsortenspezifische Unterscheidungen bringen,
denn nur aufgrund der grammatischen Merkmale lassen sich Textsorten schwer
beschreiben: ,,Demgegeniiber ist der kommunikations- bzw. handlungstheore-
tisch orientierte Forschungsansatz als weitaus erfolgversprechender zu beurtei-
len” (Brinker 2005, 144). Unter der handlungstheoretischen Perspektive de-
finiert Brinker den Begriff ,, Textsorte” wie folgt:

Textsorten sind konventionell geltende Muster fiir komplexe sprachliche Hand-
lungen und lassen sich als jeweils typische Verbindungen von kontextuellen (si-
tuativen), kommunikativ-funktionalen und strukturellen (grammatischen und
thematischen) Merkmalen beschreiben. Sie haben sich in der Sprachgemeinschaft
historisch entwickelt und gehoren zum Alltagswissen der Sprachteilhaber; sie be-
sitzen zwar eine normierende Wirkung, erleichtern aber zugleich den kommuni-
kativen Umgang, indem sie den Kommunizierenden mehr oder weniger feste
Orientierungen fiir die Produktion und Rezeption von Texten geben. (Brinker
2005, 144).

Mohn/Pelka vermuten, ,,dafl bestimmte Textsorten, die wir heute unterscheiden
konnen, in ihrem Ursprung fachlich bedingt sind” (1984, 42). Bei der Untersu-
chung von Fachtextsorten, womit sich die Fachsprachenlinguistik beschéftigt,
gehort der handlungstheoretische Ansatz zu den ,,wichtigsten textlinguistischen
Grundpositionen” (Hoffmann 1998b, 471). Hoffmann schreibt, dass Brinker

' In ,Musterbezogenheit” sieht auch Sandig (2000a, 101) ein zentrales Textualitits-
merkmal (vgl. dazu auch Stockl 2004, 102).
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»eine handlungstheoretische Perspektive in die Fachsprachenforschung hinein-
getragen hat” (1998b, 471). Bei der Bestimmung des Begriffs ,,Fachtextsorte”
lehnt sich Hoffmann an den Textsortenbegriff von Brinker an:

Die Textsortendefinition von Brinker [...] ldsst sich im Wesentlichen auch auf
Fachtextsorten anwenden. Notwendig ist allerdings der Zusatz: Fachtextsorten
sind eine spezielle Klasse von Textsorten, fiir deren Produktion und Rezeption
zusitzlich zum Alltagswissen noch Fachwissen nétig ist. (Hoffmann 1998b, 476).

Als Basiskriterium fiir die Differenzierung von Textsorten dient Brinker die
Textfunktion (vgl. 2005, 145). Darauf aufbauend unterscheidet er fiinf Text-
klassen: Informationstexte, Appelltexte, Obligationstexte, Kontakttexte und
Deklarationstexte. Diesen Textklassen lassen sich Textsorten, wie z. B. Nach-
richt oder Kommentar, zuordnen (vgl. 2005, 145). Brinker entwickelt eine
Analysemethode, mit deren Hilfe Textsorten differenziert und konkrete Texte
einer Textsorte zugeordnet werden konnen:

Schritt 1: Beschreibung der Textfunktion

Schritt 2: Beschreibung der Kommunikationsform und — hiufig eng damit ver-
kniipft — des Handlungsbereichs

Schritt 3: Beschreibung von thematischen Restriktionen (vor allem im Hinblick
auf die temporale und die lokale Orientierung)

Schritt 4: Beschreibung des zugrunde liegenden thematischen Musters (der
Grundform der thematischen Entfaltung) und der Art der Musterrealisierung (der
Realisationsform)

Schritt 5: Beschreibung textsortenspezifischer sprachlicher (lexikalischer und
syntaktischer) und ggf. nichtsprachlicher Mittel. (Brinker 2005, 154).

Im Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” sind die Textsorten Bericht, Kommentar,
Literaturverzeichnis, Adressverzeichnis, Chronologie, Lexikon und Interview
vertreten. Alle Teiltexte des Makrotextes — sowohl monologische als auch dia-
logische — werden nach derselben textlinguistischen Analysemethode von Brin-
ker (2005) analysiert. Warum fiir die linguistische Analyse von Interviews nicht
die Methoden der Gespréichsanalyse verwendet werden, soll im néchsten Unter-
kapitel erklart werden.

4.1.2.6. Zur Einbeziehung von Interviews
in die textlinguistische Analyse

Brinker (vgl. 2005, 19 f.) unterscheidet zwischen den monologischen und den
dialogischen Texten, die von zwei verschiedenen Teildisziplinen der Linguistik
untersucht werden: Mit den monologischen Texten beschéftigt sich die linguis-
tische Textanalyse, mit den dialogischen die Dialog- und Gesprichsanalyse.
Allerdings muss diese Einteilung Grenzbereiche und Ubergangszonen aufweisen,
wie aus der folgenden relativierenden Formulierung von Brinker ersichtlich wird:
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Die linguistische Textanalyse beschiftigt sich vornehmlich mit dem monolo
gischen Text (ein Schreiber bzw. Sprecher). Dialogische sprachliche Gebilde
(Gespriche) werden demgegeniiber weniger innerhalb der Textlinguistik unter-
sucht als vielmehr im Rahmen einer neuen linguistischen Teildisziplin, der sog.
Dialog- oder Gespréachsanalyse. (Brinker 2005, 19 f.; Hervorhebung durch Sper-
rung von Brinker, durch Fettdruck von mir — N. L.).

Die linguistische Gespriachsanalyse beschiftigt sich nach Brinker/Sager (vgl.
2006, 13) mit natiirlichen miindlichen Gespréchen, ,,die in ,natiirlichen’ Kom-
munikationssituationen vorkommen” und schlie3t die ,,Gesprache zum Zwecke
der Aufnahme” sowie literarische Dialoge aus ihrem Untersuchungsbereich aus.
Presseinterviews werden vor- und nachbereitet (vgl. auch Burger 2000, 615 und
619; Strainer 2001, 1737; Roloff 1982, 43; Hausermann 2001, 121 ff.) und
konnen deshalb nicht zu natiirlichen Gesprichen gerechnet werden; sie konnen
m. E. als ,,Gesprache zum Zwecke der Aufnahme” betrachtet werden und wiir-
den damit nicht zum Bereich der Gesprichs-, sondern der Textlinguistik geho-
ren. Uber den Textcharakter von Presseinterviews schreibt Burger Folgendes:

Ein alter Streitpunkt der Textlinguistik ist die Frage, ob Gesprachsformen auch
zu dieser Disziplin zu rechnen seien. [...] aus theoretischer Perspektive ist eine
solche Abgrenzung fiir die Massenmedien aber sehr problematisch. Dies zeigt
sich in der Presse am sog. ,Presseinterview”. Zunéchst sind Presseinterviews
immer [...] ,,verschriftlicht”, d. h. lexikalisch, syntaktisch und textlinguistisch be-
arbeitet. (Burger 2000, 615).

Die Nichteinbeziehung von Dialogen in die textlinguistische Analyse begriindet
Brinker (vgl. 2005, 20; dhnlich in Brinker/Sager 2006, 12 f.) aus pragmatischer
Sicht damit, dass die Kommunikationsteilnehmer eines Gespriachs unterschied-
liche Intentionen haben konnen und die Textfunktion aus diesem Grunde nicht
eindeutig zu bestimmen wire. Deshalb enthélt die Definition des Begriffes ,,Ge-
sprach” von Brinker/Sager (2006, 11; vgl. ebd., 12) keine kommunikativ-funk-
tionale Komponente: ,,’Gespriach’ ist eine begrenzte Folge von sprachlichen
AuBerungen, die dialogisch ausgerichtet ist und eine thematische Orientierung
aufweist”. Dem setzt Burger entgegen, dass Interviews eine homogene kommu-
nikative Funktion aufweisen:

Das Kriterium der unterschiedlichen Intentionen von Interviewer und Interview-
tem, das fiir die Ausgrenzung der Gespriche aus der Textlinguistik spriche, ist
fiir Interviews von vornherein hinfillig, da es sich in der Regel um weitgehend
vorbereitete, abgesprochene Veranstaltungen handelt, denen eine homogene In-
tention zugrundeliegt (Burger 2000, 616).

Die oben dargelegten Uberlegungen liefern m. E. ausreichend Begriindung fiir

die Anwendung von textlinguistischen Analysemethoden bei der linguistischen
Analyse von Presseinterviews.
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4.2. Fachsprachentheorie

Bis heute liegt noch keine ,,allgemein anerkannte, widerspruchsfreie, explizite
und umfassende Theorie der Fachsprachen” vor (Bungarten 1993, 21; dhnlich in
Bungarten 1981a, 11). Trotz der Giiltigkeit dieser Feststellung auch fiir den
heutigen Stand der Forschung muss jedoch eingerdumt werden, dass die
Fachsprachenforschung in den letzten vier Jahrzehnten eine bedeutende Ent-
wicklung von der Wortschatzforschung bis zur Fachkommunikationsforschung
durchgemacht hat (vgl. u. a. Kalverkdmper 1998d; Kalverkdmper 2004; Nieder-
hauser 1998; Niederhauser 1999; Engberg 2004).

4.2.1. Fachkommunikation und Fachsprache

In der gegenwirtigen Fachkommunikationsforschung macht sich nach Kalver-
kamper (vgl. 2004, 15 ff.) der Ansatz der Pluralitit geltend. Neben der grund-
sétzlichen Beachtung der synchronen und diachronen Aspekte schlieBe die Plu-
ralitdt ,,die Absetzung von bisherigen Einteilungen” und die ,,Schéirfung des
Blicks fiir semiotische Gegebenheiten in fachlichen bzw. fachbezogenen Pro-
zessen” ein. Mit den Begriffen ,,Fachsprache(n)” und ,,Fachsprachenforschung”
konkurrieren die ,,weiten und pluralen” Begriffe ,,Fachkommunikation” und
»Fachkommunikationsforschung” (vgl. Kalverkdmper 2004,16).

Im Sinne der Pluralitit hat sich die Fachkommunikationsforschung an ,,den
Faktoren des funktionierenden Ablaufs” (Kalverkdmper 2004, 17) , d. h. an den
Bestandteilen des funktionalen Kommunikationsmodells, zu orientieren:

(1) Sender und Empfinger in gegenseitig wechselnder Bezugnahme (Funktions-
austausch);

(2) Der Text als Austausch zwischen ihnen, der sich angesichts des kommunikati-
ven Wechsels als genuin dialogisch erweist; dabei sind

o die Medialitdt (Miindlichkeit und Schriftlichkeit) und
e die Semiotizitét (verbal und nonverbal)
gleichermaflen mit gemeint;

(3) das Sprachsystem (oder der Code), an dem beide Beteiligten in etwa deckungs-
gleich teilhaben, aber eben auch eigene Bereiche ausgebaut haben, die dem
Partner nicht geldufig sind (was sich z.B. in der Fachkommunikation
offenkundig zeigt);

(4) der Bereich der Gegenstinde, Sachverhalte und Handlungszusammenhdnge,
der fir die Fachkommunikation konstitutiv ist und dort als ,,Fach” oder ,,Fach-
gebiet”, auch als ,,Branche”, ,,Doméne”, ,,Spezialbereich”, ,,Expertenwissen”,
u. a. bezeichnet wird;

(5) die Kommunikationssituation, deren komplementdre Funktion zur Sprache fiir
die Textproduktion und die Verstehensprozesse sowie die Okonomie des dia-
logischen Ablaufs von der Textlinguistik ab der sechziger Jahren des 20. Jahr-
hunderts erkannt wurde (,,[situativer] Kontext™);
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(6) die Kultur als iibergeordnete und komplexeste OrdnungsgroBe fiir die Produk-
tion und Rezeption kommunikativer Prozesse; [...]. (Kalverkdmper 2004, 17 f.;
Hervorhebung von Kalverkdmper).

Hoffmann definiert den Begriff der Fachkommunikation aus kognitiv-kommu-
nikativer Sicht wie folgt:

Fachkommunikation ist die von aulen oder von innen motivierte bzw. stimu-
lierte, auf fachliche Ereignisse oder Ereignisfolgen gerichtete Exteriorisierung
und Interiorisierung von Kenntnissystemen und kognitiven Prozessen, die zur
Verdnderung der Kenntnissysteme beim einzelnen Fachmann und in ganzen Ge-
meinschaften von Fachleuten fiihren (Hoffmann 1993, 614; Hervorhebung von
Hoffmann).

Bei der Exteriorisierung geschieht der Ubergang der fachlichen Inhalte in die
sprachliche Form, bei der Interiorisierung verlduft dieser Prozess in die entge-
gengesetzte Richtung (vgl. ebd., 610).

Baumann (vgl. 1998c, 115) unterscheidet zwei Grundmodelle fachlicher
Kommunikationsbeziechungen: das symmetrische und das asymmetrische
Strukturmuster kommunikativer Beziehungen. Bei symmetrischen Kommuni-
kationsbeziehungen ,,sind alle Beteiligten in gleicher Weise am Informations-
fluss beteiligt”, bei asymmetrischen Kommunikationsbezichungen hat ein
Kommunikationspartner mehr Information und die anderen sind von ihm ab-
hingig (vgl. ebd., 115 f.).

,Die generelle Entwicklungs- und Differenzierungstendenz der gesamt-
gesellschaftlichen Lebenswelt” (Bungarten 1993a, 19), deren Bestandteil auch
die fachliche Lebenswelt ist, spiegelt sich in der Sprache wider. Fachsprache
und fachliche Lebenswelt beeinflussen sich gegenseitig und befordern dadurch
ihre weitere Differenzierung (vgl. ebd.). Die Differenzierung der Fachwelt und
der Fachsprache fiihrt dazu, dass sich ,,funktional unterschiedliche Kodes,
Sprachvarianten und sektorale Sprachformen” herausbilden (ebd., 17). Einzelne
Kodes haben einen sehr hohen Grad an Differenziertheit und Komplexitét
erreicht, was sprachliche Kommunikationsbarrieren schafft und die gesamt-
gesellschaftliche Kommunikation erschwert (vgl. ebd. 18; Bungarten 1986a,
10). Diese Kommunikationsbarrieren konnen mit Hilfe der Gemein- und Stan-
dardsprache, die ,,die metakommunikative Grundlage im Sinne einer Vermitt-
lungs- und Erkldrungsebene fiir alle anderen Kodes [...] bereitstellt” (Bungarten
1993a, 18), beseitigt werden. Diese Moglichkeit einer vermittelnden, erklaren-
den Darstellung der wissenschaftlichen Erkenntnisse miissen Experten nutzen
(vgl. ebd., 18). Es ist von ihnen zu fordern, ,,dass sie dem Anspruch der Offent-
lichkeit nach Information und auch Teilhabe an fachlichen Entwicklungen
Rechnung tragen und sich um entsprechende Transferqualifikationen bemiihen,
d. h. verstirkt verstindliche Kommunikationsformen nutzen” (Fluck 1998, 44).
Andererseits kann ,,Wissenstransfer [...] nicht in allen Féllen nur von professio-
nellen Vermittlern geleistet werden, sondern verlangt auch von Seiten der Laien
die Bereitschaft zur Einarbeitung in fremde, ihn aber interessierende oder ge-
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sellschaftlich relevante Zusammenhénge” (ebd., 44). Die Vermittlung von Ex-
pertenwissen erfolgt in der Ausbildungssituation zwischen dem Experten und
dem angehenden Fachmann, in der berufsbezogenen Kommunikation zwischen
dem Experten und dem Fachpraktiker/Anwender sowie im Alltag in der Kom-
munikation zwischen dem Experten und dem interessierten Laien. Petofi (vgl.
1981, 159) stellt fest, dass die vermittelnde Darstellung der wissenschaftlichen
Erkenntnisse im tiglichen Leben eine immer grofer werdende Rolle spielt; die
Analyse dieses Kommunikationstyps sei deshalb besonders wichtig.**

In der Fachkommunikation fungieren die Fachsprachen ,als eigene
Kommunikationssysteme mit eigenen Aufgaben” und sind als Subsysteme der
Gemeinsprache zu betrachten (vgl. Bungarten 1993a, 10; Bungarten 1993b, 29
ff.). Sie dienen ,,den besonderen Ausdrucks-, Darstellungs-, Informations-, Be-
ziehungs-, Erkenntnis- und Handlungsbediirfnissen in speziellen Sach- und
Tatigkeitsbereichen” (Bungarten 1993b, 9).

4.2.2. Fachtext als Gegenstand der Fachsprachenlinguistik

Schon in der frithen Phase der Fachsprachenforschung wurde erkannt, dass

die Fachsprache ,,auf einer sehr niedrigen und ebenso auf einer héheren Ab-
straktionsstufe abgewickelt werden” kann (Drozd /Seibicke 1973, 82). Diesen
Sachverhalt versucht man mit dem Begriff der ,,Fachlichkeit” zu erfassen:

Unter dem Phidnomen der Fachlichkeit von Texten verstehen wir eine system-
hafte, in sich strukturierte Qualitit. Die Fachlichkeit von Texten stellt eine dy-
namische Relation dar, die sich auf der Grundlage sprachlicher und auflersprach-
licher Determinationszusammenhénge herausbildet. (Baumann 1993, 404; Her-
vorhebung von Baumann).

»Fachlichkeit” bezieht sich auf die auBersprachliche, pragmatische, Seite des
Fachtextes. Fiir die sprachliche Form benutzt man die Bezeichnung ,,Fach-
sprachlichkeit”:

Dabei ist die Gegeniiberstellung von Fachlichkeit als Ausdruck des Sachverhaltes
(Inhalt) bzw. von Fachsprachlichkeit als Hinweis auf die konkrete sprachlich
Form ein mdglicher Versuch, den lange Zeit unterschitzten Stellenwert des Fa-
ches fiir die Konstituierung von Fachtextsorten zu iiberdenken ( Baumann 1993,
421 1).

“ Es geht hier um den Kommunikationstyp (d) ,,Kommunikation zwischen Experten
und Laien iiber ein zum Forschungsbereich des Experten gehdrendes Thema” (Petdfi
1981, 154). Zu diesem Kommunikationstyp zdhlt er populdrwissenschaftliche Serien
einer Zeitschrift (vgl. ebd.). Das Schichtungsmodell von Pet6fi wird im néichsten
Unterkapitel vorgestellt.
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Fachlichkeit und Fachsprachlichkeit fokusieren laut Baumann (vgl. ebd., 422)
unterschiedliche Aspekte ein und desselben Objekts. Um eine Gegeniiberstel-
lung zu vermeiden, werden in der Fachsprachenforschung die beiden Begriffe
oft in einem Wort ,,Fach(sprach)lichkeit” geschrieben.

Die Kategorie der Fachlichkeit und ihre sprachliche Realisierung als Fach-
sprachlichkeit spielen bei einer linguistischen und pragmatischen Analyse von
Fachtexten eine zentrale Rolle (vgl. Baumann 1993, 407 ff.). Beide Aspekte
finden auch in der Definition der Fachsprache von Hoffmann ihren Nieder-
schlag:

Fachsprache — das ist die Gesamtheit aller sprachlichen Mittel, die in einem fach-
lich begrenzbaren Kommunikationsbereich verwendet werden, um die Verstin-
digung zwischen den in diesem Bereich titigen Menschen zu gewihrleisten
(Hoffmann 1985, 53).

Die ,zentrale Stelle aller Kommunikationsprozesse” ist nach Kalverkdmper
(vgl. 2004, 25) der Text, in der Fachkommunikation der Fachtext. Hoffmann
definiert den Begriff ,,Fachtext” wie folgt:

Der Fachtext ist Instrument und Resultat der im Zusammenhang mit einer spe-
zialisierten gesellschaftlich-produktiven Tatigkeit ausgeiibten sprachlich-kom-
munikativen Tétigkeit; er besteht aus einer endlichen, geordneten Menge logisch,
semantisch und syntaktisch kohdrenter Sitze (Texteme) oder satzwertiger Ein-
heiten, die als komplexe sprachliche Zeichen komplexen Propositionen im Be-
wusstsein des Menschen und komplexen Sachverhalten in der objektiven Realitét
entsprechen. ( Hoffmann 1985, 234).

Fiir Glaser (1990, 6) ist der Fachtext eine ,,Manifestation von Fachkommunika-
tion”. Gléser schlieBt in ihre Definition des Fachtextes kohdsionsarme und ko-
hésionslose Texte und andere semiotische Codes ein:

Als Ergebnis einer kommunikativen Handlung ist der Fachtext eine zusammen-
hiangende, sachlogisch gegliederte und abgeschlossene komplexe sprachliche
AuBerung, die einen titigkeitsspezifischen Sachverhalt widerspiegelt, situativ
addquate sprachliche Mittel verwendet und durch visuelle Mittel, wie Symbole,
Formeln, Gleichungen, Graphika und Abbildungen ergénzt sein kann (Gléser
1990, 18).

Mit ,situativ addquaten sprachlichen Mitteln” ist in dieser Definition auch der
variierende Fachlichkeitsgrad des Fachtextes erfasst. Die Fachkommunikation
ist ,,eingebunden in ein Sprachhandlungskonzept”, deshalb miissen die sprachli-
chen Mittel ,,gegenstands- und situationsgeméf” verwendet werden (vgl. Glaser
1990, 7). Das Prinzip der ,,gegenstands- und situationsgemédflien Verwendung
sprachlicher Mittel” hat nach Glaser (vgl. ebd.) neben dem Gegenstand auch die
Kommunikationspartner im Blickwinkel.
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4.2.3. Vertikale Schichtung und horizontale Gliederung
der Fachsprachen

Die fachliche Kommunikation in einer Wissenschaft erfolgt ,,nicht nur zwischen
einigen hochspezialisierten Fachleuten, sondern auf verschiedenen Ebenen [...]”
(Niederhauser 1999, 163). Die Fachlichkeit von Texten wird in der Fachspra-
chenforschung zweidimensional durch die horizontale Gliederung und vertikale
Schichtung beschrieben. Die horizontale Gliederung betrifft die Aufteilung in
die Fachsprachen der einzelnen Facher, die vertikale Schichtung die Abstufung
des Fachlichkeitsgrades. Die Abstufung der Fachlichkeit von Texten bedingen
nach Baumann (1993, 422) ,soziale, kognitive, funktionale, textuelle, stilisti-
sche und semantische Faktoren”. Seit der Entstehung der Fachsprachenlinguis-
tik gibt es zahlreiche Versuche, die Abstufung der Fach(sprach)lichkeits-
merkmale durch eine vertikale Schichtung darzustellen. Als Kriterien fiir die
Schichtung dienen am héufigsten der Handlungsbereich, die Kommuni-
kationspartner, die Abstraktionsstufe, die Textsorte und die sprachliche Reali-
sierung. Nach einer groben Einteilung lassen sich diese Merkmale in sprach-
liche und pragmatische einteilen (vgl. dazu auch Kalverkdmper 1998d, 50).

Im Weiteren sollen die wichtigsten Schichtenmodelle der Fach(sprach)lich-
keit vorgestellt werden, um festzustellen, wie sie die Kommunikation zwischen
dem Experten und dem praktisch titigen Anwender widerspiegeln (vgl. auch
Lepa 2008, 113 ff.). Der ,,Anwender” bedeutet im Kontext der vorliegenden
Arbeit den in der wirtschaftlichen Praxis titigen Manager, eine Fiihrungskraft,
die im Unternehmen Entscheidungen trifft. Auch die Bezeichnung ,Fach-
praktiker” wird in dieser Bedeutung benutzt. Anwender und Fachpraktiker sind
also Fachleute, die theoretische Erkenntnisse der Experten in der Praxis an-
wenden.

Die iibliche Zweiteilung in wissenschaftliche und populdrwissenschaftliche
Texte erweist sich m. E. als nicht ausreichend differenziert, weil man die po-
puldrwissenschaftliche Wissensvermittlung gewdhnlich mit der fachexternen
Kommunikation verbindet. In dieser Zweiteilung finden fachbezogene journa-
listische Publikationen fiir den Fachpraktiker und Anwender keine Beachtung.

Eines der éltesten Schichtenmodelle entwickelte Ischreyt (1965). Nach ihm
(vgl. ebd., 39) gliedert sich die technische Sprache horizontal in ,,einzelne inein-
ander iibergehende Fachsprachen”, die trotz der terminologischen Unterschiede
auf der Ebene der Morphologie und der Syntax Gemeinsamkeiten aufweisen
(vgl. ebd., 40). Ischreyt unterscheidet bei den Fachsprachen der Technik drei
vertikale Schichten der Fachlichkeit:

— wissenschaftliche Fachsprache,

—  Werkstéttensprache,

— Verkéufersprache (vgl. Ischreyt 1965, 38 ff.).

Ischreyt bindet die Ebenen nicht an den Kommunikationspartner, denn es
koénnte ,,zu MiBverstdndnissen fiihren, wenn bestimmte soziale Gruppen be-
stimmten Schichten der technischen Fachsprachen zugeordnet wiirden” (ebd.,
41). So bediene sich z. B. der Ingenieur aller drei Schichten je nach den jewei-
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ligen Bediirfnissen. Nach dieser Klassifikation wéren die Texte fiir den Fach-
praktiker generell der Schicht der Werkstéttensprache zuzuordnen, es ist jedoch
zu bezweifeln, ob es auch fiir fachjournalistische anwendungsbezogene Texte
fiir den Manager gelten sollte.

Die Dreiteilung in die fachinterne, fachexterne, und interfachliche Kom-
munikation®’ (wie z. B. in Mohn/Pelka 1984, 26) erweist sich zwar fiir die erste
grundlegende Strukturierung der Fachkommunikation als geeignet (vgl. Nieder-
hauser 1999, 57), wird jedoch den vermittelnden Texten fiir den Fachpraktiker
und Anwender ebenfalls nicht gerecht: Einerseits verbindet man mit der fach-
internen Kommunikation eine hohere Abstraktionsstufe, andererseits sind bei
der fachexternen Kommunikation die Kommunikationspartner der Fachexperte
einerseits und der Laie andererseits, und die ganze Kommunikationssituation ist
nicht fachbezogen, sondern dient nach Gléser (vgl. 1990, 174) neben der Infor-
mationsvermittlung der Allgemeinbildung oder Unterhaltung. Daher muss der
Feststellung von Baumann {iber die genannte Dreiteilung zugestimmt werden:

Wir vertreten die Auffassung, dass es mit den drei genannten Kategorien nicht
moglich ist, der Differenziertheit des Fachlichkeitsphdnomens umfassend gerecht
zu werden. Der Grund der Fachlichkeit eines Textes ist offensichtlich das Ergeb-
nis eines komplexen Zusammenwirkens struktureller und funktionaler Faktoren.
(Baumann 1993, 416). *

Eine Klassifikation speziell der journalistischen Texte bietet Gléser. Sie unter-
scheidet nach der Kommunikationssphére und dem Adressatenkreis zwischen:

- dem akademischen wissenschaftlichen Zeitschriftenaufsatz der fachinternen
Kommunikation, d. h. der Kommunikation unter Fachleuten des gleichen Fach-
gebietes oder mit denen verwandter Gebiete, wobei der Sprachgebrauch dieser
Artikel als akademisch-wissenschaftlicher Forscherstil bezeichnet wird, und

- dem populdrwissenschaftlichen Zeitschriftenartikel der fachexternen Kom-
munikation, d.h., der Kommunikation zwischen Fachleuten und Nichtspezia-
listen, in der Regel der interessierten Offentlichkeit, wobei die Verfasser
solcher Artikel hdufig Wissenschaftsjournalisten, seltener Fachwissenschaftler
sind und ihr Sprachgebrauch als populdrwissenschaftlicher Stil bezeichnet
wird. (Gléser 1998, 482; Hervorhebung von Gléser).

Der populédrwissenschaftliche Zeitschriftenartikel ist nach Gléser (ebd., 483)
»das Ergebnis eines Umformungsprozesses fachinterner Primérinformation fiir
einen nichteingeweihten, aber fachlich interessierten Adressatenkreis” und
gehort zur fachexternen Kommunikation. Gléaser unterscheidet innerhalb dieser
Textsorte ,,den populdrwissenschaftlichen Nachrichtenartikel, den populérwis-
senschaftlichen Problemartikel und den allgemeininformierenden Beitrag in der

# Nach Kalverkdmper (2004, 38) auch Zweiteilung: ,,Als generelle Vorgabe gilt fiir
den Ansatz der Fachkommunikationsforschung die Trennung in die fachinternen und
die fachexternen Merkmale [...].”

% Verweis auf Baumann 1986, 148.
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Wochenendbeilage einer Tageszeitung” (ebd.; dhnlich in Glédser 1990, 192 ff.).
In dieser Klassifikation ist fiir die Fach- und Branchenzeitschriften kein Platz:
Sie gehoren wegen der niedrigeren Abstraktionsstufe nicht zur ersten Gruppe,
aber auch nicht zur zweiten, weil die Kommunikationspartner Fachleute sind
und die Kommunikationssituation berufs- und fachbezogen ist. Die Fach- und
Branchenzeitschriften wéren zwischen den beiden Schichten anzubringen.

Der Fachpraktiker als Fachkundiger in Produktion und beruflicher Weiterbil-
dung kann nach Fix (1979, 29) ,nach Ausbildung und Anspruch weder
wissenschaftlich noch populdrwissenschaftlich angesprochen werden”. Aus der
Sicht der Funktionalstilistik unterteilt Fix den Fachstil in drei Gruppen, wobei
als Kriterium fiir die Klassifizierung der Kommunikationspartner dient:

- Stil der vom Wissenschaftler an den Wissenschaftler gerichteten Texte (fach-
wissenschaftliche Texte).

- Stil der vom Wissenschaftler oder Fachpraktiker an den Fachpraktiker
gerichteten Texte (fachpraktische Texte); hier hitte auch die Werkstattsprache
als ein Bereich von mehreren ihren Platz.

- Stil der vom Wissenschaftler, Fachpraktiker oder auch Schriftsteller (?) an den
Laien gerichteten Texte (populdrwissenschaftliche Texte). (Fix 1979, 33).

Sie stellt fest, dass der Bereich der an den ,,fachlich interessierten und fachlich
tatigen Praktiker” gerichteten Sachprosa in den Typologien der funktionalen
Stile fehle. Mit dem Begriff der Werkstattsprache sei dieses Gebiet nicht erfasst
(vgl. Fix 1979, 28 f.).

Petofi fasst die in der Fachliteratur vorhandenen Modelle der Schichtung
verschiedener Aspekte der sprachlichen Kommunikation in folgende ,,Kommu-
nikationshaupttypen”, die sich von einander in der ,Eindeutigkeit/Vagheit/
Komplexitit/Gemischtheit” unterscheiden:

a) Kommunikation zwischen Experten eines gegebenen Wissenschaftszweiges
iiber ein zum Bereich eines anderen Wissenschaftszweiges gehorendes Thema;

b) Kommunikation zwischen Experten eines gegebenen Wissenschaftszweiges
iber ein Thema dieses Wissenschaftszweiges;

¢) Kommunikation zwischen Experten verschiedener Wissenschaftszweige [...]
iiber ein Thema, dessen Erforschung [...] Gegenstand derjenigen Wissen-
schaftszweige [...] ist, deren Experten sich iiber das Thema unterhalten;

d) Kommunikation zwischen Experten und Laien {iber ein zum For-
schungsbereich der Experten gehdrendes Thema;

¢) Kommunikation zwischen Laien iiber ein wissenschaftliches Thema;

f) Kommunikation zwischen Laien iiber ein nicht- wissenschaftliches Thema.
(Petofi 1981, 154).

Nach diesem Modell gehoren die Fachtexte fiir den Fachpraktiker und Anwen-
der zwischen die Schichten ¢) und d). Zur Schicht c) gehoren sie nicht, weil
diese Schicht ein symmetrisches Verhéltnis zwischen den Kommunikations-
partnern beziiglich des Kenntnisstandes voraussetzt, aulerdem betreibt der
Fachpraktiker in der Regel keine Forschung. Die Schicht d) setzt zwar ein
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asymmetrisches Verhéltnis im Kenntnisstand voraus, zu ihr gehoren sie trotz-
dem nicht, weil Fachpraktiker kein Laie ist.

Das bekannteste Modell der vertikalen Schichtung bietet Hoffmann (1985,
66). Das ist zugleich eines der differenziertesten Modelle, weil es die sprachli-
chen und pragmatischen Kriterien zu erfassen versucht, und zwar die ,,Abstrak-
tionsstufe”, die ,,duBere Sprachform”, das ,,Milieu” und die ,,Teilnechmer an der
Kommunikation™:

A = 1. hochste Abstraktionsstufe, 2. kiinstliche Symbole fiir Elemente und Rela-
tionen, 3. theoretische Grundlagenwissenschaften, 4. Wissenschaftler — Wissen-
schaftler;

B = 1. sehr hohe Abstraktionsstufe, 2. kiinstliche Symbole fiir Elemente, natiirli-
che Sprache fiir Relationen (Syntax), 3. experimentelle Wissenschaften, 4. Wis-
senschaftler (Techniker) — Wissenschaftler (Techniker) — wissenschaftlich-tech-
nische Hilfskrafte;

C = 1. hohe Abstraktionsstufe, 2. natiirliche Sprache mit einem sehr hohen Anteil
an Fachterminologie und einer streng determinierten Syntax, 3. angewandte Wis-
senschaften und Technik, 4. Wissenschaftler (Techniker) — wissenschaftliche und
technische Leiter der materiellen Produktion;

D = 1. niedrige Abstraktionsstufe, 2. natiirliche Sprache mit einem hohen Anteil
an Fachterminologie und einer relativ ungebundener Syntax, 3. materielle Pro-
duktion, 4. wissenschaftliche und technische Leiter der materiellen Produktion —
Meister — Facharbeiter (Angestellte);

E = 1. sehr niedrige Abstraktionsstufe, 2. natiirliche Sprache mit einigen Fach-
termini und ungebundener Syntax, 3. Konsumtion, 4. Vertreter der materiellen
Produktion — Vertreter des Handels — Konsumenten — Konsumenten. (Hoffmann
1985, 66).

Das Modell von Hoffmann wurde in verschiedenen Untersuchungen ,,iiberpriift,
modifiziert und in den Grundziigen bestitigt” (Glaser 1990, 11)*, aber auch
kritisiert worden. Gldser vermisst in dieser Klassifikation ,,die Tatigkeitsberei-
che der Lehre bzw. Ausbildung und der Popularisierung bzw. Weiterbildung”
(Glaser 1990, 11). Diese Kritik findet Bestitigung, wenn man zu bestimmen
versucht, zu welcher Schicht anwendungsbezogene fachjournalistische Texte
gehoren sollen — wahrscheinlich zwischen die Schichten C und D. BaBler be-
merkt zu Recht, dass die Schicht E sowohl die fachinterne Kommunikation
zwischen den Vertretern der materiellen Produktion und den Vertretern des
Handels als auch die fachexterne Kommunikation unter Konsumenten
beinhaltet: ,,Durch die Zusammenfassung in einer Schicht suggeriert das
Modell, daB3 es zwischen diesen verschiedenen Kommunikationskonstellationen
keinerlei Unterschiede gibe” (BaBler 1996, 29).

Da es in der vorliegenden Arbeit um die Analyse von Fachtexten aus dem
Handlungsbereich Wirtschaft geht, sollen die auf die Fachsprachen der Wirt-
schaft bezogenen Schichtenmodelle fokusiert und zusammenfassend vorgestellt

47 Glaser (1990, 10 ff.) nennt in diesem Zusammenhang Langer 1986, Zerm 1987,
Fiedler 1986 und Lauer 1986.
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werden. Die Beschreibung der Fach(sprach)lichkeit von Fachtexten aus dem
Bereich Wirtschaft wird durch die Tatsache erschwert, dass Wirtschaftsdeutsch
ein heterogener Begriff ist, der mehrere Fachsprachen zusammenfasst:

Der Ausdruck ,Wirtschaftsdeutsch’ oder ,Fachsprache Wirtschaft’ ist ein Sam-
melbegriff fiir diverse Fachsprachen, die von Personengruppen mit unterschiedli-
cher Vorbildung, unterschiedlichen Tatigkeiten und unterschiedlichen Kommu-
nikationszielen und -formen in einem beruflichen, akademischen und/oder aus-
bildungsbedingten Umfeld benutzt werden, das irgendwie mit Wirtschaft zu tun
hat. Wir miissen also davon ausgehen, da3 das, was als ‘Fachsprache Wirtschaft’
bezeichnet wird, die Summe der in der Wirtschaft bzw. in der wirtschaftsbe-
dingten Kommunikation benutzten Fachsprachen ist. (Buhlmann 1990, 85 f.; zi-
tiert nach Bolten 1992, 60).

In der linguistischen Literatur besteht Konsens dariiber, dass es eine einheitliche
Fachsprache der Wirtschaft nicht gibt (vgl. Briinner 2000, 13; Bolten 1992, 60;
Buhlmann 1989, 82 ff.).

Buhlmann unternimmt eine Klassifikation des Textsortenbestandes in der
Wirtschaft nach dem Kriterium der Kommunikationssituation:

- Kommunikation von Betrieb zu Betrieb

- Kommunikation im Betrieb

- Kommunikation in der Ausbildungssituation

- Allgemeine Information : Lexikon, [...] Zeitschrift etc.

- Aktuelle Information: Zeitung, Zeitschrift, Magazin [... | (vgl. Buhlmann 1989,
89 f.).

Die Wirtschaftzeitschriften gehoren danach zur allgemeinen und zur aktuellen
Information.

Eine weitere Klassifikation der Fachsprachen der Wirtschaft bietet Borgulya
(1988). Sie unterscheidet in Anlehnung an Drozd (1966) und Schmidt (1961)
drei Schichten in der Fachsprache der Wirtschaft:

- ,,wissenschaftliche Wirtschaftssprache”;

- halbwissenschaftliche oder populdrwissenschaftliche Schicht” (u. a. ”Wirtschaft-
sprache der Tagespresse”, ,,Wirtschaftsfachzeitschriften, die fiir eine breitere
Offentlichkeit gedacht sind”). Adressatenkreis: ,breiter Leserkreis mit Wirt-
schaftsinteresse und mit Wirtschaftskenntnissen auf niedrigerem Niveau”;

- ,praktisch-fachliche Schicht” (,,Sprache der Wirtschaftspraxis, der Wirt-
schaftslenkung, -realisierung und -verwaltung”) (vgl. Borgulya 1988, 420 f.).

Die fachjournalistischen Vermittlungstexte fiir den Fachpraktiker und Anwen-
der wiren in dieser Klassifikation auf der ,,halbwissenschaftlichen oder popu-
larwissenschaftlichen Schicht” anzusiedeln.

Hundt (1998b, 2000) verzichtet auf eine Einteilung in fachinterne und fach-
externe Kommunikation. Er gliedert den heterogenen Komplex Wirtschafts-
fachsprache in ,,institutionelle und theoretisch-wissenschaftliche Fachsprachen
der Wirtschaft” (vgl. 1998b, 99). Dabei geht er von Ohnackers (1992) Klassi-
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fikation aus, die aus drei Schichten besteht: der ,,theoretisch-wissenschaftlichen”,
der ,praktisch-fachlichen” und der ,populdrwissenschaftlichen” Schicht. Zur
»wissenschaftlichen” Kommunikation gehdren wissenschaftliche Wirtschafts-
fachsprachen, zur ,praktisch-fachlichen” institutionelle Wirtschaftsfachsprachen.
Zur ,,popularwissenschaftlichen” Wirtschaftskommunikation ,,sind Texte zu
rechnen wie der Wirtschaftsteil der Tageszeitungen und die Fachzeitschriften
[...]” (Hundt 1998b, 109), d. h. Pressetexte.

Bolten (1991; 1992) geht von Ischreyts (1965, 43) Klassifikation aus und
Ubertrdagt sie auf die Fachsprachen der Wirtschaft. Er schlidgt eine vertikale
Schichtung und horizontale Gliederung der Fachsprache Wirtschaft nach Unter-
nehmensbereichen vor — nicht, wie {iblich, nach Fachern und Fachbereichen.
Als Grundlage fiir die Klassifikation nimmt er ,,das idealtypische Organisati-
onsmodell eines GroBunternehmens”, das in verkleinertem MaBstab das ge-
samtwirtschaftliche Handlungsfeld und seine sédmtlichen Sprachebenen repra-
sentiert (vgl. 1992, 63 ff.). Dieses Modell wird, so Bolten, den realen wirt-
schaftlichen Handlungssituationen gerecht (vgl. ebd.). In Anlehnung an die
Gliederung von Ischreyt (1965, 43) fiir die technischen Sprachen teilt Bolten
den Sprachbereich Wirtschaft in Theoriesprache, Berufssprache und fachbezo-
gene Umgangssprache ein. Er bindet diese sprachlichen Ebenen nicht strikt an
bestimmte Hierarchiebereiche im Unternehmen, sondern ldsst wie Ischreyt (vgl.
1965, 41) eine Durchlissigkeit in Richtung nach oben und nach unten zu — ,,in
Abhéngigkeit von Kommunikationspartnern und -situationen” (Bolten 1992,
63 f.). In einem Artikel von 1991 bringt Bolten eine detaillierte Beschreibung
der drei Ebenen:

a) Theoriesprache

- Textsorten: Monographien, Forschungsberichte, Lehrbiicher u. a.;

- Kommunikationspartner: Wissenschaftler, Studenten [...], Unternehmensfiih-
rer, Stabsstellenleiter in der Unternehmensfithrung, Bereichsleiter, Wirt-
schaftspolitiker
b) Berufssprache

- Textsorten: Geschiftsberichte, Bilanzen, Vertrdge, Protokolle, branchen- und
fachbezogene Zeitschriften- und Zeitungsartikel, inter- und innerbetriebliche
Besprechungen u. a.;

- Kommunikationspartner: iiberwiegend die unter (a) Genannten, Vertreter des
operativen Managements, Fachjournalisten, Fachiibersetzer und -dolmetscher
¢) Fachbezogene Umgangssprache

- Textsorten: Geschéftsbriefe, Werbespots, Prospekte, populdrwissenschaftliche
Texte zum Wirtschaftsgeschehen, Verkaufsverhandlungen u. a.;

- Kommunikationspartner: iiberwiegend die unter (a) und (b) Genannten, Vertre-
ter der Ausfiihrungsebene in Unternehmen, Konsumenten (Bolten 1991, 76).

Aus dem Schichtenmodell von Bolten wird ersichtlich, dass man zwischen den
einzelnen Schichten keine scharfe Grenze ziehen kann, denn einige Elemente
(wie z. B. die Kommunikationspartner) wiederholen sich in anderen Schichten.
Auch Niederhauser (1998, 163 f.) stellt fest, dass Schichtenmodelle in der Regel
»eine Einheitlichkeit der einzelnen Stufen und eine Abgrenzung der Stufen
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voneinander suggerieren, die nicht unbedingt gegeben ist”. Die fachjournalisti-
schen anwendungsbezogenen Texte wiren nach der Schichtung von Bolten
(1991, 76) der Berufssprache zuzurechnen, weil sie zur Textsorte ,,branchen-
und fachbezogene Zeitschriften- und Zeitungsartikel” gehdren und die Kommu-
nikationspartner die Fachjournalisten auf der einen Seite und die Vertreter des
operativen Managements auf der anderen Seite sind. Auf einen relativ hohen
Fachlichkeitsgrad solcher Texte deutet Reschenberg (1991, 157) hin: ,,Fach-
und Branchenzeitschriften konnen bei ihren Lesern einen hdheren Kenntnis-
stand voraussetzen; dafiir sind aber auch die Informationsbediirfnisse an-
spruchsvoller”. Roper charakterisiert die Zielgruppen der Wirtschaftspresse wie
folgt:

Die Wirtschaftsspezialpresse ist ganz auf die Belange ihres kleineren, aber fiir
das Verstdndnis wirtschaftlicher Probleme qualifizierten Leserkreis ausgerichtet
und versucht, Menschen in entscheidenden Positionen in Industrie, Handel und
Bankenwelt sowie deren Mitarbeiter und Nachwuchskrifte anzusprechen (Roper
1969, 207).

Dasselbe stellen auch Piirainen und Airismédki (1987) fiir die Leser des ,,Han-
delblattes™” fest. Die Analyse der Leserschaft von ,,Handelsblatt” hat ergeben,
dass sie sich anders zusammensetzt als das Publikum der Massenmedien im
Allgemeinen. Der qualifiziertere Leserkreis beeinflusst den Fachlichkeitsgrad
der Zeitung, ihren ,wirtschaftsfachsprachlichen Charakter” (vgl. Piirainen/
Airisméki 1987, 249).

Wenn fachliche Sachverhalte popularisierend dargestellt werden, heifit es
nicht, dass diese Texte nicht fiir Fachleute bestimmt sind. Hohnhold bemerkt,
dass der Ubergang vom Fachtext zum gemeinsprachlichen Text flieBend ist,
weil ,,es Texte gibt, die sich gemeinsprachlich, ja sogar umgangssprachlich,
lesen, aber doch fachliche Inhalte vermitteln, die auch durchaus im Vorder-
grund stehen konnen. (Der Wirtschaftsteil der Tageszeitung enthélt routinege-
mal solche Texte.)” (Hohnhold 1993, 113). Dennoch weise nach Froh-
lich/Gertoberens (1990) auch der Wirtschaftsteil der Zeitung, der fiir ein breite-
res Publikum als eine Fach- oder Branchenzeitschrift bestimmt ist, Merkmale
eines Fachtextes auf und setze beim Leser Kenntnisse sowohl der Fachbegriffe
als auch der wirtschaftlichen Zusammenhidnge voraus (vgl. Frohlich/
Gertoberens 1990, 9). Die Autoren des Buches ,,Der Wirtschaftsteil der Zeitung
richtig gelesen und genutzt” stellen im Vorwort fest,

dall Wirtschaftsmeldungen nicht so einfach zu verstehen und zu bewerten sind
wie Meldungen im Lokal- oder Sportteil. Dies liegt zum einen an den vielen
Fachbegriffen, zum anderen daran, daB3 sich viele Zusammenhinge wegen Platz-
mangels nicht im ausreichenden Umfang darstellen lassen. Die Journalisten miis-
sen bei ihren Lesern Vorkenntnisse voraussetzen, die oft aber nicht vorhanden
sind. (Frohlich/Gertoberens 1990, 9).
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Auf die Schwierigkeiten einer Eingliederung der Presse aus dem Bereich Wirt-
schaft in die Modelle der vertikalen Schichtung weist Heuberger (1997) hin. Sie
schreibt:

Die Textsorten ,Wirtschaftsberichte der Tagespresse’ und ,Wirtschaftsfachzeit-
schriften’ sind Informationsquellen, die [...] eine groBe Rolle bei der Kommuni-
kation der europdischen Wirtschaftselite spiclen und dementsprechend auch
Kommunikationstrdgern der theoretisch-wissenschaftlichen Schicht zugeordnet
werden miifiten. Auch GroBmaas gibt zu bedenken, dal die aktuelle Informati-
onsquelle der Wirtschaftsfachleute die Tagespresse ist” (1993, 487). [...]
Ohnacker ordnet die Wirtschaftspresse jedoch nur der populédrwissenschaftlichen
Schicht und ihren Kommunikationstrigern zu. (Heuberger 1997, 63).

Heuberger (vgl. 1997, 63) hilt eine Zuordnung von Themenbereichen be-
stimmten Schichtungsebenen, die Ohnacker (1992) vorschligt, nicht fiir sinn-
voll, weil sich in der Praxis ,,jeder von Ohnacker genannte Themenbereich auf
mehreren Schichtungsebenen bei unterschiedlichem Spezifizierungsgrad” wie-
der finden lésst.

Nach diesem Uberblick iiber die existierenden Schichtenmodelle der
Fachlichkeit 14sst sich zusammenfassend festhalten, dass sie die Kommunikati-
onssituation zwischen dem Experten und dem Anwender nicht erfassen. Das
Problem scheint u. a. darin zu liegen, dass die populdrwissenschaftliche Ver-
mittlung von den meisten Autoren an fachexterne Kommunikation gebunden
wird. In diesem Punkt wére m. E. eine stirkere Differenzierung angebracht. Im
nichsten Unterkapitel wird das Thema der Vermittlung von Expertenwissen
detaillierter beleuchtet. Dazu werden die pragmatische und die sprachliche Sei-
ten der Kommunikation zwischen dem Experten und dem Fachpraktiker zu
Analysezwecken auseinander gehalten.

4.2.4. Theorie der Popularisierung von Expertenwissen

Die Offentlichkeit erwartet von den Wissenschaften ,nicht nur theoretische
Losungsmodelle, sondern auch praktische Hilfen bei der Bewéltigung ihrer
Aufgaben” (Bungarten 1986a, 8).

AuBerdem hat die Offentlichkeit einen Anspruch auf Information iiber die
Ziele, Methoden und Ergebnisse der wissenschaftlichen Forschung, um ,,die
Moglichkeit einer starkeren gesellschaftlichen Einflussnahme und Mitentschei-
dung iiber die praktischen Anwendungen wissenschaftlicher Erkenntnisse” zu
haben (Bungarten 1981a, 10). Wegen des gesellschaftlichen Interesses nach
Wissensvermittlung ,,gewinnen die Sprach- und Kommunikationsformen, die in
den Wissenschaften selbst und zwischen Wissenschaftlern und Laien, zwischen
wissenschaftsinternen und -externen Institutionen und Gruppen verwendet
werden, eine kritische Funktion” (Bungarten 1986a, 11). ,,Eine wichtige Instanz
fiir den Wissenstransfer” sieht Bungarten (1981b, 24 f.) im Wissenschaftsver-
mittler:
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Die Information muss notwendig in Kommunikationsformen erfolgen, die der
Allgemeinheit zugénglich sind. Der Wissenschaftsvermittler wird daher, wenn
nicht die Alltagssprache selbst, so doch eine ihr angendherte populdrwissen-
schaftliche Form von Sprache verwenden, die den Wissenstransfer garantieren
kann. (Bungarten 1981b, 25).

Antos (2001, 19) spricht von ,,vertikaler und horizontaler Kommunizierbarkeit
von Wissen”: Die horizontale ,Ingroup-Kommunikation” bedeutet die Kommu-
nikation zwischen den Experten, die vertikale ,,Ingroup-Outgroup-Kommunika-
tion” betrifft Situationen, wo das Wissen vermittelt werden muss. Antos (2001,
20) unterscheidet den wissenschaftlichen Wissenstransfer der horizontalen
Kommunikation einerseits und folgende Formen des vertikalen Wissenstrans-
fers zwischen Wissenschaft und Alltag andererseits:

— Popularisierung (durch Fachzeitschriften, Medien etc.);

— Didaktisierung (fiir Zwecke der schulischen oder beruflichen Qualifika-
tion);

— Vulgarisierung (Teil des Alltagsdiskurses).

Nach Antos (ebd., 24) ist es wichtig, ,,zwischen der Wissenskonstitution und
ihren didaktischen, populdrwissenschaftlichen usw. Reprisentationformen” zu
unterscheiden. Die Formen des vertikalen Wissenstransfers lassen sich in An-
lehnung an Antos (vgl. ebd., 20 ff.) als Diagramm folgendermaflen veranschau-
lichen:

Abb. 7. Formen des vertikalen Wissenstransfers (nach Antos 2001)




Wissen muss zuerst im Prozess der Wissenskonstitution geschaffen werden.
Diesen Prozess bezeichnet Bungarten (vgl. 1999, 115) als ,,Erkenntnisgewin-
nung”, dem Begriff ,,Wissensreprisentation” von Antos entsprich bei Bungarten
bezogen auf den Handlungsbereich Wirtschaft , Transfer des Wissens in die
Wirtschaftspraxis” (ebd.). Die Wahl der Form der Wissensreprasentation hiangt
u. a. vom Adressaten ab: In einer symmetrischen ,,Ingroup-Kommunikation”
erfolgt wissenschaftlicher Wissenstransfer, in einer asymmetrischen ,,Ingroup-
Outgroup-Kommunikation” wird das Wissen didaktisierend, popularisierend
oder vulgarisierend vermittelt (vgl. Antos 2001, 26). Antos ordnet die Repra-
sentationsformen ,,Didaktisierung” und ,,Vulgarisierung” den Kommunikations-
situationen ,,Schule/Beruf” und entsprechend ,,Alltag” zu; die Popularisierung
erfolgt durch Medien und Fachzeitschriften (vgl. ebd., 20).

Fiir die vorliegende Arbeit sind die Repridsentationsformen Didaktisierung
und Popularisierung relevant, weil sie eher als Vulgarisierung etwas mit der
fachinternen Kommunikation zu tun haben koénnen. AuBlerdem zéhlen viele
Autoren das, was Antos mit ,,Vulgarisierung” meint, zur Repréasentationsform
»Popularisierung”.

Es gibt unterschiedliche Meinungen dariiber, ob die Didaktisierung als Ver-
mittlungsform von Wissen der fachinternen oder der fachexternen Kommuni-
kation angehort. Kalverkdmper (2004, 31) zdhlt die Kommunikation zwischen
den Fachleuten und den ,lernend einsteigenden Fachleuten” zur ,,Fachmann-
Fachmann-Kommunikation”. BaBler (vgl. 1996, 35 ff.) untersucht Wissens-
transfer in intrafachlichen Vermittlungsgesprachen in der Ausbildung von Au-
tomechanikern am Beispiel der Textsorte ,,Unterweisung”. Er unterscheidet
extrafachliche Vermittlung in der Kommunikation zwischen dem Experten und
dem Laien und intrafachliche Vermittlung in der Ausbildungssituation. In ande-
ren Quellen werden intrafachliche Vermittlungstexte ,,didaktische Texte” ge-
nannt (vgl. BaBler 1996, 36). Somit gehoren fiir BaBler didaktisierende Fach-
texte, die in der Ausbildungssituation entstehen, der fachinternen Kommunika-
tion an. Nach Gléaser (1990, 48) sind didaktisierende und popularisierende
Fachtextsorten fiir die fachexterne Kommunikation charakteristisch. In Bezug
auf didaktisierende Textsorten relativiert sie diese Feststellung jedoch, und in
ihrer Typologie der Fachtextsorten liegen sie im Grenzbereich zwischen der
fachinternen und der fachexternen Kommunikation, weil die ,,Grade der adres-
satenbezogenen Aufbereitung von Fachwissen” unterschiedlich sein konnen, z.
B. in einem Hochschullehrbuch und einem Schullehrbuch (vgl. Glaser 1990, 47
ff)).

Wenn die Didaktisierung als Repréasentationsform von Wissen eher zur fach-
internen Kommunikation gerechnet wird, gehort die Popularisierung bei den
meisten Autoren zur fachexternen Kommunikation. Wir versuchen nachzuwei-
sen, dass die Situation komplexer ist und dass es fachinterne Kommunikations-
situationen gibt, in denen Wissen popularisierend vermittelt wird.

Niederhauser (1999, 37) unterscheidet die ,fachinterne Wissenschafts-
kommunikation” einerseits und die ,,fachexterne Wissenschaftsvermittlung”
andererseits. Die beiden ,befassen sich zwar teilweise mit den gleichen
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Inhalten, aber sie gehdren zwei unterschiedlichen Kommunikationsbereichen
an, sind Teile zweier Welten, der wissenschaftlichen Welt auf der einen und der
lebensweltlichen und o6ffentlichen Welt auf der anderen Seite.” Die populér-
wissenschaftliche Wissenschaftsvermittlung bedeutet fiir Niederhauser ,,7rans-
formation, Transfer, Umsetzung oder Ubersetzung wissenschaftlicher Inhalte in
fachexterne Darstellungen unter Anwendung bestimmter Methoden, Techniken
und Strategien der Popularisierung” (Niederhauser 1999, 117; Hervorhebung
von Niederhauser). Unter den Strategien der Vermittlung versteht Niederhauser
(1999, 131) ,Prisentation wissenschaftlichen Wissens nach ausgewihlten
Gesichtspunkten mit dem Ziel, das Interesse an wissenschaftlichen Themen zu
wecken, wissenschaftliche Stoffe fiir ein Nichtfachpublikum attraktiver zu
gestalten”. Damit bindet er die Popularisierung an die fachexterne Kommu-
nikation. Ahnlich sieht es auch Gruben in ihrer Monografie zum Sachbuch:

Popularisierende Literatur wird nicht geschaffen, um direkt oder indirekt den in-
nerfachlichen Zwecken zu dienen. Wenn die Autoren popularisierende Texte
produzieren, handeln sie zwar als *Experten’ eines Faches, aber nicht als Betei-
ligte an der fachlichen Tétigkeit. (Gruben 2006, 70).

Nach Gléser handelt es sich bei der Popularisierung um eine

Vermittlung aktuellen Fachwissens an fachexterne Rezipienten, fiir die dieses
Wissen einen oft als Freizeitbeschéftigung verstandenen Bildungswert hat und
die von einem solchen Text sachlich informiert, aber auch anregt und niveauvoll
unterhalten sein mdchten (Glaser 1990, 174).

Die Adressaten der populdrwissenschaftlichen Texte sind ,,Fachleute anderer
Disziplinen, die ihr Wissenshorizont durch anspruchsvolle Zeitschriftenartikel
[...] erweitern mochten, andererseits interessierte Laien mit einem hoheren
SchulabschluB8 [...] und schlieBlich Leser im Ausbildungsalter [...]” (Gléser
1990, 174). Da die Fachkenntnisse der Adressaten unterschiedlich sind, kann
auch der Fachlichkeitsgrad populdrwissenschaftlicher Texte stark variieren (vgl.
ebd., 175).

Auch bei den populdrwissenschaftlichen Texten ist m. E. eine stirkere Diffe-
renzierung notwendig: Sie kdnnen wie die Texte der Didaktisierung (s. 0.) so-
wohl zur fachinternen als auch zur fachexternen Kommunikation gehdren. Sol-
che Texte enthalten z. B. Wirtschaftsmagazine fiir den Fachpraktiker und An-
wender.

Natiirlich hat Glaser Recht, dass ,,der populdarwissenschaftliche Text [...]
nicht dem Erkenntnisgewinn oder der Polemik mit anderen Auffassungen im
Dienste der Theoriebildung [dient] ” (Gldser 1990, 174), aber damit ist er nicht
zwangslaufig fachextern. Nach meiner Auffassung ist er fachwissenschaftsex-
tern, denn ,,Erkenntnisgewinn oder die Polemik mit anderen Auffassungen im
Dienste der Theoriebildung” (ebd.) sind die Aufgaben der Wissenschaft.

Demnéchst wird versucht zu beweisen, dass die Vermittlungsform (,,Darstel-
lungsform” bei Niederhauser 1998, 1999) ,,Popularisierung” auch in der fach-
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internen Kommunikation anzutreffen ist. Dazu miissen die Begriffe, ,,fachintern”
und ,,fachextern” sowie ,,Fach” und ,,Wissenschaft” ndher betrachtet werden.
Bungarten bringt die folgende Definition des Begriffs ,,Wissenschaft™:

Wissenschaft manifestiert sich in verschiedenen, in sich relativ homogenen
Handlungsbereichen, die als konstitutive Elemente methodisch-theoretisch aus-
gebildete Personen, Untersuchungsinteressen und soziale Bediirfnisse dieser Per-
sonen, objektivierbare Sachverhalte (Untersuchungsobjekte), theoretische und
praktische Probleme, Problemldsungsinteressen, empirische Daten, tradiertes
Wissen (Theorien), intellektuelle und materielle Instrumente zur Problemlosung
(theoretische Methoden und praktische Hilfsmittel), Erkenntnisse (Hypothesen)
und Mittel zur Uberpriifung der Erkenntnisse (z. B. Experiment und andere Me-
thoden) und Kommunikationsmittel (Wissenschaftssprache) umfassen. (Bungar-
ten 1981b, 27 f.; im Original ist das ganze Zitat durch Kursivdruck hervorgeho-
ben).

Um genauer zu bestimmen, was die Begriffe ,,fachintern” und ,,fachextern”
bedeuten, muss man von einer eindeutigen Definition des Begriffs ,,Fach” aus-
gehen. Kalverkdmper (1998, 1; 2004, 18) und Gldser (1990, 14) stellen fest,
dass es trotz der langjdhrigen Beschiftigung mit dem Phdnomen der Fach-
sprachlichkeit der Begriff ,,Fach” bis jetzt noch nicht prézise definiert worden
ist. Beide Autoren setzen sich mit dem Problem auseinander und versuchen
Klarheit in die Situation zu bringen.

Kalverkdmper (1998b) behandelt die gesellschaftsbezogene, die soziokultu-
relle, die referentielle und die sprachliche Dimensionen des Begriffs ,,Fach”. In
der soziokulturellen Dimension vollzieht sich ,,auf der obersten Ebene des men-
schlichen Handelns in der Welt bereits eine Trennung” in die Lebensbereiche
»Arbeit” und ,,Alltag und Fest”. Der Lebensbereich ,,Arbeit” ist ,,das Hand-
lungsumfeld des Fachmanns™ und teilt sich in Handwerk (Hand-Arbeit, Praxis)
und Wissenschaft (Kopf-Arbeit, Theorie) (vgl. Kalverkdmper 1998b, 6 f.). Kal-
verkdmper kommt aus der Sicht der Pragmatik zur folgenden Definition des
Begriffs ,,Fach™*®:

Fach ist, was (a) als solches institutionalisiert ist, (b) von der (sozialen und sach-
lichen) Bedarfslage her sich als ganzheitlicher Komplex motiviert und (c) als
identifizierbares Arbeitsfeld mit Effizienz funktioniert und (d) durch soziale Kon-
vention (von welchen Gruppen auch immer) akzeptiert ist. (Kalverkdmper 1998b,
8; Hervorhebung von Kalverkdmper).

*® Vgl. dazu auch das Kommunikationsmodell von Kalverkimper am Anfang des
Kapitels:

[...]der Bereich der Gegenstinde, Sachverhalte und Handlungszusammenhdnge,
der fiir die Fachkommunikation konstitutiv ist und dort als ,,Fach” oder ,,Fach-
gebiet”, auch als ,,Branche”, ,,Domine”, ,,Spezialbereich”, , Expertenwissen”,
u.a. bezeichnet wird (Kalverkdmper 2004, 18).
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Aus der obigen Definition wird ersichtlich, dass zum Fach und damit zur fach-
internen Kommunikation sowohl die theoretische als auch die praktische Tatig-
keit gehort. Glaser bietet in ihrer Monografie zu Fachtextsorten des Englischen
die folgende Definition des Begriffes ,,Fach”:

Es herrscht heute ein gewisser Konsens dariiber, dafl das Fach eine in sich struk-
turierte Menge von Wissensbestdnden und Kenntnissystemen sowie ein System
von gegenstandsbedingten und zielgerichteten Handlungsweisen in einer be-
stimmten Sphédre der gesellschaftlichen Tatigkeit ist, eine Ergebnisform der ge-
sellschaftlichen Arbeitsteilung mit fortschreitender Spezialisierung. Dabei ist der
Begriff der ,Tétigkeit’ nicht zu eng zu sehen: Er umfasst neben der materiell-
produktiven und reproduktiven Tétigkeit auch eine geistig-produktive und repro-
duktive, eine kiinstlerisch produktive und interpretatorische, eine organisierende,
leitende und sicherheitsgewédhrleistende Tatigkeit. (Gldser 1990, 14 f.).

In dieser Definition kommen zwei wichtige Komponenten zum Ausdruck: Wis-
sensbestinde und Tatigkeiten, wobei die Tétigkeiten sowohl theoretischer als
auch praktischer Art sein konnen. Sowohl in der Definition von Kalverkdmper
als auch in der von Gléser gehort zum Fach nicht nur theoretische, sondern auch
praktische Tatigkeit. Daraus ldsst sich schlussfolgern, dass zur fachinternen
Kommunikation nicht nur Beschiftigung mit theoretischen Problemen des Fa-
ches, sondern auch praktische Tétigkeit im Fach gehort. Also handelt auch
Fachpraktiker und Anwender fachintern. Die fachbezogenen Inhalte werden
innerhalb fachlicher Tatigkeitskontexte thematisiert, deshalb handelt es sich hier
um fachinterne Kommunikation (vgl. Gruben 2006, 11).*

Neben der Abgrenzung zwischen der Gemeinsprache und der Fachsprache
lasst sich eine weiterere Differenzierung zwischen der Wissenschaftssprache
und der Fachsprache vornehmen. Wéhrend die wissenschaftliche Fachsprache
,vor allem die Sprache einer Fachdisziplin” bedeutet, bezeichnet der Begriff
»Wissenschaftssprache” laut Bungarten ,,einen angenommenen, allen Einzel-
wissenschaften gemeinsamen Bestand von Formen und Funktionen, der sich auf
charakteristische Weise von denjenigen anderer Kommunikationsbereiche —
etwa der Alltagssprache, der Literatur- oder der Werbesprache — unterscheidet”
(Bungarten 1981a, 11).

Wissenschaftssprache ist das einzig geeignete und angemessene Kommunikati-
onsmittel zur Erkenntnisgewinnung und fachinternen Verstindigung in der Wis-
senschaft. Sie dient der Entwicklung und Verbreitung wissenschaftlicher Er-
kenntnisse. Die zur Erfiillung dieser spezifischen Aufgaben entwickelte Sprach-
struktur in ihren fachwissenschaftlichen Auspriagungen wird zwangslaufig zu
objektiven Sprachbarrieren in der interdisziplindren und wissenschaftsexternen
Kommunikation. (Bungarten 1981b, 48; Hervorhebung von Bungarten).

“" Bei dieser Behauptung gehe ich von der folgenden Feststellung von Gruben (2006,
12) aus: ,,In Sachbiichern werden fach- und sachbezogene Inhalte aulerhalb fachlicher
Tatigkeitskontexte thematisiert. Deshalb gilt das Sachbuch als fachexterne Kommuni-
kationsform, in der fachliches Wissen an Laien [...] vermittelt wird”.
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Bungarten spricht von ,,fachinterner Verstindigung in der Wissenschaft” einer-
seits und von der ,,wissenschaftsexternen” — nicht von der ,jfachexternen” —
Kommunikation andererseits. Wie oben gezeigt, sind die Begriffe ,,Fach” und
»Wissenschaft” nicht identisch, dementsprechend sind auch die Begriffe ,,wis-
senschaftsextern” und ,,fachextern” keine Synonyme. Es entsteht der Eindruck,
dass die meisten Autoren, wenn sie ,fachextern” oder ,fachintern” schreiben,
eigentlich ,,fachwissenschaftsextern” bzw. ,,fachwissenschaftsintern” meinen.

Fiir Glaser (1990, 14) bedeutet der Begriff ,,Fach” nicht nur ,,eine in sich
strukturierte Menge von Wissensbestinden und Kenntnissystemen”, sondern
auch ,,ein System von gegenstandsbedingten und zielgerichteten Handlungswei-
sen in einer bestimmten Sphire der gesellschaftlichen Tatigkeit”. Der Fach-
praktiker und Anwender wére danach derjenige, der das Fachwissen in der Pra-
xis umsetzt; er handelt ,,im Fach”, d. h. fachintern.”® Nach Niederhauser (1999,
59) wird der Bereich der fachexternen Kommunikation durch ,,Vermittlung
wissenschaftlichen Wissens einer Disziplin an fachfremde Aufenstehende”
bestimmt. Der Fachpraktiker, in unserem Fall Manager, gehort zu dieser Gruppe
der Rezipienten schon deshalb nicht, weil er i. d. R. Wirtschaftswissenschaften
studiert hat. Nach der stark pragmatisch ausgerichteten Definition der Fach-
kommunikation von Ditlevsen et. al. (2003, 21), die Engberg zitiert, handelt der
Fachpraktiker beim Lesen der Fachliteratur als Vertreter des Unternehmens und
nicht als Privatperson:

’Grob gesagt ist fachliche Kommunikation jede Kommunikation, die in Situatio-
nen ablduft, wo Unternehmen, Organisationen oder Institutionen (und keine Pri-
vatpersonen) als Sender oder Empféanger fungieren. [...]” (Ditlevsen et. al. 2003:
21; Ubersetzung J.E.). (Engberg 2004, 436).

Die Intention des Managers beim Lesen einer Fachzeitschrift, die z. B. das
Thema ,,flexible Arbeitszeitmodelle” behandelt, ist nicht Unterhaltung oder All-
gemeinbildung’', sondern berufliche Weiterbildung: Er sucht nach Problemls-
sungen fiir sein Unternehmen. Wenn man von pragmatischen Kriterien ausgeht,
muss diese Situation im Bereich der fachinternen Kommunikation liegen. Eine
Studie von Béhme (1992) iiber die Fachzeitschrift als Informationsquelle fiir
Unternehmen belegt, dass die Zeitschrift ,Kreditwesen” von 51 % der
Mitarbeiter im Biiro/in der Arbeitszeit, 41 % zu Hause/in der Freizeit und 7 %
sowohl in der Arbeitszeit als auch in der Freizeit gelesen wurde. Dieses Er-
gebnis zeigt deutlich, dass die Freizeit u. a. fir Weiterbildung genutzt wird.
Auch wenn die Fachzeitschrift, die man in dieser informellen Weiterbildungs-
situation liest, populdrwissenschaftlich geschrieben ist, &ndert das nichts daran,
dass die Situation fachintern ist.

0 Kalverkdmper (2004, 38) spricht von ,der Fachlichkeit des Handelns und des
Kommunizierens ,im Fach’” bei der fachinternen Kommunikation.

' Nach Glaser (1990) liest der Laie populirwissenschaftliche Literatur zur Unter-
halung oder Allgemeinbildung.

92



Kommen wir zuriick zum Problem der Popularisierung. ,,Popularisierung” ist
m. E. vor allem eine sprachliche Kategorie und keine pragmatische. Bei dieser
Feststellung stiitzen wir uns auf Niederhauser (1998, 1999), der die Populari-
sierung als eine Darstellungsform der Wissenschaften vor allem mit sprachli-
chen Kriterien bestimmt; dazu gehoren u. a. der Umgang mit Fachwortern, dem
wissenschaftlichen Apparat, den Definitionen, der Textstruktur etc. Wir bezwei-
feln nicht, dass journalistische Fachtexte fiir den Fachpraktiker und Anwender,
z. B. Wirtschaftsmagazine, sprachlich gesehen populdrwissenschaftliche Ver-
mittlungstexte sind. So schreibt Hundt (1998b, 99): ,, Texte aus dem Bereich der
Wirtschaftspresse sind tendenziell ,Vermittlungstexte’”. Eine Vermittlung fin-
det auch ,,in stirker fachlich ausgerichteten Tages- (z. B. ’Handelsblatt’), Wo-
chen- (,WirtschaftsWoche’) und Monatszeitschriften (,Capital’, ,Manager Ma-
gazin® etc.) statt” (Hundt 2000, 654). Thiel/Thome (1996) bezeichnen wissen-
schaftsjournalistische Texte als ,,populdrwissenschaftlich”. Wir bezweifeln je-
doch, dass die populdrwissenschaftliche Vermittlung nur in der fachexternen
Kommunikation geschieht. Sie kann ebenfalls in der asymmetrischen fachinter-
nen Kommunikation zwischen dem Wissenschaftler und dem Fachpraktiker
stattfinden, insbesondere, wenn mit Hilfe von fachjournalistischen Texten
kommuniziert wird. Im Bereich der Fachzeitschriften und -magazine, die der
Weiterbildung von Managern dienen, spielen die Merkmale des Journalismus
eine wichtige Rolle. Deshalb wirken solche Texte nach den sprachlichen Krite-
rien populdrwissenschaftlich, dienen jedoch pragmatisch gesehen fachinternen
Interessen und Aufgaben.

Um das zu veranschaulichen, werden in der unten stehenden Tabelle (Abb.
8) die pragmatischen und die sprachlichen Aspekte der Fachkommunikation fiir
Analysezwecke auseinander gehalten. Diese Ubersicht ist stark vereinfachend
und erfasst nur wenige Kommunikationssituationen.
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Zu den pragmatischen Aspekten gehoren der Fachbezug der Kommunikation,
die Kommunikationspartner, die kommunikative Situation im Hinblick auf den
Wissensstand der Kommunikationspartner und der Bezug der Kommunikation
zum Wissen. Beim Fachbezug der Kommunikation dient als Ausgangspunkt die
generelle Trennung in fachinterne und fachexterne Kommunikation (vgl. Kal-
verkdmper 2004, 38). Die interfachliche Kommunikation wurde aus Griinden
einer besseren Transparenz ausgelassen.

In Bezug auf die Kommunikationspartner treten hier nur drei Kon-
stellationen auf; die Kommunikation zwischen den Kommunikationspartnern
Wissenschaftler — Student, Fachpraktiker — Fachpraktiker, Fachpraktiker — Laie,
Laie — Laie wurde ausgelassen. In der dritten Spalte wird die Kommunikation in
Hinsicht auf den Kenntnisstand der Kommunikationspartner charakterisiert. Die
néchste Spalte zeigt, ob in der Kommunikation neues Wissen geschaffen oder
vorhandenes Wissen in einer transformierten Form (vgl. Niederhauser 1999,
117) vermittelt wird.

Bei den sprachlichen Aspekten der Fachkommunikation sind der Typ der
Zeitschrift, die Darstellungsformen und die Sprachebene angegeben. Unter den
Darstellungsformen der Wissenschaften wird mit Niederhauser (1998, 157) die
,,Art und Weise der Prisentation fachlichen Wissens” verstanden. Niederhauser
(1998) unterscheidet zwischen den wissenschaftlichen und populdrwissen-
schaftlichen Darstellungsformen. Bei der populdrwissenschaftlichen Wissens-
vermittlung werden bestimmte Methoden, Techniken und Strategien der Popu-
larisierung angewandt (vgl. Niederhauser 1999, 117 ft.), die eine konkrete
sprachliche Realisierung finden. In der letzten Spalte sind die Sprachebenen
nach Bolten (1991) dargestellt, weil das Modell von Bolten m. E. den Hand-
lungsbereich Wirtschaft am differenziertesten erfasst. Die Sprachebene der
Berufssprache, zu der die Fachzeitschrift ,,management & seminar” gehort, ist
in der Tabelle durch die graue Farbe hervotgehoben. Es wird deutlich, dass in
der fachinternen Kommunikation zwischen dem Wissenschaftler und dem
Fachpraktiker Wissen populdrwissenschaftlich vermittelt wird, weil der Kennt-
nisstand der Kommunikationspartner asymmetrisch ist.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass so ein wichtiger Bereich der
Fachkommunikation wie die Kommunikation zwischen dem Experten und dem
Fachpraktiker und Anwender noch nicht ausreichend genug untersucht worden
ist und einer detaillierteren Darstellung bedarf. Auch die existierenden Schich-
tenmodelle der Fachsprachlichkeit werden den Texten dieser Abstraktionsstufe
nicht gerecht. Mit Populdrwissenschaft verbindet man traditionell die Vermitt-
lung von Expertenwissen an den Laien in einer fachexternen Kommunikations-
situation. Eine populdrwissenschaftliche Vermittlung erfolgt jedoch auch in der
fachinternen Kommunikation zwischen dem Experten und dem Fachpraktiker,
weil der Kenntnisstand der Kommunikationspartner asymmetrisch ist. Das be-
trifft vor allem fachjournalistische Texte. Nach den pragmatischen Kriterien
(Fachlichkeit) ist diese Kommunikationssituation fachintern, nach den sprachli-
chen Kriterien (Fachsprachlichkeit) populédrwissenschaftlich.
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4.2.5. Konsequenzen des fachlichen Kontextes fiir
die Textgestaltung

In diesem Unterkapitel sollen wissenschaftliche und populidrwissenschaftliche
Texte im Hinblick auf den Grad und die Erscheinungsformen der Fachsprach-
lichkeit miteinander verglichen werden. Eine besondere Beachtung gilt dabei
den wissenschaftlichen und populdrwissenschaftlichen Texten aus dem Hand-
lungsbereich Wirtschaft. Die Ergebnisse der existierenden Analysen der Fach-
sprachlichkeit sind zum Teil widerspriichlich, weil sie auf Texten basieren, die
zu verschiedenen Handlungsbereichen und Féchern sowie zu verschiedenen
Textsorten gehoren. Die sprachliche Form wird durch die Spezifik des Gegen-
standes beeinflusst.”

4.2.5.1. Allgemeine Anforderungen an einen Fachtext

Die sprachliche Form, in der sich die Fachlichkeit ausdriickt, ergibt sich aus den
besonderen Anforderungen, die an die Fachsprachen gestellt werden: Exaktheit,
Explizitheit, Okonomie, Verstindlichkeit (Baumann 1998a, v. Hahn 1998a,
Fijas 1998, Biere, 1998). Diese Qualitidten werden mit bestimmten textuellen,
syntaktischen und lexikalischen Mitteln erreicht. Bei einer niedrigeren Stufe der
Fachsprachlichkeit sind diese Eigenschaften weniger ausgeprigt, was damit
zusammen héngt, dass populdrwissenschaftliche Texte Vermittlungstexte sind
(Hundt 1998a, 406; Baumann 1998b, 730). Sie vermitteln Fachkenntnisse in
einer asymmetrischen Kommunikationssituation, wo der Rezipient entweder ein
Fachpraktiker/angehender Fachmann oder ein Laie ist.

Wissenschaftliche und populdrwissenschaftliche Texte unterscheiden sich
von einander durch die Abstraktionsstufe (Hoffmann 1985, 66; Baumann
1998b, 731). Wéhrend fiir wissenschaftliche Texte ,,Terminologisierung, For-
malisierung, Wohldefiniertheit und exaktes Zitieren” (v. Polenz 1993, 86) sowie
,»Bezug auf prizise Prinzipien oder Ausgangsbegriffe” (Dressler 1998, 612) ty-
pisch sind, werden in populdrwissenschaftlichen Texten ,,Sachverhalte weniger
formalisiert als vielmehr verbal dargestellt” (Glidser 1990, 178), vage Formulie-
rungen kommen vor (vgl. Baumann 1998b, 731), rationale Darstellungsele-
mente werden mit emotionalen verbunden (vgl. Baumann 1998b, 731). Wis-
senschaftliche Texte zeichnen sich durch Vermeidung von Redundanz aus, d.
h., dass zusédtzliche Informationen fiir den Laien fehlen (vgl. Harweg 1993, 854
ff.) und Paraphrasen vermieden werden (vgl. Dressler 1998, 613). In populér-
wissenschaftlichen Texten kommt dagegen Redundanz vor (vgl. Baumann
1998b, 734), die Fachlichkeit wird durch Hintergrundinformationen aufgelo-
ckert (vgl. Glaser 1998, 483), was zu einer niedrigeren Informationsdichte fiihrt
(vgl. Baumann 1998b, 731). Im Unterschied zu wissenschaftlichen Texten, die

52" Zu Konsequenzen des fachlichen Kontextes fiir die Textgestaltung vgl. auch Lepa
2008, 112 f.
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Vollstindigkeit der Wissensvermittlung anstreben (vgl. Bene$ 1973, 40), erfolgt
in populdarwissenschaftlichen Texten eine partielle Wissensvermittlung (vgl.
Biere 1998, 407), auf fachspezifische Polemik und Detailerérterungen wird
verzichtet (vgl. Baumann 1998b, 734). Zur Senkung der Abstraktionsstufe
werden bei der popularisierenden Wissensvermittlung anschauliche, illustrie-
rende Beispiele und Zitate sowie impliziter Dialog mit dem Rezipienten einge-
setzt (vgl. Baumann 1998b, 731 f.).

4.2.5.2. Formale Textstruktur

Den Text als strukturelle Einheit charakterisieren im Falle der wissenschaftli-
chen Texte ,kleine [...], oft nummerierte [...] Blocke mit [...] klaren syntakti-
schen Verbindungen™’ (Dressler 1998, 612), konzeptuelle Relationen zwischen
Textelementen werden ,,durch Konjunktionen bzw. adverbiale Ausdriicke
markiert und durch Absdtze formal kenntlich gemacht” (v. Hahn 1983, 121),
der Absatz als Einheit der formalen Gliederung stimmt mit der inhaltlichen
Einheit ,,Teiltext” iiberein (vgl. Baumann 1998a, 375). Wissensvermittelnde
populdrwissenschaftliche, insbesondere journalistische Texte zeichnen sich
durch attraktives Layout (vgl. Baumann 1998b, 732), effektvolle Uberschriften
(vgl. Glaser 1998, 483) und Zwischeniiberschriften (vgl. Baumann 1998b, 732;
Michel 1986, 179) aus, verschiedene Gliederungssignale (vgl. Baumann 1998b,
732) und Aufthédnger (vgl. Baumann 1998b, 734; Glaser 1998, 483) werden
benutzt.

4.2.5.3. Nonverbale Mittel

Sowohl in wissenschaftlichen als auch in populdrwissenschaftlichen Texten
werden nichtsprachliche oder spracharme Mittel eingesetzt. In wissenschaftli-
chen Texten wird die Information u. a. in Form von Abkiirzungen, kiinstlichen
Symbolen, Formeln, Zahlenbeispielen, Diagrammen, Tabellen, Grafiken,
Schaubildern dargelegt (vgl. v. Polenz 1993, 86; Dressler, 1998, 613; Buhl-
mann/Fearns 1987, 309). In populdrwissenschaftlichen Texten kommen Tabel-
len, Diagramme, Skizzen™, Schemata, Illustrationen, Fotos, Karten vor (vgl.
Buhlmann/Fearns 1987, 309; Michel 1986, 179).

Der Unterschied beim Einsatz von auBersprachlichen oder spracharmen
Mitteln besteht vor allem in der Absicht des Textproduzenten: Wihrend in wis-
senschaftlichen Texten nonverbale Mittel eher der Verdichtung und Redun-
danzvermeidung (vgl. Fijas 1998, 39; Hoffmann 1998c, 421; Hohne 1992, 113)
sowie Formalisierung und Visualisierung fachlicher Sachverhalte (vgl. Laurén
1983; zitiert nach Gléaser 1990,17) dienen, werden sie in populdrwissenschaftli-

3 Fiir Dressler ist das ein Merkmal der Textsorte wissenschaftliche Monografie.
> Diese Angaben betreffen Zeitungen und Magazine.
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chen Texten auch im Dienste der forderlichen Redundanz eingesetzt (vgl. Mi-
chel 1986, 179). Durch die Einheit von begrifflicher und bildlicher Darstellung
wirken sie hier verstdndnisfordernd (vgl. Baumann 1998b, 732). In populédrwis-
senschaftlichen Texten dienen nonverbale Mittel eher der Auflockerung als der
Verdichtung des Inhalts.

4.2.5.4. Inhaltliche, thematische Aspekte

Die inhaltliche, thematische Seite des Textes findet in den Wiederaufnahmebe-
ziehungen ihren Niederschlag. Fachtexte werden explizit kohdrent formuliert
(vgl. v. Hahn 1983, 120; Dressler 1998, 614). Als Mittel der Eindeutigkeitssi-
cherung und damit der Explizitheit und Exaktheit wird in wissenschaftlichen
Texten die direkte Wiederaufnahme verwendet (vgl. v. Hahn 1983, 120; Hoff-
mann 1988, 175, 260; Hoffmann 1998c, 421; Dressler 1998, 613), die Refe-
renzketten zeichnen sich durch geringe Pronominalisierung aus (vgl. v. Hahn
1983, 120; Dressler 1998, 613; Hoffmann 1988, 175, 260). Die zentralen Ele-
mente der Isotopieketten sind Termini (vgl. Baumann 1998d, 409). Kataphori-
sche Textverkniipfung, u. a. kataphorische Ellipse, wird vermieden (vgl. Dress-
ler 1998, 613). Im Gegensatz dazu stellt Brinker fiir populdrwissenschaftliche
Texte Vorkommen von kataphorischer Textverkniipfung fest, was einer span-
nenden Darstellung von Sachverhalten dient (vgl. Brinker 1992, 35). In einem
wissenschaftlichen Text sollte nach Hoffmann ,,Die Hauptisotopiekette durch
Primdrnomination(en) im Titel der Publikation aufgenommen werden” und
»Nebenketten sollten in Zwischeniiberschriften beginnen” (Hoffmann 1988,
175). Von deiktischen Mitteln werden in wissenschaftlichen Texten hdufig
,Riick- und Vorverweise auf Distanz” verwendet (Dressler 1998, 613).

4.2.5.5. Allgemeine stilistische Merkmale eines Fachtextes

In wissenschaftlichen Texten werden Metaphern, Metonymien, Litotes, Ironie,
direkte Rede, rhetorische Repetitionen und Vergleiche vermieden (vgl. Dressler
1998, 613 f.). Im Gegensatz dazu sind rhetorische Fragen, Vergleiche und
ausgebautere Metaphorik typisch fiir populdrwissenschaftliche Texte (vgl. Michel
1986, 179; Hundt 1998b, 109), ein Vorkommen von zahlreichen semantischen
und syntaktischen Stilfiguren in ihnen stellt auch Baumann (vgl. 1998b, 734) fest.
In populdrwissenschaftlichen Texten sind journalistische und essayistische
Stilmittel als Rezeptionsanreiz héaufig anzutreffen (vgl. Glaser 1998, 483).

4.2.5.6. Syntax und Morphologie im Fachtext

Hoffmann betont an mehreren Stellen, dass die Merkmale der Fachsprachlich-
keit von Textsorte zu Textsorte und von Fach zu Fach unterschiedlich stark
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ausgepragt sein konnen (vgl. Hoffmann 1998c, 418; ebd., 421). In der Gram-
matik allgemein ist in Fachtexten eine gewisse ,,Einschrankung im Gebrauch
der syntaktischen und morphologischen Mittel bei grundsétzlicher Beachtung
des normativen Regelwerkes” zu verzeichnen (Hoffmann 1998c, 416). AuBler-
dem sind Selektion (hinsichtlich sowohl der Auswahl und als auch der Haufig-
keit von Konstruktionen) und Funktionswandel zu beobachten (vgl. ebd.).
Hohne (1992) untersucht an seinem Korpus morpho-syntaktische Phianomene,
die fiir den Sprachbereich Wirtschaft typisch sind. Dabei stellt er fest, dass sich
das Typische in der Frequenz und Distribution sprachlicher Elemente finden
lasst; d. h., ,,dass im Sprachbereich Wirtschaft keine exklusive Morpho-Syntax
verwendet wird, sondern (analog zu anderen Fachsprachen) eine spezifische
Auswahl gemeinsprachlicher Mittel vorgenommen wird” (Hohne 1992, 104).
Fiir den Sprachbereich Wirtschaft stellt Hohne (vgl. ebd., 105) fest, dass sich
die Wortbildung in diesem Bereich nicht prinzipiell von der der Gemeinsprache
unterscheidet: ,,Der Gebrauch von Wortbildungsmitteln [...] belegt eine fiir
fachsprachliche Kommunikation typische Tendenz, Sachverhalte mit Hilfe
rationeller, d. h. ausdrucksokonomischer Mittel zu formulieren” (ebd., 108).
Diesem Zweck dient auch die ,,hochfrequente Verwendung bestimmter syntak-
tischer Konstruktionen auf der sprachlichen Oberflache” (ebd., 108). In Bezug
auf die Satzldnge wurde sowohl fiir wissenschaftliche (vgl. Hoffmann 1998c,
417) als auch fiir populidrwissenschaftliche (vgl. Baumann 1998b, 732) Texte
festgestellt, dass Sitze mittlerer Lidnge dominieren. Dabei ist fiir wissenschaft-
liche Texte eine Tendenz zur Verkiirzung zu beobachten (vgl. Hoffmann 1998c,
417; Benes 1981, 189). Von den Satzarten dominiert in wissenschaftlichen
Texten der Aussagesatz (vgl. Bene$ 1981, 191; Hoffmann 1998c, 418), Frage-
und Ausrufesitze werden vermieden (vgl. Dressler 1998, 613). Von den
Satztypen dominieren bei wissenschaftlichen Texten einfache erweiterte Sitze
(vgl. Fijas 1998, 393; Benes 1981, 191; ebd. 201) mit komplexen Satzgliedern
(vgl. Hoffmann 1998c, 423). Im Gegensatz zur komplexen Syntax der wissen-
schaftlichen Texte (vgl. v. Polenz 1981, 86; Fijas 1998, 393) wurde fiir populér-
wissenschaftliche Texte eine vereinfachte Syntax (vgl. Hundt 1998b, 109)
festgestellt. Zum Anteil von Hypotaxe und Parataxe sowie von Konjunktionen
in Fachtexten gibt es widerspriichliche Angaben.

Das allgemeine Bestreben nach dkonomischer Ausdrucksweise wird auch
mit den Mitteln der syntaktischen Kompression erreicht (vgl. v. Hahn 1983, 117
f.; Hoffmann 1998c, 421; fiir wirtschaftliche Texte Hohne 1992, 113). Hoff-
mann nennt unter den fiir Fachtexte typischen Kondensationsformen Reduzie-
rung von Nebensétzen auf Partizipial- und Gerundivkonstruktionen, Genitiver-
weiterungen, prapositionale Substantivgruppen, Ellipsen, Aufzéhlungen und
Asyndese (vgl. Hoffmann, 1998c, 421; dhnlich in Fijas 1998, 393 und Benes
1981, 191). Dressler stellt im Gegensatz dazu fiir die Textsorte Monografie Ver-
meidung von Ellipsen und Asyndese fest (vgl. Dressler 1998, 614). Benes be-
merkt, dass Partizipialfligungen in wissenschaftlichen Texten seltener als in
populdarwissenschaftlichen vorkommen, weil sie ,,in syntaktischer und semanti-
scher Hinsicht verschiedene Interpretationen” offen lassen und damit der Anfor-
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derung an Exaktheit nicht geniigen; demgegeniiber kommen sie in Texten es-
sayistischer und publizistischer Pragung haufiger vor (Benes§ 1981, 205 f.).

4.2.5.7. Besonderheiten des pradikativen Bereichs

Sowohl in wissenschaftlichen als auch in populdrwissenschaftlichen Texten
dominiert die 3. Person Singular. In den Fachtexten ist sie ,,mit etwa 90 % héu-
figste Form” und “verkorpert die beobachtende, beschreibende und sachlich-
informierende Haltung des Fachmannes” (Hoffmann 1998c, 425). Sowohl fiir
Monografien als auch fiir Magazine aus dem Bereich Wirtschaft wurde ein
dominanter Gebrauch der 3. Person Sing./Pl. und ein seltener Gebrauch der 1.
Pers. Pl. festgestellt (vgl. Buhlmann/Fearns 1987, 308). Als Zeitform dominiert
in wissenschaftlichen Texten das Présens ,,vor allem als Ausdruck der Zeitlo-
sigkeit” (Bene$ 1981, 196) und ,.eines zeitunabhingigen Allgemeingiiltigkeits-
anspruchs” (Hoffmann 1998c, 426). Fiir wissenschaftliche Veroffentlichungen
aus dem Handlungsbereich Wirtschaft ist ebenfalls das Prasens charakteristisch,
das Perfekt und das Priteritum sind selten. In Magazinen aus diesem Bereich
herrscht das Pridsens zwar vor, alle anderen Zeitformen wurden jedoch auch
nachgewiesen (vgl. Buhlmann/Fearns 1987, 308). Leider werden die Angaben
dazu in der Tabelle in Buhlmann/Fearns (1987, 308) in quantitativer Hinsicht
nicht prézisiert, deshalb kann die Interpretation der Angaben wie ,,selten”, ,,hdu-
fig”, ,,zahlreich”, ,,vorhanden”, ,,meistens” usw. ziemlich subjektiv ausfallen.
Diese Daten ermdglichen jedoch eine Vorstellung vom relativen Vorkommen
der sprachlichen Mittel in wissenschaftlichen und populdrwissenschaftlichen
Texten. Fiir die popularwissenschaftliche Schicht aus dem Bereich Wirtschaft
stellt Ohnacker neben der Dominanz von Prdsens auch einen frequenten Ge-
brauch von Perfekt, Plusquamperfekt und Préteritum zur Betonung vergangener
Vorginge fest (vgl. Ohnacker 1992, 87 ff.; zitiert nach Heuberger 1997, 70).

Von den Modi ist Indikativ vorherrschend (vgl. Bene§ 1981, 197), was nach
Hoffmann dem Realititsbezug wissenschaftlich-technischer bzw. fachlich-pro-
fessioneller Aussagen entspreche (vgl. Hoffmann 1998c, 425 f.). Buhlmann und
Fearns erwihnen fiir wirtschaftliche Magazine im Vergleich zu Monografien
neben der Dominanz von Indikativ auch ein héufigeres Vorkommen von Kon-
junktiv II und I. (vgl. Buhlmann/Fearns 1987, 308). Im Korpus von Ohnacker
war bei wissenschaftlichen Texten ,fast ausschlieBlich” Indikativ und fiir po-
puldrwissenschaftliche neben dem vorherrschenden Gebrauch von Indikativ
auch ein hiufiges Vorkommen von Konjunktiv zur Zitation zu beobachten (vgl.
Ohnacker 1992, 87 ff.; zitiert nach Heuberger 1997, 70).

Bei Genera wurde fiir wissenschaftliche Texte ein hdufiger Gebrauch von
Passiv (vgl. Bene§ 1981, 196; Hoffmann 1998c, 422) festgestellt. Als sprachli-
ches Mittel der Anonymisierung und Deagentivierung (vgl. Hoffmann 1998c,
426; Hohne 1992, 113) wird es zur sachlich-objektiven Darstellung von Sach-
verhalten des Faches benutzt (Héhne 1992, 113). In populdrwissenschaftlichen
Texten dominiert das Aktiv (vgl. Baumann 1998b, 732, 734), auch in Magazi-
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nen aus dem Bereich Wirtschaft wurde von Buhlmann/Fearns (vgl. 1987, 308)
mehr Aktiv als Passiv beobachtet. Ohnacker stellt sowohl fiir wissenschaftliche
als auch fiir populdrwissenschaftliche Texte aus diesem Bereich einen haufigen
Gebrauch von Passiv fest, wobei in den letzten das Vorgangspassiv dominiert
(vgl. Ohnacker 1992, 87 ff.; zitiert nach Heuberger 1997, 70).

Allgemein ist im verbalen Bereich eine Tendenz zur Desemantisierung der
Verben (vgl. Hoffmann 1998c, 423; Benes 1993, 194) zu beobachten, die im
Falle der Kopula bis zur Deverbalisierung gehen kann (vgl. Hoffmann 1998c,
424). Desemantisierung der Verben wird u. a. durch héufiges Auftreten von
Funktionsverbgefiigen erreicht (vgl. Hoffmann 1998c, 423; v. Hahn 1983, 117
f.; Benes 1993, 193). In den Pridikaten fachsprachlicher Texte {iberwiegen
nominale Elemente, weil es sich auch hier um ,,komplexe Pradikatsgruppen mit
zahlreichen Ergidnzungen — Abdverbialbestimmungen und Objektergdnzungen —
handelt” (Hoffmann 1998c, 423). Benes (1981, 193) betont einen ,,hochstfre-
quenten” Gebrauch von Hilfs- und Modalverben in wissenschaftlichen Texten.
Hohne (vgl.1992, 113) stellt fiir Texte aus dem Bereich Wirtschaft einen haufi-
gen Gebrauch von Funktionsverbgefiigen fest, was einer sachlich-objektiven
Darstellung dient. Differenziertere Angaben zum Gebrauch von Funktionsverb-
gefiigen in wirtschaftlichen Texten liefert Ohnacker, und zwar kommt er zum
Ergebnis, dass Funktionsverbgefiige in theoretisch-wissenschaftlicher Schicht
nicht besonders frequent sind, in der populdrwissenschaftlichen Schicht treten
sie dagegen haufig auf und dienen ,,zur sachbezogenen, agensabgewandten und
sprachkonomischen Darstellung” (vgl. Ohnacker 1992, 87 ff.; zitiert nach
Heuberger 1997, 71).

4.2.5.8. Besonderheiten des nominalen Bereichs

Die allgemeine Tendenz der Fachsprachen zum Nominalstil duflert sich in der
Nominalisierung (vgl. v. Hahn 1983, 117 f.; Bene$ 1981, 193; Fijas 1998, 391
ff.; v. Polenz 1993, 86), u. a. in der Bildung von Verbalsubstantiven (vgl.
Hoffmann 1998c, 422; Benes 1981, 194; Fijas 1998, 391 ff.), in der Univerbie-
rung und dem Gebrauch von Prosubstantiven (z. B. Situation, Problem etc.)
(vgl. Fijas 1998, 391 ff.). Die nominale Darstellung von Sachverhalten wirkt
sprachokonomisch, indem sie die Verhéltnisse der objektiven Realitdt kompakt,
redundanzvermindernd und {iberschaubar wiedergibt (vgl. Spranger 1985, 184
zitiert nach Fijas 1998, 391 ff.). Der Fachtext zeichnet sich durch eine hohe
Anzahl von nominalen Syntagmen im Satz aus, wobei auch in Pridikaten nomi-
nale Elemente {iberwiegen; die Komplexitéit der Satzglieder duflert sich auch in
der hiufigen gleichzeitigen Prd- und Postmodifikation der Substantive (vgl.
Hoffmann 1998c, 423). Eine ausgeprigte Attribuierung durch Attributsatz,
Infinitiv- und Partizipialfiigungen, das eigentliche Attribut und Apposition hebt
auch Bene§ (1981, 202) hervor. Buhlmann/Fearns (1987, 308) erwihnen in
Bezug auf BWL-Monografien zahlreiche Attribuierungsmittel, die Ketten bil-
den konnen; sie stellen auch fiir populdrwissenschaftliche Texte aus dem Be-

101



reich Wirtschaft ein hédufiges Vorkommen von Attributen fest. Ohnacker
(vgl.1992, 87 ff.; zitiert nach Heuberger 1997, 68 ff.) beobachtet in seinem
Korpus aus der theoretisch-wissenschaftlichen Schicht ein hiufiges Auftreten
von Attributen, insbesondere von Genitivattributen; frequent seien ebenfalls
Prépositionalattribute. Fiir die populdrwissenschaftliche Schicht seien Apposi-
tionen in attributiver Funktion und anteponierte Attribute typisch. In beiden
Schichten wiirden sie zur Prézisierung und Differenzierung eingesetzt. Adjek-
tive dienten in wissenschaftlichen Texten zur Prizisierung und Differenzierung,
in populdrwissenschaftlichen Texten hétten sie hdufig eine schmiickende Funk-
tion (vgl. ebd.).

Hohne (vgl. 1992, 113) stellt fiir Texte aus dem wirtschaftlichen Bereich
Ersetzung einfacher Objekte durch préapositionale Fiigungen, Verbnominalisie-
rungen, Komposita und Funktionsverbgefiige fest. Im Sinne der Prézisierung
werden Adverbien durch pripositionale Gruppen ersetzt (vgl. Hoffmann 1998c,
423). Nach Hohne (vgl. 1992, 113) dient die Nominalisierung dem Rationali-
sierungsbestreben — mit ihrer Hilfe wird die Kondensierung der Aussagen er-
reicht. Diesem Zweck dienen auch satzsparende Komposita und zusammenge-
zogene Sitze. Ohnacker stellt sowohl fiir die theoretisch- als auch fiir die popu-
larwissenschaftliche Schicht im Bereich Wirtschaft ein hdufiges Auftreten von
Nominalisierungen auf -ung fest, die zur sprachokonomischen, prizisen und
sachbezogenen Darstellung dienen (vgl. Ohnacker 1992, 87 ff.; zitiert nach
Heuberger 1997, 71).

4.2.5.9. Lexik im Fachtext

Das auffilligste Merkmal der Fachsprachen bringt Fraas auf den Punkt: ,,Die
Spezifik von Fachsprachen &uflert sich am deutlichsten in den Fachwortschit-
zen und Terminologien, fachliche Inhalte werden iiber die Lexik transportiert”
(Fraas 1998, 428; Hervorhebung von Fraas). Zu Besonderheiten von Fachtexten
gehort wegen des hohen Abstraktionsgrades eine hohe Terminusdichte, ,,wobei
Termini nicht eingefiihrt zu werden brauchen” (Laurén 1983; zitiert nach Glaser
1990,17). In popularwissenschaftlichen Texten ist demgegeniiber die Um-
schreibung der Termini mit Hilfe von Alltagslexik sowie ihre Veranschaulic-
hung durch Alltagsbeispiele notwendig (vgl. Glaser 1990, 17; Baumann 1998b,
732). Der Anteil der Fachterminologie ist dem Adressaten angepasst (vgl.
Glaser 1990, 178). Unterschiede sind auch im Gebrauch von Synonymen zu
verzeichnen: Wéhrend in wissenschaftlichen Texten Synonyme vermieden
werden (vgl. Dressler 1998, 613), werden in wissensvermittelnden Texten
Abstrakta durch Paraphrasen und Synonyme ausgedriickt (vgl. Baumann 1998b,
732; Dressler 1998, 613). Thiel/Thome (1996, 763 ff.) stellen fest, dass in po-
pulérwissenschaftlichen Texten die Termini ihre begriffliche Stringenz verlieren
und durch gemeinsprachliche Ausdriicke ersetzt werden. Als Ausdruck der
Sprachdkonomie treten in wissenschaftlichen Texten anstelle von Substantiven
héufig Symbolzeichen (Ziffern, Buchstaben) auf, Komposita dienen als
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,»hochstmogliche Kondensierung” (vgl. Benes 1981, 194, 202 f.), Abbreviaturen
werden als die ,,letzte Stufe der Straffung von Termini” eingesetzt (Hoffmann
1984, 175; zitiert nach Fijas 1998, 391 ff.).

In wissenschaftlichen Texten werden Begriffe exakt definiert (vgl. Dressler
1998, 612), wahrend sie in Texten niedrigerer Abstraktionsstufen durch Bei-
spicle aus der Alltagserfahrung des Lesers erldutert werden (vgl. Baumann
1998b, 732; Hundt 1998b, 109; Glaser 1990; Glaser 1998, 483). Fiir populér-
wissenschaftliche Texte haben Thiel/Thome (vgl. 1996, 754) ein Auftreten der
Lexeme gleichzeitig in fachlicher und nichtfachlicher Verwendung festgestellt.
Determinologisierung als Merkmal solcher Texte erwédhnen auch Drozd/
Seibicke (vgl. 1973, 94). In Texten dieser Abstraktionsstufe ist auch die
Verwendung von Internationalismen, Lehnwortern, Okkasionalismen, werten-
den Adjektiven und Phraseologismen zu beobachten (vgl. Baumann 1998b,
732). Fiir die BWL-Monografie geben Buhlmann/Fearns (vgl. 1987, 308) einen
niedrigen bis mittleren Grad der Spezialisierung und Terminologisierung der
Fachlexik an; fiir das Wirtschaftsmagazin stellen sie einen mittleren Speziali-
sierungsgrad fest, wobei Fachworter sehr oft nicht terminologisiert sind und
zahlreiche ad-hoc-Bildungen und Metaphern anzutreffen sind. Den Anteil der
Fachlexik schétzen sie fiir die Monografie auf 15-25% und fiir das Magazin auf
unter 10% (vgl. ebd.).

4.3. Theorie der Intertextualitat

Als Rezipienten werden wir hdufig nicht nur mit einzelnen Texten, sondern
auch mit mehr oder weniger zusammenhingenden Textverbdnden konfrontiert,
und das nicht nur in Online-Medien. Es gibt sogar Textsorten, die durch einen
Textverband konstituiert werden und als Makrotextsorten bezeichnet werden
konnen, z. B. Sachbuch, Geschéftsbericht, Vortragsreihe, akademische Vorle-
sung, Portfolio, Dossier, Special/Spezial, Internet-Seite usw. Burger (2000, 622)
stellt fiir die Textsorten der Massenmedien eine medieniibergreifende Tendenz
zu GrofBformen fest, ,,in die die herkdmmlichen Textsorten als Bausteine einge-
fiigt und funktionalisiert sind”. Zu solchen textuellen GroBformen kann auch
der Makrotext einer thematischen Zeitschriftenrubrik gerechnet werden. Die
vorliegende Arbeit setzt sich zum Ziel, die Textbeziehungen in dieser GroBform
linguistisch zu untersuchen. Mit den Beziehungen zwischen Texten beschaftigt
sich die relativ neue linguistische Wissenschaft Intertextualitdt. Im nichsten
Unterkapitel sollen zur Einordnung und Abgrenzung die fiir eine linguistische
Analyse wichtigen Konzepte der Intertextualitit vorgestellt werden.

4.3.1. Konzepte der Intertextualitit

Der Begriff der Intertextualitdt existiert seit 1967 und stammt von Julia Kristva,
einer bulgarischen Literaturwissenschaftlerin, Semiotikerin und Psychoanalyti-
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kerin, die seit 1965 in Paris lebt (vgl. Fix 2000, 450; dhnlich in Adamzik 2004,
96). Adamzik fasst das Konzept von Kristeva wie folgt zusammen:

Das ideologisch gepriagte Konzept richtet sich gegen die traditionelle Auffassung
des Autors als autonomen Subjekt, der in kiinstlerischer Gestaltungsabsicht ein
geschlossenes Werk kreiert; es betrachtet den Text vielmehr als ,Mosaik von Zi-
taten’, der sich aus anderen Texten speist und als ,Gewirr von Stimmen’ anderer
Texte eine eigenstindige Produktivitdt entfaltet. Der Autor (und Leser) gilt nur
noch als Schnittpunkt von Texten und Diskursen. Erweitert bzw. aufgelost wird
der Textbegriff auch insofern, als er nicht mehr als sprachlich verfasstes Phéno-
men betrachtet wird, sondern alle Formen kultureller Zeichensysteme umfasst
und eingebettet ist in den ,allgemeinen Text’ der Kultur. (Adamzik 2004, 96).

Uber die Intertextualitiit wird seit den 1970er Jahren unter den Literatur- und
Sprachwissenschaftlern heftig diskutiert (vgl. Adamzik 2004, 95f.). Anfangs
wurde der Begriff ,,Intertextualitdt” in der Literaturwissenschaft auf die Bezie-
hungen zwischen kiinstlerischen Texten angewandt, spéter entdeckte ihn die
Sprachwissenschaft fiir sich und neuere linguistische Arbeiten behandeln inter-
textuelle Beziehungen u. a. von Sachtexten (vgl. Fix 2000, 450 ff.). Holthuis
beklagt die Unschéirfe des Begriffs ,,Intertextualitit”: Er werde ,,fiir alles mogli-
che ge- und miBbraucht, das in irgendeiner Weise zu tun hat mit Relationen
zwischen Texten” (Holthuis 1993, 1). So ist z. B. Heinemann bei einer Litera-
turrecherche auf 48 Verwendungsweisen des Begriffs , Intertextualitit” gesto-
Ben (vgl. Heinemann 1997, 21). Alle Auffassungen von ,,Intertextualitit” ver-
bindet jedoch der Gedanke, ,,dass Texte sich immer auf Texte beziehen (miis-
sen)” und ,,dass es unmoglich ist, aulerhalb der Welt der Texte und unabhéngig
von ihr zu kommunizieren” (Fix 2000, 449; dhnlich in Tschauder 1989, VII).
Heinemann schreibt dazu: ,,Das Phidnomen der generellen Vernetztheit von
Texten ist [...] uralt und notwendig fiir das Uberleben der Gesellschaft” (Hei-
nemann 1997, 22). Holthius, die eine der grundlegenden linguistischen Arbeiten
zur Intertextualitit vorgelegt hat, bezeichnet Intertextualitit ganz allgemein als
,»das Phidnomen einer wie auch immer festzulegenden Relation zwischen Tex-
ten” (Holthuis 1993, 29).

Fix unterscheidet drei Typen intertextueller Beziehungen: Text-Textwelt-
Beziehung, Text-Textmuster-Beziehung und Text-Text-Beziehung (vgl. 2000,
449). Die Text-Textwelt-Beziehung bedeutet eine weite Auffassung von Inter-
textualitét, einen generellen Bezug: ,,Alles ist ein Text” (vgl. ebd. 450). Die
Text-Textsorte-Beziehung, die der typologischen Intertextualitit von Holthius
(1993) entspricht, bedeutet das Wissen iiber Textmuster. Die Text-Text-Bezie-
hung — Holthius nennt sie ,,referentielle Intertextualitdt” — beschreibt reale Be-
ziehungen zwischen den konkreten Texten. Zu Funktionen der letzten Kategorie
gehort der Bezug zu Vortexten (z. B. Rezension), zu Text-in-Relationen (z. B.
Vorwort — Monografie) und zu Pritexten (z. B. zu Abstracts) (vgl. Fix 2000,
449; 453 1.).

Heinemann (1997, 35) schligt vor, den Terminus ,,Intertextualitit” ,,nur noch
auf die grundsitzliche Textsortengepragtheit aller Texte einzugrenzen”. RoBler
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(1997, 239) schlieBt sich ebenfalls einem enger gefassten Konzept der Intertex-
tualitdt an, ,,mit deren Hilfe vor allem verschiedene Formen konkreter Beziige
zwischen sprachlichen Einzeltexten beschrieben werden konnen”. Bezogen auf
die Fachtexte benutzt Gléaser (1990, 176; 179) den Begriff , Intertextualitit”,
wenn sie von Beziehungen zwischen dem wissenschaftlichen Primértext und
dem davon abgeleiteten populdrwissenschaftlichen Text spricht. Adamzik
(1998, 2) untersucht die Intertextualitdt in der wissenschaftlichen Kommunika-
tion und stellt fest, dass ,,man (moderne) Wissenschaft einfach nicht betreiben
[kann], ohne sich auf eine ziemlich groe Menge von konkreten Priatexten zu
beziehen, d. h. ohne diese rezipiert und verarbeitet zu haben. [...] IT [= Inter-
textualitét] ist in der Wissenschaft also konstitutiv”.

Nach Heinemann/Heinemann (2002, 112) sind Texte in ,,libergreifende inter-
aktionale Text-Zusammenhinge”, d. h. Diskurse, eingebettet. Unter ,,Diskurs”
verstehen die Autoren ,.ein abstraktes (Rahmen-)Bezugssystem, [...] bestehend
aus einer Menge von Texten/AuBerungen, die pragmatisch und/oder semantisch
aufeinander bezogen sind und oft institutionell zusammenhéngen” (Heinemann/
Heinemann 2002, 113). Als Beispiele der Diskurse, die sich durch den
thematischen Bezug konstituieren, nennen Heinemann/Heinemann (vgl. ebd.,
114) u. a. die gesellschaftlichen Diskurse zu den Themen Asylrecht, Steu-
erreform und Drogenkonsum. Pragmatisch determiniert ist demgegeniiber z. B.
»das obligatorische Procedere bei der Konstitution und Verabschiedung von
Gesetzen” (ebd., 114). In diesem Diskurs werden die Texte eher durch den
Handlungszusammenhang als durch den thematischen Zusammenhang verbun-
den (vgl. ebd., 114).

Fix fasst die Diskussion um die Intertextualitit wie folgt zusammen:

Beides sollte im BewuBtsein sein: Erstens: Alles ist Text und steht miteinander in
Beziehung. Zweitens: Texte stehen in konkret fassbaren Beziigen zu anderen
Texten und zu Textmustern. Und drittens sollte man sich dessen bewusst sein,
dass sich mit den Mdoglichkeiten digitaler Kodierung neue Begriffe von Text und
von Intertextualitdt herausgebildet haben [...]. (Fix 2000, 455).

Fiir die vorliegende Untersuchung sind von besonderer Relevanz die Konzepte
der Intertextualitdt, in denen verschiedene Formen von Beziigen zwischen
konkreten Texten — nach Fix (vgl. 2000, 449) also die Text-Text-Beziehungen —
im Vordergrund stehen. Es geht bei dem Untersuchungskorpus um einen Text-
komplex, den wir als ,,Makrotext” bezeichnen moéchten und den wir als eine
Erscheinungsform von Intertextualitit auffassen; deshalb sollen demnéchst die
existierenden Verwendungsweisen von ,,Makrotext” niher betrachtet werden.

4.3.2. Zum Begriff des Makrotextes in der Textlinguistik

Der Begriff ,,Makrotext” wird in der Linguistik in unterschiedlicher Bedeutung
gebraucht, auch Verbindungen von Texten werden in der textlinguistischen
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Fachliteratur unterschiedlich genannt: Groftext, Grofraumtext, Textmenge,
Quasitext, Pseudotext, Textkomplexe, Makrotext, Hypertext, Multitext. Heine-
mann/Viehweger (vgl. 1991, 251) verstehen unter dem Begriff ,,Makrotext”
einen ,,Grof3text”, d. h. einen ,,umfangreicheren Schrifttext”, z. B. Monografie,
Dissertation, Forschungsbericht, Fachbuch, Lehrbuch, umfangreiche literarische
Erzéhlung, Roman. Dieser Begriff bezieht sich in erster Linie auf den Textum-
fang und bezeichnet einen ldngeren Einzeltext, nicht eine Verbindung von meh-
reren Texten. Harweg spricht von ,,GroBraumtext” (Harweg, 1970) und von
»~groffraumtextologischen Identititssubstituentia” z. B. in Briefen und Tagebii-
chern (Harweg 2001, 262). Eine aus mehreren Einzeltexten bestehende Text-
verbindung bezeichnet er als ,,Textmenge” und bringt als Beispiel die Textsor-
ten Ringvorlesung und Sammelband (vgl. 2001, 177 ff.; 194 ff.). Die Text-
menge ist durch die Textmengendeixis verbunden, ,,die die Grenzen des Ein-
zeltexts liberschreitet” (vgl. ebd., 194). Fiir Agricola (vgl. 1979, 21) bilden ,,die
diversen Texte einer Tageszeitung” einen Pseudotext bzw. einen Quasitext.
Heinemann/Heinemann (2002, X) nennen ,,Verkniipfungen von mehreren Ein-
zeltexten zu komplexeren Ganzheiten” als ,,Textkomplexe”. Burger (2000, 620)
spricht in Bezug auf Massenmedien von ,,medialen Makrotexten”, die durch
formale Mittel (Layout, Positionierung, Lénge der Teiltexte, ihre visuelle
»Aufmachung”) sowie semantische und funktionale Relationen entstehen. Im
Bereich der elektronischen Texte hat sich fiir Textverbindungen der Begriff
»Hypertext” etabliert. Fix (vgl. 2000, 455) nennt noch ,Intermedialitdt” und
LHInteraktivitit” als verwandte Begriffe zu ,,Hypertext”. Der Begriff ,,Multitext”
wird fiir das Zusammenspiel von Text und Bild verwendet (vgl. Burger 2000,
622 f.). Gruben (2006, 129 f.) versteht unter ,,Makrotext” eine ,,grof3e, mindes-
tens durch einen moglichen Sinnzusammenhang (globales Thema) verbundene
Texteinheit”, wobei die einzelnen Teiltexte ,,nicht immer der expliziten Anbin-
dung durch sprachliche Mittel an andere Teiltexte” bediirfen. Fiir Gruben
(2006) ist der Gesamttext eines Sachbuches ein ,,Makrotext”. Tschauder (1989;
1993) benutzt fiir die Bezeichnung von Textverbindungen ebenfalls den Begriff
,Makrotext”. Seine Uberlegungen, an die wir bei der Bestimmung des Makro-
textbegriffes ankniipfen mochten, sollen im nichsten Unterkapitel ndher be-
trachtet werden.

4.3.3. Die Makrotextologie von Gerhard Tschauder

Eine interessante Arbeit, die Ansétze fiir die Analyse des Makrotextes einer
Zeitschriftenrubrik bietet, ist die Monografie von Tschauder (1989) ,, Textver-
bindungen: Ansdtze zu einer Makrotextologie, auch unter Beriicksichtigung
fiktionaler Texte”. 1984 wurde diese Arbeit von der Ruhr-Universitdt Bochum
als Habilitationsschrift angenommen, 1989 erschien eine neue Fassung und
1993 wurde der Artikel ,,Fachsprache als Makrotext” veroffentlicht, der eben-
falls einen Beitrag zur Intertextualitdt darstellt. Merkwiirdig erscheint vor die-
sem Hintergrund die Tatsache, dass die Arbeiten von Tschauder keine Beach-
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tung bei den Autoren gefunden haben, die zur Thematik rund um Intertextualitét
schreiben. So kommen z. B. in den Literaturverzeichnissen von Fix (1997), Fix
(2000), Heinemann (1997), Tegtmeyer (1997), Steyer (1997), Sager (1997),
Hess-Liittich (1997), Adamzik (2004) die Arbeiten von Tschauder nicht vor.
Von den mir bekannten linguistischen Untersuchungen zur Intertextualitit er-
wiahnt nur Holthuis (1993) in ihrem Literaturverzeichnis die Monigrafie von
Tschauder (1989).

Tschauder erwdhnt den Terminus ,,Intertextualitidt” nur einmal, in der Einlei-
tung seiner Monografie zu Textverbindungen (1989), als er sich mit dem Inter-
textualitdtsbegriff Kristevas auseinandersetzt: Seine Arbeit sei ,.ebenfalls [wie
die von Kristeva (1967)] ’intertextuell’ ausgerichtet” (1989, 3). Weiterhin ope-
riert er mit dem Begriff ,,Makrotextologie”. Er behandelt — im Sinne der Klas-
sifikation von Fix (2000) — vor allem die Text-Textwelt-Beziehung und die
Text-Text-Beziehung. Die Beziehung Text-Texttyp erwédhnt er nur kurz in der
Einleitung in Bezug auf Ubernahme von Textmustern in literarischen Texten:
Bei den Textvergleichen wird manchmal darauf hingewiesen, dass ein be-
stimmter Verstyp oder eine bestimmte Verstechnik aus einer anderen Epoche
stammt (vgl. Tschauder 1989, 1).

Tschauder unterscheidet den Makrotext im weitesten und den Makrotext im
engeren Sinn. Seine Auffassung von ,,Makrotext” im weitesten Sinn ist dhnlich
dem Konzept der Text-Textwelt-Beziehung der Intertextualitit. In der Bestim-
mung des Begriffes ,,Makrotext” lehnt er sich (ebd., 7) an den Textkosmos-
Begriff von Harweg (1979/1968, 143) an, was ,,die Gesamtheit aller Texte [...]
ein und derselben Sprache” bedeutet. Tschauder (1989, VII) geht davon aus,
,,dall Einzeltexte nicht isoliert nebeneinander existieren, sondern auf vielfache
Weise, in den verschiedenen Dimensionen der Sprache, miteinander verbunden
sind.” Diese Verbundenheit der Texte versteht Tschauder (vgl. ebd., 9) im Sinne
der ,,syntagmatischen Substitution” von Harweg und begriindet seine Makro-
textologie auf dem Textbegriff von Harweg (1979/1968, 148), der wie folgt
lautet: ,,Ein Text ist ein durch ununterbrochene pronominale Verkettung kons-
tituiertes Nacheinander sprachlicher Einheiten”. Tschauder (vgl. 1993, 159)
bestimmt den Makrotext als ,,eine Verbindung von mindestens zwei, in aller
Regel aber von einer Vielzahl von Mikrotexten”. Ob Einzeltexte einen Makro-
text bilden, entscheidet ,,die Existenz von auf andere Texte verweisenden Ein-
heiten, von Anaphorika in einem weiteren Sinn” (1993, 158). In der Arbeit von
1989 ist die folgende genauere Definition des Makrotextes zu finden:

»---] lassen sich syntagmatische Relationen zwischen zwei oder mehreren Mik-
rotexten nachweisen, so sind diese Texte makrotextuell verbunden. Somit kons-
tituiert ein Substitutionsstrang, der sich iiber mindestens zwei Mikrotexte er-
streckt, einen Makrotext.” (Tschauder 1989, 46; Hervorhebung von Tschauder).

Nach Tschauder ist die ganze Textwelt in sich gegenseitig tiberlappende Mak-

rotexte organisiert. Als Beispiel bringt er den Makrotext der Allgemeinsprache
und den Makrotext der Fachsprachen (vgl. Tschauder 1993). Die Zielsetzung
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seiner Arbeit bestehe darin, ,allgemeine Textverkniipfungsstrukturen zu be-
schreiben” (1989, 4).

Die Text-Text-Bezichung, d. h. die Bezichung zwischen konkreten Texten,
fasst Tschauder als Makrotext im engeren Sinne auf. Er nennt diese Textbezie-
hung noch ,,Hypertext”>> und ,,Makrotext-Sprechakt” (vgl. 1989, 197). Mit dem
letztgenannten Begriff bringt er die pragmatischen Dimension in den Begriff
des Makrotextes ein, was m. E. sehr aufschlussreich ist. Er betrachtet den
Makrotext als eine komplexe sprachliche Handlung mit einer einheitlichen
Funktion, als einen ,,illokutiondren Makroakt™:

Es stellt sich [...] die [...] Frage, ob Sprechakte nicht auch auf einer noch umfas-
senderen Stufe analysiert werden miissen. Die Legitimitdt dieser Frage steht [...]
auller Zweifel; denn es gibt nicht nur textbezogene Sprechakte, die mehrere
Texte umfassen konnen — ich erinnere an die als eine (fiktive) Makroerzéhlung
zu interpretierenden Sherlock-Holmes-Geschichten —, sondern auch solche Spre-
chakte, die sich notwendigerweise aus mehreren Texten konstituieren. Ein in
letzterem Sinne transtextueller Sprechakt wird z.B. vollzogen, wenn jemand eine
Vortragsreihe (etwa eine akademische Vorlesung) prasentiert und somit [...] eine
in Abstdnden fortgesetzte, also sich iiber mehrere Konstitutionzeitpunkte erstre-
ckende Veranstaltung durchfiihrt. Diese komplexe Sprechhandlung verfolgt eine
textsortenbedingte einheitliche Zielsetzung, so da3 man von einem illokutioniren
Makroakt sprechen kann. (Tschauder 1989, 194; Hervorhebung von Tschauder).

Sprachstrukturell wird der Makrotext im engeren Sinne durch das Prinzip der
Wiederaufnahme, ,,die mehrfache Bezugnahme der Kommunikationspartner auf
ein und dasselbe Referenzobjekt” (ebd., 199), und durch andere Verkniip-
fungsmittel zusammengehalten. Eine makrosubstitutionelle Verbindung ,,wird
z.B. gestiftet, wenn der Anfang eines die Vortragsreihe mitkonstituierenden
subsequentialen Mikrotext etwa lautet: [...] Beim letzten Mal haben wir festges-
tellt, daf3 ...,” (Tschauder 1989, 194; Hervorhebung von Tschauder). Solche
»lextbriicken” seien jedoch nicht obligatorisch (vgl. ebd. 194; 205). Die Mik-
rotexte konnen aulerdem durch einen ,,metatextuellen Vor- oder Nachspann”
verbunden werden, ,,in dem kataphorisch oder anaphorisch, entweder zusam-
menfassend oder begleitend, auf die (nicht-substitutionell) koordinierten Texte
Bezug genommen wird”. Als Beispiel fiir diese Form der ,,substitutionellen
Verklammerung” nennt Tschauder einen Makrotext-Sprechakt der Rechtsfin-
dung, bei dem zwei Texte, u. z. ,,ein Gutachten und eine Spesenabrechnung fiir
einen Zeigen”, die kein gemeinsames Denotat bezeichnen, durch ein gemein-
sames Aktenzeichen zu einem Makrotext verbunden werden. Eine sehr hiufig
auftretende zusammenfassende Form der Klammerung ist das Vor- oder
Nachwort, z. B. in Anthologien von Gedichten, Sammlungen von Gesetzestex-
ten etc. (vgl. Tschauder 1989, 206). Im Extremfall kann die klammernde Funk-
tion des Metatextes durch einen Titel oder Untertitel erfiillt werden, denn Uber-

> In der vorliegenden Arbeit wird dieser Begriff nur fiir elektronische Makrotexte
verwendet.
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schriften konnen als elliptisches Vorwort betrachtet werden: ,,Auf diese Weise
sind letztendlich auch die Texte einer Zeitung [...] miteinander verbunden”
(Tschauder 1989, 207).

Tschauder betrachtet den Makrotext im engeren Sinne als kohdrente Folge von
sprachlichen Zeichen. Dabei kniipft er an Brinkers vorldufigen Textbegriff an:
,Der Terminus ,Text’” bezeichnet eine kohérente Folge von sprachlichen Zeichen
[...], die nicht in eine andere (umfassendere) sprachliche Einheit eingebettet ist”
(Brinker 1979, 3) und stellt fest: ,,[...] das Definiens ,kohdrente Folge von
sprachlichen Zeichen’ erlaubt die Offnung der Perspektive iiber den Einzeltext
hinaus in Richtung auf makrotextologische Einheiten” (Tschauder 1989, 9).

Tschauder stellt die Frage nach einem weiteren Merkmal der Textualitét,
nach der Linearitdt des Makrotextes als einer Folge von sprachlichen Zeichen:
»Welchen Stellenwert aber hat [...] das Prinzip der Linearitit, welches traditio-
nell so eng mit dem Konzept des Textes assoziiert wird?” (Tschauder 1989,
233). Die Linearitit im Sinne der Gerichtetheit liege nach Tschauder auch im
Makrotext vor. Er stellt fest, ,,da3 der Makrotext in seiner Génze, genau wie der
Mikrotext, gerichtet ist, so da3 auch hier, unbeschadet mannigfacher Vielstrin-
gigkeit und auch Diskontinuitdten, Linearitit vorliegt” (Tschauder 1989, 233).

Zusammenfassend ergibt Tschauders Konzept der Makrotextologie, dass der
Makrotext als Verbindung von konkreten Texten (d. h. als Text-Text-Bezie-
hung) in seiner Textualitit dem Einzeltext, dem Text im traditionellen Sinn,
sehr dhnlich ist:

1. Der Makrotext stellt aus pragmatischer Sicht eine komplexe sprachliche
Handlung, einen Sprechakt, dar, der aus einem propositionalen und einem
illokutiondren Akt besteht; d. h., dass der Makrotext in funktionaler und in-
haltlich-thematischer Hinsicht eine Einheit bildet.

2. Der Makrotext bildet eine sprachstrukturelle Einheit, die vor allem durch das
Prinzip der Wiederaufnahme verbunden ist.

3. Der Makrotext ist eine kohérente und lineare (gerichtete) Folge von sprachli-
chen Zeichen.

Desweiteren soll ein Versuch unternommen werden, das Makrotext-Konzept
von Tschauder und die Erkenntnisse der anderen Untersuchungen zur Intertex-
tualitdt fiir die Beschreibung der Textualitit des Makrotextes einer Zeitschrif-
tenrubrik zu nutzen und darauf aufbauend einen eigenen Makrotext-Begriff zu
definieren.

4.3.4. Zur Textualitit des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle”

Die vorliegende Arbeit stellt u. a. die Frage nach der Textualitéit eines aus meh-
reren Einzeltexten bestehenden Makrotextes, der im Rahmen einer Zeitschrif-
tenrubrik ein kohédrentes Ganzes bildet. Dazu wird der Makrotext ,,Arbeitszeit-
modelle” der Rubrik ,,Extra” der Zeitschrift ,,management & seminar”, Jg.
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1996, H. 2, textlinguistisch analysiert. Der zu analysierende Makrotext besteht
aus 12 Einzeltexten, die verschiedenen Textsorten angehdren. Die Gesamtheit
der Texte der Rubrik wird als ,Makrotext der Rubrik”, die Gesamtheit der
Texte der Zeitschrift als ,,Makrotext der Zeitschrift” bezeichnet. Der Begriff
»Gaesamttext” wird nicht benutzt, weil man in der Werbeforschung mit diesem
Begriff einen Einzeltext mit darin enthaltenen bildlichen Elementen bezeichnet
(vgl. Androutsopoulos 2000, 346). Ebenfalls wird der Terminus Tschauders
»Mikrotext” flir die Bezeichnung eines Einzeltextes nicht iibernommen. Der
Begriff ,, Teiltext” scheint uns treffender zu sein, weil er starker darauf hinweist,
dass es sich um einen Teil des Ganzen handelt. Bei der linguistischen Analyse
dient als theoretische Grundlage der Textbegriff von Brinker (2005, 17)°°. Es
wird versucht, diesen Textbegriff auf einen Makrotext anzuwenden und Brin-
kers Erkenntnisse zur Textualitit eines Einzeltextes mit den Uberlegungen
Tschauders zur Textualitét eines Makrotextes zu verbinden.

Einen grundlegenden Unterschied zwischen Mikro- und Makrotext sieht
Tschauder im Konstitutionspunkt, in der zeitlichen Dimension der Entstehung
des Textes: der Mikrotext ist ein ,, Text mit einem textzeitlich singuliaren Kons-
titutionspunkt”, der Makrotext ist ein ,,Text mit mehr als einem Konstitutions-
zeitpunkt” (Tschauder 1989, 203). Zwischen den Teiltexten des Makrotextes, z.
B. denen einer Vortragsreihe, existiert ein ,,zeitlicher Abstand” (vgl. Tschauder
1989, 198). Anders ist es beim Makrotext , Arbeitszeitmodelle”: Diese Texte
befinden sich auf einem Triger in rdumlicher und zeitlicher Ndhe zueinander
und sind linear (mit einigen Unterbrechungen durch Einschiibe) angeordnet.”’
Dieser Makrotext ist einem anderen Beispiel fiir einen Makrotext, den Tschau-
der bringt, u. z. dem der Zeitung (vgl. ebd. 207), dhnlich. Es handelt sich hier
um eine Text-Text-Beziehung, genauer gesagt, um die Beziehung ,,Text-in-
Relationen”, vergleichbar mit der Beziehung zwischen dem Vorwort und der
Monografie (vgl. Fix 2000, 454).

Ahnlich wie Tschauder betrachten wir den Makrotext als eine komplexe
Sprechhandlung, und im Analyseteil der vorliegenden Arbeit werden wir zei-
gen, dass dem analysierten Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” eine einheitliche
Funktion zugeschrieben werden kann. Durch die Analyse der thematischen
Struktur anhand der Wiederaufnahmebeziehungen wird ersichtlich, dass es sich
beim Makrotext der Rubrik um ein kohérentes Ganzes handelt. Tschauder be-
schriankt sich aus 6konomischen Griinden auf den Nachweis eines einzigen
textverbindenden Substitutionsstranges (vgl. 1989, 200). Im Unterschied dazu
werden in der vorliegenden Arbeit Koreferenzketten mehrerer wichtiger Refe-
renztrdger untersucht, um den inhaltlichen Zusammenhang des Makrotextes
nachzuweisen. Aullerdem wird auf die Rolle der formalen Gestaltungselemente
wie einheitliches Layout eingegangen, die ebenfalls zur Kohérenz des Makro-
textes beitragen.

% Siche dazu Kapitel 4.1.2.1.
> Zur formalen Anordnung der Teiltexte im Makrotext sieche Abb. 11.
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Ankniipfend an die Uberlegungen von Brinker (2005) und Tschauder (1989;
1993) definieren wir den Begriff ,,Makrotext” als einen Textkomplex, der aus
mehreren miteinander funktional und thematisch verbundenen, schriftlich kons-
tituierten Texten besteht, die zu verschiedenen Textsorten gehoren konnen, sich
in einer (relativ) linearen Abfolge ohne zeitliche und rdumliche Distanz auf
einem Triger befinden und eine kohérente Ganzheit bilden.

Beispiele der Makrotexte haben wir am Anfang dieses Kapitels gebracht.
Wir grenzen diesen Begriff von den Begriffen ,,Hypertext” und ,,Diskurs” ab.
Unter ,,Hypertext” verstehen wir einen verlinkten elektronischen Textkomplex,
in dem die Linearitdt nicht gegeben ist. Wir wenden den Begriff ,,Makrotext”
auf schriftlich konstituierte Texte an. Der Diskurs unterscheidet sich vom Mak-
rotext durch die zeitliche und rdumliche Distanz zwischen den einzelnen zum
Diskurs gehorenden Texten. Bei der Unterscheidung der beiden Begriffe ,,Dis-
kurs” und ,,Makrotext” gehen von der Definition des Begriffs ,,Diskurs” von
Heinemann/Heinemann (2002, 113) aus.’® Nach Heinemann/Heinemann werden
Diskurse durch thematische und/oder pragmatischen Beziige zusammenge-
halten (vgl. ebd.). Im Unterschied dazu ist im Makrotext sowohl der pragmati-
sche als auch der thematische Zusammenhang gegeben. In einer engeren lin-
guistischen Auffassung von Intertextualitdt als Theorie von Beziehungen zwi-
schen konkreten Texten kann der Makrotext m. E. als ihre Erscheinungsform
betrachtet werden.

4.4, Medientheorie

In diesem Kapitel werden die medien- und kommunikationstheoretischen
Grundlagen der Journalistik dargestellt und es wird ein kurzer Uberblick iiber
die journalistischen Medien gegeben. AnschlieBend wird auf die Presse einge-
gangen, wobei der Fachjournalismus und insbesondere der Wirtschaftsjourna-
lismus im Fokus des Interesses stehen werden.

Die Journalistik als die Wissenschaft vom Journalismus entstand aus der
Publizistik- und Kommunikationswissenschaft. Die Publizistik- und Kommuni-
kationswissenschaft untersucht ,,alle Phdnomene der durch Massenkommunika-
tion vermittelten 6ffentlichen Kommunikation” (Meier 2007, 20 f.), wahrend
sich die Journalistik mit den Massenkommunikationsmedien Presse, Fernsehen,
Horfunk und einigen Bereichen des Internets beschéftigt (vgl. Mast 2004, 51).

Die Medienwissenschaft entstand in den 70er Jahren des 20. Jahrhunderts
aus der Germanistik und den Literatur- und Theaterwissenschaften. Sie versteht
sich als Geistes- und Kulturwissenschaft und ist dsthetisch und historisch orien-
tiert. Die Kommunikationswissenschaft ist demgegeniiber eher sozialwissen-
schaftlich ausgerichtet, d. h., sie beriicksichtigt stirker die Kommunikationsver-
hiltnisse in der Gesellschaft (vgl. Meier 2007, 21).

¥ Zur Bestimmung des Begriffes , Diskurs” von Heinemann/Heinemann (2002) siehe
das Kapitel 4.3.1. der vorliegenden Arbeit.
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Kommunikation wird generell als ,.eine Bedeutungsvermittlung zwischen
Menschen definiert, die iiber bestimmte Triger bzw. Medien stattfindet” (Mast
2004, 51). Den Begriff ,,Medien” definiert Saxer (1999, 6) als ,,komplexe insti-
tutionalisierte Systeme um organisierte Kommunikationskanéle von spezifi-
schem Leistungsvermogen.” Die Medienkommunikation definiert Bucher wie
folgt:

[...] eine institutionelle Form der Kommunikation, also den Bedingungen einer
Medieninstitution unterworfen. Sie ist zweitens medial vermittelte Kommunika-
tion, d. h. die Beitrdge werden in einem Medium présentiert. Und sie ist drittens
eine Form der 6ffentlichen Kommunikation mit groBerer Reichweite und anderen
Zugangsregelungen als die direkte Alltagskommunikation. (Bucher 1999, 214).

Die kommunikationsanalytische Medienwissenschaft hat die allgemeine Hand-
lungstheorie zur theoretischen Grundlage. Sie stellt sich die Frage nach der
Rolle von Texten, Bildern und Toénen als Mittel der Verstdndigung. Aus der
funktionalen Perspektive wird die Verwendung von Kommunikationsmitteln als
kommunikatives Handeln mit bestimmten Absichten verstanden (vgl. Mucken-
haupt 1999, 28 f.).

Die Medienwissenschaft entwickelt sich immer mehr ,zu einer trans-
disziplindren Wissenschaft mit zahlreichen Beriihrungspunkten zu anderen
Disziplinen”, u. a. zur Sprachwissenschaft (vgl. Meier 2007, 22). Im Zuge der
pragmatischen Wende, die sich in den 70er Jahren in der Linguistik einsetzte,
verlagerten sich die Schwerpunkte der sprachwissenschaftlichen Medienfor-
schung von der Mediensprache auf die Medienkommunikation. Die Pragmati-
sierung hatte erstens zur Folge, dass sich ein neuer Kommunikationsbegriff
entwickelte, ,,der sich auf handlungstheoretische Grundlagen einer Theorie des
Sprachgebrauchs stiitzt” (Bucher 1999, 213). Zweitens wurde es auf der hand-
lungstheoretischen Grundlage mdéglich, verschiedene Aspekte der linguistischen
Analyse ,,unter einer funktionalen Perspektive zu integrieren” (ebd.). Drittens
hat sich in der sprachwissenschaftlichen Medienforschung eine strukturelle
Betrachtungsweise etabliert, wonach ,,konkrete Medienbeitrdge als Ausdruck
regelhafter, systematischer Strukturmerkmale der Medienkommunikation be-
schrieben” werden (ebd.).

4.4.1. Journalismus

Auch die theoretischen Grundlagen der Journalistik sind aus denen der Publi-
zistik- und Kommunikationswissenschaft hervorgegangen (Meier 2007, 25). Es
gibt keine einheitliche ,,Supertheorie” des Journalismus, ,,sondern es konkurrie-
ren Teiltheorien mit unterschiedlichen fachlichen Wurzeln und Herangehens-
weisen sowie einer jeweils spezifischen Erklarungskraft, die sich auf bestimmte
Aufgaben konzentriert” (Meier 2007, 27). Eines der theoretischen Konzepte der
Journalismusforschung bilden die Handlungstheorien, wonach der Journalismus
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als soziales und kommunikatives Handeln verstanden wird, das nach bestimm-
ten Regeln ablduft (vgl. Meier 2007, 26 f.).

Der Journalismus als ,,Kommunikationsprozess mit vielféltigen Beziligen zu
Politik, Wirtschaft und Technik” hat ganz allgemein ausgedriickt die Aufgabe,
Informationen an ein Publikum professionell zu vermitteln (vgl. Mast 2004, 50).
Meier formuliert die Aufgaben des Journalismus genauer wie folgt:

Journalismus recherchiert, selektiert und préasentiert Themen, die neu, faktisch
und relevant sind. Er stellt Offentlichkeit her, indem er die Gesellschaft be-
obachtet, diese Beobachtung iiber periodische Medien einem Massenpublikum
zur Verfigung stellt und dadurch eine gemeinsame Wirklichkeit konstruiert.
Diese konstruierte Wirklichkeit bietet Orientierung in einer komplexen Welt.
(Meier 2007, 13).

Die Journalistik als Teil der Kommunikationsforschung geht wie die Kommu-
nikationswissenschaft von der 1948 entstandenen Lasswell-Formel aus, die den
Kommunikationsprozess in fiinf Elemente einteilt: ,,Who says what in which
channel to whom with what effect?” (vgl. Meier 2007, 18 f.; Mast 2004, 50). Im
Journalismus, verstanden als Kommunikationsprozess, vermittelt der Kommu-
nikator (Journalist, Redaktion) iiber ein Medium (Fernsehen, Radio, Presse und
Internet) Inhalte an ein Publikum (Zuschauer, Horer, Leser und Nutzer) (vgl.
Mast 2004, 50). Die Vermittlung erfolgt durch die fiir den Journalismus wich-
tigsten Medien der Massenkommunikation die Presse (Zeitungen und Zeit-
schriften), das Fernsehen, den Horfunk und zum Teil das Internet (vgl. Mast
2004, 51).

Wihrend unter der Individualkommunikation eine ,,direkte, personliche
Kommunikation” verstanden wird, richtet sich die Massenkommunikation als
»indirekte, technisch vermittelte Kommunikation” an ein anonymes und ,,dis-
perses, d. h. weit verstreutes Publikum” (Mast 2004, 51 f.). Die Massenkommu-
nikation existiert in den Formen Druckmedien, Rundfunk, Film/Kino, Unter-
haltungselektronik und Online-Dienste. Zu den Druckmedien gehoren Presse
(Zeitung, Zeitschrift), Buch, Plakat, Flugblatt (vgl. Mast 2004, 52).

4.4.2. Wirtschaftsjournalismus

Trotz der rasanten Entwicklung der Neuen Medien ,,haben Zeitungen und Zeit-
schriften nach wie vor eine erhebliche 6konomische Bedeutung und einen nicht
wegzudiskutierenden Wirkungsradius” (Bohrmann 1999, 147). Auch beim Ver-
gleich der traditionellen journalistischen Medien Presse, Fernsehen und Radio
kommt bei der Wirtschaftsberichterstattung der Presse immer noch die wich-
tigste Rolle zu, was nach Heinrich/Moss (vgl. 2006, 19) durch die Komplexitat
der Materie Wirtschaft zu erkléren wire. Das Angebot an wirtschaftsjournalisti-
schen Printmedien ist reich und differenziert; es umfasst wissenschaftliche
Wirtschaftszeitschriften, Fach- und Branchenzeitschriften, Wirtschaftsmaga-
zine, Kundenzeitschriften, Verbraucherpresse etc. Themen aus dem Bereich
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Wirtschaft werden auch in speziellen Zeitungen (,,Wirtschaftswoche”, ,,Han-
delsblatt”) und dem Wirtschaftsteil der Tages- bzw. Wochenzeitungen behan-
delt (vgl. Turi 1990, 201 ff.; Heinrich/Moss 2006, 19 ff.; RuB3-Mohl/Stuckmann
1991, 150 f1.).

Wirtschaftsjournalistik umfasst [...] die aktuelle Berichtserstattung iiber Men-
schen, Unternehmen, Institutionen und Organisationen der Wirtschaft, iiber
Mirkte und Bereiche der Wirtschaft, iiber Branchen, Sektoren und Industrien, sie
umfasst die Berichterstattung tiber Volkswirtschaften und Probleme der Welt-
wirtschaft sowie die Berichterstattung {iber 6konomische Funktionen und Rollen
der Menschen etwa als Arbeiter, Unternehmer, Sparer, Konsument oder Steuer-
zahler. (Heinrich/Moss 2006, 10).

An der Wirtschaftsberichterstattung sind nicht nur Fiihrungskréfte aus der Wirt-
schaft, sondern auch Politiker und weite Teile der Bevolkerung interessiert (vgl.
Atheldt 1990,181).

Bei der Frage, was soll, was kann die Wirtschaftsberichterstattung leisten, muf}
der Journalist seine Leserschaft klar vor Augen haben, die er informieren will
[...]. Unterschiedliche Informationsinteressen, Anspriiche und Voraussetzungen
der Leser machen eine Differenzierung erforderlich. (Afheldt 1990, 182).

Trotz der vorhandenen Unterschiede ist fiir alle Lesergruppen das knappe Zeit-
budget gemeinsam. Eine Folge des Wettbewerbs um die Zeit und Aufmerksam-
keit der Leser ist ,,eine weitgehende Differenzierung im Informationsangebot
zwischen den Medien, den Titeln und innerhalb der Hefte (Rubriken) [...] Der
Informationsprozell wird folglich vielschichtiger, aber gleichzeitig zielgerich-
teter” (vgl. ebd., 182).

Zeitungen und Zeitschriften werden nach verschiedenen Kriterien voneinan-
der abgegrenzt. Eines der Kriterien ist die Erscheinungsweise. Zeitungen er-
scheinen mehrmals in der Woche und zeichnen sich durch eine hohe Aktualitét
aus. Sie richten sich an einen breiten Leserkreis und behandeln ein breites
Spektrum von Themen. Die Zeitschriften erscheinen wdochentlich, monatlich
oder in einem noch ldngeren Rhythmus; sie beschrianken sich auf bestimmte
Themen und richten sich ,,nur an eine klar definierte oder sogar geschlossene
Lesergruppe” (Mast 2003, 38 f.).

Die Zeitschriften miissen sich aufgrund ihrer sekundidren Aktualitit grundsétz-
lich anders als die Tageszeitungen ausrichten. Es werden vermehrt Hintergriinde
zu bestimmten Ereignissen oder Themen recherchiert und dargestellt, Interpreta-
tion, Analyse und Meinung angeboten und Konsequenzen gezeigt. (Mast 2003,
40).

Zeitungs- und Zeitschriftenbeitrdge unterscheiden sich in den Quellen der In-
formation:
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,,Zeitungsbeitrage schopfen in der Regel aus einer Quelle; Magazinbeitrige
beriicksichtigen unterschiedliche Sichtweisen und Urteile, indem sie aus meh-
reren Quellen schopfen” (Baentsch 1991, 152; Hervorhebung von Baentsch).

Mast (vgl. 2003, 39) unterscheidet anhand der Kriterien Erscheinungsweise, be-
handeltes Themenspektrum und angesprochene Zielgruppe folgende Zeitschrif-
tentypen:

Erscheinungsweise (Periodizitit, Aktualitdt): wochentlich erscheinende Titel,
monatlich erscheinende Titel

Zielgruppe (Publizitét): organisations- und gruppenorientierte Zeitschriften,
Publikumszeitschriften

Themenspektrum (Universalitit): General-Interest-Zeitschriften, Specia-Interest-
Zeitschriften, Fachzeitschriften

Die IVW — Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von
Werbetrdgern e.V. zéhlt zu Publikumszeitschriften der Wirtschaftspresse mit
nationaler Verbreitung insgesamt 220 Titel, darunter ,,Wirtschaftswoche”,
»Capital”, ,,Euro”, ,,Focus Money”, ,,Karriere”, , Impulse”, ,,Manager Magazin”
und ,,managerSeminare”, um nur einige zu nennen (vgl. auch Heinrich/Moss
2006, 21). Zu den Fachzeitschriften aus dem Bereich ,,Wirtschaft allgemein”
gehoren nach IVW 301 Titel (vgl. IVW).

Die Publikumszeitschriften weisen eine groere Themenvielfalt auf als die
Fachzeitschriften und wenden sich an die breite Offentlichkeit oder an eine
bestimmte Zielgruppe (Mast 2004, 21). ,,In Fachzeitschriften werden Themen
fiir ein speziell interessiertes Publikum in die Tiefe gehend bearbeitet, wobei bei
Berichterstattung zum Teil auf Allgemeinverstindlichkeit zugunsten einer mehr
fachspezifischen Darstellung verzichtet wird” (Mast 2003, 40; vgl. Mast 2004,
21). Die Zielgruppen der Fachzeitschriften sind ,,z. B. Angehdrige einer be-
stimmten Berufsgruppe oder eines Verbandes” (Mast 2004, 21).

Nach Heinrich/Moss (vgl. 2006, 20) gibt es etwa 1250 Fachzeitschriften zu
Wirtschaft. Zur Fachpresse gehorende Publikationen lassen sich in zwei Grup-
pen einteilen: ,,die eher wissenschaftlichen Bldtter, die sich 6konomischen Fra-
gen widmen; sie werden von Experten fiir Experten geschrieben” und die ,,stér-
ker praxisorientierten” Branchenzeitschriften (vgl. Reschenberg 1991, 157
Hervorhebung von Reschenberg). Mast (vgl. 2004, 21) unterscheidet entspre-
chend zwischen wissenschaftlichen und berufsbezogenen Fachzeitschriften. Die
wissenschaftlichen Zeitschriften dienen als ,,das wichtigste Forum der wissen-
schaftlichen Diskussion”, die berufsbezogenen Fachzeitschriften sind eine ,,un-
verzichtbare Informationsquelle fiir die meisten Berufsgruppen” (ebd.). Eine
Erhebung der Bertelsmann-Stiftung von 1978 ergab, dass die ,,Fachzeitschrift
fiir die ,Weiterentwicklung der eigenen Fahigkeiten und Kenntnisse’ unange-
fochten und bei der ,Wissensvertiefung’ vorne lag” (Kiibler 2001, 1745). For-
mell hoher gebildete und beruflich besser gestellte Befragte ,,bedienten sich
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insbesondere fiir ihre Fortbildung und Wissensvertiefung der berufs- und ar-
beitsbezogenen Informationen der Fachzeitschriften” (ebd.). Bohme (vgl. 1992,
153 ff)) kam in seiner Studie ,,Die Fachzeitschrift als Informationsquelle von
Unternehmen” zum Ergebnis, dass Fachzeitschriften eine der wichtigsten In-
formationsquellen fiir Unternehmen darstellen und eine grole Bedeutung fiir
den Unternehmenserfolg haben.

In den Branchen- und Fachzeitschriften macht sich der allgemeine Wandel
vom Verlautbarungsjournalismus zum Recherchenjournalismus bemerkbar; d.
h., dass in ihnen heute nicht mehr nur Expertenaufsitze und Nachrichten verof-
fentlicht werden — ,,sie greifen Probleme kritisch auf und passen sich damit
immer mehr den Erwartungen der Leser an” (Reschenberg 1991, 158). So er-
scheinen in Fachzeitschriften auch Meinungsbeitrdge wie Leitartikel, Kom-
mentare und Hintergrundgeschichten, die frither untypisch fiir diese Medien
waren (vgl. ebd.). Zunehmend werden als Formen der Berichterstattung Repor-
tage und Magazingeschichte eingesetzt (vgl. Mast 2003, 40). Das bedeutet, dass
der journalistische Stil bei der Behandlung von Fachthemen immer wichtiger
wird und dass sich eine Anndherung an den Magazinstil vollzieht (vgl. Re-
schenberg 1991, 158). Wirtschaftswissenschaftliche Fachzeitschriften sind da-
gegen ,,von den im Wissenschaftsbetrieb iiblichen Normen und MaBstdben ge-
préigt — und nicht von denen des Journalismus” (ebd.).

Sowohl bei einem Teil der Publikumszeitschriften als auch der Fach-
zeitschriften aus dem Bereich Wirtschaft ist die Bezeichnung ,,Magazin” als
Bestandteil des Titels anzutreffen (vgl. IVW [2008a]; [2008b]).

Thre Stellung im Markt rechtfertigen die Wirtschaftsmagazine dadurch, dass sie
Hintergriinde aufleuchten, die in der tagesaktuellen Berichterstattung zu kurz
kommen, mit moderner Grafik- und Bildsprache das oft sperrige Thema Wirt-
schaft leichter priasentieren, gelegentlich investigativ arbeitend Missstdnde aufde-
cken und schwierige Zusammenhinge durch Personifizierung transparent ma-
chen. (Tichy 2004, 422).

Das Besondere des Wirtschaftsmagazins dulert sich ebenfalls in der Art und
Weise, wie mit den Themen umgegangen wird:

Kommt die Wirtschaft in anderen Medien oft in abstrakter Form als Vernetzung
Okonomischer Kennziffern vor, [...] so fragt das Magazin stets nach den Akteu-
ren: Wer macht was? Was sind seine Ziele und Motive? Wer profitiert, wer lei-
det? Wer hat gewonnen, wer verloren? (Baentsch 1991, 150; Hervorhebung von
Baentsch).

Die Magazine schopfen ihre Themen aus ,,zeitlosen Vorgéngen und aus erahn-
ter latenter Aktualitdt. Was authentisch nicht recherchierbar ist, weil noch nicht
passiert, wird intelligent vorausgeahnt und moglichst schliissig deduziert”
(Baentsch 1991, 151; Hervorhebung von Baentsch).
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4.4.3. Journalistische Textgattungen

Bei einer Systematisierung von journalistischen Gattungen miissen mehrere
Aspekte beachtet werden, ,,von den Zielen und Absichten der Journalisten {iber
die Art der zu vermittelnden Inhalte und die formalen Gestaltungsmerkmale der
Texte bis zur erzielten Wirkung beim Publikum” (Mast 2003, 31). Die Grenzen
zwischen den einzelnen Gattungen sind flieBend, ,,sie kénnen sich iiberschnei-
den und unterschiedlich ausgelegt werden” (Roloff 1982, 6). Uber die Struktur
der einzelnen Textsorten bemerkt Bucher (1999, 220), ,,dal es zwar typische
elementare Sequenzmuster flir die einzelnen Textsorten gibt, deren Anordnung
und Auswahl fiir die konkrete Realisierung eines Beitrags aber relativ offen ist”.
Bezogen auf die Textsorten der Fachzeitschriften stellt Engberg (2004, 435 f.)
eine Tendenz zur ,,Mustermischung” fest: ,,Die Konventionen von einschlégi-
gen Textsorten, die ja in hohem Mal3e die Fachsprachlichkeitsmerkmale auf-
weisen, vermischen sich und werden aufgeweicht.”

Die Einteilung in referierende, interpretierende und kommentierende
Textgattungen, die Roloff (vgl. 1982, 3; 10) vorschldgt, beriicksichtigt die
Komplexitit der journalistischen Praxis und vermeidet eine strikte Trennung
zwischen den Gattungen (vgl. Mast 2003, 32). Zu referierenden Textgattungen
zahlt Roloff Nachricht, Bericht, Dokumentation, Pressespiegel und Statement;
zu interpretierenden wiren Magazinbeitrag, Reportage, Feature, Portrit, Inter-
view/Diskussion, Brief, Feuilleton, Essay und Bildunterschrift zu rechnen und
zu kommentierenden gehoren Kommentar, Leitartikel, Glosse, Kolumne und
Kritik/Rezension.

Mast (vgl. 2003, 33) geht von dieser Klassifikation aus und gruppiert die
Textsorten noch in Anlehnung an Reumann (1994) nach den Kriterien ,,tatsa-
chenbetont”, meinungsbetont” und ,,phantasiebetont”. Danach gehort z. B. die
Textgattung ,,Magazingeschichte” den tatsachenbetonten, referierenden und
interpretierenden Formen an: ,,Im Zeitschriftenbereich wird mit der Magazinge-
schichte eine Form der Berichterstattung angewendet, die eine Mischung zwi-
schen dem faktizierenden Vorgehen bei den Nachrichtenformen und dem sub-
jektiven Stil der rein interpretierenden Gattungen ist” (Mast 2003, 34).

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass eine der wichtigsten theoreti-
schen Grundlagen der Medien- und Journalismusforschung der handlungstheo-
retische Ansatz ist. Danach werden Texte als komplexe sprachliche Handlungen
verstanden, die eine bestimmte Funktion in der gesellschaftlichen Kommunika-
tion erfiillen. Der Wirtschaftjournalismus hat die Funktion, die breite Offent-
lichkeit oder klar definierte Zielgruppen iiber die wirtschaftlichen Prozesse zu
informieren. Die wissenschaftlichen Fachzeitschriften dienen der fachinternen
wissenschaftlichen Kommunikation, die berufsbezogenen Fachzeitschriften
vermitteln in einer asymmetrischen Kommunikationssituation fachliches Wis-
sen an Fachpraktiker und Anwender und stellen eine wichtige Informations-
quelle dar.
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4.5. Text-Bild-Beziehungen
4.5.1. Zur Diskussion liber Text-Bild-Beziehungen

Aus der alltidglichen, vorwissenschaftlichen Sicht erscheint einleuchtend, dass
Bilder ihren Beitrag zur Funktion und zum Inhalt des Textes leisten miissen.
Denn wenn man Bilder benutzt, bezweckt man damit etwas, man setzt sie mit
einer Intention ein. Schon deshalb diirfen bei textlinguistischen Analysen Bilder
und andere nonverbale Elemente, die der Gesamttext enthélt, nicht ignoriert
werden. Auch in der Fachliteratur wird darauf hingewiesen, dass nonverbale
Elemente in die Textanalyse einbezogen werden miissen (vgl. Muckenhaupt
1986, Fix/Wellmann 2000, Androutsopoulos 2000, Reissmann 2000, Adamzik
2002, Thome 2005, Stockl 2004 u. a.). Trotz dieser Notwendigkeit interessiert
sich die Linguistik in ihren grofen Teilen nicht fiir das Bildliche (vgl. Stockl
2004, 63). Die Formen der visuellen Kommunikation werden in der kulturellen
Praxis der Gesellschaft, insbesondere in den Massenmedien, jedoch immer
wichtiger (vgl. ebd., 64). Einige Textsorten sind ohne Bildanteile sogar unvor-
stellbar, dazu gehort u. a. die Textsorte Zeitschriftenartikel (vgl. Kalverkdmper
1993, 218). In den journalistischen Texten, u. a. auch in Fachzeitschriften, ist
eine Tendenz zur Vergroferung des bildlichen Anteils zu beobachten (vgl.
Kiibler 2001, 1743). Stegu (2000, 309) behauptet sogar, dass in der Presse der
prinzipielle Bilder-Imperativ herrscht. Diese Entwicklung wird u. a. durch den
Einfluss der Digitalisierung auf die Printmedien verursacht (vgl. Kiibler 2001,
1743). Aus diesen Griinden ist die Einbeziehung des Bildes in die linguistische
Analyse unverzichtbar.

Texte, die Bilder enthalten, werden in der Fachliteratur unterschiedlich ge-
nannt. Die folgende, keine Vollstindigkeit beanspruchende Auflistung der Be-
zeichnungen fiir Text-Bild-Kombinationen soll das demonstrieren:

- ,,Wort-Bild-Texte”, (Spillner 1982, 91)

- ,.semiotisch komplexe Texte” (Spillner 1982, 94)

-, Sprache-Bild-Text” (Sandig 2000b, 4)

- ,,multimodale Texte” (Androutsopoulos 2000, 343 f.; Sandig 2000b, 3;
Schroder 1993, 189 ff.; Stockl 2004, 5)

- ,,Gesamttext” fiir das Zusammenspiel von verbalen und nonverbalen
Textteilen in der Werbeforschung (z. B. Androutsopoulos 2000, 346;
Stockl 2004, 97; Spillner 1982; Schroder 1993)

- L,Supertext” (Stegu 1988, 400; Stockl 2004, 97)

- ,,bimediale Textsorte” (Stockl 2000, 334)

- ,,bimodale” Texte (Stockl 2004, v)

- ,Sprachtext” und ,,Bildtext” (Fix/Wellmann 2000, XIII)

-, Kommunikat” statt ,,Text” fiir alle Textformen (Adamzik 2002)

- ,verbaler und piktorialer Text”, ,,verbaler und visueller Text” als Text-
teile eines bimodalen Textes (Stockl 2004)
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Zur Textualitdt der Text-Bild-Beziehungen gibt es ebenfalls unterschiedliche
Meinungen. Wichtige Unterschiede in der Textualitdt des verbalen und visuel-
len Textes liegen im semiotischen Code (vgl. u. a. Fix/Wellmann 2000; Hanna
2003; Ballstaedt 2003, 11), der die Besonderheiten der Rezeption bedingt:
Sprachliche Texte werden ,,im zeitlichen Nacheinander” rezipiert, Bilder dage-
gen ,in einem simultanen Akt des Sehens als Ganzheit erfasst” (vgl. Fix/
Wellmann 2000, XII). Diese Unterschiede in der Rezeption sind durch die
semiotische Struktur des Bildes zu erklédren: ,,Bilder [...] lassen sich nicht [...] in
bedeutungsleere Minimaleinheiten zerlegen” (N6th 2000, 490). Elemente des
Bildes werden simultan und holistisch aufgenommen, der geschriebene Text
dagegen linear (vgl. ebd.). Nach Hanna (vgl. 2003, 24) sind Bilder semiotisch
gesehen Mischformen von verschiedenen Zeichensystemen, was zu einer Ver-
schmelzung von verbalen und nonverbalen Zeichen fiihren kann: ,,Unter ,Bild’
verstehe ich eine komplexe visuelle Zeichenkombination, die auch verbale Zei-
chen einschlie3t” (Hanna 2003, 43). Stegu (2000, 329) sicht die Besonderheit
der Bilder darin, dass ,,sie sowohl Texte als auch Nicht-Texte sind”. Stockl
(2004, 327 f.) betrachtet Bilder als Texte mit einer spezifischen ,,visuellen
Textualitiat” und betont die ,,Sprachabhéngigkeit bildlicher Darstellungen”.

Als Problem bei der Analyse von Text-Bild-Beziehungen erscheint die
Tatsache, dass die etablierten textlinguistischen Theorien sehr sprachzentriert
sind und keinen Ansatz fiir die Analyse von Texten bieten, die mehrere Zei-
chensysteme verbinden (vgl. Stockl 2004, v; Androutsopoulos 2000, 344). Nach
B. Spillner (1982, 91) fehlt es an ,.einer hinreichend exakten Methodologie, mit
deren Hilfe die Informationselemente der unterschiedlichen Zeichensysteme
semiotisch aufeinander bezogen und die bei ihrem Zusammentreffen im Text
ablaufenden komplizierten Zeichenprozesse beschrieben werden koénnen”. Aus
textlinguistischer Sicht scheint mir der Bildbegriff und die textlinguistisch-se-
miotische Analysemethode von H. Stockl (2004) ein guter Ansatz fiir die Be-
trachtung von multimedialen Texten zu sein. Diese Methode bietet m. E. die
Moglichkeit eines Anschlusses an die Texttheorie von Brinker, die eine wich-
tige theoretische Grundlage der vorliegenden Arbeit bildet. Obwohl Brinker
(vgl. 2005, 17) in seine Textdefinition™ nur sprachliche Zeichen explizit einbe-
zieht, behandelt er in seinen Textanalysen bildliche Elemente als einen natiirli-
chen Bestandteil der Texte, z. B. schliet er in die linguistische Analyse eines
Werbetextes das Bild ein (vgl. Brinker 2005, 121 ff.). Er unterscheidet im Wer-
betext den sprachlichen Teil (vgl. ebd.121) und das Bild, wobei er das Bild als
einen Bestandteil der Textstrategie behandelt und es in die linguistische Ana-
lyse integriert (vgl. ebd. 124 f.). Aus der Sicht der Textsortenproblematik sind
fiir Androutsopoulos die bekannten Textsortenmodelle, auch wenn sie das Non-
verbale nicht behandeln, potentiell fiir Betrachtung von multimodalen Texten
geeignet:

" Siehe dazu Kapitel 4.1.2.
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Obwohl sich etablierte Textsortenmodelle (z. B. Brinker 1997, Heinemann/
Viehweger 1991) noch kaum mit multimodalen Texten auseinandergesetzt
haben, schlieBen sie eine multimodale Sichtweise nicht aus, sondern legen sie
durch ihre fachsprachliche Metaphorik gerade nahe [...]. (Androutsopoulos 2000,
344).

Brinkers textlinguistische Analysemethode ermdglicht zwar eine detaillierte
Analyse sprachlicher Texte, bei der Analyse der Text-Bild-Beziehungen im
Makrotext erweist sich m. E. die textlinguistisch-semiotische Analysemethode
von H. Stockl als ein sinnvoller Analyseansatz.

4.5.2. Der linguistisch-kommunikative Bildbegriff
von Hartmut Stockl

Hartmut Stockl setzt sich in seiner Monografie ,,Die Sprache im Bild — Das Bild
in der Sprache” (2004)®, zum Ziel, ,,Bilder als legitimes Untersuchungsobjekt
in der Textlinguistik salonfidhig zu machen und einem verbreiteten linguisti-
schen Logozentrismus entgegenzuwirken” und eine ,,spezifisch sprach- und
textwissenschaftliche Sicht auf das Bild zu reklamieren” (vgl. 2004, v). Den
»linguistischen Anspruch auf das Bild” begriindet Stockl erstens mit der ,,Bil-
derflut” insbesondere in den Massenmedien und sich daraus ergebenden Konse-
quenz, dass ,,Texte [...] heute {iberwiegend Konglomerate verschiedener Zei-
chensysteme [sind]” (ebd.). Bereits die typographische Gestaltung eines schrift-
lichen Textes enthélt ein ,starkes bildliches Moment” (vgl. ebd.). Die Bedeu-
tung des Bildes greift in den Sinn des Gesamttextes ein, und wenn man sich
zum Ziel setzt, den Sprachgebrauch in solchen ,,bimodalen” Texten zu untersu-
chen, muss man sich dem Bild zuwenden (vgl. ebd.). Stockl behandelt mate-
rielle, mentale und sprachliche Bilder. In der vorliegenden Arbeit stehen mate-
rielle Bilder im Mittelpunkt der Darstellung; deshalb wird demnéchst auf diesen
Aspekt der Untersuchung von Stockl eingegangen.

Stockl untersucht illustrierte Zeitungsartikel, Zeitschriftenartikel und Werbe-
anzeigen. Wichtige Begriffe bei der Behandlung von Text-Bild-Beziehungen
sind fiir ithn Multimodalitdt, Multimedialitit und Design. Unter ,,Multi-
modalitdt” versteht Stockl die ,,Strukturierung von Texten mit unterschiedlichen
semiotischen Ressourcen”; unter ,,Multimedialitit” sind die ,,Gestaltungs-, Pro-
duktions- und Distributionsprozesse von Texten mit ihren jeweiligen materiel-
len und technischen Moglichkeiten” erfasst, ,,die der Bedeutungsfahigkeit des
kulturellen Artefakts Text wichtige Nuancen hinzufiigen und dessen Verstehen
und Analyse beeinflussen” (ebd., 6). Der Design ,,verbindet Inhalt und Form
eines Textes und betont dessen sozialen Prozesscharakter” (ebd.).

Bildliche Darstellungen sind fiir Stockl (2004, 96) ,.komplexe, aus Einzelzei-
chen komponierte Gebilde”. Unter ,,bildlichen Zeichen” versteht Stockl

%" Diese Arbeit stellt eine leicht iiberarbeitete Fassung der 2002 fertig gestellten Habi-
litationsschrift von H. Stdckl dar.
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[...] groBere, gestalthafte Ganzheiten, die eher komplexen Formen entsprechen,
wie sie Gegenstinde in realen oder fiktiven Welten haben. Die wesentliche
Grundanforderung an solche optimalen Bildzeichen mittlerer GroBenordnung
wire daher Bedeutungshaltigkeit als prototypensemantische Anschlussfihigkeit
der wahrgenommenen Elemente an mentale Modelle. (Stockl 2004, 94).

Stockl (2004, v) thematisiert das Bild ,,nicht an und fiir sich, sondern in seiner
unauflésbaren Verbindung zum Sprachgebrauch und in seiner situativen Ver-
ortung in musterbildenden kommunikativen Prozessen”. Er begreift Bilder als
»komplexe Zeichenobjekte, die im kommunikativen Gebrauch — meist in Kom-
bination mit sprachlichen Textteilen — illokutive Intentionen verfolgen” (ebd.,
380). Stockl betont die Sprach- und Textgebundenheit der Bilder und ihre Ab-
héngigkeit von der Sprache (vgl. Stockl 2004, 381; 2000, 327). Uber die Be-
deutung der Schrift in multimodalen Texten schreibt er Folgendes:

In Anbetracht der Sprachgebundenheit und der kommunikativen Abhéngigkeit
der meisten Bilder von der Sprache diirfte Schrift in multimodalen Texten nach
wie vor eine wesentliche Rolle spielen. Sie bildet gleichsam den Kitt zwischen
den einzelnen Textfragmenten unterschiedlichster Modalitit und Medialitit.
(Stockl 2004, 5).

In Bezug auf fachliches Bild sieht das Kalverkdmper dhnlich:

Wenn Bilder in dem Text vorkommen, werden sie also grundsétzlich vom Text
aus als eingebettete Teile des sprachlichen Textes angesehen. Zwar ziehen sie die
erste Beachtung des Lesers auf sich, aber das dndert nichts am zugewiesenen
Stellenwert in der Text-Bild-Gemeinschaft, der sich eben fiir das Bild aus dem
Text heraus bemiflt und rechtfertigt. Es ist somit die Textqualitdt, die Einfluf3
nimmt auf die Einschitzung der Textbilder. (Kalverkdmper 1993, 220).

Nach Muckenhaupt (vgl. 1986, 243) kann die Verstindigung mit Bildern nur
sprachlich gesichert werden. Er spricht von der iibergeordneten Rolle der Spra-
che in Text-Bild-Beziehungen (vgl. ebd., 234 f.) und von der ,,Notwendigkeit
einer integrativen Untersuchung von Text und Bild” (ebd., 2).

Die vergleichbare Grofie fiir Bilder sieht Stockl im Text: ,,Bilder verhalten
sich [...] wie Texte, weil sie als komplexe Gebilde in sich strukturiert und kom-
munikativ-situativ bestimmt sind” (Stockl 2004, 381; vgl. ebd., 96). Die wichti-
gen Elemente des Bildbegriffs sind ihre Gegliedertheit und Komplexitit, syste-
matische Bezogenheit auf kommunikative Situationen, Kohédrenz und Intentio-
nalitdt. Besonders wichtig ist fiir Stockl (ebd., 96 f.) ,,die Betrachtung von vi-
suellen Zeichenprozessen unter dem Aspekt ihrer situativen und kontextuellen
Einbindung im kommunikativen Gebrauch”, weil diese Betrachtungsweise dem
handlungstheoretischen Ansatz in der Linguistik entspreche. Ein weiterer Grund
fiir die Auffassung der Bilder als Texte ist fiir Stockl die unldsbare Verkniipft-
heit von Bild und Sprache im kommunikativen Handeln (vgl. ebd., 97).
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Wenn man Bilder als Texte betrachtet, kann man sie mit den Kriterien der
Textualitdt beschreiben und bei der Bildanalyse mit linguistischen Begriffen
operieren. Das Verbindende, das die Grundlage fiir eine integrative Betrachtung
von Text-Bild-Beziehungen bildet, ist m. E. die Textualitét. Stockl schreibt dem
Bild eine ,,spezifisch visuelle Textualitdt” zu (Stockl 2004, 97 ff.; vgl. auch
Stockl 2000, 327 f.). Bei der Beschreibung der Textualitit des Bildes geht er
zuerst von den allgemeinen Textualitdtskriterien von Beaugrande/Dressler
(1981) ®" aus und iiberpriift sie auf ihre Giiltigkeit fiir visuelle Texte, dann wen-
det er sich den subsididren und spezifisch visuellen Textmerkmalen zu (Stockl
2004, 100 ft.).

Schon bei der Anwendung der allgemeinen Textualitétskriterien an visuelle
Texte stellt Stockl Unterschiede fest. Die Kohdsivitdt von Bildern besteht in der
»Wahrnehmbarkeit von graphisch zusammengehorigen Formen, Flichen und
Farben als Gestalten”. Die visuelle Kohidrenz ist relativ stark ausgeprdgt und
besteht darin, ,,dass Bildzeichen im Bildersehen kognitive Konzepte und men-
tale Modelle aktivieren. Das heif3t, Bilder fithren zu einem Abgleich konkreter
Bildzeichenkonfigurationen mit im Wissen der Betrachter gespeicherten proto-
typischen Objekten, Situationen und Handlungen” (ebd., 98). Stdckl unterschei-
det zwischen ,,rahmeninterner” und ,rahmenexterner” Kohdrenz. Die rahmen-
interne Kohérenz betrifft die Eigenschaften der Bildelemente und ihre Bezie-
hungen untereinander. Die rahmenexterne Kohidrenz entsteht aus den situatio-
nalen Faktoren und aus dem im Rahmen nicht Sichtbaren. (Vgl. ebd.). Da Bil-
der multifunktional einsetzbar sind, ergibt sich ihre Situationalitdt in groflem
MaBe aus der sprachlichen Einbindung in komplexere textuelle Umgebungen
(vgl. ebd.). Die Intentionalitit von Bildern besteht in erster Linie im ,,Darstellen
merkmalsreicher Objekte und deren rdumlicher Verortung” (ebd., 382), als
Funktion stehen ,,das Auslésen unmittelbarer emotionaler Reaktionen sowie das
Abbilden von Weltausschnitten im Vordergrund” (ebd.). Informativitdt kommt
Bildern dann zu, wenn sie ,,frische Perspektiven auf Bekanntes zeigen, selten
bzw. nie Gesehenes prisentieren” (ebd., 99) oder kognitive Operationen er-
moglichen, die mit der Sprache nicht durchgefiihrt werden koénnen (vgl. ebd.,
382). Der Informationsgehalt der Bilder ist in ihrem massenmedialen stereoty-
pischen Gebrauch nicht sehr hoch, wenn sie dort lediglich als Elemente des
Layouts eingesetzt werden. Die Intertextualitét der Bilder kann erstens durch
die Beziehung des Einzelbildes zum visuellen Textuniversum entstehen, zwei-
tens ,.konnen aktuelle Bilder inhaltlich wie formal auf etablierte Bildgenres
bzw. Bildtypen zuriickgreifen” und drittens entsteht die Intertextualitit durch
den Bezug des Bildes zum begleitenden sprachlichen Text (vgl. ebd., 99 f;
382). In Anlehnung an die Klassifikation der auf Texte bezogenen Intertextua-
litdt von Fix (2000, 449) — Text-Textwelt-Beziehung, Text-Textmuster-Bezie-

" Auch Sandig (2000b, 4) betrachtet das Verhiltnis von Sprache und Bild in
multimodalen Texten aus linguistischer Sicht und wendet die Textualitétskriterien von
von Beaugrande/Dressler auf ,,Sprache-Bild-Texte” an. Koch (2000, 409) hélt diese
Textualitétskriterien ebenfalls fiir anwendbar auf Bilder.
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hung und Text-Text-Beziehung — léasst sich m. E. die auf das Bild bezogene
Intertextualitidt ebenfalls in drei Typen einteilen: Bild-Bildwelt-Beziehung,
Bild-Bildmuster-Beziehung und Bild-Bild- (z. B. in Bildserien) bzw. Bild-Text-
Beziehung.

Neben den allgemeinen Textualititsmerkmalen von Beaugrande/Dressler
(1981) haben sich in der langjdhrigen Diskussion um den Text(sorten)begriff
,»eine Reihe von Merkmalen etabliert, die das Konzept der Textualitét ergénzen
und vertiefen, jedoch in unterschiedlichem Maf3e prototypisch fiir den Textbe-
griff sind” (Stockl 2004, 100). Einige dieser Textmerkmale, die vor allem von
Sandig (2000a) stammen, iiberpriift Stockl (vgl. 2004, 100 ff.) auf ihre Relevanz
fiir visuelle Texte und nennt spezifisch visuelle Textmerkmale, die nur Bilder
zugeschrieben werden konnen. Eine Auswahl der subsididren und spezifisch
visuellen Textmerkmale, die fiir die vorliegende Untersuchung besonders rele-
vant sind, soll als Néchstes kurz vorgestellt werden.

Eine relative Abgeschlossenheit bzw. Begrenztheit ,.trifft fiir Bilder als
Texte in starkem MaBe zu. Sie sind durch einen Rahmen auf eine bestimmte
Flache begrenzt” (ebd., 100). Das Merkmal der Gegliedertheit duflert sich in
piktoralen Texten in der Mdglichkeit der Aufteilung der Bildfldche in Zentrum /
Rand, Vordergrund / Hintergrund. Eine Reihe von Bildern ,,sind im klassischen
Sinne nicht gegliedert”, deshalb ist dieses Merkmal eher peripher (ebd.). Das
Textmerkmal Thema/Autosemantizitéit ist bei denotierenden Bildern dadurch
ausgepragt, dass sie einen Ausschnitt von Welt bzw. Realitdt prasentieren. An-
dererseits ,,stellen Bilder oft aber auch einen Bezug zu sich selbst her, indem sie
Formen, Farben, Strukturen und Texturen zum Thema haben” (ebd., 100 f.).
Das Thema kann sich als wichtig fiir die Bestimmung der Situation und der
Funktion des Bildes erweisen (vgl. ebd., 101). Die gesellschaftliche Legitimitat
des Bildes hingt von der Textsorte ab, z. B. werden Bilder in Gesetzestexten
nicht akzeptiert; jedoch im Allgemeinen ist die Legitimitét des Bildes in letzter
Zeit enorm gestiegen (ebd.). Die Merkmale Medialitdt/Flachigkeit sind beim
Bild anders ausgeprégt als beim verbalen Text. Die spezifische Flachigkeit des
Bildes dufert sich darin, dass ,,Zweidimensionalitit in der Regel Dreidimensio-
nalitdt suggeriert und im Sinne des Bezugs auf Objekte und Personen auch so
verstanden wird” (ebd., 102). Im Unterschied zum verbalen Text wechseln ma-
terielle Bilder oft ihr Trigermedium: Sie entstehen auf einem bestimmten Zei-
chentrdger, konnen dann zur Betrachtung auf unterschiedliche Oberflichen
projiziert werden und werden fiir ihren eigentlichen Gebrauch zumeist in
sprachliche Texte eingebettet (vgl. ebd.). Ein Spezifikum massenmedialer Bil-
der sind ,,vermittelte Medialitdt und eine Situations- und Funktionalitdtsabhin-
gigkeit von sprachlichen Gesamttexten” (ebd.). Das Merkmal der Musterbezo-
genheit ist fiir Sandig (2001a, 101) ein zentrales und komplexes Textmerkmal.
Es lasst sich auf Bilder {ibertragen und ,.fithrt zur Etablierung unterschiedlicher
Bildmuster bzw. Bildsorten”. Die Sprachgebundenheit der in verbale Texte
eingegliederten Bilder fiihrt dazu, ,,dass sich Bildsorten in enger Abhingigkeit
von den kommunikativen Erfordernissen bimodaler Textsorten entwickeln”
(Stockl 2004, 102). Isoliert betrachtet konnen Bilder nach den thematischen
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Kriterien (Landschaftsbilder, Portraits etc.) oder nach der Art ihrer Herstellung
(Gemilde, Fotografie etc.) zu Bildsorten klassifiziert werden. Im Merkmal ,,Ge-
stalthaftigkeit / tendenzielle Simultaneitét in der Rezeption” sieht Stockl einen
Vorteil der bildlichen Darstellung gegeniiber dem verbalen Text. Das Verstehen
der wichtigsten Bildinhalte geschieht ,,in Bruchteilen von Sekunden in einem
Abgleich gespeicherter mentaler Modelle mit den présentierten Gestalten” (ebd.,
103). ,,Welt-Bild-Abgleich” ist das nichste von Stockl erwahnte Merkmal:

Aufgrund ihrer Ikonizitdt ist das Verstehen bildlicher Darstellungen essentiell
darauf angelegt, Bilderbetrachtung mit dem Umweltsehen abzugleichen. D.h.,
dass Bildern v. a. deshalb Bedeutung zukommen kann, weil die durch Zeichen
reprasentierte Objekte und Sachverhalte in dhnlicher Weise aus der unmittelbaren
Umwelterfahrung bekannt sind. (Stdckl 2004, 103).

Das Merkmal der ,,Dichte” ist in piktoralen Texten stirker ausgepréigt als in
verbalen, weil sie sich durch eine groBere graphische Komplexitét auszeichnen.
,Je mehr Aspekte der Zeichenbeschaffenheit eine unmittelbare Auswirkung fiir
die Bedeutung des Bildes haben, desto dichter ist es” (ebd., 104). Zu diesen
Aspekten gehoren Grofe, Farbe, Form, Textur, Kontrast, Helligkeit etc.

Stockl (2004, 104) fasst die oben vorgestellten Kriterien der Textualitét zu
drei Klassen von Merkmalen zusammen: erstens allgemeine Textmerkmale, die
die Kategorisierung von Bildern als Texten erlauben, zweitens spezifische Text-
merkmale, die die Abgrenzung des Bildes als spezifischer Text erlauben und
drittens individuelle Textmerkmale, die Beschreibung von Bildsorten bzw.
Mustern erlauben. Die unterschiedliche Auspriagung und Konfiguration von
diesen Merkmalen in der kommunikativen Praxis fithrt zu Text- bzw. Bildsorten
(ebd.). Fiir die Beschreibung von Bildsorten konnen alle allgemeinen und spezi-
fischen Merkmale relevant sein, ,,individuelle Textmerkmale konnen allge-
meine und spezifische komplementieren” (ebd.). Stockl betrachtet das Bild als
prototypisch organisierte Kategorie mit Kern, Zentrum und Rand, wobei die
Bedeutung der Textualititsmerkmale vom Rand zum Kern zunimmt (vgl. ebd.,
105 ftf.). Dabei stiitzt er sich auf das prototypische Konzept des verbalen Textes
von Sandig (2000a). Stockl weist auf einen wichtigen Unterschied in der Ver-
teilung der Textualitdtsmerkmale in beiden Konzepten: Wéhrend die Textfunk-
tion des verbalen Textes zum Kernbereich gehort (vgl. Sandig 200a, 108), be-
findet sich die Textfunktion des piktoralen Textes im Zentrumbereich. Das
héngt damit zusammen, dass Bilder ihre Funktion nicht selbst zu erkennen ge-
ben, sie bleiben ,,inhdrent multifunktional und variabel einsetzbar” (2004, 108).
Das Thema z&hlt Stockl jedoch zum Kenrbereich der Kategorie Bild:

[...] auch wenn Bilder funktionslos bzw. im weitestgehend unbestimmter Funk-
tionalitdt und situationsenthoben vorkommen, verfiigen sie doch in jedem Falle
iiber eine kommunizierbare Bedeutung. Diese ist vage und erklért sich entweder
aus einem Bild/Welt-Abgleich oder aber aus medialer Selbstbezogenheit des Bil-
des. (Stockl 2004, 109).
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Stockl (ebd., 110) bringt auch Bildsorten in eine prototypisch organisierte Ord-
nung, wonach im Kernbereich ,,singuldr und multipel denotierendes, fotografi-
sches Bild (Abbildung)” befindet, im Zentrum sind ,,fiktionale Bilder, unge-
genstindliche Bilder, exemplifizierende Bilder (Zeichnungen, Skizzen)”, und
zum Randbereich gehoren ,logische Bilder (Graphiken, Diagramme, Karten,
Ubersichten, Schemata)”, ,,Ornamente / Verzierungen”, ,.graphische Symbole
(z. B. Pfeile)”, ,,Piktogramme”, ,Layoutinstrumente (Balken, Rahmen, Kést-
chen)”. Das prototypische Bild im Kernbereich ist ein gegenstandsbezogenes
ikonisches Bild, vom Kern zum Rand hin nimmt die Ikonizitit ab. An Rande
liegen Bilder, denen wichtige Merkmale der visuellen Textualitit, z. B. Dichte
und Gegenstandsbezogenheit, fehlen. Vom Kern zum Rand hin ist Detailreduk-
tion und Zunahme des Abstraktionsgrades festzustellen (vgl. ebd., 110 f.).

Meines Erachtens hat Stockl Recht, wenn er iiber seinen Bildbegriff und
seine Analysemethode schreibt (ebd., 111): ,,So legitimiere ich das Bild als
sinnvolles Untersuchungsobjekt der Linguistik und mache es anschlussfahig an
textlinguistische Uberlegungen und Analysen.” In der vorliegenden Arbeit soll
ein Versuch unternommen werden, den Bildbegriff und die Analysemethode
von Stockl an Brinkers Textbegriff und seine textlinguistische Analysemethode
anzuschlieBen. Auf diese Weise wird der Textbegriff K. Brinkers auf multime-
diale Texte angewandt. Eine Bestétigung fiir dieses Vorgehen ist bei Schroder
zu finden:

Wenn es in der Analyse nicht sinnvoll (bzw. oftmals gar nicht moglich) ist, ver-
bale und nonverbale Vertextungskomponenten zu trennen, so sollte auch der Be-
griff *Text’ nicht ldnger nur fiir die eigentlichen verbalen Teile einer kommuni-
kativen AuBerung reserviert bleiben. Vielmehr sollte der Begriff Text — in Ab-
wandlung der [...] Definition Klaus Brinkers — fiir die Gesamtheit aller kommu-
nikativen AuBerungen stehen, die in einer kommunikativen Situation untereinan-
der kohirent sind, ein untrennbares Ganzes bilden und im komplexen Zusam-
menspiel eine kommunikative Funktion signalisieren. (Schroder 1993, 198).

Im Kapitel 3.4. der vorliegenden Arbeit wurden die beiden Analysemethoden
vorgestellt und die Anschlusspunkte diskutiert. Im Kapitel 10 wird die semio-
tisch-linguistische Analysemethode von Stockl mit der textlinguistischen Ana-
lysemethode von Brinker verbunden.
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B ANALYSETEIL

5. Die Zeitschrift ,,management & seminar”’
5.1. Erscheinungsverlauf

Die Zeitschrift ,,management & seminar” hat eine lange Geschichte, sie ist
mehrmals umbenannt worden und ist letztendlich in zwei Zeitschriften aufge-
gangen, die bis heute existieren.®” Eine Recherche in der Zeitschriftendatenbank
(vgl. Zeitschriftendatenbank (ZDB), 1998-2008) hat ergeben, dass eine Zeit-
schrift mit dem Titel ,,management & seminar” wéhrend zwei Perioden er-
schien: 1979-1983 und 1991-1999. Von 1979 bis 1983 wurde sie unter dem
Titel ,,management & seminar. Unabhéngiges Magazin fiir interne und externe
Weiterbildung, Tagungen und Kongresse” vom Neuen Handels-Verlag in Bad
Worishofen herausgegeben. Sie erschien einmal in 2 Monaten, insgesamt 6
Hefte im Jahr und enthielt keine Rubrik ,,Extra”. Nach dem Erscheinen des 4.
Heftes im Jahr 1983 ist sie in der Fachzeitschrift ,,congress & seminar” des
Verlags Neuer Merkur mit dem Sitz in Miinchen aufgegangen und erschien seit
dem 5. Heft 1983 bis 1990 unter diesem Titel.

Die Geschichte von ,,congress & seminar” begann im Jahre 1975 mit der
Zeitschrift ,,congress. Kommunikation. Innovation”, ebenfalls im Verlag Neuer
Merkur herausgegeben. Nach dem Kauf von ,,management & seminar” im Jahr
1983 wurde der Titel von ,,congress” um den Begriff ,,seminar” erweitert, 1989
wurde der Untertitel ,,Fachzeitschrift fiir Tagungen, Training und Personal-
Entwicklung” ergénzt. 1991 wurde ,,congress & seminar. Fachzeitschrift fiir
Tagungen, Training und Personal-Entwicklung” in ,,management & seminar.
Zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personalentwicklung” umbenannt. Von
ihrer gleichnamigen Vorgéngerin aus den Jahren 1979 bis 1983 unterscheidet
sich die Zeitschrift ,,management & seminar” der Jahrginge 1991-1999 durch
ein moderneres Layout und das Vorhandensein der Rubrik ,,Extra”, in der ein
Schliisselthema vertieft behandelt wird. Die Zeitschrift wurde einmal im Monat
herausgegeben, pro Jahr erschienen insgesamt 11 Hefte, weil die Sommeraus-
gaben 7 und 8 jeweils zusammen in einem Doppelheft publiziert wurden.

1999 wurde ,,management & seminar” an den Hermann Luchterhand Verlag
verkauft, der spiter Teil des Verlages Wolters Kluwer Deutschland GmbH
wurde, und erschien von 2000 bis Mai 2004 unter dem Titel ,,management &
training. Magazin fiir human resources development”. Im Editorial des Heftes
1/2000 der neuen Zeitschrift wird mitgeteilt, dass mit ,,management & seminar”
der Verlag ,,das alteste Weiterbildungsmagazin” iibernommen hat (vgl. Schnei-
der 2000, 3). Als Zielgruppen nennt Schneider (ebd.) ,,Personalentwickler, Fiih-
rungskréfte, Trainer, Berater und Tagungsmanager”. Wie ,,management & se-
minar” enthilt auch ,,management & training” eine Rubrik, die jeden Monat ein

62" vgl. dazu auch die Ubersicht in Abb. 9.
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aktuelles Thema aufgreift, ,,das in mehreren Beitrdgen vertieft wird” (ebd.).
Diese Rubrik heif3t ,,Schwerpunkt”.

Aus wirtschaftlichen Griinden im Rahmen einer Portfolio-Bereinigung bei
den Zeitschriften hat Wolters Kluwer Deutschland ,,management & training” an
die Fachzeitschriften ,,managerSeminare. Das Weiterbildungsmagazin” und
»Iraining aktuell” des managerSeminare Verlags GmbH, Bonn, abgegeben
(vgl. Karp 2004). Der Verlag managerSeminare informiert {iber die Fiihrungs-
krafte- und Mitarbeiterqualifikation. Die beiden Zeitschriften gehoren zu den
wichtigsten Bereichen des Verlags und werden wie folgt charakterisiert:

»managerSeminare”:

Das derzeit auflagenstirkste Weiterbildungsmagazin im deutschsprachigen Raum
bietet mit praxisnaher und aktueller Information zwdlf Mal im Jahr neue Impulse
fiir die Weiterbildung von Unternehmern, Selbststdndigen und Fithrungskréften.
Kompetente Fachautoren vermitteln Einblicke in die wichtigsten Management-
und Weiterbildungsbereiche und decken zukiinftige Trends auf. Ein umfangrei-
cher Seminarkalender informiert iiber das vielfaltige Weiterbildungsangebot fiir
Manager. (managerSeminare 2008b).

,,Iraining aktuell”:
Der einzige Informationsdienst fiir die gesamte Weiterbildungsbranche. [...]
Training aktuell wertet Pressenotizen aus, geht Geriichten nach und recherchiert
Insider-Informationen und Hintergriinde aus dem Seminarmarkt. Besser, schnel-
ler und aktueller kann Sie niemand informieren. ( Ebd.).

Wie in der Rubrik ,,Extra” der Zeitschrift ,,management & seminar” gibt es
auch in der Zeitschrift ,,managerSeminare” eine vertiefte Behandlung einzelner
wichtiger Themen in einem makrotextuellen Rahmen. Diese Makrotexte werden
»Artikel-Dossiers” genannt und stehen als PDF-Dateien im Internet zur Verfii-
gung. Die Themen der Dossiers ,, Training, Coaching und Personalentwicklung”
(ManagerSeminare 2008a) sind vergleichbar mit denen der Rubrik ,,Extra”® der
Zeitschrift ,,management & seminar”.

63 Vgl. das Kapitel zu Inhalten der Rubrik ,,Extra”.
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Abb. 9. Ubersicht iiber den Erscheinungsverlauf von ,,management & seminar”®

Periode Titel/Untertitel Verlag

1979-4/1983 »~management & seminar. Unab- | Neuer Handels-Verlag, Bad
hingiges Magazin fiir interne und | Worishofen

externe Weiterbildung, Tagungen
und Kongresse”

5/1983-1988 aufgegangen in: Verlag Neuer Merkur GmbH,
,,congress & seminar” Miinchen

1989-1990 umbenannt in: Verlag Neuer Merkur GmbH,
,congress & seminar. Fachzeit- Miinchen

schrift fiir Tagungen, Training
und Personal-Entwicklung”
1991-1999 umbenannt in: Verlag Neuer Merkur GmbH,
,management & seminar. (Die) | Miinchen

Zeitschrift filr Tagungen, Trai-
ning und Personalentwicklung”

2000—5/2004 | umbenannt in: Hermann Luchterhand Verlag,
,management & training. Maga- | Miinchen / Wolters Kluwer
zin fiir human resources deve- Deutschland GmbH, Koln
lopment”.

seit 6/2004 aufgegangen in: managerSeminare Verlags

,,managerSeminare. Das Weiter- | GmbH, Bonn
bildungsmagazin” und ,,Training
aktuell”

5.2. Strukturierung des Heftes 2/1996 und Positionierung
des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” im Heft

Die zu untersuchende Fach- und Branchenzeitschrift ,,management & seminar.
Die Zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personalentwicklung” vermittelt
Information iiber Weiterbildungsseminare und behandelt Themen wie Personal-
politik, Qualifizierung, Aus- und Weiterbildung, Sozialpolitik u. a. Die Perso-
nalpolitik gilt als interdisziplindres Randthema des Wirtschaftsjournalismus
(vgl. Hank 1991, 205). Sie wird in ,,den Karrierebeilagen der iiberregionalen
Tageszeitungen, den Management- und Karriereseiten der Wirtschaftsmagazine
sowie Spezialjournalen der Personalwirtschaft” behandelt (ebd.). Es wird iber
Personen und Karrieren im Management berichtet, ,,wie und unter welchen

 In der ersten Spalte geben die Zahlen vor der Jahreszahl die Nummer des Heftes.
Mit Fettdruck ist die Zeitschrift hervorgehoben, die in der vorliegenden Arbeit
analysiert wird. Der Artikel ,,die” im Untertitel steht in Klammern, weil er erst spiter
hinzugefiigt wurde. ,,Umbenannt in ...” bedeutet, dass dieselbe Zeitschrift unter einem
neuen Titel veroffentlicht wurde; ,,aufgegangen in ...” bedeutet, dass die Zeitschrift Teil
einer anderen Zeitschrift geworden ist und aufgehort hat, als selbstindige Publikation zu
existieren.
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Bedingungen Menschen miteinander arbeiten” (ebd.). Solche Themen behandelt
u. a. auch die Zeitschrift ,,management & seminar”. Der Inhalt des zu untersu-
chenden Heftes 2 des Jahres 1996 ist in mehrere Rubriken gegliedert, wie die
folgende Tabelle (Abb. 10) zeigt®:

Abb. 10. Strukturierung des Heftes 2/1996 von ,management & seminar” und
Positionierung des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” im Heft

Seite | Inhalt

[1] Titelblatt mit einer Collage, die das Thema ,,Arbeitszeitmodelle” ankiindigt.

[2] Werbung fiir Audi-Akademie und fiir ein Fachbuch.

3 Rubrik ,,Editorial” mit dem Artikel ,,Die verdnderte Rolle der Fithrungskrifte”.

4 Werbung fiir ein Weiterbildungsunternehmen.

5 Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift mit drei Abbildungen, eine davon bezieht sich
auf das Thema der Rubrik ,,Extra”.

67 Rubrik “Resonanzen & Statements” mit Leserbriefen, dem Artikel ,,Uber Frauen,
Macht und ihre Karriereverhinderer” und Werbung auf einer halben Seite.

8-13 | Rubrik ,,m & s aktuell”, bestehend aus dem Artikel ,, Treue der Verbraucher durch
besseren Service” und der Werbung zu Weiterbildungsseminaren im Umfang von
einem Viertel der Seite, vertikal in der Grof3e einer Spalte auf den Seiten 9, 11 und 13.
14-15 | Rubrik ,,Im Profil” mit dem Artikel ,,Vom Vertreter zum Team”.

16-18 | Rubrik ,,Fithren & Wissen” mit dem Artikel ,,Reden und Schweigen” und Werbung fiir
eine Broschiire mit Seminarangeboten auf einem Viertel der Seite 17, horizontal; S. 18:
farbige Werbung fiir ein Tagungs-Hotel.

20-25 | Rubrik ,,Training & Weiterbildung”, bestehend aus den Artikeln ,,.Besser beraten —
richtig entscheiden” und ,,Ich bin einzigartig” sowie Werbung auf einem Drittel der
Seite 21, auf der ganzen Seite 23 (farbig) und auf einem Drittel der Seite 25.

26 Rubrik ,, Trainer-Typen” mit dem Artikel ,, Trainer-Typen” und Werbung fiir Buchungs-
service fiir Tagungen.

27-29 | Rubrik ,,Tagen & Lernen” mit dem Artikel ,,Mann vom Fach” und Werbung auf einem
Drittel der S. 29.

30-34 | Rubrik ,,Extra” mit dem Thema ,,Arbeitszeitmodelle”.

35-38 | Werbung fiir Biicher und Medien.

3947 | Fortsetzung der Rubrik ,,Extra” mit dem Thema ,,Arbeitszeitmodelle”, bestehend
aus 12 Teiltexten.

48-53 | Rubrik ,,Tagungs-Journal” mit Artikeln ,,Per Mausklick Seminare und Tagungen”,
,,.Swiss Event 95 — ein Event?”, ,,Tagen in jeder Grofe — Freizeit bis zum Abwinken”.
54 Rubrik ,,Fachbiicher”, wo drei Fachbiicher vorgestellt werden.

55-69 | ,,Treffpunkte — Meetingspoints. Anzeigenrubrik fiir Hallen und Hotels in Deutschland”.
[70] | Rubrik ,,Vorschau” mit den wichtigsten Themen des nidchsten Heftes und Werbung fiir
ein Fachbuch, die die Hélfte der Seite in Anspruch nimmt.

[71] (Umschlag): Impressum und Werbung auf der Hélfte der Seite.

[72] (Umschlag): Werbung fiir einen Tagungsstittenfiihrer.

Aus der Struktur der Zeitschrift wird ersichtlich, dass die Rubrik ,,Extra” (Sei-
ten 30-34; 39-47) in der Mitte des Heftes positioniert ist und im Vergleich zu
den anderen Rubriken den gréften Umfang aufweist.

% Durch Fettdruck sind die Seiten und Inhalte hervorgehoben, die zum Analysekorpus

gehoren. In eckigen Klammern sind die Seitenzahlen angegeben, die im Original nicht
angegeben sind.
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5.3. Die Rubrik ,,Extra”

Die folgende Auflistung der ,,Extra”-Themen der Jahrginge 1991-1999 macht
deutlich, welche Themen als besonders wichtig angesehen und deshalb im
Rahmen einer speziellen Rubrik vertieft behandelt wurden®:

1991

1. Einstieg, Aufstieg und Ausstieg von Fithrungskraften
2. Rhetoriktraining heute

3. Tagen zwischen Rostock und Plauen
4. Bildungscontrolling

5. Die Zukunft des Kongresses

6. Gesund und fitt im Manageralltag

7./8. Lernen 2000

9. Incentive-Systeme — heute und morgen
10. Biirokultur

11. Erfolgreich tagen

12. Coaching

1992

Strategisches Personalmarketing
Leadership 2000

Weiterbildung in Osterreich
Verkaufstraining
Personalentwicklung im Mittelstand
. Multimedia-Learning

7./8. Outdoor-Trainings fiir Manager
9. Offentlichkeitsarbeit

10. Interkulturelles Management

11. Computer Based Training

12. Tagungsmarkt Europa’93

S s W

1993

Personalentwicklung in der Hotellerie
Management in Japan
Event-Marketing
Projektmanagement
Anti-Stress-Training

. Medientechnik

7./8. Flexibilisierung der Arbeitszeit
9. Lean Management

10. Verhaltenstraining

11. Neue Lernmethoden

12. Train-the-Trainer-Konzepte

S s W~

% Durch Fettdruck ist der Makrotext hervorgehoben, der in dieser Arbeit analysiert
wird.
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1994

1. Teamentwicklung

2. Informationsmanagement
3. Tagen als Erlebnis

4. Sekretdrin 2000

5. Selbstmanagement

6.

Total Quality Management
7./8. Korperorientierte Seminare
9. Qualifikation’94

10. Qualitat

11. Tagen in den neuen Landern
12. PE fiir dltere Mitarbeiter

1995

1. Umweltmanagement

2. Informationstechnologien
3. Vertrieb 2000

4. Bildungsmarkt

5. PE im 6ffentlichen Dienst
6. Tagungsland Bayern

7./8. MBA

9. Interkulturelles Management
10. Bildungsmarketing

11. Computer based Training

12. EDV im Projekt-Management

1996

Klein- und Mittelbetriebe
Arbeitszeitmodelle
Bildungscontrolling
Business Reengineering
Entlohnungs-Strategien
Gesundheitsmanagement
7. / 8. Seminare als Verkaufsférderung
9. Konfliktmanagement

10. Lernende Organisation
11. NLP

12. Innovationsmanagement

s W

1997

1. Wirtschaft und Wissenschaft

2. Familienfreundliche Personalpolitik
3. Kreativitét

4. Beruf und Zukunft

5. Reengineering der Weiterbildung

6. Veranstaltungsmanagement
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7./8. Virtuelles Unternehmen
9. Motivation

10. Existenzgriindung

11. Kundenorientierung

12. Globalisierung der Bildung

1998

Frauen im Management

Karriere

Dubiose Personlichkeitstrainings
Unternehmen der Zukunft — Zukunft der Unternehmen
Bildungsstandort Deutschland
Geschiftsreisen

7./8. Fithrungsnachwuchs

9. Interne Kommunikation

10. Prasentation

11. Computer based Training

12. Manager 2000

A

1999

1. Weiterbildung im Mittelstand
2. Aufbau Ost

3. Seminar 2000

4. Richtig tagen

5. Personalmanagement
6. Zeitmanagement
7./8. Innovationen

9. Multimedia

10. Biiromanagement
11. Anders tagen

12. Bildungsmarketing

5.4. Der Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle”
der Rubrik ,,Extra’” des Heftes 2/1996

Die Rubrik ,,Extra” umfasst 14 Seiten, wenn man die vier Seiten der Biicher-
und Medienwerbung nicht mitrechnet, die sich in der Mitte der Zeitschrift be-
finden. Wie die Abbildung der formalen Struktur des Makrotextes (siche unten
Abb. 11) zeigt , hat jede Seite der Rubrik drei Spalten, der Gesamttext ist also
auf 42 Spalten untergebracht. Der eigentliche Text nimmt weniger Platz ein,
weil 6 Spalten auf die Werbung zukommen, die keinen direkten Bezug zum
Thema der Rubrik , Extra” hat. Die Rubrik ist durchgehend durch einen hell-
blauen Hintergrund hervorgehoben. Im oberen Bereich jeder Seite der Rubrik
befindet sich eine Spitzmarke, die aus einem schwarzen Balken mit der Inschrift
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Abb. 11. Die formale Struktur des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle”

Makrotitel Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke Spitzmarke
1 1|Werbung 1| Zeichnung 3 |Teiltext 4 |Werbung 1 5 5 5[Teiltext6 [Teiltext 7 7T 7 7 T7|Werbung [Teiltext 8 8 8 8| Foto 2 [Werbung 9 [Teiltext 11 11 11|Werbung | 11 [ Grafik 1 12 12|Werbung
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EXTRA und dem Thema der Rubrik ARBEITSZEIT-MODELLE {iber dem
Balken besteht.”” Als Schriftart wurde fiir den Textkorper Times New Roman
(Schriftgrad 10) und fiir die Titel und Untertitel meistens Arial (Schriftgrade
von 43 bis 12) benutzt.

Im Anhang der vorliegenden Arbeit sind die Teiltexte des Makrotextes ,,Ar-
beitszeitmodelle” sowohl als Fotokopie, als auch in zur Analyse aufgegliederter
Form zu finden. Wie bereits im Kapitel 3.2. erwéhnt, wurden die Teiltexte fiir
die linguistische Analyse nummeriert, von Teiltext 1 (TT1) bis Teiltext 12
(TT12). Die Abbildungen des Makrotextes enthalten in ihrem Namen die Be-
zeichnung der Bildsorte und wurden ebenfalls nummeriert.

Auf der Seite 30 befindet sich die Uberschrift ,,Arbeitszeitmodelle” und der
Inhaltsverzeichnis des Makrotextes der Rubrik ,,Extra”. Auf dieser Seite beginnt
auch der erste Teiltext (TT1) ,,Geht die Stechuhr bald in Pension?”, der auf der
Seite 34 endet. Der Text ist durch zwei Zeichnungen (Zeichnung 2 und Zeich-
nung 3) illustriert, die sich auf der Seite 30 und 32 befinden. Dieser Teiltext
wird durch drei Informationskésten unterbrochen, in denen sich drei weitere
Teiltexte des Makrotextes befinden: Auf der Seite 31 befindet sich der Lexikon
(TT2) ,,Arbeitszeit-Modelle” mit den Definitionen der wichtigsten Begriffe zu
diesem Thema; auf der Seite 32 ist ein Literaturverzeichnis (TT3) und auf der
Seite 33 ist eine Chronologie (TT4) mit dem Titel ,,Arbeitszeiten auf absteigen-
dem Ast” zu finden, die die Entwicklung der Arbeitszeitregelung darstellt. Der
nichste Teiltext (TTS) ,,Mobil in die Zukunft!”” umfasst zwei Seiten und ist auf
den Seiten 34 und 39 untergebracht. Die Seiten 35-38 sind der Biicher- und
Medienwerbung gewidmet und gehdren nicht zum Untersuchungskorpus. Zum
Teiltext ,,Mobil in die Zukunft!” gehort eine Zeichnung auf der Seite 34 (Zeich-
nung 4) und er wird durch einen Kasten auf der Seite 39 unterbrochen. Im Kas-
ten befindet sich ein Interview mit einem Experten (TT6) ,,Innovative Unter-
nehmen gesucht”. Auf den Seiten 40—41 ist der nichste Teiltext (TT7) ,,Antwort
auf die Krise der Arbeitsgesellschaft” zu finden. Der Teiltext ist durch ein Foto
(Foto 1) illustriert. Auf den Seiten 42—43 befindet sich der Teiltext (TT8) ,,Un-
terstiitzer fiir Unternehmer” mit einer Zeichnung ( Zeichnung 5) auf der Seite
42 als Illustration. Der nichste Teiltext (TT9) ,,Wachsendes Interesse” ist ein
Interview mit einem weiteren Experten. Er ist auf den Seiten 43 und 44 unter-
gebracht, enthélt auf der Seite 43 ein Foto (Foto 2) und einen Kasten mit dem
Adressverzeichnis (TT10) ,,Arbeitszeitberater in Deutschland”. Der néichste
Teiltext (TT11) ,Jmmenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen” beginnt auf
der Seite 44, wo auch ein Foto (Foto 3) zu finden ist, und endet auf der Seite 46.
Auf derselben Seite beginnt der letzte Teiltext des Makrotextes (TT12) ,,Job-
killer Uberstunden”, der auf der Seite 47 zu Ende ist. Dieser Text enthilt zwei
Grafiken: Grafik 1 auf der Seite 46 und Grafik 2 auf der Seite 47.

7 Die nonverbalen Mittel des Layouts und ihre Funktion werden im Kapitel 6.1. niher
behandelt.
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6. Pragmatischer Handlungskontext
fiir die Zeitschrift ,,management & seminar”

6.1. Kommunikationsform und Handlungsbereich

Zu den kontextuellen, situativen, Merkmalen des Textes gehoren nach Brinker
die Kommunikationsform und der Handlungs- bzw. der Kommunikationsbe-
reich. Die Kommunikationsform wird durch das eingesetzte Medium bestimmt.
Von den fiinf wichtigsten Medien: Face-to-face-Kommunikation, Telefon,
Rundfunk, Fernsehen und Schrift (vgl. Brinker 2005, 147) handelt es sich bei
der zu analysierenden Fachzeitschrift um Schrift.

Als Beispiele der Kommunikationsformen nennt Brinker das direkte Ge-
spriach, das Telefongesprich, die Rundfunksendung, die Fernsehsendung, den
Brief, den Zeitungsartikel, das Buch (vgl. ebd., 149 f.). In Analogie zu den
Kommunikationsformen ,,Zeitungsartikel” und ,,Buch” wird hier die Zeitschrift
als eine weitere Kommunikationsform betrachtet. Brinker nennt drei Kriterien
zur Bestimmung der Kommunikationsform: die Kommunikationsrichtung, den
Kontakt und die Sprache (vgl. ebd., 147). Bei der Kommunikationsform ,,Zeit-
schrift” handelt es sich um die monologische Kommunikationsrichtung, auch
bei dialogisch verfassten Texten (Interviews); es besteht kein direkter Kontakt
zwischen den Kommunikationspartnern, d. h. sie sind zeitlich und rdumlich von
einander getrennt; die Kommunikation erfolgt mit Hilfe von geschriebener
Sprache.

Ein weiteres kontextuelles Kriterium der Textanalyse ist der Handlungsbe-
reich. Brinker (2005, 149 f.) unterscheidet nach der Art des Rollenverhéltnisses
zwischen den Kommunikationspartnern den privaten, den offiziellen und den
offentlichen Handlungsbereich. Bei der Zeitschrift ,,management & seminar”
handelt es sich um den o6ffentlichen Handlungsbereich, denn den Terminus
,,offentlich” bezieht Brinker (ebd., 150) ,,vor allem auf die Medien der Massen-
kommunikation wie Presse, Funk und Fernsehen”. Eine erste grobe Differenzie-
rung der Handlungsbereiche nach den inhaltlichen Kriterien ergibt u. a. die
Unterscheidung der Bereiche Alltagswelt, Welt der Wissenschaft, Wirtschaft,
Presse usw. (vgl. Brinker 2005, 149). Die Handlungsbereiche des zu analysie-
renden Makrotextes wiren nach dieser Klassifikation den Bereichen der Wirt-
schaft und der Presse zuzurechnen, oder es handelt sich um eine Schnittstelle
zwischen diesen Bereichen (vgl. Adamzik 2004, 73).

Sprachliche Kommunikation im Handlungsbereich Wirtschaft ist Fachkom-
munikation und berufliche Kommunikation, aufBlerdem besitzt sie charak-
teristische Merkmale institutionellen Handelns (vgl. Briinner 2000, 1). Einen
Ansatz fiir die Erfassung der wichtigen Merkmale der fachlichen Kommunika-
tionssituation bietet Baumann (1998c). Er betrachtet getrennt die Aspekte der
Tatigkeitssituation, der sozialen Situation und der Umgebungssituation und
fiihrt fiir jeden Aspekt mehrere Merkmale an, die er ,,Elemente” nennt (ebd.,
111 f). Fiir die Beschreibung der Kommunikationssituation in der Zeitschrift
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»management & seminar” wurden die von Baumann aufgelisteten Merkmale
etwas modifiziert, ergdnzt und zum Teil ausgelassen. Es wurde z. B. das Ele-
ment ,,Fachbereich im Unternehmen” hinzugefiigt, um den institutionellen
Rahmen der Fachkommunikation besser zu erfassen. Auflerdem wurde in An-
lehnung an Brinker die Kategorie ,, Kommunikationsform” hinzugefiigt. Die
Analyse ergibt Folgendes:

Die Tatigkeitssituation:

Fachgebiet der Wissenschaft: Arbeitswissenschaften;

Fachbereich im Unternehmen: Personalwirtschaft, Arbeitsorganisation;
Anzahl der an der Fachkommunikation Beteiligten und Redeform: drei
Fachjournalisten, zwei Arbeitszeit-Experten, einige Unternehmer, Poli-
tiker, Manager einerseits und eine nicht zu bestimmende Anzahl der
Textrezipienten, jeder als einzelnes Individuum, andererseits; Rede-
form: Monolog, Dialog (bei Interviews), direkte und indirekte Rede;
spezielle Kommunikationsintention: a) des Textemittenten: den
Textrezipienten zu informieren und zum Handeln aufzufordern; b) des
Textrezipienten: sich zu informieren, Problemlésungen zu finden;
Kommunikationsgegenstand: flexible Arbeitszeitmodelle;

Vertrautheit der Kommunikationspartner mit dem Kommunikationsge-
genstand: a) die Emittenten (Wirtschaftsjournalisten als Vermittler der
Fachkenntnisse und Experten) sind gut vertraut; b) die Rezipienten
(Fachpraktiker, Anwender) weniger gut vertraut; d. h., die Situation ist
nach dem Kenntnisstand der Teilnehmer (leicht) asymmetrisch;
Fixierung des Themas: fixiert;

Medium: Schrift;

Kommunikationsform: Zeitschrift;

Raum-Zeit-Verhiltnis: indirekte Kommunikation (Fachtext, Textkon-
serve);

Raum-Zeit-Referenz: Gegenwart, Vergangenheit, Zukunft,

Die soziale Situation:

sozialer Status: symmetrisch;

Bekanntheitsgrad der Kommunikationspartner: eher unbekannt; die
Textemittenten konnen den Textrezipienten durch andere Verdffentli-
chungen bekannt sein;

Fachlichkeitsgrad der Kommunikation: zu einem gewissen Grad fach-
lich;

Offentlichkeitsgrad der Fachkommunikation: dffentlich.

Die Umgebungssituation:

Qualitdt der zwischenmenschlichen Beziehungen zwischen den
Kommunikationspartnern: unverbindlich-h6flich bis freundschaftlich-
wohlwollend;

Grad der sachlichen/sprachlichen Vorbereitetheit der Kommunikations-
partner: a) sachlich sind die Textemittenten auf dem Gebiet des Kom-
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munikationsgegenstandes besser vorbereitet als die Textrezipienten; b)
sprachlich: beide gut vorbereitet;

- Grad der Verbindlichkeit, der sich aus der Fachkommunikation ergibt:
unverbindlich;

- Alter, Geschlecht der Kommunikationspartner: Erwachsene, beide Ge-
schlechter;

- Motivation zur Fachkommunikation: beide Kommunikationspartner
sind motiviert.

Die unter ,, Tdtigkeitssituation” und sonst im Text erwéhnte leichte Asymmetrie
bezieht sich auf den Kenntnisstand der Kommunikationspartner beziiglich des
Kommunikationsgegenstandes. Der soziale Status der Kommunikationspartner
ist symmetrisch, weil keiner der Kommunikationspartner — weder der Emittent
noch der Rezipient von ,,management & seminar” — iiber Weisungsbefugnisse
dem anderen gegeniiber verfiigt.

6.2. Fachlichkeit der Kommunikationssituation

Auf die Fachlichkeit der Kommunikation mit Hilfe der Zeitschrift ,,management
& seminar” deuten bereits einige empirischen Fakten. Der Grad dieser Fach-
lichkeit ldsst sich aus der Beschreibung der Kommunikationssituation und aus
der Eingliederung der Analysetexte in die Schichtenmodelle der Fachlichkeit
feststellen. AuBerdem ergibt die textlinguistische Analyse der funktionalen und
strukturellen Aspekte (Kap. 7-9). Daten iiber die Auspriagung der Fachsprach-
lichkeit im Makrotext. Besonders aufschlussreich ist dabei der Umgang mit den
Termini.

Empirische Fakten, die eindeutig belegen, dass es sich bei den Analysetexten
um Fachtexte handelt, enthilt bereits der Erscheinungsverlauf von ,,manage-
ment & seminar”, der im Kapitel 3.2. ausfiihrlich beleuchtet und in der Abb. 9
zusammengefassend dargestellt wurde.

Die Fachlichkeit der Kommunikationssituation wére durch solche pragmati-
schen Tatsachen zu belegen, wie die Profilierung des Verlages als Fachverlag,
das Selbstverstindnis der Zeitschrift als Fachzeitschrift bzw. eine explizite Zu-
ordnung der Zeitschrift zu Fachzeitschriften und durch fachliche Zielgruppen.

Eine Internet-Recherche zu Profilierung des Verlages von ,,management &
seminar” und der Verlage ihrer Vorgéngerinnen und Nachfolgerinnen ergab,
dass die Verlage, zu denen es moglich war, Information zu finden, Fachliteratur
herausgeben bzw. herausgegeben haben.

Die erste Vorgéngerin von ,,management & seminar” hie} ,,management &
seminar. Unabhéngiges Magazin fiir interne und externe Weiterbildung, Ta-
gungen und Kongresse” und wurde 1979 — 4/1983 von Verlag Neuer Handels-
Verlag, Bad Worishofen herausgegeben. Der Name des Verlages ,,Handels-
Verlag” weist darauf hin, dass es sich um einen Fachverlag handelt. Die néchste
Nachfolgerin ,,congress & seminar”, die 1989 in ,,congress & seminar. Fach-
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zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personal-Entwicklung” umbenannt
wurde, sowie die in dieser Arbeit zu untersuchende Zeitschrift ,,management &
seminar. (Die) Zeitschrift fiir Tagungen, Training und Personalentwicklung”
wurde vom Verlag Neuer Merkur GmbH mit Sitz in Miinchen herausgegeben.
Der Verlag Neuer Merkur spezialisiert sich auf die Veroffentlichung von Fach-
literatur, darunter von Fachzeitschriften:

Der Verlag Neuer Merkur GmbH, gegriindet 1952, produziert als modernes
Kommunikationsunternehmen mit 35 Mitarbeitern neun Fachzeitschriften, zahl-
reiche Fachbiicher und CDs. Ein umfangreiches Online-Angebot und erfolgrei-
che Kongress- und Seminar-Aktivititen komplettieren das Programm. (Verlag
neuer merkur GmbH).

Die erste Nachfolgerin von ,,management & seminare”, die Zeitschrift ,,mana-
gement & training. Magazin fiir human resources development”, wurde von
Hermann Luchterhand Verlag herausgegeben, der spiter Teil vom Verlag
Wolters Kluwer Deutschland wurde. Dieser Verlag mit Sitz in Kdln vermittelt
ebenfalls Fachwissen:

Wolters Kluwer Deutschland ist ein Wissens- und Informationsdienstleister mit
den Kernkompetenzen Recht, Wirtschaft und Steuern. Fiir den professionellen
Anwender bietet Wolters Kluwer Deutschland fundierte Fachinformationen [...].
(Wolters Kluwer Deutschland 2008).

Die heute existierenden Zeitschriften ,,managerSeminare. Das Weiterbildungs-
magazin” und ,,Training aktuell”, in denen ,,management & training” aufgegan-
gen ist, gehdren der managerSeminare Verlags GmbH. Dieser 1991 gegriindete
Fachverlag spezialisiert sich ,,auf Mitarbeiter- und Fiihrungskriftequalifizie-
rung” (vgl. Karp 2004).

Ein weiterer Beleg der Fachlichkeit der Zeitschrift ist ihr Selbstverstindnis
als Fachzeitschrift oder ihre explizite Zuordnung zu Fachzeitschriften durch
eine andere kompetente Quelle, z. B. durch die IVW — Informationsgemein-
schaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetrdgern e.V. Nur die unmit-
telbare Vorgéngerin von ,,management & seminar”, u. z. ,,congress & seminar”
der Jahrginge 1989 — 1990, nennt sich im Untertitel explizit als ,,Fachzeit-
schrift”: ,,Fachzeitschrift fiir Tagungen, Training und Personal-Entwicklung”.
Wiahrend des ganzen Erscheinungsverlaufs (sieche Abb. 9) von ,,management &
seminar” wurde die Zeitschrift nur in diesen zwei Jahren im Untertitel explizit
als Fachzeitschrift klassifiziert. Das kann mit dem Bemiihen zusammenhéingen,
einen breiteren Leserkreis zu erreichen und auf diese Weise im Konkurrenz-
kampf um die Leserschaft zu bestehen, weil Zeitschriften als Einnahmequelle
fiir Verlage fungieren (vgl. Engberg 2004, 437).

Die erste Nachfolgerin von ,,management & seminar”, die Zeitschrift ,,mana-
gement & training”, versteht sich als Fachzeitschrift, auch wenn sie das im
Untertitel nicht explizit deklariert: ,,Die Fachzeitschrift 'management & trai-
ning’ aus der Verlagsgruppe Wolters Kluwer Deutschland wird mit der Mai-
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Ausgabe 2004 eingestellt” (vgl. Karp 2004). Auch nach der Klassifikation von
IVW gehort sie zum Zeitschriftentyp ,,Fachzeitschriften — WIRTSCHAFT
ALLGEMEIN” (vgl. IVW 2008a). Die beiden weiteren Nachfolgerinnen, in
denen ,,management & training” aufgegangen ist — ,,managerSeminare” und
»lraining aktuell” — werden auf der Homepage von ,,management & training”
als Fachzeitschriften klassifiziert®®. Nach IVW gehort nur ,,Training aktuell” zu
»Fachzeitschriften — WIRTSCHAFT ALLGEMEIN”; die Zeitschrift ,,manager-
Seminare” wird zu ,Publikumszeitschriften mit nationaler Verbreitung —
WIRTSCHAFTSPRESSE” gerechnet (vgl. [IVW 2008b).

Uber die Zeitschrift ,,management & seminar” der Jahrgiinge 1991-1999 und
ihre Vorgéngerinnen konnten bei IVW keine Angaben gefunden werden. Je-
doch aus dem Editorial lasst sich schlielen, dass sie sich als Fachzeitschrift
versteht. Der Redaktionsdirektor Jorg Lingenberg erklért im Editorial zur ersten
Ausgabe der Zeitschrift unter diesem Titel im Heft 1 des Jahres 1991 die Titel-
dnderungen durch die Verdnderung der Inhalte: ,,Die Zeitschrift ist immer mit
der Zeit gegangen. Von Kommunikation und Innovation {iber Fortbildung und
Incentive zur Personalentwicklung und Tagungspsychologie.” Die Titeldnde-
rung héngt aulerdem mit den neuen Zielsetzungen zusammen: ,,Wir haben den
1983 erworbenen Titel ‘management & seminar’ in den Blickpunkt geriickt,
weil wir uns inhaltlich konzentriert haben. [...] Unser Schwerpunkt ist heute die
Weiterbildung des Managements und das Management der Weiterbildung”
(Lingenberg 1991, 3). Zur Leserschaft von ,,management & seminar” gehdren
zwel Zielgruppen:

Fachleser, die sich professionell mit Einrichtung, Ausstattung und dem Betreiben
von Tagungsstitten aller Art befassen; die sich professionell mit der Veranstal-
tung von Kongressen und Trainings befassen; die sich professionell mit der ge-
zielten Personalentwicklung in Unternehmen befassen; und zum zweiten unsere
Leser aus dem Management der Betriebe, die diese Weiterbildungs-Leistungen
fiir sich — oder fiir ihre Betriebe — in Anspruch nehmen. Hier ist 'management &
seminar’ ein echter Mittler. (Lingenberg 1991, 3).

8 Mit dem Stand vom 05.01.2008 existierte unter der URL
http://www.managementundtraining.de/hlv/mt2/home.nsf/start2?OpenFrameset
die Internetseite der online-Ausgabe von ,,management & training”, die die folgende
Mitteilung enthielt:
,,Liebe Leser und Abonnenten,
die Zeitschrift ,,management & training” wurde nach Erscheinen der Mai-Aus-
gabe 2004 eingestellt. Die Betreuung der Abonnenten und Anzeigenkunden
iibernimmt die managerSeminare Verlags GmbH aus Bonn, die mit den Fach-
zeitschriften managerSeminare und Training aktuell iiber umfangreiche Er-
fahrung im Segment der Weiterbildungs-Publikationen verfligt.”
Mit dem Stand vom 04.07.2008 fiihrt diese URL zur Internetseite von
,managementSeminare” und ,.training aktuell”.
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Beide Zielgruppen sind Fachleute: Zur ersten Gruppe gehoren Experten auf
dem Gebiet der Weiterbildung, zur zweiten Anwender — d. h. Manager, die im
Handlungsbereich Wirtschaft praktisch titig sind.

Die oben genannten empirischen Fakten erlauben zusammenfassend
festzuhalten, dass es sich bei der Kommunikation mit Hilfe der Zeitschrift ,,ma-
nagement & seminar” um Fachkommunikation handelt:

1. Der Verlag von ,management & seminar’ sowie die Verlage der
Vorgéngerinnen und der Nachfolgerinnen sind Fachverlage.

2. Eine Vorgingerin und alle Nachfolgerinnen von ,,management & semi-
nar” wurden durch die Zeitschrift selbst oder durch eine andere kom-
petente Quelle explizit als Fachzeitschrift klassifiziert.

3. Die Zielgruppen von ,,management & seminar” sind Fachleute.

6.3. Fach(sprach)lichkeitsgrad des Makrotextes

Im Kapitel 4.2. wurde dargestellt, dass sich die Fachkommunikation auf unter-
schiedlichen Niveaus der Fachlichkeit abwickeln und unterschiedlich stark
ausgepragt sein kann. Der Grad der Fachlichkeit und ihrer sprachlichen Mani-
festierung in der Fachsprachlichkeit des Textes wird durch Modelle der verti-
kalen Schichtung beschrieben. Die meisten Schichtenmodelle gehen bei der
Bestimmung des Fach(sprach)lichkeitsgrades in erster Linie von pragmatischen
Kriterien aus: Es wird der Handlungsbereich, das Wissensgebiet, allgemeiner
gesagt das ,,Milieu” (vgl. Hoffmann 1985, 66) und die Kommunikationspartner
bestimmt. Von den sprachlichen und sprachlich-kognitiven Elementen nennt
man die Abstraktionsstufe, den Terminologieanteil, sprachliche Strukturen
(Hoffmann 1985, 66), Textsorten (Bolten 1991, 76; z. T. auch im Modell von
Buhlmann 1989, 89 f.), Stil (Glaser 1998, 482; Fix 1979, 33).

Wie bereits aus dem Titel der Zeitschrift ,,management & seminar” folgt und
wie im Editorial zur ersten Ausgabe angekiindigt wurde, gehoren zu den Ziel-
setzungen der Redaktion die Behandlung von zwei thematischen Schwerpunk-
ten: ,,das Management der Weiterbildung” und ,,die Weiterbildung des Mana-
gements” (Lingenberg 1991, 3). Die Texte zum ersten Schwerpunkt, (z. B. dar-
tiber, wie Weiterbildung organisiert werden muss) sind einerseits fiir die Ex-
perten bestimmt, die sich professionell mit der Weiterbildung befassen; ande-
rerseits richten sie sich an die Nutzer der WeiterbildungsmaBBnahmen. Die
Konstellation der Kommunikationspartner ist hier Experte der Weiterbildung —
Experte der Weiterbildung (fachintern) und Experte der Weiterbildung — Ex-
perte auf einem anderen Gebiet (interfachlich). Die Zeitschrift enthdlt aber auch
Texte zu anderen Themen aus dem Bereich Wirtschaft, mit denen sich Fiih-
rungskrifte beruflich auseinandersetzen miissen, z. B. Arbeitszeitregelung.
Durch die Behandlung dieser Themen erfolgt die Weiterbildung des Manage-
ments. In dieser Kommunikationssituation wird Fachwissen seitens Experten (z.
B. auf dem Gebiet der Arbeitszeitregelung) an Manager vermittelt, die dieses
Wissen in der beruflichen Praxis anwenden. Die Kommunikationssituation ist
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hier, wie bereits im Kapitel 4 ausgefiihrt, fachintern, weil die beiden Kommuni-
kationspartner — der Theoretiker und der Praktiker — im Fach handeln und die-
ses Handeln zu ihren beruflichen Aufgaben gehort. Der Makrotext ,,Arbeits-
zeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” gehort zu diesem zweiten Schwerpunkt der
Zeitschrift.
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7. Funktion des Makrotextes
,,Arbeitszeitmodelle”

Der Kontext — und damit der jeweilige Handlungsbereich — ist ein wichtiger
Indikator der Textfunktion, ihm kommt ,,eine fundamentale Bedeutung fiir die
kommunikativ-funktionale Interpretation von Texten” zu (Brinker 2005, 106).
Die wichtigste Funktion des Handlungsbereichs Journalismus — und Wirt-
schaftsjournalismus — ist die Vermittlung von Informationen (vgl. Mast 2004,
50). Auch der Hauptanteil von Fachtexten der fachinternen Kommunikation
dient der Vermittlung von Fachinformationen (vgl. Glaser 1990, 47). Ob und
wie sich diese dominierende Funktion mit anderen Textfunktionen verbindet,
lasst sich erst nach einer nédheren Analyse der sprachlichen und grafischen Mit-
tel feststellen, die die Textfunktion direkt oder indirekt signalisieren. Das Ka-
pitel 7.1. ist den makrostrukturellen Indikatoren der Textfunktion gewidmet.
Die sprachlichen Indikatoren der Textfunktion werden im Kapitel 7.2. behan-
delt. Wie bereits im Kapitel 4 ausgefiihrt, versteht Brinker (2005, 112 ff.) unter
der Textfunktion die ,,Kommunikationsabsicht des Emittenten” und unter-
scheidet finf textuelle Grundfunktionen: Informations-, Appell-, Obligations-,
Kontakt- und Deklarationsfunktion.

Die Analyse der Funktion des Makrotextes erfolgt auf verschiedenen Ebenen
(siche Abb. 2 im Kap. 3). Auf der Ebene des ganzen Heftes 2/1996 der Zeit-
schrift ,,management & seminar” werden die Elemente der Struktur untersucht,
in denen Bezug auf den Makrotext der Rubrik ,,Extra” genommen wird, dazu
gehoren das Titelblatt und das Inhaltsverzeichnis des Heftes. Auf der Ebene des
Makrotextes werden als Erstes die nonverbalen Elemente des Layouts betrach-
tet. Nach Brinker (2000b, 180) sind zu den textuellen Indikatoren der Textfunk-
tion ,,bestimmte nichtsprachliche Mittel zu rechnen, wie z. B. graphische bzw.
bildliche Darstellungen”. In diesem Kapitel werden nur grafische Mittel mit
schwach ausgeprigtem Bildcharakter (vgl. Stockl 2004, 110) analysiert, deren
wichtigste Aufgabe ist, den Text zu strukturieren: Farben, Balken etc. Den Bil-
dern und den Text-Bild-Beziehungen ist wegen ihrer Komplexitét ein spezielles
Kapitel 10 gewidmet. AuBlerdem wird in diesem Analyseschritt beschrieben,
wie der Makrotext der Rubrik in den Kontext des Heftes eingegliedert ist; hier
geht es um die Schnittstelle zwischen der Ebene der Zeitschrift und der Ebene
der Rubrik. In einem weiteren Schritt wird die Makrostruktur der Teiltexte des
Makrotextes beschrieben und ihre Funktion bestimmt. Zuerst werden die Ele-
mente der Makrostruktur der Teiltexte allgemein charakterisiert und ihre Funk-
tion anhand der Fachliteratur beschrieben. Danach wird die Funktion der
Strukturelemente fiir jeden Teiltext des Makrotextes bestimmt.

Der funktionale, thematische und grammatische Aspekt des Textes sind eng
miteinander verbunden (vgl. Brinker 2005, 160 f.) und ihre isolierte Behandlung
erweist sich nicht nur als wenig sinnvoll, sondern auch als undurchfiihrbar. Die
informative Funktion des Texttitels kann z. B. nur dann nachgewiesen werden,
wenn der Titel die Themen des nachfolgenden FlieBtextes nennt, also muss
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auch der thematische Aspekt beachtet werden. Deshalb wird in der nachfolgen-
den Analyse der funktionalen Aspekte der Makrostruktur des Makrotextes im-
mer auf die thematischen Aspekte Bezug genommen. Im Kapitel 7 wird die
thematische Struktur des Makrotextes ausfiihrlich beschrieben; an dieser Stelle
steht die Funktion im Vordergrund und die thematische Ebene wird nur inso-
weit in die Analyse einbezogen, als sie hilft, die Funktion zu bestimmen.

7.1. Makrostrukturelle Indikatoren der Funktion

Die Makrostruktur des Fachtextes bestimmt Baumann (1987, 6; vgl. 1998, 410)
als ,,ein linear-sequentiell geordnetes und hierarchisch organisiertes funktiona-
les System von Beziehungen zwischen den Teilen und Elementen des Textes”,
das sich aus dem funktionalen Zusammenwirken ,,der jeweiligen auBer- und
innersprachlichen Faktoren im Text” ergibt.

Eine moderne Zeitung oder Zeitschrift wird selektiv gelesen (vgl. Hauser-
mann 2001, 151). Das knappe Zeitbudget der Fiihrungskrifte, der Zielgruppe
der Zeitschrift ,,management & seminar”, bedingt, ,,daB Informationen [...]
komprimierter und auf das Entscheidende beschrinkt dargeboten werden” (Af-
heldt 1990, 183). Neben eciner sinnvollen Auswahl von Informationen ist ,,die
Fithrung des Lesers durch sein Blatt” ebenso wichtig. Diese Aufgabe erfiillen
,jibersichtliches Layout, aussagekriftige Uberschriften und Vorspidnne sowie
ein Heftaufbau, der klar in Rubriken gegliedert ist und den Kontinuitdt aus-
zeichnet” (ebd.). Elemente der Struktur wie AnreiBer auf Titelseiten, Hinweis-
texte, die ins Innere des Blattes verweisen, Bildtexte im Inhaltsverzeichnis der
Zeitschrift, Uberschriften, Lead oder Vorspann, Zwischentitel, Bildunterschrif-
ten, Kédsten dienen als Einstiegshilfen, weil sie {iber die Textinhalte informieren
und zum Lesen motivieren (vgl. Hiusermann 2001, 151f.); sie haben also so-
wohl die Informations- als auch die Appellfunktion.

7.1.1. Die Makrostruktur der Zeitschrift
7.1.1.1. Titelblatt

Zu den Elementen der Makrostruktur der Zeitschrift, die Bezug auf den Mak-
rotext nehmen, gehdren das Titelblatt und das Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift.

Wenn man von der Erkenntnis Agricolas ausgeht, dass Titel Paraphrasen der
zu ihnen gehorenden Texte darstellen (vgl. Agricola 1979, 21), dann ist es auch
moglich, den Titel der Rubrik als Paraphrase dieser Rubrik zu betrachten. Die
erste und kiirzeste Paraphrase der Rubrik befindet sich auf dem Titelblatt der
Zeitschrift: Der Titel ,,Flexiblere Arbeitszeiten” stellt die ,,Zeiger” einer stili-
sierten Uhr dar. Die Tatsache, dass die Ankiindigung der Rubrik praktisch das
ganze Titelblatt einnimmt, zeugt von der Bedeutung dieses Themas im Kontext
der Fachzeitschrift. Diese Ankiindigung dient als kurzer Hinweistext, der eine
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orientierende Information gibt und gleichzeitig auf den Makrotext der Rubrik
neugierig macht (vgl. Hausermann 2001, 193). Die Komparativform ,,flexib-
lere” enthélt eine Wertung und wirkt ebenfalls appellativ. Die Ankiindigung des
Makrotextes auf dem Titelblatt des Heftes hat damit appellative und informative
Funktion. Die visuellen Elemente des Titelblattes und ihre Funktion werden im
Kapitel 10 behandelt.

7.1.1.2. Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift

Eine weitere Paraphrase des Makrotextes der Rubrik ist im Inhaltsverzeichnis
der Zeitschrift auf der Seite 5 zu finden. Die Texte der Rubrik erscheinen hier
zu fiinf Themenkomplexen unter dem Hyperthema ,,Arbeitszeit-Modelle” zu-
sammengefasst. Sie sind durch einen Kasten mit hellblauem Hintergrund von
den anderen Themen der Zeitschrift abgehoben. Diese Hervorhebung weist auf
die Artikel im Inneren der Zeitschrift hin: ,,In Zeitschriften sind es oft einzelne
Fenster im Inhaltsverzeichnis, die wichtige Texte aus dem Inneren ’verkaufen’.”
(Héusermann 2001, 193). Als Ankiindigung des Makrotextes und als kurzer
Hinweistext dient auch die Zeichnung in der unteren rechten Ecke der Seite mit
der Bildunterschrift: ,, ANTWORT: Mehr Beschéftigung durch flexible Arbeits-
zeiten? Ein m & s-EXTRA”. Die Unterschrift enthilt eine Frage und verspricht,
dass der Leser die Antwort in der Rubrik ,Extra” findet; dadurch wirkt sie
appellativ.

Als dritte Paraphrase des Makrotextes der Rubrik ,,Extra” kann das Inhalts-
verzeichnis am Anfang des Makrotextes der Rubrik auf der Seite 30 betrachtet
werden. Unten in der Abbildung 12 werden die beiden Inhaltsverzeichnisse im
Hinblick auf ihre Funktion miteinander verglichen.

7.1.2. Makrostruktur der Rubrik ,,Extra”

Zu den Strukturelementen auf der Ebene der Rubrik gehdren die nonverbalen
Elemente des Layouts, der Makrotexttitel und das Inhaltsverzeichnis der Rub-
rik. Die grafische Gestaltung der Rubrik ,,Extra” unterscheidet sich deutlich von
der der anderen Rubriken der Zeitschrift. Die dominierenden Farben des Heftes
2/1996 sind Schwarz und WeiB3. Fiir Hervorhebungen und Gliederung der Texte
wird auflerdem die Farbe Blau in drei Intensitétsstufen eingesetzt. Nur der Mak-
rotext der Rubrik ,,Extra” ist durch einen hellblauen Hintergrund unterlegt und
hebt sich dadurch deutlich von den {ibrigen Teilen der Zeitschrift ab. Die ande-
ren Rubriken des Heftes sind jeweils durch eine Spitzmarke markiert, die aus
einem hellblauen Balken und dem Namen der Rubrik iiber dem Balken besteht.
Die Spitzmarke der Rubrik ,,Extra” ist anders gestaltet: Sie besteht aus einem
schwarzen Balken mit der Inschrift in wei3en Buchstaben ,,EXTRA” sowie dem
Thema der Rubrik ,,ARBEITSZEIT-MODELLE” in schwarzen Buchstaben
iiber dem Balken. In dieser Form ist die Spitzmarke auf jeder Seite des Makro-
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textes der Rubrik ,,Extra” bis auf die erste Seite des Makrotextes (Seite 30 des
Heftes) zu sehen. Auf der ersten Seite der Rubrik steht das Thema ,,ARBEITS-
ZEIT-MODELLE” in groflen weillen Buchstaben {iber einem breiten schwarzen
Balken mit der zentrierten weillen Inschrift ,,EXTRA”. Unter dem Balken links
in der ersten Spalte der Seite ist in einem Kasten das Inhaltsverzeichnis der
Rubrik zu sehen. Es ist durch weillen Hintergrund und einen vertikalen schwar-
zen Balken mit der weilen Inschrift ,INHALT” vom fibrigen Text der Seite
hervorgehoben. Durch diese besondere Gestaltung kann die erste Seite der Rub-
rik als die Titelseite des Makrotextes betrachtet werden. Das Thema der Rubrik
dient im Zusammenhang des Makrotextes gleichzeitig als Makrotitel.

Der farbige Hintergrund und die Spitzmarke im oberen Bereich jeder Seite
dienen als ,,Wiedererkenner” der Rubrik (vgl. Schneider/Raue 1996, 330) und
erleichtern auf diese Weise dem Leser die Orientierung innerhalb des Heftes.
AuBerdem hat die besondere Gestaltung der Rubrik eine appellative Funktion,
weil sie die Inhalte der Rubrik von den {ibrigen Themen der Zeitschrift deutlich
abhebt und den Leser auf die Inhalte aufmerksam macht.

7.1.3. Eingliederung der Rubrik in den Kontext
der Zeitschrift

Wie bereits erwéhnt, sind die Titel der Texte in unterschiedlichen makrostruktu-
rellen Kontexten unterschiedlich formuliert, was nach Agricola der stilistischen
Differenzierung dient:

Systematische Verwendung der stilistisch wirksamen Differenzierungsmoglich-
keiten liegt z. B. in der Methode einer Monatsschrift, fiir dieselben Aufsétze an-
dere Uberschriften auf dem Titelblatt [...] zu verwenden als im Inhaltsverzeichnis
und vor den Texten selbst [...] (Agricola 1979, 24).

Die Titel der Teiltexte des Makrotextes erscheinen an drei Stellen in der Zeit-
schrift: im Inhaltsverzeichnis der ganzen Zeitschrift, im Inhaltsverzeichnis der
Rubrik und unmittelbar vor dem jeweiligen Teiltext. Die Abbildung 11 de-
monstriert, wie die Texttitel in verschiedenen (makro)textuellen Kontexten
formuliert sind.*” AnschlieBend wird eine Analyse verschiedener Textformulie-
rungen im Hinblick auf ihre Funktion gegeben.

% Hervorhebungen sind wie im Original, der Schriftgrad konnte nicht beachtet werden.
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Abb. 12. Die Titel der Teiltexte in verschiedenen Kontexten

Zeiten notig sind, wird kaum
bestritten; der Weg jedoch ist
unklar

Arbeitszeitmodelle umstritten

Seite | Ankiindigung des Makro- Titel im Inhaltsverzeichnis | Titel vor dem Teiltext
textes im Inhaltsverzeichnis | der Rubrik
der Zeitschrift

30 Diskussion: Dass flexible DISSENS : Umsetzung der TT1. Geht die Stechuhr bald

in Pension?

schiftigten leisten haufig
Uberstunden

31 ARBEITSZEITMODELLE | TT2. ARBEITSZEIT-
MODELLE
32 LITERATURVERZEICHNIS | TT3. Literaturverzeichnis
33 ARBEITSZEIT-ENTWICK- | TT4. Arbeitszeiten auf
LUNG absteigendem Ast
34 Modell: Das Projekt ,,Mobil- | FORDERUNG: Regierung TTS. Mobil in die Zukunft!
zeit” der Bundesregierung unterstiitzt neue Arbeitsfor-
fordert rund 100 Unterneh- men
men
39 INTERVIEW: Angela Fauth- | TT6. Innovative Unternehmen
Herkner iiber Férdermal3- gesucht
nahmen
40 MODELL: Arbeitszeitpionier | TT7. Antwort auf die Krise
Didymus Hasenkopf der Arbeitsgesellschaft
42 Bedarf: Immer mehr Firmen | BERATUNGS-UNTERNE- | TT8. Unterstiitzer fiir Unter-
suchen Hilfe bei Arbeitszeit- | HEMEN nehmen
beratern
43 INTERVIEW: Dr. Andreas TT9. Wachsendes Interesse
Hoff iiber flexible Arbeits-
zeiten
43 BERATUNGSADRESSEN | TT10. Arbeitszeitberater in der
Bundesrepublik
44 Umstellung: Nur wenige TEILZEIT-MANAGEMENT | TT11. Immenser Nachholbe-
Manager arbeiten bisher in darf in den Fithrungsetagen
Teilzeit. Welche Hemm-
schwellen es gibt
46 Jobkiller: Die meisten Be- UBERSTUNDEN TT12. Jobkiller Uberstunden

Die erste Spalte der Tabelle gibt die Seite der Zeitschrift an, auf der der jewei-
lige Teiltext des Makrotextes beginnt. In der zweiten Spalte sind die Themen
des Makrotextes angegeben, wie sie im Inhaltsverzeichnis des Heftes formuliert
sind. Die dritte Spalte informiert iiber die Formulierung der Themen, die im
Inhaltsverzeichnis der Rubrik ,,Extra” zu finden ist, und die letzte Spalte enthélt
die Uberschriften der Teiltexte, die im FlieBtext des Makrotextes, d. h. unmit-
telbar vor dem jeweiligen Teiltext, stehen.

Folgendes Diagramm veranschaulicht die inhaltlichen Zusammenhinge
zwischen den Teiltexten des Makrotextes:
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Abb. 13. Die inhaltliche Struktur des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle”

D @ @& @ @

[TTz, TT3, TT4] TT6, TT7 [ TT9, TT10 ]

7.1.3.1. Ankiindigung des Makrotextes im Inhaltsverzeichnis des Heftes

Aus der Abbildung 12 wird ersichtlich, dass die insgesamt 12 Texte der Rubrik
»Extra” im Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift zu 5 thematischen Schwerpunkten
zusammengefasst worden sind. Wenn man die zweite und die vierte Spalte
vergleicht, sieht man, dass die Teiltexte TT1, TT2 und TT4 mit dem Anfang auf
den Seiten 31, 32 und 33 als Teiltexte zum Schwerpunkt Diskussion gehdren,
deren Behandlung entsprechend dem Inhaltverzeichnis der Zeitschrift auf der
Seite 30 beginnt. Die Teiltexte TT6 und TT7 mit dem Anfang auf den Seiten 39
und 40 sind zum Schwerpunkt Modell zusammengefasst. Der Teiltext TT8 und
die beiden Teiltexte mit dem Anfang auf der Seite 43 (TT9 und TT10), gehoren
zum Schwerpunkt Bedarf. Zu den letzten zwei Schwerpunkten Umstellung
(S. 44) und JobKkiller (S. 46) gehort jeweils nur ein Teiltext: TT11 und TT12.
Das Thema wird mit jeweils einem Stichwort formuliert (Diskussion, Mo-
dell, Bedarf, Umstellung und Jobkiller), das eine extreme Konzentration des
Teiltextes (vgl. Agricola 1979, 21) bzw. einer Gruppe von Texten darstellt. In
einem kurzen Kommentar, der dem Stichwort folgt, wird das Thema genauer
bestimmt. Diese Kommentare konnen nicht als kurze Zusammenfassungen des
Teiltextes betrachtet werden, weil sie die Ergebnisse der Uberlegungen nicht
preisgeben und lediglich die Fragestellung enthalten. Solche Formulierungen
wirken intrigierend und regen zum Lesen an. Der Untertitel des Textes 30 Dis-
kussion: Dass flexible Zeiten notig sind, wird kaum bestritten; der Weg jedoch
ist unklar lasst z. B. offen, welchen Weg man bei der Losung des Problems
einschlagen soll, das wird lexikalisch durch das Adjektiv unklar ausgedriickt.
Beim Schwerpunkt Modell: Das Projekt ,, Mobilzeit” der Bundesregierung
fordert rund 100 Unternehmen kann man den Kommentar schon eher als eine
Kurzfassung des Textes betrachten. Unternehmen sind an Foérderungen durch
den Staat interessiert, deshalb wird der Rezipient erfahren wollen, unter wel-
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chen Bedingungen diese Forderung zu erhalten ist. Der Schwerpunkt Bedarf:
Immer mehr Firmen suchen Hilfe bei Arbeitszeitberatern enthilt in seinem Titel
einen Hinweis auf ein Problem und im Untertitel wird die Losung angedeutet:
[Berater werden helfen]. Dieser Untertitel wirkt zum Lesen anregend. Der
Schwerpunkt Umstellung: Nur wenige Manager arbeiten bisher in Teilzeit.
Welche Hemmschwellen es gibt wirkt zum Lesen anregend durch die Formulie-
rung des zweiten, elliptischen Satzes des Untertitels. Man kann diesen Satz
fortsetzen: Welche Hemmschwellen es gibt, [erfahren Sie aus diesem Heft]. Der
letzte Schwerpunkt Jobkiller: Die meisten Beschdfiigten leisten héiufig Uber-
stunden spricht ein Problem an, das fiir viele Unternechmen aktuell ist.

Zusammenfassend ldsst sich iiber die Formulierung der thematischen
Schwerpunkte im Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift feststellen, dass ihre Funk-
tion darin besteht, die moglichen Rezipienten zum Lesen anzuregen, sie haben
damit den Appellcharakter. Das wird durch die Unterdeterminiertheit der Titel
und Untertitel erreicht (vgl. Dietz 1998, 624). Trotz dieser Unterdeterminier-
theit ist es fiir den Leser mdglich, eine erste Orientierung im Themenbereich zu
bekommen.

7.1.3.2. Texttitel im Inhaltsverzeichnis der Rubrik

Im Inhaltsverzeichnis der Rubrik sind alle 12 Teiltexte des Makrotextes ange-
geben, bei 4 Texten ist auch die Textsorte deklariert (Literaturverzeichnis, 2
Interviews und Adressenverzeichnis). Im Vergleich zum Inhaltsverzeichnis der
Zeitschrift ist dieses Verzeichnis ausfiihrlicher und informativer. Die Titel und
Untertitel sind hier eher als Formulierung des jeweiligen Themas und Konzent-
ration des Textinhaltes zu betrachten. Wenn man diese Titel mit denen vor den
Texten vergleicht, merkt man einen groBen Unterschied hinsichtlich ihrer
Funktion. Wéahrend die Titel im Inhaltsverzeichnis der Rubrik das Ziel haben,
den Leser iiber die Inhalte der Texte in verdichteter Form zu informieren (vgl.
Dietz 1998, 619), wirken die Titel vor den Texten eher als Werbung fiir den
Text — ihnen ,kommt [...] die Aufgabe zu, den Leser zur Lektiire des Textes zu
bewegen.” (ebd., 621)

Die Titel der Teiltexte, die im Flie3text des Makrotextes verwendet werden
(vgl. 4. Spalte in der Abb. 12), sollen demnéchst im Hinblick auf ihre Funktion
ndher betrachtet werden.

7.1.4. Elemente der Makrostruktur auf der Textebene

Die Teiltexte des Makrotextes sind strukturell unterschiedlich aufgebaut, was
auf ihre Zugehorigkeit zu unterschiedlichen Textsorten zuriickzufiihren ist. In
Anlehnung an Gruben (vgl. 2006, 152 f.) werden die Teiltexte fiir die linguisti-
sche Analyse nach dem Kriterium ihres Beitrages zum Inhalt des gesamten
Makrotextes zu inhaltskonstituierenden und inhaltsunterstiitzenden Teiltexten
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gruppiert. Inhaltskonstituierende Teiltexte enthalten alle wesentlichen Informa-
tionen des Makrotextes, inhaltsunterstiitzende Teiltexte liefern zuséitzliche In-
formationen. " Bei den inhaltskonstituierenden Teiltexten unternehmen wir eine
weitere Differenzierung nach der Form in monologische und dialogische
Teiltexte. Daraus ergibt sich die folgende Aufteilung:

- inhaltskonstituierende monologische Teiltexte TT1, TTS, TT7, TTS,

TT11 und TT12;

- inhaltskonstituierende dialogische Teiltexte TT6 und TT9;

- inhaltsunterstiitzende Teiltexte TT2, TT3, TT4 und TT10.
Die inhaltskonstituierenden Teiltexte leisten ihren Beitrag zur Themenentfal-
tung und zur makrotextuellen Themenprogression, die im Kapitel 8 eingehend
behandelt und in einer Tabelle (Abb. 15) dargestellt werden soll. Die monologi-
schen Teiltexte gehoren zu journalistischen Textgattungen zwischen Bericht
und Kommentar, wobei referierende und kommentierende Merkmale von Text
zu Text unterschiedlich stark ausgeprigt sind. Die Dialogtexte gehoren zur
typischen journalistischen Textsorte Interview. Die inhaltsunterstiitzenden
Teiltexte zdhlen zu den im Journalismus eher untypischen Textsorten Lexikon
(TT2), Literaturverzeichnis (TT3), Chronologie (TT4) und Adressverzeichnis
(TT10).

Die wichtigsten Elemente der Makrostruktur der Teiltexte sind die Texttitel,
die Vorspinne, die Authinger und die Zwischeniiberschriften. Diese Elemente
(bis auf den Texttitel) konnen in Abhéngigkeit von der Textsorte vorhanden
sein oder fehlen. Demnéchst soll eine allgemeine Charakteristik der in den
Teiltexten des Makrotextes auftretenden Elemente der Makrostruktur gegeben
werden.

7.1.4.1. Texttitel

Texttitel’! ,haben die kognitive Funktion, dem Leser oder Horer die richtige
Makrointerpretation des Textes nahezulegen” (Vater 1994, 95). Sie lassen The-
men und Hauptinformationen erkennen und zeigen die Zielrichtung an, als was
der Text verstanden werden soll, z. B. als Nachricht oder Kommentar (vgl.
Hausermann 2001, 172). Der Titel und die explizit deklarierte Textsorte gehd-
ren nach Grofle zu den Présignalen der Textfunktion (GroBe 1976, 21 zitiert
nach Brinker 2005, 103). Nach Agricola (1979, 21) kann der Titel die ,,Quintes-

" Gruben (2006, 152 f.) unterscheidet im Sachbuch inhaltskonstituierende (Haupttext),
inhaltsorganisierende (u. a. Inhaltsverzeichnisse, Uberschriften), inhaltsunterstiitzende
(Kasten, Tabellen, FuBBnoten, Glossare usw.) und inhaltsbegleitende (Impressum, Klap-
pentext, Literaturangaben, Adressenlisten usw.) Teiltexte. Ich unterscheide nur inhalts-
konstituierende und inhaltsunterstiitzende Teiltexte, weil die Abgrenzung zwischen der
inhalsunterstiitzenden und inhaltsbegleitenden Funktion recht unscharf ist. Inhalts-
organisierende Teiltexte wurden auf der Strukturebene der Zeitschrift behandelt.

"I Die Bezeichnung ,,Titel” wird in der vorliegenden Arbeit auch in dieser Bedeutung
benutzt.
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senz” des Textes darstellen, er ist ,,ein extremes Kondensationsprodukt dieses
Textes oder eines seiner Subtexte”. Titel sind nicht immer als maximale Kon-
zentration des Textes zu betrachten, denn oft geben sie ,,den globalen Inhalt des
Textes nur ungeniigend, manchmal sogar gar nicht” wieder (Vater 1994, 95).
Dietz (1998, 618 ff.) unterscheidet folgende Funktionen von Fachtiteln:

- die Benennungsfunktion (Fachtitel als Eigennamen von Fachtexten),

- die Referenzfunktion (Fachtitel als Fachtext-Charakterisierungen),

- die Verdichtungsfunktion (Fachtitel als Komprimierungen von Fachtex-

ten),
- die Appellfunktion (Fachtitel als Werber),
- die Rezeptionssteuerungsfunktion (Fachtitel als Textorganisatoren).

Bei der Titelformulierung existiert eine ,legitime Variationsbreite”, ,,die unter
dem Aspekt mancher kommunikativer Aufgaben [...] verwendet werden kann”
(Agricola 1979, 24). Das duBlert sich im Journalismus in der Form ,,der ver-
klausulierten und deshalb Neugier weckenden Uberschriften” (ebd.). Die Vag-
heit der Titelformulierung, die bewusst oder unbewusst entsteht, kann ,,nur
durch die Lektiire des Textes behoben” werden (vgl. Dietz 1998, 621; Gnutz-
mann 1988, 32), deshalb wirkt sie zum Lesen anregend; sie hat eine Werbe-
funktion (vgl. Hausermann 2001, 172). In der Praxis ist es oft schwierig, eine
Uberschrift zu formulieren, die sowohl informativ als auch attraktiv ist; dagegen
hilft eine Kombination aus Uberschrift und einer Ober- oder Unterzeile (vgl.
Héusermann 2001, 173).

Alle 12 Teiltexte des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” enthalten einen
Texttitel, der bei einigen Teiltexten (siche néchstes Unterkapitel) mit einem
Untertitel bzw. Vorspann kombiniert wird.

7.1.4.2. Vorspann

Der Vorspann (auch Motto, Lead, Aufhidnger genannt) ist nach Schneider/Raue
(1996, 334) ein durch Fett- oder Kursivdruck hervorgehobener Voraustext, der
zwei voOllig verschiedene Funktionen haben kann: In der Zeitung dient er als
Zusammenfassung des folgenden Lauftextes, ,,die dessen Lektiire allenfalls
entbehrlich macht”, in den meisten Zeitschriften ist das ,,ein Anreif3text, der den
Sachverhalt nur teilweise darlegt und auf den folgenden Lauftext Appetit ma-
chen soll”. Der Vorspann kann die Funktion von Untertitel oder Einleitung
erfiillen, die der ,,zusdtzlichen Angabe von Themenelementen” dient (Agricola
1979, 23) und die Uberschrift entlastet (vgl. Hiusermann 2001, 185). ,,Der Lead
(in Zeitschriften auch: Vorspann, Auftakt, Motto) fithrt vom Titel in den Text.
[...] Der Lead sagt also, etwas detaillierter, das Gleiche aus wie der Titel. Er
sagt das mit anderen Worten, um Stopper-Effekte zu vermeiden.” (ebd. 2001,
189). In der Regel besteht der Lead aus der Hauptaussage und einem Verweis in
den Text (vgl. ebd., 191).
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Im Makrotext , ,Arbeitszeitmodelle” sind alle inhaltskonstituierenden Teil-
texte TT1, TTS, TT6, TT7, TT8, TT9, TT11 und TT 12 mit einem Vorspann
versehen, der sich in fast allen Teiltexten (bis auf das Interview TT6) durch
Fettdruck, Schriftart und Schriftgrad (Arial 12) vom Textkdrper (Times New
Roman 10) abhebt. Der Vorspann erfiillt in den genannten Teiltexten die Funk-
tion des Untertitels, er steht auch unmittelbar unter dem Texttitel. Die inhalts-
unterstiitzenden Teiltexte TT2, TT3, TT4 und TT10 weisen keinen Vorspann
auf.

7.1.4.3. Aufhanger

Die Begriffe ,,Vorspann” und ,,Authidnger” werden in der Fachliteratur auch als
Synonyme verwendet, so z. B. bei Schneider/Raue:

1. Meistens: aktueller AnlaB zur oder origineller Einstieg in die Darstellung eines
[...] Themas, das andernfalls nicht geniigend Leseinteresse wecken oder den Re-
geln der Zunft nicht geniigen wiirde [...].

2. Von daher oft: der erste Absatz oder fette Vorspann, wenn er den Authianger
enthélt.

3. Von daher in einigen Redaktionen: der Vorspann iiberhaupt. (Schneider/
Raue1996, 309; Hervorhebung von Schneider/Raue).

In populdrwissenschaftlichen Texten spielen nach Glédser (1990, 186) journalis-
tische und essayistische Mittel eine wichtige Rolle. Zu den Merkmalen der
journalistischen Texte gehoren ,,attraktive, suggestive Uberschriften”; auerdem
werden sie durch einen Aufthinger eingeleitet, der als ,,Induktionsbasis fiir die
folgende Problemdiskussion” dient. Nach dem Inhalt unterscheidet Glaser fol-
gende Gruppen von Aufhéngern:

- cine Alltagserfahrung,

- ein personliches Erlebnis des Autors,

- eine Episode aus dem Leben eines Forschers,

- eine Begebenheit aus der Wissenschaftsgeschichte,

- ein aktuelles Ereignis.
Nach den Stilmitteln nennt Gléser folgende Arten von Authingern:

- eine paradoxe Behauptung,

- eine rhetorische Frage,

- einen originellen Vergleich (vgl. Gliser 1990, 187).2

Diesen Kriterien entspricht jeweils der erste Absatz der monologischen inhalts-
konstituierenden Teiltexte TT1, TT5, TT7, TT8, TT11, und TT12.

2 An dieser Stelle wird auf Glaser 1979, Krahl/Kurz 1984 und Melander 1987 ver-
wiesen.
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7.1.4.4. Zwischenuberschriften

Zwischentiberschriften werden ,,zur optischen oder inhaltlichen Gliederung
eines langeren Artikels und als Leseanreiz” (Schneider/Raue 1996, 335) ein-
gesetzt und dienen als ,,wichtige makrostrukturelle Rezeptionshilfen”, wenn sie
aussagekriftig sind (Dietz 1998, 622). Sie fordern den Leser, dranzubleiben und
bieten einen zusdtzlichen optischen Reiz (vgl. Hausermann 2001, 187). Es ist
vorteilhaft fiir die Textrezeption, wenn die Zwischentitel als Aussagen for-
muliert werden und im Zusammenhang gelesen werden konnen (vgl. ebd.).

Durch Zwischeniiberschriften sind alle monologischen inhaltskonstituieren-
den Teiltexte des Makrotextes gegliedert.

7.1.5. Analyse der Makrostruktur
der Teiltexte hinsichtlich ihrer Funktion

Wie oben bereits erwéhnt, ist eine Analyse der Textfunktion ohne Einbeziehung
der thematischen Aspekte nicht mdglich. Deshalb wird bei der Bestimmung der
Funktion der einzelnen Makrostrukturelemente der Teiltexte (Titel, Vorspann,
Authinger, Zwischeniiberschriften) auch ihre Bedeutung fiir die Themenent-
faltung erwihnt. Welches Verhéltnis die Strukturelemente zum Textthema bzw.
zu Textthemen haben, ldsst sich anhand der Wiederaufnahme der wichtigsten
Textgegenstidnde analysieren. Die Wiederaufnahmestruktur des Makrotextes
wird im Kapitel 8 ausfiihrlich behandelt, an dieser Stelle sollen lediglich die
wichtigsten Textgegenstinde des Makrotextes genannt werden: Der Hauptge-
genstand des Makrotextes ist Arbeitszeit (AZ), die Nebengegenstinde sind
Wabhlfreiheit (W), Forderung (F), Familie und Freizeit (FF), Arbeitsplitze (AP),
Manager (M), Produktionskosten (PK), Berater (B), Kontrolle (K), Politiker (P),
Gewerkschaft (G), Arbeitgeber (AG), Arbeitnehmer (AN), Deutsche Wirtschaft
(DW), gesellschaftliche Normen (N) und Statistik (S).

7.1.5.1. Inhaltskonstituierende monologische Teiltexte

Die monologischen inhaltskonstituierenden Teiltexte TT1, TT5, TT7, TTS,
TT11 und TT12 verfiigen iiber alle oben genannten Elemente der Makrostruk-
tur: einen Titel, einen Vorspann, einen Aufhdnger und Zwischeniiberschriften.
Diese Elemente werden fiir jeden Teiltext getrennt untersucht.

7.1.5.1.1. Teiltext | ,,Geht die Stechuhr bald in Pension?”

Titel
Der Titel des Teiltextes 1 (TT1) Geht die Stechuhr bald in Pension? ist als Ent-
scheidungsfrage formuliert. Nach Dietz (1998, 621) ,,handelt es sich bei Titeln
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in Frageform um ausdriickliche Infrage-Stellungen einer Aussage. [...] Solche
Titelformulierungen [...] besitzen [...] einen hdheren Appellwert als einfache
Titel-Préddikationen bzw. Nominalkonstruktionen.” Der Ausdruck in Pension
gehen wird hier metaphorisch verwendet. Der Bezug zum Makrothema wird
durch die Eingliederung von ,,Stechuhr” in die Hauptkoreferenzkette Arbeitszeit
(AZ) auf der Grundlage der kulturellen Kontiguitit erreicht.”” Gleichzeitig
erfolgt die Erstnomination von (AZ) auf der Ebene des Makrotextes. Bei
»Stechuhr” erfolgt auch eine Verknotung mit der Nebenkette Kontrolle (K) und
die Erstnomination dieses Textgegenstandes.

Vorspann
Der Vorspann von TT1 besteht aus zwei Sitzen:

Uber das Ziel sind sich alle einig: Um die Wirtschaft wettbewerbsfiihiger zu
machen und der Vollbeschdftigung néiher zu kommen, muss die Arbeitszeit fle-
xibilisiert werden. Uber den Weg wird heftig diskutiert.

Hier wird innerhalb des Vorspanns das Fokussierungsverfahren eingesetzt,
wobei ein Gliedsatz aus dem Zusammenhang herausgenommen und voranges-
tellt wird. " Fokussierung ist eine Erscheinungsform der Informationsverdich-
tung (vgl. Dietz 1998, 620). Von den stilistischen Mitteln ist hier Parallelismus
von Uber das Ziel... und Uber den Weg... zu beobachten. Nach Dietz sind Wie-
derholungsstrukturen ,,ein wichtiges Verfahren zur einpragsamen Veranschauli-
chung” (ebd., 621).

Dietz stellt fiir wissenschaftliche Texte fest, dass bei einer vagen Formulie-
rung des Titels oft der informative Untertitel die Aufgabe einer Determination
tibernimmt (vgl. Dietz 1998, 624). Wenn man die Feststellung, die Dietz {iber
das Verhiltnis von Obertitel und Untertitel macht, auf das Verhéltnis zwischen
Titel und Vorspann anwendet, lisst sich der Vorspann in diesem Text als De-
termination des unterdeterminierten Titels betrachten, wobei diese Unterbe-
stimmtheit nicht vollstindig beseitigt wird. Dadurch wirkt der Vorspann zum
Lesen anregend. Er erldutert die Problemstellung, ohne die Antwort auf die
Frage iiber den Weg zu geben. Im Vorspann dieses Textes werden die wich-
tigsten Argumente fiir flexible Arbeitszeiten aus der volkswirtschaftlichen Sicht
eingefiihrt: Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft (DW) und Schaf-
fung neuer Arbeitsplitze (AP).

7 Es ist allgemein bekannt, dass ,,Stechuhr” ein Synonym fiir ,Kontrolluhr, die auf
Hebeldruck hin den jeweiligen Zeitpunkt auf einer Karte o. d. markiert (zur Uber-
wachung von Arbeitsgingen u. 4.)” ist. (Wahrig 1975, 3511; Hervorhebung im Ori-
ginal).

" Dietz (1998, 620) schreibt iiber das Fokussierungsverfahren, das bei der Formulie-
rung von wissenschaftlichen Titeln verwendet wird: ,,[...] hier wird jeweils die wich-
tigste thematische Information aus dem syntaktischen Zusammenhang einer Nominal-
gruppe herausgenommen und dieser vorangestellt.” Eines seiner Beispiele dafiir lautet:
»Sozialbilanzen: Formen und Aussagemdglichkeiten”.
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Aufhinger
Der Aufhénger des Teiltextes 1 lautet:

Als das Grofunternehmen VW vor zwei Jahren die Vier-Tage-Woche cinfiihrte,
ging noch ein Aufschrei durch die Nation. Doch inzwischen sind es schon lange
nicht mehr die Arbeitgeber allein, die Schlagworte wie ,, Arbeitszeitreduzie-
rung” und ,,flexible Arbeitszeiten” im Mund fuhren...

Es geht hier um ein ungewohnliches Ereignis aus der Geschichte der deutschen
Wirtschaft und eine heftige Reaktion der Gesellschaft darauf. Diese Reaktion
wird hier mit ging ... ein Aufschrei durch die Nation expressiv dargestellt.

Zwischeniiberschriften
Die Zwischeniiberschriften von TT1 lauten:

- Abweichen von der Regel

- Neue Federn am alten Hut?
- Individuell entscheiden

- Stechuhr nicht notig

Alle Zwischentitel sind als Kurzsétze formuliert und wirken durch die Einspa-
rung des finiten Verbs sprach6konomisch. Die ersten zwei enthalten keine Glie-
der der wichtigen Koreferenzketten. Auf der Grundlage der logischen Konti-
guitiit lisst sich schlussfolgern, dass es in der dritten Uberschrift um die Wahl-
freiheit der Arbeitnehmer (W) geht. In der letzten Uberschrift wird auf den Titel
des Textes Bezug genommen, wobei hier dieselbe Proposition nicht in der Form
eines Fragesatzes, sondern als Aussagesatz formuliert ist. Auf diese Weise wird
die Antwort auf die Entscheidungsfrage gegeben, die der Titel darstellt. In kei-
ner der Uberschriften wird ein neuer Referenztriger und damit ein neues Teil-
thema eingefiihrt. Deshalb kann man diese Uberschriften nicht zu ,aussage-
kréftigen Zwischentiteln” zdhlen, ,,die als metatextuelles inhaltliches Kondensat
des folgenden Teiltextes fungieren” (Dietz 1998, 622). lhre Funktion besteht
lediglich in einer leserfreundlichen Gestaltung des Textes durch Gliederung in
kleinere Abschnitte und als Leseanreiz.

7.1.5.1.2. Teiltext 5 ,,Mobil in die Zukunft!”’

Titel

Der Titel von TT5 Mobil in die Zukunft! ist in Form eines gekiirzten Ausrufe-
satzes formuliert und erinnert an einen Werbeslogan — deshalb ist sein Appell-
charakter nicht zu iibersehen. Brinker (2005, 118) zéhlt den Imperativsatz zu
den haufigsten grammatischen Indikatoren der Appellfunktion. Zu informativen
Titeln im Sinne eines Inhaltskondensats kann dieser Titel nicht gerechnet wer-
den, weil sein Bezug zum Thema erst durch das Lesen des Textes sich herstel-
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len ldsst. Der Begriff ,,Mobilzeit”, um den es hier geht, ist in den vorhergehen-
den Texten nicht vorgekommen. Auf der Grundlage des makrotextuellen Kon-
textes ldsst sich ,,mobil” der Hauptkette Arbeitszeit (AZ) zurechnen: Weil das
Hyperthema des Makrotextes ,,Arbeitszeit-Modelle” heilit, wird ,,mobil” etwas
mit der Arbeitszeit zu tun haben.

Vorspann
Der Vorspann des 5. Teiltextes ist ein Satzgeflige mit Relativsatz als Attribut:

Mit dem Modellprojekt ,, Mobilzeit” will der Bund rund 100 Betriebe, die fle-
xible Arbeitszeiten einfiihren, fordern.

In ihm werden die Referenztriager Politiker (P), Arbeitgeber (AG) und Forde-
rung (F) in den Text eingefiihrt, wobei die Erstnomination von (F) auf der
Ebene des Makrotextes erfolgt. Es geht hier wieder um einen Vorspann, der den
unterdeterminierten Titel ndher bestimmt. Er ist sachlich-informativ und kann
als Konzentrat des Inhalts betrachtet werden.

Aufhinger
Der Aufhénger von TTS lautet:

Jahrelang war der siiffe Snack konkurrenzlos. ,, Mars macht mobil — bei Arbeit,
Sport und Spiel”, klingelte der Werbeslogan in den Ohren deutscher Verbrau-
cher. Doch nun ist es aus und vorbei mit dem Monopol der Mars-Menschen auf
Zusammenfiihrung der Begriffe ,,mobil” und , Arbeit”. Und das liegt an
Norbert Bliim, Claudia Nolte und Bernhard Jagoda, die flexible Arbeitszeiten in
den Fabriken und Biiros populir machen wollen. Ein neuer Begriff wurde
geboren: ,,Mobilzeit”. Damit soll das alte Wort ,, Teilzeitarbeit” zu Grabe
getragen werden.

Nach dem inhaltskonzentrierenden Vorspann erfolgt eine Auflockerung des
Themas durch den Aufhédnger, der einen originellen Vergleich darstellt (vgl.
Glaser 1990, 187). Hier werden die Maflnahmen der Bundesregierung zur For-
derung der flexiblen Arbeitszeiten mit der Werbekampagne fiir einen Schoko-
riegel verglichen.

Zwischeniiberschriften

Die Zwischeniiberschriften des 5. Textes lauten:
- Mobilzeit heifst nicht Teilzeit

- Suche nach Mitstreitern

Der Form nach ist die erste Zwischeniiberschrift ein einfacher Satz, die zweite
eine Nominalgruppe mit dem Verbalsubstantiv Suche und damit eine satzwer-
tige Wortgruppe. In der Struktur der Themenentfaltung haben diese Uber-
schriften auch ihren Platz: In dem ersten Zwischentitel kommen zwei Glieder
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der Referenzkette Arbeitszeit (AZ) vor, der zweite gehort auf der Grundlage der
logischen Kontiguitéit zur Kette Arbeitgeber (AG), d. h., es geht hier um Unter-
nehmen, die an der Teilnahme am Projekt ,,Mobilzeit” der Regierung interes-
siert sind. Die Zwischeniiberschriften konnen in Anlehnung an Dietz (vgl. 1998,
622) zu aussagekriftigen Zwischentiteln gerechnet werden.

In diesem Teiltext ist ein gewisser ,,Stilbruch” in der Behandlung des The-
mas zu beobachten: Auf einen expressiven Titel folgt ein sachlich-informativer
Vorspann, der seinerseits von einem auflockernden Aufhinger abgeldst wird;
wiahrend der Textkorper viele wertende Elemente enthélt, sind die Zwischen-
tiberschriften sachlich-informativ und wertneutral. Der Wechsel von Verdich-
tung und Auflockerung, vom Emotionalen und Sachlich-Neutralen als Merkmal
einer popularisierenden Darstellung wissenschaftlicher Inhalte ist in diesem
Text besonders deutlich ausgeprégt.

7.1.5.1.3. Teiltext 7 ,,Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft”

Titel

Der Titel von TT7 Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft ist der Form
nach eine satzwertige nominale Wortgruppe. Trotz der starken sprachlichen
Verdichtung enthilt der Titel nicht viel Information zum Inhalt des Textes. Das
Thema des Teiltextes ldsst sich aus dem Titel allein nicht erschliefen, er wirkt
eher intrigierend und viel versprechend als informierend. Die Auflésung dieser
Ritselhaftigkeit erfolgt erst im Vorspann. Von einem niedrigen Informationsge-
halt zeugt auch die Tatsache, dass der Titel kein einziges Glied der wichtigen
Koreferenzketten enthélt.

Vorspann
Der Vorspann des Teiltextes 7 besteht aus zwei Sitzen, u. z. aus einem Satzge-
flige mit dass-Objektsatz und einem erweiterten einfachen Satz:

In seinem eigenen Betrieb beweist Didymus Hasenkopf seit iiber zehn Jahren,
dass flexible Arbeitszeiten nur Vorteile haben. Mit Hilfe eines vom Bayerischen
Sozialministerium unterstiitzten Pilotprojektes will der Unternehmer andere
Mittelstindler von seinem Modell iiberzeugen.

Im Vorspann beginnen vier Referenzketten des Teiltextes: die Hauptkette des
Makrotextes Arbeitszeit (AZ), die Ketten der Nebengegenstinde Forderung (F)
und Arbeitgeber (AG) sowie die Kette Hasenkopf (H), die nur in diesem Teil-
text vorkommt. Der Vorspann ist im Vergleich zum Titel sachlich-informativ
und kann als Zusammenfassung des Textes verstanden werden.
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Aufhinger
Der Aufhénger von TT7 heif3t:

Sein Firmenlogo ziert ein Hasenkopf mit langen Ohren. Und die Ohren langzie-
hen, so scheint es, wiirde Didymus Hasenkopf gerne auch manchem Arbeits-
marktphilosophen — ganz gleich, ob es sich um Unternehmer, Gewerkschafter
oder Politiker handelt. Die meisten sind ihm einfach zu unflexibel, und das nicht
nur in punkto Arbeitszeit , sondern in ihren Einstellungen iiberhaupt.

Der Aufhénger beginnt mit der Information dariiber, dass der Firmenlogo des
Unternehmens von D. Hasenkopf einen Hasenkopf darstellt. Die Autorin greift
diese Anspielung auf und setzt die grafische Darstellung in einen Zusammen-
hang zum Phraseologismus jmnd. die Ohren lang ziehen, der als Synonym zu
jmnd. bei den Ohren nehmen verstanden werden kann, was jmnd. energisch
verwarnen bedeutet (vgl. Wahrig 1975, 2701).

Zwischeniiberschriften
Es gibt vier Zwischeniiberschriften im Teiltext:

- Offenheit und Flexibilitdt
- Modell-Projekt

- Verantwortungsgefiihl

- Neue Arbeitsplitze

Der erste Zwischentitel ist eine Wortgruppe aus zwei koordinierten Substanti-
ven, die nichsten zwei sind Komposita und die vierte Zwischeniiberschrift ist
eine Wortgruppe aus einem Substantiv mit einem Adjektiv als anteponiertem
Attribut. Die Uberschriften lassen die Themenentfaltung des Teiltextes rekons-
truieren: Zuerst wird der Fiihrungsstil von D. Hasenkopf vorgestellt (Offenheit
und Flexibilitir) (AZ), dann sein Modell (AZ)und zuletzt, was mit diesem Mo-
dell zu erreichen ist (Verantwortungsgefiihl der Mitarbeiter und Schaffung
neuer Arbeitsplitze) (AP). Die letzten zwei Zwischentitel nennen Argumente
fiir flexible Arbeitszeiten. Alle Zwischentitel enthalten Glieder der wichtigen
Koreferenzketten (d. h. sie informieren iiber die Thematik) und sind als Kurz-
fassung der Teiltexte zu verstehen.

7.1.5.1.4. Teiltext 8 ,,Unterstiitzer fiir Unternehmen”

Titel

Der Titel von TT8 Unterstiitzer fiir Unternehmen ist eine nominale Wortgruppe
aus einem Substantiv und einem postponierten Attribut in Form einer nomina-
len Prapositionalgruppe. Dieser Titel ist unterdeterminiert und seine vollstén-
dige Bedeutung lasst sich erst aus dem Vorspann erschlieBen. Von den Refe-
renztrdgern sind hier Berater (B) und Arbeitgeber (AG) vertreten; es wird
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jedoch erst nach dem Lesen des Textes klar, dass mit Unterstiitzer Berater (B)
gemeint sind. Der Titel nennt damit einen wichtigen Textgegenstand explizit,
den anderen implizit.

Vorspann
Der Vorspann des 8. Teiltextes besteht aus einem Satzgefiige mit einem Rela-
tivsatz:

Durch die aktuelle Diskussion um flexible Arbeitszeiten richtet sich das Augen-
merk verstirkt auf die Beratungsfirmen, die bei der Umsetzung behilflich sind.

Er nennt das Thema des Textes und expliziert den unterdeterminierten Titel,
denn hier ist der Textgegenstand (B) eindeutig durch den Referenztriger Bera-
tungsfirmen vertreten. Der Vorspann fasst den wichtigsten Inhalt des Teiltextes
zusammen und hat dadurch eine informative Funktion.

Aufhinger
Der Authénger des 8. Teiltextes lautet:

An den 1. Oktober 1993 kann sich Dr. Andreas Hoff noch gut erinnern. Zu je-
nem Zeitpunkt war er auf einer Tagung in Loccum und prdsentierte sich dort
mit den launigen Worten: , Hier sehen Sie den ersten Arbeitszeitberater
Deutschlands.”

Der Aufhinger stellt ein besonderes Ereignis aus dem Leben eines Arbeitszeit-
beraters dar, kombiniert mit einer verbliiffenden Behauptung als Stilmittel (vgl.
Glaser 1990, 187). Dadurch wirkt er zum Lesen anregend.

Zwischeniiberschriften
Der Teiltext ist durch zwei Zwischeniiberschriften gegliedert:

- An den Regeln beteiligen
- Hilfe bei der Implementierung

Die erste Uberschrift ist ein Kurzsatz ohne finites Verb, die zweite eine satz-
wertige Nominalgruppe. Damit weisen beide einen hohen Grad an sprachlicher
Kondensation auf. Sowohl im ersten als auch im zweiten Zwischentitel handelt
es sich um implizite Wiederaufnahme durch logische Kontiguitit. Nach dem
Lesen des Teiltextes konnte man den ersten Zwischentitel folgendermallen auf-
l6sen: [Die Unternehmen (AG)] beteiligen sich[ an der Ausarbeitung von fle-
xiblen Arbeitszeitmodellen (AZ) durch Arbeitszeitberater (B)]. Eine Explikation
des zweiten Titels wiirde ergeben: [Berater (B)] helfen[ den Unternehmen
(AG)] bei der Implementierung [flexibler Arbeitszeitmodelle (AZ)]. In beiden
Féllen handelt es sich um eine implizite Wiederaufnahme der wichtigsten Text-
gegenstinde sowohl des Teiltextes als auch des ganzen Makrotextes.
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7.1.5.1.5. Teiltext I | ,Immenser Nachholbedarf
in den Fiihrungsetagen”

Titel

Der Titel von TT11 Immenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen ist der
Form nach eine nominale Gruppe mit dem Substantiv Nachholbedarf als Kern
und zwei Determinanten — dem Adjektiv immenser als anteponiertem Attribut
und der prépositionalen Gruppe in den Fiihrungsetagen als postponiertem At-
tribut. Die Vagheit des Titels lieBe sich nach dem Lesen des Vorspanns fol-
gendermallen beseitigen: In den Fiihrungsetagen/[Bei Managern] (M) [exis-
tiert] ein immenser Nachholbedarf [nach flexiblen Arbeitszeitmodellen (AZ)].
Das wertende Adjektiv immens und die Unterdeterminiertheit der Formulierung
zielen auf emotionale Wirkung auf den Leser ab und wirken appellativ.

Vorspann
Der Vorspann des 11. Textes lautet:

Um flexible Arbeitszeiten gesellschaftlich akzeptabel zu machen, miissen Fiih-
rungskrdfte von diesem Angebot Gebrauch machen. Hiirden und Hemmschwel-
len sind hier besonders hoch. Dabei tut die Umstellung nicht nur den Mana-
gern, sondern auch den Mitarbeitern gut.

Er besteht aus drei Sétzen: einem Satzgefiige mit dem Finalsatz mit der Kons-
truktion um + zu + Infinitiv und zwei erweiterten einfachen Sétzen. Auffillig
sind hier zahlreiche wertende und modale Elemente: gesellschaftlich akzepta-
bel, miissen, Hiirden und Hemmschwellen, besonders hoch, tut ... gut. Diese
sprachlichen Mittel zeugen vom appellativen Charakter des Textes. Die Inten-
tion des Autors, die Leser von der Niitzlichkeit der flexiblen Arbeitszeiten zu
iiberzeugen, tritt in diesem Text in den Vordergrund. Trotz der vielen werben-
den Elemente ldsst sich der Vorspann als Zusammenfassung des Textinhaltes
verstehen, weil die wichtigsten Textgegenstdnde Arbeitszeit (AZ) und Manager
(M) sowie die Problemstellung genannt sind.

Aufhénger
Der Authénger des 11. Textes lautet:

Wenn Christel Kaufmann-Hocker arbeitet, hat sie einen dichtgedringten Ter-
minkalender. Doch die Direktorin Ressourcen und Controlling bei der Deut-
schen Bank, Duisburg, der rund 40 Mitarbeiter unterstellt sind, sitzt nur von
Dienstag bis Donnerstag auf ihrem Platz. An den anderen Tagen wird sie von
ihren Abteilungsleitern vertreten und erlebt zu Hause Stref3 ganz anderer Art:
,, Von Freitag bis Montag bin ich Mutter.”

Der Textkorper beginnt mit einem Beispiel der individuellen Arbeitszeitgestal-
tung einer Managerin. Durch den rhematischen Beginn befindet sich der Leser
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plotzlich mitten in der geschilderten Situation, was als Leseanreiz dient. AuBer
einer appellativen hat dieser Aufhinger auch eine informative Funktion, weil er
ziemlich viel Information enthilt.

Zwischeniiberschriften
Der Text ist mit Hilfe von fiinf Zwischeniiberschriften gegliedert:

- Exoten

- Gesellschaftliche Normen
- Vorbedingungen

- Lebensqualitdt

- Flexibilitdt

In vier Féllen sind es unattribuierte Substantive, in einem Fall ein Substantiv
mit einem Adjektiv als anteponiertem Attribut. Aus den Zwischentiteln und in
ihnen enthaltenen Gliedern der Koreferenzketten ist der Zusammenhang des
Textes erschlieBbar: Es geht hier um die hindernden Umstinde (Manager, die
Teilzeit arbeiten, gelten als Exoten (M), weil das den gesellschaftlichen Normen
(N) nicht entspricht) und die notwendigen Vorbedingungen fiir die Einfiihrung
von flexiblen Arbeitszeiten (AZ); auBerdem wird der Nutzen genannt, den die
teilzeitarbeitenden Manager in der Form von Zugewinn an Lebensqualitdt
(W)(FF) haben. Die Flexibilitdit, um die es im letzten Teiltext geht, betrifft die
Bereitschaft der Manager, sich den Bediirfnissen des Unternehmens anzupas-
sen. Das wird jedoch erst nach dem Lesen des Textteils klar. Die Zwischen-
iiberschriften haben in diesem Text einen relativ hohen Informationswert.

7.1.5.1.6. Teiltext 12 ,,Jobkiller Uberstunden”

Titel

Der Titel von TT 12 Jobkiller Uberstunden besteht aus einer nominalen Wort-
gruppe mit einem Substantiv (Uberstunden) und einem anderen Substantiv
(Jobkiller) als anteponiertem Attribut. Man kann diese Wortgruppe folgender-
mafen paraphrasieren: Uberstunden [sind] Jobkiller. Hier wird deutlich, dass
Uberstunden Nomination und Jobkiller Pridikation ist. Das ist der einzige Titel
unter den inhaltskonstituierenden typischen journalistischen Teiltexten, der als
Quintessenz des Textes verstanden werden kann (vgl. Agricola 1979, 21). Die
wichtigsten Gegenstinde des Textes Arbeitsplitze (AP) und Arbeitszeit (AZ)
werden bereits im Titel eingefiihrt. Das zeugt von einer relativ hdheren Fach-
sprachlichkeit des Textes (vgl. Hoffmann 1988, 175) im Vergleich zu den ande-
ren monologischen Teiltexten der Rubrik. Dem journalistischen Stil zollt der
stark emotionale Charakter des Wortes Jobkiller Tribut.
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Vorspann
Der Vorspann des 12. Teiltextes ist ein einfacher erweiterter Satz:

Fiir die Mehrheit der Bundesbiirger ist Dienst nach Vorschrift ein Fremdwort.

Der Vorspann trigt einen wertenden Charakter und sagt nicht viel {iber den
Inhalt des Textes aus. Das ist der einzige Vorspann des Makrotextes, der einen
niedrigen Informationswert hat und nicht als Zusammenfassung des Textes
verstanden werden kann. Er fungiert als Authidnger. Das mag daran liegen, dass
der Titel die wichtigste Information bereits vermittelt und der Vorspann hier im
Sinne des Aufhéngers als Leseanreiz dient.

Aufhinger
Der erste Absatz des 12. Teiltextes beginnt mit folgender Einleitung des The-
mas:

Flexible Arbeitszeiten, so das Ergebnis einer Studie des Instituts zur Erfor-
schung sozialer Chancen (ISO), Koln, sind in Unternehmen und im Offentlichen
Dienst ldngst nichts Aufsergewéhnliches mehr.

Diese FEinleitung ist wegen des sachlich-informativen Charakters schwer zu
Aufhingern zu zihlen, weil sie nichts AuBergewdhnliches oder Uberraschendes
enthilt, sie ist auch in der Klassifikation der Aufhénger von Gléser (vgl. 1990,
187) schwer unterzubringen. Die Einleitung fasst den Text kurz zusammen und
erfiillt auf diese Weise die Funktion, die in anderen Monologtexten des Makro-
textes der Vorspann hat. Die Tatsache, dass der Titel im Unterschied zu anderen
»journalistischen” Texten der Rubrik die Funktion einer Zusammenfassung
iibernimmt, sowie die ,,Verschiebung” des Aufhéngers in den Vorspann haben
zur Folge, dass eine Struktureinheit eingespart worden ist. Das ist ein Zeugnis
einer hoheren Informationsdichte dieses Teiltextes im Unterschied zu den ande-
ren Monologtexten. Die Struktur des ersten Teiltextes unterscheidet sich auch
von denen anderer Teiltexte. In anderen Texten hat der erste Textteil die Funk-
tion einer Einleitung; er beginnt mit einem Aufhidnger bzw. besteht nur aus
einem Aufhénger und ist hochstens zwei Absitze lang. Im Teiltext 12 besteht
der erste Textteil aus fiinf Absdtzen, wobei im ersten Absatz sachlich und in-
formativ die Ergebnisse der Studie mitgeteilt werden. Auch das ist ein Zeichen
der Informationsverdichtung: Es fehlt hier die Auflockerung durch einen Auf-
hianger, man geht gleich zur Sache iiber.

Zwischeniiberschriften
Die Zwischeniiberschriften des Textes lauten:

- Teilzeitarbeit

- Wochenendarbeit
- Potentiale
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Sie bestehen jeweils aus einem Substantiv ohne Attribuierung und stellen im
Hinblick auf den Inhalt die maximale Kondensation des jeweiligen Teiltextes
dar. Im Unterschied zu den anderen Zwischeniiberschriften des Makrotextes
zeichnen sie sich durch Explizitheit und Exaktheit aus. Diesen Anforderungen
an einen Fachtext entspricht auch der Textkorper. Fiir ihn ist eine hohe Infor-
mations- und Terminusdichte charakteristisch. Allgemein gesehen entspricht die
Wortwahl des Titels und des Vorspanns eher dem journalistischen Stil, die des
Textkorpers dagegen dem Fachstil. Die expressiven Elemente im Titel und im
Vorspann dienen als Leseanreiz.

7.1.5.2. Inhaltskonstituierende dialogische Teiltexte

Die Struktur der dialogischen Texte unterscheidet sich von der der monologi-
schen in erster Linie durch den Sprecherwechsel (vgl. Brinker/Sager 2006, 65).
Zu ,gespriachkonstitutiven Einheiten” zdhlen Brinker/Sager den Gesprichs-
schritt, die Gespriachssequenz und die Gespriachsphase (ebd., 61 ftf.). Unter ,,Ge-
sprichsschritt” (,,turn”) wird die AuBerung eines Gesprichspartners verstanden,
die er vollzieht, wenn er an der Reihe ist (vgl. ebd., 62). Jeder Gespréachsschritt
wird als Reaktion eines Gespréichsteilnehmers auf den unmittelbar vorangegan-
genen Gesprichsschritt des anderen Teilnehmers bzw. der anderen Teilnehmer
interpretiert (ebd., 77). Die einzelnen Gesprichsschritte sind thematisch und
grammatisch miteinander verkniipft, wodurch die Gesprachkohdrenz entsteht
(ebd., 77 ff.). Wie in monologischen Texten dient in Dialogen die Wiederauf-
nahme als ein wichtiges Kohérenzmittel. Zwei Gesprachsschritte bilden eine
funktional-kommunikative Einheit ,,Gesprachssequenz”, wenn sie ein konven-
tionalisiertes bzw. ritualisiertes Gesprichsschrittpaar wie Frage-Antwort oder
Vorwurf-Entschuldigung darstellen (vgl. ebd., 86 f.). Die Einheit ,,Gespréchs-
phase” bezieht sich auf das ganze Gespriach; Gespriche enthalten i. d. R. eine
Eroffnungs-, eine Kern- und eine Beendigungsphase (vgl. ebd., 99).

Die dialogischen Teiltexte TT6 und TT9 des Makrotextes ,,Arbeitszeitmo-
delle” haben die gleiche Makrostruktur: Die einzelnen Elemente sind der Titel,
der Vorspann und die Frage-Antwort-Gespriachssequenzen. Die Gesprichsse-
quenzen bestehen jeweils aus zwei Gesprachsschritten und werden der Einheit-
lichkeit halber wie bei monologischen Texten ,,Textteile” genannt. Der Reporter
eroffnet und beendet in beiden Interviews das Gespréch, er stellt Fragen und
fiihrt neue Teilthemen ein. Der Wechsel der Teilthemen erfolgt i. d. R. in der
Fragereplik. Nur in der zweiten Frage-Antwort-Sequenz des Interviews TT6
fiihrt die Interviewte ein neues Teilthema ein: Die Arbeitszeit-Expertin gibt eine
Information weiter, nach der der Reporter sie nicht gefragt hat. Darin duflert
sich die spezielle Funktion der Interviewten als Expertin fiir das zu behandelnde
Thema.
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7.1.5.2.1. Teiltext 6 ,Innovative Unternehmen gesucht”

Titel

Der Titel des ersten Interviews (TT6) lautet: Innovative Unternehmen gesucht.
Syntaktisch stellt er einen Kurzsatz mit getilgtem finitem Verb dar: Innovative
Unternehmen [werden] gesucht. Im Hinblick auf den Informationsgehalt ist
dieser Titel unterdeterminiert und wirkt durch seine Verschliisselung als Lese-
anreiz. Der stark wertende Adjektiv innovativ suggeriert, dass Unternehmen, die
flexible Arbeitszeiten einfiihren, positiv zu bewerten sind. Dass es sich um die
Einfiilhrung von flexiblen Arbeitszeiten handelt, ist sowohl aus dem Hyper-
thema des Makrotextes als auch aus dem Vorspann zum Interview zu erschlie-
Ben.

Vorspann
Der Vorspann des 6. Teiltextes lautet:

Ein Interview mit Angela Fauth-Herkner, Inhaberin der Miinchner Beratungs-
firma ,, Neue Wege fiir die Arbeitswelt”, iiber das Modellvorhaben ,, Mobilzeit”

Der Vorspann stellt die so genannte Autorenrede dar und dient als metakommu-
nikative Einleitung des Gespréchs. Er informiert iiber den Gespriachspartner des
Journalisten und iiber das Thema des Interviews. Der Teiltext enthdlt 6 Frage-
Antwort-Gesprichssequenzen und lésst sich in 6 Textteile mit jeweils 2 Absit-
zen unterteilen. Das Teilthema des jeweiligen Textteils ist in der Frage des
Journalisten formuliert. In der ersten Frage geht es um den neuen Begriff ,,Mo-
bilzeit”, der im Teiltext 5 ,,Mobil in die Zukunft!” behandelt wurde. Auf diese
Weise wird Anschluss an den vorhergehenden Teiltext geschaffen, was im
Rahmen des Makrotextes kohédrenzstiftend wirkt.

Das Thema Forderung (F) ist in diesem Teiltext eng mit dem Thema
Beratung (B) verbunden. Die logische Struktur des Gespriachs ldsst sich
folgendermaBen darstellen: Begriffsbestimmung — bisherige Resonanz auf die
Kampagne (Riickblick) [und Information iiber die Anmeldung]” — Inhalt der
Kampagne — Prognose fiir die Zukunft (Ausblick) — eingeplante Maflnahmen.
Dieser Text dient sowohl als Werbung fiir die Aktion der Bundesregierung als
auch fiir die Beratungsfirma der Expertin.

7.1.5.2.2. Teiltext 9 ,,Wachsendes Interesse”’

Titel
Der Titel von TT9 Wachsendes Interesse ist eine Nominalgruppe aus Substantiv
mit Partizip 1 als Attribut. Er ist stark unterdeterminiert und lésst viele Fragen

" In Klammern [...] steht die nichtaufgeforderte Information.
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offen: wessen Interesse und wofiir? Seine Unterdeterminiertheit duflert sich
auch darin, dass er keines der Glieder der wichtigen Koreferenzketten enthilt.

Vorspann
Der Vorspann des 9. Teiltextes ist dagegen sachlich-informativ:

Ein Interview mit Dr. Andreas Hoff, Mitinhaber der Berliner Arbeitszeitbera-
tung Dr. Hoff, Weidinger und Partner, iiber flexible Arbeitszeiten .

Der Leser wird im Vorspann iiber den interviewten Experten und das Thema
des Gesprichs informiert. Das Interview besteht aus 5 Frage-Antwort-Ge-
sprachssequenzen. Seine logische Struktur lisst sich folgendermaflen darstellen:
Beispiel der Einfiihrung von flexiblen Arbeitszeiten in der eigenen Firma des
Experten — Beispiele anderer Unternehmen — Riickblick auf die Entwicklung
der Idee der flexiblen Arbeitszeiten — Erhaltung alter und Schaffung neuer Ar-
beitsplatze als Argument fiir flexible Arbeitszeiten — Prognose fiir die Zukunft
(Ausblick). Durch seine argumentative Themenentfaltung wirkt das Interview
appellativ.

7.1.5.3. Inhaltsunterstiitzende Teiltexte

Die inhaltsunterstiitzenden Teiltexte TT2 ,,Arbeitszeit-Modelle” (Textsorte
Lexikon), TT3 ,Literaturverzeichnis” (Textsorte Literaturverzeichnis), TT4
»Arbeitszeiten auf absteigendem Ast” (Textsorte Chronologie) und TT10 ,,Ar-
beitszeitberater in der Bundesrepublik” (Textsorte Adressverzeichnis) unter-
scheiden sich in der Struktur und Funktion von den inhaltskonstituierenden
monologischen und dialogischen Teiltexten des Makrotextes. Die Struktur der
Teiltexte TT2 und TT4 ist dhnlich: Beide sind nach dem Prinzip einer Defini-
tion oder Explikation gestaltet. Als Gliederungsmerkmal auf der Absatzebene
dient im Lexikon ein Begriff, der erldutert wird. In der Chronologie erfiillen die
Jahreszahlen am Anfang jedes Absatzes die Aufgabe der inhaltlichen und for-
malen Gliederung. Nach der Jahreszahl, die durch Fettdruck hervorgehoben ist,
kommt die Darlegung der themenrelevanten Ereignisse dieses Jahres. In TT2
sind die Zwischentitel als elliptische Varianten des Titels formuliert:

Arbeitszeit-Modelle (Titel)
1. ... zur Steigerung der Produktivitdt (Zwischentitel)
2. ... mit Zeitsouverdnitdt der Mitarbeiter (Zwischentitel)

Die Struktur von Verzeichnissen TT3 und TT10 ist auch dhnlich: Sie bestehen
aus einer Aufzéhlung ohne syntaktische Kohdrenz zwischen den FEintrégen.
Jeder Eintrag in das Verzeichnis beginnt in einer neuen Zeile. Nach den Stan-
dards der Textualitdt gehoren sie nach Gliser zu kohésionslosen Quasi-Texten.
Zu Quasi-Textsorten zdhlt Gliser Inventarlisten, Vorlesungsverzeichnisse,
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Zeugnisse, Warenkataloge, Lieferscheine u. a. (vgl. 1990, 50, 241). Der Textzu-
sammenhang entsteht durch pragmatische und semantische Kohirenz, d. h.
durch das einheitliche auBBersprachliche Objekt (Biicher iiber die Arbeitszeitre-
gelung bzw. Adressen der Beraterfirmen) und seine lexikalische Realisierung in
Form des Textes (vgl. Hoffmann 1988, 170 ff.). Die syntaktische Kohérenz
fehlt in Verzeichnissen vollstdndig — anaphorische und kataphorische Verbin-
dung zwischen den Eintrdgen fehlt, kein Satzglied weist liber die Grenzen des
Eintrags hinaus. Die untersuchten Verzeichnisse bestehen ausschlieBlich aus
autosemantischen Elementen, was ein Zeichen fiir Informationsverdichtung und
Standardisierung ist (vgl. Hoffmann 1988, 173).

Zusammenfassend ldsst sich fiir den Makrotext insgesamt ein Wechsel von
Verdichtung und Auflockerung, vom Emotionalen und Sachlich-Neutralen als
Merkmal einer popularisierenden Darstellung von wissenschaftlichen Inhalten
feststellen’®. Innerhalb des Makrotextes wechseln sich Teiltexte mit einer groBe-
ren Informationsdichte und Merkmalen einer starkeren Standardisierung (Teil-
texte 2, 3, 4, 10) mit typischen journalistischen Texten ab, die Merkmale der
Auflockerung aufweisen. Innerhalb der Teiltexte erfolgt ebenfalls ein Wechsel
von Verdichtung und Auflockerung: Auf informationsarme Titel folgen infor-
mationsverdichtende Vorspanne, die ihrerseits wieder von auflockernden Auf-
héngern abgewechselt werden. Die Zwischentitel dienen in den meisten Texten
als Rezeptionsanreiz und nicht als sachliche Konzentration des Inhalts. Zusam-
menfassend lasst sich festhalten, dass die Elemente der formalen Makrostruktur
auf der Ebene der Zeitschrift, des Makrotextes und seiner Teiltexte sowohl die
appellative, als auch die informative Funktion haben. Die Entscheidung darii-
ber, welche der beiden Funktionen im Vordergrund steht, fallt schwer, weil es
keine zuverldssige Methode gibt, die es erlauben wiirde, die Auspragung der
Funktion zu messen.

1.2. Sprachliche Indikatoren der Textfunktion
7.2.1. Funktion des Makrotextes der Rubrik

Die Gesamtfunktion des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” 1dsst sich als infor-
mativ-appellativ bestimmen, was durch die folgende Analyse der sprachlichen
Mittel nachgewiesen werden soll.

Die Informationsfunktion des Makrotextes duflert sich darin, dass die Auto-
ren der Artikel dem Leser Kenntnisse iiber folgende Sachverhalte vermitteln
wollen:

- existierende Regelungen der Arbeitszeit,

- Moglichkeiten der flexiblen Arbeitszeitregelungen,

- Vorteile und Nachteile einzelner Arbeitszeitmodelle,
- konkrete Losungen in konkreten Unternehmen,

6 Vgl. dazu insbesondere das Unterkapitel 4.2.5.1.
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- FordermaBnahmen der Bundesregierung, die die Einfilhrung von flexib-
len Arbeitszeiten unterstiitzen,

- Moglichkeiten flexibler Arbeitszeitregelungen fiir Manager,

- Ergebnisse der Arbeitsmarktstudien usw.

Die Textsorte ,,Bericht”, die im Makrotext stark vertreten ist, zdhlt Brinker
(2005, 114) zu den Textsorten mit informativer Textfunktion. Die Informations-
funktion kann sich mit thematischen Einstellungen verbinden, durch die der
Emittent den Sicherheitsgrad seines Wissens oder seine Wertung des Darges-
tellten ausdriickt (ebd., 115 f.). Ob eine wertende Aussage die kommunikative
Absicht hat, den Rezipienten lediglich iiber die Meinung des Emittenten zu
informieren, oder auch noch einen Appell darstellt, ,,ergibt sich aus dem Kon-
text bzw. der Textsorte, der der entsprechende Text angehort” (ebd., 116). Texte
mit Appellfunktion kénnen sowohl Meinungs- als auch Verhaltensbeeinflus-
sung anstreben (vgl. ebd., 117). Bei der Appellfunktion unterscheidet Brinker
zwischen der expliziten Aufforderung zur Handlung und der Anleitung zur
Handlung, der Instruktion. Die Instruktion vermittelt Kenntnisse und erweitert
die Handlungskompetenz des Rezipienten, wihrend die explizite Aufforderung
das Interesse des Emittenten an der Handlung ausdriickt (ebd., 119 f.). Die Ap-
pellfunktion duBert sich im Makrotext darin’’, dass

- zur Einfiihrung von flexiblen Arbeitszeiten direkt aufgerufen wird,

- das Vorhandensein eines gesellschaftlichen Konsens iiber die
Notwendigkeit der flexiblen Arbeitszeiten betont (suggeriert?) wird,

- die Niitzlichkeit der Einfiilhrung von flexiblen Arbeitszeiten fiir die
deutsche Wirtschaft insgesamt und fiir alle an den wirtschaftlichen Pro-
zessen Beteiligten betont und begriindet wird,

- die Unzuldnglichkeit der bereits existierenden Arbeitszeitmodelle be-
tont wird,

- Gegenargumente entschieden widerlegt werden,

- fir die in Zusammenhang mit flexiblen Arbeitszeiten entstehenden
Probleme Losungen angeboten werden,

- Literatur zum Thema ,,flexible Arbeitszeiten” empfohlen wird,

- im Adressverzeichnis Firmen empfohlen werden, die Beratung zu
flexiblen Arbeitszeiten durchfiihren,

- Werbung fiir Berater-Firmen gemacht wird,

- Unternehmen, die flexible Arbeitszeiten bereits eingefiihrt haben, posi-
tiv dargestellt werden,

- diejenigen Unternehmer, die den flexiblen Arbeitszeiten gegeniiber
skeptisch gestimmt sind, negativ dargestellt werden,

- direkte oder indirekte Instruktionen liber die Anmeldung zur Férderung
und tiber die konkrete Organisation der Umstellung auf flexible Ar-
beitszeiten gegeben werden.

" Im Kapitel 10 wird gezeigt, wie die Bilder mit ihren verbalen Anteilen im Dienste
der appellativen Funktion stehen.
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Dass journalistische Texte Informationsfunktion haben, ist eine unumstrittene
Tatsache. Wahrend der linguistischen Analyse des Makrotextes wurde jedoch
festgestellt, dass der analysierte Makrotext neben der Informationsfunktion auch
eine recht stark ausgeprigte Appellfunktion hat. Wie sich diese Funktion im
Einzelnen in jedem Text sprachlich realisiert, soll im Folgenden gezeigt wer-
den. Aus Platzgriinden ist es leider nicht mdglich, jeden sprachlichen Beleg zu
kommentieren.”

7.2.2. Sprachliche Indikatoren der Appelifunktion
7.2.2.1. Vorhandensein eines gesellschaftlichen Konsens

An einigen Stellen im Text wird das Vorhandensein eines gesellschaftlichen
Konsens iiber die Notwendigkeit der Einfithrung von flexiblen Arbeitszeiten
betont bzw. suggeriert. Meine Annahme, dass das Vorhandensein eines gesell-
schaftlichen Konsens in dieser Frage lediglich suggeriert wird, stiitzt sich auf
die Tatsache, dass diese Notwendigkeit einerseits als unumstrittene Tatsache,
als gesellschaftliche Norm dargestellt wird, andererseits wird sie im Makrotext
ausfiithrlich begriindet. Worliber in der Gesellschaft Einigkeit herrscht, muss
nicht so aufwendig begriindet werden. Sprachliche Belege der Appellfunktion:

TT1

Uber das Ziel sind sich alle einig:

Sogar der Deutsche Gewerkschaftsbund — jahrelang hartnickiger Gegner
elastischer Zeitmodelle — hat seine Liebe zur Flexibilitiit entdeckt.

darin sind sich plétzlich Tarifpartner wie Politiker einig

... der grofien Einigkeit

TT9
Es ist auch nicht so, dass Flexibilisierung einen schlechten Ruf hiitte als Ar-
beitsform.

7.2.2.2. Direkte Aufforderung zur Handlung

Die entsprechende Handlung wird als notwendig dargestellt. Eine Paraphrase
dazu wire: ,, Das muss gemacht werden!”

TT1
Titel: Geht die Stechuhr bald in Pension? Titel in Form eines Fragesatzes haben
einen hohen Appellcharakter (vgl. Dietz 1998, 621).

"% In den Belegen sind durch Fettdruck diejenigen sprachlichen Mittel hervorgehoben,
die die Appellfunktion besonders deutlich demonstrieren.
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Vorspann: ...muss die Arbeitszeit flexibilisiert werden.

... S0 fordert der Bundeswirtschaftsminister, miissten die Menschen selbst ent-
scheiden, ob sie 20 oder 60 Stunden arbeiten wollen.

Argumente [fiir flexible Arbeitszeiten], die grundsdtzlich nicht von der Hand
zu weisen sind.

...sei jedoch nicht nur viel Uberzeugungsarbeit [fiir flexible Arbeitszeiten] ...
notwendig.

Zeit also, der grofien Einigkeit nun auch Taten folgen zu lassen.

TT5

Titel: Mobil in die Zukunft!

Vorspann: will der Bund rund 100 Betriebe, die flexible Arbeitszeiten einfiihren,
fordern.

...die flexible Arbeitszeiten in den Fabriken und Biiros populir machen wollen
Bliim erkldrt in einem Leitfaden ...

Denn alle, die eine Familie haben oder sich eine Familie wiinschen, miissen die
Anforderungen von Familie und Arbeitswelt in Einklang bringen.

In dem Bestreben, der Flexibilitit endlich zum grofien Durchbruch zu verhel-
fen...

...flexible Arbeitsformen selbstverstindlich werden ...

Was nun gebraucht werde, sei ein besseres Klima fiir Technik, Forschung und
Entwicklung sowie fiir weiteres Wachstum. Deutschland kénne nur als High-
Tech-Land im Wettbewerb um Mdrkte und Arbeit bestehen. Hinzu miisse eine
weitere Flexibilisierung bei den Arbeitszeiten und eine stindige Qualifizierung
der Beschdftigten kommen.

...mit der Aufforderung, die Unternehmer sollten mehr Mut zeigen, neue Wege
zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit zu beschreiten ...

Gerade der Niirnberger Bundesanstalt fiir Arbeit muss nachhaltig daran gele-
gen sein, dass die Zahl der Flexiblen im Lande steigt.

TTé6

Eine Zielsetzung der ,, Mobilzeit-Kampagne ist, dass der negativ belegte Begriff
,, Teilzeitarbeit” neu dargestellt wird ...

Wichtig ist, dass flexible Arbeitszeiten konkret umgesetzt werden ...

dann haben wir dieses Ziel erreicht.

TT7

... Will der Unternehmer andere Mittelstindler von seinem Modell iiberzeugen
... die Ohren langziehen, ...wiirde Didymus Hasenkopf gerne auch manchem
Arbeitsmarktphilosophen ...

Jetzt will ... auch andere Mittelstindler von seinem Modell iiberzeugen.

TT11
Titel: Immenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen
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Um flexible Arbeitszeiten gesellschaftlich akzeptabel zu machen, miissen Fiih-
rungskrifte von diesem Angebot Gebrauch machen.

Auch dies ist eindeutig ein Argument fiir reduzierte Arbeitszeiten gerade auf
hoher qualifizierten Positionen.

TT12

Angesichts der anhaltenden Massenarbeitslosigkeit sei der rasante Anstieg der
geleisteten Uberstunden unertriglich. Es miisse endlich eine ernsthafte Dis-
kussion iiber eine bessere Verteilung der Arbeit gefiihrt werden.

7.2.2.3. Information Uber eine ,,appellative” Handlung

Diese Indikatoren sind eher zu indirekten AuBerungen der Appellation zu rech-
nen. In den Analysetexten wird der Leser liber die Werbekampagne ,,Mobilzeit”
der Regierung informiert. Im Kontext des Makrotextes bekommt diese Infor-
mation einen appellativen Charakter, weil sie das Ziel verfolgt, die Einstellun-
gen der Unternehmer zu flexiblen Arbeitszeiten zu beeinflussen: Durch die
staatliche Unterstiitzung wird die Umorganisation der Arbeitszeitregelung in
Betrieben erleichtert.

TT5S

Die beiden Bundesministerien und die Fachbehorde riihren kriftig die Werbe-
trommel. Anzeigen werden geschaltet, Broschiiren und Info-Mappen, die Ar-
beitgeber iiber betriebswirtschaftliche, organisatorische oder auch steuerrech-
tliche Aspekte von flexiblen Arbeitszeiten aufkidren, kostenlos abgegeben. Auch
ein ,, Mobilzeit ’-Telefon fiir Wissbegierige ist eingerichtet worden.

TT11
... die mit ihren laufenden Teilzeitinitiativen ausdriicklich auch das Manage-
ment ansprechen...

7.2.2.4. Eindeutige ,,Ermunterung” zur Handlung

Mit diesen sprachlichen Mitteln wird die Uberzeugung ausgedriickt, dass die
Handlung méglich und erfolgreich ist. Eine Paraphrase dazu wire: ,,.Das funk-
tioniert bestimmt, das ist zu schaffen!”

TT1

Dass dies funktioniert, dafiir gibt es durchaus schon Beispiele ...

Dass ein flexibles Schichtsystem ein Weg zu mehr Beschiiftigung sein kann,
zeigt auch die Bayer AG in Leverkusen.
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Dabei gibt es durchaus auch Maoglichkeiten, flexible Arbeitszeitmodelle so zu
konzipieren, dass sowohl Arbeitgeber als auch Arbeitnehmer davon profitie-
ren.

Arbeitsinhalte und -Zeiten lassen sich geschickt aufeinander abstimmen.
Konstruktionen lassen sich entwickeln, die der Belegschaft grofstmogliche
Freirdume verschaffen.

Denkbar ist zum Beispiel die Einrichtung von Arbeitsgruppen ...

... machte seitdem nach eigenen Angaben nur gute Erfahrungen ...
Anfinglich durchaus vorhandene Bedenken, die Entscheidungsfreiheit der
Mitarbeiter konnte mit Betriebsinteressen kollidieren, haben sich bei Beck als
genauso unbegriindet erwiesen wie in allen anderen Unternehmen, die im
Laufe der letzten Jahre dhnliche Modelle entwickelt haben.

Es gebe zwar ein paar schwarze Schafe, die wiirden aber von ihren eigenen
Kollegen erkannt und gemapregelt.

TT 5

Mit neuen Arbeitszeit-Modellen, so der Arbeitsamtsprdsident zuversichtlich,
,,konnen Entlassungen vermieden oder zumindest hinausgeschoben werden,
Mobilzeit kann aber auch zu zusitzlichen Dauerarbeitsplitzen fiihren.”

TT6
Die Information iiber die Forderung, die dieser Text enthilt, ist indirekt eben-
falls als ,,Ermunterung” zur Handlung zu betrachten.

TT7

... beweist Didymus Hasenkopf seit iiber zehn Jahren, dass flexible Arbeitszei-
ten nur Vorteile haben.

Seit fast 15 Jahren entscheiden Hasenkopfs Mitarbeiter nicht nur selbst, wie
viele Stunden pro Woche, sondern auch, wann sie arbeiten wollen. Und das mit
Erfolg ...

Seine Behauptung: ,, Flexible Arbeitszeiten lassen sich — mit geringfiigigen Ab-
wandlungen und individuellen Anpassungen — in jedem Betrieb umsetzen.”

Die Grundidee ist denkbar einfach.

Didymus Hasenkopf weiff auch warum.

Hasenkopf beruft sich auf die eigene Erfahrung, wenn er sagt ...

Und iiber den typischen Unternehmer-Einwand, wenn es den Leuten freige-
stellt sei, wann sie arbeiten, dann kime keiner mehr, kann er nur lachen: , Die
Leute entwickeln Verantwortung — wenn sie gebraucht werden, sind sie da.”

TT 8

Auf diese Weise will das Trio ,, Projektgruppen, Personalabteilungen, Betriebs-
riten oder Einzelpersonen, die im Unternehmen mit der Einfiihrung neuer Ar-
beitszeitmodelle betraut sind, Hilfestellung zur erfolgreichen Implementie-
rung’ geben.
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TT9
... weitere gelungene Beispiele flexibler Arbeitszeiten ...

TT11

Dabei tut die Umstellung nicht nur den Managern, sondern auch den Mitar-
beitern gut

fiihrt seit gut einem Jahr vor, dass quantitativ verkiirzte Fiihrungsarbeit kei-
neswegs qualitative Nachteile mit sich bringen muss.

... erledigt sie ihre Fiihrungsaufgaben nun an nur vier Tagen der Woche — und
das durchaus erfolgreich.

Eine Aufgabenumverteilung, so Hortig, die , nach einer gewissen Einarbei-
tungszeit” heute ,,super” funktioniert.

,» Was wir noch brauchen”, so ihre Einschdtzung, ,,sind Vorzeigeménner.”
Einer, auf den diese Bezeichnung zutrifft, ist Konrad Ess ... Er beweist: es geht
doch.

Inzwischen allerdings sind auch die letzten Zweifler iiberzeugt.

Probleme mit ihrer eingeschrdnkten Anwesenheit haben beide nicht ...

Ich bin iiberzeugt davon, dass sehr viele Fiihrungskrdfte ihre Anwesenheit pro-
blemlos verringern konnten.

... dass ihr Modell nur deswegen so reibungslos klappt ...

Wobei allerdings keiner der befragten Fiihrungskrdifte Missgunst oder gar
kontraproduktives Verhalten bei seinen Mitarbeitern bemerkt hat. Im Gegen-
teil: Das klappt jetzt prima und tut allen gut.

... hat ihre Wochenarbeitszeit auf 31 Stunden reduziert und sieht mittlerweile
nur noch Vorteile in diesem Arrangement.

Probleme haben die Teilzeit-Vorgesetzten — wenn iiberhaupt — zumeist nur am
Anfang.

Beide betonen jedoch, dass sich die Unstimmigkeiten recht schnell hitten
beseitigen lassen.

Am Anfang, berichtet Ess, sei es ihm dann schwergefallen, die zusdtzlich in-
vestierte Zeit wieder auszugleichen. Ingwischen jedoch hat er dazugelernt.

7.2.2.5. Anweisung zur Handlung, Instruktion

Eine mdgliche Paraphrase wire: ,,Machen Sie das so!”

TT5
., Interessierte Unternehmen kénnen sich fiir die geforderte Umsetzungsbera-
tung bei uns bewerben”, erliutert Angela Fauth-Herkner.

TT6

Das Modellvorhaben, bei dem ein groffer Teil der Beratungskosten tibernom-
men wird, sieht eine unbiirokratische Abwicklung vor: Die Bewerbung erfolgt
direkt bei uns...
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Sie miissen von Anfang an einbezogen werden.

Eigenleistung ist uns wichtig, denn sie bedeutet auch, dass die Unternehmen sich
intensiv mit der neuen Arbeitszeit oder dem Arbeitszeit-Management ausein-
andersetzen.

TT7

... hat da ganz andere Vorstellungen, wie sich die Lage auf dem Arbeitsmarkt
entspannen und die Kosten fiir die Arbeitgeber reduzieren liefien.

Sein Erfolgsrezept: erhohte Motivation und damit verbunden erhohte Produkti-
vitdt der Arbeitnehmer ... Die, so der Unternehmer, erreiche man am besten
durch einen offeneren, sprich flexibleren Umgang miteinander.

... durch eine flichendeckende Einfiihrung seines Arbeitszeitmodells.

TTS8

Bei der Entwicklung dieser Regeln legen wir allergrofiten Wert darauf, dass die
Mitarbeiter daran beteiligt werden. Sie sollen die Regeln ja nachher mit Leben
fiillen.

Aber auch hier gilt der grundsdtzliche Rat: Kunden sollten sich dadurch absi-
chern, indem sie sich Referenzen zeigen lassen.

TT11

Damit reduzierte Arbeitszeiten fiir Fiihrungskrifte funktionieren, miissen einige
Vorbedingungen erfiillt sein. Wer als Teilzeitchef oder -chefin nicht auflaufen
will, braucht nicht nur verstindnisvolle, sondern sogar unterstiitzende Vorge-
setzte.

Ebenso wichtig wie Riickendeckung von oben sind wohlgesonnene und fle-
xible Kollegen.

7.2.2.6. Positive Bewertung der flexiblen Arbeitszeitmodelle

Die neuen Arbeitszeitmodelle und ihre Befiirworter werden positiv dargestellt,
was im Kontext des Makrotextes eine Meinungsbeeinflussung der Rezipienten
anstrebt und deshalb als Ausdruck der Appellfunktion zu bewerten ist.

TT1
... kann nicht nur der in einigen Bereichen notwendige Personalabbau sozial-
vertriglicher gestaltet werden.
Es kénnten auch neue Arbeitsplitze geschaffen werden — und das nicht zu
knapp.
... innovative Arbeitszeitmodelle ...
... die personliche Freiheit ...

. ein neuesten arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen entsprechendes
Fiinf-Schicht-Modell ...
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... nicht nur zu mehr Flexibilitit, sondern reduzierte auch die gesundheitlichen
Belastungen der Arbeitnehmer und erhohte auf3erdem den Personalbedarf.

Zu den Vordenkern auf diesem Gebiet ...

... Kunden-Mitarbeiter-Beziehung verbessern ...

Beriicksichtigt werden sowohl betriebswirtschaftliche Komponenten ... wie
auch persénliche Interessen.

... betont sogar, dass gerade die nicht vorhandene Kontrolle die Motivation der
Mitarbeiter noch erhéohe.

... ein mitarbeiterorientierter Fiihrungsstil ...

TTS
Bei der Diskussion um die Leistungsfihigkeit der deutschen Wirtschaft weist
der oberste Arbeitsverwalter der ,,Mobilzeit” eine gewichtige Rolle zu.

TT6

Innovative Unternehmen gesucht

mdc&s: Wie ist die bisherige Resonanz auf die Kampagne?

FAUTH-HERKNER: Bei uns sehr gut.

Das konkrete Ziel, ,,Mobilzeit” in hundert Firmen einzufiihren, wird unseres
Erachtens erreicht. Und durch eine gute Resonanz bei Veranstaltungen im
Rahmen des ,,Mobilzeit ”-Modellvorhabens erhoffen wir mittels Multiplikato-
ren, sozusagen nach einem Schneeballsystem, weitere Betriebe zu gewinnen.

TT7
Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft

... von seinem Modell iiberzeugen, das 1987 von der Jury des Deutschen Hand-
werkerpreises als ,,besonders qualifiziert” eingestuft wurde.
Das Beste jedoch ...

.. wartet der Arbeitszeit-Pionier mit Zahlen auf, die sich sehen lassen kon-
nen ...
Noch giinstiger fillt eine andere Rechnung aus: Die Belastung des Unterneh-
mens durch Fehlzeiten der Arbeitnehmer sinkt.
Auch gesamtwirtschaftlich, so rechnet der iiberzeugte Flexibilisierer vor, lohne
sich sein Modell.
Das Hasenkopf-Modell, so der Initiator und Verfechter, spart nicht nur Kosten
fiir die Unternehmer, sondern kann auch zusdtzlich Arbeitsplitze schaffen —
und das nicht zu knapp: bei optimistischer Rechnung ganze zwei Millionen;
Hasenkopf hdlt 1,5 Millionen fiir realistisch.
Bei solchen Zahlen erscheint es nicht verwunderlich...

TTS8

Unterstiitzer fiir Unternehmen

... die bei der Umsetzung behilflich sind.

... auferdem haben ,,ein paar tausend Teilnehmer” bei Seminaren vom Fach-
wissen seiner Mitarbeiter profitiert.
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Was nicht heifien soll, dass die Firma nicht schon mit den Grofien der Wirt-
schaft gearbeitet hitte: VW, Daimler-Benz, Dasa.

Obwohl angesichts der Aktualitit des Themas immer mehr Berater auf den
Markt vorstofien, sind — anders als etwa bei den Bewerbungs- und Karrierebe-
ratern — schwarze Schafe bislang offenbar nicht in Erscheinung getreten.
Angela Fauth-Herkner aus Pullach hiitte in einem solchen Fall iiberhaupt keine
Probleme, hat sie doch eine Referenz vorzuweisen, die als gleichsam un-
schlagbar gelten darf. Fauth-Herkner hat die Pionierzeit der flexiblen Arbeits-
zeitgestaltung in der Bundesrepublik miterlebt: Zwélf Jahre lang war sie beim
Miinchner Textilhaus Ludwig Beck am Rathauseck beschdftigt, das 1978 als
erstes Unternehmen scinen Mitarbeitern ein flexibles Arbeitszeitsystem ermog-
lichte.

Ambitioniertestes Projekt im Bereich der Arbeitszeitberatung ist fiir Fauth-
Herkner momentan die Mitarbeit an der ,,Mobilzeit”-Aktion der Bundesregie-
rung.

TT9

Wachsendes Interesse

... in einer der bekanntesten Arbeitszeitberatung ...

Wir haben einen vollig freien Zugang zur Teilzeitarbeit.

... weitere gelungene Beispiele flexibler Arbeitszeiten

Zwei Beispiele mochte ich hervorheben ...

Besonders aufgefallen ist mir in den letzten Monaten zweitens das Modell
,, Vertrauensgleitzeit” der Siemens AG ...

TT11

Was wir noch brauchen", so ihre Einschdtzung, ,,sind Vorzeigeménner.”

Einer, auf den diese Bezeichnung zutrifft, ist Konrad Ess ... Als ,, erster Mann
auf dieser Ebene” ...

... hat ihre Wochenarbeitszeit auf 31 Stunden reduziert und sieht mittlerweile
nur noch Vorteile in diesem Arrangement. Zum einen fiir ihre 45 Mitarbeiter:
,,Deren Kompetenz und Selbstindigkeit ist eindeutig gewachsen.” Zum ande-
ren fiir sich selbst: ,,Ich arbeite jetzt effizienter.”... Eine Einschdtzung, die fast
alle Fiihrungskrdfie teilen, die den Schritt in die Teilzeit gewagt haben ...

... jetzt bin ich einfach konzentrierter.” Nicht wenige Fachleute behaupten
sogar, dass Teilzeit gerade bei Fiihrungskrdften fiir Unternehmen zum lohnen-
den Geschiift wird: 70- bis 80-Prozent-Manager delegieren mehr, organisieren
sich besser, arbeiten effizienter und schaffen so oftmals das gleiche Pensum
wie Vollzeitkrifte — und das bei deutlich geringerem Einkommen.

Der erfolgsabhiingige Teil wurde nicht weniger.

Friederike und Andreas Kirner beispielsweise verzichten gerne auf die 40000
Mark im Jahr...

Auch Banker Hiller betont: ,,Das Mehr an Lebensqualitit wiegt den Ein-
kommensverlust dicke auf.”
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TT12
Sehr viel populiirer ist die Gleitzeitarbeit.

7.2.2.7. Negative Bewertung der herkommlichen Arbeitszeitmodelle

Hier werden konventionelle Arbeitszeitregelungen sowie die Gegner der fle-
xiblen Arbeitszeitmodelle negativ dargestellt.

TT1

Und Teilzeitstellen dienten letztlich nur der kostengiinstigen Verringerung von
Produktivitiitsspitzen oder — schlimmer noch — dem Abbau von Vollzeitstellen.
[Uber die dlteren Modelle der Arbeitszeitregelung].

Bislang, so Schdtzungen, haben etwa fiinf Prozent aller deutschen Unternehmen
mehr oder weniger flexible Arbeitszeiten eingefiihrt. Eindeutig zu wenig.

TT5
Und wer will schon nur einen Teil und nicht die ganze Arbeit leisten? (Kritik
des alten Teilzeit-Modells).

TT7

Die meisten sind ihm einfach zu unflexibel, und das nicht nur in punkto Ar-
beitszeit , sondern in ihren Einstellungen iiberhaupt.

Nicht Maschinenlaufzeiten dienen also als Grundlage, sondern die personlichen
Bediirfnisse der Arbeitnehmer — eine Vorgabe, die bei manchem Unternehmer
zu Schweifiausbriichen fiihren diirfte.

Und iiber den typischen Unternehmer-Einwand, wenn es den Leuten freige-
stellt sei, wann sie arbeiten, dann kdme keiner mehr, kann er nur lachen: , Die
Leute entwickeln Verantwortung — wenn sie gebraucht werden, sind sie da.”

Im Vergleich zu friiher, so der Unternehmer, habe er eine Kostenersparnis ...
Genaugenommen wird der Staat — und mit ihm die Allgemeinheit — somit
zweimal betrogen [Uber die Uberstunden].

TT9
m&s: ... ,,Die Idee der flexiblen Arbeitszeitgestaltung wird mit ihrer schlechten
Realitit diskreditiert." Haben Sie heute, ein Dutzend Jahre spdter, eine gedin-

derte Meinung?
HOFF: Auf'jeden Fall.

TT11

Hiirden und Hemmschwellen sind hier besonders hoch.

Teilzeitfiihrungskraft — etwas, was es nach Auffassung vieler Manager-Kollegen
eigentlich gar nicht geben diirfte. Denn die missverstehen bis heute stindige
Prisenz und Wochenarbeitsstunden von 70 und mehr als Pflichtbewusstsein —
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und kdnnen sich erst recht nicht vorstellen, dass sich Personalverantwortung
mit kiirzeren Arbeitszeiten vertrdgt.

Exoten (= Manager, die Teilzeit arbeiten).

Manager, die weniger als ,, Vollzeit” arbeiten, gelten in Deutschland besten-
falls als Exoten... schlimmer noch — als unloyal oder gar unfiihig.

»Je hoher eine Kraft angesiedelt ist, um so mehr Anwesenheit ist erforder-
lich.”

Dass dies jedoch offenbar eine Fehleinschiitzung ist beweist nicht nur Chris-
tel Kaufmann-Hocker ...

Trotz dieser positiven Beispiele ...

... Stofien mit ihren Angeboten auf wenig Resonanz in der Top-Etage.

Als leuchtendes Beispiel vorangehen will kaum jemand.

.. ,,doch an uns werden nur ganz wenige Wiinsche herangetragen”.

... ist tiberzeugt: ,, Eine Massenerscheinung wird das nicht.” Das befiirchtet auch
Kaufmann-Hocker. Die Bankerin macht vor allem die noch immer geltenden
gesellschaftlichen Normen fiir die mangelnde Resonanz verantwortlich.

,» Was wir noch brauchen”, so ihre Einschdtzung, ,,sind Vorzeigemdnner”.

TT12

Titel: Jobkiller Uberstunden

Bedenklich: Immer mehr Arbeitnehmer leisten immer mehr Uberstunden — und
tragen damit betrichtlich zur hohen Arbeitslosigkeit bei.

Ein Anstieg von 800000 auf 1,4 Millionen in zwei Jahren — das ist nicht mehr
akzeptabel.” Angesichts der anhaltenden Massenarbeitslosigkeit sei der ra-
sante Anstieg der geleisteten Uberstunden unertriglich.

Nachdenklich stimmt das Votum der Uberstundenbeschiiftigten.

Der starke Anstieg der Uberstunden sei moglicherweise ein Grund dafiir, dass
trotz des Wirtschaftswachstums ein Zuwachs an Arbeitsplitzen ausgeblieben
sei.

An dieser Stelle soll vorausgreifend bemerkt werden, dass die Art der Themen-
entfaltung, die im Kapitel 8 behandelt wird, eng mit der Funktion zusammen-
héngt. In den Belegen fiir die Appellfunktion kommen sprachliche Mittel des
Argumentierens vor. Die argumentative Themenentfaltung verbindet sich oft
mit der appellativen Funktion (vgl. Brinker 2005, 87).

Aus den oben angefiihrten Belegen fiir die appellative Funktion wird
ersichtlich, dass der analysierte wirtschaftsjournalistische Makrotext, der der
Kommunikation zwischen dem Experten und dem Fachpraktiker und Anwender
dient, neben der informativen auch eine stark ausgeprégte appellative Funktion
hat. Das beweist auch die nachfolgende Analyse der thematischen FEin-
stellungen.
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7.2.3. Thematische Einstellungen

Die thematischen Einstellungen, die mit der Appellfunktion verbunden sind,
lassen sich zwei Gruppen zuordnen: Erstens sind es die Einstellungen, die im-
mer die Appellfunktion ausdriicken (Wiinsche, Interessen usw. des Emittenten)
und, zweitens, die evaluativen Einstellungen, die nicht immer als Indikatoren
der Appellfunktion zu verstehen sind. Zu Indikatoren der Appellfunktion macht
sie der entsprechende sprachliche Kontext und der Handlungskontext (vgl. ebd.,
120 £)).

In den Analysetexten werden nicht nur die Einstellungen der Textemittenten,
d. h. der Journalisten, sondern auch die Einstellungen von Politikern, Arbeitge-
bern, Arbeitnehmern, Arbeitszeitberatern und anderen Personen und Personen-
kreisen zum Thema ,flexible Arbeitszeiten” dargestellt. Weil die Journalisten
hier vor allem als Vermittler der Intentionen dieser Personenkreise auftreten,
spielen ihre eigenen Einstellungen zum Thema eher eine untergeordnete Rolle.
Das manifestiert sich besonders deutlich in TT5 ,,Mobil in die Zukunft!”. Fol-
gende Sétze des 5. Teiltextes driicken die thematischen Einstellungen des Text-
autors aus:

Jahrelang war der siiffe Snack konkurrenzlos. ,, Mars macht mobil — bei Arbeit,
Sport und Spiel”, klingelte der Werbeslogan in den Ohren deutscher Verbrau-
cher. Doch nun ist es aus und vorbei mit dem Monopol der Mars-Menschen auf
Zusammenfiihrung der Begriffe ,,mobil” und ,, Arbeit”.

Das Trio aus Bonn beziehungsweise Niirnberg hat seine Medien-Lektion ge-
lernt: Wer erfolgreich Themen unter die Leute bringen will, braucht zundchst
einmal einen schicken Begriff oder eine flotte Schlagzeile.

An wortreicher Begriindung, warum es nun tunlichst ,, Mobilzeit” heifsen solle,
fehlt es nicht.

Bundesfamilienministerin Nolte sekundiert dem Kollegen fleifsig ...

Dem Dritten im Bunde, Bernhard Jagoda, fillt zur ,, Mobilzeit” ein ...

weist der oberste Arbeitsverwalter ...

Die beiden Bundesministerien und die Fachbehorde riihren kriftig die Werbe-
trommel.

Es bleibt bis Friihjahr 1997 abzuwarten, ob sich das Modellprojekt ,, Mobilzeit”
als Erfolg erweisen wird. Es scheint, als ob die Initiatoren mit der Resonanz
noch nicht [00prozentig zufrieden seien.

Obwohl die Aktionen der Politiker etwas ironisch und skeptisch dargestellt sind,
verliert der Text dadurch nicht den Charakter eines Appells fiir flexible Arbeits-
zeiten. Der Grund dafiir ist, dass die Einstellungen der Politiker selbst zur Sache
ausfiihrlich und authentisch (Zitate in Form von direkter und indirekter Rede)
dargestellt werden. Was die ,,wahre Intention” des Journalisten bei dieser etwas
polemischen Darstellung ist, 14sst sich nur vermuten. Doch eines ist klar: Er will
die Kampagne der Regierung fiir die Einfiihrung von flexiblen Arbeitszeiten
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nicht im schlechten Lichte zeigen. Er kritisiert eigentlich nur das Wort ,,Mobil-
zeit”, nicht die Sache selbst. Er stellt sich auf die Seite des Lesers, der als
Fachmann aus dem Bereich Wirtschaft den Aktionen der Politiker generell
skeptisch gegeniibersteht. Der Journalist ldsst die Politiker zu Wort kommen, so
dass sie ihre Einstellungen deutlich zeigen und begriinden konnen. Der Text 5
ist ein interessanter Fall von indirekter Appellation: Der Journalist informiert
den Leser (Information) iiber die Werbe-Kampagne der Regierung fiir flexible
Arbeitszeiten (Appellation). Das heiflt, der Gegenstand der Information ist Ap-
pellation. Durch die haufige direkte Rede erfolgt ein Wechsel der kommunika-
tiven Ebene: Die Ebene des Journalisten wechselt sich mit der Ebene der Politi-
ker ab. Auf der Ebene des Journalisten wird meinungsbetont informiert, auf der
Ebene der Politiker wird appelliert.
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8. Thematische Struktur des Makrotextes

Nach der Analyse der Funktion sollen die strukturellen Aspekte auf der themati-
schen und grammatischen Ebene untersucht werden. Dieses Kapitel konzentriert
sich auf die Behandlung der thematischen Ebene; zu den wichtigsten Analyse-
kategorien dieser Ebene zdhlt Brinker (vgl. 2005, 157) ,,Textthema” und ,,Form
der Themenentfaltung”. Der Ebene der Grammatik ist das 9. Kapitel gewidmet.
Das Thema als ,,groBBtmogliche Kurzfassung des Textinhalts”, als sein ,,Kern”,
kann sprachlich explizit formuliert werden (z. B. im Titel) oder aus dem Textinhalt
ableitbar sein (vgl. ebd., 56). In Bezug auf die Themenformulierung des Makro-
textes der Rubrik ,,Extra” lsst sich feststellen, dass das Makro- oder Hyperthema in
der Uberschrift der Rubrik ,, Arbeitszeitmodelle” sprachlich realisiert ist. Die The-
men einzelner Texte sind bei den inhaltskonstituierenden, typischen journalis-
tischen Texten (Textsorten Leitartikel, Kommentar, Bericht, Interview) im
Vorspann formuliert oder lassen sich aus dem Vorspann ableiten. Bei den
inhaltsunterstiitzenden Texten, die fiir den Journalismus eher untypisch sind (Lexi-
kon, Chronologie, Verzeichnisse), wird das Thema sprachlich im Titel realisiert.”
Wie im Kapitel 4 bereits ausgefiihrt, wird die thematische Struktur eines Textes
aus der Wiederaufnahmestruktur der Textgegenstinde ersichtlich. Demnéchst
sollen die Wiederaufnahmeverhéltnisse im Makrotext ndher betrachtet werden.

8.1. Die wichtigsten Themen des Makrotextes und
der Teiltexte

In diesem Unterkapitel werden die wichtigsten Gegenstinde des Makrotextes
analysiert und die Analyseergebnisse in einer Tabelle (Abb. 14) zusammenge-
stellt. Im analysierten Makrotext geht es um verschiedene Arbeitszeitregelungen,
wobei die neuen Losungen den konventionellen Modellen gegeniibergestellt
werden. Der Hauptgegenstand des Makrotextes ist damit Arbeitszeitmodelle, in
der Wiederaufnahmestruktur dargestellt als Koreferenzkette (AZ). Der Uber-
sichtlichkeit halber wird diese Kette in einer speziellen Spalte der Tabelle gezeigt.
Das ermoglicht, die Kontinuitdt des Hauptthemas von Text zu Text zu verfolgen
und die Bedeutung der Teiltexte fiir den Makrotext insgesamt zu bestimmen. Der
Hauptgegenstand (AZ) ist ein Abstraktum, die Nebengegenstinde sind sowohl
Abstrakta als auch Personen und Institutionen. Die Nebengegenstinde des
Makrotextes, die Hinweise auf die Teilthemen geben, werden oft zu Haupt-
gegenstinden der einzelnen Teiltexte bzw. Textteile. Die Referenzketten der
Nebengegenstinde werden alle in einer Spalte dargestellt. Auf diese Weise
werden der lineare Ablauf der Ketten, ihre Abbriiche und Uberschneidungen
transparent, was bei der Analyse der Themenentfaltung hilfreich sein kann.

" zur Einteilung des Makrotextes in inhaltskonstituierende und inhaltsunterstiitzende
Teiltexte siche Kapitel 7.1.4.
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Die erste Gruppe der Nebengegenstinde des Makrotextes bilden die Personen
und Institutionen, die etwas mit der Arbeitszeitregelung und ihren Auswirkungen zu
tun haben. Unternehmer und Unternehmen bilden die Referenzkette Arbeitgeber
(AG), dazu gehdren auch Manager in ihrer Rolle als Vertreter der Arbeit-
geberinteressen.*” In Teiltexten, die das Teilthema ,.flexible Arbeitszeitregelung fiir
Fiihrungskrifte” behandeln, treten Manager als Arbeitnehmer®' auf, deshalb werden
sie in dieser Qualitit als besondere Kette Manager (M) dargestellt. Diese Kette ist
als Abzweigung der Kette Arbeitnehmer (AN) zu verstehen. So ist es auch im Fall
der Gewerkschaft (G) als Organisation der Arbeitnehmer. Diese Spezifizierung
wird vorgenommen, um die Kette (AN) nicht zu iberladen und die
Textgegenstinde differenzierter zu zeigen. Arbeitzeitberater, Beraterfirmen und ihre
Dienstleistungen werden in der Kette Beratung (B) erfasst:

(B1) — Angela Fauth-Herkner

(B2) — Andreas Hoff

(B;) — Beratungsunternehmen ,,Zeitsprung”
(H) — Didymus Hasenkopf**

Eine weitere Koreferenzkette bilden Politiker (P).
(P;) — Norbert Blum

(P,) — Claudia Nolte

(P5;) — Bernhard Jagoda

Koreferenzkette Manager als Arbeitnehmer (M):
(M) — Christel Kaufmann-Hocker
(M5) — Thomas Wollnik

(M3) — Bernd Tauscher

(My) — Heidrun Burgdorf

(Ms) — Cornelia Horting

(Mg) — Konrad Ess

(M7) — Herbert Hiller

(Mg) — Rotraut Rottlander

(My) — Friederike Kirner

(M) — Andreas Kirner

%0 Gabler Wirtschaftslexikon: ,, M[anagement] alsInstitution: M. umfasst alle
diejenigen, die in der Unternehmung leitende Aufgaben erfiillen, und zwar vom president
(Generaldirektor) bis zum foreman (Meister). Das Management in diesem weiten Sinne
vertritt die Interessen des Unternechmers als Arbeitgeber gegeniiber der Arbeitnehmerschaft.”
(S.258-259)

81 Gabler Wirtschaftslexikon: ,,A[rbeitnehmer] ist, wer aufgrund eines privatrechtlichen
Vertrages (Arbeitsvertrag) unselbstindige, fremdbestimmte Dienstleistungen zu erbringen
hat[...].

Arbeitnehmergruppen: (1) Angestellte und Arbeiter, (2) leitende Angestellte
[...].” (S. 271; Hervorhebungen im Original ).

2 Dem Unternehmer und Berater Didymus Hasenkopf ist ein ganzer Teiltext 5 des
Makrotextes gewidmet. Um seine Bedeutung fiir die Themenentfaltung des Makrotextes
hervorzuheben, wird diese Koreferenzkette als (H) bezeichnet.
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Damit wire der Kreis der wichtigsten Personen und Institutionen erfasst, die an
der Ausarbeitung der Arbeitzeitmodelle und ihrer Realisierung beteiligt sind.

Die zweite Gruppe der Koreferenzketten bilden Argumente fiir und gegen
flexible Arbeitszeiten. Zu den wichtigsten Argumenten gehoren die Wettbe-
werbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft (DW), die Auswirkungen der neuen
Arbeitszeitmodelle auf die Beschiftigung und damit auf die Arbeitsplitze (AP)
sowie auf diec Wahlfreiheit (W) der Arbeitnehmer beziiglich der Dauer und des
Zeitpunktes ihres Arbeitseinsatzes. Ein wichtiges Argument fiir flexible Ar-
beitszeiten ist die Forderung (F) durch die Bundesregierung. Als Gegenargu-
mente werden von Arbeitgebern eine schwer durchzufiihrende Kontrolle (K)
der Arbeitsginge und mdgliche negative Auswirkungen flexibler Regelungen
auf Produktionskosten (PK) genannt. Gesellschaftliche Normen (N), Tradi-
tionen, sind ein Hindernis bei der Einfithrung von flexiblen Arbeitszeitmodel-
len. Die Kette Familie und Freizeit (FF) umfasst positive Folgen flexibler
Arbeitszeiten fiir die private Sphire der Arbeitnehmer.

Eine theoretische Grundlage fir die Behandlung des Themas ,,Arbeitszeit”
bietet als ”Wissenschaft von den Erscheinungsformen menschlicher [...] Arbeit”
die Arbeitswissenschaft (Gabler Wirtschaftslexikon 1988, 336 f.). Die Not-
wendigkeit der Einfithrung flexibler Arbeitszeitmodelle wird im Makrotext
durch Ergebnisse statistischer Studien im Bereich der Arbeitswissenschaft be-
griindet. In der Koreferenzkette Statistik (S) findet die Stiitzung der Argumente
ihre Widerspiegelung.

Im Weiteren soll die Wiederaufnahmestruktur des Makrotextes in einer Ge-
samttabelle vorgestellt werden, die aus Teiltabellen besteht, die jeweils die
Wiederaufnahmestruktur eines einzelnen Teiltextes widerspiegeln. Die erste
Spalte enthélt die Koreferenzkette des Hauptgegenstandes Arbeitszeit (AZ), die
zweite die librigen Koreferenzketten, die oben vorgestellt worden sind und die
in der Tabelle als , Koreferenzketten der Nebengegenstinde” bezeichnet wer-
den. Die Uberschneidungen der Koreferenzketten der Nebengegenstinde mit
der Koreferenzkette des Hauptgegenstandes Arbeitszeit (AZ) sind fett markiert.
Die Uberschneidungen der Ketten der Nebengegenstinde untereinander sind
durch das Nebeneinander das Kiirzel der Ketten dargestellt. Zum Beispiel ge-
hort der Referenztrdger Tarifpartner zu zwei Koreferenzketten (Gewerkschaft
und Arbeitgeber) und wird deshalb als (G)(AG) markiert. Zu einer besseren
Ubersichtlichkeit wird in der dritten Spalte der Makrotext in einer zur Analyse
aufgegliederten Form® und in der folgenden Reihenfolge der Textelemente
dargestellt: Uberschrift des Teiltextes, Untertitel (bzw. Vorspann), ggf. Uber-
schrift des Textteils (TTt), Absitze des Textteils, Uberschrift des nichsten
Textteils etc. Die Textteile und die Absétze sind durchgehend nummeriert. Die
Teiltexte TT3 (Literaturverzeichnis) und TT10 (Adressverzeichnis) fehlen in
dieser Tabelle, weil aus autosemantischen Eintrigen bestehen und keine Wie-
deraufnahmeketten aufweisen.

% In dieser Form ist der Makrotext im Anhang 2 vorzufinden.
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8.2. Verteilung der Koreferenzketten
der wichtigsten Textgegenstinde im Makrotext

Die Verteilung der Koreferenzketten im Makrotext spiegelt die Themenstruktur
und -hierarchie wider. Die Kette des Hauptgegenstandes (AZ) ist die wichtigste
Kette in allen Texten. Die Ketten der Nebengegenstdnde sind in einzelnen Tex-
ten unterschiedlich stark vertreten bzw. einige Ketten kommen in einigen Tex-
ten {iberhaupt nicht vor. Folgende Gliederung stellt das Vorkommen der Ketten
in einzelnen Texten in der Reihenfolge der Erstnomination dar. Die Erstnomi-
nation im Titel ist durch Fettdruck und im Vorspann durch Fett- und Kursiv-
druck gekennzeichnet; die in der Zwischeniiberschrift vorkommenden Erstno-
minationen sind unterstrichen.

TTI: (AZ), (K), (DW), (AP), (AG), (P), (AN), (W), (G), (PK), (B), (S), (M)
TT2: (AZ), (PK),(AG), (W), (AN), (AP)

TT3: keine Kettenbildung

TT4: (AZ), (AN), (AG), (G), (AP), (P), (W)

TT5: (AZ), (F), (P), (AG), (FF), (M), (N), (AP), (DW), (B)

TT6: (AZ), (AG), (B), (AG), (F), (P), (FF), (AN), (K)

TT7: (42), (H), (F), (AG), (G), (P), (AN), (DW), (AP), (PK), (W), (B), (FF), (K), (S)
TT8: (B), (AG), (42), (AP), (AN), (W), (S), (P), (F), (FF)

TT9: (B), (AZ), (AG), (AN), (W), (AP)

TT10: keine Kettenbildung

TT11: (AZ), (M), (N), (AN), (AG), (FF), (S), (PK), (B)

TT12: (AZ), (AP), (AN), (S), (AG), (P), (F)

Die Wiederaufnahmestruktur wurde in 10 Teiltexten von 12 untersucht. Aus-
gelassen wurden die kohésionslosen Verzeichnisse TT3 und TT10. Aus der
obigen Aufzdhlung ist ersichtlich, dass der Hauptgegenstand des Makrotextes
Arbeitszeitmodelle (AZ) in 7 Teiltexten schon im Titel in einer expliziten oder
impliziten Weise vorkommt. In drei Texten (TT7, TT8 und TT9) erfolgt die
Erstnomination von (AZ) im Vorspann. Die Erstnomination in Zwischentiteln
kommt recht selten vor — man sieht sie nur in Teiltexten TT2 und TT7 an je-
weils einer Stelle. Das soll nicht heilen, dass die wichtigsten Gegenstdnde des
jeweiligen Teiltextes nicht in seiner Uberschrift vorkommen, sie werden bereits
in einem anderen Teiltext vorerwéhnt (und damit eingefiihrt), bevor sie zum
Hauptthema des Teiltextes werden.

Es ergibt sich eine interessante Themenstruktur. Der erste Teiltext enthilt
fast alle Teilthemen, er thematisiert nahezu alle Gegenstdnde des Makrotextes
und hat damit eine besondere Stellung im Makrotext — er bildet die Einleitung
in das Makrothema. In den nachfolgenden Teiltexten wird eine geringe Zahl an
Themen wiederaufgenommen. In (fast) jedem nichsten Teiltext wichst die Zahl
der thematisierten Gegensténde, bis sie beim Teiltext, der in der Mitte der Rub-
rik steht, die maximale Zahl erreicht: Das ist der einzige Teiltext, in dem alle
Gegenstinde des Makrotextes thematisiert sind. Der Unterschied zum ersten
Teiltext ist allerdings nicht sehr groB, er betrigt nur zwei Ketten. Weil die Kette
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Hasenkopf (H) als Abzweigung der Kette Berater (B) betrachtet werden kann
(Hasenkopf war Unternehmer und ist jetzt Berater), wird dieser Unterschied
noch geringer. Das im ersten Text fehlende Teilthema Forderung (F) ist implizit
angedeutet: Es wird im Text mitgeteilt, dass Politiker die Notwendigkeit der
flexiblen Arbeitszeitregelungen erkannt haben. Also kann man schlussfolgern,
dass sie etwas unternechmen werden, um die Einfiilhrung der flexiblen Arbeits-
zeiten zu erreichen. Im Prinzip sind in TT1 und TT7 dieselben Textgegenstinde
thematisiert. Nach dieser Komplexitit des thematischen Gehalts in der Mitte des
Makrotextes erfolgt in den nachfolgenden Texten eine weitere Konzentration
auf eine geringe Zahl der Teilthemen. Diese Symmetrie der Themenstruktur des
Makrotextes kann zufillig entstanden sein. RegelméBigkeiten in der Entstehung
einer solchen Themenkonstellation kdnnen nur anhand eines grofleren Textkor-
pus bestitigt oder widerlegt werden. Man sieht, dass einige Ketten nur in eini-
gen wenigen Texten vorkommen, z. B. die Kette der gesellschaftlichen Normen
(N) kommt zum ersten Mal im Makrotext im Teiltext 5 vor, im Teiltext 11 wird
sie zu einem wichtigen Thema des Textes und ihre Erstnomination erfolgt in
diesem Teiltext bereits im Vorspann.

Interessant ist die Tatsache, dass fast alle Gegenstinde des Makrotextes — bis
auf Forderung (F) und gesellschaftliche Normen (N) — schon im ersten Teiltext
eingefiihrt worden sind. Von insgesamt 15 Ketten der Nebengegensténde erfolgt
bei sieben die Primdrnomination im Titel, im Vorspann und im ersten Absatz
des ersten Textes. Das konnte ein Hinweis auf eine besondere Informations-
dichte des ersten Absatzes sein und ist mit der Funktion des ersten Teiltextes im
Makrotext verbunden: Der erste Teiltext dient als Einfithrung in das Thema und
die Problemstellung und kann als eine Art ,,Leitartikel” betrachtet werden. Die
Wiederaufnahmeketten des ersten Teiltextes werden in den nachfolgenden
Teiltexten mit unterschiedlicher Intensitét fortgesetzt.

8.2.1. Kettenstruktur des Hauptthemas
,,Arbeitszeitmodelle”

Der Hauptgegenstand des Makrotextes Arbeitszeitmodelle (AZ) wird in allen
Texten thematisiert und ist auch der Hauptgegenstand jedes Teiltextes. In den
Wiederaufnahmeketten treten besonders hiufig zwei Bedeutungskomponenten
des Begriffs ,,Arbeitszeitmodelle” in Erscheinung: ,,Flexibilitdt” und ,,Dauer
und Lage der Arbeitszeit”. Flexibilitit ist ein zentrales Charakteristikum der
neuen Arbeitszeitregelungen; das wird auch aus der Haufigkeit der Wiederauf-
nahme dieser Bedeutungskomponente ersichtlich. Schon auf dem Titelblatt des
Heftes wurde das Thema der Rubrik ,,Extra” als , Flexiblere Arbeitszeitmo-
delle” formuliert. Die Bestimmung von Dauer und Lage der Arbeitszeit ist ein
konstitutives Element sowohl der herkémmlichen als auch der neuen Arbeits-
zeitmodelle und gehort zu den wichtigsten Themen der Tarifverhandlungen;
dadurch ist die Haufigkeit der Wiederautnahme dieses Bedeutungselementes zu
erkléren.
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8.2.2. Ketten der Personen und Institutionen

Eine Besonderheit des journalistischen Stils ist das Interesse an konkreten Per-
sonen. Das gilt vor allem fiir Magazine, jedoch auch fiir Fach- und Branchen-
zeitschriften, weil sie den Magazinstil tibernehmen, wie im Kapitel 4 festgestellt
wurde. Die Autoren der Magazinbeitrage versuchen, die Themen miterlebbar zu
vermitteln und sie ,nicht nur quasiobjektiv wiedergegeben” (vgl. Schlamp
1991, 152).

Es gilt nicht nur Bericht-zu-erstatten, sondern Geschichten zu schreiben. Dazu
gehoren handelnde Personen, denen der Autor iiber seine Recherche personlich
moglichst nahe kommen muB. Der Leser liest Magazine, weil er das Gefiihl ha-
ben will, dabeigewesen zu sein. Er hat den Anspruch darauf, die Handelnden,
ihre Widersacher und Gefolgsleute authentisch, also auch in wortlicher Rede zu
erleben. ( Ebd.).

Das fiir die Magazine typische Interesse an ,,Akteuren” (vgl. ebd., 150) duBert
sich im analysierten Makrotext darin, dass in einigen thementragenden Texten
die Koreferenzketten der Personen sehr stark ausgeprégt sind und textkonsti-
tuierende Bedeutung haben. Besonders deutlich kommt es in TTS (Politiker
(P)), TT6 (Berater (B)), TT7 (Didymus Hasenkopf (H)), TT8 (Berater (B)), TT9
(Berater (B)), TT10 (Berater (B)) und TT11 (Manager als Arbeitnehmer (M))
zum Ausdruck. Die Ketten Arbeitnehmer (AN) und Arbeitgeber (AG), die
ebenfalls Personen darstellen, sind in allen Teiltexten vertreten. Auch die Art
und Weise, wie die Referenztridger im Text wiederaufgenommen werden, cha-
rakterisiert ihn als einen populdrwissenschaftlichen Text.

Besonderheiten der Referenzbeziehungen bei der Wiederaufthahme von
Personen im Text soll eine exemplarische Analyse der Kette Hasenkopf (H) aus
dem Teiltext 7 demonstrieren. Eine Analyse der Referenzbeziehungen im Text
ist aufschlussreich fiir die Bestimmung des Fachlichkeitsgrades des Textes. So
ist in einem wissenschaftlichen Text die Pronominalisierung eher selten (v.
Hahn 1983, 120; Dressler 1998, 613; Hoffmann 1988, 175, 260), die Repetition
dagegen haufig (Hoffmann 1988, 175, 260; v. Hahn 1983, 120); die synonyme
Ausdrucksweise wird vermieden (Dressler 1998, 613). In den populdrwissen-
schaftlichen Texten kommen dagegen Synonyme, Okkasionalismen, wertende
Adjektive und Phraseologismen vor (vgl. Baumann 1998b, 732). Auch ein Vor-
kommen von kataphorischer Textverkniipfung ist in der Wiederauthahme-
struktur solcher Texte zu beobachten (vgl. Brinker 2005, 35).

Die Analyse der Kette Hasenkopf (H) hat ergeben, dass von insgesamt 62
Gliedern eine einzige Primdrnomination, 16 Fille einfacher Rekurrenz, 20 Fille
Substitution und 24 Pronominalisierungen (davon 13 durch das Possessivpro-
nomen sein) vertreten sind. Diese Kette beginnt im Vorspann mit dem Prono-
men sein. In der Regel sind Referenzpronomina anaphorische Zeichen, d. h. sie
verweisen auf ein Nomen oder eine Nominalgruppe davor. Manchmal steht das
Pronomen im Text vor dem Nomen, auf das es sich bezieht. Diese Erscheinung
nennt Weinrich (1993, 386 f.) ,,Prd-Pronominalisierung”. Die stilistische Leis-
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tung der Pra-Pronominalisierung besteht in der Schaffung eines ,,Spannungsbo-
gens” zwischen dem Pronomen und dem Nomen, das es ersetzt. Von der Pra-
Pronominalisierung macht man gern in der schongeistigen Literatur Gebrauch,
»um am Anfang der Geschichte eine gewisse Spannung zu erzeugen, insbeson-
dere wenn es sich um die Hauptperson handelt” (ebd., 387). Das trifft nicht nur
fiir schongeistige Literatur zu, denn genau so ein Fall ist im Vorspann des Teil-
textes 7 zu beobachten. Die Hauptperson Didymus Hasenkopf, Unternehmer
und Berater, wird in den Text durch ein Possessivpronomen eingefiihrt: /n sei-
nem cigenen Betrieb beweist Didymus Hasenkopf seit iiber Jahren, ... Nach
Weinrich (vgl. 1993, 386) verliert das Pronomen seinen anaphorischen Charak-
ter durch diese Inversion nicht. Brinker (vgl. 2005, 34) spricht in solchen Féllen
vom kataphorischen Gebrauch anaphorischer Pro-Formen. Er beschriankt solche
Textanfinge nicht auf literarische Texte, sie seien hdufig in Zeitungen, also
journalistischen Texten, zu finden. Die Autorin des Teiltextes 7 benutzt dieses
Mittel, um den Leser an den Text zu fesseln und ihn zum Weiterlesen der Ge-
schichte zu bewegen. Aulerdem ist es ein Zeichen dafiir, dass es bei diesem
Text um eine spannende Geschichte geht und nicht um einen trockenen und
sachlichen Bericht, d.h., das wirkt auch als gewisser Hinweis auf die Textsorte.
Dieser Text ist eher zur journalistischen Textsorte ,,Portrdt” zu rechnen. Hier
wird die Erfolgsstory eines Unternehmers erzdhlt, wobei ziemlich ausfiihrlich
auf die Person Hasenkopfs eingegangen wird. Die Erscheinung der Pra-Prono-
minalisierung ist auch in anderen Teiltexten des Makrotextes anzutreffen, die zu
journalistischen Textgattungen gehoren.

Wertende Elemente sind ebenso ein Merkmal des journalistischen Stils. Bei
der Charakterisierung von Personen sind sie recht hidufig in der Koreferenzkette
Hasenkopf (H) anzutreffen:

der 62jihrige, Selfmademan Hasenkopf, der Arbeitszeit-Pionier (zweimal), der
tiberzeugte Flexibilisierer, der Initiator und Verfechter.

8.2.3. Argumentketten

Die Ketten der Argumente und damit die Teilthemen, die sie ausdriicken, treten
nicht in allen Teiltexten auf. Sie unterscheiden sich auch in der Haufigkeit ihres
Vorkommens in jedem konkreten Teiltext. Das Argument der Arbeitsplitze
(AP), die mit der Einfiihrung der flexiblen Arbeitszeiten geschaffen werden
konnen, dominiert im Teiltext 12, die positiven Auswirkungen der Teilzeitarbeit
auf die Familie und die Freizeit (FF) behandelt intensiv der Teiltext 11, die
Forderung (F) ist das wichtigste Thema des Teiltextes 6.
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8.3. Themenentfaltung

Die Themenentfaltung bedeutet laut Brinker (2005, 61) ,,die gedankliche Aus-
fiihrung des Themas”. Brinker unterscheidet vier Grundformen der themati-
schen Entfaltung, die bereits im Kapitel 4 beschrieben worden sind. Dazu geho-
ren die deskriptive (beschreibende), die explikative (erklarende), die argumen-
tative (begriindende) und die narrative (erzdhlende) Themenentfaltung.

Die Themenentfaltung l4sst sich nicht nur im Rahmen jedes einzelnen
Teiltextes untersuchen. Der Makrotext als Ganzes weist ebenso eine bestimmte
Themenentfaltung auf. Die Themenentfaltung des Makrotextes lédsst sich als
deskriptiv-argumentativ bestimmen. In einzelnen Texten sind beide Formen
unterschiedlich stark ausgeprégt. Es gibt auch Textpassagen mit narrativer und
explikativer Themenentfaltung. Einigen Teiltexten ldsst sich die argumentative
Themenentfaltung nur bedingt zuschreiben, und zwar nur im Kontext des Mak-
rotextes, denn auflerhalb dieses Kontextes dominiert in ihnen die deskriptive
Themenentfaltung. Die argumentative Themenentfaltung scheint iiberhaupt
groBere Textzusammenhinge zu brauchen, um in Erscheinung zu treten. Das
kann damit zusammenhéingen, dass die Funktion nur dem Text als Ganzem zu-
geschrieben werden kann (vgl. Brinker 2005, 99). Ob ein Teil des Textes als
Argument einzuschitzen ist, wird oft erst dann deutlich, wenn die Funktion des
Textes klar ist.

8.3.1. Leistung einzelner Teiltexte
fiir die Themenentfaltung

8.3.1.1. Inhaltskonstituierende monologische und
dialogische Teiltexte

Der Teiltext 1 ,,Geht die Stechuhr bald in Pension?” dient der Problemstellung.
Hier werden alle Aspekte des Themas beleuchtet und alle Teilthemen einge-
fihrt. Die Teiltexte 5 ,,Mobil in die Zukunft!” und 6 ,,Innovative Unternehmen
gesucht” dienen der Begriffsbestimmung: Ein neuer Begriff — ,,Mobilzeit” —
wird eingefiihrt und gegeniiber dem Begriff ,, Teilzeit” abgegrenzt. AuBerdem
wird in beiden Texten das Teilthema ,,Forderung der Mobilzeit durch die Regie-
rung” behandelt. Der Teiltext 7 ,,Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft”
zeigt dem Leser ein Beispiel einer erfolgreichen Einfilhrung der flexiblen Ar-
beitszeiten, wo der Unternehmer die Notwendigkeit der Einfiihrung von flexib-
len Arbeitszeitmodellen selbst erkannt und fiir sein Unternehmen ein eigenes
Arbeitszeitmodell entwickelt hat. Er berit jetzt andere Unternehmen in dieser
Frage. Es wird auch auf einige problematische Aspekte der Einfiihrung von
flexiblen Arbeitszeiten eingegangen (z. B. Wahlfreiheit der Mitarbeiter, Kont-
rolle iiber die Arbeitszeiten usw.) und Uberleitung zum Thema ,,Arbeitszeitbe-
rater” geschaffen. Im Teiltext 8 ,,Unterstiitzer fiir Unternehmen” werden drei
Beraterfirmen und ihre Projekte zur Einfiihrung von flexiblen Arbeitszeitmo-
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dellen vorgestellt. Der Teiltext 9 ,,Wachsendes Interesse” setzt das Teilthema
»Beratung” fort, indem hier auf Modelle einer Beraterfirma eingegangen wird.
Es wird auch die Lebensfahigkeit der neuen Arbeitszeitldsungen und ihre Be-
deutung fiir die Zukunft behandelt. Der Teiltext 10 ,, Arbeitszeitberater in der
Bundesrepublik” schliefit das Teilthema ,,Beratung” ab. Dieser Teiltext ist im
Makrotext relativ unselbsténdig, weil er eher eine Ergdnzung der Teiltexte 6 bis
9 darstellt. Die Teiltexte 2, 3, und 4 sind ebenfalls unselbstindig; im Unter-
schied zu ihnen hat der Teiltext 10 nicht die Aufgabe, die Rezeption eines ande-
ren Teiltextes vorzubereiten, sondern eher ,,nachzubereiten”. Nachdem sich der
Leser tliber die Dienstleistungen der Beraterfirmen informiert hat, kann er sich
an eine der Adressen wenden. Der Teiltext 11 ,, Immenser Nachholbedarf in den
Fiihrungsetagen™ geht auf die Notwendigkeit und Moglichkeit der Ausbreitung
von flexiblen Arbeitszeitregelungen auf das Management ein. Der Teiltext 12
,Jobkiller Uberstunden” stellt die Nachteile der konventionellen AZ-Modelle
dar, die Mehrarbeit implizieren, und teilt die Ergebnisse einer wissenschaftli-
chen Studie iiber die Lage auf dem Arbeitsmarkt mit. Das Argument ,,flexible
Arbeitszeiten schaffen Arbeitsplitze”, das als roter Faden den ganzen Makrotext
durchzieht, bekommt hier in Form der Studienergebnisse eine ,,handfeste” Stiit-
zung. Dieser Text bildet einen Bogen zu TT1 und rundet das Thema ab.

8.3.1.2. Inhaltsunterstiitzende Teiltexte

Den beiden Verzeichnissen (TT3 und TT10) lasst sich schwer eine Themenent-
faltung zuschreiben, weil sie eigentlich ,,Nicht-Texte” sind, die jeweils aus einer
Aufzéhlung von einzelnen ,Namen”, Nominationen, ohne jede syntaktische
Kohérenz bestehen. Sie nennen nur die Gegenstidnde und sagen nichts iiber sie
aus, d. h., dass Pridikationen (fast) vollstindig fehlen. Doch damit sich ein
Thema {iiberhaupt entfalten kann, muss iiber den Gegenstand etwas ausgesagt
werden. Das Lexikon (TT2) hat die explikative Themenentfaltung, die sich
eigentlich aus der Summe der explikativen Themenentfaltungen einzelner Ein-
trige zusammensetzt. Weil im Lexikon die grammatische Kohérenz auch fehlt,
kann man ihm eine Themenentfaltung nur bedingt zuschreiben. Die Chronolo-
gie (TT4) ist trotz der optischen “Zerstiickelung” eher als syntaktisch kohéren-
ter Text mit einer klar ausgeprigten Themenentfaltung zu betrachten. Nach der
Typologie von Brinker ist die Form der Themenentfaltung in diesem Teiltext,
der von der historischen Entwicklung der Arbeitszeitregelungen bis zur Gegen-
wart berichtet, als narrativ zu bestimmen. Nach Heinemann/Viehweger (1991,
238 ff.) haben Berichte als Referiertexte das narrative Strukturmuster NARR
1. Auch Chroniken werden nach diesem Strukturmuster gestaltet (vgl. ebd.,
240). Der Teiltext 4 erweckt dank der stark ausgeprigten Zeitreferenz, vor al-

% Das Strukturierungsmuster NARR 1I ist fiir Erzdhltexte typisch (vgl. Heinemann/
Viehweger 1991, 238 ff.).
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lem der Tempuskontinuitit in Form des historischen Prisens, den Eindruck
eines narrativen, ,,erzdhlten” Textes.

Die einzelnen Teiltexte haben verschiedene Aufgaben im Makrotext der
Rubrik, sie unterscheiden sich auch im Grad ihrer Selbstindigkeit. Die Teiltexte
TT2 ,,Arbeitszeitmodelle”, TT3 , Literaturverzeichnis” und TT4 ,,Arbeitszeiten
auf absteigendem Ast” vermitteln Hintergrundinformationen und dienen der
Schaffung einer einheitlichen Wissensbasis zwischen dem Textproduzenten und
-rezipienten. Das betrifft vor allem das Lexikon (TT2) und die Chronologie
(TT4). Das Literaturverzeichnis (TT3) dient der Kenntniserweiterung des Le-
sers nur mittelbar — wenn die Empfehlung der Lektiire von ihm wahrgenommen
wird. Diese Texte haben eher eine ,,dienende” Funktion und ergénzen den Teil-
text 1; auch im Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift werden sie nicht genannt (vgl.
Abb. 12).

8.3.2. Themenprogression

Durch die Analyse der Wiederaufnahmeverhiltnisse 14sst sich nach K. Brinker
(vgl. 2005, 48) die thematische Struktur eines Textes, die Themenprogression,
bestimmen. Zu diesem Zweck wurde die oben angefiihrte Tabelle der Wieder-
aufnahmestruktur (Abb. 14) zu einer kompakteren Tabelle der Themenprogres-
sion (Abb. 15) zusammengefasst. In einer Spalte wurde dabei der Textinhalt zu
Makropropositionen auf der Absatzebene formuliert. Als ndchster Schritt wur-
den aus der Kurzfassung des Absatzes die wichtigsten Textgegenstinde abge-
leitet und in einer weiteren Spalte angegeben. Die Ermittlung dieser Textge-
genstinde erfolgte nicht auf Grund der Haufigkeit ihres Vorkommens im ent-
sprechenden Absatz, sondern durch die Bedeutung des Gegenstandes fiir den
Gesamtinhalt des Textes. Aus der Spalte der wichtigsten Textgegenstinde wird
ersichtlich, dass der Hauptgegenstand des Makrotextes Arbeitszeitmodelle (AZ)
wie ein roter Faden den ganzen Text durchzieht. Er ist in jedem Text und sogar
in jedem Absatz explizit oder implizit vertreten. Die Themenprogression ist
durch vertikale Linien dargestellt, wobei die Pfeile die Stelle im Makrotext
anzeigen, wo das Teilthema wiederaufgenommen wird (vgl. Lepa 20006).

8.3.3. Relative Selbstindigkeit der Teiltexte im Makrotext

Obwohl die Teiltexte in einen Makrotext ,,eingebaut” sind, verlieren sie ihre
Selbstiandigkeit nicht. Ein Beleg dafiir wire die Einfiihrung von bereits er-
wiahnten Personen in nachfolgenden Teiltexten. Diese Personen werden nicht
als bekannt vorausgesetzt, d. h., es wird nicht vorausgesetzt, dass der Leser den
anderen Teiltext, wo diese Person vorgestellt wurde, gelesen hat. Ein Beispiel
dafiir wire die Koreferenzkette der Berater (B). Die Einfithrung und die Wiede-
raufnahme des Referenztrigers ist folgendermaBlen auf die einzelnen Texte
verteilt:
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Einfiihrung von A. Hoff (B,) in TT1, Absatz 3.5.
Einfiihrung von (B)) und (B 45) in TT5, Absatz 3.2.
Wiederaufnahme von (B;) in TT6

Einfithrung von D. Hasenkopf (H) in TT7
Wiederaufnahme von (B,) in TT8, Absitze 1.1.-2.3.
Wiederaufnahme von (B;) in TT8, Absétze 2.4.-2.6.
Einflihrung von (Bs) in TT8, Absatz 3.1.
Wiederaufnahme von (B;) in TT9

Wiederaufnahme von (B 5) in TT10

Die Einfithrung von A. Hoff (B,) erfolgt in TT1 iiber die Erwdhnung seiner
Firma und seines Partners:

... Michael Weidinger, Mitbegriinder der Berliner Arbeitszeitberatung Dr. Hoff,
Wiedinger und Partner ...

Die Wiederaufnahme in TT8 erfolgt in Form der folgenden Koreferenzkette:
1.1.

(B,) Dr. Andreas Hoff

(By) er

(B,) sich

(B,) Hier

(B,) den ersten Arbeitszeitberater Deutschlands

(B,) diese Berufsbezeichnung

(B,) das Wort

(B,) Hoff

(B.) in seiner Doktorarbeit

(Bo) er

(B,) der Titel ,,Betriebliche Arbeitszeitpolitik zwischen Arbeitszeitverkiir-
zung und Arbeitszeitflexibilisierung”®®

(B,) Hoffs berufliche Laufbahn

(B,) die Griindung einer eigenen Firma

(B,) mit dem Arbeitszeitforscher Willi Haller

(By) der

2.1.
B,) Die heutige Firma ,,Dr. Hoff, Weidinger & Partner", Berlin
(B,) aus einem Team von sieben Personen

Der Berater wird hier im Rahmen eines Authingers ausfiihrlich eingefiihrt. Die
Hintergrundinformation zur Person von A. Hoff umfasst die Einleitung 1.1. und
den ersten Absatz des zweiten Textteils. Sie beginnt mit einem interessanten
Ereignis aus dem Berufsleben von A. Hoff und wird mit der chronologischen
Darstellung seiner beruflichen Laufbahn bis zu den Angaben {iber die heutige
Firma fortgesetzt. Erneut wird die Kette A. Hoff (B,) in TT9 wiederaufgenom-

% Fettdruck bedeutet Uberschneidungen mit der Kette Arbeitszeitmodelle (AZ).
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Abb. 15. Die Themenprogression im Makrotext

T TT Thematische Inhaltskonzentrat auf der Absatzebene die
Progression Abkiirzungen: wichtigsten
FAZ = flexible Arbeitszeiten Textgegen-
Nr Wiederaufnahme der Gegenstinde | AZ = Arbeitszeit stinde
im Makrotext AG = Arbeitgeber
AN = Arbeitnehmer
Tl TTI1 —— 1.1. Notwendigkeit von FAZ erkannt von Politikern und Gewerkschaft AZ/P/ G
1.2. FAZ koénnen Arbeitsplitze schaffen AZ/AP
TT2 2.1. unterschiedliche Auffassungen von den FAZ AZ
2.2. Definition der FAZ AZIW
Problem: Wahlfreiheit der Mitarbeiter
2.3. Misstrauen: FAZ diene kostengiinstiger Produktion AZ/PK
2.4. Misstrauen berechtigt: Beispiele AZ/PK
TT3 y 3.1. trotz Misstrauen Gewerkschaften fiir FAZ AZ/G
3.2. Losungen: Arbeitsspitzen mit Freizeit ausgleichen AZ/FF
3.3. Beisp.P&G: flexibles Schichtsystem schafft neue Arbeitsplitze AZ/AP
3.4. Beispiel Bayer: flexibles Schichtsystem schafft neue Arbeitsplitze AZ/AP
3.5. Nachteil: keine Wahlfreiheit fiir Mitarbeiter, Losung: FAZ + Teilzeit AZ/W
y 3.6. Losung: autonome Arbeitsgruppen AZ/W
TT4 4.1. Beispiel Beck: seit 1978 FAZ — erfolgreich AZ
4.2. Ergebnis von Studien: Wunsch nach weniger Arbeit AZ/S
4.3. Zeitkonten-Modell bei Beck AZ
4.4. Zeitkonten: Funktionsweise AZ
4.5. Zeitkonten: Beriicksichtigung der Interessen von AG und AN AZ/PK/W
TT5 5.1. Beispiel E-Plus: ohne Stechuhr — erhdhte Motivation AZ/K
5.2. Umstellung auf FAZ erfordert groBeren Organisationsaufwand AZ
5.3. wegen groBeren Organisationsaufwandes — Widerstand im mittleren Management AZ
5.4. notwendig: Uberzeugungsarbeit und professionelle AZ-Beratung AZ/B
5.5. Stand: zu wenig Unternehmen mit FAZ AZ/AG
T2 TT1 1.1.-1.4. AZ-Modelle zur Steigerung der Produktivitit AZ/PK
TT2 2.1.-2. 5. AZ-Modelle mit Zeitsouverinitit der Mitarbeiter AZ/W
T3 Literaturverzeichnis zum Thema AZ
T4 TT1 Einleitung: AZ im 19. Jahrhundert AZ
TT2 Etappen der geschichtlichen Entwicklung der AZ-Regelung nach 1945 AZ
T5 TT1 1.1. Er hung des Begriffs ,,Mobilzeit* AZ
TT2 2.1. Abgrenzung der Begriffe ,,Mobilzeit“—, Teilzeit* AZ
2.2. FAZ und Familie AZ/FF
2.3. FAZ fiir Manager AZM
v 2.4. FAZ und Arbeitsplitze AZ/AP
2.5. FAZ und Leistungsféhigkeit der deutschen Wirtschaft AZ/DW
TT3 3.1. Werbekampagne der Bundesregierung fiir FAZ AZ/P
3.2. Forderung der Beratung bei der Umstellung auf FAZ AZ/F
3.3. Ausblick auf Erfolg und Nutzen der Kampagne fiir die deutsche Wirtschaft AZ/FIDW
T6 TT1 1.1.-1.2. Abgrenzung der Begriffe ,,Mobilzeit“—, Teilzeit* AZ
TT2 2.1.-2.2. Information iiber die Anmeldung fiir die Férderung AZ/F
TT3 N4 3.1.-3.2. Zusammenarbeit der Beraterfirmen mit den Unternchmen bei Umstellung auf FAZ ist wichtig AZ/B/AG
TT4 4.1.-4. 2. Was die Forderung genau umfasst AZ/F
TT5 5.1.-5. 2. positive Prognose fiir den Erfolg der Kampagne AZ/F
TT6 v 6.1.-6.2. geplante Aktivititen im Rahmen der Mobilzeit-Kampagne AZ/F
T7 TT1 1.1. Kritik der Einstellung vieler Unternehmer zu FAZ AZ/IAG
TT2 2.1. Erfolg Hasenkopfs mit seinem AZ-Modell AZ
2.2. Wahlfreiheit der Mitarbeiter bei Hasenkopf AZ/W
TT3 3.1. Hasenkopf will andere Unternehmer von seinem Modell iiberzeugen AZ/B/IAG
% 3.2. Griindung einer AZ-Beratung und Entwicklung eines Pilotprojekts AZ/B
3.3. Grundidee des Projekts: Jahres- AZ AZ
3.4. neben Vollzeit Teilzeit moglich AZ
3.5. Zeitkonten und Lebensarbeitszeit AZ
v 3.6. Entscheidung der Mitarbeiter iiber ihre AZ AZ/W
TT4 4.1. Einwénde der Unternehmer gegen FAZ und ihre Widerlegung: AZ/AG
4.2. Kostenersparnis durch FAZ (Beispiele) AZ/PK
4.3. Nutzen fiir Unternchmen durch weniger Fehlzeiten AZ/PK
v 4.4. Nutzen fiir die Volkswirtschaft durch weniger Fehlzeiten AZ/DW
TT5 v 5.1. Schaffung zusitzlicher Arbeitsplitze durch das Hasenkopf-Modell AZ/AP
5.2. Uberstunden sind Belastung fiir den Staat AZ/DW
5.3. das Hasenkopf-Modell bleibt in Bayern AZ
T8 TT1 N 1.1. A. Hoff war 1993 der erste AZ-Berater Deutschlands AZ/B
1.2. das Konzept der AZ-Beratung von A. Hoff AZ/B
TT2 2.1. Schicht- und Dienstplidne AZ
2.2. Fa. Hoff: Auftraggeber, Arbeitsweise, Bezahlung AZ/B
2.3. Lage auf dem Markt der AZ-Beratung- Anbieter AZ/B
2.4. A. Fauth-Herkner hat Pionierzeit der FAZ miterlebt AZ/B
v 2.5. A. Fauth.-Herkner griindet AZ-Beratung; Kundenkreis AZ/B
2.6. A. Fauth-Herkner wird Koordinatorin des EU-Projekts zur Einfiihrung von FAZ AZ/B
TT3 3.1. Vorstellung einer neuen Fa. auf dem Beratermarkt AZ/B
T9 TT1 1.1.-1.2. AZ-Regelung in der Firma von A. Hoff AZ/B
TT2 2.1.-2.2. weitere Beispiele gelungener AZ-Regelung AZ
TT3 3.1.-3.2. Riickblick auf die Entwicklung der FAZ AZ
TT4 4.1.-4.2. Schaffung neuer Arbeitsplétze durch FAZ AZ/AP
TTS 5.1.-5.2. Prognose fiir FAZ: Ausdehnung AZ
T10 Adressen der Beraterfirmen AZ/B
T11 TT1 1.1. Beispiel einer Fiihrungskraft, die Teilzeit arbeitet AZM
1.2. negative Einstellung zu Teilzeit im M: 1ent AZM
TT2 2.1. Manager in Teilzeit sind sehr selten AZ/M
v 2.2. Behauptung: fiir Top-Management Teilzeitarbeit unmdéglich AZM
y 2.3. Widerlegung dieser Behauptung durch Beispiele AZM
y 2.4. Beispiel fiir Teilzeit im Top-M: nent AZM
2.5. trotz positiver Beispiele nur Einzelfille der FAZ auf Top-Ebene AZM
TT3 3.1. wenig minnliche Top-Manager in Teilzeit AZ/M
3.2. Beispiel eines Bank: llten AZM
3.3. Skepsis des Arbeitgebers zur Teilzeit iberwunden AZM
TT 4 4.1. Bedingung 1 fur FAZ im Management: Vorgesetzte unterstiitzende AZM/AG
4.2. Bedingung 2 fiir FAZ im Management: verstindnisvolle Kollegen AZ/M/AN
4.3. Vorteile der Teilzeit fiir Unternehmen und Manager AZ/PK/ FF
4.4. Beispiel einer FAZ-Regel Nutzen fiir Familie AZ/FF
TT5 5.1 .Vorteil der Teilzeit: mehr Lebensqualitit AZ/FF
y 5.2. Problem der FAZ: anfangs mit der Kommunikation AZM
TT6 6.1. Beriicksichtigung der Betriebsinteressen durch Manager AZ/PK
TI12 TT 1 v 1.1. Ergebnis der statistischen Studie zur AZ-Regehm, AZ/S
1.2. allgemeine Information iiber die ISO-Studie AZ/S
1.3. Ergebnis: nur 19% der AN arbeiten zu festgelegten AZ AZ
1.4. FAZ nehmen zu, ihre Formen: Teilzeit, Gleitzeit, Sonntagsarbeit, Uberstunden AZ
1.5. Problem: zu viele Uberstunden bei anhaltender Arbeitslosigkeit AZ/AP
TT2 2.1. Einstellung zu Teilzeit, Vollzeit, Schicht- und Nachtarbeit AZ
TT 3 3.1. Einstellung zu Samstags- und Sonntagsarbeit AZ
3.2. 42% der AN sind fiir Uberstunden; Folge: keine neuen Arbeitsplitze AZ/AP
3.3. Bereitschaft zur Sar ‘beit zugenommen AZ
3.4. Gleitzeit ist populér: 85% dafiir AZ
3.5. Verhiltnis zwischen geleisteter, vereinbarter u. gewiinschter AZ: Differenz von 4 Stunden AZ
TT 4 4.1. Potentiale zur Verringerung der AZ — bei vollbeschiftigten Ménnern in alten Bundesldndern AZ/AN




men, wo dieser Berater und seine Firma im Mittelpunkt der Darstellung stehen.
Der Vorspann zum Text enthilt die wichtigsten Informationen zu seiner Person
in kurzer Form:

Ein Interview mit Dr. Andreas Hoff, Mitinhaber der Berliner Arbeitszeitbera-
tung Dr. Hoff, Weidinger und Partner, tiber flexible Arbeitszeiten.

In TT10 werden Kontaktangaben der Beraterfirma von A. Hoff angegeben.
Die Kette A. Fauth-Herkner (B)) beginnt in TT5 mit der gleichzeitigen Erwéh-
nung von (By4) und (Bs):

Drei Beraterfirmen aus Hamburg, Stuttgart und Pullach bei Miinchen (siehe
Adressverzeichnis)...

Diese Erstnomination im Rahmen des Makrotextes erfolgt durch Teil-Ganzes-
Beziehung und enthélt nicht einmal den Namen der Beraterin bzw. der Firma,
der nichste Teiltext jedoch (TT6) ist ein Interview mit der Beraterin, das vor
allem ihrer Firma gewidmet ist. Die Erstnomination (bzw. die Wiederaufnahme
im Rahmen des Makrotextes) erfolgt im Vorspann zum Interview:

Ein Interview mit Inhaberin der Miinchner Beratungsfirma ,, Neue Wege fiir die
Arbeitswelt”, tiber das Modellvorhaben ,, Mobilzeit”

Im Teiltext 8, der iiber die Leistungen von drei Beraterfirmen informiert, wird
A. Fauth-Herkner (B;) im Absatz 2.4. zum ersten Mal erwihnt und die Kette
(B)) bleibt in diesem und den zwei folgenden Absitzen die wichtigste Kette der
Darstellung.

Die Erstnomination und die Kette in TT8, Absatz 2.4.:

(B1) Angela Fauth-Herkner aus Pullach

(By) sie

(B,) Fauth-Herkner

(By) sie

(AG) beim Miinchner Textilhaus Ludwig Beck

(AG) das

(AQ) als erstes Unternehmen

(AG)(AN) seinen Mitarbeitern

(B) Fauth-Herkner

(B1) Assistentin der Personalleitung

(B)) Leiterin des Meilenstein-Projektes ,,Individuelle Arbeitszeit” (IAZ)
(B1)(AN)Personalleiterin fiir rund tausend Mitarbeiter

In TT10 sind beide Berater mit Adresse sowie Telefon- und Faxnummer zu
finden. Die Berater (B;), (Bs) und (Bs) kommen nur in jeweils zwei Texten
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vor — in TTS werden die Berater (Bys) zum ersten Mal genannt, in TT8 der
Berater (B;). Die Wiederaufnahme findet in TT10 statt, wo die Adressen dieser
Firmen genannt werden. Der Berater Hasenkopf (H) kommt nur in TT7 vor, wo
seine Person im Mittelpunkt der Darstellung steht. Die Adresse seiner Firma
steht nicht im Gesamtverzeichnis der Beraterfirmenadressen, sondern wird dem
Teiltext 7 angefiigt. Das kann als Zeichen fiir eine besondere Stellung Hasen-
kopfs unter den Beratern aufgefasst werden. Die Griindung seiner Beraterfirma
erfolgte aus den Bediirfnissen der Praxis und D. Hasenkopf selbst ist Fach-
praktiker. Im Unterschied zu den anderen Beratern, die studiert und promoviert
haben, gibt es Hasenkopf betreffend keinen Hinweis auf eine akademische Bil-
dung. In Teiltexten 11 und 12 kommt die Kette (B) und damit das Thema ,,Be-
ratung” kaum vor. Die Behandlung dieses Teilthemas scheint durch die Angabe
der Adressen abgeschlossen zu sein. Das erweckt den Eindruck, dass die Be-
handlung dieses Teilthemas mindestens zum Teil darauf hinauslief, die Berater-
firmen bekannt zu machen (Information) und die Leser indirekt zur Kontaktauf-
nahme mit ihnen aufzufordern (Appellation).

Von den Koreferenzketten der Personen greifen liber die Textgrenze hinaus
die Ketten der Politiker (P), der Arbeitgeber (AG) und der Arbeitnehmer (AN).
Dabei stehen die Ketten (AG) und (AN) pragmatisch in einem engeren Zusam-
menhang mit der Hauptkette (AZ) als andere Ketten der Personen und Institu-
tionen. Sie gehoren praktisch zu Konstituenten des Themas ,,Arbeitszeit”.

Die wichtigsten Informationen zu den Beratern werden in jedem Text, in
dem sie vorkommen, wiederholt, d. h., dass der jeweilige Berater erneut vor-
gestellt wird. Diese im Prinzip ,,nichtlineare” Textfolge ermdglicht dem Leser
einen Einstieg in den Makrotext praktisch iiber jeden Text, sie wird den Interes-
sen und den Zeitressourcen des Lesers gerecht.

8.4. Termini in Koreferenzketten

Die Analyse der lexikalischen Mittel soll auf Termini begrenzt werden, die in
der Koreferenzkette Arbeitszeitmodelle (AZ) vorkommen. Nach Baumann (vgl.
1998, 409) sind die Termini in den Ketten der Wiederaufnahmestruktur ein
Merkmal der Fachsprachlichkeit eines Textes. Bei der Analyse der Termini
wird als Methode der Analyseansatz von G. Thiel und G. Thome (1996) ange-
wandt. Sie untersuchen Termini in der Fachtextsorte ,,Populdrwissenschaftlicher
Zeitschriftenartikel” anhand der Nomina mit hypothetischer Bedeutung und
kommen zu interessanten Ergebnissen, die z. T. auch fiir den Makrotext ,,Ar-
beitszeitmodelle” gelten:

1. Fast jedes der untersuchten Lexeme tritt einmal in fachsprachlicher, ein-
mal in nichtfachsprachlicher Verwendung auf. Dieses Nebeneinander
erweist sich ,,als zentrales Charakteristikum der Fachtextsorte ,Popu-
larwissenschaftlicher Zeitschriftenartikel’” (ebd., 754).
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2. Thiel/Thome haben in ihrem Korpus eine sehr hidufige Rekurrenz von
Fachwortern festgestellt, was ,,bisher nicht als Charakteristikum popu-
larisierender Texte” herausgestellt wurde. Diese Beobachtung stehe im
Gegensatz zu Ergebnissen anderer Untersuchungen, die ,,fehlende ter-
minologische Dichte” belegen (vgl. ebd., 760). ¥

3. ,Belege wertender Adjektive sind [...] gegeniiber den sachbezogenen
eher selten. Dieser Umstand zeigt, dass es den Wissenschaftsjournalis-
ten um die Darstellung des Fachlichen geht, auch wenn sie Fachliches
mitunter fiir das Publikum sozusagen mundgerecht aufbereiten und
dazu Wertung und nicht zuletzt auch Emotionalitidt zu Hilfe nehmen.”
(Ebd., 768).

4. FEin gemeinsprachliches wertendes Element als Stellvertreter des Fach-
wortes fasst die Information auf der begrifflichen Ebene zusammen und
»ubernimmt die Funktion des Fachwortes: es gliedert die Information,
indem es sie auf einer hoheren Abstraktionsstufe unter einer Kategorie
subsummiert” (ebd., 768).

Die Analyse der Termini in der Koreferenzkette Arbeitszeitmodelle (AZ) hat
ergeben, dass diese Kette zum grofiten Teil aus Termini besteht, also ist die
Rekurrenz der Termini auch im analysierten Makrotext sehr haufig. Wegen der
auBlerordentlichen Bedeutung des Themas fiir jeden Biirger der Gesellschaft —
jeder hat etwas mit der Arbeitszeitregelung zu tun — und des dadurch bedingten
hohen Grades an Bekanntheit der Termini erweist sich diese Dichte beim Lesen
jedoch nicht als Verstindnishindernis. Bei der Bestimmung, ob ein Ausdruck
ein Terminus ist oder nicht, sind wir davon ausgegangen, ob er im Gabler Wirt-
schaftslexikon (1988) definiert ist oder nicht. Um eine wissenschaftlich gesi-
cherte Grundlage fiir die Analyse zu haben, gehen wir vom Terminusbegriff E.
Wiisters aus, wonach sich Termini ,,durch ihre feste, in einer Definition zusam-
mengefaBte Geltung” (Wiister 1991, VI)* auszeichnen.

Das Ineinandergreifen fachsprachlicher und gemeinsprachlicher Elemente
(vgl. Thiel/Thome 1996, 763 ff.) ist auch im untersuchten Makrotext ziemlich
haufig zu beobachten. Der dadurch entstehende Verlust an begrifflicher Strin-
genz erfolgt auf unterschiedliche Weise®:

1. Durch Kiirzung, d .h. durch Einsparung eines Gliedes des Kompositums. Ein-
gespart wird das Glied, das aus dem Kontext erschliefbar ist. Auf diese Weise
entsteht eine Art Ellipse:
Teilzeitarbeit — Teilzeit; Arbeitszeitmodell — Modell; Arbeitszeit der Fiihrungs-
krdfte — Fiihrungsarbeit

87 An dieser Stelle wird auf Gliser 1990, S. 77 ff. verwiesen.

8 Das Zitat von E. Wiister stammt aus dem Vorwort von R. Baum zu Wiister 1991.
Baum nennt die genaue Quelle des Zitats nicht.

¥ Das erste Wort in den angefithrten Wortpaaren ist im Gabler Wirtschaftslexikon
definiert, das zweite stammt aus den untersuchten Teiltexten.
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2. Durch syntaktische Variante desselben Wortes:

Arbeitsflexibilisierung — Flexibilisierung bei den Arbeitszeiten

3. Durch Umformulierung mit anderen lexikalischen Mitteln:
Arbeitsflexibilisierung — flexible Arbeitsformen

4. Durch Kombination aus mehreren Termini (Beide Bestandteile des Aus-
drucks sind in Gabler Wirtschaftslexikon definiert, treten jedoch im Lexikon in
dieser Kombination nicht auf.):

flexible Teilzeitschicht; Projektteams

5. Durch Kombination aus einem Terminus und einem gemeinsprachlichen
Wort (definiert sind im o. g. Lexikon Modell und Arbeitzeit):
Hasenkopf-Modell,; Arbeitszeit-Pioniere

6. Durch Analogiebildung (definiert sind im o. g. Lexikon Teilzeit-Beschdftigte
und Jahresarbeitszeit):

Teilzeitbeschdftigte — Vollzeitbeschdftigte, Nichtgleit-Beschdftigte;
Jahresarbeitszeit — Lebensarbeitszeit

Ein interessanter Fall ist das Wort Vollbeschdftigung. Es kommt in einem Teil-
text zweimal vor, einmal in streng terminologischer, einmal in einer anderen
fachlichen Bedeutung. Im Vorspann zum Teiltext 1 ist das ein Terminus aus der
Volkswirtschaftslehre®:

Um die Wirtschaft wettbewerbsfihiger zu machen und der Vollbeschiiftigung
ndher zu kommen, muss die Arbeitszeit flexibilisiert werden.

Das andere Mal ist eigentlich die Vollzeitbeschdftigung gemeint:

Ab 60 Monatsstunden aufwdrts ldsst sich im Zehnerabstand jede Arbeitszeit (bis
hin zur Vollbeschiftigung) wdhlen ...

Durch Tilgung von -zeit- entsteht dieselbe Wortform wie beim Terminus, aller-
dings mit einer anderen Bedeutung.

Belege wertender Adjektive sind vor allem bei der Charakterisierung von Per-
sonen anzutreffen, insbesondere in Textabschnitten, die Wertungen ausdriicken
und die appellative Funktion des Textes signalisieren.

% V. liegt vor, wenn fiir eine Beschiftigung geeignete Personen, die Beschiftigung

zum herrschenden Lohnsatz suchen, diese ohne lingeres Warten finden konnen.”
(Gabler Wirtschaftslexikon 1988, 2526)
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9. Die Grammatische Struktur des Makrotextes

Auf der Ebene der Grammatik werden die sprachlichen Mittel beschrieben, die
fiir die Thematik relevant sind (vgl. Brinker 2005, 160). Dabei wird insbeson-
dere auf die sprachlichen Mittel eingegangen, die zur Kohdrenz des Textes
beitragen: Das sind die verkniipfenden und verweisenden Konnektoren und die
Tempuskontinuitét.

9.1. Verkniipfung tiber den Textteil und den Absatz hinaus

An dieser Stelle sollen die Textkonnektoren untersucht werden, die die einzel-
nen Strukturen der Teiltexte (Textteil, Absatz, Textsegment) miteinander ver-
binden und damit zur Kohidrenz des Textes beitragen. Die Teiltexte des Makro-
textes ,,Arbeitszeitmodelle” unterscheiden sich von einander in der Dichte des
Verkniipfungsnetzes und in der Art der Verkniipfung.

In der folgenden Aufzihlung werden kursiv die Elemente der Teiltexte’
angegeben, die iiber die Grenzen des Textteils oder des Absatzes hinausgreifen,
die Art dieser Beziehung und die Distanz, auf die sie wirken. Wenn sich das
Element auf den Satz (Textsegment) davor bezieht, wird die Distanz nicht an-
gegeben. Der Vollstéindigkeit halber enthilt die Ubersicht auch referentielle und
deiktische Beziehungen zwischen den Textelementen. Die erste Zahl bezeichnet
den Textteil (Textabschnitt mit Zwischentitel), die zweite den Absatz, z. B. in
,1.2.” bezeichnet 1 den Textteil (TTtl) und 2 den Absatz dieses Textteils. Die
samtlichen Texte der Rubrik werden auch hier in drei Gruppen aufgeteilt: in
inhaltskonstituierende monologische Teiltexte, inhaltskonstituierende dialogi-
sche Teiltexte und inhaltsunterstiitzende Teiltexte.

9.1.1. Inhaltskonstituierende monologische Teiltexte

TT1

1.2. eine andere Verteilung der Arbeit: Wiederautnhahme durch Substitution
2.1. aber: Konnektor

2.2. dabei: Konnektor, Wiederaufnahme

2.3. entsprechend grofs: Wiederaufnahme

2.4. Argumente: Pro-Substantiv, bezieht sich auf den ganzen vorhergehenden
Absatz

3.1. diese Diskussion...: Situationsdeixis

3.2. wenn es aber ... : Konnektor

3.3. dies: Wiederaufnahme, Deixis

3.4. auch: Konnektor

1 Siehe dazu den Makrotext in aufgegliederter Form im Anhang 2 oder in Abb. 14
(Kap. 8).
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3.5. bei beiden Modellen: Wiederaufnahme, Bezug zu 3.3. und 3.4.
3.6. auch: Konnektor

4.1. auf diesem Gebiet: Wiederaufnahme, Deixis

4.2. bei Beck: Wiederaufnahme

4.3. Gleichzeitig: Konnektor

4.4. ... das Monatssoll: Wiederauthahme

4.5. die vereinbarte Arbeitszeit: Wiederaufnahme, Deixis (anaphorischer Artikel)
5.1. beispielsweise: Konnektor

5.2. der Selbstorganisation: Deixis (anaphorischer Artikel)

5.3. Dies: Wiederaufnahme, Deixis

5.4. Hierzu: Konnektor, Wiederaufnahme, Deixis

5.5. Bislang: Situationsdeixis

Aus dieser Aufzidhlung wird ersichtlich, dass jeder Textteil (Beginn bei 2.1.,
3.1, 4.1, 5.1.) an den vorhergehenden ankniipft und jeder Absatz mit dem vor-
hergehenden anaphorisch verbunden ist. Der Text weist einen sehr hohen Grad
der Verflechtung auf.

TT5

2.1. Das Trio aus Bonn: Deixis durch anaphorischen Artikel, Wiederaufnahme
2.2. dem Kollegen: Wiederaufnahme durch Substitution

2.3. Nolte: Wiederaufnahme durch Repitition

2.4. Dem Dritten im Bunde: Wiederaufnahme durch Substitution

2.5. Der oberste Arbeitszeitverwalter: Wiederaufnahme durch Substitution

3.1. Die beiden Bundesministerien und die Fachbehorde: Wiederaufnahme
durch Substitution

3.2. Drei Beraterfirmen: Wiederaufnahme

3.3. ... das Modellprojekt ,, Mobilzeit”: Wiederaufnahme

Die Kohirenz entsteht ausschlielich durch die Wiederaufnahme, nicht durch
die adverbiale und konjunktionale Verkniipfung.

TT7

2.1...da ...

2.2. Keine Verkniipfung

3.1. Jetzt

3.2. Hasenkopf: Wiederaufnahme durch Repetition

3.3. Die Grundidee: Wiederaufnahme

3.4. Dabei: Wiederaufnahme, Konnektor

3.5. Konjunktionsloser Konditionalsatz, d. h. Verkniipfung durch impliziten
Konnektor

3.6. Das Beste jedoch: Wiederauftnahme, Deixis (anaphorischer Artikel)
4.1. Dennoch: Konnektor

4.2. der Arbeitszeit-Pionier: Wiederaufnahme durch Substitution

4.3. Noch giinstiger: Wiederaufnahme
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4.4. Auch: Konnektor

5.1. Das Hasenkopf-Modell: Wiederaufnahme

5.2. Hasenkopf: Wiederaufnahme durch Repetition
5.3. Bei solchen Zahlen: Wiederaufnahme, Deixis

TTS8

1.2. Die heutige Firma ...: Wiederaufnahme, Deixis (anaphorischer Artikel)

2.1. Ein weiteres Thema der Beratung: Anaphorik und Kataphorik durch die
lexikalische Bedeutung des Wortes ,,weiteres” — es setzt voraus, dass etwas
davor war und verweist gleichzeitig auf etwas, was danach kommt

2.2. Die Projekte, die ...: Wiederaufnahme (anaphorischer Artikel)

2.3. ...der Firmen: Wiederaufnahme

2.4. Einfithrung eines neuen Teilthemas

2.5. Fauth-Herkner: Wiederaufnahme

2.6. Zu den Arbeitsfeldern...: Wiederaufnahme

3.1. Zu denjenigen...: Wiederaufnahme, Deixis

TT11

1.1. Einfithrung eines Teilthemas

1.2. Christel Kaufmann-Hocker: Wiederaufnahme durch Repitition

2.1. Manager: generalisierende Wiederaufnahme

2.2. Einfithrung eines neuen Teilthemas

2.3. dies: Wiederaufnahme, Deixis

2.4. Noch weniger Prdisenz: Wiederaufnahme

2.5. Trotz dieser positiven Beispiele...: Wiederaufnahme (anaphorischer Bezug
zu2.3.und 2.4.)

3.1. Das: Wiederaufnahme, Deixis

3.2. ...diese Bezeichnung: Wiederaufnahme, Deixis (anaphorischer Artikel)
3.3. Die Bank: Wiederaufnahme, Deixis (anaphorischer Artikel)

4.1. Dennoch: Konnektor

4.2. Ebenso wichtig: Konnektor

4.3. Eine Einschdtzung, die...: Ellipse als anaphorische Wiederaufnahme
4.4. ...ohnehin anders: Konnektor

5.1. Auch: Konnektor

5.2. die Teilzeit-Vorgesetzten: Wiederaufnahme

6.1. Neues Teilthema

TT12

1.2. die...ISO-Studie: Wiederaufnahme durch Repetition
1.3. der Studie: Wiederaufnahme durch Repetition

1.4. das Ausmap; flexibler Arbeitszeiten: Wiederaufnahme
1.5. neues Teilthema

2.1. neues Teilthema

2.2. neues Teilthema

3.1. neues Teilthema
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3.2. neues Teilthema

3.3. die ISO-Studie: Wiederaufnahme

3.4. Sehr viel populdrer: Wiederaufnahme
3.5. neues Teilthema

3.6. neues Teilthema

4.1. neues Teilthema

9.1.2. Inhaltskonstituierende dialogische Teiltexte

Bei den dialogischen Texten bilden die Gesprachsschritte ,,Frage” und ,,Ant-
wort” jeweils eine Gesprichsequenz und einen Textteil. Die Frage gibt das
Thema fiir die Antwort vor und wirkt als Redeanreiz. Beide Repliken sind von-
einander abhdngig — einerseits ist die Frage ohne Antwort kommunikativ
sinnlos”, andererseits impliziert die Antwort Elemente der Frage und kann
allein genommen unverstindlich wirken. Die Art der Beziehungen zwischen
den beiden Repliken ist kataphorisch bei der Fragereplik und anaphorisch bei
der Antwortreplik. Die Beziehungen zwischen den einzelnen Frage-Antwort-
Sequenzen, d .h. iiber den Textteil hinaus, zeugen von einer dichteren Ver-
flechtung des Dialogs. In diesen Fillen bezieht sich der Reporter explizit auf die
Antwort davor und leitet aus ihr die Frage ab (vgl. Moskalskaja 1984, 43 ff.).

Wie sich diese Beziehungen im Einzelnen bei den beiden Interviews des
Makrotextes gestalten, demonstrieren die folgenden Belege. Das Interview ldsst
sich in 6 Gesprichssequenzen einteilen, die jeweils aus zwei Gesprachsschritten
bestehen: Die 1. Gespriachssequenz besteht z. B. aus den Gespréchsschritten
,Frage” (1.1.) und ,,Antwort” (1.2.).”

TT6

1.1. Einfiihrung eines Teilthemas

1.2. Mobilzeit-Kampagne: Wiederaufnahme

2.1. die bisherige Resonanz auf die Kampagne: Wiederaufnahme
2.2. bei uns sehr gut: Wiederaufnahme in Form einer Ellipse

3.1. neues Teilthema

3.2. im Unternehmen: Wiederaufnahme

4.1. neues Teilthema

4.2. bei unserer Firma: Wiederauthahme

5.1. neues Teilthema

5.2. das konkrete Ziel: Wiederaufnahme, Deixis (anaphorischen Artikel)
6.1. neues Teilthema

6.2. wahrscheinlich werden wir ... durchfiihren: temporale Referenz

%2 Es handelt sich hier nicht um rhetorische Fragen.
% Die Interviews sind in aufgegliederter Form im Anhang 2 zu finden.
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Die Verbindungen sowohl innerhalb der Frage-Antwort-Sequenzen als auch im
ganzen Text des Dialogs werden zusétzlich durch personale Referenz (Sie in der
Frage- und wir in der Antwortreplik) verdichtet, die in der obigen Aufzéhlung
nicht aufgefiihrt ist. Es gibt nur einen Fall der expliziten Verbindung zwischen
den Frage-Antwort-Sequenzen (Referenzbeziechung zwischen 2.1. und 1.2.)
Eine konjunktionale oder adverbiale Verkniipfung zwischen den einzelnen
Repliken fehlt vollstdndig. Natiirlich sind alle Textteile durch das einheitliche
Thema des Textes verbunden, was die semantische, inhaltliche Kohérenz des
Textes gewéhrleistet.

TT9

1.1. Einfiihrung eines Teilthemas

1.2. bei uns: Wiederaufnahme (personliche Referenz)

2.1. weitere ... Beispiele: Wiederaufnahme, kataphorischer Bezug
2.2. zwei Beispiele: Wiederaufnahme (Repetition mit Quantor)
3.1. neues Teilthema

3.2. Auf jeden Fall.: Wiederaufnahme (Referenz durch Ellipse)
4.1. neues Teilthema

4.2. beide Einschdtzungen: Wiederaufnahme durch Substitution
5.1. neues Teilthema

5.2. Wir stehen vor einer Ausdehnungsexplosion: Wiederaufnahme (Referenz
durch Ellipse)

Die Verbindungen sowohl innerhalb der Frage-Antwort-Sequenzen als auch im
ganzen Text des Dialogs werden zusitzlich durch personale Referenz (Sie in der
Frage- und wir in der Antwort) verdichtet, die in der obigen Aufzéhlung nicht
aufgefiihrt ist. Es gibt nur einen Fall der expliziten Verbindung zwischen den
einzelnen Frage-Antwort-Sequenzen (Referenzbeziehung zwischen den Ge-
sprachsschritten 2.1. und 1.2.) Eine konjunktionale oder adverbiale Verkniip-
fung zwischen den einzelnen Gesprichsschritten fehlt vollstidndig. Natiirlich
sind alle Textteile durch das einheitliche Thema des Textes verbunden, was die
semantische, inhaltliche Kohdrenz des Textes gewéhrleistet.

9.1.3. Inhaltsunterstiitzende Teiltexte

Die Teiltexte TT2 (Lexikon), TT3 (Literaturverzeichnis), TT4 (Chronologie)
und TT10 (Adressverzeichnis) vermitteln Hintergrundinformationen und spie-
len bei der Themenentfaltung im Rahmen des Makrotextes nur eine unterstit-
zende Rolle. Diese Textsorten gehoren nicht zu typischen journalistischen Gat-
tungen’ wie die anderen monologischen und dialogischen Teiltexte des Makro-
textes ,,Arbeitszeitmodelle”. Sie weisen Gemeinsamkeiten in der Form der Ko-

% 7. B. kommen sie im Buch von Roloff (1982) unter journalistischen Textgattungen
nicht vor.
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hirenzbeziehungen auf und unterscheiden sich in dieser Hinsicht von den typi-
schen journalistischen Texten des Makrotextes.

Das Lexikon TT2 besteht aus einzelnen autosemantischen Eintragen, die aus
Begriffen und ihren Definitionen bzw. Erkldrungen bestehen. Diese Autose-
mantie ist ein Merkmal der Textsorte, deshalb ist auch eine Verkniipfung durch
Konnektoren iiber den Eintrag hinaus in so einem Text nicht zu erwarten. Im
Teiltext 2 gibt es nur einen Fall der Verbindung iiber den Absatz (d. h. den Ein-
trag) hinaus: 2.2. zu 2.1., und sie erfolgt durch Referenzbeziehungen und Dei-
xis: Variable Arbeitszeit Fortschreibung des Gleitzeitmodells ohne Kernzeit.
Der bestimmte Artikel des deutet darauf hin, dass das Gleitzeitmodell bereits
erwahnt worden ist — das ist der Eintrag davor (Gleitende Arbeitszeit). Die Ko-
hirenz entsteht in diesem Text durch das einheitliche Thema und die formale
Struktur als Zeichen der Standardisierung.

Vollstindig autosemantisch sind auch die einzelnen Eintrdge in den beiden
Verzeichnissen TT3 und TT10. Das Literaturverzeichnis TT3 enthélt Angaben
tiber fiinf Buchtitel (1-5), Information iiber Telefonberatung und Angaben iiber
ein Video zum Thema. Bei den Biichern gibt es neben den iiblichen Angaben zu
Autor bzw. Herausgeber, Titel, Erscheinungsort, Erscheinungsjahr in zwei Fil-
len auch Information iiber die Mdglichkeit einer kostenlosen Bestellung mit
Postfachnummer und Telefonadresse der Bezugsquelle. Die Information iiber
das ,,Mobilzeit”-Telefon enthilt einen einfachen erweiterten Satz mit einer fi-
niten Verbform, was fiir die Textsorte ,,Verzeichnis” sonst nicht iiblich ist. Der
Teiltext 10 (Adressverzeichnis) besteht aus sechs Berateradressen mit Telefon-
und Faxnummer. Auch hier gibt es eine Abweichung von der Textsorte in Form
eines einfachen erweiterten Satzes mit finitem Verb (Adresse 6).

Die Kohirenz der beiden Verzeichnisse wird jeweils durch das einheitliche
Thema (Literatur bzw. Adressen) und die direkt deklarierte (TT3) und/oder
dank der Konventionalisierung leicht zu erkennende Textsorte konstituiert.
Andere Erscheinungsformen der grammatischen Kohirenz (Wiederaufnahme,
Deixis und Verkniipfung durch Konnektoren) fehlen in beiden Texten fast voll-
stindig — bis auf das Adverb auch in der Angabe der letzten Adresse in TT10.
Das Adverb bezieht sich auf den ganzen Text davor.

Eine stirker ausgepragte syntaktische Kohérenz weist die Chronologie (TT4)
auf. Es gibt zwar nur einen Fall der adverbialen Verkniipfung iiber den Absatz
hinaus — 1956 Ein Schritt vorwdrts... bezieht sich anaphorisch auf den Absatz
1955 — , doch sind die Formen der Wiederaufnahme stark ausgeprégt. Die Ko-
hérenz entsteht durch die temporale Referenz und durch die Wiederaufnahme
einzelner Aspekte des Hauptgegenstandes Arbeitszeit (AZ), vor allem der Zahl
der Wochenstunden. Trotz der formalen ,,Zerstiickelung” durch die Jahreszah-
len wirkt der Text dank der Tempuskontinuitdt zusammenhidngend und fliissig.
Die Informationen zu den Ereignissen einzelner Jahre bilden eine kontinuierli-
che lineare Folge von versprachlichten Sachverhalten und konstituieren die
Themenprogression.

Die Tatsache, dass die einzelnen Teiltexte iiber ihre Grenze hinaus miteinan-
der verkniipft sind, ohne dass sich dabei der Zwischentitel als stérend erweist,

242



deutet darauf hin, dass die Zwischentitel eine andere Ebene im Text bilden, die
sich von der Ebene des Textkorpers abhebt.

Die Referenzbeziehungen in den Verzeichnissen und im Lexikon unterschei-
den sich von denen der anderen Teiltexte. Es wird zwar in jedem Eintrag das-
selbe Thema flexible Arbeitszeiten” (AZ) aufgegriffen, es bilden sich jedoch
keine Koreferenzketten. In jedem Eintrag erfolgt praktisch die Erstnomination.
Das Thema wird nicht fortgesetzt, sondern aufs Neue eingefiihrt. Die Referenz
als kohérenzstiftende Kraft ist in solchen Texten schwach ausgeprigt und spielt
kaum eine Rolle bei der Verflechtung einzelner Textelemente.

9.2. Tempuskontinuitdt und konjunktionale Verkniipfung

Zu wichtigen kohédrenzstiftenden Mitteln des Textes gehdren nach Brinker
(2005, 41; 158) die Tempuskontinuitidt und die konjunktionale Verkniipfung. In
diesem Kapitel werden diese sprachlichen Mittel in allen 12 Teiltexten des
Makrotextes analysiert und die Ergebnisse in einer Tabelle (Abb. 16) am Ende
dieses Unterkapitels présentiert. Als Erstes soll das Verfahren beschrieben wer-
den, das bei der Analyse dieser Kategorien angewandt wurde. Das Analysema-
terial ist, wie im Kapitel 3 beschrieben und in den vorherigen Analysen (Kap.
7-8) praktiziert, in Teiltexte (TT), Textteile (TTt), und Absitze gegliedert. Die
Strukturen unterhalb des Absatzes, d. h. auf der Satzebene, sollen hier ausfiihr-
licher erkldrt werden. Die nichste strukturelle Ebene nach dem Absatz ist der
Ganzsatz. Die Einteilung in Ganzsétze erfolgt nach formalen Kriterien: die
GroB3schreibung des ersten Wortes am Anfang und die Interpunktion (Punkt,
Ausrufezeichen, Fragezeichen) am Ende des Satzes. Der hier verwendete Be-
griff des Ganzsatzes entspricht dem ,,Textsegment” von Brinker und wird wie
bei Brinker nur zur Gliederung des Materials verwendet:

Der auf der Interpunktion begriindete Satzbegriff kann [...] nur vorldufig sein, zu
einer ersten Gliederung des Sprachmaterials dienen. In diesem Sinn verwenden
wir ihn auch bei den folgenden Textanalysen; der Deutlichkeit halber sprechen
wir aber nicht von ,Satz’, sondern von ,Textsegment’[...]. (Brinker 2005, 23).

Die Ganzsitze sind durchgehend nummeriert. Das Tempus der Teilsdtze wird
wie folgt angegeben:

Prisens = Prés

Prateritum = Prét

Perfekt = Perf

Plusquamperfekt = Plusq

Futurum = Fut

Indikativ Aktiv wird nicht angegeben, dafiir aber Konjunktiv = Konj, Imperativ
= Imper und Passiv = Pass.
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Diese Angaben konnen bei der Analyse weiterer Textcharakteristika hilfreich
sein und iiberladen die Tabelle nicht mit Information. Bei der Darstellung der
Tempusformen des Ganzsatzes wird versucht, die Satzstruktur zu widerspie-
geln. Zum Beispiel wird der Satz Unternehmen und Mitarbeiter legen eine indi-
viduelle Gesamtarbeitszeit fest, die dann nach Absprache abgeleistet wird
folgendermaflen dargestellt:

TTt Nr. | Abs. Nr. | Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
Prés,Pris Pass. die

Das Komma zeigt an, dass dieser Ganzsatz aus zwei Teilsitzen besteht. Ein
Teilsatz enthilt ein finites Verb. Auch Doppelpunkte und Gedankenstriche
werden wiedergegeben, wenn sie Teilsdtze abgrenzen. Das ist im Falle des
Doppelpunktes besonders wichtig, weil er als Konnektor eingesetzt werden
kann (vgl. Langer 1995, 141). Der Punkt markiert den Aussagesatz. Auch
Frage- und Ausrufesitze werden mit dem entsprechenden Satzzeichen (?) bzw.
(1) markiert. Die in der Nebenspalte wiedergegebene Verkniipfung durch Kon-
nektoren ergénzt das Bild: Das Relativpronomen die deutet darauf hin, dass es
sich hier um einen Relativsatz handelt. Also ist der Gesamtsatz ein Satzgefiige
aus einem Hauptsatz und einem Relativsatz als Nebensatz. Nominalséitze, d. h.
verblose Sétze (Jung 1971,115 f.) werden, soweit sie als Textsegmente auftre-
ten, wie folgt wiedergegeben:

Sein Erfolgsrezept: erhohte Motivation und damit verbunden erhéhte Produkti-
vitdt der Arbeitnehmer.

TTt Nr. | Abs. Nr. | Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
Nom.

Schachtelsétze werden vereinfacht dargestellt. Ein Beispiel:

Immerhin ldsst sich aus der Statistik herauslesen, dass bei denen, die nicht
regelmdflig samstags arbeiten, die Bereitschaft zur Samstagarbeit zugenommen
hat.

TTt Nr. | Abs. Nr. | Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
Pris,Perf,Pris. dass/die

Der Satz im Perfekt dass bei denen die Bereitschaft zur Samstagarbeit zuge-
nommen hat, der durch einen Nebensatz unterbrochen ist, wird zuerst angege-
ben, dann folgt der eingeschobene Nebensatz die nicht regelmdfig samstags
arbeiten.
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Wenn man die Tabellen der einzelnen Teiltexte miteinander vergleicht,
fallen ziemlich groBe Unterschiede auf, die sowohl die temporale Kontinuitét
als auch die Konnektoren betreffen. Die Chronologie ( TT4) ist z. B. durch-
gehend im historischen Préisens geschrieben und enthélt nur vier Konnektoren
und einen konjunktionslosen Konditionalsatz. So eine spérliche konjunktionale
Verkniipfung ldsst sich durch die Besonderheiten der Textsorte erkldren. Sie ist
darauf zuriickzufiihren, dass die Kohédrenz durch die Jahreszahlen hergestellt
wird und Konnektoren entbehrlich sind. Um so auffilliger erscheint diese
Asyndese im Bericht iiber die Ergebnisse einer statistischen Studie (TT12): Die
meisten Sitze dieses Textes sind einfache Sdtze im Prdsens, die adverbiale
Verkniipfung iiber den Absatz hinaus ist auch sehr selten, wie oben (9.1.1.)
bereits festgestellt wurde. Dafiir ist in diesem Text die Struktur der Nominal-
phrasen recht kompliziert. Auf diese Besonderheit konnte aus Platzgriinden
nicht ndher eingegangen werden.

Die Teiltexte 1 und 7 weisen in der konjunktionalen Verkniipfung Unter-
schiede auf, obwohl sie von derselben Autorin stammen (Autorenstil spielt also
keine Rolle). Der Teiltext 1 hat eine kompliziertere Struktur als der Teiltext 7.
Das mag an der Textsorte liegen: TT1 stellt eine Art Leitartikel im Gesamttext
der Rubrik dar und liefert gewissermallen eine theoretische Grundlage fiir die
Behandlung des Themas; TT7 ist ein Bericht iiber die Anwendung der Theorie
in der Praxis und deshalb weniger abstrakt und kompliziert. AuBerdem spielt
der Textgegenstand eine sehr wichtige (vielleicht die wichtigste) Rolle: Im
ersten Teiltext steht im Mittelpunkt der Darstellung ein abstrakter Begriff (Ar-
beitszeit), im 7. Teiltext die Person des Unternehmers und Beraters Hasenkopf.

Abb. 16. Tempuskontinuitit und konjunktionale Verkniipfung

TT1. Geht die Stechuhr bald in Pension?

TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung (Konnektoren)
(Textsegmente mit Satzzeichen)
TTtl 1.1. 1.Prit, Prit. als
2.Pris, Pris. doch/die
3.Prat Konj , Prés, Pris. so/ob
4.Pris. und
5.Perf.
1.2. 6.Pris Pass, Pris. darin
7.Prét Konj Pass : Pris. je nach
TTt2 2.1. 8.Pras?
9.Pris.
10.Prés,Prés,Pras wiahrend/was/und/wenn/und/wenn
Pris,Prés;Prés,Pris.
2.2. 11.Prés:Prés Pris,Prds Pass. und/dass
12.Pras,Pris;Pris. wem/denn
2.3. 13.Prés:Prés Kohj,Pris. von der/so
14.Prét Konj. und
2.4. 15.Nom,Pris. die
16.Prés,Pris. wenn
17.Prés,Pris,Prés Pris. oder
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TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung (Konnektoren)
(Textsegmente mit Satzzeichen)
18.Prds,Pras Pass: Pris,Pris Pass, | wie/wenn/
Prés, Pris. wenn
TTt3 3.1. 19.Prés,Prit:Pris,Pris. die
20.Nom,Prit Pass. der
21.Perf,Pras,Perf,Pris. dass/dass/dass
3.2. 22.Pris,Prés,Pris Pass,Prit Konj. wenn/dass/nicht...sondern
3.3. 23.Pris,Pris. dass/dafur
24 Nom,Prés Pass. so/in dem
25.Prit Prit. und
26.Prit,Prit. zwar...jedoch
34. 27 Prids,Prés,Pris. dass/auch/wo
28.Prit.
29.Prit Pass.
30.Prat,(Prés),Préds Pass,Prit Prit. die/nicht nur...sondern auch/und
3.5. 31.Pris.
32.Prés, Pris. dabei/dass
33.Pris. SO
34 Pras,Pris. wobei/dass
3.6. 35.Prés,Pris. auch/so/die
36.Pris,Pris. in der
TTt4 4.1. 37.Prés.
38.Prit Prat. und
39.Perf,Prés. nicht nur...auch
40.Prés Konj,Prés. o)
4.2. 41.Prat,Prat,Prat. die/dass
42 Nom,Pris Pass. das
43.Prit,Prit Konj. dass
4.3. 44 Prat,Pris,Prés. die/die
45 Perf:Pris Pass,Pris Pass. in dem
46.Pras,Perf. wobei
4.4, 47.Pris Pass.
48 Prés.
49 Pris Pass,Pris. wobei/dass
50.Pras Pass Prés. und
4.5. 51.Pris Pass,Prés. wann
52.Pris Pass.
53.Priit Konj,Perf,Perf. die
TTtS5 5.1. 54.Pris.
55.Pras,Pras Konj. dass
56.Pris Konj,Prit Konj: zwar...aber/wenn/als wenn
Prés,Prés,Prés,Prit Konj.
5.2. 56.Pris-Prit. den
57.Prés.
5.3. 58. Pras,Prés Pass. warum
59.Pris,Prés. um so0...je mehr
5.4. 60.Pris Konj. o)
61.Pris. dabei
62.Pris.
63.Pris,Prés. was
64.Pris.
5.5. 65.Perf. SO
66.Nom.
67.Pris,Fut,Prés, Fut. denn/die/ob
17 Nom.
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TT2. Arbeitszeit-Modelle

TTt Nr.

Abs. Nr.

Tempus, Modus, Genus
(Textsegmente mit Satzzeichen)

Satzverkniipfung
(Konnektoren)

TTtl

1.1.

1.(Prés),Prés Prés (Prés).

die

1.2.

1.Pris.

2.Pris Pass.

3.Prés.

1.Pris Pass.

2.Pris.

1.4.

1.Prés,Prés.

TTt2

2.1.

1.(Prds),Prés Pass Pris.

2.Pris.

das/und

2.2.

1.(Prés).

2.Pris.

3.Pris,Pris Pass.

2.3.

1.Prés,Pris Pass.

2.Pris.

bei denen

2.4.

1.Pris.

die

2.Pris.

2.5.

1.Prés Pass.

2.Pris.

TT4. Arbeitszeiten auf absteigendem Ast

TTt Nr.

Abs. Nr.

Tempus, Modus, Genus
(Textsegmente mit Satzzeichen)

Satzverkniipfung
(Konnektoren)

TTtl

1.Prés: Prés.

2.Prés.

3.Prés Pass.

4 Perf.

TTt2

2.1.

5.Prés Pass.

6.Pris.

7.Prés,Pris.

(wenn)

2.2.

8.Pris,Plusq.

zu dem

9.Perf.

10.Prés-Prés.

Damit

2.3.

11. Prés Pass.

2.4.

12.Pris Pass.

13.Priés.

14.Pris.

2.5.

15.Prés.

2.6.

16.Pris.

17.Prés.

18.Prés Pass.

19.Prés.

2.7.

20.Pris.

21.Prés Pass.

22 Pris.

23.Pris.

2.8.

24.Pris.

25.Prés.

26.Perf.

27.Pris,Perf.

die

28.Prit.
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TTt Nr.

Abs. Nr.

Tempus, Modus, Genus
(Textsegmente mit Satzzeichen)

Satzverkniipfung
(Konnektoren)

2.9.

29.Pris.
30.Prés,Pris.
31.Pris.

die

2.10.

32.Pris Pass.

33.Pris.

34.Pris Pass.

35.Prit Konj.

36.Pris Pass, Pris Pass.

37.Perf.

TTS5. Mobil in die Zukunft!

TTt Nr.

Abs. Nr.

Tempus, Modus, Genus
(Textsegmente mit Satzzeichen)

Satzverkniipfung
(Konnektoren)

TTtl

1.Prit.

2 Prés,Prat.

3.Prés.

4 Pris,Pris.

die

5.Priét Pass.

6.Pris.

TTt2

7.Perf: Pris,Pris.

wer

8.Pris,Pris Konj.

warum

9.Pris: Perf.

10.Prés.

11.Prés.

12.Prés,Prés.

weil

13.Pras?

14.Prés Pass.

15.Prés: Pris.

16.Pras.

17.Prés.

18.Pris.

19.Prés, Pris Pris.

die

20.Prés.

21.Pris Konj,Pris.

wenn

22.Prés: Prés Pass.

um...zu

23.Pris Pass.

24.Pris.

25.Prés.

26.Pris Konj, Prit.

27.Prias Konj Pass,Préis Konj.

was

28.Pris Konj.

29.Pris Konj.

30.Pris Konj.

TTt3

31.Prés.

32.Pris Pass Pris (Pass),Pris.

die

33.Perf Pass.

34 Pris,Pris.

die

35.Pris Pass.

36.Prés,Pris,Prit.

die

37 Pris.

38.Pris.

39.Pris,Fut.

ob

40.Pris,Prias Konj-Prit,Prit Konj.

als ob
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TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
41.Préds,Pris. dass
42 Prit Konj, Prét,Prit Konj. wenn

TTé6. Innovative Unternehmen gesucht

TTtNr. | Abs. Nr. Tempus, Genus, Modus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.Pris?
2.Pris,Pras Pass,Pris dass/und/dass
Pass.

3 Prés,Prés Pass. welcher
4.Pris,Pras Pass. dass
5.Prit. Konj-Pris Pass-Perf. und wenn...dann

TT2 6.Pris?
7.Nom.
8.Prit,Prit. als
9.Pris,Pris. und
10.Prés,Pris Pass:Pris. bei dem

TTt3 11.Prés?
12.Prés.
13.Pris Pass.
14.Pris.
15.Prés:Prés,Pris. wenn...dann
16.Prés,Pris. falls
17.Prés,Prés,Prés. denn/dass

TTt4 18.Pris?
19.Pris Pass.
20.Pris Pass:Pris.
21.Pris.
22.Pris.

TTtS 23.Pris?

24 .Pris Pass. und
25.Prés.

TTt6 26.Fut.
27.Fut.

TT7. Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft

TTtNr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.1. 1.Prés.
2.Prit Konj, Prés, Pris. so/ob
3.Pris.

4 Perf-Pris,Pris: Pris. was
5.Prés,Pris. wenn...dann

TTt2 2.1. 6.Pris,Prés,Prit Konj. der/wie
7.Nom.
8.Prés Konj,Imper.
9.Nom.

2.2. 10.Prés,Prés. nicht nur...sondern auch/wie viel/wann
11.Nom.
12.Perf.
13.Prit.

TTt3 3.1. 14.Prés,Perf,Prit Pass. der/das
15.Prés.
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TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
16.Prés,Prit. mit der

3.2. 17.Prit Prat.Prés Pass. und/das
18.Pras,Pris Pass. denen
19.Prés Pass.

3.3. 20.Prés: Pris.
21.Prit Konj.
22.Pris Pass,Pris,Perf. der/wie viele

3.4. 23.Pras,Pris. dass
24 Pris,Prit Prés. die/und

3.5. 25. Pris,Prés: Prés Pass. (wenn)
26.Pris,Prit Konj,(Prés). wie/und
27 Pris.

3.6. 28. Prés Pris,Pris Pass. und/wann
29.Pris,Prit Konj. die

TTt4 4.1. 30.Prés,Prit,Prit Konj. der/dass
31.Pras,Pras Konj, Prias Prat Konj: | wenn/wann/dann wenn
Pris-Prés,Pris.
32.(Prés),Prés,Pris Pass: obwohl/unter denen
33.Prés,Pris,Pris,Pris. nicht...sondern
34 Pras.

4.2. 35.Prés,Pris: Plusq Konj,Prés. die
36.Prit Pass,Prit.
37.Pris Konj.

4.3. 38.Prés: Pris.
39.Perf.
40.Pris,Pras,Pris.

41 .Prés.

42 Pris: Perf,Pris Pris. und
43 .Prit Konj.

44 Prés.

4.4. 45.Prés Konj,Prés.
46.Pris.

47 Prit Konj,Prit Konj.
48.Pris.

TTt5 5.1. 49 Prés,Prés;Prés. nicht...sondern
50.Pris.
51.Prés,Pris.

5.2. 52.Prés,Pris: Prés Pass.
53.Prés Pris. um...zu
54 .Pris Pass: Pris,Pris.
55.Prés,Pris Pass. dass
56.Prés,Prés,Pris. und wenn/die/dann

5.3. 57.Pras,Prit. dass
58.Prit,Prat. als
59.Prit,Pras,Prés. der

TT8. Unterstiitzer fiir Unternehmen

TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.1. 1.Prés.
2.Prit Prét: Prés.
3.Perf.

4 Pris,Pris,Pris. das
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TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
5.Prit.
6.Prat,Prit. der

1.2. 7 Préds,Pras. die
8.Pris;Perf.

9 Prés,Prés. nach denen
10.Prés,Pras Pass. dass
11.Prés.
12.Prés,Prés,Pris. wenn

TTt2 2.1. 13.Prés: .Pris,Pras?
14 Pris.
15.Prés,Pris. wie
16.Préds Prés,Pris. die
17.Prés Pass.

2.2. 18.Pris,Pris Pass,Pras,Prit. die/der
19.Prés.
20.Prés,Prit Konj. dass
21.Pris Pass,Pris. die

2.3. 22 .Prés.
23.Pris,Perf. obwohl
24.Pras: Prit Konj,Pris. indem

2.4. 25.Prit Konj,Prés,Prés. die
26.Perf: Prit Pass,Prit. das
27 Prit.

2.5. 28.Prit.
29.Prit,Prés. deren
30.Pras.
31.Prés,Pris. die
32.Pris.
33.Prés.

2.6. 34 Prés,Prés. mit denen
35.Pris,Pris Pass. das
36.Pris,Pris. wie
37.Pris.

TTt3 38.Pras,Pris. die
39.Prit.
40.Prat Prit. und
41 .Pras,Prés Pass. die

TT9. Wachsendes Interesse

TTtNr. | Abs. Nr. | Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.Pris?
2.Prés,Pris.
3.Pris:Prés.

4 Pris,Pris.
5.Pris Pass,Pris.

TTt2 6.Pris?
7.Pras:Pris,Pris,Prds,Prés. nicht...sondern/das
8.Perf,Pras Pass Pris:Pris,Prds,Prat | das/und/aber/dass
Konj.
9.Pris.

TTt3 10.Prés Pass:Prés Pass.
11.Pras?
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TTtNr. | Abs. Nr. | Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
12.Nom.
13.Perf-Prat-Perf. was/die
14.Pris,Prit Konj. dass
15.Perf,Pris Pass. dass

TTt4 16.Pris:Prés Pass,Pris? oder
17.Pris.
18.Pris.
19.Prés: Pris,Pris Pass. dass
20.Pris,Pris Pass. dass
21.Perf Fut. dann
22.Perf,Prés. (wenn)

TTtS 23 .Pris,Fut? wie
24 Pris.
25.Pris,Pris. dass
26.Pras,Fut,Pris. dass/die

TT11. Immenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen

TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.1. 1.Prés,Prés. wenn
2.Pris,Pras Pass. der
3.Prés Pass Pris: Pris. und

1.2 4.Pras,Préit Konj. was
5.Pris Pris,Prés. und/dass

TTt2 2.1. 6.Prds,Pris,Pras,Pris. die/wie/der
7.Perf.

2.2. 8.Pris,Pris,Prids Konj: Prés Pass,Pris. | wenn/ je...um so

2.3. 9.Pris,Pris. dass
10.Prés,Pris. dass
11.Pris.

2.4. 12.Prés.
13.Prat,Préas Pass,Pris. nachdem/die
14 Pris. die

2.5. 15.Prés,Pris,Prés. die/das
16.Prés.
17.Prés Konj Pass,Pris,Prés Pass. zwar...doch
18.Prés Pass: Pris.

TTt3 3.1. 19.Prés.
20.Pris: Prit Konj,Pris. die
21.Prit Konj,Pris Konj Pris.
22.Prit Konj,Pris. die
23 .Pras,Pris. was

3.2. 24 Pris,Pris. auf den
25.Prés: Pris.
26.Prit.
27.Prit,Pris Pass. dem
28.Inf.
3.3. 29.Prit Prat. und
30.Pris Pass.
31.Prat Pass,Perf: Pris. nicht nur...auch
32 .Prit,Prés. der
33.Pris.

34 Pris,Pris,Pris Pass.

dem
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TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)
35.Prés: Pris Pass,Priit Konj. dass

TTt4 4.1. 36.Pras,Pris Pass. damit
37.Prés,Prés. wer
38.Prés,Pris,Prit. dass/weil
39.Préds,Perf Konj,Prit Konj. dass/die

4.2. 40.Pris.
41.Perf.

42 Perf Konj,Prés:Prés Pras. und
43.Perf Prés. und
44 Perf.
45 Pris.

4.3. 46.Pris,Perf Prés Pass. die/die/auch
47 Plusq Konj,Pris,Pris. dass/aber
48.Pris,Pris:Pris,Prds,Prds Pris. dass/und
49.Pris.
50.Pris:Prit.

4.4. 51.Prés.
52.Pras,Prat Konj,Prit Konj. die/wenn
53.Pris.
54.Pris Pass.

TTtS 5.1. 55.Prés:Pris.
56.Pris,Pris,Prit Konj. dass/der
57.Prés.

5.2. 58.Pris.
59.Perf Konj,Prés.
60.Pris:Perf,Pris. dass
61.Pris,Prit,Plusq,Prés: Perf. dass/bis/dass
62.Pris,Plusq Konj. dass

TTt6 63.Pris.
64.Pris.
65.Pris Konj,Pris,Pris Konj. wenn
66.Pris,Pris:Pris. was
67.Perf Konj,Pris.
68.Pris,Pris. dann

TT12. Jobkiller Uberstunden

TTt Nr. | Abs. Nr. Tempus, Modus, Genus Satzverkniipfung
(Textsegmente mit Satzzeichen) (Konnektoren)

TTtl 1.1. 1.Prés.
2.Pris.
3.Prés Prés. und

1.2. 4 .Pris,Pris Pass. Die

1.3. 5.Perf.
6.Prit.
7.Plusq.

1.4. 8.Pris.
9.Pris.
10.Pris.
11.Pris.
12.Perf: .Perf. sowohl
13.Prét Pass,Pris.

14 Pris.
15.Prit Konj.
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TTt Nr.

Abs. Nr.

Tempus, Modus, Genus

(Textsegmente mit Satzzeichen)

Satzverkniipfung
(Konnektoren)

L.5.

16.Prét,Perf Konj, Prét: Prés.

dass

17.Pris Konj.

18.Pris Konj Pass.

TTt2

2.1.

19.Prés,Pris,Priés.

die/wobei

20.Prés,Prit Konj.

die

21.Prit Konj.

2.2.

22 .Pris,Pris.

die

23.Prés.

TTt3

24 Pras.

25.Pris.

3.2.

26.Pris.

27 .Prit,Pris.

wihrend

28.Pris: Perf.

29.Pris Konj.

30.Prds Konj,Perf Konj.

dass

3.3.

31.Pras,Prés: Pris,Pris.

die/wobei

32.Pris,Perf,Pris.

dass/die

33.Prés.

3.4.

34 Pras: Pris.

35.Pris.

36.Pris.

3.5.

37 Perf.

38.Prés.

39.Prés.

40.Pris.

3.6.

41 Pris.

42.Pris.

43.Pris.

44 Pris.

TTt4

4.1.

45.Pris.

46.Pris.
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10. Analyse der Text-Bild-Beziehungen
im Makrotext

Der Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” stellt einen bimedialen Text dar, der aus
verbalen und piktoralen Textteilen besteht. Er enthélt vier Zeichnungen, drei
Fotos und zwei Grafiken. AuBerhalb des Makrotextes befinden sich eine Col-
lage auf dem Titelblatt und eine Zeichnung im Inhaltsverzeichnis der Zeit-
schrift, die das Thema des Makrotextes ankiindigen.”” In diesem Kapitel stehen
die Beziehungen zwischen dem verbalen und dem piktoralen Text im Mittel-
punkt des Interesses. Die Analyse der Text-Bild-Beziehungen erfolgt nach der
Analysemethode von Stockl (2004).

Stockl (vgl. 2004, 138 ff.) behandelt die Bildsorten der Presse Werbebild,
Zeitungsbild, Illustriertenbild, Comicbild, Karikaturbild und fachliches Bild und
stellt die Typologisierungsmerkmale fiir diese Textsorten in einer ausfiihrlichen
Tabelle dar. Diese Merkmale dienen als Orientierung in der vorliegenden Ana-
lyse. Bei der Bezeichnung der Bildsorte (Werbebild, Zeitungsbild etc.) geht
Stockl vor allem von der Verwendungssituation und/oder der Funktion aus. Alle
Bilder des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” sollten nach diesem Kriterium zur
»Bildsorte” (wenn es so eine Bildsorte iiberhaupt geben kann) ,,Fachzeitschrif-
tenbild” gehoren. Diese Bezeichnung wire zu allgemein und bote keine Mog-
lichkeit zur Differenzierung. Deshalb werden hier die Bilder nach dem Krite-
rium ,,Art der Herstellung” in die Bildsorten Fotos, Handzeichnungen (weiter
als ,,Zeichnung” bezeichnet), Grafiken und Collagen unterteilt. Die Abbildun-
gen des Untersuchungskorpus wurden fiir die Analyse wie folgt bezeichnet:

Collagen: Collage 1 (S. 1/Titelblatt);

Zeichnungen: Zeichnung 1 (S. 5/Inhalt), Zeichnung 2 (S. 30/TT1), Zeichnung
3 (S. 32/TT1), Zeichnung 4 (S. 34/TT5), Zeichnung 5 (S. 42/TTS);

Fotos: Foto 1 (S. 40/TT7), Foto 2 (S. 43/TT9), Foto 3 (S. 44/TT11);

Grafiken: Grafik 1 (S. 46/TT12), Grafik 2 (S. 47/TT12).

Stockl (vgl. ebd.) gruppiert die typischen Merkmale der Bildsorten zu sechs
Komplexen: Abbildungspraktiken, mediale/technische Beschaffenheit, Funk-
tion/Verwendungszweck, Bildqualititen, Sehprozesse/Sichtbarkeit, Kopplung
mit anderen Zeichensystemen.” Die Art der Herstellung behandelt Stéckl unter
dem Komplex ,,mediale/technische Beschaffenheit”.

Bei der Bestimmung eines bimodalen Textmusters unterscheidet Stockl (vgl.
2004, 114) prototypische Eigenschaften auf drei Ebenen: der Ebene des ver-
balen Textes (Textmuster), der Ebene des visuellen Textes (Bildmuster) und der
Ebene des Interface zwischen verbalem und visuellem Text (Interfacemuster).

» Siehe Anhang 1 und 2.
% Im Kapitel 3 zu Methoden sind die sechs Merkmalskomplexe ausfiihrlicher dar-
gestellt.
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Von diesen Ebenen kann auch bei der Analyse eines konkreten bimodalen Tex-
tes ausgegangen werden, jedoch geht es dabei natiirlich nicht nur um prototypi-
sche Eigenschaften. Die Ebene des verbalen Textes wurde bereits in den Kapi-
teln 7-9 analysiert. In diesem Kapitel steht der visuelle Text, d. h. die Bilder des
Analysekorpus, und das Interface zwischen dem verbalen und dem visuellen
Text im Mittelpunkt des Interesses.

Die Verwendungssituation ist fiir alle Bilder des Makrotextes gemeinsam,
deshalb beginnt die Analyse mit ihrer Beschreibung. AnschlieBend werden die
Bilder zu Bildsorten gruppiert und nach Bildsorten in der folgenden Reihen-
folge analysiert: Collage, Zeichnungen, Fotos, Grafiken. Fiir die Analyse wer-
den die sechs Merkmalskomplexe von Stockl (s. 0.) zu drei Analyseschritten
wie folgt gruppiert:

1. Eigenschaften des visuellen Textes: Abbildungspraktiken, mediale/
technische Beschaffenheit, Bildqualititen, Sehprozesse/Sichtbarkeit

2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

3. Funktion/Verwendungszweck

In den Kategorien der textlinguistischen Analysemethode nach Brinker (2005)
entspricht der ,,Verwendungssituation” die kommunikative Situation und der
Handlungsbereich, unter ,,Eigenschaften des visuellen Textes” wird die Struktur
des visuellen Textes analysiert, unter ,,Kopplung mit anderen Zeichensystemen”
steht der thematische Aspekt im Vordergrund und ,,Funktion/Verwendungs-
zweck” entspricht dem Begriff , Textfunktion™’. Die Abfolge der Analyse-
schritte entspricht der Auffassung, dass der Einstieg in einen Text meist iiber
das Bild geht: nonverbale Elemente des Bildes — verbale Elemente des Bildes —
Bildunterschrift — Textiiberschrift — Vorspann — Text™ (vgl. Hausermann 2001,
153; vgl. Stockl 2004, 129 ff.).

10.1. Verwendungssituation fiir alle Abbildungen

Die Verwendungssituation der Bilder ist fiir den Leser eindeutig: Er sieht sie im
Kontext der Fachzeitschrift ,,management & seminar” und in einem engeren
Kontext der thematischen Rubrik ,,Extra” und kann sie dem Handlungsbereich
Wirtschaft zuordnen. Es handelt sich um ein Printmedium und um massenme-
diale Kommunikation. Die Kommunikationspartner sind auf der einen Seite die
Wirtschaftsjournalisten, die die Texte verfasst haben, und der Autor der Zeich-
nungen, auf der anderen Seite Manager als Zielgruppe der Zeitschrift. Fiir die
Zeichnungen 1 (S. 30/TT1), Zeichnung 2 (S. 32/TT1) und Zeichnung 3 (S.
34/TT5) steht vertikal in der unteren rechten Ecke der Seite als Quellenangabe

7 Vgl. Abb. 4.
% Thome (vgl. 2005, 123) geht von einer etwas anderen Reihenfolge der Rezeption aus,
die mir ebenfalls plausibel erscheint : Uberschriftenblock — Bild — sprachlicher Text.
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»Zeichnung: Vitzthum”. Die Quelle der Zeichnung 4 (S. 42/TT8) ist nicht ange-
geben, auch im Impressum der Zeitschrift gibt es keine Information dazu. Bei
zwei Fotos sind die Fotografen angegeben: Foto 1 (S. 40/TT7) hat die Autorin
des Teiltextes 7 S. Hildebrand gemacht, als Autor von Foto 3 (S. 44/TT11) ist
»Krenn” angegeben. Es fehlt die Angabe {iber den Fotografen von Foto 2 (S.
43/TT9). Bei Grafiken sind die Quellen angegeben: Fiir Grafik 1 (S. 46/TT12)
ist es ,,eurostat”, fiir Grafik 2 (S. 47/TT12) ,,iw”. Das Copyright gehort fiir
beide Grafiken dem Globus. Es ist unbekannt, ob die Zeichnungen nach dem
Textinhalt gezeichnet wurden oder ob fertige Zeichnungen gefunden wurden,
die zum Text passen. Die Fotos stellen die Personen dar, von denen der jewei-
lige Teiltext handelt. Die Grafiken wurden nicht speziell fiir den jeweiligen
Text angefertigt, es wurde eine thematisch passende Grafik von Globus {iber-
nommen.

10.2. Abbildungen auBBerhalb des Makrotextes
10.2.1. Collage | (S. I/Titelblatt)
10.2.1.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Bereits die Eingliederung des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” in den Kontext
der Zeitschrift erfolgt u. a. durch Bilder. Auf dem Titelblatt der Zeitschrift wird
das Thema ,,Flexible Arbeitszeiten” durch eine Collage angekiindigt. Die Col-
lage nimmt die ganze Titelseite ein; sie besteht aus vier Bildern, die sich in der
Dimension der Tiefe libereinander auf drei Ebenen befinden. Den Hintergrund
bilden zwei Fotos von Fabrikrdumen: Im oberen Teil des Hintergrundes ist eine
alte Fabrik abgelichtet, im unteren Teil eine Fabrikhalle mit moderner Ausstat-
tung. Die Fotos unterscheiden sich voneinander auch in der Bildqualitit so, dass
man versteht, dass sie aus unterschiedlichen Zeiten stammen. Vor diesen zwei
Fotos befindet sich als die zweite Ebene ein fotografisches Kopfportrait eines
Mannes. Das Gesicht ist etwas seitlich fotografiert und das Foto ist nachbear-
beitet: Der eigene Hintergrund des Fotos wurde entlang der Konturen der linken
Schulter und des Kopfes abgeschnitten. Den neuen Hintergrund bilden jetzt die
beiden Fotos der Fabrikhallen. Das urspriinglich schwarz-weile Foto ist dun-
kelblau gefarbt. Auf der dritten Ebene, vor dem Gesicht, ist das Zifferblatt einer
Uhr dargestellt. Es ist durchsichtig und lésst die beiden tieferen Ebenen sehen.
Der Stundenzeiger ist rot, der Minutenzeiger gelb. Die Beziehung des Bildes
zur Welt besteht darin, dass das Abgebildete multipel denotierend Klassen von
Objekten (Fabriken, Uhren) und Personengruppen (Arbeitgeber, Arbeitnehmer)
vertritt. Es ist ein inszeniertes, bearbeitetes Bild, das nach dem Prinzip der Fo-
tomontage gestaltet ist: Es besteht aus Fotos und Ausschnitten aus Fotos. Als
Kunstwerk hat es dsthetische Qualitit.
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Auf der vierten Tiefenebene in der linken unteren Ecke steht in einem
lilafarbenen Rechteck die Ankiindigung fiir zwei weitere Themen der Zeit-
schrift, die nicht zum Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” gehoren.

10.2.1.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Collage enthilt neben den visuellen auch verbale Teile. Auf dem Stunden-
zeiger steht Flexiblere und auf dem Minutenzeiger Arbeitszeiten. Der Minuten-
zeiger dient gleichzeitig zur Abgrenzung der beiden Fotos im Hintergrund. Die
,Uhr” zeigt Viertel nach 12 Uhr. Das Foto der alten Fabrik befindet sich {iber
dem Minutenzeiger, im Bereich der Vergangenheit. Die Zeit unter dem Minu-
tenzeiger bedeutet die Zukunft. In diesem Bereich der Collage befindet sich das
Bild der modernen Fabrik. Den verbalen Kontext bildet der Titel der Zeitschrift
und die Angaben zum aktuellen Heft: ,,management & seminar 2/96”. In der
Zeile darunter steht der Untertitel der Zeitschrift: ,,Die Zeitschrift fiir Tagungen,
Training und Personalentwicklung”. Der sprachliche Text hilft zu verstehen,
dass die in der Collage dargestellte Person ein Arbeitgeber und/oder ein Arbeit-
nehmer sein kann. Damit sind schon auf dem Titelblatt der Zeitschrift zwei
wichtige Textgegenstinde — (AG) und (AN) — des Makrotextes eingefiihrt. Die
Arbeitsumgebung im Hintergrund (,,Arbeit”) und die Uhr (,,Zeit”) im Vorder-
grund ergeben zusammen den Hauptgegenstand des Makrotextes Arbeitszeit
(AZ). Auf diese Weise werden die wichtigsten Inhalte bereits auf dem Titelblatt
thematisiert und ersteingefiihrt.

10.2.1.3. Funktion/Verwendungszweck

Das Zusammenspiel der verbalen und piktoralen Anteile der Collage steht in
erster Linie im Dienste der appellativen Funktion. Die Komparativform des
Adjektivs ,.flexiblere” in der Nominalgruppe ,,flexiblere Arbeitszeiten” gibt den
neuen Arbeitszeitmodellen eine positive Bewertung. Die Zuordnung der alten
Fabrik — und damit der herkdommlichen Regelung der Arbeitszeiten — zum Be-
reich der Vergangenheit, des ,,Gestrigen”, und der modernen Fabrik zum Be-
reich der Zukunft, des ,,Zeitgeméflen”, ist ebenfalls evaluativ. Die Darstellung
des Menschen auf der Ebene zwischen denen der Fabriken und der Uhr, also
zwischen ,,Arbeit” und ,,Zeit” enthélt die Botschaft, dass flexiblere Arbeitszei-
ten im Interesse des Menschen — des Arbeitnehmers und des Arbeitgebers —
sind. Mit der positiven Bewertung der flexiblen Arbeitszeitmodelle wird Be-
einflussung der Einstellungen zu ihnen bezweckt. Die Collage bindet positive
Assoziationen an flexible Arbeitszeitmodelle, fiir die in der Rubrik , Extra”
Werbung gemacht wird. Sie wirkt als Aufforderung zur Einfithrung von flexib-
len Arbeitszeiten und hat damit appellative Funktion. AuBerdem dient die Col-
lage als Leseanreiz, weil sie ein wichtiges Thema der Zeitschrift durch Vielfalt
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der Perspektiven ankiindigt. Diese Ankiindigung ist ein Ausdruck der informa-
tiven Funktion der Collage.

10.2.2. Zeichnung | (S. 5/Inhalt)
10.2.2.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Das nichste Bild, das auf den Makrotext hinweist, befindet sich auf der Inhalts-
seite der Zeitschrift. Das ist eine Handzeichnung in der unteren rechten Ecke
der Seite 5. In der Mitte der Zeichnung ist eine Stechuhr dargestellt, die von
zwel Spinnennetzen umgeben ist. Am Spinnennetz links hidngt eine Spinne. Den
Hintergrund bildet die Wand, an der die Stechuhr befestigt ist. Die Kohésion
der schwarz-weilen Zeichnung ist durch den einheitlichen Hintergrund und
durch die Darstellung der Stechuhr in der Mitte und die symmetrische Anord-
nung der Spinnennetze an beiden Seiten der Stechuhr gewéhrleistet.

10.2.2.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Zeichnung enthilt Elemente des numerischen Zeichensystems auf dem
Anzeigefeld der Stechuhr. Unter der Zeichnung steht die Unterschrift: ANT-
WORT: Mehr Beschdftigung durch flexible Arbeitszeiten? Ein m & s-EXTRA
und die Angabe der Seite (30), auf der die Rubrik beginnt. Die Inhaltsseite (S.
5) der Zeitschrift ist in drei Spalten eingeteilt: Die zwei ersten Spalten enthalten
das Inhaltsverzeichnis der Zeitschrift, in der dritten sind drei Fotos zu finden,
die sich auf die wichtigsten Themen des Heftes beziehen. Die wichtigsten The-
men des Makrotextes ,,Arbeitszeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” sind in der
zweiten Spalte angegeben. Die Themen des Makrotextes sind von den anderen
Inhaltsangaben durch einen hellblauen Hintergrund hervorgehoben. Dieselbe
Farbe wird als Hintergrund fiir den ganzen Makrotext verwendet und wirkt
dadurch kohérenzstiftend. Die Zeichnung thematisiert die Textgegenstinde
Arbeitszeit (AZ) und Kontrolle (K). In der Bildunterschrift wird aulerdem
durch die Wortgruppe mehr Beschdftigung das Thema der Arbeitsplitze (AP)
eingefiihrt.

10.2.2.3. Funktion/Verwendungszweck

Die Zeichnung présentiert iiberzeichnete Realitdt und kritisiert die traditionellen
unflexiblen Arbeitszeitmodelle, bei denen die Arbeitszeiten streng geregelt sind.
Das wird allerdings erst aus der Kopplung des visuellen und verbalen Textes,
vor allem aus der Bildunterschrift, deutlich. Durch diese evaluative Darstellung
gewinnt das Bild appellative Funktion. AuBlerdem dient es als Leseanreiz und
informiert iiber ein Teilthema des Makrotextes.
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10.3. Zeichnungen im Makrotext
10.3.1. Zeichnung 2 (S. 30/TTI)
10.3.1.1. Eigenschaften des visuellen Textes

»Aus der kommunikativen Erfahrung gewonnenes Muster- und Strukturwissen”
hilft dem Leser, die Zeichnung als Karikaturbild einzuordnen (Stockl 2004,
123). Mast (vgl. 2003, 38) stellt fest, dass im Wirtschaftsjournalismus neben
Infografiken und Fotos auch illustrative Formen wie Witzzeichnungen und
Karikaturen benutzt werden; der Vorteil von gezeichneten illustrativen Formen
bestehe darin, dass sie sich besser als Fotos eignen wiirden, Handlungen zu
interpretieren. Zur medialen und technischen Beschaffenheit ldsst sich feststel-
len, dass die Karikatur eine schwarz-weile Handzeichnung auf hellblauem
Hintergrund darstellt. Die Kohésivitdt entsteht durch die Uhr im Zentrum des
Bildes und die symmetrische Darstellung der beiden Personen links und rechts.
Die Schematisierung ist auf generische Wiedererkennbarkeit der Objekte, hier
des Arbeitnehmers und Arbeitgebers als Vertreter dieser Gesellschaftsgruppen,
orientiert. Das Bild ist leicht lesbar, man erkennt die beiden Personen als Ar-
beitgeber und Arbeitnehmer schon aus der Kommunikationssituation und der
Einordnung der Fachzeitschrift zum Handlungsbereich Wirtschaft. Die Perso-
nen sind in der Seitenansicht dargestellt, die Uhr in der Vorderansicht. Als
Kunstwerk besitzt die Karikatur dsthetische Bildqualitit.

Auf der Zeichnung sind zwei Personen dargestellt, die sich an einer Uhr fest-
halten und versuchen, sie an sich zu reiflen. Dabei geht die Uhr kaputt, das ist
an den Schrauben und Rédern, die durch die Luft fliegen, und am verbogenen
Minutenzeiger zu sehen. Der Mann links trdgt Arbeitskleidung und einen
Schraubenschliissel in der Hosentasche, der Mann rechts trdgt einen Anzug. An
den Gesichtsausdriicken der beiden Ménner erkennt man, dass sie ihre ganze
Kraft einsetzen, um die Uhr dem anderen zu entreillen. Durch die Kleidung
lassen sich die Personen als Arbeitgeber und Arbeitnehmer identifizieren. Es
gehort zu den Konventionen der Bildsorte ,,personale Typenkarikatur”, den
Unternehmer in vornehmer Kleidung und den Arbeiter in Latzhose und Schutz-
helm darzustellen. Die Uhr kann in diesem Kontext nur die Arbeitszeit symboli-
sieren. Es sind also zwei fiktive Personen an einem fiktiven Ort dargestellt, die
als Vertreter der Personengruppen Arbeitgeber und Arbeitnehmer wieder er-
kannt werden. Der Bezug zwischen Abgebildetem und Wirklichkeit ist damit
multipel denotierend Klassen von Objekten. Die Abbildungspraktik ist detailre-
duziert, abstrahierend und symbolisch.

10.3.1.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Der Einbettung des Karikaturbildes in den Makrotext der Rubrik dienen bereits
andere nonverbale Elemente mit schwach ausgeprigtem Bildcharakter wie der
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hellblaue Hintergrund und die Spitzmarke im oberen Bereich jeder Seite —
ARBEITSZEIT-MODELLE. Von den verbalen Elementen, die mit dem Kari-
katurbild verkoppelt sind, kommen in erster Linie die Textiiberschriften in
Frage, weil eine Bildunterschrift fehlt. Die Uberschrift des Makrotextes Arbeit-
zeitmodelle und die Uberschrift des ersten Teiltextes Geht die Stechuhr bald in
Pension? mit dem darunter stehenden Vorspann Uber das Ziel sind sich alle
einig: Um die Wirtschaft wettbewerbsfihiger zu machen und der Vollbeschdifti-
gung néiher zu kommen, muss die Arbeitszeit flexibilisiert werden. Uber den
Weg wird heftig diskutiert helfen dem Rezipienten, das Bild thematisch ein-
zuordnen.

Aus dem Bild allein ist zu verstehen, dass es sich um einen Interessenkon-
flikt handelt. Die Uberschriften bestitigen die Annahme des Rezipienten, dass
die beiden Ménner als Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu identifizieren sind.
Man kann schlussfolgern, dass sich die dargestellte Konfliktsituation auf die
gegensitzlichen Interessen der Arbeitgeber und Arbeitnehmer hinsichtlich der
Arbeitszeit bezieht. Der Vorspann des Textes, insbesondere sein letzter Satz
Uber den Weg wird heftig diskutiert bekriftigt diese Annahme. Die Bildunter-
schrift fehlt, weil der Kontext fiir die erste Semantisierung des Bildes ausrei-
chend ist. Da man aus dem Bild nichts Genaueres iiber den Konflikt erfahren
kann, wirkt es intrigierend, zum Lesen anregend.

Im Flietext gibt es zwar keinen direkten Verweis auf das Bild, aber das
Thema des Interessenkonfliktes wird in der ersten Hélfte des Textes mehrmals
angesprochen. Das Thema der flexiblen Arbeitszeitmodelle wird aus der Sicht
der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer dargestellt und zuerst werden die gegen-
sdtzlichen Einstellungen zu flexiblen Arbeitszeitmodellen erdrtert. In der Mitte
des Artikels werden konkrete Losungen in konkreten Betrieben mit ihren Vor-
und Nachteilen vorgestellt, wobei betont wird, dass die Vorteile iiberwiegen. Im
Endergebnis wird geschlussfolgert, dass die flexiblen Arbeitszeitmodelle fiir
beide Seiten vorteilhaft sind.

Das wechselseitige semantische Zusammenspiel des piktoralen und des
sprachlichen Textteils besteht darin, dass einerseits die Information des Textes
im Bild redundanzerzeugend wiederholt wird, andererseits fithrt das Bild die
wichtigsten Teiltext- und Makrotextthemen ein. Das wird ersichtlich aus der
Analyse der thematischen Struktur des ersten Teiltextes und des Makrotextes
der Rubrik insgesamt. Die Karikatur nimmt Bezug auf den Hauptgegenstand
des Makrotextes — die Arbeitszeit (AZ). Die weiteren wichtigen Gegenstiande
des Makrotextes, die Arbeitgeber (AG) und die Arbeitnehmer (AN), wiren
damit ebenfalls grafisch dargestellt. Diese Zeichnung kann man als {ibergeord-
nete Illustration zum ganzen Makrotext betrachten, denn sie thematisiert In-
halte, die in fast allen Texten behandelt werden (vgl. Lepa 2006, 278 f.).
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10.3.1.3. Funktion/Verwendungszweck

Das Karikaturbild stellt die Diskussion iiber die Arbeitszeitmodelle auf eine
witzige Weise evaluativ dar. Es préasentiert iiberzeichnete Realitdt und kritisiert
die negative Einstellung der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer zu flexiblen
Arbeitszeitmodellen: Die Arbeitnehmer befiirchten, dass durch neue Arbeits-
zeitmodelle die Unternehmen nur Kosten sparen wollen, indem sie die teuren
Formen der Arbeitszeit (Nachtarbeit, Uberstunden, Sonntagsarbeit) durch billi-
gere ersetzen; die Unternehmer befiirchten ihrerseits, dass die Umstellung auf
neue Modelle viel Organisationsaufwand bedeutet und die Kontrolle {iber die
tatsdchlich geleisteten Arbeitsstunden unmoglich macht. Diese Gegenargumente
werden im Artikel durch positive Beispiele entkriftet und es wird bewiesen,
dass Losungen moglich sind, die fiir beide Seiten Nutzen bringen. Nach dem
Lesen des Textes wird klar, warum die Bildsorte Karikaturbild als Illustration
fiir diesen Text gewéhlt wurde: Kritisiert wird hier der vermeintliche Interes-
senkonflikt. Dem Bild konnte die Illokution zugeschrieben werden: ,,Die fle-
xiblen Arbeitszeitmodelle sollen eingefiihrt werden, weil sie niitzlich sowohl fiir
die Arbeitgeber als fiir die Arbeitnehmer sind”.

Die Analyse der funktionalen Aspekte des Makrotextes hat ergeben, dass der
Makrotext insgesamt appellativ und informativ ist. In einzelnen Teiltexten sind
diese Funktionen unterschiedlich stark ausgeprégt. Im ersten Teiltext, der hier
analysiert wird, steht die appellative Funktion im Vordergrund, was die zahlrei-
chen sprachlichen Indikatoren belegen. Die Karikatur leistet ebenfalls ihren
Beitrag zur Appellfunktion: Sie entkréftet die Gegenargumente, indem sie sie
lacherlich macht, und dient auf diese Weise als Appell fiir die Einfiihrung von
flexiblen Arbeitszeitmodellen. Allerdings wird das erst nach dem Lesen des
verbalen Teils dieses multimedialen Textes verstidndlich. Das bestitigt die Er-
kenntnisse iiber die Abhéngigkeit des Bildes vom sprachlichen Text (vgl. z.B.
Stockl 2000, 327; Kalverkdmper 1993, 220). Die appellative Funktion &uBert
sich ebenfalls darin, dass die Zeichnung als ,,Hingucker” — ,,grafisches Element,
das den Blick auf sich zieht” (vgl. Schneider/Raue 1996, 318) — fiir den ganzen
Makrotext dient.

10.3.2. Zeichnung 3 (S. 32/TTI)
10.3.2.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Das Bild wird vom Rezipienten als Witzzeichnung eingeordnet. Zur medialen
und technischen Beschaffenheit 14sst sich feststellen, dass die Witzzeichnung
eine schwarz-weile Handzeichnung auf weilem Hintergrund darstellt. Die
Kohésivitdt entsteht durch die Darstellung der gekachelten grauen Wand im
Hintergrund und durch die dreifache Wiederholung des Uhr-Motivs. Die Zeich-
nung hat einen doppelten Rahmen: Das Bild selbst hat unregelméfige Rinder
und befindet sich im weillen Viereck mit scharfen Abgrenzungen durch gerade
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Linien, die die Seiten des Vierecks bilden. Auf diese Weise ist der bildliche
Text deutlich vom sprachlichen abgetrennt. Das Bild zeichnet sich durch Form-
und Farbkonstanz. Die Schematisierung ist auf Wiedererkennbarkeit der Ob-
jekte orientiert. Das Bild ist leicht lesbar. Als Kunstwerk besitzt die Zeichnung
asthetische Bildqualitit. Auf der Zeichnung sieht man an einer Stange Uhren
hiangen, von denen Teile abgeschnitten sind. Auf dem Regal unter den Uhren
steht ein Schild mit der Aufschrift: /m Angebot: Teilzeit. Das Bild stellt eine
Kombination aus nonverbalen und verbalen Zeichen dar. Die Uhren symbolisie-
ren die Arbeitszeit. Der Bezug zwischen Abgebildetem und Wirklichkeit be-
steht darin, dass die Darstellung Assoziationen mit einem Fleischgeschift er-
weckt, wo Wiirste an der Stange hingen. Auf diese Weise entsteht der Ein-
druck, dass der Arbeitnehmer wie ein Kunde im Fleischgeschift die Menge und
die Art der Arbeitszeit selbst bestimmen kann.

10.3.2.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Kohédrenz zwischen dem bildlichen und sprachlichen Teil entsteht durch die
rdumliche Néhe — das Bild befindet sich innerhalb des Teiltextes — und durch
das sprachliche Element — das Schild — innerhalb des Bildes. Die Verkopplung
mit anderen Zeichensystemen erfolgt u. a. durch die Integration der sprachli-
chen Zeichen in das Bild. Der sprachliche Teil Im Angebot: Teilzeit unterstiitzt
die Annahme des Rezipienten, dass es um die Arbeitszeit (7eilzeit) und um die
Wahlfreiheit geht (im Angebot). Eine Bildunterschrift fehlt.

Es ldsst sich eine Beziehung zwischen der Uberschrift des Textteils Indivi-
duell entscheiden, die sich im unteren Bereich der Seite befindet, und der
Zeichnung herstellen. Im FlieBtext gibt es keinen direkten Verweis auf das Bild,
aber das Thema der Wahlfreiheit wird im ganzen Text mehrmals angesprochen
und ist in einer Zwischeniiberschrift explizit formuliert: Individuell entscheiden.
Die Analyse der Wiederaufnahmestruktur des verbalen Textes, zu dem dieses
Bild gehort, hat ergeben, dass die Koreferenzketten Arbeitszeit (AZ) und Wahl-
freiheit (W) sehr lang sind: Im Text wird an mehreren Stellen Bezug auf die
Wabhlfreiheit der Arbeitnehmer genommen. Die Analyse der Themenprogres-
sion (Abb. 15) hat ergeben, dass das Thema der Wabhlfreiheit in drei Teiltexten
von flinf insgesamt zu den zentralen Themen gehdrt. Das Bild nimmt Bezug auf
die wichtigsten Themen des Teiltextes 1 und des Makrotextes insgesamt und
tragt auf diese Weise zum Inhalt bei.

10.3.2.3. Funktion/Verwendungszweck

Durch die ungewohnliche Darstellung der Uhren wirkt die Zeichnung intrigie-
rend, sie erweckt das Interesse des Lesers und steht damit im Dienste der ap-
pellativen Funktion. Die Zeichnung kann als Aufforderung zur Einfiihrung der
Teilzeit verstanden werden: Die Auswahl an Teilzeitldsungen ist so grofl wie
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die Wurstauswahl in einem Fleischgeschéft und die Einfiihrung der neuen Ar-
beitszeitmodelle ist einfach wie das Kaufen einer Wurst. Nach dem Lesen des
verbalen Teils des Textes, wo auch Nachteile der Teilzeitarbeit dargestellt wer-
den, wird diese Annahme relativiert. Die Zeichnung présentiert {iberzeichnete
Realitdt: So einfach wie das Kaufen einer Wurst ist die Einfiihrung der Teilzeit
nicht.

10.3.3. Zeichnung 4 (S. 34/TT5)
10.3.3.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Die nichste Handzeichnung befindet sich in der Mitte der Seite 34 und gehort
zu TTS Mobil in die Zukunft!. Das Abgebildete vertritt multipel denotierend
Gegenstandsklassen ,,H4user” und ,,Computer”. Sie stellt eine Kombination aus
einem Haus und einem Computer dar, wo statt des Fensters ein Bildschirm
dargestellt ist, die Tastatur bildet die Terrasse, die Tastaturleitung steht symbo-
lisch fiir den Gartenweg. Der Zaun im Hintergrund markiert die Grenzen des
Grundstiicks und verstérkt die Bedeutung der Privatsphire. Die Kohésion ent-
steht durch den doppelten Rahmen, den grauen Hintergrund und durch die Wie-
dererkennbarkeit der Gegenstidnde, deren Kombination jedoch ungewo6hnlich
ist. Die Darstellung ist detailreduziert und symbolisiert den Einklang von Arbeit
und Familie, was allerdings erst nach dem Lesen des Textes deutlich wird.

10.3.3.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Zeichnung enthélt keine verbalen Zeichen und keine Bildunterschrift. In der
Textiiberschrift Mobil in die Zukunft! und dem Vorspann Mit dem Modellpro-
jekt ,,Mobilzeit” will der Bund rund 100 Betriebe, die flexible Arbeitszeiten
einfiihren, fordern gibt es keinen direkten Bezug zur Zeichnung. Erst nach dem
Lesen des Textes wird klar, dass sich die Zeichnung auf die Forderung der Bun-
desfamilienministerin bezieht, die Anforderungen von Familie und Arbeitswelt
in Einklang zu bringen. Der Abschnitt 2.2., der im vollen Umfang diesem
Thema gewidmet ist, befindet sich links von der Zeichnung in ihrer unmittelba-
ren Nihe und kann deshalb als ihr Kotext betrachtet werden. Dieses Thema ist
in der Wiederaufnahmestruktur als Familie/Freizeit (FF) markiert. Das ist zwar
das zentrale Thema eines Abschnittes des Textteils 2, doch vom Umfang her hat
das Thema (FF) eher eine untergeordnete Bedeutung. Ein wichtigeres Thema ist
die Forderung der Umstellung auf flexible Arbeitszeitmodelle durch die Regie-
rung (F). Mit der Zeichnung 4 wird ein weiteres Argument fiir die flexiblen
Arbeitszeiten thematisiert.
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10.3.3.3. Funktion/Verwendungszweck

Die Zeichnung dient als Leseanreiz und steht dadurch im Dienste der appellati-
ven Funktion. Die Darstellung des Hauses erweckt Assoziationen mit Privats-
phére, Freizeit und Familie. Der Computer symbolisiert die Arbeit. Der verbale
Text hat einen stark ausgepriigten appellativen Charakter, schon die Uberschrift
ist als Aufforderung formuliert: Mobil in die Zukunft! Mit der Verbindung von
beiden Elementen wird wie in der Werbung bezweckt, dass sich positive Asso-
ziationen an das ,,Produkt”, hier flexible Arbeitszeitmodelle, binden (vgl. Stockl
2004, 139). Als Werbung fiir flexible Arbeitszeitmodelle hat diese Zeichnung
Appellcharakter.

10.3.4. Zeichnung 5 (S. 42/TT8)

10.3.4.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Der Teiltext 8 Unterstiitzer fiir Unternehmen enthilt eine Handzeichnung, auf
der sieben Personen (drei Frauen und vier Ménner) dargestellt sind, die im Kreis
stehen und sich an den Armen so halten, dass sie ein ,,Rad” bilden. Die achte
Person in der Mitte bildet die ,,Achse” des ,,Rades”. Auf den ,,Speichen” und
auf einem Teil des ,,Rades” steht geschrieben: Kommunikation, Dialog, Orien-
tierung, Motivation, Feed-Back, Identitit. Die schwarz-weille Handzeichnung
auf weillem Hintergrund hebt sich durch den Farbkontrast und die strenge geo-
metrische Form vom hellblauen Hintergrund des FlieBtextes deutlich ab. Die
Darstellung ist stark detailreduziert. Sie stellt fiktive Personen an einem fiktiven
Ort dar. Die Kohésivitét entsteht durch den weilen Hintergrund, der sich vom
hellblauen Hintergrund der Seite abhebt sowie durch die Wiedererkennbarkeit
und die Anordnung der schematisierten Figuren, die ein ,,Rad” bilden.

10.3.4.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Das Bild enthilt verbale Elemente, jedoch keine Bildunterschrift. Wenn man die
Textiiberschrift Unterstiitzer fiir Unternehmen liest, versteht man, dass die Figur
in der Mitte des ,,Rades” die Unterstiitzer symbolisiert. Der Vorspann konkre-
tisiert, dass diese Unterstiitzer die Beratungsfirmen sind: Durch die aktuelle
Diskussion um flexible Arbeitszeiten richtet sich das Augenmerk verstirkt auf die
Beratungsfirmen, die bei der Umsetzung behilflich sind. Andere Figuren auf dem
Bild vertreten die Unternehmen, die beraten werden. Aus dem verbalen Text wird
verstidndlich, dass die Anordnung der Figuren in Form eines Rades und die
sprachlichen Elemente des Bildes Kommunikation, Dialog, Orientierung,
Motivation, Feed-Back, Identitdt sich auf die Teamarbeit beziehen. Im Text wird
erlautert, dass die Beratung in enger Zusammenarbeit mit der Betriebsleitung, den
Betriebsrdten und den Mitarbeitern des jeweiligen Unternehmens erfolgt. Das
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ermogliche, dass die Spezifik des Betriebs und die Wiinsche der Mitarbeiter
beachtet werden. Die sprachlichen Elemente des Bildes fassen die Prinzipien
zusammen, nach denen die Beratung erfolgt. In dieser Form — als konkrete
Lexeme — sind sie im verbalen Text nicht zu finden. Dank den integrierten
sprachlichen Elementen dient das Bild als eine Art Zusammenfassung des Textes.

Die Analyse der Wiederaufnahmestruktur des verbalen Textes zeigt, dass die
Koreferenzkette des Textgegenstandes Berater (B) im ganzen Text sehr stark
ausgepragt ist und kaum durch andere Ketten unterbrochen wird: Das Thema
der Beratung dominiert im Teiltext 8 eindeutig. Auch aus der Tabelle der The-
menprogression (Abb. 15) wird ersichtlich, dass in allen drei Textteilen und in
jedem Abschnitt mit einer Ausnahme die wichtigsten Themen Arbeitszeiten
(AZ) und Berater (B) sind. Diese Zeichnung thematisiert die Zusammenarbeit
von Unternehmen und Beraterfirmen in Fragen der Umstellung auf flexible
Arbeitszeiten und dient als Zusammenfassung des Teiltextes.

10.3.4.3. Funktion/Verwendungszweck

Im Sinne der appellativen Funktion dient die Zeichnung als Werbung fiir Bera-
terfirmen, sie stellt die Berater evaluativ dar. Die Darstellung des Beraters als
Achse des Rades hebt die Schliisselposition von Beraterfirmen hervor und stellt
sie auf diese Weise im positiven Licht dar. Damit wird bezweckt, dass sich
positive Assoziationen an Beraterfirmen binden. Als Leseanreiz hat das Bild
ebenfalls appellative Funktion.

10.4. Fotos im Makrotext
10.4.1. Foto | (S. 40/TT7)
10.4.1.1. Eigenschaften des visuellen Textes
In der Mitte der Seite 40 ist in ein &lterer Mann in vornehmer Kleidung abge-
lichtet, der eine Schublade in den Hinden hélt. Im Hintergrund sieht man eine
Glastiir und ein Fenster mit Lamellengardinen. Es handelt sich offensichtlich
um ein Unternehmensgebdude. Zum Bild-Welt-Abgleich lisst sich feststellen,
dass das Abgebildete eine konkrete, real existierende Person singuldr denotiert.
Das schwarz-weil3e Foto ist leicht lesbar und funktional, es stellt den Abgelich-
teten frontal aus mittlerer Distanz und so sichtbar dar.

10.4.1.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Aus der Bildunterschrift Rezepte fiir die Praxis und nicht fiir die Schublade pro-
duziert Didymus Hasenkopf ldsst sich schlussfolgern, dass die dargestellte Person
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Didymus Hasenkopf heiflt. Die Textiiberschrift Antwort auf die Krise der
Arbeitsgesellschaft hilft zu verstehen, dass die Rezepte fiir die Praxis, die Hasen-
kopf produziert, eine Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft sind. Der Vor-
spann spezifiziert, um welches Problem und um welche Losungen es sich handelt:

In seinem eigenen Betrieb beweist Didymus Hasenkopf seit iiber zehn Jahren,
dass flexible Arbeitszeiten nur Vorteile haben. Mit Hilfe eines vom Bayerischen
Sozialministerium unterstiitzten Pilotprojektes will der Unternehmer andere
Mittelstdndler von seinem Modell iiberzeugen.

Aus dem verbalen Text erfahrt der Leser, dass der Unternechmer und Berater
Didymus Hasenkopf friiher Schubladen produzierte und gegenwértig Unternechmen
in Fragen der flexiblen Arbeitszeiten berdt. Die Schublade auf dem Foto und die
Unterschrift beziehen sich sowohl auf das Arbeitszeitmodell von Hasenkopf (vgl.
den Phraseologismus etwas fiir die Schublade schreiben) als auch auf die realen
Produkte seines Unternchmens. Dieses Bild bezieht sich also auf die Rolle
Hasenkopfs als Berater und als Arbeitgeber — klar wird das allerdings nur dank der
Unterschrift. Ohne Unterschrift wiirde man zwar verstehen, dass auf dem Foto
Hasenkopf dargestellt ist und vielleicht auch, dass er ein Produkt seiner Firma in
den Hinden hélt, aber man wiirde nicht darauf kommen, die Schublade in
Beziehung zu seinem Arbeitszeitmodell zu setzen. In der Wiederaufnahmestruktur
ist die Kette Hasenkopf (H) als dem Hauptaktanten des Teiltextes 8 sehr stark
vertreten. Das Bild stellt eines der Hauptgegenstinde des Teiltextes dar.

10.4.1.3. Funktion/Verwendungszweck

Mit dem Foto wird die Existenz einer konkreten Person und die Authentizitét
des Artikels nachgewiesen, damit hat es eine informative Funktion (vgl. Stegu
2000, 313). AuBerdem dient es der Befriedigung der Neugier des Rezipienten
nach dem Aussehen der im Text dargestellten Person. Als Leseanreiz fiihrt es
zum verbalen Text, weil es eine Person zeigt, die im Text vorkommt (vgl. Hiu-
sermann 2001, 157).

10.4.2. Foto 2 (S. 43/TT9)
10.4.2.1. Eigenschaften des visuellen Textes

In der rechten oberen Ecke der Seite 43 befindet sich ein schwarz-weies Port-
rait eines Mannes im mittleren Alter. Von der Kleidung sieht man nur den obe-
ren Teil des karierten Sakkos und des weilen Hemdes. Die Abbildung ist sin-
guldr denotierend, detailgetreu und zeigt eine real existierende Person. Das Foto
ist funktional und nicht nachbearbeitet. Es ist leicht lesbar und stellt die Person
so sichtbar dar.
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10.4.2.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Das Bild enthélt keine Bildunterschrift. Das Foto befindet sich im FlieBtext des
Interviews ,,Wachsendes Interesse”, nach dem Titel, Vorspann und der ersten Frage
des Reporters. Der erste Blick auf die Textstruktur ldsst den Text als Interview
einordnen, auBerdem ist im Vorspann die Textsorte explizit genannt: Ein Interview
mit Dr. Andreas Hoff, Mitinhaber der Berliner Arbeitszeitberatung Dr. Hoff,
Weidinger und Partner, iiber flexible Arbeitszeiten. Aus der Kenntnis der
Textsortenkonventionen liegt die Schlussfolgerung nahe, dass auf dem Bild der
Interviewte abgelichtet ist. Andreas Hoff und seine Firma werden in der
Wiederaufnahmestruktur der Textgegenstdnde als Berater durch (B,) dargestellt. Da
es sich in diesem Gesprich darum handelt, die Tétigkeit der Beratungsfirma von A.
Hoff vorzustellen, wird der Textgegenstand (B,) oft wiederaufgenommen.

10.4.2.3. Funktion/Verwendungszweck

Das Foto informiert iiber das Aussehen der Person, die im Text vorkommt und
befriedigt die Neugier des Lesers. Es dient als Authentizitdtsnachweis und als
Nachweis der Existenz des Interviewten. AuBBerdem dient es als Gestaltungs-
element der optischen Auflockerung des Textes.

10.4.3. Foto 3 (S. 44/TTI1)
10.4.3.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Auf der Seite 44 befindet sich ein weiteres Foto: Eine junge Frau sitzt am Ar-
beitstisch, auf dem Papiere ausgebreitet sind. In der linken Hand hilt die Frau
ein Mobiltelefon, in der rechten einen Stift. Neben dem Tisch steht ein Kinder-
bett mit einem Baby darin. Die Frau schaut zum Kind hin. Die Einrichtungsge-
genstinde des Zimmers weisen darauf hin, dass es sich um ein hiusliches Mi-
lieu handelt. Wie auf den anderen Fotos des Makrotextes denotiert das Abgebil-
dete singuldr eine konkrete, real existierende Person. Das Foto ist schwarz-
weil}, es wurde nicht bzw. minimal nachbearbeitet. Es ist leicht lesbar, funktio-
nal und stellt die Personen und die Gegenstinde so sichtbar dar.

10.4.3.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Bildunterschrift gibt recht viel Information iiber die dargestellte Person:
Fiir Heidrun Burgdorf ist ihr Kind dank Teilzeitarbeit kein Hindernis auf der
Karriereleiter. Daraus kann der Leser schlieen, dass H. Burgdorf zum Mana-
gement gehort (Karriereleiter), dass sie ein Kind hat und Teilzeitarbeit macht.
Die Textiiberschrift Immenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen bekraftigt
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die Annahme, dass H. Burgdorf zu leitenden Angestellten gehort. Der Vorspann
lautet:

Um flexible Arbeitszeiten gesellschaftlich akzeptabel zu machen, miissen Fiihr-
ungskrdfte von diesem Angebot Gebrauch machen. Hiirden und Hemmschwel-
len sind hier besonders hoch. Dabei tut die Umstellung nicht nur den Mana-
gern, sondern auch den Mitarbeitern gut.

Diese kurze Zusammenfassung des Textinhaltes hilft, das Foto in den verbalen
Text thematisch einzubetten: H. Burgdorf ist ein positives Beispiel einer Mana-
gerin, die Teilzeit arbeitet. Das Thema des Teiltextes 11 ist die Teilzeitarbeit im
Management. Im Text werden 10 Beispiele einer erfolgreichen Teilzeitarbeit im
Management gegeben. In der Struktur der Wiederaufnahme sind die Ketten der
Manager mit (M) bezeichnet; im Text werden insgesamt 10 Manager erwihnt.
Heidrun Burgdorf erscheint im Text als das vierte Beispiel, deshalb ist sie in der
Wiederaufnahmestruktur mit (M,) markiert. Die Kette (My) ist sehr kurz: Sie
besteht aus der Ersteinfiihrung in der Bildunterschrift und 7 Rekurrenzen im
Abschnitt 2.3. Das Bild samt der Bildunterschrift dient der Ersteinfiihrung eines
Textgegenstandes und illustriert ein Teilthema des verbalen Textes.

10.4.3.3. Funktion/Verwendungszweck

Wie die anderen Fotos dient es als Authentizitdtsnachweis und informiert iiber
das Aussehen der im verbalen Text dargestellten Person. Als Leseanreiz steht
das Foto im Dienste der appellativen Funktion.

10.5. Grafiken im Makrotext
10.5.1. Grafik | (S. 46/TT12)
10.5.1.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Die schwarz-weil3e Grafik auf der Seite 46 enthilt zwei Balkendiagramme links
und rechts und eine schematische Darstellung eines Arbeiters in der Mitte der
Grafik, der eine schwere korperliche Arbeit verrichtet. Der Arbeiter ist in der
Seitenansicht dargestellt, er hélt ein Arbeitsinstrument in beiden Handen. Die
Schematisierung der Person ist auf Wiedererkennbarkeit orientiert. Die darges-
tellte Person vertritt multipel denotierend die Arbeitnehmer als Personengruppe.
Der weille Hintergrund und der schwarze Rahmen heben die Grafik deutlich
vom FlieBtext ab. Die Kohésion des Bildes entsteht noch durch die symmetri-
sche Anordnung der beiden Balkendiagramme und durch die Darstellung des
Arbeiters im Zentrum der Grafik, die die beiden Diagramme miteinander ver-
bindet. Zum Bild/Welt-Abgleich lésst sich feststellen, dass die beiden Dia-
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gramme der Grafik sonst nicht sichtbare quantitative Zusammenhinge in der
Realitét visualisieren (vgl. Ballstaedt 2003, 17).

10.5.1.2. Kopplung mit anderen Zeichensystemen

Die Kopplung mit anderen Zeichensystemen, und zwar mit dem sprachlichen,
erfolgt bereits innerhalb der Infografik. Zu den verbalen Anteilen der Grafik
gehoren die Uberschrift Wer arbeitet am Wochenende? und der aus verbalen
und nonverbalen Zeichen bestehende ,,Satz”, der sich folgendermaflen rekons-
truieren ldsst: Von je 100 Arbeitnehmern arbeiten samstags [in] [Lindernamen,
Prozentzahlen] [,] sonntags [in] [Ldindernamenabkiirzungen, Prozentzahlen]
[.] Am unteren Rand der Grafik befinden sich die Angaben iiber das Copyright,
den Stand, die Quelle und das Logo.

Die Infografik enthilt keinen begleitenden Kotext, auch im FlieBtext wird an
keiner Stelle explizit auf sie hingewiesen. Die Grafik befindet sich vor dem
Text, direkt darunter ist die Textiiberschrift Jobkiller Uberstunden zu sehen, die
sich kohirenzstiftend auf die Uberschrift der Grafik bezieht und dadurch als
Kotext dient. Im Vorspann Fiir die Mehrheit der Bundesbiirger ist Dienst nach
Vorschrift ein Fremdwort wird durch die Wortgruppe Dienst nach Vorschrift
das Thema der Arbeit wiederaufgenommen. Im verbalen Text werden die Er-
gebnisse einer Studie des Instituts zur Erforschung sozialer Chancen (ISO)
vorgestellt, in der die Arbeitszeiten und die Arbeitszeitwiinsche der Beschéf-
tigten in Deutschland untersucht wurden. Ein Aspekt der Untersuchung war das
Verhiltnis der Samstags- und Sonntagsarbeit zu anderen Arbeitszeitmodellen in
Deutschland. Die Grafik dient als Ergdnzung zur Information des Textes, sie
informiert iiber den prozentuellen Anteil der Arbeitnehmer, die Sonntags- und
Samstagsarbeit verrichten, an der Gesamtzahl der Arbeitnehmer in 12 europi-
ischen Landern. Auf der néchsten Seite (47) des Textes ist der Sonntags- und
Samstagsarbeit ein ganzer Textteil gewidmet, dessen Zwischentitel Woche-
nendarbeit heiBt. Die Uberschrift des Textteils befindet sich in der unmittelba-
rer Ndhe der Grafik und dient der thematischen Einbettung der Grafik in den
verbalen Text.

In die Wiederaufnahmestruktur der Textgegenstinde lassen sich die Ele-
mente der Grafik wie folgt eingliedern: Von den nonverbalen Anteilen der Gra-
fik vertritt die bildliche Darstellung des Arbeitnehmers den Textgegenstand
Arbeitnehmer (AN); in den verbalen Anteilen wird der Textgegenstand (AN)
durch die Wortgruppe Von je 100 Arbeitnehmern und durch die Prozentzahlen
wiederaufgenommen; die Wortgruppe arbeiten samstags [...] sonntags nimmt
das Thema der Arbeitszeit (AZ) auf. Auf diese Weise fiihrt die Grafik die bei-
den zentralen Themen des verbalen Textes — die Arbeitnehmer (AN) und die
Arbeitszeit (AZ) — in den Text ein.
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10.5.1.3. Funktion/Verwendungszweck

Die Grafik informiert iiber komplexe Sachverhalte und Zusammenhidnge und
veranschaulicht abstrakte Zahlen. Es handelt sich um eine komplementire Be-
ziehung zwischen dem verbalen und piktoralen Text, in der die Information des
Textes durch die Grafik erginzt wird (vgl. dazu Eberleh 1990, 74 f.).

10.5.2. Grafik 2 (S. 47/TT12)
10.5.2.1. Eigenschaften des visuellen Textes

Die zweite schwarz-weille Grafik des Textes 12 befindet sich auf der nichsten
Seite 47 etwa in der Mitte des FlieBtextes. Sie enthélt ein Balkendiagramm und
eine piktographische Darstellung eines Abreilkalenders mit einem abgerissenen
Blatt, auf dem ,,1980” steht und dem neuen Blatt mit der Jahreszahl 1994. Auf
dem unteren Rand stehen Angaben zur Quelle und dem Copyright sowie das
Logo. Das Diagramm befindet sich in der Mitte und gewéhrleistet zusammen
mit dem einheitlichen weillen Hintergrund die Kohésion der Grafik. Die Abbil-
dung des Kalenders fiillt die leere Stelle in der Grafik rechts. Die Darstellung
des Kalenders ist schematisiert und auf Wiedererkennbarkeit orientiert. Der
Kalender wird hier als Symbol fiir Zeit verwendet.

10.5.2.2. Kopplung anderen Zeichensystemen

Wie fiir die Bildsorte Diagramm {iblich, sind visuelle und sprachliche Zeichen
miteinander kombiniert. Der Titel Arbeitszeit — plus und minus ist mit einem
erlduternden Untertitel versehen: Verdnderung der tatsdchlich geleisteten Jah-
resarbeitszeit je Industriebeschdftigten 1980 bis 1994 in Stunden. In den Balken
des Diagramms stehen Zahlen mit den Vorzeichen plus (+) und minus (-), vor
bzw. in den Balken stehen die Namen von 12 Lindern der Welt. Die Jahres-
zahlen auf den Blattern des Kalenders wiederholen die Zeitspanne zwischen
1980 und 1994, auf die sich die Daten in den Balken beziehen. Die Grafik
enthdlt keinen begleitenden Text, auch im FlieBtext gibt es keine expliziten
Verweise auf die Grafik und ihre Inhalte. Die Grafik bezieht sich auf die Teile
des Textes, die iiber das Verhiltnis der tatsdchlich geleisteten Jahresarbeitszeit
und der gewiinschten Jahresarbeitszeit in Deutschland berichten. Dieser Ab-
schnitt des Textes befindet sich in rdumlicher Néhe zur Grafik: in der zweiten
Spalte des Textes rechts von ihr. In den verbalen Teilen der Grafik ist der Text-
gegenstand Arbeitszeit (AZ) durch die Elemente Arbeitszeit und in Stunden
vertreten, der Textgegenstand Arbeitnehmer (AN) wird durch die Wortgruppe
Jje Industriebeschidftigten wiederaufgenommen. Der Kalender mit den Jahres-
zahlen kann als Symbol fiir Zeit aufgefasst werden. Zeir als Oberbegriff zu ,,Ar-
beitszeit” kann als Element der Kette (AZ) betrachtet werden.
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10.5.2.3. Funktion/Verwendungszweck

Auch diese Grafik informiert iiber komplexe Sachverhalte und Zusammenhéinge
und veranschaulicht abstrakte Zahlen. Die Information des Textes wird durch
die Grafik ergénzt und in einen breiteren Zusammenhang eingeordnet. Es han-
delt sich um eine komplementére Beziehung zwischen dem verbalen und dem
piktoralen Text.

10.6. Beitrag der Bilder zur thematischen Struktur und
zur Funktion des Makrotextes

Im Kapitel 10 wurde ein Versuch unternommen, die textlinguistische Analyse-
methode von K. Brinker (2005) mit der textlinguistisch-semiotischen Methode
der Bildanalyse von Stockl (2004) zu verbinden, um den Beitrag des Bildes zum
Inhalt des jeweiligen Teiltextes und zur Funktion des Makrotextes festzustellen.
Die Analyse ergab, dass sich die Bilder in die thematische Struktur des Mak-
rotextes eingliedern lassen und auf diese Weise ihren Beitrag zum Inhalt leisten.
Wie oben bereits erwihnt, enthdlt der Makrotext neun Abbildungen innerhalb
der Rubrik und zwei auflerhalb, und zwar auf dem Titelblatt und auf der Inhalts-
seite der Zeitschrift. Die Analyse der thematischen Textstruktur hat ergeben,
dass folgende Textgegenstinde bzw. Themen im Bildmaterial vertreten sind:

Bild 1/TB : (AZ), (AG)/(AN)
Bild 5/Inhalt: (AZ), (K)

Bild 30/TT1: (AZ), (AG), (AN)
Bild 32/TT1: (AZ), (W)

Bild 34/TT5: (AZ), (FF)

Bild 40/TT7: (B)

Bild 42/TT8: (B), (AG)

Bild 43/TT9: (B)

Bild 44/TT11: (M)/(AN), (FF)
Bild 46/TT12: (AN), (AZ)
Bild 47/TT12: (AZ)

Die semantische Verkopplung des visuellen und verbalen Textes geschieht
durch die Einfiihrung und Wiederholung der wichtigen Teiltext- und Makro-
textgegenstinde. Der thematischen Eingliederung der Zeichnungen in den Inhalt
des Teiltextes dienen die verbalen Elemente innerhalb der Zeichnung, die Uber-
schriften und Zwischeniiberschriften des FlieStextes sowie die Vorspanne.
Diese Elemente der Textstruktur helfen die inhdrente Mehrdeutigkeit von Bil-
dern einzuschrianken (vgl. Stockl 2004, 382). Die Fotos zeigen den Akteur im
typischen, aktuellen Kontext, was zu Merkmalen des journalistischen Bildes
gehort (vgl. Hausermann 2001, 158). Zwei Fotos haben als Kotext Bildunter-
schriften, die die Namen der gezeigten Personen enthalten. Das unterstiitzt die
Hinflihrung zum Text und verstirkt die Verkoppelung zwischen dem verbalen
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und dem visuellen Text. Die beiden Grafiken gehéren zwar zum Thema, doch
illustrieren sie nicht die Inhalte des Textes. Sie sind auch sprachlich in den Text
nicht eingebettet, d. h., im Text wird auf sie nicht verwiesen. Die Aufteilung der
Information zwischen dem Text und den Grafiken im Teiltext 12 kann man als
komplementér bezeichnen, weil durch die Grafiken zusétzliche Informationen
zum Thema vermittelt werden. Der verbale Text bezieht sich nur auf Deutsch-
land, die Grafiken gliedern die Information des Textes in einen breiteren Zu-
sammenhang ein und zeigen dieselben Entwicklungen im internationalen Kon-
text. Die Grafiken ermdglichen eine komprimierte Darstellung der Information,
die zwar wichtig ist, doch nicht direkt zum Thema des Teiltextes gehort — die
Studie, iiber deren Ergebnisse hier berichtet wird, betraf nur Deutschland.

Die Bilder leisten ebenfalls ihren Beitrag zur informativen und appellativen
Funktion des Makrotextes. Bei der Analyse der Funktion der Bilder im Makro-
text wurde festgestellt, dass u. a. auch die Bildsorte die Funktion prigt. Die
appellative Funktion im Sinne des Leseanreizes kann man eigentlich allen Bil-
dern unabhingig von der Bildsorte zuschreiben, weil sie die Aufmerksamkeit
des Lesers auf sich und damit auch auf den jeweiligen Teiltext und auf den
Makrotext der Rubrik insgesamt ziehen. AuBBerdem dienen alle Bilder der Auf-
lockerung des Textes und erleichtern auf diese Weise die Lektiire. Bei den
Zeichnungen und der Collage steht die appellative Funktion im Vordergrund,
weil sie die Sachverhalte evaluativ darstellen und fiir die flexiblen Arbeitszeit-
modelle werben, indem sie versuchen, positive Assoziationen an sie zu binden.
Bei Fotos und Grafiken steht die informative Funktion im Vordergrund. Alle
drei Fotos stellen Personen dar, um die es im jeweiligen Text geht. Auf diese
Weise informieren sie liber das Aussehen der Personen und dienen als Authen-
tizitdts- und Glaubwiirdigkeitsbeweis: Diese Person gibt es wirklich, das hier
Berichtete ist wahr. Die Grafiken gliedern das Problem der Uberstunden in
einen groBeren thematischen und pragmatischen Zusammenhang ein und geben
zusétzliche Informationen zum Thema. Eine wichtige Rolle bei der Bestim-
mung der Leistung des Bildes zur Funktion des verbalen Textes spielt der
sprachliche Ko- und Kontext.
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I 1. Makrotextuelle Koharenz

Wir wollen an dieser Stelle das zentrale Kriterium der Textualitdt, die Kohérenz,
wieder aufgreifen und die Ergebnisse der Analyse im Hinblick auf die {iber die
Grenzen einzelner Teiltexte gehende makrotextuelle Kohédrenz zusammenfassen.

Der Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” der Fachzeitschrift
»management & seminar” ist ein Beispiel eines Vermittlungstextes in einer
leicht asymmetrischen Fachkommunikation zwischen dem Experten und dem
Fachpraktiker und Anwender. Der Makrotext besteht aus mehreren Teiltexten,
die verschiedenen Textsorten angehoren, und das einheitliche Thema ,,Arbeits-
zeitmodelle” behandeln. Jeder Teiltext erfiillt seine Aufgabe im Makrotext bei
der Themenentfaltung und der Konstituierung der Funktion.

Die Aufteilung der Information auf verschiedene Texte und die relative Viel-
falt der Textsorten sind Folgen einer Anpassung der Printmedien an die ,,verdn-
derten Nutzungsgewohnheiten durch den Modernisierungsdruck im Bereich der
elektronischen Medien” (Fijas1998, 390).

Noch weniger Lesezeit hat eine verstirkte Selektion der Lektiire zur Folge, wo-
rauf die Printmedien mit einem neuen Konzept der Informationsprésentation
reagieren miissen. Informationskomplexe werden segmentiert; statt langer Texte
werden Kluster von Darstellungsformen angeboten, die sich zusammensetzen koén-
nen aus Berichten, Interviews, Orientierungstexten, Informationsgrafiken, Bildern
u. a. m. (Bucher 1994, 16)” (ebd.).

Eine Mediengestaltung, die den Faktor der Zeiteinsparung beriicksichtigt, ist
insbesondere fiir die Fachkommunikation wichtig (vgl. ebd.). Fiir die Texte der
Rubrik ,,Extra” wurde festgestellt, dass sie trotz der Eingebundenheit in den
Makrotext ihre Selbstindigkeit nicht verloren haben. Dadurch wird der Einstieg
in die Lektiire an mehreren Stellen des Makrotextes ermdglicht, was von einer
rezipientenfreundlichen Textgestaltung zeugt. Im Makrotext wechseln sich Teil-
texte mit Merkmalen der Informationsauflockerung von Teiltexten mit Merk-
malen der Informationsverdichtung ab. Auf diese Weise entsteht ein Makrotext,
der Information iibersichtlich darbietet und zum Lesen anregt.

Die makrotextuelle Kohidrenz entsteht durch die strukturelle Kohérenz
(Makrostruktur, grafische Gestaltung), durch die thematische Kohérenz, durch
metakommunikative Verweise von Text zu Text sowie durch die einheitliche
Funktion des Makrotextes, zu der jeder Teiltext seinen besonderen Beitrag leistet.

Die strukturelle verbale Kohdrenz entsteht durch ,,Wiederholung bestimmter
sprachlicher Strukturen wie beispielsweise des syntaktischen Aufbaus” (Langer
1995, 89). ,,Das verflechtende Prinzip der Wiederholung” kommt auch in der
Struktur ,,als bestimmte RegelmaBigkeit, Symmetrie oder Asymmetrie” vor
(vgl. ebd., 90). Die strukturelle Rekurrenz &uflert sich in folgenden Auspriagun-
gen: phonologische Kohirenz, syntaktischer Parallelismus, Tempus- und Mo-
dusrekurrenz, kommunikative Strukturen (vgl. ebd., 89 ff.). Man kann m. E.
auch von einer nichtverbalen strukturellen Kohérenz sprechen, die sich auf der
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Rekurrenz von Elementen der Textarchitektur beruht. Die Wiederholung der-
selben Elemente des Textaufbaus ist sowohl innerhalb der Teiltexte als auch im
Makrotext insgesamt zu beobachten.

Einen wichtigen Beitrag zur makrotextuellen Kohérenz leisten die nonverba-
len Mittel. Die einheitlichen Elemente des Layouts (Farben, Balken) verbinden
den Makrotext optisch zu einer Ganzheit und heben ihn von den iibrigen Texten
der Zeitschrift ab. Die Bilder fiihren die Textthemen ein, stellen die Inhalte des
verbalen Textes evaluativ dar und regen zum Lesen an. Auf diese Weise tragen
sie zur Funktion und zum Inhalt des Makrotextes bei.

Die thematische Kohidrenz des Makrotextes duflert sich u. a. darin, dass die
in einem Text eingefiihrten Themen in den nachfolgenden Texten wiederaufge-
nommen und spezifiziert werden. So wird z. B. die Frage, die der Teiltext 5 im
letzten Absatz aufwirft, im Teiltext 6 (Interview mit einer Expertin) beantwor-
tet. Der makrotextuellen Kohérenz dient auch die Wiederaufnahme von bereits
in einem anderen Teiltext eingefiihrten Personen.

Der Entstehung von makrotextuellen Kohérenzbeziehungen dienen auch
(allerdings nur seltene) metakommunikative Verweise von Teiltext zu Teiltext.
Langer (1995, 127) unterscheidet ,,Deixis im Text”, (deiktische Verweise in-
nerhalb des Textes: Demonstrativpronomina usw.) und ,,Deixis am Text”, d. h.
»Deixis auf Metaebene” ( z. B. siehe oben usw.) Deixis auf Metacbene kommt
in den untersuchten Texten kaum vor. Lediglich der Text 5 enthilt einen Ver-
weis: Lesen Sie bitte weiter auf Seite 39. Was deiktische Verweise von einem
Text zum anderen betrifft, so kommt nur in TT5 ein direkter Verweis auf TT10
vor; er steht in Klammern: (siehe Adressverzeichnis). In den meisten Texten ist
die ,,Deixis im Text” reichlich vertreten. Das sind sowohl personale als auch
lokale und temporale deiktische Verweise, wobei in einigen Texten deutlich
eine Form dominiert, z. B. die temporale Deixis in der Chronologie (TT4) oder
die personale in Texten iiber die Berater (TT7, TT8) und Manager (TT11).

Die Funktion jedes einzelnen Teiltextes kann nur im makrotextuellen
Zusammenhang eindeutig bestimmt werden. So hat z. B. der Teiltext 4 (Chro-
nologie) allein genommen rein informative Funktion, und zwar informiert er
den Leser iiber die Entwicklung der Arbeitszeiten nach 1945. Im Zusammen-
hang der Globalfunktion des Makrotextes bekommt er zu einem gewissen Grad
appellative Funktion. Er stiitzt ndmlich im Rahmen der argumentativen The-
menentfaltung, die laut Brinker (vgl. 2005, 69) mit der appellativen Funktion
eng zusammenhdngt, die These, dass flexible Arbeitszeiten (und zwar Flexibi-
litdt in Richtung weniger Arbeitsstunden pro Woche) niitzlich sind. Denn der
ganze Arbeitskampf, der im Text geschildert wird, ging in eine Richtung: kiir-
zere Arbeitszeiten flir denselben Lohn. Dieser Text dient der situativen Einbet-
tung der These und der Argumente und stiitzt in gewisser Weise die Argumen-
tation. Er driickt auch die Wertbasis fiir die gesamte Argumentation aus. Die
argumentative Struktur des Makrotextes ldsst sich anhand des von Brinker wei-
terentwickelten Argumentationsmodell Toulmins® wie folgt darstellen:

% Siche dazu das Kapitel 4.
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Der erste Teiltext (TT1) dient der Einbettung der These und der Argumente,
indem er die Situation in Deutschland beschreibt: Die Arbeitszeiten in Deutsch-
land sind unflexibel. Gleichzeitig wird in diesem Teiltext die These aufgestellt,
dass die flexiblen Arbeitszeitmodelle niitzlich sind. In weiteren Teiltexten
werden Argumente fiir die Niitzlichkeit der flexiblen Arbeitszeiten gebracht
(Wahlfreiheit der Arbeitnehmer beziiglich der Arbeitszeit, mehr Zeit fiir Familie
und Freizeit usw.). Der Stiitzung der Argumente dient die Chronologie TT4, die
die Entwicklung der Arbeitszeit darstellt, wo die Tendenz eindeutig zu weniger
Arbeitsstunden zu verzeichnen ist. Die Wertbasis konnte man folgendermafien
formulieren: Es ist als positiv einzuschétzen, wenn man iiber sein Leben (und
die Arbeit ist ein Teil davon) selbst entscheiden kann (vgl. Lepa 2006, 277).
Nach Promberger (2005, 34) beinhaltet ein menschenwiirdiges Leben ,.eine
praktikable Balance von Arbeit, Familie und Freizeit”.

Der einheitliche Handlungsbereich, die gemeinsame Funktion, das einheitli-
che Thema und die Eingliederung jedes einzelnen Teiltextes in die makrotex-
tuelle Themenentfaltung fithren dazu, dass der Makrotext der Rubrik, der aus
mehreren recht verschiedenen Texten besteht, als kohdrentes Ganzes verstanden
wird.
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2. Zusammenfassung der Ergebnisse und
Ausblick

Im Rahmen der vorliegenden Untersuchung wurde ein aus 12 Einzeltexten be-
stehender Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” der Rubrik ,,Extra” der Fachzeit-
schrift “management & seminar” aus textlinguistischer und fachsprachenlin-
guistischer Sicht analysiert. Es galt einerseits die Merkmale eines Fachtextes
dieser Abstraktionsstufe festzustellen, andererseits sollten die Besonderheiten
eines Makrotextes ermittelt werden. Bei der linguistischen und pragmatischen
Analyse des Makrotextes wurde die textlinguistische Analysemethode von K.
Brinker (2005) angewandt, bei der von der Bestimmung der Kommunikations-
situation und des Handlungsbereichs ausgegangen wird und in den néchsten
Schritten die Funktion und die Struktur des Textes untersucht werden.

Fiir die analysierte Kommunikationssituation ist eine leicht asymmetrische
Konstellation der Kommunikationspartner zu verzeichnen: Vom Experten wird
das Fachwissen dem Fachpraktiker und Anwender popularisierend vermittelt.
Aus den beiden Handlungsbereichen der Fachzeitschrift ,,management &
seminar” — der Wirtschaft und des Fachjournalismus — ergeben sich Konse-
quenzen fiir die sprachliche Ebene. Es handelt sich in diesem Fall um Texte, die
nach dem Fachsprachlichkeitsgrad der Schicht der Berufssprache zuzurechnen
wiren (vgl. Bolten 1991). In den existierenden Klassifikationen der Fach-
sprachlichkeit unterscheidet man i. d. R. zwischen den wissenschaftlichen und
populdrwissenschaftlichen Texten, wobei zu den letztgenannten Texte gerechnet
werden, die in der Kommunikation zwischen dem Experten und dem Laien
entstehen. Popularisierende Texte fiir den Fachpraktiker und Anwender finden
in solchen Klassifikationen kaum Beachtung.

Bei der Analyse der Textfunktion der Rubrik wurde neben der typischen fiir
journalistische Texte informativen Funktion eine starke Auspridgung der appel-
lativen Funktion festgestellt, was der spezifische Einsatz der nonverbalen Mittel
und der Elemente der Makrostruktur sowie die zahlreichen sprachlichen Belege
bestitigen. Einerseits thematisieren die nonverbalen Mittel (Collage, Zeich-
nungen, Fotos, Grafiken) die Textinhalte, d. h., sie informieren den Leser {iber
die Themen der Teiltexte; andererseits haben sie als Leseanreiz einen appellati-
ven Charakter. Die Appellfunktion der Bilder, vor allem der Collage auf dem
Titelblatt des Heftes und der Zeichnungen, duf3ert sich aulerdem darin, dass sie
die Textgegenstinde evaluativ darstellen und auf diese Weise fiir flexible Ar-
beitszeitmodelle werben. Es ist jedoch zu betonen, dass die Appellfunktion der
Bilder nur im Zusammenspiel mit dem verbalen Text und/oder dank den verba-
len Anteilen der Bilder zum Ausdruck kommt. Als Merkmal des journalisti-
schen Stils dienen die nonverbalen Mittel der Auflockerung des Textes. Die
Elemente der Makrostruktur der Teiltexte (Titel, Vorspann, Aufhénger, Zwi-
scheniiberschriften) sind ebenfalls Ausdruck des informativ-appellativen Cha-
rakters des Makrotextes: Die Titel dienen in inhaltskonstituierenden Teiltexten,
die zu typischen journalistischen Textsorten (Bericht, Kommentar, Interview)
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gehoren, als Leseanreiz, in inhaltsunterstiitzenden Teiltexten (Verzeichnisse,
Chronologie, Lexikon) informieren sie {iber das Thema; die Vorspanne der jour-
nalistischen Textsorten geben das Thema an und erfiillen auf diese Weise die
Informationsfunktion; die Aufhénger stehen als Leseanreiz im Dienste der Ap-
pellfunktion; die Zwischentitel dienen in den meisten Teiltexten als Rezeptions-
anreiz und nicht als sachliche Konzentration des Inhalts.

Die Eingliederung des Makrotextes der Rubrik ,,Extra” in die Zeitschrift
erfolgt u. a. iiber die Inhaltsverzeichnisse. Im Inhaltsverzeichnis der ganzen
Zeitschrift hat die Ankiindigung des Themas der Rubrik neben der Informati-
onsfunktion auch die Aufgabe, die Leser zum Lesen anzuregen, was durch die
Unterdeterminiertheit der Titel und Untertitel erreicht wird. Das Inhaltsver-
zeichnis unmittelbar in der Rubrik ist demgegeniiber sachlicher und informati-
ver. Die Titel unmittelbar vor den Texten sind wiederum als Leseanreiz zu ver-
stehen. Die zahlreichen sprachlichen Indikatoren der Appellfunktion, die direkt
oder indirekt eine Aufforderung zur Handlung ausdriicken und/oder Meinungs-
beeinflussung anstreben, bestitigen die Erkenntnis, dass die Analysetexte neben
der informativen auch eine appellative Funktion haben. Der Makrotext der Rub-
rik informiert den Leser {iber die flexiblen Arbeitszeitmodelle und wirbt fiir ihre
Einfiihrung. Die einzelnen Teiltexte leisten ihren spezifischen Beitrag zur glo-
balen informativ-appellativen Funktion des Makrotextes.

Bei der Analyse der Struktur des Makrotextes wurden zuerst die inhaltlichen,
thematischen Aspekte analysiert, anschlieBend wurden die Besonderheiten der
formalen, grammatischen Struktur ermittelt. Bei der Analyse der thematischen
Struktur wurden anhand der Wiederaufnahmestruktur das Hauptthema und die
Teilthemen bestimmt, ihre Verteilung im Makrotext und ihre Progression er-
mittelt sowie die Art der Themenentfaltung untersucht. Die Gegenstinde des
Makrotextes und seiner Teiltexte sind Ausdruck der Themen und Teilthemen
des Makrotextes. Die Verteilung der Koreferenzketten des Hauptgegenstandes
des Makrotextes Arbeitzeitmodelle (AZ) und der Koreferenzketten der Neben-
gegenstinde im Makrotext spiegeln die Themenhierarchie wider: Das Haupt-
thema ,,Arbeitszeitmodelle” steht in allen Texten im Vordergrund, die Teilthe-
men werden in einzelnen Texten mit unterschiedlicher Intensitit behandelt. Es
wurde eine gewisse Symmetrie der Themenverteilung im Makrotext festgestellt:
Im ersten Teiltext werden explizit oder implizit alle Themen eingefiihrt, in fol-
genden fiinf Teiltexten erfolgt eine Spezifizierung auf jeweils einige wenige
Themen, der Teiltext in der Mitte greift wieder alle Themen des Makrotextes
auf, die nachfolgenden fiinf Teiltexte enthalten wiederum jeweils einige The-
men. Dieses abwechselnde Gebrauch von Situierung und Spezifizierung sind
fiir die deskriptive Themenentfaltung typisch. Die durchgehende Wiederauf-
nahmestruktur ist ein sprachlicher Ausdruck dieser Form der Themenentfaltung
(vgl. Brinker 2005, 68). Neben der Deskription spielt im Makrotext eine weitere
Grundform der Themenentfaltung — die Argumentation — eine wichtige Rolle.
Im Makrotext werden Argumente fiir flexible Arbeitszeitmodelle gebracht,
wobei die einzelnen Teiltexte in die deskriptiv-argumentative Struktur des gan-
zen Makrotextes eingegliedert werden. Der Beitrag der Bilder zum Inhalt des
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Makrotextes besteht darin, dass sie die wichtigen Textgegenstinde thematisie-
ren.

Bei der Analyse der sprachlichen (grammatischen) Struktur wurde auf die
konjunktionale Verkniipfung zwischen den Teiltexten und den Absitzen sowie
zwischen einzelnen Teilsdtzen eingegangen, aulerdem wurde die Tempuskonti-
nuitét als kohdrenzstiftende Kraft untersucht. Dabei wurde festgestellt, dass die
Teiltexte des Makrotextes einen unterschiedlichen Grad der Verkniipfungs-
dichte und der Auspragung der temporalen Kohdrenz aufweisen, was durch Be-
sonderheiten der jeweiligen Textsorte zu erkldren ist. Die Analyse der Lexik hat
ergeben, dass neben einer hdufigen Rekurrenz der Termini auch Beriithrungen
und Uberschneidungen fachsprachlicher und nichtfachsprachlicher Einheiten
anzutreffen sind, was zu Besonderheiten eines populdrwissenschaftlichen Tex-
tes gehort.

Der Beitrag der vorliegenden Arbeit zur wissenschaftlichen Diskussion be-
steht darin, dass mit ihr ein Versuch unternommen wurde, die Methoden der
Textlinguistik nicht nur auf Einzeltexte, sondern auf funktional, inhaltlich und
strukturell als Ganzheit zu verstehende Textkomplexe anzuwenden, die hier
»Makrotext” genannt werden. Die textlinguistische Analyse von Textkomple-
xen, sowohl von denen der Printmedien (= Makrotexte) als auch von denen der
elektronischen Medien (= Hypertexte) steht noch am Anfang ihrer Entwicklung.
Anhand eines Textkomplexes der Printmedien fillt es leichter, die Beziehungen
zwischen den Teiltexten zu analysieren, weil sie dank dem Medium bestdndig
und deshalb fassbarer sind. Es ist zu hoffen, dass die vorgestellten theoretischen
und methodischen Ansétze sowie die Analyseergebnisse als Anregung und als
Anschlussmoglichkeit fiir weitere Forschungen auch im Bereich der Hypertexte
dienen werden.

In die textlinguistische Analyse wurden die nonverbalen Elemente des
Makrotextes einbezogen und ihr Beitrag zum Inhalt und zur Funktion des Mak-
rotextes und seiner Teiltexte bestimmt. Da die Bilderflut — und das nicht nur in
den Pressetexten — stindig zunimmt, sind die Linguisten in einer schwierigen
Situation, wenn ihnen die Methoden fehlen, mit deren Hilfe Bilder in die text-
linguistische Analyse einbezogen werden konnen. Ohne Bilder geht ein Teil des
Inhalts verloren und das Verstdndnis der Funktion des Gesamttextes kann er-
schwert werden. Die linguistisch-semiotische Sicht Stockls (2004) auf Text-
Bild-Texte bietet den Textlinguisten eine Methode zur Analyse aus mehreren
Zeichensystemen bestehender Texte. Dieser neue Ansatz wurde in der vorlie-
genden Arbeit erprobt und es wurde bei der Analyse von Text-Bild-Beziehun-
gen eine Moglichkeit gezeigt, die Methoden der Textlinguistik mit den Metho-
den zur Analyse von Text-Bild-Beziehungen zu verbinden. So wurden z. B. bei
der Analyse der thematischen Struktur des Makrotextes die Bilder in die Wie-
deraufnahmestruktur des verbalen Textes eingegliedert, was ebenfalls einen
neuen Ansatz darstellt. Dass Bilder Glieder der Koreferenzketten sein konnen,
wurde bisher in einigen wenigen Arbeiten nur angedeutet.

Bei der Analyse des Makrotextes aus der Sicht der Fachsprachenlinguistik
wurde durch eine stirkere Differenzierung von pragmatischen und sprachlichen
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Kriterien gezeigt, dass Popularisierung als Form von Wissensvermittlung nicht
nur in der fachexternen Kommunikation zwischen dem Experten und dem Laien
stattfindet. Auch in der fachinternen Kommunikation zwischen dem Experten
und dem Fachpraktiker bzw. Anwender wird Fachwissen popularisierend ver-
mittelt, wenn mit Hilfe von fachjournalistischen Texten kommuniziert wird.
Nach den pragmatischen Kriterien (Fachlichkeit) ist diese Kommunikationssi-
tuation fachintern, nach den sprachlichen Kriterien (Fachsprachlichkeit) popu-
larwissenschaftlich. Diese Feststellung ermoglicht m. E. eine differenziertere
Darstellung der Fachkommunikation in den Schichtenmodellen der Fach-
sprachlichkeit.

Aus der Sicht der Wirtschaftskommunikation gewéhrt die vorliegende Arbeit
einen Einblick in die deutsche Presse des Bereichs Weiterbildung; denn die
Fachzeitschriften, die Weiterbildung zum Schwerpunkt haben, d. h., die speziell
der Information iiber Weiterbildungsmainahmen und -methoden gewidmet
sind, sind kaum untersucht worden.

281



Resiimee

y»» 100ajamudelid”’: Ajakirja ,,management & seminar”
lihe makroteksti lingvistiline analiiiis

Kéesolevas doktoritods esitatakse lingvistiline analiilis erialaajakirja manage-
ment & seminar 12 tekstist koosnevale rubriigi Extra makrotekstile, mille tee-
maks on téoajamudelid. Alates 1992/93 aastate majanduslangusest, millega kéis
kaasas suur todpuudus, on paindlikud todajamudelid tdhtis teema Saksamaa
majanduskommunikatsioonis. Ka analiilisitav makrotekst Arbeitszeitmodelle,
mis on périt aastast 1996, tutvustab uudseid paindlikke to6ajamudeleid (td6aja-
kontod, liihendatud t66aeg jne), toob esile nende eelised vorreldes vana tiiiipi
tooajamudelitega (iiletunnid, t60 mitmes vahetuses jne) ja kutsub iile minema
uutele mudelitele. Makroteksti moodustavad tekstid kuuluvad erinevatesse
tekstizanritesse: tiilipilised ajakirjanduslikud tekstid, nagu refereerivad artiklid,
kommentaarid ja intervjuud, ning ajakirjanduses harvemini esinevad tekstiliigid,
nagu nimestik, kronoloogia, sGnastik.

Uurimuse valdkondadeks on tekstilingvistika, erialakeelte lingvistika ja
majanduskommunikatsioon. Valdkondade erinevus nouab erinevate teooriate ja
meetodite kombineerimist. Traditsioonilise tekstilingvistika meetodeid tihenda-
takse meetoditega, mis vOimaldavad uurida tekstidevahelisi seoseid. Tekstide-
vahelised seosed kuuluvad suhteliselt uue lingvistika valdkonna — inter-
tekstuaalsuse — uurimisobjektide hulka. T66s ldhtutakse nende uurimisel G.
Tschauderi (1989; 1993) makrotekstoloogia teooriast. Kuna tegemist on eriala-
tekstiga, tuleb rakendada erialakeelte lingvistika meetodeid. Nende meetodite
hulka kuulub erialateksti ,,oskuskeelsuse taseme” (Fachsprachlichkeitsgrad)
madratlemine. Makrotekstis esineb nonverbaalseid elemente, mis mdjutavad
omalt poolt teksti sisu ja funktsiooni. Teksti ja pildi vaheliste seoste uurimisel
lahtutakse H. Stockli (2004) teooriast.

Uurimuses ldhtutakse K. Brinkeri (2005) tekstimdistest, mis arvestab ling-
vistilise analiiiisi juures ka pragmaatika aspekte, nagu tegevusvaldkond (Hand-
lungsbereich), kommunikatsioonisituatsioon ja teksti funktsioon selles situat-
sioonis. Tegevusvaldkonnad, kuhu antud makrotekst kuulub, on majandus ja
ajakirjandus. Kergelt asiimmeetriline kommunikatiivne situatsioon, milles liks
kommunikatsioonipartner on teoreetiliste teadmistega ekspert ja teine praktik,
tingib teema lihtsustava, populariseeriva kisitluse ja avaldab moju teksti keele-
lisele aspektile.

Makroteksti funktsiooni maératlemisel on ldhtekohaks K. Brinkeri teksti
funktsioonide klassifikatsioon, mille jérgi on teksti pShifunktsioonideks infor-
matsioon, apellatsioon, obligatsioon, kontakt ja deklaratsioon. Kuigi ajakirjan-
dusliku teksti pohifunktsioon on tavaliselt informeerimine, joutakse jareldusele,
et antud makrotekst tdidab informatiivse funktsiooni korval ka apellatiivset
funktsiooni, mida tdestavad arvukad keelelised niited ja nonverbaalsete ele-
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mentide kasutus. Tekstide makrostruktuuri ehk teksti iilesehituse elemendid
tdidavad samuti nii informatiivset kui ka apellatiivset funktsiooni. Tekstides,
mis kuuluvad tiiiipiliste ajakirjanduse tekstizanrite hulka (refereeriv artikkel
(Bericht), kommentaar, intervjuu), on pealkirjad apellatiivsed — need on formu-
leeritud intrigeerivalt ega anna edasi teksti sisu. Teksti teema on nendes teksti-
des formuleeritud pealkirja-aluses tekstis (Vorspann). Teistes tekstides (loete-
lud, kronoloogia, sonastik), mis kuuluvad ajakirjanduses harvemini esinevate
tekstizanrite hulka, on pealkirjad seevastu informatiivsed — need on teksti sisu
lihikokkuvote. Tekstisisesed vahepealkirjad on suuremas osas apellatiivsed, st
nad ei vota kokku jargneva teksti sisu. Kokkuvottes on antud makroteksti funkt-
sioon informeerimine paindlikest td6aja mudelitest ja iileskutse nendele iilemi-
nekuks.

Teksti struktuuri késitluses eristab K. Brinker temaatilist ja grammatilist
struktuuri. Temaatilise struktuuri analiilisis diferentseerib ta deskriptiivset, argu-
mentatiivset, eksplikatiivset ja narratiivset teemaarenduse viisi. Temaatilist
struktuuri, mis peegeldab teksti sisu, voib analiiiisida referentsuse pdhjal. Milli-
sed tekstivilised objektid ehk teemad millises jérjekorras ja millise intensiivsu-
sega tekstis esinevad, nditab teemade progressiooni. Makroteksti peaobjekt
(peateema) — todajamudelid — on terves makrotekstis esiplaanil. Korvalteemad
(Teilthemen) esinevad eri tekstides erineva intensiivsusega. Teemade jaotuses
makrotekstis voib mérgata teatud slimmeetriat, mis viljendub selles, et esimeses
tekstis (TT1) esinevad koik makroteksti teemad, jargnevad viis teksti on piihen-
datud iiksikute teemade késitlusele, keskmises tekstis (TT7) késitletakse jélle
koiki teemasid, viies jairgmises tekstis toimub uuesti iiksikute teemade kisitlus.
Selline teemade késitlus, kus vahelduvad situeerimine (Situierung), st suurte
seoste loomine, ja spetsifitseerimine (Spezifizierung) on deskriptiivse teema-
arendusviisi véljendus. Deskriptiivse teemaarenduse korval voib makrotekstis
tdheldada ka argumentatiivset teemaarendust. Makrotekstis tuuakse argumente
paindlike to6ajamudelite kasuks ja vastuargumente vana tiilipi to6ajamudelitele.
Makroteksti argumentatiivses struktuuris kirjeldab esimene tekst (TT1) situat-
siooni ja piistitab teesi, et paindlikud to66ajamudelid on vajalikud. Teised tekstid
toovad argumente poolt ja vastu. Seega domineerivad analiilisitud makrotekstis
argumentatiivne ja deskriptiivne teemaarendus.

Grammatilise struktuuri analiilisis védrivad erilist tdhelepanu konnektorid,
mis seovad erinevaid tekstildike ja lauseid omavahel, ning temporaalne konti-
nuiteet. Seoste tihedus ja temporaalse kontinuiteedi realiseerimine soltub suures
osas tekstizanri konventsioonidest. Terminid kui erialateksti viga oluline tunnus
esinevad antud populaarteaduslikus tekstis suhteliselt sageli. Populaarteadusliku
teksti omapéra véljendub selles, et osa termineid asendatakse iildkeelesonava-
raga ja moningaid termineid ei kasutada korrektselt.

Makrotekst sisaldab nonverbaalseid elemente: kollaazi, joonistusi, fotosid,
graafikuid. Uurimuse teemaks on ka pildi panus teksti sisule ja funktsioonile.
Selle juures on ldhteteooriaks Stockli (2004) lingvistilis-semiootiline kasitlus
pildi ja teksti seostest. Fookuses ei ole pilt kui selline, vaid pilt teksti osana.
Nonverbaalsed vahendid tematiseerivad makroteksti sisu, mis néitab nende
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informatiivset funktsiooni. Teisest kiiljest liigendavad nad teksti, muutes seda
atraktiivsemaks ja paremini loetavaks, mis on apellatiivse funktsiooni véljen-
dus. KollaaZ ja joonistused esitavad tekstiobjekte evaluatiivselt ja toetavad sel-
lega tekstis antud hinnanguid, milles véljendub samuti apellatiivne funktsioon.
Seoses piltidega tuleb aga rohutada, et nende apellatiivne funktsioon tuleb esile
ainult tdnu verbaalsele tekstile ja/voi tdnu pildi verbaalsele osale.

T66 uudsus seisneb selles, et tekstilingvistilisi meetodeid rakendatakse mitte
iikksnes iihe teksti piires, vaid temaatiliselt ja funktsionaalselt seotud tekstide
kompleksi ehk makroteksti analiiiisimisel. Kuna tekstilingvistika tegeleb pohili-
selt eraldiseisvate tekstidega, on makrotekste veel vihe uuritud. Vajadus nende
uurimiseks on olemas, kuna jirjest sagedamini esinevad tekstid kompleksidena,
mis on funktsioonalselt ja temaatiliselt tihendatud koherentseks tervikuks.
Koige sagedamini on vdimalik seda kogeda internetis hiiperteksti nditel. Aga ka
paberkandjal ajakirjanduses esineb selliseid tekstikomplekse ehk makrotekste
iisna sageli. Analiiiisi tulemustest v3ib olla kasu ka nendele, kes uurivad ling-
vistika seisukohast tekstidevahelisi seoseid hiipertekstis.

Teksti ja pildi vahelised seosed on suur probleem tekstilingvistilise analiiiisi
juures. Kuna pilte esineb verbaalsetes tekstides jérjest rohkem, teravneb ka
probleem. Veel hiljuti puudus metoodika, mis lubaks {ihendada pildi analiiiisi ja
tekstilingvistilist analiiiisi. Tanu H. Stocklile (2004) on niiiid selline metoodika
olemas. Antud doktoritdos on piiiitud H. Stockli meetodit ithendada K. Brinkeri
traditsioonilise tekstilingvistilise meetodiga. Ka selles meetodite integratsioonis
seisneb kdesoleva t06 uudsus. Kahe meetodi {ihendamine véljendub nt selles, et
makroteksti temaatilist struktuuri ja teemaarendust analiiiisides on piilitud maa-
ratleda pildi kohta referentsuse struktuuris.

Antud t66 voib pakkuda huvi nendele, kes tegelevad tekstianaliiiisiga, uuri-
vad tekstidevahelisi seoseid, teksti ja pildi vahelisi seoseid ning erialatekste. Ka
nendele, kes kirjutavad voi toimetavad tekste, v3ib olla kasu antud uuringu
tulemustest.
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EXTRA

Geht die Stechuhr
bald in Pension?

Uber das Ziel sind sich alle einig: Um die Wirtschaft wetthewerhsfahi-
ger zu machen und der Vollbml'_l_‘a‘ﬂigung niherzukommen, muf die
Arbeitszeit flexibilisiert werden. Uber den Weg wird heftig diskutiert.

ernchmen VW vor zwei
age-Woche einfiihrie,

Is das Grol

Jahren die Vie
ging noch ein Aufschrei durch die Nation,
Doch inzwischen sind es schon lange nicht
mehr die Arbeitgeber allein, die Schlagworte
wie Arbeitszeitreduzierung” und | flexible
Arbeitszeiten im Mund fihren. In Zukunft,
so fordert der Bundeswirtschaftsminister,
miiften die Menschen selbst entscheiden, ob
sie 20 oder 60 Stunden arbeiten wollen. Und
Frauennumsterin Claudia Nolte hofft, durch
mehr Flexibilitit zu mehr sozialversiche-
rungspflichtigen  Teilzeitarbeitspliatzen  fiir
ihre Cieschlechisgenossinnen zu  kommen.
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Sogar der Dewusche Gewerkschaftsbund
jahrelang  harniickiger Gegner elastischer
Zeitmodelle — hat seine Liebe zur Flexibilitit
entdeckr,

Durch eine andere Verteilung der Arbeit,
darin sind sich plotzlich Tan fpartner wie Po-
litiker einig. kann nicht nur der in einigen Be-
reichen notwendige Personalabbau sozialver-
triglicher gestaltet werden kdnnten auch
neue Arbeitsplitze geschaffen werden - und
das nicht zu knapp: Je nach Rechenart
schwanken die  Schiitzungen  awischen
300000 und 3,5 Millionen Arbeitsplitzen.

Abweichen von der Regel

Was aber 151 ein flexibles Arbeitszeitmodell?
An diesem Punkt scheiden sich die Gei
Wiihrend die einen unter flexibler Arbei

1
ulles verstehen, was von der normalen Regel-

arheitszeit (werktags von 8 bis 17 Uhr) ab-
weicht, also beispielsweise auch Schicht-
oder Nachtarbeit, fassen andere den Begnif
wesentlich enger und sprechen nur dann von
Flexibilitit, wenn die geleisteten Stundenz:
len monatlich, wichentlich oder gar tiglich
differieren; und Dritte wiederum sehen Flexi-
bilitat nur dann als gegeben an, wenn auch
der Arbeitnehmer Einflull auf seinen Arbeits-
cinsatz nehimen kann,

Dabei ist die Definition eigentlich recht §
cindeutig:  Flexibel zu arbeiten beschreibt
zum einen eine moglichst groBe Wahlfreiheit <
beziiglich Dauer. Anfang, Ende und Lage der
Arbeitszeit und setzt zum anderen voraus, dali
die entsprechende Entscheidung miglichst &
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kurzfristig getroffen werden kann. Schwierig
wird es erst bei der Frage, wem diese Wahl-
freiheit zukommt: den Arbeitgebern oder den
tigten; denn tatsiichlich bedeutet die
Flexibilitdt des einen oftmals die Unterord-
nung des anderen.

Entsprechend grofl ist das MiBtrauen: Die
ibil von der die Arbeitgeber triumen,
so die Kritik von Gewerkschaftsseite, bedeu-
tein Wirklichkeit Arbeit aul’ Abruf™, Und
Teilzeitstellen dienten letztlich nur der ko-
stengiinstigen  Vermingerung von  Produkti-
vititsspitzen oder — schlimmer noch — dem
Abbau von Vollzeitstellen,

Argumente, die grundsitelich nicht von
der Hand 2u weisen sind. Tats@ichlich haben
die meisten Unternehmen nicht innovative
Arbeitszeitmodelle und schon gar nicht die
personliche Freiheit ihrer Mitarbeiter vor
Augen, wenn sie die Arbeitszeiten neu defi-
nicren wollen, sondern in erster Linie ihr
Uberleben auf einem schwieriger werdenden
Markt. Sie wollen Kosten sparen, das heibt
teure Formen der Arbeitszeit durch billigere
ersetzen, die Betrichszeiten ausweiten oder
flexibel aul Auftragssch k i

Beschi

ARBEITSZEIT-MODELLE
EXTRA

Schichimodellen (zum Beispiel BMW, Opel
oder Pirelli) geme genannt werden, beispiels-
weise .atmen” mit der Auftragslage: Wenn
nd, wird mehr gearbeiter,
achfrage stockt, gibt es Freizen-

viele Aufird
wenn die b
ausgleich,

Neue Federn am alten Hut?

wDiese Diskussion iiber fehlende Arbeitszeit-
flexibilitat ist doch albern®, brachte ¢s un-
st der Werksleiter eines A bilzuli
ferbetriches auf den Punkr: |, Es gelnt denen,
die das fordern, doch eigemtlich nur daru
am Samstag zu Normaltanf zu produzierer
Ein alter Hut also, der bestenfalls mit neven
Federn geschmiickt wurde. Dafll trotzdem ge-
rade in den letzten Monaten Bewegung in die
Diskussion gekommen ist, zeigt nur, dall
auch die Gewerkschaften erkannt haben, dall
sie mit dem Beharren auf alten Positi
lein den Produktionsstandort Deutschland
nicht retten und schon gar nicht neue Arbeits-
plitze schaffen kinnen,

Wenn es aber allgemein gelingt, die Ver-

kinnen. Die sogenannten ,atmenden Fabri-
ken” , wie Unternehmen mit neuen flexiblen

| ARBEITSZEIT-MODELLE

1. ... zur Steigerung
der Produktivitat

und Arbei it, die

liing, g der Betrichszeiten so zu gestaltel

daB dadurch nicht Uberstunden und Zuschl
ge fiir die bislang Beschiftigten antallen,

Grofibetrieben schon seit 20 Jahren be-

steht. Die Arbeitszeit unterteilt sich in

die Kemzeit mit Anwesenheitspflicht und
immte Gleitzeit.

sich an betriebswirtschaftlichen Zwang

ausrichtet und von der Regelarbeitszeit
(8 bis 17 Uhr) abweicht; Gberwiegend in
Produktionsbetrieben, zunehmend aber
auch im Dienstleistungsbereich.

P Arbeits-
zeit (nach Kapovaz) Die Arbeitszeit nich-
tet sich nach dem Arbeitsanfall. In der
klassischen Form wird der Einsatz der
Mitarbeiter allein vom Arbeitgeber be-
| stimmt. Der Lohn richtet sich nach den
| tatsachlich geleisteten Stunden.

!Jahms- oder Projektarbeitszeit Die Ar
beit wird vom Arbeitgeber je nach Auf-
| tragslage verteilt. Die Arbeitnehmer er-
| halten jeden Monat den gleichen Lohn,
Rolli Zum Beispiel: In
| einem Untemehmen mit &-Tage-Woche
besetzen funf Mitarbeiter im Wechsel
| vier Arbeitsplatze, das heifit jeder einzel-
| ne hat eine 5-Tage-Woche.

i2. ... mit Zeitsouveranitat
|dal Mitarbeiter

Iclaﬂamle Arbeitszeit Eines der ersten
| flexiblen Modelle, das inzwischen allge-
I mein anerkannt ist und in manchen

management & seminar 2/96

Fortschreibung des
Gleitzeitmodells ohne Kemzeit. Der Ar-
beitnehmer entscheidet selbst Ober
seine Anwesenheitszeiten. Hierzu zahlen
auch Beschaftigungsverhaltnisse mit re-
duzierten Stundenzahlen (variable Teil
zeit), bei denen Daver und Lage des Ar-
beitseinsatzes flexibel abgesprochen
werden.

Jahres- oder Lebensarbeitszeit Untemen-
men und Mitarbeiter legen eine indivi
duelle Gesamtarbeitszeit fest, die dann
nach Absprache abgeleistel wird, Mog-
lich sind sowohl Jahre mit reduzierter Ar-
bei g oder als auch
ein fiieRender Ubergang zur Pensionie-
rung.

Baukastensystem Arbeitsgruppen regeln
die Anwesenheit unter sich. Auch denk-
bar in Kombination mit der Jahresarbeits-
zeit.

Bandbreitenmodell Die wéchentliche Ar- |
beitszeit muf nicht durchgangig gelei |
werden, sondern nur im Jahresschnitt,
Die tatsachliche Arbeitszeit ist innerhalb
einer gewissen Bandbreite wahlbar, |
sah |
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sondern statt dessen Arbeitsspitzen mit rl'\-i—
zeit nusgcgllchcn ucﬂicn s0 das Ergel

| gen, kinnten ai—
lein dadurch 300000 bis 700000 neue Ar-
beitspitze entstehen.

Dal dies funktionent, dafiir gibt es durch-
aus schon Beispiele. So etwa das Werk
Crailsheim der Procter & Gamble GmbH, in
dem Pampers Héschenwindeln neuerdings
aus  betriebswirtschaftlichen  Grinden  ver-
stirkt auch an Sonntagen produzient werden.
Die Mitarbeiter sprachen sich gegen Mehrar-
beit aus und setzten stant dessen die Einrich-
tung einer vierten Schicht durch. Dies redu-
sierte fir den cmzrlm:n zwar die Moglich-
keit, Uk d zu b fiihrte
Jedoch zu etlichen Ncuc:nclcllunbm

Dal ein flexibles Schichisystem ein Weg
zu mehr Beschiftigung sein kann, zeigt auch
die Bayer AG in Leverkusen, wo die Maschi-
nen in einigen Bereichen rund um die Uhr
laufen. Dort machte man sich schon Mitte der

denwoche entwickelt. Dies fiihrte durch nun

80er Jahre Gedanken iiber die dheitli

vorhand Arbei ven (die tarifliche

chen Folgen des bis dahin praktizi Vier-
Schicht-Modells. Mit Hilfe der Uni Dort-
mund wurde d:mn ein neuesten arbcns“lssc:n-

aehaftlich

Fiinf-Schicht-Modell auf Basis der 33.6-Stun-

Arbeitszeit liegt  bei ]59 Stunden  pro
woche), die durch Ausglei hichien abge-

man nur ¢in wenig anders disponieren.
Ausgangssituation fur die Ein Imm;. der
ﬂcx:blcn Arbeitszeit war bei Beck eine Mitar-

golten werden, nicht nur zu mehr Flexibilitat,
sondemn reduziene auch die gesundheitlichen
Bel der Arbeitneh und erhohte

Berd dLn r

Literaturverzeichnis

Hartmut Seifert (Hrsg.): .Jenseits der Nor-
maﬂarbellsaenl Perspektiven fiir eine bedirf- |
ftung.” Bund- |

Ve:iag Kaln 1983,
Rosemarie Fiedler-Winter: Fle.nble M:uell.s—

Bei beiden Modellen ullr:rlhngs bleibt die
Wahlfreiheit der Arbeitnchmer weitgehend
llul'dcr Strecke, Dabei gibt es durchaus auch

die ergab, dafl 31 Prozent
der Vollzeit- und sogar 21 Prozent der Teil-
zeitkrifie cigentlich weniger arbeiten wollten.
Ein Ergebnis, das auch durch allgemeine Um-
fragen immer wieder bestitigt wird. Eine
Forsa-Studie Mitte letzten Jahres beispicls-
weise ergab, dall mehr als die Hilfte der
Deutschen am lichsten nur drei oder vier Tge

Maglichkeiten, flexible Arbeitszeitmodelle so  in der Woche arbeiten wiinden,
A5 kurwpu.n.n Gb: sowohl Anbetluster ats Gleichzeitig wollte das Kaufhaus auch die
uch Arbeitnehmer davon profiti Bason. | Kinden MiterbalterBsiel s

dcrs in Kombination mit Teilzeit, so Michael

zeiten. Beisplele aus der Praxis.”
Verlag, Landsberg 1994.

B des D Gewerk-
(Hrsg.): i fur
eine neue Arb@ulszaﬂpolmk' Disseldorf

1995,

Bundesministerium fur Arbeit und Sozialord
nung (Hrsg.): _Mubllzen Arbelten In neum'

Weidi fitk der Berliner Ar-
bcils.ccnbn.mlung Dr. Holff, Weidinger und
Partner, lassen sich Arbeitsinhalte und -zeiten
geschickt aufeinander abstimmen. Wobei sich
von selbst versteht, daB Weidinger unter
einem Teilzeitplatz nicht einfach eine geteilie
Halbzeitstelle versteht.

Auch I"r Flrmm mit uugrv-'uhnllchcn Ma-

Form. i fiar

Bonn 1995, Knslenlnse Anfomgmng beim
Bundesministerium fir Arbeit und Sozialord-
nung, Postfach 500, 53107 Bonn, Telefon
(02 28) 5 27 11 11.

Bundesministerium fur Arbeit und

s 50 W ger, lnssen sich
Konstruktionen emwickeln, die der Beleg-
schaft grifimdgliche Freiriume verschaffen.
Denkbar ist zum Beispiel die Einrichtung von
Artv:lreg.ruppcn. in der dann die Mitarbeiter

nung (Hrsg.): .Mabilzeit. Arbeiten in newer
Form. Ein Leitfaden fiir Arbeitnehmer und Ar-
beitgeber.” Bonn 1995, Kostenlose Anforde-
rung beim Bundesministerim fir Arbeit und
Sozialordnung, Postfach 500, 53107 Bonn,
Tel. (02 28) 5 27 11 11.

Fur die Beantwortung von Fragen zum
Thema .M Ist beim

um fur Arbelt und Sozialordnung ein . Mobil-
zeit*-Telefon eingerichtet worden. Es ist von
montags bis donnerstags von 8 bis 20 Uhr

ihre A unter sich regeln.

Individuell entscheiden

Zu den Vordenkemn auf diesem Gebiet gehdnt
das Minchner Kaufhaus Ludwig Beck am
Rathauseck. Das Textilhaus fihrte schon
1978 eine Individuelle Arbeitszeit® (IAZ)
ein und machte seitdem nach cigenen Anga-
ben nur gute Erfahrungen. Beck ist nicht nur
von dem fiir die [lranthc symp‘[umaltschcn

1. 1

unter Tel, (01 30) 62 82 g

P und N

Ulrich Weber: _Flexible i 5
(VHSVideo, 50 Minuten). Landsberg Verlag,
Landsberg 1994,

2

und eine Regelung finden, die es ermiglicht,
immer genau die Anzahl Mitarbeiter im Haus
2u haben, die zur Abwu::ldung c.lnm ruhtgen
Geschi @

se: Mit jedem  Mitarbeiter

Vertrag abgeschl
in dem die durchschninliche Arbeitszeit pro
Monat und das Gehalt festgelegt werden. Ab
60 Monatsstunden aufwdrts liBt sich im Zeh-
nerabstand jede Arbeitszeit (bis hin zur Voll-
beschiftigung) wiihlen, wobei sich im Laufe
der Zeit fir dic meisten Beschifiiglen ein
Pensum von 90 bis 100 Stunden herauskri-
stallisiert hat,

Grandsatzlich

mubl das M Il nicht
exakt erfillt werden. Die Beschiftigten kon-
nen auf ihren (elekironisch gefiihrien) Zeit-
konten sowohl Plus- als auch Minusstunden
In. Wobei das U h manch-
mal — beispielsweise in den S
— sogar daran interessient ist, dal die Mitar-
beiter Minus machen. Das kann dann in der
umsatzstarken  Vorweilnachtszeit ausgegli-
chen werden — und erspart dem Arbeitgeber §
den Einsatz von teuren Aushilfskeifien.

geblichen, auch einer mﬁglichen Anderung Wann genau die vereinbarte Arbeitszcit ab- 7,
des Ladenschluf, sicht man g leistet wird, heiden die Arbeitnel
Bei li O iten, so in Absprache  mit den  Abicilungsleiterm

auflert sich ein Lnlzmehm.nsvcrtrclcr. milsse
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selbst. Beriicksichtigt werden sowohl be-
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Hart ist das Arbeitsieben zu Bismarcks
Zeiten: 1870, muf ein Mann durch-
schnittlich 82 Stunden pro Woche arbei-
ten — mehr als dreizehneinhalb Stunden
am Tag, sechs Tage in der Woche, Im-
merhin gelingt es den Buchdruckern
1873, mit den Arbeitgebern einen 10-
Stunden-Tag und damit eine 60-Stunden-
Woche zu vereinbaren.
Verglichen mit den vor 125
Jahren sind die Arbeitnehmer in der Bun-
desrepublik heute weitaus besser ge-
stellt. Ungeachtet dessen ist fir sie der
Weg von der 48 zur 35-Stunden-Woche
und die ihr auf dem Fufe folgende Dis-
kussion Gber flexible nicht

Arbeitszeiten auf absteigendem Ast

hinderte ab 62 Jahren. Fir alle anderen

Arbeitnehmer wird die Grenze von 65 auf |
Im Dezember {ber- |

63 Jahre gesenkt.
steigt die Zahl der Arbeitslosen erstmals
die Millionengrenze.

1984 Im Mai und Juni streiken |G Metall
und IG Druck und Papier fir die Ein-
fihrung der 35-Stunden-Woche bei vol-
lem Lohnausgleich. Nach . besonderer
Schlichtung® wird fur die Metallindustrie
eine Regelarbeitszeit von 38,5 Stunden

und ein moglicher Vorruhestand ab 58 |

Jahren wvereinbart. Die Tarifpartner
schllesen wenig spater fir die 165000
i In der Druckindustrie einen

weniger hart gewesen. Einige Etappen in
der Riickschau:

1949 Mit der Einfuhrung des Tarifver-
tragsgesetzes wird die Tarfautonomie
HENan Und TAMEl
bemn wieder hergestellt. Die tarifliche Ar-
beitszeit liegt bel 48 den.

ahn!u:han Kompromifé ab. Anfang Juli ist

der Iangsle. schwerste und grofite Ar-
in der Gi

dﬁsrepub“k Zu Ende.

1989 Im April teilt das Statistische Bun-
desaml in Wiesbaden die Ergebnisse der
ahlung von 1987 mit, Danach ist

Nimmt man die Uberstunden hinzu, ar-
beitet ein mannlicher Industriearbeiter im
Schnitt 49.4 Stunden pro Woche.

1955 Der Deutsche

die Zahl der Arbeitnehmer um 1 Million
héher als bisher angenommen. Die Be-
schaftigung hat seit 1970 um 2,6 Millio-
nen auf 27 Milllonen zugenommen Dles

bund, zu dem sich 16 Gewerkschaften
der 2t || chen, briti-

giit inst fir Teilzeit
ze, die in erster Linie von Frauen hesem
werden. Die Zahl der Vollzeitbeschaftig-

schen und
ne im Oktober 1949 zusammangﬁs{:hlns
sen hatten, fordert die Funf-Tage-Woche
mit 40 Stunden. Die tatsachliche Arbeits-
zeit eines mannlichen Industriearbeiters
ist o 1 weiter angestiegen. 49,8
Stunden in der Woche betragt sie im
Durchschnitt -~ damit erreicht sie den
héchsten Stand in der Geschichte der
Bundesrepublik.

1956 Ein Schritt vorwarts: In der Metall-
Industrie wird die tarifliche Wochenar-
beitszeit von 48 auf 45 Stunden wver-
kiirzt.

1965 In der Druckindusme wird die tarlf—
liche W it auf 40 S

ten hi 1 stieg um 100 000,

1994 Am 1. Jull tritt ein neues, umstrit-
tenes Arbeitszeitgesetz in Wraft. Es lost
die seit 1958 giltige Arbeitszeitverord-
nung sowie 27 weitere Gesetze und Ver-
ordnungen ab, die zum Tell noch aus
dem 19. Jahrhundert stammen. Unter an-
derem, so0 Bundesarbeitsminister Nor-
bert Blim (CDU), sieht das Gesetz

der Bun- |

grbBere Spielraume der Tarf- und Be- [

fir eine flexi 8
der Ameltszen vort,

1995 Das lange angestrebte Tarifziel
wird erreicht: Seit 1. April gibt es in der
Druckindustrie, seit 1. Oktober in der Me-

llindustrie die 35StundenWoche. In

gesenkt. Die Diskrepanz zur tatsachii-
chen Arbeitszeit in der Industrie ist den-
noch weiter erheblich: Sie liegt bei durch-
schnittlich 45,2 Stunden pro Woche.

1967 Die Metaller ziehen nach und ver-
kiirzen ebenfalls auf 40 Stunden.

1973 Das neue tz re-

der IG Metall, mit 2,9 Millionen Mitglie-
dem griBte Arbeitnehmerorganisation
der Welt, wird der kinftige Weg disku-
tiert. Traditionalisten méchten die Ge-
werkschaiter einschworen auf ein neues
grofes Ziel: die 30-Stunden-Woche. Die
Marschrichtung der Reformer: Die 35
Stunden-Woche soll zunachst attraktiv

zt, groBere Zei itat fur

gelt die Einfuhrung der flexiblen Alters-
grenze. Frauen und Arbeitslose konnen
Rente ab 60 Jahren beziehen, Schwerbe-

die Bescharugtsn erreicht werden. Ende
1995 hat die Zahl der Arbeitslosen 3,5
Millionen aberschritten. pw

PROFESSIONELL
TAGEN & BUDGET
SCHONEN!

Mit dem TogungsSPARplaner der Team Hotels
ist dos maglich. 7 attroktive Toguagshotels
der gehobenen Mittelklosse offerieren on
7 verkehrsgiinstigen  Stondorten  budget-
freundliche Pauschalen.

Ein Beispiel: |

Die Team Hotel | TS
StondordTogungs- | .
pouschole beinhaliet: |
Konferenzroum, |
Standord- |
Togungstechnik, |
Obemachtungin |
komfortoblen |
Einzelzimmern, |

1 Koffeepousen,
reichhalfiges Frish- " =
stiickshuffet, Mittag- und ﬂ.hendeswn

ab 10 Personen

P T Al ab DM 159

Enlasten Sie Ihr Veranstaltungsbudget 19961
Forder Sie den TagungsSPARplaner on.
Ganz einfoch

&

gy
Ll

per Telefon: ~ 02131/22 22 82
per Telefox: ~ 02131/2773 24
oder per Coupon

)
SHEN
TEAM HOTELS
Kiasse die man sich gerve gomnt

(Coupon oussschaeiden und einsanden on:
TEAM Hotels - Togungsservice
Koiser-Friedrich-Strafle 2 - 41460 Neuss
[ Bitte senden Sie den TogungsSPAR-
ploner an folgende Anschift:
Finma
2.1 Hemn,/Frow
Pt} /Stafle
PUL
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ichswinschafiliche Komp (zum Bei-  tung erst cinmal mihsam lemen mubte. Fle-  Projekibereich zu beschriinken und 50 be-
spiel Kund | ) wie auch | lick xible Arbeitszeitmodelle erfordern nicht iy trichs- oder abteilungsspezifische Erfahrun-
I Anflinglich durchaus vorhandene  ein Umdenken in der mittleren Fill gen In. Den Kinigsweg zur fle-
Bedenk die Entscheidungsireiheit der Mit-  ne, sondem oﬂmals auch !a!s:u.‘hllch einen  xiblen Arbeitszeit gibl es obnchin  nicht.
arbeiter kinnte mit Betriehsi kalli- il Organi fwand. Selbst i halb ¢in und desselben Unterneh:

dieren, haben sich bei Beck als genauso unbe-
griindet erwiesen wie in allen anderen Unter-
nehmen, die im Laufe der letzten Jahre dhnli-
che Modelle emtwickelt haben.

Stechuhr nicht notig

Bei dem 1993 gegriind P R T o

[)lﬁ mag der Grund sein, warum nach
bercinstimmender Einschitzung von Ar-
beitszeitexperten gerade im unteren und min-
leren Management oft die gribten Wider-
stiinde iiberwunden werden miissen. Tatséich-
lich aber ist der FlexibilisicrungsefTekt fiir
budc ‘mlnn um 0 grober, je mehr es gelingt,

ter E-Plus beispiclsweise praktizieren mittler-
weile fast 2000 Beschiiftigte cine freie Zeit-
einteilung — und das sogar uimr. Stechubr.

heid iiber Daver und Lage der

Arbeitszeit auf moglichst niedrige Ebenen im
Untermehmen zu delegieren.

Hierzu, so der Prisident der Deutschen

Wemer Vonderau, Leiter der Hauptabteil

Personal, betont sogar, dall gerade die nn.hl.
vorhandene Kontrolle die Motivation der Mit-
arbeiter noch erhihe. Es gebe zwar ein paar
schwarze Schafe, die wiirden aber von ihren

M. llschafi und rigoroser Ver-
fechter flexibler Arbeitszeiten, Wemer Th:n,
sei jedoch nicht nur viel Uber.

mens missen Flexibilisierungsmodelle an den
Bediirfnissen  ¢inzelner  Abteilungen  und
deren Mitarbeitern Mall nehmen, was oftmals
zu einer Koexistenz mehrerer Konzepte fithrt.
Beim  Automobilh ller BMW beispiel.
weise gibt es Giber 200 Regelungen fir fle-
xible Arbeitszeiten.
inslang, so Schitzungen, haben etwa finf
Prozent  aller  deutschen  Unternehmen
mehr oder weniger flexible Arbeitszeiten
eingefiihrt. Eindeutig zu wenig. Denn glaubt
man den Prophezeiungen bekannter Arbeits-
uurktcxpcm.n — und dies twn sowohl die
itgeber wie auch die Gewerkschaften

sondern nltmal% N de] .-'\nﬁnu,.\phnw auch
die U 2 {ler Arbei
berater

eigenen Kollegen erkunnt und gemaBregel
~Wenn Kollegen sagen, das !.I.hl 50 mLIu hat
das eine groberere Wirkung, als wenn das
Unternchmen das e

Vo taung fur das Funktionieren der
b ist allerdings ein mitarbei-
tcmmmu.ncr Fihrungsstil — den auch bei
Beck und E-Plus so manche Abteilungslei-

Mobil in die
Zukunft!

Mit dem Modellprojekt ,,Mobil-
zeit" will der Bund rund 100 Be-
triebe, die flexible Arbeitszeiten
einfiihren, fordern.

ahrelang war der sifle Snack konkurrene-

los. . Mars macht mobil — bei Arbeit, Sport
und Spiel”, klingelte der Werbeslogan in den
Ohren deutscher Verbraucher. Doch nun ist
s aus und vorbei mit dem Monopol der
Mars-Menschen auf Z fiihrung der
Begriffe ,mobil* und , Arbeit". Und das liegt
an Norbert Bliim, Claudia Nolte und Bern-
hard Jagoda, die flexible Arbeitszeiten in den
Fabriken und Biiros populir machen wollen.
Emn newer BegniT wurde geboren:  Mobil-
zeit*, Damit soll das ale Wort , Teilzeitar-
beit™ zu Grabe getragen werden.

Mobilzeit heifit nicht Halbzeit

Das Trio aus Bonn bezichungsweise Niim-
berg hat seine Medien-Lektion gelernt: Wer
erfolgreich Themen unter die Leute bringen
will, braucht zundichst einmal einen schicken
Begrifl oder cine fotte Schlagzeile. An wort-
reicher Begriindung, warum es nun tunlichst

3

",. Dabei ist es durchans
sinnvoll, die Neuerungen zuniichst auf einen

Mobilzeit* heiben solle, fehlt es nicht. Bun-
desarbeitsminister Blim  erklin in einem
Leitfaden: ,.Bisher haben wir immer von Teil-
zeitarbeil gesprochen, Dieser Begrifl ist aber
zu eng und zudem mibverstindlich. Teilzeit
hat — zu Unrecht ~ fiir viele einen negativen
Klang. Teilzeit gilt oft als nicht ganz vollwer-
tige Arbeit, weil sie vom Normalfall' der
Vollzeit abweicht, Und wer will schon nur
einen Teil und nicht die ganze Arbeir leisten?
Zudem wird vielfach unter Teilzeitarbeit
nichts anderes als eine Halbtagsbeschiftigung
verstanden.*

310

wird es die Frage der Arbeitszeit sein, die in

Zukunft dariber entscheidet, ob sich n der

bundesrepublik Deutschland eine innovative

Lohn- und Beschiftigungspolitik umsetzen
lassen  wird  oder
nicht, Zeit also, der
grofien Eimigkeit nun
auch Taten folgen zu
lassen.

Sabine Hildebrandt

Bundesfamilienmini-

sterin Nole  sekun-

diert: dem Kollegen
feiBig: , Hinter dem

Begnff Mobilzeit ver-

birgt sich mehr als

nur ein Wortwechsel.

Mobilzeit steht fir

newe Formen der Ar-

beitsz mit  mehr

Flexibilitit und Maobi-

litit. Diese Frage ist

nicht nur eine rechne-
rische und dkonomi-
sche  Angelegenheit.

Sie ist auch ein zen-

trales  familienpoliti-

sches Anliegen. Denn

alle, die eine Familie

haben oder sich eine
miissen die Anford
gen von Familie und Arbeitswelt in Einklang
bringen.*

In dem Bestreben, der Flexibilitat endlich
zum groBen Durchbruch zu verhelfen, hat
Molte eine ganz besondere Klientel im Visier.
Gesellschaftsfihig werde die Teilzeit erst,
wwenn auch bei den Fachkriften und in deng
Fihrungsetagen  flexible  Arbeitsformen E
selbstverstiindlich werden®,

Dem Dritten im Bunde, Bernhard Jagoda, g

Familie

Bitte lesen Sie weiter auf Seite 39 5 ~
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fille zur Mobilzeit™ ein: ,Um diesen Begriff
auszufiillen, sind der Phantasie und der Krea-
tivitiit keine Grenzen gesetzt.” Mit neuen Ar-
heit: it-Madell Wdcr A Bl Plisl“
Jkonnen E 2
in ader it Bt
werden. Mobilzeit kann aber auch zu zusatzli-
chen Dauerarbeitsplatzen fiihren.”

Bei der Diskussion um die Leistungsfihig-
keit der deutschen Winschaft weist der ober-
ste Arbei walter der . Mobilzeit” eine ge-
wichtige Rolle zu. Die deutsche Wirtschaft
leide nicht an zu hohen Lohnen, sondem an
den Innovationsdefiziten der Gesellschaft, er-
klirte Jagoda bei einer Fachtagung der Berli-
ner Stiftung fiir berufliche Bildung OTA.
Was nun gebraucht werde, sei ein besseres
Klima fiir Technik, Forschung und Entwick-
lung sowie fiir weiteres Wachstum. Deutsch-
land kimne nur als High-Tech-Land im Wett-
bewerb um Mirkie und Arbeit bestehen.
Hinzu milsse eine weitere Flexibilisierung bei
den Arbeitszeiten und eine Qualifi-
gierung der Beschiiftigten kommen. Hohere
Qualifikation werde ein noch groferer Be-
sehiiftigungsfaktor.

Suche nach Mitstreitern

Die beiden Bundesministerien und die Fach-

= gde it 1.

dent 2

ARBEITSZEIT-MODELLE

Innovative Unternehmen g_esucht }

Ein Interview mit Angela Fauth-Herkner,
Inhaberin der Miinchner Beratungsfima
Neue Wege fir die Arbeitswelt®, uber
das Modellvorhaben .Mobilzeit™

m & s: Sind Sie mit dem Wort .Mobilzeit™
glicklich?

FAUTH-HERKNER: Eine Zielsetzung der
«Mobilzeit*-Kampagne ist, daf8 der nega-
tiv belegte Begriff .Teilzeitarbeit” neu
dargestellt wird, und eine zweite, dag
das ganze Spelctrum von flexiblen Ar-

Kapazitaten, dann Obemehmen wir das, |
Falls auf der anderen Seite die Unter-
nehmer die Beratungskosten senken
wollen, [eisten sie entsprechend einen
grofien Teil selbst. Eigenleistung ist uns |
wichtig, denn sie bedeutet auch, daf die
Unternehmen sich intensiv. mit der
neuen Arp it oder dem A i

I auseir

m & s: Wie sleht die finanzielle Forderung
der Unternehmen durch den Bund aus? |
FAUTH-HERKNER: Bei unserer Firma wird
in Stufe 1 die gesamte Vorleistung (iber- |

mrd -
von flexit J i
Teilzeitschicht, glei Arbeitszeit und
Sabballcal bis hin zu Job sharing und
Ar sgruppe. Mir ist es

eigentlich egal, welcher Begriff verwen-
det wird. Wichtig ist, daf flexible Arbeits-
zeiten Konkret umgesetzt werden. Und
wenn es am Ende der .Mobilzeit™-Kam-
pagne wieder ,Teilzeit" heiBen sollte —
aber in der Form, daf das Wort positiv
belegt ist — dann haben wir dieses Ziel
erreicht.

m & s: Wie ist die bisherige Resonanz
auf die

behdrde rithren kriftig die Werb 1
Anzeigen werden geschaliet, Broschiiren und
Info-Mappen, die Arbellgcber iiber betriebs-
irtschaftliche, orgs ische oder auch
stenerrechtliche Aspekte von flexiblen Ar-

Auch ein  Mobilzeit“-Telefon fir WiBbegie-
rige ist eingerichtet worden. Und selbst auf
den Briefumschlagen, die das Bonner Ar-
beitsministerium verlassen, prangt nun ein
Stempel mit der Aufschrift , Mobilzeit™,

Drei Beraterfirmen aus Hamburg, Stuttgart
und Pullach bei Miinchen (siche AdreBver-
zeichnis) sind gehalten, die im Mai 1995 be-
gonnene . Mobilzeit-Aktion mit Leben zu
fiilllen. . Interessierte  Untemehmen  kénnen
sich fiir die gefand u I
bei uns bewcrben“ erffiutert Angela I-:lulh-
Herkner, Inhoberin der am Projekt beteiligten
Arbeitszeitberatung  Newve Wege fiir die Ar-
beitswelt, die Mitte September 1995 :ml:h als

FAUTH-HERKNER: Bal uns sehr gut. Als
wir im vergangenen September ein
groffes Symposium in Minchen veran-
stalteten, hatten wir 170 Tellnehmer.
Bislang gibt es schon mehr als 300 An-
fragen, und im ersten Quarlal 1996 p!a—

T und v |
hausintemer Workshop und Grunddaten-
Analyse. In Stufe 2 wird nach Betriebs-
groBe gestaffelt: Kleine Betriebe bekom-
men drei Beratungstage, mittlere und
grofie Betriebe finf. Bei diesen Tagen
ist ein gewisser Eigenanteil zu leisten
bei einer Bandbreite von 10 bis 50 Pro-
zent, Kleinbetriebe beispielsweise mis-
sen noch zehn Prozent der Kosten be-
zahlen.

m & s: Welchen Erfolg sagen Sie der
-Mobilzeit*-Kampagne voraus?

FAUTH-HERMNER: Das konkrete Ziel, Mo
bilzeit* in hundert Firmen einzufihren,
wird unseres Erachtens ermeicht. Und
durch eine gute Resonanz bel Veranstal-
tungen im Rahmen des .Mobilzeit"-Mo-
delwomabens erhoffen wir mittels Multi-

nen wir bereits konkret

Das Mnderlvcrhaben bei dem ein groﬁer
Teil der B Gberr

wird, sieht eine unbumkrallsche Abwick-
lung vor: Die Bewerbung erfolgt dnreict
bei uns und nicht beim Bund i

1 nach  einem
Schneeballsyshem weltsre Betriebe zu
gewinnen.

m & s: Welche Aktivitdten planen Sie fir
die nack Monate?

rium fur Familie, Senioren, Frauen und
Jugend.,

m & s: Wie wichtig ist lhnen die Mitarbeit
der Unternehmen?

FAUTH-HERKNER: Elementare Vorausset-
zung fir eine optimale Umsetzung im Un-

FAUTH-HERKNER: Wahrscheinlich werden
wir im zweiten Quartal ein Symposium
oder mehrere Workshops durchfiihren —
moglicherweise sogar branchenspezi-
fisch, zum Beispiel fir Dienstieister oder
Produktionsbetriebe. Darliber hinaus
wird es auch themenspezifische Veran-

Organi in eines . Mobil
in Miinchen in Erscheinung trat. Das Nolte-
Mmlslcrmm uhemlmml einen groflen Teil der
B l nach
Untermehmensgrofien. An  dem Vorhaben
kisnnen sich Klein-, Minel- und Grofibetriebe
uus allen Branchen beteiligen.
Es bleibt bis Frﬁhjahr 1997 abzuwarten, ob
sich das Modellproj bilzeit" als Erfolg

hmen ist die Z it des geben. elwa 2ur flexiblen Jah-
U h mit seinen Flhrungskraf: Arbeits-
ten, Mitarb 1 und Betriet Sie e L lohnung  und
missen von Anfang an einbezogen wer-  zum Fir und Wider cler Zenl,erl'assung
den. Wir machen zum Beispiel eine
Grunddaten-Analyse. Wenn das Unter- (Mit Angela Fauth-Herkner sprach
nehmen sagt: Wir haben intern keinerlel Peter Werda)

Bital L

erweisen wird. Es schemL als ob die Initiato-
ren mit der Resonanz noch nicht 100prozen-
tig zufricden scien — jedenfalls verkniipfie
Arbeitsamt-Prisident Jagoda im Dezember

Jahres die Verkiindung der Ar-
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mit der Aufford , die
Unternehmer sollten mehr Mut aoclp,cll. ncur.‘

Lande steigt. 50 Milliarden Mark, rechnete
Pressesprecher Eberhard Mann beim  Mobil-

Wege zur Bekimpfung der A

zu beschreiten. l"l:m:lc der Niimberger Bun-
desanstalt fiir Arbeit mub nachhaltig daran
gelegen sein, daB die Zahl der Flexiblen im
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zeit"-§; vor, kimnte die Bundesan-
stall einsparcn, wenn zwei Millionen Men-
schen mehr beschiftigt wiiren.

Peter Werda
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ARBEITSZEIT-MODELLE

Antwort auf die Krise
der Arbeitsgesellschaft

In seinem eigenen Betrieb beweist Didymus Hasenkopf seit iiber zehn
Jahren, daB flexible Arbeitszeiten nur Vorteile haben. Mit Hilfe eines
vom Bayerischen Sozialministerium unterstiitzten Pilotprojektes will der
Unternehmer andere Mittelsténdler von seinem Modell iiberzeugen.

ein | g0 zierl ein | pl mit

langen Ohren. Und die Ohren langzichen,
s0 scheint es, wiirde Didymus Hasenkopl
gerne such manchem Arbeitsmurkiphiloso-
phen = gane gleich, ob es sich um Unterneh-
mer, Gewerkschafter oder Politiker handelt.
Die meisten sind ihm einfuch zu unflexibel,
und das nicht nur in punkio Arbeitszeir,
sondern in ihren Einstellungen iberhaupt.
«Was die in Bonn sich da wieder mit dem
Karenziag im Krankheitsfall ausgedacht
haben — das ist doch wirklich ein
Schmarm®, erziimt sich der baverische
Untermnehmer: Druck erzeugt  Gegen-
druck. Und wenn ich als Arbeitnchmer
den ersten Krankheitstag nicht bezahlt
kriege, dann hiinge ich eben noch ein paar
Tage dran.*

Offenheit und Flexibilitat

Hasenkopf, der in seinem Stammbetrich
in Mchring-Od nahe der sterreichischen
Grenze und emer Filiale in Paderbomn
rund 80 Mitarbeiter  beschiftigt  und
schwerpunkimiBig kleine und mittelstin-
dische Handwerksbetriebe mit Schubla-
den beliefert, hat da ganz andere Vorstel-
lungen, wie sich die Lage auf dem Ar-
beitsmarkt entspannen und die Kosten [tr
die Arbeitgeber reduzieren liefen. Sein
Erfolgsrezept: erhbhte Motivation und
damit verbunden erhivhte Produktivitit der
Arbeitnehmer. Die, so der Unternehmer,
erreiche man am besten durch einen offe-

hat, auch andere Mitielstindler von seinem
Modell dberzeugen, das 1987 von der Jury
des Deutschen Handwerkerpreises als be-
sonders qualifizien” eingestuft wurde. Seine

zuschult wird. Teilnehmen kinnen mittel-
stindische Betriebe aus Bayem, denen auf
der Grundlage des Hasenkopi-Modells ein in-
dividuelles Konzept erarbeitet wird, Die Er-
gebnisse des Versuches werden in einer Stu-
die dokumentiert.

Die Grundidee ist denkbar einfach: Anstel-
le der tiblichen Wochenarbeitszeit vercinba-
ren Arbeitgeber und -nehmer eine Jahresar-
beitszeil. Fiir eine Vollzeitkraft wiiren dies 52
Waochen mal der tariflichen Arbeitszeit von
385 Stunden, also 2002 Swnden im Jahr. Auf
dieser Basis wird dann ein Lohn ausgerech-
net, der in jedem Monat gleich bleibt - unah-
hiingig davon, wie viele Stunden der Mitar-
beiter tatsiichlich gearbeitet hat

Dabei versteht sich von selbst, dali neben
Vollzeit- auch Teilzeitlosungen denkbar sind

Behauptung: | Flexible Arbei lassen

Hasenk besch in seinem Betrich bei-

sich — mit geringfiigigen Ab 1l und
individuellen Anpassungen

in jedem BHe-

neren, sprich flexibleren Umgang mitein- 't e
ander. Oder, um s genauver auszu-  Rezepte fiir die Praxis und nicht fiir die Schublade
driicken: durch eine fliichendeckende Ein- 3 Didymus Hasenkogf

fiihrung seines Arbeitszeitmodells

Seit fast 15 Jahren entscheiden Hasenkopls
Mitarbeiter nicht nur selbst, wie viele Stun-
den pro Woche, sondern auch, wann sic ar-
beiten wollen. Und das mit Erfolg - auch fiir
ihren  Arbeitgeber. Hasenkopfs  chemali
Schreinerwerkstatt  hat  kriftig  expandiert.
Scine Belegschaft verdreifachie sich.

Modell-Projekt

Jetzt will der 62jahrige, der das Tagesge-
schiift schon linger seinem Sohn anveriraut

trich umsetzen” Eine Aussage, mit der er
jahrelang auf taube Ohren stieB, inzwischen
jedoch ichts .des b den Lei-
densdrucks der Betriehe (Hasenkopl) und
der offentlichen Diskussion um flexible Ar-
beitszeiten immer mehr intéressierte Zuhbrer
findet.
Hi kopl griind das B

L

pi ise auch eine Mutter zweier Kinder,
die fr eimige Jahre nur 360 Stunden arbeitete
und nun langsam wieder aufstockt,

Arbeitet jemand mehr als das vertrag-
lich vercinbarte Pensum, erhiilt er fir die
Mehrleistung kein Geld, sondern cinen
Freizeitgratifikation: Fiir zchn geleistete
Mehrstunden werden seinem Konto bei
cinem Bonus von 20 Prozent zwilf Stun-
den gutgeschrieben. Der Betroffene kann
grundsitzlich so lange und so viele Stun-
den ansammeln, wie er michte, und
diese such {iber die Jahresgrenze mitnch-
men. Hasenkopf: ,.So gesehen haben wir
hier ecigentlich keine Jahres-, sondem
cine Lebensarbeitszeir.”

Das Beste jedoch: Der Arbeitmehmer
fiihrt sein Arbeitzeitkonto selbst und hat
auch Priontdt bei der Entscheidung,
wann die vereinbarten Stunden geleister
werden. Nicht Maschinenlaufzeiten die-
nen also als Grundlage, sondern die per-
sonlichen Bediirfnisse der Arbeitnehmer

eine Vorgabe, die bei manchem Unter-
nchmer zu SchweiBausbriichen fithren
diirfie.

Verantwortungsgefiihl

Dennoch kann sich Selfmademan Hasen-
kopf, der scine Arbeit 1964 mil nur
einem Mitarbeiter in einer leerstehend,
Schule begann, nicht erinnemn, dafl ihm
jemals zu wenig Mitarbeiter zur Verfi-
gung gestanden hitten, Und iiber den typi-
schen Unternchmer-Einwand, wenn es den
Leuten freigestellt sei, wann sie arbeiten,
dann kime keiner mehr, knnn er our lachen:
WDie Lente emwickeln  Verantwortung
wenn sie gebraucht werden, sind sie da.” Und
das, obwohl die Bedingungen, unter denen in
Mehri di wird, nicht eben ¢in- &

nehmen Flexzeit” und initiierle gemeinsam
mit den Winschafisjunioren Traunstein cin
auf inhalb Jahre angelegtes Pil jeh

das vom Bayerischen Sozialministerium be-

fach sind; Der Betrieb fihrt Bestellungen
LJust in time” aus, das heit, er produzient £
nicht auf Halde, sondem liefert die georderten :
Stiickzahlen innerhalb von 24 Stunden. Das
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Die Vorteile des
Hasenkopf-Modells
auf einen Blick: .

Fur Unternehmen:

e hohere Motivation der Mitarbeiter

e groferer Zeltspielraum 2ur Personal-
disposition und dadurch flexiblere,
sprich kirzere Lieferzeilen

® weniger Krankheitstage

® besseres Betriebsklima

| Fiir Arbeitnehmer:

® Recht auf Zeiteigentum

® Freiraum fiir Freizeit und Familie

® Senkung der Steuerbelastung durch
gleichmagiges Einkommen

Fiir die Volkswirtschaft:

» Schaffung von mehr und sicheren
Arbeitsplatzen ohne staatliche
Eingriffe und Subventionen

® Reduzierung der Schwarzarbeit

ARBEITSZEIT-MODELLE
TR

anderen Betrieb wilrde er sich vermutlich
krankschreiben lassen.” Auch so lassen sich
Kosten sparen — ganz ohne Druck,

Auch gesamiwirtschaftlich, so rechnet der
iiberzeugte Flexibilisierer vor, lohne sich sein
Modell. Nach Berechnungen der Betriehs-
krankenkassen kostet ein Ausfalltag den Be-
tneb etwa 800 Mark. Wiire nun jeder Arbeit-
nehmer nur noch acht st durchschninlich
16 Tage pro Jahr krank, ergiiben sich bei
cimem 50-Mann-Betrich ¢ine Einsparung von
50 Mitarbeitern x acht Tage x 800 Mark
320 000 Mark pro Jahr. Ubertragen auf die 24
Millionen Beschiif n in Deutschland er-
gibt dies die gigantische Summe von 153
Milliarden Mark pro Jahr.

Neue Arbeitsplatze

Das Hasenkopf-Modell, so der Initiator und
Verfechter, spart nicht nur Kosten fiir die Un-
temehmer, sondemn kann auch usitzlich Ar-
beitspliitze schatten - und das nicht zu knapp:
bei pptimistischer Rechnung ganze zwei Mil-
lionen; Hasenkopf hilt 1.5 Millionen fiir rea-
listisch. Seine Voraussage: Das Statistische

® Abbau von Kosten im Gest
wesen

® hohere Einnahmen des Staates

® Sicherung des sozialen Friedens

fiihrt natirlich zu erheblichen Produk-
tionsschwanku :

Sowohl aul” seinen eigenen Betneb bezo-
gen als auch gesamiwirtschafilich betrachter,
wartet der Arbeitszeit-Pionier mit Zahlen auf,
die sich sehen lassen konnen: Vor Linfiihrung
der flexiblen Arbeitszeit, erinnert sich Hasen-
kopf, hitte die unterschiedliche Auslastung
der Maschinen zu erheblichen Mehrkosten
gefiihri. In Spitzenzeiten muBten teure Uber-
stunden bezahlt werden, bei schmaler Auf-
lmgslagc qunllcn sich die Arbeimehmer mit

T iiber die Stund

Im Vergleich zu frither, so der Unternchmer,
habe er eine Kostenerspamis pro Beschiftig-
ten und Jahr von 2000 bis 3000 Mark,

Noch giinstiger fllt cine andere Rechming

Bund registriert pro Jahr rund 1.7 Mil-
liarden offizielle Uberstunden. Die Dunkel-
ziffer, so vermuten Experten, ist jedoch mehr
als doppelt so hoch.

Hasenkopf beruft sich uuf die eigene Er-
fahrung, wenn er sagt: Gerade im Handwerk
und 1m Mittelstand wird in diesem Bereich
viel Schindluder getrichen. Um Steuern zu
sparen, verlangen die Mitarbeiter Schwarz-
geld und erhalten dies such. Genaugenom-
mien wird der Staat — und mit thm die Allge-

inheit - somit | betrogen: Auf der
einen Seite ihm Steuercinnah
auf der anderen Seite hat er Ausgaben fiir Ar-
beitslose™,  Hasenkopf schiitzt, daf in
Deutschland tatsiichlich vier Milliarden Uber-
stunden pro Jahr geschoben werden. Und
wenn man diese vier Milliarden durch die
2000 Stunden teilt, die ein deutscher Arbeit-
nehmer pro Jahr arbeitet, dann ergeben sich
eben zwei Millionen neue Arbeitsplitze.

Bei solchen Zahlen erscheint es nicht ver-
wu.ndtrtuh dali man in Bayern nicht daran

aus; Die Bel 2 des U t durch
Fehlzeiten der Arbeitnehmer sinkt. In Hasen-
kopls Betrieh hat sich der Krankenstand seit
Einfiihrung des Zeitkontos halbient. Durch-
schnittlich, bemilht der Unternchmer die Ar-
bei i istik, sind Handwerker sicben
bis acht Prozent ihrer Arbeitszeit krank, Indu-
stricarbeiter haben sogar acht bis neun und
Beamte gar zwilf Prozent Fehlzeit. In Mceh-
ring-Od dagegen liegt die Quote sen Jahren
konstant bei 3,5 Prozent. Didymus Hasenkopf
weill auch warum: Wenn der [uLJIL Fuliball-
held bei der aglich gesfeier mal

war, das Modellprojekt aul’ Bun-

desebene ausruweisen, .»‘\I: die Arbeiteseit-
Pioniere beim ersten Gespriich mit dem Ab-
| des Wahlkreises T in und
\'omtrendcn der CSU-Fraktion im Bayeri-
schen Landtag, Alois Glick, auf Interessen
des Bundesministeriums fiir Arbeil und So-
zialordnung verwiesen, winkte der ab. ,Nix
da”, raunzte der Lokalpolitiker, der auf eige-
ne Lorbeeren hoffi, das Ding bleibt in Bay-
em'™, Sabine Hildebrandt

einen fiber den Durst getrunken hat, rufi er
am Montagmorgen an und 181 die Fehlzen
vom Konto abbuchen, Hasenkopf: In emem
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K ktadresse; Fleaed, Dipl-tng. D, Hu-
senkopf GdbR, Stdcklstrafie 2, D-84561 Meh-
ring/Burghausen, Tel (00 86 77) 98 47 12,
Fax (0086 77) 98 47 V9
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| Birmelin
I Personalberatung

lUnsere Sache ist die Kommunikation

Personalsuche

Birmelin & Pariner GmbH
Haus Uberhofen
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Unterstiitzer fiir

Unternehmen

Durch die aktuelle Diskussion um
flexible Arbeitszeiten richtet sich
das Augenmerk verstirkt auf die
Beratungsfirmen, die bei der
Umsetzung behilflich sind.

n den 1. Oktober 1993 kann sich Dr. An-

dreas Hoff noch gut erinnemn. Zu jenem
Zeitpunkt war er auf einer Tagung in Loccum
und prasentierte sich dort mit den launigen
Waorten: , Hier schen Sie den ersten Arbeits-
zeitberater  Deutschlands.™  Minlerweile 15t
dicse Berufsbezeichnung in den Sprachge-
brauch cingegangen. Vergleichsweise noch
Jjung ist das Wort, doch schon alt ist das Inter-

sieben Personen, die sich funf Arbeitsplitze
teilen, Auf etwa 300 Beratungen schitzt Hoff
das bisher geleistete Pensum; auBerdem

oder auch Betriebsriite. Zunchmend wenden
sie aullerdem als Schlichter herangezogen.

Die Projekte, die Hoff und seine Kollegen
%

haben ,.cin paar tausend Teilnchmer” bei Se-
i vom Facl seiner Mitarbei
profitiert. Bei den B jekten geht es

um die Gestaltung flexibler Systeme, also um
die Regeln, nach denen sich die Arbeitszeiten
bewegen kinnen. . Bei der Emwicklung die-
ser Regeln legen wir allergrofiten Wert dar-
auf, dafl die Mitarbeiter daran beteiligt wer-
den. Sie sollen die Regeln ja nachher mit
Leben fiillen. Wenn man sie mit einem ferti-
gen Konzept konfi 1, hat man hinterh
Schwierigkeiten, die Sache tatsichlich zum
Laufen zu bringen®, erliutert Hoff.

An den Regeln beteiligen

Ein weiteres Thema der Beratung  sind
Schicht- und Dienstpline. Zundchst 10t Hofl

esse, das Hoff fiir die Arbeits haft
mitbringt. Schon in seiner Doktorarbeit be-
schiftigte er sich mit der Arbeitszeit; der

Isatzliche Fragen beantworten: Wie
lange miissen die Maschinen besetzt sein, wie
viele Arbeitspliitze gibt es, welche Beset-

sind meist iberschaubar zuge-
schnitten und davern einige wenige Tage
ein Sektor, der fir die meisten Unterneh-
mensberatungen bisher nicht so furchtbar in-
teressant war”, Hoff: ,Unsere Hauptklientel
liegt im GmbH-Bereich, von ein pasr hundert
bis ein paar tausend Beschiftigte.” Was nicln
heiien soll, dall die Firma nicht schon mit
den GroBen der Wirtschaft gearbeitet hitte:
VW, Daimler-Benz, Dasa. Honoriert wird die
Arbeit auf der Basis von Tagessitzen, die
sich ,.im oberen Mitelfeld” bewegen.

Die Zahl der auf flexible Arbeitszcitbera-
tung spezialisierten Firmen schitzt Hoff auf
nur etwa zehn. Obwohl angesichts der Aktua-
litit des Themas immer mehir Berater auf den
Markt vorsioBen, sind — anders als ctwa bei
den Bewerbungs- und Karricreberatern
schwarze Schafe bislang offenbar nicht in Er-
scheinung getreten. Aber auch hier gilt der
che Rat: Kunden sollten sich da-
h indem sie sich Referenzen

Titel: . Betrichliche Arbeitszeitpolitik zwi- dirken und welche Flexibilid
schen Arbei kiirzung und Arb rungen? Aufgrund der g
flexibilisierung”. Hoffs berufliche Laufbah stellen die Arbei

Daten er-

milndete 1983 in die Griindung einer eigenen

Firma — g mit dem Arbeitszeitfor-

ater gine Art Grund-
geriist. Wie sich das konkret in einem

scher Willi Haller, der drei Jahre spiter wie-
der avsschied.

Die heutige Firma ,,Dr. Hoff, Weidinger &
Partner*, Berlin, besteht aus einem Team von

Schichtpl derschliigt, konnen die Mitar-
beiter dann selbst heiden.” Des wei

zeigen lassen.

Angela Fauth-Herkner aus Pullach hitte in
einem solchen Fall iiberhaupt keine Proble-
me, hat sie doch eine Referenz vorzuweisen,

beraten und betreven HofT und Partner Pro-
jektteams, die sich in einem U |

die als gleich hlagbar gelten darf.
Fauth-Herkner hat die Pionierzeit der fle-
xiblen Arbeitszei 1 in der B

zum Thema _Flexible Arbeitszeiten™ bilden,
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publik miterlebt: Zwidlf Jahre lang war sic
beim Munchner Textilhaus Ludwig Beck am
Rathauseck beschiftigt, das 1978 als erstes
U 1 seinen ein fle-
xibles Arbeitszensystem ermoglichte. Fauth-
Herkner war zundichst Assistentin der Perso-
nalleitung und Leiterin des Meilenstein-Pro-
jektes Individuelle Arbeitszeit” (IAZ), spiter
Personalleiterin fir rund tausend Mitarbeiter.

1989 machte Fauth-Herkner sich selbstin-
dig. Im Miinchaer Siiden croffnete sic die
Untemnehmensberatung . Neue Wege fiir die

]

Arbeitswelt™,  deres hwerpunkt  Arbeits-
(zeit-)Management ist. lhre  Aufiraggeber
b aus den Branchen Dienstlei

Handel, Handwerk, Verwaltung, dffentlicher
Dienst und Produktion. Die Gribe der Betrie-
be, die Fauth-Herkner berdt, reicht von Fir-
men mit drei bis 2000 Mitarbeitern und einer
bis 400 Filialen. Das Unternehmen arbeitet
mit zahlreichen Fachleuten aus den Bereichen
Betriehs- und Sozialwirtschafl, Organisation,
Arbeitsrecht und EDV zusam-
oniertestes Projekt im Bereich
der Arbeitszeitberntung ist fir Fauth-Herkner

die Mitarbeit an der . Maobilzeit™-
Aktion der Bundesregierung,

Zu den Arbeilsfeldern, mit denen sich
WNewe Wege fiir die Arbeitswelt™ befab,
gehirt auch die Mitarbeit an einem europii-
schen Vorhaben. Seit 1994 gibt es ein von der
EU-Kommission gegriindetes Netzwerk Fa-
milie und Arbeitswelt, das mittlerweile zum
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grofen der bestehenden zehn Netzwerke
avanciert ist. Vierzehn Expertinnen aus zwalf
Nationen erarbeiten Methoden, wie sich die
scharfe Trennung zwischen Beruf und Fami-
lie leben liBt. Angela Fauth-Herkner ist natio-
nale Koordinatorin des Projekies.

Hilfe bei der Implementierung

Zu denjenigen, die auf dem immer stirker
umkimpfien Berater-Markt erst noch reiissic-
ren wollen, zihlen Heribert Micthaner, Peter
Téuber und Kleo Eisenlohr, Die drei lernten
sich im Jahr 1994 bei einer Fortbildung ken-
nen. Danach schlossen sie sich zu einem
losen Verbund namens , Zeitsprung” zusam-
men und erarbeiteten, so Miethaner, ,.zwei
auch inander ei bare Bau-
steine*; einen Workshop und ein Handbuch.
Aufl diese Weise will das Trio ..Projekigrup-
pen, P Jabteil oder
. mit der

Einzelp die im Ul
Einfihrung newer Arbeitszeitmodelle betruut
sind, Hilfestellung zur erfolgreichen Imple-
mentierung™ peben. Peter Werda

Wachsendes

Interesse

Ein Interview mit Dr. Andreas Hoff,
Mitinhaber der Berliner Arbeits-
zeitberatung Dr. Hoff, Weidinger
und Partner, iiber flexible Arbeits-
zeiten .

m & s: Herr Dr. HofT, wie sieht es eigentlich
in einer der bel Arbeitszeith 2

mit den eigenen Arbeitszeiten ans?

| Dr. Hoff, Weidinger und Partner, Lick-

| hoffstrafe 22, 14129 Berlin, Tel. (0 30)

| B03 20 41, Fax (0 30) 803 91 33

1
Neue Wege fir die Arbeitswelt Angela
Fauth-Herkner, Wettersteinstraie 16,
82049 Pullach bei Minchen, Tel. (0 89)
74 99 61 08, Fax (0 B9) 74 99 61 09

F.G.H. Forschungsgruppe Hamburg
Prof. Dr. M. Domsch, Gilcherweg 60,
22393 Hamburg, Tel. (0 40) 65 41 22 32,
Fax (0 40) 65 41 28 91

Institut fur Strategische Personalfihrung
und Arbeitszeitgestaltung Prof. Dr. K-F.
Ackermann, Solitude 20, 70197 Stutt-

" Arbeitszeitberater in

ARBEITSZEIT-MODELLE

HOFF: Bei uns arbeitet jeder soviel, wie er
will. Das heiit: Wir haben einen villig freien
Zugang zur Teilzentarbeit. Ausgangspunkt
und Standardarbeitszeit, wenn man vollzeit-
beschiftigt ist, sind 40 Stunden — fiinf Tage 4
acht Stunden. Die Verteilung der Arbeitszeit
15t jedem selbst tberlassen, wobei selbsiver-
stiindlich der Kunde an erster Stelle sieht.

m & s: Konnen Sie weitere gelungene Bei-

Werkzeuge fiir
moderierte Gruppenarbeit
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Ho L
44 - 25454 Rellingen
Tel 04101-3 4021 - Fax 04101-3 4430

spiele flexibler Arbeitszeiten in deutschen
Unternehmen nennen?

HOFF: Zwei Beispicle mochte ich hervorhe-
ben: einmal di¢ Firma SAF, die eigentlich gar
keine Arbeitszeitregelung hat, sondemn — im
grofbetricblichen MaBstab bei mittlerweile
cinigen tausend Beschiiftigten — ein Modell
fihrt, das demjenigen in unserem kleinen Be-
trieh ihnelt, inshesondere was die Verteilung
der Arbeitszeiten angeht. Besonders aufgefal-
len ist mir in den letzten Monaten zweitens
das Modell , Vertrauensgleitzeit™ der Siemens
AG, das gegenwiinig in einigen Pilotberei-

der Bundesrepublik
gart, Tel, (07 11) 1 21 31 49, Fax (07 11)
69 45 58

Zeitsprung Heribert Miethaner, Ehlers-
strafe 24, 91301 Forchheim, Telefon
(091 91) 6 88 61, Fax (091 91) 70 48 99,
Kleo Eisenlohr, Haldenweg 19, 72138
Kirchentellinsfurt, Tel./Fax (0 71 21)

60 01 31, Peter Tauber, Wiener Strafie
5, 48145 Munster, Tel./Fax (02 51)
246211

Beratungsstellen unterhalt auch das Ra-
tionalisierungskuratorium der Deutschen
Wirtschaft (RKW), Zentrale, Disseldorfer
Strafle 40, 65760 Eschbormn, Telefon

(0 61 96) 49 51, Fax -49 53 03.
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rSeminare “Wandel von Strukiuren®
Untemetimensplanes wnd -berater
newickber und Projektieiter. Strukeunel
1 wird ofl verzigen oder blockien. Hior
hiellen die Metaplan-Strukturenanalyse und die

Melaplan-Moderationsmethode,
Die Tellnehmer crfahren, wie man als Berater und
rugheich G priche turpisch

vordenkt, die Wandel in Gang bringen. Sie werden in
die Drel-Sehritt-Vo { Kontraktgesprach,
Sandi priache, Worksh t

von Strukture

.20, Feb. 96 Quickbom
07 - 09, Mai ™ Quickbom
- 13 Junl s Cuibckbom
10, - 12, Sept. ™ Cuickbom
a5 Now, 06 Quickborm
013, - 05, Dez. M Cuickbom
Melaplan @&

Gocthestrabe 16

D - 25451 Quickborn
Tel. 04106 -6170
Fax (4106 - 617 100

AHetaplan
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chen erprobt wird und im Grunde auf dassel-
be hinaustiuft: Die Mitarbeiter haben immer
noch eine sogenannie , Sollarbeitszeit”, aber
es gibt keine Zeiterfassung mehr in dem
Sinne, dali Zeith iiber Ab I

von diesem Sollwen gefilhn wirden. Dessen
Ausgleich liegt vielmehr in der Selt
wortung der Mitarbeiter.

m & s: In dem ,Spicgel-Buch .. Weniger Ar-
beit* aus dem Jahr 1984 werden Sie mit den
Worten zitiert: ,Die Idee der fexiblen Ar-
beitszeitgestaltung wird mit ihrer schlechten
Realitit diskreditient.” Haben Sie heute, ein
Dutzend Jahre spater, cine geanderte Mei-
nung?

HOFF Auf Jc:lcn P:lll Was man damals unter
i hat - bei den
wenigen Mudel!cn. die es damals gab —, hat
sich alles stark konkretisiert. Es ist auch nicht
s0, daB Flexibilisierung einen schlechten Ruf
hiitte als Arbeitsform. In den letzten Jahren
hat sich gezeigt, da@ damit gerade auf be-
tricblicher Ebene erhebliche Konsenspoten-
tiale zwischen Arbeitgebern und Arbeitnch-
memn erschlossen werden kinnen.

m & st Welche These halten Sie fiir wa.h.r—

schei T WMit flexiblen  Arb

Immenser Nachholbedarf
in den Fithrungsetagen

Um flexible Arbeitszeiten gesellschaftlich akzeptabel zu machen,
miissen Fiihrungkrifte von diesem Angebot Gebrauch machen. Hiirden
und Hemmschwellen sind hier besonders hoch. Dabei tut die Umstel-
lung nicht nur den Managern, sondern auch den Mitarbeitern gut.

enn Chnistel Kaufmann-Hocker arbeitet,
hat sie einen dichtgedringten Terminka-
lender. Doch die Dircktorin Ressourcen und
Controlling bei der Deutschen Bank, Duis-
burg, der rund 40 Mitarbeiter unterstellt sind,
sitzt nur von Dienstag bis Donnerstag aufl
ihrem Platz. An den anderen Tagen wird sie
von ihren Abteilungsleitern vertreten und er-
lebt zu Hauvse Stref ganz anderer An: . Von
Freitag bis Montag bin ich Mutter.”
Christel  Kaufmann-Hocker ist Teilzeit-
m.hmngskraﬂ etwas, was es nach Auffas-
sung vieler Manager-K lich gar

Baver AG, Leverkusen, innerhalb des Res-
sorts Personalpolitik fir Zeitwinschaft zu-
stiindig ist, oder - schlimmer noch — als un-
loyal oder gar unfihig. Nach einer Erhcbung
des Instinuts der Deutschen Winschaft (IW),
Kiln, haben heute lediglich 3.2 Prozent der
Abteilungsleiter und 4.7 Prozent aller Direk-
toren, Amits- und Betrichsleiter in Deutsch-
land thre Arbeitszeil reduziert.

Bemhard Tauscher, P lleiter fiir den
Bereich Gffentliche Kommunikation bei Sie-
mens und damit custindig fir rund 11 000

nicht geben diirfte. Denn die miByerstehen bis
heute ige Prisenz und Wochenarbeits-

werden Entlassungen vermieden oder zumin-
dest hinausgeschoben® oder |, Flexible Ar-
beitszeiten fihren zu zusatzlichen Daverar-
beitsplitzen™?

HOFF: Beide Einschitrungen kinnen richtig
sein, Das hiingt jeweils von der betrieblichen
Situation ab. Flexible Arbeitszeiten haben
awel EITt.kll. zum einen die Verstetigung von

haft - was auch bed kann,
dah O len und  Aushilfen-Beschifti-
gung (cinschlicBlich Leih-Arbeitnehmer) in

zusdtzliches Personal umgewandelt werden
kiinnen, Auf der anderen Seite bieten flexible
Arbeitszeiten natiirlich auch immer Rationali-
sierungschancen — inshesondere dadurch. daf
Zeiten der Unterauslastung nicht mehr ver-
steckt, sondern offen ausgewiesen werden,
Hat i der Betrich in der Vergangenheit Un-
iert, dann wird der
Rationalisicrungseffekt im Vordergrund ste-
hen. Hat er schon effizient organisicrt, kann
Jurchaus cin Beschafi fTekt b

zeiten ak

m & s: Wagen Sie eine Prognose, wie es im
Jahre 2001, zu Beginn des nichsten Jahrtau-
sends, um lhre Branche und flexible Arbeits-
zeiten bestellt sein wind?
HOFF: Wir stehen vor ciner Ausdehnungs-Ex-
plosion. Das zeigt sich auch daran, daf sich
der Berntungsmarkt gegenwiirtig schr stark
ausweitet, Insofern ist wohl die Einschiitzung
gerechtfertigt, dall auch der Anteil an Firmen,
die Flexibilitiit verniinftig organisieren, in den
niichsten Jahren von heute etwa 15 bis 20
Prozent auf das Doppelte anwachsen wird.
(Mit Andreas Hoff sprach Peter Werda)

4

stunden von 70 und mehr als Pllichtbewulit-
sein — und kinnen sich erst recht nicht vor-

Mitarbeiter, spricht fir viele seiner Kollegen,
wenn er behauptet, Teilzentarbeit fiir Fiih-
rungskrifie — vor allem im dispositiven Be-
reich, sei nur in Ausnahmefillen moglich: . Je
hither eine Kraft angesiedelt ist. um so mehr

stellen, dafl sich P | oot A heit ist erforderlich.”
kiirzeren Arbeitszeiten vertrigt. Dabl dies jedoch offenbar eine Fehlein-
schiitoung ist, beweist nicht nur  Christel
Exoten Kaufmann-Hocker. Auch Heidrun Burgdorf,

Manager, die weniger als , Vollzeit" arbeiten,
gelten in Deutschland bestenfalls als Exoten,
wie Thomas Wollnik es ausdriickt, der bei der

Leiterin der Marktforschung der Avon Cos-
metics GmbH i Neufahm bei Miinchen,
fuhrt seit gut einem Jahr vor, daB quantitariy
verkiirzte Filhrungsarbeil keineswegs qualita-

mmwu&mmmﬂammmmmm
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tive Nachteile mit sich bringen mufl. Nach
der Geburt ihres ersten Kindes und einem hal-
ben Jahr Erziehungsurlaub erledigt sie ihre
Fithrungsaufgaben nun an nur vier Tagen der
Waoche - und das durchaus erfolgreich.

Noch weniger Prilsenz zeigt Comnelia Hor-
tig, Di llenleiterin bei Si in Miin-
chen. Nachdem ein zeitaufwendiges Hobby
die junge Fraun bewog. ihre wachentliche
Swndenzahl auf 20 zu red , werden die
Aufgaben, die sic nun nicht mehr selbst erle-
digen kann, von einer - ebenfalls teil
beitenden — Mitarbeiterin ithemommen. Eine
Aufgabenumverteilung, so Hortig, die ,nach
ciner  gewissen arbeitungszen®
qsuper funktioniert.

Trotz dieser positiven Beispiele: Firmen
wie Bayer oder der Miinchner Automobilher-
steller BMW, die mit ihren laufenden Teil-
zeitinitiativen ausdriicklich auch das Manage-

heute

ARBEITSZEIT-MODELLE
EXTRA

ischen allerdings sind auch die letzten
er iiberzeugt. Nicht nur der Ven
von Ess wurde verlingert, es hu
schon ein Nachahmer gefunden: Seit 1. No-

sich auch

vember 1995 bleibt sein Kollege Herbert Hil-
ler. Abteil leiter im Unternel bereich
Firmen und Banken, ebenfalls freitags 2u

Hause, Hiller, der mit seiner Frau im bayeri-
schen Wald einen Gnadenhof fiir Hunde und
Plerde unterhilt, wollte sich einfach stirker
im Probleme mit ihrer

esenheit haben  beide
nicht. ,Man mufl die Arbeit halt etwas anders
strukturieren™, betont Hiller, dem im Stab
zehn Mitarbeiter zugeordnet sind. Und er fiigr
hinzu: ,Ich bin Gberzeugt davon, daB sehr
viele Fihrungskrifie ihre Anwesenheit pro-
blemlos verringern kinnten.*

Vorbedingungen

ment ansprechen, oder das ebenfalls in der
bayerischen  Landeshauptstadt  ansassige  Dennoch: Damit reduziente Arbeitszeiten [
Kaufhaus Beck, das seit Jahren als Paradebei Fiik kriifte funktionieren, milssen einige

spiel fiir flexible Arbeitszeiten gilt, stollen mit
ihren Angeboten auf wenig Resonanz in der
Top-Etage. Als leuchtendes Beispiel vorange-
hen will kaum jemand. Es werde zwar viel
geredet, beschreibt Hans-Dietrich  Lindner,
Leiter der Bayer-Personalabteilung Leitende
Mitarbeiter, die Situation, ,doch an uns wer-
den nur ganz wenige Winsche herangetra-
gen™. Auch Peter GaBner, Leiter Arbeitszeit-
politik bei BMW, ist iiberzeugt: . Eine Masse-
nerscheinung wird das nicht.”

Gesellschaftliche Normen

Das befiirchtet auch Kaufmann-Hocker. Die

Bankerin macht vor allem die noch immer

geltenden gesellschaftlichen Normen fiir die
R

Vorbedingungen erfiillt sein. Wer als Teil-
zeitchef oder -chefin nicht auflaufen will.
braucht nicht nur verstindnisvolle, sondern
sogar unterstitzende Vorgesetzte, Comelii
Hortig beispielsweise hebt ausdricklich her-
vor, dall ihr Modell nur deswegen so rei-
bungslos klappt, .weil gerade meine Chefin
dem Vorhaben von Anfang an positiv ge-
geniiber stand”. Auch Hiller unterstreicht, dafl
es letztlich das . Verstindnis des Vorgesetzien
und das positive Klima in der Bank zum
Thema Teilzen" gewesen scien, die ihn zu
diesem Schritt ermutigt hitten.

Ebenso wichtig wie Riickendeckung von
oben sind wohlgesonnene und flexible Kolle-
gen, Wobei allerdings keiner der befragten

krifte Mif oder gar

Eih
Fihr

gelnd h: Frauen,
die aufgrund der zumeist ihnen zufallenden
Hausarbeit und Kinderbetreuung geme auf
Teilzeitangebote zuriickgreifen wiirden, hiit-
ten einfach kaum Fihrungspositionen inne.
Denn schafften qualifizierte Mitarbeiterinnen
den Sprung in die Spitze. dann seien sie ,sel-
ten verheiratet und haben noch seltener Ki
der. Minner aber, die Teilzeit arbeiten, wiir-
den einfach noch nicht g i +

Verhalten bei seinen Mitarbeitern
bemerkt hat. Im Gegenteil: Friiher sei es ihr
schwer gefallen zu delegicren, erinnent sich
Rotraut Rottlinder von der Bayer AG:
kiappt jetzt prima und tut allen gut.”* Die Lei-
terin der im Personalwesen angesiedelten Ab-
teilung . Beruf und Kind* hat ihre Wochenar-
beitszeit auf 31 Stunden reduziert und sieht
mittlerweile nur noch Vorteile in diesem Ar-

«+Was wir noch brauchen™, so thre Einschit-
aung, . sind Vorzeigemiinner,*

Einer, auf den diese Bezeichnung zutrifft,
ist Konrad Ess, Abteilungsleiter im Wertpa-
piergeschaft der Hypobank in Miinchen. Er
beweist: Es geht doch. Als erster Mann auf
dieser Ebenc™ setzte er bei seinem Arbeitge-
ber Mitte letzten Jahres eine Vier-Tage-
Woche durch. Der Vater von finfjihrigen
Zwillingen, dem insgesamt 90 Leute unter-
stellt sind, wollte mehr Zeit fiir Frau und Kin-
der haben. Sein Motto: | Sowohl im Beruf als
auch in der Familie professionell sein.™

Die Bank war skeptisch und befristete die
Teilzeitvereinbarung zuniichst auf ein Jahr.

management & seminar 2/96

rung Zum cinen fur thre 45 Mitarbei-
ter: ,.Deren K und Selbstindigkei
ist eindeutig gewachsen.” Zum anderen fiir
sich selbst: Ich arbeite jetzt effizienter.

Eine chiitzung, die fast alle Fiihrungs-
krifte teilen, die den Schritt in die Teilzeit ge-
wagt haben und auch von Arbeitszeitexperten
immer wieder herausgestellt wird. | Nicht,
dafi ich vorher meine Zeit vertridelt hiitie,
erliutert Hortig, ,aber jetzt bin ich einfach
konzentrierter.” Nicht wenige Fachleute be-
haupien sogar, daB Teilzeit gerade bei Fith-
rungskrafien fir Unternehmen zum lohnen-
den Geschift wird: 70- bis 80-Prozent-Mana-
ger delegieren mehr, organisieren sich besser,
arbeiten effizienter und schaffen so oftmals
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Dinge brauchen Sie
fur ein erfolgreiches
Seminar

Wir bieten Ihnen:
- Perfekte Tagungstechnik
- Notige Ruhe
- Mdglichkeit zur Entspannung

Information und Prospektmaterial:

PARK- uno STRAND o

SCHLOSS BERG
direkt am Starmnberger See, Nihe Minchen
QOlschlag 9, 82335  Berg

Tel: 08151/5 01 01, Fax: 5 01 05

Chaos ist Ordnung hohe-
rer Komplexitat.
Erlernen Sie, wie Sie
komplexe Entwicklungs-
prozesse gestallen
kénnen;

Professionelle Qualifizie-
rung in Moderation, Pra-
sentation und Fihrung:
Institul Neuland
Postifach 11 80

36121 Eichenzell

Tel, (06659) 88-21
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das gleiche Pensum wie Vollzeitkrifte — und
das bei deutlich geringerem  Einkommen
Banker Konrad Fss beispiel mufl fir
-»um. Familicnarbeit aufl ein Finftel seines
haltes verzichten. Allerd - und das
bc-it'mp,l dic oben zitienten Experten: Der er-
folgsabhingige Teil wurde nicht weniger,

Die meisten Betroffenen rechnen ohnehin
anders. Friederike und Andreas Kimer bei-
spielsweise verzichten geme auf die 40000
Mark im Jahr, die sic mehr hitlen, wenn sie
beide Vollzei arl n wiirden, Staft dessen
teilt sich das Ehepaar seit Oktober 1991 nicht
nur eine Ref lle im Bunds
ministerium, sonden auch die Betreuung der
beiden Kinder, Andreas Kimer: . So sind
Freuden und Pflichten cinfach gerechter ver-
teilt.t

Lebensqualitat

r\uch Banker Hiller betont: . Das Mehr an Le-
ualivit wiegt den

dicke auf” Hiller weil jedoch auch, daB er
bei seinem Ei leichter h
kann als ein kleiner Angestellter, .der viel-
leicht noch zwei Tochter studieren lassen
michte”. Auch dies ist cindeutig ein Argu-
ment fiir reduzierte Arbeitszeiten gerade auf
ifizierten Positionen,
haben die Teilzeit-Vorgesetzten
~ wenn iiberhaupt — zumeist nur am Anfang,
und d.nm schwerpunktmalig mit der Kom-

Durch ihre ei hriinkte An-
wusenheﬂ so berichien fast alle, sei der spon-
tane flull spirlicher g d
Rotraut Rottlinder entsinnt sich: _lch hahe
schnell gemerkt, dall wir mehr miteinander
reden mussen.” Auch Konrad Ess erinnert
sich, daf ¢s eine Weile dauerte, bis seine Mit-
arbeiter wirklich verinnerlicht haten, daf er
einen Tag der Woche nicht anwesend ist:
LAus alter Gewohnheit haben die mir immer
wieder Termine auf Freitag gelegt.” Beide be-
tonen jedoch, dafl sich die Unstimmigkeiten
recht schnell hiitten beseitigen lassen.

Flexibilitat

Fithren in Teilzeit verlangt nicht zuletzt auch
von den Betroffenen selbst Flexibilitit, Ein

samstags
GroBbritannien
Danemark
Irland
Griechenland
Niederlande
Belgien
Franki h
Luxemburg
Italien
Deutschland:
Spanien
Portugal

Wer arbeitet am Wochenende?
Von je 100 Arbeltnehmerm arbelten

sonntags

Jobkiller
Uberstunden

Fiir die Mehrheit der Bundesbiir-
ger ist Dienst nach Vorschrift ein
Fremdwort.

fexible  Arbei 50 das

ciner Swdie des Instituts zur Erforschung
sozialer Chancen (1S0), Kiln, sind in Unter-
nehmen und im Offentlichen Dienst lingst
nichts AuBergewdhnliches mehr. Nur noch
knapp ein Funfiel der Beschiftigten in
Deutschland arbeitet heute noch von montags
bis freitags zu festgelegten Zeiten. Bedenk-
lich: Immer mehr Arbeitnehmer leisten
immer mehr Uberstunden — und tragen damit
betrichilich zur hohen Arbeitslosigkeit bei.

Die 1995 hermusgegebene 1S0-Studie ist
das jiingste Produkt einer seit 1987 laufend,

beschiftigten als auch das Uberstundenvolu-
men sind spiirbar gestiegen. ,,1995 wurden
pro Beschaftigten pro Woche 2.2 Uberstun-
den geleister”, halten dic drei 150-Forscher
feql ,J}|ﬁ ergibt bei insgesamt 31 150000
i Beschiil -u l:l]'l ek lich
annmm definitiver  Uberstunden  von
68530000 Stunden” Bei einer durchschnitt-
lichen tariflichen Wochenarbeitszeit der Voll-
zeitbeschilftigten von 388 Swnden ent-
sprichen die mehr als 68 Millionen Uberstun-
den rechnerisch einem Arbeitsplatz-Aquiva-
lent von 1,7 Millionen Vollzeitarbeitsplitzen
- 14 Millionen in den alten und 300000 in
den neuen Bundeslindern,
Dr. Axel H (SPD), I
von Franz Miintefering im Aml des nord-
rhei stiiilischen Arbeitsmi wies in
ciner Stell I aufl die Ergebnisse der
Studie daraul hin, daB noch zwei Jahre zuvor
das Uberstundenvolumen in den alten Bun-
dcslindcm etwa 800000 Vollzeitarbeitsplit-
prochen habe, und bil WEin

Arbeitszeitberichterstattung des Instituts, die
vom Ministenium fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen fi-
nanziell gefordert wird.

Frank Bauer, Hermann Grof und Gabi
Schilling, die Verfasser der Studie, haben
4085 Beschaftigte (2321 in den alten und
1764 in den neuen Bundeslindern) zu ihren

stures Beharren auf einmal int Zei-
ten kommt fir keinen in Frage. Wenn Not an
der Frau sei, betont beispielsweise Christel
K Hocker, sei sie jederzeit auch zu
Hause zu erreichen, Und was fiir Kaufmann-
Hocker gilt, gilt auch fur alle anderen: | Bei
dringenden Terminen bin ich da® Am An-
fang. berichtet Ess, sei ¢s ihm dann schwerge-
fullen, die zusitzlich investierte Zeit wieder
auszugleichen. Inzwischen jedoch hal er da-
zugelemt, Wird der Freitag

Arbeitszeiten und -wilnschen befragt. Wich-
tigstes Ergebnis: 1995 arbeiteten nur noch 19
Prozent der Arbeitnehmer zu festgelegten
Zeiten. Fiinf Jahre zuvor, 1989, waren es
noch 24 Prozent gewesen.

Das Ausmal flexibler Arbei nimmt

!\muu.g von 800000 auf 1.4 Millionen in
ewel Jahren — das 15t mcht mehr akxi.plabcl
Angesichts der anhaltenden M 1
sigheit sei der rasante Anstieg der geleisteten
Uberstunden unertriiglich. Es miisse endlich
eine emsthafte Diskussion ber eine bessere
Verteilung der Arbeit gefiihrt werden.

Teilzeitarbeit

Der Anteil der Vollzeitheschiftigten, die an
einer Teilzeitarbeit interessiert sind, liegt
bundesweit bei 10 Prozent, wobei auf die

| hen |1 Prozent und auf die Ost-

weiter zu. Dies gilt insbesondere fiir die Form
der Teilzeitarbeit mit ¢inem Beschiftigtenan-

deutschen 8 Prozent entfallen. Der Anteil der
Teilzeitbeschifiigten, die Vollzeit arbeiten

teil von 18 Prozent. Bei Gleitzeitarbeit sind es
26 szcnl bei Sonnlﬂgsnrben 15 Prozent. Zu
den 1 iten zdhlt auch die

zum Werktag, dann wird eben der k |

Ut d Sie hat sich cbenfalls

Montag zum Frei“-Tag.
Frauke Mann
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deutlich erhiht, und zwar gleich in doppelter
Hinsicht: Sowohl der Anteil der Uberstunden-

318

ich liegt bund it bei 14 Prozent.
9 Prozent der Westdentschen und 52 Prozent
der Ostdeutschen wiirden cine Vollzeitarbeit
vorzichen.

Unter den Beschiftigten, die regelmiBig
Schicht- und Nachtarbeit verrichten, ber-
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wicgt die Zu‘.lummnng, zu dieser Arbeitsform.
In den neuen Bundeslindern ist die Diff
#wischen Befiirwortern (58 Prozent) und
Gegnern (38 Prozent) ausgeprigter als in den
alten Bundeslindern (50 Prozent pro, 45 Pro-
Zent contra).

Wochenendarbeit

Bei der Samstags- bezichungsweise Sonn-
tagsarbeit kénnen sich fast zwei Dnttel der
regelmiBig Betroffenen in Ost- und West-
deutschland damit nicht anfreunden. Die Zahl
der Befiirworter liegt in den neuen Bundes-
lindern mit 43 Prozent deutlich héher als in
den alten Bundeslindern mit 32 Prozent.
Nachdenklich stimmt das Votum der Uber-
stundenbeschiftigten, Withrend in den Jahren
zuvor nur ein Drittel von ihnen den Status
quo beibehalten wollte, sind es im Jahr 1995
42 Prozent, Die Verfasser der Studie resiimic-
n: Die Bereitschaft, Uberstunden zu redu-
zieren, ist bei den Ubersiundenbeschiftigten

ARBEITSZEIT-MODELLE

men ab, wobei die Quoten zwischen 80 und
95 Prozent licgen. Immerhin 1a0t sich aus der
Statistik herauslesen, daBl bei denen, die nicht
regelmilfig samstags arbeiten, die Bereit-
schaft zur Samstagsarbeit zugenommen hat.
Thr Anteil liegt bei 16 Prozent.

Sehr viel populirer ist die Gl
85 Prozent du 50 ttigen Arbeitnehmer schcn
diese Form der flexiblen Arbeitszeit als vor-
teilhaft an. Unter den Nichigleit-Beschiiftig-
ten beflirworten 38 Prozent ihre Einfiihrung.
36 Prozent lehnen sie ab.

Bauer, Grofl und Schilling haben in ihrer
Studie auch die tatsiichlich geleistete, die ver-
traglich vereinbarte und die gewiinschte Wo-
chenarbeitszeit zueinander in Beziehung ge-
setzt. Die Wochenarbeitszeit aller \-’cllzul-
und Teilzeitkrifie betriigt  bund im
Schnitt 38,7 Stunden (38,1 Stunden in den
alten, 41,3 Stunden in den neuen Bundeslin-
dern). Bei der vertraglich festgelegten Ar-
heitszeit sind es bundesweit durchschnittlich
35,8 Stunden pro Woche (35,1 Stunden Ost-

und 38,5 in Westdeutschland). Bei
T gewinsch Arbeitszeit kom-

Veranderung der
tatsachlich geleisteten
Jahresarbeitszeit

je Industrie-
beschaftiglen

1980 bis 1994

in Stunden
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ANHANG 2.

Makrotext ,,Arbeitszeitmodelle” in zur Analyse aufgegliederter Form

TT1. Geht die Stechuhr bald in Pension?

Uber das Ziel sind sich alle einig: Um die Wirtschaft wettbewerbsfihiger zu
machen und der Vollbeschiftigung nédher zu kommen, muss die Arbeitszeit
flexibilisiert werden. Uber den Weg wird heftig diskutiert.

TTtl

1.1. Als das Grofunternehmen VW vor zwei Jahren die Vier-Tage-Woche ein-
fiihrte, ging noch ein Aufschrei durch die Nation. Doch inzwischen sind es
schon lange nicht mehr die Arbeitgeber allein, die Schlagworte wie ,,Arbeits-
zeitreduzierung” und ,.flexible Arbeitszeiten” im Mund fuhren. In Zukunft, so
fordert der Bundeswirtschaftsminister, miifiten die Menschen selbst entschei-
den, ob sie 20 oder 60 Stunden arbeiten wollen. Und Frauenministerin Claudia
Nolte hofft, durch mehr Flexibilitit zu mehr Sozialversicherungspflichtigen
Teilzeitarbeitspldtzen flir ihre Geschlechtsgenossinnen zu kommen. Sogar der
Deutsche Gewerkschaftsbund — jahrelang hartndckiger Gegner elastischer Zeit-
modelle — hat seine Liebe zur Flexibilitat entdeckt.

1.2. Durch eine andere Verteilung der Arbeit, darin sind sich plétzlich Tarif-
partner wie Politiker einig, kann nicht nur der in einigen Bereichen notwendige
Personalabbau sozialvertraglicher gestaltet werden. Es konnten auch neue Ar-
beitsplédtze geschaffen werden — und das nicht zu knapp: Je nach Rechenart
schwanken die Schitzungen zwischen 300000 und 3,5 Millionen Arbeitsplat-
zen.

TTt2. Abweichen von der Regel

2.1. Was aber ist ein flexibles Arbeitszeitmodell? An diesem Punkt scheiden
sich die Geister. Wihrend die einen unter flexibler Arbeitszeit alles verstehen,
was von der normalen Regelarbeitszeit (werktags von 8 bis 17 Uhr) abweicht,
also beispielsweise auch Schicht- oder Nachtarbeit, fassen andere den Begriff
wesentlich enger und sprechen nur dann von Flexibilitdt, wenn die geleisteten
Stundenzahlen monatlich, wochentlich oder gar taglich differieren; und Dritte
wiederum sehen Flexibilitit nur dann als gegeben an, wenn auch der Arbeit-
nehmer Einflu} auf seinen Arbeitseinsatz nehmen kann.

2.2. Dabei ist die Definition eigentlich recht eindeutig: Flexibel zu arbeiten
beschreibt zum einen eine mdglichst groBe Wahlfreiheit; beziiglich Dauer,
Anfang, Ende und Lage der Arbeitszeit und setzt zum anderen voraus, dal3 die
entsprechende Entscheidung mdglichst kurzfristig getroffen werden kann.
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Schwierig wird es erst bei der Frage, wem diese Wahlfreiheit zukommt: den
Arbeitgebern oder den Beschéftigten; denn tatséchlich bedeutet die Flexibilitit
des einen oftmals die Unterordnung des anderen.

2.3. Entsprechend grof3 ist das Mif3trauen: Die Flexibilitit, von der die Arbeit-
geber trdumen, so die Kritik von Gewerkschaftsseite, bedeute in Wirklichkeit
»Arbeit auf Abruf”. Und Teilzeitstellen dienten letztlich nur der kostengiinsti-
gen Verringerung von Produktivititsspitzen oder — schlimmer noch — dem Ab-
bau von Vollzeitstellen.

2.4. Argumente, die grundsétzlich nicht von der Hand zu weisen sind. Tatséch-
lich haben die meisten Unternehmen nicht innovative Arbeitszeitmodelle und
schon gar nicht die personliche Freiheit ihrer Mitarbeiter vor Augen, wenn sie
die Arbeitszeiten neu definieren wollen, sondern in erster Linie ihr Uberleben
auf einem schwieriger werdenden Markt. Sie wollen Kosten sparen, das heif3it
teure Formen der Arbeitszeit durch billigere ersetzen, die Betriebszeiten aus-
weiten oder flexibel auf Auftragsschwankungen reagieren konnen. Die soge-
nannten ,,atmenden Fabriken”, wie Unternehmen mit neuen flexiblen Schicht-
modellen (zum Beispiel BMW, Opel oder Pirelli) gerne genannt werden, bei-
spielsweise ,,atmen” mit der Auftragslage: Wenn viele Auftriage da sind, wird
mehr gearbeitet, wenn die Nachfrage stockt, gibt es Freizeitausgleich.

TTt3. Neue Federn am alten Hut?

3.1. ,,Diese Diskussion tiber fehlende Arbeitszeitflexibilitit ist doch albern”,
brachte es unldngst der Werksleiter eines Automobilzulieferbetriebes auf den
Punkt: ,,Es geht denen, die das fordern, doch eigentlich nur darum, am Samstag
zu Normaltarif zu produzieren,” Ein alter Hut also, der bestenfalls mit neuen
Federn geschmiickt wurde. DaB trotzdem gerade in den letzten Monaten Bewe-
gung in die Diskussion gekommen ist, zeigt nur, da3 auch die Gewerkschaften
erkannt haben, dal3 sie mit dem Beharren auf alten Positionen allein den Pro-
duktionsstandort Deutschland nicht retten und schon gar nicht neue Arbeits-
plitze schaffen kdnnen.

3.2. Wenn es aber allgemein gelingt, die Verldngerung der Betriebszeiten so zu
gestalten, daB dadurch nicht Oberstunden und Zuschldge fiir die bislang Be-
schéftigten anfallen, sondern statt dessen Arbeitsspitzen mit Freizeit ausgegli-
chen werden, so das Ergebnis verschiedener Modellrechnungen, konnten allein
dadurch 300000 bis 700000 neue Arbeitsplitze entstehen.

3.3. DaB dies funktioniert, dafiir gibt es durchaus schon Beispiele. So etwa das
Werk Crailsheim der Procter & Gamble GmbH, in dem Pampers Hoschenwin-
deln neuerdings ,aus betriebswirtschaftlichen Griinden verstiarkt auch an Sonn-
tagen produziert werden. Die Mitarbeiter sprachen sich gegen Mehrarbeit aus
und setzten statt dessen die Einrichtung einer vierten Schicht durch. Dies redu-
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zierte fiir den einzelnen zwar die Méglichkeit, Uberstundengelder zu kassieren,
fiihrte jedoch zu etlichen Neueinstellungen.

3.4. DaB} ein flexibles Schichtsystem ein Weg zu mehr Beschiftigung sein kann,
zeigt auch die Bayer AG in Leverkusen, wo die Maschinen in einigen Bereichen
rund um die Uhr laufen. Dort machte man sich schon Mitte der 80er Jahre Ge-
danken iiber die gesundheitlichen Folgen des bis dahin praktizierten Vier-
Schicht-Modells. Mit Hilfe der Uni Dortmund wurde dann ein neuesten ar-
beitswissenschaftlichen Erkenntnissen entsprechendes Fiinf-Schicht-Modell auf
Basis der 33,6-Stundenwoche entwickelt. Dies fithrte durch nun vorhandene
Arbeitszeitreserven (die tarifliche Arbeitszeit liegt bei 35,9 Stunden pro Wo-
che), die durch Ausgleichsschichten abgegolten werden, nicht nur zu mehr Fle-
xibilitdt, sondern reduzierte auch die gesundheitlichen Belastungen der Arbeit-
nehmer und erhohte aulerdem den Personalbedarf.

3.5. Bei beiden Modellen allerdings bleibt die Wabhlfreiheit der Arbeitnehmer
weitgehend auf der Strecke. Dabei gibt es durchaus auch Moglichkeiten, fle-
xible Arbeitszeitmodelle so zu konzipieren, daB3 sowohl Arbeitgeber als auch
Arbeitnehmer davon profitieren. Besonders in Kombination mit Teilzeit, so
Michael Weidinger, Mitbegriinder der Berliner Arbeitszeitberatung Dr. Hoff,
Weidinger und Partner, lassen sich Arbeitsinhalte und -Zeiten geschickt aufei-
nander abstimmen. Wobei sich von selbst versteht, dal Weidinger unter einem
Teilzeitplatz nicht einfach eine geteilte Halbzeitstelle versteht.

3.6. Auch fiir Firmen mit ungewohnlichen Maschinenlaufzeiten, so Weidinger,
lassen sich Konstruktionen entwickeln, die der Belegschaft gro3tmogliche Frei-
rdume verschaffen. Denkbar ist zum Beispiel die Einrichtung von Arbeitsgrup-
pen, in der dann die Mitarbeiter ihre Anwesenheit autonom unter sich regeln.

TTt4. Individuell entscheiden

4.1. Zu den Vordenkern auf diesem Gebiet gehort das Miinchner Kauthaus
Ludwig Beck am Rathauseck. Das Textilhaus fiihrte schon 1978 eine ,,Indivi-
duelle Arbeitszeit” (IAZ) ein und machte seitdem nach eigenen Angaben nur
gute Erfahrungen. Beck ist nicht nur von dem fiir die Branche symptomatischen
Personal- und Nachwuchsmangel verschont geblieben, auch einer moglichen
Anderung des LadenschluBgesetzes sicht man gelassen entgegen. Bei lingeren
Offnungszeiten, so duBert sich ein Unternehmensvertreter, miisse man nur ein
wenig anders disponieren.

4.2. Ausgangssituation fiir die Einfiihrung der flexiblen Arbeitszeit war bei
Beck eine Mitarbeiterbefragung, die ergab, dal 31 Prozent der Vollzeit- und
sogar 21 Prozent der Teilzeitkrifte eigentlich weniger arbeiten wollten. Ein
Ergebnis, das auch durch allgemeine Umfragen immer wieder bestétigt wird.
Eine Forsa-Studie Mitte letzten Jahres beispielsweise ergab, dal mehr als die
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Halfte der Deutschen am liebsten nur drei oder vier Tage in der Woche arbeiten
wiirden.

4.3. Gleichzeitig wollte das Kaufhaus auch die Kunden-Mitarbeiter-Beziehung
verbessern und eine Regelung finden, die es ermdglicht, immer genau die An-
zahl Mitarbeiter im Haus zu haben, die zur Abwicklung eines ruhigen Geschéf-
tes notwendig ist. Herausgekommen ist eine vollige Neugestaltung der Be-
schiftigungsverhiltnisse: Mit jedem Mitarbeiter wird ein individueller Vertrag
abgeschlossen, in dem die durchschnittliche Arbeitszeit pro Monat und das
Gehalt festgelegt werden. Ab 60 Monatsstunden aufwirts 148t sich im Zehner-
abstand jede Arbeitszeit (bis hin zur Vollbeschiftigung) wéhlen, wobei sich im
Laufe der Zeit fiir die meisten Beschéftigten ein Pensum von 90 bis 100 Stun-
den herauskristallisiert hat.

4.4. Grundsatzlich mull das Monatssoll nicht exakt erfiillt werden. Die Beschéf-
tigten konnen auf ihren (elektronisch gefiihrten) Zeitkonten sowohl Plus- als
auch Minusstunden ansammeln. Wobei das Unternehmen manchmal — bei-
spielsweise in den Sommermonaten — sogar daran interessiert ist, dafl die Mitar-
beiter Minus machen. Das kann dann in der umsatzstarken Vorweihnachtszeit
ausgeglichen werden — und erspart dem Arbeitgeber den Einsatz von teuren
Aushilfskraften.

4.5. Wann genau die vereinbarte Arbeitszeit abgeleistet wird, entscheiden die
Arbeitnehmer in Absprache mit den Abteilungsleitern selbst. Beriicksichtigt
werden sowohl betriebswirtschaftliche Komponenten (zum Beispiel Kunden-
frequenz) wie auch personliche Interessen. Anfianglich durchaus vorhandene
Bedenken, die Entscheidungsfreiheit der Mitarbeiter konnte mit Betriebsinteres-
sen kollidieren, haben sich bei Beck als genauso unbegriindet erwiesen wie in
allen anderen Unternehmen, die im Laufe der letzten Jahre dhnliche Modelle
entwickelt haben.

TTt5. Stechuhr nicht nétig

5.1.Bei dem 1993 gegriindeten Mobilfunkanbieter E-Plus beispielsweise prakti-
zieren mittlerweile fast 2000 Beschiftigte eine freie Zeiteinteilung — und das
sogar ohne Stechuhr. Werner Vonderau, Leiter der Hauptabteilung Personal,
betont sogar, daB3 gerade die nicht vorhandene Kontrolle die Motivation der
Mitarbeiter noch erhdhe. Es gebe zwar ein paar schwarze Schafe, die wiirden
aber von ihren eigenen Kollegen erkannt und gemaBregelt: ,,Wenn Kollegen
sagen, das geht so nicht hat das eine groBerere Wirkung, als wenn das Unter-
nehmen das téte.”

5.2. Voraussetzung fiir das Funktionieren der Selbstorganisation ist allerdings

ein mitarbeiterorientierter Fiihrungsstil — den auch bei Beck und E-Plus so man-
che Abteilungsleitung erst einmal mithsam lernen mufte. Flexible Arbeitszeit-
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modelle erfordern nicht nur ein Umdenken in der mittleren Fiihrungsebene,
sondern oftmals auch tatsdchlich einen groBeren Organisationsaufwand.

5.3. Dies mag der Grund sein, warum nach iibereinstimmender Einschitzung
von Arbeitszeitexperten gerade im unteren und mittleren Management oft die
groBten Widerstdnde liberwunden werden miissen. Tatsdchlich aber ist der Fle-
xibilisierungseffekt fiir beide Seiten um so grofer, je mehr es gelingt, Entschei-
dungen iiber Dauer und Lage der Arbeitszeit auf mdglichst niedrige Ebenen im
Unternehmen zu delegieren.

5.4. Hierzu, so der Président der Deutschen Managementgesellschaft und rigo-
roser Verfechter flexibler Arbeitszeiten, Werner Then, sei jedoch nicht nur viel
Oberzeugungsarbeit, sondern oftmals in der Anfangsphase auch die Unterstiit-
zung professioneller Arbeitszeitberater notwendig. Dabei ist es durchaus sinn-
voll, die Neuerungen zunéchst auf einen Projektbereich zu beschrianken und so
betriebs- oder abteilungsspezifische Erfahrungen zu sammeln. Den Konigsweg
zur flexiblen Arbeitszeit gibt es ohnehin nicht. Selbst innerhalb ein und dessel-
ben Unternehmens miissen Flexibilisierungsmodelle an den Bediirfnissen ein-
zelner Abteilungen und deren Mitarbeitern Mall nehmen, was oftmals zu einer
Koexistenz mehrerer Konzepte fuhrt. Beim Automobilhersteller BMW bei-
spielsweise gibt es iiber 200 Regelungen fiir flexible Arbeitszeiten.

5.5. Bislang, so Schitzungen, haben etwa fiinf Prozent aller deutschen Unter-
nehmen mehr oder weniger flexible Arbeitszeiten eingefiihrt. Eindeutig zu we-
nig. Denn glaubt man den Prophezeiungen bekannter Arbeitsmarktexperten —
und dies tun sowohl die Arbeitgeber wie auch die Gewerkschaften — wird es die
Frage der Arbeitszeit sein, die in Zukunft dariiber entscheidet, ob sich in der
Bundesrepublik Deutschland eine innovative Lohn- und Beschiftigungspolitik
umsetzen lassen wird oder nicht. Zeit also, der groB3en Einigkeit nun auch Taten
folgen zu lassen.

Sabine Hildebrandt
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TT2. Arbeitszeitmodelle
TTtl.... zur Steigerung der Produktivitit

1.1. Schicht- und Nachtarbeit Arbeitszeit, die sich an betriebswirtschaftlichen
Zwingen ausrichtet und von der Regelarbeitszeit (8 bis 17 Uhr) abweicht;
tiberwiegend in Produktionsbetrieben, zunechmend aber auch im Dienstleis-
tungsbereich.

1.2. Kapazititsorientierte, variable Arbeitszeit (nach Kapovaz) Die Arbeits-
zeit richtet sich nach dem Arbeitsanfall. In der klassischen Form wird der Ein-
satz der Mitarbeiter allein vom Arbeitgeber bestimmt. Der Lohn richtet sich
nach den tatséchlich geleisteten Stunden.

1.3. Jahres- oder Projektarbeitszeit Die Arbeit wird vom Arbeitgeber je nach
Auftragslage verteilt. Die Arbeitnehmer erhalten jeden Monat den gleichen
Lohn.

1.4. Rollierendes System Zum Beispiel; In einem Unternehmen mit 6-Tage-
Woche besetzen fiinf Mitarbeiter im Wechsel vier Arbeitsplitze, das heif3it jeder
einzelne hat eine 5-Tage-Woche.

TTt2.... mit Zeitsouverinitit der Mitarbeiter

2.1. Gleitende Arbeitszeit Eines der ersten flexiblen Modelle, das inzwischen
allgemein anerkannt ist und in manchen GrofB3betrieben schon seit 20 Jahren be-
steht. Die Arbeitszeit unterteilt sich in die Kernzeit mit Anwesenheitspflicht und
selbstbestimmte Gleitzeit.

2.2. Variable Arbeitszeit Fortschreibung des Gleitzeitmodells ohne Kernzeit.
Der Arbeitnehmer entscheidet selbst iiber seihe Anwesenheitszeiten. Hierzu
zéhlen auch Beschéftigungsverhidltnisse mit reduzierten Stundenzahlen (va-
riable Teilzeit), bei denen Dauer und Lage des Arbeitseinsatzes flexibel abge-
sprochen werden.

2.3. Jahres- oder Lebensarbeitszeit Unternehmen und Mitarbeiter legen eine
individuelle Gesamtarbeitszeit fest, die dann nach Absprache abgeleistet wird.
Moglich sind sowohl Jahre mit reduzierter Arbeitsleistung oder Sabbaticals als
auch ein flieBender Ubergang zur Pensionierung.

2.4. Baukastensystem Arbeitsgruppen regeln die Anwesenheit unter sich. Auch
denkbar in Kombination mit der Jahresarbeitszeit.
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2.5. Bandbreitenmodell Die wochentliche Arbeitszeit mul3 nicht durchgéngig
geleistet werden, sondern nur im Jahresschnitt. Die tatsdchliche Arbeitszeit ist
innerhalb einer gewissen Bandbreite wéhlbar.

sah
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TT4. Arbeitszeiten auf absteigendem Ast

TTtl

1.1. Hart ist das Arbeitsleben zu Bismarcks Zeiten: 1870, muss ein Mann durch-
schnittlich 82 Stunden pro Woche arbeiten — mehr als dreizehneinhalb Stunden

am Tag, sechs Tage in der Woche. Immerhin gelingt es den Buchdruckern
1873, mit den Arbeitgebern einen 10-Stunden-Tag und damit eine 60-Stunden-
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Woche zu vereinbaren. Verglichen mit den Altvorderen vor 125 Jahren sind die
Arbeitnehmer in der Bundesrepublik heute weitaus besser gestellt. Ungeachtet
dessen ist fir sie der Weg von der 48- zur 35-Stunden-Woche und die ihr auf
dem FuBe folgende Diskussion iiber flexible Arbeitszeiten nicht weniger hart
gewesen. Einige Etappen in der Riickschau:

TTt2

1949 Mit der Einfiilhrung des Tarifvertragsgesetzes wird die Tarifautonomie
zwischen Gewerkschaften und Arbeitgebern wieder hergestellt. Die tarifliche
Arbeitszeit liegt bei 48 Wochenstunden. Nimmt man die Uberstunden hinzu, ar-
beitet ein ménnlicher Industriearbeiter im Schnitt 49,4 Stunden pro Woche.

1955 Der Deutsche Gewerkschaftsbund, zu dem sich 16 Gewerkschaften der
ehemaligen amerikanischen, britischen und franzosischen Besatzungszone im
Oktober 1949 zusammengeschlossen hatten, fordert die Fiinf-Tage-Woche mit
40 Stunden. Die tatsdchliche Arbeitszeit eines minnlichen Industriearbeiters ist
unterdessen weiter angestiegen. 49,8 Stunden in der Woche betrdgt sie im
Durchschnitt — damit erreicht sie den hochsten Stand in der Geschichte der
Bundesrepublik.

1956 Ein Schritt vorwarts: In der Metallindustrie wird die tarifliche Wochenar-
beitszeit von 48 auf 45 Stunden verkiirzt.

1965 In der Druckindustrie wird die tarifliche Wochenarbeitszeit auf 40 Stun-
den gesenkt. Die Diskrepanz zur tatséchlichen Arbeitszeit in der Industrie ist
dennoch weiter erheblich: Sie liegt bei durchschnittlich 45,2 Stunden pro Wo-
che.

1967 Die Metaller ziehen nach und verkiirzen ebenfalls auf 40 Stunden.

1973 Das neue Rentenreformgesetz regelt die Einfilhrung der flexiblen Alters-
grenze. Frauen und Arbeitslose konnen Rente ab 60 Jahren beziehen, Schwer-
behinderte ab 62 Jahren. Fiir alle anderen Arbeitnehmer wird die Grenze von 65
auf 63 Jahre gesenkt. Im Dezember iibersteigt die Zahl der Arbeitslosen ers-
tmals die Millionengrenze.

1984 Im Mai und Juni streiken IG Metall und IG Druck und Papier fiir die Ein-
fiihrung der 35-Stunden-Woche bei vollem Lohnausgleich. Nach ,,besonderer
Schlichtung” wird fiir die Metallindustrie eine Regelarbeitszeit von 38,5 Stun-
den und ein mdglicher Vorruhestand ab 58 Jahren vereinbart. Die Tarifpartner
schlieen wenig spater fiir die 165000 Beschiftigten in der Druckindustrie ei-
nen dhnlichen Kompromif} ab. Anfang Juli ist der ldngste, schwerste und grofite
Arbeitskampf in der Geschichte der Bundesrepublik zu Ende.
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1989 Im April teilt das Statistische Bundesamt in Wiesbaden die Ergebnisse der
Volkszdhlung von 1987 mit. Danach ist die Zahl der Arbeitnehmer um 1 Million
hoher als bisher angenommen. Die Beschéftigung hat seit 1970 um 2,6 Millio-
nen auf 27 Millionen zugenommen. Dies gilt insbesondere fiir Teilzeitarbeits-
plétze, die in erster Linie von Frauen besetzt werden. Die Zahl der Vollzeitbe-
schéftigten hingegen stieg lediglich um 100 000.

1994 Am 1. Juli tritt ein neues, umstrittenes Arbeitszeitgesetz in Kraft. Es 16st
die seit 1958 giiltige Arbeitszeitverordnung sowie 27 weitere Gesetze und Ver-
ordnungen ab, die zum Teil noch aus dem 19. Jahrhundert stammen. Unter an-
derem, so Bundesarbeitsminister Norbert Blim (CDU), sieht das Gesetz ,,gro-
BBere Spielrdiume der Tarif- und Betriebspartner flir eine flexiblere Verteilung
der Arbeitszeit vor”.

1995 Das lange angestrebte Tarifziel wird erreicht: Seit 1. April gibt es in der
Druckindustrie, seit 1.0ktober in der Metallindustrie die 35-Stunden-Woche. In
der 1G Metall, mit 2,9 Millionen Mitgliedern grofite Arbeitnehmerorganisation
der Welt, wird der kiinftige Weg diskutiert. Traditionalisten mdchten die Ge-
werkschafter einschworen auf ein neues grofles Ziel: die 30-Stunden-Woche.
Die Marschrichtung der Reformer: Die 35-Stunden-Woche soll zunéchst attrak-
tiv umgesetzt, groBBere Zeitsouverdnitét fiir die Beschéftigten erreicht werden.
Ende 1995 hat die Zahl der Arbeitslosen 3,5 Millionen tiberschritten. Pw

TTS. Mobil in die Zukunft!

Mit dem Modellprojekt ,,Mobilzeit” will der Bund rund 100 Betriebe, die fle-
xible Arbeitszeiten einfithren, fordern.

TTtl

1.1. Jahrelang war der siile Snack konkurrenzlos. ,,Mars macht mobil — bei
Arbeit, Sport und Spiel”, klingelte der Werbeslogan in den Ohren deutscher
Verbraucher. Doch nun ist es aus und vorbei mit dem Monopol der Mars-Men-
schen auf Zusammenfiihrung der Begriffe ,,mobil” und ,,Arbeit”. Und das liegt
an Norbert Bliim, Claudia Nolte und Bernhard Jagoda, die flexible Arbeitszei-
ten in den Fabriken und Biiros populdr machen wollen. Ein neuer Begriff wurde
geboren: ,,Mobilzeit”. Damit soll das alte Wort ,, Teilzeitarbeit” zu Grabe getra-
gen werden.

TTt2. Mobilzeit hei3it nicht Halbzeit
2.1. Das Trio aus Bonn beziehungsweise Niirnberg hat seine Medien-Lektion

gelernt: Wer erfolgreich Themen unter die Leute bringen will, braucht zunichst
einmal einen schicken Begriff oder eine flotte Schlagzeile. An wortreicher Be-
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griindung, warum es nun tunlichst ,,Mobilzeit” heilen solle, fehlt es nicht. Bun-
desarbeitsminister Blim erklért in einem Leitfaden: ,,Bisher haben wir immer
von Teilzeitarbeit gesprochen. Dieser Begriff ist aber zu eng und zudem miss-
verstdndlich. Teilzeit hat — zu Unrecht — fiir viele einen negativen Klang. Teil-
zeit gilt oft als nicht ganz vollwertige Arbeit, weil sie vom ,Normalfall’ der
Vollzeit abweicht. Und wer will schon nur einen Teil und nicht die ganze Arbeit
leisten? Zudem wird vielfach unter Teilzeitarbeit nichts anderes als eine Halb-
tagsbeschiftigung verstanden.”

2.2. Bundesfamilienministerin Nolte sekundiert dem Kollegen fleiBig: ,,Hinter
dem Begriff Mobilzeit verbirgt sich mehr als nur ein Wortwechsel. Mobilzeit
steht flir neue Formen der Arbeitszeit mit mehr Flexibilitit und Mobilitét. Diese
Frage ist nicht nur eine rechnerische und 6konomische Angelegenheit. Sie ist
auch ein zentrales familienpolitisches Anliegen. Denn alle, die eine Familie
haben oder sich eine Familie wiinschen, miissen die Anforderungen von Familie
und Arbeitswelt in Einklang bringen.”

2.3. In dem Bestreben, der Flexibilitit endlich zum groBen Durchbruch zu ver-
helfen, hat Nolte eine ganz besondere Klientel im Visier. Gesellschaftsfahig
werde die Teilzeit erst, ,,wenn auch bei den Fachkréiften und in den | Fiihrungs-
etagen flexible Arbeitsformen selbstverstdndlich werden”.

2.4. Dem Dritten im Bunde, Bernhard Jagoda, fallt zur ,,Mobilzeit” ein: ,,Um
diesen Begriff auszufiillen, sind der Phantasie und der Kreativitit keine Grenzen
gesetzt.” Mit neuen Arbeitszeit-Modellen, so der Arbeitsamtspréisident zuver-
sichtlich, ,,konnen Entlassungen vermieden oder zumindest hinausgeschoben
werden, Mobilzeit kann aber auch zu zusitzlichen Dauerarbeitsplitzen fiihren.”

2.5. Bei der Diskussion um die Leistungsfahigkeit der deutschen Wirtschaft
weist der oberste Arbeitsverwalter der ,,Mobilzeit” eine gewichtige Rolle zu.
Die deutsche Wirtschaft leide nicht an zu hohen Lohnen, sondern an den Inno-
vationsdefiziten der Gesellschaft, erklarte Jagoda bei einer Fachtagung der
Berliner Stiftung fiir berufliche Bildung OTA. Was nun gebraucht werde, sei
ein besseres Klima fiir Technik, Forschung und Entwicklung sowie fiir weiteres
Wachstum. Deutschland konne nur als High-Tech-Land im Wettbewerb um
Mairkte und Arbeit bestehen. Hinzu miisse eine weitere Flexibilisierung bei den
Arbeitszeiten und eine stdndige Qualifizierung der Beschiftigten kommen.
Hohere Qualifikation werde ein noch groferer Beschiftigungsfaktor.

TTt3. Suche nach Mitstreitern
3.1. Die beiden Bundesministerien und die Fachbehorde riihren kréftig die
Werbetrommel. Anzeigen werden geschaltet, Broschiiren und Info-Mappen, die

Arbeitgeber iiber betriebswirtschaftliche, organisatorische oder auch steuer-
rechtliche Aspekte von flexiblen Arbeitszeiten aufkliren, kostenlos abgegeben.
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Auch ein ,,Mobilzeit-Telefon fiir Willbegierige ist eingerichtet worden. Und
selbst auf den Briefumschldgen, die das Bonner Arbeitsministerium verlassen,
prangt nun ein Stempel mit der Aufschrift ,,Mobilzeit”.

3.2. Drei Beraterfirmen aus Hamburg, Stuttgart und Pullach bei Miinchen (siche
AdreBverzeichnis) sind gehalten, die im Mai 1995 begonnene ,,Mobilzeif”-Ak-
tion mit Leben zu fiillen. ,,Interessierte Unternehmen konnen sich fiir die gefor-
derte Umsetzungsberatung bei uns bewerben”, erldutert Angela Fauth-Herkner,
Inhaberin der am Projekt beteiligten Arbeitszeitberatung ,,Neue Wege fiir die
Arbeitswelt”, die Mitte September 1995 auch als Organisatorin eines ,,Mobil-
zeit”-Symposiums in Miinchen in Erscheinung trat. Das Nolte-Ministerium
iibernimmt einen groflen Teil der anfallenden Beratungskosten, abgestuft nach
UnternehmensgroBen. An dem Vorhaben konnen sich Klein-, Mittel- und GroB-
betriebe aus allen Branchen beteiligen.

3.3. Es bleibt bis Friithjahr 1997 abzuwarten, ob sich das Modellprojekt ,,Mobil-
zeit” als Erfolg erweisen wird. Es scheint, als ob die Initiatoren mit der Reso-
nanz noch nicht 100prozentig zufrieden seien — jedenfalls verkniipfte Arbeits-
amt-Prisident Jagoda im Dezember vergangenen Jahres die Verkiindung der
Arbeitslosenzahlen mit der Aufforderung, die Unternehmer sollten mehr Mut
zeigen, neue Wege zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit zu beschreiten. Gerade
der Niirnberger Bundesanstalt fiir Arbeit mull nachhaltig daran gelegen sein,
daf} die Zahl der Flexiblen im Lande steigt. 50 Milliarden Mark, rechnete Pres-
sesprecher Eberhard Mann beim ,,Mobilzeit”-Symposium vor, konnte die Bun-
desanstalt einsparen, wenn zwei Millionen Menschen mehr beschéftigt wiren.

Peter Werda

TT6. Innovative Unternehmen gesucht

Ein Interview mit Angela Fauth-Herkner, Inhaberin der Miinchner Beratungs-
firma ,,Neue Wege fiir die Arbeitswelt”, iiber das Modellvorhaben ,,Mobilzeit”

TTtl
1.1. m & s: Sind Sie mit dem Wort ,,Mobilzeit” gliicklich?

1.2. FAUTH-HERKNER: Eine Zielsetzung der ,,Mobilzeit -Kampagne ist, dass
der negativ belegte Begriff , Teilzeitarbeit” neu dargestellt wird, und eine
zweite, dass das ganze Spektrum von flexiblen Arbeitszeiten aufgezeigt wird —
angefangen von flexibler Jahresarbeitszeit, flexibler Teilzeitschicht, gleitender
Arbeitszeit und Sabbatical bis hin zu Jobsharing und zeitautonomer Arbeits-
gruppe. Mir ist es eigentlich egal, welcher Begriff verwendet wird. Wichtig ist,
dass flexible Arbeitszeiten konkret umgesetzt werden. Und wenn es am Ende
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der ,,Mobilzeit” — Kampagne wieder ,,Teilzeit” heilen sollte -1 aber in der Form,
dass das Wort positiv belegt ist — dann haben wir dieses Ziel erreicht.

TTt2
2.1. m & s: Wie ist die bisherige Resonanz auf die Kampagne?

2.2. FAUTH-HERKNER: Bei uns sehr gut. Als wir im vergangenen September
ein grofes Symposium in Miinchen veranstalteten, hatten wir 170 Teilnehmer.
Bislang gibt es schon mehr als 300 Anfragen, und im ersten Quartal 1996 pla-
nen wir bereits konkrete Beratungen. Das Modellvorhaben, bei dem ein grofler
Teil der Beratungskosten iibernommen wird, siecht eine unbiirokratische Ab-
wicklung vor: Die Bewerbung erfolgt direkt bei uns und nicht beim Bundesmi-
nisterium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.

TTt3
3.1. m & K Wie wichtig ist [hnen die Mitarbeit der Unternehmen?

3.2. FAUTH-HERKNER: Elementare Voraussetzung fiir eine optimale Umset-
zung im Unternehmen ist die Zusammenarbeit des Unternehmers mit seinen
Fiihrungskraften, Mitarbeitern und Betriebsrat. Sie miissen von Anfang an ein-
bezogen werden. Wir machen zum Beispiel eine Grunddaten-Analyse. Wenn
das Unternehmen sagt: Wir haben intern keinerlei Kapazitéten, dann tiberneh-
men wir das. Falls auf der anderen Seite die Unternehmer die Beratungskosten
senken wollen, leisten sie entsprechend einen groBen Teil selbst. Eigenleistung
ist uns wichtig, denn sie bedeutet auch, dass die Unternehmen sich intensiv mit
der neuen Arbeitszeit oder dem Arbeitszeit-Management auseinandersetzen.

TTt4

4.1. m & s: Wie sieht die finanzielle Foérderung der Unternehmen durch den
Bund aus?

4.2. FAUTH-HERKNER: Bei unserer Firma wird in Stufe 1 die gesamte Vor-
leistung ibernommen: Kontakt- und Infogespréch, hausinterner Workshop und
Grunddaten-Analyse. In Stufe 2 wird nach Betriebsgrofle gestaffelt: Kleine
Betriebe bekommen drei Beratungstage, mittlere und groBe Betriebe fiinf. Bei
diesen Tagen ist ein gewisser Eigenanteil zu leisten bei einer Bandbreite von 10
bis 50 Prozent. Kleinbetriebe beispielsweise miissen noch zehn Prozent der
Kosten bezahlen.

TTtS

5.1. m & s: Welchen Erfolg sagen Sie der ,,Mobilzeit-Kampagne” voraus?

331



5.2. FAUTH-HERKNER: Das konkrete Ziel, ,,Mobilzeit” in hundert Firmen
einzufiihren, wird unseres Erachtens erreicht. Und durch eine gute Resonanz bei
Veranstaltungen im Rahmen des ,,Mobilzeit”’-Modellvorhabens erhoffen wir
mittels Multiplikatoren, sozusagen nach einem Schneeballsystem, weitere Be-
triebe zu gewinnen.

TTt6
6.1. m & s: Welche Aktivitdten planen Sie fiir die ndchsten Monate?

6.2. FAUTH-HERKNER: Wahrscheinlich werden wir im zweiten Quartal ein
Symposium oder mehrere Workshops durchfiithren -méglicherweise sogar bran-
chenspezifisch, zum Beispiel fiir Dienstleister oder Produktionsbetriebe. Darii-
ber hinaus wird es auch themenspezifische Veranstaltungen geben, etwa zur
flexiblen Jahresarbeitszeit, teamorientierten Arbeitsgestaltung, Leistungsentloh-
nung und zum Fiir und Wider der Zeiterfassung.

(Mit Angela Fauth-Herkner sprach Peter Werda)

TT7. Antwort auf die Krise der Arbeitsgesellschaft

In seinem eigenen Beirieb beweist Didymus Hasenkopf seit {iber zehn Jahren,
daB flexible Arbeitszeiten nur Vorteile haben. Mit Hilfe eines vom Bayerischen
Sozialministerium unterstiitzten Pilotprojektes will der Unternechmer andere
Mittelstédndler von seinem Modell iiberzeugen.

TTtl

Sein Firmenlogo ziert ein Hasenkopf mit langen Ohren, Und die Ohren langzie-
hen, so scheint es, wiirde Didymus Hasenkopf gerne auch manchem Arbeits-
marktphilosophen — ganz gleich, ob es sich um Unternehmer, Gewerkschafter
oder Politiker handelt. Die meisten sind ihm einfach zu unflexibel, und das
nicht nur in punkto Arbeitszeit, sondern in ihren Einstellungen iiberhaupt. ,,Was
die in Bonn sich da wieder mit dem Karenztag im Krankheitsfall ausgedacht
haben — das ist doch wirklich ein Schmarrn”, erziirnt sich der bayerische Unter-
nehmer: ,,.Druck erzeugt Gegendruck. Und wenn ich als Arbeitnehmer den ers-
ten Krankheitstag nicht bezahlt kriege, dann hinge ich eben noch ein paar Tage,
dran.”

TTt2. Offenheit und Flexibilitét
2.1. Hasenkopf, der in seinem Stammbetrieb in Mehring-Od nahe der dsterrei-

chischen Grenze und einer Filiale in Paderborn rund 80 Mitarbeiter beschéftigt
und schwerpunktméBig kleine und mittelstindische Handwerksbetriebe mit
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Schubladen beliefert, hat da ganz andere Vorstellungen, wie sich die Lage auf
dem Arbeitsmarkt entspannen und die Kosten fiir die Arbeitgeber reduzieren
lieBen. Sein Erfolgsrezept: erhdhte Motivation und damit verbunden erhdhte
Produktivitdt der Arbeitnechmer. Die, so der Unternehmer, erreiche man am
besten durch einen offeneren, Sprich flexibleren Umgang miteinander. Oder,
um es genauer auszudriicken: durch eine flichendeckende Einfithrung seines
Arbeitszeitmodells.

2.2. Seit fast 15 Jahren entscheiden Hasenkopfs Mitarbeiter nicht nur selbst, wie
viele Stunden pro Woche, sondern auch, wann sie arbeiten wollen. Und das mit
Erfolg — auch fiir ihren Arbeitgeber. Hasenkopfs ehemalige Schreinerwerkstatt
hat kréftig expandiert. Seine Belegschaft verdreifachte sich.

TTt3. Modell-Projekt

3.1. Jetzt will der 62jahrige, der das Tagesgeschift schon ldnger seinem Sohn
anvertraut

hat, auch andere Mittelstindler von seinem Modell {iberzeugen, das 1987 von
der Jury des Deutschen Handwerkerpreises als ,,besonders qualifiziert” einges-
tuft wurde. Seine Behauptung: ,,Flexible Arbeitszeiten lassen sich — mit gering-
fiigigen Abwandlungen und individuellen Anpassungen — in jedem Betrieb
umsetzen.” Eine Aussage, mit der er jahrelang auf taube Ohren stieB3, inzwi-
schen jedoch angesichts ,,des zunehmenden Leidensdrucks der Betriebe” (Ha-
senkopf) und der 6ffentlichen Diskussion um flexible Arbeitszeiten immer mehr
interessierte Zuhorer findet.

3.2. Hasenkopf griindete das Beratungsunternehmen ,,Flexzeit” und initiierte
gemeinsam mit den Wirtschaftsjunioren Traunstein ein auf zweieinhalb Jahre
angelegtes Pilotprojekt, das vom Bayerischen Sozialministerium bezuschuf3t
wird. Teilnehmen kénnen mittelstdndische Betriebe aus Bayern, denen auf der
Grundlage des Hasenkopf-Modells ein individuelles Konzept erarbeitet wird.
Die Ergebnisse des Versuches werden in einer Studie dokumentiert.

3.3. Die Grundidee ist denkbar einfach: Anstelle der liblichen Wochenarbeits-
zeit vereinbaren Arbeitgeber und -nehmer eine Jahresarbeitszeit. Fiir eine Voll-
zeitkraft wiren dies 52 Wochen mal der tariflichen Arbeitszeit von 38,5 Stun-
den, also 2002 Stunden im Jahr. Auf dieser Basis wird dann ein Lohn
ausgerechnet, der in jedem Monat gleich bleibt — unabhingig davon, wie viele
Stunden der Mitarbeiter tatsdchlich gearbeitet hat.

3.4. Dabei versteht sich von selbst, dal neben Vollzeit- auch Teilzeitlosungen
denkbar sind. Hasenkopf beschéftigt in seinem Betrieb beispielsweise auch eine
Mutter zweier Kinder, die fiir einige Jahre nur 360 Stunden arbeitete und nun
langsam wieder aufstockt.
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3.5. Arbeitet jemand mehr als das vertraglich vereinbarte Pensum, erhilt er fiir
die Mehrleistung kein Geld, sondern einen Freizeitgratifikation: Fiir zehn ge-
leistete Mehrstunden werden seinem Konto bei einem Bonus von 20 Prozent
zwoOlf Stunden gutgeschrieben. Der Betroffene kann grundsétzlich so lange und
so viele Stunden ansammeln, wie er mochte, und diese auch iiber die Jahres-
grenze mitnehmen. Hasenkopf: ,,So gesehen haben wir hier eigentlich keine
Jahres-, sondern eine Lebensarbeitszeit.”

3.6. Das Beste jedoch: Der Arbeitnehmer fiihrt sein Arbeitzeitkonto selbst und
hat auch Prioritét bei der Entscheidung, wann die vereinbarten Stunden geleistet
werden. Nicht Maschinenlaufzeiten dienen also als Grundlage, sondern die per-
sonlichen Bediirfnisse der Arbeitnehmer — eine Vorgabe, die bei manchem Un-
ternehmer zu Schweifausbriichen fiihren diirfte.

TTt4. Verantwortungsgefiihl

4.1. Dennoch kann sich Selfmademan Hasenkopf, der seine Arbeit 1964 mit nur
einem Mitarbeiter in einer leerstehenden Schule begann, nicht erinnern, dall ihm
jemals zu wenig Mitarbeiter zur Verfiigung gestanden hatten. Und iiber den
typischen Unternehmer-Einwand, wenn es den Leuten freigestellt sei, wann sie
arbeiten, dann kdme keiner mehr, kann er nur lachen: ,,.Die Leute entwickeln
Verantwortung — wenn sie gebraucht werden, sind sie da.” Und das, obwohl die
Bedingungen, unter denen in Mehring-Od produziert wird, nicht eben einfach
sind: Der Betrieb fiihrt Bestellungen ,,just in time” aus, das heift, er produziert
nicht auf Halde, sondern liefert die georderten Stiickzahlen innerhalb von 24
Stunden. Das fiihrt natiirlich zu erheblichen Produktionsschwankungen.

4.2. Sowohl auf seinen eigenen Betrieb bezogen als auch gesamtwirtschaftlich
betrachtet, wartet der Arbeitszeit-Pionier mit Zahlen auf, die sich sehen lassen
konnen: Vor Einfithrung der flexiblen Arbeitszeit, erinnert sich Hasenkopf,
hitte die unterschiedliche Auslastung der Maschinen zu erheblichen Mehrkos-
ten gefiihrt. In Spitzenzeiten muften teure Uberstunden bezahlt werden, bei
schmaler Auftragslage quilten sich die Arbeitnehmer mit sinnlosem Maschine-
putzen iiber die Stunden. Im Vergleich zu friiher, so der Unternehmer, habe er
eine Kostenersparnis pro Beschiftigten und Jahr von 2000 bis 3000 Mark.

4.3. Noch giinstiger féllt eine andere Rechnung aus: Die Belastung des Unter-
nehmens durch Fehlzeiten der Arbeitnehmer sinkt. In Hasenkopfs Betrieb hat
sich der Krankenstand seit Einfiihrung des Zeitkontos halbiert. Durchschnitt-
lich, bemiiht der Unternechmer die Arbeitsmarktstatistik, sind Handwerker sie-
ben bis acht Prozent ihrer Arbeitszeit krank, Industriearbeiter haben sogar acht
bis neun und Beamte gar zwolf Prozent Fehlzeit. In Mehring-Od dagegen liegt
die Quote seit Jahren konstant bei 3,5 Prozent. Didymus Hasenkopf weil3 auch
warum: Wenn der lokale FuBballheld bei der sonntiglichen Siegesfeier mal
einen iiber den Durst getrunken hat, ruft er am Montagmorgen an und 148t die
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Fehlzeit vom Konto abbuchen. Hasenkopf: ,,In einem anderen Betrieb wiirde er
sich vermutlich krankschreiben lassen.” Auch so lassen sich Kosten sparen —
ganz ohne Druck.

4.4. Auch gesamtwirtschaftlich, so rechnet der iiberzeugte Flexibilisierer vor,
lohne sich sein Modell, Nach Berechnungen der Betriebskrankenkassen kostet
ein Ausfalltag den Betrieb etwa 800 Mark. Wire nun jeder Arbeitnehmer nur
noch acht statt durchschnittlich 16 Tage pro Jahr krank, ergiben sich bei einem
50-Mann-Betrieb eine Einsparung von 50 Mitarbeitern x acht Tage x 800 Mark,
also 320 000 Mark pro Jahr. Ubertragen auf die 24 Millionen Beschiftigten in
Deutschland ergibt dies die gigantische Summe von 153 Milliarden Mark pro
Jahr.

TTt5. Neue Arbeitsplétze

5.1. Das Hasenkopf-Modell, so der Initiator und Verfechter, spart nicht nur
Kosten fiir die Unternehmer, sondern kann auch zusétzlich Arbeitsplétze schaf-
fen — und das nicht zu knapp: bei optimistischer Rechnung ganze zwei Mil-
lionen; Hasenkopf halt 1,5 Millionen fiir realistisch. Seine Voraussage: Das
Statistische Bundesamt registriert pro Jahr rund 1,7 Milliarden offizielle Uber-
stunden. Die Dunkelziffer, so vermuten Experten, ist jedoch mehr als doppelt so
hoch.

5.2. Hasenkopf beruft sich auf die eigene Erfahrung, wenn er sagt: ,,Gerade im
Handwerk und im Mittelstand wird in diesem Bereich viel Schindluder getrie-
ben. Um Steuern zu sparen, verlangen die Mitarbeiter Schwarzgeld und erhalten
dies auch. Genaugenommen wird der Staat — und mit ihm die Allgemeinheit —
somit zweimal betrogen: Auf der einen Seite entgehen ihm Steuereinnahmen,
auf der anderen Seite hat er Ausgaben fiir Arbeitslose”. Hasenkopf schétzt, daf}
in Deutschland tatsichlich vier Milliarden Uberstunden pro Jahr geschoben
werden. Und wenn man diese vier Milliarden durch die 2000 Stunden teilt, die
ein deutscher Arbeitnehmer pro Jahr arbeitet, dann ergeben sich eben zwei Mil-
lionen neue Arbeitsplitze.

5.3. Bei solchen Zahlen erscheint es nicht verwunderlich, dal man in Bayern
nicht daran interessiert war, das Modellprojekt auf Bundesebene auszuweisen.
Als die Arbeitszeit-Pioniere beim ersten Gesprich mit dem Abgeordneten des
Wabhlkreises Traunstein und Vorsitzenden der CSU-Fraktion im Bayerischen
Landtag, Alois Gliick, auf Interessen des Bundesministeriums fiir Arbeit und
Sozialordnung verwiesen, winkte der ab. ,,Nix da”, raunzte der Lokalpolitiker,
der auf eigene Lorbeeren hofft, ,,das Ding bleibt in Bayern™.
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Die Vorteile des Hasenkopf-Modells auf einen Blick:

Fiir Unternehmen:

* hohere Motivation der Mitarbeiter

* groflerer Zeitspielraum zur Personaldisposition und dadurch flexiblere,
sprich kiirzere Lieferzeiten

» weniger Krankheitstage

* besseres Betriebsklima

Fiir Arbeitnehmer:

* Recht auf Zeiteigentum

* Freiraum fiir Freizeit und Familie

* Senkung der Steuerbelastung durch gleichméBiges Einkommen

Fiir die Volkswirtschaft:

* Schaffung von mehr und sicheren Arbeitsplidtzen ohne staatliche Eingriffe
und Subventionen

* Reduzierung der Schwarzarbeit

* Abbau von Kosten im Gesundheitswesen

* hohere Einnahmen des Staates

* Sicherung des sozialen Friedens

Sabine Hildebrandt

Kontaktadresse: Flexzeit, Dipl.-Ing, D, Hasenkopf GdbR, Stocklstrae 2, D-
84561 Mehring/Burghausen, Tel, (0 86 77) 98 47 12, Fax (0 86 77) 98 4799

TTS. Unterstiitzer fiir Unternehmen

Durch die aktuelle Diskussion um flexible Arbeitszeiten richtet sich das Augen-
merk verstarkt auf die Beratungsfirmen, die bei der Umsetzung behilflich sind.

TTtl

1.1. An den 1. Oktober 1993 kann sich Dr. Andreas Hoff noch gut erinnern. Zu
jenem Zeitpunkt war er auf einer Tagung in Loccum und présentierte sich dort
mit den launigen Worten: ,Hier sehen Sie den ersten Arbeitszeitberater
Deutschlands.” Mittlerweile ist diese Berufsbezeichnung in den Sprachgebrauch
eingegangen. Vergleichsweise noch jung ist das Wort, doch schon alt ist das
Interesse, das Hoff fiir die Arbeitswissenschaften mitbringt. Schon in seiner
Doktorarbeit beschiftigte er sich mit der Arbeitszeit; der Titel: ,,Betriebliche
Arbeitszeitpolitik zwischen Arbeitszeitverkiirzung und Arbeitszeitflexibilisie-
rung”. Hoffs berufliche Laufbahn miindete 1983 in die Griindung einer eigenen
Firma — gemeinsam mit dem Arbeitszeitforscher Willi Haller, der drei Jahre
spéter wieder ausschied.
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1.2. Die heutige Firma ,,Dr. Hoff, Weidinger & Partner”, Berlin, besteht aus
einem Team von sieben Personen, die sich fiinf Arbeitsplitze teilen. Auf etwa
300 Beratungen schitzt Hoff das bisher geleistete Pensum; auflerdem haben
,»ein paar tausend Teilnehmer” bei Seminaren vom Fachwissen seiner Mitarbei-
ter profitiert. Bei den Beratungsprojekten geht es um die Gestaltung flexibler
Systeme, also um die Regeln, nach denen sich die Arbeitszeiten bewegen kon-
nen. ,,Bei der Entwicklung dieser Regeln legen wir allergrofiten Wert darauf,
dafB} die Mitarbeiter daran beteiligt werden. Sie sollen die Regeln ja nachher mit
Leben fiillen. Wenn man sie mit einem fertigen Konzept konfrontiert, hat man
hinterher Schwierigkeiten, die Sache tatsdchlich zum Laufen zu bringen”, er-
lautert Hoff.

TTt2. An den Regeln beteiligen

2.1. Ein weiteres Thema der Beratung sind Schicht- und Dienstpldne. Zunichst
1Bt Hoff grundsétzliche Fragen beantworten: Wie lange miissen die Maschinen
besetzt sein, wie viele Arbeitsplitze gibt es, welche Besetzungsstirken und
welche Flexibilititsanforderungen? Aufgrund der gewonnenen Daten erstellen
die Arbeitszeitberater eine Art Grundgeriist. ,,Wie sich das konkret in einem
Schichtplan niederschlégt, konnen die Mitarbeiter dann selbst entscheiden.” Des
weiteren beraten und betreuen Hoff und Partner Projektteams, die sich in einem
Unternehmen zum Thema ,,Flexible Arbeitszeiten” bilden, oder auch Betriebs-
rite. Zunehmend werden sie aulerdem als Schlichter herangezogen.

2.2. Die Projekte, die Hoff und seine Kollegen iibernehmen, sind meist iiber-
schaubar zugeschnitten und dauern einige wenige Tage — ein Sektor, der ,.fiir
die meisten Unternehmensberatungen bisher nicht so furchtbar interessant war”.
Hoff: ,,Unsere Hauptklientel liegt im GmbH-Bereich, von ein paar hundert bis
ein paar tausend Beschiftigte.” Was nicht heilen soll, dal die Firma nicht
schon mit den Groflen der Wirtschaft gearbeitet hitte: VW, Daimler-Benz,
Dasa. Honoriert wird die Arbeit auf der Basis von Tagessitzen, die sich ,,im
oberen Mittelfeld” bewegen.

2.3. Die Zahl der auf flexible Arbeitszeitberatung spezialisierten Firmen schétzt
Hoff auf nur etwa zehn. Obwohl angesichts der Aktualitit des Themas immer
mehr Berater auf den Markt vorstoflen, sind — anders als etwa bei den Bewer-
bungs- und Karriereberatern -schwarze Schafe bislang offenbar nicht in Er-
scheinung getreten. Aber auch hier gilt der grundsitzliche Rat: Kunden sollten
sich dadurch absichern, indem sie sich Referenzen zeigen lassen.

2.4. Angela Fauth-Herkner aus Pullach hétte in einem solchen Fall iiberhaupt
keine Probleme, hat sie doch eine Referenz vorzuweisen, die als gleichsam
unschlagbar gelten darf. Fauth-Herkner hat die Pionierzeit der flexiblen Ar-
beitszeitgestaltung in der Bundesrepublik miterlebt: Zwolf Jahre lang war sie
beim Miinchner Textilhaus Ludwig Beck am Rathauseck beschiftigt, das 1978
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als erstes Unternehmen seinen Mitarbeitern ein flexibles Arbeitszeitsystem
ermdglichte. Fauth-Herkner war zunédchst Assistentin der Personalleitung und
Leiterin des Meilenstein-Projektes ,,Individuelle Arbeitszeit” (IAZ), spéter Per-
sonalleiterin fiir rund tausend Mitarbeiter.

2.5. 1989 machte Fauth-Herkner sich selbstindig. Im Miinchner Siiden eroff-
nete sie die Unternehmensberatung ,,Neue Wege fiir die Arbeitswelt”, deren
Schwerpunkt Arbeits-(zeit)Management ist. Ihre Auftraggeber kommen aus den
Branchen Dienstleistung, Handel, Handwerk, Verwaltung, 6ffentlicher Dienst
und Produktion. Die Grofle der Betriebe, die Fauth-Herkner berit, reicht von
Firmen mit drei bis 2000 Mitarbeitern und einer bis 400 Filialen. Das Unter-
nehmen arbeitet mit zahlreichen Fachleuten aus den Bereichen Betriebs- und
Sozialwirtschaft, Organisation, Pddagogik, Arbeitsrecht und EDV zusammen.
Ambitioniertestes Projekt im Bereich der Arbeitszeitberatung ist fiir Fauth-
Herkner momentan die Mitarbeit an der ,,Mobilzeit”-Aktion der Bundesregie-
rung.

2.6. Zu den Arbeitsfeldern, mit denen sich ,,Neue Wege flir die Arbeitswelt”
befalit, gehdrt auch die Mitarbeit an einem europdischen Vorhaben. Seit 1994
gibt es ein von der EU-Kommission gegriindetes Netzwerk ,,Familie und Ar-
beitswelt”, das mittlerweile zum groften der bestehenden zehn Netzwerke
avanciert ist. Vierzehn Expertinnen aus zwolf Nationen erarbeiten Methoden,
wie sich die scharfe Trennung zwischen Beruf und Familie leben 14B3t. Angela
Fauth-Herkner ist nationale Koordinatorin des Projektes.

TTt3. Hilfe bei der Implementierung

3.1. Zu denjenigen, die auf dem immer stirker umkédmpften Berater-Markt erst
noch reiissieren wollen, zdhlen Heribert Miethaner, Peter Tduber und Kleo
Eisenlohr. Die drei lernten sich im Jahr 1994 bei einer Fortbildung kennen. Da-
nach schlossen sie sich zu einem losen Verbund namens ,,Zeitsprung” zusam-
men und erarbeiteten, so Miethaner, ,,zwei auch getrennt voneinander einsetz-
bare Bausteine”: einen Workshop und ein Handbuch. Auf diese Weise will das
Trio ,,Projektgruppen, Personalabteilungen, Betriebsréiten oder Einzelpersonen,
die im Unternehmen mit der Einflihrung neuer Arbeitszeitmodelle betraut sind,
Hilfestellung zur erfolgreichen Implementierung” geben.

Peter Werda

TT9. Wachsendes Interesse

Ein Interview mit Dr. Andreas Hoff, Mitinhaber der Berliner Arbeitszeitbera-
tung Dr. Hoff, Weidinger und Partner, iiber flexible Arbeitszeiten.
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TTtl

1.1. m & s: Herr Dr. Hoff, wie sieht es eigentlich in einer der bekanntesten Ar-
beitszeitberatung mit den eigenen Arbeitszeiten aus?

1.2. HOFF: Bei uns arbeitet jeder soviel, wie er will, Das heiit: Wir haben
einen vollig freien Zugang zur Teilzeitarbeit. Ausgangspunkt und Standardar-
beitszeit, wenn man vollzeitbeschiftigt ist, sind 40 Stunden — fiinf Tage a acht
Stunden. Die Verteilung der Arbeitszeit ist jedem selbst iiberlassen, wobei
selbstversténdlich der Kunde an erster Stelle steht.

TTt2

2.1. m & s: Konnen Sie weitere gelungene Beispiele flexibler Arbeitszeiten in
deutschen Unternehmen nennen?

2.2. HOFF: Zwei Beispiele mochte ich hervorheben: einmal die Firma SAP, die
eigentlich gar keine Arbeitszeitregelung hat, sondern im groBbetrieblichen
Mafstab bei mittlerweile einigen tausend Beschiftigten — ein Modell fahrt, das
demjenigen in unserem kleinen Betrieb dhnelt, insbesondere was die Verteilung
der Arbeitszeiten angeht. Besonders aufgefallen ist mir in den letzten Monaten
zweitens das Modell ,,Vertrauensgleitzeit” der Siemens AG, das gegenwiértig in
einigen Pilotbereichen erprobt wird und im Grunde auf dasselbe hinausliuft:
Die Mitarbeiter haben immer noch eine sogenannte ,,Sollarbeitszeit”, aber es
gibt keine Zeiterfassung mehr in dem Sinne, dass Zeitkonten iiber Abweichun-
gen von diesem Sollwert gefiihrt wiirden. Dessen Ausgleich liegt vielmehr in
der Selbstverantwortung der Mitarbeiter.

TTt3

3.1. m & s: In dem ,,Spiegel”-Buch ,,Weniger Arbeit” aus dem Jahr 1984 wer-
den Sie mit den Worten zitiert: ,,Die Idee der flexiblen Arbeitszeitgestaltung
wird mit ihrer schlechten Realitit diskreditiert.” Haben Sie heute, ein Dutzend
Jahre spéter, eine geénderte Meinung?

3.2. HOFF: Auf jeden Fall. Was man damals unter flexibler Arbeitszeit verstan-
den hat — bei den wenigen Modellen, die es damals gab —, hat sich alles stark
konkretisiert. Es ist auch nicht so, dass Flexibilisierung einen schlechten Ruf
hitte als Arbeitsform. In den letzten Jahren hat sich gezeigt, dass damit gerade
auf betrieblicher Ebene erhebliche Konsenspotentiale zwischen Arbeitgebern
und Arbeitnehmern erschlossen werden konnen.

339



TTt4

4.1. m & s: Welche These halten Sie fiir wahrscheinlicher: ,,Mit flexiblen Ar-
beitszeiten werden Entlassungen vermieden oder zumindest hinausgeschoben”
oder ,,Flexible Arbeitszeiten fiihren zu zusétzlichen Dauerarbeitspldtzen™?

4.2. HOFF: Beide Einschédtzungen konnen richtig sein. Das héngt jeweils von
der betrieblichen Situation ab. Flexible Arbeitszeiten haben zwei Effekte: zum
einen die Verstetigung von Stammbelegschaft — was auch bedeuten kann, dass
Oberstunden und Aushilfen-Beschéftigung (einschlieBlich Leih-Arbeitnehmer)
in zusitzliches Personal umgewandelt werden konnen. Auf der anderen Seite
bieten flexible Arbeitszeiten natiirlich auch immer Rationalisierungschancen —
insbesondere dadurch, dass Zeiten der Unterauslastung nicht mehr versteckt,
sondern offen ausgewiesen werden. Hat nun der Betrieb in der Vergangenheit
Unterauslastungszeiten akzeptiert, dann wird der Rationalisierungseffekt im
Vordergrund stehen. Hat er schon effizient organisiert, kann durchaus ein Be-
schéftigungseffekt entstehen.

TTtS

5.1. m & s: Wagen Sie eine Prognose, wie es im Jahre 2001, zu Beginn des
nichsten Jahrtausends, um Ihre Branche und flexible Arbeitszeiten bestellt sein
wird?

5.2. HOFF: Wir stehen vor einer Ausdehnungs-Explosion. Das zeigt sich auch
daran, dass sich der Beratungsmarkt gegenwartig sehr stark ausweitet. Insofern
ist wohl die Einschitzung gerechtfertigt, dass auch der Anteil an Firmen, die

Flexibilitit verniinftig organisieren, in den nichsten Jahren von heute etwa 15
bis 20 Prozent auf das Doppelte anwachsen wird.

(Mit Andreas Hoff sprach Peter Werda)

TT10. Arbeitszeitberater in der Bundesrepublik

1. Dr. Hoff, Weidinger und Partner, Liickhoffstrale 22, 14129 Berlin, Tel.
(030) 803 20 41, Fax (0 30) 8 03 91 33

2. Neue Wege fiir die Arbeitswelt Angela Fauth-Herkner, Wettersteinstralie 16,
82049 Pullach bei Miinchen, Tel. (0 89) 74 99 61 08, Fax (0 89) 74 99 61 09

3. F.G.H Forschungsgruppe Hamburg Prof. Dr, M. Domsch, Gilcherweg 60,
22393 Hamburg, Tel. (0 40) 65 41 22 32, Fax (040) 65 41 28 91
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4. Strategische Personalfiihrung und Arbeitszeitgestaltung Prof. Dr. K.-F. Acker-
mann, Solitude 20, 70197 Stuttgart, Tel. (07 11) 1213149, Fax (07 11) 69 45 58

5. Zeitsprung Heribert Miethaner, Ehlersstrale 24, 91301 Forchheim, Telefon
(09191) 6 88 61, Fax (09191) 70 48 99, Kleo Eisenlohr, Haldenweg 19, 72138
Kirchentellinsfurt, Tel./Fax (0 71 21) 60 01 31, Peter Tauber, Wiener Stralle 5,
48145 Miinster, Tel./Fax (02 51) 24 62 11

6. Beratungsstellen unterhilt auch das Rationalisierungskuratorium der Deut-
schen Wirtschaft (RKW), Zentrale, Diisseldorfer StraBle 40, 65760 Eschborn,
Telefon (0 61 96) 49 51, Fax -49 53 03.

TT11. Immenser Nachholbedarf in den Fiihrungsetagen

Um flexible Arbeitszeiten gesellschaftlich akzeptabel zu machen, miissen Fiih-
rungkrifte von diesem Angebot Gebrauch machen. Hiirden und Hemmschwel-
len sind hier besonders hoch. Dabei tut die Umstellung nicht nur den Managern,
sondern auch den Mitarbeitern gut.

TTtl

1.1. Wenn Christel Kaufmann-Hocker arbeitet, hat sie einen dichtgedringten
Terminkalender. Doch die Direktorin Ressourcen und Controlling bei der Deut-
schen Bank, Duisburg, der rund 40 Mitarbeiter unterstellt sind, sitzt nur von
Dienstag bis Donnerstag auf ihrem Platz. An den anderen Tagen wird sie von
ihren Abteilungsleitern Vertreten und erlebt zu Hause Stre} ganz anderer Art:
,»Von Freitag bis Montag bin ich Mutter.”

1.2. Christel Kaufmann-Hocker ist Teilzeitfiihrungskraft — etwas, was es nach
Auffassung vieler Manager-Kollegen eigentlich gar nicht geben diirfte. Denn
die miBverstehen bis heute stindige Priasenz. und Wochenarbeitsstunden von 70
und mehr als PflichtbewuBitsein — und kénnen sich erst recht nicht vorstellen,
dafB3 sich Personalverantwortung mit kiirzeren Arbeitszeiten vertragt.

TTt2. Exoten

2.1. Manager, die weniger als ,,Vollzeit” arbeiten, gelten in Deutschland besten-
falls als Exoten, wie ,,Thomas Wollnik es ausdriickt, der bei der Bayer AG,
Leverkusen, innerhalb des Ressorts Personalpolitik fiir Zeitwirtschaft zustéindig
ist, oder — schlimmer noch — als unloyal oder gar unféhig. Nach einer Erhebung
des Instituts der Deutschen Wirtschaft (IW), Koln, haben heute lediglich 3,2
Prozent der Abteilungsleiter und 4,7 Prozent aller Direktoren, Amts- und Be-
triebsleiter in Deutschland ihre Arbeitszeit reduziert.
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2.2. Bernhard Tauscher, Personalleiter fiir den Bereich 6ffentliche Kommuni-
kation bei Siemens und damit zusténdig fiir rund 11000 Mitarbeiter, spricht fiir
viele seiner Kollegen, wenn er behauptet. Teilzeitarbeit fiir Fiihrungskréifte —
vor allem im dispositiven Bereich, sei nur in Ausnahmefillen mdglich: ,,Je
hoher eine Kraft angesiedelt ist, um so mehr Anwesenheit ist erforderlich.”

2.3. DaB dies jedoch offenbar eine Fehleinschitzung ist beweist nicht nur
Christel Kaufmann-Hoeker. Auch Heidrun Burgdorf, Leiterin der Marktfor-
schung der Avon Cosmetics: GmbH in Neufahrn bei Miinchen, fiihrt seit gut
einem Jéhr vor, dall quantitativ verkiirzte Fiihrungsarbeit keineswegs qualitative
Nachteile mit ach bringen muB3. Nach der Geburt ihres ersten Kindes und einem
halben Jahr Erziehungsurlaub erledigt sie ihre Fiihrungsaufgaben nun an nur
vier Tagen der Woche — und das durchaus erfolgreich.

2.4. Noch weniger Prisenz zeigt Cornelia Hortig, Dienststellenleiterin bei Sie-
mens in Miinchen, Nachdem ein zeitaufwendiges Hobby die junge Frau bewog,
ihre wochentliche Stundenzahl auf 20 zu reduzieren, werden die Aufgaben, die
sie nun nicht mehr selbst erledigen kann, von einer — ebenfalls teilzeitarbeiten-
den — Mitarbeiterin iibernommen. Eine Aufgabenumverteilung, so Hortig, die
,»hach einer gewissen Einarbeitungszeit" heute ,,super” funktioniert.

2.5. Trotz dieser positiven Beispiele: Firmen wie Bayer oder der Miinchner
Automobilhersteller BMW, die mit ihren laufenden Teilzeitinitiativen aus-
driicklich auch das Management ansprechen, oder das ebenfalls in der bayeri-
schen Landeshauptstadt ansidssige Kauthaus Beck, das seit Jahren als Paradebei-
spiel fiir flexible Arbeitszeiten gilt, stoen mit ihren Angeboten auf wenig Re-
sonanz in der Top-Etage. Als leuchtendes Beispiel vorangehen will kaum je-
mand. Es werde zwar viel geredet, beschreibt Hans-Dietrich Lindner, Leiter der
Bayer-Personalabteilung Leitende Mitarbeiter, die Situation, ,,doch an uns wer-
den nur ganz wenige Wiinsche herangetragen”. Auch Peter GaBner, Leiter Ar-
beitszeitpolitik bei BMW, ist {liberzeugt: ,,Eine Massenerscheinung wird das
nicht.”

TTt3. Gesellschaftliche Normen

3.1. Das befiirchtet auch Kaufmann-Hocker. Die Bankerin macht vor allem die
noch immer geltenden gesellschaftlichen Normen fiir die mangelnde Resonanz
verantwortlich: Frauen, die aufgrund der zumeist ihnen zufallenden Hausarbeit
und Kinderbetreuung gerne auf Teilzeitangebote zuriickgreifen wiirden, hitten
einfach kaum Fiihrungspositionen inne. Denn schafften qualifizierte Mitarbeite-
rinnen den Sprung in die Spitze, dann seien sie ,,selten verheiratet und haben
noch seltener Kinder”. Méanner aber, die Teilzeit arbeiten, wiirden einfach noch
nicht geniigend anerkannt. ,,Was wir noch brauchen”, so ihre Einschitzung,
»sind Vorzeigeminner.”
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3.2. Einer, auf den diese Bezeichnung zutrifft, ist Ronrad Ess, Abteilungsleiter
im Wertpapiergeschift der Hypobank in Miinchen. Er beweist: es geht doch.
Als ,,erster Mann auf dieser Ebene” setzte er bei seinem Arbeitgeber Mitte letz-
ten Jahres eine Vier-Tage- Woche durch. Der Vater von fiinfjdhrigen Zwillin-
gen, dem insgesamt 90 Leute unterstellt sind, wollte mehr Zeit fiir Frau und
Kinder haben. Sein Motto: ,,Sowohl im Beruf als auch in der Familie professio-
nell sein.”

3.3. Die Bank war skeptisch und befristete die Teilzeitvereinbarung zunéchst
auf ein Jahr. Inzwischen allerdings sind auch die letzten Zweifler iiberzeugt.
Nicht nur der Vertrag von Ess wurde verldngert, es hat sich auch schon ein
Nachahmer gefunden: Seit 1. November 1995 bleibt sein Kollege Herbert Hiller,
Abteilungsleiter im Unternehmensbereich Firmen und Banken, ebenfalls frei-
tags zu Hause, Hiller der mit seiner Frau im bayerischen Wald einen Gnadenhof
fiir Hunde und Pferde unterhilt, wollte sich einfach stirker im Tierschutz enga-
gieren. Probleme mit ihrer eingeschrinkten Anwesenheit haben beide nicht,
,Man mul} die Arbeit halt etwas anders strukturieren”, betont Hiller, dem im
Stab zehn Mitarbeiter zugeordnet sind. Und er fiigt hinzu: ,,Ich bin iiberzeugt
davon, dal3 sehr viele Fithrungskrifte ihre Anwesenheit problemlos verringern
konnten.”

TTt4. Vorbedingungen

4.1.Dennoch: Damit reduzierte Arbeitszeiten fiir Fiihrungskréfte funktionieren,
miissen einige Vorbedingungen erfiillt sein. Wer als Teilzeitchef oder -chefin
nicht auflaufen will. braucht nicht nur verstdndnisvolle, sondern sogar unters-
tiitzende Vorgesetzte. Cornelia Hortig beispielsweise hebt ausdriicklich hervor,
daf} ihr Modell nur deswegen so reibungslos klappt, ,,weil gerade meine Chefin
dem Vorhaben von Anfang an positiv gegeniiber stand”. Auch Hiller unters-
treicht, daB3 es letztlich das ,,Verstindnis des Vorgesetzten und das positive
Klima in der Bank ziirn Thema Teilzeit” gewesen seien, die ihn zu diesem
Schritt ermutigt hitten.

4.2. Ebenso wichtig wie” Riickendeckung von oben sind wohlgesonnene und
flexible Kollegen. Wobei allerdings keiner der befragten Fiihrungskrifte Mil3-
gunst oder gar kontraproduktives Verhalten bei seinen Mitarbeitern bemerkt
hat. Im Gegenteil: Frither sei es ihr schwer gefallen zu delegieren, erinnert sich
Rotraut Rottlinder von; der Bayer AG: ,,Das klappt jetzt prima und tut allen
gut.” Die Leiterin der im Personalwesen angesiedelten Abteilung ,,Beruf und
Kind” hat ihre Wochenarbeitszeit auf 31 Stunden reduziert und sieht mittler-
weile nur noch Vorteile in diesem Arrangement. Zum einen fiir ihre 45 Mitar-
beiter: ,,Deren Kompetenz und Selbstindigkeit ist eindeutig gewachsen.” Zum
anderen fiir sich selbst: ,,Ich arbeite jetzt effizienter.”

343



4.3. Eine Finschitzung, die fast alle Fiihrungskréfte teilen, die den Schritt in die
Teilzeit gewagt haben und auch von Arbeitszeitexperten immer wieder heraus-
gestellt wird. ,,Nicht, dal ich vorher meine Zeit vertrodelt hitte”, erlautert Hor-
tig, ,,aber jetzt bin ich einfach konzentrierter.” Nicht wenige Fachleute behaup-
ten sogar, dal} Teilzeit gerade bei Fiihrungskréften fiir Unternehmen zum loh-
nenden Geschéft wird: 70- bis 80-Prozent-Mana-ger delegieren mehr, organisie-
ren sich besser, arbeiten effizienter und schaffen so oftmals das gleiche Pensum
wie Vollzeitkrdfte — und das bei deutlich geringerem Einkommen. Banker Kon-
rad Ess beispielsweise mul fiir seine Familienarbeit auf ein Fiinftel seines Fest-
gehaltes verzichten. Allerdings — und das bestétigt die oben zitierten Experten:
Der erfolgsabhingige Teil wurde nicht weniger.

4.4. Die meisten Betroffenen rechnen ohnehin anders. Friederike und Andreas
Kirner beispielsweise verzichten gerne auf die 40000 Mark im Jahr, die sie
mehr hitten, wenn sie beide Vollzeit arbeiten wiirden. Statt dessen teilt sich das
Ehepaar seit Oktober 1991 nicht nur eine Referentenstelle im Bundesfrauenmi-
nisterium, sondern auch die Betreuung der beiden Kinder. Andreas Kirner: ,,So
sind Freuden und Pflichten einfach gerechter verteilt.”

TTt5. Lebensqualitét

5.1. Auch Banker Hiller betont: ,,Das Mehr an Lebensqualitit wiegt den Ein-
kommensverlust dicke auf.” Hiller weil jedoch auch, daBl er bei seinem Ein-
kommen leichter verzichten kann als ein kleiner Angestellter, ,.der vielleicht
noch zwei Tochter studieren lassen mochte”. Auch dies ist eindeutig ein Argu-
ment fiir reduzierte Arbeitszeiten gerade auf hoher qualifizierten Positionen.

5.2. Probleme haben die Teilzeit-Vorgesetzten — wenn iiberhaupt — zumeist nur
am Anfang, und dann schwerpunktmifig mit der Kommunikation. Durch ihre
eingeschriankte Anwesenheit, so berichten fast alle, sei der spontane Informati-
onsfluB sparlicher geworden. Rotraut Rottlander entsinnt sich: ,,Ich habe schnell
gemerkt, dafl wir mehr miteinander reden miissen.” Auch Konrad Ess erinnert
sich, daB3 es eine Weile dauerte, bis seine Mitarbeiter wirklich verinnerlicht
hatten, daB3 er einen Tag der Woche nicht anwesend ist: ,,Aus alter Gewohnheit
haben die mir immer wieder Termine auf Freitag gelegt.” Beide betonen jedoch,
dafB3 sich die Unstimmigkeiten recht schnell hétten beseitigen lassen.

TTt6. Flexibilitét

6.1. Fithren in Teilzeit verlangt nicht zuletzt auch von den Betroffenen selbst
Flexibilitit. Ein stures Beharren auf einmal vereinbarten Zeiten kommt fiir kei-
nen in Frage. Wenn Not an der Frau sei, betont beispielsweise Christel Kauft-
nann-Hocker, sei sie jederzeit auch zu Hause zu erreichen. Und was fiir Kauf-
mann-Hocker gilt, gilt auch fiir alle anderen: ,,Bei dringenden Terminen bin ich
da.” Am Anfang, berichtet Ess, sei es ihm dann schwergefallen, die zusitzlich
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investierte Zeit wieder auszugleichen. Inzwischen jedoch hat er dazugelernt
Wird der Freitag ausnahmweise zum Werktag, dann wird eben der kommende
Montag zum ,,Frei”’-Tag.

Frauke Mann

TT12. Jobkiller Uberstunden
Fiir die Mehrheit der Bundesbiirger ist Dienst nach Vorschrift ein Fremdwort.
TTtl

1.1. Flexible Arbeitszeiten, so das Ergebnis einer Studie des Instituts zur Erfor-
schung sozialer Chancen (ISO), Kéln, sind in Unternehmen und im Offentli-
chen Dienst langst nichts Aulergewo6hnliches mehr. Nur noch knapp ein Fiinftel
der Beschiftigten in Deutschland arbeitet heute noch von montags bis freitags
zu festgelegten Zeiten. Bedenklich: Immer mehr Arbeitnehmer leisten immer
mehr Uberstunden — und tragen damit betriichtlich zur hohen Arbeitslosigkeit
bei.

1.2. Die 1995 herausgegebene ISO-Studie ist das jiingste Produkt einer seit
1987 laufenden Arbeitszeitberichterstattung des Instituts, die vom Ministerium
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen finanziell
gefordert wird.

1.3. Frank Bauer, Hermann Grof8 und Gabi Schilling, die Verfasser der Studie,
haben 4085 Beschiftigte (2321 in den alten und 1764 in den neuen Bundeslén-
dern) zu ihren Arbeitszeiten und -wiinschen befragt. Wichtigstes Ergebnis: 1995
arbeiteten nur noch 19 Prozent der Arbeitnehmer zu festgelegten Zeiten. Fiinf
Jahre zuvor, 1989, waren es noch 24 Prozent gewesen.

1.4. Das Ausmal flexibler Arbeitszeiten nimmt weiter zu. Dies gilt insbeson-
dere fiir die Form der Teilzeitarbeit mit einem Beschéftigtenanteil von 18 Pro-
zent. Bei Gleitzeitarbeit sind es 26 Prozent, bei Sonntagsarbeit 15 Prozent. Zu
den flexiblen Arbeitszeiten zéhlt auch die Oberstundenarbeit. Sie hat sich eben-
falls deutlich erhoht, und zwar gleich in doppelter Hinsicht: Sowohl der Anteil
der Uberstundenbeschiftigten als auch das Uberstundenvolumen sind spiirbar
gestiegen. ,,1995 wurden pro Beschiftigten pro Woche 2,2 Uberstunden geleis-
tet”, halten die drei ISO-Forscher fest. ,,.Dies ergibt bei insgesamt 31 150000
abhiingig Beschiftigten ein wdchentliches Volumen definitiver Uberstunden
von 68530000 Stunden.” Bei einer durchschnittlichen tariflichen Wochenar-
beitszeit der Voll-zeitbeschéftigten von 38,8 Stunden entspridchen die mehr als
68 Millionen Uberstunden rechnerisch einem Arbeitsplatz-Aquivalent von 1,7
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Millionen Vollzeitarbeitspldtzen — 1,4 Millionen in den alten und 300000 in den
neuen Bundesldndern.

1.5. Dr. Axel Horstmann (SPD), Nachfolger von Franz Miintefering im Amt des
nordrhein-westfilischen Arbeitsministers, wies in einer Stellungnahme auf die
Ergebnisse der Studie darauf hin, dass noch zwei Jahre zuvor das Uberstunden-
volumen in den alten Bundesldndern etwa 800000 Vollzeitarbeitsplétzen ent-
sprochen habe, und bilanzierte: ,,Ein Anstieg von 800000 auf 1,4 Millionen in
zwei Jahren — das ist nicht mehr akzeptabel.” Angesichts der anhaltenden Mas-
senarbeitslosigkeit sei der rasante Anstieg der geleisteten Uberstunden unert-
raglich. Es miisse endlich eine ernsthafte Diskussion iiber eine bessere Vertei-
lung der Arbeit gefiihrt werden.

TTt2. Teilzeitarbeit

2.1. Der Anteil der Vollzeitbeschiftigten, die an einer Teilzeitarbeit interessiert
sind, liegt bundesweit bei 10 Prozent, wobei auf die Westdeutschen 11 Prozent
und auf die Ost-deutschen 8 Prozent entfallen. Der Anteil der Teilzeitbeschaf-
tigten, die Vollzeit arbeiten mdchten, liegt bundesweit bei 14 Prozent. 9 Prozent
der Westdeutschen und 52 Prozent der Ostdeutschen wiirden eine Vollzeitarbeit
vorziehen.

2.2. Unter den Beschiftigten, die regelméBig Schicht- und Nachtarbeit verrich-
ten, iiberwiegt die Zustimmung zu dieser Arbeitsform. In den neuen Bundeslén-
dern ist die Differenz zwischen Befiirwortern (58 Prozent) und Gegnern
(38 Prozent) ausgeprégter als in den alten Bundesldndern (50 Prozent pro, 45
Prozent contra).

TTt3. Wochenendarbeit

3.1. Bei der Samstags- beziehungsweise Sonntagsarbeit konnen sich fast zwei
Drittel der regelmiflig Betroffenen in Ost- und Westdeutschland damit nicht
anfreunden. Die Zahl der Befiirworter liegt in den neuen Bundesldndern mit 43
Prozent deutlich hoher als in den alten Bundesldndern mit 32 Prozent.

3.2. Nachdenklich stimmt das Votum der Uberstundenbeschiftigten. Wihrend
in den Jahren zuvor nur ein Drittel von ihnen den Status quo beibehalten wollte,
sind es im Jahr 1995 42 Prozent, Die Verfasser der Studie resiimieren: ,,Die
Bereitschaft, Uberstunden zu reduzieren, ist bei den Uberstundenbeschiftigten
deutlich zuriickgegangen.” Fiir immer mehr Arbeitnehmer, so NRW-Arbeitsmi-
nister Horstmann, seien Uberstunden offensichtlich eine willkommene Mog-
lichkeit, das durch steigende Steuern und Abgaben geschrumpfte Familienbud-
get aufzubessern. Der starke Anstieg der Uberstunden sei moglicherweise ein
Grund dafiir, daB trotz des Wirtschaftswachstums ein Zuwachs an Arbeitsplét-
zen ausgeblieben sei.

346



3.3. Die ISO-Studie geht auch auf diejenigen Arbeitnehmer ein, die nicht re-
gelmiBig Schicht-, Samstags-, Sonntags- und Uberstundenarbeit leisten: Sie
lehnen diese Arbeitsformen ab, wobei die Quoten zwischen 80 und 95 Prozent
liegen. Immerhin 148t sich aus der Statistik herauslesen, da3 bei denen, die nicht
regelméfig samstags arbeiten, die Bereitschaft zur Samstagsarbeit zugenommen
hat. Thr Anteil liegt bei 16 Prozent.

3.4. Sehr viel populérer ist die Gleitzeitarbeit: 85 Prozent der so titigen Arbeit-
nehmer sehen diese Form der flexiblen Arbeitszeit als vorteilhaft an. Unter den
Nichtgleit-Beschéftigten befiirworten 38 Prozent ihre Einfithrung. 56 Prozent
lehnen sie ab.

3.5. Bauer, GroB und Schilling haben in ihrer Studie auch die tatsédchlich ge-
leistete, die vertraglich vereinbarte und die gewiinschte Wochenarbeitszeit zuei-
nander in Beziehung gesetzt. Die Wochenarbeitszeit aller Vollzeit- und Teil-
zeitkrifte betrdgt bundesweit im Schnitt 38,7 Stunden (38,1 Stunden in den
alten, 41,3 Stunden in den neuen Bundeslindern), Bei der vertraglich festge-
legten Arbeitszeit sind es bundesweit durchschnittlich 35,8 Stunden pro Woche
(35,1 Stunden Ost- und 38,5 in Westdeutschland). Bei der gewiinschten Ar-
beitszeit kommen bundesweit im Schnitt 34,7 Stunden zusammen (34,1 in den
alten und 37,2 Stunden in den neuen Bundeslédndern).

3.6. Zwischen tatsdchlichen und gewiinschten Wochenarbeitszeiten besteht eine
Differenz von 4,0 Stunden (4,0 Stunden in den alten und 4,1 Stunden in den
neuen Bundesldndern). Zwischen vertraglichen und gewiinschten Wochenar-
beitszeiten liegt der Unterschied bei 1,1 Stunden (1,0 in den alten und 1,3 Stun-
den in den neuen Bundesldndern). Hochgerechnet entspricht die Differenz zwi-
schen tatsdchlichen und gewlinschten Wochenarbeitszeiten einem Arbeitsplatz-
Aquivalent von rund 3,2 Millionen Vollzeit-Arbeitsplitzen (2,6 Millionen in
den alten und 600000 in den neuen Bundeslindern). Die Differenz zwischen
vertraglichen und gewiinschten Wochenarbeitszeiten ergibt rechnerisch ein
Arbeits-Aquivalent von rund 850000 Vollzeit-Arbeitsplitzen (660000 in den
alten und 190 000 in den neuen Bundesldndern).

TTt4. Potentiale

4.1. Das grofite Potential, die, Arbeitszeit zu verringern, findet sich nach Anga-
ben der Autoren bei den vollzeitbeschiftigten Méannern, insbesondere in den
alten Bundesléandern. Hingegen wiinschen sich vor allem die teilzeitbeschaftig-
ten Frauen in den neuen Bundeslindern eine kréftige Aufstockung ihrer ver-
traglichen Arbeitszeiten um 4,6 Wochenstunden.

Peter Werda
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