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SISSEJUHATUS

Noorte todturule toomine ja sellel aktiivsena hoidmine, toetusteenused noortele t66 leidmisel
palvivad suurt tdhelepanu kdigis arenenud riikides. Noorte hdéive suurendamine tahendab
mitmete sotsiaalsete probleemide leevendamist, samuti loob see Ghiskonnale tulevikus korraliku
sotsiaalse baasi ning kindlustab majanduse efektiivse toimimise. lda-Virumaa on suur piirkond,
kus on maavara ja suured tootmisettevdtted, mille areng on oluline kogu Eestile, seetdttu Ida-

Virumaa noorte hdive suurendamine oluline.

Antud teema on aktuaalne ka seepdrast, et Ida-Virumaa noorte seas hdive on madal ja tootuse
tase on kdrge. Paljudel noortel tekkivad probleemid t66 leidmisega, nemad ei oska iseseisvalt

t06d leida ning nendel puuduvad vajalikud teadmised ja oskused té6turule sisenemiseks.

LAputdd eesmérk on Ida-Virumaa noorte hdive suurendamise vBimaluste valjaselgitamine Eesti
Tdotukassa meetmete abil ning tootukassa teenuste kasulikkuse hindamine noorte tdoturule

sisenemisel.

Antud teema raames autor uurib:
e millised noorte omadused ja tunnused aitavad neil t66d leida;
o milliseid meetmeid rakendatakse tootukassas Ida-Virumaa noortele ja kuidas nad noori
t66 otsimisel ja leidmisel abistavad;
¢ millised tegurid soodustavad noorte hdive suurenemist Ida-Virumaal;

o milliste omadustega noored td6tavad Ida-Virumaa organisatsioonides.

LOputdd pdhineb teoreetilisel Kirjandusel, teiste uurijate koostatud t6odel noorte t66hdive ja
tootuse teemadel, statistilistel andmetel ning noorte arenguga seotud strateegilistel dokumentidel.
Samuti 16putdd eesmargi saavutamiseks autor viib labi iseseisvat uuringut ja sellega naitab,
millised noorte inimeste oskused ja omadused mdjutavad Ida-Virumaa todandjate arvates to0

leidmist ning millised to6tukassa teenused aitavad noortel t66d leida.

Loputdd koosneb kolmest peatiikist. Esimene peatlikk sisaldab teoreetilise kirjanduse Ulevaadet,
kus méaratletakse teema pohimdisted: to6turu, t66hdive ja tddpuuduse mdiste, tooturupoliitika

mdiste ja p6himdtted Euroopa Liidus ja Eestis. Antakse tlevaade tooturupoliitikast noortele
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Euroopa Liidus ja Eestis, noorte seisundist Eesti Uhiskonnas ja Ida-Virumaal ning noorte

mitteaktiivsuse pdhjustest.

Teine peatikk sisaldab (levaadet téotukassa t66 kohta noorte tootutega. Antakse llevaade
tootukassa teenustest (t0oturutoetused ja tootuskindlustushivitised, ndustamisteenused ja
tooturuteenused), nende mojust noorte tOGturule sisenemisele ning tootukassa erilistest

meetmetest noortele lda-Virumaal.

Kolmas peatikk tutvustab autori poolt l&biviidud uuringut Ida-Virumaa noorte t66hdive
suurendamise v@imalustest, sealhulgas Ida-Virumaa tédandjate seisukohti noorte t6ovotmisel.
Antud peatiikk jaguneb neljaks osaks: Ida-Virumaa to6tavate ja mittetd6tavate noorte uuring
fookusintervjuu meetodil, tootukassa teenuste kasulikkus, Ida-Virumaa tédandjate uuring ning
uuringu tulemused, jareldused ja autori poolt pakutud ettepanekud Ida-Virumaa noorte tééturule

sisenemise parandamiseks tootukassa teenuste abil.

LOputdd  kirjutamisel ~on  suureks abiks asjaolu, et I6putd6 autor  tootab
todvahenduskonsultandina té6tukassa lda-Virumaa osakonna Jéhvi biiroos. Seeparast on 18putto
teema l&dhedane ja aktuaalne. Praktilise osa Kirjutamisel on kasutatud omandatud teadmisi ja

oskusi t66s tootukassas.



1. NOORTE HOIVE JA TOOPUUDUS EESTIS

1.1. To6turu, t66hdive ja todpuuduse maiste

T6oturg on abstraktne turg, kus saavad kokku todotsija ja toopakkuja. Tooturul on kaubaks
toootsija oskused teha teatud t6od ja t66, mida teha vaja on. To6turu osapooled on tdootsija ja
toopakkuja. Tooturu kaudu saavad inimesed oma téovdimet rakendada ning saada ka sissetulekut
elukvaliteedi kindlustamiseks. Kui kdik toootsijad leiavad meelepérase t60 ja kdik tdopakkujad

leiavad vajaliku tootaja, siis tooturg on tasakaalus. (Servinski 2008: 11)

Tooealine rahvastik (t66vdimeline elanikkond) on 15- kuni 74-aastane elanikkond (Eamets 1994:
99). T66j6ud koosneb isikutest, kes on toovdimelised ja soovivad to6tada (Noorsootdo strateegia
2006-2013: 13).

Rahvusvahelise Té6organisatsiooni (ILO) definitsiooni kohaselt loetakse hdivatuks isikut, kes
uuritaval perioodil (nddala jooksul):
e on todtanud ja saanud selle eest tasu kas palgatdotajana, vabakutselisena voi ettevotjana;
e i tootanud ajutistel pdhjustel, kuid mittetodtamise ajal sailis formaalne side tédandjaga;

e t00tas kisitlusnadalal tasuta véhemalt (ihe tunni pereettevdttes vai talus (ILO 2013).

Uldisemalt 6eldes on tootaja isik, kes kuulub t66jou hulka ja on rakendatud. To6tajate koguarvu
maaramisel kasutatakse sellist néitajat nagu hdivatute arv (Eamets 2005: 228). Kui tédotsijad ei
leia t00d, siis radgitakse toopuudusest (t06tusest). Kui t0opakkujad ei leia tOotajaid, siis

réagitakse t66jou puudusest. (Servinski 2008: 11)

T6otajad ja tootud kokku moodustavad t66j6u ehk aktiivse rahvastiku (Eamets 2005: 228).
Samuti on suur hulk inimesi, kes ei toota ja keda ei arvestata ka tootuteks. Sellist elanike
kategooriat nimetatakse valjaspool t66joudu olevateks inimesteks ehk mitteaktiivseks
rahvastikuks. Véljaspool t66joudu on inimesed, kes ei toota ja kes ei ole ennast tddotsijana
registreerinud. P8hjusi voib esile tuua kaks:

e inimesed ei soovigi tootada, seega ka ei otsi t60d (nt koduperenaised, dpilased). Siia

kategooriasse kuuluvad ka heitunud (kes on kaotanud lootuse t66d leida);



e inimesed ei ole vdimelised téotama (tervislikel pdhjustel, vanuse tdttu vms). Sellisesse
elanike kategooriasse kuuluvad nditeks puudega inimesed, vanurid jne. (Eamets 2005:
228)

Mitteaktiivsed inimesed on ,,to6voimelised inimesed, kes ei paku tooturul tédandjale oma

todvOimet — ei pea tootamist vajalikkus* (Rootamm-Valter 2008: 43).

T60puudus on olukord majanduses, kus t06 kui tootmistegur ei ole téielikult &ra kasutatud.
Sellisel juhul ei ole kdigil soovijatel vdimalik leida t66d — tekib to66tus (t66taolek) kui
sotsiaalmajanduslik nédhtus. Et sisuliselt on tegemist tihe ja sama ndhtusega, kasutatakse tekstis
termineid t66puudus ja tootus stinontumidena. (Eamets 2005: 226) Vastavalt tooturuteenuste ja
—toetuste seadusele 8 2 on t66tu isik (ToOturuteenuste ja -toetuse seadus 2005):

e Kes ei to0ta;

e 0on to6tuna arvele vBetud Eesti Tootukassas;

e Otsib t60d.

Tootu on isik, kes ei ole hdivatud, kuid kes on vdimeline t66tama ja kes soovib t6od leida.
Toovoimelisus nditab inimese vaimset ja fudsilist voimet t66d teha. Soov leida t66 tdéhendab, et
isik on uuritaval perioodil t66d otsinud. (Eamets 2005: 228) Tootus vBi — positiivsemas
sbnastuses — toootsing on iga inimese elus normaalne etapp, kui selle kestus on piiratud.
Inimesed otsivad t60d peale kooli I6petamist (vdi juba Gpingute ajal), vahetavad tookohta jne.
Majandus ei saakski kasvada ilma vaba t66jouta. To6tus muutub tdsiseks probleemiks, kui see
on pikaajaline. Isiku tasemel on vaga tahtis, et t66tud inimesed ei kaotaks oma sotsiaalseid
kontakte ja too leidmiseks vajalikke oskusi. (Unt 2012: 15)

TooOturuteenuste ja -toetuste seaduse 8 3 alusel t66tu otsib t66d (TOGturuteenuste ja -toetuste
seadus 2005), kui ta

e osaleb individuaalse toootsimiskava koostamisel ja seda téidab;

o tuleb isiklikult talle maaratud ajal ja korras vahemalt kord 30 péeva jooksul to6tukassasse

vastuvotule;
e on valmis vastu votma sobiva t66 ja kohe to6le asuma;

e otsib tood iseseisvalt ja teavitab tootukassat toootsimise protsessist.



T6otuks olemine eeldab inimese aktiivsust (otsib t66d, votab end arvele). Lihtsalt sellest, et

inimene ei k&i tool, todtukas olemiseks ei piisa. (Servinski 2008: 13)

Autori arvates to6turule integreerimine tdhendab: 1) todotsijana arvele votmist; 2) to6tuna arvele

vOtmist; 3) t60 andmist. Esimest kahte toimingut to6tukassa teeb, kolmandat soodustab.

T60 tahtsust riigi majandusliku arengu ja indiviidi sissetuleku kindlustaja seisukohalt on raske
ule hinnata, kuid peale rahalise sissetuleku on t66l inimese jaoks ka palju teisi vaartusi. T66 on
uheks oluliseks viisiks, kuidas indiviid seob end thiskonnaga. Todkoht annab inimesele teatud
staatuse, ajale struktuuri, mdjutab enesehinnangut, pakkudes rahulolu ja tunnustust ning
vOimalust oma vb6imeid rakendada. Mida enam vajadusi seostub to6ga ja mida paremini t66 neid

rahuldab, seda suurem on inimese huvi t66 vastu. (Strangleman, Warren 2008: 255-256)

LOputdos autor kasutab termineid tahenduses, mis dlalpool autori poolt avatud.

1.2. To6turupoliitika ja noored

Eurostat defineerib todturupoliitikat kui ,,riigi sekkumist to6turule mille eesmargiks on todturu
efektiivne toimimine ja tasakaalustamine ning mida eristab muust hdivepoliitikast see, et nad on
suunatud valikuliselt teatud t66turu gruppidele (European Commission. Labour market policy
database. Methodology. 2006). Sealjuures arvestatakse vaid nende riiklike meetmetega, mis on
otseselt suunatud isikutele, kellel on to6turul raskusi: a) tootutele, b) tdotavatele, kuid mitte
vabatahtlikult todkoha kaotuse ohus olevatele inimestele, ¢) mitteaktiivsetele isikutele, kes
sooviksid tooturule siseneda (Vork jt 2010: 7).

Tooturupoliitika Uks elluviijatest Eestis on tootukassa, kelle iheks peamiseks tlesandeks on
tootud voimalikult kiiresti hdivesse tuua. Selle eesmaérgi taitmiseks aitab t06tukassa to6tuid leida
t00d ja tddandjaid leida tootajat. Suurendamaks tootute tooturule tagasituleku potentsiaali, pakub
tootukassa tootutele mitmesuguseid tooturuteenuseid, sealhulgas tdiendus- vOi Umberdpet,
omandatud eriala praktiseerimise v8imalust, karjaarindustamist vdi mdnda muud teenust, mis

aitab tootajal kiiresti to6turule integreerida (Tarum 2012: 28).

Eestis kuuluvad Eurostati toodpoliitika kategooriate jargi teenuste jaotusse tddvahendus,
teavitamine to6turu olukorrast, teenustest ja toetustest, tddotsingukoolitus, individuaalse

toootsimiskavaga seotud tegevused, karjadrindustamine, t0ointervjuul abistamine, to6tukassa
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administreerimine. Samuti t6opoliitika teenuste hulka kuuluvad: tédalane koolitus, tédharjutus,
tOOpraktika, palgatoetus, tehnilise abivahendi kasutada andmine, t66ruumide ja -vahendite
kohandamine, tugiisikuga todtamine, avalik t60 ja ettevotluse alustamise toetus. (European

Commission. Labour market policy database. Methodology 2006)

Eesti Vabariigi noorsootd6 seaduse 83 kohaselt loetakse Eestis noorteks seitsme kuni kahekiimne
kuue aastane flusiline isik (Noorsoot66 seadus 2010). ILO madratluse kohaselt loetakse noorteks
inimesi vanuses 15-24 eluaastat. Sama madratlust kasutab ka Eesti Statistikaamet. Kuigi
tootukassa noortena arvestatakse 16—24-aastaseid inimesi. To6tukassa seatud vanuse alampiir
(16 aastat) tuleneb sellest, et tooturuteenuste ja -toetuste seaduse (TTTS) 8 6 Idikes 5 on
sétestatud, et isikut ei vOeta tootuna arvele, kui ta on noorem kui 16 eluaastat (TO6turuteenuste ja
-toetuste seadus 2005). Kaesolevas to0s kasitletakse noortena inimesi vanuses 16-24 aastat.
Toolepingu seaduse § 7 jargi vOib inimene alates 16 eluaastast t6dle minna ja tédandja voib

temaga s6lmida toolepingu ja lubada teda toole (Too6lepingu seadus 2009).

Noorte hdive on Euroopa Liidu riikides erinev, kuid tanu paljudele uuringutele on vdimalik
Oelda, et enamik noori on héivatud dppimisega ja just seetdttu on todta suur hulk noori inimesi.
Euroopa Liidu riikides on noorte t66tuse néitajad ka erinevad ja pGhjuseks saab vélja tuua selle,
et eri riikides pakutakse noortele erinevaid vOimalusi to6turule sisenemiseks ehk tdoturule
integreerimiseks ja seal kohanemiseks. Riikide erinevad toimemehhanismid ja institutsioonid
mdjutavad (hesuguse taustaga noorte tooturuvdimalusi erinevalt. Samuti sdltub noorte
toolerakendumine palju sellest, kuivord reguleeritud on riigi tooturusiisteem. T606turu
regulatsioon vdib mojutada todandjate kaitumist ning valikuid, sest tookohal olijad on seadus-
tega hasti kaitstud ning neid on kulukas vallandada. (Unt 2009: 92-95)

Noortel on tavaliselt raskem leida endale sobivat t66d ning selle saamiseks tuleb neil n&ha
rohkem vaeva kui taiskasvanud ja kogemustega tootajatel (Siimer, Malk 2010: 4). Uldiselt
méangivad noorte to6tuse puhul rolli demograafilised faktorid, mikro- ja makromajanduslikud
muutused, hariduspoliitilised kiisimused jm. Seda tegurite loetelu v6ib pidada noorte t66tuse nn
valisteks pdhjusteks. Kuid noorte t66puuduse puhul saab vélja tuua ka nn sisemised p6hjused,
mida noorte to6tuse probleemist radkides sageli ei kajastata. On leitud, et nendeks vdivad olla
noore inimese motivatsiooni ja pealehakkamise puudumine, intelligentsustase, isiksus, kodune
taust jm. (Jaanus 2006: 9-12)



Kuddo sonul ,,t66puudus on Eestis jatkuvalt struktuurse iseloomuga, s.t todtute oskused ei vasta
tookohtade vajadustele. Ka on to6tute haridustase tunduvalt madalam kui hdivatuil. Mida
kdrgem on haridustase, seda madalam on to6tuse méaar. To6kogemuse puudus on probleemiks
ligikaudu kolmandikule vastanuist. Raskusi valmistavad ka tdotajate kdrge enesehinnang, vaike
palk, to6tajate tilesostmine ning erialade madal populaarsus.* (Kuddo 2006) Uldiselt on vdimalik
Oelda, et noored, kes alles alustavad oma to0elu, on t66turul nérgemas positsioonis, kuna neil
puudub tookogemus ja ei ole vélja kujunenud téoharjumust. Sageli eelistavad tédandjad otse
koolist tulnud noortele pikema todkogemusega t60jéudu, mis muudab noorte sisenemise
tooturule keerulisemaks. Eriti raske on madala haridustasemega ja erialase ettevalmistuseta
noorte olukord, kes ei ole to6turul konkurentsivdimelised ja kellel on seetdttu suurem toendosus
jaada tootuks. Noores eas tootuks jdamine suurendab tOotuse riski ka edaspidises elus ning
avaldab negatiivset mdju thiskonnale tervikuna. (Pdldis 2012: 30) Seepérast on oluline pdorata

tdhelepanu noorte hdive suurendamisele.

Noorte tooturule integreerimiseks ja nende hdive suurendamiseks on mdéeldud té6turupoliitika
spetsiaalsed meetmed. Euroopa Liidu tasemel on loodud Euroopa 2020. aasta strateegia, mis on
suunatud majanduskasvu saavutamisele. Strateegias on viis eesmarki millest ks on seotus
toohdive suurendamisega (sh noorte t6ohdive suurendamine ja tootuse probleemi lahendamine).
Strateegia raames luuakse soodsaid tingimusi selleks, et noored saaksid tdiel maaral osaleda
demokraatliku, avatud ja hoolitseva thiskonna elus. (Euroopa 2020. aasta strateegia) Selle
eesmargi saavutamiseks on loodud erinevad algatused:

e Noorte liikuvus® (ingl. Youth on the Move). Selle algatuse peamine eesmérk on
parandada noorte v@imalusi leida t66d, aidates Glidpilastel ja praktikantidel omandada
kogemusi teistes riikides ning parandades hariduse ja koolituse kvaliteeti ja ligitbmbavust
Euroopas (Euroopa 2020. aasta strateegia algatused: ,,Noorte liikuvus®);

e _Noortele pakutavate vdimaluste algatus® (ingl. Youth Opportunities Initiative), mille
eesmark on védhendada noorte tOGtuse méara. See on osa ELiI haridus- ja
toohdivealgatusest ,,Noorte liikuvus® (Euroopa 2020. aasta strateegia algatused:
,Noortele pakutavate voimaluste algatus*);

e _Sinu esimene EURESI t66koht™ (ingl. Your first EURES Job). Selle t66alase liikuvuse
kava eesmark on aidata noortel eurooplastel leida t66d teistes ELi liikmesriikides.
Aluseks on riiklike té6turuasutuste toetus (teave, tookoha otsingud, vérbamine,
rahastamine) nii noortele toootsijatele kui ka ettevotjatele, kes on huvitatud tootajate
varbamisest véljastpoolt oma asukohariiki (Euroopa 2020. aasta strateegia algatused:

,»Sinu esimene EURESI t6okoht*);
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e _Noortegarantii“ (ingl. Youth Guarantee), millega tagatakse, et kdik alla 25-aastased
noored (olenemata sellest, kas nad on registreeritud to6turuasutustes vdi mitte) saavad
konkreetse kvaliteetse pakkumise 4 kuu jooksul péarast ametlike dpingute 16petamist voi
tootuks jadmist. Kvaliteetne pakkumine vGib hdlmata téokohta, véljadpet, praktikat voi
taiendusOpet ning seda kohandatakse vastavalt konkreetsele vajadusele ja olukorrale

(Euroopa 2020. aasta strateegia algatused: ,,Noortegarantii).

Euroopa 2020. aasta strateegia pohimotete saavutamiseks Eestis on tooturupoliitika arendamise
programm 2009 — 2013, mille tildeesmark on ,,t66turu olukorra parendamine ning to6tute ja

toootsijate tooturule sisenemist toetavate meetmete tulemuslikum pakkumine® (TO6turupoliitika

arendamine 2009 — 2013: 3).

Tooturupoliitika arendamise programm 2009-2013 on tihedalt seotud kvalifitseeritud t66j6u
pakkumise suurendamise 2007-2013 programmiga, mille ,,peacesmirgiks on suurendada
toohdivet labi aktiivsete tdoturumeetmete, parandades seejuures todturuteenuste kéttesaadavust
ja kvaliteeti“ (Euroopa Sotsiaalfond Eestis 2007-2013, To6ohdive meetme programm).
Kvalifitseeritud t60j6u pakkumise suurendamise 2007—-2013 programmi mdistes on riskirihmad
puudega vOi pikaajalise tervisehdirega to6tud, hoolduskohustusega tootud, pikaajalised tootud,
tootud, kes ei valda eesti keelt, vanglast vabanenud todtud, vanemaealised (55 Kkuni
vanaduspensioniiga) t66tud ning noored (16-24-aastased). Programm sisaldab meetmeid
eeltoodud to6turu riskirihmadele nende t66hdive suurendamiseks: todotsingute ndustamine ja
juhendamine, té6vahendus, tédotsingualane abi ja nGustamine, karjaariteenused, todturukoolitus,
toopraktika, proovitdd, ndustamise teenused (vdlanBustamine, psihholoogiline ndustamine,
sOltuvusndustamine), tooklubid, téoharjutused, individuaalne toolerakendamine (Programm
,Kvalifitseeritud t66jou pakkumise suurendamine 2007-2013%). Ulaltoodud meetmed on

suunatud koéikidele to6tutele (mitte ainult noortele) ja antud meetmete elluviija on té6tukassa.

2013. aasta I0pus Vabariigi Valitsus kiitis heaks noortevaldkonna arengukava aastaiks 2014-
2020. Kava méaratleb noortevaldkonna arengus prioriteetsed eesméargid, meetmed ja tegevused
koos indikaatorite ja rahastamise prognoosiga ning satestab nende elluviimise, seire ja
aruandluse korra (Noortevaldkonna arengukava 2014-2020). Noortevaldkonna arengukavas on

noorte hdive endiselt Uks prioriteete.

Oma pitseri noorte kaasamisele ja tihiskonnaellu integreerimisele vajutab ka teadmine, et jatkuva

negatiivse iibe juures tuleb eriti hinnata igat inimest, kes on vdimeline panustama thiskonna
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positiivsesse arengusse. Noortele suunatud ja neid otsustusprotsessidesse kaasavate tegevuste
juures on seega oluline mdista, et otsuseid ei tehta mitte noorte jaoks, vaid koos noortega.
Selline l&htepositsioon annab vBimaluse rakendada juba olemasolevat potentsiaali. (Vilu 2006:
15)

1.3. Noorte olukord Eestis ja Ida-Virumaal
Eesti Statistikaameti andmetel on seisuga 01.01.2013 Eestis 1 286 479 pdsivalt elavat inimest,

nendest 11,9% noori vanuses 15-24 aastat (152 670 noort). Ida-Virumaal on kokku 146 283
inimest (11,4%), nendest on kokku vanuses 15-24 aastat 1,1% (14 133 inimest).

Eesti

B Vanusest 25 ja vanemad
Vanusest 15-24

® Vanusest 0-15

Ida-Virumaa

Allikas: Statistikaamet.
Joonis 1. Eesti ja Ida-Virumaa elanikkonna struktuur vanuse jargi seisuga 01.01.2013 (%,
aastakeskmine).

Noorte seisund Ghiskonnas muutub pidevalt. Joonisel 2 esitatakse (levaade noorte seisundist
aastast 2005 kuni 2012. Antud ajavahemik on v@etud eesmargiga vorrelda noorte hdivet Eestis

ning ndidata muutusi noorte hdives.
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Allikas: Statistikaamet.
Joonis 2. Eesti 15-26 aastaste hdive aastail 2005-2012.

Jooniselt 2 on nédha, et noorte arv Eestis aastast 2005 kuni aastani 2012 on véhenenud. Samuti on
vahenenud noorte mitteaktiisus ja to6tus. 2011. aastast alates on suurenenud noorte hdivatus ning

aastast aastasse jarjest ronkem inimesi Gpivad ja toéotavad.

Noorte t6otus on 200.-2012. aastatel olnud korgem kui teistes vanusegruppides, seetfttu
kasitletakse noori (15-24-aastaseid) eraldi tooturu riskirlhmana. Majanduskriisi ajal tbusis
noorte tootus rekordtasemele, kuid viimasel kolmel aastal on noorte t60tuse mé&ar kiiresti
langenud (32,9%-It 2010. aastal 20,9%-ni 2012. aastal). Sellest hoolimata on noorte t66tuse méaar
endiselt vaga korge (Marksoo 2012: 14). Joonis 3 nditab, milline to6tuse méar oli aastail 2009-
2012 to6turu riskiruhmade seas.
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Allikas: Statistikaamet. Eesti t66jou-uuring.

Joonis 3. Too6turu riskirihmade t66tuse méar 2009-2012 (%, aastakeskmine).

Joonis 3 nditab, et Eesti tooturu riskirihmade seas on kdige suurem téotuse méar noortel
inimestel (15-24aastastel), kuid positiivne on see, et aastast 2009 kuni 2012 on noorte td6tuse

maar tunduvalt véhenenud.

Kui noor inimene ei todta ega Opi ja samal ajal ei soovi téotada ega Gppida, on meil tegemist
noorte mitteaktiivsusega. Koos td6tuse kasvuga on kasvanud ka niisuguste noorte arv.

Niinimetatud NEET noored, kellega keegi ei arvesta ja kes kuskil ei kéi ehk mittet6otavad ja
mitteGppivad noored (ingl. Not in Education, Employment or Training). NEET-noored
moodustavad ka erineva staatuse, kogemuste ja hoiakutega isikute heterogeense rihma. Nende
seas on nii pikaajalisi t6otuid, mitteametlike juhutdode tegijaid, véikeste lastega noori emasid,
ohtliku eluviisiga 0Oigusrikkujaid kui ka litkumisvdi vaimupuudega isikuid ja lihtsalt
eluseiklejaid. Neid kdiki Uhendab lisaks vanusele vaid fakt, et nad (hetkel) ei Opi ega toota.
(Kasearu, Trumm 2013: 1) NEET-indikaator ulatus 2012. aastal EL-is 13,2%-ni. Eesti néitaja jai
keskmisest pisut allapoole (12,5%) (Marksoo 2012: 9). PGhjuseid, miks noored ei soovi to0tada

vOi pole selleks voimelised, on palju. Joonisel 4 on vélja toodud valik niisuguseid p&hjusi.
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Allikas: Statistikaamet.

Joonis 4. Noorte (15-26. a) mitteaktiivsuse pohjused 2012. aastal (%, aastakeskmine).

Jooniselt 4 selgub, et valdav enamus noori ei osale aktiivselt tooturul seepérast, et paljud on
seotud dppetdoga. See nditab, et noored inimesed teadvustavad endale hariduse téhtsust, neil on
soov areneda, oma silmaringi laiendada, uusi teadmisi omandada, et olla elus edukamad ning
leida ka paremat to6d. Oluliseks tootuse kestust mdjutavaks teguriks on haridustase. Uldjuhul,
mida madalam on haridustase, seda suurem on tBendosus jaada tootuks (Poldis 2012: 29).
Seeparast on Oppimise vaartustamine noorte seas hea ja 8ige suundumus t66hdive

suurendamiseks.

Eesti t66turu Ulevaatest 2013 selgub, et noorte (15-24aastased) t60j6us osalemine vahenes 2012.
aasta teises pooles vorreldes aastatagusega 0,7 protsendipunkti, mis pole suur, kuid on negatiivne
muutus. VOrreldes Euroopa Liidu keskmisega, kuid ka suurema osa EL 27 riigiga eraldi,
iseloomustab  Eesti elanikkonna t66j6us osalemist madalam aktiivsus nooremates
vanusegruppides. Noorte t60jous osalemist mdjutab markimisvaarselt see, kui tavaparane on
riigis osaajaga ja paindliku graafikuga tootamine. Nditeks Madalmaades, kus tle 60% noortest
osaleb tooturul, tootab osaajaga ligikaudu 75% hdivatutest. Eestis tdotas 15-24aastastest
hdivatud noortest 2012. aastal osaajaga 18,6%, aga 25-49aastatest vaid 8,2%. (Soosaar,
Viilmann 2013: 8)
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Allikas: Statistikaamet.

Joonis 5. Too6turuaktiivsus Eestis ja Ida-Virumaal 2012. aastal (%, aastakeskmine).

Jooniselt 5 on nadha, et tootuse maar lda-Virumaal on kdrgem kui Eestis keskmiselt, todhdive
maar on vastupidi Ida-Virumaal madalam kui Eestis. T66jous osalemise maar on ka Eestis
kdrgem kui Ida-Virumaal. Samuti tabel nditab, et tdohGive maér noorte seas lda-Virumaal on

madalam kui Eestis. Siit tuleb jareldus et noorte t66le rakendumine on Eestis aktuaalne.

Ida-Virumaa t66hdiveprobleemid on kogu taasiseseisvuse aja olnud teravamad kui mujal Eestis.
Regiooni ajalugu toostuspiirkonnana ning selle todstuse reorganiseerimine viimasel kimnel-
viieteistkiimnel aastal on tekitanud olukorra, kus t66tus on piirkonnas suurem kui Eestis
keskmiselt (Ida-Virumaa tegevuskava 2010-2014: 3).

Ida-Virumaa t60puuduse probleemid erinevad monevorra Eesti muude piirkondade
probleemidest — rahvuslikust struktuurist tulenevalt on suur mitte-eestlaste osatahtsus, kelle
keele- ja kultuuribarjéarid kitsendavad t66saamise véimalusi, samuti on t66tute hulgas suhteliselt
rohkem noori (lda-Virumaa tegevuskava 2010-2014: 5). Samuti on todtuse pdhjuseks Ida-
Virumaal eesti keele oskuse puudumine ja madal mobiilsus (Marksoo 2012: 16).

Ida-Virumaa tegevuskava jargi planeeritakse 2011-2014 riigieelarvesse téiendavaid rahalisi
vahendeid Ida-Virumaa toostuspiirkondade infrastruktuuri investeeringuteks. Labi infrastruktuuri

investeeringute parandatakse lda-Virumaa konkurentsivdimet ja véhendatakse t00tuse madra
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regioonis (lda-Virumaa tegevuskava 2010-2014: 12). Tanu sellele tekkiks voimalus rohkem

tdhelepanu podrata noorte to6turule sisenemisele.

1.4. Ida-Virumaa hdive iseloomustus

Ida-Virumaal on 22 kohalikku omavalitsust, neist 6 linna ja 16 valda. Ida-Virumaa on Eesti kdige
linnastunum maakond - ca 88 % elanikest elab linnades (Ida-Viru Maavalitsus). Kokku elab Ida-
Virumaal 146 283 inimest (seisuga 01.01.2013) (Eesti Statistikaamet). Seisuga 30.09.3013 oli
Ida-Virumaa tootukassas arvel 763 noort, mis moodustas 2,4% arvel olijatest.

Hbive ja todtuse analulsimiseks Ida-Virumaal on v@etud andmed Eesti Statistikaametist, mis
naitavad lda-Virumaad Eesti kontekstis. Nditajad on esitatud ajavahemiku 2000 - 2012 kohta,
mis on piisavalt suur ajavahemik anallisi tegemiseks ning usaldusvéarsete tulemuste ja

jarelduste saamiseks.

—4—Eesti

Ida-Virumaa

() T T T T T T T T T T T T 1

5 © A Q "
DY KB D N \"
D A A w» »

N X
QQ’QQQ)

D N > D
D D DY N
D AR A A A D A

N
N
) w»

Allikas: Statistikaamet.

Joonis 6. T6ohdive maar kokku Eestis ja Ida-Virumaal 2000.-2012 (%, aastakeskmine).

Joonis 6 nditab, et toohodive suureneb nii Eestis tervikuna kui ka lda-Virumaal.
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Allikas: Statistikaamet.

Joonis 7. Tootuse maar kokku Eestis ja Ida-Virumaal 2000.-2012 (%, aastakeskmine).

Joonisel 7 esitatud t66tuse diinaamika Eestis tervikuna ja lda-Virumaal néitab, et to6tus vaheneb
nii Eestis tervikuna kui ka lda-Virumaal, kuid Ida-Virumaa to6tuse maar on suurem kui Eestis

keskmiselt.
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60 w , |
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40 _&’\‘—x_‘ o ~ —#Ida-Virumaa kokku

30 % AN X Eesti vanuses 15-24

—<Tda-Virumaa vanuses
10 15-24

Allikas: Statistikaamet.

Joonis 8. T60j0us osalemise maar Eestis ja lda-Virumaal 2000.-2012 (%, aastakeskmine).

Jooniselt 8 on néha, et kogu Eesti t66jous osalemise maar on kérgem kui Ida-Virumaal. Noorte

vanuses 15-24 aastat on t60jous osalemise maar Ida-Virumaal tunduvalt vahem kui kogu Eestis.
18



Kdik selles alapeatikis esitatud diagrammid koostas autor iseseisvalt Eesti Statistikaametist ja
Eesti Tootukassast voetud andmete alusel. Andmed t60hdive ja tootuse kohta Eestis ja Ida-

Virumaal on esitatud lisas 1.
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2. EESTI TOOTUKASSA NOORTELE SUUNATUD TEENUSED

T60tukassa toetab inimesi, kes on &dsja t06 kaotanud, kes alles astuvad to6ellu (noored) voi kes
on tooturult erinevatel pohjustel kaua eemal olnud, samuti neid, kel on t66 olemas, kuid kes
soovivad vOi on sunnitud tookohta vahetama. Selleks, et aidata inimesi sobivat t66d leida, on
tootukassas  valja  todtatud  erinevad  ndustamisteenused  (t6ootsingundustamine,
karjaarinbustamine,  karjdariinfotuba, psthholoogiline ndustamine, vdlandustamine ja
s6ltuvusndustamine), tdoturuteenused (téovahendus, proovitdd, todturukoolitus, todpraktika,
ettevotluse toetamine (EVAT), avalik t66, vabatahtlik t66, palgatoetus, tédharjutus, teenused
puude vOi pikaajalise tervisehdirega inimestele) ja lisaks sellele vastutab té6tukassa tootutele
makstavate rahaliste toetuste: tootutoetuse, tootuskindlustushiivitise ning koondamishivitise

maksmise eest.

TooOtukassas on igal toootsijal  personaalne ndustaja  (todvahenduskonsultant  voi
juhtumikorraldaja), kes abistab teda t66 leidmisel to6turu olukorrast ja todotsija individuaalsetest
vajadustest lahtuvalt (Eesti To6tukassa Arengukava 2013-2015). Samuti tagatakse todtukassa

poolt registreeritud todtutele ravikindlustuse olemasolu.

Kuna tootukassa teenused on suunatud koikidele tootutele ja ei ole piiritletud erinevate
sihtgruppide 18ikes, vdtan kédesoleva t66 raames vaatluse alla vaid need teenused, mis v@iksid

aidata noori inimesi to6turule siseneda.

Vork jt (2010) oma to6s ,,Aktiivse tooturupoliitika roll turvalise paindlikkuse kujundamisel
Eestis” kirjutavad sellest, et kdige tulemuslikumaks ja kuluefektiivsemaks aktiivse toopoliitika
tegevuseks loetakse rahvusvahelise kogemuse pdéhjal todvahendust ja abi tdéootsingutel ning
tihedat koostodd tddandjatega. Kuid samuti Leetmaa jt (2003) aktiivse todpoliitika
tulemuslikkuse analliusis Eestis rohutavad, et alguses on vaja tootutele pakkuda vdimalusi otsida
tood iseseisvalt ja sekkuda tuleb ainult teatud aja méddudes. Selline l&henemine sobib aga
rohkem nendele, kes on ise toootsimisel aktiivsed, kuid pikaajaliste t06tutega ja noorte to6tutega

on vaja rohkem tegeleda, ning siin on aktiivsed t60poliitika meetmed abiks.
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2.1. Teenuste Ulevaade

T60tukassa rahaliste toetuste hulka kuuluvad tootuskindlustushuvitis (TKH) ja to6tutoetus (TT).
Enamikul noortel ei teki digust hiivitisele, kuna puudub ndutud ametlik to0staaz voi toosuhte
I6petamise pdhjuseks oli isiku soov (mis on noorte seas levinud). 2012. aastal Eesti to6tute

noorte seas vanuses 15-24 aastat oli 8% hivitise saajaid (Eesti To0tukassa 2013).

Kuna enamik noori tulevad todtukassa arvele peale kooli I6petamist voi laste kasvatamist, siis
tootutoetus on noorte seas rohkem levinud kui téotuskindlustushiivitis. Peale kooli 16petamist
madratakse TT EHISe andmete alusel, TT lapse kasvatamise eest maaratakse lapse
stnnitunnistuse ja vanemate kirjalike kokkulepe alusel. 2012. aastal Eesti t60tute noorte seas

vanuses 15-24 aastat oli 25% to6tutoetuse saajad (ibid.).

Autor arvab, et sageli puuduvad noortel teadmised t66turu vOimalustest ning oma erialastest

valikutest, seepérast on kdige levinum teenus noorte t66tute seas karjaarindustamine.

Tdootsingundustamine toimub tdéootsingu todtubades ja tooklubides. Tihtipeale puuduvad
noortel vajalikud kandideerimisdokumendid ning samuti vajalikud oskused ja teadmised
toootsimise protsessist, seetdttu antud teenus on kasulik.

Igas tootukassa osakonnas on Karjaariinfotuba, kus saab vaadata kandideerimisdokumentide
naidiseid, materjale dppimise kohta ja to0pakkumisi. Karjaariinfotuppa vOib minna iga soovija.

Autori arvates paljud inimesed (sh noored) ei oska iseseisvalt Wordi dokumenti koostada ja oma
CV vdi kaaskirja todandjale saata. Karjaariinfotoas on tdotutel see vdimalus, samuti on seal

ndustaja, kes voib aidata.

Samuti tihtipeale ei oska noored iseseisvalt vdi ei soovi arvutis to6kuulutusi vaadata ja
kandideerida. To0kuulutused on eesti keeles ja need noored, kes eesti keelt ei valda, ei saa aru,
keda otsitakse ja vajatakse, nad ei suuda kandideerida ja iseseisvalt t66d otsida. Té6vahenduse
teenuse abil néditavad ndustajad oma klientidele t66kuulutusi, arutavad koos kliendiga ja klient
otsustab, kas ta soovib selle té6andjaga kontakteeruda voi mitte.

Autori arvates sageli kardavad noored inimesed todandjatega kontakteeruda ja oma CV saata,
nad arvavad, et tddandja ei soovi noori inimesi to6le votta. Proovitdd ajal vdib noor inimene

ennast heast kiljest nédidata ja hirm kaob &ra. To6andjad vdivad (ihe péeva jooksul vaadata, mis
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inimesega on tegu, kuidas ta to6tab ja kas ta saab selle td6ga hakkama voi mitte. Tavaliselt
hakkavad noored peale proovitods osalemise aktiivsemalt t66d otsima ja on julgemad
t0oandjatega kontakteerumisel.

Autor arvab, et paljudel noortel puuduvad vajalikud erialased teadmised ja oskused. Sel juhul on
tooturukoolitus nendele véga kasulik, koolituse abiga nad vGivad luhikese aja jooksul omandada
soovitud oskusi ja teadmisi, et edaspidi sobivas valdkonnas tootada.

Tanu todvahendusportaalidele ja toopakkumistele on voimalik 6elda, et enamik té6andjaid
eelistab toole votta kogemuste ja oskustega tootajaid ning seepdrast ndutakse tookuulutuses tihti
tookogemust. Noortel tootutel tekkib suur probleem t66 leidmisega, kuna neil selline
tookogemus puudub. Todtukassa korraldab téopraktikat, kui aktiivse t66 otsimise tulemusel on
naha, et tootul pole tddpakkumistes nbutavat téokogemust vdi on téolesaamiseks vaja tdiendada
ametialaseid oskuseid ja teadmisi. To0praktikale suunati 2012. aastal 16% noori t66tuid (Eesti
Tootukassa 2013).

Kdige levinum teenus tdédandjate seas tootute inimeste toole votmiseks on palgatoetuse teenus
ehk téoandjale t6otu toolerakendamiseks makstav toetus. Vastavalt to6turuteenuste ja —toetuste
seadusele (8 18) saab 16-24aastase t00tu palgatoetusega t66le rakendada, kui ta on olnud
tootuna arvel jarjest tle kuue kuu ega ole t66d leidnud. To6tukassa uuringud naitavad, et 2011.

aastal rakendati palgatoetusega todle 691 noort ehk 10,7% arvel olnud noortest todtutest (ibid.).

Tooharjutuse eesmargiks on tdsta to6tu valmisolekut aktiivsetes tooturumeetmetes osalemiseks
vOi tdole rakendumiseks. Noortele korraldatakse spetsiaalseid todharjutusi, kus nad v@ivad oma
kaaslastega suhelda, harjutada tootegemist ja tegeleda toootsimisega. Selliseid tdoharjutusi

sooritas 2012. aastal 1,2% noortest arvel olnud to6tutest (ibid.).

Kui t66le rakendumine ei Onnestu, vOivad noored osaleda avalikus vdi vabatahtlikus to0s.
Nende teenuste abil v6ib noor inimene siseneda t66turule ning aru saada, mida ta soovib edaspidi
oma elus teha (kus tootada voi kelleks Gppida jne). Neid teenuseid kasutas 2012. aastal 0,6%

noortest arvel olnud t66tutest (ibid.).

Koik tootukassa teenused ja nende tutvustus on esitatud lisas 2.
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2.2. Tootuskassa lda-Virumaa osakonna noorte hdive suurendamisele suunatud meetmed

Too0tukassa lda-Virumaa osakonda kuuluvad JO6hvi biroo, Narva biroo, Sillamée biroo ja
Kividli biroo. Antud alapeatiikis on esitatud 2013. aasta erilised meetmed Ida-Virumaa noorte

hdive suurendamiseks koostdos teiste organisatsioonidega.

Projekt ,,Lisine-Eesti tootute ettevalmistamine miiiigikonsultandi t6o6ks* toimus jaanuarist
kuni detsembrini 2013. See on projekt, mida rakendas MTU Eesti Abikeskused, ning 85%
ulatuses rahastas Euroopa Sotsiaalfond. Projektis said tasuta osaleda kbik 16-24aastased noored,
kes ei toota ega Opi (va Oppimine téiskasvanute gimnaasiumis). Osaleda ei saa ulikooli
katkestanud voi I6petanud. Projekt oli suunatud Parnumaa ja L&&nemaa pikaajaliste noortele
tootutele, kuid lda-Virumaa noored olid samuti teretulnud. To6tuna arvel olek ei ole oluline.
Projekti eesmargiks oli karjaarindustamine, mudgikoolitus ja praktika noortele ning t66 Ida-
Virumaal. Projekti raames toimusid karjaarinbustamised (koostati karjaériplaan), 10-pé&evane
tutvumispraktika todandja OU Kontaktikeskus juures (anti tilevaade, mida miiigikonsultandi t66
endast kujutab), mudgikoolitus (eesmark oli ette valmistada mudlgikonsultandi to6ks),
toopraktika (tovandja juures OU Kontaktikeskus J6hvi kontoris) ning viimane etapp oli tookoht
miitigikonsultandina OU-s Kontaktikeskus. Projekt toimus nii eesti kui ka vene keeles. (Euroopa
Sotsiaalfond Eestis 2007-2013) Selle projekti infotunnid toimusid to6tukassa Johvi biroos ja
info jagamisega projekti kohta tegelesid aktiivselt Jdhvi blroo konsultandid. Projektis osalejaid
oli kokku 100.

Toomess ,,Leia oma t66 Ida-Virumaal véi Euroopas“ toimus 2013. aasta juunis lda-Virumaa
Kutsehariduskeskuses ja Narva Kutsedppekeskuses. Korraldajateks olid too6tukassa, EURES,
Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus ja Narva Kutsedppekeskus. Toomessi eesmark oli luua
tooandjale ja todotsijale keskkond kontaktide vahetamiseks. Peamised suunad olid: t66- ja
praktikavdimalused lda-Virumaal ja Euroopas, Ida-Virumaa tédandjad (kaubandus, toitlustus,
teenindus, tOostus jt), toopakkumised Euroopas ja Eestis, OppimisvOimalused, tddtukassa
erinevate teenuste tutvustus. Lisaks todotsingule oli véimalus saada messilt informatsiooni nii
Oppimisest kui ka erinevatest noortele suunatud Euroopa programmidest. Todotsijad
kontakteerusid ise t06andjatega ja peale seda olid suunatud proovipéevale, todpraktikale ja
vormistatud to6le palgatoetusega. Kokku osales umbes 100 inimest, nendest umbes 30 noort.
Toole rakendumise kohta statistikat ei ole.
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Viieosaline tegevuskava pikaajalistele tootute noortele toimus novembris 2013. See oli
moeldud 16-24aastastele, kes otsivad t60d klienditeenindajana (baaridaam, mudja jt) ja on
valmis t66 olemasolu korral ka kohe todle asuma. Toimus karjadrinbustamine to6le saamiseks
kavandatud v6i soovitud tegevuste valjaselgitamiseks, motivatsiooni parandamiseks, eesmérkide
seadmiseks ja nende saavutamiseks tegevusplaani koostamine, tobotsingu t6otuba
(kandideerimisdokumentide koostamine), todotsingu t06tuba (toovestluseks ettevalmistamine),
Ida-Virumaa teeninduse valdkonna t0dandjatega kohtumine. Tegevused toimusid t66tukassa
Johvi  buroos, tookeel oli vene keel. K®oikidel osalejatel on vormistatud
kandideerimisdokumendid, viidud l&bi karjadrinGustamine ja praegu otsivad need noored
aktiivselt t60d teeninduse valdkonnas, 20% osalejatest leidsid t66d klienditeenindajana. Kokku
osales 12 inimest.

Novembris 2013 toimus teabetritus lda-Virumaa Kutsehariduskeskuses, kus tutvustati elu- ja
tootingimusi Soomes ning vahendati erinevate valdkondade todkohtade infot. Teabeurituse
korraldajad olid to6tukassa ja EURES. Urituse eesmargiks oli nende inimeste abistamine, kellel
on soov tddtada Soomes. lga osaleja sai vastuse kusimustele: millised on todturu- ja
elamistingimused Soomes, kuidas ja kust otsida t66d Soomes, kes on toéturul nGutud, kuidas

kandideerida tdokohale, milline on maksukorraldus Soomes jms.

Todandjate infopéaevad Ida-Virumaa osakonna biroodes jaanuar — detsember 2013. Tédandjad,
kes soovivad noori tdole votta, korraldavad koos todtukassaga infopéevi, kuhu suunatakse
noored, kellel on soov tOdtada konkreetses valdkonnas (teenindus, kaubandus, t6stus jt).
Noortel on hea vdimalus kontakteeruda t60andjaga ja esitada konkreetse tookohaga seotud
kiisimusi ning ka tédandjatel on vdimalus oma valikut teha ja kohe pakkuda inimestele t66d.
Seejarel korraldavad to6andjad noortele proovipéevi, votavad noori toépraktikale ja peale seda
votavad t06le palgatoetusega. 2013. aastal osales infopéevadel umbes 35 noort ja nendest 5-7%
said toole.

Projekt ,, Touge tooturule* toimub augustist 2013. kuni aprillini 2014. Projekti rahastatakse
Euroopa Liidu Euroopa Sotsiaalfondist ja ellu viiakse Eesti Ettevotluskdrgkool Mainori abil.
Projekti raames toimub: tutvumispraktika (osalejad labivad koostodpartnerite juurses 10-paevase
praktika, kus tutvuvad ettevOtetega), ndustamine (selgitatakse valja osaleja potentsiaal ning
koostatakse osalejale koolituskava ja karjaariplaan), tooklubid kord kuus (tutvustatakse
tootamise vdimalusi, koostatakse kandideerimiseks vajalikud dokumendid, harjutatakse

meeskonnat6dd ja kommunikatsiooni jms), koolitused (osalejad labivad koolitused, mis nende
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toole saamisele kdige paremini kaasa aitavad), praktika ettevottes (osalejad l&bivad praktika
koostOopartnerite juures). Projekt on suunatud noortele (16-24aastastele) ja vahemalt 18 kuud
mittetootavatele lapsega kodus viibinud vanematele. Projekt toimub nii eesti kui ka vene keeles.
Tdotukassa lda-Virumaa osakonna tdéovahenduskonsultandid ja juhtumikorraldajad annavad
aktiivselt klientidele infot selle projekti kohta. (Ettevotluskdrgkool Mainor) Projekt 16peb 2014.
aasta aprillis ja seet0ttu statistikat veel ei ole.

Projekt ,,Noorte toolerakendamine tooturuvalmiduse kasvu abil“ toimub veebruarist 2013.
kuni veebruarini 2015. Elluviijaks on Mittetulundusiihing EV Koolitus. Uldiseks eesmargiks on
noorte toolerakendamine to6turuvalmiduse kasvu abil, samuti noorte to6turult véljajaamise tottu
Eesti riigile tekitatud majandusliku ja (hiskondliku kahju vé&hendamine: noorte t66hGive
tdstmine ja konkurentsitihiskonnas endaga toimetulevate inimeste hulga suurendamine td6turule
toodud noorte kaudu. Projekti raames toimuvad 10 t6oklubi 16-24aastastele tootutele noortele,
kes on to6tud juba vahemalt 4 kuud, kes on erialase ettevalmistuseta v6i soovivad omandada uut
eriala. lgale sihtrihma liikmele on valminud individuaalne enesearengu- ja karjadriplaan ning
tulemuseks pakutakse abi t66 leidmisel sobivas valdkonnas. Tookeeleks on vene keel. (Euroopa
Sotsiaalfond Eestis 2007-2013) Statistikat selle projekti kohta veel ei ole.

Ulaltoodud meetmed on suunatud Ida-Virumaa noortele to6tutele vanuses 16-24 aastat selleks,
et aidata neil taasintegreeruda to6turule. Enamik meetmeid on I8petatud ja nende tulemus Ida-
Virumaa noorte hdive suurendamiseks on saadud. Osa meetmeid ei ole veel I6petatud ja praegu
nende tulemustest radkida ei saa. MGnede meetmete puhul tootukassa ei ole elluviija, kuid tema
roll on suur: info leevendamine potentsiaalsete osalejatele, inimeste suunamine, infopdevade

korraldamine jne.
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3. NOORTE HOIVE SUURENDAMISE VOIMALUSED IDA-VIRUMAAL

3.1. Uuringu eesmark ja meetodid

Uuringu eesmaérgiks on teada saada Ida-Virumaa noorte (vanuserihmas 16 kuni 26 aastat)
vOimalused olla té6turul konkurentsivBimelisemad. Samuti autor uurib noorte té6tusega seotud
probleeme ning selgitab vélja tootukassa teenuste tahtsus Ida-Virumaa noorte tooturule

sisenemisele.

Uuringu labiviimiseks autor votab fookusintervjuu meetodi, mis lubab inimeste véikest hulka
klsitledes saavutada usaldusvéarsed tulemused (Belanovski 1996). Selleks autor valib kindlate
tunnuste jargi valja noori, kes on oma sotsiaalse grupi tulpilised esindajad (st need inimesed
esindavad noori, kes tooturul rakenduvad vdi rakendust leiavad) ja nendega viib labi
fookusintervjuud (intervjueeritavaid kisitleti individuaalselt) omandatud hariduse, té6kogemuse,
hdive seisundi, tooleidmise protsessi, tootukassa teenuste ning iseteenindusportaali kasutamise
kohta. Fookusintervjuude alusel autor teeb jéreldused noorte t6ohdive suurendamiseks

tootukassa teenuste abil.

Samuti autor viib 1&bi fookusintervjuud tlupiliste lda-Virumaa todandjatega (toostusettevote,
teenindusettevote ja avalikud asutused) selleks, et teada saada, mis isikuomadused peavad olema
tootajatel, mis haridusega ja tookogemusega noored tddtavad organisatsioonides, missugused
ndudmised on kandidaatidele (sh vdorkeelte oskused) ning kuidas (t66andjate arvates) Ida-

Virumaa noor vOib olla tooturul konkurentsivdimelisem.

Hdive suurendamine on aktuaalne kogu Eestis, kuid lIda-Virumaal on antud teema eriti
aktuaalne. K&esoleva I6putdd raames autor uurib pdhjalikumalt tegureid, mis soodustavad noorte

hdive suurenemist lda-Virumaal.

3.2. Ida-Virumaa tootavate ja mittetéotavate noorte uuring fookusintervjuu meetodil

LOputdd autor viis uuringu labi ajavahemikus august 2013 — september 2013, et vilja selgitada

Ida-Virumaa tootavate ja mittetootavate noorte saavutusi tooturul.
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LAputdds labiviidud uuringu jaoks oli kdige olulisem leida vastus kiisimusele ,,Miks osa noori
on toota?*. Fookusintervjuu iilesanneteks autor seadis: 1) selgitada vilja, millised takistused on
tootutel noortel t66 leidmisel ehk miks osa noori on to6ta ning teada saada, missugused
tootukassa teenused aitavad noori tootuid leida  tookohti ning olla  tdé6turul
konkurentsivéimelisemad (teenuste mdju Ida-Virumaa noorte tooturule integreerimisele); 2)

lahenduste pakkumine noorte t66hdive suurendamiseks tootukassa teenuste abil.

Fookusintervjuu meetod oli valitud selleks, et saada noorte kohta usaldusvaarset informatsiooni
ja uurida péhjalikult noorte to6tusega seotud probleeme. Fookusintervjuu eesmérgiks on saada
detailsemat informatsiooni ning uurimisvaldkonda stivendatult tundma Gppida. Autori arvates
intervjuu meetod annab vOimaluse kisitleda valjavalitud kandidaate isiklikus vestluses silmast
silma, esitada tapsustavaid kisimusi ja saada kusitletutelt lisakommentaare antud teema kohta.
Fookusintervjuu meetod on hea ja tulemusi andev seepérast, et fookuses on inimesed, kes on

oma sotsiaalse grupi tidpilised esindajad.

LOputdd autor viis intervjuud ise labi ja selgitas kohapeal antud intervjuu eesmargi,
intervjueeritavad vastasid kisimustele suuliselt. Intervjuus osalemine oli vabatahtlik. Kokku
kusitleti 12 noort, nendest kuut inimest, kes praegu on hdivatud ehk todtavad (nendel oli kunagi
staatus t06tukassas) ja kuut inimest, kes praegu ei t66ta. Kusitletud noorte seas oli kuus naist ja
kuus meest erineva vanuse, hariduse ja tookogemusega. Enne fookusintervjuu labiviimist oli
koostatud kdsitlejate portreed, valitud potentsiaalsed intervjueeritavad (vaata lisa 3) ja saadud
nende ndusolek intervjuus osalemiseks. Selleks, et saada paremat Ulevaadet intervjueeritavatest,
esitan nende portreed tabeli vormis. Tabelid intervjueeritavate portreetitega erinevate
kategooriate 16ikes (hdivatud noored ja td6tud noored) on esitatud lisas 4. Intervjueeritavate t66d

leidnute ja tood mitteleidvate noorte vordlus on esitatud lisas 5.

Fookusintervjuu labiviimiseks intervjueeris autor noori Narva linnas, Sillamé&e linnas, Kohtla-
Jarve linnas ja Johvi vallas. Koiki intervjueeritavaid kisitleti individuaalselt, suulises vormis
ettevalmistatud kisimuste alusel (vaata lisa 6). Intervjuu ajal esitas autor kusitletuile tdiendavaid
kiisimusi ja intervjueeritavad vastasid kiisimustele pohjalikult ja detailselt. Intervjuud toimusid
sobralikus  6hkkonnas, inimesed vastasid klsimustele hea meelega ning enamik
intervjueeritavaid olid tanulikud, et nendega toimus intervjuu nii aktuaalsel teemal. Uldistele
kisimustele vastasid intervjueeritavad paris Kiiresti, kuid kisimused, mis puudutasid t66tukassa

teenuseid, votsid ronkem aega vastamiseks. Uhe inimese intervjuu kestis keskmiselt 30 minutit.
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Intervjuus osalejad autor valis vélja kindlate tunnuste ja omaduste jargi, mis on valja toodud

tabelis 1.

Tabel 1. Fookusintervjuus osalejate omadused ja tunnused

Omadused Tunnused

Sugu Mees
Naine

Kuulub noorte sihtgruppi

Vanus taisaastates, 16-26 aastat vana

Uldharidus

Mitu klassi 16petanud (1-12 klassi)

Eriala voi kutse olemasolu

Ameti- voi kutseharidus, rakenduskérgharidus,
bakalaureus, magister
Jah/ei

Tookogemuse olemasolu

Tootamise kogemus
Jah/ei

Olulise todkogemuse olemasolu Uhe tédandja

juures

Vahemalt kord pidevalt to6tanud Ule 6 kuu:
Jah/ei

Legaalse to6tamise kogemus

Tooleping

Jah/ei

THOvOtu- voi kdasundusleping
Jah/ei

V0drkeelte oskus

Eesti, vene, inglise, saksa, soome jt.
Jah/ei

Hoiveseisund

Hoivatud/mitte
Tootab jah/ei
Opib jah/ei

Seisund Eesti To6tukassas

Registreeritud to6tu
Registreeritud toootsija

Ei ole arvel

Tootukassa teenuste saamise kogemus

On olemas
Puudub
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3.3. Noorte fookusintervjuu analtsi tulemused ja jareldused

Intervjueeritavatest hdivatutest noortest dppis ks Kohtla-Jarve Slaavi Pohikoolis, teine Johvi
Vene Gimnaasiumis. Kutsekeskharidusega noored 6ppisid Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuses
(2) ja Narva Kutsedppekeskuses (1). Hivatud noor kdrgharidusega 6ppis Tartu Ulikoolis.

T60tu noor algharidusega Oppis Sillamde Eesti Pohikoolis, pdhiharidus oli omandatud thel
Narva Peetri Pohikoolis. Kutsekeskharidusega to6tud noored dppisid Narva Kutsedppekeskuses

(2) ja Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuses (1). Uks to6tu noor dppis Tallinna Ulikoolis.

Kisimused tookogemuse kohta olid noorte jaoks keerulisemad kuna mdnede noorte arvates
tootamine suvilas koos vanematega voi abi vanaemale on ka ametlik todtamine mille eest ta sai
tasu vanematelt. Seoses sellega voime 6elda et monedel noortel puuduvad teadmised ametlike

todtamise kohta toédandja juures, need noored ei oska iseseisvalt tooturule siseneda.

Samuti noortele oli keeruline Kkiiresti vastata kusimusele: kui pikk legaalne ehk ametlik
(t6dlepingu, toovotulepingu alusel) téokogemus neil on. Mdned noored vastasid, et nemad tulid
todandja juurde, arutasid t60 kohta, allkirjastasid pabereid ja tootasid. Kisimusele milliseid
paberid nemad allkirjastasid moned noored ei suutnud vastata (kas see oli tddleping,

t0ovOtuleping vms).

Vestluse kaigus selgus, et hdivatutest noortest ks algharidusega noor téétas alla 6 kuud
abitoolisena kohvikus. Uks noor pohiharidusega to6tas alla 6 kuud teeninduse valdkonnas.
Kutsekeskharidusega hdivatute noorte seas thel on erialane té6kogemus alla 6 kuud, teisel ja
kolmandal on erialane tdokogemus dle 6 kuud. Kdrgharidusega t66 saanul noorel on erialane
tookogemus alla 6 kuud. Algharidusega t66tu noor téotas tle 6 kuud juhutdélisena ehitusel.
Pdhiharidusega noor tooétas tle 6 kuud juhutddlisena autopesulas. Kutsekeskharidusega tootute
noorte seas uhel on té6kogemus teeninduse valdkonnas tle 6 kuud ja kahel noortel puudub
tookogemus. Kdrgharidusega t66 mittesaanul noorel on to6kogemus teeninduse valdkonnas alla
6 kuud. Ulaltoodud andmetest selgub, et enamikel noortel on olemas td6kogemus ning hdivatutel

noortel on té6kogemus omandatud erialal.

Fookusintervjuu ajal oli noortel véimalus hinnata oma vodrkeelte oskust, sh eesti keele oskust,

inglise keele oskust, saksa keele oskust ja vene keele oskust. Hindamisskaalaks oli véetud
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jargmised kriteeriumid: 1) algtase®; 2) kesktase?; 3) kdrgtase®. Selgus, et véorkeelte oskus on
oluline aspekt noorte to6le rakendamisel, kuid ei ole kdige téhtis. Todd leidnud noored hindavad
kolmanda keele oskust kdrgemini kui mitteleidnud noored ning samuti osa t66d mitteleidnud
oskavad eesti keelt leidnutest paremini. VV6drkeelte oskustega (sh inglise ja saksa) noortel on

tookogemus teeninduse valdkonnas.

Noortele, kes praegu t66tavad ja olid tootuna arvel tootukassas, oli esitatud kusimus nende toole
rakendamise ja tookoha leidmise kohta. Enamik inimesi vastas, et suureks abiks olid tuttavad
(sBbrad, sugulased, naabrid jt), kellega nad suhtlevad iga péev ja kes vdivad né reklaamida
tooandjatele oma tuttavat. Teisel kohal on tddvahendusportaalid ( www.cvkeskus.ee, www.cv.ee,
www.leia.ee jt), nimetatud portaalides on noorte arvates esitatud varsked toopakkumised, moned
toopakkumised on vene keeles ning on lihtne ja mugav otsingumootor. Kolmandal kohal on

ajalehed (uiks noor leidis t66d ajalehe kaudu). Ulaltoodud andmed on esitatud tabelis 1.

Tootukassa iseteenindusportaal (ITP) ei ole noorte seas nii populaarne nagu teised
todvahendusportaalid, seeparast et 1) iseteenindusportaalis on esitatud vanad t6dpakkumised, kus
tootajad on juba valitud ja tookoht on hdivatud, 2) iseteenindusportaalis on kogu info esitatud
eesti keeles, 3) toootsingumootor on noortele keeruline (nad ei saa aru sellest, kuhu on vaja
vajutada ja kuidas on vBimalik tdopakkumisi labi vaadata). To6tukassa teenused kui toootsimise
viis ei ole samuti noorte seas levinud. Noored p6hjendasid seda sellega, et todturuteenused
aitavad noortel oma teadmisi ja oskusi laiendada ja taiendada, et oleks lihtsam sobivat t66d leida,

kuid toootsimisega peab iga inimene ise tegelema ja toéotukassa roll on siin vaike.

Tabelist 2 on naha, et kaks hdivatud noortest arvab, et nende todle rakendamisel on tédandjale
kdige kaalukamaks argumendiks tookogemuse olemasolu samas valdkonnas, sama paljude
noorte jaoks olid vodrkeelte oskused tugevaks argumendiks, Gihe inimese jaoks oli oluline ndutud
haridustaseme olemasolu ja veel Uhe sonul oli to6le rakendamisel koige kaalukamaks
argumendiks t66andjale B-kategooria autojuhiluba. Samuti oli enamikku héivatud noori keegi

tuttavatest toole soovitanud ja kolm noort kuuest olid ise oma tulevase to6andjaga enne tuttavad.

! Méistab ja kasutab igapaevaseid véljendeid ja lihtsamaid fraase, et oma vajadusi rahuldada (Sihtasutus Innove).

2 Moistab kdike olulist endale tuttaval teemal, nagu t66, kool, vaba aeg vm. Saab enamasti hakkama valisriigis, kus
vastavat keelt raagitakse (Sihtasutus Innove).

¥ M@istab pikki ja keerukaid tekste, tabab ka varjatud tdhendust. Oskab end spontaanselt ja ladusalt mdistetavaks

teha, valjendeid eriti otsimata (Sihtasutus Innove).
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Tabel 2. Intervjueeritavate hdivatute noorte tédlerakendumise tegurid

Vastaja/ Tooleidmise viis Kdige kaalukam Kas keegi Kas olite
) argument tédandjale tuttav to0andjaga
tegurid _ _
soovitas teid | tuttavad?
toole?
Naine Toovahendusportaa | On ndutud haridustase Jah Ei
lide kaudu
Naine Tuttavate kaudu On tookogemus samas | Jah Jah
valdkonnas
Naine Ajalehtede kaudu On korgem eesti keele | Ei Ei
oskus
Mees Toovahendusportaa | On B-kategooria juhiluba | Jah Ei
lide kaudu
Mees Tuttavate kaudu On inglise keele oskus Jah Jah
Mees Tuttavate kaudu On tookogemus samas | Jah Jah
valdkonnas

3.4. Eesti To0tukassa teenuste kasulikkus

Intervjueeritavate noorte omadustel ja tunnustel nagu haridus, té6kogemus ja vodrkeelte oskus
on oluline roll noorte inimeste todle rakendamisel ja nende konkurentsivéimelisuses tooturul.
Selleks, et noor inimene, kes praegu ei toota ega opi, oleks tooturul veelgi paremas positsioonis,
on loodud tO6tukassa, mis toetab to6tuid inimesi ja oma teenuste kaudu aitab neil Kiiremini
sobivat t00d leida. Kusitluse abil selgus, et tootukassa teenused mdjuvad noorte to6turule
sisenemisele positiivselt. Kisitluse eesmargiks on teada saada to0tukassa teenuste populaarsus
noorte seas ja lisaks uurida vélja nende teenuste kasulikkust tooturule sisenemisel. Osa vastustest

on esitatud vastavalt 2012. aasta to6tukassa kliendirahulolu uuringu tulemustele.
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Vastavalt 2012. aastal labiviidud td6tukassa kliendirahulolu uuringu tulemustele aitavad
to0tukassa teenustest enim todd leida koolituse ja toopraktika labimise teenused (Eesti

Tootukassa sisene uuring 2012).
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Joonis 9. Intervjueeritavate hdivatute noorte arvamused kdige tulemuslikest tdotukassa

tooturuteenustest (vastuste arv).

Kdige kasulikumad ja tulemuslikumad teenused t66le rakendumisel hdivatud noorte arvates on
tooturukoolitus ja tdopraktika. Koik intervjueeritud noored pdhjendasid vastust sellega, et
tooturukoolitusega on vdimalik juurde 6ppida, omandada to6lesaamiseks vajalikke teadmisi ja
oskusi luhikese aja jooksul, toopraktika teenuse téhtsus on seotud tddandja tookogemuse
ndudmisega, mis on igas tookuulutuses kirjas. Tanapdeva to6turul soovib td6andja votta toole
inimest, kellel on vajalikud teadmised, haridus ja toé6kogemus. Tookogemus on oluline aspekt
toolesaamisel, seepdrast et tdokogemusega inimene on valmis to6taja ja tddandja ei pea oma

aega raiskama uue tootaja véljadpetamiseks.

16-24aastase to0tu saab palgatoetusega toole votta, kui ta on olnud t66tuna arvel jarjest véhemalt
kuus kuud. Noored panid selle teenuse teisele kohale ja peamine p6hjus on td6andjates, kelle
jaoks palgatoetuse teenus on to6tu toolerakendamiseks makstav toetus, mille eesmérk on toetada
kaua to6ta olnud inimeste to6lesaamist. Té6andja huvi selle teenuse vastu on suur ja té6tu noor

saab sellest aru.
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Samuti neli noort kuuest intervjueeritavast vastasid, et tddvahendus ehk téopakkumiste labi
lugemine koos konsultandiga aitab kiiremini sobivat t66d leida. Vastust pdhjendati sellega, et

enamik noori ei oska ise to0kuulutusi 1&bi lugeda ja ei julge iseseisvalt kandideerida.

Kolm hdivatud noort asetavad karjaarindustamise teenuse kolmandale kohale tulemuslikest
teenustest t0o6le rakendumisel. Karjadrinbustaja aitab langetada ja teoks teha karjadri
kujundamisega seotud otsuseid, mis on noortele vaga kasulikud.

Neljandal kohal on tddotsingu todtoa teenus, Kkus koostatakse kdik vajalikud
kandideerimisdokumendid (CV, motivatsioonikiri, kaaskiri) ja kus spetsialist annab teavet
toootsimise protsessist ja kandideerimisest.

Uks noor kuuest vastas, et proovitdo on hea vimalus naha tood reaalsuses, proovida to6d teha
ja samuti ndidata ennast to0andjatele. Antud teenus annab noortele vdimaluse kilastada mitut

tooandjat ja teha oma valik sobiva t06 kasuks.

Noorte arvamused tdoturukoolituse, toOpraktika ja palgatoetuse teenuste tulemuslikkusest ja
kasulikkusest on kinnitatud nende noorte t06le rakendamisega. See tdhendab, et enamik noori,
kes osalesid toopraktikal voi kellel on labitud to6turukoolitus, said todle voi olid vormistatud
toole palgatoetusega. Ulalpool kogutud andmed kattuvad 2012. aastal ldbiviidud to6tukassa

kliendirahulolu uuringu tulemustega.
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Joonis 10. Intervjueeritavate hd@ivatute noorte arvamused vahem tulemuslikest tdotukassa

tO0turuteenustest (vastuste arv).

Joonis 10 nditab, et avalik t60, vabatahtlik t60, psiihholoogiline néustamine, vdlandustamine,
tooharjutus ja tooklubi teenused on noorte jaoks todle rakendamisel vahem tulemuslikud

teenused.

Kdik intervjueeritavad hdivatud noored arvavad, et avalik t60 on vdhem kasulik teenus td6le
rakendumisel ja seetttu avalik t60 on esimesel kohal vahem kasulikest tdotukassa
tooturuteenustest. Samuti enamik noori vastasid, et vabatahtlik t66 on ka véhem tulemuslik ja

tegelikult ei aita noori sobivat t66d leida ja olla to6turul konkurentsivéimelisem. Vabatahtlik t66
on teisel kohal vahem tulemuslikest teenustest t00le rakendumisel. Noorte arvates ulalnimetatud
teenused on kasulikud linna v6i valla arengu ja heakorra jaoks, kuid mitte noorte tdéle

rakendamiseks.

Neli noort kuuest intervjueeritavast arvavad, et psiihholoogiline néustamine ja vB6landustamine
on teenused, mis on suunatud isiklike probleemide lahendamisele ja tédle rakendamisel on nende
kasu intervjueeritavate noorte arvates véike. Seetdttu need teenused on kolmandal kohal tédle

rakendamise véahem tulemuslikest teenustest.

Pooled intervjueeritud noortest vastasid, et tooharjutus on samuti vahem kasulik teenus tédle

rakendamisel, kaks noort kuuest arvavad et t6oklubi teenus on vahem tulemuslik teenus t66le

rakendamisel. Noorte arvates need teenused aitavad tdOharjumust taastada vOi esmast
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tooharjumust kujundada, kuid ei aita reaalselt sobivat t66d leida. Seetbttu téoharjutuse teenus on
neljandal kohal ja t60klubi teenus on viiendal kohal véhem tulemuslikest teenustest todle

rakendamisel.

Fookusintervjuu abiga selgus, et kisitletud noorte seas ei ole keegi saanud teenust puude vdi
pikaajalise tervisehdirega inimestele, sellele vaatamata, et paljudel noortel on probleemid
tervisega, ning samuti on noortele tundmatu EVAT teenus.

Saadud tulemuste p6hjal vdib teha jarelduse, et suurel méaaral thtivad nimetatud teenused 2012.
aasta tootukassa statistikaga, kus on esitatud teenused, mis vahemal maaral aitavad t66d leida.
Nende hulka kuuluvad vélanGustamise, psihholoogilise ndustamise, téoharjutuse ja tooklubi

teenused (Eesti Too0tukassa sisene uuring 2012).

Ulaltoodud tulemuste alusel v@ib teha kokkuvdtte, et valitud uuringu meetod fookusintervjuu
andis vOimaluse saada usaldusvaarset informatsiooni noorte kohta ja pdhjalikult uurida noorte
tootusega seotud probleemi. Fookuses oli kindel grupp noori, osa nendest leidis téokoha ja
tootab, teine osa on to6tud. Intervjuu meetod andis vdimaluse kisitleda véljavalitud kandidaate
isiklikus vestluses ning esitada tapsustavaid kiisimusi ning saada kisitletutelt lisakommentaare

antud teema kohta.

Pustitatud eesmargid on suuremas osas tdidetud: tOGtavate ja mittetéotavate noorte oskused,
haridus, té6kogemus ja saavutused on vélja uuritud; to6tukassa teenuste mdju noorte inimeste

toole rakendamisele on analldsitud.

3.5. Ida-Virumaa tédandjate uuring fookusintervjuu meetodil ja uuringu tulemused

Fookusintervjuu labiviimiseks voeti neli tudpilist Ida-Virumaa tdédandjat: ks toostusettevote;

uks teenindusettevote; (ks avalik asutus (suur); ks avalik asutus (véike).

Toostusettevotetest oli valitud Viru Keemia Grupp AS, intervjueeritav Tea Allikmée
(personaliosakonna juhataja). Teenindusettevotetest oli valitud Saka Mois OU, intervjueeritav
Kairi Kuldmets (peaadministraator). Suureks avalikuks asutuseks oli voetud Johvi Vene
Gumnaasium, intervjueeritav Jelena Pdlevina (personalijuht). Vaike avalik asutus oli Kohtla

Vallavalitsus, intervjueeritav Hannes Lumiste (abivallavanem).

Viru Keemia Grupp AS on Eesti suurim pdlevkividli ja kemikaalide tootja, on asutatud 1921.
aastal. 2013. aastal (detsembris) kokku oli ettevottes 2090 to6tajat. Saka Mdis OU on SPA hotell
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ja restoran, on asutatud 2004. aastal. Detsembris 2013 oli seal kokku 29 todtajat. Johvi Vene
Gumnaasium on asutatud 1925. aastal. 2013. aasta detsembrikuu seisuga tootas seal kokku 70
Opetajat ja 25 haldusala tootajat. Kohtla valla praegune pdhjast 16unasse valjavenitatud kuju
parineb 1939. aastast. Kohtla Vallavalitsuses novembrikuus 2013. aastal oli kokku 14 td6tajat

(nendest 9 teenistujad).

Fookusintervjuusid labi viies selgus, et lda-Virumaa to0stusettevottes ja teenindusettevottes
tootavad alla 27 aasta vanad noored, avalikes asutustes noori ei t6ota. Kdige tahtsamad
isikuomadused, mis peavad olema igal to6tajal, on kohusetundlikkus, ausus, tépsus, sébralikkus,
hea suhtlemisoskus, aktiivsus, korrektsus ja kompetentsus. Koik intervjueeritud tédandjad
vastasid, et nad eelistavad votta to6le inimesi, kellel on Glalnimetatud isikuomadused ning nende
sonul on todvestlusel naha, milline inimene on ja kas ta saab antud t66ga hakkama Vi ei saa.
Samuti selgus fookusintervjuu abil, et todtamiseks toostusettevOttes ja haridusasutuses
(gumnaasiumis) peab olema vastav erialane haridus, kuid erialase hariduseta on voimalik té6tada
teeninduse valdkonnas vdi kohalikus omavalitsuses. Té6kogemuse olemasolu ei ole oluline
tootamiseks toostusettevottes ja haridusasutuses, todtajal teeninduse valdkonnas ja KOV-s peab
olema tookogemus (vahemalt 1 aasta). Kdikides intervjueeritud organisatsioonides peab
tootajatel olema vene ja eesti keele oskus, teeninduse valdkonnas ja kohalikus omavalitsuses
peab lisaks olema inglise keele oskus ning kasuks tulevad ka soome ja saksa keelte oskus.

Intervjueeritavate organisatsioonide intervjuud on esitatud lisas 7 ning lisas 8 on esitatud Ida-

Virumaa intervjueeritavate td6andjate ndudmised tdotajatele.

Uldistatult on v@imalik éelda, et lda-Virumaa tédandjatel on soov vétta toole noori, kuid noor
inimene peab olema vastava haridusega, to0kogemusega, vOOrkeelte oskusega, hea
suhtlemisoskusega ning peab olema kohusetundlik, aus, sobralik, aktiivne, tapne, korrektne,

kompetentne ja sooviga t60d teha.
3.6. Uuringu jareldused

Eelnevatel lehekilgedel on antud tlevaade uuringu kaigust ja saadud tulemustest. Jargnevalt on

esitatud uuringus selgunud faktid ja jareldused.

Jareldused intervjueeritavate noorte téokogemuse kohta:

- Enamikel nii t66d leidnute kui t66d mitteleidnutel noortel on olemas toé6kogemus.
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- 50% kutsekeskharidusega intervjueeritavatel noortel on olemas té6kogemus omandatud

erialal.

Jareldused intervjueeritavate noorte voorkeelte oskuste kohta:
- Tood leidnud noored hindavad oma kolmanda keele oskust kdrgemini kui mitteleidnud
noored.

- Inglise ja saksa keele oskused annavad noori véimalust to6tada teeninduse valdkonnas.

Jareldused intervjueeritavate noorte toootsimise viisist ja tooleidmisest:

- Valdav enamik noori saab t66d tuttavate ehk suhtlusvérgustike kaudu.

- Intervjueeritavatest noortest paljud tegelevad todotsimisega todvahendusportaalide kaudu.
Too0tukassa iseteenindusportaal (ITP) ei ole populaarne, kuna noorte arvates ITP-s on
keeruline toootsingumootor ja kbik tookuulutused on sisestatud eesti keeles (sealhulgas need,
kus eesti keele oskust ei nuta).

- Intervjueeritavate t66 leidnud noorte arvates nende to6le rakendumisel kdige kaalukamaks

argumendiks todandjale oli tdbkogemuse olemasolu ja vodrkeelte oskused.

Jareldused intervjueeritavate noorte téotukassa teenuste kohta:

- Tootukassa teenustest aitavad enim t60d leida tooturukoolituse ja toopraktika labimise
teenused.

- Tootukassa teenustest vahem tulemuslikud teenused t66le rakendumisel on avalik t60,
vabatahtlik t66, psuhholoogiline nbustamine, vdlandustamine, tédharjutus ja téoklubi.

- Teenused puude voi pikaajalise tervisehdirega inimestele ei ole levinud noorte seas.

- EVAT (ettevotluse alustamise toetus) teenus on paljudele noortele tundmatu teenus.

Jareldused intervjueeritavatest tddandjatest:

Intervjueeritavad Ida-Virumaa t06dandjad eelistavad votta todle inimesi, kes on
kohusetundlikud, ausad, t6okad, sObralikud, oskavad t06tada meeskonnas, t60l on aktiivsed
ja head organiseerijad. See tdhendab, et t66le rakendumisel méngivad suurt rolli té6andja
poolt eriti kdrgesti hinnatud véartused ja isiklikud omadused.

- Selleks et rakenduda to6le avalik asutusse (KOV) ja teeninduse valdkonda peab olema
vahemalt 1-aastane toOkogemus samas valdkonnas, seega on see td6turule sisenejatele
suletud.

- Tootamiseks lda-Virumaa toostusettevottes peab olema erialane haridus.

- NOutud haridustase s6ltub ametikohast.
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- Tootamiseks teeninduse valdkonnas lda-Virumaal peab olema eesti, vene ja inglise keelte
oskused.

- Tootamiseks Ida-Virumaa toostuseettevottes ja avalikus asutuses ndutakse eesti ja vene
keelte oskust.

- lda-Virumaa t6dandjad eelistavad toole votmisel vanematele noori (alla 27 aastat vanu), kui

nad nduetele vastavad.

3.7. Ettepanekud lda-Virumaa noorte tooturule sisenemise parandamiseks

Labiviidud uuringu tulemusel, milleks oli fookusintervjuu meetod ja anallilisi meetod, tootati
valja soovitused ehk ettepanekud Ida-Virumaa to6tute noorte tooturule integreerimise

parandamiseks to0tukassa teenuste abil. Need ettepanekud on jargmised:

e Koolide dppekavad peavad senisest enam valmistama Opilasi ette tooturule sisenemiseks nii

teadmiste ja oskuste kui ka emotsionaalse valmisoleku kontekstis (peavad olema kajastatud
tooturuga seotud teemad ja karjaaridpe). Seda on vdimalik teha koostdds todtukassaga:
karjaariinfospetsialistid ja karjadrindustajad vOiksid viia labi Oppetundi dpilastele

karj&ariplaneerimisest, toootsimise protsessist ning kandideerimisdokumentide koostamisest.

e Koolides (p6hikool, gimnaasium) on vaja tahelepanu pddrata dpilaste kutse-, eri-,
kdrghariduse omandamisele selleks, et inimesel oleks omandatud eriala.

o Kutsehariduskeskuste dppeprogrammide jargi on vaja Opilastele anda teavet
todlerakendumisest omandatava haridusega. Tuleb labi viia infotunnid kohalike t66andjatega ja
naidata Opilastele vdimalusi peale kooli I6petamist sobiva t60 leidmiseks kodu ldhedal. Seda on
vOimalik teha koostdos tootukassaga.

¢ Noorsootdo tasemel on vaja rohkem tahelepanu pddrata noorte t66le rakendumisele ning

nende konkurentsivdimelisuse suurendamisele. Selleks tuleb noortekeskustes 1&bi viia infotunde
tooturu ja toohdive teemadel ning anda noortele teavet toOotsimise protsessist,
karj&ariplaneerimisest ja vdimalustest t06turule siseneda. Seda on v@imalik teha koostoos

tootukassaga.

¢ Noorsootdokeskustes on vaja thustada karjaarindustamise t66d.
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e TU Narva Kolledz, kelle tegevuse hulka kuulub ka karjadrinGustamine, vdiks oma

karjadrindustamise tegevusega ka koolinoori hélmata.

e Kuna paljudel noortel puudub ametialane/kutsealane/erialane haridus ja samuti té6kogemus,
siis vOiksid tootukassa tooturukoolituste programmidesse sisse viia enam kohtumisi kohalike
tooandjatega, kellel on soov vdtta noori toopraktikale ja toole peale koolituse saamist.

o Eesti keele 6ppimiseks voiks tootukassa Ida-Virumaa osakond pakkuda noortele véimalusi
elamiseks eesti perekondades, et eesti keel paremini dra dppida (nt Harjumaal, L&&ne-Virumaal,

Jarvamaal, Tartumaal vm).

e Kuna lda-Virumaa noorte seas on vahe neid, kes taotlevad EVAT toetust, siis vOiks

tootukassa korraldada selle teenuse kohta spetsiaalselt noortele mdeldud infotunde.

e Too0tukassa Iseteenindusportaali (ITP) toopakkumised, kus eesti keele oskust ei nduta tuleb

esitada ka vene keeles, kuna paljud Ida-Virumaa noored ei valda eesti keelt.

e Selleks, et tootutel noortel tekkiks motivatsioon tddle minna, voiks tootukassa korraldada

t66d otsivatele noortele kohtumisi t66 leidnud noortega.

Tanu l&biviidud uuringule olid tehtud tlaltoodud ettepanekud, mille juurutamine vdib
soodustada noorte hdive ja konkurentsivGimelisuse suurenemist Ida-Virumaal ja vdib olla ka
kogu Eestis. Koik selles tods vélja tootatud ettepanekud Ida-Virumaa noorte hdive

suurendamiseks autor esitab tootukassa keskkontorisse nende vdimaliku rakendamiseks.
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KOKKUVOTE

LOputdo ,,Ida-Virumaa noorte todle rakendumine ja todtukassa meetmed selle toetamiseks™
eesmérgiks oli lda-Virumaa noorte hdive suurendamise vOimaluste véljaselgitamine Eesti
Tdotukassa meetmete abil ning samuti tootukassa teenuste kasulikkuse hindamine noorte

tooturule sisenemisel.

Valitud teema raames oli labi viidud uuring ja saadud vastused pustitatud uurimiskusimustele:
millised noorte omadused ja tunnused aitavad neil t66d leida; millised meetmed on té6tukassas
Ida-Virumaa noortele to6leidmiseks; millised tegurid soodustavad noorte hdive suurenemist Ida-
Virumaal. Samuti pludis autor maaratleda, kui hésti Eesti To0tukassa teenused aitavad noori
tooturule siseneda ning milliseid meetmeid v6i muudatusi on vaja ette votta Ida-Virumaa noorte

t6ohdive suurendamiseks.

LOputdd esimeses peatikis késitles autor teoreetilise kirjanduse alusel to6turu, t66hdive,
toopuuduse ja tooturupoliitika moisteid ning Euroopa Liidus ja Eestis tooturupoliitika
pdhiseisukohti. Samuti autor andis levaade noorte seisundist Eesti Ghiskonnas ja Ida-Virumaal
ning noorte mitteaktiivsuse pohjustest. LOputdd teises peatiikis iseloomustas autor téotukassa
teenuseid, mis on suunatud noorte toole rakendumisele ning samuti kirjeldas to6tukassa erilisi
meetmeid Ida-Virumaa noortele. Kolmandas peatiikis autor esitles labiviidud uuringut. Uuringu
labiviimiseks autor vattis jargmiseid meetodeid: fookusintervjuu, vordlusanalilis ning statistiliste

andmete anallis tabel- ja diagramm- meetodil.

Selgus, et noored leiavad t66d pigem suhtlusvOrgustike kui tootukassa pakkumiste abil.
Tdoandjatele on aga oskuste kdrval vaartused ja isiklikud omadused suure tahtsusega. Kui need
olemas on, siis pigem eelistavadki nad just nooremaid tod6tajaid. Samuti selgus, et tootukassa
meetmed noorte tdootsijate toetamiseks aitavad noori téootsingul, kuid need meetmed vajavad
taiendamist ja arendamist selleks et noor tddotsija vOiks Kiiremini t66d leida ja olla t66turul
konkurentsivéimelisem. Ténu dlaltoodud meetoditele ja nende abil saadud tulemustele, autor
tootas vélja ettepanekud Ida-Virumaa noorte toOturule sisenemise parandamiseks Eesti
Tootukassa teenuste abil. Koik ettepanekud esitab autor to6tukassale, et rakendada neid noorte

toohdive suurendamiseks lda-Virumaal ja vdib olla ka kogu riigis.
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SUMMARY

The involvement of Ida-Virumaa youth in work and the Unemployment Insurance Fund

measures for its support.

The aim of the graduation paper was to determine the opportunities of Ida-Virumaa youth
employment raise with a help of Estonian Unemployment Insurance Fund and to estimate the

Unemployment Insurance Fund services for youth entering the labor market.

According to the topic of the graduation paper there was conducted a research work and the
following questions were examined: what kind of qualities and personality traits help young
people to find jobs; what measures are being undertaken to help youth in finding work; what
factors support the raise of youth employment in Ida-Virumaa? Besides, the author of the paper
tried to define how much do the services of the Unemployment Insurance Fund help young
people to be in demand in the labor market as well as what kind of measures or changes have to

be undertaken in order to raise the employment of Ida-Virumaa youth.

In the first chapter of the graduation paper the author examined labor market, employment,
unemployment and the labor market policy definitions on the basis of their theoretical
explanation, as well as the main regulations of labor market policy in the European Union and
Estonia. Along with that the author made an overview of youth position in Estonian society and
Ida-Virumaa and the reasons of youth inactivity. In the second chapter of the paper the author
characterized the services of Estonian Unemployment Insurance Fund that have to engage young
people into work and described special methods used for Ida-Virumaa youth. In the third chapter
the research, conducted by the author, was presented. In order to conduct the research the
following methods were used by the author: focus interview, comparative analysis as well as

statistics analysis by chart and diagrammatic method.

According to the results, it was found that young people are more likely to find a job thought a
social network than with a help of the Unemployment Insurance Fund. What concerns
employers, they appreciate personal qualities as much as special skills. In case employees
possess all abovementioned, employers are more likely to hire the young ones. Moreover, it was
found out that the measures taken by the Unemployment Insurance Fund to support youth do
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help young people in finding jobs, however, they need to be elaborated and developed in order to
help young people to find work more quickly and to be more competitive in the labor market.

Due to the applied methods and the achieved results the author of the paper has worked out some
suggestions of improving youth entrance to the labor market with a help of the Unemployment
Insurance Fund services. All author’s suggestions will be presented to the Unemployment
Insurance Fund in order to implement them for youth employment raise in lda-Virumaa and,

probably, in the whole state.
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LISA 1 To6hdive ja tootuse maarad Eestis ja Ida-Virumaal

Too6hbive maarad Eestis ja Ida-Virumaal 2000.-2012, %, aastakeskmine.

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Eesti 65.2 | 653 | 656 | 658 | 660 |670 |709 |719 |724 |652 |62.7 |67.0 |69.0
lda- 60.2 | 60.6 |59.7 | 585 | 585 |605 |654 |66.7 | 645 |60.0 |53.6 |59.7 |615
Virumaa
Allikas: Statistikaamet.
Tootuse maarad Eestis ja Ida-Virumaal 2000.-2012, %, aastakeskmine.

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Eesti 13.6 | 12.6 | 10.3 | 10.0 | 9.7 7.9 5.9 4.7 55 13.8 | 16.9 | 125 | 10.2
lda- 21.1 | 18.0 | 189 |18.2 | 179 |16.2 | 12.1 | 9.0 10.0 | 18.1 | 25.8 | 20.3 | 17.5
Virumaa

Allikas: Statistikaamet.
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LISA 2 Eesti Tootukassa teenuste tutvustus

Too6tuskindlustushavitis (TKH) ja téotutoetus (TT):

TKH eesmark on td6turuteenuste osutamine, tooturutoetuste, vélja arvatud tootutoetuse
maksmine, kindlustatule to6tuse korral toootsingute ajaks kaotatud sissetuleku osaline
kompenseerimine, todtajale todlepingu Ulesttlemise ja avalikule teenistujale teenistussuhte
I6petamise huvitamine koondamise korral ning tootajate nduete kaitse tédandja
maksejouetuse korral. Huvitisega inimene saab esimesel 100 p&eval 50% tema keskmisest
tootasust ning seejérel 40%. Isik saab hlvitist juhul, kui té6tuna arvelevdtmisele eelnenud 36
kuu jooksul vahemalt 12 kuud ametlikku to6tamist ning téosuhe I6petamise p&hjuseks ei ole
nt ,,omal soovil” voi ,,poolte kokkuleppel”.

TT on fikseeritud summa (pédevamadr 2013. aastal 3,28 eurot), makstakse kuni 270
kalendripaeva. To6tutoetusele on Gigus tootutel kes on todtuna arvelevdtmisele eelneva 12
kuu jooksul védhemalt 180 péeva olnud hdivatud t6dga, té6ga vdrdsustatud tegevusega (nt
Oppimisega, FIE tegutsemisega, ajateenistuskohustuse tditmisega, lapse kasvatamisega,

hooldamisega).

Ndustamisteenused:

Karjaarinbustamine on tootule ja t66- vOi teenistussuhte l1dpetamise kohta teate saanud
toootsijale tema isikuomadustele, haridusele ja oskustele vastava haridustee, td0alase valiku,
koolituse vdi t60 soovitamine. Vastavalt tOoturuteenuste ja —toetuste seadusele § 14
karjaarindustamise eesmérk on ndustada isikut t60- ja kutsevaliku, t60 saamise ja karjaari
kujundamise kisimustes (To6turuteenuste ja —toetuste seadus 2005).
Toootsingundustamine igas tootukassa osakonnas. TooOtoas tutvustatakse todotsimise
vOimalusi, kandideerimiseks vajalikke dokumente (CV, kaaskiri, motivatsioonikiri),
rdégitakse toointervjuust ja arutatakse muid to6toas tekkinud teemasid. Té6toas osalemine on
hea vOimalus esitada kisimusi ja kuulata teiste inimeste kogemusi tdootsimisel. (Eesti
Tdo6tukassa 2013)
Karjaariinfotoas saab infot té0otsimise kohta ning ndu ja tuge todalaste valikute tegemisel.
Karjaariinfotoad on avatud koigis Eesti Tootukassa osakondades. lgal teisipéeva
Ohtupoolikul kell 14.00 — 16.00 saab podrduda karjéariinfo spetsialisti poole Skype’i
vahendusel (ibid.).
Selleks et poorduda pstihholoogi poole vdivad olla erinevad pdhjused:

e tundub, et olukord on lootusetu;

e tunnete tihti &revust ja/véi masendust;
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e on raskusi uinumisel;

e on tekkinud soomishéired;

e meeleolu kdigub oluliselt rohkem, kui varem;

e olete ebakindel oma vdimetes ja oskustes;

e soovite ennast analliisida, et teada saada oma tugevusi ja arengukohti;

e on raske elus edasi liikuda ja otsuseid vastu votta;

e tundub, et kdik kuhjub Ule pea ja ei tea, kuidas edasi minna (ibid.).
Pstihholoog aitab probleeme arutada ja analiiiisida. Ta on isiku jaoks neutraalne inimene ja oskab
probleeme vérske pilguga hinnata. Psiihholoog oskab naha ja esile tuua inimese ette kerkinud
kilisimuste uusi vaatenurki ja niiansse. Koostoos psiihholoogiga klient saab tekkinud raskusi
analliusida ning koostada tegevusplaani edaspidiste sammude kohta. Kindlasti ei lahenda
pstihholoog isiku probleemi dra. Tema t66 on kuulata, mdista ning aidata leida situatsiooni neid
kilgi, mida klient ise varem ei marganud. Psiihholoog aitab lahenduste leidmisel ja toetab nende
elluviimisel (ibid.).
e Vodlandustaja poole on véimalik po6rduda siis, kui:

e olete hddas eluasemelaenude tagasimaksmisega;

e olete vBtnud SMS-laenu v6i muid lihiajalisi laene v8i kasutanud krediitkaarte ja ei

suuda voetud laene tagasi maksta;

e olete saanud seoses laenukohustuste taitmata jatmisega kohtukutse;

e olete hadas Udri ja kommunaalmaksete tasumisega,

e eitea, kuidas olemasoleva sissetulekuga toime tulla;

e on muid probleeme, mis on seotud tekkinud vdlgadega (ibid.).
Vdlandustaja aitab olemasolevad kohustused (le vaadata ja annab juhiseid, kuidas edasi minna
ning millised peaksid olema esimesed sammud (ibid.).
e SOltuvusnbustamine. Kui inimene tunneb, et ta vajab abi alkoholi v&i narko- vOi

hasartmangusotltuvusest vabanemiseks, on vaja raakida sellest oma konsultandile voi
juhtumikorraldajale. Nemad oskavad pakkuda v@imalusi, kust s6ltuvusprobleemide

lahendamisel abi saada (ibid.).

TOoturuteenused:

e Toovahendus. Tooturuteenuste ja -toetuste seaduse 8 12 1dige 3 alusel sobivaks tooks
to6tule esimese 20 nadala véltel to6tuna arvelevotmisest arvates loetakse t60d: 1) mis ei ole
tervislikel pdhjustel vastundidustatud; 2) mille puhul sbiduks elukohast tdokohta ja tagasi

uhissdidukiga ei kulu rohkem kui kaks tundi paevas ega rohkem kui 15 protsenti kuupalgast;
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3) mis vastab t66tu haridusele, erialale ja varasemale tookogemusele; 4) mille eest pakutav
tootasu on vahemalt 60 protsenti isiku Uhe kuu keskmisest sotsiaalmaksuga maksustatavast
tulust, kuid mitte vdhem kui kahekordne t66lepingu seaduse § 29 I0ike 5 alusel kehtestatud
tootasu alammadr. Isiku sotsiaalmaksuga maksustatava he kuu keskmise tulu arvutamisel
vOetakse arvesse tootuna arvelevotmisele eelnenud viimase kuue kuu kolm esimest kuud.

(Too6turuteenuste ja -toetuste seadus 2005)

Tooturuteenuste ja -toetuste seaduse § 12 I16ige 4 alusel sobivaks tooks to6tule 21. nadalast

tootuna arvelevotmisest arvates loetakse t66d:

1) mis ei ole tervislikel pdhjustel vastundidustatud; 2) mis voib olla tahtajaline; 3) mille
puhul sdiduks elukohast tookohta ja tagasi thissdidukiga ei kulu rohkem kui kaks tundi
paevas ega rohkem kui 15 protsenti kuupalgast; 4) mille eest pakutav tdotasu on
taistddajaga todtamisel suurem tootu samal perioodil saadavast
tootuskindlustushiivitisest, aga mitte véiksem t66lepingu seaduse 8§ 29 16ike 5 alusel
kehtestatud tootasu alammaérast; 5) mis el pea vastama to6tu haridusele, erialale ega
varasemale td6kogemusele (TO6turuteenuste ja -toetuste seadus 2005).

Tdo6tukassa vahendab todd nii Eestis kui ka Euroopa Majanduspiirkonna riikides (EL

liikmesriigid + Sveits, Norra, Island, Liechtenstein). Euroopas to6tamise ning vabade

tookohtade kohta informatsioon on igas to6tukassa osakonnas. Tallinnas, Tartus, Narvas,

Johvis, Parnus ja Valgas aitavad Teid EURES ndustajad, kes jagavad informatsiooni Euroopa

Majanduspiirkonna riikide elu- ja toétingimustest ning vabadest tookohtadest. Esmase infoga

on v@imalik tutvuda ka rahvusvahelises EURES portaalis ning EURES Eesti kodulehekdiljel.

(Eesti To6tukassa 2013)

Proovitdo korraldamise eelduseks on, et té6andja otsib vabale tdokohale tootajat tootukassa

kaudu. Selleks tuleb to6andjal edastada tootukassale andmed vaba t66koha kohta siit (ibid.).

Tooturukoolitus soodustab isiku todlesaamist, Opetades voi arendades selleks vajalikke

tooalaseid teadmisi ja oskusi. Eesti Tootukassa pakub vdimalust osaleda todturukoolitusel

siis, kui uuele todle asumine eeldab tdiend voi Umberdpet (ibid.).

Tooturukoolituse hulka kuulub ka kvalifikatsiooni saamise toetamine, mis on isiku eest

kvalifikatsiooni tdendava dokumendi, sealhulgas kutse- v6i padevustunnistuse ja mootorsdiduki

juhtimise 0Oigust tdendava dokumendi saamisega seotud kulu ja riigildivu kulu kandmine
(TO6hdiveprogramm 2012-2013).

Tdoturukoolitusel inimene saab osaleda eelkdige siis, kui ta pole vaatamata tédotsimisele t66d

leidnud ning konsultandi juures to6otsingute ndustamisel on selgunud, et to6lesaamine eeldab
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uute teadmiste vOi oskuste omandamist voi olemasolevate tadiendamist. Koolitusvajadust hindab

ja analtiisib koos kliendiga tema konsultant. Koostdos konsultandiga tehakse kokkuleppe,

millise valdkonna ja taseme (alg- vOi edasijoudnute) koolitust klient to6lesaamiseks vajad. (Eesti

Tdotukassa 2013)

e Toopraktika annab too leidmiseks vajaliku praktilise t0okogemuse ning téiendab
toolesaamiseks vajalikke ametialaseid teadmisi ja oskuseid. Toopraktika vajaduse Ule
otsustate koos toovahenduskonsultandi vOi juhtumikorraldajaga, vottes arvesse isiku
varasema to6kogemuse, oskused, teadmised ja t06soovid. ToOpraktika kestab kuni 4 kuud ja
selle kéigus t66tu omandab t60 jaoks vajalikke praktilisi kogemusi, teadmisi ja oskusi (ibid.).

e Ettevotluse alustamise toetuse (EVAT) on rahaline abi (praegu kuni 4474 eurot), mille
eesmark on motiveerida ja toetada ettevGtlusega alustamist. Taotlemiseks t66tu peab
mdtlema hoolega labi oma ariidee ja koostama driplaani (ibid.).

e Auvalik t60 tooturuteenuste ja —toetuste seaduse § 16 alusel on ajutine tasuline t66, mis ei
eelda kutse-, eri- ega ametialast ettevalmistust. (To0turuteenuste ja —toetuste seadus 2005)
Tootu suunatakse tema ndusolekul avalikule toole kuni 10 toopéaevaks, kuid mitte kauemaks kui
50 tunniks Uhe kuu jooksul. Too6tu osaleb avalikus t66s kuni 8 tundi paevas ja kuni 25 tundi
nadalas. 16—17-aastane t66tu osaleb avalikus t66s kuni 7 tundi péevas ja kuni 25 tundi nadalas

(ibid.).

Juhul, kui avaliku t66 korraldaja soovib t66tut to6le votta pikemaks ajaks kui tooturuteenuste ja -
toetuste seaduses ette néhtud, peab ta s6lmima tdotuga lepingu. To6tu on kohustatud sellest
teavitama todtukassat ja tema tootuna arvelolek I6petatakse. (Eesti To6tukassa 2013)

e Vabatahtlik t66 on isiku téootsimise aktiivsuse ja todharjumuse séilitamine. Eesmark on
arendada isiku sotsiaalseid oskusi, soodustada isiku tédlesaamist ja valmistada teda ette
tooeluks. (To6hdiveprogramm 2012-2013)

T60 voib hélmata erinevaid avalikes huvides ja Gihiskonna heaks tehtavaid tegevusi — soovitavalt

kultuuri, hariduse, sotsiaalt66-, keskkonnakaitse-, 0histegevuse vOi muus avaliku huvi

valdkonnas. Samuti vOib selleks olla ettevotete korraldatud heategevuslikes tegevustes

osalemine. (Eesti To0tukassa 2013)

Vabatahtliku t60 otsene eesmark ei vOi olla majandustegevus, tulu saamine ega to6joukulu
kokkuhoid. Samuti ei vOi vabatahtlikuna teha t66d, mille tegemiseks tavaliselt kasutatakse
peamiselt palgalist t66joudu (ibid.).

e ToOoOturuteenuste ja -toetuste seaduse 8§ 18 alusel palgatoetus on todandjale to6tu

toolerakendamiseks makstav toetus. Palgatoetusega saab tOdle rakendada t06tu, kes on
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tootuna arvelevotmisele eelnenud 12 kuu jooksul vabanenud vanglast ning t66tu, kes on
olnud t66tuna arvel jarjest ule 12 kuu ega ole t60d leidnud. 16—24-aastase to6tu saab
palgatoetusega t00le rakendada, kui ta on olnud to6tuna arvel jarjest tle kuue kuu ega ole
t66d leidnud. (Too6turuteenuste ja —toetuste seadus 2005)
Palgatoetust Eesti To0tukassa maksab nii to6tu tahtajatul kui ka tahtajalisel toédle voi teenistusse
vOtmisel (Eesti To6tukassa 2013).

Palgatoetust Eesti To6tukassa maksab 50% to6taja toOtasust vOi teenistuja palgast, kuid mitte

rohkem kui kehtiv todtasu alamméar. Toéoandjal tuleb tdotukassaga sdlmida haldusleping

palgatoetuse saamiseks enne isikuga t66lepingu sdlmimist (ibid.).

e Tooharjutuse eesmargiks on tdsta tootu valmisolekut aktiivsetes tdoturumeetmetes
osalemiseks voi to6le rakendumiseks. TooOtukassa sOlmib tooharjutuse teenuse osutajaga
halduslepingu (ibid.).

Tdoharjutusel tehakse kergemaid toéid, mis ei nGua erialaseid teadmisi v8i milleks vajalikud

oskused on omandatavad tOoharjutuse kaigus juhendaja ndustamisel ja juhendamisel.

Tooharjutuse kestus on Gldjuhul kuni kolm kuud. Pdrast to6harjutuse labimist voib t66tu

vajadusel saada ka teisi to6turuteenuseid nagu toéturukoolitus ja téopraktika (ibid.).

e To0turuteenuste ja —toetuste seaduse 8§ 21 alusel Eesti Too0tukassa toetab t06tuid jargmiste
puude vdi pikaajalise tervisehdirega inimestele suunatud té6turuteenustega:

- t66ruumide- ja vahendite kohandamine - muudetakse to6keskkond voi todvahend
puude vOi pikaajalise tervisehdirega inimesele ligipddsetavaks ja kasutatavaks.
Tdotukassa hivitab tédandjale parast puudega inimese todle voi teenistusse asumist
50 kuni 100 protsenti todkoha ja -vahendi kohandamise maksumusest, lahtuvalt
puudest tingitud takistuste kdrvaldamise kulu mdistlikkusest.

- tootamiseks vajaliku tehnilise abivahendi tasuta kasutada andmine - vahend,
milleta puudega vOi pikaajalise tervisehdirega inimene ei saa oma tooulesandeid téita.
Tootamiseks vajalikuks tehniliseks abivahendiks ei loeta vahendit, mis on puudest
olenemata vajalik toollesannete tditmiseks v6i mis on puudega inimesele vajalik
igapéevaeluga toimetulekuks. (To6turuteenuste ja —toetuste seadus 2005)

- tugiisikuga todtamine - saab kasutada juhul, kui puudest voi pikaajalisest
tervisehdirest tulenevalt vajab inimene tookohal abi ja juhendamist.

- abistamine tddintervjuul - saab kasutada juhul, kui inimene vajab puude VvOi

pikaajalise tervisehdire tottu td6andjaga suhtlemisel abi. Teenuse osutaja v6ib olla
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juhtumikorraldaja/tédvahenduskonsultant, erialaspetsialist vdi vabatahtlik. (Eesti
Tootukassa 2013)
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LISA 3 Valjavalitud noored Ida-Virumaalt

Véljavalitud noored lIda-Virumaalt

Tootavad (hdivatud) noored

Too6tud noored

1.

Naine X (25.a)

To6tu periood 10.12.2012-10.05.2013
Kutsekeskharidus — pagar-kondiiter
Tookogemus — pagar (5 kuud)

Eesti keel — kesktase (B2)

Inglise keel —kesktase

Osales teenustel:
Karjaarinbustamine
T6ovahendus

Karjaariinfotuba (CV koostamine)

1.

Naine Y (23.a)

To0tu alates 12.02.2013
Kutsekeskharidus — pagar-kondiiter
Tookogemus — puudub

Eesti keel — algtase (A2)

Inglise keel — puudub

Osales teenustel:
Karjaarindustamine

Toovahendus

Tdootsingute todtuba

Tooklub

Karjaariinfotuba (CV koostamine)

Tdopraktika — pagarina

2.

Mees X (21a.)

To6tu periood 22.07.2012-01.08.2013
Kutsekeskharidus -
autoremondilukksepp

Tookogemus — autoremondilukksepana
(7 kuud)

Eesti keel — algtase (A2)

Inglise keel —algtase

B-kategooria juhiluba

Osales teenustel:
Karjaarinbustamine

T60vahendus

2.

Mees Y (20.a)

To6tu alates 24.06.2012
Kutsekeskharidus
autoremondilukksepp
Téokogemus — puudub
Eesti keel — algtase (B1)
Inglise keel —puudub

Osales teenustel:

Eesti keele koolitus (B1)
Karjaarinbustamine
Toovahendus

Tdootsingute tootuba
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Toootsingute tootuba
Karjaariinfotuba (CV koostamine)
Toopraktika

Palgatoetus

3.

Mees X (18.a)

Too6tu periood 15.01.2013-03.04.2013
Pohiharidus
Tookogemus —  saaliteenindajana,
muujana (2 kuud)

Eesti keel — kesktase (B2)

Inglise keel —algtase

Osales teenustel:
T6ovahendus

Karjaariinfotuba (CV koostamine)

3.

Mees Y (21.a)

T606tu alates 05.10.2011

Pdhiharidus

Tookogemus — autopesijana (8 kuud)
Eesti keel — algtase (B1)

Inglise keel —puudub

B-kategooria juhiluba

Osales teenustel:

Toovahendus

Karjadriinfotuba (CV koostamine)
Toootsingute tootuba

Klienditeenindaja koolitus ja eesti keele
koolitus (B2)

Tdopraktika — milja-kassapidajana
Tooalane motivatsiooni koolitus
Tdoharjutus

Pstihholoogiline ndustamine

Karjadrinbustamine

4,

Naine X (25.a)

To6tu periood 10.10.2012-01.01.2013
Korgharidus (bakalaureusekraad, eesti
keele filoloogia)

Tookogemus — eesti keele Opetajana-
koolitusasutuses (5 kuud)

Eesti keel — kdrgtase (C1)

Saksa keel —kesktase

B-kategooria juhiluba

4.

Naine Y (24.a)

T60tu alates 02.07.2012

Korgharidus - eesti keele Gpetaja
Tookogemus — Klienditeenindajana (3
kuud)

Eesti keel — korgtase (C1)

Inglise keel —kesktase

Osales teenustel:
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Osales teenustel:
T6ovahendus
Karjaarinbustamine

Volandustamine

Karjaarinbustamine
T66vahendus
Tooalane motivatsiooni koolitus

Tdopraktika — eesti keele dpetaja abina

5.

Mees X (19.a)

To6tu periood 10.09.2012-05.04.2013
Algharidus

Tookogemus — abitdoline, ettekandja (4
kuud )

Eesti keel- emakeel

Vene keel — algtase

Inglise keel - kesktase

Osales teenustel:

Toovahendus

Vene keele koolitus ja traktoristi
koolitus (T-kategooria)

Tdootsingute todtuba

Palgatoetus

5.

Mees Y (17.a)

T606tu alates 08.06.2012

Algharidus

Tookogemus — juhutdodline, lihttooline,
esituse abi (8 kuud)

Eesti keel — puudub

Saksa keel - algtase

Osales teenustel:

Toovahendus

Tdootsingute tootuba

Tdoharjutus

Karjadrinbustamine
Karjadriinfotuba (CV koostamine)

Koolitus — ehitaja

6.

Naine X (22.a)

Tootu periood 02.05.2012-15.12.2012
(palgatoetusega)

Kutsekeskharidus — juuksur
Tookogemus FIEna (juuksur, 1 aasta)
Eesti keel — algtase (A2)

Inglise keel - algtase

Osales teenustel:
T6Ovahendus
Karjaarinbustamine

Proovitto

6.

Naine Y (23.a)

To6tu alates 14.03.2012
Kutsekeskharidus — juuksur
Tookogemus — midja, ettekandja,
klienditeenindaja (10 kuud)

Vene keel — kesktase

Inglise keel — kesktase

Soome keel - algtase

Osales teenustel:
T6O0vahendus

Tdootsingute tootuba
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Karjaariinfotuba (CV koostamine)

Koolitus — juuksur (taiendGpe)

Karjaarinbustamine

Proovitdo

Karjadriinfotuba (CV koostamine)
Tooklub

Toopraktika juuksurina
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LISA 4 Intervjueeritavate noorte portreed erinevate kategooriate 16ikes

Intervjueeritavate noorte portreed erinevate kategooriate 18ikes (hdivatud noored)

Sugu Naine Naine Naine Mees Mees Mees

Vanus 25 22 25 21 19 18

taisaastates

Mitu klassi 9 12 12 9 4 9

I6petanud

Eri- voi kutsekeskharidus kutsekeskharidus|  kdrgharidus (eesti kutsekeskharidus ei ei

kutsehariduse (pagar-kondiiter) (juuksur) keele filoloogia) (autoremondilukksepp)

olemasolu

Tookogemuse jah jah jah jah jah jah

olemasolu

Olulise 5 kuud 1 aasta 5 kuud 7 kuud 4 kuud 2 kuud

téokogemuse (pagarina) (FIE, juuksurina) (eesti keele (autoremondilukksepana)|  (abitddlisena,| (saaliteenindajana)

olemasolu the Opetajana) ettekandjana)

tédandja

juures

Legaalse jah jah jah jah ei jah

tootamise

kogemus

Praegune tootab tootab tootab tootab tootab tootab

seisund

tooturul

Seisund Eesti oli too6tuna arvel oli td6tuna arvel oli td6tuna arvel oli to6tuna arvel| oli té6tuna arvel|  oli té6tuna arvel

Tootukassas 10.12.2012 - 02.05.2012 - 10.10.2012 - 22.07.2012 - 01.08.2013 10.09.2012 - 15.01.2013 -
10.05.2013 15.12.2012 01.01.2013 05.04.2013 03.04.2013

Toodtukassa jah jah jah jah jah jah

teenuste
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saamise

kogemus
Teenused karj&arindustamine, toovahendus, toovahendus, karj&arindustamine, tddvahendus, tddvahendus,
t0bvahendus,| karjaarinbustamine,| karjaarindustamine, tdovahendus, toootsingu vene keele|  karjadriinfotuba
karjaariinfotuba proovitoo, volanbustamine to6tuba, karjaariinfotuba,|  koolitus ja T-
karjaariinfotuba, toopraktika (autotehnikuna), kategooria
juuksuri koolitus palgatoetus (autotehnik) koolitus,
(tdienddpe) toootsingu
to0tuba,
palgatoetus
(traktorist)
Vdorkeelte eesti (B2), eesti (A2), eesti (C1), eesti (A2), vene (alg), eesti (B2),
oskus inglise (kesk) inglise (alg) saksa (kesk) inglise (alg)|  inglise (kesk) inglise (alg)
Muud B-kategooria B-kategooria
omadused juhiluba juhiluba
Intervjueeritavate noorte portreed erinevate kategooriate 18ikes (t66tud noored)
Sugu Naine Naine Naine Mees Mees Mees
Vanus
taisaastates 23 24 23 20 21 17
Mitu klassi
I6petanud 9 12 12 9 9 4
Eri- voi
kutseharidus kutsekeskharidus kdrgharidus kutsekeskharidus kutsekeskharidus
e olemasolu (pagar-kondiiter) | (eesti keele Opetaja) (Juuksur) | (autoremondilukksepp) ei ei
Tookogemuse
olemasolu ei jah jah ei jah jah
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Olulise

tookogemuse 8 kuud
olemasolu (linttdolisena,
Uhe té6andja 3 kuud 10 kuud 8 kuud ehituse
juures ei | (klienditeenindajana) | (klienditeenindajana) ei (autopesijana) abitoolisena)
Legaalse

tootamise

kogemus ei jah jah ei jah jah
Praegune

seisund

tooturul tootu tootu t00tu tootu tootu tootu
Seisund Eesti t0otu alates t0otu alates to0tu alates t00tu alates to0tu alates to0tu alates
Tootukassas 12.02.2013 02.07.2012 14.03.2012 24.06.2012 05.10.2011 08.06.2012
Tootukassa

teenuste

saamise

kogemus jah jah jah jah jah jah
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to6vahendus,
karjaariinfotuba
, toootsingu
t00tuba, eesti
keele (B2)
koolitus ja
klienditeenindaj
a koolitus,
toopraktika
(midja-
kassapidajana),

karjaarinbustamine tdovahendus, motivatsiooni
, tobvahendus, karjaérindustamine, |  téootsingu t66tuba, koolitus, tobvahendus,
toootsingu to6tuba, todvahendus, | karjadrindustamine, eesti keele koolitus toGharjutus, | tdootsingu téotuba,
tooklub, motivatsiooni proovitoo, (B1), | pstihholoogiline tooharjutus,
karjaariinfotuba, | koolitus, t6opraktika karjaariinfotuba, karjaarinéustamine, ndustamine, | karjaarindustamine
t06praktika (eesti keele Opetaja | tdoklub, téopraktika t06vahendus, | karjadrinbustam | , karjaariinfotuba,
Teenused (pagarina) abina) (juuksurina) toootsingu tootuba ine ehitaja koolitus
inglise (kesk),
Voorkeelte eesti (C1), vene (kesk),
oskus eesti (A2) inglise (kesk) soome (alg) eesti (B1) eesti (B1) saksa (alg)
Muud B-kategooria
omadused juhiluba
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LISA 5 Intervjueeritavate t66d leidnute ja t66d mitteleidvate noorte vordlus

TL* | TL TL TL TL |TL TO> |TO TO TO |TO TO | Erinevus
Mitu  klassi | 9 12 12 9 4 9 9 12 12 9 9 4 Praktiliselt
I6petanud puudub
Omandatud | kutse kutse korg kutse - - kutse | korg kutse kutse | - - Praktiliselt
erialane puudub
haridus
Tookogemuse | jah jah jah jah jah jah - jah jah - jah jah Erinevus
olemasolu (0/2)
Olulise S5kuud | 1aasta |5 kuud 7 kuud 4 2 kuud | - 3kuud |10 - 8 kuud 8 kuud | Erinevus
tookogemuse kuud kuud (0/2)
olemasolu
Uhe todandja
juures
Legaalse jah jah jah jah - jah - jah jah - jah jah Erinevus
tootamise (1/2)
kogemus
Tootukassa | jah jah jah jah jah jah jah jah jah jah jah jah Praktiliselt
teenuste puudub

* t66d leidnud noored
® t66d mitteleidnud noored
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saamise

kogemus
Voorkeelte eesti eesti eesti (C1), | eesti (A2), | vene | eesti eesti eesti inglise | eesti eesti (B1) | saksa | Mérgatav
oskus (B2), (A2), saksa inglise (alg), | (B2), | (A2) | (C1), (kesk), | (B1) (alg) | erinevus
inglise | inglise | (kesk) (alg) inglise | inglise inglise | vene puudub
(kesk) | (alg) (kesk) | (alg) (kesk) | (kesk),
soome
(alg)
Muud B- B- B- Erinevus
omadused kategooria | kategooria kategooria (2/1)
juhiluba | juhiluba juhiluba
Erinevus:

(1) Kaikidel t6dd leidnud noortel on olemas todkogemus, t66d mitteleidvate noorte seas on tédkogemuseta inimesed .

(2) T6od mitteleidvate noorte téokogemus the tddandja juures on le 6 kuu, enamikul t66d leidnud noortel on té6kogemus alla 6 kuud.

(3) T6od leidnud noorte seas on mitteametliku téokogemusega inimene, t66d mitteleidvatel noortel on legaalne té6kogemus.

(4) Tood leidnud noored hindavad kolmanda keele oskust kdrgemini kui mitteleidnud noored. Eesti keele oskuse osas suuri erinevusi ei ole. Osa

t0od mitteleidnud oskavad eesti keelt leidnutest paremini.

(5) Suurem osa mdlemast grupist on ilma juhiloata.
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LISA 6 Fookusintervjuu noortega

Andmed intervjueeritava kohta:
1. Sugu Naine/Mees
2. Vanus (taisaastad) .............ccoeeiiiienn.

Intervjuu:

1. Millises koolis olete viimati 6ppinud?
2. Kas olete selle kooli Idpetanud?
Jah/ Ei
kui ei, mitu klassi koolis 16petanud olete?
3. Kas omate kutset? Jah/Ei
- kutsedppekeskus, ametikool, kolledz, iilikool

millises koolis selle omandasite?

.............................. kooli nimetus
4. Kas te praegu dpite?
Jah/Ei
5. Kas te olete kunagi téotanud?
Jah/Ei

6. Kui jah, siis kas kunagi tootasite pool aastat (6 vdi enam kuud) jarjest?
Jah/Ei
7. Kas moni tédandja on sdélminud Teiega paberil té6lepingu?
Jah/Ei
8. Kui ei, siis kas moni tddandja on sdlminud Teiega t66votu- voi kdsunduslepingu?
Jah/Ei
9. Kas Teie olete kunagi olnud arvel Eesti To0tukassas?
Jah/Ei

10. Kas Teie olete praegu arvel Eesti To6tukassas?
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Jah/Ei

11. Kui pikka aega jooksul olete/ olete kunagi olnud arvel Eesti To0tukassas?

e Kuni 6 kuud
e 6 kuni12 kuud
e Ule 12 kuu
12. Kas te praegu tootate?
Jah/Ei
13. Kui Teie praegu tootate,

kuidas Teie leidsite t66d?
.............................. intervjueerija vastus
Nagu sain aru, oli see ... kaudu?
e Toovahendusportaalide kaudu
e Tuttavate kaudu
e Eesti TOOtukassa teenuste abiga
e Eesti To6tukassa iseteenindusportaalide (ITP) kaudu
e Muu..........ooiiiiii
miks teie arvates praegune todandja just teid toole vottis?
.............................. intervjueerija vastus
Nagu sain aru Teil on ... ?
e Mul on teistest parem haridus
e On tookogemus samas valdkonnas
e On kBrgem eesti keele oskus
e On voorkeelte oskused

e FEitea

kas keegi tuttav soovitas teid to6le?
e Jah
e Ei
kas te olite to6andjaga enne tuttavad?
e Jah
e Ei
mis teie arvates kujunes tddandjale teie to6le votmisel

argumendiks?
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millised to6tukassa teenused olid teile t66 leidmisel kasulikud? Markige palun tabelisse

ristiga.
Jrk nr | Teenuse nimetus Kasulik
1. Todvahendus
2. T6ootsingu to6tuba
3. Karjaariinfotuba
4 Karjaarindustamine
5. Tooturukoolitus
6. T6opraktika
7. Proovitd6
8. Tooklubi
9. Tooharjutus
10. Palgatoetus
11. Ettevotluse alustamise toetus
(EVAT)
12. Psuhholoogiline nbustamine
13. Volandustamine
14. Soltuvusndustamine
15. Avalik t60
16. Vabatahtlik t60
17. Teenused puude voi pikaajalise

tervisehdirega inimestele

milliseid tootukassa teenuseid te ei kasutanud? Markige palun ristiga.

O o o o o 0o o o

Toovahendus
Toootsingu tootuba
Karjéariinfotuba
Karjaarindustamine
Tooturukoolitus
Toopraktika
Proovitto

Tooklubi
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To6harjutus
Palgatoetus
EttevOtluse alustamise toetus
(EVAT)

Psiihholoogiline nBustamine
Volandustamine
Soltuvusndustamine

Avalik td60



] Vabatahtlik t60 (] Teenused puude voi pikaajalise

tervisehdirega inimestele

14. Kas Te olete kasutanud Eesti To6tukassa iseteenindusportaali (ITP)?
Jah/Ei

Téanan intervjuu eest!
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LISA 7 Intervjuud Ida-Virumaa té6andjatega

1. Viru Keemia Grupp AS, personaliosakonna juhataja Tea Allikméae

Toodandja profiil (tdidab intervjueerija ise enne intervjuud):

1. Ettevdtluse/Organisatsiooni nimi: Viru Keemia Grupp AS

2. Tegevusvaldkond: VKG on Eesti suurim pdlevkividli ja kemikaalide tootja
3. Mis aastal on asutatud: 1921.a (kaivitati Kohtla-Jarvel proovidlivabrik)

Intervjuu:

1. Kui palju tootajaid kokku on ettevottes praeguse seisuga (detsember 2013.a)?
Kokku on 2090 to6tajat

2. Kas ettevottes tootavad inimesi nooremaid, kui 27 aastat?
Jah

3. Milliste isikuomadustega inimesi te toole votmisel eelistate?
Peab olema kohusetundlik, aus, tapne, hea suhtlemisoskusega, sobralik.

Kas tdole kandideerija erialane/kutsealane/ametialane haridus on kdige olulisem tegur

to6ovotmisel?
Selle kiisimusele tapselt vastata ei saa kuna hariduse téahtsus s6ltub ametikohast. Kontsernis
on 2090 tO6tajat ja ametikohad on erinevad, kindlasti on ametikohad kus peab olema vastav
erialane haridus (kutsekeskharidus vdi kdrgharidus).
Kas inimesel, kes soovib teie ettevOttes todtada peab olema tédkogemus samas
valdkonnas?
Ei
Milliseid keeli peaks teie organisatsiooni tootaja oskama?
SOltub ametikohast, kuid vene- ja eesti keel on vajalik valdavalt. Midgi-, arenduse ja
logistikavaldkonnas on lisaks vajalik inglise keele oskus.
kas iga tootaja peab koiki neid keeli oskama v6i vdivad nad ka Uhe-kahekaupa
esineda?
Tootmistodlisel voib olla ainult vene vOi ainult eesti, spetsialistidel ja
keskastmejuhtidel vene ja eesti.
kui on tarvis kahe keele oskust, siis milliseid keeli on koos vaja?

Koos on vaja eesti- ja vene keele oskust.
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7.

8.

2.

Kui teil on olnud vdi on Uks hea t66taja, kes on alla 27 aastat vana, palun raakige, mille
poolest ta hea oli/on?
Kontsernis on vaga palju alla 27 aasta vanuseid to6tajaid.

mida ta hasti tegi/teeb?

On avatud uuendustele, kiire dppija.

milliseid kasulikke omadusi tal oli/on?

Véaga hea keeleoskusega, tahe edasi areneda.
Kas teie arvates selliseid teadmisi, oskusi ja omadusi vGib ka keskealisel voi vanemal
tootajal olla?

Jah

Tanan intervjuu eest!

Kohtla Vallavalitsus, abivallavanem Hannes Lumiste

Tooandja profiil (tdidab intervjueerija ise enne intervjuud):

1.
2.
3.

Ettevotluse/Organisatsiooni nimi: Kohtla Vallavalitsus
Tegevusvaldkond: Kohalik omavalitsus
Mis aastal on asutatud: Valla praegune pdhjast Idunasse valjavenitatud kuju parineb 1939.

aastast

Intervjuu:

1.

Kui palju tootajaid kokku on ettevottes praeguse seisuga (november 2013.a)?

Teenistujaid on kokku 9,kuid kui kokku lugema koik tootajad, siis neid on tunduvalt rohkem -

14 inimest. Nende hulgas on ka naiteks rahvamaja juhataja, kuna meil allasutusi eraldi

struktuuritiksustena ei ole (eraldi struktuuri), siis ta kuulub vallavalitsuse struktuuri.

Noortekeskus tépselt samamoodi.

Kas ettevottes tootavad inimesi nooremaid, kui 27 aastat?

Nooremaid kui 27 aastat ei ole.

Milliste isikuomadustega inimesi te toole votmisel eelistate?

See sOltub uldiselt muidugi sellest, millist t66d nad hakkavad tegema. Selge on see, et néiteks

rahvamaja juhataja peab olema hea organiseerija, et viia labi valla Uritusi. Enda kohapealt

pean kull Utlema, et suurem osa inimesi, kes tootavad vallas, tulid t6édle enne mind. Mina

tootan vallas praeguseks 10 aastat (2014 aasta jaanuaris saab 10 aastat tais) ja olen Uks

noorimaid. Meie t06 on jaotatud erialadeks vallavalitsuse sees. Maandunikul peaks olema
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mingid teadmised maast ja arusaam maa piiridest. Keskkonnandunik peab tegelema
keskkonnaprobleemidega. Kui mina toole laksin, siis vdin Oelda, et sellel hetkel oli
abivallavanema  valdkond uldse vaga suur, aga pohiliselt tegelen ikkagi
ehitusprobleemidega: valla ehitus, elamuehitused, ehitusregister. Aga Ulejaanud valdkonna
osas, mis tookord oli: keskkond ja teed, need on tulnud juurde Gppida. Uheks tahtsamaks
asjaoluks toole votmisel ongi kindlasti, et inimene tahaks ja oleks véimeline 6ppima. Meil on
olnud ka selline juhus, kus keskkonnandunik naiteks voeti todle teisest omavalitsusest (seal ta
koondati). Otsustasime, et votame nuid ta t6dle kui valmis spetsialisti (see toimus umbes 8
aastat tagasi). Tuli valja, et inimene ei oska arvutit absoluutselt kasutada, kuigi toole voeti ta
spetsialistina. Meie ei saa kahjuks alustada nullist (arvutil trikkimisest, copy-paste’st).
Sellisel tookohal on vajalik digusakte koostada ja oma Ulesandeid tdita arvutis, see inimene
aga ei saanud hakkama. Need oskused nagu arvuti kasutamine ja algteadmised to6st peavad
olema. Samas pean tunnistama, et ei oma ka mina veel tanagi eriti oskuseid Excel’is, on
olemas vaid minimaalsed oskused ning kui ise hakkama ei saa, kutsun kellegi appi.

Hea on kui inimene oleks aktiivne, positiivne ja leidlik. Praeguseks kujunenud seltskond on
meil selline, et me vdime parast tuliseid vaidluseid Uksteise peale solvuda, aga see laheb
kohe mdoda ja t66 jatkub normaalselt. Tahtis on ka, et kui inimene teeb vigu, siis peab ta
oskama seda ka tunnistada, mitte raiuma, et kdik on tapselt nii ja kdik on must ja mitte valge
vOi must-valge. Tunnistades on véimlik leida lahendus, mida nende vigadega teha, neist on
vaja Oppida. Keegi ei ndua, et todle tulles oleks inimene valmis spetsialist aga tal peavad
olema algteadmised valdkonnas, kus ta tddle asub. Peab suutma dppida ja julgema kisida.

Kas toole kandideerija erialane/kutsealane/ametialane haridus on kdige olulisem tegur

toovotmisel?
Ei

kui ei, siis miks?
Kui raakida haridusest, siis haridus ei ole kdige téhtsam asi. Meil on pigem téhtis see, kas
tobkogemus on voi ei ole. Meil on ka nditeks maandunik hariduselt agronoom, aga ta teab
seda kus pollutiikid asuvad, mis see pdld on ja midagi muud sellest valdkonnast. Ei ole ka
minul vastavat haridus. Tegelikult kui téovaldkond on nii lai, siis mis haridus mul peaks
olema? Kui ma pean t66d tegema keskkonna asjadega, ehituse asjadega, administratiivsete
asjadega jt. Ma ise ka opin Narva Kolledzis (kohaliku omavalitsuse korralduse erialal) voin
Oelda, et see on uldine eriala ja mitte midagi tegelikult anda ei saa, tapselt paberi jaoks.
Haridustase ndutud otseselt ei ole, vallavanem on nditeks sotsiaalt06taja. Kas see on hea, et
ta on sotsiaalt6dtaja? Kui ta on juht siis ei ole see alati hea kuna sotsiaaltdotaja kipub olema

jareleandev ja ei julge vdi ei taha kellelegi paha teha, ta tahab alati hea olla ja vahest jaavad
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vajalikud otsused seetdttu tegemata. Pigem peab olema kogemus vdi siis Utleme see
ametialane (ei kujuta ette mis ametialane see on, kas see ongi kogemus). Hea ongi kui oleks
mingisugune kutsealane haridus, see juba naitab et ta teab sellest asjast midagi. Ei saa ¢elda
ka, et meil peavad olema kdrgharidusega inimesed ja esimeseks pdhjuseks on see et meil on
palgad sellised madalad, kdrgharidusega inimene ei tule tédle. Voi siis ei tahaks tulla selle
palga eest. Kui tekib voimalus ja keegi pakub rohkem, siis ta laheb sinna. Pigem ametialane
haridus peaks olema, kui ta on to6tanud selles siisteemis, kui ta on seda valdkonda adub
(mida ta teeb), siis ta saab hakkama ja lahendab seda probleemi. Ei ole oluline et oleks
erialane haridus kindlasti ja ei ole oluline et oleks kdrgtaseme haridus. Mida kdrgem see
haridus on, seda teoreetilisemaks ldheb inimene. Aga tihi teooria ja praktika on erinevad
asjad, naiteks sama ehitusega — kui teoreetik tuleks ehitust kontrollima siis ta teeks iga
ehituse objekti maha, ta motleb valja asja mis teoorias peab olema nii, aga tegelikkuses see
ei saa alati olla tapsel niit. Arvan et pigem ametialane haridus on oluline.
Selge see et finantsndunik voi raamatupidaja — nendel peab olema kindlasti erialane haridus.
Keskkonnatdttaja, maandunik, sotsiaaltdotaja — inimesed on erinevad ja iga maatuki ning
probleemi lahenemine on eraldi vaadeldav.
5. Kas inimesel, kes soovib teie ettevottes tootada peab olema tdéokogemus samas
valdkonnas?
Jah
kui jah, siis miks?
Kui inimene tuleks valda todle, siis Ukskdik mis ala talle tuleb — peavad olema
pdhiteadmised sellest valdkonnast (kogemus). Kui inimene on kuskil olnud aasta jooksul
omavalitsuses t00l — ta ei saavuta tavaliselt mitte midagi, ei saa veel hasti aru sellest kus
ta on ja mis maa ja inimesed siin on. Minul naiteks laks 3 aastat selleks et saada aru
missugune vald vélja ndeb, kus midagi asub. Vald on suhteliselt suur ja selleks et aru
saada kus kohas midagi on - tuleb aega.
kui suur see to6kogemus peab olema ja miks?
1 aastasest tookogemusest piisab, sellisel juhul on inimesel olemas algteadmised
(arvutikasutamise programmide oskus vastavalt oma t60 vajadustele, seadusandluste
tundmine). Teda ei ole vaja nullist paris hakata dpetama. Arvan et see inimene, kes on
aasta jooksul juba tegelenud sellega, teab vajadusel ka kust midagi otsida. Meil ei ole
tahtis see, et kdik peavad teadma peast, inimene ei suuda kdike dppida pahe. Aga peame
teadma kus me leiame need vastused. Samuti seadused muutuvad ja muutuvad kiiremini
kui inimesed liiguvad. Kdik asjad muutuvad ja on vaja kursis olla ja vajadusel infot leida.

6. Milliseid keeli peaks teie organisatsiooni téotaja oskama?
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Kui meie oleme Ida-Virumaal, siis kindlasti vene keel (minimaalselt suhtlustasandil). Eesti
keel nii vOi teisiti peab olema kdrgtasemel, kuigi C1 kategooriat kinnitavat paberit me ei
ndua. lga tootaja koostab Gigusakte ja dokumente ja seeparast eesti keele oskus peab olema
heal tasemel, et inimene saaks ise hakkama oma t6dga. Hea kui inimene on spetsialist ja
suudab teha ise oma t66d, pole vaja teistele anda Ulesandeid (nt tdlkimisega seotud).
Kindlasti vbivad tekkida probleemid ja keele vead, aga eelistatum on perfektne eesti keele
oskus. Samuti peab olema vahemalt minimaalne vene keele oskus.
Arvan ka et meie organisatsioonis inimesed tunnevad puudust inglise keele oskusest ...
organisatsiooni jaoks inglise keele oskus on suureks abiks ja kasuks. Kui meil on koost6o
suhted Euroopaga (nt Soome riigiga) — peavad olema teadmised inglise keeles (mitte
seadusandluses ja kirjas) vaid suhtlustasandil. Kui inglise keele oskus on, siis on vGimalik
kogemusi vahetada, aru saada ja koostdod teha. Aga eelistuse jarjekorras on eesti keel
kindlasti (C1 kategooria paber ei ole oluline), vene keel kénes. Mingit paberit keelte oskuste
kohta pole vaja esitada, oluline on suhtlemine. Kui keegi meie té6tajatest (nt noorsootd6taja)
eesti keelt ei raagi, siis ta dpib ja osaleb koolitusel. Vaatamata sellele et lapsed ja noored
vallas pigem raagivad vene keeles, noorsootddtaja peab dokumente koostama eesti keeles,
projekte kirjutama jne — peab ise seda tegema ...
Nooremal inimestel ei teki tavaliselt probleemi keelte Gppimisega, vanemealistele (40+) on
juba keerulisem.

kas iga todtaja peab koiki neid keeli oskama v6i vdivad nad ka Ghe-kahekaupa

esineda?

Jah, tegelikult iga tootaja peab oskama (v.a koristaja).
Kui teil on olnud vdi on uks hea t66taja, kes on alla 27 aastat vana, palun raékige, mille
poolest ta hea oli/on?
Meil noori to6l ei ole, aga kandideerimise ajal eelistame votta todle noori (kui tal on haridus
omandatud vOi on omandamisel, eesti ja vene keelte oskused olemas). Siin kogemus ei ole nii
oluline, kui see noor on spetsialist siis votame teda td6le. Aga probleem on selles et noored ei
tule meie to6le kuna palgatase on nii madal. Meie palgad on avalikud ja ma vdin 6elda, et
mina olen vallavalitsuses teise palgaga ja ma teenin netto palka 745 eurot kuus. Olen
abivallavanem. See t&hendab et ndunikud reaalselt kattesaavad 600 euro ringis palka.
Selleks et tuleks noor (haritud, aktiivne) t66le peavad olema oluliselt suuremad palgad, kuna
tema ambitsioonid on teised. Vdib olla on see halb et Soome ja Rootsi on nii l&ahedal ja
noored inimesed liiguvad ja nendel on lihtne t66le valismaale minna ja tagasi tulla (kui nad
tulevad tagasi). Organisatsiooni jaoks on kindlasti parem kui to6taja oleks noor. Seepéarast et

tekib jarjepidevus, jarjepidevus on véaga tahtis valla jaoks. Vald on véike (vdib olla suurem
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linnades ei ole see probleem, seal ei tunne inimesed (ksteist) ja valla inimene tunneb ennast
turvalisemalt siis, kui valla spetsialistid tunnevad teda ja tema neid. Praegu meie vallas
tootavad pensionarid voi pensionieelikud - see on ka probleem. Kindlasti nendel kdigil on
pikaajaline tookogemus ja teadmised, aga kuna aeg laheb ja mis tuleb homme keegi ei tea.
Kui maandunik naiteks jarsku lahkuks, siis kogu vald kannatab, kogu struktuur kannatab
seepdrast, et inimesega ldheb kaasa kogu meeletult informatsiooni mida teistel ei ole ... Igal
juhul eelistatult on noored inimesed. Mida noorem seda parem.

Aga noortel (naiteks 20 aastase noorel) on ambitsioonid nii suured, téna ta on ndus 600 euro
kuu eest tootada, homme aga pakutakse rohkem ja ta kohe laheb sinna. Ta ei hakka métlema
selle peale, mis siin oli ja mis see tdhendab organisatsiooni jaoks — ta laheb &ara ja ongi koik.
Vanemealistel on see keerulisem, meie saame aru et selles struktuuris meie oleme
spetsialistid, tookoht on lahedal, meil on juba saavutused siin olemas, uus téokoht taéhendab
seda et on vaja uuesti ennast ndidata ja tdestada. Noortele see pigem meeldib kuna
vanemealistele tavaliselt mitte.

Mina ise arvan, et todle on teretulnud pigem noored spetsialistid.

Meil oli Uks kord juhtum, et keskkonnanduniku ametikoht oli vaba ja kahest kandidaadist oli
noor naine (haridusega ja keele oskusega). See noor oli juba valmis t66le tulema, aga kuna
temale pakuti t66d Uikala Prugila AS-is projektijuhina (kus on kordades suurem palk) ja
kindlasti ta laks sinna todle. Teine asi siin ongi see, et kuigi t66 vallavalitsuses on stabiilsem,
kestab see stabiilsus vaid 4 aasta kaupa, valimistest valimisteni ning me ei tea mis edasi
saab.

Tanan intervjuu eest!

3. Saka Mbis OU, peaadministraator Kairi Kuldmets

Toodandja profiil (tdidab intervjueerija ise enne intervjuud):
1. Ettevotluse/Organisatsiooni nimi: Saka Mdis OU
2. Tegevusvaldkond: Majutus ja turism (spahotell, restoran)

3. Mis aastal on asutatud: 2004. a
Intervjuu:
1. Kui palju toétajaid kokku on ettevottes praeguse seisuga (detsember 2013.a)?

Kokku on 29 tootajat
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Kas ettevottes tootavad inimesi nooremaid, kui 27 aastat?

Jah, neid on kokku 12 (sh kokad, administraatorid, klienditeenindajad)

Milliste isikuomadustega inimesi te toole votmisel eelistate?

Kohusetundlikkus, tookus, sdbralikkus, hea suhtlemisoskus, korrektsus (nii valimuses kui ka
suhtlemisel), aktiivsus, samuti peab olema hea organiseerija.

Kas toole kandideerija erialane/kutsealane/ametialane haridus on kdige olulisem tegur

toovotmisel?
Administraatori t60s ei ole, kbik on kohapeal dpitav. Loomulikult kui inimesel on teadmised
turismi valdkonnas, siis see on hea ja tuleb kasuks. Kuna selle (hariduse) jargi me ei vali
inimesi toole. Teeninduse valdkonnas on olulisem eelnev tdkogemus (véhemalt 1 aasta). Kui
raagime teistest ametikohtadest (nt toitlustusjuht, mudgijuht, peaadministraator) siis on
loomulikult erialane haridus vajalik. Samuti kokadel v6i raamatupidajatel peab kindlasti
olema kutsealane haridus.
Labitud koolitused teeninduse valdkonnast tulevad ka kasuks. 2012. aastal meil oli
organiseeritud klienditeenindaja koolitus to6tajatele ning ka meeskonnakoolitus, kuna meie
jarjepidevalt neid koolitusi ei paku.
Meil puuduvad ametikohad kus peab olema kdrgharidus.
Kas inimesel, kes soovib teie ettevOttes todtada peab olema téokogemus samas
valdkonnas?
Jah (teeninduse valdkonnas kindlasti)
kui suur see tookogemus peab olema ja miks?
Véahemalt 1 aasta, selle aja jooksul inimesel on k&ik vajalikud teadmised ja oskused
olemas selleks et tootada teeninduse valdkonnas.
Milliseid keeli peaks teie organisatsiooni to6taja oskama?
Kohustuslikud keeled on eesti, vene, inglise. Kasuks tulevad ka soome keel ja saksa keel.
Keeleoskused peavad olema suhtlustasandil.
kas iga tootaja peab koiki neid keeli oskama v6i vdivad nad ka Ghe-kahekaupa
esineda?
Ei saa Gelda et peab kuna meil on to6tajad kellel on eesti ja vene, vOi eesti ja inglise,
vOi eesti ja soome keelte oskused.
Kui teil on olnud vdi on tks hea to6taja, kes on alla 27 aastat vana, palun raakige, mille
poolest ta hea oli/on?
Ei saa kedagi valja tuua, raske on niimoodi ¢elda. Noori on palju ja kéikidel on omad head
ja positiivsed kuljed.
mida ta hasti tegi/teeb?
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Todtab hasti ja tdidab oma tookohustusi korrektselt
milliseid kasulikke omadusi tal oli/on?
Korralikkus ja kohusetundlikkus, punktuaalsus, tookus ...
8. Kas teie arvates selliseid teadmisi, oskusi ja omadusi vBib ka keskealisel v6i vanemal
tootajal olla?
Jah

Tdanan intervjuu eest!

4. Johvi Vene Gumnaasium, personalijuht Jelena P8levina

Toodandja profiil (tdidab intervjueerija ise enne intervjuud):

1. Ettevdtluse/Organisatsiooni nimi: J6hvi Vene GUmnaasium
2. Tegevusvaldkond: Haridusasutus (glimnaasium)

3. Mis aastal on asutatud: 1925. a

Intervjuu:

1. Kui palju tootajaid kokku on ettevottes praeguse seisuga (detsember 2013.a)?
70 Opetajat ja 25 halduspersonali

2. Kas ettevottes tootavad inimesi nooremaid, kui 27 aastat?
Ei

3. Milliste isikuomadustega inimesi te toole votmisel eelistate?

Inimesel peab olema hea suhtlemisoskus, ta peab olema kompetentne ja punktuaalne.

4. Kas toole kandideerija erialane/kutsealane/ametialane haridus on kdige olulisem tegur
toovotmisel?
Jah, kindlasti (0petajad, raamatupidajad, juhid, kokad)
5. Kas inimesel, kes soovib teie ettevottes toO0tada peab olema téokogemus samas
valdkonnas?
Ei pea olema
6. Milliseid keeli peaks teie organisatsiooni totaja oskama?
Eesti ja vene
kas iga tootaja peab kdiki neid keeli oskama voi vbivad nad ka the-kahekaupa
esineda?

Soovitav on et iga tootaja oskaks neid keeli.
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7. Kui teil on olnud vdi on Uks hea t66taja, kes on alla 27 aastat vana, palun raakige, mille
poolest ta hea oli/on?
Ei ole tootajaid nooremaid, kui 27 aastat.

Tanan intervjuu eest!
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LISA 8 Ida-Virumaa intervjueeritavate todandjate ndudmised téotajatele

Organisatsiooni Viru Keemia Grupp AS Saka Mais OU Johvi Vene GUimnaasium Kohtla Vallavalitsus
nimetus

Tootajate arv 2090 29 95 14
Noored to6tajad jah jah ei ei

Kohustuslikud

isikuomadused

kohusetundlikkus, ausus,
tapsus, hea suhtlemisoskus,

sobralikkus

kohusetundlikkus, tookus,
sobralikkus, hea
suhtlemisoskus, korrektsus
(nii valimuses kui ka
suhtlemisel), aktiivsus,

organiseerimisoskus

hea suhtlemisoskus,

kompetentsus, punktuaalsus

organiseerimisoskus, aktiivsus,
soov todtada ja dppida,

aktiivsus, positiivsus

Haridus on ametikohad kus peab olema ei pea olema (va kokad ja jah, peab olema | ei pea olema (va finantsndunik
vastav erialane haridus raamatupidajad) ja raamatupidaja)

(kutsekeskharidus voi

kdrgharidus)
Tookogemus ei pea olema jah, peab olema ei pea olema jah, peab olema
Voorkeelte oskused vene, eesti vene, eesti, inglise (kasuks vene, eesti vene, eesti, inglise

tuleb soome ja saksa)

Toole votmisel

eelistused

noored (vastava haridusega)

noored (vOorkeelte oskustega)

inimesed vastava haridusega

noored (t66kogemusega)
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