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Lithikokkuvote

Eesti pensionisiisteemi iiheks oluliseks véljakutseks on suhteliselt madal pensioni
asendusmaiir ning sellest tulenev vajadus suurendada inimeste pikaajalist pensionisdéstmist.
Kuigi III pensionisammas pakub paindlikke kogumisvdimalusi ja maksusoodustusi, on selle
aktiivne kasutus Eestis jatkuvalt madal. Kditumis6konoomika kirjanduses seostatakse
pensionisddstmise vihesust muu hulgas oleviku eelistamise, otsuste edasilitkkamise,
tahelepanu hajumise ning pensionisiisteemi tajutud keerukusega.

Kiesoleva magistritod eesmark oli hinnata, kas kditumisékonoomikal pdhinevad
teavitused vdivad mojutada inimeste pensionisddstmise kéditumist Eesti III pensionisamba
kontekstis. T60s uurisin teavituste tildmdju, erinevate sdnumiraamistuste moju ning teavituse
ajastuse mdju III pensionisambaga liitumisele, sissemakse tegemise tdendosusele ja
sissemakse suurusele.

Empiiriline analiiiis pohines randomiseeritud kontrollkatsel, mille kdigus saadeti 2025.
aasta detsembris ja 2026. aasta jaanuaris erineva sisuga pensioniteavitusi enam kui poolele
miljonile inimesele. Analiiiisis kasutasin administratiivseid andmeid, mis vdimaldasid hinnata
inimese tegelikku pensionikditumist pérast teavituste saatmist. Teavitused tuginesid
erinevatele kditumis6konoomilistele sonumiraamistustele.

Tulemused néitasid, et teavituste moju oli tildiselt tagasihoidlik, kuid monel juhul
statistiliselt oluline. Kdige selgem mdju oli III pensionisambaga mitteliitunute seas, eriti
detsembri laines, kus teavitused suurendasid mdnel juhul IIT sambaga liitumise ja sissemakse
tegemise tdendosust. Positiivsemad tulemused ilmnesid eelkdige autonoomia, uue alguse ja
tuleviku-mina pdhiste sdnumiraamistuse puhul. Samas ei mdjutanud teavitused oluliselt
sissemaksete suurust ega juba III sambaga liitunud isikute kditumist.

Tulemused viitavad, et kiditumuslikud teavitused voivad toimida eelkdige
pensionisdédstmise aktiveerijatena, aidates suurendada kogumise alustamise ja sissemakse
tegemise tdendosust. Samal ajal voib juba véljakujunenud sadstmiskditumise muutmine

vajada tugevamaid voi pikaajalisemaid sekkumisi.



Abstract

One of the key challenges of the Estonian pension system is the relatively low pension
replacement rate and the resulting need to increase long-term retirement savings among
individuals. Although the third pension pillar offers flexible saving opportunities and tax
incentives, its active use in Estonia remains low. In the behavioral economics literature,
insufficient retirement saving has been associated with factors such as present bias,
procrastination, limited attention, and the perceived complexity of the pension system.

The aim of this master’s thesis was to examine whether behavioral economics-based
notifications can influence retirement saving behavior in the context of Estonia’s third
pension pillar. The study investigated the overall effect of notifications, the effect of different
message framings, and the effect of notification timing on joining the third pension pillar, the
probability of making contributions, and the contribution amount.

The empirical analysis was based on a randomized controlled trial which pension-
related notifications with different message were sent to more than half a million individuals
in December 2025 and January 2026. The analysis used administrative data, which made it
possible to evaluate individuals’ actual pension-related behavior following the notifications.
The notifications were based on different behavioral economics message framings.

The results showed that the effects of the notifications were generally modest,
although statistically significant in some cases. The clearest effects emerged among
individuals who had not previously joined the third pension pillar, particularly in the
December wave, where notifications increased the likelihood of joining the third pillar and
making contributions in some cases. More positive results emerged particularly for autonomy-
based, fresh start, and future-self message framings. However, the notifications did not
significantly affect contribution amounts or the behavior of individuals who had already
joined the third pillar.

The findings suggest that behavioral notifications may function primarily as activators
of retirement saving behavior by increasing the likelihood of starting to save and making
contributions. At the same time, changing already established saving habits may require

stronger or longer-term interventions.
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1. Probleemi kaardistus

1.1. Pensioniks kogumise kiitumuslikud barjiirid ja nende mojutamine

Paindlikud pensionilahendused suurendavad inimese isiklikku vastutust pensionitulu
kujundamisel, kuid uuringud néitavad, et Eesti inimesed on selle vastutuse kandmisel pigem
passiivsed (Pulk et al., 2024). Eesti pensionisiisteemi iseloomustab rahvusvahelises vordluses
suhteliselt madal asendusmaéir, moodustades vihem kui 40% inimese eelnevast sissetulekust,
ning samal ajal korge vanemaealiste vaesusrisk (OECD, 2021; OECD, 2025).

Demograafilised muutused, sealhulgas tdoealise elanikkonna vihenemine ja eakate
osakaalu kasv, suurendavad survet riiklikule pensionisiisteemile ning muudavad individuaalse
pensioniks kogumise {iha olulisemaks.

Pensionireformidega kaasnenud valikuvabadus, sealhulgas vdimalus II
pensionisambast raha vilja votta voi maksemadidra suurendada, muutis pensioniotsused
keerukamaks. Valikute rohkus vdib aga soodustada otsuse edasiliikkamist ja passiivsust.
Kuigi III sammas pakub vabatahtlikku ja maksusoodustusega toetatud sddstmisvoimalust
(sissemakstele kehtib aastas kuni 6000 euro voi 15% brutotulust ulatuses
tulumaksusoodustus), on selle kasutus mérgatavalt madalam kui II sambal, mis viitab, et
paljud inimesed ei tee pensioniks kogumisega seotud otsuseid aktiivselt. Uuringu raames
labiviidud eksperimendi eelse, 18.12.2025 seisuga oli avatud 232 204 III samba
pensionikontot, millest 183 964-1 oli osakute saldo, samal ajal kui II pensionisambas oli 472
374 aktiivset koguja (Pensionikeskus, 2025).

Kogumispensioni eesmérk on tdsta inimeste elatustaset pensionieas ning vihendada
soltuvust tiksnes riiklikust pensionist, millest ei pruugi heaolu tagamiseks piisata. Pensioniks
kogumise puhul on oluline alustada vdimalikult varakult, kuna pikaajalise investeerimise ja
liitintressi koosmdju voib markimisvairselt suurendada kogunenud pensionivara véartust. 11
sambas kogumine pohineb vabatahtlikul otsusel, mistdttu on oluline mdista, kuidas inimesi
pensioniks koguma motiveerida.

Kiesolev uuring keskendub III pensionisambaga liitumise ja sissemaksete tegemise
kditumisele olukorras, kus olemasolevaid maksusoodustusi ja pensioniks kogumise voimalusi
kasutatakse suhteliselt vahe. Lahtudes kditumisokonoomika késitlusest, analiiiisin, kas ja
kuidas kditumuslikult kujundatud teavitused vdivad piiratud tdhelepanu, oleviku eelistamise ja
edasiliikkamiskalduvuse tingimustes suunata inimesi pensioniks kogumisega seotud otsuseid

tegema.



1.1.1. Vihese pensioniks kogumise psiihholoogiliste pohjuste kaardistus

Pensioniks kogumise madal aktiivsus tuleneb mitmete tegurite koosmdjust. Nende
paremaks moistmiseks koostasin kditumuslike barjdiride probleemikaardi, mis pohineb
COM-B mudelil ning jaotab tegurid voimekuse, vdimaluste ja motivatsiooni kategooriatesse
(vt joonis 1). Probleemikaardi koostamisel tuginesin Pensionitarkuse uuringu (Pulk et al.,
2024) tulemustele ning varasemale teaduskirjandusele, mis kisitleb finantskditumist ja

pensioniks kogumisega seotud kditumuslikke tegureid.

Joonis 1

Pensioniks kogumise kditumuslik probleemikaart COM-B mudeli alusel

Voéimekus Voimalused Motivatsioon
(Capability) (Opportunity) (Motivation)
® Piiratud teadmised ® Pensioniteema vahene nahtavus ® Madal huvi ja passiivsus
® Piiratud tahelepanu ® Pensioniotsuste keerukus ® Oleviku eelistamine ja kaotusetaju
* Madal enesetdhusus ® Sotsiaalsed normid ja uskumused ¢ Tuleviku distants ja ebamaarasus
® Teadmiste ja kaitumise I6he ® Rahalised ja kontekstuaalsed ® Otsuse edasilliikkamine
piirangud
Kaitumine
(Behaviour)

Pensioniks kogumine

Voimekus (Capability). Voimekuse kategooriasse kuuluvateks barjdirideks on
puudulikud teadmised ja oskused keerukate otsuste tegemiseks. Sageli on inimestel ebapiisav
iilevaade pensionisiisteemi vdimalustest, sealhulgas maksusoodustustest (Chan & Stevens,
2008), ning investeerimisvalikute mitmekesisus muudab otsustamise vaimselt koormavaks.
Otsuseid langetatakse piiratud kognitiivsete ressursside tingimustes, mistottu ei soovita voi ei
suudeta toodelda kogu otsusega seotud informatsiooni ning keerukad finantsotsused, nagu
pensioniks kogumine, voivad jddda tegemata (Simon, 1955; Kahneman, 2011). Kuna
pensioniotsus eeldab enamasti analiiiitilist ja kaalutletud motlemist (Siisteem 2), kuid
igapdevased valikud tehakse sageli intuitiivselt (Siisteem 1), vdib see vihendada valmisolekut
sellega tegeleda. Lisaks voib otsust negatiivselt mdjutada madal enesetdhusus ehk vdhene usk
oma voimesse pensionisiisteemi moista voi sobivaid valikuid teha (Bandura, 1977; Ajzen,
1991). Samuti ei pruugi inimesed adekvaatselt hinnata oma tulevasi vajadusi, mistottu

alahinnatakse pensioniea riske. Isegi juhul, kui teadmised pensioniks kogumise vajalikkusest



on olemas, ei pruugi need viia tegudeni. Seda néhtust kirjeldatakse teadmiste ja kditumise
16hena, kus inimesed mdistavad sddstmise olulisust, kuid liikkavad otsust edasi voi ei tegutse
teadmiste pohjal.

Voimalused (Opportunity). Voimaluste kategooriasse kuuluvateks barjadrideks on
pensioniteema keerukus, vihene ndhtavus ning olukorrad, kus pikaajalised finantsotsused
jdavad tdhelepanu puudumise vdi ebakindluse tottu tahaplaanile. Igapidevaelus konkureerivad
pensioniotsused paljude teiste valikutega, mistdttu voivad olulised aspektid otsustushetkel
jddda vihem margatavamaks. Kuna sddstmine on ajaliselt vihem esiletdstetud kui sissetuleku
teenimine, voivad pensioniotsused kergesti tdhelepanust vélja langeda (Hu et al., 2018).

Voimalusi kujundavad lisaks hoiakud ja uskumused. Néiteks voivad sotsiaalsed
normid kujundada arusaama, kas pensioniks kogumine on vajalik vi tavapérane kditumine,
samas kui negatiivsed hoiakud pensionisiisteemi suhtes, sealhulgas usaldamatus teenuse
pakkujate vastu, vdivad vihendada valmisolekut pensionisammaste kaudu sddsta.

Otsuseid mojutavad ka sissetulekust, kohustusest ja majandusolukorrast tulenevad
piirangud, mis vdivad isegi soovi korral takistada tulevikuks raha kogumist.

Motivatsioon (Motivation). Motivatsiooni kategooriasse kuuluvateks barjaéarideks on
vihene huvi kauges tulevikus toimuva suhtes ning raskus seda enda jaoks ette kujutada.
Tuleviku psiihholoogiline distants v3ib vihendada motivatsiooni tulevaste vajaduste nimel
tegutseda (Hershfield, 2011). Pensioniks kogumist tajutakse sageli oma rahast ilma jddmisena,
samas kui selle kasu on kauge ja abstraktne. Seetdttu eelistatakse lithiajalisi eesmirke, mis
tunduvad kdegakatsutavamad ja lihtsamini saavutatavad, mis on kooskdlas oleviku
eelistamise kalduvusega (present bias) (O’Donoghue & Rabin, 1999).

Madalama motivatsiooniga voib seostuda ka olemasoleva olukorra eelistamise (status
quo bias), mille tottu ei muudeta isegi potentsiaalseid kasulikke otsuseid (Samuelson &
Zeckhauser, 1988). Niiteks, see vaib olla pdhjuseks, miks inimesed III pensionisambaga ei
liitu.

Samuti on néidatud, et administratiivset pingutust ndudvaid otsuseid kiputakse edasi
likkama, isegi kui nende pikaajalist kasu teadvustatakse (Le Bouc & Pessiglione, 2022; Shah
& Oppenheimer, 2008). Pensioniks kogumise otsust ei kisitleta tihti isikliku vastutusena,
mistottu jietakse finantsvalikud 1dbi motlemata, voi eeldatakse, et vastutus langeb kellelegi
teisele, nditeks perekonnale vdi riigile.

Eeltoodust tulenevalt kujuneb pensioniks kogumise otsus mitmete kditumuslike
tegurite koosmojul, sealhulgas tdhelepanu piiratusest, oleviku eelistamisest, tuleviku

pstihholoogilisest distantsist ning tajutud kontrollist. Kditumuslike barjdéride mdju voib
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seejuures erineda soltuvalt inimese varasemast suhtest III pensionisambaga, kuna
liitumisotsus ja olemasoleva kogumise jatkamine vdivad tugineda erinevatele kditumuslikele
mehhanismidele. Sellest tulenevalt on vdimalik pensioniks kogumist mdjutada sekkumiste
abil, mis on suunatud nende barjddride vihendamisele, néiteks tdhelepanu suunamise, otsuste

lihtsustamise ning kommunikatsiooniliste ja ajastusega seotud ldhenemiste kaudu.

2. Lahenduste kaardistus

2.1 Kéitumuslikud sekkumised pensioniks kogumise toetamisel
Kiitumisteadusest ja valikuarhitektuuri késitluse pohjal toon alljargnevalt esile

voimalikud sekkumised, mis ldhtuvad eelnevalt kisitletud COM-B probleemikaardist ning
mida voib eristada voimekuse, voimaluste ja motivatsiooniga seotud l&henemisteks (vt joonis

2). Nende eesmérk on toetada pensioniks kogumise otsuseid erinevate mehhanismide kaudu.

Joonis 2

Pensioniks kogumise kditumuslikud barjddrid ja sekkumised COM-B mudeli alusel

Motivatsioon
(Motivation)

Voimalused
(Opportunity)

Voéimekus
(Capability)

® Piiratud teadmised
® Piiratud tahelepanu
* Madal enesetdhusus

® Teadmiste ja kaditumise I6he

\4

Voimekust toetavad
sekkumised

® Informatsiooni pakkumine
® Juhised ja otsustamise tugi

® Otsustamist toetavad sekkumised

® Pensioniteema vahene nahtavus
® Pensioniotsuste keerukus
® Sotsiaalsed normid ja uskumused

® Rahalised ja kontekstuaalsed
piirangud

Voimalusi kujundavad
sekkumised

® Vaikimisi valikud (default)
® Lihtsustamine

®* Meeldetuletused

Kaitumine
(Behaviour)

Pensioniks kogumine

® Madal huvi ja passiivsus
® Oleviku eelistamine ja kaotusetaju
® Tuleviku distants ja ebamaarasus

® Otsuse edasilikkamine

\4

Motivatsiooni mojutavad
sekkumised

e Stiimulid
® Ajaliselt tahistatud sekkumised
® Soénumiraamistus

® Otsuse esiletostmine
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Voimekust toetavad sekkumised. Need sekkumised on suunatud teadmiste,
arusaamise ja otsustusvoime toetamisele. Selgem teabe esitamine ja struktureeritud juhised
voivad vihendada kognitiivset koormust ja toetada pensioniotsuse tegemist (Beshears et al.,
2011). Lisaks vdivad otsustamist toetavad sekkumised suurendada enesetdhusust ja
vihendada teadmiste ning kditumise I6het. Varasemad uuringud on ndidanud, et kdrgem
finantskirjaoskus on seotud aktiivsema pensioniplaneerimise ja suurema pensioniks sédstmise
toendosusega (Lusardi & Mitchell, 2007, 2011). Rahatarkus, mis on teadmiste, oskuste,
hoiakute ja kditumise kogum, voib toetada pensioniks kogumist, kuna teadmised sddstmisest,
investeerimisest ja pikaajalisest finantsplaneerimisest aitavad teha teadlikumaid
pensioniotsuseid (Rahandusministeerium, 2021).

Voimalusi kujundavad sekkumised. Need sekkumised aitavad pensioniotsuse
ndhtavamaks muuta ja tdhelepanu suunata olukordades, kus pikaajalised finantsotsused
voivad jddda igapdevaste valikute korval tahaplaanile. Kuna pensioniotsused on sageli
keerukad ning eeldavad finantsteadmisi ja pikaajaliste tagajdrgede hindamist, kasutatakse
selliste barjddride vihendamiseks sekkumisi, mis parandavad informatsiooni kéttesaadavust ja
lihtsustavad otsuste tegemist. Kditumisteadus on ndidanud, et otsuseid mdjutab oluliselt see,
kuidas valik on esitatud ehk valikuarhitektuur (Thaler & Sunstein, 2008). Uheks
valikuarhitektuuri elemendiks on niigimine (nudge), mille eesmirk on suunata inimesi nende
pikaajaliste huvidega kooskdlas olevate otsuste poole, sdilitades samal ajal valikuvabaduse.

Pensionisiisteemides on selliseid sekkumisi rakendatud mitmel viisil, nditeks vaikimisi
liitumise (default effect) vdi automaatsete sadstmisprogrammide kaudu (Thaler & Benartzi,
2004). Kuigi nimetatud sekkumised on osutunud tdhusaks, eeldavad need sageli slisteemseid
muudatusi ega pruugi olla alati teostatavad. Lisaks vaikimisi valikutele (default) ja otsuste
esiletdstmisele on passiivsuse vihendamiseks ja tegutsemise aktiveerimiseks kasutatud
meeldetuletusi. Varasemad uuringud on ndidanud, et meeldetuletustel v3ib olla positiivne
mdju erinevates poliitikavaldkondades, sealhulgas tervises, hariduses ja finantsotsustes (Saez,
2009; Karlan et al., 2016; Milkman et al., 2025). Teavitused vdivad muuta pensioniotsuse
ndhtavamaks ja suunata inimese tahelepanu otsustushetkele, kuid nende mdju sdltub nii
ajastusest kui ka sdonumi kujundusest (Karlan et al., 2016; Gravert, 2022). Samuti vdib mdju
varieeruda sdltuvalt sihtriihmast ja varasemast kditumisest (Shah et al., 2023). Suure valimiga
vélieksperimendid on nédidanud, et ka lihtsatel e-kirja teavitustel v3ib olla statistiliselt oluline,
kuigi sageli tagasihoidlik moju sddstmiskéitumisele (Karlan et al., 2016; Beshears et al., 2015;

Milkman et al., 2025).
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Eesti kontekstis viidi 2023. aastal ldbi juhuslikustatud kontrolluuring (Reinson et al.,
2025), mis nditas, et meeldetuletused suurendasid III pensionisamba sissemakse tegemise
toendosust 12% ning et sdnumiraamistuse moju varieerus. Efekt avaldus eelkdige otsuse
aktiveerimise kaudu, samas kui sissemakse muutus oli tagasihoidlikum. Seega néib barjdir
seisnevat pigem otsuse algatamises kui selle optimeerimises.

Motivatsiooni mojutavad sekkumised. Nende sekkumiste eesmérk on mojutada
pensioniks kogumisega seotud hoiakuid, tajusid ja motivatsiooni. Kuna pensioniks kogumise
kasu avaldub kauges tulevikus, kasutatakse selliste barjddride vihendamiseks sekkumisi, mis
muudavad tuleviku kidegakatsutavamaks, suurendavad otsuse emotsionaalset tihendust voi
vihendavad sddstmisega seotud kaotusetaju.

Motivatsiooni pensioniks koguda soodustavad otsesed stiimulid. Eesti
kogumispensioni rakendamise algusaastatel kasutati pensionifondiga liitumise
soodustamiseks materiaalseid hiivesid', mis rhutasid vahetut kasu ja vdisid kompenseerida
pikaajalise sddstmisega seotud motivatsiooniprobleeme. Tdnapédeval on sellised praktikad
asendunud informatsioonipohiste ja kommunikatsiooniliste mdjutusvahenditega, kuid
oluliseks rahaliseks stiimuliks on jatkuvalt III pensionisamba maksusoodustus.

Otsuseid tehakse sageli olukorraspetsiifiliselt ning need on tundlikud keskkondlikele
mdjudele. Seetdttu on iiheks oluliseks lahenemiseks ajaliselt tdhistatud sekkumised (Vlaev,
2018). Naiteks on leitud, et maksutagastuse perioodil rakendatud sekkumised voivad
suurendada sddstmiskéitumist, kuna inimesed on sel ajal finantsotsuste tegemiseks
vastuvotlikumad (Arkes et al., 1994; Grinstein-Weiss et al., 2016). Kditumisokonoomikas on
selliseid mojusid seostatud téhtaja efekti ja virske alguse efektiga, millest ldhtuvalt vdivad
nditeks aasta [0pp vOi uue aasta algus suurendada valmisolekut pensioniotsusega tegeleda.

Lisaks mdjutavad motivatsiooni erinevad sdonumiraamistused (framing), mis
kujundavad seda, kuidas inimesed tajuvad pensioniks kogumise kasu ja kulusid. Niiteks,
tulevikule suunatud raamistused vihendavad psiihholoogilist distantsi, perekonnakesksed
sonumid aktiveerivad sotsiaalseid norme ning autonoomiat rdhutavad sdnumid suurendavad
kontrollitunnet ja enesetdhusust. Seetdttu voivad sdnumiraamistused mdjutada pensioniotsuse
tajumist ja motiveerida tegutsema erineval viisil.

Eelnevalt késitletud teoreetilistest ja empiirilistest l&htekohtadest tulenevalt keskendun
jérgnevalt teavitustele ja sdnumiraamistustele, kuna need on vorreldes paljude teiste

kaitumuslike sekkumistega suhteliselt madala kuluga, lihtsasti rakendatavad ning

! Tunnistan, ka mina olin iiks neist, kes DVD mingija saamiseks LHV pensiondifondiga liitus.
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voimaldavad jouda suure hulga inimesteni. Valik pdhineb eeldusel, et pensionisddstmise
puhul voivad olulist rolli méngida téhelepanu suunamine, otsuse aktiveerimine ja sdnumi
esitamise viis. Lisaks vOimaldavad teavitused uurida, kas sdnumi ajastus mojutab

pensionisddstmisega seotud otsuseid.

3. Moju-uuring

3.1 Uuringu eesmirk ja uurimiskiisimused

Kéesoleva t06 eesmérk on analiiiisida kditumuslikult kujundatud teavituste mgju III
pensionisambaga liitumisele ja sissemaksete tegemisele 11 pdeva jooksul parast teavituste
saatmist. Analiilisis hindan nii teavituste tildmoju kui ka seda, kuidas teavituse saamine,
teavituse sisu (sOnumiraamistus) ja teavituste ajastus (detsember vs jaanuar) mdjutavad
pensioniks kogumise kditumist sdltuvalt indiviidi varasemast III pensionisamba staatusest.
Vaatluse all on, kuidas téhtaja efekt, virske alguse efekt ja erinevad psiihholoogilised
mehhanismid vdivad pensioniotsust rohkem esile tuua ja kditumist mdjutada (vt joonis 3).
Joonis 3

Uuringu fookus: teavituste moju pensioniks kogumisele COM-B mudeli alusel

Voimekus Voimalused Motivatsioon
(Capability) (Opportunity) (Motivation)
* Pensioniteema vahene nihtavus ¢ Madal huvi ja passiivsus
* Piiratud téahelepanu ¢ Oleviku eelistamine ja kaotusetaju
* Madal enesetohusus * Tuleviku distants ja ebamaarasus
* Teadmiste ja kditumise I6he ® Otsuse edasiliikkamine
Voimekust toetavad Voimalusi kujundavad Motivatsiooni mojutavad
sekkumised sekkumised sekkumised

* Informatsiooni pakkumine
* Juhised ja otsustamise tugi ® Lihtsustamine * Ajaliselt tahistatud sekkumised
* Otsustamist toetavad sekkumised * Meeldetuletused ¢ S6numiraamistus

¢ Otsuse esiletostmine

Teavitused (kdesolevas uuringus)

o Tahelepanu suunamine
¢ S6numiraamistus
o Ajastus (detsember ja jaanuar)

Kaitumine (Behaviour)

Pensioniks kogumine:
* |l samba pensionikonto avamine
® |l sambasse sissemaksete tegemine



Moarkus. Joonis seob COM-B mudeli komponendid kditumuslike sekkumistega ning tostab esile

kdesolevas uuringus kasutatud teavitused. Tumedamalt esitatud probleemid ja sekkumised viitavad

teguritele ning mehhanismidele, millega teavitused on otsesemalt seotud voi mida need voivad
mojutada. Hallina esitatud probleemidele ja sekkumistele uuringus kasutatud teavitused otseselt ei

keskendu.

Tépsemalt otsin vastuseid jargmistele uurimiskiisimustele:

1. Kas teavituse saamine suurendab III pensionisambaga liitumise tdenéosust,
sissemakse tegemise tdendosust ja sissemakse suurust vorreldes kontrollgrupiga 11 pdeva
jooksul pérast teavitust?

2. Kas erinevad sonumiraamistused mdjutavad III pensionisambaga liitumise
toendosust, sissemaksete tegemise tdoendosust ja sissemakse suurust?

3. Kas teavituse ajastus (detsember vs jaanuar) mojutab III pensionisambaga
liittumise tdendosust, sissemakse tegemise tdendosust ja sissemakse suurust?

4. Kas teavituse iildmdju, sdnumiraamistuste moju ja ajastuse moju erinevad
soltuvalt indiviidi varasemast pensionikéitumisest, eristades III pensionisambaga

mitteliitunuid ja liitunud?

3.2 Metoodika
3.2.1 Valim

14

Valimisse kuulus ligikaudu 540 000 Eesti elanikku vanuses 21-53 aastat (stinniaastad

1972-2004), kellel oli 15.12.2025 seisuga kogumispensioni registris kehtiv e-posti aadress.

Valim koosnes kahest peamisest sihtriihmast:

1. IIT pensionisambaga juba liitunud isikud

2. II pensionisambaga liitunud (nii kogujad kui II sambast lahkunud), kuid III
pensionisambaga mitteliitunud isikud

Lisaks iildmdju analiiiisile eristasin alagruppide vordlemisel kahte riihma vastavalt
eksperimendi eelsele I1I pensionisamba staatusele:

. mitteliitunud isikud,

. liitunud isikud.

Uuringu analiiiis hdlmab kahte teavituse saatmise lainet: detsembris (N = 253 120) ja

jaanuaris (N = 289 267). Jaanuari valim on suurem, kuna see sisaldab iihte katsegruppi

rohkem vdrreldes detsembriga (detsembris 6 gruppi, jaanuaris 7 gruppi).
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Detsembri ja jaanuari valimid olid demograafiliste ja pensionikditumise taustatunnuste
16ikes iildjoontes sarnased. Mdlemas laines oli keskmine vanus ligikaudu 38 aastat ning
sooline jaotus tasakaalus. Samuti olid sarnased II ja III pensionisamba osalusnditajad ning
varasem pensionikogumise aktiivsus. Valimi kirjeldav statistika on esitatud eksperimendieelse
seisuga, 15.12.2025, sissemaksete andmed alates 01.01.2025 (vt lisa 5, tabel L5.1). Kirjeldav
statistika toetab edasise analiiiisi usaldusvéarsust ning vdimaldab hinnata teavituse vdoimalikku

moju.

3.2.2 Katsetingimused
Teavituse ajastus

Randomiseeritud kontrolluuringu raames saadeti e-kirja teel teavitused kahes eraldi
laines, kusjuures iga osaleja kuulus ainult tihte lainegruppi.

Lainete ajastus valiti eesmérgiga testida kahe kditumisokonoomilise efekti moju:

. 19. detsembril 2025 - Tihtaja efekt (deadline effect): teavitused saadeti
maksusoodustuse kasutamise tdhtajale (29.12) eelneval perioodil. Téhtaja efekt viitab
nihtusele, mille kohaselt tegevused ja otsused koonduvad ebaproportsionaalselt ajaliselt
piiritletud tahtaegade ldhedale. Kditumisdkonoomikas seostatakse seda oleviku eelistamise ja
ajasurve mdjuga, mille tulemusena liikatakse tegevust edasi kuni tdhtaeg muudab tegutsemise
véltimatuks (O’Donoghue & Rabin, 1999; Ariely & Wertenbroch, 2002).

Téhtaja ldhenemine vdib suurendada motivatsiooni ka eesmairgile 1dhenemise efekti
kaudu, mille kohaselt pingutus intensiivistub eesmirgile 1dhenedes (Hull, 1932; Kivetz et al.,
2006). Samuti voib tidhtaeg vdimendada kaotusetorksust, kuna kasutamata maksusoodustust
tajutakse kaotusena (Kahneman & Tversky, 1979). Lisaks suurendab tihtaeg otsuse
esiletdstetust, tuues selle ajutiselt tdhelepanu keskmesse.

Eesti kontekstis on tdheldatud, et III pensionisambasse tehtavad sissemaksed
koonduvad aasta 10ppu, mil maksusoodustuse kasutamise tahtaeg ldheneb. See viitab, et
ajaliselt piiritletud vdimalus v3ib otsustamist aktiveerida.

Téhtajamoju avaldus selgelt ka 2021. aasta pensionireformi eel, mil III
pensionisambaga liitumine ning minimaalsete sissemaksete tegemine koondusid vahetult enne
seadusemuudatuse joustumist?. See viitab ajaliselt piiritletud vdimaluse tugevale mdjule

otsustamisele. Seejuures tegid paljud minimaalse sissemakse eelkdige soodsama

2 111 pensionikontode arv kasvas 2020. aasta jooksul 74 527-1t 155 019-ni. Perioodil 1. november 2020 kuni 1.
jaanuar 2021 suurenes kontode arv 83 726-1t 155 019-ni, mis tdhendab, et ligikaudu 89% kogu aastasest kasvust
toimus vahetult enne seaduse joustumist.
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maksureziimi ,,lukustamiseks®, mitte vahetu sddstmise eesmargil, mis on kooskolas tdhtaja
moju ja kaotusekartuse teooriatega.
Seetdttu eeldan, et aasta lopus edastatud teavitused suurendavad tdendosust teha otsus

IIT pensionisambaga liitumiseks voi sissemaksete tegemiseks.

16. jaanuaril 2026 — Uue alguse efekt (fresh start effect): teavitused saadeti uue
kalendriaasta alguses. Kui aasta 10pu tdhtaeg loob ajasurve ja motiveerib véltima vdimalikku
kaotust, siis kalendriaasta algus voib toimida vérske algusena. Ajaliselt tdhenduslikud
perioodid, nagu aasta algus, toimivad psiihholoogiliste murdepunktidena (temporal
landmarks), mis soodustavad kditumise muutmist ja uute eesmirkide seadmist (Dai, Milkman
& Riis, 2014).

Pensioniks kogumise kontekstis vOib aasta algus suurendada valmisolekut alustada voi
iimber kujundada pikaajalist finantskditumist, sealhulgas liituma III sambaga v0i tegema
sissemakseid. Selline ,,uus algus* vdimaldab psiihholoogiliselt distantseeruda varasemast
passiivsusest ning aktiveerida tulevikule suunatud ja vastutustundliku mina-kuvandit
(Oyserman, 2009).

Ajalised téhised vdivad seejuures ajutiselt vihendada oleviku eelistamise mdju,
muutes pikaajalised eesmérgid psiithholoogiliselt 1dhedasemaks.

Seetdttu eeldan, et aasta alguses edastatud teavitused suurendavad tdendosust alustada

pensioniks kogumist vai teha I1I samba sissemakseid.

Analiilis keskendub kaitumisele 11 pieva jooksul pérast teavituse saatmist, et tagada
detsembri- ja jaanuarilaine vahel vorreldav vaatlusperiood ning hinnata teavituste lithiajalist
mdju. Detsembrikuu laine puhul jdi parast teavituse saatmist 11 pdeva aega teha Il samba
sissemakseid, millelt oli voimalik 2025. aasta eest tulumaksu tagasi saada. Mdlemas laines
moodustati kontrollrithm, kellele teavitusi ei saadetud, voimaldades hinnata teavituste
kausaalset mdju vorreldes kontrolltingimustega. Osalejad randomiseeriti juhuslikult kontroll-
ja katsegruppidesse R-keskkonnas genereeritud juhuarvude abil, tagades rithmade

vorreldavuse.

Teavituse sisu ja sonumiraamistused
Sonumi raamistamine (framing) viitab sellele, kuidas informatsiooni erinev esitusviis
vOib mojutada inimese otsuseid ja kditumist (Tversky & Kahneman, 1981). Pensioniks

kogumise kontekstis voib sama otsus — néiteks III sambaga liitumine voi sissemakse tegemine
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— mojuda erinevalt sdltuvalt sellest, kas rohutatakse maksusoodustust, tulevikukasu, vastutust
lahedaste ees vai individuaalset kontrolli. Seega ei mdjuta iiksnes see, mida
kommunikeeritakse, vaid ka see, kuidas seda tehakse.

Sellest ldhtuvalt eeldan, et erinevad sdnumiraamistused mdjutavad III sambaga
liitumise ja sissemaksete tegemise tdendosust erineval méairal.

Detsembris moodustati kuus ja jaanuaris seitse katsegruppi, kes said teavitused, mis
erinesid sOnumiraamistuste poolest (vt tabel 1). Kuus sdnumit kattusid detsembri- ja
jaanuarilaines, kuid seitsmes, lihtsustava sonumiraamistusega teavitus saadeti ainult jaanuari
katsegrupile (eksperdid hindasid, et kiirel joulueelsel perioodil pikemad hariva sisuga e-kirjad
ei ole tdhusad). Kuigi teavituse struktuur ja pdhisisu olid iildjoontes sarnased, sisaldades
standardset informatsiooni III samba maksusoodustuse ja pensionikogumise vdimaluste kohta,
erinesid need domineeriva psiihholoogilise rohuasetuse poolest.

Detsembri- ja jaanuarilaines erines kirja sissejuhatus vastavalt ajamarkerile (,,Aasta
16pp* voi ,,Aasta algus*), vilja arvatud lihtsustava raamistusega teavitus, mille tilesehitus ja
sisu olid teistsugused. Lisaks sisaldasid detsembris saadetud teavitused viidet
maksusoodustuse kasutamise tdhtajale. Koik teavitused sisaldasid teksti eesti, vene ja inglise
keeles ja 16pus standardset kontakt- ja juriidilist infot (Pensionikeskuse kontaktandmed ja

privaatsustingimused).



Tabel 1

Sonumiraamistused ja nende toimemehhanismid

Saatmise aeg

Detsembris /
jaanuaris

Detsembris /
jaanuaris

Detsembris /
jaanuaris

Detsembris /
jaanuaris

Teavituse pealkiri

11l sambasse tehtud
sissemaksetelt saad
kuni 22% tagasi

Tana on hea pédev
uueks alguseks

Aita kindlustada enda
ja oma lahedaste
tulevikku

Tee kingitus oma
tuleviku minale

Muutuv sisuteksti osa

Pensioniks kogudes suurendad oma tuleviku rahalisi
vOimalusi. Sinu kogutud lisaraha v&ib saada margatavaks
osaks Su tuleviku sissetulekutest.

Motle 13bi, kui palju Sa saad ja tahad 11l sambasse kanda.

Isegi kui Sa seni Ill sambas kogunud ei ole, vGib just tana
olla suurepdrane paev alustamiseks! V3i uue plsimakse
sisse seadmiseks, kui kogumine on Sulle juba tuttav.

Tana on hea paev uueks alguseks — motle labi, kui palju
Sa saad ja tahad Ill sambasse kanda.

Mida kindlustatum on Su rahaline tulevik, seda vahem
pead muretsema oma lahedaste parast. Sa ei vaja kellegi
abi ja saad vajadusel ise abi pakkuda.

Aita kindlustada enda ja oma ldhedaste tulevikku ning
matle Idbi, kui palju Sa saad ja tahad lll sambasse kanda.

Sinu kogutud raha saab osaks selle inimese sissetulekust,
kelleks Sa aastate parast saad. Pensioniks kogumine on
justkui kingitus Sinu tuleviku minale. Ta on kindlasti
tanulik!

Tee kingitus oma tuleviku minale ja métle 13bi, kui palju
Sa saad ja tahad Il sambasse kanda.

Sonumiraamistus

Informatiivne raamistus

Uue alguse raamistus

Perekonnakeskne
raamistus

Kingituse raamistus

Maksusoodustuse
(kuni 22%)
esiletdstmine
otsustushetkel

Otsuse sidumine
ajamarkeriga (,,tana
on hea pdev
alustada")

Kogumine kui
vastutus ldhedaste
ees

Kogumine kui
,Kingitus tuleviku
minale"

M&ju / mehhanism

Suurendab otsuse
nahtavust ja voib
vahendada
edasillkkamist

Toimib
psuhholoogilise
murdepunktina, voib
vdahendada oleviku
eelistamist ja
aktiveerida uut algust

Aktiveerib sotsiaalsed
normid ja
vastutustunde, voib
suurendada
motivatsiooni

Vahendab
psuhholoogilist
distantsi, muudab
otsuse emotsionaalselt
positiivsemaks

COM-B komponent

Voimalused

Motivatsioon

Motivatsioon

Motivatsioon



Detsembris /
jaanuaris

Detsembris /
jaanuaris

Jaanuaris

Tee heategu oma
tuleviku minale

Otsusta ise oma lll
samba valikud

Lihtsalt ja liihidalt,
miks ja kuidas koguda
Il sambasse

Sinu kogutud raha saab osaks selle inimese sissetulekust,
kelleks Sa aastate parast saad. Pensioniks kogumine on
justkui annetus Sinu tuleviku minale. Ta on selle abi eest
kindlasti tanulik!

Tee heategu oma tuleviku minale ja métle labi, kui palju
Sa saad ja tahad Il sambasse kanda.

11l sammas ei ole kohustus, vaid lisavoimalus. Il samba

valikud on Sinu kontrolli all. Ainult Sina otsustad, kui palju

ja kui tihti sinna raha kanda. Ja millal seda valja votta.

Otsusta ise ja motle 1abi, kui palju Sa saad ja tahad il
sambasse kanda.

Teavituse algus:

Aasta alguses on hea mdelda tulevikust. Loodetavasti
kuulub Sinu tulevikku ka pikk ja ponev pensionipdlv, mil
Sind toetab Eesti pensionisiisteem.

Kui pensionisiisteem on Sulle seni segaseks jaanud, loe
edasi. See kiri selgitab, kuidas slisteem t66tab ja kuidas
selle Il sammas on hea v8imalus tulevikuks ka ise raha
koguda.

Sisuteksti alapealkirjad:

Sinu tulevane pensionimakse pannakse kokku kolmest
pensionisambast

Il sambasse makstud rahalt saad enamasti tulumaksu
tagasi

Annetuse raamistus

Autonoomia raamistus

Lihtsustav raamistus

Kogumine kui
,heategu tuleviku
minale"

Rohutab indiviidi
otsustusvabadust

Informatsiooni
struktureerimine ja
lihtsustamine

Aktiviseerib moraalse
normi ja sisemise
motivatsiooni

Suurendab
kontrollitunnet ja
enesetOhusust

Vahendab kognitiivset
koormust ja toetab
otsuse tegemist
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Motivatsioon

Vdimekus /
Motivatsioon

Voimekus



Il sambast saad hélpsalt raha kitte

Kuidas Ill sambaga alustada?

Millal ja kui palju Ill sambasse kanda?

Kokkuvotteks, miks kaaluda Ill sambas raha kogumist?
Teavituse 16pp:

VGib juhtuda, et Sul on Ill sammas juba valitud. Seda saad
kontrollida Pensionikeskuse iseteeninduskeskkonnas voi
internetipangas, kus saad soovi korral teha ka lilekande

vGi plsimakse.

Vajaliku info leiad: https://www.pensionikeskus.ee/iii-
sammas/sissemaksed/

20
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Teavituste niited
Alljargnevalt toon niited informatiivse raamistusega detsembris saadetud teavituse tekstist ja lihtsustava raamistusega jaanuaris saadetud

teavituse tekstist:

a
lll sambasse tehtud sissemaksetelt saad kuni 22% tagasi
Tere!
on hea aeg, et mdelda tulevikust. [l sammas on lihtne viis koguda <4+— [ Jaanuari teavituses: "Aasta algus" ]

tulevikuks lisaraha. Sulle kehtib ka tulumaksusoodustus, mis annab tagasi kuni 22%

Ill sambasse kantud rahast. | Selle aasta arvestus laheb lukku 29. detsembiril. +— [ Jaanuari teavituses lause eemaldatud

—/

Pensioniks kogudes suurendad oma tuleviku rahalisi véimalusi. Sinu kogutud lisaraha
vOib saada margatavaks osaks Su tuleviku sissetulekutest.

Moatle labi, kui palju Sa saad ja tahad Ill sambasse kanda.

Tulumaksuvabalt saad Ill sambasse paigutada kuni 15% aasta brutosissetulekust, aga
mitte rohkem kui 6000 eurot.

Tutvu lll pensionisamba voéimalustega Pensionikeskuse lehel:

https://www.pensionikeskus.ee/iii-sammas/taiendav-kogumispension/

Lugupidamisega
Pensionikeskus
Aadress: Maakri 19/1 A
10145 Tallinn, Estonia

E-post: inffo@pensionikeskus.ee
Uldnumber: 640 8886

Pensionikeskus on Il ja lll samba pensionifondide osakute registripidaja. Pensionikeskus ei paku
investeerimisnéustamist ega anna investeerimissoovitusi.

Téétleme andmeid vastavalt Pensionikeskuse privaatsuspohimétetele, millega saab tutvuda:

https://www.pensionikeskus.ee/meist/isikuandmete-tootlemine/




Lihtsalt ja liihidalt, miks ja kuidas koguda Ill sambasse

Tere!

Aasta alguses on hea mdelda tulevikust. Loodetavasti kuulub Sinu tulevikku ka pikk ja pénev pensionipdlv, mil Sind toetab Eesti pensionisiisteem.

Kui pensionisiisteem on Sulle seni segaseks jaanud, loe edasi. See Kiri selgitab, kuidas slisteem td6tab ja kuidas selle Il sammas on hea voimalus tulevikuks ka ise raha koguda.
Sinu tulevane pensionimakse pannakse kokku kolmest pensionisambast

I sammas (ametlikult riiklik vanaduspension), kuhu tuleb raha otse riigieelarvest.

Il sammas (kogumispension), kuhu tédandja kannab iga kuu osa Su palgast. Sa saad valida, kas see osa on 2%, 4% v0i 6% Su brutopalgast. Lisaks kantakse Il sambasse 4% Su
sotsiaalmaksust.

Il sammas (tdiendav kogumispension), kuhu Sa saad ise raha sisse (ja ka vélja) maksta likskdik millal ja tkskdik kui palju véi vahe. Seega on Il sammas hea véimalus pikaajaliseks raha
kogumiseks.

Il sambasse makstud rahalt saad enamasti tulumaksu tagasi

Téapsemalt void tagasi saada 22 senti igalt Ill sambasse kantud eurolt kuni oled sinna maksnud kas 15% oma aasta brutotulust voi 6000 eurot.

Naiteks, kui paned Il sambasse 50 eurot kuus ehk aastas kokku 600 eurot, saad tagasi 22% 600-st ehk 132 eurot. Maksimaalselt vdid nii tagasi saada 1320 eurot aastas.
See soodustus toimib siis, kui oled maksnud tulumaksu, ning tdpset summat voivad méjutada ka muud tulumaksusoodustused.

Il sambast saad holpsalt raha katte

Kui votad raha vélja enne pensionile jddmist, peetakse sellelt kinni tulumaks. Mis on arusaadav, sest sisse makstud summade pealt said iimselt tulumaksu tagasi.
Pensionieas on raha vélja vétmine tulumaksuvaba (pika perioodiga igakuiste véaljamaksete korral) voi 10% maksumé&éraga (Uhekordse valjamakse korral).

Kuidas Ill sambaga alustada?

Alustuseks saad valida, kus raha koguma hakata - kas {ihes vdi mitmes pensionifondis, mida saad hélpsalt vahetada, voi hoopis kindlustuslepingu vormis.

Enamike inimeste Ill sammas asub moénes pensionifondis. Seal ei seisa raha niisama, vaid selle eest ostetakse osalusi paljudes maailma ettevotetes (aktsiad) ja muid vaartpabereid. Kuna
véadrtpaberite hinnad kéiguvad, muutub ajas ka Sinu samba vaartus. Pikas perspektiivis kipub |l sammas olema moistlik valik, kuna maailmamajandus on ajalooliselt kasvanud ja hajutatud
pensionifond véimaldab Sinu rahal sellest kasvust osa saada.

Eestis pakutavaid pensionifonde naed siin: https://www.pensionikeskus.ee/iii-sammas/vabatahtlikud-fondid/

Vaata muuhulgas kindlasti, millised on erinevate fondide teenustasud, tootlused ja tingimused.

Millal ja kui palju lll sambasse kanda?

Kui fond on valitud, void mdelda, kas tahaksid kanda sinna raha ,késitsi” voi seada sisse ka pisiva makse. Nditeks, kanda iga palgapéeva jarel mingi protsendi palgast Ill sambasse.

Sellise plsimakse saad sisse seada enda kodupanga internetipangas. Plisimakset saad alati samast kohast muuta.

Kokkuvotteks, miks kaaluda Ill sambas raha kogumist?

« Sa valid ise, kui palju ja kui tihti maksad. Summat saab alati muuta.

« Saad tulumaksu tagasi: kuni 22 senti igalt sissemakstud eurolt.

* Saad tsta oma pensioni tddea sissetulekule lahemale.

« Vajadusel véid kogutud raha korraga vélja vétta. Voi jatta selle paranduseks.
* Saad valida mitme fondi seast ja neid igal ajal vahetada.

Voib juhtuda, et Sul on Ill sammas juba valitud. Seda saad kontrollida Pensionikeskuse iseteeninduskeskkonnas véi internetipangas, kus saad soovi korral teha ka lilekande véi plisimakse.

Vajaliku info leiad: https://www.pensionikeskus.ee/iii-sammas/sissemaksed/
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3.2.3 Soltuvad muutujad

Uurimiskiisimustes késitletud pensionikditumise tulemusi mddtsin kolme peamise
tulemusnditaja abil:

. mitteliitunute puhul III pensionisambaga liitumise tdenédosus (binaarne tunnus),

. III pensionisambasse sissemakse tegemise tdendosus 11 pieva jooksul parast
teavituse saatmist (binaarne tunnus),

. sissemakse suurus nende isikute seas, kes tegid vaadeldud perioodil sissemakse

(pidev tunnus).

Sissemakse tegemise toendosuse ja sissemakse suuruse eraldi analiiiisimine voimaldab
eristada otsust sissemakse tegemise kohta ning selle suurust, viltides nullvédartuste suurest
osakaalust tulenevat jaotuse kallutatust. Vdga suurte sissemaksete moju piiramiseks karbiti

sissemaksed maksusoodustuse tilempiiril (6000 eurot).

3.2.4 Statistiline analiiiis

Teavituste mdju hindamiseks kasutasin regressioonanaliiiisi, mille abil analiitisisin
teavituste moju erinevatele tulemusnéitajatele mitmes mudeli spetsifikatsioonis.

Soltumatud muutujad olid teavituste saamine (0 = kontrollgrupp, 1 = teavitus),
teavituse ajastus (detsember vs jaanuar) ning sdnumiraamistus (kategooriline muutuja
katsegruppide sees). Mudelitesse kaasasin ka interaktsioonid, et hinnata teavituse ajastuse ja
sisu voimalikke koostoimeid. Kuna lihtsustava raamistusega teavitus saadeti ainult jaanuaris,
jatsin selle ajastuse ja sonumi interaktsioone hdlmavast analiitisisit vilja.

Binaarsete tulemusniitajate (sissemakse tegemine ja liitumine) analiiiisimiseks
kasutasin logistilisi regressioonimudeleid, sissemakse suuruse analiitisimiseks lineaarseid
regressioonimudeleid. Nullvaértuste suure osakaalu tdttu analiiiisisin eraldi sissemakse
tegemise tdendosust ning sissemakse suurust sissemakse teinud isikute seas, mis vélistas
nullvéértused.

Teavituste mdju heterogeensust analiiiisisin riihmade 16ikes vastavalt varasemale I11
pensionisamba staatusele (mitteliitunud ja liitunud), piirdudes vajadusel konkreetse
sihtriihmaga (nt liitumise analiiiis mitteliitunute puhul).

Kuna uuring pohineb randomiseeritud eksperimentaalsel disainil, ei kaasanud
pohianaliiiisis kontrollmuutujaid, eeldades, et rithmad on keskmiselt vorreldavad ning

vOimalikud erinevused taanduvad randomiseerimise tulemusel.
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Statistilised analiitisid viisin 14bi programmiga JASP (versioon 0.95.1; JASP Team,

2025).

3.2.5 Eetika ja andmekaitse

Uuring viidi 14bi Tartu Ulikooli eetikakomitee loal. Andmed pseudoniiiimistati enne
analiilisi ning andmeto6dtlus vastas isikuandmete kaitse iildméarusele (GDPR). Individuaalse
tasandi toorandmeid avalikult ei jagata. E-kirjade avamise ja linkidele klikkimise statistikat ei

kogutud.

4. Tulemused

Tulemuste esitamisel ldhtun sellest, et teavituste mdju vdib erineda sdltuvalt indiviidi
varasemast pensionikditumisest. Seetdttu on analiiiis jagatud lébivalt kahe peamise sihtrithma
- Il pensionisambaga mitteliitunute ja liitunute - 1dikes nii detsembri kui jaanuari

teavituslaines.

4.1 Kirjeldav statistika

Randomiseerimise kontrollanaliiiis, mis viidi 14bi y>-testide ja t-testide abil, viitab
katse- ja kontrollrithmade iildisele vorreldavusele taustatunnuste 1oikes (vt lisa 5, tabel L5.2).
Statistiliselt oluline erinevus ilmnes naiste osakaalus, kuid erinevuse suurus oli praktiliselt
marginaalne ning tuleneb tdenéoliselt suurest valimist.

Kirjeldava statistika pohjal ei ilmnenud kontroll- ja teavitusgrupi vahel suuri erinevusi
I11 samba kiitumises. Uldiselt olid sissemakse tegemise tdeniosus ja keskmised sissemaksed
kontroll- ja teavitusgruppides sarnased (vastavalt 2,78%, 589,64 eurot ja 2,76%, 596,02
eurot), viidates teavituste tagasihoidlikule mdjule kirjeldaval tasandil (vt lisa 5, tabelid L5.3-
L5.4).

Mitteliitunute seas oli III sambaga liitumise tdendosus kiill teavitusgruppides
monevorra suurem kui kontrollgrupis (vastavalt 0,21% ja 0,18%), kuid erinevused jaid
véikseks. Samuti ilmnes, et kdik I1I sambaga liitunud isikud ei teinud vaatlusperioodi jooksul
sissemakseid, mis viitab sellele, et liitumisotsus ja tegelik sddstmiskditumine vdivad kujuneda
eraldi etappidena.

Suurimad erinevused ilmnesid kuude vordluses. Nii sissemakse tegemise tdendosus
kui ka keskmised sissemaksed olid detsembris mérgatavalt kdrgemad kui jaanuaris sdltumata
sellest, kas isik kuulus kontroll- voi teavitusgruppi. See osutab vdimalikule ajastuse mojule,

kus aasta 10pp ja maksuaasta l&henemine vdivad suurendada pensionisdédstmise aktiivsust.
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4.2 Teavituste moju analiiiis

Jargnevates alapeatiikkides hindan teavituste iildmdju, sonumiraamistuste moju ning
teavituste ajastuse mdju. Mitteliitunute puhul hindan moju III pensionisambaga liitumisele,
sissemakse tegemise tdendosusele ja sissemakse suurusele ning III sambaga juba liitunud

isikute puhul sissemakse tegemise tdendosusele ja sissemakse suurusele.

4.2.1 III pensionisambaga liitumine

Mitteliitunute seas oli teavituse saanud isikute tdendosus liituda III pensionisambaga
nii detsembris kui jaanuaris kdrgem kui kontrollgrupis, kuid detsembri tulemus jéi
tavapérasest statistilise olulisuse piirist napilt vdlja (OR = 1,28, p = 0,056) ning jaanuari
tulemus ei olnud statistiliselt oluline (OR = 1,20, p = 0,409). Uksikute sdnumiraamistuste
vordluses kontrollgrupiga esines detsembris moningaid positiivseid erinevusi (vt tabel 2).
Annetuse raamistus suurendas III sambaga liitumise tdendosust (OR = 1,39, p = 0,037) ning
sarnane moju avaldus ka autonoomia raamistuse puhul (OR = 1,37, p = 0,045). Lisaks jaid
kingituse raamistuse (OR = 1,33, p = 0,074) ja perekonnakeskse raamistusega (OR = 1,31, p =
0,088) seotud tulemused olulisuspiiri 1dhedale. Jaanuaris ei avaldanud iikski sdnumiraamistus
liitumisele statistiliselt olulist mdju. Kdige ldhemale olulisuspiirile jdi informatiivne raamistus
(OR =1,57, p=0,093). Ajastuse interaktsioonianaliiiis ei kinnitanud teavituste mdju erinevust

IIT sambaga liitumisele detsembri ja jaanuari laine vahel (OR = 0,94, p = 0,806).

Tabel 2
Teavituse sonumiraamistuste moju liitumisele detsembris ja jaanuaris
Detsember Jaanuar

Muutuja MGoju hinnang p MGoju hinnang p
Informatiivne raamistus OR=1,09 0,622 OR=1,57 0,093
Uue alguse raamistus OR=1,17 0,377 OR=1,09 0,776
Perekonnakeskne raamistus OR=1,31 0,088 OR=1,18 0,567
Kingituse raamistus OR=1,33 0,074 OR=0,87 0,658
Annetuse raamistus OR=1,39 0,037 OR=1,18 0,564
Autonoomia raamistus OR =1,37 0,045 OR=1,12 0,682
Lihtsustav raamistus - - OR=1,39 0,225

Markus. Tabelis on esitatud logistilise regressiooni tulemused vorreldes kontrollgrupiga, vélja on
toodud Sansisuhe ehk odds ratio (OR). Lihtsustava raamistusega sonum saadeti ainult jaanuaris.
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4.2.2 Sissemakse tegemise toeniosus

Mitteliitunud

Mitteliitunute seas seostus teavitus detsembris positiivse mdjuga: teavituse saanud
isikutel oli ligikaudu 47% korgem tdenédosus teha vaatlusperioodi jooksul III sambasse
sissemakse vorreldes kontrollgrupiga (OR = 1,47, p = 0,017). Kuigi teavitus suurendas
suhteliselt mérkimisvéarselt sissemakse tegemise tdendosust, jdi sissemakse teinud inimeste
osakaal mdlemas grupis absoluutarvudes véga viikseks. Jaanuaris teavituse mdju sissemakse
tegemise tdendosusele puudus (OR = 1,31, p = 0,244).

SOnumiraamistuste koondmdju jéi detsembris olulisuspiiri ldhedale (p = 0,071).
Vorreldes kontrollgrupiga seostusid mitmed raamistused suurema tdendosusega teha
vaatlusperioodi jooksul III sambasse sissemakse. SOnumiraamistuste moju hinnangud ja
usaldusintervallid on esitatud joonisel 4. Kdige tugevam seos ilmnes autonoomia raamistuse
puhul (OR = 1,65, p = 0,010). Statistiliselt oluline mdju esines ka uue alguse raamistuse (OR
= 1,58, p =0,019), perekonnakeskse raamistuse (OR = 1,58, p = 0,020) ning kingituse
raamistusega (OR = 1,55, p = 0,024). Annetuse raamistus ja informatiivne raamistus ei
erinenud kontrollgrupist mirkimisvaérselt. SOnumiraamistuste tildmdju sissemakse tegemise
toendosusele jaanuaris ei osutunud statistiliselt oluliseks (p = 0,214). Siiski esines tliksikute
sonumiraamistuste vordluses statistiliselt positiivne moju annetuse raamistuse puhul (OR =
1,72, p = 0,048). Tulemused osutavad vdimalusele, et autonoomiale, uuele algusele,
perekonnakesksusele, kingitusele ja annetamisele suunatud sonumiraamistused voisid
suurendada sissemakse tegemise tdendosust vorreldes kontrollgrupiga. Ajastuse
interaktsioonianaliiilis ei kinnitanud teavituste moju erinevust sissemakse tegemisele detsembri

ja jaanuari laine vahel (OR = 0,89, p = 0,676).

Tabel 3
Teavituse sonumiraamistuste moju mitteliitunute seas detsembris ja jaanuaris
Detsember Jaanuar

Muutuja MGadju hinnang p MGadju hinnang p
Informatiivne raamistus OR=1,21 0,359 OR=1,19 0,557
Uue alguse raamistus OR=1,58 0,019 OR=1,28 0,389
Perekonnakeskne raamistus OR=1,58 0,020 OR=1,53 0,132
Kingituse raamistus OR=1,55 0,024 OR=0,81 0,526
Annetuse raamistus OR=1,25 0,268 OR=1,72 0,048
Autonoomia raamistus OR=1,65 0,010 OR =137 0,268
Lihtsustav raamistus - - OR=1,24 0,464

Morkus. Tabelis on esitatud logistilise regressiooni tulemused vorreldes kontrollgrupiga, vélja on
toodud Sansisuhe ehk odds ratio (OR). Lihtsustava raamistusega sonum saadeti ainult jaanuaris.
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Liitunud

Liitunute seas tehtud regressioonanaliiiisi tulemused néditavad teavituse mdju
puudumist nii detsembris kui ka jaanuaris: teavituse saanud isikute tdendosus teha
vaatlusperioodi jooksul III sambasse sissemakse ei erinenud kontrollgrupist statistiliselt
olulisel méiral (vastavalt OR = 1,02, p = 0,629 ja OR = 0,99, p = 0,720). Ukski
sonumiraamistus ei mdjutanud sissemakse tegemise tdendosust kummaski teavituslaines (kdik
p > 0,05). Teavituse ajastuse interaktsioonianaliiiis ei viidanud sellele, et teavituse mdju oleks

lainete vahel erinenud (OR = 0,97, p = 0,559).

Joonis 4
Sonumiraamistuste moju Il samba sissemakse tegemise toendosusele liitunute ja
mitteliitunute seas

Il sambaga liitunud Il sambaga mitte-liitunud
I I
Informatiivne : PS : P
I I
Uus algus PS 1 f PS
| 1
| |
Perekonnakeskne : = -
t @ 1 L
| |
| |
i H | I
Kingitus : P : P
| |
I I
1 I
Annetus S : P
| I
1 I
Autonoomia PS : : ®
] I
I I
Lihtsustav t
] |
I I
0.9 1.0 41 0.5 1.0
-® Detsember Jaanuar

Mdrkus. Punktid tdhistavad Sansisuhteid (OR) varreldes kontrollgrupiga ning horisontaalsed jooned
95% usaldusintervalle. Vertikaalne joon tihistab nullmoju piiri (OR = 1).

4.2.3 Sissemakse suurus

Mitteliitunud

Teavitus ei mdjutanud tehtud sissemakse suurust ei detsembris ega jaanuaris nende
isikute seas, kes tegid sissemakse (vastavalt f =-96,56, p = 0,747 ja f = -254,30 €, p = 0,128).
Sonumiraamistuste moju sissemakse suuruse puhul ei olnud mudeli tasandil oluline ning
ithegi kasutatud raamistuse puhul ei ilmnenud erinevusi vorreldes kontrollgrupiga kummaski

teavituslaines. Teavituse ajastuse interaktsioonianaliilis néitas lainete vahelise teavituse mdju
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erinevuse puudumist (f =-157,75 €, p = 0,721). Tulemused viitavad sellele, et teavitused ja
sonumi sdnastus voivad mdjutada eelkdige pensionisddstmise alustamise voi sissemakse

tegemise tdendosust, kuid mitte tehtava sissemakse suurust.

Liitunud

Teavituse mdju ei olnud detsembris ega jaanuaris statistiliselt oluline sissemakse
suurusele nende liitunute seas, kes tegid sissemakse (vastavalt f = 55,50, p = 0,214 ja f = -
3,37, p = 0,839). Sissemakse suuruse puhul ei olnud sdnumiraamistuste moju mudeli tasandil
oluline ning kasutatud sdnumiraamistuste puhul puudusid erinevused vorreldes
kontrollgrupiga nii detsembris kui jaanuaris. Tulemustest voib jareldada, et juba III sambaga
liitunud isikute sdéstmiskditumine voib olla kujunenud harjumuspéirasemaks ja vihem
tundlikuks liihiajalistele kditumuslikele sekkumistele.

Detsembris jii perekonnakeskse raamistuse moju sissemakse suurusele statistiliselt
olulisuse piirile 1dhedale (5 = 104,36, p = 0,074; vt tabel 4). Kuigi tulemus ei olnud tavapérase
olulistaseme jérgi statistiliselt oluline, on see kooskdlas varasema 2023. aastal Eestis 1dbi
viidud suuremahulise randomiseeritud uuringuga, kus perekonnakeskne sonumiraamistus
suurendas III pensionisambasse tehtud keskmist sisseamakset. Varasemas uuringus oli
tegemist ainsa sOnumiraamistusega, mis mdjutas lisaks sissemakse tegemise tdendosusele ka
sissemakse suurust. See viitab vdimalusele, et perekonnakeskne raamistus voib aktiveerida
pensionisddstmisega seotud sotsiaalseid ja prosotsiaalseid motiive ning mdju ei pruugi olla
juhuslik.

Teavituse ajastuse interaktsioonianaliilis ei ndidanud statistiliselt olulist

interaktsiooniefekti sissemakse suurusele (f = - 58,86 €, p = 0,297).

Tabel 4
Teavituse sonumiraamistuse moju sissemakse suurusele liitunute seas detsembris
Sonumiraamistus MGadju hinnang p
Informatiivne raamistus p=77,51¢€ 0,180
Uue alguse raamistus p=-2134€ 0,717
Perekonnakeskne raamistus £ = 104,36 € 0,074
Kingituse raamistus p=41,53€ 0,473
Annetuse raamistus p=37,56€ 0,521
Autonoomia raamistus £=90,85¢€ 0,123

Mdrkus. Tabelis on esitatud lineaarse regressiooni standardiseerimata regressioonikordajad (/)
vorreldes kontrollgrupiga.
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4.2.4 Kokkuvote

Tulemused néitavad, et teavituste moju III pensionisamba kéitumisele oli tagasihoidlik
ning sdltus nii sihtrithmast kui ka teavituse sisust. Kdige selgem mdju ilmnes mitteliitunute
seas, kus teavituste sonumiraamistused suurendasid vorreldes kontrollgrupiga monel juhul I11
sambaga liitumise ja sissemakse tegemise tdendosust, eriti detsembri laines. Samas ei
mdjutanud teavitused oluliselt sissemaksete suurust ega juba III sambaga liitunud isikute
kéaitumist. Sellest saab jéreldada, et teavitused vdivad toimida eelkdige kditumist aktiveerivate
tougetena, aidates suunata tdhelepanu pensioniks kogumisele ja soodustades esimese sammu
tegemist, samas kui vdljakujunenud siddstmiskditumine on lithiajaliste sekkumiste suhtes
vihem vastuvdtlik. Pensioniks kogumise puhul voib tliheks keskseks mehhanismiks olla
tahelepanu ajutine aktiveerimine ja pensionisdéistmise muutmine inimese jaoks vahetult
olulisemaks.

Pensionisddstmise aktiivsus oli detsembris {ildiselt kdrgem kui jaanuaris sdltumata
teavitustest, mis voib olla seotud aasta 16pu ja maksusoodustuse suurema esiletdusu ning
ajaliste orientiiride mojuga. Kuigi interaktsioonianaliiiis ei kinnitanud statistiliselt olulist
erinevust lainete vahel, viitavad kirjeldavad tulemused sellele, et aasta 10pu periood voib
pensioniks kogumist {ildiselt soodustada.

Praktilisest vaatenurgast lahtuvalt v3iks pensionisdéstmisega seotud teavitusi ajastada
aasta 10ppu ning suunata eelkdige mitteliitunutele. Kuid sellega ei peaks kindlasti piirduma.
Naiteks voiks liitunud isikute puhul katsetada teavituste saatmist maksutagastuse perioodil,
suunates neid I1I samba sissemaksete tagastusest saadud summa III sambasse investeerima.

Mitmed kditumisokonoomikal pdhinevad sdnumiraamistused seostusid mones
analiilisis kdrgema liitumise voi sissemakse tegemise tdendosusega vorreldes kontrollgrupiga.
Eriti perekonnakeskse raamistuse puhul vdivad tulemused viidata sellele, et pensionisddstmist
mojutavad lisaks individuaalsetele finantsmotiividele ka sotsiaalsed ja prosotsiaalsed
motiivid, nditeks soov tagada ldhedaste heaolu voi viltida tulevikus soltuvust teistest.

Soovitan edasiste uuringute lébiviimisel keskenduda teavituste pikaajalise moju
hindamisele, kuna kdesolev uuring mootis kaditumist tiksnes lithikese, 11-péevase
vaatlusperioodi jooksul. Seetdttu ei ole voimalik hinnata, kas teavituste moju piisib ajas voi
piirdub iiksnes vahetu reaktsiooniga pérast teavituse saatmist. Tulevased uuringud voiksid
analiiiisida, kas esialgne aktiveeriv mdju kandub edasi ka pikemaajalisse sddstmiskéitumisse,
niiteks regulaarsete sissemaksete tegemisse voi suuremate summade kogumisse.

Samuti teen ettepaneku uurida personaalsemate ja sihtgrupipohiste sdnumite mdoju.

Kiesolevas uuringus kasutati kiill erinevaid kditumisdkonoomikal pdhinevaid raamistusi, kuid



30

sonumid olid kdikidele adressaatidele sisuliselt iihesugused. Tulevikus voiks testida, kas
inimese vanusele, varasemale pensionikéitumisele, sissetulekule voi pereolukorrale
kohandatud teavitused suurendavad moju tugevust. Voimalik on, et erinevad sihtrithmad
reageerivad motivatsiooniraamistustele erinevalt, kuna pensionisdéstjatel vdivad olla erinevad
védrtused, motivatsioonid ja tulevikutajud. Kdesolevas uuringus oli kiill ligipdds osalistele
nimetatud taustatunnustele, kuid tddmahu piirangute tottu neid sel korral analiiiisi ei
kaasanud.

Lisaks vdiksid tulevased uuringud keskenduda korduvate voi intensiivsemate
sekkumiste mdjule. Kédesolevas eksperimendis saadeti osalejatele iiks teavitus, kuid
harjumuste kujundamisel voivad tdhusamad olla korduvad meeldetuletused vdi pikema aja
jooksul toimuvad sekkumised. Uhekordne teavitus vdib aidata tihelepanu suunata ja kiitumist
aktiveerida, kuid piisivama sdéstmisharjumuse kujunemiseks vdib olla vajalik jarjepidevam
tugi ja korduv kontakt. Néiteks, III samba kontekstis on inimestele oluline rohutada
plisimaksekorralduse alternatiivi, mis vilistaks selle, et lihtsalt inimliku unustamise tottu
jaavad III sissemaksed tegemata (kdesolevas t60s oli see viidatud lihtsustavas
sOnumiraamistuses). Seetdttu soovitan uurida, kas mitmest etapist koosnevad voi
regulaarsemad teavitused aitavad kujundada piisivamat pensioniks kogumise kéitumist ning

suurendada inimeste pikaajalist finantsvalmidust.
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Lisad

Lisa 1

Andmete turvalisuse tagamine

Pensionikeskus edastas Tartu Ulikoolile pseudoniiiimitud andmed, milles isikukoodid
olid asendatud Pensionikeskuse loodud unikaalsete koodidega.

Teavituste saatmiseks kasutati pensioniregistris olevaid e-posti aadresse.
Pensionikeskus lisas meiliaadressid Smaily keskkonda vahetult enne teavituste véljasaatmist
ning kustutas need keskkonnast kohe pérast teavituste véljasaatmist.

Smaily tegutseb koosdlas isikuandmete kaitse tildmadruse (GDPR) 2016/679) ning
Eesti ja Euroopa Liidu andmekaitsealaste digusaktidega. Lisainfo:
https://smaily.com/et/privaatsuspoliitika-ja-turvalisus/

Uuringu raames toimuv kommunikatsioon lahtus eesmaérgist teavitada Eesti elanikke
III pensionisamba voimalustest, mitte anda investeerimisalast ndu ega kutsuda iiles tegema

investeeringuid pensionifondide osakutesse.
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Lisa 2

Koostoopartnerid

Kéesolev uuring viidi 1dbi koost6ds Pensionikeskuse, Rahandusministeeriumi,
Sotsiaalministeeriumi ja Tartu Ulikooliga.

Meeldetuletuste tekstid tootati vilja teaduskirjanduse pdhjal ning koostdos eelpool
nimetatud asutuste ekspertidega. Sonumeid eeltestiti sihtriithmas, tagamaks nende arusaadavus
ja asjakohasus.

Uuringu lébiviimisega seotud e-kirjade saatmisega seotud otsesed kulud kandis
Sotsiaalministeerium Pensionikeskusega solmitu kokkuleppe alusel. Teavitused saadeti

Pensionikeskuse nimel, kasutades Smaily e-posti platvormi.
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Lisa 3

Tehisintellekti kasutamise deklaratsioon

Magistritoo koostamisel kasutasin ChatGPT ja Loveable platvormi. Tehisintellekti
tooriistu rakendasin abivahendina t66 kavandamisel, teaduskirjanduse mdistmisel, mdistete
tapsustamisel, inglisekeelsete teadustekstide tdlkimise toetamisel ja keelelisel toimetamisel.
Tehisintellekti rakendused toetasid ka uurimismetoodika ja analiiiisiplaani tdpsustamist,
statistiliste analiiliside tdlgendamise kontrolli, tabelite ja jooniste esialgse struktuuri ning
visuaalse vormistuse kavandamist. Lisaks toetasid tehisintellekti tooriistad teaduskirjanduse
otsingut ja vdoimalike viidete leidmist, kuid kdik kasutatud allikad kontrollisin iseseisvalt ning
viitasin ainult tegelikult kasutatud teadusallikatele. Tehisintellekt toimis liksnes toetava
tooriistana ning koiks selle abil koostatud voi muudetud tesktiosad, tabelid ja joonised
kontrollisin, tdiendasin ja kohandasin ise. T60s esitatud analiiiisid, tulemused, tdlgendused,
jéreldused ja akadeemilised seisukohad pohinevad minu enda tehtud analiiiisil ning vastutusel.

T66s kasutatud isikuandmete to6tlemisel jirgisin Tartu Ulikooli juhiseid tehisintellekti
kasutamiseks Oppe- ja teadustdos ning viltisin kaitsmata keskkondades tuvastatavate

1sikuandmete sisestamist.
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Lihtlitsents 10puto6 reprodutseerimiseks ja iildsusele kittesaadavaks tegemiseks

Mina, Kaisa Ilves,

annan Tartu Ulikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) minu loodud teose ,, Teavituste mdju I11
pensionisambaga liitumisele ja sissemaksete tegemisele®, mille juhendaja on Heidi
Reinson ja kaasjuhendaja Andero Uusberg, reprodutseerimiseks eesmérgiga seda
siilitada, sealhulgas lisada Tartu Ulikooli digitaalarhiivi kuni autoridiguse kehtivuse
16ppemiseni;
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Lisa 5. Kirjeldav statistika

Tabel L5.1
Valimi kirjeldav statistika enne eksperimenti

Paneel A. Demograafilised tunnused

Tunnus Detsember Jaanuar
Valimi suurus (N) 253 120 289 267
Vanus (keskmine) 38,1 38,1
Vanus (SD) 8,5 8,5
Naised (%) 49,5 49,5

Paneel B. II pensionisammas (baastase seisuga 15.12.2025)

Tunnus Detsember Jaanuar
Liitunud II sambaga (aktiivne osalus), % 60,8 61,7
Ennetéhtaegne viljavotmine (RAVA), % 38,3 38,3
Sissemaksete peatamine (MMTE), % 0,3 0,3
Sissemaksed II sambasse (mediaan) 0 0
Sissemaksed I sambasse (€, keskmine) 778,01 781,46
Sissemaksed II sambasse (€, SD) 1399,17 1430,44
11 samba sissemaksete grupp: madal (%)’ 60 60
II samba sissemaksete grupp: keskmine (%) 20 20
II samba sissemaksete grupp: korge (%) 20 20
Sissemaksete méar 2% (%) 89,4 89,5
Sissemaksete méar 4% (%) 3.9 3.9
Sissemaksete maar 6% (%) 6,6 6,6
Pensionifond (aktiivne valik), % 99 99
Pensioni investeerimiskonto (PIK, aktiivne valik), % 1 1

Paneel C. III pensionisammas (baastase seisuga 15.12.2025)

Tunnus Detsember Jaanuar
Ei ole liitunud III sambaga (%) 71,9 72,1
Liitunud, 0 € (%) 11,6 11,5
Liitunud, kuni 500 € (%) 6,6 6,6
Liitunud, 501-5000 € (%) 8,8 8,7
Liitunud, iile 5000 € (%) 1,2 1,2
Sissemaksed I1I sambasse (€, mediaan) 0 0
Sissemaksed I1I sambasse (€, keskmine) 220,06 220,56
Sissemaksed I1I sambasse (€, SD) 846,26 848,76
III samba sissemaksete arv (mediaan) 0 0
III samba sissemaksete arv (keskmine) 1,9 1,8

3 II samba sissemaksete grupid on miiratletud jirgmiselt: madal (<12 197 €), keskmine (12 198-126 214 €),

korge (>126 214 €).
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111 samba sissemaksete arv (SD) 6 6,1

Moarkus. Protsendid on arvutatud lainepohiselt ning iimardamise tottu ei pruugi need 100%-ni
summeeruda.

Tabel L5.2

Katseriihmade vordlus taustatunnuste loikes
Tunnus Kontrollgrupp Teavitusgrupp p
Vanus (keskmine) 38,10 38,11 0,635
Naised (%) 49,83 49,42 0,043
Liitunud I sambaga (aktiivne osalus), % 60,9 60,7 0,661
II samba vara (€) 779,77 779,87 0,986
III sambaga liitunud (%) 28,10 28 0,440
111 samba vara (€) 220,97 220,23 0,827

Tabel L5.3

Teavituse kirjeldav moju Il samba kogumiskditumisele

Niitaja Kontrollgrupp Teavitusgrupp

Sissemakse tegemine (%) 2,78 2,76

Keskmine sissemakse maksjate seas (€) 589,64 596,02

Uue konto avamine mitteliitunute seas (%) 0,18 0,21

Mirkus. Keskmine sissemakse on arvutatud ainult sissemakse teinud isikute seas. Uue konto avamise
méér pohineb enne eksperimenti III sambaga mitteliitunud isikutel.

Tabel L5.4
Teavituse kirjeldav moju Il samba kogumiskditumisele detsembri ja jaanuari loikes
Detsember Jaanuar
Kontroll- Teavitus-  Kontroll- Teavitus-

Niitaja grupp grupp grupp grupp
Mitteliitunud
Uue konto avamine (%) 0,27 0,34 0,09 0,11
Sissemakse tegemine mitteliitunute seas (%) 0,17 0,24 0,08 0,11
Liitunud
Sissemakse tegemine liitunute seas (%) 11,67 11,83 7,45 7,35
Keskmine sissemakse maksjate seas (€) 84471 900,20 147,36 143,99

Moarkus. Naitajad pohinevad 11-péevasel vaatlusperioodil pérast teavituse saatmist. Mitteliitunute
puhul esitatakse III sambaga liitumine ning sissemakse tegemise méér. Liitunute puhul on keskmine
sissemakse arvutatud ainult sissemakse teinud isikute seas.



