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Abstract

Rural social work has only been discussed a few times in scientific Estonian literature. In the
context of this thesis, rural areas are places located quite far from bigger cities, the number of
people inhabiting the area is small and where locals know each other well, but also places
which used to be centers of the parishes and had city-like services and infrastructure during

the Soviet era.

The goal of this study is to research rural social work, the development of bigger boroughs,
problems with Soviet-era apartment buildings in the countryside, but also practical problems
and relations with social work clients. The study consists of three parts. The first theoretical
chapter gives an overview of social work systems and the role of the community in social
work, differences between rural and urban social work, social work after the restoration of
independence, but as well the problems with boroughs and Soviet era apartment buildings.
The second chapter contains information about the study and the method of analysis. Third
chapter focuses on the outcomes of the study and interviews — peculiarities of rural social

work and many of its different facets.

The chapter of summary and conclusion brings out the wide scope of issues that social
workers in rural areas must face on a daily basis. As well the importance and impact of work
experience in urban areas and how it can affect social workers’ vision of the problems in
smaller communities. It focuses also on the lack of privacy, on the nature of non-formal
relations among social workers and social work clients and on the communities themselves,
the development on small rural areas in the past 24 years and on the problems related to

Soviet era apartment buildings in these rural areas.
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Sissejuhatus

Maapiirkondades tehtav sotsiaaltoé on minu jaoks huvipakkuv kahel pShjusel. Esiteks, polise
linlasena ei ole ma maapiirkondadega kuigi pikaajalisi kokkupuuteid omanud. Kdesoleva t66
labiviimine voimaldas mul aga maaeluga ldhemalt tutvuda ning 14bi teadmiste loomise ka ise
juurde oppida. Teiseks muudab kogu maasotsiaaltoo temaatika minu jaoks pdnevaks asjaolu,
et antud valdkonda on Eesti sotsiaaltoo alases kirjanduses ja uurimustes késitletud vihe.
Pohiliselt voib loetleda Erika Nomme 2005. aasta magistritood lastega perekondade
probleemistikust ja abistamisvoimalustest Tori vallas, Marju Selja 2006. aasta maasotsiaaltoo-
teemalist artiklit Sotsialtdd ajakirjas, Marge Gutmanni 2010. aasta magistritood Eesti
maasotsiaaltoo eriparadest, Aet Annisti 2011. aastal ilmunud arenguantropoloogilist uurimust
Kagu-Eesti sotsialismijargsetest keskuskiiladest ning Karis Reilenti 2012. aasta magistritood
maasotsiaaltodtajast kogukonnaliikmena. Koik need on mulle ka kiesoleva t66 kirjutamisel
olnud inspiratsiooniallikateks, aga andnud ka julgust keskenduda teistele aspektidele kui seda

on tehtud varasemalt.

Minu bakalaureuset66 teema piiritlemine on td60 kirjutamise jooksul muutunud. Algselt
kavatsesin uurimuse kirjutada maasotsiaaltootajate kogemustest todtades klientidega, kes
elavad noukogude-aegsetes kortermajades. Intervjuusid 14bi viies ilmnes aga lisna pea, et
uuringu maht ning tulemuste usaldusvidirsus ei oleks uuringus osalejate hulka arvestades
kujunenud piisavaks — vaid kortermajadega seonduvaid andmeid kogunes liiga vihe. Seetdttu
otsustasin teemat monevOrra laiendada, kaasates uurimusse ka maasotsiaaltoo {ildised
aspektid. Uurimuse teemat laiendades sain vajalikke teadmisi nii maasotsiaaltoost,
keskuskiilade arengust, ndukogude-aegsete kortermajadega seonduvast kui ka praktilisest

klienditdost.

Eesti Maaelu Arengukava 2014-2020 andmetel elas 2012. aastal Eesti maa-asulates 417 804
inimest, mis kujundab maaelanikkonna osatihtsuseks kogurahvastikust 32,3% ehk ligemale
kolmandiku. (Eesti maaelu arengukava 2013) SKP elaniku kohta on maapiirkondades aga
ligikaudu 63% Eesti keskmisest. (ibid) Maapiirkondade liigitusel tuleb aga vahet teha
piirkondade asustustihedustel ning asukohtadel. Suuremate linnade iimbruses paiknevad
vallad voivad formaalselt olla kiill maapiirkonnad, kuid tegelikult on hoonestus linnapérane ja
elanikud tihedalt seotud linnadega, niisiis ei saa me neid valdu késitleda traditsiooniliste

piirkondadena. Eristada tuleb ka ddremaid ning kiilapdhist korraldust. Arengukava andmetest



joonistub vilja asjaolu, et maapiirkondades elavatel inimestel on keskmisest madalam
elatustase, millest voib jireldada, et maapiirkonnad vajavad enam sotsiaaltodod, mis aitaks
elanike elujiarge parandada. Seega vajab maal tehtav sotsiaaltod pdhjalikumat uurimist ning
selle erinevate aspektide mdtestamist, mis voimaldaksid kokkuvdttes ndha maasotsiaaltodd ja
maaelu tervikuna. Eesti vdikse rahvaarvu tingimustes on oluline, et head ja jatkusuutlikku

elatustaset saaksid nautida ka kaugemate maapiirkondade elanikud.

Alates Eesti taasiseseisvumisest 1991. aastal on toimunud suured sotsiaalmajanduslikud
muutused, mis on tinginud sotsiaaltod kiire arengu. Maapiirkondades tehtavas sotsiaaltoos
mingib olulist rolli keskkond — maakeskuste kaugus suurematest linnadest, ndukogude
perioodil tekkinud suured kiilakeskused, traditsioonilisse Eesti maakeskkonda sobimatud
kortermajad, muutused toohdives ja rahvastikus, valdade asustustiheduse vahenemine, samuti
ka erinevate teenuste (kool, arstiabi, pood, apteek, lihistransport,meelelahutus) kittesaadavus
kohalikele elanikele, mis m&jutab inimeste eluolu.

Maapiirkondade sotsiaaltdost radkides vajab dra markimist ka maal tootav sotsiaaltodtaja, kes
véikses ja vdhe anoniilimsust pakkuvas kogukonnas elades peab paralleelselt kandma mitmeid
rolle. Oluline on ka linnasotsiaaltooga vorreldes laialivalguv to6aeg, inimressursside vihesus,
era- ja tooelu piiride hdgustumine ning linnatdotajast erinev tookeskkond. Neid teemasid uuris
oma 2012. aastal kaitstud magistritoos Karis Reilent. Kédesolevas to0s piitian uurida
maasotsiaaltod teoreetilisi ja praktilisi kiilgi, eripdrasid ning sotsiaaltodtajate kogemusi to0st

maakeskkonnas.

Uurimus koosneb teoreetilisest ja empiirilisest osast. Teoreetilises peatiikis piilian anda
seletusi sotsiaaltoos olulistele keskkonnaga seonduvatele teooriatele, motestada keskkonna ja
kogukonna omavahelist seost ning nende mojusid teineteisele, tuua védlja moningaid
maasotsiaaltod eripirasid, vaadelda sotsiaaltodd ning eelkdige maasotsiaaltood alates Eesti
taasiseseisvumisest. Késitlen ka sotsiaaltood indiviidide, perekonna, gruppide ja kogukonna
aspektist ning pilitian uurida, kus voiks selles kontekstis asetseda sotsiaaltodtaja isikuna —
milline on sotsiaaltdotaja t60 véikses keskkonnas, kus kogukonnaliikmed on omavahel
tuttavad ning sotsiaaltéotaja on korraga mitmes rollis. Teoreetilise raamistiku 15pus piitian
kisitleda ka kiilakeskustes asuvaid kortermaju sotsiaaltdotaja vaatepunktist, nimetada selliste
majade ja nende klientide probleeme ning kirjeldada, miks need on maasotsiaaltoo aspektist
olulised. Kéesoleva t66 empiirilises osas tuginen kolmele Kagu-Eesti valdades ldbi viidud

intervjuule, milles piilian sotsiaaltdotajate kogemuste 1dbi leida selgitusi ja pohjuseid
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maasotsiaaltod iildistele eriparadele, keskuskiilade ja valdade arengule viimase 24 aasta

jooksul ja noukogude-aegsete kortermajadega seonduvale.

Too6 valmimise eest tahaksin tdnada suurepirast juhendajat Marju Selga ning oma pere ja

sopru, kes ikka ja alati mulle hea sdnaga toeks olid.



1. Teoreetiline raamistik

1.1 Sotsiaaltoo: siisteemid ja keskkond

Sotsiaaltodl on alati olnud kolm perspektiivi: indiviidid ja nende vorgustikud, grupid ning
keskkond, kus sotsiaalsed interaktsioonid toimuvad. (Ewijk 2010) Siisteemi teoreetiline
késitlusviis aitab indiviididel nidha ja modista oma limbrust iiksteist vastastikku mdjutavate
stisteemide kogumina. (Kreem 1995) Siisteemide teooria jargi mdjutavad keskkonda
sotsiaaltodtajad ja sotsiaaltoo kliendid, luues vihemalt sellisel erialasel tasandil kahest poolest
koosneva terviku. Maapiirkondade keskkonnad on vdiksemad ning seetdttu on intensiivsem
ka nendes keskkkondades toimuv vastastikune mdjutamine. Uksikosade kditumine on erinev
nende kollektiivsest vastastikuse mojutamise kéitumisest. Liithidalt 6eldes tuleb sotsiaaltoo
uurimises tipsemate tulemuste saamiseks vaadelda keskkonda tervikuna, samal ajal meeles
pidades, et tiksikisikute kditumine terviklikult on see, mis loob uuritava keskkonna. Seega ei
pruugi sotsiaaltoé uurimises mingite kindlate aspektide vaatlemine nende keskkonnast eraldi
tulemust anda. Seda toetab ka viide, et slisteem on osade organisatsioon, milles toimuvad
jarjepidevad uute mdistete ja tegevuste kokkupuuted, mis tingivad nii osade kui ka terviku
muutuse. (Kreem 1995) Sellest tuleneb, et sotsiaaltoo on selline, milliseks inimesed muutuvas
keskkonnas selle kujundavad — samas on indiviidid omakorda mdjutatud sellest sotsiaaltoost
ehk keskkonnast. Keskkonna kujunemine on jarjepidev protsess, millel ei ole {ihest algus- voi
16pp-punkti ning see on ajas jatkuv. Kokkuvottes loob siisteemi iihe osa reageerimine muutuse
ka siisteemi teises aspektis — keskkond on mojutatud selle osade kéitumisest ning keskkonna

osade vaatlemisel tuleks nende osade kéitumist ka arvestada.

1.2 Maasotsiaalto6 moningad eripirad

Ténapdevase sotsiaaltod kui  professiooni teke on vastus linnastumisele ja
industrialiseerimisele, sest linnadesse elama asunud inimesed — jiatnud maale maha neile
tuttavad elukeskkonnad ja toetusvorgustikud - vajasid igapdevases toimetulekus abi. (Collier
2006, ref. Gutmann 2010) Linnades tekkis sotsiaaltoo koos industrialiseerimisega ning ka
maapiirkondade sotsiaaltod muutus aktuaalsemaks eelkdige seoses industrialiseerimise

mojudega: pollumajanduse mehhaniseerimise, todjouvajaduse vahenemise ja traditsiooniliste



eluviiside hadbumisega. (Reilent 2012) Niisiis tekkis sotsiaalt6o algselt inimeste liikumisega

maalt linna.

Maasotsiaaltod maiste to1 Eestisse Marju Selg (2006). Maasotsialtéo on kiill tihedalt seotud
kogukonna(sotsiaal)t66ga, kuid maasotsialtéé on praktika moistmise viis, mis tegeleb
maakoha geograafilistest isedrasustest ja maakogukonna eripdrast tulenevate praktiliste
probleemide ja kutsealaste piirangutega, kogukonnat6d on aga suunatud kogukondade
arengustegevusele ja teenuste pakkumisele. (Selg 2006) Seeldbi saame maasotsiaaltood
kogukonna(sotsiaal)toost eristada, kuid ndha ka nende kahe iihisosa. Maakohtade
geograafilistest isedrasustest ldhtudes — pikad vahemaad, teenuste vdhene kittesaadavus,
raskemad teeolud jne — peame moistma maasotsiaaltootaja teistsugust panust (vorreldes linnas
tootava sotsiaaltootajaga) oma todsse. Collier (2006) on viitnud, et maaelu teatav
traditsiooniline isoleeritus ning iseseisev mentaliteet raskendavad nii abi kiisimist, selle
saamist kui ka sotsiaaltootaja t06d. Isolatsiooni kdrval voib sotsiaaltootajate praktiliste
tookogemuste raskendamisel lugeda oluliseks aspektiks just nimelt mentaliteeti — klassikalises
moistes on maapiirkonnad olnud kiillalt suletud ja iseseisvad, levinud on mdtteviis iiksi voi
pereringis probleemide lahendamisest, mis ei vajanud (v0i ka ei soovinud) vilist

sotsiaaltootaja sekkumist.

Eesti maaelu areng on olnud monevorra vastuoluline. Algselt traditsiooniline elukorraldus
ning mdtteviis on ndukogude perioodil toona kehtinud tingimuste kohaselt kaasajastunud.
Noukogude Liidu periood tsentraalselt reguleeritud elukorraldusega suutis paljudes
maapiirkondade elanikes luua klassikalise maaelu mentaliteediga vorreldes teistsuguse
mottemalli, mis on kiillaltki muutumatuna iile kandunud ka tdnapdevastele maasotsiaaltood
klientidele — iseseisvus on paljuski muutunud sdltuvuseks erinevatest toetustest ja teenustest.
Siinkohal tuleb aga ldhtuda maapiirkondade kujunemise erinevustest, mis ténapédevases
sotsiaaltods peegelduvad. Oluliseks teguriks on piirkonna kaugus suurematest linnadest,
asustustihedus, to6voimalused jm. tegurid, mida vdime mdista kokkuvdtvalt keskkonnana.
Keskkonna kohta kirjutab Gutmann (2010), et maasotsiaaltods on oluline Il&htuda
maapiirkondade {tildistest raskustest ja toOpohimotetest, kuid arvestada tuleb piirkondlike
erinevustega ning mitte kdik probleemid ja vajadused ei ole igas regioonis sarnased. Seega
tuleb maasotsiaaltod ning sotsiaaltodtajate kogemuste mairatlemisel silmas pidada erinevate

regioonide eripéra, mis ka kéesoleva t66 hilisemates osades kinnitust leiavad.



Maasotsiaaltoost radkides peab dra mainima ressursside kéttesaadavuse, olgu selleks siis
sotsiaaltootajate fiilisiline aeg, valla majanduslikud vdimalused, erinevad suhted voi
vorgustikud ja muud tehtavat sotsiaaltood otseselt mojutavad tegurid, aga ka ressursid, mis on
sotsiaalt6od klientide kasutada. Sotsiaalse vahetuse teooria kohaselt on suhetel madratu moju
ressursside Kéttesaadavusele ja pohivajaduste rahuldamisele — maal on ressursse alati
ebapiisavalt v3i pole nende kvaliteet iildiselt vastuvdetav, seega kasutatakse &ra pigem
(linnasotsiaalt6o seisukohast) teisejargulisi ressursse — mitteformaalseid suhteid, mis aitavad
peredel, riihmadel, organisatsioonidel ja kogukonnal {ildiselt jouda ressurssideni nii
kogukonna sees kui ka viljaspool. (Selg 2006) Sarnaste olukordade ilmnemist Eesti

maasotsiaaltods kisitlen ka kéesoleva uurimuse tulemuste peatiikis.

1.3 Sotsiaaltoo parast Eesti taasiseseisvumist

Eesti taasiseseisvumisega kaasnes iileminek sotsialistlikult plaanimajanduselt kapitalismile.
Jarsk muutus majanduses ning elukorralduses toi kaasa (mingil mééral ka prognoositud)
ajutise majanduslanguse ning t66puuduse kasvu. Majanduslangus ning to6puuduse kasv olid
pohilised probleemid, mis taasiseseisvumisjirgses Eestis tdrganud sotsiaaltodle viljakutset
pakkusid. Tekkinud olukord oli loonud teaduslikust aspektist kiillaltki erilise ja huvitava
positsiooni. Annist kirjeldab seda jargnevalt: ,,Kogukond on Ida-Euroopas ndukogude tausta
tottu erilises positsioonis, see vdimaldab problemiseerida niilidisaegse arengu-uurimise
konteksti ja teisalt spetsiifilisi tingimusi, mis iseloomustavad Eesti maapiirkondi.” Annist
(2011: 41) Eesti maapiirkondade ndukogude-jdrgne areng on vdimaldanud meil vaadelda
(kohati kiill vordlemisi julma) iileminekut plaanimajanduselt kapitalismi ja selle taustal
toimuvaid muutusi kogukonnas ning regionaal- ja sotsiaalpoliitikas, mis on viimase 24
aastaga Eesti sotsiaaltoos toimunud. Noukogude-aegsete maapiirkondade ja kogukondade
muutusest tdnapdevases Eestis kirjutab Annist oma arenguantropoloogilises uurimuses
,Otsides kogukonda sotsialismijirgses keskuskiilas®. Annisti uurimust lugedes jdi mulle
esmalt mulje keskuskiiladest kui vaesunud elukeskkondadest. Annist (2011) Kirjeldab
keskuskiilasid kui noukogudeaegseid majandikeskuseid, kus imberkaudsed elanikud kaisid
poes ja arsti juures, kus kdisid koolis ja lasteaias nende lapsed ning kus toimus ametlik
asjaajamine. Need olid monofunktsionaalsed asulad, mis olid allutatud majandite
majanduslike funktsioonide huvidele. (ibid) Andmekogumisintervjuusid 1ébi viies ei leidnud

aga tekkinud eelarvamused kinnitust ning kohati jai mulle keskuskiiladest Annisti kirjeldatule
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tdiesti vastupidine mulje. Keskuskiilade elukeskkondadest kirjutan pikemalt kéesoleva to66
tulemuste peatiikis.

Eesti sotsiaaltoo keskkonna on kujundanud paljuski just see sotsialismijirgne reaalsus. Seda
kommenteerides kirjutab Gutmann (2010), et Eesti sotsiaaltod laiema konteksti méérab iihelt
poolt Eesti {ildine sotsiaalne ja kultuuriline olukord, inimeste elujirg ja sotsiaalsed
probleemid, teiselt poolt aga seadused, dokumendid, Euroopa Liidu ja URO reeglid — sellele
toetudes saab sotsiaaltod jagada linna- ja maasotsiaaltddks ning neid vaadeldes on voimalik
margata palju erinevusi t60 sisus ja korralduses, millest teen pohjalikumalt juttu t66

jargnevates osades.

1.4 Sotsiaaltoo viikeses keskkonnas

Linnasotsiaaltooga vorreldes kuuluvad maasotsiaaltodsse mitmekiilgsed (ja laialivalguvamad)
tootlilesanded. Tihtipeale on individuaalsed vajadused ja vorgustikud ning kogukonna
probleemid ka omavahel seotud. Naiteks mojutab kliendi antisotsiaalne kditumine voi eluviis
kogukonda, ldhemaid inimesi, kellega klient kortermajas (mis on teatud tiilipi keerukas
elukeskkond) koos elab. Klient v3ib kogukonda md&jutades mdjutada ka sotsiaaltdotajat, kes
on viikses maakohas tootades enamasti ka ise kogukonna liige. Paljudes maapiirkondades
elab ja tootab sotsiaaltootaja samas vallas, mis annab sotsiaaltootajale samaaegselt nii
kogukonnaliikme kui ametniku rolli. (Reilent 2012) Koige olulisema pitseri vajutab
maasotsiaaltodle todtamine kogukonnas, kus kdik koiki tunnevad. (Gutmann 2010) Viikse
kogukonnaga kaasnev privaatsuse puudumine nii t66- kui ka eraelus seab sotsiaaltodtajale
mitmeid piiranguid kuid annab ka moningaid ressursse. Maal elav ja to6tav sotsiaaltodtaja on
Ooma otsustes ja valikutes linnasotsiaaltootajaga vorreldes vahem vaba, sest ta on kogukonnaga
mitmekiilgselt seotud — isiklike tutvus- ja sugulussuhete ning t66 ja eraelu labipdimumise
tottu on raske viltida topeltsuhteid, piiride seadmine ja konfidentsiaalsusreeglite jargimine on
maakohas keerulisem kui anoniiiimses linnakeskkonnas, kuid maasotsiaaltootajad selles
enamasti probleemi ei néde. (Selg 2006) See viide kattub osaliselt ka minu intervjuudes vilja
tulnud aspektidega, mida t66 uurimuse osas késitlen. Vidike anoniilimsus ning teineteist
tundev kogukond teevad sotsiaaltdotajale konfidentsiaalsusnduete tditmise raskeks. Esinevad
probleemid saavad maal tihti liilhikese ajaga kogukonna liikmetele ndhtavaks, samuti on
kogukonnale nidha kes sotsiaaltdotaja vastuvotul kdib, kuidas ta elab, millega sisustab aega
jne. Sellele osutab ka Gutmann (2010): mida vdiksem on mdtteline ruum, kus elatakse, seda
paremini on kogukonnale ndhtavad nii igapédevased kui erakordsed siindmused — Kellegi
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kohtumisest sotsiaaltdotajaga teavad dige pea Ka teised kogukonna liikmed. Ka sotsiaaltootaja
isiklikud tegemised ja elukoht on teistele teada, mistottu on maapiirkonna sotsiaaltootaja
klientidele kittesaadav sisuliselt igal ajal. (Reilent 2012) Kogukonna viiksust ei saa
sotsiaaltodtaja aga oma tooga reguleerida, mistdttu peab ta todotama olemasolevates
tingimustes. Selg (2006) pohjendab konfidentsiaalsusnduete piiratust maakogukonna
sotsiaalse reaalsusena — sotsiaaltdotaja konfidentsiaalselt késitletav probleem ei ole enam
ammu kellelegi saladuseks ning jéik konfidentsiaalsuse hoidmine ei vdimalda olla tegus, sest
tdhendaks kliendiga tegelemist sotsiaalses eraldatuses. Teisest kiiljest voib moningane
konfidentsiaalsuse puudumine maakogukonnas iildiselt olla ka positiivseks aspektiks. Seda
juhul, kui sotsiaaltodtaja klienditod on mdjus ning kogukond néeb indiviidide puhul
positiivseid muutuseid. See vdib julgustada ka teisi kogukonna litkmeid sotsiaaltodtaja poole
podrdumiseks ning kokkuvottes luua tervema kogukonna. Kogukondadega tehtav t66 voib
luua soodsa pinnase muutusteks iihiskonnas, mis vdivad viljenduda suurema osaluse ja
joustamise kaudu kuid ka 1dbi arenevate suhete institutsioonide ja abivajajate vahel.

(Coulshed, Orme 2006)

Suurem osalus kogukondades voib teisalt viia sotsiaaltodtajate suuremale todkoormusele ja
kiiremale 14bipdlemisele, tuginedes asjaolule, et ka praegusel hetkel on sotsiaaltodtajad maal
vordlemisi kurnatud. Seda soodustab ka asjaolu, et maasotsiaaltootajad ei saa kindlale
kliendigrupile spetsialiseeruda ega oma iilesandeid delegeerida, kuna enamasti to6tab vallas
vaid 1-2 sotsiaaltootajat, ning nad peavad kdikide erinevate probleemidega tegelema ise.

(Reilent 2012)

Sotsiaaltodtajate kurnatusel méngib rolli ka nork voi tlildse puuduv supervisioon, mis pikas
perspektiivis voib kahjustada nii sotsiaaltdotajat kui ka klienti. Selg (2006) pdhjendab
supersiviooni vajalikkust viitega, et nii klient kui ka sotsialtdotaja vajavad kindlustunnet, et
neid ei hiiljata nende muredega vaid aidatakse, hdda korral toetatakse ning vajadusel
juhatatakse odigele teele — segaduses olev sotsiaaltootaja mojub kliendile pigem kahjustavalt.
Supervisiooni olulisus on pédevakorralisem pigem valdades, kus sotsiaaltodtajad on ametis
tiksi, seevastu kahe voi rohkema liikkmega kollektiivides leiavad sotsiaaltodtajad aega, et

teineteise probleeme lahendada ning teineteist superviseerida.
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1.5 Noukogude-aegsed keskuskiilad

Maapiirkondades tehtav sotsiaaltoé (ja sotsiaalpoliitika) koondub suuremas osas
vallakeskustesse ja keskuskiiladesse. Keskuskiilad on pdhiliselt noukogude perioodil
moodustunud vallakeskusteks muutunud alevikud. Noukogude perioodil palju t66joudu
vajanud pollumajandusiiksused meelitasid inimesi keskustesse mitmete tol perioodil linlike
mugavustega: erinevate teenuste ldhedus, keskkiitte ja sooja veega kortermajad, asfalteeritud
teed jm. pigem linnaelule iseloomulikud aspektid. Selline miniatuurne linnaelu ei olnud aga
Noukogude Liidu lagunedes enam jitkusuutlik. Uhismajandid likvideeriti, probleemina
kerkisid vaesus ja toopuudus, mida 1990. aastate alguses Eestis tdrganud sotsiaaltoo
lahendama pidi. Edasiste probleemidena kerkisid valdades pdevakorda peamiselt rahvastiku
vananemine ja viljardnne, aga ka arvukad kortermajadega seonduvad probleemid, mille
staatus tdnu muutunud sotsiaalmajanduslikule olukorrale Kkiiresti langes. Rahvastiku
viéljardndel ja vananemisel tuleks eristada tihelt poolt Pohja- ja Ladne-Eesti maakondi, kus
toimub kiire majandusareng ning mis on paljudele noortele sihtkohtadeks ning teiselt poolt
Kagu-Eesti maakondi, kus pensiondride osakaal rahvastikust on kdrge ning mis on ridnde
lahtepiirkondadeks. (Tiit 2000) Selle trendi jatkumist kajastab ka 2013. aasta riigikontrolli
aruanne - nimelt ei liigu inimesed t66le mitte maakonnakeskustesse iile Eesti vaid peamiselt
Tallinnasse vOi Tartusse — viie aastaga on vidhenenud tddealine elanikkond koikides
Jogevamaa, Jarvamaa, Ladne-Virumaa ja Valgamaa omavalitsustes. Vallakeskustes elamine
on kaotanud oma endise prestiizi ning elanikke seal kinni hoidvaid tegureid on jdanud
vihemaks; tdoendoliselt oleks lihtsam loetleda tegureid, mis inimesi keskustest linnadesse

torjuvad.

1.6 Noukogude-aegsete kortermajadega seotud probleemid maasotsiaaltoos

Maapiirkondade kortermajade pakutud elutingimused muutsid aastate jooksul elanike
maapiirkonnas toimetulekuks vajalikke harjumusi. Olukorras, kus suurem osa elukorraldusest
alates elupinnast, levinud sodklatest kuni stabiilselt madalate hindadeni oli tsentraalselt
reguleeritud, on see ka mdistetav. Korter keskuskiilas on jaanud ndukogude perioodi igandiks,
kuid omab Annisti (2011) sonul endiselt mdningaid eeliseid niiteks valla darepiirkondades

olevate talude ees.
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Tori vallas magistritoéd (2005) raames perede elutingimusi analiiiisinud Nomm viidab, et
keskustes elamist tdhtsustatakse isegi siis, kui elutingimused on kitsad ning pere lastel
puuduvad oma toad, seevastu peetakse keskuste ressurssideks kooli ja lasteaia ldhedust ning
bussipeatuse asukohta, kuna buss on sageli ainsaks transpordivahendiks, millega perekond
litkkuda saab. Keskuskiilade kortermajade elanike tdiendavaks ressursiks voib lugeda
kortermajade juurde kuuluvaid maalappe, mille harimise tdhtsus on mitmete tegurite tottu
tanapdevaks langenud. (ibid) Aiamaade tihtsuse languse teguritena voib vélja tuua tehnika
voimsuse ja kalliduse kasvu, mis on muutnud korterite juurde kuuluvate péllumaade harimise
otstarbetult kalliks. Kokkuvdttes on odavam ja lihtsam aiasaaduste ostmine kohalikust poest.
Nomm (2005) kirjutab, et aiasaaduste kasvatamine aitab perede majanduslikku olukorda
leevendada ning pakub joukohast t66d ka lastele. Maapiirkonnas lastele tooharjumuse
pakkumine on oluline nii noorsoo- kui ka sotsiaaltod seisukohast. Keskuskiilade
kortermajades elavatel noortel on vihe vdimalusi oma vaba aja sisustamiseks ning noortel
puuduvad sageli ka voimalused leida mingisuguse tasu eest joukohast rakendust. Aialappide
harimise 10ppemine ei voimalda kortermajades elades harjutada iseseisvaid maato6 oskuseid.
Kui lisada sellele ka noorte toovoimaluste puudumine, vdivad iseseisvad todoskused mitte

vélja areneda. Pikas perspektiivis kolivad noored linna vdi vélismaale.

Teravam on probleem siis, kui noore vanemad elatuvad peamiselt toetustest ning ei suuda
lastele tooharjumusi Opetada. ToGpuudus on keskuskiilade elanikele oluline teema, mis oli
kdige pakilisem 1990. aastate alguses. Praeguseks on keskuskiilade toohodiveline seisukord
stabiliseerunud ning ka monevdrra paranenud. Valdades asuvad enamasti kiill moningad
ettevotted, kuid need ei suuda t66d pakkuda koikidele valla elanikele, mistdttu peavad
keskuskiilade elanikud otsima t66d suurematest linnadest vOi naaberriikidest. Kuna
voimalikud t66kohad asuvad peamiselt keskustes ning pikk vahemaa ja isikliku auto voi
bussiiihenduse puudumine voib takistada t6dl kdimist, eriti kui bussipileti hind on vorreldes
saadava palgaga liialt korge. (Nomm 2005) Seega voib olla kokkuvottes majanduslikult
otstarbekam elada to0tu abirahast ning sotsiaaltoetustest. Sotsiaalabist elamine tekitab aga
pikemas perspektiivis siigavamat vaesust, heitumist ning elutingimuste halvenemist, seda eriti
kortermajade tingimustes, kus to6tuks jaddes tuleb endiselt tasuda kallite kommunaalteenuste
eest ning puudub naturaalmajanduslik voimalus enda olukorra parandamiseks. Seega on
transpordivoimaluste nappuses t06tul vordlemisi raske tasuva rakenduse leidmine ning seelébi
oma elukvaliteedi parandamine. Elu maal on kujunenud selliseks, et isikliku auto puudumisel

on pere igapdevaelu korraldamine raskendatud, samas kéib aga auto omamine peredele iile jou
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ning vallasisese bussiliikluse graafikud ei sobi pere vajadustega. (Nomm 2005) Seega on
transport keskuskiilade elanikele oluliseks ressursiks, mille puudumine voib olla mitmete
jargnevate probleemide ajendiks, transpordi puudumine voi ebapiisav lilkumine muudab maa
elavad pered oma tegevustes ja huvides lisna paikseks. Maal elavatel peredel on viiksemad
valikuvdimalused oma elu korraldamiseks — t66 leidmiseks, huvidega tegelemiseks — ning nad
peavad igapdevaeluga toimetulekuks rohkem pingutama, seda situatsiooni raskendab veelgi
ddremaal elamine piiratud transpordivdimaluste ja vdikse suhtlusvorgustikuga. (Nomm 2005)
Teisest kiiljest voimaldab aga maal elamine peredele oma elukvaliteedi parandamiseks
kasutada naturaalmajandust ja  kogukonnaelus  osalemist.  (ibid)  Eelmainitud
naturaalmajandust voib lugeda kiill positiivseks ressurssiks, teisalt tuleb nentida, et
kortermajade tingimustes on naturaalmajandus muutunud ténaseks pigem ajaviiteks kui

reaalseks elukvaliteedi parandajaks.

Maapiirkondade kahanenud elukeskkond mojutab tervikuna kogu siisteemi — Vvalda
halduskorralduslikult, elanikke ja kogukonda ning sealhulgas ka sotsiaaltood ja
sotsiaaltootajaid. Gutmann (2010) kirjutab, et sotsiaaltdotajad ja kliendid peavad viikestes
kogukondades suhtlema lisaks ndustamisele ka muudes argipdevastes sotsiaalsetes
sisteemides — maapiirkondade kogukondadele on iseloomulik vidiksem ja intiimsem
elustandard, kus igaiiks tunneb kedagi voi kellegi sugulast. Avatud ja vdhem privaatsust
pakkuv elukeskkond ei vdimalda sotsiaaltdotajatel seega olla ainult sotsiaaltddtaja, vaid see
sunnib neid tditma ka teisi lihiskondlikke rolle. Sarnane piiride hdgustumine viib sotsiaaltoo
vilja vallavalitsuse kabinetist ning seeldbi paisub sotsiaaltootajate tooaeg. Inimlike
ressursside piiratuse tottu vOib seega viita, et sageli on sotsiaaltootaja ametis 24 tundi
oopéevas. Isiklike tutvus- ja sugulussuhete ning kutsetdd ja eraelu labipdimumise tottu on
sotsiaaltootajal raske viltida topeltsuhteid, piiride seadmine ning konfidentsiaalsusreeglite
jargimine on maakohas keerulisem kui anoniiiimses linnakeskkonnas. (Gutmann 2010)
Seeldbi viljub sotsiaaltdotaja too tema kabinetist, klientidega tuleb tegeleda nii kiilatinavatel
kui ka koduvéravas. Sotsiaaltod teoreetilisest seisukohast ei ole see tervitatav — kliendisuhe
hégustub ning kvaliteetse sotsiaaltoo pakkumine voib olla raskem. Uurimuses selgus seevastu,
et sotsiaaltootajate seisukohast on aga tegu pigem positiivse ndhtusega — see annab kinnitust,
et sotsiaaltootaja on kogukonnas usaldatud ning tema teadmisi vajatakse ning hinnatakse.
Niisamuti voimaldab see kasutada kabinetis tehtava t66 aega intentsiivsemate probleemide
lahendamiseks. ,,Usna varsti toole asudes muutub tddtaja kogukonnas selgesti néhtavaks nii

klientidele kui teistele institutsioonidele. Kogukonna usaldust néitab, et minnes kohalikku
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poodi sisseoste tegema, kipuvad kliendid kontakti otsima ja oma muredest viljaspool kontorit
rddkima.” (Gutmann 2010: 23) See ndide iseloomustab ilmekalt mitteformaalsete suhete
osatéhtsust maakeskkonnas, aga ka seda, kuidas on sotsiaaltodtajal voimalik saada kogukonna
osaks ning saavutada kohaliku elanikkonna usaldus. Vordluses linnasotsiaaltooga on seega
usaldus tliheks sotsiaaltdotaja t66 edu votmeteguriks, leiab Marge Gutmann oma 2010. aastal

kaitstud magistritdos.
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Probleemipiistitus

Maasotsiaaltood on paljudes maailma riikides juba aastaid késitletud eraldi valdkonnana ning
seda on ka suhteliselt palju uuritud. Pohiliselt on maasotsiaaltoé arendamine ja uurimine
omane suurtele riikidele, milles on ulatuslikke horeda asustusega piirkondi. Eesti maaelu
arengukava (2013) andmetel on Eesti Euroopas iiks horedamalt asustatud alasid: keskmiselt
31 inimest ruutkilomeetri kohta, maapiirkondades aga vaid 18 inimest. Nende andmete pdhjal
on ka Eestis pohjust rddkida maasotsiaaltodst. Mitmete (suur)riikide maasotsiaaltod kohta on

ilmunud suhteliselt palju kirjandust, samas teame Eesti sotsiaaltdost siiani vordlemisi véhe.

Maasotsiaaltoo ei ole Eesti mdistes teaduslik termin, vaid pigem maapiirkondades kujunenud
konstrukt seal tehtava sotsiaaltod eristamiseks linnas ja linna tiiiipi asulates tehtavast

sotsiaaltoost.

Maasotsiaaltod moistet tutvustas Eesti sotsiaaltdotajaile esimesena Marju Selg (20006).
Maasotsiaaltodd on Eestis varem uurinud oma magistritdodes Marge Gutmann (2010) ja Karis
Reilent (2012), viimane keskendus maasotsiaaltootaja isikule. 2005. aastal uuris Erika Nomm
lastega perede olukorda maapiirkondades, kuid maasotsiaaltod moistet ta ei kasutanud.
Puudub aga uurimus, mis keskenduks sotsiaaltootajate kogemustele seoses maapiirkondade
kortermajade probleemistikuga. Kédesolevas to0s pilitian uurida nimetatud probleeme ning

seeldbi anda panuse Eesti maasotsiaaltod paremaks moistmiseks.

Kéesoleva t66 pohilised uurimiskiisimused on jargmised:
- Millisena ndevad maasotsiaaltootajad maal tootamise eripdra?
- Kuidas Kkirjeldavad  sotsiaaltootajad  keskuskiilade  arengut alates  Eesti
taasiseseisvumisest?
- Millised on ndukogude-aegsete kortermajadega seotud probleemid sotsiaaltodtaja

vaatepunktist?

Andmekogumisintervjuude teemaplokkide kujundamisel 1dhtusin uurimiskiisimustest.
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2. Meetod

2.1 Meetodi valik

Uurimuse ldbiviimisel kasutasin kvalitatiivset uurimismeetodit. Viisin l&bi poolstruktureeritud
intervjuud sotsiaaltod spetsialistide ja lastekaitsetdotajatega, mis vOimaldas uurimuses
osalejatel arutleda kisitletavatel teemadel oma sdnadega ja vilja tuua just neid motteid ja
praktilisi kogemusi, mis nende jaoks kdige olulisematena tundusid. Ettevalmistatud kava

voimaldas samas intervjuu kéiku juhtida.

2.2 Uurimuses osalejad ja andmekogumine

Uurimuse intervjuud viisin 1dbi kuue sotsiaaltddtajaga kolmest vallast. Valdade valikuni
juhatas mind juhendaja Marju Selg. Sotsiaaltodtajate isikute anontilimsuse sdilitamiseks olen
asendanud valdade nimed vastavalt intervjuude jirjekorrale tihtedega A, B ja C. Valdade
valikute teemal on oluline mainida ka vallakeskuste kaugust suurematest linnadest ning tuli
jalgida, et need poleks linnadele liiga ldhedal. Vastasel juhul oleksin vdinud vaadelda
linnaddrseid valdasid kui suurema linna magalarajoone ning arusaama kujundamine maaelust

ja maasotsiaaltoost oleks jadnud vilja kujundamata.

Uurimuses osalejate valiku ainsaks kriteeriumiks oli ametialane kuuluvus. Intervjueeritavate
seas oli nii samas vallas ja keskuskiilas elavaid inimesi kui ka kaugemalt valda toole kdivaid
spetsialiste. Selline elukohtade erinevus andis intervjuude kdigus mitmeid héid
vordlusmomente, kuidas elukoht ning eelnev tookogemus vdivad sotsiaaltdotaja arvamust
teatud kiisimutes mingis suunas mojutada. Vordlusmomendi andis ka see, kas osalejad olid
teinud sotsiaaltood ka teistes keskkondades. Intervjuude kdigus pdhjustasid need erinevused
kiill teatavaid vasturdédkivusi kuid tldiselt lisab see vdirtust, kuna vaatleb mitmest kiiljest
sotsiaaltodtajate endi kogemusi ning elu- ja tookoha aga ka to6kogemuse kaudu pohjendab

lisaks nende erinevuste tekkimist.
Intervjuud viisin 1dbi kolmes Jogeva maakonnas asuvas vallas. Sotsiaaltddtajate jaotused

intervjuudes, nende to0staazi vallas, tipse ametinimetuse ning elukohad olen vilja toonud

tabelis 1.
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Esimese intervjuu viisin 1dbi vallas A sotsiaaltod vanemspetsialisti ja sotsiaaltoo- ja
lastekaitsespetsialistiga. See vald asus suurematele linnadele — Tartule ja Jogevale — koige
ladhemal ning minu kolmest kiilastatud vallas oli see rohkem kui 2000 elanikuga suurim.

Vallas on 1 alevik ning tile 20 kiila. (Eesti Statistikaamet)

Teise intervjuu viisin 1dbi vallas B sotsiaaltdd peaspetsialisti, sotsiaaltoo spetsialisti ja
lastekaitsespetsialistiga. Minu intervjueeritavatest valdadest oli vald B rahvaarvu suuruselt
teine. Selles vallas elab lile 1500 inimese. Vallas on 2 alevikku ning iile 20 kiila. (Eesti
Statistikaamet) Vald asus Tartust kiillaltki kaugel ning oli ldhemal Jdgevale, kuid

sotsiaaltdotajate hinnangul oli nende vald geograafiliselt heas asukohas.

Viimase intervjuu viisin ldbi vallas C. Vallavalitsuse sotsiaalosakonna kabinetis tervitas mind
tiksinda sotsiaaltoo spetsialist. Selle valla rahvaarv jadb alla 1500 inimese, mis muudab selle
minu uuritud valdadest koige viiksemaks. Vald C asus suurematest linnadest kdige kaugemal.
Vallas asub alla 10 kiila. (Eesti Statistikaamet) Vallas C puudusid ndukogude perioodil
chitatud kortermajad, mis tihest kiiljest piiras t66 valmimiseks vajalike allikate hankimist.
Teisalt oli selles wvallas esindatud aga tugevam kogukond ning suuremal maéral

mitteformaalsed suhted, mis andis kokkuvottes hea tasakaalu maa- ja keskuskiila elu vahel.

Tabel 1. Sotsiaaltootajad valdades.

Vald Sotsiaaltootaja | Ametinimetus Elukoht Toostaaz vallas
A Al Sotsiaaltdoo Vallas >10a
vanemspetsialist
A2 Sotsiaalt6o- ja | Vallast kaugel | <5a
lastekaitsespetsialist
B B3 Sotsiaaltoo Vallas >10a
peaspetsialist
B4 Lastekaitse Valla dérealal <ba
spetsialist
B5 Sotsiaaltoo Vallas <5a
spetsialist
C C6 Sotsiaaltdo Vallas <10a >5a
vanemspetsialist

Sotsiaaltddtajaid intervjueerides kasutasin vaba vestluse vormi, pidasin oluliseks eelkdige
kuulata sotsiaaltootajate endi kogemusi. Vestluse vorm vdimaldas intervjueeritavatel tunda
end vabalt ning radkida asjadest, mis nende jaoks antud valdkondades esimesena meenusid,

kdige olulisematena tundusid ja ka kdige meeldejdévamad olid olnud.
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Intervjueerimisel tahtsin ldhtuda neljast teemast: maasotsiaaltod eripdradest, keskuskiilade
arengust viimase 24 aasta jooksul, ndukogude-aegsete kortermajadega seonduvast ning
nendest majadest sotsiaaltootajate fliisilise tookeskkonnana. Nendes neljas teemas
orienteerumiseks pidasin vajalikuks koostada tidpsustavad kiisimused, mis aitaksid mul
vestluse kéiku juhtida ning katta kdik enda poolt uuritavad valdkonnad. Vestluse kédigus pidin
kiisima ka moningaid tdpsustavaid kiisimusi, kui hetkeline olukord seda vdimaldas.
Moningatel juhtudel liikusid sotsiaaltoétajad intervjuu teemades liialt Kiiresti edasi, neil
juhtudel pidin neid peatama lubadusega nende teemade juurde hiljem tagasi tulla. Teemade
jarjekord oli koikides intervjuudes sama, et lihtsustada hilisemat analiitisi. Kiill aga ei olnud
intervjuud teineteisega dravahetamiseni sarnased — paljuski ldhtusin ka sellest, mida
Sotsiaaltdotajad ise intervjueerija seisukohalt kdige olulisemaks pidasid. Alustasime vestlusi
alati lildisemast teemast (maasotsiaaltdd) ning litkusime loogiliselt kitsamale (kortermajad
tookeskkonnana). Planeeritud vestluse teemad vdimaldasid mul pédrast esimest intervjuud

tunda end vestlustes kindlamalt.

Intervjuud viisin 1dbi 2014. aasta mértsis ja aprillis. Esmalt votsin valdade sotsiaaltddtajatega
ithendust e-kirja teel, kuid ilmselt suure tookoormuse tottu jdid mu kirjad (lihe erandiga)
vastuseta. Seejarel leppisin intervjuud kokku telefoni teel. Oluline oleks veel mainida, et
moningate sotsiaaltootajatega iihenduse saamiseks pidi varuma hulga kannatust -
sotsiaaltootajate kiire ajagraafiku tottu pidin enne kontakti saamist helistama mdnda valda
mitu korda mitu péeva jirjest. Uhes vallas ei leitud minuga kohtumiseks aega, teises vallas ei
saanud intervjuud 1dbi viia, sest sotsiaaltootajad oleksid minu jaoks aega leidnud t66
kirjutamise aspektidest liiga hilja. Teistes valdades toimusid kohtumised td6nédala 16pus.

Intervjuud viisin 14bi iiksinda. Palusin ka intervjueeritavaltelt luba vestluse salvestamiseks,
lubades, et lindistatud vestlus ei saa avalikuks kolmandatele osapooltele. Intervjuude alguses
tutvustasin lithidalt ennast ning t66 eesmaérki. Liihidalt tutvustasin ka plaanitava intervjuu
kava ning tdpsustasin, et sooviksin intervjuud ldbi viia pigem vestluse vormis ja mitte liialt
laskuda tépselt piiritletud kiisimustesse. Intervjuude alguses olid sotsiaaltodtajad pisut
kohkleval ja kahtleval seisukohal, kas nad suudavad mu kiisimustele vastata kuid intervjuude
kdigus moodus see viga kiiresti. Intervjuud kestsid umbes tund aega. Pérast intervjuu n.-0.
ametliku osa Idppu vestlesime sotsiaaltdotajatega iildistel erialastel teemadel. Tunti huvi ka

minu teemavaliku vastu.

20



Intervjuude l&biviimiseks sditsin valdadesse autoga. Bussidega liiklemine oleks olnud iilimalt
aegandudev. Seeldbi kogesin ka isiklikult probleemi transpordiga, millest on juttu ka
kéesoleva to0 teistes peatiikkides. Pérast intervjuude ldbiviimist liikusin ka keskuskiilades

ringi, et saada lisaks intervjuule keskuskiiladest vahetumat kogemust.

Analiiiisimeetod

Andmete analiilisimisel kasutasin temaatilise analiiiisi meetodit. Temaatilise analiiiisi
kodeerimine on protsess, milles andmestikest eristatakse kindlad teooriad. (Ezzy 2002)
Andmete analiiiisimiseks valisin temaatilise analiilisi uuringu pidades silmas tulemuste
usaldusvédrsust. Ezzy (2002) kirjutab, et temaatilise analiitisi kéigus tekkivaid kategooriaid ei
ole voimalik enne andmete kodeerimist ette ndha. Teisisonu ei ole voimalik uuringu tulemusi
enne analiilisi 14biviimist ette ennustada. See muudab uuringu tulemused tdsiseltvoetavamaks,

kuna ei voimalda uuringu 14bi viimisel suhtuda uurijal teemasse eelarvamustega.

Andmestikega to6tamine jagunes neljaks etapiks. Esimeseks sammuks oli helifailide
transkribeerimine, milleta olnuks andmete edasine uurimine voimatu. Temaatilise analiiiisi
1abi  viimisel jagasin Ezzy (2002: 93) pohjal kodeerimise avatud kodeerimiseks,
telgkodeerimiseks ja selektiivseks kodeerimiseks.

Pérast helifailide transkribeerimist alustasin avatud kodeerimisega. Selle kdigus tutvusin
saadud andmestikega ja vordlesin nende mahtu. Selle kdigus tekkisid esialgsed kategooriad
ning analiilisi edasisest kdigust esmased arusaamad. Esialgsete kategooriate tekkides liigitasin
tekkinud koodid alakategooriatesse. Jargmiseks kasutasin telgkodeerimist, mille kaigus
tekkisid pohikategooriad. Pdhikategooriate loomine vdimaldas aru saada sellest, millistel
tingimustel kindlad koodid esinevad. Telgkodeerimise kdigus Oppisin saadud andmestike
lahemalt tundma, mis muutis edasise analiilisi kédigu lihtsamaks. Telgkodeerimisele jargnes
selektiivne kodeerimine, mis aitas leida kindlad tuumkategooriad, mis seni tekkinud koode

ithendas. See aitas ka mdista kuidas on tuumkoodid ning iilejddnud koodid seotud.

Analiitisi kdigus aitasid mul koodide médramisel juhinduda intervjuu uurimiskiisimused.
Kiisimustele toetumine véimaldas mul uurimuse iildisest teemast mitte liialt kdrvale kalduda.
Andmestikega to6tamisel vordlesin pidevalt tekkinud koode, et leida andmestikes sarnasusi ja

erinevusi.
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3. Analiiiis ja arutelu

Kéesolevas t60s esitan tulemused ning nende analiiiisi ja tdlgendused paralleelselt. Tulemuste
analiiiisil olen kasutanud traskribeeritud intervjuudest erinevate valdade sotsiaaltootajate
tsitaate, mis analiiiisis esitatud teemadega haakuvad. Tulemused olen esitanud vastavalt

avatud kodeerimise teel tekkinud kategooriatele.

3.1.1 Maasotsiaaltoo eripira

Maasotsiaaltoo eripdra selgitamise eelduseks on vastava vordlusmomendi, linnasotsiaaltdd
kogemuse olemasolu. Intervjuudes sotsiaaltootajatega selgus, et eripara tajumine on lihtsam

neil, kellel on olemas ka tookogemused teistsugustest keskkondadest.

,»lga praktikaga tulevad suured teadmised ja kogemused, aga teisest kiiljest hoiavad
need inimest kinni tihes lahenduses. Ja see konfidentsiaalsuse kiisimus, loomulikult,
mina ei ela siin, mina tulen teen oma t66 ja ldhen dra ja tema elab siin ja loomulikult
kui temale asju rddgitakse siis on igal inimesel juba oma arvamus, et mis temast saab.
Minuga on nii et inimene peab motlema, et huvitav, kas talle voiks rddkida voi ei voiks
talle rddkida. On tajutav selline liini all hoidmine, et mitte koike, mitte lopuni ja mitte

pdris aus olla. ““ (A2)

Sellele tuginedes voib viita, et linnasotsiaaltdd kogemus mdjutab sotsiaaltod teatavaid
hoiakuid ning maapiirkonna kogukonna tajumist. Ndeme, et linna- ja maasotsiaaltddd on
erinevad. Teisalt kehtib sama ka kogukonna kohta — olles kohaliku elanikkonna jaoks vooras,
tajub sotsiaaltdotaja teatavat usalduse puudumist, mis on sotsiaaltod tegemise seisukohast
takistav. Klientide puhul on mérgatav teatav enese alalhoid, mis mingil pdhjusel ei lase olla
sotsiaaltootajaga 10puni aus. Linnasotsiaaltodga vorreldes tundub taoline usaldamatus
vordlemisi hoomamatuna, kuna vOib eeldada, et vdhemalt kliendi seisukohalt on
linnakontekstis suurem anoniilimsus pigem positiivne ressurss, kuna voimaldab kliendil

sdilitada teatavat privaatsust, kuid seega jatkata ka segamatult oma ebakohast eluviisi.

Oluline maasotsiaaltoé eripdra on sotsiaaltootajate ajaliste ressursside piiratus ning

tegevusvaldkondade ulatus, millega sotsiaaltodtaja tegelema peab.
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,Nagu me aru saame on linnas valdkonnad viga spetsiifilised, téotajad tegelevad
konkreetse osaga aga maasotsiaaltoé on toesti siinnist surmani ja koik mis sinna

vahele inimesega koos kiib. *“ (B3)

Seega tegeleb sotsiaaltootaja maal kliendi probleemidega kogu inimese elukaare kestel.
Sotsiaaltodtajal ei ole voimalik maal tootades delegeerida erinevaid iilesandeid voi kliente
teistele spetsialistidele nagu seda saab teha linnas, kus erinevate probleemidega tegelevad
erinevad tootajad ja asutused. Sarnane kdikehdlmav sotsiaaltod eeldab aga monevorra

teistsugust toopraktikat, mis omandatakse enamasti t66 kéigus.

Maasotsiaaltoo eripdrade alla voib linnakeskkonnaga vorreldes liigitada ka klientide ja

kohaliku kogukonna erinevad vajadused.
., Maasotsiaaltéo pohi siuksed mérgusonad on voib-olla inimeste toimetulek. ©“ (C6)

Maapiirkonna kontekstis vOime réddkida erinevate tegurite tulemusel Ssuuremast
majanduslikust toimetulematusest, mis tingib ka suurema vajaduse sotsiaalt6o jarele. Vajadust
toimetuleku parandamiseks toetab ka sissejuhatuses kirjeldatud maaelu arengukava (2013)
andmed maarahvastiku SKP-st.

Silmapaistev erinevus seisneb ka anoniiiimsuse puudumises. Tulenevalt viiksest keskkonnast
on palju probleeme teistele kogukonna litkmetele nédhtavad, mistottu ei ole vdimalik
probleemide maha vaikimine v3i nende varjamine viisil, nagu seda saab teha linnades, mis

oma olemuselt on anoniitimsust pakkuvad.

Maasotsiaaltod olemuslikkusest rddkides peame keskenduma aspektidele, mis on
fundamentaalselt erinevad linnakeskkonnas tehtavast sotsiaaltédst. Intervjuude kidigus toid
sotsiaaltodtajad vélja sotsiaalametnike suure tookoormuse, mistdttu ei kesta maasotsiaaltoo
kellast kellani vaid toopédevadel. Sotsiaaltodtajate todkoormust puudutavates kiisimustes
joudsid sarnastele jareldustele ka Annist (2011) ja Reilent (2012). Tulenevalt mainitud
sotsiaaltootajate kohustuste arvukusele tuleb kliente ndustada ning nende kiireloomuliste
muredega tegeleda ka véljaspool tdoaega ning nddalavahetustel.

Kui kogukonnale vordlemisi vddra sotsiaaltodtaja suhtes nditavad kliendid iiles teatavat
usaldamatust, vOib vastandina vidlja tuua klientide liialt familiaarsed suhted

sotsiaaltootajatega, kes on vallas elanud kauem.

Sotsiaaltootaja sonul: ,, Tema liheb kauplusesse voi apteeki ja tema poole ei poordu

mitte keegi mitte kunagi selle pdrast, et tiilitatakse ikka ametlikult tema té6kohas. Aga
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kui mina lihen kauplusesse siis voetakse ikka varrukast kinni, et kuule, mis sa arvad,

ma tahaks kiisida voib-olla seda voi toda véi. On ikka selliseid asju. “ (Al)

Selliseid niiteid tdid vilja sotsiaaltootajad kdigis kolmes vallas. Seega tuleb sotsiaaltootajatel
tegeleda klientidega sisuliselt igal ajal ja igal pool ning lahendada klientide muresid ka selleks

sobimatutes kohtades.

., Loomulikult selles mottes ei ole minu tooaeg kaheksast kuueni vaid kohati on tunne,
et ongi 24/7 sest on osa inimesi, kes tulevad mulle koju oma murega, peab ka neid
aitama ja selles mottes siin kiila vahel litkudes voi (koha nimi) poes kdies kui ikka
moni inimene mind ndeb, kes pole joudnud siia (vallamaja) tulla voi siis ta ikkagi
poordub ja siis seal poes voi siis tanavanurgal seda abi voi néu anda saan siis selle

vorra ma annan. * (C6)

Keskuskiilade sotsiaalametnikel ei ole selle tottu voimalik t66- ja eraelu vahele konkreetset
piiri tdmmata. Sarnastest juhtumitest kirjutavad ka Annist (2011) ning Reilent (2012),
mistottu vOib oletada, et selline ndhtus on maasotsiaaltods levinud. Linnasotsiaaltooga
vorreldes vaib seega vilja tuua asjaolu, et toodiilesandeid voi ka muid kogukonna vajadusi ei
ole voimalik kellelegi delegeerida - esinevate probleemide ja viiksemate jooksvate kriisidega
tuleb iseseisvalt toime tulla.

Kiireloomuliste probleemide kohta iitleb iks sotsiaaltdotaja:

,,On ka vdrava taha tuldud. Ja ka laupdev ja piihapdev ja kui helistatakse ja deldakse,
et tuleb minna siis tulebki minna. Kiill on nii et iiksik memm on kukkunud ja kiirabi

vaja kutsuda, surmad ei kiisi aega ei kohta. “ (B3)

Sellest 1dhtuvalt voib véita, et maasotsiaaltod tegeleb koikjal kogukonnas véga laia ringi
probleemide lahendamisega, mis tihtipeale liletavad sotsiaaltoé piirid, kuid mida ei ole

voimalik ametkondade ja personali vihesuse tottu suunata ka kellelegi teisele.

Maasotsiaaltod olemuslikkusest rddkides on oluline mainida ka sotsiaaltdotajate elukohta kui
avalikku informatsooni ja sotsiaaltoitaja aega kui kogukonna ressurssi. Maal to6tades ning
seal ka elades on intervjuude pohjal voimalik viita, et klientidega tuleb tegeleda igal ajal ning

nii privaatses kui ka avalikus ruumis.

. Ega nad tulevad koju ukse taha. Kui sa oled nii palju aastaid siin elanud,siis ma ei
liikka ust kinni ja ei iitle niimoodi, et kui on tavaline ja ei ole purjus inimene, et siis

ikka ma ei tea sulle siit kodust praegu vastata, et ma pean paberi pealt monda asja
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vaatama, et tule ikka valda voi. Aga kui mone lihtsama kiisimusega tulevad, et kas ma
peaksin avalduse esitama voi mis ma peaksin sinna kaasa votma, no ikkagi ma rddgin

nendega seal kodus dra, et olgu ta siis laupdev voi piihapdev.* (Al)

Selle pdhjal voib viita, et sotsiaaltodtajad on teatava privaatsuse puudumisega leppinud ning
ei piitia seda tingimata muuta, kui nende poole pédrduvad inimesed on kained. Kiill aga

ptiitakse kliente ikkagi suunata pigem td0sisesele ajale.

. Ega ma ei aja teda dra kui ta tuleb laupdeval ja tal on mingi probleem, mida on vaja

kohe lahendada. ** (B4)

Pakilisemate probleemidega tuleb maasotsiaaltoos tegeleda aga koheselt. Eclnevale tuginedes
selgub, et maasotsiaaltod olemuslikkuse iiks pohilisi kiilgi on rangete suhtlusreeglite
puudumine ning vordlemisi laiaulatuslik familiaarsus, mis puudutab sotsiaaltdotajate isiklikku
aega ning sotsiaaltddd ja selle toimumiskohti. Keerulisi olukordi tekitab ka eelkdige inimlike
ressursside  vdhesus, mis muudab sotsiaalté6 moningate aspektide Idbiviimise

kiireloomulisemate kiisimuste valguses voimatuks.

,Me tootame ju ainult kahekesi terve valla pale — meil ei ole iihtegi
koduhooldustéotajat, meil ei ole mitte kedagi, me teeme koik oma toé ise dra, peame
neid tiksikuid inimesi arstide juurde tooma ja sealt dra, on vaja surmaga tegelda,
krematooriumisse, matta, koike peame tegema. Meil ei ole votta kuskilt varnast ja siis

panedki oma métte téole et kes aitaks sul seda teha.** (A1)

Inimlike ressursside puuduses jddb igapdevane to60 sageli tahaplaanile. Maal to6tamine nduab
sotsiaaltootajalt oma aja oskuslikku planeerimist ning aja kui ressursi piisavat olemasolu.

Ajapuudusest radgivad ka teiste valdade sotsiaaltootajad:

., Tood on hdsti palju, me jouame palju tegeleda tule kustutamisega, aga siivitsi on
vaja ka minna. Onneks on meid siin kolm, nii et me jéuame nagu niimoodi hargneda ja
oma valdkonnas tegutseda. Lastekaitse tegeleb oma poolega, et kui oleks pdris iiksi

siis el jouakski seda poolt kdsitleda. ** (B3)

., Uks osa téést peaks olema just sotsiaaltoo arendamine ja erinevate projektide
koostamine aga selline ja pdev-pdevalt jddib selle jaoks kahjuks vihem aega kuna
titleme neid toetusi ja nende menetlemine ja koik muu ja kodukiilastused votavad nii

palju aega, et ega selle nii elda arendustoo jaoks palju aega ei jdd. * (C6)
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Hea kollektiiv on maasotsiaaltoos oluline ning selle olemasolu vdimaldab tegeleda
probleemidega laiemalt. Uldiselt ei ji4 aga maasotsiaaltods aega iile ennetustddks, mis on
kogukonna vajaduste kontekstis suur puudujddk, millele peaks juhtima laiemat tdhelepanu.
Pikas perspektiivis voimaldaks sotsiaaltoo arendamine ennetada mitmete probleemide teket
ning aitaks kaasa jatkusuutlikuma kogukonna loomisele. Kuni ennetustodle pole leitud
maasotsiaaltods kindlat viljundit, jadb sotsiaaltod iilesandeks pigem nd. tulekahju

kustutamine.

3.1.2 Sotsiaaltootaja amet maal

Sotsiaaltodtaja elukutse omadused maapiirkonnas sdltuvad suuresti sellest, kas sotsiaaltdotaja
elab vallakeskuses voi vallast kaugemal. Esimesel juhul tuleb ametiiilesannetega tegeleda ka
toovilisel ajal, teisel juhul ei ole fiiiisiliselt voimalik klientidel sotsiaaltddtajat kogu aeg kitte
saada, mistottu on teatava distantsi loomist to6taja ning kogukonna vahele voimalik vaadelda
sotsiaaltootaja aspektist monevdrra kergendavalt. Teisalt ei saa siis aga tekkida sotsiaaltdotaja
kui kogukonnaliikme rolli, mis muudab sotsiaalt66 1dbiviimist tootaja jaoks raskemaks, kuna

puudub teatav usaldus, millest kirjutasin ka eelmistes peatiikkides.

Maasotsialtod olulise ressursina tdid sotsiaaltodtajad vilja vorgustikutéo — sotsiaaltdotajad
teavad, kellele helistada voi kuhu podrduda, kui klient ei ilmu vastuvdtule voi on muud moodi

kattesaamatu.

,, Vorgustikuto veel selles mottes, et kui me ei saa klienti kitte, siis maal on ju tdpselt
teada, et kellele tuleb helistada, et aru saada mis seal tipselt toimus. Linnas sa
tihtipeale ju ei saagi kliendist midagi teada peale selle, mis klient ise tahab oelda aga

maal seda muret ei ole. “ (A2)

Vorgustikutod tdhtsuse toovad vilja ka Gutmann (2010), Annist (2011) ja Reilent (2012).
Vorgustike tottu ei ole kliendi probleemid sotsiaaltddtaja eest varjatud, mis lihest kiiljest aitab
sotsiaaltodtajal kliendiga tegeledes ldhtuda probleemi koikidest aspektidest, seega voib
vorgustikke ndha infovahetuskanalitena. Kliendi konfidentsiaalsuse seisukohast on liigne
avatus aga kahjulik, kuna ei vdimalda kliendil hoida saladusi, mida kliendid ehk hoida

tahaksid. Kogukonnasiseses vorgustikutods mingisid mone aja eest olulist rolli postiljonid.

»iin on ikkagi niimoodi et tullakse, tuleb iitleme, kiilas kdisid meil teada postiljonid,

nad olid koik kohalikud inimesed ja nad tulid selle infoga valda kui neil oli infot
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vanainimeste kohta voi lastega perede kohta, et ta kdiis seal ja viis nditeks pensioni ja
siis ndgi olukorda, tuli, iitles, et kuulge minu meelest te voiksite minna sinna
kodukiilastust tegema, minu silma jdrgi oli seal nii ja nii ja nii. Muidu me siia

(vallamajja) ei nde ja kuule ju.“ (A1)

Informatiivsed vorgustikud lihtsustavad maapiirkondades sotsiaaltdootajate t66d. Maal
tootanud sotsiaaltootajad peavad to60d lihtsustavaks aspektiks ka kliendi tausta ja perekonna
tundmist. Siinkohal selgub huvitav erinevus nii linnas todtanud ja ainult maal todtanud
spetsialistide vahel — maal t66tanud spetsialistide sonul ei oskaks nad tédiesti voora inimese

probleemide lahendamisel kuskilt alustada ning tekiks vdoristav tunne.

., Mul on nende perede taustasid rohkem teada ja alati ei olegi see ehk koige parem,
tekib mingi eelarvamus /.../ inimene kes tuleb tditsa puhtalt lehelt, ei tunne ja ei tea ja
siis ta votab teda kui lihtsalt klienti ja hakkab téod tegema aga minul siin korvade

taga juba miskit litkub, et ei tea. “ (Al)
Noustuvad ka teiste keskuskiilade sotsiaaltodtajad, kes samas piirkonnas elavad:

., Tegelikult on hea, et vdikses piirkonnas me teame neid inimesi, me tunneme ja me
teame tagapohja. /.../ Viikse koha omapdra on just see, et meie t60s on see viga hea,
et me teame ikkagi seda peret, me tunneme, teame kui midagi hakkab seal,
erivajadusega inimese puhul, kui hakkab seal midagi teisiti toimuma, mis see

tihendab, et hakkab niiiid see aktiivne periood kitte joudma. ** (B3)
Teine sotsiaaltdotaja tdiendab lisaks:

wee (koha vdiiksus) on kindlasti pluss, et sa tead, ma ei kujuta ette kui oleks pdris
voorad, et ei tea ja on kuskil kaugel ja siis on mingi probleem et mida sa pead

hakkama lahendama et. “(B4)

Seega oskavad viikses kogukonnas kliente, nende probleeme ja kiitumist eelnevalt tundes
sotsiaaltootajad potentsiaalseid ohte ette ndha ning vastavalt reageerida. Kogukonna ja
klientide tausta tundmist vOib lugeda {iheks maasotsiaaltootaja ressursiks, kuna

sotsiaaltodtajate sonul aitab see kokkuvottes nende to6le kaasa.
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3.1.3 Viikse kogukonna olemus

Keskuskiilad ja maakohad on linnakeskkondadest mitmes aspektis erinevad. Seda nii otsese
elukeskkonna kui ka sotsiaaltoo ldhtekohast vaadatuna. Viaikse kogukonna olemusest radkides
on oluline kisitleda ka véikses kogukonnas eksisteerivaid linnakeskkonnaga vorreldes
mitteformaalseid suhteid — inimesed tunnevad iildiselt teineteist juba pikka aega, seda nii
ametisiseselt kui ka eraeluliselt, kogukond on selle liikmetele avatum — seeldbi on probleemid
silmapaistvamad kuid samas puudub ka anoniiiimsus, saladuste ja eraelu hoidmine on
raskendatud. Uldises plaanis hindasid sotsiaaltddtajad keskuskiilade ja valdade kogukondi
toetavateks, viélja on kujunenud teatav kogukonna toetus ndrgemate suhtes, torjumist ja
sildistamist esineb vdhe. Toetava kogukonna véiitega ei ndustunud oma uurimuses Annist
(2011), leides, et maapiirkondade kogukonnad on pédrast Eesti taasiseseisvumist pigem
suhtlusest eemaldunud. Nii hea kui ka halvana toovad sotsiaaltodtajad vélja iile sotsiaaltood
piiride laskumist — teisisonu tuleb ette olukordi, kui tehtav t66 kuulub pigem tugiisiku ja
ndustaja kui sotsiaaltddtaja vastutusalasse. Samas ei ole aga valdades tugiisiku ametikohti,

mistottu peab vajamineva t00 dra tegema sotsiaaltdotaja.

,, Viiikeses kogukonnas minu silma jdrgi vahest laskutakse iile selle sotsiaaltoé minu
taluvuse piiri, kust edasi ei ldhe mitte sotsiaaltoo vaid on juba tugiisiku tilesanne voi
midagi niisugust. Et seda piiri on vahest raske hoida. Ma panin tihele et esimesel
aastal kui ma t6od hakkasin tegema siis oli alati ldbirddkimiste kiisimus, et minu jaoks
loppes sotsiaaltoo selle koha pealt dra aga tema jaoks see venib ja venib téipselt selle
vdikse kogukonna olemusega. See on kust poolt vaadata — voib olla hea aga see voib

olla ka takistav.* (A2)

Tugiisiku puudumine toob seega sotsiaaltootajatele kaasa tdiendavaid iilesandeid. Samuti voib
viikse kogukonna olemuse iiheks osaks lugeda sotsiaaltoo piiride ja rollide hdgustumist.
Personali vihesusega seoses kurdavad sotsiaaltdotajad fliisilise jou puudumise iile, néiteks
haige inimesi tdstmine, mida on naisterahvastel lihtsalt raske teha, kuid millega tuleb lihtsalt
hakkama saada. Mainitakse dra, et maal tehtav sotsiaaltoo ldheb kaugemale, kui linnas tehtav
sotsiaalt6d, kuna linnakeskkonnas on erinevate probleemidega tegelemiseks eri asutused ja
spetsialistid. Kriiside ja erakorraliste situatsioonide ilmnedes jddvad sotsiaaltod jooksvad
iilesanded tahaplaanile ning seetdttu kannatavad ressursside vdhesuse all ka kliendid, kellega

sotsiaaltdotajad erakorraliste situatsioonide tottu tegeleda ei Saa.
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,, Praegu on ilmselgelt ndha, et meie molema ressursid on ikka ilmselgelt dra
kasutatud, et niipea kui tekib erakorraline olukord, kukub jooksev to6 kohe kokku.
Niipea kui tuleb poleng, surm, vaja arsti juurde viia voi arsti juurest tuua, siis koik
Muud asjad kukuvad kaugemale aga viga palju asju on sotsiaaltéos ju tdpselt
kuupdevalised, mis on vaja selleks kuupdevaks dra teha. Ja puhtfiiiisiliselt ka, lihtsalt

meie téopdev kipub venima. Ka tdpselt see, et ta ldheb poodi ja inimesed sikutavad

teda. ” (A2)

Inimlike ja rahaliste ressursside puudus tekitab seega probleemid, kus igapédevaste
iilesannetega tegelemine on raskendatud voi vdoimatu. Samuti tuuakse vilja vidhest rahalist
ressurssi ja probleeme transpordiga tulenevalt valla ja keskuste laialivalguvusest — teenus ise
voib olla vdga odav vodi isegi tasuta, kuid kliendi transport teenuseni (v0i vastupidi) voib

muuta teenuse rahaliselt otstarbetult kalliks, mistottu jaédb klient 16ppeks teenusest ilma.

., Rahalisi ressursse kahjuks jddb napiks, koiki teenuseid meil siin koha peal ei saa

“«

pakkuda ja siis muidugi transpordi kiisimused kuna meie vald on hdsti laiali-hajali.

(B3)

B4 tiiendab: ,, Inimese voimalus teenuse juurde pddseda jddb tihtipeale transpordi

taha, et see on kallim osa sellest asjast.

Transpordist ning valdade suurtest vahemaadest saavad alguse mitmed probleemid, kuna
paljudel klientidel ning elanikel puudub isikliku transpordi voimalus, vallasisesed tihendused
on aga liialt kallid voi liiguvad halbadel aegadel ja ebapiisavatel graafikutel. Transpordiga ja
ressurssidega seoses vOib vilja tuua ka selle, et alati ei ole voimalik koiki teenuseid kohalikul

tasandil pakkuda.

., Maapiirkonna miinuseks on see, et teatud teenused, mida voiks pakkuda ja peaks
pakkuma omavalitsus, on see, et meil puuduvad selleks lihtsalt rahalised vahendid. “
(C6)

Seega tuleb ressursipuuduse kontekstis valida pakutavatest teenustest need, mille jérgi on

suurem ndudlus vo1 mille pakkumine on lihtsalt odavam.

3.1.4 Elanikkonna suhtumine

Keskuskiilades on elanikkonna suhtumine sotsiaaltoosse elanikkonna véaiksuse tottu oluliselt

silmapaistvam kui linnas. Kui linnakeskkonnas jddb sotsiaaltod vaateviljast viljajddvate
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inimeste arvamus ja suhtumine sotsiaaltoosse ja sotsiaaltootajatesse vordlemisi mirkamatuks,
siis maakeskkonnas tajuvad sotsiaaltootajad tugevalt ka {ildise elanikkonna arvamust.
Sotsiaaltod kliendid ja nende probleemid on elanikkonnale teada. Rédkides kogukonna
suhtumisest sotsiaaltodsse, sotsiaaltodtajatesse ja ka klientidesse, markisid sotsiaaltootajad
peamiselt dra kogukonna usalduse ja hea koostod. Olulisena toodi vélja ka see, et tdnu
usaldusele julgevad kliendid tulla oma olukorrast rddkima ning oma tegusid tunnistada,

lihtsustades seega abi andmist ning ka selle saamist.

., Kui on ta mingi tembu kokku keeranud sona otseses mottes alkoholijobes nditeks, ta
tuleb ja rddgib ja et ta julgeb seda rddkida. Et ta julgeb ikkagi abi kiisida ja teinekord
on nii, et see hirm ja kartus on suurem aga kui nad siin kohapeal dra kdivad ja

positiivne tagasiside on tildjuhul. *“ (B3)

Uhe negatiivse aspektina vdib aga vilja tuua olukorra, kus kliendid piiiiavad liithema staaZiga
sotsiaaltootaja teadmatust klientide tausta kohta dra kasutada, samas voib eeldada, et sarnaseid

juhtumeid saab loetleda ka linnasotsiaaltoost.

., Nad piiiiavad ikka nii lohku tommata. Utleme, et nad teavad, et mina neid tean ja

tunnen, nad tulevad seda toetust tegema justnimelt voorale, et dkki ldheb libi. * (A1)

Sellest vaib jireldada, et eelmainitud kogukonna tundmine ja privaatsuse puudumine viikses
keskkonnas on sotsiaaltootaja seisukohast pigem vajalik, et anda kliendile pikemas
perspektiivis toetuse asemel pigem kvaliteetset abi teenuste ja klienditoé ndol. Negatiivse
poolena voib vélja tuua ka mdne kogukonna suletust ning teatud kiisimustes usaldamatust

sotsiaaltdotaja vastu.

,Ja voib olla see vdiike miinuse pool ka selle lastekaitse to6 seisukohalt on see, et
teatud kiisimustes on kogukond kinnine, teatud info ei joua minuni mis peaks joudma.
Et kuskil on iitleme vanematel alkoholi liigtarvitamine voi sellest ldhtuvalt teatud
probleemid, siis pigem see tddi voi vanavanemad votavad selle lapse moneks ajaks
enda juurde ja see asi niidelda vaikitakse maha ja ta voib tulla iitleme hiljem vdlja voi
ta tuleb vdlja iildse nditeks libi kolmandate isikute, koolist voi perearstilt /...l sellistes
kiisimustes voib seda pidada miinuseks, et nendes tingimustes voib see oige abi tulla
natuke hilja. Nad hoiavad voib-olla kohati liiga iihte teatud kiisimustes ja ei taha

selliseid negatiivseid asju tuua pdevavalgele.* (C6)

Antud néidet vOib késitleda nii positiivse kui ka negatiivsena. Sotsiaaltodtaja ja sotsiaaltoo

aspektist voib siinkohal ndha probleemi, kuna abi ei joua selle vajajani, mis voib kaasa tuua
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probleemide siivenemise. Teisest kiiljest tdhendab selline kditumine kogukonna poolt ka seda,
et kogukonnal on endal olemas ressursid selliste probleemide lahendamiseks vilise
sekkumiseta, teisisonu voib sellest vilja lugeda et kogukond on teineteise suhtes hooliv ja

toetav. Sellele aitab kaasa ka vdikse koha perevorgustik.

Viikses kogukonnas ja viikse kogukonna teatavas valikuvabaduse piiratuses voib ette tulla ka
olukordi, kus kliendid sotsiaaltoost soltuvusse satuvad, sotsiaaltodd ndhakse ainult rahas ja
toetuste maksmises. Kindlasti esineb selliseid juhtumeid ka linnas, kuid maasotsiaalt6o véikse

keskkonna ja kindlate klientide kontekstis on see vordlemisi silmapaistev.

,, Uldlevinud on ikkagi see, et sotsiaaltoétaja on hea siis kui ta abi annab ja siis on ta

halb kui ta abi ei anna.* (C6)

Siinkohal tuleks abi andmine ka tédpsemalt dra defineerida — sotsiaaltd6taja seisukohalt on abi
pigem teenus voi klienditod, kliendi aspektist aga pigem rahalised ja materiaalsed toetused,
mida saades tunneb klient koheselt, et on midagi voitnud. Teenuse puhul on tulemused aga
pikaajalisemad. On Kkliente, kellele sotsiaaltod lihtsalt ei moju. Ridkides elanikkonna
suhtumisest, esineb moningal médral elanikkonna seas pahameelt. Seda pdhjusel, et aidatakse
kiilarahva silmis joodikuid ja muidu véirtusetuid kogukonna litkmeid, kes ei kéi tool ja ei

proovigi t6dd leida, mistSttu ei ole nad voimelised ka iildisesse eluollu panustama.

., Eks meil ole ka see oma kiht selliseid kelle peale see sotsiaaltoo on nagu hane selga
vesi. Meil see kiht on olemas ja ega nendesse ei suhtuta hdsti ja nendega on raske ja
eks nad teevad ka sotsiaaltootajate meele moruks, sest sisuliselt nemad ndevad
sotsiaaltéod ju ainult rahas, hea sotsiaaltéo on nende silmis ainult see kui palju ma

raha saan. “ (A2)
Sellist suhtumist esineb koigis kolmes minu valitud vallas.

., Kiilarahval on téesti voib-olla see, et aga miks ta ei tee midagi, et kiila leiab kohe, et
kui kuskil midagi juhtub siis peaks selle halva sealt dra votma ja panema kuskile

automaatselt. Et pdris nii see ei kii, iga protsess on ikka sammhaalval /.../.” (B3)

., Ndpuga ndidatakse tegelikult alkohoolikutele kes oleksid voimelised minema téole,
tegema t6od aga ta on nii seal alkoholi pohjas, et teda tagasi saada téoturule on suht
keeruline /.../ teatud kontingendi osas ongi nende vastu nagu viha, et pdevast pdeva

nad joovad ja midagi ei tee ja vald annab neile veel selle toimetulekutoetuse ka. “ (C6)
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Kirjeldatud olukordades vajab kogukond sotsiaaltdd sekkumist kahelt poolt. Uhest kiiljest on
vaja tegeleda klientidega, kellel on sdltuvusprobleemid ning kes on nd. korralike elanike
silmis védrtusetud, teisalt on vaja selgitada elanikkonnale nende klientide probleeme, et
laiemapodhjaline toetus saaks tekkida ka kogukonna sees, teisalt ei saa sotsiaaltodtaja seda
konfidentsiaalsusreeglite tottu teha. Pracgusel juhul jadvad probleemsed kliendid kogukonnale

iildiselt mdistmatuks, see tekitab viha ning isoleerimist.

,Aga tavainimene, kellel ei ole sotsiaalabi tarvis, et on jddnud need protsessid
moistmatuks ka nendele, et kuidas ei toimu nii kiiresti, et kuidas ei saa delda inimesele
et tee nii ja et see jddbki nii, et see ei muutu nii et kui mina iitlen tugiisikuna selle pere

emale, et niitid hakkad elama nii ja see hakkabki nii toimuma. ** (B5)

Seega on sotsiaaltod aegandudev ja mitmest kiiljest toimuv protsess, milles ei toimu muutused
kiiresti.
Sotsiaaltoo iildise probleemina voib ka ndha klientide pahameelt olukordades, kus nendele

seatakse lisaks digustele ka kohustusi.

., Uldiselt ka, ega sotsiaaltéosse on, eriti kui ma rddgin lastekaitse seisukohalt, ju
kahepidine suhtumine. Uhest kandist on viiga tore, et on sotsiaaltéé aga teisest kandist
jdlle nad panevad pahaks kui ma esitan noudmisi, tulen kodu kiilastama, otse ei ole
vist kiill oeldud aga vist on arvatud, et kas sul seal kontoris vihe teha on, et mine
vaata, kuidas nad seal joovad ja laaberdavad, et mis sa korralikke perekondi segad ja

kiusad. Nii et igatipidi on sellist suhtumist.“ (A2)

Kohustuste seadmisel on oluline kliendile nende tagamaade selgitamine, et saaks tekkida hea

ja usaldav koost0o.

3.1.5 Maasotsiaaltoo pohilised teenused

Minu uuritud valdades klientidele pakutavate teenuste nimekiri on (minule {illatuseks)
vordlemisi pikk. Teisalt tuleb siinkohal eristada teenuseid nii konkreetsemas kui ka

abstraktsemas mdistes — nii kliendi kui ka kogukonna ja valla seisukohalt.

., Kui me rddgime vallast, siis vald vajaks hdsti kvaliteetset ja head sotsiaaltood, et
inimesed ei vajaks palju abi. Kui me rddgime sellest, mis inimesed vajavad, siis

inimesed vajavad lihtsalt palju raha, et nad tunnevad, et nad on abi saanud. “(A2)

32



Seega tuleb eristada sotsiaaltédd ning raha. Rahalised ressursid aitaksid mdnevorra
leevendada inimeste majanduslikke probleeme ning pakkuda paremat elukvaliteeti. Sellega
seoses peab see rahaline mddde olema aga jirjepidev. Seda ei ole vdimalik aga rahaliste
toetustega saavutada. Keskenduda tuleks pigem inimeste toimetulekuvdime parandamisele ja

seelabi uldiste eluoskuste tostmisele — seda saab teha kvaliteetne sotsiaaltdo.

., Mis meie vajame on rohkem aega, et me saaksime inimesega minna siivitsi. Kui sa
noustad, et see noustamine oleks jdrjepidev, mitte et ma rddgin iihe korra sinuga dra
ja loodan et sulle jdii meelde, et oleks aega tagasi tulla ja tagasi tulla ja veelkord
tagasi tulla ja vaadata, et kas see asi toimib voi ei toimi. Praegu me lihtsalt aja
kokkuhoiu mottes peame monikord leppima sellega, et me votame ta siin kabinetis ette

Jja rddgime talle need voimalused dra /.../ ja meil ei ole muud teha kui laseme ta lahti. **

(A2)

Kvaliteetne sotsiaaltoo eeldab aga ajalist ressurssi, mida eeltoodud néite pdhjal keskuskiilade
sotsiaaltootajatel ei ole. Seeldbi tuleb kliendid positsioneerida abi saamiseks sotsiaaltod ning
toetuste vahele. Selline 1dhenemine ei ole aga 16plik meede, mistottu voib reaalsete muutuste
toimumine ajaliselt venida, abi viibimise ajal ei saa vélistada ka probleemide siivenemist.
Teisalt tdid sotsiaaltootajad kdigis kolmes vallas rohutatult vilja, et likski abivajaja ei ole

jaanud tihelepanuta.

3.2 Keskuskiilade areng 1990-2014

3.2.1 Keskuskiilade areng alates kolhoosikorra lagunemisest

Alates Eesti taasiseseisvumisest on keskuskiilad ja vallad teinud 14bi vordlemisi suure arengu
mille tulemusena vastasid koikide valdade sotsiaaltootajad, et elu maal ja keskuskiilades on
muutunud paremaks. Minu uurimuses selgunud tdsiasi, et sotsiaaltodtajate hinnangul on elu
keskuskiilades ldinud paremaks ei iihti Annisti (2011) uurimuse tulemustega, mis selles
aspektis jatsid mulle vastupidise mulje. Selgituseks voib olla asjaolu, et Annisti uuritud vallad

asusid suurematest linnadest kaugemal kui minu uuritud vallad.

Toetuste saajate hulk igas kuus on vihenenud — kdigis kolmes uuritud vallas oli 1990. aastatel
igas kuus toetuste saajaid sotsiaaltdotajate sonul sadades inimestes, praecguseks on see arv

langenud paarikiimnele — toetuste saajatena tuuakse vélja pdhiliselt liksikvanemaga pered,
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iiksikemad, viikeste lastega pered ja tootud. Negatiivsena on aja jooksul keskuskiiladest
kadunud moningad kauplused, raamatukogud ja muud teenindusasutused, mis on oma uksed
sulgenud eelkdige klientide vdhesuse tottu. See voib tulevikus saada aga iiheks pohjuseks,

miks veel inimesi vallast lahkub.

, Et tegelikult on (teenused) koopereerunud iihte suuremasse (keskusesse) kus on

rahvast rohkem, et vdiksemad keskused, need esmatasandi teenused, need on dra

kadunud. *“ (B3)

Teenused ja nende pakkumine koguneb sinna, kuhu on pérast véljardnnet alles jadnud rohkem
inimesi. Koolides on suletud klasse ning iildine rahvastiku véljardnne on olnud
mirkimisvidrne. Osalt v3ib ka see olla pdhjuseks, miks toetuste saajaid praegu varasemaga

vorreldes vihemaks on jadnud.
Keskuskiilade arenguga on muutunud ka elamispindade eelistused maapiirkondades.

., Kellel oli voimalik leida endale kuskile maja, need ldksid nendest kortermajadest

dra." (B4)

Kortermajadest lahkumisel oli mitmeid pdhjuseid. Noukogude Liidu lagunedes 1dpetati dige
pea ka kortermajade tsentraalne kiitmine ja kuna keskkiite oli vdga kallis, tekkisid inimestel
volad — kiitte eest tasumisega ei tuldud toime. Otsida tuli alternatiive, millest kdige

kittesaadavam on elektrikiite, mis paraku on aga viga kulukas.

., Meil lopetati (koha nimi) alevikust tsentraalkiite volgade tottu iildse dra, sest see oli
nii kallis. /.../Me kompenseerisime seda hinnatousu, see (kompensatsioon) kadus dra
ja peale seda inimesed nagu selle poolega enam toime ei tulnud, volad kasvasid ja
volgnike tottu lopetati dra see kiitmine. Osades piirkondades on niitid monel majal

oma katel, nad on ehitanud. “ (B3)

Viiksemates kortermajades on voimalik seega luua toimivaid tihistuid ning oma elutingimuste
parandamiseks koopereeruda. Uldises plaanis aga on paljud inimesed lahkunud, et leida omale
paremaid elu- ja to6tingimusi linnades, mistdttu on véiljardnne aktuaalseks probleemiks kdigis

kolmes vallas.

3.2.2 Mojud keskuskiilade elanikele

Keskuskiilade elanikke on pédrast vabariigi taasiseseisvumist mojutanud mitmed tegurid.

Kdige olulisemana voiks dra méarkida todpuuduse kasvu vahetult parast riigikorra muutumist,
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elamistingimuste ja senise stabiilsuse jarsu muutuse, olme- ja transpordiprobleemide tekke.
Toopuuduse probleem on tidnaseks paranenud ning to6tuid on jadnud vdhemaks, inimesed on
leidnud t66d ja toole kdiakse ka valdade ldhistel asuvates linnades. Transpordiprobleem on
aga endiselt aktuaalne — tihistransport on kallis ning ei vasta ajaliselt inimeste vajadustele,
lahendusena on levinud {ihele autole koopereerumine kuna pikas perspektiivis on see odavam.
Lisaks eelmainitud teguritele on muutunud ka elukorralduslikud aspektid. Valdade
ithistranspordi problemaatikat késitles oma t66s ka Nomm (2005), mistdttu voib eeldada, et

ebapiisav bussi- ja rongiithendus on probleemiks mitmetes Eesti maapiirkondades.

,Seadusandlus on ka muidugi muutunud, on ldinud see asi natuke rangemaks ja
toetuste jagamise kord ja mddrad ja koik see aga mina iitlen, et asi on ldinud
paremuse poole, vihemalt selles osas, et toetuste saajaid on ikka tunduvalt vihem kui
ikka oli, ma tean et siin aastal 98, 99, 2000 - neid olid sadadega, 200 ja peale igal
kuul toetuse saajaid, toimetulekutoetuse saajaid, aga niitid meil on hetkel iitleme, et
ma arvan kahe kie ndppudel loen neid kokku, noh, 10, 15. Ja kes need 10-15
moodustavad, need on iiksikud pered, kes on toesti kas tiksikema kasvatab seal lapsi
voi on pisikese lapsega iiksi kodus ja siis on téotud. Ja need on need viimased toétud,
kes enam kuskile ei, keegi teda enam toéle ei vota. Nad on iiritanud teda votta ja ta on

tiritanud seal kdia ja esimese palgapdevani ja siis on koik, ldbi. “ (Al)

Sarnaselt esimesele vallale on muutunud toimetulekutoetuse saajate arv vidiksemaks ka teises

vallas.

, 20 aastat tagasi oli toimetulekutoetuse saajaid hdsti palju, niitid on neid

paarkiimmend, iitleme 20 aastat tagasi oli neid iile 200.* (B3)

Seega on esimese kahe uuritud valla areng olnud viimase kahekiimne aasta jooksul mones
mottes sarnane. Koige olulisemaks keskuskiilades toimunud muutustest voib siiski pidada
toopuudust. Sotsiaaltodtajad mainisid intervjuudes, et uus majanduslik olukord asetas paljud
situatsiooni, millega ei osatud kohaneda. Kadusid varasemalt riigi poolt kodigile garanteeritud
tookohad. Toopuuduse probleemile viitas ka Annist (2011) kirjutades protsessidest, mille

turumajandusele lileminek endaga kaasa toi.

., Kui varemalt nagu igaiihe jaoks oli mingi amet, oli ta siis luua-, labida- voi

pollumees, siis niitid ikkagi tehnika teeb ju enamjaolt kéik dra.* (B3)

Seega leidsid paljud inimesed end valiku eest kas dppida timber voi jddda to6tuks. Muutunud

sotsiaalmajanduslik olukord muutis ka kortermajade staatust ja nende majade senist
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elukorraldust. Uldises plaanis olid kortermajad ehitatud maale tliste majutamiseks. Nendel
toolistel polnud aga enam rakendust ning maaelu kontekstis ei tulnud tookohti ka
mirkimisvéérselt juurde, pigem suundusid maale jadnud tookohad ikkagi linna. Seega pidid
paljud enda &dra elatamiseks lahkuma mistdttu on jddnud mitmed kortermajad tiihjaks.

Markimisvadrne on ka kortermajade juurde kuulunud aiamaade staatuse devalveerumine.

., Vanasti kuulusid korterite juurde ka aiamaad, see oli traditsiooniline, koikidel olid
aiamaad mida siis harisid kolhoosi-sovhoosi traktorid, siis niitid sellega seoses

kadusid need dra, moned ikka kangelaslikult veel teevad labidaga. “ (B4)

Noukogude perioodil korgemas staatuses olnud aiamaade harimine on paljude jaoks
muutunud majanduslikult otstarbetuks, kuna tehnikaga maa harimine on liialt kallis, késitsi
aga iile jou kédiv. Markimisvadrne on see, et minu uuritud valdades nimetasid sotsiaaltootajad
korteri aialappide harimist kui enamuse poolt hiiljatud tegevust, seevastu td1 Nomm (2005)

oma uuringus vilja aialappide olulisuse perede elatusvahenditena.

,Ja see on ka, et varem kui oli kolhoosiaeg, siis oli ju see pollumajandus koik nii
odav, tehti koikidel need pollulapid hariti dra, neil tuli oma kartul ja porgand ja koik
tuli kergelt kdtte aga niiiid, et tellida enda viikse lapi peale kedagi sinna kiindma ja
kiilvama ja muldama, see on tal péris suur raha, odavam oleks tal poest osta aga ta ei

oska seda dra majandada. * (Al)

Aiamaade kadumine ja nende harimise 10petamine on mojutanud ka kortermajade elanike
ning eriti laste to0harjumusi ja kiitumismalli. Maalappide kadumisega kaovad paljudel
kortermajade lastel ka tooharjumused ning ei teavustada, et elatakse ikkagi maaldhedastes
tingimustes, mis nduavad enda heaolu korraldamiseks teataval maéral fiiiisilist to6d. Uldiselt

on pollumajandus keskuskiiladest aastate jooksul suuremal mééral lahkunud.

., Idna on neid pollumajandusega tegelejaid jddnud tunduvalt vihemaks ja kogused
mis sealt tulevad on siiski mdrkimisvddrselt viiksemad, aga siiski viga paljud oma

lisatoona kasvoi seda teevad. * (C6)

Seega on pollumajandus keskuskiilades ikkagi oluliselt hakkamasaamise ressursiks, mille
puudumine soodustab enesega hakkamasaamise voimaluste vdahenemist. Individuaalmajades
elavatel inimestel on pdllumajanduslikud todoskused siilinud, kuna seal on vaja oma

elutingimuste sdilitamiseks pidevalt midagi teha.
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,Selle kohta voiks delda seda et need lapsed kes kodus (st eramajas) elavad, need
lapsed teevad seal kodus aga need lapsed, kes elavad nendes iihismajades, neil ei ole

mitte midagi teha.  (B3)

Seega tekitab just nimelt tegevusetus noorte seas probleeme kahel tasandil: esiteks igavus
praegu, mille tingimustes voivad noored hakata otsima muud ajaviidet, mis sageli viib
probleemideni, teisalt todoskuste puudumine tulevikus, mis vdib raskendada kindla t66
leidmist ja enesega hakkamasaamist ning pikas perspektiivis seab need noored sotsiaaltoo

vaatevilja.

Sotsiaaltootajate sonul on keskuskiiladesse jadnud elama palju neid, kes ei ole suutnud uue
sotsiaalmajandusliku korra valguses iimber dppida. Need inimesed ei ole otseselt sotsiaaltood
kliendid sest nad tulevad kuidagi toime, saavad enda elu korraldamisega hakkama ning
maksavad korterites elades suure osa oma sissetulekutest elektrikiitte eest, kuid tildiselt oma

elu paremaks muuta ei osata.

,Ikkagi on jddnud paljuski need inimesed kes ei ole suutnud leida omale, kes ei ole
timberoppinud ja teist moodi harjunud midagi tegema ja siis nad kuidagi moodi
tulevad toime ja maksavad suure osa oma elektrikiitte eest ja tegelikult nad ei oskagi

enam oma elu paremaks muuta kuidagi.** (B4)

Intervjuudes mainiti, et {ildiselt on need inimesed kaotanud todoskuse ning nendega koos
kasvab iiles ka pdlvkond lapsi, kes ndevad, kuidas nende vanemad on harjunud toetustest
elama ja pidevalt vallast abi saama ning tulevikus on suur vdimalus, et ka nendest saavad
pidevad abi saajad. Perekondadest on dra kadunud vanemate Opetused oma lastele, kuidas

iseseisvalt toime tulla ning vajalike ressurssidega majandada.

., Vanasti olid suurpered rohkem talukesksed, nad ise hoolitsesid selle eest, et neil
oleks koogivili-kartul maas, ei olnud sellist ndlga jddmist nagu niitid on, et nad on nii
harjunud nende foetuste peal elama, et kui toetust ei tule siis ongi kéik. Ei ole et kui
sul kodus on kaerahelves, on tatar, manna, kartul, see ei tihenda mitte midagi.
Inimesed on oskamatud. /.../ Jah, et sellised perenaise oskused voi sellised pere
pidamise oskused on vahepeal kaduma ldinud nii et seda on niha maal, et kui vanasti
oli laua, tooli voi kapi puudus siis peremees ldks kuuri alla ja 16i lauad kokku ja oligi

kapp. Oli ta ilus voi ei olnud aga ta oli olemas aga tinapdeval enam ei osata,
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ennemini tullakse meile, et annetage-tooge kuskilt. Et selline kaasaja inimesega

kaasaskdiv jouetus oma elu korraldamisel on tdiesti néihtav. © (A2)

Seega nagu iilal mainitud on selline kditumine ning sellise kditumise keskkonnas kasvamine
teataval viisil parilik. Lapsed kasvavad selles keskkonnas ning nidevad, kuidas nende vanemad
on vordlemisi kesiste elutingimustega leppinud ning ei piilia oma elukvaliteeti parandada,
lootes probleemide tekkimisel sotsiaalvaldkonna abile. See vaesus kandub iile ka lastele ning

on tdendoline, et nemadki ei iirita sellest olukorrast vélja saada.

., Seda téokogemust voi tooopet, et ma teen niitid mingit asja ja saan selle eest mingi

tasu, et seda voimalust ei ole. “ (B4)

Teine sotsiaaltootaja tdiendab: ,,Kui sul on ikkagi oma maja siis on sul see
tooharjumus, sa pead kogu aeg seal midagi tegema, aga kui on tihismaja siis korteris

‘

puudub see tdielikult ja siis kasvabki iiles see polvkond kes ei oskagi midagi teha.’

(B3)

Sellele tuginedes voib viita, et keskuskiilade arengute kaudu on saabunud olukord, mis asetab
keskuste kortermajades elavad inimesed halvemasse seisu kui talude ja eramajade elanikud.
Kortermajad on kujunenud elukeskkonnaks, mis hakkavad mingi hetkel sotsiaaltdodle kliente

andma.

3.2.3 Sotsiaaltoo viljakutsed keskuskiilades ja nende muutuvus ajas

Alates 1990. aastate algusest on sotsiaaltod ldinud tleiildiselt keerulisemaks ning seeldbi
mojutanud ka sotsiaaltod véljakutseid keskuskiilades. Intervjuude kéigus ilmnes, et
probleemide ring on muutunud laiemaks ning muredeks on saanud elu aspektid, mis

varasematel aegadel probleeme ei valmistanud.

,Sotsiaaltoé on ldinud keerulisemaks, probleeme on tunduvalt juurde tulnud. On
pereprobleeme tulnud, on vanurite probleeme tulnud. Selles osas on kiill probleeme.
Sa nded ise mis varem ei olnud, ei olnud peredega selliseid suuri probleeme. Need
pered said nagu ise hakkama aga iihel heal pdeval tekkis selline olukord, kus
vaatasime, et need pered on nigu dpud, ei saa enam isegi oma selle sama rahaga mis
nad saavad — ega see raha ei ole muutunud — ei osanud enam kauplusest osta, ei
tulnud toime. ** (A1)
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Muutunud olude kontekstis on tekkinud mingil méiéral dpitud abitus, teisisonu loodetakse oma
toimetuleku korraldamisel liigselt sotsiaaltodtajate abile ning seelébi taandatakse end oma

toimetuleku korraldamisest. Teine Sotsiaaltddtaja tdiendab:

»Ma rddgingi, aga see jouetus koik oma asju ise oiendada voi teha oma pere
majanduslik olukord endale selgeks voi finantsiline kirjaoskus, mulle tundub, et see
liks juba natuke varem, juba kolhoosiaja lopus liks kéest dra kui need asjad olid

paigas.“ (A2)

Seega on mingis mottes kdige ootamatum suurperede olukorra jarsk halvenemine, mis ei ole
tingimata seotud muutunud sotsiaalmajandusliku olukorraga. Maal elavad suurpered olid
varasemalt talukesksed, mis voimaldas oma elu paljuski isikliku pdllumajandusega korraldada
ning end &dra toita. Praeguseks on paljudest suurperedest saanud sotsiaaltod pikaajalised
kliendid, kes on harjunud toetuste peal elama ning ei oska enam selleta hakkama saada —
stivenenud on {leiildine oskamatus. Selle pohjuseks voib tuua asjaolu, et kolhoosiajal oli
pollumajandus vidga odav ning saadused tulid kitte vordlemisi lihtsalt. Pracgu ei tasu aga
vihemalt kortermajade aiamaal majandamine enam idra, taludes on olukord parem. Pere
pidamise oskused on kaduma ldinud ning inimesed ei oska tootada enam kétega, mis aga
maakeskkonnas on hidavajalik oskus. Nomm (2005) joudis oma uurimustes korterite juurde
kuuluvate aiamaade teemal vastupidiste tulemusteni. See voib tdhendada, et aiamaade
vajalikkus on piirkonniti erinev.

Sotsiaaltdotajate sonul on voimalik sellist muutust siduda ka kolhoosiaja elukorraldusega, kus
kdik oli odav ning riiklikult reguleeritud, s6klate tottu ei pidanud ka toidu parast muretsema.
Nende tingimustega oldi harjutud ning taasiseseisvumise ning kolhoosikorra lagunemisega
kadunud riiklik reguleerimine asetas paljud olukorda, kus oma elu korraldamisega ei tuldud

enam toime.

Sotsiaaltod roll ning viljakutsed keskuskiilades on muutunud ka korralduslikult poolelt
vaadatuna. Sotsiaaltod kui selline on iiletildiselt 14bi teinud vordlemisi suure muutuse. Nagu
iilal mainitud, on toimetulekutoetuse saajad on védhenenud ning toetuse asmele on rohk

langenud pigem teenustele.

LUks asi on kindlasti see, et inimesed on saanud rohkem teadlikumaks kogu sellest
sotsiaaltédst ja wuutest teenustest, vanasti oli see sotsiaaltéé alles niidelda

lapsekingades ja iildjuhul siis vist tegeleti ikkagi iga inimesega individuaalselt ainult
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paaris kiisimuses aga praegu on see et kui ma votan siit kasvoi enda klientide hulgast,

siis rohkem kui pooled on iitleme mitme teenuse peal. * (C6)

Sotsiaaltod on seega muutunud kliendile ldhedasemaks ning teenuste paljususe tottu ka

individuaalsemaks. Lisaks sotsiaalt6ole on muutunud ka lastekaitsega seonduv.

., Vanasti oli see, et kui need lapsed olid seal viga hooletusse jdietud siis sa ldksid
kohtusse ja voeti need lapsed dra, kui oli ikka viga kole see elupind, aga niiiid sa pead
ikka osutama neid teenuseid sellele perele, sa pead hdsti palju enne téod tegema kui

asi kohtusse jouab. *“ (B4)

Seega tuleb probleeme lahendada sotsiaalto6ga ning kohtusse minemiseks peab eelnevalt
labima koikvdimalikud sotsiaaltod teenused, mis perekonda aidata vdiksid. Sotsiaaltoo

aspektist teeb see probleemide lahendamise monevorra keerulisemaks.

3.2.4 Keskuskiilade voimalikud arengusuunad tulevikus

Keskuskiilade voimalikud arengusuunad tulevikus on kiillaltki tundlik teema. Keskuskiilad
ning vallad piitiavad pakkuda kohalikele elanikele paremat elukeskkonda, et pidurdada

viljardnnet, mis on hetkel kdige suurem keskuskiilade vastu tootav aspekt.

,,Siin voiks elanikkonna arv suureneda kui me suudaksime vdljardnnet pidurdada, et
kui meie noored ei ldheks dra vaid jddksid siit nditeks Tartusse téole kdima siis oleks
see kova sona ja selle nimel ausalt praegu ka vallavalitsus pingutab, et tekitada
meeldivat elukeskkonda, et kui majanduskeskkond on selline nagu ta on. Elukeskkonna
jaoks saab palju teha, et siin maal koik on kéie-jala juures, probleemid on kohe ndha,

et sellesmottes on see ikka viga hea.  (A2)

Seega on keskuskiila elukeskkonnana turvaline ja meeldiv kuid iildiselt on olmetingimused

pohimisteks pohjusteks, mis inimesi ja eriti noori lahkuma sunnivad.
Sellega ndustub ka kolmanda valla sotsiaaltdotaja, deldes:

., Fakt on see, et ega paju uusi, kui me rddgime noortest peredest, juurde ei tule. Pigem
on see et minnakse dra ja minnakse dra tdiesti olmelistel pohjustel. Kui sul ikkagi
arstiabi on 60 kilomeetri kaugusel, kui sul kool, mis tina oli lastele molemas koolis 12
klassi siis alates jdrgmisest aastast on ta eesti koolis 9 klassi, Kui
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giimnaasiumiharidust tahad kodu ldihedal saada, pead minema kakskeelsesse

gtimnaasiumiossa. “ (C6)

Eelnevat arvesse vottes on keskuskiilade tulevikuks aeglane hiddbumine. Seda juhul, kui
keskuskiilasid ei suudeta elanikele ning eelkdige noortele peredele atraktiivseks muuta.
Teisest kiiljest on tegu suletud ringiga kus elanikkond (ja seeldbi ka maksutulu kohalikule
omavalitsusele) vidheneb, mistottu tombub koomale kohalikul tasandil pakutavate teenuste

ring. Teenused aga suletakse, kuna pole piisavat elanikkonda.

3.2.5 Keskuskiila elukeskkonnana

Sotsiaaltodtajad tdid intervjuudes vilja mitmeid keskuskiilade elukeskkonda paremaks
muutmaid tegureid — lasteaed, paevakeskused, vabaajakeskused, kogukond aitab hddasolijaid.
Esimese valla sotsiaaltdotajad lisasid, et elukeskkond on turvaline, vanem pdlvkond jélgib ja
risgib kaasa, ei lase lastele liiga teha. Opetajad-kasvatajad elavad lastega koos, mdistetakse
laste vajadusi ja vdimalusi. Opetajad ei hinda lapsi ldbi laste vdimekusi. Nihakse lapse

probleeme pere probleemidena. Uleiildiselt on kogukond kokkuhoidev.

Keskuskiilade voimalike arengusuundade paremaks moistmiseks on oluline mdtestada ka
keskuskiilasid elukeskkonnana. Kuigi valdade elanikkond ja pakutavate teenuste ring
vihenevad, on koik sotsiaaltdotajad siiski oma valla {ile uhked ning toovad vélja enamjaolt

pigem maakoha positiivseid kiilgi.

., Heana see, et meil on koik oma: meil on oma lasteaed, meil on oma kool, meil on
oma pstitihiliste erivajadustega inimeste avatud pdevakeskus, meil on tdotutele
pdevakeskus, oma vaba aja keskus, kui sa jddd hdtta siis kogukond aitab. /.../ See et
meil on turvaline, meil on palju vanemat polvkonda kes viitsib vaadata-jdilgida,
monigates hetkedes ka kaasa rddkida /.../ See on hea, et meie kasvatajad-opetajad
elavad meie lastega koos, on parem arusaamine laste vajadustest ja tema voimalustest
ja see mis mulle eriti korda liheb on see, et opetajad ei hindaks last ldbi tema

vanemate voimetuse, et nihakse ka lapse probleeme pereprobleemidena. “ (A2)

Seega on keskuskiilade suureks ressursiks kogukonna avatus ja teatav tihtekuuluvus. Lisaks

kohalikud teenused mis voivad potentsiaalselt noori peresid valdadesse elama meelitada ning
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ka véikse keskkonna tottu toimiv turvaline elu. Kolmandas vallas tuuakse positiivsena vélja

kultuuri ja kogukonda.

., Huvitegevust-kultuuri on kiill, iile jddb ka, selles mottes on meil 2 kultuurimaja, teine
on rahvamaja, kahe kultuuriasutuse peale tegutseb meil aktiivselt 7-8 kooslust,
kdsitoost kuni nditeringini. Teine asi on see, et titleme vald ikkagi toetab neid kes siin
kohal ikkagi on, iikskoik siis mis kiisimuses, me piitiame ikka nou ja jouga abiks olla.
/.../ Viikse kogukonna eelis voiks ka olla see, et inimene voib olla kindel, et tema
murega tegeletakse individuaalselt. Kui me rddgime siin iitleme mingisugustest
suurematest probleemidest voi asjadest siis minnakse ikkagi kohale, tutvutakse

olukorraga, tehakse analiiiisid ja siis leitakse mingi lahendus asjale. © (C6)

Elanikkonna viiksuse ja mitteformaalsete sidemete tdttu on voOimalik sotsiaaltodd tehes
kliendile ldaheneda isiklikumalt ning vottes arvesse tema olukorra tdpseid eripdrasid, mida
linnas ilmselt suhete formaalsema iseloomu tottu teha ei ole voimalik. Sarnaseid aspekte toodi

vilja ka teises vallas, kuid intervjuu kiigus nimetati ka negatiivseid aspekte.

., Negatiivne on see, et sellel lapsel tegelikult ei ole kuskil olla, kui ta liheb oue oma
korterist siis tal ei ole seda kohta kus olla. Kui ta on 3-aastane siis okei, on liivakast
maja ees aga 13-aastane lihebki kuskile maha jdetud hoonesse alevikust vdljas ja teeb
seal lollusi. Meil ei ole noortekeskust. /.../ Ja tegelikult ei ole ka sellel tdiskasvanud
inimesel kes seal korteris on, et kui tahaks kuskile minna, siis sul ei ole mitte kuskile

minna siin tegelikult. * (B4)

Elukeskkonna kujundajana ndhakse seega vaba aja veetmise vdimaluste puudumises
probleemi nii laste kui ka tdiskasvanute jaoks. Meelelahutuse ja tegevuse puudumine on
sotsiaaltod  seisukohast olulisem teismeliste jaoks, kuna puuduvad voimalused
huvitegevuseks. Vallas on kiill toimivad spordihoone ja kool, kuid need ei asu aleviku
piirides, mistdttu on nende pakutavate teenuste kasutamine monevorra raskendatud ning

tihtipeale on lihtsam ja huvitavam minna ,,kuskile maha jaetud hoonesse*.

3.2.6 Majanduskriisi moju keskuskiilades

Hiljutine majanduskriis mdjutas lisaks muudele eluvaldkondadele ka sotsiaalvaldkonda ning
seeldbi ka pohiliselt rahalistest aspektidest keskuskiilade sotsiaaltood. Muutused toimusid ka

keskuskiilade elukorralduses, pakutavates teenustes, nende ldheduses, hinnatasemes ja muus.
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,,Viikestest kiiladest on koik dra kadunud, seal ei ole ju mitte midagi.** (B4)

Inimeste ostujou langus ja tookohtade kadumine mdjutas negatiivselt keskuskiilade
véikeettevotlust, mistottu pidid klientide puuduses mitmed poed ning teenused oma uksed
jaddavalt sulgema. Seesugune elu lahkumine valdadest andis aga kohalikele juurde pohjuseid,

mis maapiirkondadest lahkuda.

Vastuvdetud uus sotsiaalmédrus méérab toetuste ja teenuste saamised &ra sissetulekute pohjal,
mistottu kaob osadel senistel klientidel vdimalus sotsiaaltoo abile. Teenused on saanud omale

rahalise moGtme.

. Me ei saa hakata pakkuma sotsiaalabi ja isegi ka moningaid sotsiaalteenuseid
koikidele, me peame hakkama tegema karme valikuid, kellele antakse ja kellele mitte.

Sissetulek on praegu tiks selline libiv sona, mitte kiill koikides asjades. * (A2)

Teisisonu on kliente, kes vajaksid sotsiaaltod abi kuid neile ei saa seda pakkuda, sest nende
sissetulekud on ndutavast midrast suuremad. Ressursside jagamise mottes aitab see
kontsentreerida abi rohkem neile, kes seda voib-olla rohkem vajaksid, klientide seisukohast
tekitab aga paljudele juurde probleeme, mis tingimata sissetulekuga seotud ei ole.
Sissetulekute vihenemisega ei ole moned sotsiaaltod kliendid harjunud, mistottu tekivad neil
oma elu korraldamisega raskused. Intervjuudes rohutati valdades elavate pensiondride

oskamatust oma rahaasju planeerida.

., Seda raha jagub, kui nad viiendal saavad, monel jagub kaheks pdevaks, monel jagub
natuke kauemaks, kes oskab eelarvega vilja tulla jagub ka kuu lopuni. Aga sotsiaaltéo
seisukohalt tihendab see, et kuu algus on enam-vihem vaikne, aga kuskil teisel poolel
siis algab see tendents, et helistatakse, et vaja niitid toiduabi punktis kdia voi kuidas
ma ravimi kdtte saaks, millal toetust saaks kiisida, et hakkab see koht, et tegelikult
mina leian, et riiklikult peaks olema see pensioni kdttesaamine ikka rohkem jaotatud,

mitte see tiks stampkuupdev.“ (B3)

Kuna valdade elanikkonnast moodustavad pensiondrid ligemale poole, on probleem kiillalt
tosine. Viikses kogukonnas tekivad toimetulematute elanike grupid, kes sotsiaaltdole
tdiendavaid véljakutseid esitavad. Seega vajaks sotsiaaltoo teenusena ka mingil mééral dpetust
isiklikest rahaasjadest, mis voOimaldaks probleemi leevendada. Sotsiaaltodtajad kaisid
intervjuudes vilja ka ideed, et pensione vdiks maksta teatud summas igal nddalal, mis ei
laseks kogu sissetulekuid kiiresti dra kulutada ning kokkuvdttes parandaks nende klientide

elujérge.
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3.2.7 Toohoive valdades

Majanduskriisist rddkides tuleb konelda ka keskuskiilade ja valdade toohdivest.
Sotsiaaltdodtajate sonul rohus suurem tédpuuduse laine maapiirkondi 1990. aastate laguses.
Pérast seda vOis niha olukorra stabiliseerumise ja paranemise mérke kuid viimaste aastate
kehv majanduskliima on negatiivselt mdjutanud maapiirkondade td6hdivet, elanikkonna

toimetulekut ning seeldbi ka maasotsiaaltood.

., Maal on ikka see ka et kes vihegi viitsib ja otsib, see leiab ka seda juhutéod ka, et
saab ikkagi kuu lopus nad kdivad ja teevad. /.../ Koige raskem on neil kes jddvad

to6tuks enne pensioni. * (B3)

Uhest kiiljest on valdades olemas elanike grupp, kes ei suuda t66] kiiia. Positiivse ressursina
on teisest kiiljest maal vordlemisi lihtne leida mitteametlikke juhutdid, mis aitavad inimestel
end siiski dra elatada. Ning vorreldes taasiseseivumisjirgse perioodiga on toohdive siiski

paranenud.

,,Inimesed on rohkem toéle saanud ja elu on ldinud ikka hoopis teiseks, ei ole enam
seda toétust nii palju. Algul peale seda kolhoosi lagunemist ja siis oli kiill nii et nad
ahmisid koik ohku, noh et ku toéle ja mis toole, aga niiiid on natukene siin ikka
kohalikku seda ettevotlust laiendatud ja mitu suurt firmat, vihemalt 3 suurt firmat ja

inimesed saavad t6d ja kdivad isegi linna. * (Al)

Kolhoosikorra lagunemine ning sotsiaalmajanduslikud muutused mojutasid linnaelanikest
enam maapiirkondi, kuna pollumajandus oli maal pdohiliseks toovotjaks. Inimesed, kes ei
suutnud timber kohaneda on maapiirkondadest pohiliselt lahkunud ning leidnud uut rakendust

linnades.

3.2.8 Keskuskiilade ja valdade demograafia

Keskuskiilade elu ning valdade demograafia on téovdimaluste kdrval oluline kohalikku elu

mdjutav aspekt.

. Adremaades ja ddrekiilades on elu ikka viga kokku tombunud./.../ Aga ega nii ei ole
et seal kus vanasti oli suur perekond, oleks niiiid uuesti suur pere, reeglina on seal

mingisugune jddnus. (A2)
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Pohilist probleemi nédhakse inimeste lahkumises valdadest suurematesse linnadesse, mis
eespool mainitud elukeskkonnast tulenevalt on kiillaltki moistetav ndhtus. Kunagist maa- ja
taluelu iseloomustanud suurpered on lagunenud ning ei ole ka mérki, et need voiksid uuesti
tekkida.

,, Uhesonaga kui on vanad dira surnud, siis on lapsed, hakkavad képitsema ja piiiiavad
miitia ja aga ega ma niiiid ei iitleks, et meie vald niitid pdris nii, ta on ikka Tartu

ldhedal ja suvilad ka. * (A1)

Paljud endised suurperede talud on muutunud inimeste maa- ja suvekodudeks, mis tdhendab
kiill monevorra aktiivsemat litkumist iihel perioodil aastast, kuid pikas perspektiivis ei anna

no. suvitajad valla elanikkonnale midagi juurde.

., Inimeste arvu vihenemine on olnud drastiline. 5 ja poole aastaga on (koha nimi)
valla elanike arv vihenenud iile 100 inimese./.../ Varsti voib juhtuda nii et nende

suvilas kdiate osakaal on suurem kui nende, kes siin pidevalt elavad. ““ (C6)

Elanikud lahkuvad viiksematest kiiladest ning kogunevad keskustesse, kus on sdilinud

pohilised teenused.

. Adrekiilad on ikkagi viga tiihjad, keskustes veel inimesi on aga majad jidivad

tithjaks. *“ (B3)

Uldine suundumus niitab inimeste lahkumist kdigist kolmest uuritud vallast. Elanikkonna
vihenemine on kestnud stabiiselt 1990. aastate algusest. Uheski vallas ei osatud nimetada
kiila mis oleks téiesti vélja surnud, kuid keskustest kaugemal asuvates kiilades on jdanud

elanikke vdga vdheseks. Oluline roll rahvastiku litkumises on keskuskiilade t6dvoimalused.

,, Kui votta niitid need korterelamud, siis (koha nimi) naljalt enam tiihja korterit ei ole,
aga seal (koha nimi) on lausa 2 voi 3 maja tiihjad. See soltub ikka sellest, et kas to6d

on, piirkonnast. “ (B3)

Keskuskiilade kortermajadest radkides on piirkondi, kus elamispinna leidmine on keeruline
kuid on ka alevikke, kus on tiihjaks jddnud mitmeid kortermaju. Pohiliselt mdjutab vallasisest

migratsiooni toovoimaluste ning ka transpordi olemasolu.
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3.3 Noukogude-aegsete kortermajadega seotud probleemid

Noukogude-aegsed kortermajad on keskuskiilades minu intervjuudele tuginedes monevorra
vastuolulised elamispinnad. Sotsiaaltéotajad kirjeldasid, et suurem osa nendest keskuskiilades
paiknevatest majadest on tdis tavalisi elanikke, kellest suurema enamuse moodustavad
igapdevased toolkdijad, kodused on pensionirid ja vdikeste lastega emad. Samas jagunevad
sellised majad sisuliselt kahte kategooriasse — on tdiesti toimetulevad inimesed ning
toimetulematud, kes paari majja koonduvad. Vallad kasutavad moningaid kortermaju ka
sotsiaalpindadena, mis kliente juurde annavad. Esimeses intervjueeritud vallas Kirjeldas
sotsiaaltodtaja, kuidas tervelt 2 maja moodustavad sotsiaaltoo kliendid. Elamispinnad on viga
vanad ja odavad, mistottu vidhegi toimetulevad inimesed nendesse majadesse kolida ei soovi.
Sotsiaalpindadena kasutatavates majades on tekkinud mitmed vdlad. Nende majade elanikud
on mingil méiral toimetulevad ja mingisugust sissetulekut omavad kuid ei kasuta seda oma
elutingimuste parandamiseks. Suure o0sa nende majande elanikkonnast moodustavad
toimetulematud suurpered, toimetulekutoetuse saajad, pensionérid ning puuetega inimesed.
Intervjuudest selgus ka, et vorreldes kortermajadega on eramajades toimetulematuid vihem
vOi el ole peaaegu iildse.

Nagu ka eeclnevates peatiikkides kirjutasin, soosivad korterelamud toimetulematust ning
maksejouetust. Uheks intervjuudes selgunud probleemiks vaib olla korterite suurus (3-4 tuba),
mis muudab nende haldamise ning olmemugavuste eest tasumise keeruliseks. Uhistute
loomine ei ole voimalik kuna ei ole maksujduliseid inimesi ning hallatav pind on liialt suur,

seevastu viiksemad majad suudavad oma heakorra eest ise vastutada.

3.3.1 Igapievatoo klientidega

Kortermajadega seotud t66 ja kliendid on sotsiaaltootajate sonul nende t66 kontekstis kiillaltki
tavalised, mistottu ei oska sotsiaaltootjad tuua vélja oluliselt esilekerkivamaid siindmuseid.
Esimese valla sotsiaaltootajad ei suutnud kortermajade elanike kui sotsiaaltood klientide

staatuses liksmeelele jouda.

., Meie sotsiaalpinnad on koik nendes vanades Noukaaegsetes majades, sealt annab
kliente ikka juurde. /.../ Kui me rddgime hrusovkadest siis meil on 2 hrusovkatdit, mis
on selgelt meie kliendid, iikskoik kust poolt ei vaata. See on nii odavaks ja nii vanaks

Jjddnud elamispind, millele lihtsalt teised ei pretendeeri, nad saavad seal hakkama,
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aga ega neil on ka veevolad ja priigivolad ja sellesmottes et neil on mingi sissetulek,
millega nad saavad, kui nad lasevad oma elustandardi jdirjest alla, hakkama, aga see
ei tdhenda et nad ei peaks meie kliendid olema. voiksid olla, aga lihtsalt senikaua

kuna nad hakkama saavad nad ei ole, lihtsalt ressursipuudusel. “(A2)
Al (vaieldes): ,, Ei ole ju 2 majatdit. **

A2: ,Ma pean silmas need (tinav) mis nad seal korvuti on. Vot neid maju, kui sa
vaatad neid elanikke siis nee on koik potentsiaalsed kliendid, neile peaks pakkuma

sotsiaaltéod.
Al (vaieldes): ,, Enamus on nendes majades ju pensiondrid.

A2 (naerdes intervjueerijale): ,, Nded niiiid kuidas erinevus tuleb vilja, mina iitlen, et

molemad majad on sotsiaaltéo kliendid servast serva, tema iitleb et ei ole. *

Al: ,, Seal osa kortereid on jah sellised, kes on toimetuleku saajad, on suurpered, need

on muidugi meie vaatevdiljas, aga need kes on pensiondrid.

A2: |, Siis on nad muudmoodi meie vaateviljas. Me jddme ikka eriarvamustele.
Sellesmottes jah, et siis on nad puuetega voi mingil muul moel, ma iitlen et nad saavad
oma eluga hakkama ja ei jdd kuidagi nigu hammasrataste vahele aga kui mul oleks
vabalt kasutada sotsiaaltéotajate niisugust ressurssi siis ma saadaks kellegi sinna

millegagi tegelema aga kui ei ole siis ei tegele ja ega nad dra ka ei sure sellest.

Sotsiaaltdodtajad tajuvad, et nendel sotsiaalpindadel elavatel klienditel v3ib olla ja ilmselt ka
on probleeme, kuid jaab mulje, et kliendid ise ei ole sotsiaaltodtajate pakutavast abist
huvitatud ning on leidnud muud viisid, kuidas oma eludega toime tulla. Kortermajadel tuleb

seega vahet teha.

,Uhesonaga kuna (koha nimi) alev koosneb kahte liiki nendest paneelmajadest, iihed
on kiittega majad, mis koetakse keskkiittega ja teised majad on ahikiittega, need mis
olid siin enne nouka aega kui oli siin metsakombinaat. Ja vat need majad on niisugust
kontingenti siis tdis, et sinna muidugi ldhevadki koik sellised ja iiritavad korterit saada
kes ei saa nagu, ongi tdpselt nii et 2 majatdit on selliseid. Ja siis lihtsalt selle
rahakesega, saab ta seda pensioni, pensiondrid on tegelikult kuulekad, aga kui tal on
see kuskilt mujalt mingi rahakene tuleb, ega ta ei kasuta siis seda puude ostmiseks voi
elektri maksmiseks voi vee maksmiseks, puud vaatab voib-olla saab naabri kuurist,

elektri laseb nii kaua kui talt voetakse vool vilja voi votab kuidagi naabri kiiest, siis
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mingil moel varastab ja siis noomoodi nad eksisteerivad, et saada kuidagi teise najal
liugu lasta./.../ Kui me rddgime konkreetsetest asjadest siis siin on tegemist niivord
raske soltuvushdirega, et siin igasugune sotsiaalabi péordub viinaks voi alkoholiks
mingil moel. See on hdsti raske olukord, teadaolevalt seni kuni neil endal tahtmist ei

tule ei ole meie torkimisest mingit kasu ehk siis panustame viahem. “ (Al)
Seega ei ole sotsiaaltdotajatel moistlik nende klientide peale oma ressurssi kulutada.
Teine sotsiaaltdotaja tdiendab:

., Millegi pdrast ongi nendesse majadesse kogunenud niitid need sellised alkohoolikud
ja kui seal tekibki moni vaba korter ega tavainimene kui kuuleb et seal majas on
ahikiittega korter miiiigil, ega ta ei taha sinna minna. Ja siis sinna kogunevadki
niisugused./.../ 1segi seesamune toiduabi ja euroabi mida me anname tehakse ka

viinaks ringi. Kurb aga nii ta on. * (A2)

Kehvema mainega kortermajades esineb klientide koopereerumist ning iihiste pidude ja muu
korrarikkumise alla kuuluva korraldamist. Lisaks on keerulisem aeg kuu algus, kui makstakse

vélja pensionid ja toetused. Probleemsed inimesed leiavad teineteist ning hoiavad kokku.

,, Koopereeruvad kohe, teavad kohe, et mis mees on, kust tuli, kohe voetakse, Jogevalt
minnakse hommikul linna, voetakse raha vilja, koju soidetakse taksoga ja siis kdib

«

pidu ja siis nddalavahetuse dra elad, tuled toéle siis kuuled jdlle mis juhtunud on.*

(B3)

Keskuskiilade valvsamad kodanikud informeerivad sotsiaaltddtajaid erinevatest juhtumistest
vordlemisi operatiivselt. Samas ei puutu sellised peod ja muud korrarikkumised sotsiaaltood
vastutusalasse, sest nagu eelnevalt mainitud on nende majade elanikud huvitatud sotsiaalabist
ja sotsiaaltoost vaid juhul kui see on rahaline. Seega tegeleb nende majade elanike ning nende
probleemidega peamiselt kohalik konstaabel. Sotsiaaltootajad sekkuvad vaid siis kui peredes

on lapsed ning nende heaolu on ohustatud.

3.3.2 Kortermajade maine ja elukeskkond
Kortermajade maine ning nende pakutav elukeskkond oleneb tihtipeale konkreetsest majast

ning nendes elavatest inimestest. Uhtseid jooni vilja tuua pole siinkohal vdimalik. Liihidalt

oeldes on nende majade juures véga palju erinevusi ning kontraste.
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., Meil on viga hdid nditeks kus on majas viga tugevad tihistud /.../ aga konkreetselt
need 2 maja millest ma rddgin, seal pole isegi tihistu loomiseni joutud, seal lihtsalt ei
vota keegi seda asja vedada. Aga volad tekivad ikka nii et neid lihtsalt ei maksta, raha

kulub mullekski muuks dra ja kogu lugu. “ (B3)

Sotsiaaltod klientidega seotud majadesse ei kipu toimetulevad inimesed elama minema.
Elanike iikskdiksuse ja toimetulematuse tottu on tekkinud volad, mida sisuliselt ei ole enam
voimalik tasuda, sest nendel volgnikel puudub huvi ning huvi tekkimisel on endiselt puudu
sissetulek ja majanduslikud vdimalused. Keskuskiilade kortermajadest joonistuvad seega

selgelt vilja soositumad elamispinnad.

., Sest praegu need majad mis on ikkagi ahikiittega, need on maalt ikkagi koik tdis, seal
ei olegi iihtegi tiihja korterit. Seal on vaja ikkagi puid teha ja seal on aialapid ja
toimetatakse ja see on nagu maalihedasem ka aga see mis on tdielikult lagunenud see
on ikka kolmekordne see 18 korteriga see./.../ Ma toon sellise ndite, et kui siin (koha
nimi) on ikka iiksikud korterid tiihjad, siis (koha nimi) on ju, seal elatakse ju nii, et
nurgas on iiks, tileval-all, siin-seal 2 korterit, et noh tegelikult kui nii votta siis
timberringi korterid on ju koik talvel kiilmad, et sa void kiitta ja maksta nii palju kui sa
vihegi suudad, et jah, nutune seis on tisna. Aga samas nad ei taha kuskile minna ka
sest nad on sellega vingerdanud ja vangerdanud et ah ma ei maksa seda arvet ikka ja

noh, ei toimeta ja ikka vilja ei visata. *“ (B3)

Kiilakeskustest kaugemal asuvad kortermajad on jdidnud erinevatel pohjustel pooleldi tiihjaks.
See pohjustab probleeme majadesse alles jddnud inimestele. Probleemid on eelkdige seotud
majade talvise kiitte ning kommunaalarvete tasumisega, millele ei ole praegu iihest lahendust.
Elanike lahkumine tombab alla {ildise elukeskkonna ning regionaalsete puuduste tottu ei ole
moistlik eeldada, et nendesse majadesse ka elanikud tagasi koliksid. Seega vdib kortermajad
elukeskkonnana liigitada kolme kategooriasse: majad, kus elavad tdiesti toimetulevad
inimesed, majad, kus elavad vordlemisi toimetulematud inimesed ning majad, mis asuvad

keskustest kaugemal ning on seetottu jidnud pooleldi tiihjaks.

3.3.3 Kortermajadega seotud pohilised probleemid

Sotsiaaltddtajate sonul on kortermajadega seonduvad probleemid pigem olmelist laadi. Heade
ndidetena saab vilja tuua kiilades asuvaid kortermaju, kus on tédiesti toimivad tihistud kuid on

ka selliseid, kus keegi enda elu parandamisele mdelda ei viitsi. Tekivad vdlad sest arvete
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maksmiseks olev raha kulub muuks. Esimene alevik koosneb sotsiaaltodtajate sdnul kahte
liiki kortermajadest — keskkiittega ja ahikiittega. Viimasesse ldhevad elama sellised inimesed,
kes muus elus enam hakkama ei saa. Sotsiaaltootajate sonul varastavad sealsed elanikud
kiittepuud naabritelt, elekterit vOoetakse naabrilt, sest enda korteris on see volgade tottu vélja
voetud. On ka nidide, kus majas lammutati pddstematega koos maha tuleohtlik abi. Seal
alevikus kogunevad kahte majja need, kes on alkohoolikud vdi muul moel asotsiaalse
kéditumise ja eluviisiga. Meie mdistes korralikud inimesed nendesse majadesse kortereid ei
otsi. Ka sotsiaal- ja toiduabi po6rduvat nendes majades mingil moel alkoholiks ning seetdttu

on sotsiaaltdotajad hakanud ise panustama nendesse majadesse vihem.

Sarnaseid juhtumeid on Kka teises vallas:

,, Pigem on (need majade elanikud) seal (toimetuleku ja toimetulematuse) piiri peal./.../
Ndiiteks tihes korteris elab inimene kellel on vesi dra voetud volgade tottu, on elekter
dra voetud, mingit kiitmisvoimalust muud ju ei olegi seal praktiliselt, aga ta elab
ikkagi seal ja tal ei olegi kuskile minna.../.../ On ka selliseid kliente kes vallast nditeks,
no tiks korter on, ei maksa nad ka isegi seda 15-16 eurot mis on iiltme haldus ja vesi ja
kanalisatsioon, sellest on nad suutnud siis 2000-eurose véla tekitada. Loogiliselt
vottes kui sul on 15 eurot kuus makse, see peab olema ikkagi mitu aastat, isegi
rohkem, ja niiiid tahavad et vald annaks neile uue korteri ja uue véoimaluse.l...| Ja

tegelikult ega meil sellist pdris head variant ei olegi et korralikud korterid, need on

koik inimesed sees. “ (B3)

Kortermajade mitmed probleemid on seotud nende majade elanikega. Vélja voib tuua kiill
ehituslikke pdhjuseid, mis raskendavad nendes majades hakkama saamist kuid kokkuvdttes

vastutavad nende majade elanikud ikkagi oma probleemide ja nende lahendamise eest ise.

3.3.4 Kortermaja kui staatus maaelus

Korteri omamisega kaasnevat korgemat staatust kohalikus maaelus, nagu seda voiks mingil
médral tdhendada Noukogude-perioodil keskuskiilades, enam ei eksisteeri. Klassikalist
maaelu on valdades sdilinud vdga vdhe ning kortermajad on keskustes eksisteerinud juba

aastakiimneid, mis tdhendab et nendega on harjutud ning need on maaellu kui sellisesse
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omaks vodetud. Korralikud kortermajad on tdnapdevani maakeskkonnas vordlemisi

atraktiivseks elamispinnaks.

., Staatus nendel elamispindadel on praegu hea, siin elab enamjaolt intelligentne
toovoimeline seltskond kui mitte meie sotsiaalpindasid arvestada. Selles ei oleks héda
aga no selge et selline talukeskne elu on siit ldinud ja ldiks juba vene ajal suure

kolinaga ja ei ole ka mdrki et siin hakkaks midagi tagasi tulema.* (A2)

Seega oleneb kortermaja kui staatuse olukord suuresti majas elavast elanikkonnast.

Kui alevikesse on kortermajad rohkem sisse sulandunud, siis vdiksemates kiilades torkavad

need rohkem silma ning justkui vastanduvad maaelule.

, Meil oli laut seal ja siis ehitati keset kiila kahekorruseline maja. Ja iiks esimesel
kiimnel aastal elasid seal korralikud inimesed, maja iimbrus oli hoolitsetud ja aga
pdrast jdi ta tiihjaks lauda kadumisega muidugi ja pdrast hakkasid seal olema lihtsalt
inimesed kes olid ldbirdndajad ja ldbirdndajad kogu aeg siis ja niiiid ta laguneb.
Kellelegi on see maja niitid jdlle miitidud aga tegelikult ta ikkagi on kole ja kole ja

sellesse kiilakonteksti ta iildse ei sobi.“ (B4)

Viiksematesse kiiladesse sobimatud majad on tihtipeale ténaseks tiihjaks jddnud pohiliselt
samadel pohjustel, mida kirjeldasin iile-eelmises peatiikis. Ahikiittega majad sobivad maale

rohkem, sest on maaldhedasemad, mistottu on need ka elamispinnana suuremas soosingus.

3.3.5 Kortermajade voimalikud tulevikusuunad

Keskuskiilade demograafilise olukorra jarkudes on selge, et elanike arv vdheneb nii era- Kui
ka kortermajades. Radkides kortermajade voimalikest tulevikusuundadest, tuleb mairkida
aktiivseid thistuid, kus elanikud on suutelised {iildiseid parandustdid ellu viima ja tahavad
seda teha. Kuid nagu eelnevalt mainitud on ka maju, kus heakorra vastu huvi ei tunta ning on
voimalik, et lihel hetkel saab elamispinna ressurss 10plikult otsa. Radkides aga elanikkonna

vahenemisest, voime jouda punkti, kus majad jadvad téiesti tithjaks ning tuleb lammutada.

,,Me voime sinna (et kortermajad jddvad tiihjaks ja tuleb dra lammutada) jouda kiill,
see ei ole vilistatud sest tildjuhul ei ole seal piirkonnas neid to6voimalusi ja muid asju

siis noored ldhevad paraku ikkagi linnadesse dra. Seal elavad ju praktiliselt ikkagi
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vanemad inimesed ja vanad lihevad ka oma teed siis need hooned jddvadki tiihjaks ja
tulevik ongi ikkagi selline./.../ See soltub ikkagi sellest et mis sellest keskusest siin

tulevikus saab, kas pollumajandus areneb. * (B3)

Seega on kortermajade voimalikud tulevikustsenaariumid seotud valdade arengu ning
toovoimalustega, mille vihenedes dhvardab kiilasid hddbumine, sest valdadesse jéddvad alles

vaid to6voimetud ja pensionérid.

. Majas on ikkagi selliseid drksamaid inimesi ka moni, siis nad on poordunud juba
valla poole ja siis kui poleng oli, see poleng puudutas just nimelt trepikojas koiki
inimesi, et nad panid ise oma rahasid kokku, vald panustas sinna, saatis téomehe, et
kui seal tuleks ka katuse voi millegagi, nad on ukse ostnud ja. Ma ikka arvan nii et see
asi ldheb paremuse poole, et need kes seal praegu on, et need lihtsalt saavad iihel

pdeval oma koha ja ma loodan et asemel ei tule selliseid. “(Al)

A2 (mitte ndustudes): ,, Mina ei ole nii optimistlik. Eks me ndeme praegu ka noorema
polvkonna seas neid inimesi kes liiguvad selle saatuse suunas, kes ei ole ei t66l, ei opi,
kelle ainumas idee on ju ajaveetmine. Varem voi hiljem kaotavad nad oma vanemate
juures elamise ja ka nemad peavad leidma. Ja seda on ju praegu ndha, nendest
samadest majadest kasvab hulk iiles pdris palju lapsi ja kui minu kdest kiisida siis ma
arvan et see maja ikkagi iikskord lopetab nii et tema ressurss voetakse loplikult vdilja
Jja voib olla kui toesti juhtub moni suurem asi, kui poletatakse ta maha voi katus Iliheb
maha siis nad kaovad sealt, et aga ma kiill ei néie et nendest hakkaks kunagi tihistu
moodustamine vai iihiselu reeglite jérgijad tuleksid. Kahjuks see ei ole nii, mina ei usu

sellesse.

Ridkides kehvemates olukorras olevatest majadest ning nende elanikest, ei saavuta
sotsiaaltootajad iiksmeelt. Oluline on eelkdige see, millised elanikud kolivad majja tulevikus
ning kas nendest voib tulla tihistu loojaid. Samas ilmnes interjuust, et selles keskkonnas
kasvamine kandub iile ka lastele, kes ei oska tulevikust elada muud moodi kui nende
vanemad, mistottu voib prognoosida, et neid ning seeldbi ka halva mainega kortermaju ootab
ees vordlemisi tume tulevik. Seega piisab sisuliselt ainult iihest suuremast dnnetusest majas,
mispeale seal elav no. seltskond laiali vajub ning maja hiiljatakse.

Kortermajade tulevikust rddkides on vdimalik jouda punkti, kus need jddvad tiihjaks sest
inimesed on ldinud elama sinna kus on t66d. Tiihjad kortermajad tuleb lammutada. Seega on

majade tulevik seotud tihedalt keskuse ja valla tuleviku ning arengutega.
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3.3.6 Noukogude-aegsed kortermajad tookeskkonnana

Keskuskiilade kortermaju ei saa iildiselt tookeskkonnana millegi poolest erineda. Pohiliselt
elavad nendes majades valdadesse Noukogude-perioodil sisserdnnanud inimesed, kellest

niitidseks on saanud kiilades piisielanikud.

Madalama staatusega majadest vdib vilja tuua teatava elanikkonna kiire vahetumise. Uldiselt
on sellised kiiresti elukohta vahetavad inimesed périt eelkdige linnadest, kust nad on vdlgade

tekkimiselt vilja visatud.

., Uhtegi maja ei saa vallas nimetada nendest kortermajadest kus ei oleks meie
tookliente, koikides majades. Need majad annavad sotsiaaltéo kliente raudselt. Mitte

tihte maja ei saa vilistada, igal pool on kliendid ees. “ (B3)

Sotsiaaltod aspektist on t06 sellistes majades vordlemisi tavaline, kuid need majad

keskkonnana annavad sotsiaaltodle ikkagi kliente.

,,Seda on ikka olnud, et ki me peame kuskile perre minema siis me enam-vdhem juba
teame, et me ikkagi ei ldhe, ootame patrulli dra ja siis on emal kied raudu pandud ja
lubanud meile tappa anda ja ei tea mida teha. Seda tuleb ennetada lihtsalt./.../ Ei ole

motet seda olukorda tekitada, ootame politsei dra ja ldhme siis koos politseiga. ** (B3)

Seega ei ole voimalik vihemalt selles aspektist linnasotsiaaltooga vorreldes olulist erinevust

vélja tuua. Konfliktsemate probleemidega tegeleb politsei ithtmoodi nii maal kui linnas.

3.3.7 Sotsiaaltoo vajalikkus ja selle mojud

Sotsiaaltdd vajalikkust ning selle mdjusid peegeldab kdige paremini klientide soov abi saada
ning nende toimetulek. Sotsiaaltootajad toovad vilja, et mOningaid inimesi ei saa aidata, sest
neil endal puudub soov oma elu paremaks muuta, teisisonu on nad oma abivajaja olukorraga

harjunud ja leppinud.

,.Ja osasid ei saagi aidata kui ta ise ei taha iildse ennast aidata ja ta ongi harjunud, et
teda aidatakse ja ta ise ei hakkagi midagi tegema. Osasid saab aidata, kui inimene on
Jjddnud millegagi hdtta ja siis kui inimene leiab dkki to6d ja parandab oma olukorda,

nii ja naa. “ (B4)
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Uldiselt tuli intervjuudest vilja, et inimese vdimalust sotsiaaltté abiga oma elujirge
parandada voi kriisidest védlja tulla on seda edukam, mida kiiremini abi kohale jouab.
Maasotsiaaltootajate laialdaste todiilesannete ja t00 jarjepidevuse puudumise valguses voib
see abi kohati saabuda aga liiga hilja. Sotsialtdotajad toovad vilja, et ennetustod jaoks neil

aega ei jad, mistottu tuleb tegeleda enamjaolt siiski tagajargedega.

., Meie kahe t06, ta ei ole ennetustod, ennetustéo jaoks meil aega ei ole. See peab

tulema kuskilt mujalt. © (A1)
A2 (tdiendades):
., Ennetustood saaks alustada viga noortest peredest. *

Ennetustoo aitaks kliente esimeste kriiside ilmnemisel. Kahjuks ei joua aga esimeste kriiside
puhul sotsiaaltod sekkuda, mistdttu voib tekkid teatud saamatuse muster. Siivenenud

probleeme on tulevikus aga raskem lahendada.

3.3.8 Klientidega esinevad konfliktid

Intervjuude pdhjal voib viita, et uuritud valdade sotsiaaltéos ei ole kliendivédgivald enam
kuigi sageli esinev — pigem kuulus see aastatetaguse sotsiaaltod juurde. Klientide
vigivaldsuse ning kditusmisharjumustest ridkides saab luua aga seoseid klientide
elukeskkonnaga, seda ka lastekaitsetoos. Sotsiaaltootajad vdidavad, et halbadest peredest ja
halbadest elamistingimustest kasvavad lapsed, kellele kanduvad vanemate omadused iile, kes

ei oska pingelisi olukordi lahendada.

., Kui sa maast madalast kasvad iiles, ma toon niisuguse ndite et kui sa maast madalast
kasvad iiles sellises keskkonnas, et nii pea kui ema voi isa satuvad stressi voi
mingisuguste ebameeldivate tunnetega vastakuti siis ainukene lahendus on réokimine,
karjumine, stiiidlaste otsimine kuni séimamisteni ja peksmisteni vélja. See on ainus asi
mida ta ndeb mida ta vanemad teevad. Otseloomulikult kui see laps Ildheb kooli, niipea
kui ta satub kriitika alla, ebameeldivate tunnete alla, ta teeb tdpselt seda sama asja.
Normaalne laps, kui ta seda teeb, kui ta proovib, tuleb koju tagasi, talle seletatakse
tema kditumise pohjuseid voi tagajdrgi. Seal konkreetses peres aidatakse kaasa
louata, kaasa soimata. Varem voi hiljem laps, nditeks meil on mitu perekonda kes on
kaotanud oma lapse voimaluse olla koolis. Koolil on moét tdis, ta ei Saa tolereerida

loputult halba kasvatust ja seal ka, iga kord kui ma kdin koolis laste arenguvestlusel
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ma nden seda. Ma tahaks éelda kiill, et dira tee voi dra kditu nii aga ma saan aru, et
kui ta iga pdev kasvab sellises keskkonnas siis see minu tihekordne jutt seal kooli
Oppenoukogus et dra tee nii, see on nigu tiihi vesi. See ei vii mitte kuskile ja kui ta nii
kasvab iiles ja nii jdtkab siis kahjuks tal ei ole mujal voimalik elada kui ainult teatud

asotsiaalsetes asumites. ** (A2)

Halb elukeskkond kasvatab omale seega laste ndol juurdekasvu. Lapsed on negatiivselt
mdjutatud ka teatud asotsiaalsetes suurperedes, kus modlemad vanemad on
toovoimetuspensiondrid ning laste saamise pohiline eesmirk on erinevate toetuste teenimine.
Selliste perede ja lastega toOtamine on sotsialtootajate jaoks koige raskem, kuna
sotsiaaltootajatelt oodatakse erinevaid toetusi, kuid ei mdisteta, et nende toetuste ja abi

saamisega kaasneb ka vastutus ning tingimused.

Teise ja kolmandas vallas radkisid sotsiaaltootajad ka klientidest, kes end sotsiaaltootajate
kabinetti vidlja tulevad elama. Nende klientidega to6tamisel rohutavad sotsiaaltootajad
rahulikuks jddmise oskust. Kliendil lastakse end vélja elada ja rahuneda, et siis kliendi

probleeme arutada.

., Aga onneks toesti, me oleme kuidagi heaga saanud neid asju lahendada, me oleme
ise hdsti postiviised. “ B5 (ndustudes): ,, Kui sa ise samamoodi reageeriksid nagu see
kuri klient siis ma ei teagi, suur kisa ja kdra.* B4 (tdiendades): ,, Kui ta purjus peaga

3

on seal midagi 6elnud siis ta kaine peaga kindlasti kahetseb seda, on vabandatud ka. "

(B3)

Sotsiaaltodtajate sonul esineb sdimamist ja dhvardamist viimastel aegadel kiill jérjest vihem.
Uheks suhete paranemise pdhjuseks vdib olla ka asjaolu, et sotsiaaltddtajad on enamasti no.
oma kiila inimesed ning koikidele tuttavad, mis tdhendab et tekkinud on pikaajaline
usaldusside, sotsiaaltodtajad moistavad kliente ning kliendid saavad sellest aru.

Moningates olukordades peavad kliendid vajalikuks politseiga sekkumist. Pohiliselt kehtib
see kodukiilastuste ning lastega seonduvate teemade kohta. Kuna sotsiaaltdotajad tunnevad
kliente ning nende probleeme osatakse potentsiaalselt ohtlikke olukordi ette ndha ning

suudetakse nende tekkimist ennetada.
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Kokkuvote ja jareldused

Minu bakalaureuset6d eesmirgiks oli uurida maapiirkondades tehtava sotsialtod tildiseid

aspekte ning sotsiaaltootajate kogemusi to0s klientidega Noukogude-aegsetes kortermajades.

Uurimus pohineb teoreetilisel raamistikul ning intervjuude kdigus kogutud teadmistel.
Intervjuude kdigus kogutud andmed osutusid piisavaks ning kohati ka oodatust mahukamaks.
Andmete hulk vdimaldas leida uurimiskiisimustele vastused. Kasutatud analiiisimeetod oli

uurimuse ldbiviimiseks sobilik ning voimaldas jouda mitmete markimisvairsete tulemusteni.

Kéesoleva bakalureusetod raames uuritud teemasid késitledes olen joudnud mitmete
huvitavate jareldusteni, millest kirjutasin ka eelmises peatiikis. Kdige olulisemana tooksin
vélja maasotsiaaltod eripdrad ning maapiirkondades tehtava t60 laia ulatuse, sotsiaaltodtaja
eelnevate  tookogemuste  moju  todle  maapiirkonnas,  keskuskiilade  arengu
taasiseseisvumisjargsel perioodil ning ndukogude-aegsete kortermajade ja nende elanikega
seonduva. Mitteformaalsete suhete vajalikkus on tuntav nii sotsiaaltddtajate t60s kui ka
kogukonna iseseisvas toimetulekus. Uhest kiiljest vdib niiha selliseid suhteid sotsiaaltddtajate
kdepikendusena vidikeses kogukonnas, 1ibi mille saab sotsiaaltotaja operatiivselt end
probleemidele ldhendada, teisalt jéllegi voib pere- voi kogukonna liigne iseseisvus ja mitmed
vorgustikud soodustada kiill iseseisvat hakkamasaamist, kuid seda ka probleemides, kuhu
sotsiaaltootaja peaks sekkuma, kuid ei saa seda liigalt tugeva vargustiku tdttu teha.

Eesti maapiirkondade sotsiaalto6 uurimisse on andnud panuse ka t66s mainitud Eesti autorid,
kelle vurimused mulle mitmel korral inspiratsiooni andsid ning kelle toodeta poleks ka
kdesoleva t66 valmimine voimalik olnud. Kuna Eesti maapiirkondade sotsiaaltods on aspekte,
mida veel uuritud ei ole, piiidsin kéesoleva t66ga anda oma panuse maapiirkondade

sotsiaaltdo moningate osade uurimiseks.

Minu bakalaureuseto6 valim ei olnud piisavalt suur, et saadud tulemusi tile kanda koikidele
Eesti maapiirkondadele. Mitmes aspektis joudsin juba uuritud teemadel samadele jareldustele
kuid avastasin t60 analiiisi kédigus ka eelnevate uurimustega iihtimatuid eripdrasid.
Sarnasustena tooksin vélja nditeks maasotsiaalto0 eripdrad ja sotsiaaltootaja ameti
maapiirkonnas, nagu sellest on kirjutanud Nomm (2005), Gutmann (2010), Annist (2011) ja

Reilent (2012). Kuna ldhtusin t66 kirjutamisel sotsiaaltdotajate isiklikest kogemustest, saab
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eelnevate uurimuste iihtivate tulemustega tdmmata paralleele, ning eeldada, et sarnased
arvamused valitsevad paljudes Eesti maapiirkondades.

Teistsugustele jareldustele joudsin aga kiisimustes, mis puudutasid muuhulgas keskuskiilade
elukeskkondi ning kortermajade aiamaadega seonduvat. See tdhendab, et Eesti
maapiirkondades, nende eluolus ning nendes tehtavas sotsiaaltdos on aspekte, milles kindlate
tulemuste saamiseks tuleks neid teemasid tdiendavalt uurida. Edasistes uurimustes tuleks
keskenduda ka sotsiaaltodtajate toOkoormusele ning seeldbi sotsiaaltod kvaliteedile ja
jarjepidevusele. T60s selgus, et sotsiaaltodtajate sonul pole neil aega ennetustooks (ptk. 3.1.2)
mistottu on oluline tulevikus sellele teemale keskenduda. Teadmiste kinnitamiseks (v3i uute
arusaamade loomiseks) tuleks uurida ka aspekte, milles eelmainitud autoritega samadele

jéreldustele joudsin.

Analiiiisi pohiliste jireldustena tooksin vélja moningaid aspekte maasotsiaaltdod eriparadest,
keskuskiilade arengust ning ndukogude-aegsete kortermajadega seonduvast. Maapiirkondades
tehtav sotsiaaltdo0 on linnasotsiaaltGost erinev, sest t60 toimub oluliselt védiksemas
keskkonnas. Rolli mingivad familiaarsed suhted ning sotsiaaltdotaja todiilesannete laiali
valgumine (ptk. 3.1.1 — 3.1.3). Selliste tulemusteni joudsid maasotsiaaltoéd uurides ka
Gutmann (2010) ja maasotsiaaltdotaja isikut uurides Reilent (2012). Minu uuritud valdades
selgus, et maapiirkondade kogukonnad on vastupidiselt Annisti (2011) uurimusele pigem
iihtehoidvad ning teineteist toetavad (ptk. 3.1.4 — 3.1.5). Samuti tooksin vélja erinevused
Annisti (2011) t66ga ridkides keskuskiiladest ja nende arengust. Analiiiisi tulemusena selgus,
et keskuskiilade elu on ldinud pérast taasiseseisvumist paremaks (ptk. 3.2.1 — 3.2.5), seevastu
leidis Annist, et keskuskiilade elukeskkond on alates taasiseseisvumisest pigem stabiilselt
halvenenud. Noukogude-aegsete kortermajade probleemistikku késitledes selgus, et
keskuskiilades tuleb eristada mitut tiitipi elamuid (ptk. 3.3) mis viahemalt osaliselt kortermaja
saatuse dra madrab. Kortermajade puhul on oluline nende elanikkond — sotsiaaltodtajad toid
vilja, et suuremas osas pakuvad kortermajad korralikke elutingimusi, mis ei anna pdhjust
radkida kortermajadest kui sotsiaalsete probleemidega elanike elamispindadest. Probleeme
esineb iiksikutes majades, kelle elanikkonna moodustavad mingites aspektides

toimetulematud inimesed, kes ei pruugi alati olla ka sotsiaaltdo vaateviljas.

Maasotsiaaltod puhul voib rddkida linnades tehtava sotsiaaltooga vorreldes mitmetest
eripdradest, mida ka kidesolevas td0s olen késitlenud. Seoses maapiirkondade sotsiaaltod

omadustele ja erinevustele, on oluline rddkida sotsiaaltodst laiemalt ning keskenduda
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maapiirkondade sotsialtodle nii uuringutes kui ka tulevaste sotsiaaltdotajate ettevalmistuses,

maasotsiaaltodd on vaja dpetada ja selle mdistmiseks viia 14bi ametialaseid tdiendkoolitusi.
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Lisad

Kava ja teemaplokid, millest intervjuudes ldhtusin:

1) Maasotsiaaltoo tildised eripdrad:

- Millised on sotsiaaltodtajate kogemuste pdhjal kodige maasotsiaaltod koige suuremad
erinevused (eeldusel, et sotsiaaltdotajal on olemas kogemus ka teistsuguses keskkonnas)?

- Millisena ndevad sotsiaaltootajad oma ametit maal (t66koormus, pohilised iilesanded,
konfidentsiaalsus)?

- Millisena ndevad sotsiaaltootajad vidikse kogukonna eeliseid ja negatiivseid kiilgi?

- Millisena tajuvad sotsiaaltootajad elanikkonna suhtumist sotsiaaltdotajasse, sotsialtodsse
iildiselt ja ka sotsiaaltoo klientidesse?

- Millised on klientidele osutatavad p&hilised teenused?

2) Keskuskiilade (taand)areng 1990-2014:

- Milline on olnud keskuskiilade areng alates Eesti taasiseseisvumisest?

- Mis ja kuidas on sotsiaaltddtajate hinnangul mojutanud koige enam keskuskiilade elanikke?
- Kas ja kuidas on sotsiaaltdotjate hinnangul muutunud sotsiaaltod viljakutsed
keskuskiilades?

- Millised on sotsiaaltdotajate hinnangul keskuskiilade arengusuunad tulevikus?

- Kuidas nédevad sotsiaaltootajad keskuskiila tildise elukeskkonnana (head ja halvad kiiljed)?

- Milline on olnud majanduskriisi moju keskuskiiladele ja maasotsiaaltoole (pidades silmas
hinnatased, kaupluste ja teenuste olemasolu, perede olukorda jne)?

- Milline on keskuskiilade olukord to6hdives?

- Milline on kiilade asutstustihedus ja kuidas see on aja jooksul muutunud?

3) Noukogude-aegsete kortermajadega seotud probleemid sotsiaaltodtaja vaatepunktist:

- Millisena nievad sotsiaaltootajad oma igapdevatood klientidega sellistes majades?

- Milline on selliste kortermajade maine ning milline on nende majade pakutav elukeskkond?
- Millised on kortermajadega seotud pohilised probleemid (olukord kommunaalteenustega,
ehituslik olukord)?

- Millisena nievad sotsiaaltootajad korterit kui staatust? Kuidas sobib see tildiselt maaellu?

- Millisena néevad sotsialtdotajad selliste majade tulevikku?
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4) Noukogude-aegsed kortermajad tookeskkonnana:
- Millisena hindavad sotsiaaltodtajad kortermaju tookeskkonnana?
- Kuidas tajuvad sotsiaaltdotajad oma t66 vajalikkust?

- Kas sotsiaaltootajad on kogenud kliendivégivalda?
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