


 

 

 

 

 

 

A t�d�salapï  
m±diakorm�n���s fel± 

A Mediadelcom-módszer 

 

 

 

Szerkesztette 
 

Szivai Petra  
Mprtpk MpdiaelemzĞ MĬhely 

 

 

 
Tartu–Budapest  

2023  



 

 

Eredeti cÀm 

Towards a Knowledge-Based Media Governance 
The Mediadelcom Method 

Mediadelcom 
TartuȂBudapest 

2023 

 

5.1Ǥ projekteredmény 

S�erke���Ýǣ S���ai Petra 

KÚ�remökÚdÝ ��erke���Ýkǣ Epp Lauk, Tanya Sakzewski 

Kiad��n��er�e�±�ǣ Urmas Loit 

Mag�arra fordÀ�o��aǣ Hor���h Ka�aǡ S���ai Pe�ra 

A cÀmlapfo�×� Sil�er KÚ��er ȋVi�i� J¡r�aȌ k±��À�e��e a� É��� Mö�or��olg�l�a�× 
Mï�e�mbanǤ BorÀ�×elemek forr��aiǣPixabay, Onlygfx, Pngwing.  

K±pekǣ Britten Dortmans; Filip Naumienko; Sharik Ali, Melinda Fiorino, Simon Park, 

I�ana Di�iæo��ǡ Ron Por�erǡ Gerd Al�mannǡ Petra, PublicDomainPictures, geralt a Pi-
xabay-rÝlǢ Pablo GarcÀa SaldaÓa, Irvan Smith, AbsolutVision az Unsplash-rÝlǢ Freepik, 

DCStudio a Freepik-rÝlǢ �o��bb�ǣ PikPng.com, PngEgg.com, Pngtree. 
 

A Mediadelcom minden r±����e�Ý or���ga kiadta ezt az e-kÚn��e� a �aj�� 
nem�e�i n�el�±n. 

              

 

 

 

 

Kiad× ̹ Mediadelcomǡ ʹͲʹ͵ 

M±rt±k M±diaelem�Ý Möhel�, Mag�aror���g 

Tartu Ülikool, É���or���g 

https://pixabay.com/
https://www.onlygfx.com/
https://www.pngwing.com/
https://pixabay.com/
https://pixabay.com/
https://unsplash.com/
https://www.freepik.com/
https://www.pikpng.com/
https://www.pngegg.com/
https://pngtree.com/


Mediadelcom | D-5.1 
 

 
3 

 

Tartalom 
 

SzerkesztÝi kÚszÚntÝ 4 

Eligazodás a médiamátrixban 6 

Médiamonitorozás 12 

Sz×lásszabadság és informáci×szabadság 16 

A média elszámoltathat×sága 20 

A média fenntarthat×ságának monitorozása Ȃ a kritkus tényezÝk 23 

Kit tekinthetònk ïjságír×nakǫ 25 

Kik gyöjtenek adatokat a médiafogyasztásr×l? 28 

Hogyan kapcsol×dik Ússze mindezǫ  30 

A fuzzy set kvalitatív Ússzehasonlít× elemzés ȋfsQCAȌ szerepe 34 

A meta-elemzés lehet menÝ! 37 

Feladatok hallgat×knak 40 

Hogyan tovább? 42 

A szerzÝk 44 

  



Mediadelcom | D-5.1 
 

 
4 

 

SǌeƌkeƐǌƚƅi kƂƐǌƂnƚƅ 
KÚszÚntjòk kedves olvas×inkat a teljes Mediadelcom konzorcium és a Mérték Mé-

diaelemző Műhely által képviselt magyar országcsapat nevébenǤ ̺A tudásalapú média-
kormányzás felé. A Mediadelcom-módszer̺ címö e-kÚnyv céljaǡ hogy bemutassa a médiaǦ
monitorozás témakÚrét, annak jelentÝségét és a benne rejlÝ lehetÝségeketǡ hogy támoǦ
gassa a nemzeti és eur×pai szinteken tevékenykedÝ szakpolitikusokat a megalapozottǡ 
tudáson alapul× médiakormányzásban. 

A kÚnyv a hírmédia-kutatások monitorozását felmérÝ és azok meta-elemzésén ala-
pul× Mediadelcom-m×dszert ismerteti, amellyel arra keressòk a választǡ hogy mit és 
mennyit tudunkǡ illetve mit nem tudunk a média átalakulásának a deliberatív kommuǦ
nikáci×ra gyakorolt hatásár×lǤ A szabad véleménynyilvánításǡ az informáci×hoz val× 
hozzáférés és másǡ a demokrácia szempontjáb×l kritikus tényezÝk vonatkozásában 
megjelenÝ veszélyek tudatosítása rendkívòl fontos a maiǡ világjárvánnyalǡ háborïkkal 
és informáci×szennyezéssel teli mindennapokbanǤ  

 

Hanna Azemsha, belaruszͬlengyel újságíró a Mediadelcom varsói eseményén ϮϬϮϯ májusában. 

Ahogy arra Hanna Azemsha, a Belsat TV Lengyelországban dolgoz× belarusz ïjságǦ
ír×ja is rámutatottǡ a veszélyes folyamatok figyelmeztetÝ jeleit fontos idÝben észlelni és 
komolyan is venniǡ kòlÚnben alapvetÝ szabadságjogok veszhetnek el, miként az FehérǦ
oroszországban is tÚrténtǤ Az autoriter rendszer nem egyik napr×l a másikra épòlt kiǡ a 
jelek már j×val korábban is megvoltakǡ de nem figyeltek fel rájukǤ 1 TÚbbek kÚzÚtt ezért 

                                                      
1 Elhangzott a "Breaking down the wallsǫ̶ címö nyilvános rendezvényenǡ amely a vars×i Mediadelcom 
találkoz×hoz kapcsol×dottǡ ʹͲʹ͵Ǥ május ͳͳ-énǤ Forrásǣ https://www.mediadelcom.eu/breaking-down-
the-walls-artists-and-journalists-send-a-strong-warning-of-the-dangers-of-complacency/  

https://www.mediadelcom.eu/breaking-down-the-walls-artists-and-journalists-send-a-strong-warning-of-the-dangers-of-complacency/
https://www.mediadelcom.eu/breaking-down-the-walls-artists-and-journalists-send-a-strong-warning-of-the-dangers-of-complacency/
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is fontos a deliberatív kommunikáci× támogatása az eur×pai társadalmakbanǡ és ehhez 
elengedhetetlen a hírmédia átalakulásár×l ÚsszegyöjtÚtt tudás monitorozása.  

A kiadvány m×dszertani szemléletöǡ és elsÝsorban az ïjságírás és a médiatudomáǦ
nyok teròletén tanul× egyetemi hallgat×knak sz×lǤ A kÚnyv elsÝ része azonban a széleǦ
sebb kÚzÚnség számára is érdekes lehetǡ mivel betekintést nyïjt az EU által finanszíroǦ
zott Horizont 2020-as, Mediadelcom kutatási projekt néhány rendkívòl fontos kérdéskÚǦ
rébeǤ A Mediadelcom fÝ célja egy olyan diagnosztikai eszkÚz létrehozásaǡ amely lehetÝvé 
teszi a politikai dÚntéshoz×kǡ médiaszakértÝkǡ ïjságír×k és mások számáraǡ hogy azoǦ
nosítsák a média átalakulásával jár×, a deliberatív kommunikáci×t érintÝ kockázatokat 
és lehetÝségeketǤ Ez az e-kÚnyv bemutatja a projekt elsÝ eredményeitǣ egy meta-elem-
zési m×dszert a hírmédia kòlÚnbÚzÝ teròletein végzett adatgyöjtés és kutatások moniǦ
torozásáraǡ amely így lehetÝvé teszi a tudás szintézisétǡ a deliberatív kommunikáci× 
kockázatainak és lehetÝségeinek értékelésétǡ valamint az e teròleten fennáll× ismeretǦ
beli hiányosságok azonosításátǤ A meta-elemzés révén láthat×vá válikǡ hogy a Me-
diadelcomban részt vevÝ ͳͶ ország miként képes monitorozni a média fejlÝdését és átǦ
alakulásátǤ A releváns ismeretek szintje és minÝsége nagymértékben eltér az egyes orǦ
szágok kÚrébenǤ A kÚnyv és a kutatás ezen része az egyes országok tapasztalatait helyezi 
egy kÚzÚs keretbeǡ mellyel így eur×pai szinten válnak ÚsszevethetÝvé egymással.  

A kiadvány elsÝ részében Epp Lauk és Martin Oller Alonsoǡ valamint Tobias Eber-
wein és Halliki Harro-Loit cikkei a Mediadelcom-m×dszer elméleti megfontolásait fogǦ
lalják ÚsszeǤ Ezt kÚvetik a média kòlÚnbÚzÝ teròleteire f×kuszál× írásokǣ Evangelia 
Psychogiopoulou és Anna Kandyla a médiajog teròletére kalauzolnak el bennònket, 
Marcus Kreutler a média elszámoltathat×ságávalǡ Peter Berglez és Mart Ots pedig az ïjǦ
ságírás fenntarthat×ságával foglalkozikǤ Lenka Waschková Císaâová cikke az ïjságír×i 
kompetenciákat vizsgáljaǡ míg Ragne KÝuts-Klemmǡ Iveta Jansova és Lilia Raycheva feǦ
jezete a médiahasználati szokások kutatásár×l sz×lǤ Ezt kÚveti Alnis Stakle és Anda 
Roāukalne a médiával kapcsolatos kompetenciákat tárgyal× cikkeǤ A kÚnyv utols× m×dǦ
szertani fejezetét Dina Vozabǡ Zrinjka Peruæko és Filip Trbojević jegyziǡ akik a kvalitatív 
Ússzehasonlít× elemzés ïgynevezett fuzzy-set változatának ȋfsQCA Ȃ fuzzy set qualita-
tive comparative analysis) alkalmazási lehetÝségeit ismertetik a deliberatív kommuniǦ
káci× kockázatainak és lehetÝségeinek értékelésébenǤ Martin Oller Alonso és Sergio 
Splendore a Mediadelcom meta-elemzési m×dszerének a megismerésére invitálja az olǦ
vas×katǤ Végòl pedig három esettanulmány jellegö feladat segítségével a hallgat×k elǦ
mélyòlhetnek e megkÚzelítés gyakorlati alkalmazásában is. 

Kellemes időtöltést kívánunk az e-könyvhöz! 

A szerkesztők 
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EligaǌodáƐ a médiamáƚƌiǆban 
A deliberatív kommunikáciy kockázatainak és lehe-
tĞségeinek feltárása az átalakuly eurypai médiak|r-
nyezetben  
 
Epp Lauk & Martin Oller Alonso  

A kÚnyv az Európai Bizottság által finanszírozottǡ ǷA médiával kapcsolatos kockáza-
tok és lehetőségek kritikai feltárása a deliberatív kommunikáció elősegítéséhez: Az euró-
pai médiakörnyezet fejlődési forgatókönyveiǳ ȋMediadelcomȌ címö projekt elsÝ szakaszáǦ
nak kutatásain alapulǤ A Mediadelcom projekt kÚzponti fogalma a deliberatív kommuniǦ
káci×ǡ az itt prezentált Mediadelcom-m×dszer pedig arra irányulǡ hogy miként ismerhetǦ
jòk fel a hírmédiát érintÝ vagy a hírmédia által generált kockázatokat és lehetÝségeketǡ 
melyek a deliberatív kommunikáci×t veszélyeztetik vagy támogatják ȋͳǤ1. ábraȌǤ Amint 
a projekt címe is jelziǡ a második szakasz olyan modellek kidolgozását tözte ki célulǡ 
amelyek segítenek a politikai dÚntéshoz×knakǡ illetve médiaszakértÝknek a deliberatív 
kommunikáci× lehetséges kockázatainak és lehetÝségeinek elÝrejelzésébenǡ és így a 
megalapozott dÚntéshozatalban. 

 
1.1. ábra͗ A deliberatív kommunikáció kockázatai és lehetőségei 

A delibeUaWtY kRPPXQiki-
ciy kRcki]aWai pV leheWĘVp-

gei a g\RUVaQ iWalakXly 
(htU)PpdiibaQ 

Pl.: tulajdonviszonyok, mun-
kak|r�lmpn\ek sWb. 

A delibeUaWtY kRPPXQi-
kiciy kRcki]aWai pV lehe-
WĘVpgei, Pel\ekeW a Ppdia 

iWalakXliVa geQeUil  
Pl.: has]nilaWi s]okisok, 

elfogult tartalom, alacsony 
htrminĘspg sWb. 
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Miért "deliberatív kommunikáció"?  

A Mediadelcom abb×l az elképzelésbÝl indul kiǡ hogy a deliberatív kommunikáci× 
képes a demokratikus elvek megszilárdítására és megerÝsítéséreǤ  

Mindannyian tudjukǡ hogy a deliberatív kommunikáci× minden ideális feltétele nem 
teljesòlhetǤ Winston SǤ Churchill j×l ismert mondását idézve viszont azt is tudjukǡ hogy 
bár Ƿa demokrácia a legrosszabb kormányzati forma, de még nem találtak ki jobbat.” Me-
lyek tehát azok a kockázati tényezÝkǡ amelyek veszélyeztetik a deliberatív kommunikáǦ
ci× megval×sulását egy demokratikus társadalombanǫ  

A kockázatok egy része kÚnnyen felismerhetÝǡ a tudományos kutatás és adatgyöjtés 
is kellÝ figyelmet fordít rájuk és már felhalmozott tudással is rendelkezònk r×lukǤ Más 
kockázatok azonban nehezebben azonosíthat×k vagy bonyolultabb a monitorozásukǤ 

A modern demokráciákban az egyik szembetönÝ kockázat a véleménynyilvánítás- 
és az informáci×szabadság fokozatos csÚkkenéseǤ Ennek számos formája lehetǤ Például 
egyre gyakoribbǡ hogy a hatalom emberei pert indítanak ïjságír×k és más véleményveǦ
zérek ellenǡ ha nyilvánosan kritizálják ÝketǤ Ilyenek például a SLAPP-perekǡ melyek fÝ 

Mi aǌ a delibeƌaƚíǀ kommƵnikáciſ͍ 

 Eǌ a fogalom a kommƵnikáció olǇan típƵsára Ƶtal͕ amelǇnek célja͕ hogǇ 
elősegítse a tájékoǌott és racionális͕ kölcsönös tisǌtelettel folǇtatott ǀitákat 
a kƺlönböǌő ǀéleménnǇel ésͬǀagǇ érdekekkel bíró egǇének köǌött͘ BaǇer a 
köǀetkeǌőképpen foglalja össǌe a deliberációhoǌ͕ ǀagǇis aǌ ilǇen jellegƾ taͲ
nácskoǌáshoǌ͕ ǀitatkoǌáshoǌ sǌƺkséges előfeltételeket͗ Η;aͿ nǇilǀános hoǌͲ
ǌáférés ǀagǇ átláthatóság͕ ;bͿ inklƵǌíǀ résǌǀétel͕ ;cͿ egǇenlő jogok minden 
résǌtǀeǀő sǌámára ;a felsǌólalásra͕ kritikára͕ egǇet nem értésre és más leͲ
hetőségek felǀetésére ǀonatkoǌó jogaik tekintetébenͿΗ ;BaǇer͕ ϮϬϭϴ͕ ϰϱ o͘ 
saját ford͘Ϳ  

A deliberatíǀ kommƵnikáció megǀalósƵlásának toǀábbi három feltétele 
ǀan͗ a nǇilǀános fórƵmͬnǇilǀánosság megléte; elegendő͕ megfelelő és igaǌ 
információ; ǀalamint párbesǌédre épƺlő kommƵnikációs kƵltƷra a társadaͲ
lomban͘ E feltételek biǌtosítása a hírmédia feladata͘ A nǇílt és inklƵǌíǀ deͲ
liberatíǀ folǇamat előmoǌdításáǀal a hírmédia nemcsak a biǌalom kiépítéͲ
sében segíthet͕ hanem abban is͕ hogǇ a köǌönségének tagjai megalapoǌott 
döntéseket hoǌhassanak͘  
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célja az ïjságír×k megfélemlítéseǡ anyagi és erkÚlcsi leterhelése annak érdekébenǡ hogy 
megakadályozzák Ýket a kritikáik publikálásábanǤ A szervezetek és vállalatok pedig jelǦ
lemzÝen visszatartják alkalmazottaikat att×lǡ hogy informáci×kat hozzanak nyilvánosǦ
ságraǡ még akkor isǡ ha nem òzleti titkokr×l van sz×Ǥ Az ilyen és ehhez hasonl× tendenǦ
ciák a társadalmakat az átláthatatlanság felé terelikǤ A kérdés azǡ hogy kinek kellene 
vagy lehetne tenni ez ellenǫ Az ïjságír×kǡ akik kellÝen motiváltak és megfelelÝen képǦ
zettekǡ képesek arraǡ hogy feltárják ezeket a folyamatokatǡ illetve elmagyarázzák azokat 
az embereknekǤ De vajon mi tÚrténik akkorǡ ha egy országban nincs elég ïjságír×ǡ aki 
kritizálni meri a hat×ságok vagy a hatalmasok tevékenységétǫ 

A deliberatív kommunikáci× egyik legalapvetÝbb feltételeǡ hogy a résztvevÝk ponǦ
tos informáci×kkal rendelkezzenek a megalapozott dÚntések meghozataláhozǤ De ha az 
informáci×folyamban felòti a fejét a dezinformáci×ǡ az téves kÚvetkeztetéseket és még 
sokkal komolyabb károkat is eredményezhetǤ A hírmédiumoknak ugyan kÚtelességòk a 
tényellenÝrzés és az informáci×k hitelesítése mielÝtt azokat a nyilvánosság elé tárjákǡ 
de mindig fennáll annak a veszélye annakǡ hogy a hamis vagy félrevezetÝ informáci×k 
átcsïsznak a rostánǤ E téren például kevésbé kézzelfoghat× kockázat érhetÝ tetten az 
állampolgárok azon képességéhez vagy motiváci×jához kapcsol×d×anǡ hogy kòlÚnbséǦ
get tudnak-e tenni a megbízhat× informáci×k és a propaganda kÚzÚttǤ Ha tïl sokan jáǦ
ratlanok a téves informáci×k vagy hazugságok felismerésébenǡ az utalhat az oktatási 
rendszer vagy a média minÝségi problémáira ȋplǤ politikai elfogultságȌǤ Egy ilyen kockáǦ
zat azonosítása viszont lehetÝséget kínál arraǡ hogy a formális oktatásban vagy a civil 
társadalomban nagyobb hangsïlyt fektessònk a kòlÚnbÚzÝ tájékoz×dási kompetenǦ
ciákȀkészségek elsajátításáraǡ megteremtve egy olyan társadalmatǡ ahol a tÚbbség keǦ
vésbé kiszolgáltatott a propagandának és a dezinformáci×nak.   

A média elfogultságaǡ részrehajlása is kockázatokat hordoz a deliberatív kommuniǦ
káci× szempontjáb×lǤ A hírmédia olyan m×don kÚzÚlhet informáci×katǡ amely csak a 
kérdés egyik oldalát mutatja beǡ vagy részesíti elÝnyben a másikkal szembenǤ Ez torzítǦ
hatja a véleményeketǡ valamint megakadályozhatjaǡ hogy val×ban nyílt és inkluzív vitára 
keròljÚn sorǤ  

Egyes kockázatok Únmagukban is veszélyesek lehetnek a demokrácia minÝségére 
nézveǡ más kockázatok viszont csak Ússzead×dva okoznak problémátǡ megint másokat 
pedig a kòlÚnbÚzÝ lehetÝségek és j× gyakorlatok ellensïlyozhatnak isǤ 

Hogyan zajlott a kutatás? 

A célunk az voltǡ hogy megvizsgáljuk a médiár×l rendelkezésre áll× kutatásokatǡ 
hogy azonosítsuk a deliberatív kommunikáci× kockázatait és lehetÝségeit ͳͶ eur×pai 
országbanǤ 

ElÝszÚr kilenc kutatási teròleten térképeztòk fel a meglévÝ szakirodalmatǣ az ïjságǦ
íráskutatásǡ a médiagazdaságtan és -menedzsmentǡ a médiafogyasztás-kutatásǡ a 
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médiamöveltségǡ a médiaetikaǡ a médiaszabályozásǡ a politikai kommunikáci×ǡ a médiaǦ
politika és -rendszer elméletekǡ valamint média és kommunikáci× szociol×giájának 
megkÚzelítéseit tanulmányoztukǤ A fÝ kérdés az voltǡ hogy mely teròleteken zajlik disǦ
kurzus a médiához kapcsol×d× kockázatokr×l ésȀvagy lehetÝségekrÝl ȋmedia related 
risks and opportunities). Az elméletalkotás során végòl a média négyǡ olyan fÝ teròletét 
(domainȌ határoztunk megǡ ahol a deliberatív kommunikáci×t érintÝ kockázatok és leǦ
hetÝségek keletkezhetnek ȋlásd az 1.ʹǤ ábrátȌǤ 

A négy teròlet meghatározása után kidolgoztuk a konceptuális és operacionális válǦ
toz×k listájátǡ melyek mentén az egyes teròletek kockázatai és lehetÝségei azonosíthaǦ
t×k és felmérhetÝkǤ  

 

1.2. ábra͗ A deliberatív kommunikáció médiával kapcsolatos kockázatainak és lehetőségeinek 

kutatási területei 

A második szakaszban egy bibliográfiai adatbázist hoztunk létreǡ mely a médiafejǦ
lÝdés és a deliberatív kommunikáci× terén meglévÝ nemzeti ȋországonkéntiȌ szakértelǦ
met és tudást mérte fel a ʹͲͲͲ és ʹͲʹͲ kÚzÚtti idÝszakbanǤ A véglegesǡ ͳͶ ország 
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aggregált adataib×l áll× adatbázis tÚbb mint ͷ͸ͲͲ rendszerezett és osztályozott hivatǦ
kozást tartalmaz.2  

A harmadik szakaszban az egyes országok kutat×csapatai egy-egy esettanulmányt 
készítettek elǡ melyben az országuk médiára és deliberatív kommunikáci×ra irányul× 
monitorozási potenciálját (media monitoring potential) mérték fel.3  

A negyedik szakaszban elvégeztòk az országtanulmányok ȋkézi és számít×gépesȌ 
tartalomelemzésétǡ amelyekbÝl így kinyertòk az egyes országok média- és deliberatív 
kommunikáci×s kutatásaira vonatkoz× informáci×katǡ és ezzel egészítettòk ki a ̶tudoǦ
mányteròleti ȋdomainȌ adatbázist̶Ǥ Ezután egy Ússzehasonlít× elemzéssel tártuk fel a ͳͶ 
ország monitorozási képességeiben tapasztalhat× hasonl×ságokat és kòlÚnbségeketǤ  

Az ÚtÚdik szakaszban az adatalapï médiakormányzásra Ússzpontosítunkǡ melyhez 
ágens-alapï és motiváci×s modellezéssel igyekszònk elÝrejelezni a médiával kapcsolaǦ
tos fejlÝdési forgat×kÚnyveketǤ Reményeink szerint eredményeinkkel képesek leszònk 
a deliberatív kommunikáci×t támogatva elÝsegíteni a társadalmi kohézi× megerÝsítését 
Eur×pában.  

A kÚvetkezÝkben elmeròlònk a deliberatív kommunikáci×t érintÝǡ a média átalakuǦ
lásainak ȋmedia transformationsȌ során felmeròlÝ kockázatok és lehetÝségek diagnoszǦ
tizálására irányul× kutatások söröjébenǤ A kÚnyv bemutat néhány olyan elméleti és 
m×dszertani megkÚzelítéstǡ amelyek a médiatranszformáci×kr×l sz×l× korábbi tanulǦ
mányok meta-elemzésével alkalmazhat×vá válnak ebben a keretben is. 

Hivatkozások és további olvasmányok: 

Bayer, M. J. (2018). Deliberation in the lab. The effect of communication on information sharing, 
cooperation, and consensus [Dissertation zur Erlangung des akademischen Grades eines 
Doktors der Sozialwissenschaften (Dr.rer.soc.)] Konstanzer Online-Publikations-System 
(KOPS). http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:bsz:352-2-z1tlv29358su0. 
 

 

 

 

 

 

                                                      
2 Az adatbázis elérhetÝǣ https://datadoi.ee/handle/33/515  
3 Az ͳǤ esettanulmányok megtekinthetÝk: https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278  

https://datadoi.ee/handle/33/515
https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278
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1.3. ábra͗ A Mediadelcom-módszer lépései 
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MédiamoniƚoƌoǌáƐ 
ĝrk|dni az Ğrkutyák felett 
Tobias Eberwein & Halliki Harro-Loit 

A média és azon belòl az ïjságírás fontos szerepet játszik a modern társadalmakǦ
ban: az ïjságír×k azzalǡ hogy Ússzegyöjtik és eljuttatják a releváns híreket a kÚzÚnségǦ
nekǡ egyfajta tájékoztatási funkci×t tÚltenek beǤ Ezáltal hozzájárulnak a nyilvánosság 
megteremtéséhez isǡ ami a deliberatív kommunikáci× egyik legfontosabb feltételeǤ Az 
ïjságír×k gyakran a politikai és egyéb elitek ellenÝrzését segítÝ Ýrkutyaként ȋwatchdog) 
is mökÚdnekǤ Ezt akkor tehetik megǡ ha a média mentes az állami beavatkozást×l Ȃ pélǦ
dául a demokratikus médiarendszerekbenǤ 

De hogyan biztosíthatjukǡ hogy a média és az ïjságírás val×ban megfeleljen ezeknek 
az elvárásoknakǫ Ki ellenÝrzi az Ýrkutyákatǫ 

Bár az ïjságír×i munkának továbbra is mentesnek kell maradnia a politikai ellen-
ÝrzéstÝlǡ a j× médiakormányzás és a médiapolitika feladata, hogy olyan kÚrnyezetet te-
remtsenǡ amely a lehetÝ legjobban szolgálja a média társadalmi funkci×itǤ Ehhez a poliǦ
tikai dÚntéshoz×knak megbízhat× adatokra van szòkségòkǤ Tudniuk kellǡ hogy mi tÚrtéǦ
nik a médiábanǤ Milyen hírcsatornák állnak jelenleg rendelkezésre az országukbanǡ ezeǦ
ket mennyire használják a fogyaszt×kǡ illetve mennyire bíznak bennòkǫ Hány ïjságír× 
tevékenykedikǡ és hogy Ýk val×ban mentesek-e a kòlsÝ befolyásokt×lǫ LehetÝvé teszi-e 
a jogi keret a sokszínö tájékoztatást a médiábanǫ Milyen intézkedések vannak érvényǦ
ben a médiamöveltség fejlesztése érdekébenǡ valamint mennyire hatékonyak ezekǫ 

Ezekre a kérdésekre a médiakutatás és a kòlÚnbÚzÝ médiamonitorozási projektek 
segítségével lehet választ kapniǤ A Riporterek Határok Nélkül civil szervezet például 
évente kÚzzéteszi a World Press Freedom Indexetǡ amely a médiaszabadság helyzetét 
méri világszerteǤ A Media Pluralism Monitor évrÝl évre értékeli a médiarendszerek kòǦ
lÚnbÚzÝ gyengeségeitǡ amelyek korlátozhatják a média sokszínöségét Eur×pábanǤ A 
Worlds of Journalism felméréseket végez ïjságír×k kÚrébenǡ hogy megvizsgálja a szakma 
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megítélését világszerteǤ A Reuters Institute Digital News Report a digitális médiakÚrnyeǦ
zetben tÚrténÝ hírfogyasztási szokásokba nyïjt rendszeresen betekintéstǤ 

A Mediadelcom projekt számosǡ a médiár×l és az ïjságírásr×l sz×l× tanulmányt gyöjǦ
tÚtt Ússzeǡ melyek a projektben részt vevÝ országokban készòltek és jelentek megǤ NéǦ
hányuk átfog× adatsorokon alapul (egyes esetekben még a longitudinális elemzést is leǦ
hetÝvé téve)ǡ mások viszont inkább konkrét jelenségekre Ússzpontosít×ǡ kisebb esettaǦ
nulmányokǤ Bizonyos kutatásokat nagy nemzetkÚzi kutat×csoportok végeztekǡ míg más 
tanulmányokat egyetemi hallgat×k készítettekǤ Kétségtelenǡ hogy valamennyi hozzájáǦ
rul a média és a médiával kapcsolatos változások monitorozásáhozǤ Az viszontǡ hogy 
esetleg rendszeres és j× minÝségö adatok állnak rendelkezésreǡ még nem vezet automaǦ
tikusan jobb médiapolitikáhozǤ  

2.1. ábra͗ A ͣtudáspiramis͟ ;Kitchin͕ ϮϬϭϰ alapjánͿ 

A Mediadelcom a j×l ismert ̶tudáspiramist̶ ȋknowledge pyramidȌ alkalmazza a kòǦ
lÚnbÚzÝ források minÝségének és használhat×ságának leírására a monitorozás szemǦ
pontjáb×l ȋʹǤͳǤ ábraȌǤ Ez a modell négy alapvetÝ kateg×riát kòlÚnbÚztet megǡ ezek: az 
adatǡ az informáci×ǡ a tudás és a bÚlcsességǤ Például számos médiaszervezet gyöjt adaǦ
tokat arr×lǡ hogy a fogyaszt×k mely médiatermékeket mennyi ideig használjákǤ De ez 
csak akkor válik informáci×váǡ ha az adatokat feldolgozzák és logikailag ÚsszekapcsolǦ
jákǤ Az ilyen informáci×k rendszerezése ȋplǤ a médiaszervezetek házon belòli jelentéseǦ
iben vagy a média- és ïjságír×kutatásokbanȌ tudást hoz létreǤ A bÚlcsesség mélysége 
pedig azt fejezi kiǡ hogy a megszerzett tudás milyen mértékben hasznosulǡ és vezet biǦ
zonyítékokon alapul× dÚntéshozatalhoz a médiapolitikában. 
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A ̶tudáspiramis̶ segít megérteniǡ hogy a tudás és a bÚlcsesség szintjére jutott isǦ
meretek kritikus jelentÝséggel bírnak a médiapolitikai dÚntéshoz×k számáraǤ Egyïttal 
fontos eszkÚz annak megállapítására isǡ hogy ki milyen informáci×t és tudást gyöjtǡ ki 
alakítja át végòl a tudást bÚlcsességgéǡ és hogy milyen motiváci×i és kompetenciái vanǦ
nak ezeknek az embereknekȀcégeknekǫ A Mediadelcom egyik fÝ célja a médiamonitoroǦ
zás azon szereplÝinek azonosításaǡ akik a legfontosabbak a deliberatív kommunikáci× 
kockázatainak és lehetÝségeinek feltárása szempontjáb×lǤ 

Hivatkozások és további olvasmányok: 

Centre for Media Pluralism and Media Freedom. (2022). Monitoring media pluralism in the digital 
era: Application of the Media Pluralism Monitor in the European Union, Albania, Montenegro, 
the Republic of North Macedonia, Serbia and Turkey in the year 2021. European University 
Institute. http://hdl.handle.net/1814/74712   

Hanitzsch, T., Hanusch, F., Ramaprasad, J., & de Beer, A. S. (Eds.). (2019). Worlds of journalism: 
Journalistic cultures around the globe. Columbia University Press. 

BiǌonǇos esetekben a médiamonitoroǌás nem segíti elő a tƵdásalapƷ 
médiapolitikát͘ Ilyenkor azt mondhatjuk, hogy az orsǌág médiamonitoroͲ
ǌási képessége tekintetében kockáǌat áll fenn͘ PéldáƵl sǌámos médiakƵtató 
lehet aǌ orsǌágban͕ ám ha karrierjƺk csak aǌǌal tƵd fejlődni͕ ha minél több 
cikket pƵblikálnak͕ akkor nem sǌámít͕ hogǇ milǇen témákat kƵtatnak͕ és 
hogǇ milǇen sǌéles körben ǀiǌsgálódnak͘ Eǌ aǌ orsǌág sok tƵdásra tehetne 
sǌert a média teljesítménǇéről͕ de példáƵl arra a kérdésre͕ hogǇ aǌ ƷjságͲ
írók mƵnkamódsǌerei támogatják-e a deliberatíǀ kommƵnikációt a társaͲ
dalomban͕ ǀagǇ hogǇ aǌ orsǌágban hánǇ embert érdekelnek a hírek͕ mégͲ
sem kaphatƵnk ǀálasǌt ʹ mert senki nem foglalkozik vele. EgǇ ilǇen orsǌágͲ
ban sǌƺkség lenne egǇeǌtetésekre és megállapodásokra͕ hogǇ a médiamoͲ
nitoroǌás melǇ témákat tƾǌǌe napirendre͘ MilǇen iránǇba indƵljanak el a 
kƵtatások͍ MelǇek aǌok a témák͕ amelǇekben hiánǇǌik a megbíǌható tƵͲ
dás͍ Sǌƺkség lehet egǇ elköteleǌett testƺletre is͕ amelǇ össǌehangolja a 
bölcsesség megsǌerǌését és ösǌtönǌi a politikai döntéshoǌókat, hogy figyel-
jenek oda a deliberatíǀ kommƵnikációt érintő lehetséges kockáǌatokra ʹ 
például, hogy megvan-e aǌ emberek képessége arra͕ hogǇ felismerjék a 
propagandát͕ ǀagǇ hogǇ aǌ Ʒjságírók nagǇ résǌe még a köǌjót sǌolgálja-e, 
vagy esetleg már a politikai hatalom birtokosaihoǌ lojális͕ netán csak a fiǌeͲ
téséért dolgoǌik͍ 
 

http://hdl.handle.net/1814/74712
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Kitchin, R. (2014). The data revolution: Big data, open data, data infrastructures and their 
consequences. SAGE. 

Newman, N., Fletcher, R., Robertson, C. T., Eddy, J. & Nielsen, K. R. (2022). Reuters Institute Digital 
News Report 2022. Reuters Institute for the Study of Journalism. https://reutersinstitute.po-
litics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/Digital_News-Report_2022.pdf   

Reporters Without Borders. (2022). World Press Freedom Index. https://rsf.org/en/index   
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SǌſláƐƐǌabadƐág éƐ  
infoƌmáciſƐǌabadƐág 
Mik ezek, és hogyan ellenĞrizhetj�k a védelm�ket? 
Evangelia Psychogiopoulou & Anna Kandyla 

Eur×pában a véleménynyilvánítás és az informáci× szabadsága a polgárokat és az 
ïjságír×kat egyaránt megilletiǡ de a kormányokǡ hat×ságok vagy egyéb befolyásos szeǦ
mélyek egyre gyakrabban gyakorolnak nyomást ezekre a jogokraǤ A jogszabályok és a 
jogi gyakorlat akár negatívan is befolyásolhatják a véleménynyilvánítás és az informáci× 
szabadságátǡ valamint a média mökÚdési lehetÝségeitǤ Azokban az országokbanǡ ahol a 
véleménynyilvánítás és az informáci× szabadságát tiszteletben tartják és védikǡ a legiǦ
tim állami beavatkozás mértéke szigorïan a demokratikus kÚzérdek érvényesítésére és 
a kÚzérdekö célok egy szök kÚrére korlátoz×dik. Ilyen lehet például az emberi mélt×ság 
vagy a kiskorïak védelmeǤ Ami a bír×sági eljárásokat illetiǡ a SLAPP-perek (strategic 
lawsuits against public participation, azaz a kÚzszereplés elleni stratégiai perekȌ révén 
tÚrténÝ jogi megfélemlítés tÚbb országban is egyre nagyobb veszélyt jelent a sz×lásszaǦ
badságra és az informáci×szabadságra nézveǤ Ezek a visszaélésszerö perek a nyilvánosǦ
ság Ýreiǡ kÚztòk az ïjságír×k elhallgattatását szolgál× eszkÚzÚkké válnakǡ mikÚzben az 
ilyen taktikák megállítására és a társadalom kÚzérdeket szolgál×ǡ kulcsfontosságï szeǦ
replÝinek védelmére adott szabályozási válaszlépések igen lassïakǤ 
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A véleménynyilvánítás és az informáci× szabadsága nélkòlÚzhetetlen feltételei a 
média által kÚzvetített deliberatív kommunikáci×nakǤ A véleménynyilvánítás szabadǦ
sága alapvetÝ emberi jogǡ amelyet az egyes EU-tagállamok alkotmányai is garantálnakǤ 
A véleménynyilvánítás szabadságát kimondottan védi az EU Alapjogi Chartája, amely a 
Lisszaboni Szerződéssel egyòtt ʹͲͲͻ-ben lépett hatálybaǡ és minden uni×s tagállamra 
vonatkozikǡ amikor az uni×s jog hatálya alatt járnak elǤ A véleménynyilvánítás szabadǦ
sága szerepel az Emberi Jogok Európai Egyezményében is, az Európa Tanács elsÝ egyezǦ
ményébenǡ amelynek valamennyi uni×s tagállam aláír×jaǤ Az EU Alapjogi Chartájának 
ͳͳǤ cikke és az Emberi Jogok Európai Egyezményének 10. cikke kimondja, hogy minden-
kinek joga van a véleménynyilvánítás szabadságáhozǤ Mindkét cikk azt is kifejtiǡ hogy a 
sz×lásszabadság a véleményekǡ nézetek és eszmék kinyilvánításánakǡ valamint az inforǦ
máci×k megszerzésének és átadásának jogát is védiǤ Az informáci×szabadság tehát a véǦ
leménynyilvánítás szabadságának a velejár×jaǤ 

A véleménynyilvánítás szabadsága és az informáci×szabadság azonban nem korlátǦ
lan jogokǤ Az állam számos legitim indokkalǡ kÚzérdekbÝl korlátozhatja azokatǤ EnnélǦ
fogva minden olyan kísérletnekǡ amely a sz×lásszabadság és a médián keresztòl tÚrténÝ 
informál×dás szabadságának nemzeti szintö védelmének feltérképezésére és monitoroǦ
zására irányulǡ azt kell vizsgálniaǡ hogy léteznek-e olyan jogszabályok és biztosítékokǡ 
amelyek kedvezÝ feltételeket teremtenek e szabadságjogok gyakorlásáhozǤ A Me-
diadelcom projektben azt néztòk megǡ hogy elismerik-e és elÝsegítik-e a kòlÚnbÚzÝ 
nemzeti jogszabályok a sz×lás- és az informáci×szabadságotǤ Továbbá aztǡ hogy tÚrvéǦ
nyes célokat szolgál-e e szabadságok korlátozásaǤ A rágalmazásraǡ a gyölÚletbeszédre 
vagy a dezinformáci×ra vonatkoz× jogszabályok nem korlátozhatják tïlságosan széles 
kÚrben a véleménynyilvánítás szabadságátǤ Példáulǡ Magyarországon az országgyölés 
2020-ban elfogadta a koronavírus-világjárvány elleni védekezésrÝl sz×l× tÚrvénytǡ 
amely kibÝvítette a magyar Büntető Törvénykönyv rémhírterjesztésre vonatkoz× szakaǦ
szátǤ Ez nemcsak a kÚzrendet megzavar× hamis állításokat minÝsítette böncselekményǦ
nekǡ hanem azokat isǡ amelyek kòlÚnleges jogrend ȋazaz veszélyhelyzetȌ idején alkalmaǦ
sak arraǡ hogy hátráltassák vagy akadályozzák a veszélyhelyzet elleni védelmi intézkeǦ
dések hatékonyságátǤ  Az Alkotmánybíróság szerint szòkséges és arányos volt a sz×lásǦ
szabadság ilyen mértékö korlátozásaǡ mivel ehhez nyom×s társadalmi érdek fözÝdÚttǤ 
Ez a rendelkezés azonban nagy bizonytalanságot keltett a magyar ïjságír×i kÚzÚsségǦ
ben. 

A nemzeti jogszabályoknak arra is tÚrekedniòk kellǡ hogy a személyes adatok és a 
szerzÝi jogok védelmét Ússzehangolják a véleménynyilvánítás szabadságávalǡ illetve az 
informáci×hoz val× hozzáférés jogávalǤ Az informáci×szabadságra vonatkoz× jogvédeǦ
lem értékelése szempontjáb×l lényeges kérdések kÚzé tartozik az ïjságír×i forrásvédeǦ
lem és a médián keresztòl tÚrténÝ kÚzérdekö bejelentések ȋwhistleblowingȌ védelme isǤ 
MindkettÝ létfontosságï a korrupci×ǡ a hivatali visszaélések és jogsértések feltárásáhozǤ 
Az ïjságír×i források hatékony védelme megkÚveteli annak tiszteletben tartásátǡ hogy 
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az ïjságír×nak ne kelljen a bizalmasan kÚzÚlt informáci×k forrásait felfednieǤ A médián 
keresztòl tÚrténÝ kÚzérdekö bejelentések hatékony védelme pedig olyan szabályozást 
igényelǡ amely jogi védelmet biztosít a szankci×kkal és egyéb megtorl× intézkedésekkel 
szembenǡ valamint megfelelÝ jogorvoslati lehetÝséget ad a kÚzvetlenòl a médiának sziǦ
várogtat× kÚzérdekö bejelentÝk számáraǤ Az EU az uni×s jog megsértését bejelentÝ szeǦ
mélyek védelmérÝl sz×l× irányelve ȋWhistleblower DirectiveȌ elÝírjaǡ hogy a tagállamok 
védelmet nyïjtsanak azoknakǡ akik a nyilvánosság csatornáinǡ például a médián kereszǦ
tòl szolgáltatnának ilyen informáci×katǤ Az informáci×szabadság másik fontos tényezÝje 
a médiatulajdonosi informáci×k nyilvánosságra hozatalát elÝír× rendelkezések megléteǤ 
HozzáférhetÝ és megbízhat× informáci×kra van szòkség a média tulajdonosair×lǡ hogy a 
nyilvánosság meg tudja ítélni a hírek hitelességétǡ és azonosítani tudjaǡ hogy milyen érǦ
dekek befolyásolhatják az adott média tartalmátǤ   

Az ilyen garanciák meglétét hatékony jogalkalmazással kell kiegészíteniǤ LétezhetǦ
nek olyan szabályokǡ amelyeket ïgy alakítottak kiǡ hogy kedvezÝ kÚrnyezetet teremtseǦ
nek a véleménynyilvánítás és az informáci× szabadságánakǡ de elÝfordulhatǡ hogy eze-
ket nem hatékonyan hajtják végreǤ Hogy a jogszabályokban megfogalmazottǡ a véleǦ
ménynyilvánítás és az informáci×szabadságot lehetÝvé tevÝ garanciákat eredményesen 
òltetik-e át a gyakorlatbaǡ a Mediadelcom a végrehajt× feladatokat ellát× bír×ságiǡ kvázi 
bír×sági vagy kÚzigazgatási szervek tevékenységének és teljesítményének értékelésével 
méri felǤ 

Hivatkozások és további olvasmányok: 

Charter of Fundamental Rights of the European Union https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT 

European Convention on Human Rights. https://www.echr.coe.int/documents/con-
vention_eng.pdf 

European Commission. (2022). Shaping Europe’s Digital Future. Media freedom and pluralism. 

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/media-freedom 

European Court of Human Rights. (2022). Guide on Article 10 of the European Convention on Hu-
man Rights. Freedom of Expression. https://www.echr.coe.int/documents/gu-
ide_art_10_eng.pdf 
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A GDPRΎ ǀeƐǌélǇƚ jelenƚ aǌ ƷjƐágíƌáƐƌa͍ 

A Mediadelcom ƚƂbb oƌƐǌágƚanƵlmánǇa iƐ kiemelƚe͕ hogǇ a GDPR-nak lehetnek 
ͣmellékhaƚáƐai͟ a ǀéleménǇnǇilǀáníƚáƐ ƐǌabadƐágának éƐ a nǇilǀánoƐ 

infoƌmáciſkhoǌ ǀalſ hoǌǌáféƌéƐ kéƌdéƐében͘ 

Daniel Hallin, a Kaliforniai Egyetem (San Diego) professzora, aki a Mediadelcom ƚanácƐadſ 
ƚeƐƚƺleƚének iƐ ƚagja͕ a Mediadelcom Ϯϵ͘ ƉodcaƐƚ eƉiǌſdjában oƐǌƚoƚƚa meg a gondolaƚaiƚ͘ 
 

*A GDPR az EU általános adatǀédelmi rendelete͕ amelǇ a sǌemélǇes adatokat és a magánéletet ǀédi͘ 

"Ilyen esetek, amikor aǌ Ʒjságírók oknǇomoǌó riportot késǌíͲ
tenek a korrƵpcióról͕ példáƵl egǇ olǇan ƺǌletemberről͕ aki a 
kormánǇtól biǌonǇos sǌíǀességekre tesǌ sǌert͕ és aǌ ƺǌletemͲ
ber eǌt jogi ƺrƺgǇként hasǌnálja fel a történet és aǌ Ʒjságíró 
elhallgattatására͘ EgǇ másik eset͕ amikor kormánǇtisǌtǀiseͲ
lők megtagadják aǌ információsǌabadságról sǌóló jogsǌabáͲ
lǇok alapján történő információkiadást͕ mert aǌt mondják͕ 
hogǇ aǌ sǌemélǇiségi jogokat͕ a GDPR-t sérti͘ Feltételeǌem͕ 
eǌek nem sǌándékolt hatásai a GDPR-nak͕ mégis problémás͕ 
ahogǇan eǌt egǇes orsǌágokban ǀégrehajtjákΗ͘ 
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A média elƐǌámolƚaƚhaƚſƐága  
Mit is jelent és hogyan tudjuk monitorozni? 
Marcus Kreutler 

Néha a média tïl messzire megyǣ legyen sz× tïlságosan szenzáci×hajhász tud×sításǦ
r×lǡ tolakod× informáci×szerzési technikákr×l vagy nem megfelelÝ fot×választásr×l Ȃ va-
l×színöleg tÚbb eset is eszònkbe korábbi tapasztalatainkb×lǤ De kiszáll ilyenkor a rendǦ
Ýrségǡ hogy megbòntesse Ýketǫ RemélhetÝleg nemǡ legalábbis a véleménynyilvánítás 
szabadságát garantál× demokratikus társadalmakban nemǤ A jogilag nem tiltott dolgok 
határai gyakran sokkal tágabbakǡ mint a j×ǡ etikailag kifogástalan ïjságíráséǤ Ahogy ClaǦ
ude Jean Bertrand ȋʹͲͲͲǡ ʹʹ oǤȌ kommunikáci×kutat× fogalmazottǣ ̶A média súlyos ká-
rokat okozhat anélkül is, hogy törvényt sértene̶Ǥ Itt jÚn a képbe a média elszámoltathaǦ
t×sága ȋmedia accountabilityȌǤ A fogalom magában foglal minden olyan tevékenységetǡ 
amelynek az a céljaǡ hogy a j×l mökÚdÝ és tisztességes társadalmi vita résztvevÝi elÝtt 
elszámoltathat×vá tegye a médiátǡ ezáltal pedig a nyilvánosság számára megbízhat× és 
felelÝsségteljes ïjságírást biztosítson ȋFenglerǡ ʹͲͳͻ). 

Ha elszámoltathat×ságr×l van sz×ǡ az ïjságír×knak Ȃ legalábbis Eur×pában Ȃ gyak-
ran elÝszÚr az ïjságír×i etikai k×dexek vagy a kétes ïjságír×i magatartás eseteiben elǦ
jár× szakmai testòletek jutnak eszòkbeǤ Ezeket eredetileg tÚbbnyire sajt×tanácsként 
alapítottákǡ de ma már kÚzòlòk tÚbb is lefed legalább néhány más médiatípust (például 
az online kiadványokat)ǡ így ennek megfelelÝen egyeseket médiatanácsnak neveznekǤ 
ȋMagyarországon nincs hasonl× jellegö intézmény az Únszabályozás terénǡ nem keveǦ
rendÝ Ússze a Médiatanáccsalǡ mely az állami Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság sza-
bályoz× szerve Ȃ a szerkǤȌ Ha valaki ïgy érziǡ hogy egy adott hír nem felelt meg az ïjságǦ
ír×i normáknakǡ panaszt tehet ezeknél a tanácsoknál vagy más iparági Únszabályoz× 
szerveknélǡ ïjságír× szÚvetségeknélǡ amelyek kivizsgálják az esetetǡ és ha indokoltǡ 
szankcionálják a normasértéstǤ Ez nem jogi szankci×tǡ hanem belsÝ vagy esetleg nyilváǦ
nos megrovást jelentǡ amit az ïjságír×k általában inkább igyekeznek elkeròlni Ȃ hiszen 
ki szeretnéǡ ha a szakmájának más jeles képviselÝi nyilvánosan elítélnék a munkáját? 
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Az ïjságír×i Únszabályozás ilyen mechanizmusai azonban csak egy részét képezik a 
média elszámoltathat×ságának Ȃ azt a részétǡ amelynek kÚzéppontjában az áll, hogy az 
ïjságír×i kÚzÚsség Únmaga mit tehet a felelÝs ïjságírás támogatásáértǤ A média elszáǦ
moltathat×sága azonban tágabban is értelmezhetÝǡ beleértve más szereplÝk tevékenyǦ
ségét is ȋBardoel Ƭ D̵Haenensǡ ʹͲͲͶȌǤ Például a médiavállalatok saját szervezeti etikai 
k×dexet vezethetnek beǡ vagy ombudsmant nevezhetnek kiǡ hogy megvitassák munkáǦ
jukat a kÚzÚnséggelǤ Vagy ide számíthatjuk a nyilvánosság más szereplÝitǡ laikusokat 
vagy civil szervezeteketǡ akik kritikát gyakorolnak a média felettǡ vagy azokat a politikai 
szereplÝketǡ akik dÚnthetnek a politikai befolyást×l mentes állami eszkÚzÚk bevezetéǦ
sérÝlǤ Egyes országokbanǡ ahol a média elszámoltathat×sága csak korlátozottan érvéǦ
nyesòlǡ kòlfÚldi szereplÝkǡ például alapítványok is segíthetnek az ilyen Únszabályozási 
eszkÚzÚk és gyakorlatok meghonosításában. 

Tekintettel a lehetÝségek sokszínöségéreǡ a kòlÚnbÚzÝ országokban a média elszáǦ
moltathat×ságának feltérképezésére és Ússzehasonlítására tett kísérletek a téma szélesǦ
kÚrö ismeretét igénylikǤ Míg az egyik országban esetleg nincs mökÚdÝ sajt×tanácsǡ a méǦ
diafigyelÝ kÚzpontok ȋmedia observatoriesȌ fontos szerepet játszhatnak a média elszáǦ
moltatásában Ȃ ugyanis nem feltétlenòl az eszkÚzǡ hanem az eredmény számítǤ A Me-
diadelcom konzorcium ezt az átfog× gondolatot kÚvette ȋFengler et alǡ ʹͲʹʹȌǡ és eleǦ
mezte mind az egyes országok monitorozási képességeit a média elszámoltathat×ságára 
vonatkoz×anǡ mind pedig a teròlet fÝbb fejleményeit az elmïlt két évtizedbenǤ  

Eur×pában a média Únszabályozásának klasszikus eszkÚzeként a fòggetlen médiaǦ
tanácsok továbbra is kÚzponti szerepet tÚltenek beǤ A j×l mökÚdÝ tanácsokkal rendelǦ
kezÝ országokban ȋmint például Németországban és SvédországbanȌǡ de még az ilyen 
tanácsok kÚròl némi vitát folytat× országokban is ȋpéldául Észtországbanǡ ahol két taǦ
nács verseng egymássalȌ a média elszámoltathat×ságár×l meglehetÝsen élénk tudomáǦ
nyos vita zajlikǤ Ez Ausztriában is megfigyelhetÝǡ ahol a Sajtótanács 2010-es ïjraindítása 
a kérdéskÚr ïjb×li fellendòlését jelentetteǤ  

Az ilyen eszkÚzÚk hiánya viszont gyakran egyòtt jár a korlátozott szakmai érdeklÝǦ
déssel vagy az ïjságír×i kÚzÚsség belsÝ polarizáci×jával ȋpéldául Lengyelország és MaǦ
gyarország esetébenȌǤ Az állami vagy piaci szereplÝk által indított kezdeményezések 
meglehetÝsen ritkákǡ még akkor isǡ ha létezik tudományos vita arr×lǡ hogy Ƿmit kellene 
tennie az ïjságírásnakǳǤ Mivel ïgy tönikǡ hogy a sikeres elszámoltathat×sági eszkÚzÚk 
és az élénk médiamonitorozási kÚrnyezet kÚzÚtt kÚlcsÚnhatás fedezhetÝ felǡ így a kocǦ
kázatok mellett lehetÝségeket is azonosíthatunkǣ az egyik teròlet változásokat indíthat 
el a másikban Ȃ nemcsak negatívǡ hanem pozitív irányban isǤ 
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https://doi.org/10.1002/9781118841570.iejs0078
https://doi.org/10.4324/9780429326943-2


Mediadelcom | D-5.1 
 

 
23 

 

A média fennƚaƌƚhaƚſƐágának moͲ
niƚoƌoǌáƐa ʹ a kƌiƚikƵƐ ƚénǇeǌƅk 
Peter Berglez & Mart Ots 

A tágabb értelemben vett ïjságírás számos olyan feltételre épòlǡ amelyek kÚzponti 
szerepet játszanak fejlÝdésébenǡ ellenáll× képességében és a médiarendszeren belòli 
hosszï távï mökÚdésébenǤ Ide tartoznak a piaci feltételek ȋpéldául a tulajdonosi strukǦ
tïrákȌǡ a kÚzszolgálati média fejlesztéseǡ a hírelÝállítási feltételek ȋmint a digitalizáci× 
hatása vagy az oknyomoz× és kòlfÚldi tud×sítások forrásaiȌǡ a munkakÚròlmények és a 
munkavállal×i diverzitás ȋpéldául a férfi és nÝi munkaerÝ hasonl× arányaȌ valamint az 
ïjságír×i kompetenciákǡ ideértve az oktatástǡ a szakképzéstǡ illetve a szakmaiságr×l alǦ
kotott elképzeléseketǤ 

Egy ország monitorozási képességei 

Mivel a feltételek változatosak lehetnekǡ a média és az ïjságírás helyzetének moniǦ
torozásához sokrétö adatokra van szòkségǤ ElÝszÚr is azt kell megvizsgálniǡ hogy vanǦ
nak-e olyan szereplÝkǡ akik a megfelelÝ típusï adatokat állítják elÝǡ olyanokatǡ melyek 
lehetÝvé teszik az Ússzes fontos kÚròlmény megfigyelésétǤ Egyes intézményekǡ például 
hat×ságok vagy kutat×intézetek kòlÚnbÚzÝ forrásokb×l már gyöjthetnek adatokatǡ és 
egy-egy meghatározott célb×l már monitorozzák az ïjságírást Ȃ ezek j× kiindul×pontot 
jelenthetnek. Ezután meg kell keresni a hosszïtávïǡ azaz évrÝl évre ismétlÝdÝen ÚsszeǦ
gyöjtÚtt adatokatǤ Az éveken át rendelkezésre áll×ǡ strukturált adatok lehetÝvé teszikǡ 
hogy megfigyelhessòkǡ hogyan alakul át a médiarendszer és az ïjságírás az idÝ mïlásáǦ
valǡ és kÚvetkeztetéseket vonhatunk le a változásokra vonatkoz×anǤ Ezek rávilágíthatǦ
nak kòlÚnbÚzÝ trendekreǡ amelyek révén a jÚvÝre vonatkoz× elÝrejelzéseket és forgat×Ǧ
kÚnyveket is készíthetònkǤ Ideális esetben az ilyen adatokat minden évben hasonl× 
m×dszerekkel gyöjtikǡ lehetÝvé téve az Ússzehasonlítástǣ például a médiaszervezetek 
számár×lǡ a kÚzszolgálati és magántulajdonban lévÝ média kÚzÚtti egyensïlyr×lǡ az 



Mediadelcom | D-5.1 
 

 
24 

ïjságír×k munkanélkòliségi rátájár×l vagy a digitalizáci× mértékérÝl a szerkesztÝségekǦ
ben. 

A monitorozás eredményeinek minősége 

A gyenge minÝségö adatok monitorozási kockázatokkal járnakǤ Gyakran az érdekelt 
felek széles kÚre tesz kÚzzé informáci×kat az ïjságír×i munkavégzés feltételeirÝl és a 
médiapiac teljesítményérÝlǤ Nagy kihívást jelent a források megbízhat×ságánakǡ hitelesǦ
ségének és folytonosságának értékeléseǤ Az egy-egy témára irányul× tudományos kutaǦ
tás magas szintje j× jel: ha rendelkezésre áll tudományos m×dszerekkel elÝállított tuǦ
dásanyagǡ az nagyban segíti a monitorozástǤ A kòlÚnbÚzÝ társadalmi szereplÝk eltérÝ 
státusszal és jogosítványokkal rendelkezhetnek a média és az ïjságírás fenntarthat×sáǦ
gára vonatkoz× adatok elÝállításáhozǤ 

A témák lefedettsége 

A minÝség mellett az adatok sokfélesége is fontosǡ mivel a média bizonyos teròleǦ
tein egyes adattípusok tïlsïlyban lehetnekǡ míg más teròleteken hiány mutatkozhatǤ 
KÚztudott példáulǡ hogy a reklámipar igényei miatt kutat×ògynÚkségek és tech cégek 
egész ágazata monitorozza a médiahasználatotǡ arra koncentrálvaǡ hogy kiǡ mit és menyǦ
nyi ideig néz/hallgat/olvasǤ Ugyanakkor sokkal nehezebb olyan adatokat találniǡ ameǦ
lyek kívòl esnek azok érdekkÚrénǡ akik általában ezek elÝállítását finanszírozzákǡ mint 
például a reklámiparǡ a politikai dÚntéshoz×k és a hat×ságokǤ Például nagyon keveset 
tudunk az ïjságír×k munkakÚròlményeirÝl a szerkesztÝségek szintjénǤ 

Hozzáférés az adatokhoz és a tudáshoz 

Végòl pedig fontos szempont az adatok hozzáférhetÝsége isǤ Sok informáci×t ȋfelǦ
használ×i mérÝszámokatǡ algoritmikus adatokat stbǤȌ a médiatársaságok és reklámògyǦ
nÚkségek megtartanak maguknakǡ ami megnehezíti a média fejlÝdésének monitorozáǦ
sátǤ Az akadémiai kutatás során elÝállított tudás viszont gyakran nyilvánosan hozzáférǦ
hetÝǤ  

Hivatkozások és további olvasmányok: 

Berglez, P., Olausson, U. & Ots, M. (Eds.).(2017). Sustainable journalism. Integrating the environ-
mental, social and economic challenges of journalism. Peter Lang. 
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Kiƚ ƚekinƚheƚƺnk ƷjƐágíƌſnak?  
És miként tudjuk Ğket és szakmai komptenciái-
kat monitorozni? 
Lenka Waschková Císařová 

A bestsellerekbÝl vagy a hollywoodi filmekbÝl kiindulva az ember azt gondolnáǡ 
hogy az ïjságír×i identitás igen jellegzetesǡ az Ƿïjságír×ǳ egy j×l kÚròlírhat× karakterǤ 
Val×színöleg egy karizmatikus személyǡ aki fÚldalatti parkol×házakban találkozik a forǦ
rásaivalǡ és egy napon belòl kÚzzé is teszi a felderített sztoritǤ De, mint ahogy egy orvo-
sokr×l sz×l× tévémösor sem mutatja meg egy vakbélmötét részleteitǡ ïgy az ïjságír×k 
népszerö ábrázolásai sem fedik fel a teljes igazságot a szakmár×lǤ 

Ha eltÚprengònk azonǡ kit is nevezhetònk ïjságír×nakǡ és mit tanulhatunk r×lukǡ 
akkor alapvetÝen két szélsÝséges lehetÝségònk vanǤ Vagy Terry Pratchett-tel (2001) 
egyòtt naivan azon tönÝdònkǡ hogy ǷhétkÚznapiǳ emberekbÝl hogyan lesznek ïjságír×kǡ 
illetve ki mondja meg nekikǡ hogy mit írjanak vagy vegyenek felǡ vagy mélyebben elgonǦ
dolkodunk azonǡ hogy ki is az ïjságír×ǡ és ehhez ideális esetben milyen szakmai kompeǦ
tenciákkal kell rendelkeznieǤ Ebben a cikkben ez ut×bbira teszònk kísérletet. 

Az újságíró meghatározása 

Manapságǡ amikor az ïjságír× fogalma egyre inkább kiszélesedikǡ akár nevezhetjòk 
Ýket hivatásos ȋǨȌ médiatartalom-elÝállít×knakǡ amibe így beletartozik mindenkiǡ aki 
rendszeresen részt vesz a professzionális médiatartalom elÝállításában ȋplǤ fÝállásï ïjǦ
ságír×ǡ részmunkaidÝs ïjságír×ǡ szabadïsz×ǡ szerkesztÝǡ fÝszerkesztÝǡ fot×riporterǡ opeǦ
ratÝrǡ grafikus stbǤȌ ȋDeuzeǡ ʹͲͲͷȌǤ Ahhozǡ hogy pontosan definiálni tudjuk ezt a szak-
mátǡ hogy meg tudjuk mondaniǡ kik is az ïjságír×k és mit is csinálnakǡ világos határokat 
kell hïzni az identitásuk kÚròlǡ a kutatásunkat pedig ezen határokon belòlre kell ÚsszǦ
pontosítaniǤ Ez segíthet a társadalom elvárásainak kialakításában isǡ mivel az ïjságír×k 
a ȋdeliberatívȌ demokrácia fenntartásának egyik kulcsszereplÝiǤ 
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Újságírói kompetenciák/készségek 

Az ïjságír×k megkòlÚnbÚztetésének egyik m×djaǡ hogy a szakmai kompetenciáikra 
f×kuszálunkǤ Ha a szakmai kompetenciát ïgy értelmezzòkǡ mint az egyén vagy egy szakǦ
mai kollektíva potenciális képességét bizonyos helyzetek sikeres kezelésére vagy egy 
bizonyos feladat elvégzéséreǡ akkor feltehetjòk a kérdéstǡ hogy egyrészt mit lehet elǦ
várniǡ megkÚvetelni az ïjságír×kt×lǡ másrészt pedig hogy Ýk hogyan teljesítenek az ïjǦ
ságír×i munkájuk során ȋWillnatǡ Weaver Ƭ Choiǡ ʹͲͳ͵ȌǤ Az ïjságír×i kompetenciákat 
vizsgálva kideríthetÝǡ hogy ezek minden ïjságír×ra érvényesek-eǤ E készségek kÚzé tarǦ
tozik például az etikusságǡ a szakértelemǡ a motiváci×ǡ az Ýszinteség és a kíváncsiságǤ 

A készségek vizsgálatával azonosíthatjuk azokat a lehetséges kockázatokat isǡ ameǦ
lyekkel az ïjságír×knak munkájuk során szembe kell nézniòkǤ Mi tÚrténik példáulǡ ha 
egy ïjságír× nem tartja be az elvárt etikai vagy szerkesztÝségi irányelveketǫ Számos 
helyzet állhat elÝǣ egyrészt az ïjságír× elveszítheti j×hírnevét a szakmai kÚzÚsségbenǡ 
vagy megrovást kaphat a munkáltat×t×lǡ rosszabb esetben elveszítheti az állását 
ésȀvagy a kÚzÚnség bizalmátǤ Az egyik elvárt ïjságír×i érték a szakmai auton×mia Ȃ a 
szerkesztÝségen belòli és kívòli befolyásokt×l val× fòggetlenségǤ Egy cseh példaǣ Marek 
Pâibil ïjságír×t az akkori miniszterelnÚkǡ Andrej Babiæ tulajdonában lévÝ Mafra kiad×t×l 
rïgták kiǤ Állását azután veszítette elǡ hogy névtelenòl nyilvánosságra keròlt egy Babiæ 
és az ïjságír× kÚzÚtti telefonbeszélgetésrÝl készòlt felvételǡ amelyeken a médiatulajdoǦ
nos politikai ellenfeleirÝl megjelentetendÝ kritikus cikksorozatr×l beszéltekǤ A kiad× 
ͳͷͷ ïjságír×ja kÚzÚs nyilatkozatban határol×dott el Pâibil cselekedetétÝl ȋiDnesǡ ʹͲͳ͹Ȍǡ 
Ƿszakmaiatlannak és erkÚlcstelennekǳ nevezve azt ȋaz egész esetet lásdǣ Kotisova Ƭ 
Waschková Císaâováǡ ʹͲʹ͵ȌǤ 

Az ïjságír×i kompetenciák kérdésével a kutat×k nemzeti szintenǡ és nemzetkÚzilegǡ 
Ússzehasonlít× kutatások révén is foglalkozhatnakǤ Annak érdekébenǡ hogy monitorozǦ
hassuk a médiaszakemberek készségeitǡ a Mediadelcom m×dszertanának kidolgozásaǦ
kor ïgy dÚntÚttònkǡ hogy elsÝsorban az ïjságír×i tudásraǡ szakértelemreǡ gyakorlatokraǡ 
szerepekreǡ kultïrákra és értékekre Ússzpontosítunkǡ mivel ezek a legbeszédesebbek 
ebben a tekintetben (Hanitzsch & Vos, 2017). 

E témakÚrÚk igen átfog×ǡ de kellÝen rugalmas képet nyïjtanak az ïjságír×i szakmáǦ
r×l és annak kompetenciáir×lǡ valamint arr×lǡ hogy az ïjságír×k hogyan járulhatnak 
hozzá a tájékozott társadalom eszményéhez és a megalapozott médiapolitikáhozǤ Ezértǡ 
ha egy ilyen témakÚrt pr×bálunk potenciálisan monitorozniǡ tÚbb tényezÝt is figyelembe 
kell vennònkǣ a tágabb képetǡ a hírgyártás elemzésének kòlÚnbÚzÝ szintjeit ȋplǤ nemzetǦ
kÚziǡ nemzetiǡ helyiǢ rendszerszintöǡ szervezetiǡ egyéniȌ és a kòlÚnbÚzÝ idÝintervallumoǦ
kat. A monitorozásnak egyszerre kell deduktívnak lennie (a rendszerszintö és szerveǦ
zeti szint longitudinális feltérképezésétÝl fokozatosan eljutni az ïjságír× egyéni szintǦ
jére, kÚzben figyelembe véve a nemzeti ésȀvagy nemzetkÚzi keretet is)Ǣ és induktívnak 
(az egyéni szereplÝk, az ïjságír×k felÝl kiindulva rendszerszintre emelni az adatokat). 
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Ez a megkÚzelítésǡ amely az ïjságír×i szakma és a kompetenciák monitorozásáb×l 
származ× ismeretek Ússzegyöjtésén alapulǡ lehetÝvé teszi a deliberatív kommunikáci×t 
érintÝ kockázatok és lehetÝségek feltárásátǤ A Mediadelcom esetében ez egy meghatároǦ
zott idÝszakotǡ ʹͲ évet Úlel fel az ïjságír×kkal kapcsolatos kutatások tÚrténetébÝl az 
egyes országokban ȋMediadelcomǡ ʹ ͲʹʹȌǢ számításba veszi a releváns adatok lehetséges 
elÝállít×it ȋjellemzÝen az akadémiaiǡ iparági és civil szervezeteketȌǢ figyelembe veszi a 
nemzeti szintö adatokat és a nemzetkÚzi Ússzehasonlít× eredményeket ȋplǤ Worlds of 
JournalismȌǢ és végòlǡ de nem utols×sorban megvizsgálja a meglévÝ adatok minÝségét 
és hozzáférhetÝségét is. 
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Kik gǇƾjƚenek adaƚokaƚ a médiafoͲ
gǇaƐǌƚáƐƌſl? 
Ragne Kõuts-Klemm, Iveta Jansova & Lilia Raycheva 

Az eur×pai országok mindegyike rendszeresen gyöjt adatokat a lakosság médiaǦ
használatár×lǤ Sokat tudunk a kÚzÚnségrÝl és arr×lǡ hogy hogyan használja a médiátǡ de 
ezekhez az informáci×khoz nem mindig lehet hozzáférniǤ Miért nemǫ 

Ahogy Juha Herkman ȋʹͲͲͺȌ finn kutat× megjegyezte: a médiaipar nagy òzletǡ a méǦ
diahasználati adatok pedig szintén nagy òzletté váltakǤ A médiatársaságokat érdeklik a 
kÚzÚnségre és annak jellemzÝire vonatkoz× informáci×kǡ mert így jobban tudnak vonz× 
tartalmat nyïjtani a felhasznál×iknakǡ illetve értékesíthetik is ezt a kapcsolatot cégekǦ
nek és más érdekelt feleknekǡ azaz hirdetéseket adhatnak el. 

A médiahasználati adatokat gyöjtÝ piackutat× cégek informáci×kat szolgáltatnak a 
médiaszolgáltat×k elérésérÝl és kÚzÚnségarányár×lǡ a csatornák népszeröségérÝl máǦ
sokhoz képestǡ valamint a kÚzÚnség szocio-demográfiai jellemzÝirÝlǤ Mindezek pénzben 
kifejezhetÝ adatokǤ Eur×pában a legnagyobb adatgyöjtÝk a nemzetkÚzileg mökÚdÝ kuǦ
tat×ògynÚkségekǡ mint például a Nielsen, a Kantar, a Reuters, a GfK stbǤ Tesztelt és ellenǦ
ÝrzÚtt m×dszerekre támaszkodnakǡ amelyek lehetÝvé teszik a médiavállalatok számáraǡ 
hogy megalapozott òzleti dÚntést hozzanakǤ 

Kiegészítve a klasszikus nézettségiǡ látogatottsági stbǤ adatokon alapul× kutatáso-
kat, az online kÚzegben maguk a médiumok is tájékoz×dhatnak a felhasznál×ikr×lǡ eleǦ
mezhetik a viselkedésòket a webes mutat×k alapjánǤ Az online felhasznál×kra vonatǦ
koz× adatok csak néhány jellemzÝt tartalmaznakǡ a kutat×k szerint ily m×don a fogyaszǦ
t×k olyanokǡ mint a folyamatosan Ússzeolvad×ǡ egyértelmö identitás nélkòli adatpontok 
(Fisher & Mehozay, 2019). Az adatgazdák ritkán tudnak olyan kifinomult elemzéseket 
végezni, hogy a kÚzÚnséget egyedi személyekként is megértsékǤ Ez azzal is Ússzefòggǡ 
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hogy bár a vállalatokȀtartalomszolgáltat×k nagy mennyiségö adatot képesek gyöjteni 
ȋbig dataȌǡ mégsem igazán tudják ezeket elemezni és felhasználni a további òzleti straǦ
tégiáikbanǤ A kereskedelmi és kÚzszolgálati fÚldfelszíni mösorszolgáltat×k szintén nagy 
mennyiségö adatot gyöjtenek a szolgáltatásaik használatár×lǡ de még mindig nem képeǦ
sek teljes mértékben felhasználni ezeket az adatokatǡ és vesztésre állnak a nagyobb kòlǦ
fÚldi szolgáltat×kkalǡ például a Netflixszel szemben. Ezek az on-demand szolgáltat×k 
sem hajland×k megosztani a fogyasztási adataikat, sem a nyilvánossággal, sem pedig a 
tudományos kÚzÚsséggelǤ 

Láthatjukǡ hogy bár a médiahasználatr×l rendkívòl sokrétö és átfog× adatok állnak 
rendelkezésreǡ az adatok hozzáférhetÝsége gyakran korlátozott, csak bizonyos szerep-
lÝk juthatnak hozzá. Az adatok fÝként magán médiavállalatokǡ platformok és piackutat× 
cégek tulajdonában vannakǡ és ritkán használják fel Ýket a kÚzj× érdekében (pl. ismeret-
szerzésre, szakpolitikai tervezésreǡ a felhasznál×i jogok megerÝsítésére stb.). Van azon-
ban néhány kivételǤ Egyes országokban az állam és a piac kÚzÚtti megállapodások bizǦ
tosítják az adatok megosztásátǤ Ott, ahol a kereskedelmi médiaadatok átláthat×bbakǡ az 
adatokb×l szerzett tudás a megfelelÝ médiapolitika alapjául szolgálhatǡ amely végòl a 
médiaiparǡ a kÚzÚnség és a demokrácia javára fordíthat×Ǥ 

Az adatgyöjtés fontos forrásai a tudományos kutat×intézetek és egyetemek isǤ CélǦ
jukǡ hogy megértsék a felhasznál×k egyedi ǷmédiauniverzumaitǳǤ A felhasznál×-kÚzǦ
pontï adatgyöjtés olyan szakpolitikákhoz adhat alapotǡ amelyek célja a felhasznál×i 
kompetenciák nÚveléseǡ a demokratikus fejlÝdés megerÝsítéseǤ Az ilyen típusï adatǦ
gyöjtés magas szintö kutatási etikát kÚvetel meg Ȃ a résztvevÝket Únkéntes alapon kell 
toborozniaǡ és felelÝsséget kell vállalnia a kÚvetkezményekértǡ amelyekkel a kÚvetkezǦ
tetések levonása vagy végrehajtása járhatǤ Az ilyen típusï adatgyöjtésnek elég sokszíǦ
nönek is kell lennie ahhozǡ hogy kifinomult elemzést tegyen lehetÝvéǤ Ezek a feltételek 
azonban sok erÝforrást igényelnekǡ így nem meglepÝǡ hogy ezen a teròleten az akadéǦ
miai adatgyöjtés igen ritka, a hosszïtávon végzett monitorozás pedig még ritkább. 
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HogǇan kaƉcƐolſdik ƂƐƐǌe mindeǌ?  
A médiával kapcsolatos kompetenciák (és azok ku-
tatása) a deliberatív kommunikáciy kockázatai és 
lehetĞségei felĞl 
Alnis Stakle & Anda Rožukalne 

Hogyan tud a mai ember eligazodni az Ússzetett média kÚrnyezetben? Miként tudǦ
juk jobban kihasználni a napjaink változatos médiájátǫ Észrevesszòk a kommunikáci×s 
kÚrnyezet kòlÚnbÚzÝ szereplÝinek befolyásolási kísérleteit?  

A kommunikáci×s kÚrnyezet változ× folyamataiǡ illetve az, hogy a társadalom és az 
egyének megértsék ezeket, a médiával kapcsolatos kompetenciákat a politikai dÚntésǦ
hoz×kǡ az oktatási és a kommunikáci×s szakemberek figyelmének kÚzéppontjába teǦ
relte. A médiamöveltséget és a médiaoktatást a dezinformáci×ǡ a politikai polarizáci× és 
a manipuláci× elleni megoldásként is tekintikǡ kiemelve a kritikus gondolkodás fontosǦ
ságát más kompetenciák mellettǤ  

A médiával kapcsolatos kompetenciák (media related competencies) egy átfog× 
koncepci×ǡ amely tÚrténelmileg az audiovizuális média ȋazaz a rádi× és a televízi×Ȍ fejǦ
lÝdéséhez kapcsol×dikǡ és amely mára kibÝvòlt az olvasásǡ az online és a digitális írástuǦ
dás teròletévelǤ A médiával kapcsolatos kompetenciákr×lǡ mint olyan készségek ÚsszesǦ
ségérÝlǡ amelyek a média kÚzÚnségét kòlÚnféle eszkÚzÚkkel látják el az informáci×k 
elemzéséhez és megértéséhezǡ nagyon eltérÝǡ sÝt néha egymásnak ellentmond× elképǦ
zelések szòlettekǤ Ide tartozik tÚbbek kÚzÚtt az anal×g és digitális médiában megjelenÝ 
kòlÚnbÚzÝ òzenetekhez vagy narratívákhoz val× hozzáférés képességeǡ az òzenetekbe 
ágyazott tartalom olvasásánakǡ elemzésének és megfejtésének képességeǡ az òzenetek 
kommunikáci×s mintáinak és az azok létrehozásában részt vevÝ szereplÝk felismeréseǡ 
az òzenetek kritikus értékeléseǡ valamint saját òzenetek létrehozása kommunikáci×sǡ 
munkavégzési és sz×rakoztatási céllalǤ 
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A civil társadalom megerősítése 

A médiával kapcsolatos kompetenciák fogalma azonban nem csupán a fenti készséǦ
gekhez kapcsol×dikǤ Emellett a viselkedési minták megváltoztatásának lehetÝségét is 
ígériǡ mely által a személyes és kollektív biztonsági kockázatok lekòzdhetÝk lesznekǤ Így 
a médiával kapcsolatos kompetenciákat olyanǡ folyamatosan fejlÝdÝ készségek ÚsszesǦ
ségeként foghatjuk felǡ amelyek támogatják a demokratizál×dástǡ a társadalmi részvételt 
és a jogállamiságotǤ A koncepci× egyszerre gyÚkerezik a kÚzÚsség érdekvédelmének és 
a civil társadalom megerÝsítésének paradigmájában. Mindez kifejezÝdik abban az 
igényben isǡ hogy a média kÚzÚnségének biztosítani kell a biztonságos nyilvános komǦ
munikáci×s kÚrnyezetet és a médiával kapcsolatos kompetenciák elsajátításának leheǦ
tÝségét. Ennek vitás kérdései fÝként arra irányulnak, hogy egyensïlyt találjunk a méǦ
diahatásokhoz kapcsol×d× morális pánikok és a demokratikus társadalmak olyan értéǦ
keinek rendszeres ïjradefiniálásának szòkségessége kÚzÚttǡ mint amilyenek a véleǦ
ménynyilvánítás szabadsága és a pluralizmusǤ 

 

A médiával kapcsolatos kompetenciák jelenlegi keretrendszerét háromǡ tÚrténetiǦ
leg egymással ÚsszefòggÝ diskurzus alapozza megǤ Az elsÝǡ a médiával kapcsolatos komǦ
petenciákat a protekcionizmus szemszÚgébÝl a médiahatások diskurzusán keresztòl 
vizsgáljaǤ A médiát erÝteljes technol×giákként jellemziǡ amelyek nagyon rÚvid idÝ alatt 
képesek jelentÝsen átformálni az emberek életvitelétǤ A hangsïly az egyre nÚvekvÝ 
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képernyÝidÝn vanǡ kiemelve annak veszélyétǡ hogy a kontrollálatlan médiafogyasztás 
káros hatással lehet a hagyományos értékrendre és a társadalmi kapcsolatokraǤ A nagyǦ
mértékö médiahasználattal kapcsolatos fÝ veszélyek a dezinformáci× terjesztéséhezǡ az 
erÝszakhoz és a pornográfiához val× hozzáféréshezǡ az alkohol-ǡ dohány- és szerencseǦ
játék-reklámok terjesztéséhezǡ a szerzÝi jogok megsértéséhezǡ a szexizmus és a rasszizǦ
mus erÝsÚdéséhezǡ a kÚzegészségògyi kockázatokhoz és a kiberbönÚzéshez kapcsol×dǦ
nak. 

A másodikǡ a médiával kapcsolatos kompetenciáknak a val×ság reprezentáci×jával 
és megértésével kapcsolatos értelmezése, mely a szemiotikánǡ a kritikai kultïrakutatáǦ
son és a médiaÚkol×gia diskurzusán alapulǤ Ez a szemlélet a kompetenciákat olyan készǦ
ségek Ússzességeként fogja felǡ amelyek erÝsítik a kÚzÚnség azon képességétǡ hogy felǦ
ismerje a kereskedelmi iparágak médiatartalmakra gyakorolt hatásátǡ és megfejtse az 
ideol×giailag telítettǡ elÝítéletes nézeteket a családr×lǡ az életkorr×lǡ az osztályr×l és a 
fajr×lǤ Az ïjságírást olyan szakmai tevékenységnek tekintiǡ amely a val×ságot konstruǦ
álja és leleplezi az elÝítéleteketǢ a kÚzÚnségnek pedig meg kell értenie az ïjságírás etiǦ
káját és a médiatulajdonosok érdekeitǤ 

A harmadik pedig a pedag×giai szempont, melyben a médiával kapcsolatos kompeǦ
tenciákat olyan életkor-specifikus készségek Ússzességének tekintikǡ amelyek szòkséǦ
gesek a mediatizált kommunikáci×ban és a digitális kultïra egészében val× biztonságos 
és céltudatos részvételhez. A folyamatosan fejlÝdÝ digitális kultïra megértésének és 
elsajátításának elÝmozdításaǡ a kÚzÚnség ÚsztÚnzéseǡ hogy Únképzés és kÚlcsÚnÚs 
tanulási folyamatok révén folyamatosan ïj dolgokat tanuljon, a médiapedag×gia 
alapvetÝ céljai.  

Mindegyik nézetben a médiával kapcsolatos kompetenciákat a média hatalmi 
struktïráiba és az uralkod× ideol×giákba val× behatolásként értelmezikǡ ugyanakkor 
diszkurzív kòlÚnbségtétel figyelhetÝ meg az egyes megkÚzelítésekben az intézményi és 
politikai hatalom változásánakǡ a val×ság reprezentáci×jának és konstrukci×jánakǡ valaǦ
mint a személyes és társadalmi identitás megértésének kérdéseivel kapcsolatban.  

Médiakompetencia és deliberatív kommunikáció 

A deliberatív kommunikáci×ban a médiával kapcsolatos kompetenciák olyan metaǦ
kompetenciává válnakǡ amely egyszerre biztosítja a keretet és a tartalmat a személyes 
és kollektív értékekǡ érvekǡ viták és normák egyeztetéséhezǤ A deliberatív kommunikáǦ
ci× átfog× célja egy olyan fenntarthat× kommunikáci×s kÚrnyezet kialakításaǡ amely 
egyòttérzÝ és megalapozott vitán alapulǡ és nem sérti az egyének és a kòlÚnbÚzÝ társaǦ
dalmi csoportok kÚzÚtti kÚlcsÚnÚs kapcsolatteremtés lehetÝségeitǡ hogy a kÚzÚsségi érǦ
tékekben és kÚzérdekö dÚntésekben egyetértésre jussanakǤ 
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A médiakompetencia monitorozása 

A médiával kapcsolatos kompetenciákat az uni×ban számos kòlÚnbÚzÝ felmérés keǦ
retében monitorozzák. Ezekben a kÚzÚnség digitális képességeinek méréseǡ a felhasz-
nál×i adatvédelemǡ a megszerzett kompetenciák szintjének Únbecslése, valamint a tanu-
lási igényǡ a kritikus informáci×fogyasztás és a félrevezetÝ informáci×k felismerésének 
kérdései dominálnakǤ Néhány példa a médiakompetenciákat mérÝ nemzetkÚzi tanulmáǦ
nyokra: ǷEU Kids Onlineǣ Researching European childrenǯs online opportunitiesǡ risks 
and safety” ǡ ǷMapping of media literacy practices and actions in EU-28ǳ (European Au-
diovisual Observatory), ǷMedia Literacy Indexǳ (Open Society Institute Sofia).  

Tagállami szinten azonban a médiával kapcsolatos kompetenciák kutatásának kòǦ
lÚnbÚzÝ megkÚzelítései és hagyományai vannakǡ ami megnehezíti az adatok egymással 
val× ÚsszehasonlításátǤ A deliberatív kommunikáci× mutat×in alapul×ǡ longitudinális és 
nemzetkÚzi Ússzehasonlít× médiakompetencia-monitorozás lehetÝvé tenné a kòlÚnǦ
bÚzÝ társadalmi csoportok deliberatív kommunikáci×val és a médiával kapcsolatos 
kompetenciái kÚzÚtti Ússzefòggések megértésétǤ 

Hivatkozások és további olvasmányok: 
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A fuzzy set kǀaliƚaƚíǀ ƂƐƐǌehaƐonlíƚſ 
elemǌéƐ ;fƐQCAͿ ƐǌeƌeƉe  
a deliberatív kommunikáciy kockázatainak és lehe-
tĞségeinek feltárásában 
Dina Vozab, Zrinjka Peruško & Filip Trbojević 

Az Ússzehasonlít× kommunikáci×kutatás iránti nÚvekvÝ érdeklÝdésnek kÚszÚnheǦ
tÝen számos olyan nemzetkÚzi és eur×pai szintö kutatási projekt és monitoringeszkÚz 
létezikǡ amelyek hasznosak lehetnek a deliberatív kommunikáci× kockázatainak és leǦ
hetÝségeinek felmérésébenǤ A sajt×szabadságot világszerte figyelemmel kísérÝǡ régebb 
×ta mökÚdÝ források mellettǡ mint például a Freedom House és a Reporters Sans Fron-
tièresǡ ma már számos más kutatási és monitoring projekt is elérhetÝǤ Eur×pai szinten a 
legjelentÝsebb a Media Pluralism Monitorǡ amely az eur×pai médiarendszerekben a pluǦ
ralizmust és sokszínöséget érintÝ kockázatokat értékeliǤ A Thomas Hanitzsch által veǦ
zetett Worlds of Journalism kutatás ʹͲͲ͹ ×ta elemzi az ïjságírás helyzetétǡ az Oxfordi 
Egyetemen mökÚdÝ Reuters Institute for the Study of Journalism pedig ʹͲͳʹ ×ta kutatja 
a digitális hírkÚzÚnségetǤ Így ma már tÚbb olyan tanulmány és adat áll rendelkezésreǡ 
amelyek lehetÝvé teszik a kutat×k számáraǡ hogy innovatív Ússzehasonlít× kutatási kérǦ
déseket tegyenek felǤ A m×dszertan tekintetében viszont kisebb a változatosságǡ elsÝǦ
sorban a kvantitatív megkÚzelítések dominálnak ȋDowneyǡ ʹͲʹͲȌǤ 

A Mediadelcom projektben a média- és kommunikáci×kutatásban igen ïjszerö m×dǦ
szertant alkalmazunk a deliberatív kommunikáci× kockázatainak és lehetÝségeinek felǦ
méréséreǤ Bár tÚbb szerzÝ is szorgalmazza a fuzzy set kvalitatív Ússzehasonlít× elemzés 
(fsQCA) használatát az Ússzehasonlít× médiakutatásban ȋDowneyǡ ʹ ͲʹͲǢ Downey Ƭ StaǦ
nyerǡ ʹͲͳͲȌǡ és egyre tÚbb tanulmány alkalmazza is a m×dszert ȋplǤ Bòchel et alǤǡ ʹͲͳ͸Ǣ 
Humprecht Ƭ Bòchelǡ ʹͲͳ͵Ǣ Peruæko et alǤǡ ʹͲʹͳȌǡ a még mindig tïlnyom×részt kvantiǦ
tatív megkÚzelítésekre támaszkod× Ússzehasonlít× médiakutatásban egyelÝre csekély 
mértékben van jelen ȋDowneyǡ 2020). 
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Az fsQCA-nek számos elÝnye van a kvantitatív megkÚzelítésekkel szembenǤ Az 
fsQCA-m×dszer az Ússzehasonlít× kutatásban Ússzekapcsolja a kvalitatív és a kvantitatív 
logikátǡ így gazdag és Ússzetett magyarázatot adhat arra vonatkoz×anǡ hogy a kòlÚnbÚzÝ 
oksági feltételek hogyan magyaráznak bizonyos kimeneteleketǤ A m×dszertan lehetÝvé 
teszi mind a kisǡ kÚzepes és nagyobb elemszámï esetek bevonását ȋRaginǡ ʹͲͲͺȌǡ ami 
nagy rugalmasságot biztosít az Ússzehasonlít× kutatási designbanǤ A m×dszer kòlÚnbÚǦ
zik a korreláci×s gondolkodást×l is ȋamely lineáris és szimmetrikusȌǡ mivel elismeriǡ 
hogy a társadalmi jelenségek kÚzÚtti kapcsolat gyakran aszimmetrikus és egyenrangïǤ 
Az aszimmetria azt jelentiǡ hogy a változ×k kÚzÚtti kapcsolat egyik típusa nem zárja ki a 
tÚbbi lehetséges kapcsolatotǤ Ha például a fejlettség és a demokrácia kÚzÚtt kapcsolatot 
állapítanak megǡ ez nem zárja kiǡ hogy a fejletlen országok is lehetnek demokratikusak 
(Ragin, 2008: 15). Néha tÚbb oksági magyarázat vagy ̶ ok-okozati receptïra̶ is létezik 
ugyanarra a kimenetelreǤ A médiarendszer-elemzésben éppen ez az egyenrangïságǡ 
amit a kockázatok és lehetÝségek tendenciáira vonatkoz× kérdések megoldása során 
keresònk Ȃ az országok kòlÚnbÚzÝ utakat kÚvetve képesek ugyanazt a célt elérniǤ PélǦ
dául egyes kontextusokban a deliberatív kommunikáci× talán j×l szabályozott médiával 
és erÝs elszámoltathat×sági rendszerekkel érhetÝ elǡ míg máshol fenntarthat× ïjságírásǦ
sal és tájékozottǡ médiamöveltséggel rendelkezÝ kÚzÚnséggelǤ A m×dszer az ÚsszehaǦ
sonlít× kutatás mikro-, mezo- vagy makroszintjén egyaránt j×l mökÚdhetǡ és alkalmas 
tÚbbszintö jelenségek vagy gyakorlatok Ȃ például transznacionális folyamatok vagy a 
globalizált médiakultïrák Ȃ feltárására és megértéséreǡ valamint idÝbeli változásokat is 
képes magyarázni (Downey, 2020). 

 

Az elemzés egyik legfontosabb pontja a kalibrálásǡ amely az esetek halmazokba 
(set) rendelését jelenti Ͳ és ͳ kÚzÚtti értékek segítségével ȋRaginǡ ʹͲͲͺȌǤ Ezek a halma-
zok lehetnek Ƿélesekǳ ȋcrisp), ekkor az esetek csak két kateg×riába sorolhat×k. Mivel a 
társadalmi jelenségek általában ennél Ússzetettebbekǡ a Ƿhomályosǳ halmazok (fuzzy 
set) erre a nagyobb Ússzetettségre és árnyaltságra reagálnakǤ A fuzzy szettek 
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használatával megjeleníthetjòk, hogy bizonyos esetek ȋországokȌ például a médiaszaǦ
badsággal rendelkezÝ országok halmazába tartoznakǡ de kòlÚnbÚzÝ szinteken Ȃ mint 
például Norvégiaǡ amely 2022-ben az RSF sajt×szabadság-indexe szerint az elsÝ helyenǡ 
és Olaszországǡ amely az ͷͺǤ helyen állǤ  

A Mediadelcom projektben azt elemezzòkǡ hogy négy teròlet Ȃ a jogi-etikai szabáǦ
lyozásǡ az ïjságírásǡ a médiahasználati szokások és médiakompetenciák Ȃ hatással vanǦ
nak-e a deliberatív kommunikáci×raǤ E kísérletònkkel azt kívánjuk megvizsgálniǡ hogy 
milyen utak vezetnek a deliberatív kommunikáci× megval×sulásához Eur×pában azálǦ
talǡ hogy árnyalt kontextuális magyarázatot adunk Ússzetett ok-okozati ÚsszefòggéǦ
sekre. 
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A meta-elemǌéƐ leheƚ menƅ!  
A Mediadelcom-mydszer 
Martin Oller Alonso & Sergio Splendore 

Bemutatjuk a Mediadelcom által kifejlesztett meta-elemzési m×dszertǡ amely a deǦ
liberatív kommunikáci× irodalmának feltérképezéséhez nyïjt segítségetǤ De ez még 
nem mindenǨ Az ïjszerö m×dszertan lehetÝvé teszi a média monitorozásával és a deliǦ
beratív kommunikáci× tanulmányozásával kapcsolatos kockázatok és lehetÝségek átǦ
fog× értékelését is, továbbá feltárja az Európai Unióban az elmïlt két évtizedben ȋʹͲͲͲ-
ʹͲʹͲȌ a társadalmi kohézi× elÝmozdítása érdekében végzett kutatási és szakmai erÝfeǦ
szítéseket. A m×dszer a késÝbbiekben alkalmazhat× lesz a politikai dÚntéshoz×kǡ oktaǦ
t×kǡ médiakritikusokǡ intézményekǡ diákok és a médiaiparban dolgoz× szakemberek jÚǦ
vÝbeli projektjeiben isǤ Ez a m×dszertan megnyitja az utat a tudás és a bÚlcsesség elÝtt. 
Öveket bekapcsolniǡ emberekǨ 

A Mediadelcom által tervezett diagnosztikai eszkÚz segítségével lehetÝvé tesszòk a 
deliberatív kommunikáci× kockázatair×l és lehetÝségeirÝl sz×l× eur×pai kutatások vi-
zualizálásátǡ valamint a médiamonitorozás helyzetének országonkénti értékelését és 
eur×pai szintö ÚsszehasonlításátǤ Mindezt igen ïjszerö m×don: A hagyományos nyugat-
eur×pai országok helyett ez a megkÚzelítés a gyakran figyelmen kívòl hagyott kelet-eu-
r×pai országokra irányítja a figyelmetǤ Négy kulcsfontosságï teròlet meta-elemzését véǦ
gezzòk elǡ amelyek a deliberatív kommunikáci×s paradigmát alakítják, ezek a (1) jogi és 
etikai szabályozás, az (2) ïjságír×i hírgyártás, (3) az ïjságír×k és a kÚzÚnség médiával 
kapcsolatos kompetenciái, és a (4) médiahasználati mintázatok. 

A Mediadelcom konzorcium felrázza a kutat×kÚzÚsséget innovatív megkÚzelítéséǦ
vel! Célunkǡ hogy az Európai Unióban, és fÝként a nem nyugati régi×ban a média és az 
intézmények átalakulásának egészét vizsgál× mélyelemzéssel értékeljòk a kutatások és 
az adatok elégségességétǤ Egy olyan korszakbanǡ amikor ïgy érezzòkǡ hogy a világ ÚszǦ
szeomlikǡ az eur×pai álmot szélsÝséges ideol×giák ostromoljákǡ az oktatásǡ a kutatás és 
a kommunikáci× a mi titkos fegyvereinkké válnakǤ A COVID-ͳͻǡ a globális feszòltségekǡ 
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a gazdasági zörzavarǡ valamint a változ× hatalmi dinamikák megingatják az EU stabili-
tásátǡ ezért itt az idejeǡ hogy belevessòk magunkat ebbe az izgalmas kihívásba.  

Készen állsz a titkos receptreǡ amellyel az adatokat bÚlcsességgé alakíthatjukǫ Az, 
hogy milyen monitorozási képességre teszònk szertǡ az érintett szakemberek számát×l 
és képzettségétÝlǡ a munkaerÝpiac vonzerejétÝlǡ az államiȀpolitikai intézmények kompǦ
romisszumkészségétÝl és a kutat×intézetek befolyását×l fògg. De hogy pontosan ki végzi 
a monitorozást vagy a kutatástǡ az egy dÚntÝ kérdésǤ Transznacionális szervezetekǡ ÚszǦ
szehasonlít×ȀnemzetkÚzi kutatási projektekǡ országos civil szervezetekǡ tudományos 
kutat×kÚzÚsségekǡ szakmai szÚvetségek vagy állami szervekǫ 

A kutatási és monitorozási képességek javításához biztosítani kell az adatok hozzáǦ
férhetÝségét nyílt digitális formátumban és strukturáltǡ áttekinthetÝ formábanǤ A digi-
tális dzsungelben, az adatok és informáci×k kaotikus viharában hamis tanít×k pr×bálǦ
nak becsapni bennònketǤ Mi a céljukǫ Ez egy j× kérdésǤ Óvakodjatok a kibertér homályǦ
át×lǡ és maradjatok szemfòlesekǡ kedves hallgat×kǨ   

Cselekedni kell az adatok hitelességének nÚvelése érdekébenǡ és el kell érniǡ hogy 
azok hozzájáruljanak a demokrácia fejlÝdéséhez. A deliberatív kommunikáci× teròletén 
az EU-ban végzett kutatások hozzáférhetÝségének elemzése azt mutatjaǡ hogy nem csak 
az adatok meglétének kérdése az egyetlen problémaǢ a kòlÚnbÚzÝ szereplÝk által gyöjǦ
tÚtt adatok gyakran nem hozzáférhetÝkǤ Például valahol az egyetemek és kÚzintézméǦ
nyek is ritkán bocsátják rendelkezésre az adatokatǡ a nemzetkÚzi szervezetektÝl szárǦ
maz× adatok pedig nehezen kezelhetÝkǡ és nem állnak rendelkezésre rendszerezettǡ tábǦ
lázatos formábanǤ A nagy Ússzehasonlít× kutatási projektek nem évente jelennek megǡ a 
médiaszektort×l és szakmai szervezetektÝl származ× adatok pedig a rendelkezésre áll× 
változ×kat tekintve hiányosakǤ A szereplÝk kÚzÚtti egyòttmökÚdés hiánya gazdasági és 
politikai tényezÝk által befolyásolt médiakÚrnyezetet eredményezǡ ami gátolja a pluraǦ
lizmust és a fòggetlen ïjságírás fejlÝdésétǤ Ez a helyzet a médiapolitikában is visszakÚǦ
szÚnǡ amely nem kielégítÝ és nem hatékonyǡ és amely lehetÝvé teszi a domináns szerepǦ
lÝk számáraǡ hogy Ýk határozzák meg a szabályokat és befolyásolják az eur×pai demokǦ
ráciákatǤ 

A Mediadelcom nem áll meg a már meglévÝ tudás Ússzegyöjtésénél, hanem kritikai 
elemzést kíván készíteni arr×lǡ hogyan kell azt a médiakormányzában felhasználniǤ 
Meta-elemzési m×dszerònk két kritikus kérdést tesz felǣ hogyan kutatják és használják 
az adatokat és a tudást a kòlÚnbÚzÝ eur×pai országokbanǡ és kinek lenne hasznos a tuǦ
dásalapï médiakormányzásǫ 

 



Mediadelcom | D-5.1 
 

 
39 

 

 

 

 

Csatlakozz hozzánk ezen az úton – szabadítsuk fel az adatok erejét, és alakít-
suk bölcsességgé őket egy jobb jövő érdekében! 

 

 

 

Az olasz országcsapat és a 

Mediadelcom konzorcium  
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Feladaƚok hallgaƚſknak 
1. feladat. Esettanulmány - a véleménynyilvánítás szabadságára és az infor-
mációszabadságra vonatkozó jogi környezet elemzése 

1. lépés: Válassz egyǡ a véleménynyilvánítás szabadságával vagy az informáci×szaǦ
badsággal kapcsolatos jogi esetetǡ például egy SLAPP-ògyet vagy egy olyan esetet, 
amelyben kÚzérdekö bejelentÝk elvesztették az állásukatǤ 

2. lépés: Végezz elemzést az ágens megkÚzelítésselǤ Határozd meg az ògyben érinǦ
tett kòlÚnbÚzÝ szereplÝketǡ mint például egyéneketǡ szervezeteket vagy kormányzati 
szerveketǡ és határozd meg a napirendjòketǤ Kik voltak érintettekǫ Hogyan keròlt napǦ
világra ez az ògyǫ Milyen diskurzusokat folytattak a kòlÚnbÚzÝ szereplÝkǫ 

͵. lépés: Keress hasonl× eseteket ͳͲ és ʹͲ évvel ezelÝttrÝlǡ és elemezd a kiválaszǦ
tott esettel val× hasonl×ságokat és kòlÚnbségeketǤ 

Ͷ. lépés: Mutasd be az eredményeidet egy dolgozatban vagy egy prezentáci×banǤ 

2. feladat. Egy újságírással kapcsolatos téma monitorozási potenciáljának fel-
mérése 

1. lépés: Válassz egy olyan témátǡ amely az elmïlt ͷ-ͳͲ évben az ïjságírást érintÝ 
valamilyen kockázathoz kapcsol×dikǡ plǤ ïjságír×k munkakÚròlményeiǡ ïjságír×k elleni 
fenyegetések ȋfizikaiǡ mentálisǡ érzelmi vagy gazdaságiȌǤ 

2. lépés: Kutasd fel és azonosítsd azokat a szereplÝket ȋplǤ tudományos intézméǦ
nyekǡ nonprofit és szakmai szervezetek vagy kormányzati szervekȌǡ amelyek a kiválaszǦ
tott témával kapcsolatban informáci×kat és ismereteket gyöjtenekǤ Kap-e ez a téma 
kellÝ figyelmetǡ és elemzik-e szisztematikusan valamely éves vagy periodikus jelentésǦ
ben? Van-e számottevÝ mennyiségö tudományos kutatás és publikáci× a témábanǫ 
Mennyire szerepel a napi hírekbenǡ és mennyire vitatják meg szakmai kiadványokban 
és f×rumokonǫ 
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͵. lépés: Értékeld a téma jelentÝségét a saját országodbanǤ Vizsgáld meg, hogy van-
e a témár×l diskurzusǡ vagy pedig kevés informáci× és ismeret áll rendelkezésreǤ HatáǦ
rozd meg az ismeretbeli hiányosságokat ésȀvagy írd leǡ hogyan tárgyalják a téma kòlÚnǦ
bÚzÝ aspektusaitǡ és milyen megkÚzelítéseket alkalmaznak a problémák megoldásáraǤ 

Ͷ. lépés: Mutasd be az eredményeidet egy dolgozatban vagy egy prezentáci×banǤ 

3. feladat. Egy médiafogyasztással vagy médiaműveltséggel kapcsolatos té-
mában az érdekelt felek kapcsolatépítési gyakorlatainak feltérképezése 

1. lépés: Azonosítsd a kòlÚnbÚzÝ érdekelt feleket ȋplǤ tudományos kutat×kǡ szakǦ
emberekǡ nonprofit szervezetekǡ állami szervekǡ politikai dÚntéshoz×kȌ, akik a Téged 
érdeklÝ kérdéssel foglalkoznakǤ 

2. lépés: Elemezd az egyòttmökÚdés és a kapcsolatépítés gyakorlatait e szereplÝk 
kÚzÚttǤ Milyen gyakran és milyen mértékben mökÚdnek egyòtt ȋplǤ kÚzÚs projektekǡ 
szakpolitikai tájékoztatások vagy médiaesemények terénȌǫ Milyen tényezÝk segíthetik 
vagy akadályozhatják a kÚztòk lévÝ kooperáci×tǫ Milyen hatása van az egyòttmökÚdéǦ
sòknekǫ 

͵. lépés: Határozd meg az érdekelt felek egyòttmökÚdésének potenciális lehetÝséǦ
geit az általad kiválasztott témábanǤ 

Ͷ. lépés: Mutasd be az eredményeidet egy dolgozatban vagy egy prezentáci×banǤ 
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HogǇan ƚoǀább? 
Reméljòkǡ sikeròlt átadnunkǡ hogy miért is fontos a Mediadelcom konzorcium által 

végzett kutat×munkaǤ Nemcsak azonosítjuk a deliberatív kommunikáci× kockázatait és 
lehetÝségeit a projektországokbanǡ hanem tanulmányozzuk is az egyes országok médiaǦ
kÚrnyezetét, valamint Ússze is hasonlítjuk azokatǤ Ezenkívòl kifejlesztònk egy diagnoszǦ
tikai eszkÚzt is az eur×pai médiafejlÝdési forgat×kÚnyvek felrajzolásáhozǤ Az eredméǦ
nyek ezáltal fontosak az eur×pai politikai dÚntéshoz×k számára isǡ mivel minÝségi tuǦ
dást biztosítanak számukra a médiakormányzás javításáhozǡ amely létfontosságï az euǦ
r×pai társadalmak koherenciájának és stabilitásának elÝmozdítása szempontjáb×lǤ 

Ez az e-kÚnyv áttekintést nyïjt a projekt eddigi eredményeirÝlǡ de még ennél is tÚbb 
felfedeznival× vár ránkǤ Minden ország elkészítette saját országjelentéseitǡ amelyek inǦ
formáci×kkal szolgálnak a médiakÚrnyezetòkrÝlǡ és bemutatják az adott ország által ta-
pasztalt kihívásokatǤ A jelentéseket a Tartui Egyetem adattárában lehet megtekinteniǤ4 

Készòl egy országok kÚzÚtti Ússzehasonlít× kÚnyv isǡ amelybÝl megtudhatjukǡ hogy 
az érintett országok hogyan állnak egymáshoz képest a négy kulcsfontosságï teròlet 
monitorozásábanǤ Mely országoknak vannak jobb gyakorlatai bizonyos teròletekenǫ 

Arra viszont felhívjuk a figyelmetǡ hogy nem szabad kizár×lag az országok kÚzti ÚszǦ
szehasonlításokra hagyatkozniǡ ha egy ország médiakÚrnyezetének általános állapotáǦ
r×l vagy monitorozási képességeirÝl van sz×Ǥ Az adatgyöjtés országonként változ×ǡ 
egyes esetekben igen jelentÝs eltéréseket mutatǡ és az egy országban végbemenÝ apr× 
változásokǡ például az egyik teròleten bekÚvetkezÝ kisebb visszaesésǡ nem feltétlenòl 
tönnek fel az Ússzehasonlításbanǡ mégis kockázatot jelenthetnek és aggodalomra adhatǦ
nak okotǤ Az egyes országjelentések tehát Únmagukban is fontos informáci×kkal szolǦ
gálnakǤ 

Ahogyan Daniel Hallin professzor az országtanulmányokkal kapcsolatban megjeǦ
gyezte: ̺Ezek a tanulmányok arra törekednek, hogy megpróbálják nagy vonalakban fel-
vázolni a médiával kapcsolatos összes olyan tényezőt, amely befolyásolja a deliberatív 

                                                      
4 https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278 

https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278
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demokráciára való képességünket. Úgy gondolom, hogy mindegyik mögött bizonyos, na-
gyon fontos értékek feltételezése áll: az újságírás autonómiája, az átláthatóság, a plura-
lizmus. Ez egy átfogó vizsgálat arról, hogy a médiaintézmények és a média gyakorlatai 
hogyan befolyásolják az átláthatóság, az autonómia és a nyitottság értékeit.”5 

Izgatottan várjuk, hogy hamarosan megoszthassuk további 
eredményeinket! 

 

 

 

 

  

                                                      
5 Mediadelcom podcast #29. Forrásǣ https://www.mediadelcom.eu/podcast/  

https://www.mediadelcom.eu/podcast/
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A Ɛǌeƌǌƅk 
 

Peter Berglez a svédországi Örebro Egyetem professzora kommunikáci×- és médiaǦ
tudományi szakteròletenǤ ElsÝdleges kutatási teròletei az ïjságírástudományǡ a kÚrǦ
nyezeti kommunikáci× és a kooperatívȀkollaboratív kommunikáci×Ǥ 
 

 

 

Tobias Eberwein az Osztrák Tudományos Akadémia és a Klagenfurti Egyetem ÖszǦ
szehasonlít× Média- és Kommunikáci×kutat× Intézetének igazgat×helyettese és kuǦ
tat×csoport-vezetÝjeǤ Kutatási teròletei a médiaetika és a média elszámoltathat×Ǧ
ságaǡ a médiastruktïrák és a médiakormányzásǡ az ïjságírásǡ a médiainnováci×k és a 
média változásaǡ valamint az Ússzehasonlít× kommunikáci×- és médiakutatásǤ 

Halliki Harro-Loit a Tartui Egyetem professzoraǡ a Mediadelcom projekt koordináǦ
toraǤ Kutatási teròletei kÚzé tartozik az ïjságír×i diskurzus elemzéseǡ az ïjságír×i 
kultïrák Ússzehasonlít× elemzéseǡ az ïjságír×i és kommunikáci×s etika és jogǡ a méǦ
diapolitikaǡ a diskurzuselemzés és a személykÚzi kommunikáci×Ǥ 
 

 

Iveta Jansová a brn×i Masaryk Egyetem Médiatudományi és Újságírás Tanszékének 
adjunktusa és helyettes vezetÝjeǤ Tudományos érdeklÝdése fÝként a kÚzÚnség- és raǦ
jong×kutatásǡ valamint a marginalizált identitások médiareprezentáci×jának tanulǦ
mányozására irányulǤ 
 

 

Anna Kandyla a GÚrÚg Eur×pai és Kòlpolitikai Alapítvány ȋELIAMEPȌ tudományos 
munkatársaǤ Kutatási teròletei a média és a politikai kommunikáci×ǡ valamint a poli-

tikai részvétel és a politikai intézmények tanulmányozásaǡ kòlÚnÚs tekintettel az EuǦ
r×pai Uni×raǤ 

 

 

Ragne Kőuts-Klemm a Tartui Egyetem Társadalomtudományi Intézetének vezetÝjeǡ 
docensǤ Szakteròlete a média- és kommunikáci×elméletekǡ valamint a média elemzéǦ
sének szociol×giai m×dszereiǤ ÉrdeklÝdik továbbá az orosz kisebbség integráci×jaǡ a 
változ× médiahasználati minták és a társadalmi változásokǡ az ïjságírás átláthat×Ǧ
sága és a kulturális médiaǡ valamint a kÚzÚsségi média trendjei irántǤ 
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Marcus Kreutler a Dortmundi Möszaki Egyetem Erich Brost NemzetkÚzi Újságír× 
Intézetének kutat×jaǡ valamint képzett ïjságír×Ǥ FÝ kutatási teròletei a nemzetkÚzi és 
transznacionális kommunikáci×ǡ a kòlfÚldi tud×sítások és a média elszámoltathat×Ǧ
ságaǤ 
 

 

Epp Lauk, PhD, a litvániai Kaunasban találhat× Vytautas Magnus Egyetem ïjságírás-

professzora és az észtországi Tartu Egyetem vendégprofesszoraǤ ÉrdeklÝdésének 
kÚzéppontjában a média demokratizál×dása és átalakulásaǡ valamint az ïjságírás 
változásához és professzionalizál×dásához kapcsol×d× kérdések széles kÚre állǤ 

 

 

Martín Oller Alonso jelenleg a Milán×i Egyetemen végez posztgraduális tanulmáǦ
nyokat a politikai kommunikáci× teròleténǤ Aktívan részt vesz a Mediadelcom ȋʹͲʹͳ-

ʹͲʹ͵Ȍ és a WJS ȋʹͲͲͺ-t×l jelenlegȌ kutat×csoportjaibanǤ Oller Alonso eur×pai munǦ
kája mellett továbbra is tudományos tevékenységet folytat Latin-Amerikábanǡ elsÝǦ
sorban az ecuadori és kubai ïjságírás-kutatásokban vesz résztǤ 

 

Mart Ots a JÚnkÚpingi NemzetkÚzi Üzleti Iskola docenseǤ ElsÝdleges érdeklÝdési teǦ
ròletei a dÚntéshozatal és szervezés a marketingkommunikáci×banǡ a médiamárkák 
és a médiavállalatok marketingjeǡ valamint a svéd és nemzetkÚzi médiapolitikaǤ 
 

 

 

Zrinjka Peruško a Zágrábi Egyetem Politikatudományi Karának Média és KommuǦ
nikáci× Tanszékén professzor a médiaszociol×gia teròleténǤ Peruæko a médiarendǦ
szerek és -kultïrákǡ valamint a kÚzÚnségdinamikák átalakulásának Ússzehasonlít× 
elemzésével foglalkozikǤ 
 

 

Evangelia Psychogiopoulou a Peloponnészoszi Egyetem adjunktusa és a GÚrÚg EuǦ
r×pai és Kòlpolitikai Alapítvány ȋELIAMEPȌ vezetÝ kutat×jaǤ FÝ kutatási teròleteiǣ az 
uni×s jog és kormányzásǡ az alapvetÝ jogokǡ az igazságògyi párbeszédǡ a digitális méǦ
dia és a digitális technol×gia az EU-banǡ a politikák integráci×ja az EU-ban és a kultuǦ
rális javak uni×s szabályozásaǤ 

 

Lilia Raycheva a Sz×fiai Ohridi Szent Kelemen Egyetem média- és kommunikáci×s 
professzoraǡ a nemzeti médiahat×ság ȋCEMȌ korábbi tagjaǤ Kutatási teròleteiǣ a méǦ
dia Úkoszisztéma fejlÝdéseǡ képernyÝnyelvǡ politikai kommunikáci×ǡ médiahasználat 
és médiamöveltségǤ 
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Anda Rožukalne a lettországi Rīga StradiÔæ Egyetem Kommunikáci×s Karának proǦ
fesszora és vezetÝ kutat×jaǤ Szakteròletei kÚzé tartozik az ïjságír×i értékek fejlÝdéseǡ 
a médiarendszerekǡ a média szabályozása és Únszabályozásaǡ valamint a média kÚǦ
zÚnségének vizsgálataǤ 
 

 

Sergio Splendore a Milán×i Egyetem docenseǤ Szakteròletei az episztemol×gia és a 
média iránti bizalomǤ ʹͲͳͷ ×ta kÚzremökÚdik a Worlds of Journalism Study kutatásǦ
banǡ ʹͲͳͺ ×ta pedig tagja a Nepocs hál×zatnak ȋThe Network of European Political 

Communication ScholarsȌ Számos publikáci×ja jelent meg vezetÝ nemzetkÚzi foly×Ǧ
iratokban.  

 

Alnis Stakle a rigai Stradinæ Egyetem adjunktusa a kommunikáci×s tanulmányok teǦ
rénǡ valamint a ̶ Multimédia kommunikáci×̶ és a ̶ Fotográfia̶ alapképzési prograǦ
mok igazgat×jaǤ Jelenlegi kutatásai és oktat×i tevékenysége a fotográfiáraǡ a vizuális 
kommunikáci×ra és a médiamöveltségre f×kuszálnakǤ 

 

 

Filip Trbojević a Zágrábi Egyetem doktori hallgat×ja a politikatudományok teròleǦ
ténǤ ÉrdeklÝdési kÚrébe tartoznak a médiarendszerekǡ a demokratikus átalakulásokǡ 
valamint a kvantitatív és kvalitatív kutatási m×dszerekǤ 
 

 

 

Dina Vozab a Zágrábi Egyetem Politikai Tudományok Karának Média és KommuniǦ
káci× Tanszékén adjunktusǤ Kutat×munkája a média és a demokráciaǡ a politikai 
kommunikáci×ǡ a ȋposztszocialista eur×paiȌ médiarendszerek és a média kÚzÚnsége 
témakÚreire irányulǤ  
 

 

Lenka Waschková Císařová a csehországi brn×i Masaryk Egyetem MédiatudomáǦ
nyi és Újságírás Tanszékének adjunktusa és vezetÝjeǤ FÝ oktatási és kutatási témái az 
ïjságír×i munkaǡ a helyi médiaǡ a médiatulajdonlás és a médiapiacok átalakulásaǤ 

 

 


