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SISSEJUHATUS

Meie (hiskonnas on palju erinevaid inimesi, kdik neist peavad olema omandanud
podhikooli- ja gimnaasiumiseadusest tulenevalt véhemalt pdhihariduse. Indiviidi piisav
toetus peab alguse saama kodust ja koolist ning seda juba varakult. Ldput6d autor
soovib oma td0ga ndidata, et hariduslike erivajadustega Opilastele on sobivate
vOimaluste loomine olulisel kohal selle jaoks, et véikesest inimesest kasvaks tubli,
tookas ning ennast kdrgelt hindav kodanik. Iga laps on vaartus, keda tuleb hinnata

lahtuvalt tema vajadustest, seetdttu on ka antud teema késitlemine oluline.

Loputdd eesmargiks on hinnata ja analiiiisida Parnu Ulejoe P6hikoolis dppivate
hariduslike erivajadustega Opilaste vanemate teadlikkust ja rahuolu ning

tugispetsialistide nagemust olemasolevate koolikorralduslike tugimeetmetega.

Jargnevalt tuuakse vélja uurimiskisimused, millele uuringu kéigus vastuseid otsitakse:

e Kui teadlikud ning rahulolevad on Parnu Ulejoe Pdhikoolis Gppivate hariduslike
erivajadustega lapsevanemad tugiteenuste osas?

e Milline on tugispetsialistide ndgemus koolikorralduslike tugimeetmete osutamise

0sas?

LOputdd eesméargi saavutamiseks pustitatakse jargnevad uurimisiilesanded:

e anda teoreetiline (levaade hariduslike erivajadustega Opilastest ja nende
alattiipidest;

e tuua vélja tugispetsialistide ja —meetmete rakendatavusest Eestis;

e planeerida uuring ja moodustada valim;

e viia l&bi kusitlus lastevanemate seas, mille kaudu vélja selgitada teadlikkus ning
rahulolu tugiteenustega;

e viia l&bi ekspertintervjuud, et vélja tuua spetsialistide hinnang tugiteenustele;



e teha kogutud andmetele tuginedes jareldused, millisena néevad lapsevanemad kooli
poolt pakutavaid tugiteenuseid ning millisena ndevad spetsialistid tugiteenuste
olukorda, seejérel esitada ettepanekud selleks, et vajadusel labi viia muudatused

rahulolu parendamiseks.

T60 koostamisel on tuginetud Hariduslike erivajadustega Opilaste dppekorralduse
kontseptsioonile, hariduslikke erivajadusi kasitlevatele raamatutele ning erinevatele

seadustele, analulsidele ning uuringutele.

LAputdd koosneb kahest peatiikist, mis on omakorda jagatud alapeatiikkideks. Esimeses
peatlikis antakse teoreetiline tlevaade hariduslike erivajadustega Opilastest, hariduslike
erivajaduste  alatliipidest ning hariduslike erivajadustega Opilasi toetavatest
tugispetsialistidest ja —meetmetest Eestis. TO6 teine peatiikk keskendub uurimuse
labiviimisele ning uurimistulemustele, samuti sisaldab peatiikk analiiiisi ja jareldusi

koos ettepanekutega.

LOput6od autor tdnab juhendajat Anu Aunapuud toetuse ja koostdd eest, kisitluses
osalenud hariduslike erivajadustega laste perekondi ja intervjuus osalenud Parnu Ulejde
Pdhikooli tugispetsialiste. Autoripoolsed tanusdnad ka t66 ulesehitamisel toetanud
Monika Ubnerile.



1. TEOREETILINE ULEVAADE HARIDUSLIKEST
ERIVAJADUSTEST

1.1. Hariduslike erivajadustega 0Opilased ja erivajaduste

alatutbid

Hariduslike erivajadustega (HEV) Opilasi on Eesti pdhikoolidesse iha enam juurde
tulemas. Aastaid tagasi ei osanud keegi ette ndha, et niivrd paljude laste seas hakkab
esinema psluhilisest ning ka k&itumuslikest aspektidest tulenevaid erivajadusi, mis
vajavad individuaalset I&henemist hariduse omandamisel. Probleem on aina stivenemas
ning muutumas tdsiseks murekohaks lastevanematele, spetsialistidele, pedagoogidele,

koolijuhtidele ning haridust reguleerivatele isikutele.

Jaan Korgesaare kohaselt (2000, Ik 3—4) on hariduslike erivajadustega dpilased noored,
kes erinevad oma vOimete, tausta vOi isikuomaduste poolest teistest oma eakaaslastest
ning nende vajaduste rahuldamiseks hariduse omandamisel on vajalik kaasata
tugispetsialiste. Hariduslike erivajadustega dpilane v6ib oma vBimetelt olla madalama
suutlikkusega voi eriliselt andekas, taust on seotud perekonnast tulenevate asjaoludega
(nt  majanduslik olukord, rahvus) ning isikuomadused ja sellest tulenevad
kaitumismaneerid on dpitud. Erivajaduse kasitlus on laiem ning see ei ole vdrdsustav

puudega.

2016. aastal vélja antud raportist voib leida, et 2014. aastal oli hariduslike
erivajadustega Opilasi Eesti pohikoolides kokku 25833. Alates 2010. aastast on
hariduslike erivajadustega Gpilaste arv kill kasvanud, kuid pisib samas suurusjargus.
Selline olukord tuleneb sellest, et erivajadus vOib tekkida, aga ka leevenduda voi
kaduda. (Kallaste, 2016, Ik 9-11)

Pohikooli- ja glmnaasiumiseaduse 8 47 Ig 1 alusel l&htutakse Eestis haridusliku

erivajadusega Opilase dpetamisel kaasava hariduse pohimottest, mis pltab luua vordsed



vOimalused kdikidele kooliealistele dpilastele (P6hikooli- ja gimnaasiumiseadus, 2016).
Sellist arengut on toetanud dpetajate koolitused, dppekava ja arendamise alane koost6o
valispartneritega (Eesti kdrgkoolide Euroopa Liidu Tempus projekt partneritega
Suurbritanniast, Soomest ja Saksamaalt, Haridus- ja teadusministeeriumi
koostooprojektid P6hjamaade Ministrite Noukogu ja EL tdukefondide toel partneritega
Soomest, Taanist ning Norrast). Kaasava hariduse rakendamisega soovitakse tihtlustada

aktsepteerimist, kuuluvustunnet ning kujundada véartushinnanguid dpilaste seas.

Hariduslike erivajadustega Opilaste kaasamise viise tavakoolis on erinevaid. Kaasamisel

lahtutakse iga Opilase eripdrast, arengust ning valmidusest Oppida. Vo&imalusi

haridusliku erivajadusega dpilase kaasamisel on mitmeid (Rais & Sdmer, 2016, Ik 10-

11):

e tavakooli eriklassis Oppiva Opilase tavaklassi kaasamine — Opilane on labinud
pbhjaliku hindamise ja saab vastavaid tugimeetmeid hariduse omandamise
lihtsustamiseks. Uldjuhul kaastakse haridusliku erivajadusega Opilane tavaklassi
aines, milles ta on tugev voi Oppeainetes, kus ei panda suurt rohku akadeemilistele
saavutustele (nt kunstipetus);

e haridusliku erivajaduse ilmnemisel dpilasele tugimeetmete rakendamine — vGetakse
kasutusele klassi- ja ainedpetajatepoolsed olemasolevad ressursid. Opilaste
erivajadused on erinevad ning esmaste toetusmeetmete mittetoimimise korral
hakatakse otsima ja katsetama taiendavaid meetmeid,;

e erikoolist viimine lle tavakooli — tootatakse vélja plaan, kuidas Gpilane erikoolist
ule viia ning kuidas tavaklassi integreerida. See nduab head ja pidevat koost6od

kdigi osapoolte vahel.

Olulisel kohal kaasava hariduse siisteemis on hariduslike erivajadustega Gpilase vanema
isiklik osalus. Lapsevanem on eeskuju, keda laps soovib jargida. Vanemate tahelepanu
lisab Opilasele klassis toGtamisel motivatsiooni, enesekindlust, mdjub positiivselt
kaitumisele, ambitsioonidele ning seelébi pareneb lapse vOGimekus Gppimisel. Eriti
oluliseks peetakse lapsevanema toetust lapse varajastel kooliaastatel. (Afolabi, 2014, Ik
201). Lapsevanemal on oluline roll ka suhtlemisel kooli ning teiste spetsialistidega, kes

toetavad lapse arengut hariduse omandamisel. L&bi pideva omavahelise suhtlemise ja



uheskoos lapse arengu jalgimise, on vdimalik saavutada tulemus, milleni soovitakse

jouda.

2016. aastal labi viidud uuringus selgus, et 80% 0&petajatest kasutab kaasamisel
tdiendavat selgitamist ning 75% Opetajatest kasutab oma t06s lihtsustatud
Oppetlesandeid, mis on kohandatud Opetaja poolt vastavalt Opilase vajadustele.
Uuringust selgus ka, et eriklassist tavaklassi suunatud hariduslike erivajadustega
Opilastega on tegelenud 14% Opetajatest. Leitakse, et kaasamine on raskendatud
erinevate erivajaduste ning klassikomplekti suuruse tottu. (Rais & S6mer, 2016, 1k 11—
15)

Peder Haug on oma artiklis (2000, Ik 294) Kkirjutanud, et Norras hdlmab kaasav haridus
endas dpetamist klassis vastavalt indiviidi vGimetele ja huvidele. Tema kohaselt tuleb
uskuda koostoimimisse ning erinevates gruppides téotamisse. Ei ole oluline kogukond,
sugu, rass, sotsiaalne olukord ega ka vimekus, kuid samas peab lapsel olema véimalus
valida ning vajadusel ka leppida. See on oluline, et vBrdsustada erinevaid isikuid, kes on

seotud haridusvaldkonnas.

Hariduslike erivajadustega Opilaste Oppekorralduse eest vastutavad nii riik kui ka
kohalik omavalitsus. Riigi (lesanneteks on eraldada kohalikule omavalitsusele ja
erakoolidele haridustoetust, tagada piirkondlike ndustamiskeskuste kaudu tugiteenuste
kattesaadavus, tagada Oppekohad erikoolis, eraldada @pilaskodu kohatoetust
toimetulekuraskustes olevatele Opilastele ning huvitada erikoolis Oppivatele HEV
Opilastele sdidukulud. Kohaliku omavalitsuse tlesannteks on luua vastav dppekeskond
HEV O0pilastele, tagada tugispetsialistide kattesaadavus, vastavad Gppimivdimalused
ning Opilaskodu teenuste kéattesaadavus Opilastele, kellele ei ole méératud riiklik
kohatoetus. Samuti teha koostotd teiste kohalike omavalitsustega, kui dpilase
elukohajargses koolis puuduvad v@imalused Oppe labiviimiseks. (Hariduslike

erivajadustega dpilaste..., 2013)

Kaasava hariduse rakendamisel esineb ka kitsaskohti, mis parsivad selle toimimist.
Kaasamise takistusteks voOivad olla Opetajatepoolne ressursipuudus, olemasolevate
tugimeetmete ebaihtlane kvaliteet, koolitdotajate teadmiste ja oskuste puudujaak,

hoiakud ning tugiteenuseid osutavate asutuste pelgamine. (Rais & Somer, 2016, Ik 53)



Néiteks vOib puuduseks pidada Opetajate vaheseid teadmisi erinevate erivajadustega
Opilaste dpetamisest. Iga dpilane on erinev ning iga dppemeetod, mis on valja to6tatud,
ei ole sobiv kdikide laste jaoks. Opetamisel erivajadusega Bpilast, tuleb teha valikuid ja
hindamisi, et leida efektiivseim lahendus. (Florian, 2008, Ik 204-205) Samuti vdib
hariduslike erivajadustega Opilaste kaasamine tavaklassi kaasa tuua Opilastepoolset
sildistamist, mis vdib mdjuda kiusatavale laastavalt. Olukorra siivenedes kaob Gpilasel
motivatsioon ning tahe. (Hornby, 2015, Ik 240)

Kitsaskohtade leevendamiseks on Hariduslike erivajadustega Opilaste kontseptsioonis

valja toodud edasised suundumused hariduslike erivajadustega Opilaste Gpetamisel

(Hariduslike erivajadustega Opilaste..., 2013):

e erinevate valdkondade teenused on HEV Opilaste arengu toetamisel ja dpetamisel
seotud vastavalt lapse vajadustele;

e eraldatud riiklik haridustoetus on HEV dpilaste erinevaid vajadusi arvestav, toetades
kaasava hariduse rakendamist;

e HEV 0pilasi toetavad teenused on kattesaadavad Uleriigiliselt kdikidele koolidele;

e loodud erikoolid on HEV 0&pilasi erivajadusi arvestavad ning on vastavad ootustele;

e koolijuhtide, Opetajate ja tugispetsialistide padevus on suurenenud;

e Opetajatele on loodud juhendmaterjalid ning HEV 0&pilaste Gpetamist toetavad

Oppematerjalid.

Hariduslike erivajadustega Opilasi vOib kaésitleda kui noori, kes erinevad oma
vBimekuselt vdi muu eripdra tottu teistest oma eakaaslastest. Selline laps vajab hariduse
omandamisel eribpetust, et maksimaalselt arendada ning rahuldada tema vajadused.
Hariduslike erivajadustega laste dpetamine peab olema haridusstisteemi ning hiskonna

0sa, mis on aktsepteeritud.

Hariduslike erivajadustega Opilastele maaratud erivajadusi on vdimalik koolissiisteemis
ké&sitleda alatliipide kaupa. Erivajaduse madratlemine on oluline, et tagada sobivaim
meede Opilase toetamiseks. Iga Opilast tuleb vaadelda ja kaardistada individuaalselt
vastavalt tema vdimetele ning suutlikkusele. Hariduslike erivajadustega Opilast
Oppekorralduse kontseptsioonis liigitatakse HEV Opilased kahte kategooriasse

(Hariduslike erivajadustega dpilaste..., 2013):



e HEV1 0Opilased on lapsed, kes vajavad tavakoolis Gppides hariduse omandamisel
toetavaid teenuseid (nt dpiraskuste korral);
e HEV2 opilased on lapsed, kes vajavad teatud eriGppekorraldust ressursse vajavaid

tugimeetmeid hariduse omandamisel (nt hooldusdppe korral).

Eesti hariduse infostisteemi klassifikaatori jargi on hariduslikud erivajadused jaotatud
26 alatliibiks (vt lisa 1) (Eesti..., 2008). Haridusliku erivajaduse alatliiibiks loetakse
Opiraskuseid, mis t&hendab, et laps ei suuda toime tulla eakohase tavadppekava
omandamisega. Opiraskuseid voib Kkasitleda kui haiguste rilhma, kus lapse
intellektuaalne vdimekus on madalam. Noorel vdib esineda probleeme kuulamisel,
raakimisel, lugemisel (disleksia), kirjutamisel (dlsgraafia), arvutamisel (duskalkuulia),
keskendumisvdime ning motoorne tegevus voib olla kahanenud. Samuti informatsiooni
to6tlemine ajus ning lahenduste leidmine vaib osutuda keerukaks. Opiraskused véivad
moodustuda ning tekkida koostoimes lapse isiksuse omadustega (emotsionaalsus),
bioloogiliste pbhjustega (tahelepanuvbime) vdi tuleneda véliskeskkonna mdjutustest
(kultuuriline erinevus, enneaegne sindimine). Lugema- ja kirjutama Oppimine on
kompleksne protsess, mis nduab pidevat dppimist ning aega. (Handler & Fierson, 2011,
Ik 819-822) Nende oskuste arendamine juba eelkoolieas toob lapsele Gppet6ds

enesekindluse.

Raskused Gppimisel voivad tuleneda tihtipeale pstitihikah&irest, mille tekkepdhjused on
neuroloogilised ning kanduvad edasi perekonniti. Lastel, kellel on raskuseid dppimisel,
esinevad ajuprotsesside arengulised eriparad (Liivamdgi, Lindre, Pruulmann, & Té&ér,
2014, 1k 16-17):

e tajumise-vastuvotmise protsesside kahjustus;

e aju seostusprotsesside puudulikus;

e liigutuslik-véljenduslike funktsioonide vahene areng.

Dusleksia on hariduslik erivajadus, mille kohaselt esineb lapsel raskuseid lugemisel.
Selle sumptomiteks on alanenud voime tdhelepanelikkuses, meeles pidada tekstis
esinenud fakte, aeglane lugemisoskus ning tahtede vahelejatmine. Vaeglugemine ei ole
seotud madala intelligentsitasemega. (Galaburda, LoTurco, Ramus, Fitch, & Rosen,
2006, Ik 1213) Kdrgmaa (2014) poolt labi viidud uuringu raames testiti 29 esimese

10



klassi Opilast, kellel esines lugemisraskus. Uuringu kaigus selgus, et neil lastel oli alles
kujunemas seos téhe ja haaliku vahel ning 41% uuritavatest ei suutnud sénu kokku
veerida. Tulemusi vorreldi kontrollrihmaga, kes kdik oskasid lugeda. (Kérgmaa, 2014,
Ik 36) Dusgraafia on hariduslik erivajadus, mille korral esineb puudulik oskus Kirjutada.
Kirjutamisoskuse puudumise tottu on hairitud ka hadldamise ning jutu koostamise
areng. Oppetdds nduab kirjutamine kaekirja loetavust ning kiirust. (Van Hoorn,
Maathuis, & Hadders-Algra, 2013, Ik 66) Diskalkuulia on puudulik oskus arvutada
ning loendada, samuti lahendada tekstiilesandeid, mis sisaldavad arve. Seesugune
Opiraskus esineb tavaliselt koos diisleksia voi dusgraafiaga. (Price & Ansari, 2013, Ik 2)
Nii dusleksiat, disgraafiat kui ka duskalkuuliat on v@imalik leevendada

eripedagoogilise dppe abil, mis on pikaajaline protsess.

Intellektipuue on ajukahjustus, mille korral on ajutegevus nérgenenud ning eakohane
areng pidurdunud, samuti vOib esineda kehalisi puudeid. Puude tagajérjel on isikul
vahenenud mdtlemine, malu, kdéne, suhtlemisoskus, emotsioonid ning motooriline
areng. (Karlep, 2012, Ik 6-7) Intellektipuudega isikul on suurem tdendosus pddeda ka
skisofreeniat (Morgan, Leonard, Bourke, & Jablensky, 2008, lk 364). 2015. aastal 1&bi
viidud uuringust selgus, et intellektipuudega lastel on suurimaks mahajd&dmuseks kdne

areng ning sellest arusaamine (Kuusk, 2015, Ik 29).

Kdnepuue on seotud lapse vaimse alaarenguga, mis on margatav juba eelkoolieas.
Lapse kone on alaarenenud — ta ei suuda h&aldada korrektselt sdnu, sGnavara on
piiratud ning jutu mdistmisel esineb raskuseid. Sotsiaalkindlustusameti andmetel oli
2016. aastal keele- ja kdnepuudega inimesi Eestis kokku 1 394, kellest alaealisi oli
1 199 (Sotsiaalkindlustusamet, 2017).

Meelepuueteks loetakse kuulmispuuet ning ndgemispuuet. Kuulmispuue on meelepuue,
mille korral on kuulmistase langenud ning hariduse omandamine on raskendatud
(National Dissemination..., 2012). Kuulmispuue v6ib olla omandatud (haiguse
tagajarjel), aga vOib olla ka péaritud. Kuulmispuudega lapse perekonnal on véimalus
valida lapse Opetamisel kas kakskeelse (viipekeel ja eesti keel) vOi oraalse Opetuse
(suultlugemine ja kuulmisjéégile toetumine) kasuks (Piss, 2007, Ik 45). Lapseeas vdib
see endaga kaasa tuua véhenenud vBimet suhelda, alandada sotsiaalset kaasatust ning

esineb raskuseid era- ning koolielus. 2011. aastal avaldatud uuringus selgus, et

11



kuulmislangust esineb rohkem Madalmaade piirkondades ning véimalusi selle
parandamiseks on véhe. Arenguriikides on kuulmisvaegusega isikud {ha enam
kasutusele vétnud kuulmist soodustavad vahendid (nt kuuldeaparaat). (Stevens et al.,
2011, Ik 150-151) . Eesti Vabariigis on voimalik kuulmis- ja kdnepuudega dpilastel
haridust omandada Tartu Hiie Koolis.

Né&gemispuue on puue, mille korral on vahenenud vGime néha. Vahenenud vdib olla
nagemisteravus, vaatevéli, tundlikkus kontrastide suhtes ning kohanemisvdime
erinevates valgustingimustes, mille korral on vajalik kasutusele votta abivahendid, mis
nagemist parandavad. (llgina, 2007, |k 50-51) Silmade abil inimene n&eb teda
umbritsevat keskkonda, suhtleb ning loeb. Ka ndgemispuue vdib olla omandatud voi

péritud.

Liitkumispuue on erivajadus, mille tottu on raskendatud voi puudub téielikult isiku
vOime liikuda ning iseseisvalt tegutseda, saada hakkama. Liikumispuudega isikud
kasutavad liikumise hdlbustamiseks abivahendeid (nt ratastool). Sotsiaalkindlustusameti
andmetel elas Eestis 2016. aastal liikumispuudega inimesi kokku 38 514, kellest

moodustasid 921 alaealised isikud (Sotsiaalkindlustusamet, 2017).

Kroonilise haiguse korral on inimesel piiratud joud, vitaalsus ning tundlikkus
keskkonna suhtes. Seesugusteks haigusteks vdib olla astma, diabeet, epilepsia,
leukeemia vOi aneemia. (National Dissemination..., 2012) Krooniline haigus on

uldjuhul ravimatu.

Liitpuue on seisund, mille korral esineb inimesel kaks vdi enam puudetupi.
Sotsiaalkindlustusameti andmetel elas Eestis 2016. aastal liitpuudega inimesi kokku
51 139, kellest moodustasid 3 959 alaealised isikud (Sotsiaalkindlustusamet, 2017).

Kohanemisprogrammi mé&éruse 8 2 Ig 1 alusel on uussisserdndaja isik, kes on Eestis
elanud seaduslikult vahem kui viis aastat (Kohanemisprogramm, 2014).
Uussisserdnnanust dpilase all mdistetakse last, kelle kodune keel ei ole eesti keel ning
kes ei ole eesti keelt kunagi 6ppinud. Opilase motivatsiooni keeledppeks mairab Eestis
elamise pdhjus ja siinviibimise ajaline kavatsus. Olulist rolli méangib lapsevanema tugi

keeleOppes. 2014/2015. Oppeaastal Oppis Eesti koolides kokku 92 uussisseréandajast
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Opilast. (Harsing & Rannaddre, s.a) 2012. aastal koostatud viidi Rootsi Opetajate seas
labi uuring, mille pdhjal selgus, et uusimmigrant-laste 6petamisel on oluline Gpetajate
ettevalmistus, mis tagavad valmisoleku todtada sellise Gpilastega. Samuti leiti, et parim
viis hariduse omandamiseks on dppimine vaikestes rihmades, kus igale dpilasele jatkub
aega ning tahelepanu. (Liiv, 2012, Ik 35-36)

Haridusliku erivajaduse alatliiibiks on andekus. Andekuseks vdib pidada loomulikku
vOimet vdi annet, mille korral laps on edukam nii dppetdds kui ka huvitegevuses kui
tema eakaaslased. Haridus- ja Teadusministeeriumi tellimusel Tartu Ulikooli
Teaduskoolis labi viidud uuringu pdhjal peavad 31 koolipsiihholoogi, kes uuringus
osalesid, andekaks Opilaseks last, kes on vaimselt voimekas (nt mdtlemise kiirus), kellel
on head tulemused, on huvi, motiveeritus ning loovus (Saul, Sepp, & Paiviste, 2007, Ik
20). Soomes on loodud andekatele Opilastele kokku 56 erikooli, kus lastel on vGimalus
Oppida vastavalt oma vOimetele. Naiteks on vdimalus dppida kakskeelses koolis, kus
Opitakse nii soome ning vastavalt dpilase valikule inglise, prantsuse, saksa v0i vene
keeles. Erikooli dppima péaaseb laps oma keskmise hinde ning sisseastumiseksami
alusel. (Kuusisto & Tirri, 2013, Ik 89) Andekaid Opilasi koolis ei pruugi olla lihtne
mérgata tulenevalt Opilaste arvukusest koolis ning klassis. Opilase vdimekus tuleb
kindlaks teha juba algklassides, sest ainult sel viisil on vBéimalik rakendada tema

vajadustele vastavat eridpet.

Emotsionaalsed ja kaitumisraskused vdivad tuleneda thiskonnas toimuvate pidevate
muutuste tOttu. Eestis esines 2016. aastal Statistikaameti andmete pdohjal
kogurahvastikust kaitumishéireid 4 784 inimesel (Eesti Statistikaamet). Seesugused
haired on levinuimad psuuhikahéired laste seas. Igal kditumisel on p6hjus, eesmark ning
ka tagajarg. P6hjuseid, miks laps kditub oma eakaaslastest erinevalt, vdib olla mitmeid.
Kéitumishdirete taga voib olla lapse kodune olukord, mis v6ib hdlmata végivaldseid
suhteid perekonnas, terviseprobleeme, turvatunde puudumist, ksikvanemaga elamist
vOi majanduslikku ebastabiilsust. Lapsel v@ib olla puudu armastusest ja lahedusest.
Seesuguseid tundeid mittekogedes muutub alles arenev ning maailmaavastav noor
halbade kditumismustrite ohvriks. Valjapéaésu leiab dpilane tegevustes, mis eakaaslaste
seas tunnustust leiab. Ebameeldiva kéitumise eesmargiks lapse puhul vdib olla soov

saada tdhelepanu ning ndidata, et keegi ei saa seada takistusi. Kaitumishdired on

13



ravitavad ning probleemne kéitumine vo6ib areneva lapse puhul taanduda, kuid Kui
halvad kéitumismustrid on esinenud pikema aja jooksul, on neist raskem vabaneda.
Teostatav ravi on pikaajaline ning laps vajab pidevat jalgimist ja vanemate-, kooli- ning
teiste spetsialistide poolset toetust, mis tekitab ravitavas turvatunde. (Meos,
Koolmeister, Nool, 2014, |k 27, 33).

Aktiivsus- ja téhelepanuhdire tunnusteks on Uliaktiivsus, mille korral laps ei suuda
pusida kaua Uhe koha peal, ja védhenenud tahelepanuvdime, mille korral puudub vGime
keskenduda Uhele asjale. Samuti puudub lapsel vdime pidurada oma méotteid ning
kaitumist. Aktiivsus- ja tdhelepanuhdire all kannatab ligikaudu 3-5% kooliealistest
lastest. Seesugune héire avaldub juba varases lapseeas ning on ajas pisiv. Aktiivsus- ja
tdhelepanuhdire ravi on pikaajaline protsess, mille kéigus saab laps psiihhosotsiaalset
ravi ning vajadusel ka meditsiinilisi ravimeid. (Kandimaa, Koolmeister & Parksepp,
2014, 1k 39, 41)

Rahvusvahelise Haiguste Klassifikatsiooni 10. versiooni (RHK-10) alusel on
sOltuvushdire vastupandamatu tung tarvitada psihhoaktiivset ainet. So6ltuvuse
tunnusteks on soov ning vajadus manustada meelemdrki, vdimetus kontrollida oma
tegevust ja tarbitava aine kogust ning eraldumine (hiskonnaelust. (Maailma

Tervishoiuorganisatsioon, 1992)

Hariduslike erivajadustega noori peab motiveerima, tuleb mérgata nende tegevustes
positiivseid pooli ning vBimaldada sobilikud tingimused vastavalt nende vajadustele
hariduse omandamiseks. Selliseid Opilasi tuleb abistada koheselt, sest avalduvad héired

vOivad pdhjustada suuremaid raskusi hilisemas t66- ning eraelus.

1.2. Ulevaade hariduslike erivajadustega Opilasi toetavatest

tugispetsialistidest ja —-meetmetest Eestis

Haridusliku erivajaduse markamine Opilasel juba varakult on olulisel kohal. Varajane
markamine ning muredele lahenduse otsimine aitab ennetada ning kahandada
probleemide siivenemist. Reeglina on esimeseks markajaks klassiOpetaja, kellega

probleemne d&pilane igapéevaselt kokku puutub. Tihtipeale puuduvad Opetajatel
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kogemused, kuidas edasi tegutseda ning podrdutakse koolis to6tavate tugispetsialistide

poole.

Pohikooli- ja gumnaasiumiseaduse § 37 Ig 2 alusel on 0Opilasele tagatud tasuta
eripedagoogi, logopeedi, psiihholoogi ning sotsiaalpedagoogi teenus (P6hikooli- ja
gumnaasiumiseadus, 2016). Nende spetsialistide Ulesandeks on toetada hariduslike
erivajadustega Opilasi koolis ning dppetdods, et tagada laste hakkamasaamine ning labi

selle ka dpilaste heaolu.

Eripedagoog on spetsialist, kelle tlesandeks on Oppet60 kaigus suunata ja toetada
Opilase isiksuse arengut eakohasusele vastavalt. Oppetd6s hariduslike erivajadustega
Opilasega, on eripedagoogil vajalik valida dppemeetod, mis on lapse jaoks sobivaim

ning parim arengu toetamisel. (Plado, 2007, Ik 75)

Logopeed on spetsialist, kelle Glesandeks on pakkuda ravi lapsele, kelle kdne pole eale
vastavalt piisavalt arenenud. ToO0 valdkondadeks on kdnearendus (kdnelemine,
kuulamine, lugemine ja kirjutamine), pstuhiliste protsesside (mélu ja mdtlemine) ja

motoorika arendamine (tdhelepanu) (Viks, Pormeister, & Raudsepp-Alt, 2007, 1k 69).

Koolipstihholoog on spetsialist, kelle tlesandeks on ennetada probleeme, ndustada ja
konsulteerida, et tagada koolis ning Opilaste seas Ohkkond, mis on Oppetegevust
motiveeriv. T66 hdlmab endas Opilase vaatlemist ja testimist, mis vdimaldab anda
hinnangu lapse erivajaduse kohta, kuid ei v6imalda panna diagnoosi. Koolipsiihholoog
on isik, keda saab usaldada. (Jarv, 2007, lk 83—-85)

Sotsiaalpedagoog on spetsialist, kelle tlesandeks on ennetada sotsiaalsete probleemide
teket ning olemasolevate probleemide lahendamine. Sotsiaalsed mured on seotud last
umbritseva keskkonna ning selles valitsevate suhetega. Murekohtadeks koolis vdib
Opilaste jaoks kujuneda néiteks koolikohutuse mittetditmine, alanenud hinded,
kaitumisraskused, kiusamine ja terviseprobleemid. (Ameljusenko, 2007, Ik 78-82)

Eripedagoog, logopeed, psiuhholoog ning sotsiaalpedagoog teevad omavahel tihedat
koost6dd, kuid téhtis on tugispetsialistide t66s ka koostdd lapsevanemate, dpetajate ning

teiste professionaalide vahel. Koostod hélmab endas pidevat suhtlemist, toetamist ning
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lapse vaatlemist ja hindamist, mis on oluline, et vGimaldada parimad tugimeetmed lapse

eakohaseks arenguks.

Noustamiskomisjoni  Ulesandeks on haridusliku erivajadusega Opilaste Gppe
korraldamine. Komisjoni moodustavad eripedagoog, logopeed, koolipsthholoog,
sotsiaaltdotaja ja maa- vOi linnavalitsuse esindaja. Noustamiskomisjon toetub oma t6os
Opilasele eelnevalt tehtud pedagoogilistele, psuhholoogilistele ning meditsiinilistele
uuringutulemustele.  (P8hikooli- ja gimnaasiumiseadus, 2016) Opilasi vdib
Oppendustamiskomisjoni saata Opiraskuste ning terviseprobleemide esinemisel, mis ei

vbimalda lapsel haridust omandada tavatingimustel.

Alaealiste komisjoni eesmark on ennetada ja védhendada alaealiste digusrikkumisi labi
erinevate mdjutusvahendite. Alaealise mdjutusvahendite seaduse § 12 Ig 2 alusel
kuuluvad alaealiste komisjoni haridus-, sotsiaal- ja tervishoiualaste t66kogemustega
isikud, politseiametnik, kriminaalhooldusametnik ja maavalitsuse koosseisuline
teenistuja, kes on alaealiste komisjoni sekretar (Alaealise mdjutusvahendite..., 1998).
Oma t60s teeb komisjon koostodd erinevate spetsialistidega, korraldab koolitusi, annab

valja juhendmaterjale ning kohaldab alaealistele m&jutusvahendeid.

EHIS-e (Eesti Hariduse Infosusteem) klassifikaatoris on tugimeetmed jaotatud
alljargnevalt (Eesti..., 2008):

Opiabirtihm;

Opiabirihm logopeedilist abi vajavatele Opilastele;

eesti keel teise keelena Ope;

tugiisik Sotsiaalministeeriumi méaaruse kohaselt;

tugiisik koolikorraldusliku meetmena;

individuaalne Gppekava;

kodudpe tervislikel pdhjustel;

haigladpe;

© 0o N o 0o b~ w DN PE

kodudpe vanemate soovil;

10. Gppimine valisriigis.

Opiabirihm on P&hikooli- ja gimnaasiumiseaduse § 51 lg 1 jargi pdhiharidust

omandavale Opilasele eripedagoogilise vdi logopeedilise abi osutamiseks mdeldud

16



rihm, milles dppivate Opilaste piirnorm on kuus (P8hikooli- ja glimnaasiumiseadus,
2016). Haridus- ja teadusministri poolt vélja antud Hariduslike erivajadustega Opilaste
klassides ja riihmades Oppe ja kasvatuse korraldamise alused ning Gpilaste klassi v0i
rihma vastuvotmise vOi Uleviimise, klassist voi rihmast véljaarvamise ning the dpilase
Opetamisele keskendatud Oppe rakendamise tingimused ja kord mé&aruse § 18 Ig 3
kohaselt vOetakse Opilane dpiabiriihma individuaalse arengu jalgimise kaardi alusel,
vanema ndusoleku ning direktori otsuse korral (Hariduslike erivajadustega..., 2014).
Opiabiriihmad on (ks populaarsemaid kasutusel olevaid tugimeetmeid. Need on
suunatud kergematele ja enim levinud hariduslike erivajadustega Opilastele.
Logopeedilist tuge saavad ligikaudu 12 000 dpilast aastas ning ajutisest dpiraskusest
ulesaamiseks paigutatakse dpiabirihma umbes 8 000 dpilast aastas. (Kallaste, 2016, Ik
38)

Eesti keel teise keelena Ope on suunatud muukeelsetele lastele, kellel puudub
kokkupuude siinse keele ja kultuuriga. Keeledppe eesmargiks on pdhikooli 16puks
saavutada B2-keeleoskustase, mis on aluseks dpingute jatkamiseks gimnaasiumis.
Voorkeele omandamisel on oluline koht pideval keelepraktikal, sest sel viisil areneb
Opilase suhtlemisoskus eesti keeles. Kooli teiste aine0petajatega tehakse pidevat
koostodd, et arendada Opioskuseid. Keeledppija hindamisel kasutatakse kujundavat
hindamissiisteemi, mis aitab Opilast suunata. Olulisel kohal on tunnustamine ning

vaikeste edusammude markamine. (Innove, s.a.)

Sotsiaalhoolekande seaduse 8 23 Ig 1 jargi on tugiisikuteenus sotsiaalteenus, mille
eesmargiks on toetada isiku hakkamasaamist tema erivajadusest lahtuvalt
(Sotsiaalhoolekande seadus, 2015). Tugiisiku todulesanneteks on korra ja turvalisuse
tagamine, Gpetamine, abistamine, saatjaks olemine ning t60 dokumenteerimine. Olulisel
kohal tugiisikutés on koostdd, mis toimub tugiisiku, Opetajate, lapsevanemate ning
muude spetsialistide vahel. 2014. aastal oli tugiisik koolikorraldusliku meetmena 50
Opilasele ning Sotsiaalkaitse ministri kéaskkirjaga oli tugiisik maératud 36 Opilasele.
(Kallaste, 2016, 1k 38)

Individuaalne Gppekava (edaspidi 10K) on tugimeede, mis on koostatud hariduslike
erivajadustega Opilasele, kes vajab eritingimusi v@imetekohaseks &ppimiseks. 10K

koostatakse p6hikooli riikliku dppekava (PROK) v6i pdhikooli lihtsustatud riikliku
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oppekava (LOK) alusel, seda olenevalt sellest, kumma 6ppekava alusel pilane dpib.
IOK koostamisel lanhtutakse @pilase eriparadest ning isiklikest vajadustest, millest
tulenevalt vdib kohandusi teha nii Gppesisus, -protsessis, -kestuses, -koormuses, kui ka
dppekeskkonnas. Oppekava koostamist koordineerib HEV koordinaator, kes on olemas
igas koolis ning kelle tlesanneteks on alustada IOK taitmist, suhelda lapsevanemate
ning spetsialistidega. Uue Oppekava koostamiseks on vajalik labida haridusliku
erivajadusega Opilasel pedagoogilis-pstihholoogiline uuring, seejarel tehakse otsus lapse
Opivoimekuse osas, mis vormistatakse direktori kaskkirjana, seejarel jaotatakse
ulesanded Opilasega tegelevate spetsialistide vahel ning koostatakse Opetaja tookava.
(Kontor, Tiirmaa, Randma, & Kulderknup, 2013, Ik 12-17)

Kodu@ppe ja haigladppe tingimused ja kord maédruse 8 1 Ig 1 kohaselt kasitletakse
kodudppena Opingute sooritamist véljaspool kooliruume, mida on véimalik rakendada
Opilase tervisliku seisundi tottu (kodudpe tervislikel pdhjustel) v6i vanema taotluse
alusel (kodudpe vanema taotlusel). § 3 alusel korraldab kodudpet tervislikel pdhjustel
kool, kuhu nimekirja laps on kantud ning 6pet viiakse labi vahemalt kaheksa Gppetunni
ulatuses nédalas. Mé&&ruse 8 6 alusel korraldab ja finantseerib kodudpet vanema
taotlusel lapsevanem ise, samuti vastutab vanem Opitulemuste eest. Opingute raames
vOimaldab kool kasutada 6pikuid, tooraamatuid, toévihikuid ja toolehti. Maaruse 8 1 Ig
4 alusel mdistetakse haigladppe all olukorda, kus haiglas ravil viibiva kooliealisele
Opilase Oppetdd viiakse labi haiglaruumides. Haiglas dppe labiviimisel arvestatakse
Opilase tervisliku seisundi, l&biviidavate protseduuride ning péevakavaga. (Kodudppe
ja..., 2010)

Aja jooksul on hariduslike erivajaduste liike EHIS-es muudetud, nditeks on juurde
lisatud vdimalus méarkida autismispektrihéire esinemine Gpilasel. Seesugused muutused
klassifikaatoris muudavad keerukaks trendide jalgimise Opilaste erivajaduste suhtes.
Tugimeetmete efektiivsuse hindamiseks kvantitatiivsete meetoditega, peab olema
madratud Opilasel nii hariduslik erivajadus kui ka meetmete vajadus. Samuti on
vOimalik hindamisi teostada kvalitatiivseid v6i kombineeritud meetodeid kasutades,
kuid see ei pruugi tulemusi samamoodi uldistada ning kokku votta. (Kallaste, 2016, Ik
46)

18



Koolisusteemis on dpilaste jaoks tugispetsialistide ning —meetmete olemasolu, nende
sobiv ja 0Oigeaegne rakendamine, tahtsal kohal. Tugispetsialistid on isikud, kes
tegutsevad hariduslike erivajadustega Opilaste heaolu nimel, eesmargiga tagada parim
voimalik tugimeede nende haridusteel. See on koost6d kodu, kooli, tugispetsialistide

ning lapse vahel.
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2. UURING HARIDUSLIKE ERIVAJADUSTEGA
OPILASTE TUGITEENUSTE KATTESAADAVUSEST
PARNU ULEJOE POHIKOOLI NAITEL

2.1. Ulevaade Parnu Ulejdoe P&hikoolist

Parnu Ulejoe Pdhikool on Parnu linna hallatav kool, mis asub Parnus Ulej6e linnaosas.
Kool on pdhiharidust andev uldhariduskool, kus 6pe toimub I, 11 ja Il kooliastmel.
Kooli tegevus on reguleeritud erinevate dokumentatsioonide, haldus normatiivide,

madruste, kaskkirjade ja ametijuhenditega.

Parnu IV Keskkool alustas oma t66d 1954. aastal ning alates 1995. aastast sai kooli
uueks nimeks Parnu Ulejde Gumnaasium. Seoses Parnu linna koolistruktuuri
muudatustega, kannab kool alates 2015. aasta suigisest nime Parnu Uleje P&hikool.
Kooli visioon on olla kool, kus vaartustatakse teadmisi, arengut, loovust ja traditsioone.
Missiooniks pakkuda Opikeskkonda, mis on dpilase jaoks toetav ning kus Opilasest
kasvaks vastutustundlik kodanik. (Parnu Ulejde..., 2016)

Parnu Ulejoe Pdhikooli tugevused (Parnu Ulejde..., 2016):

e tegevust toetab Kkindel struktuur: koolis tdotavad Opetajad kuuluvad
ainelihendustesse, mille t66d koordineerivad aineiihenduste juhid. Labi sealsete
tegevuste on Opetajatel vdimalus osaleda kooli arendustegevuses;

e kooli juhtkond on kattesaadav probleemide korral kogu téopaeva véltel,

e toimuvad iganddalased juhtkonna koosolekud, kuhu on oodatud kooli téotajad,
Opilased, lapsevanemad ja huvigruppide esindajad;

e koolil on olemas tagasisidesusteem;

e toimuvad sisehindamised ning kaasamised,

e tO0tajaid motiveeritakse ja tunnustatakse;

e toimib koost66 koostodpartneritega.
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Parnu Ulejde Pohikooli pdhimaaruse § 12 alusel toimub koolis statsionaarne dpe, kus
Ope toimub 9. Kklassini. Koolis on loodud Opiabirihmad eripedagoogilise voi
logopeedilise abi osutamiseks. Samuti on loodud klassid pdhiharidust omandavatele
dpiraskustega Opilastele. (Parnu Ulejoe..., 2015) Opiraskustega klassid on mdeldud
esimese kuni Uheksanda klassi Opilastele ning hetkel tegutsevad koolis kolmanda-
neljanda klassi liitklass, viienda-kuuenda klassi liitklass, seitsmes klass, kaheksas klass
ning tiheksas klass, mis on mdeldud Opiraskustega Opilastele. Parnu Ulejde Phikool
pakub vBimalust dppida individuaalse- voi lihtsustatud dppekava alusel, vajadusel on
vOimalik kohaldada ka Uhele Opilasele keskendatud Gpet voi taotleda kodudpet. Koolis

tegutseb ka abidpetaja, kes aitab dpilasi ainetundides.
2.2. Uurimismeetod ja valim

Kéesoleva uurimuse l&biviimiseks kasutatakse kombineeritud meetodit ehk
kvalitatiivset meetodit, kus andmete kogumiseks viiakse labi poolstruktureeritud
intervjuud spetsialistidega ning kvantitatiivset meetodit, kus andmekogumiseks
kasutatakse ankeetkdsitlust lapsevanematega. Kvalitatiivne uurimisviis on méeldud info
saamiseks, et mdista inimsiisteeme. Uheks kvalitatiivseks uurimismeetodiks on
intervjuud ja need viiakse tavaliselt 1abi uuritavate tavaparases loomulikus keskkonnas.
Kvalitatiivne ldhenemine annab vOimaluse saada detailseid Kirjeldusi inimeste

arvamustest, mis pdhineb kogemustel. (Qunapuu, 2014, 1k 52-53)

Uuringu ildkogumi moodustavad kdik Parnu  Ulejde Pdhikooli hariduslike
erivajadustega laste vanemad, kelle lastele osutatakse koolipoolset tugiteenust. Kokku
oli Uldkogumis 213 lapsevanemat. Ankeetkisitlusele (vt lisa 2) vastasid kokku 86
lapsevanemat, kes moodustasid uurimuse [6pliku valimi. Kokku méératlesid
lapsevanemad kusitluses oma rolli perekonnas nii: 67 ema, 10 isa ning 9 vastanut
»muu®. Kisimused olid koikidele lastevanematele Uhesugused ja vastata vdis oma
sbnadega. Respondentidele tutvustati enne ankeetkisitlusele vastamist t60 eesmarke
ning andmete kogumise pdhjuseid. Samuti lubati tagada respondentide anoniimsus
ning isikute mitteseostamine andmetega, seega ei ole vastajaid voimalik t60s isikuliselt
valja tuua. Kdsitlus saadeti lapsevanemale koju paberkandjal, millele vastati

ajavahemikul 08.03.17-15.03.17. Parast uuringu l&biviimist loeti saadud ankeedid l&bi
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ning kdik andmed sisestati tekstitootlusprogrammi  Microsoft Wordi. Andmed
kategoriseeriti ja analulsiti teemade kaupa. Selleks, et leida seoseid, sarnasusi ja
erinevusi, vorreldi ankeetkUsitlustest saadud andmeid omavahel. Andmete
analliusimiseks kasutati temaatilist analtitisi, kus andmete analiiiis algas kodeerimisega.

Andmed jaotati kategooriatesse ja seejarel koondati teemadeks.

Uuringu teises osas intervjueeriti spetsialiste Parnu Ulejoe Pdhikoolist: hariduslike
erivajadustega Opilaste koordinaatorit, koolisotsiaalndustajat, koolipsihholoogi ning
eripedagoogi. Koostati neli erinevat intervjuukusimustikku: 0ks hariduslike
erivajadustega Opilaste koordinaatorile (vt lisa 3), teine koolisotsiaalnBustajale (vt lisa
4), kolmas koolipsiihholoogile (vt lisa 5) ning neljas eripedagoogile (vt lisa 6).
Intervjuudes kasutatavad kiisimuse erinesid, sest iga spetsialisti Ulesanded HEV dpilase

toetamisel on erinevad.

Hariduslike erivajadustega Opilaste (HEV) koordinaator omab kdrgharidust ning on
tootanud selles ametis viis aastat. Lisaks HEV koordinaatori tilesannetele on respondent
ka ametilt kasvatustod metoodik, siis suur osa toost kuulub ka igapaevaste kasvatustoo
probleemide lahendamisele (nt laste kaitumisprobleemid, pidev suhtlus vanematega
tugikomisjonis, vorgustikes ja Umarlaudades, materjalide ettevalmistamine alaealiste

komisjonile).

Koolisotsiaalndustaja omab kdrgharidust ning on to6tanud selles ametis 18 aastat. T66
peamiseks eesmargiks on toetada noort pdhihariduse omandamisel. Peamiselt
poordutakse koolisotsiaalndustaja poole kui esineb k&itumis-, tervise- ja koduseid
probleeme. Spetsialisti vastus kisimuse peale, miks tootate koolisotsiaalnBustajana,

esitatakse jargnevalt.

o .../ T60s on motiveeriv eesmérk— puld lapse individuaalse arengu ja hariduse poole.
T60O on rutiinivaba ja loominguline ning on olemas kooli- ja linnaruumi ning selle
l&hitimbrust haarav optimaalne spetsialistide vorgustik ning véga head kollegiaalsed

suhted todkohal.” /koolisotsiaalndustaja/

Koolipsuhholoog omab kdrgharidust ning on td6tanud selles ametis 12 aastat.
Spetsialisti tooulesanneteks on laste, lastevanemate (ka teiste pereliikmete) ning
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Opetajate psiihholoogiline ndustamine, testide teostamine ning koostdd erinevate

spetsialistidega.

Eripedagoog omab kdrgharidust ning on téotanud selles ametis 20 aastat. Pedagoogi
peamiseks toollesandeks on erivajadusega Opilase toetamine dppetdds lahtuvalt tema

erivajadusest.

Intervjuukisimused edastati vastajatele eelnevalt enne intervjuud, andes aega mdelda ja
ettevalmistuda. Keskmine intervjuu pikkus oli 30 minutit. Kdik intervjuud viidi l&bi
nédost-nakku kohtumisel ajavahemikul 22.03.17-23.03.17. Intervjuud lindistati, seejarel
transkribeeriti, millele jargnes andmete segmentimine, kus moodustati sarnaste tunnuste
alusel rihmad, seejarel kodeeriti ning moodustati kategooriad. Intervjueeritavatele tagati

konfidentsiaalsus ning paluti luba vajadusel uuesti kontakteerumiseks.

Ké&esolevas t00s kasutab autor viitamissiisteemi, kus V tdhendab vastajat ning sellele
jargnev number nditab, mitmes vastaja ta on. Néiteks V1 tdhendab, et kasutatakse
esimese vastaja tsitaati. Respondentide viited algavad V1 ja |6ppevad viitega V7.
Tsitaatide jarel on toodud kaldkriipsude vahel respondendi number nt /\V1/ (,,V* téhistab
vastajat ning ,,1“ respondenti). Tsitaadist valjajdetud laused on t&histatud margiga /.../.
Kusitlus oli valimile vabatahtlik. Intervjueeritavate spetsialistide vastuste viitamisel

kasutab t60 autor spetsialistide ametinimetusi.
2.3. Uurimisandmete analtts ja tulemused

2.3.1. Lastevanemate hinnang hetkeolukorrale

Ké&esolevas peatiikis analulsitakse ning esitatakse kiisimustike kdigus kogutud andmed
teemade I0ikes. Teemad on jaotatud kolmeks: (Ulevaade respondentide lastele
rakendatud tugiteenustest, lastevanemate teadlikus kooli poolt pakutavatest
tugiteenustest ning rahulolust nendega.

Kisimustik saadeti kdikidele hariduslike erivajadustega Opilaste vanematele, kelle
lapsed Gpivad Parnu Ulejée PShikoolis esimesest kuni (iheksanda klassini, kokku 213
vanemale. Kusimustikule vastasid 86 vanemat. Vastajate hulgas oli nii emasid (67),
isasid (10) kui ka hooldajaid (9). Uurimuses puditi teada saada, milliseid tugiteenuseid
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on Opilastele rakendatud, kui teadlikud on lapsevanemad koolis osutatavatest
tugiteenustest, kuidas hindavad Opilaste vanemad osutatavaid tugiteenuseid ning nende

tulemuslikkust lapsele.

Vastustest selgus, et tugiteenustena osati kdige enam vélja tuua eripedagoogilist Opiabi
ehk parandusdpet, logopeedi- ja psuhholoogi teenust ning véimalust dppida véiksemas
kollektiivis ehk @piraskustega Opilaste klassis. Neid kooli poolt v6imaldatavaid
tugiteenuseid rakendatakse ka vastanute lastele kdige enam. 86 vastajast seitse poérdus
ise tugiteenust osutava spetsialisti poole, et leida lahendus lapse mahajddmusele. See
vOib tuleneda sellest, et just Oppetdd kaigus on ilmnenud probleeme, mis vajavad

tugispetsialisti kaasamist dpilase eakohasel arenemisel.

Hariduslike erivajadustega @pilastele on tugiteenused rakendatud ajaliselt vastavalt
sellele, kui suur on mahajadmus dppetoos, kui kiire on olnud lapse areng ja kui tdsine
on erivajadus. Samuti vdib erivajadus aja jooksul muutuda. Vastustest selgus, et ajaliselt
kdige enam on rakendatud tugiteenuseid the kuni kuue kuu valtel, jargnes Uhe
Oppeaasta valtel (vt joonis 1). P6hjus, miks rakendatakse tugiteenuseid pigem

lUhiajaliselt, on see, et dpilane voib selle aja jooksul areneda ning jargi jduda dppetdos.

1-6 KUUD 1 OPPEAASTA 2 OPPEAASTAT 3 JA ROHKEM
OPPEAASTAT OPPEEASTAT OPPEAASTAT

VASTAJAID

Joonis 1. Ajaline tugiteenuste rakendatavus (autori koostatud)
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Vanemate vastustest selgus, et tugiteenuste puudumisel, oleks kdige enam raskendatud
lapse lugemis- ning Kkirjutamisoskus, mis on Uhiskonnas laialdane ning levinud
probleem. Antud erivajadust lapse arengus nimetas 47 lapsevanemat, mis on 55%
koguvastanutest (vt joonis 2). Esines ka vastuseid, kus tugiteenuste rakendamisel on

paranenud lapse Uletldine heaolu.

47

VASTAJAID

10

LUGEMIS- NING ARVUTAMISOSKUS ULDINE HEAOLU MUU
KIRJUTAMISOSKUS

Joonis 2. Tugiteenuste rakendamisel paranenud vajadused (autori koostatud)

».../ Minu lapsel puuduks tugiteenuste puudumisel vdimalus Oppida normaalset
eluritmi ja teiste hulka sulandumist.” /V1/

,Kui Opiraskustega Opilaste klassi poleks saanud, oleks kool pooleli jaanud. Mu laps

suudab nutd koolis kaia.“ /\V2/

Parast tugiteenuste rakendamist markasid 63 lapsevanemat muutusi oma lapse arengus.
Kdige enam toodi vélja, et paranenud on laste lugemis- ning kirjutamisoskus. Leiti ka,
et tanu tugiteenuste rakendamisele on laps muutunud rahulikumaks ja

rddmsameelsemaks, laste suhtumine kooli on positiivsem.

»Mu laps on tanu véiksemas klassis dppimisele tunduvalt rahulikum, kodused t66d

jouab enamasti juba tundides valmis. Tanu sellele jaab tal aega huvitegevuseks.* /V3/
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,» Tanu logopeedilisele abile oskab ta eristada sulgh&élikuid.” /\vV4/

Uldiselt leiti, et lapse efektiivsem toetamine ei ole erinevatel pohjustel takerdunud, kuid
kolm lapsevanemat leidsid, et psiihholoogi lekoormatuse t6ttu ei ole nad vajadusel abi

saanud.

»Meil tekkis vajadus psuhholoogi juurde minna, vastuseks oeldi, et olevat
ulekoormatud.” /V5/

Samuti vastasid seitse vanemat, et t66 tottu ei ole neil véimalik olla lapse jaoks pidevalt
olemas. Koostood kooli tugispetsialistide ning klassijuhatajaga peeti vastavalt
vajadusele olemasolevaks, kuid l&biva tagasiside saamine lapse arengu suhtes on

puudulik.
,» Tihtipeale pean lapselt kiisima infot. Tekib kisimus, milleks on e-kool?* /\V6/
,Kui vajadus, saan alati koolist abi!“ /\/7/

Labivalt valmistab lastevanematele muret koduste t66de rohkus, kus laps vajab pidevat
abi ning suunamist, koolikiusamine klassikaaslaste poolt, lapse usk enesesse, lapse
oskus kaituda ning olla tahelepanelik (vt joonis 3). Koduste té6de rohkus vGib tuleneda
suurest klassikollektiivist, kus Opilastele tehakse vajalikku ning pohjalikku selgitustood
Oppeteemade jooksul. See aga aeglustab toovihikute taitmist ning seetGttu jaavad
ulesanded Opilasele taitmiseks koju, et Opitud teema Kkinnistuks. Eeltd6d kiusamise,
eneseusu ning kaitumise teemal saab lapsevanem teha juba kodus ning seda juba lapse

varases €as.
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VASTAJAID

45
39
23

KODUTOOD KIUSAMINE KAITUMINE ENESEUSK

Joonis 3. Lapsevanemate murekohad (autori koostatud)

Lapsevanemad on rahul, et kool pakub erinevaid vdimalusi tugiteenuste osas.
Hinnatakse, et tugiteenuseid on v@imalik saada koolis, tugiteenused on tunniplaani ks
osa (nt logopeediline abi), on vdimalik rakendada teist hindamissiisteemi. Samuti
avaldatakse tdnu Opiraskustega Opilaste klassis dppimise vdimaluse ule. Lapsevanemad
hindavad kooli poolt pakutavate tugiteenuste paindlikkust, Opetajate professionaalsust
ldhenemisel Opilasele ning indiviidist l&htumist (vt joonis 4). ,,Halvaks* ning ,,vdga

halvaks* ei pidanud kooli tugiteenuseid tikski lapsevanem.
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VASTAJAID

VAGA HEA

RAHULDAV

Joonis 4. Lapsevanemate hinnang kooli suhtumisele (autori koostatud)

Lapsevanematele pakub r6dmu lapse areng, soov Oppida ning koolis kéia. Vastanute
motted lapse tuleviku suhtes on lihtsad — laps I6petaks kooli ja saaks edasises elus
hakkama, et lapse korval oleksid inimesed, kes teda hoiaksid ja armastaksid. Esines ka
hirmu, et laps peab minema tagasi dpiraskustega dpilaste klassist tavaklassi, mille korral

vOib laps taas muutuda narviliseks ja kurvameelseks.
2.3.2. Tugispetsialistide hinnang hetkeolukorrale

Uurimuse kaigus viis t66 autor l4bi neli intervjuud Parnu Ulejoe Pohikoolis tootavate
eriala  spetsialistidega:  hariduslike  erivajadustega  Opilaste  koordinaatoriga,
koolisotsiaalndustajaga, koolipsiihholoogiga ning eripedagoogiga. Intervjuukisimused
on Uldjoontes sarnased ning see annab v@imaluse vOrrelda ekspertide négemust

hariduslike erivajaduste Opilastega seotud olukorrast.

Kusitlusest lastevanemate seas selgus, et tugispetsialistide vastuvdtule vdib olla
keeruline aega saada, kuna spetsialistide t6okoormus on suur. Koormuse muudavad
suureks hariduslike erivajadustega Opilaste ning teiste erinevate probleemide ja
muredega laste juurdekasv iga Oppeaastaga. Intervjuust eripedagoogiga selgus, et
tdokoormus on piisav, kuid tugispetsialistide jaoks on koormus tdepoolest suur.
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,, 100 on pingeline, tegemist on kiisimustega elu pahupoolelt- seda suudab teha vaid siis,
kui on olemas toetav ja kokkuhoidev tugispetsialistide meeskond, head suhted
kolleegidega ja oma koostOopartneritega (vrgustikuga) valjaspool kooli. /.../* IHEV

koordinaator/

Koostodd ja suhteid lastevanemate ning kolleegidega pidasid koéik intervjueeritavad
spetsialistid tihedaks ning heaks. Tekkiva vdi esineva probleemi korral reageeritakse
koheselt vottes Uhendust Gpilase perekonnaga ning seejarel kaasatakse erinevaid eriala
spetsialiste, kes on piisavalt padevad probleemiga tegelema nig ndu andma.
Lapsevanemal on vOimalik saada tagasisidet lapse arengu kohta arenguvestluste ning
kaks korda aastas ka individuaalse arengu jalgimise kaardi kaudu, mis on avatud igale
tugiteenust saavale lapsele. Samuti on igal vanemal vdimalus pidevalt suhelda lapse

klassijuhatajaga.

.l .../ Suhted vanematega on enamasti head, tdsisemate probleemide korral, mida vanem
ei taha tunnistada, alguses keerulised, kuid méne aja moéddudes reeglina head. /.../*
/HEV koordinaator/

...l Uhegi probleemi puhul ei ole véimalik last aidata ilma kodu kaasamata. /.../“
/koolisotsiaalndustaja/

o .../ Koostoo lapsevanematega on véga tihe. Tavaliselt helistan probleemi ilmnemisel

vanemale ja proovime koos kiiresti lahenduse leida. /..../* /eripedagoog/

Jargnevalt uuris t06 autor, millised tugiteenused voi tugispetsialistid oleksid veel kooli
jaoks vajalikud. Nii HEV koordinaatori, koolisotsiaalndustaja ning koolipsiihholoogi
arvates oleks kooli vaja juurde koolipsuhholoogi, abibpetajad, tugiisikuid,
eripedagooge, logopeede. Eripedagoogi arvates oleks koolis vaja vaikset ruumi, kus

laps, kes on mingil pdhjusel &rritunud, saaks rahuneda.

,Koolis oleks vaja rohkem abidpetajaid, logopeedilist ja eripedagoogilist abi, ka
psuhholoogilist ndustamist. Kdik inimesed teevad t66d oma vBimete piiril, kuid kuna
Opilaste hulk kasvab ning HEV d&pilaste hulk samuti, ei ole abi piisav. Raskete HEV
laste Opetamine nduab védga palju nendega individuaalselt tegelevat personali, samuti
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rahulikku ja liigendatud Gpikeskkonda, mida suures koolis lihtsalt pole vdimalik luua.”

/koolisotsiaalndustaja/

Hariduslike erivajadustega Opilaste Oppekorralduse muutmise osas on spetsialistide
arvamus Uhine. Kui lapsel on pusiv vaimne (psuthiline) haire (meditsiiniline diagnoos)
ja sellest tulenev hariduslik erivajadus, siis vajavad nad sobivat dppekeskkonda, mida
tavapdhikoolid ei suuda pakkuda. K&ik dpiraskustega dpilaste klassi ja Uhele dpilasele
keskendatud dppele suunatud lapsed vajavad eraldi ruume vdi hoone osa, mis oleks
vOimalikult miravaba ning Opilase sobralik. Samuti leiti, et kdikide HEV Opilaste
Opetamist ei saa suures uldhariduskoolis ka raha- ja personalipuuduse tottu labi viia.
HEV koordinaatori arvates on raske tootada HEV lapsega, kui kogu meditsiiniline info
on salastatud (kui vanem soovib kooli teavitada, vaid siis saab kool infot) ja
lapsevanema mdjutamiseks puuduvad meetmed. Ei saa nduda arstitbendit pikemaaegse
puudumise korral, ei saa kohustada vanemat oma lapsega arsti juurde minema, kui ta

vaidetavalt haiguse tdttu sageli puudub.

.../ TGsisemate HEV probleemidega laste puhul on tunda, et suure kooli tingimustes
on igal ajal ja igal pool nii palju elu-olu ja liikumisega kaasnevat mira, pilk- ja
lahikontakte, 16hnu ja varve, mis ei sobi nendele lastele ja teevad 10K (tavaliselt ihele
Opilasele keskendatud 6pe) korraldamise uliraskeks. Et Opikeskkonda neile sobivaks
muuta, oleks tarvis ressursimahukat Umberkorraldust, vdiksemaid klassiruume

hulgaliselt, helikindlaid koridore ja suletavaid uksi /.../* /koolisotsiaalndustaja/

Muret t66s ja raskusi valmistab spetsialistidele vanemate vastutuste puudumine,
koostodst keeldumine, ressursipuudus, suur téokoormus ning info aeglane liikumine
lapse terviseseisundi kohta. R&Gmu, intervjueeritud spetsialistidele, pakub t6ds
positiivne tagasiside ning Opilaste rahulolu Oppetdds. Samuti t6i HEV koordinaator
valja, et rédmu pakub ka asjaolu, kui laps on saanud koost6éds vanema ja
ndustamiskomisjoniga sobiva 6ppevormi, on saadud tle kasvuraskustest ning nad kdik
on omandanud po6hihariduse. To6d koolis toetavad toredad inimesed, rutiinivaba
loominguline t60, erinevad huvitavad to6alased koolitused ning haridusteel oma koha
leidnud laste areng.
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2.4. Arutelu, jareldused ja ettepanekud

Loputdd eesmargiks oli hinnata ja analiiiisida Parnu Ulejde Pdhikoolis dppivate
hariduslike erivajadustega Opilaste vanemate teadlikkust ja rahuolu ning

tugispetsialistide ndgemust olemasolevate koolikorralduslike tugimeetmetega.

Vdimaliku haridusliku erivajaduse esinemisel Opilasel, tuleb vanemal olla teadlik
pakutavatest tugimeetmetest, mis toetaks lapse arengut koolististeemis. Indiviidi piisav
toetus saab alguse kodust ja koolist ning seda juba varakult.

LOputdd raames labi viidud uuringust selgus, et kdige enam rakendatakse koolipoolse
tugiteenusena haridusliku erivajadusega Opilastele eripedagoogilist Opiabi ehk
parandusOpet, logopeedi- ja psihholoogi teenust ning véimalust 6ppida Opiraskustega
Opilaste klassis. Tanu tugiteenuste rakendamisele on kasvanud Opilaste oskus lugeda
ning kirjutada, samuti on mérgatud positiivseid muutuseid lapse meeleolus. Vastustest
selgus, et ajaliselt kdige enam on rakendatud tugiteenuseid he kuni kuue valtel.
Lapsevanemate arvates ei ole lapse efektiivsem toetamine erinevatel pohjustel
takerdunud, kuid on esinenud olukordi, kus psuhholoogi tlekoormatuse tottu ei ole
vajadusel abi saadud. Probleemi kiire markamine ning sellega tegelemine aitab ennetada
olukordi, kus ainutksi tugispetsialisti abist jaab véheks. Koostodd kooli
tugispetsialistide ning klassijuhatajaga peeti vastavalt vajadusele olemasolevaks, kuid
labiva tagasiside saamine lapse arengu suhtes peetakse puudulikuks. Siinkohal méngib

ka olulist rolli vanema enda suhtumine ning initsiatiiv olla teadlik lapse arengust.

Lapsevanemad on rahul, et kool pakub erinevaid vdimalusi tugiteenuste osas.
Hinnatakse, et tugiteenuseid on vdimalik saada koolis ning need on the osana pdimitud
Opilase tunniplaani (nt logopeediline abi). Kaasava hariduse p&himétet kinnitab ka
vOimalus rakendada tavalisest erinevat hindamissusteemi erivajadusega Opilase puhul.
Samuti avaldatakse tédnu Opiraskustega Opilaste klassis Oppimise vdimaluse (le.
Lapsevanemad hindavad kooli poolt pakutavate tugiteenuste paindlikkust, Gpetajate

professionaalsust lahenemisel Gpilasele ning indiviidist l&htumist.

Uuringust tugispetsialistidega selgus, et toéokoormus on hariduslike erivajadustega

Opilaste rohkuse tottu suur. Koormusele lisaks on t60 ka pingeline, kuna esinevad
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probleemid koolis on keerulised. Ehkki koostdd spetsialistide vahel on tihe ja
tulemuslik, vajatakse juurde erinevaid tugispetsialiste, kelle abil oleks véimalik
tookoormust jagada. Tugispetsialistide hinnangul on puudu sobivatest tingimustest

koolis, kus hariduslike erivajadustega Opilasel oleks hea haridust omandada.

Parendusvdimalustena n&eb t06 autor kooli kaasava hariduse stisteemis jargnevaid
vOimalusi. Koikide hariduslike erivajadustega Opilaste Opetamist ei saa suures
uldhariduskoolis ruumi-, raha- ja personalipuuduses labi viia. Kohalik omavalitsus
peaks motlema Opiabikeskuse voi eraldi kooli loomisele nagu see on Tallinnas (Ristiku
Pohikool) ja Tartus (Tartu Herbert Masingu kool). Kergema hariduslike erivajadustega
dpilasi on voimalik 6petada tavalises Gldhariduskoolis. Opilasel on kasulik ja toetav
kaia logopeedilises ja/vdi eripedagoogilises Gpiabirihmas. Selgus, et tésisemate HEV
probleemidega laste puhul on tunda, et suure kooli tingimustes on palju litkumisega
kaasnevat mdra, pilk- ja ldhikontakte, 16hnu ja varve, mis ei sobi HEV O0pilasele ja
teevad Uhele dpilasele keskendatud dppe korraldamise raskeks. Eriti paindlik peaks see
olema vaikeklassides dppivate laste puhul. Seni kui seda teha vdimalik ei ole, ei toeta
Opikeskond raskete HEV Opilaste Opet koolis, vaid stivendab nende probleeme veelgi.
Sama mdju on ka klasside Ulerahvastusel: tihti on klassitaituvus suurem kui 24 last, eriti
algklassides. Kuna igas klassis on rahutuid ja ebastabiilseid lapsi, on tulemuseks
terviseprobleemide stivenemine ja HEV laste hulk suureneb. HEV lapsed on tavaliselt
normintellekti tasemega, vahel silmapaistvalt andekad, kuid nad vajavad oma
potentsiaali arendamiseks spetsiifilist dpikeskkonda. Kaasava hariduse kriteeriumiks

peab olema lapse ohutus iseendale, kaasdpilastele ning Gpetajale.

Oppendustamiskomisjonilt kodudppe, vaikeklassi, ihele dpilasele keskendatud &ppe
otsuse alusel dpetamise rahastamine peaks olema paindlikum, mitte vaid kaks korda
aastas. Probleemiks on finantseerimise ajaline intervall, mille vahele ja&vad jargnevad
etapid:

e kool markab vajadust ja asub HEV last 6petama talle koostatud 10K jargi:

e Juhtum Rajaleidja ndustamiskomisjoni otsuseni;

e otsuse alusel madratud raha joudmisel kooli, vdib médduda terve aasta ja rohkemgi

veel.
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Rahaliste ressursside puuduse tottu peavad HEV Opilased Gppima edasi tavaklassis,
ehkki nad vajaksid mdneks ajaks teistsugust dppekorraldust. Erinev dppekorraldus aitab

valtida ja ennetada probleemi vdi erivajaduse stivenemist.

Kohalikul omavalitsusel peaks olema arengukava ka HEV Opilaste Opetamise
korraldamiseks. Arengukava olemasolu lihtsustaks koolide t66d tugimeetmete

osutamisel.

Hetkel on tugispetsialistidel raske tootada HEV lapsega, kui kogu meditsiiniline info on
salastatud ja lapsevanema mdjutamiseks puuduvad meetmed. Ei ole vOimalik néuda
arstitdendit pikemaaegse puudumise korral, ei saa kohustada vanemat oma lapsega arsti
juurde minema, kui ta véidetavalt haiguse tdttu sageli puudub. Samuti ei saa vanemat
kohustada pddérduma dppendustamis- vOi Rajaleidja keskusse, tegema taotlust sobiva
Oppevormi saamiseks. TOO autor leiab, et meditsiiniline info, mis on seotud lapse
puudumisega koolist, peaks olema ké&ttesaadav ka kooli tugispetsialistidele. See aitab

korraldada kohandatud Gpet, pakkudes veelgi rohkem indiviidist l&htuvat dppevormi.

LOputdd uuringutulemuste pdhjal selgus, et Parnu Uleje Pohikoolis lahtutakse kaasava
hariduse pohimdttest, mis pitab luua vordsed voimalused koikidele kooliealistele
Opilastele (Pohikooli- ja gumnaasiumiseadus, 2016). Koolitdos arvestatakse Opilase
eripara, arengutaset ning dppimisvoéimest. Uuringu kaigus sai Kinnitust teoreetilises osas
kirjeldatud kitsaskohti kaasava hariduse rakendamisel, mida tdid valja Rais ja SGmer
(2016). Kaasamise takistusteks voivad olla ressursipuudus ning olemasolevate
tugimeetmete ebaiihtlane kvaliteet. Uuringu kaigus selgus, et Parnu Ulejoe Pdhikoolis
tuntakse puudust erinevatest ressurssidest: tugispetsialistidest, ruumidest ning rahalistest

vahenditest.

Kdige enam esineb koolis hariduslikku erivajadust, mis on seotud lugemis- ning
kirjutamisoskusega. Tugispetsialistide toetus erivajadustega Opilaste arenguteel
koolististeemis on olulisel kohal. Parnu Ulejée PShikoolis on Gpilasele tagatud tasuta
eripedagoogi, logopeedi, koolipsihholoogi ning sotsiaalpedagoogi teenus. Uuringust
selgus, et kdige enam véljendub hariduslik erivajadus lugemis- ning Kirjutamisoskuse
puudulikkuse ndol, mida tdi vélja 55% vastanud vanematest. Varasemalt Kdrgmaa

(2014) poolt 1&bi viidud uuringust selgus, et 29 esimese klassi lapsest 41% esines

33



lugemisraskuseid. Puudulikku oskust arvutada HEV Gpilaste vanemad uuringu kaigus ei
nimetanud, ehkki Price ja Ansari (2013) kohaselt vdib duskalkuulia esineda koos

dusleksia ja diisgraafiaga.

Uuringust selgus, et 75% 0petajatest kasutab oma t66s lihtsustatud dppetlesandeid, mis
on kohandatud Opetaja poolt vastavalt dpilase vajadustele. Samuti leiti, et kaasamine on
raskendatud erinevate erivajaduste ning klassikomplekti suuruse tottu. (Rais & Somer,
2016, Ik 11-15) Samuti vaitis Florian (2008), et Gpetamisel erivajadusega Opilast, tuleb
teha valikuid ja hindamisi, et leida efektiivseim lahendus, sest iga véljatdotatud
Oppemeetod ei sobi kdigile dpilastele. Antud t66 kinnitab, et Parnu Ulejoe Pdhikoolis
kasutatakse vajadusel HEV dpilaste dpetamisel lihtsustatud Gppetlesandeid, mis aitavad
lastel paremini dppetdds hakkama saada. Opilaste vBimekust ning motiveeritust hindab

koolis koolipstihholoog.

Antud uuringu kéigus selgus, et HEV laste vanemad tunnevad muret Opilastepoolse
sildistamise ule, mis vdib mdjuda kiusatavale laastavalt. Sama véitis ka Hornby (2015),
et antud probleemi vdib koolislisteemis esineda ning olukorra stivenedes kaob Gpilasel
motivatsioon ning tahe. Sildistamise valtimisel ja dpilase motivatsiooni kasvatamisel on
oluline roll nii koolil kui ka kodul. Sama on vaitnud ka Afolabi (2014), et vanemate
tdhelepanu lisab Opilasele klassis t6otamisel motivatsiooni, enesekindlust, mdjub
positiivselt kaitumisele, ambitsioonidele ning seeldbi pareneb lapse vdimekus

Oppimisel.
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KOKKUVOTE

Ké&esolev 16puttd on kirjutatud teemal ,,Hariduslike erivajadustega dpilaste tugiteenuste
kattesaadavus Parnu Ulejée Pdohikooli naitel“. Teemat uuriti, sest hariduslike
erivajadustega dpilaste vanemate ning tugispetsialistide arvamus on oluline nii kooli kui

ka linna jaoks.

Antud t66 eesmark uurida hariduslike erivajadustega laste vanemate rahulolu ning
tugispetsialistide n&gemust tugimeetmete otsustamisel sai tdidetud, viies labi
ankeetkisitluse lastevanematega ning intervjuud tugispetsialistidega Parnu Ulejde
Pohikoolist. Uurimuse kéigus selgus, millisena lapsevanemad ndevad kooli poolt
pakutavaid tugimeetmeid: millest jadb puudu, mis vOiks olla teisiti ja nende Uldine
rahulolu kooli tugiststeemi korraldusega. T60 kaigus selgus ka tugispetsialistide
arvamus tugimeetmete osutamise osas. Autori esitatud uurimiskisimused, mis
puudutasid hariduslike erivajadustega lapse vanemate ootusi ja rahulolu ning
tugispetsialistide arvamust, said vastuse.

LOputdd koosnes kahest peatiikist: teoreetilisest ning empiirilisest osast. Teoreetilises
osas anti Ulevaade hariduslike erivajadustega Opilastest, nende alatiilipidest ning
hariduslike erivajadustega Opilasi toetavatest tugispetsialistidest ja —meetmetest Eestis.
T60 empiiriline pool keskendus uurimuse l&biviimisele ning uurimistulemustele, samuti

sisaldas peatiikk analliusi ja jareldusi koos ettepanekutega.

Ké&esoleva uurimuse l&biviimiseks kasutati kombineeritud meetodit ehk kvalitatiivset
meetodit, kus andmete kogumiseks viidi ldbi poolstruktureeritud intervjuud
spetsialistidega ning kvantitatiivset meetodit, kus andmekogumiseks kasutati
ankeetkusitlust lapsevanematega. Uuringu tildkogumi moodustasid kdik Parnu Ulejce
Pdhikooli hariduslike erivajadustega laste vanemad, kelle lastele osutatakse koolipoolset
tugiteenust. Kokku oli Gldkogumis 213 lapsevanemat. Ankeetkusitlusele vastasid kokku

86 lapsevanemat, kes moodustasid uurimuse I6pliku valimi. Uurimuse kaigus viis t60
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autor labi ka neli intervjuud Parnu Ulejde P&hikoolis tootavate eriala spetsialistidega:
hariduslike  erivajadustega  Opilaste  koordinaatoriga,  koolisotsiaalndustajaga,

koolipsiihholoogiga ning eripedagoogiga.

Uurimusest selgus, et lapsevanemad on uldiselt rahul pakutavate koolikorralduslike
tugimeetmetega Parnu  Ulejoe Pohikoolis. Lastevanematele meeldib hariduslike
erivajadustega lapse kaasatus dppetoosse. Muret tuntakse lapse koduste toode rohkuse
ule, mis aga aitavad lapsel kinnistada koolis Opitut. Motivatsiooni osas saavad
lapsevanemad teha eelt6dd juba kodus. Selle jaoks tuleb vanemal mdrgata, tunnustada
ning vajadusel pidurdada last Oigeaegselt. Tugispetsialistid hindavad koost66d
vanemate ning kolleegidega heaks. Oma t66koormust hindavad tugispetsialistid suureks
hariduslike erivajadustega Opilaste rohkuse tottu. Koolis tuntakse puudust
tugispetsialistidest, kelle vahel oleks voimalik tooulesandeid jagada, kuid see takerdub
ressursside puudumise tottu. Muret t06s ja raskusi valmistab spetsialistidele veel
vanemate vastutuste puudumine, koostddst keeldumine, suur téékoormus ning info
aeglane liikumine lapse terviseseisundi kohta. R68mu pakub t6ds positiivne tagasiside

ning Opilaste rahulolu 6ppetdos.

Antud t66 vdiks kasutust leida Parnu Ulejoe Pdhikooli personali seas, kes toGtavad
HEV O0pilastega. Lébi viidud uuringu pohjal saab personal teha jareldused ja muuta
teatud asjaolusid, et koostdd lastevanemate, Opetajate ning tugispetsialistide vahel
kasvaks ning oleks toimiv. Pidev koost06 muudaks HEV 0Opilase toetamise
efektiivsemaks, labi mille vOib vaheneda ka uuringust selgunud mure koolikiusamise
osas. On oluline, et lapsest, kellel esineb hariduslik erivajadus, tunneks end hésti ning
motiveerituna. TOO autor leiab, et hariduslike erivajadustega Opilastele pakutavad
tugimeetmed koolis on vastavalt vdimalustele hasti korraldatud, kuid vajavad
parendamist kohaliku omavalitsuse poolt. Selleks, mil moel seda teha, tuleb teha
pidevat ja katkematut koost60d erinevate spetsialistidega, samuti leida vajalikke

ressursse toetamaks HEV dpilasi koolististeemis.
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Lisa 1. Hariduslike erivajaduste klassifikaator

EHIS-Eesti Hariduse Infosisteem

NOK-N&usatmiskomisjon

PGS-Pohikooli ja Glimnaasiumiseadus

IOK-individuaalne 6ppekava

Hariduslik Alus: Selgitus:
erivajadus:
Opiraskus NOK soovitus 6ppida dpiraskustega | Méargitakse dpilase puhul, kellele NOK

Opilaste klassis
PGS §491g 1 ja § 51 Idike 1 punkt 5

on soovitanud dppida Gpiraskustega
Opilaste klassis vdi kohaldada vastavalt
riiklikku

dppekava ning rakendada 10K
tavaklassi tingimustes vdi riikliku
Oppekava alusel dpetatavates hariduslike
erivajadustega klassides.

Kohaldatav tiksnes p6hikooli riikliku
Oppekava jargi Gppivate Opilase puhul

Ajutine Opiraskus

PGS § 48 Ig 6 (Individuaalse arengu
jalgimise kaart)

Mérgitakse Gpilasele, kellele on
koostatud 10K mitterahuldavate
kokkuvdtvate hinnete vdi pikaajalise
puudumise tottu.

Mérgitakse Opilasele, kellele on ajutine
ainealane Opiraskus.

Kohaldatav tksnes pohikooli riikliku
Oppekava jargi Oppivate Opilase puhul.

Kirjutamis-,
lugemis- ja/voi
arvutusraskus

PGS § 48 Ig 6 (Individuaalse arengu
jalgimise kaart)

Mérgitakse dpilaste puhul, kes vajavad
eripedagoogi voi logopeedi abi
Opitulemuste parandamiseks
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Lisa 1l jarg

Dusleksia

NOKi soovitus ja IOK. Direktori vi
tema volitatud koolitd6taja otsus.

Mérgitakse Gpilasele, kelle puhul on
vaja véhendada vdi asendada riiklikus
Oppekavas maératud dpitulemusi voi
vabastada ta mdne kohustusliku
Oppeaine Gppimisest ning kellele on
sellest tulenevalt koostatud NOK
soovitusel IOK ning rakendatud
eripedagoogilist vdi logopeedilist abi.

Kohaldatav p6hikooli riikliku 6ppekava
jargi dppivate Opilaste puhul

Dusgraafia

Vt. dusleksia juures

Vt. dusleksia juures

Diskalkuulia

Vt. diisleksia juures

V1. dusleksia juures

Kerge intellektipuue

NOK soovitus lihtsustatud 6ppe
kohaldamiseks

Margitakse Opilase puhul, kellele
rakendatakse lihtsustatud dpet

Mdddukas
intellektipuue

NOK soovitus toimetulekudppe
kohaldamiseks

Mérgitakse Gpilase puhul, kellele
rakendatakse toimetulekudpet

Raske vdi stigav
intellektipuue

NOK soovitus hooldusdppe
kohaldamiseks

Mérgitakse Gpilase puhul, kellele
rakendatakse hooldusdpet

Liikumispuue Eriarsti tdend ja kooli komisjoni Opilane, kellel on eelkdige tugi- ja
soovitus liikumispuudega Opilaste liilkumiselundkonna puudest tingitud
klassis Gppimiseks. toimetulekupiirangud, mille Gletamiseks

vBi kompenseerimiseks kasutatakse
abivahendeid ja votteid ning kellele
PGS §481g 1 ja § 51 16ike 1 punkt 4 | eriarst on puude esinemist kinnitanud.
Koénepuue Eriarsti tdend ja kooli komisjoni Opilane, kellel on primaarne raske

soovitus kdnepuudega dpilaste
Klassis Oppimiseks.

PGS §481g 1 ja § 51 Idike 1 punkt 4

kdnepuue, mis on neuroloogi voi
psiihhiaatri ja logopeedi poolt
diagnoositud.

Né&gemispuue

Eriarstliku konsultatsiooni otsus
nagemisfunktsioonide sellise
ulatusega kahjustusest, mis eeldab
Oppimist ndgemispuudega Gpilaste
klassis.

Kooli komisjoni soovitus.

PGS §481g 1 ja § 51 Idike 1 punkt 4

Nagemispuudega Opilane, kellele eriarst
on puude esinemist Kinnitanud.
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Kuulmispuue

Eriarstliku konsultatsiooni otsus
kuulmisfunktsioonide sellise
ulatusega kahjustusest, mis eeldab
Oppimist kuulmispuudega Gpilaste
klassis.

Kooli komisjoni soovitus.

PGS §481g 1 ja § 51 Idike 1 punkt 4

Kuulmispuudega dpilane, kellele eriarst
on puude esinemist Kinnitanud.

Raske, krooniline
vOi plsiv
psuiihikahéire

NOK soovitus tundeelu- ja
kaitumishéiretega Opilaste klassis,
vaikeklassis vGi Uhele dpilasele
keskendatud 6ppel dppimiseks

Haridus- ja teadusministri méérus nr
67,22.07.2014

Margitakse Opilase puhul, kellele laste
psiihhiaater on véljastanud vastava
tdendi.

Kohaldatakse p&hikooli riikliku
Oppekava jargi Gppivatele dpilastele ja
lihtsustatud dppes dppivatele Opilastele.

Raske krooniline
somaatiline haigus

Eriarsti tdend ja kooli komisjoni
Soovitus.

Haigusega kaasneb sééstva
paevareziimi, pideva ravi ja
rehabilitatsiooni vajadus.

Opilasele on véljastatud eriarsti tdend,
mille alusel vdiks dpilase votta vastu
raskete somaatiliste haigustega dpilaste
klassi.

Liitpuue

NOK soovitus.

Liitpuudega 6pilase hariduslik
erivajadus on tingitud keha- ja
meelepuude omavahel kombineeritud
vormidest. NOK soovitus vajalik.

Oppekeelest erineva
koduse keelega voi
valisriigist naasnud
dpilane

10K, direktori v8i volitatud
koolitdotaja otsus

Margitakse Gpilaste puhul, kes vajavad
taiendavat keeledpet ja tdiendavat tuge
Opitulemuste saavutamiseks ning kellele
on sellest tulenevalt koostatud 10K.

Kohaldatav tiksnes p6hikooli riikliku
Oppekava jargi Gppivate Opilaste puhul.
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Uussisserandaja

PGS § 18, 10K voi eesti keele kui
teise keele lisa0pe

Opilane, kes on sisse rannanud Euroopa
Liidust v8i kolmandatest riikidest vdi on
Euroopa Liidust v8i kolmandatest
riikidest saabuvate migrantide,
rahvusvahelise kaitse taotlejate voi
pagulaste laps ja elanud/viibinud Eestis
vahem kui kolm aastat. Tavaliselt vajab
tuge kohanemiseks ja Gppimiseks (vOib
mitte osata kooli dppekeelt), eesti keele
kui teise keele dppeks.

Uusimmigrant (kuni
28.09.2015)

Uusimmigrantide lapsed Eesti
hariduses. Hariduspoliitilised
p6himdtted ning hariduskorraldus,
poliitikadokument, Tartu 2004

Euroopa Liidust, aga samuti
kolmandatest riikidest saabuvate
migrantide, astulitaotlejate ja pagulaste
laps, kes soovib alustada @pinguid eesti
koolis ning kes on Eestis
elanud/viibinud vahem kui kolm aastat.
Tavaliselt vajab tuge kohandumiseks ja
Oppimiseks (vBib mitte osata kooli
Oppekeelt), eesti keele kui teise keele
oppeks.

Andekus

Opilase andekust kasitletakse
haridusliku erivajadusena, kui dpilane
oma kdrgete vBimete tdttu omab eeldusi
saavutada valjapaistvaid tulemusi ning
on naidanud kas eraldi voi
kombineeritult eelkdige jargmisi kdrgeid
vOimeid: tldine intellektuaalne
vOimekus, akadeemiline vdimekus,
loominguline m&tlemine, liidrivdimed,
voimed kujutavas v0i esituskunstis,
psihhomotoorne vBimekus.

Margitakse Gpilase puhul, kellele on
koostatud 10K

Tervislikud pbhjused

Kodudppe ja haiglaGppe tingimused
jakord
Glmnaasiumi riiklik dppekava §13

Mérgitakse Gpilase puhul, kelle
tervislikust seisundist tulenevalt on
soovitatud raviplaanist tulenevalt
haigladpet vdi NOK soovitanud
rakendada kodudpet vdi kellele on
vastaval pdhjusel glimn. astmel
koostatud IOK giimnaasiumi riikliku
Oppekava 813 jérgi
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Kéitumisprobleemid

Kooli komisjoni ja direktori otsus.

Mérgitakse Gpilasel, kes eiravad
Opetajate ndudmisi, rikuvad jéarjepidevalt
tunnis uldtunnustatud k&itumisnorme
ning kooli kodukorda ja on paigutatud
kéitumisprobleemidega Gpilaste klassi.
Kohaldatav nii pdhikooli riikliku
Oppekava kui pdhikooli lihtsustatud
riikliku 6ppekava jargi.

Aktiivsus- ja
téhelepanuhdire

NOK soovitus vaikeklassis
Oppimiseks.

Mérgitakse dpilasel, kellel on NOK
soovitanud Oppida vaikeklassis.

Séltuvushaire

NOK soovitus vaikeklassis
dppimiseks voi haigla komisjon on
suunanud dpilase
rehabilitatsiooniasutusse.

Mérgitakse dpilasel, kellel on
diagnoositud s6ltuvushaire, mis on
tingitud alkoholi, narkootilise, toksilise
vOi pslihhotroopse aine
sbltuvusprobleemidest ja NOK on
soovitanud Oppida vaikeklassis voi
haigla komisjon on suunanud
rehabilitatsiooni- asutusse.

Oppimine vélisriigis
(pikemaajaline
Oppest
eemalviibimine)

Lapsevanema taotlus (ka
vahetusopilasena)

Margitakse Gpilasel, kes PGS § 28 Ig 3
alusel jaab kooli nimekirja.
Pdhiharidust omandavat dpilast, kes
ajutiselt omandab vélisriigi Gppeasutuses
sama taseme haridust, ei arvata
nominaalse dppeaja jooksul kooli
Opilaste nimekirjast valja, kui talle
rakendatakse vélisriigis dppimise ajal
vanema taotlusel kodudpet.

NB! Kindlasti valida

lisaks tugiteenus,,kodubppel vanemate
soovil*

Uldkeskharidust omandavat pilast, kes
ajutiselt omandab vlisriigi dppeasutuses
sama taseme haridust, ei arvata
nominaalse Gppeaja jooksul kooli
Opilaste nimekirjast valja, kui ta jatkab
valisriigis Gppimise ajal dppimist
eksternina.

Mérkida samuti antud hariduslik
erivajadus.
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Muu erivajadus
(ainult juhul, kui
Opilase erivajadust
olemasolevas
loetelus ei leidu)

Direktori v8i tema volitatud
koolitootaja otsus.

Mérgitakse juhul, kui tugiteenuse
osutamiseks vajalikku hariduslikku
erivajadust loetelus ei leidu.

Nait. dpilane vahetab kooli . Vana ja uue
kooli Gppekavad on erinevad ning
Opilasele on vaja koostada mones
oppeaines IOK.

Kui laps on Eestis lapsevanema soovil
kodudppel.

NB! Kindlasti valida

lisaks tugiteenus, kodudppel vanemate
soovil*

Allikas: Eesti hariduse infosiisteem — EHIS, 2008.
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Lisa 2. Ankeedi kiisimused

1. Lapsevanem:

e ema
e isa

e muu (palun tapsustage)

2. Missugustest Parnu Ulejoe Pdhikoolis osutavatest tugiteenustest Te teadlik olete?
Nimetage need.

3. Kas poordusite tugiteenuseid osutavate spetsialistide poole ise?

e jah

e ¢

e muu (palun tapsustage)

4. Kas Teie lapsele on madratud puue?

e jah
o ¢gi
e ¢iole veel maaratud

e muu (palun tapsustage)

5. Milline puudeliik on Teie lapsele madratud? (vastata, kui vastasite eelmisele
kiisimusele ,,jah*)
6. Milliseid tugiteenuseid rakendatakse Teie lapsele?

7. Kui pikaajaliselt on Teie lapsele rakendatud tugiteenuseid?

e 1-6 kuud

e 1 Oppeaasta

e 15 Qppaastat
e 2 Oppeaastat

e 2,5 Oppeaastat

e 3 jarohkem dppeaastat

8. Millised tegevused oleksid raskendatud Teie lapsel tugiteenuste puudumisel
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9.

10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.

19.

Kas olete marganud muutusi lapse arengus pérast tugiteenus(t)e rakendamist?

jah

ei

Missuguseid muutusi olete marganud (nt kirjutamisvdime on paranenud)? (vastata,
kui vastasite eelmisele kiisimusele ,,jah")

Kas Teie lapse efektiivsem abistamine on takerdunud mdnel pdhjusel?

jah

ei

Missus(t)el pdhjusel on takerdunud Teie lapse toetamine? (vastata, kui vastasite
eelmisele kiisimusele ,,jah*)

Kui tihe on Teie kui lapsevanema koostd6 tugispetsialistidega?

Kas kooli haridustottajad annavad l&bivalt tagasisidet lapse arengu suhtes?

jah

ei

Millega Te olete rahul seoses kooli poolt pakutavate tugiteenuste osutamisega?

Millega Te ei ole rahul seoses kooli poolt pakutavate tugiteenuste osutamisega?

Kuidas hindate kooli suhtumist ja hoiakut lapse erivajaduse suhtes?

vaga hea
hea
rahuldav
halb

vdga halb

Mis valmistab Teile kbige rohkem muret seoses lapse kaimisega koolis ja
Oppimisega?
Mis valmistab Teile kbige rohkem rd6mu seoses lapse kdimisega koolis ja

Oppimisega?
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20. Millised on Teie mdtted tuleviku suhtes — mis on Teie ootused, lootused ja hirmud?

Millisena kujutlete oma lapse tulevikku? Palun kirjeldage.
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Lisa 3. Intervjuu kisimused hariduslike erivajadustega Opilaste koordinaatorile

1. Milline on Teie haridustase?

2. Mitu aastat olete hariduslike erivajadustega (HEV) Opilaste koordinaatorina

t6otanud?
3. Millised on Teie toollesanded?
4. Kuidas hindate oma té0koormust?

5. Uuringust, mis oli suunatud lapsevanematele selgus, et kdige enam rakendatakse
tugiteenuseid HEV 0pilasele theks kuni kuueks kuuks. Miks just sellise aja valtel?

6. Uuringust selgus ka, et koostéodd kooli tugispetsialistide ning klassijuhatajaga peeti
vastavalt vajadusele olemasolevaks, kuid labiva tagasiside saamine lapse arengu suhtes

on puudulik. Kuidas kommenteerite?
7. Kui tihe on Teie kui tugispetsialisti koostoo lapsevanematega?
8. Millised on Teie suhted lapsevanematega ning kolleegidega?

9. Millised tugiteenused vdi tugispetsialistid oleksid Teie meelest veel kooli jaoks

vajalikud?

10. Mida muudaksite hariduslike erivajadustega Opilaste 6ppekorralduses, kui see oleks

Teie voimuses?
11. Mis teeb Teie t00 raskeks? Mis muret teeb/ hairib?
12. Mis Teile kdige rohkem oma t606 juures rddmu teeb?

13. Kas soovite veel midagi lisada antud teemal?
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Lisa 4. Intervjuu kisimused koolisotsiaalndustajale

1. Milline on Teie haridustase?

2. Mitu aastat olete koolisotsiaalto6tajana téotanud?

3. Millised on Teie to6ulesanded?

4. Miks tootate koolisotsiaaltootajana?

5. Kuidas hindate oma t66koormust?

6. Kui tihe on Teie kui tugispetsialisti koostoo lapsevanematega?
7. Millised on Teie suhted lapsevanematega ning kolleegidega?

8. Millised tugiteenused vdi tugispetsialistid oleksid Teie meelest veel kooli jaoks

vajalikud?

9. Mida muudaksite hariduslike erivajadustega dpilaste 6ppekorralduses, kui see oleks

Teie vOimuses?
10. Mis teeb Teie td6 raskeks? Mis muret teeb/ hairib?
11. Mis Teile kdige rohkem oma t66 juures rdému teeb?

12. Kas soovite veel midagi lisada antud teemal?
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Lisa 5. Intervjuu kisimused koolipsiihholoogile

1. Milline on Teie haridustase?

2. Mitu aastat olete koolipstuihholoogina t66tanud?
3. Millised on Teie to6ulesanded?

4. Miks tootate koolipstihholoogina?

5. Uuringust, mis oli suunatud lapsevanematele selgus, et Teie kui psiihholoogi
vastuvotule on keeruline saada, kuna olete llekoormatud. Kuidas hindate oma

tdokoormust?
6. Kui tihe on Teie kui tugispetsialisti koostdo lapsevanematega?
7. Millised on Teie suhted lapsevanematega ning kolleegidega?

8. Millised tugiteenused vdi tugispetsialistid oleksid Teie meelest veel kooli jaoks
vajalikud?

9. Mida muudaksite hariduslike erivajadustega dpilaste Gppekorralduses, kui see oleks

Teie voimuses?
10. Mis teeb Teie t60 raskeks? Mis muret teeb/ hairib?
11. Mis Teile kdige rohkem oma t66 juures rodmu teeb?

11. Kas soovite veel midagi lisada antud teemal?
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Lisa 6. Intervjuu kisimused eripedagoogile

1. Milline on Teie haridustase?

2. Mitu aastat olete eripedagoogina téotanud?

3. Miks tOo6tate eripedagoogina?

4. Kuidas hindate oma t66koormust?

5. Milliseid omadused peavad Teie arvates olema Gpetajal, kes to6tab HEV dpilastega?
6. Mille poolest erineb t06 dpiraskustega Opilaste klassis, t60st tavaklassis?

7. Uuringust, mis oli suunatud lapsevanematele selgus, et koostodd kooli
tugispetsialistide ning klassijuhatajaga peeti vastavalt vajadusele olemasolevaks, kuid

ldbiva tagasiside saamine lapse arengu suhtes on puudulik. Kuidas kommenteerite?
8. Kui tihe on Teie kui Opetaja koostoo lapsevanematega?
9. Millised on Teie suhted lapsevanematega ning kolleegidega?

10. Millised tugiteenused vOi tugispetsialistid oleksid Teie meelest veel kooli jaoks

vajalikud?

11. Mida muudaksite hariduslike erivajadustega dpilaste dppekorralduses, kui see oleks

Teie vOimuses?
12. Mis teeb Teie td6 raskeks? Mis muret teeb/ hairib?
13. Mis Teile kdige rohkem oma t66 juures rdému teeb?

14. Kas soovite veel midagi lisada antud teemal?
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SUMMARY

AVAILABILITY OF SUPPORT SERVICES FOR STUDENTS WITH SPECIAL
EDUCATIONAL NEEDS USING THE EXAMPLE OF PARNU ULEJOE BASIC
SCHOOL

Sigrid Meemaa

This final paper concentrates on availability of support services for students with special
educational needs (SEN) in Parnu Ulejde Basic School. The sufficient support of
individum must start at home and be provided early. Each child values — he/she must be

valued based on their needs, therefore handling of this topic is crucial.

The purpose of the final paper was to assess and analyse the awareness and the
satisfaction of the parents of students with SEN studying at Parnu Ulejoe Basic School,
and the vision of support specialists about the organisational support measures in school

to receive the relevant overview.

To achieve the aim of the research, the author formulated the following research
questions:

e To which extent are the parents of students with SEN in Parnu Uleje Basic School
aware and satisfied with the support services?

e What is the vision of support specialists about support measures in the existing

school?

There are more and more students with SEN in basic schools in Estonia. Some years
ago, nobody could expect that so many children would feature mental and behavioural
special needs, which require individual approach while obtaining education. The
problem is aggravating and becoming a serious trouble for parents, specialists,

pedagogues, school management and for regulating the education.
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According to Koérgesaar (2000, p. 3-4), students with SEN are youngsters who differ by
their abilities, background or personal characteristics from their peers, and support
specialists should be involved to satisfy their needs in obtaining education. The student
with SEN may be less capable or extremely talented, their background is linked to the
family circumstances (i.e. economic situation, nationality), and students personal
qualities and consequent behavioural patterns are studied. Handling of special need is

wider than that and cannot be equal to disability.

Parnu Ulejde Basic School is governed by Parnu city, and it is situated in Parnu Ulejoe
district. The school provides basic education, including studies at I, 1l and 111 school
levels. The school operation is regulated by different documents, administrative norms,

decrees, orders and job descriptions.

To conduct the research, the author used a combined method, i.e. the qualitative
method, where data was collected through semi-structured interviews with specialists,
and the quantitative method in the form of the questionnaire designed for parents. Total
research sample included all parents of students with SEN in Parnu Ulejde Basic
School, whose children are provided with the school support service. The sample
included 213 parents and had 86 respondents. In addition to the research, the author of
the thesis also conducted four interviews with the specialists, who work in Parnu Ulejde
Basic School: coordinator of students with SEN, school social adviser, school

psychologist and special pedagogue.

The research revealed that the most often provided school support services to the
students with SEN included aid with learning, or corrective learning, services of speech
therapist and psychologist and the opportunity to study in class for students with
difficulties of learning. Due to the implementation of support services, reading and
writing skills of students have grown along with positive changes in child’s mood. The
responses showed that most often support services were provided from one to six
months. Parents believe that more effective support of child was never hindered, though
sometimes situations occurred where the psychologist could not provide aid because of
being overloaded. Prompt noticing of a problem and handling it helps prevent situations
where aid of only a support specialist is insufficient. The cooperation between the

school support specialists and class teacher was considered as existing when necessary,
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though getting continuous feedback about child’s development is assessed as poor. On
the other hand, approach of the parents and their initiative to be aware about the child’s

development are also important.

Parents are satisfied that the school offers different opportunities in terms of the support
services. The respondents mentioned as positive the fact of getting the support services
at school, and such services are integrated in student’s schedule (e.g. aid of speech
therapist). In addition, the opportunity to apply the assessment system different from the
normal one to student with special needs. Some parents were grateful for the
opportunity that their children can attend a class for children with difficulties of
learning. Parents value flexibility of the school support services, professionalism of the

teachers when approaching students and meeting the needs of individum.

The support specialists admitted that their workload is heavy due to a big number of
students with SEN. Besides, the work is also stressful as school problems are
complicated. Although cooperation between the specialists is close and effective, more
support specialists are still required, who would share the workload. In the opinion of

support specialists, school does not provide suitable conditions for students with SEN.

Based on the research conducted, the author suggests the school personnel to make
conclusions and change certain circumstances with the aim of improving the
cooperation between the parents, the teachers and the support specialists. The
continuous cooperation would make the support of the students with SEN more
effective, which could reduce anxiety over the school bullying, revealed by the research.
The crucial thing is that child who features SEN, should feel secure and motivated. The
author believes that support measures provided for the students with SEN at school are
well organised in conformity with the possibilities, although improvement on the part of
the local government is required. Therefore, constant and continuous cooperation
between different specialists is required as well as finding resources to support students

with SEN in the school system.
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