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P858sTPuUsPSUHHOLOOGTIA

I teema. TOUSTUSPSUHHOLOOGIA AINE JA ULESANDED

T60 sotsisal-majanduslik ja psihholoogiline iseloomus-
tus. Ajalooline ulevaade toostuspsuhholoogia arengust. Sea—
dusparasused inimese fiisioloogiliste ja psuhholoogiliste
funktaioonide muutumisest tootegevuses. Toostuspsuhholoogia
seos teiste teadusharudega. Toostuspsihholoogia alajaotused.

II teema. INIMESE KESKNARVISUSTEEMI EHITUS JA TEGEVUS

Psuuhika meterialistlik ja idealistlik kasitlus. Psuu-
hilised protsessid, seisundid ja omadused. Kesknarvisiistee-
mi ehitus. Aisting. Taju. Kujutlus. Malu. Tahelepanu., M3t~
lemine. Pavlovi Opetus refleksidest. Narvisusteemi tuubid.

III teema. INIMESE MEELEORGANITE 0SA TOUPROTSESSIS

Aistingute fusioloogilised mehhanismid. Analiusaatori-
te liigitus. Alstingute psiihhofusioloogilised seadusparasu-
sed. Biovoolud. Dunaamiline stereotiup.

IV teema. INSENERIPSUHHOLOOGIA KUI THUPSUHHOLOOGIA OSA

Tehniline progress ja uued vahekorrad susteemis inime-
ne - masin., Inimene kui juhtimissusteemi 1uli., Inimese ja
masina vdimalused susteemis inimene - masin. Inimese psuh-
hoflisioloogiliste naitajate srvestamisest seadmete, t50va-
hendite ja -kohtade projekteerimisel. Inimese ja masina
funktsioonide kooskdlastamine. Informatsioonitecoria kasute-
mine psﬁﬂhilisto protsesside uurimisel.



V teema. INFORMATSIOONI SISENDAMINE INIMESELE

Inimene kui servosisteem. Informatsiooni labilaskevoi-
me. Reaktsiooniaég kui indikasator inseneripsuhholoogilistes
uwurimustes. Faktorid, mis mOjutavad sensomotoorsete reakt-
sioonide aega. Reaktsiooniaja sdltuvus informatsiooni hul-
gast, Operatiivne ja pikaajaline malu. Inimese tgpaus ja
tookindlus. Signalisatsioonivahendid ja nende psuhholoogi-
line hinnang. Juhtimispuldid.

VI teema. VASIMUS JA INIMESE TOOVOIME DUNAAMIKA

Toojoudluse dunaamika toopaeva, -nadala ja -aasta jook-
sul. Vasimuse pohjused ja selle mootmine. Pohilised meetodid
enneaegse vasimuse eemaldamiseks. Too- ja puhkereziimid.Too-
de vaheldumine ja funktsionaalne muusika.

VII teema., TOU OLEMUST ISELOOMUSTAVAD FAKTORID

Vaimne ja fuusiline t00. Staatiline ja dunaamiline t00.
Tocpocs, Tootempo,riitm ja monotoonsus,Inimese tegevuse ener-—
geetilised protsessid. Too raskuse hindamise kriteeriumid.
Inimese kasutegur.

VIII teema. VALISKESKKONNA TEGURID JA NENDE M8JU
TS8VOIMELE

Tootingimused ja mende psuhhofiisioloogiline moju. Kli-
maatilised tingimused. Mura. Vibratsioon. Valgustus. Tootmis-
estestika psuhholoogiline m3ju inimesele.

IX teema. KUTSE- JA ISIKUVALIKU PROBLEEMID, SELLE
EESMARK

Kutsevaliku rentasblus. Parilike algete ja omandatud vi-
lumuste ning oskuste psithhofliisioloogiline vahekord. Inimes-
te voimete maaramise metoodikast ja voimalustest. Psuhhodias-

nostika. Kutsete professicdiagrammid,
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X teema. INIMESTE VALJAOPPE JA TREENINGU PSUHHO-
FUSIOLOOGILISED ALUSED

Tootmisval jadppe flisioloogilised ja psuhholoogilised alu-
sed.0pitava materjali omandamise ja kinnistamise mehhanismid.
Faktorid, mis mo jutavad Oppimise efektiivsust. Eesrindlikud
oppemeetodid: programmdpe, situatsiooniprobleemid jt. In-
dividuaalne lahenemine Opetatavale.

XI teema. POUSTUSE SOTSIAALPSUHHOLOOGIA PROBLEEME

Sotsiaalpsihholoogia aine. Sotsialistliku tootmiskollek-
tiivi olemus. Vaikesed grupid ja nende osa tootmisprotsessis.
Formaalsed ja informaalsed grupid. "Sotsiaalse kliima" w0ju
tooviljakusele, t00jou voolamisele ning toodistsipliinile.
Kollektiivi kasvatamine.

XII teema. ISIKSUSE OSA TOOTMISPROTSESSIS

Isiksuse struktuur. Staatus ja roll..Sotsialiaeerumine;
Suunitlus, Vastastikused hinnangud.Inimese kaitumise motii-
vid, Konfliktid emotsionaalses sfaaris.

-XIII teema. TOOTMISKOLLEKTIIVI JUHTIMINE

Juhtimise aspektid. Juhtimise psuhholoogia. Alluvate ja
juhtijate vahelised suhted. Individuaalne lahenemine alluva-

tele. Juhile esitstavad nduded. Juhtimisstiil. Juhi tuubid.

XIV teema. TOUPSUHHOLOOGIA-ALASED UURIMISMEETODID

Uurimisprogrammi koostamise pohimdtted. Vaatlus. Eks-
periment. Vestlus. Ankeet. Test. Nominaal-, intervall- Jja
suhteskaalad. Uurimisobjekti valiku printsiibid. Nullhﬁpoteo—
si mOiste. Reliabiliteet. Statistiliste meetodite kasutamine
toopsiihholoogias.
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ORGAENTI HALSTOANT Iz VG P AR L S B B

ALUSED

SISSEJUHATUS

_ Organisatsiooni ja juhtimise kursuse eesmark ja Uules-
anded. Organisatsiooni ja juhtimise kursuses kasitletavate
kusimuste ring. Organisatsiooni ja juhtimise asukoht teis-
te teadusharude seas ning side teiste teadusharudega. Or-
ganisatsiooni ja juhtimise terminoloogilised probleemid.Or-
ganisatsioon ja juhtimine ning t00 teaduslik organiseerimi-
ne - nende erinevused ja kokkulangevused.

Majandustegevuse organisatsiooni ja juhtimise ajalooli-
ne areng maailma erinevates maades (NSV Liit, Ameerika Uherd-
riigid, Inglismaa, Prantsusmaa, Saksa Liitvebariik, Jaapan,
Poola). Majandustegevuse organisatsiooni ja juhtimise kasit-
luse ja uurimise praegune olukord kapitalistlikes riikides,
selle kriitika ja hinnang, Kapitalistlike majandusorganisat-
sioonide ja nende juhtimise kogemuste Ulekandmise tahtsus Jja
voimalused sotsialismi tingimustes.

I teema. ORGANISATSIOONI- JA JUHTIMISPOHIMOTTED

Klassikaline koolkond organisatsiooni- ja juhtimisteoo-
rias. Pohilised organisatsiooni- ja juhtimispGhimdtted.

Eesmgrgi pohimdte. Organisatsiooni eesmarkide hierarhia.
Sotsialistliku t30stusettevitte eesmargid. Eesmgrkide vastu-
olulisuse objektiivsed ja subjektiivsed pohjused. Vastuoluli-
suse vahendamise vdimalused.

Toojaotuse pohimdte. Seda mdjustavad objektiivsed ja
subjektiivsed tegurid. Spetsialiseerimine ja koordineerimine.
Tegeliku olukorra mdju nende suhete kindlaksmaaramisel. Spet-
sialiseerimise viisid.

TARTU ULIKOOLI
RAAMATUKOGU



Oiguste ja vastutuse pohimdte. Nende vastastikune seos.
Oiguste (autoriteedi) allikad (positsioon, teadmised-oskused,
isiksus) ja sellest tekkivad probleemid juhtimisel.

Kontrollimisulatuse ja juhtimistasemete pohimGte. Nende
omavaheline s0ltuvus organisatsiooni ulesehitamisel. Infor-
matsiooni moondumine alt-ules Jja ulalt-alla liikumisel.Kont-
rollimisulatust mdjustavad objektiivsed ja subjektiivsed te-
gurid., Graicunase kontseptsioon ja selle kriitika.

Korralduste andmise uhtsuse pohimdte.

Organisatsiooni- ja juhtimispohimdtete tegelik tahtsus.

II teema. INIKSUHTED ORGANISATSIOONIS JA
JUHTIMISEL

Relatsionistide ehk inimsuhete koolkonna tekke pohjused
ja areng. SuhtlemispOhimOtted ametlikus organisatsioonis.Kor-
raiduste andmise viisid ja vormid.

Heade suhete loomise ja sailitamise pohimotted. Ideede
elluviimise ja veenmise pohimdtted. Noor spetsialist ette-
vottes. Kriitika ja eneseiriitika rakendamine inimsuhete pa-
randamise seisukohalt.

III teema. ORGANISATSIOONI ULESEHITUSE ALUSED

Organisatsiooni struktuuri pohilised osad. Organisatsi-
ooni moodustamise lahtealused.

Organisatsiooniskeemide tahtsus ja nende koostamise mee--
todid. Organisatsiooniskeemi pohiprobleemid sotsialistlikes
majandusettevotetes. Ametikirjelduste koostamise ja vormista-
mise pohialused. Protseduurireeglids nende koostamise ja vor-
mistamise vixpid. Organisatsiooni planeerimine ja organisat-~
sioonikasiraamatud.

Tuupilised vead organisatsiooniskeemide ja ametikirjel-
duste koostamise kaigus. Organisatsiooniskeemide ja ametikir-

jelduste valjatootamist ning ellurakendamist soodustavad vot-
ted.



IV teema. ORGANISATSIOONI STIIL: JUHTIMISE TSENTRALI-
SEERIMINE JA DETSENTRALISEERIMINE

Oiguste delegeerimine, selle tahtsus, vormid ja meetodid.
Jubhtimise tsentraliseerimise ja detsentraliseerimise olemus,
voimalike juhtimisstiilide klassifikatsioon. Juhtimisstiili
valikut mﬁjuatavad teguric (keskkonnas valitsevad objektiiv-
sed tingimused, juhi omadused ja toekspidamised). Juhtimise
tsentraliseerimine ja detsentraliseerimine p8hilistel tege-
vusaladel. Juhtimise tsentraliseerimise ja detsentraliseeri-
mise pdhiprobleemid sotsialistlike mea jandusorganisatsioonide
Juhtimisel,

Rivi- ja staabiorganisatsioon; nende omavaheliste suhe-
te ja koost00 olemus ning tahtsus. Rivi- ja staabiorganisat-
siooni esindajate vahel tekkivate vastuolude pohjused ja nen-
de korvaldamise teed. Tsehhispetsialistide vahekorrad tsehhi
jubhtkonna ja ettevotte peaspetsiaiistidega.

V teema. JUHTIMISTEADUS. JUHTIMISFUNKTSIOONID
JA JUHTIMISPROTSESSID

Juhtimistegevus, juhtimisteadus, juhtimistoo, juhtimis-
kunst. Juhtimise pdhifunktsioonid (kavandamine, korraldemine,
kontrollimine), nende sisu ja suhteline osatahtsus erineva-
tel juhtimistasemetel,

Juhtimise pohiprotsessids koordineerimine, otsustamine
ja kommunikatsioon (suhtlemine). Juhtimisalane koordineerimi-
ne ja koostGo. Administratiivne (vertikaalme) ja horisontaal-
ne koordineerimine. Komiteed ja ndukogud.

Juhtimisalane otsustamine kui protsess, selle pohilised
etapid ja alused. Otsustamine kui valiks operatsioonanalis
ja otsustamisteooria. Keeruliste projektide hindamine ja taht-
sate otsustuste tegemise formaalsed meetodid (otsustamispuud
ja eelistuste teooriad).

Juhtimisalane kommunikatsioon, selle olemus, pohietapid
ja viisid. Kommunikatsiooni efektiivsust mdjustavad tegurid

9



(kommunikatsioonivdrgud, tehnilised vehendid jt.). Koosole-
kute ja ndupidamiste eesmargid; nende ettevalmistus ja labi-
viimise kord. Pohilised vead koosolekute ja ndupidamiste kor
raldamisel.

VI teema. JUHTIMISPERSONAL JA SELLE KUJUNDAMISE
ALUSED

Majandusjuhtide valik, paigutamine ja hindamine. Majan-
dusjuhi vdimed, omadused ja oskused ning nende valjaselgita-
mise viisid. Ametikohtade nduete valjaselgitamine - profes—
siogrammid. Ankeedid ja nende rakendamine juhtide administ-
ratiivsel ja tooalasel hindamisel. Hindamistulemuste kasuta-
mine. Majandusjuhtide valiku, hindamise ja paigutamisega seo-
tud pohiprobleemid sotsialistlikes majandusettevotetes. Int-
sidentide, situatsioonide ja juhtimismangude meetod kui juh-
tide ja spetsialistide oskuste taiustamise moodus.

VII teema. TEHNILINE PROGRESS JA SELLE MOJU ORGANI-
SATSIOONI ULESEHITUSELE JA JUHTIMISELE

Tootmisprotsesside automatiseerimine ja selle moju or-
ganisatsiooni struktuurile. Rivi ja staabi osatahtsuse muu-
tumine tootmisprotsesside automatiseerimise k:igua. Meistri
osatahtsuse muutumine tehnilise progressi mojul. Majandusor-
ganisatsioon kui sotsiaal-tehniline susteem. Susteemikont-
septsioon ja selle praktilise rakendamise tahtsus.

Elektronarvutite rakendamise tase ja pdhilised suunad
maailma erinevates maades. Arvutustoode mehhaniseerimine ja
selle mdju organisatsiooni Ulesehitusele ning juhtimise tsente
raliseerimisele ja detsentraliseerimisele. Otsustuste prog-
rammeerimise voimalused ja otsustuste programmeerimise mdju
organisatsiooni Ulesehitusele ja juhtimisele.

Pohilised raskused arvutustoode mehhaniseerimisel  ja
atsustuste optimiseerimisel ning nende korvaldamise voimalu-
sed (sihifunktsiooni valik ), Ulesannete pustitamine, soodsa

hoiaku loomine jt, inimlikud, tehnilised ja majanduslikud
probleemid).

10
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MAJANDUSTEGEVUSE JUHTIMISE OIGUSLIKUD ALUSED

I teema. NOUKOGUDE HALDUSOIGUSE ULDMOISTED

Noukogude riikliku haldamise mdiste ja organid. Riikli-
ku ettevotte aduinistratsioon kui haldusorgan.
Haldusdiguslikud aktid. Administratiivvastutus.

II teema. NOUKOGUDE LEIUTISOIGUSE ULDMOISTED

Leiutisdiguse mdiste ja tahtsus. Leiutisdiguse sub jek~

tid. Leiutiste ja ratsionaliseerimisettepanekute vormistami-
ne. Tasu maksmine leiutajatele ja ratsionaliseerijatele.Leiu-
tajate ja ratsionaliseerijate muud Oigused.

IIT teema. NOUKOGUDE TOBOIGUSE POHIMOISTED

Noukogude t000iguse normidega reguleeritavad uhiskondli-
kud suhted. Noukogude t560iguse normid. Too0igussuhe.

IV teema. TOULEPING

Toolepinsu mdiste. Toolepingu sisu ja osalised. T66-
lepingu vorm ja téhtaeg.

leviimine teisele toole.

Toolepingu lopetamine.

V teema. T80- JA PUHKEAEG

Tooaja moiste ja liigid. Uletunnitco.
Pubhkeaeg. Pubhke- ja pidupaevad. Korralised ja lisapub's:
sed. Puhkused tootasu sailitamiseta.

13



VI teema. T8O TASUSTAMISE OIGUSLIKUD KUSIMUSED

Tootasu diguslik reguleerimine.

T00 tasustamine kOrvalekaldumiste korral normaalsetest
tootingimustest.

Garantiid ja kompensatsioonid.

VII teema. TOODISTSIPLIIN

Teadliku tcodistsipliini kasvatamise leninlikud pohi-
motted. Too sisekorra eeskirjad.

Ergutused headele tootajatele.

Distsiplinaarvastutus. Distsiplinaarvastutuse kohalda-
mine. Seltsimehelike kohtute osa t33distsipliin1 kindlusta-
misel,

VIII teema. TOULISTE JA TEENISTUJATE MATERIAALNE VAS-
TUTUS NENDE POOLT ASUTUSELE VOI ETTEVOT-
TELE TEKITATUD KAHJU EEST

Materiaalse vastutuse liigid ja kohaldamise tingimused.
Piiratud materisalne vastutus ja selle liigid.
Taielik materisalne vastutus ja selle kohaldamise juhud.

IX teema. TOUTULIDE LABIVAATAMISE KORD

Tootulide iseloom ja pohjused.

Tootulide labivaatamine tootulide komisjonis, ametilhin-
gu kaitis- v0i kohalikus komitees ja rahvakohtus. Nende or-
ganite otsuste taitmine.

Tootulide labivaatamine alluvuse korras.

X teema. RIIKLIK SOTSIAALKINDLUSTUS

Riikliku sotsiaalkindlustuse mOiste ja susteem. Toostaa-
Zi tahtsus. Toostaazi liigid.

Ajutise toovoimetuse toetused.

Pensionid.
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