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Resiimee

Kutsedoppeasutuse keskastme juhtide arvamused algaja kutsedpetaja toetamisest.

Kéesoleva bakalaureusetdo eesmargiks oli vilja selgitada, kuidas toetavad enda sonul
kutsedppeasutuse juhid algajaid kutsedpetajaid tookeskkonnaga kohanemisel. Uurimuse andmeid
koguti poolstruktureeritud intervjuuga. Valimi moodustasid viis osakonnajuhti kahest
kutsedppeasutusest, kellel oli téokogemust juhina vihemalt liks aasta. Andmeid koguti
poolstruktureeritud intervjuu abil. Andmete analiilisimiseks valiti kvalitatiivne induktiivne
sisuanaliiis. Uurimuse tulemustest selgus, et kutsedppeasutuse osakonnajuhid ei nde endal olulist
rolli algaja Opetaja toetamisel ja tookeskkonnaga kohanemisel. Leiti, et juhil on oluline koht
esmase juhendajana to6lepingu sdlmimisel ja t66 kdigus raskemate otsuste tegemisel nagu
nditeks: Oppekava lugemine, dppevolgnevustega dpilasega toimetulek ning kutseeksamitega
seotud iilesanded. Juhid leidsid, et olulisemad toetajad algajale dpetajale on hésti valitud mentor
ja toetavad kolleegid. Samuti leiti, et oluline koht kolleegidega suhtlemiseks ning kogemuste

vahetamiseks ja abi saamiseks on puhkeruum.

Votmesonad: algaja Opetaja, algaja kutsedpetaja, keskastme juht, toetussiisteem
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Abstract

Middle managers’ opinions on supporting beginning teachers at vocational education

centers.

The aim of this Bachelor's thesis is to investigate how management, in their own words, support
beginning teachers’ adjustment to a new work environment at vocational education centers. The
data was collected using semi-structured interviews. The sample consisted of five department
heads from two different vocational education centers. The interviewees were selected on the
basis of having at least one year work experience as heads of department. The data was analysed
using qualitative inductive content analysis. The results indicate that the department heads at
vocational education centers do not view themselves as having a major role in beginning
teahcers’ support system nor do they view themselves as part of the beginning teachers’
adjustment proccess. The results also indicate that department heads have an important role as
supervsiors throughout the proccess of signing contracts as well as helping with difficult
situations (such as reading the curruculum, communicating with students who are falling behind
in studies and vocational examinations). Department heads suggest that mentors as well as
colleagues offer the most important support for the beginning teacher. The results indicate that an
important place for interacting with colleagues and asking guidance aid is teachers’ recreation

room.

Keywords: beginning teacher, beginning vocational teacher, middle management, support
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Sissejuhatus

Algaja Opetaja esimest to0aastat voib pidada Opetaja professionaalse arengu seisukohalt
ainulaadseks ja eriliseks etapiks (Schatz-Oppenheimer & Dvir, 2014). Esimese todaasta
kogemused saavad mddravaks ning avaldavad mdju Opetaja dpetamispohimaotete ja
védrtushinnangute kujunemisele samuti edasisele rakendamisele - kujuneb dpetamisstiil,
pedagoogilised hoiakud ning professionaalne enesekontseptsioon (Eisenschmidt, 2006).
Esimeste tooaastate jooksul kogetust voib sdltuda, kas algaja Opetaja jadb ametisse voi lahkub
(Mitchell, Reilly, & Logue, 2009).

Uurimused on ndidanud, et 20-50 protsenti dpetajatest lahkub t661t esimese viie todaasta
jooksul (Darling-Hammond, 2003; Skaalvik & Skaalvik, 2011). T661t lahkumise pShjustena on
uurimustes vélja toodud dpetajate suurt todkoormust (De Jong & Van Tartwijk, 2003),
rahulolematust to6tingimustega (Chang, 2009), ebapiisavat ettevalmistust dpetajatooks (Hoigaard
et al., 2012) ning Gpetajate endi idealistlike ootuste purunemist t66 suhtes (Eisenschmidt, 2006).

Opetajatood alustavate dpetajate ametist lahkumiste drahoidmiseks on oluline nende
toetamine (Schults, 2012). Mitmetes riikides, sealhulgas Eestis on algaja dpetaja toetamiseks
vilja tootatud erinevaid tugisiisteeme niiteks kutseaasta rakendamine ja mentorlus. Uurimused on
ndidanud, et kutseaasta tegevused toetavad esimestel todaastatel algaja opetaja kohanemist
koolikeskkonna ja dpetajatdoga (Ingersoll & Kralik, 2004; Lofstrom & Eisenschmidt, 2009).

Veel on leitud, et algajate Opetajate toetamisel ja kohanemisel on oluline roll koolijuhil ja
juhtkonnal. Fantilli ja McDougalli (2009) uurimus néitas, et koolijuhiga suhtlemine mdjutab
algaja Opetaja kogemuste, enesekindluse ja enesetohususe kvaliteeti. Koolijuht on votmeisik
probleemide lahendamisel kuna tema poole pdordutakse toetuse saamiseks esimesena (Roberson
& Roberson, 2009). Remmik, Lepp ja Koni (2015) uurimusest selgub, et koolijuhi osa algaja
dpetaja toetajana on siiski vdheoluline, kuna algajatel dpetajatel puudusid tddalased kokkupuuted
koolijuhiga.

Uurijale teadaolevalt on uuritud algaja dpetaja kohanemist ja juhipoolset toetust
{ildhariduskooli kontekstis (Oun, 2015). Kolleegide ja juhipoolset toetust kutseaasta programmi
labinud Opetaja vaatenurgast on uurinud (Remmik, Lepp, & Koni, 2015). Kuidas dpetajad tajuvad
koostoise koolikultuuri aspekte esimesel ja viiendal todaastal uurisid (Eisenschmit, Riska, &

Oder, 2015), algajate kutsedpetaja kohanemist nende endi sonul esimesel todaastal on uurinud



Juht algaja kutsedpetaja toetaja 6

oma bakalaureusetoos (Puskar, 2013). Algaja kutsedpetaja kohanemist, toimetulekut ja
juhipoolset toetust kutsedppeasutuses to66 autorile teadaolevalt uuritud ei ole.

Kéesoleva uurimistdo autor on algaja opetaja ning téotab kutsedppeasutuses esimest
aastat, sellest ajendatult oli soov vilja uurida kui suurt rolli algaja dpetaja toetamisel méngib
tegelikult kutsedppeasutuse osakonnajuht. Seega on kdesoleva bakalaureusetoo eesmargiks vélja
selgitada, kuidas toetavad enda sonul kutsedppeasutuse juhid algajaid kutsedpetajaid

tookeskkonnaga kohanemisel.

Toos kasutatavad pohimaisted

Kutsedpetaja- on pedagoog kutsedppeasutuses voi koolitusfirmas, kes valmistab dppijaid
kutsealaseks tooks ette. Ta loob dppimiseks vajalikud tingimused, juhib dppeprotsessi nii, et
oppija omandaks to0ks vajalikud teadmised ja oskused. Seda teeb ta praktikumide ja

teooriatundidega. Enamasti opetab ta mitut ainet eri dpperiihmadele (Innove rajaleidja...2016).

Kutsedppeasutus- Kutsedpet korraldav dppeasutus. Kutsedppe korraldamise eesmérk on luua
voimalused sellise isiksuse kujunemiseks, kellel on teadmised, oskused ja hoiakud ehk
kompetentsid, ning vilumused ja sotsiaalne valmidus t66tamiseks, tthiskonnaelus osalemiseks ja

elukestvaks dppeks (Kutsedppeasutuse seadus, 2013).

Kutseoppeasutuse juht/ koolijuht- osakonnajuhataja, kelle ametikoha eesmédrk on kooli
arengukavast ldhtuvalt osakonna tegevuse eesméirgiparane ja tulemuslik juhtimine ning koostods
kooli jatkusuutlikkuse tagamine. Allub dppeasutuse direktorile (Osakonnajuhataja ametijuhend...

2014)
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To606 teoreetiline raamistik

1.1.Kutseopetaja too iseloom

Kutsedpetaja t66 aluseks on kutsestandard, milles kirjeldatakse t66 edukaks tegemiseks
vajalikke oskusi, teadmisi ja hoiakuid ehk kompetentsusndoudeid (Kutsestandard..., 2014). Tihti
arvatakse, et Opetaja tokohustuste hulka kuulub ainult see, mis on vajalik dpetamisolukorras.
Praegu on dpetaja too siiski mitmepalgeline ja muutuv ning sageli on t66 enne ja pérast dpetamist
voi koolitamist ulatuslikum kui need tegevused, mis on vajalikud dpetamistegevuse ajal
(Volmar, 2008). Kutsedpetaja kutsestandardis on kirjas, et kutsedpetaja t66 eesmérgiks on luua
oma tegevusega tingimused, mis suunaksid dppeprotsessi Oppija tooks vajalike teadmiste ja
oskuste omandamiseks. Ta toetab dppija isiksuse arengut ning kujundab tema valmisolekut
clukestvaks oppeks (Kutsestandard..., 2014).

Volmar (2008) leiab, et dpetaja peab olema ekspert nii teoreetilise teadmise valdamise
osas kui ka erialases praktilises tegevuses, iihtlasi tuleb tédita pedagoogi ja ndustaja rolli. T66
kutsedpetajana eeldab oskust taluda pinget ning vdimet kontrollida oma emotsioone. Opetaja
peab suutma kéituda adekvaatselt probleem- ja kriisisituatsioonides, t66 on vaimselt ja ka
fuitisiliselt pingeline, td6koormus voib jaotuda ebaiihtlaselt dppeaastale (Kutsestandard..., 2014).
Kutsedpetajate t66d mojutavad metoodika arengud ja ldhenemisviisid dppimisele, niditeks
oppijakesksus ja autentsuse ndue Oppesituatsioonides. Viimane eeldab tihedat koostood
toomaailmaga (Volmari, 2008).

Opetaja areng on pikaajaline protsess ning sellepérast on alustaval kutsedpetajal raske
esimesel aastal kutsestandardis vélja toodud ndudmistele vastata. Selleks, et Opetaja peaks vastu
esimese aasta pingele vajab ta nii kaastdotajate, mentori kui ka dppeasutuse juhi toetust
(Eisenschmidt, 2006).

Vastavalt Tartu Kutsehariduskeskuse tootilesannete iseloomust, vastutuse ulatusest ja
madrast eristatakse kutsekoolis, kus kédesoleva t66 autor tootab kutsedpetajana, jargmisi Opetaja
ametikoha astmeid:

1. alustav dpetaja- alustav Opetaja on {ildjuhul koolis t66d alustav esimese aasta dpetaja.
Alustava dpetaja tilesanne on 0ppetdo labiviimine 1dhtuvalt dppekavast ning dpetajatodks
vajalike oskuste arendamine. Alustav Opetaja toGtab mentori juhendamisel.

2. 6petaja- Opetaja tdidab Opetaja ametikoha eesmarkidest ldhtuvaid tdoiilesandeid ja teisi

tooiilesandeid, mis tulenevad kooli arengukavast ja struktuuriiiksuse tegevuskavast.
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3. vanemdpetaja- vanemdpetaja tdidab Opetaja ametikoha eesmarkidest ldhtuvaid
tooiilesandeid ja teisi tooiilesandeid, mis tulenevad kooli arengukavast ja struktuuriiiksuse
tegevuskavast.

4. meisteropetaja- meisteropetaja tdidab Opetaja ametikoha eesmirkidest 1dhtuvaid
toolilesandeid ning teisi toodiilesandeid, mis tulenevad kooli arengukavast ja kooli eesmérkidest,
mis muuhulgas on kolleegide ndustamine (mentorlus), koolitamine ja metoodiliste materjalide
koostamine (Tartu Kutsehariduskeskuse opetaja...2015/2016).

Alustava kutsedpetaja t66 on keeruline ja pingeline, tdis ndoudmisi ja standardeid, millega
esimesel todaastal on iiksinda raske toime tulla. Jargmises osas antakse lilevaade, missuguseid

voimalusi toetamiseks pakub kutsedppeasutus alustavale dpetajale.

1.2.Kutseopetaja toetamise voimalused kutseoppeasutuses

Opetaja kutseoskused toetuvad laiematele kasvatusteaduslikele ja pedagoogilis-
psiihholoogilistele teadmistele. Eelpool nimetatud teadmised peaksid tagama valmisoleku tootada
Opetajana ning olema aluseks Gpetajatoo analiiiisimisel ja mStestamisel (Poom-Valickis, 2007).
Opetaja arengut vdib toetada viiga erineval moel, see on nii formaalse kui mitteformaalse
oppimise kaudu (Eisenschmidt, 2006). Selleks, et dpetajana toime tulla on vaja teadmisi ja oskusi
nii Opetatavast ainest ja dppekavast samuti Oppimise ja Opetamise seaduspérasustest ning
pohimotetest (Poom-Valickis, 2007).

Uheks dpetaja ametialase arengu vormiks ning vaheliiliks esmadppe ja tddtamise korvalt
tdiendOppes osalemise vahel on ameti ja td6kohaga kohanemise aeg, mida nimetatakse
kutseaastaks (Eisenschmidt & Reiska, 2010). Arengu toetajaks vGivad olla veel erinevad
kursused ja to6toad ning koolide- voi Opetajatevahelised koostodprojektid. Algajate dpetajate
jaoks omavad olulist rolli mentorlus ja juhendamine ning meeskonna koost66 dppetegevuse
planeerimisel, korraldamisel ning parima praktika jagamisel (Loogma, Kruusvall, & Umarik
2012)..

Kutseoskuste arendamiseks on erinevaid vdimalusi, mida reguleerivad kutsedpetajale
seadusega sitestatud kvalifikatsiooninduded ning need vdimalused, mille kasutamine oleneb
suures osas Opetaja enda soovist ja tahtest ning koolijuhi suhtumisest jarjepidevasse arengusse.
Osakonnajuhi suhtumine Opetaja arengusse ning igapdevane suhtlemine dpetajaga on seotud
Opetaja enesetohususega (Walker & Slear, 2011). Tajutud enesetShusus on seotud hinnangutega

oma suutlikkuse kohta (Bandura, 1977). Opetajate tdhususe suurenemiseks on vajalik liheneda
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igale Opetajale individuaalselt. Koolijuhi ja dpetajavaheline suhtlus kandub dpetaja ja Opilase
vahelisse suhtlusse (Walker & Slear, 2011). Eenesetohususe ootustes sdltub, kui palju inimesed
pingutavad ning kui piisivad nad takistuste ja vastumeelsete kogemuste tekkimisel on, kui palju
plusivust rakendatakse stressirohkete olukordade ilmnemisel. Seetdttu voib oletada, et inimestel,
kes on piisivad ning, kes kogevad positiivseid kogemusi, tugevneb nende enesetdhusus (Bandura,
1977). Ametikohale esitatavate nduete osas vastutab kutsedpetaja ise oma enesearendamise ja
kvalifikatsiooni arendamise ja sdilitamise eest.

Eisenschmidt (2006) kirjeldab opetaja kutseoskusi kaheksa valdkonnana, kus esimese osa
moodustavad dpetajakutsele eriomased oskused nagu niiteks dppetdd planeerimine ja juhtimine,
opikeskkonna kujundamine, dppimise juhendamine ning dppija arengu ja dppeprotsessi
analiilisimine ja hindamine. Teise osa moodustavad nn interdistsiplinaarsed ehk ainetevahelised
oskused, mis on vajalikud kdigile inimestega tootavatele spetsialistidele, nditeks: suhtlemine,
koost6o ja motiveerimine. Koige tdhtsama osa moodustab dpetajatdos eneseanaliiiis. Shultsi
(2012) hinnangul on oluline tegeleda algaja dOpetaja puhul kolme valdkonnaga: algaja dpetaja
kutseoskustega, tema tajutud enesetShususe tasemega ning reflekteerimisvalmiduse ja
reflekteerimisoskusega.

Refleksioon on tihti seotud konkreetsete situatsioonide voi kogemustega, mille kdigus
analiilisib reflekteerija teadlikult oma kogemust voi tegevuse pohimotteid (Krull, 2003).
Refleksiooniprotsessi kdigus selgub kuivord suudetakse rakendada oma padevusi ja saavutada
seatud eesmérke nii enesearengu kui ka dppetddle seatu osas (Shults, 2012). Poom-Valickis
(2007) on oma uurimuses leidnud, et jéarjepidev ja korrapérane reflektsioon ning
Opetamisolukordade sligav mdtestamine aitab kaasa arusaama kujunemisele endast kui Opetajast.

Pedagoogide tugisiisteemist kirjutanud Shults (2012) loetleb oma t66s koolisisese ja
koolivilise toetamise vOimalusi munitsipaaldppeasutuses. Kuna t66 autor todtab
munitsipaalkutsedppeasutuses on siinkohal dige vilja tuua koolisisese toetamise vdoimalused: 1)
kolleegid (mitteformaalsed ja formaalsed ndupidamised, tunnivaatlused ja analiiiis,
kovisiooniriihm, ainesektsioon). 2) mentor (ametioskuste ja nende rakendamise analiiiis ning
arendamine). 3) hariduslike erivajadustega Opilaste dppe koordineerija (haridusliku erivajadusega
Opilase dppe ja arengu toetamiseks vajaliku koost66 korraldamine tugispetsialistide ja Opetajate
vahel). 4) tugispetsialistid (koolipsiihholoog, sotsiaalpedagoog, eripedagoog, sageli toetamas
Opetajaid tegevustes, mille eesmérgiks on mdjutada Opilast, harvemini otseselt Opetajat

ndustamas). 5) koolipdhiselt rakendatud kogu kooli hdlmavad sekkumisprogrammid ja
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sisekoolitused (toetavad dpetajaid lihtse ldhenemise juurutamise kaudu dppe-kasvatustoos ette
tulevate raskuste lahendamisel).

1.2.1. Mentori ja kolleegide toetus. Remmik, Lepp, Koni (2015) uurimuse tulemused
nditavad, et algaja dpetaja jaoks on oluline suhelda mitte ainult koolijuhiga, vaid ka mentori ning
koolis tootavate kolleegidega. Hobson et al., (2009) kirjeldavad mentorlust kui protsessi, mille
eesmairgiks on toetada algajat Opetajat sisseelamisel uude ametisse ja kollektiivi ning, mis toimub
kogenud kolleegi juhendamisel ja toetamisel. Mentori iilesanneteks on ndustada algajat dpetajat
tundide planeerimisel, hindamise kavandamisel ja sobivate dppemeetodite valikul (Hudson,
2003).

Uurimused on ndidanud, et mentorlus on iiks voimalus, kuidas algajat Opetajat esimesel
toOaastal toetada (Eisenschmidt, 2009). Mentoriks méératakse enamasti samas Oppeasutuses
tootav kogemustega Opetaja, kes on valmis juhendama ja ndu andma alustavale dpetajale (Clark
& Byrnes, 2012). Darling- Hammond (2003) on esile tdstnud, et mentorsuhe ei ole mitte ainult
algaja Opetaja arengut soodustav, vaid mentorkoost66 moju on ka mentorile endale
professionaalse arengu seisukohalt oluline.

Meristo (2016) leiab oma uurimuses, et positiivne koolikliima, kolleegidevaheline suhtlus,
professionaalne mentorlus ja 1abimoeldud toetav tagasiside soodustavad algajate dpetajate

enesetOhusust ning aitavad sdilitada tdomotivatsiooni ja suurendavad todga rahulolu.

1.3. Kutseoppeasutuse juhi roll ja juhtimisiilesanded

Haridusasutuse juhtimises on ddrmiselt téhtis Oppeasutuse toimimine tulemuslikult,
ootuspdraselt ja efektiivselt. Selliselt saab asutus toimida vaid siis, kui ta on juhitud teadlikult ja
plaanipéraselt, kui on kavandatud jitkusuutlikkuse tagamiseks vajalikud arengud ning
oppeasutuse kollektiivi liikmed on teadlikud organisatsiooni sihtidest ning motiveeritud
piistitatud eesmérke ellu viima. Nimetatud ootusi saab tdita vaid see juht, kes omab vastavat
kompetentsust (Kutsehariduse sisuline arendamine... 2008-2013).

Oppeasutust vdib nimetada professionaalide kollektiiviks, kus hinnatakse juhilt saadavat
tuge ja personaalset 1dhenemist (Hdmélainen, Taipale, Salonen, Nieminen, & Ahonen, 2002).
Juhi tilesandeks ja samuti kohustuseks on toetada dpetajat tema t60s. Erinevad autorid (Bovalino,
2007; DiPaola, Walther-Thomas, 2003; Fullan, 2006; Davis, Darling-Hammond, LaPointe, &
Meyerson, 2005;) toovad vilja juhi iilesanded ja tegevused toetamaks Opetajat tema t66s. Eelpool

mainitud uuringutes selgub, et juht toetab alustavat Opetajat eelkdige 1dbi tema t66 hindamise ja
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arendamise, mis omakorda koosneb neljast tegevusest: t60 Oppekava ja -programmiga, dpetajate
hindamine, Opetajate erialase arengu toetamine ning koostdole suunatud dhkkonna toetamine.

Juhipoolse toetuse vajadust dOpetaja toole toendavad ka uuringud (Davis, Darling-
Hammond, LaPointe, & Meyerson, 2005), mis niitavad, et juhipoolne tugi mdjutab dpetajate
Opetamist ja Oppijate Opitulemusi, ent valdavalt tunnetavad dpetajad védhest juhipoolset tuge oma
toole (Remmik, Lepp, & Koni, 2015). Koolijuhid aitavad kaasa dpetajate professionaalsele
arengule, voib 6elda, et koolijuhid on oma asutuse uuendusmeelsed pedagoogilised liidrid
(Volmari, 2008). Alustavad dpetajad ndevad koolijuhi rolli algaja Opetaja toetajana peamiselt t60
algusfaasis ning koolijuhi tegevust kirjeldati enamasti selle kaudu, millised olid olnud isiklikud
kontaktid ja kokkupuuted juhiga (Remmik, Lepp, & Koni, 2015).

Juhtimisele esitatud nduded on viimastel aastatel kasvanud, samuti leitakse, et koolijuhi
ametit pingestab olukord, kus kiib pidev voditlus raha ja Opilaste pdrast. Paljude riikide
koolijuhtide sonul on suurendatud nduded viinud selleni, et todiilesanded kuhjuvad ja rollid
laienevad ning see tekitab koolijuhtidele tugevat stressi (Himélainen, Taipale, Salonen,
Nieminen, & Ahonen, 2002). Hendriksi ja Scheerensi (2013) leiavad, et koolijuhi pohitegevuseks
on luua dpetajatele tookeskkond, kus nad teevad koostddd teiste pedagoogidega ja samastavad
end tugevalt kooli missiooniga. Samuti peaks koolijuhtide pdhiiilesandeks olema dpilaste
Oppimise ja Opetamise toetamine, kuid tihti ei leita selleks tegevuseks muude kohustuste kdrvalt
aega (Mlakar et al, 2011). Koolijuht on iihelt poolt kooli juhtija rollis ja teiselt poolt dppe ja
kasvatustoo lébiviija rollis, mis on kooli pShiiilesanne.

Pont et al, (2009) nimetavad nelja peamist koolijuhtimise tegevust, mida juht vajadusel
voib delegeerida dppeasutuse dppealajuhatajale. Opetajate toetamine, arendamine ja hindamine,
mis omakorda koosneb neljast tegevusest: t66 Oppekava ja dppeprogrammiga, Opetajate
hindamine, Opetajate erialase arengu toetamine, koostddle suunatud dhkkonna toetamine.

Tihti jddb koolijuhtidel vajaka teadmisi ja oskusi Opetajatele tagasiside andmisel ja
Opetaja t66 hindamisel (Loogma et al, 2009). Krips, (2011) leiab, et positiivne tagasiside
alluvatele on parim vahend heade suhete loomisel ja todtajate motiveerimisel. Opetajad on
votmeisikud Opilaste toetamisel ja arendamisel mistdttu tuleb koolijuhil tagada dpetajatele
parimad tingimused ja vdimalused, et dpilaste ja Opetajate vahel saaks areneda koostdd, seega on
oluline tagasiside. Tihti jddb mulje nagu koolijuhi ja dpetaja vahel on barjiir, kuid Huberi, (2013)
uurimuse tulemused siiski kinnitavad, et koolijuhtide koost66 Opetajatega on pigem sobralik,

hindav ja sujuv. Teiseks peavad koolijuhid juhtimisel keskenduma eesmirkide seadmisele,
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hindamisele ja aruandlusele (Pont et al, 2009). Kolmas oluline tegevus on ressursikasutus néiteks
rahaliste vahendite kasutamine ja tootajate to6levotmine ja lahtilaskmine. Mlakar et al, (2011)
leiavad, et luua ja siilitada koolis professionaalne dpikeskkond vajavad koolijuhid teadmisi
personalijuhtimise valdkonnast. Neljas koolijuhtide tegevus on koostdo teiste koolide voi
timberkaudsete kogukondadega Pont et al, (2009). Koolivilise koost6o véaartustamisel kandub
koost0o vadrtus ka Opetajate ja dpilaste vahelistesse suhetesse Krips, (2011). Huberi (2013)
nimetab koolijuhi tegevusi jargnevalt: Oppe- ja kasvatustod korraldamine, kooli kui
organisatsiooni juhtimine, arendamine ja esindamine, personaliga seotud kiisimuste lahendamine,
haldust606, kvaliteedijuhtimine.

Uurimistoo eesmérk on vilja selgitada, kuidas toetavad enda sonul algajate kutsedpetajate
kohanemist ja toimetulekut kutsedppeasutuse keskastme juhid ning milliseid tegevusi nende
hinnangul algaja kutsedpetaja toetamiseks kutsedppeasutuses rakendatakse.

Selleks piistitati kolm uurimiskiisimust:

1. Milline on kutsedppeasutuse keskastme juhtide kirjeldustes toetussiisteem algaja
Opetaja toetamiseks kutsedppesutuses?

2. Kuidas toetavad enda sonul algajate kutsedpetajate kohanemist ja toimetulekut
kutsedppeasutuse juhid?

3. Kuidas saavad juhid tagasisidet toetussiisteemi tdhususe kohta ning milliseid muutusi

on sellele toetudes tehtud juhtide hinnangul?
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2. Uurimustoo metoodika

2.1.Valim
Uurimuses kasutati mugavusvalimit, kus uuritavad valitakse lihtsuse ja mugavuse huvides
uurijale kéttesaadavamate isikute hulgast (Laherand, 2008).

Valimisse kuulus viis osakonnajuhti kahest kutsehariduskoolist. Neli intervjueeritavat olid
naised ja liks mees. Esialgu ei olnud plaanis juhtide valikul teha piirangut to6tatud aja osas, kuid
valimit kokku pannes selgus, et tdokogemus on véga oluline ja sellepérast sai madratud, et juht
peab olema to6tanud samas ametis vahemalt {ihe aasta (uuritavate andmed on leitavad tabelis 1).

Uurimuses osalenud juhtide nimed asendati pseudontiiimidega, et tagada konfidentsiaalsus.

Tabel 1. Intervjueeritavate andmed

Pseudoniiiim Tookogemus juhina Alluvaid
aastates
Taimi (T1) 1,5 10
Reelika (R2) 7 22
Siiri (S3) 11 12
Liia (L4) 6 16
Raul (R5) 15 15

2.2. Andmete kogumine

Andmeid koguti poolstruktureeritud intervjuudega. Poolstruktureeritud intervjuu
vOimaldab intervjueeritavale esitada avatud kiisimus nii, et intervjueeritav saab vajadusel oma
vastuseid imber sonastada, voib neist loobuda voi asendada sobivamate vastustega (Laherand,
2008). Intervjuu kava koostamisel toetuti varasemate algaja Opetaja kohanemise uurimustele (nt
Eisenschmidt, 2006; Oun, 2015) ja uurimuse eesmirgile ning uurimiskiisimustele.
Intervjuud viidi 14bi intervjueeritavatele sobivas kohas ja sobival ajal ning salvestati diktofonile
(Olympus KP28). Kdik salvestatud intervjuud laeti iiles keskkonda oTranscribe ja transkribeeriti

voimalikult tdpselt ja sOnasonalt.
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Uldandmetes paluti intervjueeritaval vastata kiisimustele, kui suur on osakond mida ta
juhib, mitu aastat on kogemust juhina, kellena to6tas enne juhiks saamist, miks ta otsustas juhiks
hakata, millal tuli osakonda viimati uus dpetaja, mille pohjal langetab juht otsuse, kes dpetaja
ametikohale kandideerijate seast toole votta. Teises plokis (toetussiisteem algaja dOpetaja
toetamiseks kutsedppesutuses) paluti kirjeldada, kuidas toimub algaja dpetaja kooli vastu
vOtmine, tema juhendamine ja toetamine. Kolmandas teemaplokis (juhi roll algajate
kutsedpetajate kohanemisel ja toimetulekul kutsedppeasutuses) paluti kirjeldada, kuidas juht ise
hindab oma rolli algaja dpetaja toetajana tema kohanemisel dppeasutuses. Samuti sooviti teada
missuguste probleemidega pdorduvad algajad dpetajad kdige sagedamini juhi poole. Neljandas
teemaplokis (tagasisidet toetussiisteemi tohususe ja tagasiside pdhjal tehtud muudatused)
kirjeldasid juhid, kuidas saadakse kdige tdhusamalt tagasisidet algaja dpetaja t66 kohta ning
missuguseid muudatusi on dppeasutuses tagasisidest saadud info pdhjal tehtud. Intervjuude 1opus
kiisiti, kas intervjueeritav soovib ise veel midagi lisada voi tdpsustada. Intervjuukiisimuste kava on
esitatud lisas 1.

Esimesed kaks intervjuud viidi 14bi augustis 2015. Pérast intervjuude transkribeerimist tekkis
vajadus intervjuu kiisimustiku tdiendamiseks. Valiidsuse suurendamiseks otsustati neid kahte
intervjuud kasutada prooviintervjuudena. Kolm intervjuud salvestati veebruaris 2016. Koikide
uuritavatega voeti tihendust e-kirja teel. Kirjas tutvustati lithidalt ennast ja oma t66 teemat, paluti abi
uurimuse ldbiviimisel, teavitati soovist salvestada intervjuu diktofonile ning selgitati
konfidentsiaalsuse tagamist. Edasise kirjavahetuse kdigus lepiti intervjueeritavaga kokku mdlemale
osapoolele sobiv aeg ja koht, kus saab segamatult vestelda ning kus intervjueeritav end mugavalt
tunneb.

Intervjueeritavatega kokkusaamisel kiisiti iile, kas tohib intervjuu salvestada, selgitati
intervjuu korraldust ja rdédgiti konfidentsiaalsuse tagamise pohimotetest. Intervjuu alguses koguti
taustaandmed (nditeks tookogemus, mida osakonnas dpetatakse, osakonna suurus), et
intervjueeritaval oleks vOimalus teemasse paremini sisse elada.

Intervjuu kdigus tehti vahekokkuvdtteid ja kiisiti olulisemaid kiisimusi iile, et viltida
intervjueeritava motete valesti tdlgendamist. Kuulamise ajal tehti miarkmeid, et vestluse kdigus
tekkinud kiisimused ei ununeks ning, et vahepeal uute kiisimuste esitamisega intervjueeritavat ei
eksitataks. Koige lithem intervjuu kestis 19 minutit ning kdige pikem 43 minutit.

Pilootintervjuu jargselt lisati intervjuu kavasse tdiendavaid kiisimusi (nditeks kiisimused
Millist tuge on algajale dpetajale tarvis? Kes ja millisel viisil tdpsustab millist tuge algaja dpetaja

vajab?) Tagasiside blokis lisati kiisimused millises vormis hindamine toimub? Kes hindavad algaja
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Opetaja t66d? Kasutades poolstruktureeritud intervjuu vormi, ei olnud autori eesmirk esitada kdigile
uuritavatele samu kiisimusi samas jirjekorras, vaid oluliseks peeti peamiste teemade piisavat
kédsitlemist, et leida vastused uurimiskiisimustele (Laherand, 2008). Kogu uurimisprotsessi véltel

tdiendati teadmisi teemakohase kirjanduse lugemisega.

2.3. Andmete analiiiisimise meetod

Andmete anallitisimiseks valiti kvalitatiivne induktiivne sisuanaliiiis, mida kasutatakse
uurimistulemuste subjektiivseks tdolgendamiseks siistemaatilise kodeerimis- ja
klassifitseerimisprotsessi kaudu, tuvastades andmetest teemasid voi seadusparasusi (Laherand,
2008). Koik intervjuud transkribeeriti sona-sdnalt ja tulemuseks saadi 45 lehekiilge
transkribeeritud teksti.

Trankribeeritud andmed salvestati .txt vormingusse ja laeti iiles andmeto6tluskeskkonda
QCAmap. Transkribeeritud intervjuud lisati QCAmap andmetdotluskeskkonda kolme
uurimiskiisimuse alla, mille tulemusel tuvastati kolm kodeerimisrithma (algajat dpetajat toetavad
isukud, alustav Opetaja esimesel to0aastal, tagasiside algaja Opetaja toole). QCAmap keskkonda
iiles laetud intervjuusid loeti korduvalt ning seejérel valiti tdhenduslikke tiksusi, mis mérgiti dra
koodidega (C3, C23).

Reliaabsuse suurendamiseks viidi 18bi erinevatel ajaetappidel korduskodeerimine, mis
aitab kaasa kodeerijasisese kooskdla leidmisel ning tagab stabiilsuse (Mayring, 2014).
Korduskodeerimise kéigus leiti pidevalt uusi koode, mida eelnevatel kordadel ei mérgatud.
Uurimuse usaldusvéirsuse saavutamiseks tehti koostood isikutega, kes ei ole antud uurimusega
seotud. Uurimuse usaldusvéérsuse suurendamiseks on Cresswell ja Miller (2000) soovitanud teha
koostddd isikuga, kes ei ole antud uurimusega seotud. Selleks paluti kaaskodeerijal kodeerida
kahte intervjuud tdismahus. Pérast kodeerimist vorreldi tekkinud koode, erinevuste korral arutleti
kuni {ihisele arvamusele joudmiseni. Kaaskodeerija poolt leitud ja mérgitud koodid olid kohati
tdpsemalt sOnastatud kui t66 autori poolt sdnastatud koodid néiteks kaaskodeerija sonastus “noore
Opetaja sisseelamise aasta ehk meister” t60 autori sdnastus “esimene todaasta meistri seisuses”.
Peale kodeerimist jaotati koodid alakategooriasse sarnaste tunnuste jirgi. Alakategooriate sisu
pohjal moodustati kolm peakategooriat: algajat dpetajat toetavad isikud, alustav Opetaja esimesel
toOaastal, tagasiside algaja Opetaja todle.

Tulemuste esitamiseks kasutatakse peakategooriaid ja alakategooriaid. Tulemuste
néitlikustamiseks kasutatakse intervjuudest vélja vietud tsitaate, mida on loetavuse huvides
keeleliselt toimetatud. Tsitaadid on lisatud antud t66sse kaldkirjas.
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3. Uurimistulemused ja arutelu

Bakalaureusetoo eesmargiks oli vilja selgitada, kuidas toetavad enda sonul
kutsedppeasutuse juhid algajaid kutsedpetajaid tookeskkonnaga kohanemisel. Andmeanaliiiisi
tulemusel eristus kolm peakategooriat: algajat Opetajat toetavad isikud, algaja dpetaja esimesel

toOaastal, tagasiside algaja dpetaja tool.

3.1. Algajat opetajat toetavad isikud

Toetavate isikute peakategooria all eristus kolm alakategooriat: mentor, kolleegid ja juht.

3.1.1. Mentor. Mentori pdhiliseks rolliks on toetada algajat opetajat kooli kui
organisatsiooni sisseelamisel ning kutseoskuste arendamisel esimese todaasta jooksul (Shults,
2012). Kdige enam ndhakse mentori iilesandeks nouandmist, aga ka mudeliks olemist, partnerlust
ja soprust (Eisenschmidt, 2006). K&esolev uuring toetab varasemaid uuringuid kuna kdik
intervjueeritavad olid arvamusel, et alustav Opetaja peab esimesel todaastal saama enda korvale
mentori.

“hea kui sul on keegi kes on mdcdratud ja kelle kéest sa saad kdia ja kiisida ilma
stitimepiinu tundmata. Et muidu kah see jdlle et noh sa ei taha kedagi segada ja koigil on ju oma
160 ja see on jah tegelikult see on raske. Et on hea kui on mddratud juhendaja” (T1)

Uurimuses osalenud osakonnajuhid tdid vélja, et mentoriks ei sobi mitte iga Opetaja, vaid
kogemustega vanemopetaja voi vanemopetaja metoodik, kes on kogenud ja aastaid to6tanud
Opetajana. Intervjueeritav R2 toonitas, et mentoril peab olema hea metoodiline baas, kuid lisab, et
mentori ametijark sdltub ka osakonna eripdradest. Mentoriks méératakse enamasti samas
Oppeasutuses tootav kogemustega dpetaja, kes on valmis juhendama ja ndu andma alustavale
opetajale (Clark & Byrnes, 2012).

“Mentoriks ideaalis voiks sama valdkonna opetaja aga kuna meil on osakonnas viga
vdhe opetajaid, nii nagu ma iitlesin 10 ja me ei opeta koike vaid oleme natuke spetsialiseerunud
siis pigem on meie osakonnas mentoriks kas vanem opetaja *“ (R2)

K&ik intervjueeritavad toid intervjuudes vélja mentori olulisuse, et mentor on see,
kelle tilesandeks on kutsekoolis alustavale dpetajale selgitada dokumentide sealhulgas pédeviku
tditmist ning abiks olla tundide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel. Samale tulemusele joudis
Hudson (2003), kes leidis, et mentori {ilesanneteks on ndustada algajat Opetajat tundide

planeerimisel, hindamise kavandamisel ja sobivate dppemeetodite valikul.
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I3

“mentor tegelikult minu ndgemuse jdrgi peaks just andma talle nou igasuguse
dokumentatsiooni osas mis on opetajal tdita igapdevased dokumentatsioonid. Voibolla siis ka
natukene sellist tunni ldbiviimise, metoodilist noustamist tegema ja samas mina nagu kujutan ette
ja ma tean kes on kdinud voi kutsunud enda tundi siis vaatama, et kas koik on ikka hdsti just
noorte opetajate puhul “ (L3)

Sarnasele tulemusele on oma uurimuses joudnud ka Shults (2012), kes leidis, et mentori
tooiilesannete hulka kuulub alustava dpetaja kutseoskuste arendamine esimesel tooaastal, arengut
toetab vastastikune tundide vaatlemine ja analiilisimine.

“Ja neil on siis ettendhtud nii esimesel poolaastal kui teisel poolaastal siis tiksteise
tundide vaatlemine ja analiitisimine” (R2)

Intervjueeritavad pidasid oluliseks, et mentor peab olema l&dbinud mentori koolituse.
Olulisena toodi vélja veel mentori vdartushinnanguid ja hoiakud, mis peaksid olema toetavad.
Toodi vilja ka mentori eeskujuks olemine teistele kolleegidele ning soovi oma teadmisi ja
kogemusi jagada.

“mentori valik on ikkagi olnud tehtud nende kriteeriumite jdrgi, kes oleks sellele
valdkonnale sobiv, kes on ldbinud eelnevalt mentori koolituse, et mentoriks ka ei saa ju olla iga
tootaja ja kellel sellised viidrtushinnangud, hoiakud on sobilikud uue tootaja sisse elamiseks,
Jjuurutamiseks, harjutamiseks “ (R2)

Intervjuudest selgus, et oluliseks peeti, et mentoriks oleval dpetajal endal on koolis “asjad
korras” ning, kes ei vaja “utsitamist”. Koik intervjueeritavad toid intervjuudes vilja, et mentori
valikul on oluline t66kogemus ja tahe tegeleda alustava Opetajaga.

“kogemuse alusel, et noh tahe kindlasti, tahe tegeleda noore opetajaga ja kogemus ka, et
ei saa panna sellisele kellel ei ole seda tahet” (T1)

Koik intervjueeritavad leidsid, et mentori ja mentii vaheline suhtlemine ei puutu neisse.
Osapooled voivad ise otsustada, kui tihti koos kéiakse ja millest rddigitakse. Intervjueeritavad R2
ja L4 iitlesid, et peavad 0igeks, et mentor ja mentii kohtuksid nii vdhe kui voimalik aga samas
peaks mentor vajadusel mentii abistamiseks alati kohal olema. Intervjueeritavad R2 ja R5 pidasid
oluliseks delda, et mentori valikul on oluline jélgida inimlikku poolt kuna leiti, et mentor on see,
kes mentiid instrueerib, juhendab olles “A ja O”.

Loogma, Kruusvall, Umarik (2012) uurimuses kajastub, et algaja dpetaja jaoks omavad
olulist rolli mentorlus ja juhendamine. Selleks, et dpetaja suudaks vastu seista esimese aasta

pingele vajab dpetaja nii kaastodtajate, mentori kui ka Sppeasutuse juhi toetust (Eisenschmidt,
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2006). Kdeolev uurimus kinnitab nii Loogma kui ka Eisenschmidt’i tulemusi. Selleks, et
Opetajana toime tulla vajab algaja Opetaja teadmisi ja oskusi Opetatavast ainest ja dppekavast,
samuti Oppimise ja dpetamise seaduspirasustest (Poom- Valickis, 2007). Mentori ja mentii
vahelised vestlused ja tundide analiilisimine kujundab alustava dpetaja reflekteerimisoskust,
milles samuti on oluline roll mentoril. Oppeasutuse juhid peaks jilgima, et algajale dpetajale
méiiratud mentor oleks isikuomaduste poolest avatud ja abivalmis, kuna kidakeelne ja kinnise
loomuga mentor jaéb vaid formaalseks ega paku algajale Opetajale mingisugust tuge. Siinkohal
voib Oelda, et kdesolevast uurimusest selgub, et histi valitud mentor on dige isik alustavale
Opetajale selgitama dppekava, toetama teda tookeskkonnaga kohanemisel ning dpetamise
protsessis, samuti suunama Opetajat reflekteerima.

3.1.2. Kolleegid. Algaja dpetaja toetajaks ei pea olema alati mentor. Intervjueeritud tdid
vilja, et algajad Opetajad teevad aktiivselt koost6dd kolleegidega. Alustav dpetaja kaasatakse
ithiste osakonna siseste kui ka viljaspool kooli toimuvate iirituste korraldamisse.

“Kindlasti ta on kaasatud koikidesse osakonna iiritustesse, oppekdikudesse, kui meil on
sellised traditsioonilised tiritused, mida me viljaspool kooli korraldame oma osakonnaga” (S3)

Kdikide intervjueeritavate juhtide sonul on suurimaks véértuseks Opetajate vaheline
koost00 ja toetamine. Kédesolevat uuringut toetab Remmik, Lepp, Koni (2015) uuring, millest
selgub, et Opetajate vahelise koostoo olulisem osa on iihised arutelud ja kogemuste vahetamine.

“/.../ suurem vddrtus on ikkagi kolleegide koostoo, kolleegidega aus ja avameelne
suhtlemine ja iiksteise toetamine ja aitamine, et see on praeguse hetke tiks mdrksona ilma
koostéota ei saa ja ilma iiksteist toetamata ei saa” (L4)

Juhid toid olulisena vélja, et Opetajatel tuleb luua voimalus kokku saada iihistel
“kohvipausidel”. Sellistel kogunemistel viitbimine annab voimaluse suhelda pingevabalt ja
kuulata nduandeid ning mitteametlikke uudiseid. Intervjueeritav RS leidis, et pingelistes
olukordades voib igas kollektiivis tulla ette olukordi, kus asjad tuleb selgeks radkida ja selleks on
hea kogunemiskoht puhkeruum. Samuti peetakse selliseid kogunemisi dpilastevaheliste
probleemide lahendamise ja kolleegidelt ndu kiisimise kohaks. Juhid koolikultuuri kujundajatena
peaksid seisma selle eest, et Opetajatel oleksid sellised puhketoad, kus omavahel suhelda,
kogemusi vahetada ja kohvitassi taga mdnikord lihtsalt lobiseda.

“keegi teab alati rohkem kui sina, et aga kui sa kuskil nagu ei liigu siis noh iitleme

sellistel kohvipausidel, siis ongi, et istudki siin oma toas ja mitte millestki midagi ei tea” (T1)
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Kutsedppeasutused on iildhariduskoolidega vorreldes suuremad nii dpilaste kui ka
tootajate arvult, kolleegid ei puutu igapdevaselt kokku ning ei tea ega tunne teineteist. Uhised
iiritused ja koosolekutel uute dpetajate tutvustamine annab voimaluse uute inimestega
suhtlemiseks. Meristo (2016) leiab oma uurimuses, et positiivne koolikliima ja
kolleegidevaheline suhtlus soodustavad dpetajate enesetohusust ning aitavad siilitada
toomotivatsiooni suurendades sellega tooga rahulolu.

“meil on tdiesti uus hoone meil on jah siis opetajate tuba, siis on meil iga kuu on
tildkoosolek. Kui on uued téotajad siis tutvustatakse uusi téotajaid, kutsutakse vilja siis uus
tootaja mone sonaga rddgib endast, kus ta enne toétas, mis ta tegi, millised on tema tuleviku
vdljavaated siin meie juures ja siis noh korraldatakse ka moned sellised noh nagu iildkoosolekud
enne oppeaasta algust /.../ holmab tervet pdeva koolituste raames ja niimoodi, et siis inimesed eri
osakondadest saavad koik omavahel suhelda” (T1)

Kutsestandardist (2014) tulenevalt v3ib kutsedpetaja t66 olla vaimselt ja fiitisiliselt
pingeline, koormus voib jaotuda ebaiihtlaselt dppeaastale, seetottu eeldab kutsedpetaja too voimet
taluda pinget ning kontrollida oma emotsioone. Késolevast uuringust tulenevalt pooldavad juhid
ithiste koosviibimiste korraldamisega dpetajate suhtlemist, kogemuste vahetamist ja pingete
maandamist. Eisenschmidt (2006) uuringu kohaselt toetab dpetaja arengut nii formaalne kui ka
mitteformaalne dppimine. Kéesolevast uuringust selgub, et dpetajate tuba ja aktiivne
kolleegidega suhtlemine toetab alustava dpetaja mitteformaalse dppimise voimalusi.

3.1.3. Juht. Mlakar et al, (2011) leiavad, et luua ja sdilitada koolis professionaalne
opikeskkond vajavad koolijuhid teadmisi personalijuhtimise valdkonnast. K&ik intervjueeritud
kinnitasid, et juht on koolis see isik, kes on algaja dpetaja abistaja ja suunaja. Juht valib konkursil
kandideerijate seast vélja Opetaja, ning sdlmib temaga toolepingu viies 1dbi esmase
instrueerimise.

“No praegu ongi ikka osakonnajuht ikkagi see inimene, kes ta votab vastu ja siis aitab
temal siis téoellu sisse elada” (T1)

Kadik intervjueeritavad arvasid, et lisaks to6lepingu sdlmimisele tunnevad nad end
vastutavana, et alustav Opetaja saaks esmase info nii dppekorralduse kui ka kdige sellise kohta,
mis “kéib lisaks kaasas dppetoole”.

“tuleb selgeks teha, et millised on halduse teemad, millised on oppekorralduse teemad, et
siin kas voi juurdepdds arvutitesse siseveebi, kes annab sulle oigused. Kelle poole pean

poorduma? Ja ka sellised tdiesti olmelised asjad kus siiiia saab, kuidas see on korraldatud,
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kuidas osakonnas ka nditeks toimub stinnipdevade pidamine, koik selline mis kdib lisaks kaasas
oppetoole. Ja siin ongi mentoril kui ka osakonnajuhil on oma roll” (R2)

Uks intervjueeritav leidis, et tema roll alustava dpetaja toetamisel on viiga suur kuna jagab
igapdevaselt kabineti algaja Opetajaga. Selline ldhenemine toob alusavale dpetajale véiga ldhedale
osakonna r6dmud ja mured, mis iihelt poolt annab selge pildi osakonnas valitsevast olukorrast
ning annab vdimaluse oma kiisimustele kiirelt vastuseid saada, teiselt poolt voib liigne
informatsioon olla hirmutav.

“Kui konkreetset ndidet moelda, siis kuna mina téétan algaja opetajaga tihes ruumis siis
minu roll on igapdevane ja pdris nagu tugev. ma mojutan pdris tugevalt. Ma ei tea kas see on hea
voi halb ja ma ei tea kuidas tema et noh siit libi kdivad ju nii mured kui roomud mida tema
igapdevaselt kuuleb ja ndeb, et eks see on oppimise koht nii talle kui mulle aga nii see on , et
mina nden kiill, et teatud asju on lihtsam korrigeerida kui on vaja kui ta kiisib ma saan ju kohe
vastata mitte et ta peab motlema et " oo ma pean juhi juurde minema ja niitid kiisima seal et ei
ole sellist nagu nobn......... ma ei teagi kuidas seda éelda” (R2)

Koik intervjueeritavad olid ndus, et juht on oluline, kuid toodi vélja, et juhi roll algaja
Opetaja toetamisel ei ole esimesel kohal. Olulisemaks juhist peeti siiski mentordpetaja rolli. Juht
oma olulisuselt jaéb teisele voi sootuks kolmandale positsioonile. Intervjueeritavad S3 ja RS
radkisid, et ei tunne endal alustava dpetaja toetajatena suurt rolli kuna leiavad, et olulisemad on
mentor ja dppekavahoidja. Kédesoleva uuringu tulemusi kinnitab Remmik, Lepp, Koni (2015)
uurimusest selgub, et koolijuhi osa algaja dpetaja toetajana on siiski vidheoluline, kuna algajatel
Opetajatel puudusid tooalased kokkupuuted koolijuhiga.

“tegelikult ega nagu osakonnajuhatajal sellist toetavat rolli viga ei olegi vaja.
Mentoropetaja teeb selle koik dra” (L4)

Koik intervjueeritavad juhid leidsid, et juht on toetaja ja kuulaja kui mentor ja kolleegid
enam aidata ei oska.

“osakonnajuhataja roll on iitleme natukene ka koiki oma alluvate kannatused dra
kannatada( naer) selles suhtes et lihtsalt tuleb olla moistev ja aru saada ja voibolla iitleme
esimesel aastal on vaja molemapoolselt miks iiks voi teine otsus tehakse” (S3)

Intervjuudest selgus, et enam vajavad algajad dpetajad juhtide abi e-pdeviku téditmisel,
oppekavade lugemisel, kutseeksamite ja Ioputdode osas. Veel mainiti puhkusegraafikute ja
avalduste kirjutamist, ldhetusega seotud dokumentatsiooni tditmist, ajakasutust.

“poordutakse ikka rohkem selle oppekava ja e-pdeviku tditmisega, kuidas seda teha ja
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kevade poole on pigem nagu noh eks tulevad lopetamised, siis tulevad loputéode juhendamised
koik sellised asjad mida voibolla stigisel veel ei kujuta ettegi.” (S3)

Uks intervjueeritav riikis, et alustavad dpetajad kiisivad tihti ka dppevdgnevustega
Opilaste osas ndou osakonnajuhilt. Tihti ei oska alustav dpetaja midagi ette votta Opilastega kellel
on dppevodlad kuna puudub varasem kogemus. Fantilli ja McDougalli (2009) uurimus niitas, et
koolijuhiga suhtlemine mdjutab dpetaja kogemuste, enesekindluse ja enesetohususe kvaliteeti.
Intervjueeritavate sonul otsivad alustavad Opetajad juhilt just enesekindlust ja tuge kaalukamate
otsuste tegemisel. Kédesolev uurimus kinnitab ka Roberson & Roberson (2009) uurimust, et
koolijuhti peetakse votmeisikuks probleemide lahendamisel.

“Ma pigem iitleks nad on koik kogu aega erinevad /naer/ et ei ole kindlasti iihte kiisimust.
Voi siis see, et periooditi natuke voiks tunde nagu tosta voi muuta ringi, et need on nagu
oppeaasta alguse teemad ja oppeaasta lopu teemad voibolla siis pigem voibolla nende
Jjdrelvastajate ja volglastega seotud teemad” (L4)

3.2. Algaja opetaja esimene tooaasta

Alustava Opetaja esimene td0aasta jagunes kaheks alakategooriaks: pedagoogiline
koolitus, ootused vs tegelik elu.

3.2.1. Pedagoogiline koolitus. Poom- Valickis (2007) uurimus iitleb, et opetaja
kutseoskused toetuvad laiematele kasvatusteaduslikele ja pedagoogilis-psiihholoogilistele
teadmistel. Selliseid teadmisi saab pakkuda vaid dpe kodrgkoolis voi pedagoogilise koolituse
labimine. Kéesolevast uurimusest selgub, et alustavate dpetajate iiheks toole votmise tingimuseks
on lisaks erialase tookogemusele ka pedagoogilise hariduse olemasolu. Kutsedopetaja
kutsestandard sétestab kutsedpetaja t66 eesmirgid, mainides, et kutsedpetaja suunab
oppeprotsessi Oppija tooks vajalike teadmiste ja oskuste omandamiseks. Selliste dppeprotsesside
suunamiseks on vajalik pedagoogilise hariduse olemasolu ning vastavus kvalifikatsiooninduetele.
Kdigi intervjueeritavate arvates oli oluline, et alustav dpetaja omandaks enne t66d vai protsessi
kdigus pedagoogilise hariduse. Intervjueeritav RS leidis, et “pedagoogiline 16hn” peab dpetajal
kiiljes olema.

“kui tal niitid ei ole sellist iilikooli haridust siis on voimalik samal aastal kui ta meile
toole tuleb opetaja koormust vihendada selle vorra kui ta liheb, siis teeb iilikooli juures dra

pedagoogilised 320 tundi noh siis dpetaja koolituse” (R2)
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Pedagoogilise hariduse puudumise korral vdi selle omandamise ajaks sdlmitakse alustava
Opetajaga tihtajaline tooleping, mille kestvuseks on iiks aasta. Eebapiisav ettevalmistus
Opetajatdooks voib olla tiheks pdhjuseks, miks dpetaja lahkub koolist (Hoigaard et al., 2012).

“tehakse leping iiheks aastaks, see oleneb sellest, kas ta vastab kvalifikatsioonile, sest kui
tal 6petaja paberit pole, siis me oleme teinud seni 1 aastased lepingud, et kui pedagoogiline on
olemas ja see oppekoht voi opetajakoht on jdtkuvalt vaba siis me saame teha pikemaks”’(R2)

Uks intervjueeritav tdi niite, et pedagoogiline haridus on ainuiiksi sellepérast vajalik, et
alustav Opetaja saaks aru pedagoogilistest terminitest.

“tuleb téole opetaja, kes ei oma iilevaadet mis tihendab oppekava. Kui sa tuled
toomaailmast siis sa ei tea. Kui sa tuled haridusasutusest voi iilikoolist, siis sa tead mis on
oppekava” (L4)

3.2.2. Ootused vs tegelik elu. Alustav dpetaja on kdigi intervjueeritavate iseloomustuse
kohaselt aktiivne ja entusiastlik. Ta on valmis “panustama sada viiskiimmend protsenti”.
Intervjueeritavad R2 ja S3 kinnitasid, et alustavad dpetajad on sdrasilmsed ja ndus kohe 166ma
kaasa tihistes tegevustes. Selline aktiivne pealehakkamine on vanemate kolleegide puhul
kadunud. Nad on pedagoogi to0st vasinud ega haara kinni koikidest pakkumistest ja
iileskutsetest. Volmar (2008) leiab oma uurimuses, et sageli on dpetaja t60 enne ja parast
Opetamist ulatuslikum kui need tegevused, mis on vajalikud dpetamistegevuse ajal. Kuna
alustavad Opetajad on valmis panustama oma td0sse, siis eeldavad nad, et ka dppijad on
motiveeritud ja valmis dppima. Olukorras, kus alustav dpetaja on seadnud endale kdrged
eesmargid voivad Opetaja idealistlikud ootused t60 suhtes puruneda (Eisenschmidt, 2006).

“Ta ootab liiga palju oppijatelt. Ta panustab sada viiskiimmend protsenti juba see, kes on
VIS ja enam aastat siin téotand juba optimeerib ikkagi mida, kuidas et ka juba oppeiilesandeid
esimesel aastal ma tahan voimalikult palju teooriat neile opetada, voimalikult palju rddkida neile
oma kogemustest. Aga tegelikult opib ju oppija oma kogemustest mitte teiste kogemustest” (R2)

Toomaailmast tulnud kutsedpetajal on intervjueeritavate R2 ja S3 sdnul keeruline aru
saada koolis kehtivatest reeglitest. Tihti ei suuda alustav Opetaja votta endale “kasvataja
positsiooni”. Uurimuses Poom-Valickis (2007) on leitud, et jarjepidev ja korrapérane reflektsioon
ning dpetamisolukordade siigav motestamine aitab kaasa arusaama kujunemisele endast kui
Opetajast.

“Opetaja ei taha votta seda kasvataja positsiooni voi tema tahaks oma ainet opetada ja

siis ta tihel hetkel avastab, et opilane ei ole kdinud tunnis tema téoleping lopeb kohe meiega dra
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noh kui keegi on vdiljaspoolt tulnud ja ta peaks veel nagu selle opilasega tegelema, et siis on suur
ehmatus” (S3)

Koik intervjueeritavad leidsid, et alustaval Opetajal olid ettevottes teistsugused
toolilesanded kui koolis. Suurimaks erinevuseks ettevotte ja kooli vahel on vastutus tulevase
t00jOu eest.

“eraettevottes siis need sealsed kohustused voi tegevused voi tootilesanded on ju tdiesti
teistsugune siin sa vastutad ikkagi ju tulevase téojou eest” (R2)

Kéesolev uurimus kinnitab Fantilli ja McDougall (2009) uurimust, et esimene todaasta

vOib alustavale dpetajale olla emotsionaalselt ja fiilisiliselt kurnav.

3.3. Tagasiside algaja opetaja toole

Uuringutes selgub, et juht toetab alustavat dpetajat eelkdige l1ébi tema t66 hindamise ja
arendamise (Davis, Darling-Hammond, LaPointe, & Meyerson, 2005; DiPaola, Walther-Thomas,
2003). Kéesolevas uurimuses osalenud intervjueeritavate sonul on dpetajatele antav tagasiside
nende t60 kohta oluline. Tagasiside andmine toimub 14dbi arenguvestluse, arutluse kdigus. Samuti
kasutab juht tagasisidevormi, kus dpetaja ise analiiiisib oma t66d. (T1)

“osakonna juht votab siis need eneseanaliiiisid ja siis eneseanaliiiiside alusel teeb siis
arenguvestluse nagu pohjaks et see on ka nagu pdris hea siisteem” (T1)

“eee ma arvan et kuskil kaks korda aastas ma piitian rddkida nii mentori kui siis ka
mentiiga, ma olen nedega eraldi vestelnud, et just tagasisidet saada nende to6 osas.”(L3)

“me koos nagu hindagi, et kuidas ta on hakkama saand ja mis siis on need puudujddgi
kohad. et seda ma siis nagu arenguvestlusel rddgin dpetajaga, mis siis on need kohad mida tuleks
parendada voi muuta “(L3)

Koik intervjueeritavad kinnitasid, et votavad hindamisel aluseks, kuidas dpetaja saab
hakkama tunni andmisega, kuidas toimub suhtlemine opilastega. Samuti jélgitakse koost6od
teiste kollegidega ning dokumentatsiooni nduetekohast taitmist.

“no kindlasti tunni andmine, et koik see kuidas ta valdab ise teemat ja kuidas ta seda
edasi annab. Siis viga oluline on opilastega suhtlemine, siis tahes tahtmata meie kutseopetajate
tootavd vdga palju ka salongides ehk siis klientidega suhtlemine, klienditeeninduse suhtlemine
siis koostoo kolleegidega, suhtlemine kolleegidega, ja dokumentatsiooni tditmine mis on ka. et

need on voibolla mdrksonad mis on hindamise aluseks”(L3)
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Uks intervjueeritav t3i vilja, et hindab alustava dpetaja to6d tunnivaatluslehe abil, kuid
peamine tagasiside Opetajale toimub vestluse kdigus.

“Arutlus on ikkagi, no me oleme kiill tditnud ka tunnivaatluslehe, tegelikult sama lehe
mida ma iilikoolis teile annan. No iitleme et pohiline on ikkagi pdrast suuline arutelu” (§4)

Meristo (2016) leiab oma uurimuses 1dbimdeldud ja toetav tagasiside soodustavad
algajate Opetajate enesetdhusust ning aitavad séilitada tdomotivatsiooni ja suurendavad tooga
rahulolu.

Kokkuvdtvalt voib oelda, et alustava Opetaja kohanemisel koolieluga on juhil oluline koht
algaja Opetaja esmasel juhendamisel ning raskemate lilesannetega toimetulekul. Raskemateks
iilesanneteks on dppekava lugemine, dppevolgnevustega Opilasega toimetulek ning
kutseeksamitega seotud iilesanded. Mentori ja kolleegide toetust peeti pigem olulisemaks
jooksvate kiisimuste lahendamisel. Mentori ja kolleegide poolt pakutavat tuge pidasid juhid
olulisemaks, kuna leiti, et alustaval dpetajal on julgem ja pingevabam suhelda isikutega, kes on

ise olnud alustava Opetaja seisuses.
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3.4. Too Kitsaskohad ja praktiline viidiirtus

Kéesoleva bakalaureusetoo kitsaskohaks voib pidada uurija vihest kogemust intervjuude
labiviimisel. Intervjuude ldbiviimine osutus keerulisemaks kui olin algselt arvanud. Samuti v3ib
kitsaskohaks pidada asjaolu, et transkribeeritud intervjuusid ei saadetud intervjueeritavatele
iilelugemiseks ja kommenteerimiseks.

Teooria peatiiki kirjutamisel sai suureks takistuseks ebapiisav inglise keele oskus.
Kirjanduse labitootamisel tuli kasutada sGnaraamatu, soprade ja tuttavate abi, mis tegi t60
oluliselt ajamahukamaks.

Praktiliseks véartuseks loen saadud oskusi ja kogemusi kvalitatiivse uurimuse ldbi
viimisel. T66 koostamise kéigus dppisin tegema kvalitatiivset sisuanaliiiisi programmiga
QCAmap. Too praktilise védrtusena voib vélja tuua selle kasulikkuse tulevastele kutsedpetajatele
ja osakonnajuhtidele kuna kéiesolevast uurimusest selgus, et olulist tuge alustavale dopetajale
pakuvad mentor ja kolleegid ning {ihised vestlused ja arutelud puhkeruumis. Juhipoolne toetus on
kiesoleva uuringu tulemuste jargi alles kolmandal kohal. Tulemustest l&htuvalt on voimalik tile

vaadata ja vajadusel teha muudatusi alustava kutsedpetaja toetussiisteemis.
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Lisa 1. Intervjuu kava

Uldandmed

Kui kaua te olete tootanud juhina?
Miks otsustasite juhiks saada?
Kui suur on osakond mida juhite?
Kuidas leiate osakonda uusi dpetajaid?
Millal tuli teie osakonda uus dpetaja?
Kui kooli on vaja uut Opetajat ja vélja kuulutatakse konkurss, siis mille pohjal langetate
otsuse, kelle te to6le votate?
o Kui tihtis on eelnev tdokogemus?

1) Milline on kutsedppeasutuse keskastme juhtide kirjeldustes toetussiisteem algaja 6petaja
toetamiseks kutsedppesutuses?

Kirjeldage, kuidas toimub algaja dpetaja vastuvotmine kooli?
Kuidas toimub algaja dpetaja juhendamine?
Kes tutvustab algajale opetajale kooli ja kolleege ning koolis valitsevaid tavasid?
Kes on algaja Opetaja peamine juhendaja?
o Kui pikalt toimub algaja Opetaja toetamine?
Mille pdhjal otsustate, et see inimene sobib konkreetsele algajale opetajale kdige paremini
mentoriks?
o Mis on mentori valikul méadravaks?
o Kas kiisite eelnevalt ka algajalt dpetajalt,
Mida teie kui koolijuhi ootuste kohaselt nn mentor-juhendaja peab tegema?
Kes lisaks peamisele juhendajale toetavad algajat dpetajat?
Mida on algajatel Opetajatel vaja kohe koolikeskkonda sisenedes dppida?
Millist tuge on algajale dpetajale tarvis?
Kes ja millisel viisil tdpsustab millist tuge algaja dpetaja vajab?
Milline roll on algajal dpetajal endal koolikeskkonnaga kohanemisel?
Millised oleksid véartused ideaalses koolikliimas?

2) Kuidas toetavad enda sonul algajate kutsedpetajate kohanemist ja toimetulekut
kutsedppeasutuse juhid?

Kuidas aitate algajal dpetajal mdista oma kooli kultuuri?
Kuidas toetate algajat Opetajat esimese aasta jooksul?
Kuidas hindate oma rolli algaja dpetaja toetajana?
Kuidas saate teavet/infot algaja dpetaja toetamise voimaluste kohta?
o Enda kogemusest? Kirjandusest?
o Kas ja milliseid koolitusi te olete 1dbinud?
Kui suurt vastutust tunnete te endal algaja dpetaja dnnestumise/ ebadnnestumise puhul?
Milliste probleemidega poorduvad algajad Opetajad teie poole?

Kas probleemid muutuvad aja jooksul?
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3) Kuidas saadakse tagasisidet toetussiisteemi tohususe kohta ning milliseid muutusi on
sellele toetudes tehtud?

Mil viisil saate tagasisidet algajatelt Opetajatelt tooga toimetuleku kohta?

Kuidas saate tagasisidet algaja Opetaja ja mentori vahelise koost66 laabumise kohta?
Kes hindavad algaja dpetaja t66d?

Millises vormis hindamine toimub? Kirjalik tagasiside? Arutlus?

Mille pdhjal hinnatakse algaja dpetaja t66d? (vaatluse, kiisitluse jne)

Millistel alustel toimub algaja opetaja t66 hindamine? (mida hinnatakse)

Milline roll on teil algaja Opetaja t66 hindamises?

Kui tihti antakse algajale dpetajale tagasisidet tema t66 koht?

Milliseid muutusi olete teinud algajate dpetajate toetamisel dpetajatelt saadud tagasiside
pohja? Tooge néiteid?

Milline peaks teie arvates olema ideaalne algaja Gpetaja toetussiisteem?

Mida peaksid iilikoolid dpetajate ettevalmistuses muutma, et nende kohanemine koolis
oleks tdhusam?
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