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Sissejuhatus

Viimase seitsme-kaheksa aasta jooksul on kodanikuaktiivsus Eestis pérast pikaajalist langust
joudsalt kasvanud, olles niiidseks kerkinud samale tasemele, mis see oli 1990. aastate 16pus
(Realo, 2019: 29). Ka avalikus diskussioonis on viimastel aastatel kdneteemaks olnud mitmeid
kodanikuaktivismi juhtumeid: muuhulgas 2018. aastal alanud Pdlva haigla slinnitusosakonna
sulgemise vastu vditlemine, 2018. aastal alguse saanud Kose vallas paikneva Harmi kooli
kogukonna pingutused kooli séilimise nimel, aga ka kohalike elanike mobiliseerumine 2017. aastal
Liganuse lubjakivikarjaari arenduse vastu voitlemiseks. Kdivu (2020) jargi on Eesti inimesed
valmis oma meelsuse nditamiseks koonduma ja hadélt tegema ning seejuures paistab selline

kodanikuaktivismi puhang olevat tsna hiljutine.

Ehkki voib Oelda, et Uleriiklikult on laiemat kénepinda leidnud Pdlva kogukonna vditlus ning
vahem tahelepanu saanud naiteks Liiganuse juhtum, on kdik kolm siiski kohaliku tasandi juhtumid
ehk néited kogukonnaaktivismist. Eesti Oigekeelsussdnaraamatu (2018) jargi on kogukond
,»mingis piirkonnas elav ning sotsiaalsete suhete vorgustikuga seotud inimrithm®, aktivist aga
»aktiivi kuuluv isik*. Minu bakalaureuset66 nditel on kogukonnaaktivist néiteks see inimene, kes
soovib, et tema lapsed saaksid stundida haiglas, mis asub tema kodu l&hedal, ning selle nimel ka
aktiivselt tegutseb. Ent kogukonnaaktivist on ka inimene, kes vditleb selle vastu, et tema kodu
ldhedale ei rajataks lubjakivikarjaari, kartuses, et see muudab tema kaevuvee joomiskdlbmatuks —

vOi oma lapse kooli sailimise eest voitlev lapsevanem.

Kdiki kolme juhtumit Ghendab see, et kogukonnaaktivistid on kasutanud voitlustegevuses
sotsiaalmeediat — néiteks on loodud kogukonna vditlust kajastavaid Facebooki gruppe ja lehti,
kasutatud  sotsiaalmeediat  veebipetitsioonide  levitamiseks ning  kogukonnasiseseks
infovahetuseks. Ehkki bakalaureusetdd valimisse lisasin need juhtumid just sotsiaalmeedia
kasutamise tottu, on ka kirjanduse pdhjal sotsiaalmeedia jérjest olemuslikum osa sotsiaalsete
liikumiste organiseerimises (Cammaerts, 2015: 2). Internetti (st ka sotsiaalmeediat) ei kasuta mitte
ainult massilitkumised, vaid ka vaikesed kogukonnapdhised liikumised, kellele annab internet
vOimaluse suhelda teiste sarnaste gruppide ja suuremate organisatsioonidega, varvata uusi lilkkmeid
ja aktiviste, suhelda erinevate asutustega otse, hdlbustada infovoogu ning tletada kohalikke piire
(Ruiu ja Ragnedda, 2017: 51).

Kdiv (2020) toob Eesti kodanikuaktivismi analutsides vélja, et on iseklsimus, kas meeleavalduste
hulga ning kodanikuiihiskonna tugevuse vahele saab vedada vGrdusmérgi. Samas kirjutab ta, et



I6ppenud kiumnendil hakkas kodanikuuhiskond Eestis 10puks kaela kandma, olles téna
mitmekesisem, slivenemisvoimelisem, iseseisvam ja mdjukam kui kunagi varem (ibid.). Ka
kogukonnaalgatuste kasv ei tdhenda alati seda, et kogukonnaaktivism on tugevnenud. Ent kui
mdista kogukonnaaktivismi tugevnemise all kasvanud vimekust kogukonda mobiliseerida ning
vOimalust meelt avaldada ehk otsustajaid mojutada, vOib oletada, et (iheks tugevnemise pohjuseks
on just sotsiaalmeedia. Samas nimetavad kriitikud online-aktivismi ka clicktivism’iks voi laisaks
aktivismiks, mis vdib kill tekitada inimesele hea tunde, ent millel on tegelikult poliitilistele

otsustele véaike mdju (Christensen, 2011: 9).

Kogukonnaaktivismi ei ole kommunikatiivsest kiljest varem palju uuritud. Vork (2019) on
uurinud kommunikatsiooni rolli toostus- ja energeetikarajatiste arendamise protsessis Liiganuse
lubjakivikarjaari naitel, ent sotsiaalmeedia ei ole tema t66 fookuses. Interneti ja sotsiaalmeedia
mdjusid aktivismile on késitlenud kill mitmed vélisautorid (néiteks Van Laer, 2010; Van Laer ja
Van Aelst, 2010; Cammaerts, 2015; Poell ja VVan Dijck, 2015; Ferrari, 2016), ent nende uurimuste
fookus ei ole suunatud vaid kitsalt kogukonnapdhisele aktivismile. Lisaks on sotsiaalmeedia
kiiresti arenev valdkond, mistdttu vananevad sellealased allikad tisna Kiiresti. Seetdttu n&en olulist
véértust Eesti kogukonnaaktivistide sotsiaalmeedia kasutamise uurimises, et mdista, kuidas
sotsiaalmeedia otsustusprotsessidele mdjub ning milliseid vdimalusi ja ohte peidab endas selle

kasutamine ihiskondlikul tasandil.

Oma bakalaureuset6d eesmargiks seadsingi uurida sotsiaalmeedia rolli kogukonnaaktivismis
kolme konfliktse juhtumi — juba eelnevalt mainitud P&lva Haigla sunnitusosakonna, Liiganuse
lubjakivikarjaari ning Harmi kooli — naitel. Selleks kaardistan kommunikatiivsete aspektide, aga
eelkdige sotsiaalmeedia m6ju kogukonnaaktivismile nii mobiliseerimis- kui mdjutustegevuste
vaatenurgast. Samuti soovin td0ga vélja pakkuda sotsiaalmeedia kasutamise soovitused
kogukonnaaktivistidele, mis Ghest kiljest aitaksid sotsiaalmeedia vdimalusi paremini &ra kasutada,
ent teisalt mdista ka potentsiaalseid ohukohti. Soovituste andmisel tuginen kodanikutihiskonna

ekspertide nagemusele.

T60 jaotub viieks osaks: esimesena tutvustan tausta seisukohast olulisi teoreetilisi ja empiirilisi
lahtekohti, teisena sOnastan kuus peamist uurimiskisimust, millele soovin bakalaureuset66
tulemusena vastuseid leida. Kolmandaks tutvustan valitud andmekogumis- ja to6tlusmeetodeid,
neljandaks esitlen t66 tulemusi, mille hulgas on ka kodanikutihiskonna ekspertide soovitused. T60
viimaseks osaks on jarelduste ja diskussiooni osa, kus kdrvutan juhtumiuurimuse kdigus saadud

tulemusi teoreetilise materjaliga ning pakun vélja peamised sotsiaalmeedia kasutamise soovitused



kogukonnaaktivistidele; samuti toon valja meetodikriitika ning edasised voimalikud
uurimissuunad.

Tanan oma juhendajat Marko Uibut, kes toetas oma asjatundlike nduannetega t66 valmimist selle
igas etapis. Soovin tédnada ka kdikide juhtumite eestvedajaid, kes olid valmis oma kogemust
jagama, ning intervjueeritud eksperte, kes omapoolseid soovitusi jagasid. Lisaks soovin tdnada
Karoliina Kruusmaad nduannete eest t60 toimetamisel ning retsensent Greetel Joanna Vorku
pdhjaliku tagasiside eest.



1.  Teoreetilised ja empiirilised lahtekohad

Ehkki minu bakalaureuseto0 keskendub kogukonnaaktivismile, kasitlen laiemalt ka
kodanikutihiskonna teoreetilist poolt — kodanikutihiskond on raam, kuhu paikkondlik
kodanikuaktivism ja kogukondade kujunemine paigutub. Samuti on sotsiaalmeedia rolli
mdistmiseks oluline tajuda kommunikatiivsete kanalite ja vahendite kasutamist laiemalt. Seet6ttu
annan esmalt Ulevaate teemadest, mida pean kogukonnaaktivismi kontekstis sotsiaalmeedia rolli

maoistmiseks oluliseks.

Peatiikk annab Ulevaate Eesti kodanikuihiskonnast ja selle arengust, avab sotsiaalsete liikumiste
ja sotsiaalse konflikti teemasid ning selgitab kogukonna mobiliseerumise pdhjuseid. Viimaks
rédgib see ka ulevaate kogukonnaaktivismis kasutatavatest kommunikatiivsetest vahenditest ja
kanalitest, sotsiaalmeedia rollist ja omadustest, muuhulgas offline- ja online-aktivismi

suhestumisest kogukonnaaktivismi kontekstis.

1.1. Kodanikutihiskond ja selle areng Eestis

Kaasaegsetes sotsiaalteooriates on mdiste ,,kodanikuiihiskond* tihtviisi nii laialdaselt levinud kui
ka mitmetahenduslik (Lagerspetz, 2018: 2). Sellega seoses vdib kodanikutihiskonda vorrelda
kontseptsioonidega nagu sotsiaalne kapital, poliitiline kultuur, identiteet vdi isegi thiskond
(Sundback, 2007, viidatud Lagerspetz, 2018: 2 kaudu). Téapse definitsiooni puudumine ei ole aga
ilmtingimata kitsaskoht, sest avatus erinevatele tdlgendustele vdib luua sidemeid selle empiiriliselt
mitmekesise fenomeni Ule arutavate teoreetiliste debattide vahel (Lagerspetz, 2018: 2). Selle
bakalaureusetod kontekstis on see loodetavasti diskussiooni soodustav asjaolu, kuna ka
kogukonnaaktivismi kasitlemine nduab interdistsiplinaarset lahenemist, milles on oluline osa ka

kommunikatsioonil.

Kodanikuthiskonna jaoks oli podrdepunktiks 2002. aastal Riigikogu poolt heaks kiidetud Eesti
kodanikutihiskonna arengukontseptsioon (EKAK) (Lagerspetzi, 2018: 7). EKAK (2002: 2)
defineerib kodanikutihiskonda kui inimeste omaalgatuslikku koost66d oma huvide jargimiseks
ning avalike asjade arutamises ja otsustamises osalemiseks, samuti seda koost6od vimaldavaid

uhendusi, vorgustikke ja institutsioone.



Vaimalusi kodanikuiihiskonna olukorra ja arengu naitlikustamiseks on erinevaid. 2017. aasta’
seisuga oli Eestis umbes 33 000 mittetulundusiihingut (edaspidi: MTU) ja sihtasutust (edaspidi:
SA) (e-driregister, 2019). Vorreldes sajandi algusega on MTUde ja SAde arv kasvanud ligi kaks
korda — 2002. aastal® oli vastav arv ligikaudu 17 000. Vdrreldes varasemaga on kasvanud ka
aktiivsete liikmete osakaal: kui 2009./2010. aastal ja 2014. aastal tehtud uuringu tulemusena leiti,
et aktiivsed lilkmed moodustavad keskmiselt 40% MTUde liikmeskonnast?, siis 2018. aastal ol
see naitaja ligikaudu 50% (TLU, IBS, Turu-uuringute AS, 2019: 23).

Ent nagu réhutab Siseministeerium, siis ei kirjelda MTUde arv kodanikutihiskonna olukorda
tGeselt, sest hinnanguliselt vdib kuni 6000 MTUd olla passiivsed. Seega on MTUde ja SAde arv
pigem kvantitatiivne nditaja, mis ei iseloomusta kodanikutihiskonna institutsionaliseerumise taset
ega mitmekilgsust (Siseministeeriumi kodulehekiilg, 2019). Lisaks on oluline eristada
kodanikualgatuslikke avalikes huvides tegutsevaid MTUsid ja riigi- v6i kohaliku omavalitsuse
iiksuse poolt asutatud voi selle valitseva mdju all olevaid MTUsid — k&ik MTUd ei ole
kodanikualgatuslikud (ibid.).

Kodanikuaktiivsuse modtmiseks on ka teisi v@imalusi, Maailma ja Euroopa véértuste uuring
vaatleb nende inimeste osakaalu uhiskonnas, kes on kunagi poliitilise protesti vormina alla
kirjutanud monele petitsioonile vdi palvekirjale, vdi plaanivad seda kunagi teha (Realo, 2019: 29).
Bakalaureusetdo kontekstis on see naitaja kullaltki ilmekas, sest ka minu valitud juhtumid on
olemuselt seotud just protestikaitumisega. Viimase seitsme-kaheksa aasta jooksul on
kodanikuaktiivsus Eestis parast pikaajalist langust joudsalt kasvanud (Realo, 2019: 29). Ehkki
kodanikuaktiivsus langes Eestis perioodil 1990 (77%) kuni 2011 (44%) markimisvéaarselt, oli see
2018. aasta andmete kohaselt kerkinud samale tasemele nagu 1990. aastate 18pus (55%) (ibid.:
30).

Sellest hoolimata toob Realo (ibid.) vilja, et Eesti on kodanikuaktiivsuse poolest oma arengus
mitte ainult Soomest ja Rootsist, aga isegi Sloveeniast rohkem kui mitukimmend aastat maas.
Oletatavalt on Eestis ja monevorra ka Sloveenias postmaterialistlikke véaartusi rohutavate inimeste
osakaal jatkuvalt madalam kui teistes vordlusriikides seetGttu, et n-6 kriitiline murrang L&&ne-

Euroopa sdjajargse pdlvkonna ja nende jareltulijate motteviisis toimus 1970.-1980. aastatel, mil

! Kuna alates 2018. aastast ei kuulu korteritihistud enam mittetulundustihingutega sama juriidilise vormi alla, valis
autor viimaseks vorreldavaks aastaks 2017. aasta.

2 Registrite ja Infostisteemide Keskuse e-driregistris kige varasem aasta, mille kohta on olemas andmed.

$TLU, IBS & Turu-uuringute AS-i uuringus jaeti kdrvale SA-d, korteritihistud ja aiandus- ja garaaziiihistud, ent kuna
neid ei ole vdimalik 2002. aasta statistikas eristada, siis jattis autor need esialgsesse arvulisse vordlusesse siiski sisse.
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Eesti ja Sloveenia olid alles n-6 raudse eesriide taga (Realo, 2019: 33). Seega on inimesed l&&ne

uhiskondades saanud oma sGnavabadust realiseerida oluliselt pikema aja jooksul.

1.2. Sotsiaalsed litkumised ja aktivistid

Kogukonnaaktivism paigutub laiemasse sotsiaalsete liikumiste konteksti. Sotsiaalseid liikumisi
iseloomustavad tunnused nagu eristuv kollektiivne identiteet; Uhendatus tihedate mitteametlike
vorgustike kaudu ning kaasatus konfliktsetesse suhetesse, kus vastased on selged (della Porta ja
Diani, 2006: 20). Uhest kiljest ei ole sotsiaalsed liikumised massihullused v&i -trendid, mis on
spontaansed ja struktureerimata, ent samas ei ole need ka hé&sti arenenud stabiilsed
organisatsioonid (Freeman ja Johnson, 1999: 1). Selle asemel paigutuvad sotsiaalsed liikumised

kuhugi vahepealsele alale (ibid.).

Mitte kdik sotsiaalsed litkumised ei méangi olulist rolli riiklikes vdi rahvusvahelistes kiisimustes —
mdned liikumised on eelkdige kohalikud nii litkumise ulatuse kui ka eesmargi mdttes (Snow,
Soule, Kriesi ja McCammon, 2019: 2). Sellised liikumised on nditeks petitsioonid suurte poodide
rajamise suhtes vOi koduomanike protestimine nende ldhedusse rajatava kodutute varjupaiga vastu
(ibid.). Ehkki tinhti jadvad sellised kohalikud liikumised valjapoole riikliku véi rahvusvahelise
meedia radarit — ning jaévad seetdttu ka markamatuks —, on kohalikke liikumisi tegelikult palju

rohkem kui laiaulatuslikke protestidritusi, mis saavad oluliselt ronkem téhelepanu (ibid.).

Sotsiaalsete liikumiste keskmes on aktivistid (Oliver ja Marwell, 1992: 2). Aktivistid on inimesed,
kes hoolivad mingist kusimusest nii palju, et nad on oma eesmérkide saavutamiseks valmis
kandma margatavaid kulusid (ibid.). Aktivistide rolli tdhtsustab ka Christiansen (2009: 3), kelle
jargi on néiteks birokratiseerumise faasis vaga olulised just vBimekad meeskonnaliikmed, kes
suudavad litkumise eesmérke ellu viia. Selles faasis ei saa enam toetuda vaid massile voi
inspireerivatele liidritele, eesmarkide teostamiseks on vaja tugevat meeskonda (ibid.). Vahel
tegutsevad aktivistid Uksi, ent tihti putavad nad kollektiivsesse tegutsemisesse kaasata ka teisi
(Oliver ja Marwell, 1992: 2).

Van der Horsti (2007: 2710) jargi saab aktiviste jaotada protesti liidriteks-organisaatoriteks ning
laiemaks grupiks inimesteks, kes on valmis oma muret véljendama ehk naiteks petitsioone
allkirjastama voi protestimarsiga thinema. Oliveri ja Marwelli (1992: 3) jargi voib iga aktivist olla
vastavalt kisimusele ka mitte-aktivist ehk isik, kes panustab vaid siis, kui seda temalt eraldi
palutakse. Nende sonul ei ole aktivistide puhul kisimus selles, kas nad tegutsevad, vaid kuidas

nad tegutsevad (ibid.).



Vallimée ja Vihma (2019: 185) toovad Tallinna Ulikooli, Balti Uuringute Instituudi ja
Turuuuringute ASi koostdds valminud Eesti kodanikutihiskonna olukorda hindava uuringu
tulemusi analiiiisides valja, et kodanikuihenduste sisemise diinaamika seisukohalt on
markimisvairne sotsiaalmeedia kui vorgustumisvahendi tahtsuse kasv. Uha enam inimesi osaleb
kodanikualgatuses organisatsioonidega formaalselt liitumata, olgu selleks ettevGtmised néiteks
keskkonna v6i haavatavate riihmade toetamise teemal (ibid.: 184). Kodanikualgatuslik tegevus ei
eelda tingimata liikmelisust mdnes vabalihenduses ning selles mdttes on Uhenduste kaal
vahenenud (ibid.). Earl ja Schussman (2003, Van Laer, 2010: 406 kaudu) toovad vilja, et
internetiaktivism tekitab pigem protesti-kasutajaid (ingl protest users) kui protestiliikmeid (ingl
protest members). See tdhendab, et ehkki internet vdimaldab protesti kiiret kasvamist ja levikut,

kiirendab see ka puhendumuse vahenemist (Van Laer, 2010: 406).

Interneti kaudu protestiga liitumine nduab inimestelt vahest pingutust, mistdttu saavad nad
vastavalt enda eelistustele ja prioriteetidele liituda erinevate protestidega hdlpsasti, aga ka nendes
osalemisest loobuda (Van Laer, 2010: 406). Seega ei pruugi internet olla t6hus vahend
jatkusuutliku aktivistide vdrgustiku loomiseks, mis aga ohustab sotsiaalsete liikumiste haldamist
ja koordineerimist (ibid.). Ka Vallimée ja Vihma (2019: 185) jargi tekitab trend, kus Uhenduste
tegemistel eelistatakse silma peal hoida sotsiaalvorgustiku kaudu, teatud véljakutseid. Néaiteks on
avalikul sektoril keerulisem hinnata, milliseid Uhendusi poliitikakujundamisse kaasata, sest ka
vaikese formaalse liilkmeskonnaga thendusel vdib sotsiaalmeedia vahendusel olla elanikelt tugev
mandaat (ibid.). Samuti tunnetavad tihendused vajadust heade digioskuste jarele, et sotsiaalmeedia
kaudu inimesteni jouda (ibid.).

1.2.1. NIMBY-fenomen

Vahel puudutavad sotsiaalsete liikumiste aktiviste vahetult nende kodu lahedal planeeritud
arendused. Akronulim NIMBY (ingl Not In My Backyard ehk , mitte minu tagaaias“) viitab
kaitsvatele hoiakutele ja opositsioonitaktikatele, mille on omaks vétnud kogukonnagrupid, kes
seisavad vastamisi soovimatu arenguga nende naabruskonnas (Dear, 1992: 288). Uldiselt nendivad
kohalikud elanikud, et sellised rajatised on kill vajalikud, ent mitte nende kodude lahedal ja seega
mitte nende tagaaias (ibid.). Hermansson (2007: 25) toob vélja, et NIMBY -kontseptsioon tdhendab
seega rohkem kui lihtsalt vastandumist — tihti on oponendid on vastu arendusele enda

naabruskonnas, ent neil ei ole vastuvaiteid sarnastele arendustele mujal.

Kogukonnad vdivad vastanduda eri thlpi arendustele — need vdivad olla naiteks

tuumajééatmehoidlad, uued raudteed (eriti kiirrongidele v6i ohtlike kaupade vedamiseks mdeldud

9



raudteed), kuid ka néiteks vanglad vdi rehabilitatsioonikeskused narkoséltlastele (Hermansson,
2007: 23). Mannarini, Roccato, Fedi ja Rovere (2009: 898) jargi eristab NIMBY-t teistest
kollektiivse tegevuse vormidest kaks asjaolu. Esiteks on NIMBY-liikumised kohalikud
mastaabiga ehk need arenevad kindlal geograafilisel alal ja adresseerivad probleeme, mis
puudutavad just seda ala ja sealseid elanikke. See muudab ,,kogukonna* mdiste osalejatele eriti
oluliseks (ibid.). Teiseks on need liikumised oma koosseisult heterogeensed, koondades
tavakodanikke, kelle jaoks protestikogemus on esmakordne, kohalikke esindajaid ja inimesi, kes

on sotsiaalsete tegevusriihmadega juba seotud (ibid.).

Laialdasest kasutamisest hoolimata on NIMBY-kontseptsiooni sotsiaalteadlaste poolt ka
ulatuslikult kritiseeritud (Devine-Wright, 2009: 426). NIMBY sildistab arendustele vastuseisvaid
inimesi halvustavalt ning seega annab sellele kontseptsioonile viitamine v6imaluse projektile
vastuseisvaid inimesi halba valgusesse seada (ibid.: 430). Devine-Wright (ibid.: 432) ei pea
NIMBY -kontseptsioonist loobumist vajalikuks ning toob vélja, et NIMBY-hoiakule omast
kaitumist ja reageerimist tuleks Umber motestada kui kohakaitselist tegevust, mis tugineb
kohakiindumuse ja kohaidentiteedi protsessidele — nii on vdimalik muutustega kaasnevaid

sotsiaalseid ja pstihholoogilisi aspekte paremini mdista.

NIMBY-fenomeni seostatakse ka teiste sarnaste akroniiimidega, mis on samuti suhteliselt
negatiivse konnotatsiooniga (Schively, 2007: 255). Nendeks on néiteks LULU (kohalike poolt
mittesoovitud maakasutus, ing k locally unwanted land uses) voi BANANA (&rge-ehitage-mitte-
midagi-mitte-kuhugi, ingl build absolutely nothing anywhere near anyone) véi NOPE (mitte-
planeedil-Maa, ingl not on planet Earth) (ibid.).

1.3. Sotsiaalne konflikt

Kogukonnaaktivismi juhtumid on tihti konfliktsed ning ka Pdlva ja Liiganuse juhtumite puhul olid
osapooled omavahel konfliktses suhtes. Kriesbergi ja Daytoni (2012: 2) jérgi tekib sotsiaalne
konflikt siis, kui kaks v6i enam inimest voi gruppi avaldavad veendumust, et neil on mittedihtivad
eesmargid. Seejuures tdhendavad mittetihtivad eesmaérgid, et konflikti ks osapool usub, et teine
pool takistab méne tema eesmdargi saavutamist (ibid.). Minevikus on konflikte v@rdsustatud
lahingutega ning tdnase paevani on inimesi, kes kaituvad nii, nagu oleks vo6itlemine ainuke valik
(Proksch, 2016: 2). Kuid tha enam leiab kandepinda ka arusaam, mille kohaselt on konflikt ka
vBimalus konstruktiivseks debatiks ning seeldbi ka konsensuseks ja koostdoks (ibid.).
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Kriesbergi ja Daytoni (2012: 3) s6nul on sotsiaalsed konfliktid loomulikud, véltimatud ja
hédavajalikud sotsiaalse elu aspektid. Nende kaudu saab (ksikisikuid, organisatsioone ja
kogukondasid hoiatada pingete eest, mis eksisteerivad mingil mééral igas sotsiaalses suhtes (ibid.).
Susteemi ei saa muuta ilma konflikti kogemata (Marcus, 2014: 522). Konfliktideta jaaksid
ekspluateerivad hierhariad vaidlustamata; organisatsioonid jadksid stagneerunuks; suhted ei
kujuneks kiipsemaks ega areneks; ning probleeme, millega grupid, organisatsioonid ja rahvused
vastakuti seisavad, ei oleks v@imalik pdhjalikult 1abi arutada ja lahendada (Kriesberg ja Dayton,
2012: 3). Seega vdivad konfliktid osutuda kasulikuks mitmete inimeste jaoks ja parandada suhteid

seniste vastaste vahel (ibid.).

Prokschi (2016: 4) sonul on konflikti puhul vaga oluline selle tiibi méaaratlemine, sest see
vahendab riski hakata tegelema vale probleemiga. Tihti ei ole osapoolte poolt kirjeldatav keskne
probleem tegelikult konflikti tuum (ibid.). Konflikte kasitlevas kirjanduses eristatakse uldiselt

kolme erinevat tidpi konflikte (Coppens, 2014: 106).

Tajukonflikt on Ghist eesmérki jagavate partnerite vaheline lahkarvamus empiiriliste voi faktiliste
asjaolude suhtes (Coppens, 2014: 106). Sellist ttupi konflikte on defineeritud ka kui vaidluseid
vOi sOnasOdasid (ibid.). Samuti on konflikte kasitlevas kirjanduses kasutatud ka terminit
“faktikonflikt”, mille puhul on tegemist kahe vastandliku arvamusega, mis ei saa samaaegselt

kehtida (Lehtsaar, 2008, viidatud Katt, 2016: 7 kaudu).

Huvikonflikti puhul ei ole osapooltel erinevaid nagemusi faktilisest kiljest, konflikti tuum peitub
huvikonflikti puhul lahknenud huvides (Proksch, 2016: 5). Naiteks, kui baari omanik ja baari
ldhedal elav isik on omavahel konfliktis marah&iringu tdttu, siis on omaniku legitiimne huvi saada

palju kulastajaid, ent samal ajal on elanikul legitiimne huvi rahu ja vaikuse vastu (ibid.).

Kui huvikonflikti puhul on vaidlusalused kisimused labirdégitavad, siis vaartuskonflikti korral
pigem mitte (Coppens, 2014: 107). Uldiselt on inimesed valmis kauplema eesmarkide ja huvide
ule, ent nad ei ole valmis tegema kompromisse siigavale juurdunud vééartuste ja maailmavaadete
arvelt (ibid.).

Siiski on konfliktide jaotamise tiipoloogia périseluliste konfliktide jaoks m@nevdrra kunstlik —
piirid faktide, huvide ja vééartuste vahel on sageli hdgustunud Coppens (2014: 106).
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1.4.  Kogukonna mobiliseerumine

Eelpool andsin Ulevaate sotsiaalsete liikumiste mitmekesisusest — neid on véga erinevaid,
rahvusvahelistest liikumistest kogukonnapohisteni. Ent omakorda on ka véga eripalgelisi
kogukonnaaktivismi juhtumeid — kogukondi on eri vormides ning need tegutsevad eri
valdkondades ja tasemetel (Gilchrist, 2019: 14). Kogukonnad mobiliseeruvad ja organiseeruvad
erinevate eesmérkide nimel — kulakiige rajamiseks voi kultuurisindmuste korraldamiseks
organiseerumine erineb oluliselt néiteks uue arenduse vastu voitlemiseks mobiliseerumisest.
Lisaks traditsioonilistele, eelkBige geograafiliselt defineeritud kogukondadele, tuleks arvesse votta
ka teisi vorme, mida inimesed inimesed Uksteisega Uhendudes moodustavad — nende seas on
nditeks (ibid.):

identiteedikogukonnad (kultuuritegevuste ja -kogemuste jagamiseks);
e huvikogukonnad (lihiste huvidega tegelemiseks);

e eesmargipohised kogukonnad (Uhiste eesmérkide saavutamiseks);

e praktikakogukonnad (kogemuste vahetamiseks ja 6ppimiseks);

e uurimiskogukonnad (probleemi tihiseks uurimiseks);

e tugikogukonnad (vastastikuse abi pakkumiseks);

e olukorrapdhised kogukonnad (tegelemaks ajutiste-ootamatute olukordadega).

Seejuures vdivad eri tulpi kogukonnad inimese elus eri hetkedel ka kattuda vdi moni hoopis

tugevamalt esile tulla (ibid.).

Kirjanduse pdhjal toetub elanike valmisolek mobiliseeruda erinevatele aspektidele, mille hulgas
on nditeks tahenduste omaksvdtmine, paigakiindumus, identiteet, sotsiaalsetesse vrgustikesse
integreeritus ning emotsioonid. Stedman (2002), kes uuris Wisconsini joeddrses piirkonnas
planeeritavaid uusi elamuarendusi, tuvastas konkreetsete tdhenduste omaksvatmise rolli. Need,
kes omandasid oma kodukandile tdhenduse kui paigale, mis asub p&hjapoolsel alal (up north),
vastandusid arendusele tdendolisemalt kui need, kes tajusid jirvedirset ala lihtsalt ,,naabrite
kogukonnana“ (ibid.: 570-571). Seega on inimesed on valmis vditlema kohtade nimel, mis on
nende identiteedis kesksel kohal — ning seda eriti siis, kui eeldatav muutus ohustab olulisi
sumbolilisi tdhendusi (ibid.: 577).

Valmisolek osaleda kohakaitselistes tegevustes s6ltub ka paigakiindumusest (Stedman, 2002:
572). Vorkinn ja Riese (2001: 259) uurisid the Norra asula kohalike elanike hoiakuid kavandatava

hiidroenergia projekti osas ning leidsid, et mida rohkem olid kohalikud elanikud méjutatud alasse

12



kiindunud, seda negatiivsem oli nende suhtumine arendusse. Mannarini (2009: 911), kes uurisid
Itaaliasse Val di Susa piirkonda kiirtee planeerimise juhtumit, tdid valja, et inimese ja keskkonna
omavaheline suhe vdib mdjutada otsust saada aktivistiks. Mobiliseerumisel on oluline roll
identiteedil — nii grupiidentiteedil (Van Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 2) kui ka
paigaidentiteedil (Devine-Wright, 2009: 428). Mida rohkem inimesed end grupiga
identifitseerivad, seda altimad on nad selle grupi nimel protesteerima (Simon ja Klandermans,
2001, viidatud Van Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 2 kaudu).

Mannarini jt (2009: 912) toovad Val di Susa nditel vélja ka sotsiaalsete vorgustikesse
integreerituse olulisuse — vorgustikud parandasid maérgatavalt osalejate vérbamist.
Mobiliseerumine sdltub ka tdhususest ehk eeldusest, et protesti kaudu on véimalik tingimusi voi
poliitikat muuta (Van Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 1). Mida efektiivsemana (ksikisik
protesti tajub, seda tdendolisemalt ta selles osaleb (ibid.). Kui Uksikisik tajub, et ta ei suuda
otsustusprotsessi mdjutada, ei jaa tal tle muud, kui muutust aktsepteerida v6i kohast eemalduda
(Devine-Wright, 2009: 435).

Sotsiaalsetes liikumistes osalemise selgitamiseks on kasutatud muuhulgas ka emotsioone (Van
Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 1). Van Zomereni, Spearsi, Fischeri ja Leachi (2004: 661)
jargi on just viha tiks emotsioonidest, mis soodustab kollektiivset tegutsemist, ent autorid lisavad,
et tegutsemisega voivad olla seotud ka teised emotsioonid. Liikumistes osalemise puhul on kesksel
kohal ka rahulolematus — see vdib olla nii moraalne nérdimus mingi olukorra suhtes, &kitselt
tekkinud rahulolematus, ilmajatmise vOi ebadigluse tunne vOi kogemus ebaseaduslikust

ebavordsusest (Klandermans, 1997, viidatud Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 1 kaudu).

On leitud, et mobiliseerumist vdivad toetada ka erinevad kommunikatiivsed aspektid. Mannarini
jt (2009: 911) toovad Val di Susa juhtumi puhul Ghe olulisema tulemusena valja, et mobilisatsiooni
kiirendas taju, et enamik kogukonna liikmetest on protestiva hoiakuga ehk uue raudtee ehitamise
vastu — see on naide vaikuse spiraali efektist. Selle teooria kohaselt ei ole inimesed valmis
avalikult arvamust avalikult avaldama, kui nad usuvad end olevat osa vdhemusest, ent kui isik
néeb end olevat osa enamusest, siis on ta hadlekam (ibid.). See on omakorda seotud ka tdhususega,
kuivord taju, et teised grupiliikmed on samuti valmis tegutsema, vdib tdsta kollektiivset tbhusust
ehk usku, et suur hulk tksikisikuid on valmis v@itlema ning seeldbi soodustada kollektiivset

tegutsemist (van Zomeren jt, 2004: 651).
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1.5.  Kommunikatiivsed vahendid ja kanalid kogukonnaaktivismis

Aktivistigrupid erinevad suuruselt ja struktuurilt ning kasutavad vastavalt organisatsioonilisele
vormile ja eesmérkidele véga erinevaid strateegiaid (Sommerfeldt, 2013: 347). Seejuures on
avalike suhete alases kirjanduses hakatud jarjest enam aktiviste mdistma mitte lihtsalt

antagonistidena, vaid omaette suhtekorralduspraktikutena (ibid.).

Smithi  (2005: 5) jargi on aktivism protsess, mille kadigus avaldavad grupid survet
organisatsioonidele v6i muudele asutustele, eesmargiga muuta poliitikaid, tavasid vdi tingimusi,
mida nad peavad problemaatiliseks. Sommerfeldt (2013: 349) leiab, et sellisena on aktivism
fundamentaalselt s6ltuv ressurside mobiliseerimisest ja haldamisest. Vastavalt neile kahele
peamisele suunale — mdjutamine ning selle eelduseks olev mobiliseerimine — saab eristada ka

eesmarkide taitmiseks rakendatavaid kanaleid ja vahendeid.

Uute liikmeteni joudmiseks ehk mobiliseerimiseks kasutatavate vahenditena toovad Ruiu ja
Ragnedda (2017: 51) vélja néiteks massimeedia, suusdnalise ning e-kirja-suhtluse, erinevate
organisatsioonidega sidemete loomise, ent jérjest olulisemaks peavad nad ka interneti rolli. Kibar
(2011: 26) toob vabalhendustele mdeldud késiraamatus vélja huvikaitse tegevustena ehk
mdjutamisele suunatud tegevustena valja néiteks konsultatsioonides osalemise, kohtumised-
labird&kimised, eelndude algatamise, manifestid, reklaamikampaaniad, allkirjade kogumised,
meeleavaldused, kohtusse kaebamise, aga ka néiteks kibertiiitamine (massiline sama sénumiga

Kirjade saatmine).

Aktivistide rakendatavaid strateegiaid-vahendeid on védga erinevaid — tagasihoidlikest
ekstreemseteni — ning see nditab, kui palju aktivistid Uksteisest erineda véivad (Sommerfeldt,
2013: 351). Lisaks vdivad kanalid ja vahendid muutuda vastavalt liikumise faasidele — nditeks
muutub aktivistide suhe meediaga vastavalt slistematiseerituse suurenemisele (ibid.). Kui n-0
rohujuure tasandi litkumised s6ltuvad palju meediatédhelepanust, siis ressursirikkad grupid sellist

tdhelepanu ei vaja (ibid.).

Ajalooliselt on aktivistid laiema avalikkusega suhtlemiseks putdnud ligi padseda massimeediale
(Poell ja Van Dijck, 2015: 527). Ent avaliku tdhelepanu saamine peavoolumeedia kaudu on olnud
alati keeruline, sest see on sundinud aktiviste tegema jareleandmisi avalik esituse viisi 0sas —
massimeedia nduab vaatemadngu, konflikte ja uudisvéartuslikke isikuid (ibid.). Kui neil ka

onnestub meediakajastust saada, avastatakse tihti, et nende ideid naeruvaaristatakse,
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depolitiseeritakse vOi hoopis kujundatakse Umber nii, et need oleksid peavooluga kooskdlas
(Ferrari, 2016: 144).

Aktivismile mbeldes kujutatakse enamasti ette massikaitumist — demonstratsioone, blokaade voi
masse (Greidanus jt, 2020: 49). Need vastanduvad online-aktivismile, kus indiviidid on Gihendatud
maailmavaate poolest, kuid eraldatud aja ja fulsilise asukoha mottes (Greidanus jt, 2020: 49).
Nagu Ruiu ja Ragnedda (2017: 51) kirjeldavad, ei kasuta internetti mitte ainult massiliikumised,
vaid ka vaikesed kogukonnapdhised algatused, kes véljendavad end interneti kaudu nii kohalikes
piirides kui ka valjaspool. Interneti kaudu saavad nad suhelda nii sarnaste gruppide kui suuremate
organisatsioonidega, varvata lilkkmeid ja suhelda otse erinevate asutustega (ibid.). Seega kasutavad

kogukonnad internetti nii mobiliseerimiseks kui mdjutamiseks.

Aktivistide poolt kasutatavaid vahendeid ja kanaleid saab seega omakorda jaotada ka online-
offline skaalal. Ent nagu toovad vélja Greijdanus jt (2020: 51), siis paljudel juhtudel on online- ja
offline-aktivism omavahel pdimunud — nditeks v@ib the inimese online-aktivism mobiliseerida
teisi offline-aktivismiks. Veebivahendeid voib votta ka kui olemasolevate vahendite ,,pikendusi®
— néiteks vOib veebipetitsioon olla paberil allkirjade kogumise pikendus (Van Laer ja Van Aelst,
2010: 4). Samas ei toeta internet mitte ainult traditsioonilisi offline-tegevusi, vaid loob ka taiesti

uusi online-protesti tegevusi (ibid.: 2).

1.6. Sotsiaalmeedia roll ja omadused

Sotsiaalmeedia avaldab 0hiskonnale suurt mdju ning ka sotsiaalsed liikumised on hakanud
kasutama sotsiaalmeediat Uhiskonnas oma motete laiemaks levitamiseks ja poolehoidjate
leidmiseks (Imhonopi, Adenike ja Urim, 2013: 84). Sotsiaalvorgustikud (nagu Facebook),
mikroblogid (nditeks Twitter) ja sisujagamise keskkonnad (nagu YouTube) pakuvad vdimalust
laialdaseks online-osaluseks (Rotman, Vieweg, Yardi, Chi, Preece, Shneiderman, Pirolli, Glaisyer,
2011: 819). Bakalauresetdds uurin kolme olemuslikult vaitluslikku ja protestikaitumisega seotud
juhtumit ning erinevad uuringud on ndidanud, et sotsiaalmeedia mangib protestikaitumises

osalemises olulist rolli.

Valenzuela, Arriagada ja Scherman (2012: 13), kes uurisid Facebooki kasutamise ja
protestikéitumise seoseid Tsiili noorte seas, toovad vélja, et Facebooki kasutamise ja protestiva
k&itumise vahel on positiivne seos. Sama tulemuseni joudis Valenzuela (2013) ka tdiskasvanute
seas tanavameeleavaldusi késitleva tehtud uurimuse pdhjal. Selgus, et sotsiaalmeedia on

protestimisega positiivselt ja mérgatavalt seotud — nende kahe vaheline suhe vorreldav isegi selle
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mdjuga, mida avaldavad eliidi vastu voitlevale poliitilisele kaitumisele kodanikutihendustesse
kuulumine ja haridus (ibid.: 16). Kuna Boulianne (2015: 534) jargi on sotsiaalmeedia ja poliitilise
tegevuse seoste uurimisel ,,segatud* kokku erinevaid poliitilise osaluse tiilipe, on sotsiaalmeedia
ja protestiva kaitumise suhet raske eritada. Siiski on eri tliupi protestivaid tegevusi (mh marsid,
demonstratsioonid, petitsioonid, boikotid) eristavad uuringud tuvastanud, et sotsiaalmeedia
mangib kodanike osaluses positiivset roll (ibid.).

Sotsiaalmeedial on vorreldes teiste meediumitega nii olulisi eeliseid kui ka puudusi — seda nii
mobiliseerimis- kui ka mdjutuskanalina. Kuna sotsiaalmeedia on (ks online-aktivismi liikidest, on

eelised-puudused sarnased teistele internetipdhistele vahenditele.
1.6.1. Sotsiaalmeedia eelised

2011. aastal Egiptuses toimunud Tahriri véaljaku protestide puhul leidis kinnitust sotsiaalmeedia
roll eri tlitipi sidemete vahendajana, mis pakkus tksikisikutele poliitilises protestis osalemiseks
vajalikku teavet ja sotsiaalset tuge (Tufekci ja Wilson, 2012: 376). Samuti pakub sotsiaalmeedia
inimeste jaoks sobivaid vdimalusi mobiliseeriva informatsiooniga kokkupuutumiseks. Lemerti
(1981, viidatud Valenzuela, 2013: 6 kaudu) jargi saab mobiliseerivat informatsiooni jagada
kolmeks: identifitseeriv (nditeks nimed ja kontaktinfo, mida on kodanikel poliitiliseks osalemiseks
teada vaja); asukohapdhine (poliitilise tegevuse vOi protestiaktsiooni koht ja aeg); taktikaline
(otsesed ja kaudsed juhised selle kohta, kuidas ettevGtmises osaleda saab). VV@rreldes teist tlupi
meediumitega pakub sotsiaalmeedia sobivaid vdimalusi koiki kolme tulpi mobiliseeriva
informatsiooniga kokkupuutumiseks (Valenzuela, 2013: 6).

Néiteks on peavoolumeedial piiratud v8ime mobiliseerumist puudutava info levitamisel, kuivdrd
paljude ajakirjanduslike osapoolte jaoks rikub seda tiitipi sisu neutraalsuse norme (Hoffman, 2006:
68). Samas toetab tihtipeale kohalik meedia maapiirkondades kill kohalikku véimu, ent kui
konflikti pdhjusena tajutakse valist riski ning selle suhtes on kbrge ka kogukonna konsensus,
vOivad ajakirjanikud pakkuda sellist meediakajastust, mis motiveeriks inimesi thiselt ohu suhtes
tegutsema (Nicodemus, 2004: 172).

Afouxenidis (2014) uuris online-aktivismi voimalusi ja piiranguid Kreeka nditel, kus valitsus
otsustas majanduskriisi ajal “kiilmutada” uustulnukatest dppejoudude iilikoolisiisteemi sisenemise
ning mille ajel koondusid nad omaloodud online-platvormile. Tema uuringu tulemusena selgus, et
95% vastanutest leidis, et dppejoududest koosnevat gruppi ei oleks ilma selle internetisaidita
tekkinud (ibid.: 3). Ent mobiliseerumisele pihendunud veebisaitide puudus on nende selektiivne

kallutatus, kuivord enamasti leiavad need saidid Gles vaid need, kellel on eelnev psiihholoogiline
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eelsoodumus vdi motivatsioon neid otsida (Valenzuela, 2013: 6). Sotsiaalmeedia on aga vaba
objektiivsuse normidest ja see on dles ehitatud isiklikele kontaktidele, mitte poliitiliste

eesmarkidele (ibid.).

Uhe sotsiaalmeedia eelisena v@ib naha ka juba varem valja toodud internetipdhiste vahendite eelise
— see vOimaldab inimestel vastavalt eelistustele ja prioriteetidele erinevate protestidega
hdlpsasti liituda, aga ka nendes osalemisest loobuda (Van Laer, 2010: 406). Uhest Kiiljest aitab
internet (mh sotsiaalmeedia) seega kaasa protestide kiirele levikule, ent samas kiirendab ka

pihendumuse vahenemist (ibid.).
1.6.2. Sotsiaalmeedia puudused

Osa kirjanduses valjatoodud internetipGhiste vahendite puuduseid vdib Gldistada ka
sotsiaalmeediale. Nditeks kirjeldavad VVan Laer ja VVan Aelst (2010: 17), et esmapilgul vdib e-kirja-
pdhine petitsioon tunduda suurepdrane lahendus — seda saab kergesti kasutada ja suurele hulgale
inimeste edastada, s6ltumata ajast ja geograafilistest piiridest. V@rreldes 2010. aastaga kasutatakse
petitsioonide levitamiseks e-kirjade asemel ilmselt rohkem sotsiaalmeediat, ent autorite mote ei
muutu: otsustajatele ei avalda muljet selline list, kus on palju korduvaid allkirju, pseudonttime
vOi hoopis allkirju inimestelt, kes on véaljaspool otsustajate vastutusalas olevat ringkonda
(Meikle, 2002, Van Laer ja Van Aelst, 2010: 17 kaudu). Paraku ei taju otsustajad isikuparastamata
e-maili vordvaarsena kasitsi kirjutatud kirjaga (ibid.). Samas on Eestis digiallkirjastamisega seotud
stisteemid need probleemid suures osas kdrvaldanud — siit nédhtubki taas asjaolu, et sotsiaalmeedia-
alane kirjandus aegub kiiresti.

Puudusena vBib mdista ka seda, mida Viik (2019) nimetab konteksti havinguks sotsiaalmeedias.
Sotsiaalsete keskkondade (mbert seinte kadumise tottu l&hevad koik sonumid vélja
kontekstivabalt ja ebaméaarasele auditooriumile (ibid.). Seetdttu peab iga ltleja arvestama sellega,

et ta kas solvab kedagi vai silub oma sénumi nii lahjaks, et ei paku enam kellelegi eriti huvi (ibid.).

Van Laer ja Van Aelst (2010: 18) kirjeldavad aega 20 ja rohkem aastat tagasi, mil internet
vOimaldas sotsiaalsetel liikumistel teha vastased relvituks. Niudseks kasutatakse internetti
kdikides eluvaldkondades — uus meedia on kaotanud oma uudsuse (ibid.) Samasuguse avaliku
tdhelepanu saamiseks voi poliitilise surve avaldamiseks on aktivistid sunnitud oma
tegevusrepertuaari uuendama (ibid.). Kriitikute silmis on online-aktivism lihtsalt slacktivism —
tegevus, mis vdib indiviidis hea tunde tekitada, ent millel on tegelikult poliitilistele otsustele vaike
mdju (Christensen, 2011: 9). Seda tegevust on nimetatud ka laisaks aktivismiks voi clicktivism’iks

(Cammaerts, 2015: 7). Arvatakse, et see vOib isegi kodanike tdhelepanu teistest ja tdhusamatest
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osalusvormidest korvale juhtida (ibid.). Ehkki Christenseni sonul pole vdimalik tuvastada, kas
interneti-kampaaniatel on pusiv mdju otsustamisele, ent pole ka tdestust vaitmaks vastupidist
(ibid.).

1.6.3. Kolakambri efekt

Lisaks on konfliktsete kogukonnaaktivismi juhtumite puhul oluline, kuidas tajuvad aktivistid
vastaspooli ning nende arvamust ja argumente. Sotsiaalmeedia omadused (néiteks s@bralistist
eemaldamise lihtsus) soodustavad ka kdlakambri efekti teket (Greijdanus, Fernandes, Turner-
Zwinkels, Honari, Roos, Rosenbusch ja Postmes, 2020: 50). Ka Ventseli ja Madissoni (2017) jargi
iseloomustab Uhismeedia (ehk sotsiaalmeedia) arvamuskliimat sageli kdlakambri efekt.
Omasuguste vestluspartneritega suheldes kinnistuvad ja véimenduvad eelarvamused ning samad
seisukohad, neid kahtluse alla seadvasse infosse suhtutakse aga kui ebaolulisse vdi umbusku
tekitavasse kumusse; opositsioonilisi vaateid késitletakse selektiivselt (ibid.). Nende s6nul on see
nii olnud igasuguse kommunikatsiooni puhul, ent Ghismeedia v8imaldab n-6 soovimatud hailed

teadlikult valja sorteerida ning samuti teevad suure t66 ara algoritmid (ibid.).

Siibaku (2015) s6nul loovad Facebooki algoritmid paralleelmaailmu, mis on thel platvormil koos
Uksteisest midagi teadmata. Teistsuguseid seisukohti kasutaja uudisvoos lihtsalt ei kuvata ning
mitte kunagi varem pole olnud vdimalust nii kerge vaevaga omasugused les leida ja koonduda
(ibid.). See tdhendab, et “iihine reaalsus” saab kolakambris sotsiaalselt valideeritud ning
vOimendub, mis omakorda soodustab monokultuuride teket (Greijdanus jt, 2020: 50). Tekkinud
“lihine reaalsus” vdib tugevdada inimeste maailmavaateid (ibid.). Ent kirjanduse pdhjal ei ole
joutud selgusele, kas see probleem on suurem online’is voi offline’is — ning tegelikult on néiteid
sellest, et ka arvamuste heterogeensus (ehk kdlakambrite vastand) vdib samuti anda kollektiivsele

tegevusele joudu (ibid.).

1.6.4. Online- ja offline-aktivismi suhestumine

Ent nagu Valenzuela (2013: 16) vélja toob, on sotsiaalmeedia siiski pigem poliitilise tegevuse
tooriist, mitte pdhjus. Online-tdoriistad nagu Facebook ei loo niivord uusi protestivorme, vaid
pigem vBimendavad traditsioonilisi vorme (nagu nditeks tdnavademonstratsioone) (Valenzuela,
Arriagada, Scherman, 2012: 13; Valenzuela, 2013: 17). Uhiskondlikud liikumised, mis soovivad
uhiskonnas muutusi 1abi viia, peavad seega mdistma, et suhtlusvdrgustikud ja muud Web 2.0-
platvormid saavad aidata kaasa kodanikuosaluse offline-vormidele, selle asemel, et olla kaks
eraldiseisvat ja paralleelset aktivismivormi (Valenzuela, 2013: 17).
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Sotsiaalmeedia ja protestiva kditumise vaheline suhe sisaldab endas nii v@imalusi kui ka
viljakutseid (Valenzuela jt, 2012: 13). Uhest kiiljest vahendavad sotsiaalvorgustikud kollektiivse
tegutsemise jaoks selle kulusid, vdimaldades elanikel ise lihtsamini organiseeruda ja oma muresid
avalikumalt valjendada (ibid.). Teisalt kaasneb sellega ka risk suvendada ebavdrdsust, kui
sotsiaalmeedia kasutajate populatsioon kaldub tehnoloogiliselt asjatundlike inimeste ja nende
poole, kellel on kdrge inimkapital ning sotsiaalne ja majanduslik kapital (ibid.). Uurijad on juba
ammu olnud mures moju Ule, mida digitaalse ebavérdsus marginaliseeritud rihmadele avaldada
vOib (Elliott ja Earl, 2018: 698). Mure digilGhe osas laieneb ka sotsiaalsete liikumiste uurijatele,
kes on véljendanud kahtlust, et online-aktivism paneb litkumised marginaliseeritud inimestest ja
nende muredest jarjest enam eemale liikuma (ibid.: 714).

Kui varasemalt on digilhele keskendutud just ligipadsetavuse nurgast, siis niid kasitletakse ka
n-0 teise taseme I8het, mis hdlmab ka néiteks digipadevust jm aspekte (Elliott ja Earl, 2018: 699).
Digipéadevuse kontekstis on oluline, et Euroopa Poliitikauuringute Keskuse 2019. aasta raporti
andmetel on Eesti digitaalse Oppimise poolest Euroopa Liidu riikide seas esimesel kohal,
muuhulgas tuuakse Eesti elanikel korge arvutialane kirjaoskus (HITSA, 2019). Elliott ja Earl
leiavad (ibid.: 714) oma uurimuse tulemusena, et ehkki internetile ligipadsetavuse osas on digildhe
endiselt olemas, siis sellist mustrit ei joonistu vélja online-aktivismis osalemise osas. See
tdhendab, et ehkki haridus, sissetulek ja vanus néitavad, kas inimesel on ligipaas internetile, siis

see ei ennusta online-aktivismis osalemist (ibid.).

Igal juhul on oluline online- ja offline-kanalite kasutamisel tasakaalu leidmine — Cammaertsi
(2007: 17) sbnul tuleks véltida liiga meedia- vO@i interneti-keskset aktivismile lahenemist.
Traditsiooniliste votete — lobitdd, ajakirjanduse poole pdordumine, otsustajate ja teiste
huvirihmade survestamine jm — olulisust kiputakse ignoreerima (ibid.). Cammaerts leiab, et
kohaliku kogukonna toetus ja ametlike poliitiliste osalejate kaasamine on olnud n-0 alternatiivsete
diskursuste tihiskonnale tutvustamisel méjukam kui internet (ibid.). Vaikestes kogukondades, kus
sotsiaalne sidusus on niigi kdrge, suhtlevad inimesed peamiselt ndost nakku (Ruiu ja Ragnedda,
2017: 64). Ehkki internet on véaga kasulik vahend eriti lilkumisse uute inimeste kaasamiseks,

paistab konkreetne kohalik lahenemine pakkuvat efektiivsemaid tagajargi (ibid.).
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2. Uurimuse eesmark ja uurimiskuisimused

Bakalaureuset60 eesmargiks on uurida sotsiaalmeedia rolli kogukonnaaktivismis kolme konfliktse
juhtumi — PGlva Haigla stinnitusosakonna, Liganuse lubjakivikarjaéri ning Harmi kooli — néitel.
Selleks kaardistan sotsiaalmeedia mdju kogukonnaaktivismile nii mobiliseerimis- kui
mojutustegevuste vaatenurgast. Samuti on t60 eesmérgiks anda kogukonnaaktivistidele
sotsiaalmeedia-alasied soovitusi, mille tegemiseks viin l&bi intervjuud kodanikuthiskonna

ekspertidega.

Kuna kogukonnaaktivismi mdistmine eeldab laiema pildi ning tauststisteemi m&istmist, uurin enne
sotsiaalmeediale  keskendumist kogukondade mobiliseerumist, sisemist struktuuri ja
kommunikatsioonijuhtimise korraldust ning kommunikatiivsete vahendite ja kanalite kasutamist

laiemalt.
Bakalaureuset6d eesmérkidest lahtuvalt pustitasin kuuss uurimiskiisimust, mis on jargmised:

1. Vaitlusprotsessi kirjeldus

1.1.  Mis ajenditel nende juhtumite nditel kogukonnad mobiliseeruvad?

1.2. Milline on nende juhtumite nditel kogukonna struktuur ning kuidas korraldatakse
kogukonnas kommunikatsioonijuhtimist?

1.3. Milliseid kommunikatsioonikanaleid ja -vahendeid kogukonnaaktivistid nende

juhtumite naitel kasutavad?

2. Sotsiaalmeedia roll mobiliseerimis- ja mGjutustegevustes

2.1. Millised on nende juhtumite naitel kogukonnaaktivismis sotsiaalmeedia kasutamise
pdhjused ja pohimdtted?

2.2. Milliseid sotsiaalmeedia positiivseid ja negatiivseid omadusi tajuvad eestvedajad

kogukonnaaktivismi kontekstis?
3. Soovitused kogukonnaaktivistidele sotsiaalmeedia kasutamiseks

3.1. Mida soovitavad kodanikutihiskonna eksperdid kogukonnaaktivistidele sotsiaalmeedia

kasutamisel?
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3.  Meetodid ja valim

Selles peatlikis annan Ulevaate andmete kogumise ja anallitisi pGhimdtetest ning tutvustan valimi

koostamise strateegiat.

3.1. Uurimismeetod: juhtumiuurimus

Bakalaureuset6ds kasutasin uurimiskisimustele vastamiseks kvalitatiivset uurimismeetodit.
Keskseks meetodiks valisin juhtumiuurimuse, kuivord selle keskmes on juhtum oma
terviklikkuses ja loomulikus kontekstis, mitte kategooriad ja muutujad (Stromp, 2014). Stake’i
(2005: 443) sonul ei ole juhtumiuurimus metodoloogiline valik, vaid maérab valiku, mida
uuritakse. Yini (2018: 15) s6nul on juhtumiuurimus empiiriline meetod, mis uurib kaasaegset
nahtust (juhtumit) stigavuti selle pariselulises kontekstis, eriti siis, kui piirid nahtise ja konteksti

vahel ei ole téiesti selged.

Nagu toob valja Strompl (2014), eristatakse juhtumitest lahtuvalt seesmise ja instrumentaalse
juhtumiuurimuse tldpe. Seesmise juhtumi puhul on uurimuse eesmark just juhtumi enda
tundmadppimine ning sel juhul ei presenteeri jJuhtum mingit uldist nahtust (ibid.). Instrumentaalse
juhtumi puhul aga on juhtumi eesmérk esindada midagi muud, nditeks tldisemat fenomeni (ibid.).
Kuna minu bakalaureusetod eesmérk on teha dldistusi kahe juhtumi néitel, madratlen enda

juhtumiuurimust instrumentaalse juhtumiuurimusena.

Uks juhtumiuurimus v@ib sisaldada ronkem kui tihte juhtumit, sellisel juhul on kasutatud mitme-
juhtumi disaini (Yin, 2018: 54). Mitme-juhtumi disain erineb the-juhtumi disainist selle poolest,
et esimeses uuritakse juhtumitevahelisi sarnasusi ja erinevusi (Baxter ja Jack, 2008: 550). Ehkki
Yini (2018: 61) jargi voivad eri tudpi juhtumiuurimuse disainid olla edukad, tasub vdimaluse
korral eelistada mitme-juhtumid disainiga uuringut, nii valditakse nii-6elda kdikide munade Uhte
korvi panemist. Analutilised jareldused, mis kooruvad iseseisvalt kahest juhtumist on tugevamad
kui need, mis tulenevad vaid the-juhtumi disainiga uurimusest (ibid.). Bakalaureusettds kasutasin

just mitme-juhtumi disaini, et uurida sarnasusi, erinevusi ning teha tldistusi kahe juhtumi naitel.

3.2. Valimi koostamine

Juhtumite valik mitme-juhtumi disainiga uuringusse peaks olema hasti labi mdeldud (Laherand,
2008: 79, Yin, 2018: 55). Juhtumid tuleb valida nii, et juhtumite puhul vdib kas a) ennustada
sarnaseid tulemusi v0i b) ennustada vastandlikke tulemusi, ent seda ootuspérastel pdhjustel (Yin,

2018: 55). Sellist l1&henemist nimetatakse dubleerimisloogikaks (replication logic) ning see peab
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olema selgelt eristatud kisimustike puhul tihti kasutatavast valimi loogikast (sampling logic)
(ibid.). Dubleerimisloogika on analoogne eksperimentide puhul kasutatavale ldhenemisele —
naiteks on eksperimentide korral méne markimisvéarse leiu avastamisel pdhieesmérk kopeerida

seda leidu teise, kolmanda ning isegi rohkemate eksperimentide korraldamisega (ibid.).

Selle bakalaureuset6d puhul on tegemist just mitme-juhtumi Idhenemisega ning juhtumid valisin
tuginedes dubleerimisloogikale, otsides juhtumeid, mille puhul v6iks eeldada sarnaseid tulemusi.
Eelkbige pidasin silmas seda, et tegu oleks konfliktsete kogukonnaaktivismi juhtumitega, mille
kaigus on kommunikatiivse kanalina kasutatud ka sotsiaalmeediat. Samas soovisin kasitleda
juhtumeid, mille puhul konflikti tuum pisut erineb. Pdlva stnnitusosakonna ja Harmi kooli
juhtumid on olemuselt voitlused millegi allesjadmise nimel, ent Liganuse lubjakivikarjaari

juhtumi puhul millegi uue, see tdhendab selle vastu, et arendus ei tuleks elanike “tagaaeda®.

Ehkki nii Pélvas kui Harmis vdideldi millegi olulise séilimise nimel, siis nende kahe puhul tuleb
olulisena valja, miks olen juhtumite puhul silmas pidanud ka seda, et nende p&hikisimused oleks
eri valdkondadest (Pdlva: meditsiin; Liganuse: keskkond; Harmi: haridus). Valdkond on oluline,
sest vBib mojutada ka juhtumi sisulist kulgu. Néiteks on Harmi juhtum konstruktiivsem kui PGlva
juhtum. See t&hendab, et Harmi kogukonnal oli v8imalik lahenduste pakkumist ka enda peale
vOtta, sest kogukond oleks péhimdtteliselt voimeline ka ise kogukonnakooli edasi vedama. Samas

ei suudaks Pdlva kogukond meditsiinilist tuge pakkuvat haiglat iseseisvalt t6ds hoida.

Kaardistasin juhtumite valimisel oma esialgsete teadmiste kohaselt kolme juhtumi sarnasused ja

erinevused (vt Joonis 1).
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Liuganuse juhtum

Pdlva juhtum

Valdkond:
meditsiin

Selgem
konfrontatsioon

Valdkond:
keskkond

Rohkem dleriiklikku
meediakajastust

Konfliktsus

Kogukond
9909;]13“"59“ Sotsiaalmeedia /. "
rohkem kasutamine filiselt

"laiali"

piiritletum

Peamiselt kohalik
meediakajastus

Valdkond:
haridus

Lahenduste enda
peale vétmine

Harmi juhtum

Joonis 1. Kolme juhtumi vdrdlus Venni diagrammina
Jargnevalt kirjeldan lihidalt valitud juhtumite kulgu.

3.2.1. Polva haigla stinnitusosakonna juhtum

Pdlva haigla sunnitusosakonna juhtumi alguseks voib pidada 15. martsi 2018, mil avalikkuseni

jéudis uudis, et Haigekassa ja Pdlva haigla on otsustanud sama aasta oktoobrist sulgeda Pdlva

haigla siinnitusosakonna (Eesti Haigekassa..., 2018). Haigekassa poolt saadetud pressiteates toodi

sulgemise pdhjusena vélja véike stnnituste hulk (2017. aastal 245 siinnitust) ning et see j&&b alla

piiri, mis on Naistearstide Seltsi hinnangul vajalik kvaliteetse teenuse osutamiseks (400-500 juhtu

aastas) (ibid.). Lisaks toodi valja, et otsust on aastaid edasi llikatud ning teatati, et sunnitajad

suunatakse edaspidi Vorru Léuna-Eesti Haiglasse ja Tartu Ulikooli Kliinikumi (ibid.).

Otsuse peale mobiliseerus véga kiiresti kohalik kogukond, kelle jaoks jai ebaselgeks, kes selle

otsuse tegi, mis argumentidel see p&hineb ning kes oli héiritud, et nii suure otsuse tegemisse el

kaasatud kogukonda (LAuna-Eesti Postimees, 2018a). Diskussioon on saanud laialdaselt kajastust

ka meedias, muuhulgas on arvamuslugusid kirjutanud ka kogukonna eestvedajad, kes leidsid, et

stinnitusosakonna sulgemise pdhjendamiseks kasutatavad argumendid ei pea paika (Sarapuu ja

Parder, 2018). Pdlva vallavanem viitas muuhulgas Haigekassaga kokkuleppele, mille jargi

hoitakse slinnitusosakonda seni, kuni siinnitusi on aastas lle 200 ning et Pdlva haigla aktsiate
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mutmisel Tartu Ulikooli Kliinikumile lepingus oli punkt, mis kinnitas siinnitusosakonna jatkamist
2018. aasta 16puni (Koppel, 2018).

Kogukond tegutses aktiivselt siinnitusosakonna jatkamise nimel, nditeks loodi avalik Facebooki
grupp “Pdolva Siinnitusosakonna Kaitseks”, kuhu tipphetkel kogunes ligi 3200 inimest. Samuti
koguti sunnitusosakonna jatkamise toetuseks ka allkirju — kokku koguti neid 9292. 1. juunil 2018

anti kogutud allkirjad Ule tervise- ja téominister Riina Sikkutile (Rudi, 2018).

21. mail 2018 esitas PAlva haigla ndukogu valitsusele taotluse katta Pdlva haigla sunnitusteenuse
osutamisest tekkivat kahjumit 200 000 euroga, taotluse rahuldamise korral pidi stinnitusosakond
jatkama 2019. aasta 16puni (ERR, 2018). Uks liikumise eestvedajatest, Mari-Liisa Parder, (tles
toona “Aktuaalsele kaamerale” ndukogu otsust kommenteerides, et kodanike hailt on kuulda
voetud, ent kohalik kogukond ei vota seda I8pliku otsusena, kuna leiab, et sunnitusabi voiks
maakonda edasi jaada (ibid.). Ligi pool aastat hiljem, septembris 2018, selguski, et valitsus
otsustas anda riigieelarve jargi 200 000 eurot tihekordseks toetuseks P&lva haiglale stinnitusabi

kvaliteedi tagamiseks (Riigieelarve seaduse seletuskiri, 2019: 213).

Rohkem kui aasta hiljem, 12. novembril 2019 otsustas haigla ndukogu, et sunnitusabi teenuse
jaoks ei taotleta lisarahastust (ERR, 2019). Otsustati, et haiglasse rajatakse Lduna-Eesti esimene
ammaemanduskeskus ja kaasajastatakse Pdlva haigla erakorralise meditsiini osakonda (ibid.).
Haigla sunnitusosakond t66tas viimast korda 31. jaanuaril 2019, alates 1. jaanuarist 2020 sealses
haiglas stnnitada ei saa (ERR, 2020).

3.2.2. Luganuse alevikku planeeritava lubjakivikarjaari juhtum

Liganuse juhtumi tuumaks on lda-Virumaale Liganuse valda Liganuse alevikku planeeritav
lubjakivikarjaar. Planeeritav ehituslubjakivi karjaar on 7,81 hektari suurune Kinnistu, kus
kavatsetakse kaevandada 15 aasta jooksul viie meetri stigavuselt 223 000 m? lubjakivi ehk 15 000
m?3 aastas (Orru, Uibu, Vihalemm, Torpan, Kangur, Kangur, Orru, Rosentau, 2018: 7). Juhtumi
puhul on oluline teada, et karjaari kavandamise ajalugu ulatub juba aastatesse 20042005 (Vork,
2019: 23). Sel ajal kavandatud karjaari vastu tekkis elanike protestilaine, mille mojutusel otsustati
méérata arendajale tdismahus keskkonnamdjude hindamise kohustus ning toonane arendaja loobus
kaevandamisloa taotlemisest (ibid.). Liganuse lubjakivikarjaari néaitel tOo6stus- ja
energeetikarajatiste arendamise protsessis kommunikatsiooni rolli uurinud Vork (ibid.) toob vélja,
et Maalehe ajakirjanik Sikk (2018) on Liganuse kogukonda iseloomustanud nii: “Murru kinnistu

on 2005. aastast olnud kiila siidames ja sojas”.
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Bakalaureusetdos kasitlen juntumi n-0 teist lainet, mille alguseks vdib pidada 2017. aasta jaanuari.
18. jaanuaril 2017 kirjutas kohalik valjaanne Pohjarannik, et tosin aastat tagasi elanike vastuseisu
tottu rajamata jaanud lubjakivikarjaar on uuesti paevakorral ning et OU Kaltsiumkarbonaat on
esitanud keskkonnaametile Liiganuse lubjakivikarjadri maavara kaevandamise loa taotluse ning

soovib seal murda lubjakivi ehitus- ja viimistlusmaterjaliks (Romanovits, 2017).

Ent kogukond oli ka sel korral karjééri rajamise vastu. Sealsete elanike hoiakuid ja vdimalikke
leevendusmeetmeid uuris Liiganuse vallavalitsuse tellimusel 2018. aasta stigisel Tartu Ulikooli
uurimisriihm. Uuringu raames kusitletud kilaelanikest oli 90% karjaari rajamisele taielikult vastu
ning Ulejadnud véljendasid moningast vastuseisu voi olid neutraalsel seisukohal (Orru, jt, 2018:
18). Samuti iseloomustab Liiganuse ja Matka kiilade elanikke kérge paigakiindumus (ibid.: 2018:
30). Elanike arvates on planeeritava karjaari asukoht on liiga kula keskel ning elanike
elukvaliteedi languse tottu ei tohi karjéari rajada (ibid.: 36). Kohalik kogukond vditleb aktiivselt
karjaéri rajamise vastu — korraldatud on protestidritusi, kogutud on ligi 300 allkirja karj&éri
rajamise vastu ning loodud ka avalik Facebooki leht “Liiganuse ja Matka pdliskiilade kaitseks”,

kus 2020. aasta maikuu seisuga on tle 400 jalgija.

2020. aasta maikuuks ei ole vdetud vastu otsust karjadri rajamise osas. Kaevandamisloa taotlust
menetlev Keskkonnaamet on olnud Liiganuse valla arvamuse ootel (Kriis, 2018a). 2018. aasta
veebruaris hakkas asja arutama vallavolikogu keskkonnakomisjon, kes leidis, et arendaja ja
kogukond peaksid Uritama labi radkida ja kompromissi leida ning et teha tuleks keskkonnamgju
hindamine (Kriis, 2018b). 2018. aasta novembris tutvustaski Tartu Ulikooli uurimisriihm
vallavalituse tellimusel tehtud uuringu tulemusi (Kriis, 2018c). 2019. aasta martsis kisis vald
lubjakarjaari otsuse jaoks taas ajapikendust, tuues pOhjenduseks vajaduse arendaja esitatud
koostoolepingut pdhjalikult arutada (Kriis, 2019a). 2019. aasta mais sai koostodlepingu projekt
vallavolikogus vordselt poolt- ja vastuhaali ning jai kinnitamata (Kriis, 2019b). Edasi tegeles
asjaga kohus, kes andis 2020. aasta aprillis volikogule kaks kuud aega, et otsus tle vaadata (Kriis,
2020a). Volikogu ei suutnud siiski lubjakivikarjaari kohta otsust vastu vGtta, mist6ttu liikus
otsustamine Keskkonnaameti lauale (Kriis, 2020b). Keskkonnaamet joudis kaevandamisloa
eelnduni 23. oktoobril 2020 ning otsustas, et maapdueseadusest ladhtudes pole alust
kaevandamisloa andmisest keelduda (Kriis, 2020c). Siiski seati kaevandajale ka mitmeid

lisatingimusi (ibid.).
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3.2.3. Harmi kooli juhtum

Harjumaal Kose vallas Harmi mdisas tegutsevat Harmi kooli on sulgemine ahvardanud juba
aastakimneid. To0 kaigus intervjueeritud liikumise esindaja kirjeldab, kuidas hele kooli
praegusele Opetajale Oeldi juba 50 aastat tagasi (1970. aastatel), et kool sulgetakse peagi.
Sulgemise oht on aastate jooksul aeg-ajalt tles kerkinud ning siis jalle taandunud. 2015. aastal
kirjutas Maaleht, et ,,29 dpilasega Harmi pdhikooli jidmine voi sulgemine on jutuks igal aastal*

(Rand, 2015). Eesti Ekspress kirjeldas samal aastal, et ,,aktiveerunud on kogu kiila* (Jiirgen, 2015).

Oma bakalaureusetdts keskendun 2018. aastal alguse saanud véditlusele, kus Harmi kooli
kogukond taas aktiveerus. Harmi ei olnud toona eraldiseisev kool, vaid kuulus Kose glimnaasiumi
koosseisu, olles selle (ks @ppehoonetest. Harmi kooli on meedias kutsutud ka
»ratsutamiskallakuga kooliks* (Alver, 2017). Eesti Pdevaleht kirjutas 2018. aastal kooli sulgemist
kajastades, et seal tegutseb ka ratsaring, samuti toodi valja, et lapsi tuuakse Harmi kooli ka
mitmekimne kilomeetri kauguselt (Nemsitsveridze, 2018a). ToOepoolest, véhemalt eemalt

vaadates on kool paistnud vélja tugeva, loodusharidust toetava kogukonnana.

2018. aasta augustis, enne uue Oppeaasta algust, teatas Kose vald Harmi dpipaiga sulgemisest
(Nemsitsveridze, 2018a). Vald viitas erinevatele pohjustele nagu vahene laste arv, maja tehnilised
puudujadgid ning juhtkonna jouetus (ibid.). Samas oli kool vaidetavalt rahaliselt ise toime tulnud
ning kogukond ei tahtnud pdhjustega leppida (ibid.). EhkKi juriidilises mottes on kohustus anda
kooli sulgemisest teada vahemalt kuus kuud enne uue Gppeaasta algust, siis kuna Harmi puhul oli
tegemist koolisisese dppehoonega (Kose glimnaasiumi dppehoonega), siis vdis vald seda teha

sisuliselt paeva pealt (ibid.).

Kogukond aktiveerus ning 4. septembril loodi MTU Harmi Haridusselts (Harmi kooli
kodulehekiilg, 2020a). Kogukond vditles kooli sulgemise vastu aktiivselt, néiteks korraldati 3.
detsembril 2018 vallavolikogu istungi eel Kose valla kultuurikeskuse ees protest, mille kaigus
avaldati meelt volikogu plaani vastu (Nemsitsveridze, 2018b). Veel enne istungi toimumist algatati
kooli tuleviku osas ka petitsioon, mille eesmark oli kogukonna esindaja sonul ndidata, et Harmi
kooli tulevik pole oluline mitte ainult kdputdiele kooliga seotud inimestele, vaid tldsusele laiemalt
(ibid.). Petitsiooni kaigus koguti kiiresti ligi 900 haalt (ibid.).

Vallavolikogu istungil otsustati siiski, et kool saab tegutseda Harmis kuni 31. maini, ent uuest
Oppeaastast kool seal enam ei jatka (Nemsitsveridze, 2018b). Parast Kose giimnaasiumist
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eraldumist sai kogukond vallalt diguse mdisahoone kasutamiseks. Ent 2019. aasta novembrist
tegutseb kool Gaia kooli individuaaloppekeskusena, Gaia kooli n-6 kodukool asub Tallinnas
Kadriorus (Harmi kooli kodulehekiilg, 2020b).

3.3. Juhtumiuurimuses kasutatavad meetodid

Kvalitatiivset juhtumiuurimust iseloomustab rikkalik ja suvitsi kogutud andmestik (Strompl,
2014). Juhtumiuurimuses ei ole soovitatav kasutada vaid Uhte, eraldiseisvat allikat —
juhtumiuurimuse peamine tugevus on just see, et meetod voimaldab koguda tdestusi erinevatest
allikatest (Yin, 2018: 126). Ka Laheranna (2012: 83) sonul tuleks juhtumiuurimuses kasutada
mitmest allikast péarinevaid andmeid, néiteks voib Uhe juhtumi uurimiseks korraldada nii
intervjuusid kui ka vaatlusi ning koguda dokumendiinfot. Uksk&ik milline juhtumiuurimuse
tulemus voi jareldus on téendoliselt mdjuvam siis, kui see p&hineb mitmel erineval infoallikal
(Yin, 2018: 128).

Uhe ja sama uuringu raames eri tiiiipi meetodite kasutamist nimetatakse triangulatsiooniks
(Lagerspetz, 2017: 123; Yin, 2018: 126). Triangulatsiooni p6himdtet silmas pidades kasutasin
bakalaureusetods andmete kogumiseks kaht erinevat meetodit: dokumendianalliisi ja
poolstruktureeritud intervjuusid. Jaotasin juhtumiuurimuse kolme etappi, milleks on
dokumendianalliisi |1 o0sa, poolstruktureeritud intervjuud ja dokumendianalliisi 1l osa.

Juhtumiuurimuses kasutatud meetoditest annan Ulevaate Tabelis 1.

Tabel 1. Andmete kogumiseks kasutatud meetodid

Andmete kogumiseks kasutatud meetodid
Dokumendianalutsi | Poolstruktureeritud individuaalintervjuud Dokumendianaltusi 11
osa Eestvedajatega Ekspertidega o0sa

Kolme juhtumi | Kolme kogukonna | Dokumendianalutsi ja | Dokumendianaltilisi | osas
kulgemisest ja nende | eestvedajate ndgemuse | eestvedajate kogutud andmete ning
kommunikatiivsest uurimine seoses | intervjuude pbhjal | eestvedajate-ekspertidega

kiljest llevaate | kogukonnaaktivismi ekspertide  ndgemuse | tehtud poolstruktureeritud
saamine, kasutades | kommunikatiivse uurimine  ja  nende | intervjuude tulemuste
teiseseid andmeid kiljega soovituste kogumine kdrvutamine
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3.3.1 Dokumendianaltits

Dokumendianaliitis (desk research) on sisuliselt teiseste andmete (secondary data) analids.
Teisene allikas on nditeks varasem uurimisteave ehk tekstid, mis esitavad ja analiiisivad
empiirilise uurimise ja tahelepanekute teel monest esmasest allikast kogutud teavet (Lagerspetz,
2017: 94). Ent samuti on teiseste allikatega tegemist juhul, kui kasutatakse mond muud
olemasolevat dokumenti (naiteks kirja pandud malestusi vdi ametkondlikke raporteid) selleks, et
saada informatsiooni nahtuste kohta, mis on aset leidnud minevikus vGi mille uurimine esmaste

allikate kaudu on ménel muul pdhjusel ebapraktiline (ibid.: 95).

Dokumentide analliisiga saab tdiendada teisi andmekogumismeetodeid, nditeks intervjuusid ja
etnograafiat, ent seda vdib kasutada ka iseseisva meetodina (Flick, 2009: 255). Dokumendid
vOivad olla abiks sotsiaalse reaalsuse mdistmisel ning neid tuleks vaadelda kui kommunikatiivseid
seadmeid, mis on koostatud, kasutatud ja taaskasutatud konkreetsetel praktilistel eesmarkidel —
neid ei tohiks votta kui erapooletuid andmeid (ibid.: 262). Teiseste andmete kasutamisel tuleb alati
olla allikakriitiline (Lagerspetz, 2017: 287). Dokumendid on viljakaks lisaks teist tulpi andmetele

— seda juhul, kui vBetakse arvesse koostamise ja kasutamise konteksti (Flick, 2009: 262).

Interneti avarus ja selle kasvav ligipadsetavus teevad sellest tohusa allika nii kvantitatiivse kui ka
kvalitatiivse andmeanaliiisi jaoks (Bryman, 2012: 554). Ka naiteks postitused arutelufoorumites
vOi suhtlus jututubades on sellised veebipdhised materjalid, mida vdib t6lgendada dokumentidena
(ibid.: 656). Taolisi andmeid vdib koguda reaalajas ja sellisel juhul on protsess olemuselt I&hemal
vaatlusele, ent need andmed vdivad olla ka arhiveeritud vormis ning sel juhul on need Uks
dokumentide vorm (ibid.: 657).

Dokumendianalutsi  kaigus kasutasin nii avalikke allikaid, uuringuid, veebilehekulgi,
meediakajastusi kui ka muid dokumente. Meediakajastusest hea llevaate saamiseks viisin labi
meediamonitooringu iga juhtumi pdhiselt. Dokumentidena kasutasin ka sotsiaalmeedias olevat
sisu, nditeks gruppe ,,POlva Siinnitusosakonna Kaitseks®, ,Liiganuse ja Matka pdliskiilade

toetuseks* ja ,,Harmi heaks®. Taielik dokumendianaltitsi allikate loetelu on esitatud Lisas 1.

3.3.2. Poolstruktureeritud intervjuu

Dokumendianallitsi kdigus kogutud andmete taiendamiseks ja kontrollimiseks viisin labi ka viis
intervjuud — kolm neist juhtumite eestvedajatega, kaks kodanikutihiskonna ekspertidega. Minu
eesmargiks oli viia labi tks intervjuu kdigi juhtumite the eestvedajaga, et saada tilevaade juhtumis
osalenud eestvedajate enda n&gemusest ja tblgendusest seoses kogukonnaaktivismi

kommunikatiivse kuljega, eriti sotsiaalmeedia vaatenurgast. Kuna t66 iheks eesmérgiks on tuua

28



valja ka soovitused kogukonnaaktivistidele, intervjueerisin ka kaht kodanikuiihiskonna eksperti,
kellega arutlesin t60 tulemuste ning eestvedajate intervjuudest ldbi kainud kisimuste,

murekohtade ning kahtluste Ule. Tapne llevaade intervjuudest on Tabelis 2.

Tabel 2. Juhtumiuurimuse raames tehtud intervjuud

Téhis Juhtum Intervjueeritav Intervjuu vorm Intervjuu aeg | Kestus
P Pdlva Haigla Liikumise eestvedaja Individuaalintervjuu 16.03.2020 1h
stinnitusosakond Skype’i vahendusel
L Llganuse Liikumise eestvedaja Individuaalintervjuu 01.05.2020 1,5h
lubjakivikarjaar Skype’i vahendusel
H Harmi kool Liikumise eestvedaja Individuaalintervjuu 09.11.2020 1,5h
Skype’i vahendusel
Hille Hinsberg, Individuaalintervjuu 02.12.2020 1h
kodanikutihiskonna Skype’i vahendusel
ekspert
Martin Noorkdiv, Individuaalintervjuu 04.01.2020 1h
kodanikuthiskonna Skype’i vahendusel
ekspert

Lihtsaim viis intervjuud defineerida on nimetada seda vestluseks, millel on eelnevalt kavandatud
eesmark (Laherand, 2012: 176). Nii vestluses kui ka intervjuus mdjutavad osapooled teineteist
(ibid.). Intervjuu eelis on paindlikkus (Bryman, 2012: 469); see v6imaldab vastavalt olukorrale ja
vastajale andmekogumist reguleerida (Laherand, 2012: 177). Intervjuu on ilmselt kdige

laialdasemalt kasutatud meetod kvalitatiivses uurimises (Bryman, 2012: 469).

Intervjuusid on vdimalik liigitada véaga erinevate tunnuste alusel, muuhulgas pidades silmas 1)
intervjuu struktureeritust; 2) intervjuu standardiseeritust; 3) seda, kas intervjuu viiakse labi the
vOi mitme intervjueeritavaga; 4) seda, kas intervjueeritav on kdnealuse teema puhul arvamust
avaldava osaleja voi oma ala eksperdi rollis (Lepik, Harro-Loit, Kello, Linno, Selg, Strompl,
2014).

Minu tehtud intervjuud on

e poolstruktureeritud — intervjuu labiviimisel kasutatakse varem koostatud intervjuukava, ent
muuta kisimuste jarjekorda voib muuta ja kisida voib ka tépsustavaid kisimusi (Lepik jt,
2014);
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e standardiseerimata — intervjueeritavatel on vdimalik vastata kisimustele tdiel mé&éral oma
sbnadega (ibid.);
e individuaalintervjuud — intervjueeritavatel on voimalik privaatselt omas tempos késitletavaid

teemasid labi arutada (ibid.).

Lagerspetzi (2017: 141) jargi loodetakse avatud intervjuu puhul (ka poolstruktureeritud intervjuud
vOib kasitleda kui avatud intervjuud), et vastaja rd&gib midagi sellist, mida uurija ei oska oodata,
ning plutakse vahendada ohtu, et uurija suunaks liigselt vastajat intervjuu teemade késitlemisel ja

sdnastamisel.

Intervjueeritavate valikule jargnes nendega kontakteerumine, mida tegin e-kirja teel. Koik
intervjuud viisin 1abi eesti keeles. Intervjuukava koostamisel pidasin silmas bakalaureuset6o

teoreetilises osas saadud pidepunkte ning uurimiskisimusi.

Teooriast ja uurimuskisimustest l&htuvalt 16in intervjuukavasse (nii eestvedajate kui ka ekspertide
kavasse) lisaks sisse- ja valjajuhatusele neli teemaplokki. Intervjuukavade koostamise alused on
Lisas 2.

Brymani (2012: 471) jargi korjab intervjueerija poolstruktureeritud intervjuude kéigus ules
intervjueeritavate motteid ning lubatud on kusida ka neid kisimusi, mis pole kavas. Ka mina
kaldusin aeg-ajalt oma intervjuukavast korvale, et tdpsustada intervjueeritava motteid vdi
laiendada ménda intervjueeritava pdnevat mottekaiku. Siiski esitatakse intervjueeritavale enamus
kavas olevatest kiisimustest ning intervjuust intervjuusse kasutatakse sarnast sdnastust (ibid.) — nii

toimisin ka mina.

3.3.3. Kvalitatiivne temaatiline sisuanaltiis

Kogutud andmeid analudsisin kvalitatiivse temaatilise sisuanalliisi kaudu. Lagerspetzi (2017:
201) sdnul voib kvalitatiivset sisuanalliusi eelistada vahemalt kolmel pdhjusel: 1) kui uurija soovib
ké&sitleda uuritavat teksti tervikuna; 2) kui uurijat huvitab teksti latentne sisu; 3) see, mida tekstist
tdpsemalt otsitakse, ei pruugi kohe analuiisi alguses olla piisavalt selge, et voimaldada loendamist.
Erinevalt kvantitatiivsest uurimisstrateegiast on kvalitatiivse uurimuse puhul esialgne materjal
vahem struktureeritud ja alles analtitsi kdigus tehakse 16plik otsus selle kohta, missuguseid
materjali kilgi analliiisima hakatakse ja mida mitte (Lagerspetz, 2017: 123). Kalmus, Masso ja
Linno (2015) toovad vélja, et kvalitatiivse sisuanaliiisi kdigus pliitakse enamasti saada tlevaade

uuritavast tekstist kui tervikust ning et see lubab analtitisida latentset sisu ehk votta arvesse ridade
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vahele peidetut. Selle meetodi puhul ei ole eesmargiks méérata koodide esinemissagedust ning
koode ja kategooriaid on vdimalik Ule vaadata ja lisada analtiisi k&igus (ibid.).

Kvalitatiivse sisuanalliisi tegemiseks on erinevaid mooduseid voi tehnikaid (Kalmus jt, 2015).
Nagu toob valja Strompl (2014), toimub olemasolevate andmete analliis kas juhtumisiseselt
(within-case analysis), mis sarnaneb temaatilise analtiiisiga, vodi juhtumeid l&bivalt (cross-case
analysis), mis keskendub eri juhtumite sarnasuste ja erinevuste véljaselgitamisele. Juhtumiulese
analliusi puhul vaadeldakse samal ajal mitut analtisitavat juhtumit: naiteks kogutakse erinevatest
intervjuudest kokku kogu mingit teatud teemat puudutav informatsioon (Kalmus jt, 2015). Selles
bakalaureusetdds on tegu just viimasega, kuivord keskendun kolme juhtumi péhjal Gldistuste

tegemisele.

Vordlusvdimalus loob eeldused suuremaks dldistatavuseks vorreldes juhtumipbhise anallitisiga
(Kalmus jt, 2015). Analidsi eesmargiks voib olla mitme juhtumi vdrdlemine, mis v6ib anda
tulemuseks juhtumite tipoloogia; labivate teemade leidmine; tegevus-, seose- voi muude mustrite
valjaselgitamine (ibid.). Minu analliisi eesmérgiks on kolme juhtumi nditel teha dldistusi
sotsiaalmeedia rolli kohta kogukonnaaktivismis. Kvalitatiivse sisuanalulsi peamiseks puuduseks
on aga, et see loob uurijale vdimaluse valikulise tdendusmaterjali (sageli mitteteadlikuks)

kogumiseks ning uurijale meelepéraste hiipoteeside kinnitamiseks (Kalmus jt, 2015).

Kvalitatiivse sisuanaltiiisi puhul on koode ja kategooriaid on vGimalik Ule vaadata ja lisada
analliusi kaigus (Kalmus jt, 2015). Kasutasingi tGheskoos nii eelnevalt ette valmistatud kui ka
jooksvalt loodud koode. Just seetdttu, et intervjuu kaigus radgib intervjueeritav uurijale tihti
midagi ootamatut, millel intervjueeritava vaatenurgast on aga seos késitletava teemaga — kui teha
analliis eelnevalt ette valmistatud kategooriate abil, vdivad seesugused utlused kergesti
tdhelepanuta jadda (Lagerspetz, 2017: 201-202). Eelnevalt 18in koode nditeks kasutatud
kommunikatiivsete kanalite kohta — sedalaadi infot juba dokumendianalitsi kaigus —, ent saades
intervjueeritavatelt informatsiooni néiteks kanalite valikuprotsessi kohta, 18in vastavad koodid
jooksvalt. Koodid jagasin seejarel ka suurematesse kategooriatesse. Kategooria on uurija loodud
analliatiline Uksus, millesse koondatakse sarnased koodid (Kalmus jt, 2015). Kodeerimisel

kasutasin programmi MAXQDA, koodipuu on leitav Lisas 3.
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4.  Tulemused

Tulemused esitan horisontaalanaliisina ehk teen Uldistusi kolme juhtumi pdhjal. Vastavalt

uurimiskusimustele jaotub tulemuste peatiikk viieks osaks.

Tulemuste naitlikustamiseks kasutan tsitaate intervjuudest juhtumite esindajatega, tsitaatide

lithendamisel olen kasutanud mérgistust ““/.../”.

4.1. Mis ajenditel nende juhtumite naitel kogukonnad mobiliseeruvad?

Kdik kolm kogukonda mobiliseerusid voitluseks, mistottu olid kolm juhtumit oma olemuselt
konfliktsed. Nii Luganuse, PGlva ka kui Harmi juhtumite puhul seisneb konflikti tuum vaartustes
ning vaartuskonfliktidena tajuvad neid ka liikumise eestvedajad. Harmi eestvedaja tajub ka
huvikonflikti aspekte, selgitades, et valla huvi on olla mdistlik majandaja, siis kogukonna huvi on

olemasolevat ressursi — koolina sisustatud maja — mitte raisku lasta.

Eriti Liiganuse konfliktis esineb ka NIMBY ehk ,,mitte-minu-tagaaeda“ fenomen. Intervjueeritud
kllaesindaja hinnangul on sellised (arendus)tegevused maistlikud, kui need ei hairi konkreetselt
inimeste kodusid ja elukeskkonda. Samas on eestvedaja utlustes ka vastuolusid, sest tddeb, et ei
sooviks seda arendust pigem mitte kellegi aia taha.

L: “/../kindlasti saab nagu seda halvustavalt 6elda, et mitte minu tagaaeda, tikskdik kus
kohta mujale. Et me ei soovitaks seda kull kellelegi aia taha teha, et selles mdttes, et

)

pigem on see suhtumine, et iildse mitte kellegi aia taha.’

Kolme juhtumit Ghendas see, et eestvedajate sonul toimus kogukonna (esmane) mobiliseerumine

orgaaniliselt.

Pdlva juhtumi puhul oli juba umbes 24 tundi pérast sunnitusosakonna sulgemisotsusest

teadasaamist kogukond mobiliseerunud.

P: “See kihamine oli tiiesti metsik, see oli fiitisiliselt tunda ja ndha, kogukond mobiliseerus

2

ise.

Liiganuse juhtumi puhul toimus ,.teise laine* mobiliseerumine vorreldes esimese voitlusega palju

loomulikumalt.

L: ,,/../ esimeses etapis oli kiill vist seda, et nad kdisid ikkagi majast majja, /.../, et oli sellist

3

ukselt-ukselt uksele kdimist, niiiid seda enam pole tarvis. *
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Harmi eestvedaja sdnul on juhtumi konfliktsusest tulenev raskus méjutanud ka mobiliseerimist.

H: “See on olnud viga orgaaniline, me ei ole vdigisi endale kedagi sisse toonud, sest et me

saame aru, et see ikkagi oli konflikt ja see oli raske.”

Uuritud juhtumite néitel tugines kogukonna mobiliseerumine erinevatele aspektidele — jargnevalt
toon iga aspekti kohta vahemalt Uihe uuritud juhtumitel pdhineva néite. Seejuures on mingil méaaral

neid aspekte kdigi juhtumite puhul, ent veidi erinevad vormid ja tugevus.
e Paigakiindumus

Liganuse juhtumi kogukonna eestvedaja nagemuses tekitab temas kiindumust see, et kiilla on pika

ajalooga ning seal on tema esivanemate juured.
e Tohusus

Liiganuse juhtumi kogukonnale andis joudu ja optimismi ,.esimese laine* vditlusest saadud
positiivne kogemus, kui (suuresti kohalike vastupanu tottu) karjaari ei rajatud. Kogukonna
mobiliseerumist toetas tunne, et neil voib olla voimalik ka sel korral karj&éri rajamist takistada.

e Sotsiaalne vorgustik

Pdlva kogukonna taju t6hususest paistis tugevdavat see, et piirkonna varasemate voitluste tGttu
olid kogukonnas tekkinud sidemed ja kontaktid ehk sotsiaalne vodrgustik. Sunnitusosakonna
sulgemisele eelnenud aastatel toimus “koolisdda” ehk arutlusel oli glimnaasiumiosade séilitamise
kiisimus seoses kohalike omavalitsuste liitumisega, samuti oli vahetult enne toimunud
Maanteeameti teenindusbiroo ja Telia esinduse sulgemine. Nendest kogemustest tekkinud

sidemed sillutasid teatud mottes tee ka tulevastele kogukonnaaktsioonidele.

e Eelnevad kogemused

Eelnevate kogemuste mdju ei pruugi mangida rolli vaid enda kogukonnaga seonduvate kogemuste
baasilt. Néaiteks on Luganuse kogukonda mdjutanud ka Umberkaudses piirkonnas toimuv.
Kogukond on téheldanud, et kdik teised Umberkaudsed karjaarid on alguse saanud vaikesest
karjaarist, ent Gikski ei ole jddnud samadesse modtmetesse — see annab alust karta, et nii juhtuks ka

Liganusele planeeritava karjaari puhul.

L: “/.../ nii kui see auk on nagu maasse tehtud, juba mingeid rahavood hakkavad liikuma,
/.../, siis on palju lihtsam seda jdrgmist tiikki sealt juurde ampsata ja teha. Et kui see nagu

napp on antud, siis seda pidama saada on ikka vaga-vaga palju keerulisem juba. Et pigem
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on siis see, et panustame sellesse voitlusesse enne, enne kui seda auku veel ei ole, et see ei

’

ldheks nagu kulutulena pdrast edasi.’

Pdlva puhul mangivad rolli eelmises punktis valja toodud varasemad vditlused, Harmi kogukonna

jaoks olid ndha erinevad néited teiste Eesti maakoolide saatusest.

. Sdmbolilised tdhendused

Harmi kogukonna seotus laiemalt Eesti maakoolide pusimisega annab nende tegevusele tugeva
simbolilise tdhenduse, sest seisti maakoolide eest laiemalt, mitte ainult enda kooli eest. Nagu
eespool vélja toodud, tahtis Harmi eestvedaja sonul kogukond vallale néidata, et “meil on terve

Eesti kogukonnana, maakoolidesse uskujana’.

Pdlva juhtumi puhul 161 tdhendust Pdlva haigla stinnitusosakonna hea maine — kogukond oli uhke

selle dle, et neil on midagi tahtsat.

P: "/.../ siimbolina on seda isegi natuke vorreldud voib-olla mone Tallinna jaoks tahtsa
elemendi kinnipanemisega voi kOrvaldamisega, /.../ Polvale see oli héisti tdhendusrikas ja

tihtis. /.../ Koik need asjad sattusid kokku — see kontekst, see tihendus, see kuuluvustunne.”

Huvitava aspektina toimus Harmi puhul mainekiisimus teistpidi — kogukond aktiveerus teatavas

mottes ka selleks, et kummutada kooli halba mainet ning néidata, et kool on veel ,,elus®.

H: “Meil on viike moto voi selline slogan, et “kool, mida on iiritatud sulgeda juba aastast
seitsekiimmend (1970) ", ehk siis viiskiimmend aastat. Selle maine on jah, viga-vaga kehv.
Et ma tunnen, et nagu me teeme tegelikult kommunikatsioonis, me puliame véahemalt, teha
tohutult t66d, et olla kogu aeg pildis, et me elame, et me ei olegi surnud ja et siit saab ainult

i)

paremaks minna, maine mottes.’
e Emotsioonid
K®digi juhtumite puhul mangisid mobiliseerumises rolli ka emotsioonid.
Usaldamatus

Eelmiste kogemuste mdju voib votta kokku ka usaldamatusena. Kogukonnad ei usaldanud
vastaspoolt, pdhinedes sellele, millist k&itumist on nad varem ndinud. Siin v8ib nditeks tuua nii
eelnevad karjaérid, mis aja jooksul jérjest suuremaks on kasvanud voi Pdlva piirkonnas erinevate

asutuste sulgemise, ent usaldamatust otsustajate suhtes oli ka Harmis.

Rahulolematus
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Nii Polva kui Harmi kogukondade eestvedajate puhul andis tooni rahulolematus sellega, et
kogukonda ei kuulatud. Mdlema kogukonna eestvedajad kirjeldavad vastaspoole kditumist sama

fraasiga, 6eldes, et kogukonnast ,,sdideti (lihtsalt/jouga) iile®.

P: “Koige rohkem hdiris see, et kogukonda ei kuulatud ja lopuks siis ka lihtsalt jouga ule

>

soitmine.’

H: “/.../, ma arvan, et see on tuum, et tavaline kodanik, valla kodanik, lapsevanem, tundis,

et temast soideti konkreetselt iile.”
Ka Luganuse juhtumi puhul andis mobiliseerumisele tduke vastaspoole suhtumine kogukonda.

L: “Toendoliselt paljuski mobiliseeruski selleparast, et see vastaspoole suhtumine oli

niivord ilmselgelt nagu tleolev. ”

Taju ebadiglusest

Harmi kogukonda mobiliseeris taju vBimalikust (ebaseaduslikust) ebadiglusest.

H: ,l../ sa tunned, et see vist ei ole legaalne, see on lihtsalt mingi arategemine, siis see
mobiliseeris meid, et see ebadiglus voi et mis mottes te praegu teete nii, et ma vditlen juba

sellepdirast, et ma tahan nagu jonni ajada. “

4.2. Milline on nende juhtumite naitel kogukonna struktuur ning kuidas

korraldatakse kogukonnas kommunikatsioonijuhtimist?

Kdigi kolme juhtumi konflikti tuum on erinev ning seet6ttu kuuluvad kogukonda ka erinevad
inimesed. Luganuse juhtumi puhul puudutab karjééri rajamine just selle vahetus laheduses elavaid
inimesi, mistdttu mobiliseerusid eelkdige Liganuse ja Matka kilade elanikud. Pélva Haigla ndite
puhul sidus kogukonda eelk&ige seos stinnitusosakonnaga (néiteks kuulusid kogukonda inimesed,
kelle lapsed peaksid stundima vdi on slndinud Pd&lva sinnitushaiglas), kuid samas tdi
intervjueeritav valja ka inimesed, kes on osakonna sulgemise vastu regionaalse modtme t6ttu ehk
ka kohalikud elanikud. Harmi puhul koosnes kogukond peamiselt kooliga igapaevaselt seotud
inimestest — lapsevanematest, kellest paljud olid piirkonnas uued ning polnud varasema, n-0
passiivse voitlusega kursis. Samas toob eestvedaja valja, et ehkki vélistele osapooltele vdib jdada

mulje, et kogukond on algusest peale védga uhtne olnud, siis tegelikult ei vasta see tbele. Ta

35



selgitab, et litkumises on olnud kamp inimesi valla erinevatest nurkadest ning liitunud on inimesi,

keda enne ei tuntud — tegu ei ole geograafiliselt kindla kogukonnaga.

Kdigi kolme juhtumi puhul vdib eristada kogukonna kolme peamist kihti (vt Joonis 2):
eestvedajad (PGlva juhtumi eestvedaja nimetab tuumikgrupiks), laiem aktivistide grupp ning

uldine kogukond.

Laiem
aktivistide
grupp

Joonis 2. Kogukonna jaotumine kihtideks

Iga juhtumi puhul on inimesi, kes on votnud endale litkumises aktiivsema rolli. Eestvedajad on
valja kujunenud erinevaid teid pidi. Luganuse juhtumi puhul on eestkdnelejaid (nii nimetab neid
Lliganuse juhtumi intervjueeritav) kolm ning nad valiti valja kogukonna koosolekul.
Eestkdnelejad valiti usaldusvaarsuse nimel: et oleks mdistetav, et nad ei kdnele mitte eraisikutena,
vaid kogukonna eest. P6lva juhtumi eestvedaja sonul koosneb tuumikgrupp “képutiiest”
inimestest, initsiatiivgruppi otsiti lilkkmeid ka Facebooki grupi kaudu. Harmi kogukonna
eestvedaja sdnul koorusid tsna Kiirelt valja need isikud, kes olid valmis mitte ainult imarlaudadel

kaima, vaid ka vastutust votma — tema sonul kuulus tuumikgruppi umbes kaheksa inimest.

Laiem aktivistide grupp, kuhu kuuluvad ka eestvedajad-eestkdnelejad, koosneb nende juhtumite
naitel ligikaudu 10-20 inimesest. Eestvedajate ja laiema aktivistide grupi (vGi ka satelliit-
tuumikgrupi, nagu Pdlva juhtumi eestvedaja seda nimetab) vaheline suhtlus oli mdlema juhtumi
naitel tihe. Liganuse juhtumi puhul tehti Ghiseid mdttetalguid ning jagati omavahel infot; Pdlva
juhtumi puhul andis laiem grupp eestvedajatele oma padevuse piires ndu, vastas kusimustele ning
aitas reflekteerida. Harmi eestvedaja sonul eelistati regulaarselt ndost nakku kohtumisi, sest
kogukonna liikmed on véga erinevad ning telefoni vGi Facebook Messengeri teel suheldes ei
suudeta Uksteist téaiesti digesti mdista. Siin tuleb valja ka tks erisus — ehkki Pdlva kogukond oli

suurem, st kogukonna hulgas oli veel rohkem inimesi ja arvamusi, pidid nemad siiski online-
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vahendite kaudu suhtlema. Harmi ja Luganuse kogukonnad olid védiksemad ja omavahel rohkem
seotud, mistdttu oli neil ka kergem ndost ndkku kokkusaamisi korraldada.

Sotsiaalmeedia omaduste tdttu v6ib kogukonnana tajuda vaga suurt hulka inimesi — néiteks oli
Pdlva juhtumi Facebooki voitluse ajal oli ligi 3000 liiget. Nailiselt on selline (virtuaalne) kogukond
véga suur, ent naiteks PAlva juhtumi puhul oli litkmete hulgas ka vdga palju passiivseid liitkmeid
ning ka erapooletuid inimesi, kes liitusid grupiga eelkdige infovoos olemiseks. Samasugune

(virtuaalne) kogukond oli olemas ka Llganuse ja Harmi juhtumite puhul Facebooki lehtede ndol.

Eestvedajad vastutasid koigi kolme juhtumi puhul ka kommunikatsioonitegevuste eest. Nii
Harmi kui P6lva eestvedajate hulgas oli olemas erialase (st kommunikatsioonialase) haridusega
inimene. Kommunikatsiooniinimese — voi “pastakaga voitleja”, nagu Harmi eestvedaja tabavalt

nimetas — rolli peavad mdlema juhtumi eestvedajad oluliseks.

H: “Ma arvan, et me ei oleks nii nahtaval, kui meil ei oleks nii neid kirjutajaid-pildistajaid

olnud, et see jddks kuskile vakka.”

P: “/.../see on olnud hasti-h&sti oluline kompetents selle jaoks, et neid sénumeid viia kuhugi,
et nad peavad mingisugusele pinnasele langema ja siis tuleb aru saada, mis see pinnas on,
mille peale saab seda sdnumit istutada, et see on olnud minu hinnangul hasti abiks meile, et

me suutsime seda teha /.../”

Samas nendib Pdlva eestvedaja, et vbib-olla on isegi olulisem olla mitte just kommunikatsiooni
vallas padev, vaid olla véimeline to6tama labi véaga palju riiklikku informatsiooni. Samuti toob
Harmi esindaja valja, et oluline on, et kogukonnas oleks juriidiline nduandja.

H: *“/.../ iiks asi, tiks faktor, mis kogukonnas alati peab olema, on juriidiline nduandja. Et

noh, sind tallutakse mutta, kui sul ei ole kedagi, kellest kinni haarata.”

Mobiliseerimis- ja mdjutustegevuseks kasutati ka sotsiaalmeedias aktiivset tegutsemist ja
sisuloomet, mis Uldiselt ndudis uuritud juhtumite puhul eestvedajate-poolset juhtimist. Samas
dunaamika muutus — hel voi teisel moel 16id kommunikatsioonitegevustes kaasa ka teised
kogukonna litkmed. Néiteks aitas P6lva juhtumi puhul ligi 50 inimest korraldada paberil allkirjade

kogumist, ent ei pruukinud samas teistes kommunikatsioonitegevustes kaasa lula.

L: “Nagu meil oli see kaevude pildistamise aktsioon, mis kiill vaga hasti kdima ei lainud,

seda pidi natukene tagant sundima ja eeskuju nditama.”
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P: “et monel hetkel me liikkasime ise tagant seda positiivset sonumit ja monel hetkel tekkis

1

see orgaaniliselt, et iihest vastust siin voi iihest sellist ei ole.’

4.3. Milliseid kommunikatsioonikanaleid ja -vahendeid kogukonnaaktivistid

nende juhtumite naitel kasutavad?

Uks Pdlva juhtumi kogukonna eestvedajaist, Indrek Sarapuu, Gtles 23. martsil 2018 Luna-Eesti
Postimehele (2018), et petitsioon on (ks voitluse vorm, kuid neid on veel. Tdepoolest kasutasid
kogukonnad uuritud juhtumite puhul vditlemisel erinevaid kommunikatiivseid kanaleid (naiteks
sotsiaalvOrgustik Facebook vdi telefonikdne tiks-thele suhtluseks) ja vahendeid (naiteks pikett voi
poordumine omavalitsuse poole). Seejuures ei erista ma kanaleid-vahendeid rangelt, sest s6ltuvalt
kasutamisest vdivad mdnel juhul need liigitused ka kattuda — nditeks vdib meedia olla mdnel juhul

vahend, mdnel juhul aga to6tada pigem kanalina.

Mdned kanalitest-vahenditest olid suunatud mdjutuseks, teised téitsid aga eelkdige mobiliseerivat

eesmarki.

Kdigi juhtumite esindajad t6id valja, et kogukonna mobiliseerumine toimus véga orgaaniliselt.
Pdlva juhtumi esindaja sonul 16id eestvedajad selle jaoks kanalid ja vahendid.

P: ,, Kogukond mobiliseerus ise, meie 16ime neile kanalid ja vahendid selle jaoks. /.../
sellel hetkel, kui mina sinna paati sain, et Facebooki grupp oli juba olemas, seal juba oli

“

mitu tuhat inimest, juba emotsioonid keesid, infot vahetati.

P: ,,/../ inimesed ise tegid ka vaga palju ise, et meie poolt tuli selline pigem nagu see

rada voi sihiseade voi strateegia. /.../"”

Kogukonna esmane mobiliseerumine oli nende juhtumite naitel tdesti orgaaniline. Samas voib
tdheldada, et tegelikult rakendati liikumise jargmistes faasides kogukonna tdiendavaks
mobiliseerimiseks teadlikult erinevaid kommunikatiivseid kanaleid ja vahendeid. Ulevaate

kogukonnaaktivistide kasutatud kommunikatiivsetest kanalitest ja vahenditest annan Tabelis 3.
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Tabel 3. Kogukonnaaktivismis kasutatud kommunikatsioonikanalid ja -vahendid

Kommunikatisioonikanal/vahend Pdlva Ldganuse Harmi
Né&ost nékku suhtlus, mh helistamine X X X
(Uks Uhele)

Né&ost nékku suhtlus, mh helistamine X X X
(grupi tasemel)

Meedia kaasamine X X X
Kogukonnadritus X
P&ordumine riigi/omavalitsuse poole X X X
Pikett/meeleavaldus X X X
Prominentide kaasamine X X
Petitsioon (veebis) X X X
Petitsioon (paberil) X X

Sotsiaalmeedia (avalik) X X X
Sotsiaalmeedia (kinnine)* X

Selgitus: sinine taust margib, et kanalit/vahendit kasutati ka sisekommunikatsiooniks

* Kinnise sotsiaalmeedia all pean siinkohal silmas seda, kui kogukond on loonud eraldi lehe ja/vdi grupi, mida
kasutati suurema hulga inimeste koondamiseks ning suuremas mahus — néiteks Liiganuse kinnine Facebooki grupp.
Mingil maaral kasutasid siiski kdik kogukonnad omavaheliseks suhtluseks kinnist sotsiaalmeediat, naiteks Facebook

Messengeri.
Piketeerimine

Meeleavaldusi korraldati eesmérgiga vastaspoolt survestada ning ndidata avalikkusele oma

meelestatust.

e Harmi kogukond avaldas 3. detsembril 2018 Kose valla kultuurikeskuse ees meelt volikogu
kooli sulgemise plaani vastu (Galerii: ..., Postimees, 2018).

e Liganuse ja Matka kulade elanikud osalesid 28. juunil meeleavaldusel, et volikogu
istungile suunduvatele saadikutele endi hirme ja muret meelde tuletada (Kriis, 2018).

e Pdlva kogukond korraldas 10. aprillil PGlvas perede jalutuskéigu lapsevankritega, dritusel
osalejad avaldasid toetust nii P8lva kui Valga stnnitusosakonna séilimisele (Sang ja Meeks,
2018).
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Naost-nakku suhtlus (Uks-thele ja grupi tasemel)

Pdlva intervjueeritava sonul helistasid eestvedajad “oma inimesi” 1dbi, rddkisid nendega ja
andsid sénumit edasi — tema s6nul oli otsekontakti olemasolu sénumi levimise juures vaga
oluline.
P: |, Otsesuhtlus erinevate osapooltega oli tegelikult ka selline asi, mida me kasutasime.
Véaga paljude inimestega raakisime, vaga paljude inimestega kohtusime n&ost-nakku voi

radkisime telefoni tee/ /../. ”

Llganuse esindaja toob vilja, et kui esimesel korral oli ka ukselt-uksele kdimist, siis ,,teise laine*

ajal polnud seda enam tarvis.

L: “Et tegelikult oli mingi paar telefonikone vaja teha, et rahvamajas koguneme,
haireolukord, et siis juba see jutt laks nende inimeste kaudu edasi, et kokku kogunes ikkagi

3

tillatavalt suur grupp inimesi vdga kiiresti, ilma et midagi oleks olnud viga vaja teha.*
Ka Harmi eestvedaja kirjeldab, et paljude inimestega suheldi otse.

H: “Ja no eks me rddkisime ka, nagu lihtsalt rdakisime ja raékisime konkreetselt. Mu oma
vanaema Koselt kiisis ka tihel hetkel, et “Millal see Harmi ikkagi kinni pannakse?” (...)

’

Léhme rddgime koikidele pensiondridele, et ei panda kinni.’
Kogukonnauritus

Harmi kogukond korraldas ka selliseid Uritusi, mis ei olnud oma olemuselt meeleavaldused.
Naiteks korraldati traditsioonilist Mihklilaata, vilistlaspidu, aga ka maakoolide konverentsi “Kuhu
lahed, maakool?”. Intervjueeritava jutust kumab labi, et Urituste taga olev visioon ei olnud péris

selge ka kogukonnal endil.

Uhest kiiljest kirjeldab eestvedaja Mihklilaada korraldamist mdjutustegevusena:

’

H: “(Mihklilaada) tegime vdgisi dra, et ndidata, et ei, me ei ole veel kinni.’

Samas on intervjueeritava hilisemast kirjeldusest vOimalik aru saada, et tegelikult oli Uritus

suunatud ka huviliste mobiliseerimiseks.

H: “Pigem me tegime niimoodi, et siindmusi korraldasime endale, meil oli Mihklilaat ja
vilistlaspidu, kus meil oli nagu MTUsse astumise avaldused seal valmis ja me raakisime
hasti palju, et tulge nagu toetajaliikmeks. Kdik, mis toimusid, mingid vestlusdhtud,

filmidhtud, lihtsalt kohalikele, et ndidata, et kes me oleme, see ei olnud nagu tulu teenimise
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koht (...), et pigem siis kohalikel oligi suunatud nagu selline “tule kiilla ja katsu meid”

’

versioon.’
Vdib delda, et Urituste eesmérk oli nii mobiliseerida kui mdjutada.
Podrdumine riigi/omavalitsuse poole

Kdikide juhtumite puhul po6rduti ka riigi vOi omavalitsuse poole — nditeks esitasid koik
kogukonnad teabendudeid. Suheldi ka teistel ametlikel viisidel, pidades naiteks kirjavahetust

Oiguskantsleriga voi kirjutades erinevatele ametitele.
Meedia kaasamine

Kommunikatiivse vahendina kasutati ka &ra ka meediat. Kolme juhtumi puhul ndgi kdige suuremat
rolli ajakirjanduse kaasamisel POlva eestvedaja, ent meedia olulisust ei taheldanud seevastu ei
Llganuse ega Harmi eestvedaja.

Pdlva eestvedaja viitab, et juhtumit on algusajast saatnud laialdane meediakajastus,
meediamonitooringut vaadates kajastas meedia juhtumit vditluse ajal (ligi 1,5 kuu jooksul)
peaaegu iga péev. Lisaks dldisele konflikti avamisele levitas néiteks LOuna-Eesti Postimees
(2018b) infot ka néiteks selle kohta, kus (millistes fliusilistes kohtades) saab anda petitsiooniga

liitumiseks allkirju.

P: ,,/.../ Et, et kui nad, kui meedia oleks ignoreerinud, ma ei tea, kas oleks samamoodi see

protsess lainud, aga jah, meil oli hésti hea koostéé meediaga.”

Kdiki kolme juhtumit kajastasid nii Gld- kui kohalik meedia, ent kajastuste osakaal oli erinev. Kui
Pdlva ja Luganuse puhul domineeris eelkdige kohalik meedia, siis Harmi puhul tldmeedia.

Kohalike lehtedega oli aga kdikidel kogukondadel algusest peale tisna hea kontakt.

P:“Et meie neid sonumeid nad (Louna-Eesti Postimees ja Lounaleht — autor) ikkagi vaga
aktiivselt jagasid, hasti operatiivselt ka paberlehes, et selles mottes meedial oli vaga tahtis

roll.

Harmi kogukond kasutas &ra kdik oma ajakirjanikest sdbrad. Tdepoolest — kogukonna véiksust

arvestades oli vditlusel palju kajastusi. Eestvedaja sonul taheti meediaga valda survestada.

Eestvedaja toob valja, et kohalik valjaanne Kose Teataja on valla hdéletoru, mida tsenseeritakse.
Ent samas Kirjeldab ta, et osalt tutvuste t6ttu ning arvatavasti ka neutraalse kirjaviisi tottu avaldati

kdik tema Kirjutatud lood.
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H: “Ma arvan, et ma olen suutnud nii neutraalselt kirjutada, et kdik on sisse lainud. Et see
ongi voib-olla see, et ma ei olegi kirjutanud Gldse sttdistavalt, ma ei ole kedagi nagu
s6imanud kohalikus meedias ega nagu ennast ohvriks manginud, vaid me raagime alati nagu

eduelamustest. See on nagu see trikk, et need on sisse ldinud.”

Llganuse eestvedaja sonul pole neil meediasse suurt véljundit tekkinud, sest tegu on lokaalse
probleemiga ning suured péevalehed nendeni ei joua. Ent hea koostdé on kogukonnal olnud
kohaliku valjaande P6hjarannikuga, mis on téepoolest karjaariga seonduvalt ka kbige aktiivsemalt

kajastanud.
Murekohad

Samas toob Liganuse eestvedaja vélja, et hetkest, kui karjadri arendajad ajakirjaniku peale

kaebasid, ei ole ajakirjanik tahtnud enam véga julgeid avaldusi teha.

L: “Etjdlle nende (arendajate — autor) arust midagi kajastati valesti /.../. Ja ega ajakirjanik
ei taha ka vdga lihtsalt enam pdrast julgeid avaldusi teha... viga reserveeritult (kajastab —

autor).”

Harmi intervjueeritav toob vélja, et meediaga koost0o ei kujunenud ka tdiesti sujuvalt — meediale
iseloomulikult pealkirjastati lugusid selliselt, mis to6tasid kogukonna eesmérgile (parandada kooli

mainet) hoopiski vastu.

H: “/.../ ajakirjanikud vidnasid ikka selle skandaali vilja sealt selles mottes, et “Harmi
kooli viimane koolikell” ja siis mingi fotosessioon meie nagu tegemistest. Mis mottes
“viimane koolikell”? Me just, palusime: me voitleme. Selle asemel, et meile nagu toetav
sonum meile sinna panna, siis pandi ikkagi “viimane koolikell”, ehk siis siitamaani on Harmi

alt tuleb ikkagi meediakajastusi, et “kohe pannakse kinni”, (see — autor) tegelikult hdiris.”

Soltuvus vélistest asjaoludest

Pdlva juhtumi puhul tuli hasti valja, et meediakajastuste puhul méngib suurt rolli ka kéik muu
uhiskonnas toimuv. Néiteks jai meediamonitooringu pdhjal petitsiooni raames allkirjade kogumise
aega ka palju muid riiklikul tasandil olulisi sindmusi, mis thel vdi teisel moel haakusid ka
stinnitusosakonna sulgemise juhtumiga. Naiteks astus tervise- ja todministri kohalt tagasi Jevgeni
Ossinovski, kelle asemele tuli Riina Sikkut. Sikkutilt kusiti arvamust selle kohta, mida ta
stunnitusosakondade sulgemisest arvab. Samuti tuli riigihalduse ministri Jaak Aabi asemele Janek

Méggi. Ka eestvedaja kinnitab nende stindmuste olulisust.

42



P: “Viga palju juhtus lihtsalt juhtus asju, /.../, Jaak Aabi asemel tuli Janek Maggi, kes siis
utles oma kuulsa lause p6llusunnituse kohta, see sditis nddal aega meedias. Et noh, selliste

asjade kaudu, meedia kaudu teema piisis ikka igapdevaselt foonis.”

Kuna teema oli ulatuslikult meedias, juhtus eestvedaja sdnul ka see, et blogijad hakkasid teemat
vOimendama. Retrospektiivselt vaadates v6imendasid tema hinnangul mingid sonumid seda

teemat hasti tugevasti.

P: “Mallukas kirjutas, Henry kirjutas, koige paremini téotas Marimellide see, kui nad
uUtlesid, et rumalad maakad tahavad oma ebaturvalistes stinnitusosakondades stinnitada voi

midagi sarnast. See vihastas tohutu hulga inimesi vdlja, siis teema jdlle soitis.”
Petitsioon

K®digi juhtumite puhul oli tks olulisemaid kommunikatiivseid vahendeid allkirjade kogumine ehk
petitsioon. Allkirjade kogumine sai kdigi juhtumite puhul alguse veebipetitsiooni loomisest —
Pdlvas ja Harmis kasutati selleks petitsioon.ee keskkonda, Liganusel loobuti sellest rahalistel

pdhjustel ning kasutati kodulehe lahendust.

Lisaks veebipetitsioonile alustati kdigi kolme juhtumi puhul allkirjade kogumist ka paberil. P6lva
eestvedaja toob Vvélja, et selles protsessis oli vaga aktiivne kogukond laiemas mdttes, nendelt tuli

idee alustada allkirjade kogumist ka paberil.

P: */...I kui me hakkasime allkirju koguma, siis me jdudsime vaevalt petitsiooni teksti valmis

kirjutada, selle iiles panna, kui meil oli juba kamp inimesi, et kuulge, teeme paberil ka.”

Petitsioonide kaastekstid (kirjeldused) erinesid oluliselt — néiteks ei olnud Harmi puhul petitsioonil
uldse kaasteksti, PGlva puhul oli see lihike, Luganuse puhul aga véga pikk. PGlva kogukond
suunas petitsiooni tervise- ja tooministrile ning Eesti Haigekassa juhatuse esimehele, paludes
reageerimist ja seisukohavéttu ministrilt. Liganuse juhtumi puhul on tekst pikk, pdhjalik ning ka
emotsionaalne, viidates nditeks sellele, et “Liiganuse ja Matka kula kogukonna, samas ka laiemalt
kogu paikkonna inimeste igapdeva osaks on aastakiimneid olnud erinevate hiiringute talumine®.

Samuti olid vélja toodud erinevad argumendid karj&ari rajamise vastu.

Pdhjused

Kdik eestvedajad ndgid allkirjade kogumist mdjutusvahendina. POlva eestvedaja sonul tootas
petitsioon kogukonna koondajana ning oli meede, et teha kogukonda riigi jaoks néhtavaks — kes

on see hulk inimesi ning et neid on palju.
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Llganuse eestvedaja sonul koguti allkirju, et ndidata vallavolikogule ja arendajale, et kogukonnal
on toetajaid.

L: “/.../ meil on nagu kogemus sellest, et milliseid argumente meile nagu vastu éeldi, et ah,
te olete seal kaputéis inimesi ainult, /.../, igasuguseid selliseid meid nagu pisendavaid
utlemisi on olnud. Et me siis oleme pludnud naidata, et tegelikult on meil nagu rohkem

inimesi taga.”

Harmi petitsioon loodi Gisna vahetult enne 3. detsembril toimunud valla volikogu istungit, kus sel
paeval pidi langetatama otsus kooli saatuse osas. Harmi kogukond soovis petitsiooniga valda

survestada, naidates, et kogukond ei ole vditluses Uksi.

H: “Me tahtsime valda survestada sellega, et ndidata — nagu ka petitsiooni mote oli see —,
et tahtsime vallale néidata, et me ei ole Uksi, umbes viis peret puukallistajaid. Meil on terve
Eesti kogukonnana, maakoolidesse uskujatena, meil on kontakte. Meil on poliitikuid séprade
seas, meil on ajakirjanikke, meil on juriste. Me saame abi, et me ei ole nagu mingid “lollakad
maainimesed”, keda voib kottida, et meil on kontakte, me oleme see uus generatsioon, kes
suudab asju ajada legaalselt, korrektselt ja meediaga suhelda, viisakalt. Et jah, parandasid

survestamiseks, et ndidata, et me ei ole tksi, meil on suur kamp taga.”
Kolme kogukonna vditluse kéigus allkirjade kogumise tilevaade on Tabelis 4.

Tabel 4. Ulevaade kolme kogukonna algatatud petitsioonidest

Juhtum Pealkiri Periood Kogutud allkirjade
arv
Pdlva LSdilitame Polvas | ~ kaks kuud 9292
stinnitusosakonna“ 21.03.-28.05.2018 (6539 paberil ja
2753 veebis)
Llganuse | Petitsioon. Mure Liganuse ja | (kindel periood puudub, 300

Matka kulade elukeskkonna | allkirjastamine

séilimise parast kodulehel endiselt
avatud)
Harmi “Olen  Harmi  kilakooli | kolm p&eva 949
sulgemise vastu!” 01.12.-03.12.2018
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Allkirjade hulk tuli tllatusena

Pdlva ja Harmi esindajad tdid valja, et nii suur allkirjade hulk oli nende jaoks ootamatu ja Gllatav.
P: “Ja lopuks, et neid allkirju tuli nii palju, oli lihtsalt tdiesti uskumatu.”
Harmi esindaja ndgi petitsioonile nii paljude allkirjade saamisel suurt rolli prominendil.

H: “Ja ma arvan, et sealt haaled tulid, tapselt mingilt Uksikult kéneisikult, kes seda umbes
jagas, kasvoi Liina Kersna vGi ma ei tea, et sealt 1aks nagu laiali. Meil oli tegelikult endal
ka ullatus, et neid haali nii palju tuli, aga tGesti see teema ilmselgelt kdnetas vaga paljusid

lapsevanemaid.”

Allkirjade ileandmine

Pdlva juhtum oli ainus, kus ka allkirjade Gleandmine oli eriline stindmus, nimelt anti kogutud
allkirjad 1. juunil 2018 pariselus ule tervise- ja téominister Riina Sikkutile (Rudi, 2018). Sellel
kuupé&eval oli eestvedajate jaoks ka simboolne tdhendus, kuivord tegu on lastekaitsepdevaga.

Prominentide kaasamine

Kokkuvaottes tasub valja tuua ka prominentide kasutamise rolli, mida vdib eelnevate Kirjelduste

kaudu tdlgendada samuti tihe kommunikatiivse vottena.

Harmi kogukond korraldas maakoolide konverentsi “Kuhu liigud, maakool?”, kuhu kutsuti kokku
sarnases olukorras olevate maakondade esindajad, aga ka teised véikekoolide huvilised, nagu
naiteks Riigikogu liige Liina Kersna. Tema toetust kasutasid Harmi eestvedajad dra ka otsustajate

survestamiseks.

H: “Et sotsiaalmeedia kaudu oli nagu hea ndidata, kes on meie toetajad, palju neid on, kust
nad parit on. Et see nagu poliitikutele ka nagu kdegakatsutav, et “ou-ou, mis mottes, et Liina

P2

Kersna toetab teid”.

Pdlva kogukonna puhul aitas ootamatult viisil kaasa ka eelnevalt vélja toodud n-6 blogimaailma
prominentide sénavotud, mille puhul tuleb aga dra markida, et kogukond neid ise ei initsieerinud,

vaid see toimus loomulikult.
Sotsiaalmeedia

Uks olulisemaid kommunikatiivseid kanaleid ja vahendeid oli sotsiaalmeedia, mille rakendamist

kasitlen l1dhemalt jargmises peatkis.
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Kommunikatiivsete vahendite ja kanalite tulemuslikkus

Uheks tShusaimaks mobiliseerimisvahendiks v@ib pidada Facebooki, selle olulisust tdid valja

kdigi kolme juhtumi esindajad.

P: “Facebooki grupp, kéige operatiivsem, koige tohusam, et toesti, inimesed tulid kokku,

Jjagati infot, vaieldi.”
Samuti rdhutasid kdik kolm eestvedajat otsekontaktide kaudu suhtlemise olulisust.

H: “Ma arvan ikkagi, et (koige tulemuslikum oli kogukonnaiiritustele — autor)
kohaletulemine, see, et inimesed n&gid, mis me teeme. Ja me ei kutsunud ju voitlema, selles
mottes me me ei varvanud sinna kedagi, ei tulnud ja delnud, et kuulge, tulge, 1ahme kaklema
vabal ajal volikoguga. Need ndited, ainult positiivseid asju, mida me teeme, seda laste

OuesOpet, kultuuri- ja filmisindmusi. Enamus, kes kohale tulid, olid, et “oo, kui dge siin on”,

“mis te teie plaanid on?”
Pdlva eestvedaja naeb ainsana olulist rolli meedia toel.

P: .../ tegelikult oli ka pdris tohusalt mojus meedia. Sest et kui seda pressi- VOi seda
meediamonitooringut vaadata, siis paari paaripdevase moondusega, see teema oli eetris

sisuliselt siis 15. mdrtsist kuni mai alguseni vilja iga pdev”

Otsustajate mdjutamise osas hinnatakse kdige tdhusamaks isiklikke vahetuid kohtumisi, samas ei
olnud ko6ik vahetud vestlused Uhtviisi edukad. P6lva juhtumi eestvedaja Kirjeldab, et t6husust on
keeruline hinnata — meedia vahendusel teema avamine toimis tdhusalt, aga samaaegselt ka
ebatdhusalt. Tema sonul on ajakirjanduse tdhelepanu siiski hoidnud fookuses teemasid, mis muidu
ehk ei olekski ldse tahelepanu saanud.

Samas on eri votete tulemuslikkust mobiliseerimis- ja mdjutustegevuste 18ikes keeruline hinnata,
sest neid kasutati tihti mdlema eesmargi nimel. Naiteks: ehkki kogukonnad tahtsid meedia
kaasamisega otsustajaid survestada, levitas néiteks Louna-Eesti Postimees (2018b) infot ka néiteks
selle kohta, millistes (fldsilistes) paikades saab anda petitsiooniga liitumiseks allkirju, toetades

seega ka mobiliseerumist.
Uldiselt vib kasutatud kommunikatiivsed kanalid ja vahendid jaotada

e vastavalt kasutamise kohale online- ja offline-skaalal;

o vastavalt eesmargile mobiliseerimise ja méjutamise skaalal (vt Joonis 3).
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Online

Sotsiaal- Sotsiaal-
L meedia meedia
Petitsioon (avalik) (kinnine)
(veebis)
Mbiut Ametlikud  prominen- Mobili-
ojutus 4 poordu- =mm  tide b oo
: seerimine
mised kaasamine
Kogukonna-
tiritus
Meedia " =
(e Naost nakku
suhtlus
. (liks thele;
Pikett  petitsioon grupis)
(paberil)
Offline

Joonis 3. Kommunikatsioonikanalid ja -vahendid online-offline ja mobiliseerimine-majutus

skaalal

4.4. Millised on nende juhtumite naitel kogukonnaaktivismis sotsiaalmeedia

kasutamise pohjused ja pohimotted?

Mobiliseerimis- ja mdjutamistegevustes kasutasid kogukonnad ka sotsiaalmeediat, tdpsemalt
sotsiaalvorgustiku Facebooki (edaspidi: FB) véimalusi (vt Tabel 5).

Tabel 5. Ulevaade vditluses kasutatud sotsiaalmeediakanalitest (09.12.2020 seisuga)

Pdlva Liganuse Harmi
FB-i grupp (avalik) FB-i leht (avalik) FB-i leht (avalik)
,,P0lva Siinnitusosakonna ,Llganuse ja Matka ,,Harmi mois*
Taastamiseks* poliskiilade toetuseks* ~500 jéalgijat
~3000 liiget ~500 jalgijat
FB-i grupp (kinnine) FB-i leht (avalik)
,Lliganuse Salaselts* ,,Harmi heaks
~40 liiget ~500 jéalgijat
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Sotsiaalmeedia kasutamise pohjused

Llganuse eestvedaja sdnul ei olnud aktivistidel analoogset kogemust Facebooki kasutamisel, selle
kasutuselevotmine tekkis &kkotsusena. Facebooki nahti lihtsalt Ghe vdimalusena ning otsustati

proovida, kas see toimib.

Pdlva eestvedaja sonul on valja kujunenud, et sellistel juhtudel kasutatakse Facebooki. Seejuures
toob Facebooki vélja vahendina, mitte kanalina — nagu eelnevalt vélja tdin, saab neid sdltuvalt
kasutajast ja kasutamisest neid erinevalt liigitada.

P: ,,Ta tuli orgaaniliselt, me tegelikult me ei saa oelda, et me otsustasime. Facebook on
praegu lihtsalt selline vahend, kus on vaga lihtne inimesi nii-Oelda koondada
mingisugusesse gruppi, kus on v@imalik infot vahetada, seda kasutavad vaga paljud
inimesed, ta on selles méttes p6lvkondade-ulene, noh, niivdrd-kuivdrd, aga noh, saab éelda.
Et ma arvan, et seda ei saa Oelda, et seda otsustati, see on lihtsalt praktiliselt niimoodi vélja

kujunenud, et selliste asjade jaoks kasutatakse Facebooki.”

Samuti vBib pbhjuseks pidada seda, et sotsiaalmeedias néhakse Uleuldiselt suurt mdjujéudu.
Pdlva eestvedaja toob vélja, et slinnitusosakonna n-0 sulgejate jaoks oli arusaamatu, miks on Pdlva
kogukond sulgemise vastu — toodi vélja argument, et kui stinnitusosakonnad suleti Haapsalus ja
Jogeval, siis ei olnud kogukondadel selle vastu midagi ning sulgemine toimus edukalt. P6lva
juhtumi eestvedaja kuulis oma kogukonna liikmetelt vastulausena, et nende osakondade sulgemise

ajal ei olnud Facebooki — kui see oleks olemas olnud, siis ehk ei olekski neid suletud.
Sotsiaalmeedia kasutamise pdhimdtted

Sotsiaalmeediat kasutati peamiselt kolme eesmargi taitmiseks: info jagamiseks, info kogumiseks

ning mobiliseerimiseks.

Ehkki sotsiaalmeediat toodi vélja tdhusa mobiliseerimiskanalina, ei seadnud kBik eestvedajad selle

kasutamisel seatud esmaseks eesmargiks mobiliseerimist, vaid hoopis informeerimist.

P: “Esimene eesmdrk oli informeerimine ja siis teine eesmark oli info kogumine, tegelikult.
Et informeerimine siis selles mottes, et selle otsuse me tegime suhteliselt kiiresti, et me
toimetame nii avalikult kui on vGimalik. Et mis me teeme, mis meil plaanis on, mis
sdnumitega me tegutseme, mis infot me kuskilt nagu kogunud oleme, et seda me hakkasime

)

tisna operatiivselt iiles panema.’
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Ka niditeks Liiganuse juhtumi puhul tunti ,teise laine* alguses vajadust info jagamise

efektiivistamise jarele ning see pani aluse Facebooki kasutamisele.

L: “Otsustasime, et, kuidas me paremini seda infot saaks nagu jagada, et ei joua lihtsalt
fausiliselt igale tihele seletada: ahah, nliud toimus see asi, nitd on selline asi plaanis, et see

nagu kdib iile jou lihtsalt, et tegime sellise kinnise Facebooki grupi /.../*

Facebooki kasutati kdiki kolme juhtumi puhul mitut tttpi info jagamiseks. Naitena arutati PGlva
juhtumi Facebooki grupis avalikult selle tle, millal oleks kogukonnale sobivaim korraldada
toetusjooks (Facebook: P&lva Slnnitusosakonna Kaitseks, 28.03.2018), Liganuse eestvedajad
andsid kogukonnale juhiseid selle kohta, kuidas protestiaktsioonis osaleda, naiteks paluti teha pilt
enda koduaia kaevurakkega (Facebook: Lilganuse ja Matka..., 13.04.2020). Samuti oli
sotsiaalmeedias voimalik huvilistel tuvastada eestvedajad ning nendega thendust votta.

Teine eesmérk sotsiaalmeedia kasutamisel oli info kogumine. Sotsiaalmeedia andis
kogukondadele vGimaluse koguda teavet selle kohta, mida inimesed ise arvavad ning millised on
nende seisukohad. Pd8lva intervjueeritav toob seejuures vélja vdga ilmeka ndite sotsiaalmeedia

toimimisest kraadiklaasina.

P: “Uhelt poolt téesti kogukond ju tohutult kees, aga teiselt poolt me ikkagi pdris alguses
me ju ei teadnud, et vdib-olla kogukond on rahul selle otsusega ja las ta siis laheb kinni, et
mis seal ikka. Aga tegelikult tuli vélja, et see ei ole niimoodi, et ta (Facebooki grupp) téétas
nagu sellise nagu kraadiklaasina natuke, et kuidas kogukond métleb mingites asjades, kas
laigitakse, mida laigitakse, mis l1&aheb, mis ei léhe, kas mingid teemad tekitavad vaidlusi. Siis
sai Vaieldud, sai muudetud oma sonumeid /.../, toesti sellise nagu kraadijana voi olukorra

hindajana ta téotas meil alguses, ja tootab siiamaani.”

Ehkki mobiliseerimine ei olnud néiteks P6lva juhtumi puhul Facebooki grupi loomisel esialgseks
eesmargiks (sest eestvedaja sonul kogukond Usna kiiresti ise), siis toimis see kanal siiski Uisna hea
kogukonna koondajana. Avalik Facebooki grupp loodi péev pérast Haigekassa-poolse
sulgemisotsusest teadlikuks saamist. Juba pdev pérast grupi loomist oli grupis ligi 2090 liiget
(LOunaeestlane, 2018).

Intervjuude pohjal voib tdheldada, et sotsiaalmeediat kasutati eelkdige algatuse tuumikust n-6
kaugemate inimeste mobiliseerimiseks — ettevotmisega tihedamalt seotud inimesed kaasati kas
kohe alguses vdi said nad infot pigem otsekontaktide kaudu. V6ib Gelda, et kui Pélva juhtumi

puhul oli Facebook nii mobiliseerimis- kui mdjutuskanal, siis Liiganuse ja Harmi juhtumi puhul
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téitis see rohkem mdjutuskanali rolli (pdhjus seisneb eelkdige selles, et nt Pélva puhul on raskem
otsekontakti luua, sest potentsiaalselt huvitatud inimeste olemasolust kas ei teata voi ole vdimalik

nendega otse tihendust votta).

Avatus vs. Kinnisus

Kogukonnad l&henesid Facebooki kasutamisele kdllaltki erinevalt just avatuse vs. Kinnisuse
nurgast. Kui PGlva eestvedaja sonul oli info jagamine peamiseks eesmargiks just selles mottes, et
eestvedajad langetasid Usna kiiresti otsuse selle kohta, et tegutsetakse nii avalikult kui vdimalik,

siis Luganuse aktivistidel oli teistsugune I&henemine.

Eestvedaja selgitab kahe eraldi Facebooki kanali — kinnise grupi ja avaliku lehe — loomise

pdhjuseid jargmiselt:

L: *“/.../ joudsimegi selleni, et meil tuleb ikkagi teha kaks gruppi. Et muidu ei ole meil nagu
omavaheliseks infovahetuseks sellest kasu, kui me peame kdike nagu tsenseerima ja kartma,

et vaenlane ndeb ja loeb.”

L: “Me tegime ka avaliku grupi korvale. Et iiks on see, mida me siis me nagu kindlasti saame
vdita, sellist infot nagu jagada avalikkusega. Teine asi on see, mida me omavahel kokku
leppinud, mingit jargmist tegevust voi kaitsestrateegiat, mida me ei taha, et see karjaari

arendaja teada saab.”

Liganuse avaliku lehe eesmark oli eestvedaja sonul néidata vélja, mis toimub ning teavitada
avalikkust ja neid, keda toimuv vahegi huvitab. Intervjueeritav toob vélja, et kdik saavad
kommenteerida, postitada ja oma arvamust avaldada. Lisaks mainib eestvedaja, et ka arendaja

hoiab lehel silma peal ning kommenteerib — postituste all toimub ka arendajaga argumenteerimine.

Kinnine Facebooki grupp on seevastu moeldud info jagamiseks kitsas ringis, mis annab

intervjueeritava sdnul neile ka ajalise puhvri. Intervjueeritav nimetab gruppi isegi sdjastrateegiaks.

L: “Kinnine grupp on ikkagi selles mottes selline nagu sojastrateegia, nagu selline pesa, et
seal me saame nagu omavahel nagu avameelselt nagu ndu anda ja ndu kisida, et kdik
inimesed ei jalgi kdiki neid dokumente, me saame midagi lles panna, just et see nagu annab
meile natuke ajalise nagu sellise puhvri. Et meil vastane nagu ei ole kohe nagu kogu aeg
kursis, mida meie juba teame ja mida me plaanime. Et see nagu annab meile sellist natukene
nagu hingetdmbeaega, et ei pea kogu aeg olema nagu lahingus nagu niimoodi. Saame nagu

>

hetke jdrgi moelda, kuidas kdituda, mida teha.’
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Grupi nimevalikut (“Liiganuse Salaselts””) kommenteerib intervjueeritav jargmiselt:

L: */.../ panime vist natuke meelega selle nimel intrigeerivalt, et las nad arvavad, et meie

mingit salaasja ajame seal.”

Kdikide intervjueeritud eestvedajate sdnul avaldas sotsiaalmeedia voitlustegevusele positiivset

maju, nditeks voib mobiliseerimise kontekstis valja tuua Harmi esindaja tddemuse:

H: “Ma arvan, et see on positiivne, et sa saad ikkagi vaga kiirelt, kui seda oskuslikult asju

ajad, onju, saad vaga kiirelt endale toetuse taha.”

4.5. Milliseid sotsiaalmeedia positiivseid ja negatiivseid omadusi tajuvad

eestvedajad kogukonnaaktivismi kontekstis?

Sotsiaalmeedia positiivsed omadused

e Info jagamise operatiivsus

Sotsiaalmeedia andis kogukondadele vdimaluse operatiivselt nii infot jagada kui ka koguda.

L: “No iitleme jah, et sa suudad nagu ikkagi killaltki suurele hulgale inimestele selle info
nagu korraga valja anda ja seda vérskendada, uuendada. Utleme, e-posti teel on kindlasti
ka veel palju asju vdimalik, aga seal on nagu keerulisem, seda nagu sihtrihma vodib-olla
valida ja niimoodi. /.../ Et ta ikkagi annab nagu palju mugavamad voimalused laiemale

>

publikule mingit asja tutvustada.’
e Info jagamine sihtriihma arvestades

Liganuse néitel annab sotsiaalmeedia vdimaluse info jagamisel valida ka sihtrihma ehk seda,
kellega mingit teavet jagada. Luganuse kogukond véttis vastu otsuse luua kinnine Facebooki

grupp, millele saavad ligi vaid kogukonna liikmed.

L: “Kinnine grupp on ikkagi selles mottes selline nagu s6jastrateegia, nagu selline pesa, et
seal me saame nagu omavahel nagu avameelselt nagu ndu anda ja ndu kusida, et kdik
inimesed ei jalgi koiki neid dokumente, me saame midagi tles panna, just et see nagu annab
meile natuke ajalise nagu sellise puhvri. Et meil vastane nagu ei ole kohe nagu kogu aeg

kursis, mida meie juba teame ja mida me plaanime. Et see nagu annab meile sellist natukene
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nagu hingetdmbeaega, et ei pea kogu aeg olema nagu lahingus nagu niimoodi. Saame nagu

)

hetke jirgi moelda, kuidas kdituda, mida teha.’

Lisaks pakub sotsiaalmeedia info jagamise mottes voimalust leida tles potentsiaalsed huvigrupid,
kes vOiksid olla huvitatud algatuses osalemisest, sest inimesed koonduvad vastavalt huvidele
gruppidesse.

H: “No see ka, et postitame ka nagu seal Kose valla Facebooki gruppides. Meelega
postitame, hasti palju ka oma tegevustest nagu kajastusi. Et naidata, et millega me tegeleme,
meil on pariselt nagu teist natuke teistmoodi vaade. Et kui Kose vallas on sarnase
maailmavaatega inimesi, siis nad teaks meie juurde kiilla tulla vi koonduda, et et ei pea

olema koik tihtemoodi.”
e Info jagamise personaalsus

Sotsiaalmeedias on igal kogukonna liikmel véimalik algatust oma sdpruskonnaga jagada — ning
on suur vdimalus, et just see teeb sdnumi jagamise efektiivseks, sest tuttava antud infol on

usaldusvaarsus.

H: “Aga sotsiaalmeedia teeb asjad nagu personaalseks, et kui minu sbranna itleb, et see
on oluline, siis ma tegelikult nagu usaldan teda. See oli inimlik 1&henemine, et see ei ole

1

anontitimne meedia.”.
¢ Info kogumise operatiivsus

Kogukondadele andis see vOimaluse koguda infot selle kohta, mida inimesed ise arvavad ning
millised on nende seisukohad. P8lva intervjueeritav toob seejuures valja vaga ilmeka ndite, et

sotsiaalmeedia toimis kraadiklaasi/olukorra hindajana.
e Diskussioonivéimalus

Sotsiaalmeedia Uhe eelisena toob Pdlva intervjueeritav valja kahepoolsuse ehk vdimaluse

diskuteerida.

P: “Kahepoolsus kindlasti. Inimestega on voimalik suhelda, nditeks ka kui meie postitasime
midagi ja keegi ei ndustunud sellega, siis ta sai oma vastuse 6elda sinna, sai vaielda asjade
ule, et noh. Kui ma mdtlen nende meetodite peale v6i vahendite peale, mis meil siin veel
kasutusel olid, et meedia vahendamine ja petitsioon, et need olid kdik pdhimotteliselt

tihepoolsed, et meie edastame oma sonumi voi siis keegi teine edastab oma sonumi. /.../ Aga
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see oli ikkagi kaks monoloogi, mitte diskussioon, kahjuks. Sotsiaalmeedia annab selle, et on

voimalik pidada ka diskussiooni.”

Seda tundis ka Liganuse eestvedaja, kes selgitab, et kogukonna avalikul Facebooki lehel hoidis
silma peal ka arendaja, kes postitusi ka kommenteeris. Postituste all toimus seega ka arendajaga

argumenteerimine.

L: “Nditeks mingisuguse konkreetse postitusega, et ikkagi nagu tekib arutelu, tekib
diskussioon, et saab nagu poolt- ja vastuargumente seal jagada vaatamiseks, mis ei ole nagu
ainult kahe inimese vaheline argumenteerimine, et see on nagu avalik, et teised ka naevad.

Et see niianss on seal juures.”
e Arvamuste nadhtavaks tegemine

Sotsiaalmeedia ihe olulisema m&juna toob Pdlva esindaja valja, et see teeb kodanikutihiskonna
mottes laiemalt nahtavaks selle, et Eestis on vaga palju erinevaid arvamusi Uhiselu korraldamise

osas.

P: “Mida ta kindlasti tegi, oli see, et ta tegi selle tegi pahameele néihtavaks ikkagi laiemale
hulgale inimestele. Vdib-olla kui varem on ka raagitud sellest, et inimesed kdivad Ohtuti
sOpradega kuskil valjas istumas, Olleklaasi kdrvale pahandavad nende asjadega, mis neid
hairivaid, siis Facebook teeb selle ndhtavaks, selle pahameele, v6i isegi mitte pahameele,
aga sellise teistsuguse arvamuse, et ma ei ole sellega ndus, mul on oma nagemus sellest
asjast voi et me voiksime kaaluda veel mingeid selliseid asju, et seda rolli ta taidab vaga
héasti. Voib-olla siis kodanikuiihiskonna mottes laiemalt ta on niitid ikkagi nahtavaks teinud
selle, et meil on Eestis vaga palju erinevaid arvamusi selles osas, kuidas seda uhiselu
korraldada.”

Pahameele néhtavaks tegemisega seonduvalt saab vélja tuua ka selle, et sotsiaalmeedia kaudu on
hea vdimalus naidata, et pahameelt jagavad ning algatust toetavad ka prominendid, mis toetab

kogukonda survestamisel.

H: “Et sotsiaalmeedia kaudu oli nagu hea ndidata, kes on meie toetajad, palju neid on, kust

nad pdrit on. Et see nagu poliitikutele ka nagu kdegakatsutav, et “ou-ou, mis mottes, et Liina

P2

Kersna toetab teid”.

e Alternatiiv fudsilist kohalolu ndudmisele
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2020. aasta kevadel ei takistas COVID-19 pandeemia Liiganuse kogukonnal paberil allkirjade
kogumist. Sellistes olukordades on just sotsiaalmeedia kaudu petitsiooni jagamine vaga hea

vBimaluse info levitamiseks ja kogukonna mobiliseerimiseks.

Sotsiaalmeedia negatiivsed omadused

e Arvamuste paljusus parsib kodanikutihiskonna tegevust

Kui eelistena saab valja tuua selle, et sotsiaalmeedia teeb inimeste arvamuse ja pahameele

nahtavaks, siis POlva eestvedaja tunneb, et sellel omadusel voib olla ka varjukulg.

P: “Teine pool on see, et neid arvamusi on nii palju, et siis vdib tekkida kodanikuthiskonna
mattes naiteks otsustavatel positsioonidel olevatel inimestel tunne, et neid arvamusi on nii
palju, et kbik ei olegi vdimalik arvesse votta. Et see kindlasti nagu pigem nagu parsib seda

kodanikutihiskonna tegevust véi edukust siis.”
e Digil6he
Arvestades, et sotsiaalmeediat saavad kasutada need, kellel on vdimalus ja oskus internetti

kasutada, leiavad nii Pdlva kui Harmi eestvedajad, et sotsiaalmeedia vdib jatta mingid grupid —

naiteks vanemad inimesed — arutelust kdrvale.

H: “/.../ meil mitmed inimesed iitlesid kogu aeg, et “ou-ou, miks teil koik event’id (iiritused
— autor) on Facebookis, et pange kodulehele ka”. Noh, siis me vahepeal printisime ikka
mingeid plakateid ja siis Kose Teatajasse pidi minema poster. Et siis need vanad inimesed,
kohalikud, et nad ikkagi saaks infot, et nad Kose teatajat loevad igal juhul. Kui ta piisavalt

’

naksakas, siis ta leiab ka selle kodulehe iiles.’

Samas toob Pdlva esindaja valja, et nii on igasuguste kanalite kasutamisel. Samuti ei ole ta kindel,

kui palju peab see sotsiaalmeedia ndrk kiilg paika Eesti puhul.

P: “Eesti mottes... noh, vaadates, kuidas meil praegu eriolukorras koolid ja iilikoolid
tootavad ja asjad saavad tehtud, et siis meie selline interneti kasutamine ja ligipaas sellele
on tegelikult maailma méistes ju hdsti korge. /.../ ma ei ole voib-olla vaga kindel, kui palju

see koik Eesti puhul hdsti paika peab.”

e Info Ulekillus

Liganuse ja Harmi esindajad leiavad, et sotsiaalmeedias on vaga palju informatsiooni, milles

orienteeriumine on keeruline ning votab palju aega.
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H: “Et seda mis ma nagu isiklikult tunnen, et olla kursis asjadega, sa pead nagu kogu aeg

)

seal nagu ikkagi jdlgima, et seda infot tuleb nii palju, et nagu neelab su alla.’

L: “Sotsiaalmeedias ka mingid postituste nagu kommentaarid ja asjad, et neid tuleb jalgida,
lihtsalt votab aega, /.../, siis vajalikul hetkel vastata inimestele ja selgitada, et tihtipeale on

selline tunne, et nagu palgaline inimene, kes nagu selle poolega tegeleb. ”

Llganuse ja Harmi esindajad toovad valja, et ainuiksi sotsiaalmeedia peale ei saa lootma jaada,

sest tihtipeale voib mdnel inimesel midagi méarkamata ja4da ning siis tuleb eraldi kindlaks teha,

kas inimene ikka (postitust) nagi.

H: “Et kui sul on nagu mingi konkreetne eesméark, mida nagu seal ehitada, siis tihtipeale
jaab ka selle taha, et inimene voib-olla ei marganud seal kdige muu juures, et moni inimene
vaatab seda kuidagi tksikud korrad, eks ole, vdtabki rahulikult, ei jalgi pidevalt. (Peab —
autor) ikkagi vaatama, kas ta niiid on ndinud. Et nagu selle peale ei saa nagu uksi loota, et

see niitid ongi see toimiv.

Héaale andmise varjukilg

Sotsiaalmeedia teeb pahameele nahtavaks ja annab inimestele haale, ent nagu nendib Harmi

esindaja, ei ole see alati positiivne, sest mone indiviidi mdtteavaldused voivad jatta kogukonnast

negatiivse mulje.

H: “Mu esimene mote on see, et kui asjad on nagu halvasti tehtud, onju, siis jéitab vale mulje.
Jamina ju ei tea, kas on hasti vdi halvasti. Mina, kes ma olen see tegija, siis ma voin vaadata
kall, et ma saan sada laiki, aga kas need on ka kvaliteetsetelt inimestelt. Et kui ma néen
ikkagi nagu vaga halba pildimaterjali ja kirjavigadega tais mingit vihakdnet, siis see pigem
teeb sellele kogukonnale halba. Et ma arvan, et ka miinuspool vi negatiivne pool on see, et

igatiks saab sona ja see ei ole kvaliteetne alati.”

Tosiseltvdetavuse kiisimus

Eestvedaja sonul tekib mobiliseerumise seisukohalt P6lva juhtumi kogemusest ka

tosiseltvOetavuse kisimus — kui mingi tegevus jaab ainult Facebooki ja tal muud valjundit ei ole,

siis see marginaliseerub ning v3ib otsustajatel tekkida suhtumine, et “las nad siis arutavad kuskil

seal omaette ja elavad oma pahameele vilja, elu 1dheb edasi”. Seetdttu suunasid Polva eestvedajad

oma tegevust seisukohtadena ning ajaleheartiklitena ka meediasse.
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e Toetuse valjendumine reaalse tegevusena

Ehkki P6lva juhtumi kogukonna eestvedajad suuri Uritusi ei korraldanud, jadb intervjueeritud
eestvedaja sonul alati alles see kiisimus, et kui palju nendest inimestest, kes siis Facebookis
aktiivselt kaasa elavad, ka pariselt on valmis midagi tegema. Ent nagu ta ise valja toob, siis nende

kogemus selles osas oli positiivne.

“Teisest kiiljest meie kogemuses niitid allkirjade kogumisega nad olid viga nous tegema, et
isegi palju rohkem inimesi kui siis seal grupis (inimesi) oli. /.../ eks ta koik on selline natuke
kontekstuaalne ka, et mida sinna korvale tehakse ja kuidas toimetatakse, et mis rolli ta siis
omab. /.../ Mitmeid kanaleid kokku panna, siis saab neid negatiivseid véoi miinuspooli ka

natukene leevendada.”
e Kodlakambri efekt

Uhe sotsiaalmeediaga kaasneva murekohana toodi vélja ka kdlakambri efekt ning sellega

kaasnevad tagajarjed.

Pdlva kogukonna eestvedaja tajub ohukohana olukorda, kus koérvale jaadvad hééled enam ei

panusta.

P: “Vbib-olla Facebooki miinus on see, et ta Uhel hetkel muutub paratamatult sellise, nagu
sellise eesmargi puhul muutub kdlakambriks, ehk et siis need haaled, kes arvaks teistmoodi,

1

need jalgivad kdrvalt, vBib-olla iihel hetkel enam viiga ei panusta.’

Harmi eestvedaja toob vilja, et kdlakambri ja ,,filtri mulli“ tekkimise vastu voib aidata kogukonnas

enda sees erinevuste vaartustamine.

H: ,,Voib-olla hea harjutus ongi lihtsalt see ka, et me oma tuumikus oleme hésti erinevate
vaartustega nagu muudes asjades. V8i no mitte vaartustega, aga oma kiiksudega, tiks on
ikka konkreetne majandusinimene, Utleb, et ei-ei-ei, enne me ei tee Uhtegi asja enne, kui
Exceli teinud ja teame tdpselt, kuhu raha liheb. Mina iitlen “vaatame jooksvalt”, onju, et
me ajame asju nii erinevalt, et siis me saame aru, et vdib olla erinevaid l&ahenemisi, aga

113

peaasi, et siAt on tiks.

Samas on ta enda kogemuse pdhjal ndinud sotsiaalmeedias ka eesmargistatult kblakambrisse info

edastamist.

P: “Teisest kiiljest ma olen ka viga palju ndinud seda, et ikkagi kdiakse eesmargistatult

teistsugust arvamust edastamas, naiteks kuhugi kolakambrisse vOi kdlakambriks
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kujunevasse Uksusesse voi mujale, et nii ja naa. Ma ei oska 6elda, millest see s6ltuda voiks,

et ma olen mblemat tendentsi taheldanud, vdi sellist kaitumist tdheldanud.”

4.6. Mida soovitavad kodanikuthiskonna eksperdid kogukonnaaktivistidele

sotsiaalmeedia kasutamisel?

Kodanikuthiskonna ekspertide antud soovitused stindisid minu kui t66 autoriga vesteldes. Andsin
ekspertidele juhtumitest Glevaate ning tdin valja ka eestvedajatega tehtud intervjuudest tdstatunud
murekohti, motteid ning kisimusi, mille tle arutledes andsid eksperdid omapoolseid soovitusi.
Kuna t60s keskendusin juhtumitele eelkdige kogukonnaaktivistide enda ndgemuse vaatenurgast,
on ka soovitused suunatud eelkdige aktivistidele endile. Siiski tuleb ekspertide ndgemusest vélja

ka otsustajate vaatenurgast olulisi métteid.

4.6.1. Uldised soovitused

e Kohalik, enda huvidele suunatud aktivism pudab laialt levida, et saada emotsionaalselt
tdhelepanu. Sotsiaalmeedia on tbestanud end selle eesmargi taitmiseks hea kanalina, andes
hadle ka kbige véikesematele kogukondadele ning tehes pahameele nahtavaks. Ent enne
sotsiaalmeedia vOimaluste kasutamist tasub labi mdelda, kas kdik ratsionaalsemad vahendid on
ara proovitud. (Hinsberg, 2020)

e  Kui kogukond on jéudnud jarelduseni, et kdik ratsionaalsemad vahendid on kasutatud, v6ib
kétte votta “suurema kirve” ehk niiteks sotsiaalmeedia-aktivismi ning proovida sellega oma
digust saada. (Hinsberg, 2020)

o Sotsiaalmeedia-aktivismist raakides tuleks valtida mdtteviga, mille kohaselt on
sotsiaalmeedia-aktivism juhtinud inimeste tahelepanu dra teistelt (tihti arvatakse, et ka
mdojusamatelt) traditsioonilistelt meetoditelt. Inimesed, kes panevad enda profiilipildile mingi
algatusega liitumiseks ikooni — need inimesed ei teinud tdendoliselt enne lihtsalt mitte midagi.
Tanu sotsiaalmeediale teeb suurem hulk inimesi midagi, kuivord vanasti tegid véhemad
inimesed rohkem. (Noorkdiv, 2021)

e Ei tohiks unustada, et sotsiaalmeedia ei erine suures osas parismaailmast — tavatded on
tded. Sotsiaalmeedia-aktivist ei tegele sotsiaalmeedia-aktivismi, vaid aktivismiga. Eesmargi
saavutamiseks peab valima vahendid l&htuvalt sellest, mida saavutada Uritatakse. Tahtes
inimesi mobiliseerida, peab Ules ehitama organisatsiooni sarnasel kujul nagu véljaspool

sotsiaalmeediat. Kommunikatsioonitegevused nduavad kommunikatsioonistrateegiaid — kui
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tahta edukas olla, peab tegutsema strateegiliselt. Labi tuleb méelda sihtrihmad, sénumid, mis
neile korda ldhevad, mis nad dra peletavad ning keda mdjutada Uritatakse. Vead tekivad
labimdtlematusest. (Noorkdiv, 2021)

e Kogukondadel on probleemi ilmnemisel mdistlik teha proaktiivset t66d — kaardistada
huvirthmad ehk mdoelda, keda oma tegevusega puudutatakse ja reageerima kutsutakse
(Hinsberg, 2020; Noorkdiv, 2021). Tuleb mdelda, kes on need, kellel on ka juriidiline vastutus
kogukonda puudutav otsus teha, osapooled tuleks kaardistada voimalikult tapselt — vdimaluse
korral konkreetsete nimede tasandil (Hinsberg, 2020).

4.6.2. Soovitused mobiliseerimiseks

Mobiliseerimine kui aktivismi tuum

e  Aktivismi vaenlane on neutraalsus. Inimesed soovivad tihti séilitada oma mugavust ning
neutraalsust. Aktivismi tuum on mobiliseerimises ning kaasa tdmbamises, pannes huvituma
piisavalt hulka inimesi, kes algatusse kasvdi leigelt, aga siiski pooldavalt suhtuksid. (Hinsberg,
2020)

Sotsiaalmeediaturundus

e Seesama, mis toimib sotsiaalmeedia-turunduses ehk niiteks sotsiaalmeedias “seepi
miiiies”, toimib ka kogukonna aktiveerimisel — peab mdtlema valja héid postitusi, looma need

hea tonaalsusega, postitama Gigel kellaajal. (Noorkdiv, 2021)
Labimdeldus veebipetitsiooni loomisel

e  Veebipetitsiooni loomine ning selle sotsiaalmeedias levitamine on hea vahend, ent oluline
on teada, et petitsioonil ja petitsioonil on (8iguslik) vahe. Oluline on teha eelt6édd. (Hinsberg,
2020)

e Veebipetitsiooni luues tuleks kasutada veebikeskkonda Rahvaalgatus.ee, mis on seotud
Riigikogu ametliku dokumendisusteemiga ning millel on ainsana allkirjade kogumisel ka
Oiguslik tagajarg, sest algatuse toetamiseks peab andma oma digiallkirja. Nii kogutud allkirju
on otsustuskogudel kohustus arvesse votta. Selleks, et kogutud allkirjadega edasi tegutsetaks,
peab omavalitsustes kogutud allkirjade hulk olema 1% selle omavalitsuse sissekirjutatud

elanikest; Uleriigilise petitsiooni puhul peab olema kogutud 1000 allkirja. (Hinsberg, 2020)
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e Teistsuguste veebikanalite abil kogutud allkirjad ei ole tdsiseltvOetavad allkirjade
kogumid. Pigem on allkirjade kogumine sellisel viisil isegi ohtlik, sest nendes keskkondades ei
ole isikuandmete hoiustamise osas thtegi garantiid. Seda vdib isegi naha kui vabatahtlikku oma
nime sidumist mingi poliitilise eelistusega. (Hinsberg, 2020)

Digil6he
e Digildhe probleem eksisteerib ka Eestis — Hinsbergi (2020) ndgemuses ei ole Eestil selles
osas teiste riikidega vahet, Noork&iv (2021) leiab, et ilmselt ei ole see Eestis nii suur probleem
kui mdnes teises riigis.
e Tasub meeles pidada, et digildhe tdttu on online-kanalite kaudu keeruline jduda naiteks
vanemate inimesteni voi ka nendeni, kes end ise sotsiaalmeedias toimuvast eemal tahavad
hoida. (Hinsberg, 2020; Noorkdiv, 2021)

e  Oma sdnumite edastamisel ja kogukonna mobiliseerimisel vdiks méelda, kus on véimalik

kdnetada neid inimesi, kes sotsiaalmeediagruppides arvatavasti tldse ei kai. (Hinsberg, 2020)
Ametlik liikmelisus

e Kommunikatsioonis tuleb silmas pidada, et kogukond koosneb tuumikgrupist, mille imber
on mitu “sibulardngast”. Inimesed on liitkumise eri etappides erineva huviga ning tuleb libi
moelda see, kuidas infofooni pidevalt tleval hoida. Ehk et kui on inimesi, kes tahavadki
liikumist “kaugelt vaadata”, ent samas kursis piisida, siis peab 1dbi motlema, kuidas neile seda
vBimaldada. (Hinsberg, 2020)

e  Aktivistid ei peaks alistuma trendile, kus kogukonnad on Uhendatud vaid sotsiaalmeedia
kaudu, vaid peaksid organisatsiooni liikmepdhiselt ehitama, périselt liikmeid véarbama.
(Noork®div, 2021)

Eri kanalite ja vahendite kombineerimine

Uldjuhul ei piisa aga edukaks mobiliseerimis- ega mdjutustegevuseks ainuiiksi sotsiaalmeedias

sOnavotmisest — on mitmeid pdhjuseid, miks online- ja offline-kanaleid tuleks kombineerida.

e Eri kanaleid kombineerides saab nende positiivseid omadusi vimendada vdi negatiivseid
vahendada — nii néiteks digildhe puhul kompenseerida veebis tegutsemise puudulikkust
vanemate inimesteni jdudmisel offline-vahenditega.

e Sotsiaalmeedias esialgne emotsioonide véljendamine ja kogunemine on lihtne, kuid tuleb
keskenduda sellele, et sealne mobiliseerumine ei jadks vaid veebikeskkonda ning konverteeruks

ka reaalseks tegutsemiseks. (Hinsberg, 2020)
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4.6.3. Soovitused mdjutustegevuseks

Arvamuste paljususe hulgas silma paistmine

e Kogukondade protestiaktsioone on sotsiaalmeedias jérjest enam, see on iisna “tihe turg”,
kus otsustajatele silma paistmiseks tuleb end ndidata varske ja nutikana (Hinsberg, 2020)

e Laialdaselt kasutatud votted Uhel hetkel devalveeruvad. Mida rohkem mingi asi areneb,
seda tuimemaks selle suhtes muututakse — nii on ka sotsiaalmeedia (nt Facebooki protestidega)
ning otsustajatega. Ka poliitikud on 6ppinud nii-Oelda negatiivse tadhelepanuga paremini
hakkama saama — osatakse kontekstualiseeruda, kui suur mingi organiseerumine on. (Hinsberg
2020, Noorkdiv 2021)

e Kiiresti levivate (viral) kampaaniate korraldamine on keeruline, vahel ei ole vaikese
kogukonna mure “suure kella kiilge panemiseks” muud varianti kui meedia kaasamine.
(Noorkadiv, 2021)

e Uks variant on liikuda ratsionaalse labirdakimise ja huvikaitse meetodite kasutamise
suunas, ent teine vBimalus on tahelepanu saamiseks kasutada tugevalt eristuvaid vétteid.
Néiteks on Hinsberg ndinud Eesti algatuse puhul sellist 1ahenemist, kus iks osa kogukonnast
kaib tegemas ebatraditsioonilisi avalikke proteste; teine osa séilitab aga teaduspohist lahenemist

ning edastab sénumit neutraalsemal ja tasakaalustavamal viisil. (Hinsberg, 2020)

Tosiseltvbetavuse tagamine sotsiaalmeedias tegutsedes

e Uldjoontes voib sotsiaalmeedias toimuv jouda pea igasuguste piiranguteta ka
uldmeediasse, mistottu ei pea kartma, et sotsiaalmeedia-algatused iseenesest tdsiseltvdetavad
ei ole. (Hinsberg, 2020)

e Kanali nimest rohkem loeb oskus sonumit kanalist “esile tdsta” ning leida platvorm
kaugemale joudmiseks. Kusimus on pigem sonumi vormistamise ja pakendamise oskuses.
Lihtsalt Facebookis arvamuse véljendamine ei ole piisav, teha tuleb ka lisasamme: néiteks votta
uhendust ajakirjanikega voi prominentidega, kes sonumit toetaks. (Hinsberg, 2020)

o Vaikestel kogukondadel teeb otsustajateni joudmise lihtsamaks sotsiaalmeedia ning
erinevate vbimendajate kasutamine. Tuleb mdelda labi, kelle ja milliste viiside kaudu on

vOimalik teha end suuremaks, kui tegelikult ollakse. (Hinsberg, 2020).
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e Riikliku tasandi otsuse puhul ei pruugi paari tuhande kohaliku inimese kogunemine (nt
sotsiaalmeedias) olla siiski piisavalt mdjus. Sellisel juhul on madistlik saada oma sénum
uleriiklikku meediasse, mida jalgib tleriiklik poliitika — ning kelles vdib see tekitada tunde, et
see vOib mdjutada ka poliitikute h&alesaaki. (Noorkdiv, 2021)

e TosiseltvOetavus otsustajate silmis taandub kahele asjale: végivallachule (eelkdige
minevikus) vOi haaltesaagi ohustamisele (tdnapaeval). MGne meediaartikli mdju vdib olla palju
vaiksem — palju raskem on hoomata, kes seda uudist loeb; otsustajatel on kergem ignoreerida,
voib tekkida mdte “homseks on nagunii uued uudised”. Ent mitu tuhat inimest (poliitiku
valijad) sotsiaalmeediagrupis — see vOib olla potentsiaalselt otsustajale palju ohtlikum.
(Noorkadiv, 2021)

Emotsionaalsuse “doseerimine”

e Diskussioon peaks kdima samal pinnal ehk tuleb valtida olukorda, kus ametnikud teevad
otsuseid Oiguslikele raamistikele ning majanduslikele kaalutlustele tuginedes, ent aktivistid
pltavad laheneda emotsionaalsusega ning liiiia “hoopis teistsuguste vitstega” (Hinsberg, 2020).
e Emotsionaalsus peaks s6ltuma kogukonna eesmérgist. Liiga emotsionaalne voi agressiivne
tegutsemine v@ib ajada poliitikud hoopiski vihaseks — I6puks vdéivad vastu olla ka need
poliitikud, kes enne kogukonna poolt olid. (Noorkdiv, 2021)

e Samas vOib emotsionaalsus olla tulemuslik nditeks suure rahvaliikumise korraldamiseks,

vihaseid inimesi allkirju andma kutsudes. (Noorkdiv, 2021)

“Pastakaga voitleja” roll

e Kui formeeruma hakata, tuleb kokku leppida selges rollijaotuses: kelle kaes on juriidilised
kisimused, kelle vastutusalas finantsteemad, aga véga oluline on leida ka
kommunikatsioonipadevustega inimene. (Hinsberg, 2020)

e “Pastakaga vditleja” (nagu Harmi eestvedaja tabavalt nimetas) tahelepanu peaks olema
suunatud ka sotsiaalmeediasse. Sotsiaalmeedia kasutamine tuleb I&bi mdelda, sest olukorras,
kus postituste tegemise digus on antud igauhele, ent motteavaldused pole konstruktiivsed, voib
kogukonnast kergesti halb mulje ja&ada.

o Kellegi tsenseerimine ei ole vajalik, ent kommunikatsioon (ka sotsiaalmeedias) on nagu

ariplaani tegemine: tasub endalt kisida, mis viisidel jduad oma tahtmiseni kdige paremal moel.
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Lihtsalt aktiivne olemine on “eilne pdev” ning ei aita kuidagimoodi eesmaérgini jouda.
(Hinsberg, 2020).

e KO&iki padevusi vaikestel kogukondadel olla ei saagi — oluline on teadvustada, et
kommunikatsioonikompetents on vajalik. Kui sellealase padevusega inimesi kogukonnas ei ole,
tasub abi otsida ka valjaspoolt — nditeks kisida ndu Eesti Vabauhenduste Liidult (EMSL) voi
otsida tutvusringkonnast véliseid inimesi, kes oskaksid ndu anda. (Hinsberg, 2020)

e Alati ei pea “ratast leiutama” — vaga hea viis oma kiisimustele lahenduste leidmiseks ning
Gppimiseks on teiste, edukalt tegutsenud kogukondade poole pdérdumine. Uksteise kogemusest
tasub 6ppida — jagada teadmisi mobiliseerimise, mojutamise, ldise sotsiaalmeedias tegusemise

vOi kasvdi diskussiooni modereerimise osas. (Noorkdiv, 2021)

Koélakambri efekt

e  Tuumikgrupis voiks vahemalt Ghel inimesel olla iilesanne “reaalsusega sidet hoida”, mis
tdhendab, et tuleks pidevalt otsida tagasipeegeldust enda sdnumitele ning sondeerida neutraalset
“keskmist” arvamust. Kdlakambri efekti minimeerimiseks tasub oma sotsiaalvdrgustikus hoida
ka inimesi, kes on teiste elualade esindajad ning kelle arvamus v@ib olla taiesti teistsugune.
(Hinsberg, 2020)

e Kogukonnaaktivismi kontekstis aitab vastaspoole argumentidega kursisolek tdsta ka
kogukonna enda argumenteerituse taset. Tuleks valtida olukorda, kus ametnikud teevad
otsuseid nditeks majanduslikele kaalutlustele tuginedes, ent aktivistid loovad neid hoopis
“teistsuguste vitstega”. (Hinsberg, 2020)

e Tasub meeles pidada, et k&lakambri kontekstis vdib ainult enda sGnumi Umber
“vahutamine” iihel hetkel tekitada tagasilotke ka kogukonna enda sees — minnakse pdlema n-
0 mikroklsimuste peale, unustades seejuures dra, et enda sénumit pole suure osa valiste
osapoolteni veel viidud. (Hinsberg, 2020)

e Samas tasub arvestada, et kdlakambri tekkimine ei ole siiski tingimata negatiivne —
Noorkdivu ndgemuses suureneb inimeste véime hiskondlikes kisimustes kaasa mdelda siis,
kui nad osalevad arutelus; ise mdtlevad, kirjutavad ja (tlevad; saavad oma sdnumile
reaktsiooni. Selles mottes on kdlakambrid ainus viis sotsialiseerida suuremat osa tihiskonnast.
(Noorkdiv, 2021)
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5. Jareldused ja diskussioon

Selles peatiikis teen uurimuse tulemuste pohjal jareldusi vastavalt plstitatud uurimiskusimustele.
Juhtumiuurimuse kéigus saadud tulemusi kdrvutan teoreetilise materjaliga ning ka ekspertide
nagemusega. Slnteesides oma motteid ning ekspertintervjuudest, t66 tulemustest ja teooriast
saadud teadmisi, pakun peatukis 5.6. valja omapoolsed soovitused sotsiaalmeedia kasutamiseks
kogukonnaaktivistidele. Viimase osana annan Uulevaate meetodikriitikast ning edasistest

uurimisvdimalustest.

5.1. Kogukonna mobiliseerumise ajendid

Kdik uuritud kogukonnaaktivismi juhtumid olid konfliktsed — kogukondadel ning teistel
osapooltel (nditeks vallal voi arendajatel) olid omavahel mitteihtivad eesmargid, mis on
Kriesbergi ja Daytoni (2012: 2) jargi sotsiaalse konflikti tunnuseks. Kogukonnad vditlesid nende
jaoks olulise teenuse ning asutuse sulgemise — v8i hoopiski uue arenduse vastu. Seega on Gilchristi
(2019: 14) jaotuse jargi tegu eelkdige eesmargi- vOi olukorrapdhiste kogukondadega, mis erinevad
oluliselt naiteks identiteedi- voi praktikakogukondadest (ibid.). Kodigi kolme juhtumi ,,vGitluseks®
nimetamine on siiski tinglik, sest juhtumid on olemuselt erinevad. Prokschi (2016: 2) jargi on
minevikus konflikte vordsustatud lahingutega, ent jarjest enam néhakse konfliktides ka vdimalust
konstruktiivseks debatiks. Kolm juhtumit ongi vditluse ja konstruktiivsuse skaalal veidi erinevad
— néiteks, kuigi ka Harmi juhtumit vdib pidada voitluseks, on see kahest teisest siiski veidi

konstruktiivsema loomuga. Pdlva ja Liganuse juhtumite puhul oli konfrontatsioon selgem.

Prokschi (2016: 4) sonul on konflikti puhul vdga oluline selle tliibi mé&é&ratlemine, sest see
vahendab vale probleemiga tegelema hakkamise riski. Nii Luganuse, Harmi kui P8lva juhtumid
on olemuselt vaartuskonfliktid ning sellisena tajuvad neid ka liikumise eestvedajad. Ent nditeks
Harmi eestvedaja tajub juhtumis ka teatavaid huvikonflikti elemente — seda, et piirid faktide,
huvide ja vaartuste vahel on sageli hagustunud, toob vélja ka Coppens (2014: 106). Nagemus
Harmi juhtumist kui konstruktiivsemast konfliktist Ghtib seega ka huvikonflikti elementide
tajumisega, kuivord ka Coppensi (2014: 107) jargi on huvikonflikti puhul vaidlusalused kisimused

labiradgitavad, vaartuskonflikti korral aga pigem mitte.

Kdigi kolme juhtumi puhul esineb ka NIMBY ehk ,,mitte-mitu-tagaaeda“-fenomen, ehkki kdige
klassikalisemas vormis tuleb see vélja Liganuse juhtumi puhul. Selle juhtumi eestvedaja

intervjuus esines NIMBY -fenomeni motestamisel teatavaid vastuolusid. Hermanssoni (2007: 25)
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sonul tdéhendab NIMBY -kontseptsioon rohkem kui lihtsalt vastandumist, sest tihti on oponendid
vastu arendusele enda naabruskonnas, ent neil ei ole vastuvéiteid sarnastele arendustele mujal. Ka
Llganuse eestvedaja leiab, et sellised (arendus)tegevused mdistlikud ja head, kui need ei hairi
konkreetselt inimeste kodusid ja elukeskkonda. Samas toob intervjueeritud Liiganuse eestvedaja
vélja, et ta ei sooviks seda siiski pigem mitte kellegi aia taha — sellist n&gemuse iseloomustamiseks
vOib kasutada hoopiski akrontimi BANANA (ingl build absolutely nothing anywhere near

anyone), mis on Schively (2007: 255) jargi samuti suhteliselt negatiivse konnotatsiooniga.

(Esmane) mobiliseerumine toimus uuritud juhtumite puhul orgaaniliselt ning toetus erinevatele
aspektidele. Inimesed on valmis véitlema kohtade nimel, mis on nende identiteedis kesksel kohal
— ning seda eriti siis, kui eeldatav muutus ohustab olulisi simbolilisi tdhendusi (Stedman, 2002:
577). PBlva juhtumi puhul 18i tdhendust P8lva haigla stinnitusosakonna hea maine. Kogukond oli
uhke selle (le, et neil on midagi tdhtsat — v0ib 6elda, et sealne kogukond oli omaks vdtnud

stinnitusosakonna hea maine kui (simbolilise) tdhenduse.

Kohati vdivad NIMBY -fenomen ja simbolilised tdhendused ka vastandlikena paista. Néaiteks
andis Harmi kogukond kommunikatiivselt selgelt marku, et nad kdnelevad kdigi maakoolide, mitte
vaid konkreetse kooli eest — seetdttu justkui ei saakski NIMBY -fenonemi esinemist valja tuua. Ka
Pdlva juhtumi puhul raégiti teistest (stinnitus)haiglatest. K&ik kolm juhtumit ongi selles osas pisut
erinevad — vOib delda, et Harmi ja PBlva puhul suudeti NIMBY -t kommunikatiivselt rohkem
valtida, Luganuse juhtumil on see tugevamalt kiiljes. Ent rohkemal vGi vahemalt méaaral voib koigi
kolme juhtumi puhul leida NIMBY -fenomeni elemente.

Uuritud juhtumite nditel toetub mobiliseerumine muuhulgas paigakiindumusele (Stedman, 2002:
572). Kdrge paigakiindumus iseloomustab Tartu Ulikooli uurimisriihma tehtud uurimuse jargi ka
Liganuse ja Matka kilade elanikke (Orru jt, 2018: 30). Naiteks mdjutab Liuganuse juhtumi
eestvedaja ndgemuses tema enda kiindumust see, et kiilla on pika ajalooga ning seal on tema
esivanemate juured. Samuti s6ltub juhtumite nditel mobiliseerumine téhususest ehk eeldusest, et
protesti kaudu on v@imalik tingimusi voi poliitikat muuta (Van Stekelenburg ja Klandermans,
2013: 1). Seda kinnitas Liiganuse juhtumi ndide, kus mobiliseerumist toetas ,,esimese laine* ajal
saadud positiivne kogemus (toona karjééri ei rajatud), mis tekitas kogukonnale tunde, et nad

saavad ka sel korral karjaari rajamist mojutada.

Nagu selgub Liganuse juhtumi nditel, ei pruugi eelnevate kogemuste méju mangida rolli vaid
enda kogukonnaga seonduvate kogemuste baasilt. Sealset kogukonda on mdjutanud ka

umberkaudses piirkonnas toimuv. Naiteks on kogukond tdheldanud, et kdik teised imberkaudsed
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karjaérid on alguse saanud vaikesest karjaarist, ent ukski ei ole jd&nud samadesse modtmetesse —
see annab alust karta, et nii juhtuks ka Liganusele planeeritava karj&ari puhul. Sarnane on ka P6lva
juhtumi ndide, kuivord siinnitusosakonna sulgemisele eelnenud aastatel on olnud esil “koolisdda”
ning toimunud mitme asutuse kohaliku esinduse sulgemine. Need kogemused sillutasid tee ka
tulevastele kogukonnaaktsioonidele ning eeldatavasti aitasid kaasa ka kohalikus kogukonnas
sotsiaalsete vorgustike tekkimisele. Sotsiaalsetesse vorgustikesse integreerituse olulisust
kinnitavad Mannarini jt (2009: 912), kelle jéargi parandasid vdrgustikud margatavalt osalejate

varbamist.

Nii Luganuse, Harmi kui ka P&lva juhtumi puhul oli oma roll ka emotsioonidel, mida on samuti
sotsiaalsetes litkumistes osalemise selgitamiseks kasutatud (Van Stekelenburg ja Klandermans,
2013: 1). Naiteks mobiliseerus Liiganuse kogukond seet6ttu, et vastaspoole suhtumine oli nende
hinnangul olnud uleolev. PAlva ja Harmi juhtumi puhul andis tooni usaldamatus ning kogukonna
rahulolematus sellega, et kogukonda ei kuulatud ning et eestvedaja sonul ,,soideti neist jouga iile*.
Klandermansi (1997, viidatud Stekelenburg ja Klandermans, 2013: 1 kaudu) jéargi on liikumistes
osalemise puhul kesksel kohal ka néiteks rahulolematus vdi kogemus ebaseaduslikust
ebavordsusest (ibid.). V6imaliku ebaseadusliku tegevuse tajumise tdi olulise aspektina vélja
naiteks Harmi esindaja. Lisaks vdib mobiliseerumise eeltingimust mojutada ka sotsiaalmeedia,

millest pikemalt kirjutasin selle t66 peatikis 5.5.

5.2. Kogukonna struktuur ja kommunikatsioonijuhtimise korraldus

Kuigi kdiki kolme juhtumit Ghendab konfliktsus, on konflikti tuum juhtumite IGikes siiski erinev.
SeetOttu koosneb ka kogukond erinevatest inimestest. Liganuse ja Harmi kogukonnad olid
vorreldes Pdlva kogukonnaga Uksteisele lahemal nii geograafiliselt kui ka sotsiaalse sidususe
poolest — néiteks huvitab karjdari rajamisega seonduv peamiselt selle l&heduses elavaid inimesi
ning ehkki Harmi kooli toodi lapsi ka kaugemalt, on enamus siiski périt Harmi lahedalt; naiteks
suur osa kooli sailimise nimel vaitlejaist olid tuttavad juba varem. P8lva kogukond oli rohkem
laiali — stnnitushaigla olemasolu mojutab ka kaugemate piirkondade elanikke, sest lahimad
sunnitushaiglad paiknevad pérast sulgemist VVorust ja Tartus; ning kogukond ei olnud Uksteisega

varasemast niivord hasti tuttav.

Van der Horsti (2007: 2710) jargi saab aktiviste jaotada protesti liidriteks-organisaatoriteks ning
laiemaks grupiks inimesteks, kes on valmis oma muret véljendama ehk néiteks petitsioone
allkirjastama vdi protestimarsiga Uhinema. Ka Pd4lva, Liganuse ja Harmi juhtumi puhul on

kogukonnas aktiivse rolli votnud inimesed, kes jagunevad omakorda kahte gruppi, milleks on 1)
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eestvedajad (umbes 3-8 inimest) ja 2) laiem aktivistide grupp (10—20 inimest). Tulemuste peattkis
toodud kogukondade struktuuri iseloomustava Joonise 2 kontekstis on huvitav, et ka Hinsberg
(2020) kirjeldab kogukonda jargmiselt: “nii-6elda lahiring ja 6ige mitu sibulardngast seal tmber”.
Eestvedajate ja laiema aktivistide grupi vaheline suhtlus oli kdigi juhtumite naitel tihe, infot
vahetati nii ndost ndkku modttetalguid korraldades kui ka online-kanalite vahendusel.
Sotsiaalmeedia roll siseringi infovahetuses oli kahtlemata suurem néiteks Pdlva juhtumi puhul,
kus kogukond oli ehk koige rohkem “laiali”’; Liiganuse-Harmi juhtumite puhul toimus enim

suhtlust ndost nakku.

Vallimée ja Vihma (2019: 185) toovad vélja, et Eesti kodanikuiihenduste sisemise diinaamika
seisukohalt on markimisvaarne sotsiaalmeedia kui v8rgustumisvahendi tahtsuse kasv ning et tiha
enam inimesi osaleb kodanikualgatuses organisatsioonidega formaalselt liitumata (ibid.: 184).
Tdepoolest, uuritud juhtumite naitel voib sotsiaalmeedia tdttu kogukonnana néha véga suurt hulka
inimesi — naiteks POlva juhtumi Facebooki grupiga liitunud ligi 3000 inimest, kelle seas oli
tegelikult ka palju passiivseid liikmeid v@i lihtsalt huvilisi. Sotsiaalmeediaga kaasnevat
pUhendumuse vahenemist ning erinevate liikumistega liitumise ning nendest eemaldumise lihtsust
toob esile ka VVan Laer (2010: 406). Sotsiaalmeedia kaudu tihenduse hoidmisega kaasnevad teatud
ohukohad, millega peaks arvestama nii kogukonnad ise kui ka otsustajad. Naiteks toovad Vallimée
ja Vihma (2019: 185) vélja, et avalikul sektoril on keeruline hinnata, milliseid thendusi
poliitikakujundamisse kaasata — ka véikese formaalse liikmeskonnaga (hendusel vdib olla
sotsiaalmeedia vahendusel elanikelt tugev mandaat. Samas leiab Noorkdiv (2021), et aktivistid ei
peaks alistuma trendile, kus kogukonnad on Uhendatud vaid sotsiaalmeedia kaudu, vaid peaksid

organisatsiooni liilkmepdhiselt ehitama.

Kommunikatsioonitegevuste eest vastutasid suuresti eestvedajad, kelle hulka kuulus nii Pdlva
kui Harmi puhul ka kommunikatsioonialase haridusega inimene. Edukaks mobiliseerimis- ja
mdjutustegevuseks vajati sotsiaalmeedias aktiivset tegutsemist ja sisuloomet, mis uldiselt néudis
uuritud juhtumite puhul eestvedajate-poolset juhtimist, ent samas olid teatud hetkedel ka
kogukonnad ise véga aktiivsed. Mdlema juhtumi eestvedajad pidasid “pastakaga vditleja” ehk
kommunikatsiooniinimese rolli oluliseks — tajuti, et sdnumite edastamise oskus oli suureks abiks.
Ka Vallimée ja Vihma (2019: 185) anallusivad Eesti néitel, et Ghendused tunnetavad vajadust
heade digioskuste jarele, et sotsiaalmeedia kaudu inimesteni jouda (ibid.). Samas toodi vélja, et
oluline on dldine oskus suures informatsioonihulgas orienteeruda ning rohutati ka juriidiliste
teadmiste olulisust. Hinsberg (2020) selgitab, et kdiki padevusi vaikestel kogukondadel olla ei

saagi; Noorkdiv (2021) soovitab nduandeid kisida néiteks ka teistelt edukatelt kogukondadelt.
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5.3. Kommunikatsioonikanalid ja -vahendid kogukonnaaktivismis

Sommerfeldti (2013: 349) jargi on aktivism fundamentaalselt sGltuv ressursside mobiliseerimisest
ja haldamisest. Kui esmane mobiliseerumine toimus kogukondades loomulikult, siis liikumise
jargmistes faasides kasutati kogukonna tdiendavaks mobiliseerimiseks teadlikult erinevaid
kommunikatiivseid kanaleid ja vahendeid — nditeks n&ost nakku suhtlust, aga ka sotsiaalmeediat.
Samas téitsid mitmed kasutusel olnud voétted hoopis méjutavat eesmarki (néiteks petitsioonid,
piketid). Kirjanduses (Ruiu ja Ragnedda, 2017; Kubar, 2011) on vilja toodud erinevaid
mobiliseerimiseks ja mojutamiseks/huvikaitseks suunatud kommunikatiivseid kanaleid-vahendeid
— ning seejuures on mitmed neist kattuvad ehk et neid saab kasutada mdlema eesmargi taitmiseks.
Ka t60 tulemusena koostatud maatriksist (vt Joonis 3) vdib naha, et nii kogukonnad rakendasid
teatud kanaleid-vaheneid mdlemal suunal — sellised olid néiteks mobiliseerimise ja mdjutamise

uhenduskohas paiknev kogukonnadiritus voi avalik sotsiaalmeedia.

Uhest kiiljest ongi kattuvus tingitud ilmselt sellest, et mdni kanal-vahend on multifunktsionaalne
— néiteks saab kogukonnadritustel uusi liikmeid vérvata, ent samas ka dnnestunud Uritusega
otsustajatele laiast toetusbaasist méarku anda. Samas kumas eestvedajatega tehtud intervjuudest
l&bi, et kogukondadel ei olnud iga kanali-vahendi kasutamisel eelnevat kogemust, tugineti oma
parimale teadmisele v&i otsustati lihtsalt katsetada — néiteks pGhjendas Liiganuse eestvedaja nii
Facebooki kasutamist. Seda, et Uldine ettevalmistus ei olnud Uhelgi kogukonnal téiuslik ning
kohati alustati kommunikatsioonitegevustega pdhjaliku eeltdota, ilmestab ka asjaolu, et
veebipetitsiooni loomiseks kasutati kas Petitsioon.ee veebilehte vGi kodulehe susteemi — samas
kui Hinsberg (2020) soovitab kasutada ainult Rahvaalgatus.ee keskkonda, mis on
veebipetitsiooni-keskkondadest ainsana d&igusliku tagajarjega. Ent kuna mdnel juhul tulid
kogukonda puudutavad otsused inimeste jaoks kullaltki ootamatult, on mdistetav, et eeltd6

tegemiseks vdib jadda vahe aega, sest tegutseda tuleb operatiivselt.

Lisaks traditsioonilistele offline-kanalite ja vahendite kasutamisele on juhtumite puhul ndha ka
laialdast online-tegevuste rakendamist. Interneti rolli kasvamist on kirjeldanud ka Ruiu ja
Ragnedda (2017: 51), kes selgitavad, et interneti kasutamine pakub kogukonnaaktivistidele
vOimaluse valjendada end nii kohalikes piirides kui ka véljaspool. Kui Pdlva kogukonna
eestvedaja tdi valja, et nii on justkui vélja kujunenud, et inimeste gruppi koondamiseks Facebooki
kasutatakse, siis intervjuudest kumab vélja, et interneti kasutamisele vBib kogukonnaaktiviste

suunata ka traditsiooniliste meediumitega kaasnevate murekohtade tajumine.
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Néiteks toodi tOhusaimate mobiliseerimiskanalinate- ja vahenditena vélja Facebook ja
otsekontaktide kaudu suhtlus, samas kui meedia rolli hindab selles kontekstis oluliseks vaid
stinnitusosakonna juhtumi eestvedaja. Hoffmani (2006: 68) jargi on peavoolumeedial piiratud
vOime mobiliseerumist puudutava info levitamisel, sest paljude ajakirjanduslike osapoolte jaoks
rikub seda tlupi sisu neutraalsuse norme. Maapiirkondades toetab kohalik meedia tihtipeale
kohalikku véimu (Nicodemus, 2004: 172). Ka Harmi esindaja leiab, et kohalik véljaanne on ,,valla

héaaletoru®.

Samas toob Nicodemus (ibid.) valja, et kui konflikti pdhjusena tajutakse valist riski ning selle
suhtes on korge ka kogukonna konsensus, vdivad kohalikud ajakirjanikud pakkuda sellist
meediakajastust, mis motiveeriks inimesi thiselt ohu suhtes tegutsema (Nicodemus, 2004: 172).
Tdepoolest jagas nditeks Louna-Eesti Postimees (2018b) infot selle kohta, millistes kohtades saab
suinnitushaigla petitsioonile fuusiliselt allkirju anda. Uhe meediaga seonduva murekohana toob
Harmi esindaja vélja ka selle, et ajakirjanik pealkirjastas oma loo selliselt (Harmi ,,viimane
koolikell ), et see vBib kogukonna eesmérgile vastu to6tada. Ka Ferrari (2016: 144) jargi vdivad
aktivistid avastada, et meedia naeruvaaristab voi depolitiseerib neid — v&i kujundab nende

sonumeid Umber.

Tohusaimaks otsustajate mojutamise vahendiks peetakse isiklikke vahetuid kohtumisi — ka
Cammaerts (2007: 17) leiab, et ametlike poliitiliste osalejate kaasamine on olnud n-0
alternatiivsete diskursuste Ghiskonnale tutvustamisel mdjukam kui internet (ibid.). Ent nagu
kirjeldab Pd&lva esindaja, ei olnud kdik vahetud vestlused thtviisi edukad. Samuti nendib ta
esindaja, et kanalite-vahendite tdhusust on keeruline hinnata — meedia vahendusel teema avamine
toimis tdhusalt, aga samaaegselt ka ebatbhusalt, sest vdib Uhtaegu teemale tahelepanu tbmmata,

ent ka otsustajaid &rritada.

Samas, nagu toovad valja Greijdanus jt (2020: 51), on paljudel juhtudel online- ja offline-aktivism
omavahel pdimunud. Naiteks koguti juhtumite puhul petitsioonidele allkirju paralleelselt nii
veebis kui ka paberil — uued meetodid toetasid traditsioonilisi. Valenzuela (2013: 17) leiab, et
uhiskonnas muutusi labi viivad liikumised peaksid mdistma, et online-platvormid saavad aidata
kaasa kodanikuosaluse offline-vormidele, selle asemel et olla kaks eraldiseisvat ja paralleelset
aktivismivormi. Ka Van Laeri ja Van Aelsti (2010: 4) jargi voib veebivahendeid nédha
olemasolevate vahendite ,,pikendustena‘. Samas toovad nad vilja, et internet mitte ainult ei toeta
traditsioonilisi offline-tegevusi, vaid loob ka taiesti uusi online-protesti tegevusi (ibid.: 2). Uusim

vahend kogukonnaaktivistide tooriistakastis on sotsiaalmeedia.
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5.4. Sotsiaalmeedia kasutamise pohjused ja pohimdtted kogukonnaaktivismis

Sotsiaalmeedia on hakanud avaldama tihiskonnale palju mdju ning ka sotsiaalsed liikumised on
oma motete Uhiskonnas levitamiseks ja poolehoidjate leidmise kiirendamiseks hakanud
sotsiaalmeediat dra kasutama (Imhonopi, Adenike ja Urim, 2013: 84). Ka Pdlva, Llganuse ja
Harmi juhtumite puhul kasutasid aktivistid aktiivselt sotsiaalmeediat ning see oli ka eeldus nende
juhtumite valimisse lisamiseks. Kdikide juhtumite puhul kasutati ainsa sotsiaalmeediakanalina
Facebooki, luues seal nii avalikke lehti (Liganuse, Harmi) kui ka avalik grupp (P6lva), aga ka
naiteks ks kinnine grupp (LUganuse).

Peatikis 5.3. selgitasin muuhulgas meediakajastustega kaasnevaid miinuseid, mis on ilmselt heks
pohjuseks erinevate online-kanalite kasutuselevdtmisel. Ent t60 tulemusena selgus, et Facebooki
otsustati kasutada erinevatel pdhjustel: nditeks tajuti P6lva kogukonnas, et see on vahend,
millega on véga lihtne inimesi gruppi koondada ja infot vahetada — ning et on lihtsalt vélja
kujunenud, et Facebooki sellistel puhkudel kasutatakse. Samas ei olnud nditeks Luganuse
kogukonnal selle vorgustiku kasutamisel varasemat kogemust ning otsustati lihtsalt katsetada.

Samuti selgus t66 kéigus, et sotsiaalmeedia mdju otsustusprotsesside mdjutamisele nahakse kohati
vaga suurena, mis on kiillap samuti tiks pohjustest, miks Facebooki kasutama hakati. PGlva juhtumi
naitel oli suinnitusosakonna n-6 sulgejate jaoks arusaamatu, miks on P&lva kogukond sulgemise
vastu — toodi vélja argument, et kui siinnitusosakonnad suleti Haapsalus ja J6geval, siis ei olnud
kogukondadel selle vastu midagi ning sulgemine toimus edukalt. PGlva juhtumi eestvedaja kuulis
oma kogukonna liikmetelt arvamusi selle kohta, et nende osakondade sulgemise ajal ei olnud
Facebooki — kui see oleks olemas olnud, siis ehk ei olekski neid suletud. Ka Afouxenidise (2014:
3) uuritud Kreeka tlikoolisusteemi juhtumi naitel leidis 95% uuringus osalenutest, et aktiivset
gruppi ei oleks ilma vastava internetileheta tldse tekkinudki. Seega omistavad kogukonnaliikmed

sotsiaalmeediale kohati lausa otsustavat mdjujoudu.

Sotsiaalmeedia kasutamise peamised eesmdargid olid info jagamine, info kogumine ning
mobiliseerimine. Valenzuela (2013: 6) jargi pakub sotsiaalmeedia vOrreldes teiste meediumitega
sobivaid vdimalusi kdiki kolme tliiipi mobiliseeriva informatsiooniga kokkupuutumiseks ehk nii
identifitseerivat, asukohapdhist kui ka taktikalist teavet. Ehkki eestvedajate ndgemust seoses
sotsiaalmeedia positiivsete ja negatiivsete mojudega votan tapsemalt kokku jargmises peatiikis,
vOib Uldistavalt Gelda, et kogukonnad kasutasid ara Facebooki vdimalusi kéiki kolme tidpi info

jagamiseks — arutati nii Urituste korraldamisega seonduvat infot (asukohapfhine); jagati
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protestiaktsioonis osalemiseks juhiseid (taktikaline), aga pakuti kogukondadele v6imalust ka
eestvedajatega otse Uhendust votta (identifitseeriv).

Info kogumise mdéttes tuli huvitava mottena valja, et Uhe (Pdlva) juhtumi esindaja tajus, et
Facebook tootas teatavas mottes kraadiklaasi ning olukorra hindajana — kuna alguses ei teatud,
kas kogukond on sulgemisotsusega rahul voi mitte, andis see eestvedajaile head sisendit

mdistmaks kogukonna meelestatust.

Mobiliseerimine ei olnud eestvedajate sonul Facebooki kasutamisel esmaseks eesmérgiks. Seda
vOib seostada ka tihe minu poolt vélja toodud jareldusega, et sotsiaalmeediat kasutati eelkBige
tuumikust kaugemalolevate inimeste mobiliseerimiseks. VV6ib 6elda, et kui P&lva juhtumi puhul
oli Facebook nii mobiliseerimis- kui mdjutuskanal, siis Liiganuse ja Harmi juhtumi puhul taitis
see rohkem mojutuskanali rolli. Seda seet6ttu, et PGlva kui rohkem hajali kogukonna puhul on
raskem otsekontakti luua, sest potentsiaalselt huvitatud inimeste olemasolust kas ei teata voi ole
vBimalik nendega otse ihendust vétta. Ka Ruiu ja Ragnedda (2017: 64) toovad vilja, et vaikestes

kogukondades, kus sotsiaalne sidusus on niigi korge, suhtlevad inimesed peamiselt ndost nakku.

Kogukondade Facebooki kasutamise pdhimotted erinesid ka avatuse vs. Kinnisuse
vaatenurgast. PGlva eestvedajad langetasid tsna Kiiresti otsuse selle kohta, et tegutsetakse nii
avalikult kui vdimalik, ent Liganuse aktivistidel oli teistsugune lahenemine. Liiganuse kogukond
161 kogukonna-siseseks infovahetuseks kinnise Facebooki grupi, mida nimetati ka sdjastrateegiaks.

Selle peamise eelisena nahti ajalist puhvrit, mida see kogukonnale arendaja ees pakub.

5.5. Sotsiaalmeedia positiivsete ja negatiivsete omaduste tajumine

kogukonnaaktivismi kontekstis

Kui esialgu oli Gheks Facebooki kasutamise p&hjuseks ka varasema kogemuse puudumise tottu
lihtsalt katsetamine, siis aktivismi kaigus said kdik eestvedajad sotsiaalmeedia kasutamisel
arvestatava kogemuse. Tagantjargi oskasid aktivistid oma kogemusele tuginedes tuua valja ka
aktivismi kéigus kogetud sotsiaalmeedia positiivseid ja negatiivseid omadusi. Sotsiaalmeedia
méangib uuritud juhtumite nditel kogukonnaaktivismis (nii  mobiliseerimis-  kui

mojutusprotsessis) suurt rolli — seda ka kogukonnaaktivistide arvates.
Kasulikkus hajali kogukondade jaoks

Kolme uuritud juhtumi nditel vGib Oelda, et sotsiaalmeedial on kbige suuremad eelised nende

kogukondade jaoks, kus kogukond on laiali nii geograafilises kui sotsiaalse siduduse mottes.

70



Sotsiaalmeedia lihtsustab kogukondade (kui suures pildis Usna vaikeste gruppide) jaoks nii
mobiliseerumist kui ka mdjutamist — ka Ruju ja Ragnedda (2017: 64) toovad Vvélja, et véikestes

kogukondades, kus sotsiaalne sidusus on niigi korge, suhtlevad inimesed peamiselt ndost nakku.
Kogukondade arvamus nahtavaks

Greijdanus jt (2020: 51) toovad vilja, et vahemusriilhmad saavad sotsiaalmeedia vahendusel luau
hdlpsamini kontakte ja teha ennast kuuldavaks. Ka kdigi kolme kogukonna eestvedajad tunnevad,
et sotsiaalmeedia annab neile haale ja teeb pahameele néahtavaks. PGlva eestvedaja kirjeldab,
et kodanikutihiskonna mottes on sotsiaalmeedia teinud laiemalt nahtavaks selle, et Eestis on véaga
palju erinevaid arvamusi selles osas, kuidas Uhiselu korraldada. Selle tulemusena tekkiv pluralism
on hea omadus (Greijdanus jt, 2020: 52).

Ent samas kaasneb pahameele nahtavaks tegemisega ka sotsiaalmeedia kasutamise varjukiilg,
mida nimetaksin arvamuste paljususe efektiks. PGlva kogukonna eestvedaja toob valja tundmuse,
et kui arvamusi on nii palju, vGib tekkida otsustavatel positsioonidel olevatel inimestel tunne, et
kdikide arvamust ei olegi voimalik arvesse votta. See aga parsib kogukonnaiihiskonna tegevust ja
edukust. Eesti naitel kinnitab sellise kogukonnavditluste omavahelise konkurentsi olemasolu ka
Hille Hinsberg (2020), kinnitades, et see on tdesti “piris tihe turg”. Kodanikuiihiskonna eksperdid
(Hinsberg, 2020, Noorkdiv, 2021) toovad valja, et tavapérased meetodid — nii plakatiprotestid kui
ka ka naiteks Facebooki protestid — thel hetkel paratamatult devalveeruvad. Van Laeri ja Van

Aelsti (2010: 18) sonul on “uus meedia” kaotanud oma uudsuse.
Toetuse valjendumine reaalse tegevusena

Uuritud juhtumite naitel vdib Gelda, et sotsiaalmeedia aitab kogukonna mobiliseerumisele kaasa,
ent samas tasub téhelepanu podrata sellele, kas nditeks tuhanded Facebooki grupiga liitujad
annavad algatusele ka reaalset véartust. PGlva juhtumi eestvedaja sonul ei korraldanud nad kiill
vaga suuri Uritusi, ent nende jaoks jai 6hku kiisimus, kui paljud nendest inimestest, kes Facebookis
aktiivselt kaasa elavad, on valmis ka périselt midagi tegema. Kriitikute silmis ongi online-aktivism
slacktivism, mis tekitab kill inimestes hea tunde, ent vGib tegelikult kodanike tédhelepanu teistest

ja efektiivsematest osalusvormidest kdrvale juhtida (Christensen, 2011: 9).

Ent kui vaadelda nditeks P6lva kogukonna allkirjade kogumise aktsiooni, saab jareldada, et
inimeste kaasal6obmine néiteks Facebooki grupiga liitumise ndol véljendus tbesti ka reaalses
tegutsemises. Kogutud allkirjade hulk oli véga kdrge ning ka paberil allkirjade kogumine ei
algatanud mitte eestvedajad, vaid teised kogukonna liikmed. Ka P6lva kogukonna eestvedaja leiab,
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et allkirjade kogumise néitel oli valmis tegutsema palju ronkem inimesi, kui oli liitkmeid Facebooki
grupis. Eestvedaja lisab, et kdik see on ka kontekstuaalne ning sdltub sellest, mida kdrvale tehakse
jamis kanaleid veel kasutatakse — kombineerides on voimalik eri kanalite miinuspooli vahendada.
Noorkdivu (2021) hinnangul tuleks vdrrelda vorreldavaid asjaolusid — paljud inimesed, kes on
vOib-olla ainult sotsiaalmeediaaktivistid, ei teinud enne téen&oliselt mitte midagi. Igal juhul tuleb
aga silmas pidada, et sotsiaalmeedias esmane emotsioonivéljendus muutuks ka paris tegevuseks
(Hinsberg, 2020).

Tosiseltvdetavuse kiisimus

Online-aktivismi puhul toob Pdlva juhtumi esindaja valja tosiseltvdetavuse kiisimuse: kui mingi
tegevus jadb vaid Facebooki, siis ta marginaliseerub ning otsustajatel vdib tekkida suhtumine, et
,»las nad siis arutavad kuskil seal omaette ja elavad oma pahameele vilja, elu laheb edasi“. Pdlva
esindaja leiab, et seetbttu on hea oma tegevust seisukohtadena ka néiteks meediasse viia. Van Laer
jaVan Aelst (2010: 17) leiavad, et paraku ei taju otsustajad isikupédrastamata e-maili vordvéarsena
kasitsi kirjutatud kirjaga (ibid.). Hinsberg (2020) siiski sotsiaalmeedia puhul tésiseltvdetavuse
puudumise ohtu ei n&e — kanali nime asemel loeb tema sdnul rohkem see, kas osatakse sGnumit
kanalist ,,esile tdsta“, leida dige platvorm sonumi levimiseks ehk {ildine sonumi vormistamise ja
pakendamises oskus. Ka Noork8ivu (2021) hinnangul vdib meediaartiklite mdju olla
sotsiaalmeedia omast hoopis vaiksem — suur hulk poliitiku valijaid thes grupis v6ib olla otsustaja

jaoks palju ohtlikum.
Sotsiaalmeediapadevuse puudumine

Harmi esindaja arutles, et sotsiaalmeedia annab kull kogukondadele hdéle, aga igatihe arvamus ei
ole alati kvaliteetselt esitatud ning voib sellisel juhul jatta kogukonnast halva mulje. Harmi
eestvedaja négi, et kogukonna puhul oli sotsiaalmeediakanalite kasutamine l&bi m&tlemata ning
kuna postitusi said teha mitmed kogukonna litkmed, tekkis olukord, kus kanaleid kasutati labisegi.
Hinsberg (2020) arvates ei ole kellegi tsenseerimine vajalik, ent nii nagu kdikide tlesannete juures,
tuleb ka sotsiaalmeedias puhul rollijaotus formeerumisel labi mdelda, sest lihtalt aktiivne
postitamine ei aita jouda eesmirkideni. “Pastakaga voditleja” ning digipddevustega inimeste rolli
peavad oluliseks nii eestvedajad kui eksperdid, seejuures soovitab Noorkdiv (2021) kogukondadel
Oppida ka teiste edukate kogukondade kogemusest.

Digiléhe
SotsiaalvOrgustikega kaasneb risk slivendada ebavordsust, kui sotsiaalmeedia kasutajate
populatsioon kaldub tehnoloogiliselt asjatundlike ning kdrge inim-, sotsiaalse ja majandusliku

72



kapitaliga inimeste poole (Valenzuela jt, 2012: 13). Néiteks on toolisklassi inimesed veebis
poliitiliselt vdhem aktiivsed, sest nad tunnevad end tehnoloogiliselt vahem padevana (Greijdanus
jt, 2020: 50). Lisaks on tdestatud, et noored inimesed tegutsevad rohkem online’is ja vanemad
mehed enam offline’is (Greijdanus jt, 2020: 50). Nii Harmi kui P3lva esindajad tundsid, et
sotsiaalmeedia jatab moned kogukonna liikmed/inimesed arutelust korvale. Eestvedajad
kombineerisid kogukonna mobiliseerimisel online- ja offline-kanaleid, naiteks pidid nad
lisapingutusi tegema vanemate inimestega Uhenduse saamiseks, kellega suhtlesid nad naiteks

telefoni teel vdi kasutasid kohalikesse uudisvéljaannetesse teadete lisamise véimalusi.

Samas arutles Polva eestvedaja, et COVID-19 pandeemia néitel tegutsevad Eesti koolid vaga
edukalt ka eriolukorras ning kuna ligipaés internetile on maailma mdistes véga korge, ei ole ta
kindel, kas digilohe Eesti puhul paika peab. Tdepoolest on Euroopa Poliitikauuringute Keskuse
2019. aasta raporti andmetel Eesti digitaalse 6ppimise poolest Euroopa Liidu riikide seas esimesel
kohal, muuhulgas tuuakse Eesti elanikel korge arvutialane kirjaoskus (HITSA, 2019). Siiski
eksisteerib digildhe probleem ekspertide sénul ka Eestis — Hinsbergi (2020) ndgemuses ei ole
Eestil selles osas teiste riikidega vahet; Noork&iv (2021) leiab, et ilmselt ei ole see Eestis nii suur
probleem kui mdnes teises riigis. Ekspertide sonul on kogukondadel online-kanalite kaudu
keerulisem j6uda nii vanemate inimesteni kui ka nendeni, kes end ise sotsiaalmeediast eemale

hoiavad (Hinsberg, 2020, Noorkdiv, 2021) — sellega peavad kogukonnaaktivistid arvestama.
Kodlakambri efekt

Hille Hinsberg (2020) toob vélja, et aktivismi vaenlane on neutraalsus — inimesed soovivad tihti
séilitada oma mugavust ning erapooletust. Aktivismi tuum on mobiliseerimises ning kaasa
tdmbamises, pannes huvituma piisavalt hulka inimesi, kes algatusse pooldavalt suhtuksid (ibid.).
Néen, et sotsiaalmeedias tekkiv koélakambri efekt vdib olla (ks pdhjustest, mis Eesti
kogukonnaaktivismi juhtumite hulka on kasvatanud. Kélakambri efekti tekkimise v@imalust toob
valja P8lva juhtumi esindaja, kelle sénul muutub Facebook sellise eesmargi (aktivismi) puhul thel
hetkel paratamatult k6lakambriks. Greijdanuse jt (2020: 50) jargi soodustavad sotsiaalmeedia
omadused (naiteks inimeste sbbralistist eemaldamise lihtsus) kdlakambrite teket (Greijdanus jt,
2020: 50).

See tdhendab, et “lihine reaalsus” saab kolakambris sotsiaalselt valideeritud ning see voib
tugevdada inimeste maailmavaateid (ibid.). Tugevnev maailmapilt on aga kaugemal
neutraalsusest, mis inimesi algatuses kaasa l66misest eemale hoiab — nagu seda kirjeldab Hinsberg

— ning on selge, et kirglikkus mingi teema suhtes kipub véljenduma ka aktiivsemas s6navotus ja
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enda ndgemuse eest seismises — valjendugu see siis kas nditeks kulakoolide kui véartuse eest
seismises vOi veendumuses, et slnnitusosakond peab sdilima ka vdiksema siindide arvuga
haiglates. Noorkdivu (2021) ndgemuses suureneb inimeste vdime thiskondlikes kiisimustes kaasa
mdelda siis, kui nad osalevad arutelus; ise motlevad, kirjutavad ja Utlevad; saavad oma sdénumile

reaktsiooni ning selles mdttes on kdlakambrid ainus viis sotsialiseerida suuremat osa Gihiskonnast.

Ent ehkki dgedad debatid aitavad inimesi mobiliseerida, leitakse, et viimasel ajal on avalikud
debatid Ulearu emotsionaalsed, mis toob kaasa polariseerumise ega ole kasuks Uhenduste
huvikaitseliste pikaajaliste eesmarkide elluviimisele (Vallimde ja Vihma, 2019: 182). T66
tulemusena selgus, et emotsionaalseid tekste kasutasid koikide juhtumite aktivistid — kes
petitsioonitekstis, kes sotsiaalmeedias tegutsedes. Ka Greijdanus jt (2020: 52) toovad
sotsiaalmeedia heade omaduste kdrval vilja, et sotsiaalmeedia poolt nahtavaks tehtavad

arvamused voivad tekitada ka polariseerumist.

Madjutustegevuse ja kdlakambri kontekstis on oluline mdista, et kogukonna teadlikkus sellest,
millele tuginedes otsuseid tehakse — ning mis on teiste huvirthmade, mh ka otsustajate ndgemus
— mojutab otseselt huvikaitse edukust. Kbdlakambris vdib kergesti tekkida olukord, kus liigne
emotsionaalsus takistab konstruktiivse argumentatsiooni teket ning seetdttu otseselt ka kogukonna
edukust diskussioonis osalemises. Ka Hinsberg (2020) soovitab valtida olukorda, kus ametnikud
teevad otsuseid naiteks majanduslikele kaalutlustele tuginedes, ent aktivistid loovad neid hoopis
“teistsuguste vitstega”. Samas toob Noorkdiv (2021) vélja, et emotsionaalsuse kasutamine peaks
sOltuma kogukonna eesmargist — suure rahvaliikumise korraldamiseks vdib olla tulemuslik, ent

liiga agressiivne tegutsemine hoopis poliitikud vélja vihastada ning kogukonna vastu té6tada.

Uuritud juhtumite nditel v6ib suurt oht kdlakambri tekkeks olla Liganuse kogukonnas sealse
kinnise Facebooki grupi tdttu, mida nimetati ka “sdjastrateegiaks”. Kogukond négi grupi eelisena
ajalise puhvri tekitamist, mis annab kogukonnale informeerituse méttes eelise. Kinnises grupis
toimus aktiivne infovahetus ning véliseid osapooli sinna gruppi vastu ei vfetud — seega ei lubatud
oma inforuumi ka alternatiivseid argumente ega arvamusi. Siiski tasakaalustas Liiganuse juhtumi
puhul kinnist gruppi avalik leht ning Luganuse eestvedaja oli ka ainuke, kes kirjeldab, kuidas
kogukonna veetaval avalikul lehel vastaspoole (ehk arendajaga) lausa diskuteeriti. Hinsberg
(2020) leiab, et ainult enda sdnumi timber “vahutamine” v3ib iihel hetkel tekitada tagasilooke ka
kogukonna enda sees — minnakse pdlema n-6 mikrokisimuste peale, unustades seejuures éra, et

enda sGnumit pole suure osa valiste osapoolteni veel viidud.
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Kdlakambri efekt ja vaikuse spiraal

Pdlva juhtumi eestvedaja tajub Facebooki (he miinusena k6lakambri tekkimisega kaasneva
olukorra, kus héaled, kes arvaks teistmoodi, jalgivad kdrvalt ning thel hetkel ehk enam vaga ei
panusta. Vaikuse spiraali teooria jargi tsenseerivad inimesed arvamusi, mille puhul nad eeldavad,
et need on ebapopulaarsed (Greijdanus jt, 2020: 50). On selge, et mida “laiemana” hoida
kogukonna sénum, mida vélistele osapooltele edastatakse, seda rohkem inimesi selle “laiema”
sonumi alla ka mahub. Liigselt polariseerudes ning &armuslikuks minnes (mida soodustab
kdlakambri efekt) voib kogukond seega hoopiski litkmeskonda kaotada, sest Uihisosa jaab jarjest
vaiksemaks. Samas arutleb Viik (2019), et sotsiaalsete keskkondade timbert seinte dra kadumise
tottu peab iga Utleja arvestama sellega, et ta kas solvab kedagi v6i silub oma sénumi nii lahjaks, et

ei paku enam kellelegi huvi.

Samas vOib sotsiaalmeedia vaikuse spiraali teooriast lahtuvalt avaldada mobiliseerumisele
positiivset mdju. Van Zomereni jt (2004: 651) jargi on iks mobiliseerumise eeltingimustest taju
tbhususest, mida tdstab tunne, et teised grupiliikmed on valmis tegutsema (ibid.). Uuritud
juhtumite eestvedajad arvavad, et ka sotsiaalmeedia voib sellise taju tekkimist soodustada. Leian,
et indiviidil on oluliselt kergem algatusega liituda, kui ta n&eb, et nditeks mdne aktivismi
Facebooki grupi liikmete hulgas on juba 100 tema sdpra v&i 10 naabrit. Traditsioonilised
meediakanalid vdivad kill edastada infot protestialgatusest, aga kui indiviid ei tea, kas ja kui palju

teisi inimesi ja/voi tuttavaid algatusega liitub, on killap ka tema taju t6hususest nérgem.
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5.6. Sotsiaalmeedia-alased soovitused kogukonnaaktivistidele

e Enne sotsiaalmeedias algatuse loomist tasub veenduda, et kdik ratsionaalsemad
kanalid ja vahendid on &ra proovitud.

o Ettevalmistus on sotsiaalmeedia kasutamisel vaga oluline — tuleb selgelt kaardistada,
kelleni oma sGnumitega jouda soovitakse ning milliseid lahendusi on hea selleks
kasutada.

e Kuna sotsiaalmeedias on jarjest kasvav hulk erinevaid algatusi ja arvamusi, ei piisa
teiste kogukondade seas silma paistmiseks ainult tavaparasest protestiliritusest
Facebookis. Loovus ja vérskus aitavad silma paista.

e Lisaks sotsiaalmeedias tegutsemisele tuleb kasuks paralleelselt teiste vahendite-
kanalite kasutamine, sest eri tegevusi kombineerides saab iga kanali-vahendi
positiivseid omadusi voimendada vO6i negatiivseid vahendada. Naiteks saab digildhe
puhul kompenseerida veebivahendite puudujdéke vanemate inimesteni joudmisel
offline-vahenditega.

e Ehkki emotsionaalsed sonumid levivad sotsiaalmeedias hasti, ei tasu nendega
lilaldada ning tuleb hoolikalt 1abi mdelda, millised on kogukonna eesmérgid. Liikmete
mobiliseerimisel vdivad need hésti tootada, ent need ei pruugi olla sama téhusad
otsustajate mdjutamisel — halval juhul vdib liigne agressiivsus hoopis kogukonna
vastu tootada.

e Kuna otsustajad langetavad otsuseid enamasti majanduslikele v@i diguslikele
raamistikele  tuginedes, tasub emotsionaalsuse asemel laheneda esmalt
ratsionaalsemate votetega ja sbnumitega, mis peavad olema hésti argumenteeritud.

e Heale argumentatsioonile aitab kaasa teiste osapoolte ndgemusega kursis olemine —
see vahendab ka kdlakambri efekti teket. See tahendab, et ainult enda kogukonna
lilkmetega suhtlemise asemel tuleb silma peal hoida laiemal infovool, mh naiteks
vastaspoole sotsiaalmeediasisul.

e Sotsiaalmeedia on vbGimekas kanal, mille oskuslikust kasutamisest vdib kogukond
palju kasu ldigata — see eeldab aga sotsiaalmeediamaastikul hé&sti orienteeruvat
kogukonnaliiget. Kui kogukonnaliikmetel puuduvad vajalikud oskused, tasub
sotsiaalmeedia-alast ndu kisida teistelt edukatelt kogukondadelt, tuttavatelt voi
naiteks Eesti VVabaiihenduste Liidult.
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5.7. Meetodikriitika ja edasised uurimisvéimalused

Uldjoontes pean bakalaureusetoos kasutatud meetodeid Gigustatuks. Bakalaureusetdd kujunes
Kirjutamise kéigus vaga mahukaks ning seda suuresti seet6ttu, et uurisin kolme eraldi juhtumit —
see kasvas teksti, mh ka néiteks kasutatud materjalide, mahtu kohati kolmekordseks. Samas leian,
et mitme-juhtumi disainiga uurimus oli t60 seisukohast véaga vajalik. Yini (2018: 61) jargi on
analliutilised jareldused, mis kooruvad iseseisvalt kahest juhtumist, tugevamad kui need, mis
tulenevad vaid Uhe-juhtumi disainiga uurimusest. Ka mina tundsin t60s jareldusi Kirjutades, et
naited kolmest juhtumist annavad millegi véitmiseks suurema kindluse ning ka parema
vOrdlusbaasi. Samuti tundsin, et peab paika vaide, et juhtumiuurimuses on oluline kasutada
erinevatest allikatest parinevaid andmeid, nditeks dokumendiinfot ja intervjuusid (Laherand, 2012:
83).

Kdige rohkem véljakutseid esitas t06s dokumendianaliiis andmekogumismeetodina.
Dokumendianalliisi tehes pidin ldbi to6tama vdga suure hulga materjale, muuhulgas ka
sotsiaalmeediapostitusi, mida on kohati kullaltki keerukas sistematiseerida. Materjale labi
tootades tekkisid aeg-ajalt kahtlused, mida oluliseks pidada ning mida l&hemast uurimisest vélja
jatta. Yini (2018: 115) sonul peab dokumentide kasitlemisel olema hoolikas ning arvestama, et
need ei ole pariseluliste siindmuste tapsed uleskirjutised. Dokumente ei tohiks votta kui
erapooletuid andmeid (Flick, 2009: 55). Seetdttu oli dokumendianaliiisi kdigus kogutud andmete
kontrollimine eestvedajatega tehtud poolstruktureeritud intervjuude kaudu vaga kasulik, sest sain
enda margitule Kkinnitust intervjueeritavate ndgemuse kaudu. Ekspertidega tehtud intervjuud
lisasid tasakaalukust t60 tulemuste anallitisimisse, sest ekspertide ndgemus oli mitmel juhul

kogukonnaaktivistide arvamusest erinev.

Samas kaasnesid omad murekohad ka intervjuudega, kuivdrd planeeritud aja sisse oli keeruline
mahutada kdiki mind huvitanud aspekte: kisida samaaegselt nii taustainfo tapsustamise
seisukohast olulisi kusimusi, uurida intervjueeritava ndgemust toimunu kohta ning proovida
analudtilisemalt laheneda ka kommunikatiivsele kiljele. Tundsin, et intervjuu kulges lihtsamini
Pdlva juhtumi eestvedajaga, sest meediaalase hariduse tottu maistis ta minu kiisimusi hésti ja oskas
viélja tuua aspekte, millele ma ise méelnud ei olnud. Liiganuse eestvedajaga tehtud intervjuu puhul

tajusin, et soovisin kohati saada liiga analtittilisi vastuseid, mida ei saa paratamatult anda inimene,
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kes ei ole kommunikatiivset kilge ise uurinud — on just uurija Glesanne leida intervjueeritavat

arvestades sobivamaid kiisimused.

Tegin iga juhtumi kohta vaid Uhe intervjuu ning samuti ei kontrollinud ma intervjueeritavate
véiteid eraldi. Soltusin juhtumite kirjeldamisel nende inimeste ndgemusest ning kuna tegu on
polariseerivate teemadega, on need kindlasti mingil madral kallutatud. Samas ei seadnudki ma
endale eesmérgiks juhtumitest tdiesti tasakaalustatud pildi avamist, vaid keskendusin

kommunikatiivsetele protsessidele ning detailsemalt just aktivistide ndgemusele ja tegevusele.

T60 tulemusena saadud andmestikku analudsisin kvalitatiivse temaatilise sisuanaltitisi kaudu.
Juhtumeid l&biv (cross-case analysis) analiisimine on keeruline ja mahukas t66 — thest kiljest
suure andmestiku tottu ning teisalt ka seepérast, et kdik kolm juhtumit erinevad (iksteisest ning
alati ei ole lihtne leida korvutatavaid asjaolusid. Nagu toovad vélja Kalmus jt (2015), loob
vordlusvéimalus loob eeldused suuremaks uldistatavuseks vorreldes juhtumipdhise analliisiga.
Samas on kvalitatiivse sisuanallitisi peamiseks puuduseks, et see loob uurijale vdimaluse valikulise
tdendusmaterjali (sageli mitteteadlikuks) kogumiseks ning uurijale meelepéraste hipoteeside
kinnitamiseks (ibid.). Seda ohtu tajusin t66 koostamisel ka mina, ent samas pludsin jarjepidevalt

3

silmas pidada seda, et ma ei “vddnaks” {ildistuste tegemiseks iihegi juhtumi eraldiseisvaid
tulemusi. llmselt aitas seda valtida ka triangulatsioon ehk eri tlipi andmekogumismeetodite

kasutamine.

Piiratud mahu téttu ei jdudnud ma bakalaureuset6d raames uurida sugugi kbike, mis tegelikult
uurimist vaart oleks. Oma t6ds keskendusin rohkem kogukonnaaktivistide endi ndagemusele
kogukonnaaktivismist — seda tasakaalustasin kill ekspertide kaasamisega, ent siiski olid ka
soovitused suunatud just kogukondadele. Seetbttu oleks edasise uurimisvéimalusena huvitav
kasitleda ka n-6 vastaspoolte (néiteks haigla, kohalikud omavalitsused, arendaja) vaatenurki seoses
nende juhtumite ja nédidetega. Kuna kogukonnaaktivismiga tegelemisel on suur roll ka avalikul
sektoril, nden olulise uurimissuunana keskendumist ka sellele osapoolele. Uurimist véérib see, kas
ja kuidas otsustajad sotsiaalmeedia ning kogukonnaaktivismi tugevnemisega toime tulevad — ning
kindlasti oleksid vaartuslikud ka praktilised soovitused selles osas, kuidas sotsiaalmeedias

tegutsevaid kogukondasid otsustamisprotsessidesse paremini kaasata.
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Kokkuvote

Bakalaureuset6 eesmargiks oli uurida sotsiaalmeedia rolli kogukonnaaktivismis kolme juhtumi —
juba eelnevalt mainitud PAlva Haigla sunnitusosakonna, Liiganuse lubjakivikarjaari ning Harmi
kooli — nditel. Selleks kaardistasin kommunikatiivsete aspektide, aga eelkdige sotsiaalmeedia
mdju kogukonnaaktivismile nii mobiliseerimis- kui mdjutustegevuste vaatenurgast. Samuti
soovisin td0ga kodanikutihiskonna ekspertide nagemusele tuginedes vélja pakkuda sotsiaalmeedia
kasutamise soovitused kogukonnaaktivistidele. Kuna kogukonnaaktivismi maoistmine eeldab
laiema pildi ning taustsusteemi maistmist, uurisin ka kogukondade mobiliseerumist, sisemist
struktuuri ja kommunikatsioonijuhtimise korraldust ning kommunikatiivsete vahendite ja kanalite

kasutamist laiemalt.

Uurimismeetodina kasutasin kvalitatiivset mitme-juhtumi disainiga juhtumiuurimust — selle
kaigus kogusin andmeid dokumendianallisi ja poolstruktureeritud intervjuude kaudu.
Dokumendianalutsi  kaigus kasutasin nii avalikke allikaid, uuringuid, veebilehekilgi,
meediakajastusi kui ka muid dokumente. Seejuures intervjueerisin kdigi kolme juhtumi (ht
eestvedajat ning soovituste saamiseks kahte kodanikuihiskonna eksperti. Kogutud andmeid
anallusisin kvalitatiivse temaatilise sisuanalliisi kaudu — viisin labi juhtumeid labiva (cross-case)

anallusi, mis keskendus kolme juhtumi pdhjal Gldistuste tegemisele.

Uurimistdd tulemustest selgus, et kdik kolm juhtumit olid olemuselt véartuskonfliktid, kus
kogukonna esmane mobiliseerumine toimus orgaaniliselt. Kogukondade mobiliseerumine toetus
eri ajenditele — paigakiindumusele, tShususele, sotsiaalsetele vdrgustikele, eelnevatele
kogemustele, simbolilistele tdéhendustele, emotsioonidele ja ka kommunikatiivsetele aspektidele.

Mobiliseerunud kogukonnas vois koéigi kolme juhtumi puhul eristada kolme peamist Kihti:
eestvedajad  (tuumikgrupp), laiem  aktivistide grupp ning dldine  kogukond.
Kommunikatsioonitegevuste eest vastutasid peamiselt eestvedajad, ent samas oli mdne juhtumi
puhul aeg-ajalt oluline roll ka teistel kogukonna liikmetel. Kommunikatsiooniinimese ehk
“pastakaga voitleja” rolli pidasid eestvedajad véga oluliseks, ent samas tajuti ka teiste oskuste,
naiteks juriidilise info labitootamise, tdhtsust. Mobiliseerimis- ja mdjutustegevuseks kasutati ka

sotsiaalmeedias aktiivset tegutsemist ja sisuloomet, mis ndudis eestvedajate-poolset juhtimist.

Kommunikatiivsetest kanalite ja vahendite kasutamise uurimisel selgus, et kui kogukondade
esmane mobiliseerumine oli orgaaniline, siis liikumise jargmistes faasides kasutati kogukonna

tdiendavaks mobiliseerimiseks teadlikult erinevaid kommunikatiivseid kanaleid ja vahendeid.
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Samuti kasutati vahendeid-kanaleid, mis olid suunatud mdjutamiseks. T66 tulemusena valmis ka
vahendeid-kanaleid online-offline ja mobiliseerimise-mdjutuse skaalal maératlev maatriks. Lisaks
traditsiooniliste meetodite (néiteks ndost ndkku suhtluse, meedia kaasamise vOi pikettide)
kasutamisele tegelesid kOik kogukonnad ka online-aktivismiga, 16id veebipetitsioone ning
tegutsesid aktiivselt sotsiaalmeedias. Kui tulemuslikemate mobiliseerimistegevustena toodi vélja
Facebook, n&ost nakku suhtlus ja meedia, siis mojutamise puhul peeti kdige mdjusamaks just
isiklikku vahetuid kohtumisi otsustajatega. Samas nenditi, et Uiks vote ei pruugi tbhus kogu voitluse

jooksul.

Sotsiaalmeediakanalitest kasutasid aktivistid sotsiaalvdrgustikku Facebook, luues seal avalikke
lehti, aga ka Kkinniseid ja avalikke gruppe. Sotsiaalmeedia kasutamise pOhjustena toodi
valjakujunenud tava selliseks puhuks Facebooki kasutamist, samuti v6ib pdhjusena mdista suurt
sotsiaalmeediale omistatud mdjujdudu, aga thel juhul otsustati varasema kogemuse puudumise
tottu selle kanaliga lihtsalt katsetada. Sotsiaalmeediat kasutati eelkdige info jagamiseks, info
kogumiseks ja mobiliseerimiseks. Sotsiaalmeedia kasutamise pdhimdtted erinesid kogukonniti
oluliselt — kui naiteks Pdlva kogukond otsustas tegutseda nii avalikult kui vdimalik, siis Luganuse
juhtumi puhul loodi teadlikult ainult kogukonna liikmete infovahetuseks mdeldud kinnine

Facbooki grupp.

Eestvedajad néagid sotsiaalmeedial olulist rolli nii mobiliseerimis- kui ka mdjutamisprotsessis, ent
samuti tajusid nad nii sotsiaalmeedia positiivseid kui ka voimalikke negatiivseid omadusi, mis
kogukonnaaktivismile mdju vdivad avaldada. Positiivsete omadustena tajuti mitmekiilgset info
jagamise ja kogumise vimalust, diskussioonivdimalust, kogukonna arvamuse néhtavaks tegemist
ning altenatiivi fudsilise kohalolu ndudmisele. V6imalike negatiivsete omadustena toodi esile
arvamuste paljususe efekti tekkimist, digildhe aspekti, tdsiseltvOetavuse véhenemist, info
ulekillust, kdigile hadle andmise varjukilge ning kdlakambri efekti tekkimist.

Kodanikuthiskonna ekspertide Hille Hinsbergi ja Martin Noork@ivuga vestlemise pdhjal pakkusin
vélja kokkuvotlikud soovitused kogukonnaaktivismis sotsiaalmeedia kasutamiseks. Moned
olulisemad soovitused olid jargmised: kombineerida tasub nii online- kui offline-kanaleid; loovus
ja varskus aitavad teiste algatuste-arvamuste seas silma paista; kdlakambri efekti véltimiseks ning
hea argumentatsiooni tagamiseks tuleks hoida silma peal ka vastaspoole sotsiaalmeediasisul;
sotsiaalmeedia-alaste oskuste puudumisel voib tuleks ndu kisida teistelt edukatelt kogukondadelt,
tuttavatelt voi néiteks Eesti Vabauhenduste Liidult.
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Summary

The role of social media in community activism based on the example of three conflict cases

The aim of this bachelor’s thesis was to study the role of social media in community activism
based on three conflict cases whereby local communities stood against the closure of Pdlva
hospital’s maternity department and the local school of Harmi, as well as the construction of the
limestone quarry in Liganuse. In order to do that, | mapped the role of communicative aspects, in
particular social media, in community activism from the viewpoint of both mobilization and
influencing decision-makers. In addition, my goal was to offer recommendations for using social
media in community activism. As an understanding of the overall picture is a prerequisite for
understanding activism, | also studied the mobilization process and the structure of the
communities, communication management in communities, and the use of communication

channels and tools.

| carried out a qualitative multiple-case study in which I collected data using two methods — desk
research and semi-structured interviews. The desk research sample mainly included media articles,
public documentation, websites and various social media pages and groups used by the
communities. | used qualitative content analysis to examine collected data — | conducted a cross-

case analysis which focused on making generalizations based on the three cases.

It appeared from the research that all three cases were value conflicts by nature and initial
mobilization occurred organically. The study also confirmed that place attachment, efficacy, social
embeddedness, previous experiences, symbolic meanings, emotions and communicative aspects

can be used to explain the mobilization of communities.

It is possible to distinct three main levels in a mobilized community: leaders, a wider group of
activist and general community. Leaders were responsible for communication activities, although
in some cases, the community members also had an important role to play. The interviewed leaders
perceived the role of a communication specialist as highly important, although they also valued
other skills, for example legal knowledge. Social media was widely used for both mobilization and

influencing decision-making and content creation demanded management by the leaders.

It emerged that even though the initial mobilization was organic, the following stages of the
movement were less so, as activists consciously used various communicative channels and tools.

They also used channels and tools directed towards influencing the decision-makers. | compiled a
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matrix which positioned used channels and tools on the online-offline and mobilization-
influencing-scale. In addition to traditional methods such as demonstrations or involving media,
various online-activism methods were used. For example, activists created online-petitions and
operated in social media. Facebook, face-to-face communication and media were pointed out as
the most effective mobilization activities, and the importance of face-to-face communication was
also emphasized in terms of influencing decision-making. However, it was noted that one channel

or tool might not always be effective.

The activists used the social media platform Facebook, where they created public pages and both
private and public groups. Activists explained that Facebook was taken into use as it is common
practice that the social network is used in such situations. In addition, activists attributing strong
influence to social media can be interpreted as a sound reason, why they chose to use it in the first
place. In one case, activists simply decided to test out social media’s opportunities, as they did not
have any previous experience in this field. Social media was mainly used for sharing and collecting
information, as well as for mobilization. The principles of using social media differed noticeably
by case — while Polva’s community decided to act as publicly as possible, the Llganuse

community instead created a private Facebook group for communication inside the community.

The community leaders perceived the role of social media as an important factor in both
mobilization and decision-making process. However, they also recognized social media’s positive
and possibly negative features which can affect community activism. The activists perceived
positive features such as the fact that diverse information can be shared and collected, the
possibility to have discussions and to share the opinions of the community with the public, as well
as having an alternative to having to be physically present in discussions. Large number of
different opinions, digital divides, decrease of reliability, abundance of information, the emergence
of an echo chamber, and the drawback of everyone being able to voice their opinions as features

with possible negative effect.

Based on the vision and recommendations of civil society experts Hille Hinsberg and Martin
Noorkdiv, | composed general recommendations for community activists for taking advantage of
social media. Some of the main recommendations were as follows: combine online- and offline-
activities; be creative in order to be visible among many other opinions; to avoid the emergence
of an echo chamber, keep an eye on the opposite party’s social media content; if social media
know-how is needed, ask recommendations from other succesful communities or the Network of

Estonian Nonprofit Organizations.
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Lisad

Lisa 1. Dokumendianaltusis kasutatud allikate nimistu

Pdlva juhtum
Avalikud allikad
Dokumendi nimetus Autor/véljaandja Materjali Link
kuupéev

Pressiteade: Valitsus Kkiitis Valitsuse 26.09.2018 ?éé"fvms”ﬁ?ﬁ?f.'és‘hﬁ;fféé”fgd'

heaks 2019. aasta riigieelarve kommunikatsioonibiiroo aasta-riigieelarve

2019. aasta riigieelarve Rahandusministeerium 26.09.2018 https:/fwww.rahandusministeer

.. ium.ee/system/files_force/docu

seletuskiri ment_files/2019.aasta_riigieela
rve_seaduse_seletuskiri.pdf?do
wnload=1

PRESSITEADE: Pdlva ja Valga | Haigekassa 15.03.2018 P;g’jj3’:3;&“(1?%:@??;9’““‘1

_ =AL D -polva-ia-
haiglate slinnitusosakonnad valga-haiglate-
suletakse sunnitusosakonnad-suletakse
Muud dokumendid
Dokumendi nimetus Autor/véljaandja Materjali Link
Kuupéev

Avalik péérdumine MTU Pélva Kodanik 15.05.2018 https://docs.google.com/docum
ent/d/1PdY0_QyyWktEcpu-
cGKhaW3CbLgelY7qglzsv9sih
g4M/edit?fbclid=IwAR0jeOor
VHIVI5TR04cg5XJFH7jsCpA
E1861kr-nOR-
Z99CribkpKCZz-c8

Veebilehekiiljed
Nimetus Link
Petitsioon: Sailitame Polvas siinnitusosakonna https://petitsioon.ee/sailitame-polvas-sunnitusosakonna
Sotsiaalmeedia: Facebooki postitused

Lehekuilje nimi

Kasutatud postitused

Grupp: Pdlva

Siinnitusosakonna

Kaitseks Polva

(praegu

Tootasin dokumendianaliitsi tehes labi

Sunnitusosakonna Taastamiseks) suure  hulga  sealseid  postitusi.
Paratamatult pole koiki vélja tuua
lintsalt  vdimalik, ent maoned
olulisematest postitusest on tehtud
jargmistel kuupéeval:

19. marts 2018
20. mérts 2018
28. marts 2018
28. mai 2018
31. mai 2018
Meediamonitooring
Artikli pealkiri Véljaanne Kuupéev Autor Link/paberlehe
lehekilg
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https://www.valitsus.ee/et/uudised/valitsus-kiitis-heaks-2019-aasta-riigieelarve
https://www.valitsus.ee/et/uudised/valitsus-kiitis-heaks-2019-aasta-riigieelarve
https://www.valitsus.ee/et/uudised/valitsus-kiitis-heaks-2019-aasta-riigieelarve
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/2019.aasta_riigieelarve_seaduse_seletuskiri.pdf?download=1
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/2019.aasta_riigieelarve_seaduse_seletuskiri.pdf?download=1
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/2019.aasta_riigieelarve_seaduse_seletuskiri.pdf?download=1
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/2019.aasta_riigieelarve_seaduse_seletuskiri.pdf?download=1
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/2019.aasta_riigieelarve_seaduse_seletuskiri.pdf?download=1
https://www.haigekassa.ee/uudised/pressiteade-polva-ja-valga-haiglate-sunnitusosakonnad-suletakse
https://www.haigekassa.ee/uudised/pressiteade-polva-ja-valga-haiglate-sunnitusosakonnad-suletakse
https://www.haigekassa.ee/uudised/pressiteade-polva-ja-valga-haiglate-sunnitusosakonnad-suletakse
https://www.haigekassa.ee/uudised/pressiteade-polva-ja-valga-haiglate-sunnitusosakonnad-suletakse
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8
https://docs.google.com/document/d/1PdY0_QyyWktEcpu-cGKhaW3CbLqeIY7qIzsv9sIhq4M/edit?fbclid=IwAR0jeOorvHJVf5TRo4cg5XJFH7jsCpAE186Ikr-nOR-Z9gCribkpKCZz-c8

Haigekassa sulgeb Pdlva haigla
stinnitusosakonna, sama saatus ootab
valgat

ERR

15.03.2018

https://www.err.ee/68992
7/haigekassa-sulgeb-
polva-haigla-
sunnitusosakonna-sama-
saatus-ootab-valgat

Pdlva ja Valga haiglate
stinnitusosakonnad suletakse

Postimees

15.03.2018

https://tervis.postimees.ee
/4440517/polva-ja-valga-
haiglate-
sunnitusosakonnad-
suletakse

P6lva vald ei kavatse haigla
sulgemisega leppida

ERR

16.03.2018

Karin
Koppel

https://www.err.ee/69009
3/polva-vald-ei-kavatse-
haigla-sunnitusosakonna-
sulgemisega-leppida

Pdlvakad stinnitusosakonna
sulgemisega ei lepi

Lduna-Eesti
Postimees

17.03.2018

Tiit Loim

https://lounapostimees.po
stimees.ee/4442299/polva
kad-sunnitusosakonna-
sulgemisega-ei-
lepi?fbclid=IwAR0zzZj-
JPySUTM_hYTBto2w4e
GBQfMCxSPcwzRJISHW
FGuinkR8HVGaz7oM

Maivi Parv ja Mart Einasto: P8lva
haigla stinnitusmaja sulgemine on
parim vG@imalik lahendus Kagu-Eesti
stnnitajatele

Postimees

19.03.2018

Maivi Parv,
Mart Einasto

https://arvamus.postimees
.ee/4443783/maivi-parv-
ja-mart-einasto-polva-
haigla-sunnitusmaja-
sulgemine-on-parim-
voimalik-lahendus-kagu-
eesti-sunnitajatele

Einasto: stinnitusteenus jaab Kagu-
Eestis koduléhedaseks

ERR

20.03.2018

https://www.err.ee/69085
0O/einasto-sunnitusteenus-
jaab-kagu-eestis-
kodulahedaseks

Mari-Liisa Parder ja Indrek Sarapuu:
sunnitusosakond Pdlvas peab sdilima

Postimees

20.03.2018

Mari-Liisa
Parder,
Indrek
Sarapuu

https://arvamus.postimees
.ee/4445005/mari-liisa-
parder-ja-indrek-sarapuu-
sunnitusosakond-polvas-
peab-
sailima?fbclid=IwAR1eU
HmJ_VzAY-EfrFw-
JnGv-
9Yfcn_KJHBapxcCB18ei
7fHc9d4pNH7HIU

Kliinikum ei taha endale
stinnituskombinaadi mainet

Tartu Postimees

21.03.2018

Henri Zeigo

https://tartu.postimees.ee/
4445555/kliinikum-ei-

taha-endale-
sunnituskombinaadi-
mainet

Algas allkirjade kogumine P6lva
stinnitusosakonna kaitseks

Lduna-Eesti
Postimees

22.03.2018

https://lounapostimees.po
stimees.ee/4447409/algas-
allkirjade-kogumine-

polva-sunnitusosakonna-
kaitseks?fbclid=IwAR2H

1FK3EGC8KYBINRbKvY
I7hIfsD40Qalswel ChKB
-ydWS5XLE3XItZMPhKE

Ossinovski asus P6lva haiglat
kaitsma

ERR

23.03.2018

https://www.err.ee/69168
3/ossinovski-asus-polva-
Ja-valga-haiglat-kaitsma

P&lva suinnitusosakonna kaitseks
koguti esimese péevaga lle 1300
allkirja

Lduna-Eesti
Postimees

23.03.2018

https://lounapostimees.po
stimees.ee/4448239/polva
-sunnitusosakonna-
kaitseks-koguti-esimese-
paevaga-ule-1300-
allkirja?fbclid=IwAR2vh
WO3YWM1R8goGXONJ
Ig99MMTN7JZ4AWWMQF

392Ds0BChD2sLzlvm6e
k2w

Ivo Linna tuleb P&lva haigla
stinnitusosakonna kaitseks laulma

Onhtuleht

23.03.2018

https://www.ohtuleht.ee/8
66642/ivo-linna-tuleb-
polva-haigla-
sunnitusosakonna-
kaitseks-laulma

Graafik: Pdlva haigla paistab silma
stinnitusturismiga

Postimees

28.03.2018

Hanneli
Rudi

https://www.postimees.ee
/4453191 /graafik-polva-
haigla-paistab-silma-
sunnitusturismiga

Ule 70 protsendi Eesti lastest siinnib
kolmes suurhaiglas

ERR

28.03.2018

Karin
Koppel

https://www.err.ee/69240
3/ule-70-protsendi-eesti-
lastest-sunnib-kolmes-
suurhaiglas

Rahvas ei lase Pdlva
stinnitusosakonda maha kanda

Postimees

01.04.2018

Anneli
Ammas

https://leht.postimees.ee/4
456789/rahvas-ei-lase-
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polva-sunnitusosakonda-
maha-kanda

Ossinovski: enne kindlustunde
tagamist ei saa suinnitusosakondi
sulgeda

ERR

02.04.2018

Mirjam
Nutov,
Ragnar
Kond

https://www.err.ee/69351
0/ossinovski-enne-
kindlustunde-tagamist-ei-
saa-sunnitusosakondi-

sulgeda

Henri Zeigo: kuidas me mure
jagamise asemel v8imendame hoopsi
hirmu

Tartu Postimees

02.04.2018

Henri Zeigo

https://tartu.postimees.ee/
4458177/henri-zeigo-
kuidas-me-mure-
voimendame-hoopis-
hirmu

Juhtkiri: siinnitusosakondade
sulgemise sénum

Eesti Paevaleht

03.04.2018

https://epl.delfi.ee/arvamu
s/juhtkiri-
sunnitusosakondade-
sulgemise-
sonum?id=81637467

Valga haiglas neli last ilmale toonud
Suule: tean naisi, kes tulevad ka
pealinnast Valga v6i Plva haiglasse
stinnitama

Eesti Paevaleht

03.04.2018

Liina
Kanarbik

https://epl.delfi.ee/eesti/st
rong-valga-haiglas-neli-
last-ilmale-toonud-suule-
tean-naisi-kes-tulevad-ka-
pealinnast-valga-voi-
polva-haiglasse-
sunnitama-
strong?id=81636651

Ossinovski loobub ministriametist

Postimees

07.04.2018

Karel
Reisenbuk,
Sander
Punamée

https://poliitika.postimees
.ee/4463511/0ssinovski-
loobub-
ministriametist?fbclid=Iw
AR3zJ-N6aZldzrPugU-
xIXiludcw5jLfVvv310kR
VxKJV47AhxpgGSMnV
0

Galerii: Pdlvamaa pered kdndisid
stinnitusosakondade toetuseks

Lduna-Eesti
Postimees

10.04.2018

Sten Sang,
Arvo Meeks

https://lounapostimees.po
stimees.ee/4465945/galeri
i-polvamaa-pered-
kondisid-
sunnitusosakondade-
toetuseks

Mari-Liisa Parder
sunnitusosakondade sulgemisest: kas
kommunikatsiooniaps voi
hamamine?

Postimees

11.04.2018

Mari-Liisa
Parder

https://arvamus.postimees
.ee/4467633/mari-liisa-
parder-
sunnitusosakondade-
sulgemisest-kas-

kommunikatsiooniaps-
voi-hamamine

Igor Taro: Mart Einasto peab Tartu
kliinikumi eesotsast lahkuma, sest ei
otsi Pdlva siinnitusosakonna
kiisimuses kompromissi

Eesti Pdevaleht

13.04.2018

Igor Taro

https://epl.delfi.ee/arvamu
s/igor-taro-mart-einasto-
peab-tartu-kliinikumi-
eesotsast-lahkuma-sest-ei-
otsi-polva-
sunnitusosakonna-
kusimuses-
kompromissi?id=8175290
9

Ossinovski kuri kiri TU kliinikumile:
eirasite kokkuleppeid

ERR

20.04.2018

https://www.err.ee/82361
8/ossinovski-kuri-kiri-tu-

kliinikumile-eirasite-
kokkuleppeid

Kersti Kaljulaiu k&ttemaks. Janek
Méggi: sain presidendilt korraliku
peapeasu juba aasta tagasi, nild jalle

Eesti Ekspress

09.05.2018

Sulev Vedler

https://ekspress.delfi.ee/in
tervjuu/kersti-kaljulaiu-
kattemaks-janek-maggi-
sain-presidendilt-
korraliku-peapesu-juba-

aasta-tagasi-nuud-
jalle?id=82012131

Tamm: P6lva haigla
stinnitusosakonna sulgemine 2019.
aasta l18pus pole veel kindel

ERR

21.05.2018

https://www.err.ee/83330
6/tamm-polva-
sunnitusosakonna-
sulgemine-2019-aasta-
lopus-pole-veel-kindel

P6lva slinnitusosakond jadb esialgu
alles

Lduna-Eesti
Postimees

23.05.2018

Tiit Loim

https://lounapostimees.po
stimees.ee/4492621/polva
-sunnitusosakond-jaab-
esialgu-
alles?fbclid=IwAROMXW
JXDHrOyNXT27kLZMI86

NOKET8KY9_lj4FnFgdU
pPMnpB-YfpgzB7q0

Galerii: Pdlva haigla
stinnitusosakonna kaitseks koguti tle
9000 allkirja

Postimees

01.06.2018

Hanneli
Rudi

https://www.postimees.ee
/4497845/qgalerii-polva-

haigla-sunnitusosakonna-
kaitseks-koguti-ule-9000-

allkirja
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Valitsus hakkab P8lva haiglale tuleva
aasta riigieelarvest lisaraha otsima

ERR

26.06.2018

Karin
Koppel

https://www.err.ee/84225
6/valitsus-hakkab-polva-
haiglale-tuleva-aasta-
riigieelarvest-lisaraha-
otsima

Tunnustati P6lvamaa parimaid
kodanikutihiskonna edendajaid

LBunaeestlane

01.12.2018

https://lounaeestlane.ee/tu
nnustati-polvamaa-
parimaid-
kodanikuuhiskonna-
edendajaid/

P6lvas saab slinnitada kahel paeval
nadalas

ERR

24.07.2019

Hanneli
Rudi

https://www.err.ee/96429
6/polvas-saab-sunnitada-
kahel-paeval-nadalas

Pé&lva haiglas on kavas suured
muudatused

ERR

15.10.2019

Mirjam
Méttus

https://www.err.ee/99226
8/polva-haiglas-on-kavas-
suured-muudatused

P&lva vallavolikogu siiiidistab TU
kliinikumi volituste Gletamises

ERR

27.10.2019

Mirjam
Méttus

https://www.err.ee/99652
7/polva-vallavolikogu-
suudistab-tu-Kkliinikumi-
volituste-uletamises

Pé&lva haiglast kaob uuest aastast
slinnitusabi teenus

ERR

12.11.2019

https://www.err.ee/10021

93/polva-haiglast-kaob-
uuest-aastast-sunnitusabi-

teenus

P6lva haigla néukogu
stinnitusosakonnale lisaraha ei kisi,
osakond suletakse aasta 16pus

Lduna-Eesti
Postimees

12.11.2019

Tiit Loim

https://lounapostimees.po
stimees.ee/6824415/polva
-haigla-noukogu-
sunnitusosakonnale-
lisaraha-ei-kusi-osakond-
suletakse-aasta-lopus

Otsustatud: uuest aastast Polvas
stinnitada ei saa

Postimees

13.11.2019

Tiit Loim

https://leht.postimees.ee/6
824569/otsustatud-uuest-

aastast-polvas-sunnitada-
ei-saa

Pdlva vallavanem ja kogukond on
haigla otsuses pettunud

ERR
raadiouudised

13.11.2019

https://www.err.ee/10024
87/polva-vallavanem-ja-

kogukond-on-haigla-
otsuses-pettunud

Kliinikum surus stinnitusosakonna
sulgemise jouga labi

LdunalLeht

14.11.2019

Ulle Harju

http://www.lounaleht.ee/i
ndex.php?page=1&id=27
847&type=2

Pdlva stinnitusosakonna sulgemine
madrati juba kahe aasta eest

LdunalLeht

21.11.2019

Ulle Harju

http://lounaleht.ee/?page=
1&id=27883&fbclid=IwA
ROzzZj-
JPYySUTM_hYTBto2w4e
GBQfMCxSPcwzRJI8HW
FGuinkR8HVGaz7oM

P&lva haiglas ei saa alates 1.
jaanuarist enam suinnitada

ERR

01.01.2020

https://www.err.ee/10193
04/polva-haiglas-ei-saa-

alates-1-jaanuarist-enam-
sunnitada

Liganuse juhtum

Uuringud

Dokumendi nimetus

Autor/véljaandja

Materjali kKuupéev

Allikas

Luganuse lubjakivikarjaari
rajamisega kaasnevate
keskkonnahdiringute ning
leevendus- ja
kompensatsioonimeetmete
analuis

Tartu Ulikool (tihiskonnateaduste
instituudi uurijad Kati Orru, Marko
Uibu, Triin Vihalemm, Sten
Torpan, Liis Kangur, Karin Kangur,
Hans Orru, Alar Rosentau)

november 2018

Veebilehekiljed

Nimetus

Link

Petitsioon. Mure Liiganuse ja Matka kiilade elukeskkonna sdilimise

pérast

https://lyganuse.wixsite.com/petitsioon

Sotsiaalmeedia: Facebooki postitused

Lehekilje nimi

Kasutatud postitused

Llganuse ja Matka pdliskiilade toetuseks

Todtasin - dokumendianaliiusi
labi suure hulga sealseid postitusi.
Paratamatult pole kdéiki vélja tuua

lihtsalt

voimalik,

ent

tehes

moned
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olulisematest postitusest on tehtud
jargmistel kuupéeval:

22. jaanuar 2018

18. mai 2018
3. juuli 2018
8. august 2018

24. november 2018

29. aprill 2019
13. aprill 2020

Grupp: Liganuse Salaselts

Meediamonitooring

Artikli pealkiri

Véljaanne

Kuupéev

Autor

Link

Tosina aasta eest tegemata jaanud
karjaar on uuesti paevakorral

P&hjarannik

18.01.2017

Gerli
Romanovit$

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6581970/tosina-
aasta-eest-tegemata-
jaanud-karjaar-on-uuesti-
paevakorral

Tuleb midagi vastu pakkuda

P&hjarannik

18.01.2017

Juhtkiri

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6581971/tuleb-

midagi-vastu-pakkuda

Ida-Virumaa kértsiomanikud tahavad
kéivitada vaidlusi tekitanud
paekivikarjaari

Delfi Arileht

19.01.2017

Aivar Oepa

https://arileht.delfi.ee/ne
ws/uudised/ida-virumaa-
kortsiomanikud-tahavad-
kaivitada-vaidlusi-
tekitanud-
paekivikarjaari?id=7695
3312

Aasta killa kandidaat ajab karjéarile
sOrad vastu

Pdhjarannik

31.01.2017

Gerli
Romanovit$

https://dea.digar.ee/cgi-
bin/dea?a=d&d=pohjaran
nik20170131.2.6.8

Liganuse rahvas laheb lubjakarjaéari
vastu kaitsealagga

Pdhjarannik

16.03.2017

Kalli Kriis

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6582188/luganu
se-rahvas-laheb-
lubjakarjaari-vastu-
kaitsealaga

Kavandatav paekivikarjaar kiitab uha
rohkem Kirgi

P&hjarannik

17.02.2018

Killi Kriis

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6583092/kavand

atav-paekivikarjaar-
kutab-uha-rohkem-kirgi

Liganuse kila hirmud paekarjaari
ees pole kadunud

Pdhjarannik

28.02.2018

Killi Kriis

https://dea.digar.ee/cgi-
bin/dea?a=d&d=pohjaran
nik20180228.2.6.3

Kui rahvas on vastu

P&hjarannik

22.03.2018

Juhtkiri

https://pohjarannik.posti

mees.ee/6583227/juhtkiri
-kui-rahvas-on-vastu

Karjadri kartuses kaalutakse
kodukohast lahkumist

P&hjarannik

22.04.2018

Kalli Kriis

https://pohjarannik.posti

mees.ee/6583357/karjaar
i-kartuses-kaalutakse-

kodukohast-lahkumist

Terviseamet peab vajalikuks karjaari
keskkonnamd@ju hinnata

Pdhjarannik

28.04.2018

Arendaja stitidistab vaikust ja rahu
ihkavat kiilarahvast fanaatilises
kiusus

Maaleht

16.05.2018

Rein Sikk

https://maaleht.delfi.ee/ta
subteada/arendaja-

suudistab-vaikust-ja-
rahu-ihkavat-

kularahvast-fanaatilises-
Kiusus?id=82100081

Liganuse volikogu ei toetanud
paekarjaari rajamist

P&hjarannik

30.06.2018

Kalli Kriis

https://dea.digar.ee/cqi-
bin/dea?a=d&d=pohjaran
nik20180630&I=et

Llganuse paekarjadrile vastuseisu
toidab usaldamatus

Pdhjarannik

23.11.2018

Killi Kriis

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6584059/luganu

se-paekarjaarile-
vastuseisu-toidab-
usaldamatus

Liganuse vald kisib paekarjaari
otsuse jaoks taas ajapikendust

Pdhjarannik

26.03.2019

Killi Kriis

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6553769/luganu
se-vald-kusib-
paekarjaari-otsuse-jaoks-
taas-ajapikendust

Virumaal protestitakse
lubjakivikaevanduse vastu

Tallinna TV

01.05.2019
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Pildigalerii: Luganuse elanikud
vditlevad paekivikarjaari vastu

P&hjarannik

02.05.2019

- https://pohjarannik.posti
mees.ee/6673820/pildiga
lerii-luganuse-elanikud-
voitlevad-

paekivikarjaari-vastu

Luganuse volikogu pdrgatas
paekarjadri rajamise kohtule tagasi

P&hjarannik

04.05.2019

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6675158/luganu
se-volikogu-porgatas-
paekarjaari-rajamise-
kohtule-tagasi

Killi Kriis

Llganuse volikogu peab paekarjaari
puudutava otsuse Ule vaatama

P&hjarannik

13.04.2020

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6898397/luganu
se-volikogu-peab-
paekarjaari-puudutava-
otsuse-ule-vaatama

Killi Kriis

Liganuse volikogu ei suutnud
paekarjadri kohta otsust vastu vétta

P&hjarannik

24.04.2020

https://pohjarannik.posti
mees.ee/6958002/luganu
se-volikogu-ei-suutnud-
paekarjaari-kohta-otsust-
vastu-votta

Kulli Kriis

Llganuse ja Matka kula rahvas jai
paekarjéérile alla

P&hjarannik

19.11.2020

https://pohjarannik.posti
mees.ee/7112948/luganu
se-ja-matka-kula-rahvas-
jai-paekarjaarile-alla

Killi Kriis

Harmi juhtum

Uuringud

Dokumendi nimetus

Autor/véljaandja

Materjali kuupdev | Allikas

Veebilehekiiljed

Nimetus

Link

Petitsioon. Oleme Harmi kiilakooli sulgemise vastu

https://petitsioon.ee/oleme-harmi-kulakooli-
sulgemise-vastu

Harmi mdisa ja Gaia individuaaldppekeskuse kodulehekiilg

https://harmi.ee/

Sotsiaalmeedia: Facebooki postitused

Lehekuilje nimi

Kasutatud postitused

Harmi Heaks

Tootasin - dokumendianaliiisi  tehes
labi suure hulga sealseid postitusi.
Paratamatult pole kéiki vélja tuua
lintsalt ~ vGimalik, ent mdned
olulisematest postitusest on tehtud
jargmistel kuupdeval:

3. september 2018
4. september 2018
5. september 2018
27. september 2018
18. november 2018
3. detsember 2018

Harmi mdis

17. november 2018
18. november 2018

Meediamonitooring

Artikli pealkiri

Véljaanne

Kuupéev

Autor Link

Kui kool kilas kinni panna, kolivad
&ra ka inimesed

Eesti Ekspress

04.02.2015

https://ekspress.delfi.ee/e
lu/kui-kool-kulas-Kinni-

panna-kolivad-ara-ka-
inimesed?id=70701391

Madis
Jurgen

Eliitkool 29 lapsele vanas mdisas

Maaleht

03.09.2015

https://maaleht.delfi.ee/ta
subteada/eliitkool-29-

lapsele-vanas-
moisas?id=72345367

Jana Rand

Pisike Harmi kool liidetakse Kose
gimnaasiumiga

Harju Elu

13.04.2017

- https://www.harjuelu.ee/
pisike-harmi-kool-
liidetakse-kose-
gumnaasiumiga/
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Kokkuhoiutuhin koolimaastikul:
stigisel kaob taas kaheksa kooli, kaks
neist jaadavalt

Ohtuleht

18.04.2017

Asso Ladva

https://www.ohtuleht.ee/
799824/kokkuhoiutuhin-

koolimaastikul-sugisel-
kaob-taas-kaheksa-kooli-

kaks-neist-jaadavalt

Harjumaal avab uksed
ratsutamiskallakuga kool

Maaleht

13.08.2017

Anne-Mari
Alver

https://maaleht.delfi.ee/ta
subteada/harjumaal-
avab-uksed-

ratsutamiskallakuga-
kool?id=79170222

Pisikool kui kogukonna siida

ERR

05.09.2017

Mirjam
Nutov

https://www.err.ee/85902
0/mirjam-nutov-pisikool-
kui-kogukonna-suda

Harmilt dhvardab kaduda
kooliharidus

Harju Elu

14.09.2018

Marko
Tooming

https://www.harjuelu.ee/
harmilt-ahvardab-
kaduda-kooliharidus/

Kuidas sulgeda kool Uht lauset
muutes? Kose vald naitab ette

Delfi

30.10.2018

Heliis
Nemsitsveri
dze

https://epl.delfi.ee/eesti/k

uidas-sulgeda-kool-uht-
lauset-muutes-kose-vald-
naitab-ette?id=84151911

FOTOLUGU | Maisakooli viimane
kuldne koolistgis

Delfi

04.11.2018

Heliis
Nemsitsveri
dze, Tiit
Blaat

https://www.delfi.ee/new
s/paevauudised/suurespil
dis/fotolugu-moisakooli-
viimane-kuldne-

koolisugis?id=84203071

Igasse kiilla oma kool!

Opetajate Leht

23.11.2018

Heiki
Raudla

http://s3-eu-west-
1.amazonaws.com/pdf.st
ation.ee/opetajate_leht/2
018/11/23/p14.pdf?AWS
AccessKeyld=AKIAIM
CAZLEYS3TMYI7Q&E
Xpires=1605441993&Sig
nature=%_2Fs4edc%2FLv

25VUSWo717epVwceS1
0%3D

FOTOD | Protest kooli eest: Harmi
mdisakooli viimased hingetdmbed?
Lausemuudatusega suletav kool sai
loa maini jatkata

Delfi

03.12.2018

Heliis
Nemsitsveri
dze

https://www.delfi.ee/new
s/paevauudised/eesti/foto
d-protest-kooli-eest-
harmi-moisakooli-
viimased-hingetombed-
lausemuudatusega-
suletav-kool-sai-loa-

maini-
jatkata?id=84642297

Galerii: véikese Harmi kooli
sulgemise plaanid kitavad Kose
vallas Kirgi

Postimees

03.12.2018

https://www.postimees.e
€/6468746/galerii-
vaikese-harmi-kooli-
sulgemise-plaanid-
kutavad-kose-vallas-kirgi

Reporter: Harmi kooli &pilased,
lapsevanemad ja nende sdbrad
haarasid plakatid

Postimees TV

04.12.2018

Kaspar Pokk

https://tv.postimees.ee/64
69573/reporter-harmi-
kooli-opilased-
lapsevanemad-ja-nende-
sobrad-haarasid-plakatid

Harmi Gpipaik pannakse kinni

Harju Elu

07.12.2018

Marko
Tooming

http://s3-eu-west-
1.amazonaws.com/pdf.st
ation.ee/harju_elu/2018/
12/07/p1.pdf?2AWSAcce
ssKeyld=AKIAIMCAZL
EYS3TMYI7Q&Expires
=1605441582&Signature

=yWqdr5yYMUyY62GWt
XwrAt2%2FInNw%3D

Kilakoolide hoidmisest s6ltub Eesti
maaelu kestmajaamine 4

Eesti Ekspress

22.02.2019

Liisa-Lota
Kaivo

https://ekspress.delfi.ee/a
rvamus/kulakoolide-
hoidmisest-soltub-eesti-
maaelu-
kestmajaamine?id=8540
5119

Véikekoolidel peab olema koht
meie haridusmaastikul

Opetajate Leht

17.04.2019

Reet Saar

http://s3-eu-west-
1.amazonaws.com/pdf.st
ation.ee/raplamaa_sonu
mid/2019/04/17/p6.pdf?
AWSAccessKeyld=AKI
AJIMCAZLEYS3TMYI17
Q&EXpires=1605441525
&Signature=10dpR8i8Hg
IEGNNRY1L X5v03275%
3D

Millised on vaikekooli vdimalused
ellu jaada?

Opetajate Leht

03.05.2019

Ants
Tammar

https://opleht.ee/2019/05
[millised-on-vaikekooli-
voimalused-ellu-jaada/

Harmi mdisas alustas
t66d Gaia kooli

Harju Elu

07.02.2020

Helen Kari

http://s3-eu-west-
1.amazonaws.com/pdf.st
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individuaal&ppekeskus

ation.ee/harju_elu/2020/
02/07/p13.pdf?AWSAcc
essKeyld=AKIAJIMCAZ
LEYS3TMYI7Q&Expire
$=1605441430&Signatur
e=c4R4qyGqULUz%2Fy
Bhigmgc%2FH4F%2FA
%3D

Pidupéeva emotsioonid pildis |
Tanase péeva peategelased: 1. klassi
minejad iile Eesti. Uhe lapse koolis
kaib 67 dpilast, teise koolis 1430

Pere ja Kodu

01.09.2020

Hele-Mai
Alamaa

https://lood.delfi.ee/perej
akodu/ajakirjalood/pidup
aeva-emotsioonid-pildis-
tanase-paeva-
peategelased-1-klassi-
minejad-ule-eesti-uhe-
lapse-koolis-kaib-67-
opilast-teise-koolis-
1430?id=90900325
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Lisa 2. Intervjuukavade koostamise alused

Intervjuukava alus kogukonna eestvedaja intervjueerimiseks

Intervjuukava koostamise alus

Teemaplokk

Eesmark

Naide

Sissejuhatus

Intervjueeritavale veel kord ennast ning
bakalaureuset6d ja intervjuu eesmarke
tutvustada; kergendada intervjueeritava

jaoks intervjuusse sisseelamist.

Mis hetkest olete teie juhtumiga seotud?

Taustakisimused

Saada llevaade tausta mdttes olulistest
asjaoludest, mis vajavad tdpsustamist
kohta ei 6nnestunud

ja/vdi  mille

dokumendianaliiisi k&igus infot koguda.

Kui suur oli inimeste hulk, kes tegutsesid

(konkreetse juhtumi) puhul

kommunikatsioonialaste tegevustega
(nditeks avalike pdordumiste Kirjutamine,

Facebooki grupi haldamine jms)?

Mobiliseerumise

Saada ulevaade sellest, miks p&hjustel ja

Kes teie hinnangul selles konfliktis on see

pohjused ja | ajenditel kogukond mobiliseerus ning | nii-6elda kogukond ja kuhu te ise kuulute ja
mobiliseerunud kes on kogukond ja selle selle | keda te esindate?

kogukond eestvedajad.

Mobiliseerimisel Saada ulevaade intervjueeritava | Millised kommunikatiivseid strateegiad ja
kasutatud négemusest seoses | vahendid strateegiad osutusid kogukonna
kommunikatsiooni- | mobiliseerumisprotsessi  ning  selle | mobiliseerimise seisukohast teie hinnangul
votted kaigus kasutatud | kdige tulemuslikumaks?

kommunikatsioonivdtetega.

Sotsiaalmeedia roll
mobiliseerumis-

protsessis

Saada tépsem (levaade intervjueeritava

nagemusest  seoses  sotsiaalmeedia

rolliga mobiliseerimisprotsessis.

Millisena ndgite Facebooki grupi eesmarki

selle loomise hetkel?

Véljajuhatus

Téanada intervjueerijat osalemise eest
ning kusida luba kontakteerumiseks
juhul, kui on vaja kisida tépsustavaid

kiisimusi.

Intervjuukava alus kodanikutihiskonna eksperdi intervjueerimiseks

Intervjuukava koostamise alus

Teemaplokk

Eesmaérk

Naide

Sissejuhatus

Intervjueeritavale veel kord ennast ning

bakalaureuset66 ja intervjuu eesmarke

,.Keskendun oma bakalaureusetoos

kogukonnaaktivismi  kommunikatiivsetele

aspektidele, eriti sotsiaalmeediale.*
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tutvustada; kergendada intervjueeritava

jaoks intervjuusse sisseelamist.

Ulevaade

juhtumitest

Kirjeldada eksperdile kolme juhtumi

tausta.

Online-offline-

aktivismi suhe

Uurida eksperdi ndgemust seoses online-

ja  offline-aktivismi  suhtega  ning

koostada soovitus(ed) kogukonnale.

Kas sotsiaalmeedia toetab ka n-0

périselulistes protestides osalemist?

Kdélakambri efekt

ja vaikuse spiraal

Saada tdpsem (levaade intervjueeritava

ndgemusest  seoses  sotsiaalmeedia

rolliga mobiliseerimisprotsessis ning

koostada soovitus(ed) kogukonnale.

Mida soovitaksite kogukonnaaktivistidel
kélakambri tekkimise valtimiseks silmas

pidada?

Digildhe Uurida eksperdi ndgemust seoses | Kuidas suhtute tihe eestvedaja mottesse, et
digildhega ning koostada soovitus(ed) | Eestis ei pruugi digildhega seonduv
kogukonnale. probleem olla sama tdsine kui mujal

maailmas?

Viljajuhatus Ténada intervjueerijat osalemise eest

ning kusida luba kontakteerumiseks
juhul, kui on vaja kisida tapsustavaid

kiisimusi.
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Lisa 3. Koodipuu

Mobiliseerumine
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