TARTU ULIKOOLI RAAMATUKOGU KASUTAMISE EESKIRI

Tartu Ulikooli Raamatukogu (edaspidi raamatukogu) kasutamise eeskiri
(edaspidi eeskiri) reguleerib raamatukogu lugejadiguste andmise korda ning
raamatukogu kasutaja Gigusi ja kohustusi.

Lugejadiguste taotlemine

1. Raamatukogu lugeja on raamatukoguteenuse kasutaja, kellele
raamatukogu on andnud raamatukogu lugejadigused. Lugejaks vdivad
saada koik soovijad alates 16. eluaastast.

2. Raamatukogu annab lugejadigused isiku vastava avalduse alusel.
Lugejadigusi saab taotleda ka elektrooniliselt aadressil www.utlib.ee.

3. Lugejaks registreerimisel esitatakse alljargnevad andmed:

- ees- ja perekonnanimi;

- isikukood voi selle puudumisel siinniaeg;

- elukoha aadress;

- e-posti aadress;

- telefoninumber.

Lugeja elukoha andmeid kontrollitakse raamatukogu poolt Eesti
rahvastikuregistrist.

4. Lugejadiguste saamisel kinnitab lugeja registreerimisavaldusel allkirjaga,
et ndustub taitma raamatukogu kasutamise eeskirja ning on teadlik oma
Isikuandmete kasutamisest eeskirjas satestatud ulatuses.

Lugeja andmete kasutamine

5. Raamatukogus peetakse registreeritud lugejate andmebaasi, kuhu
kantakse lisaks eeskirja

p. 3 toodud andmetele lugeja raamatukogukaardi number ja kehtivusaeg,
kripteeritud PIN-kood ja teenustega seotud andmed.

6. Lugejate andmebaas on raamatukogusiseseks kasutamiseks,
juurdepéas sellele on ainult teenuseid osutavatel raamatukogu t66tajatel,
kes on kohustatud sailitama lugejaandmete konfidentsiaalsuse. Teistele
Isikutele voimaldatakse juurdepdés andmetele vaid digusaktides satestatud
juhtudel.

7. Lugejate andmebaasi andmeid kasutatakse lugeja tuvastamiseks ja
raamatukoguteenuste osutamiseks, sh meeldetuletuste ja muude teadete
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saatmiseks ning statistilise anallitisi tegemiseks, kus andmeid ei seostata
Isikuga.

8. Elektroonilises raamatukogusisteemis kaitseb lugeja andmeid isiklik
PIN-kood.

9. Andmeid séilitatakse andmebaasis lugejakaardi kehtivusaja jooksul.
Lugejakaart

10. Registreerimisel on lugejal vdimalus valida oma lugejadigusi
tdendavaks dokumendiks kas raamatukogu lugejakaart (selle valjastamine
on tasuline) vdi oma isikutunnistus (ID-kaart).

11. Lugejakaardi valjastab raamatukogu lugejale isikukoodi ja fotoga
isikuttdendava dokumendi alusel. Kojulaenutusdiguse saamiseks tuleb
taiendavalt esitada ulidpilaspilet voi tlikooli t66téend.

12. Lugejakaart/isikutunnistus kehtib raamatukogus ja tema erialakogudes.

13. Lugejal on digus kasutada oma lugejakaarti tksnes isiklikult. Lugeja on
kohustatud oma isikuandmete muutumisest voi lugejakaardi/ID-kaardi
kadumisest teatama raamatukogu infopunkti.

14. Lugejakaardi kehtivusaeg on Uks kalendriaasta, mille méddudes saab
lugejadiguste kehtivusaega raamatukogu infopunktis pikendada,
tingimuseks on raamatukoguvdlgade puudumine.

15. Lugejakaardi puudumisel saab raamatukogu infopunktist

osta Uhepéaevase kilastajakaardi, mis annab diguse kasutada
raamatukoguteenuseid sama paeva jooksul kohapeal. Kiilastajakaart ei
anna Oigust teavikuid hoidlast tellida ega koju laenata.

Raamatukogu teenuste kasutamine

16. Kdigil raamatukogu lugejatel on teavikute kohalkasutamise 6igus, see
voimaldab tellida teavikuid hoidlast lugemissaali ja kasutada avakogusid.

17. Teavikute kojulaenutus6igus on:

- Tartu Ulikooli tlidpilastel ja tootajatel,

- Tartu Ulikooliga koostodlepingu sélminud kérgkoolide ja muude asutuste
ulidpilastel ja tootajatel,

- Tartu linna registreeritud elanikel (valja arvatud erialakogudest
laenamine).

18. Raamatukogus on tagatud erivajadustega lugejate teenindamine.



19. Ulikooli I6petamisel vdi ulikoolist toolt lahkudes tuleb laenutatud
teavikud raamatukogule tagastada.

20. Teavikute kasutamist raamatukogus reguleeritakse vastava juhendiga.

21. Raamatukogus puuduvaid teavikuid saab tellida
raamatukogudevahelise laenutuse (RVL) teel teistest Eesti ja valismaa
raamatukogudest.

22. Arvutite kasutamist raamatukogus reguleerib Tartu Ulikooli rektori
kaskkirjaga kinnitatud TU arvutivbrgu kasutamise eeskiri. Raamatukogu
direktoril on digus arvutite kasutamise korda taiendada.

23. Koopiate tegemist reguleeritakse vastava eeskirjaga.
Raamatukogu sisekord

24. Sissepaasu raamatukogu teenindusalasse tagab ainult kehtiv
lugejakaart/ID-kaart vOi kiilastajakaart.

25. Raamatukogu teenindusalasse on keelatud siseneda Uleriietes ja
suuremate kottidega. Erandina lubatakse siseneda stlearvutikotiga.

26. Alkoholi- vbi narkojoobes vdi silmnéahtavalt maardunud riietega lugejaid
raamatukogu hoonesse ei lubata.

27. Raamatukogus tuleb séilitada korda ja vaikust, oma kaitumisega ei tohi
hairida teisi lugejaid. Lugemissaalides on keelatud kasutada mobiiltelefone.

28. Teavikute kahjustamise valtimiseks ei ole lugemissaalides lubatud
s60mine ja joomine.

29. Raamatukogus on teavikute kaitseks elektrooniline kaitsestisteem.
Hairesignaali korral peab lugeja alluma administraatori korraldustele.
Administraatoril on digus kontrollida lugejal kaasasolevaid esemeid.

30. Ohuhéire (tulekahjusireen, ohusignaal translatsiooni kaudu) korral tuleb
hoonest lahkuda, jargides raamatukogutddtajate suuniseid ja
evakuatsiooniplaani.

31. Raamatukogu ei vastuta raamatukogu ruumidesse valveta jaetud
esemete eest.

32. Tasuliste teenuste hinnakiri on kéttesaadav igas teeninduspunktis ja
raamatukogu kodulehel.
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33. Lugejate pretensioonid lahendab vastava osakonna juhataja voi
raamatukogu direktor. Ettepanekuid saab esitada kirjalikult igas
teeninduspunktis, elektrooniliselt raamatukogu kodulehe arvamusplatsil ja
aadressil library@utlib.ee.

Lugeja vastutus

34. Lugeja kannab materiaalset vastutust tema kasutuses olevate
teavikute, seadmete vOi muu vara eest. Tekitatud kahju tuleb
raamatukogule hiivitada.

35. Teaviku kaotamisel tuleb see asendada sama teavikuga vdi kui see ei
ole vbimalik, hivitada teaviku vaartus raamatukogu poolt maaratud
summas. Teaviku rikkumisel tuleb hivitada teaviku kditmis-/parandustdod.

36. Laenutéhtaja tletamise eest tuleb tasuda viivist vastavalt raamatukogu
direktori kinnitatud hinnakirjale.

37. Raamatukogul on digus kasutada raamatuvdlgade sissendudmiseks
inkassofirma teenuseid.

38. Raamatukogu kasutamise eeskirja rikkumise eest voetakse lugejalt
ajutiselt voi alaliselt raamatukogu kasutamise digus. Tahtaja méarab
teenindusosakonna juhataja eeskirja rikkumise raskust ja muid sellega
seonduvaid asjaolusid arvestades.

Martin Hallik
TU Raamatukogu direktor
01.08.2008
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