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Resiimee

Hadaolukordadeks valmisolek lasteaedades

Laste turvalisuse tagamiseks lasteaedades on loodud erinevaid regulatsioone. Léhtuvalt
haridusasutustes aset leidnud hiddaolukordadest on lasteaedade valmisolek nendega
toimetulemiseks tidhelepanuta jddnud. Kui koolidel on kohustus koostada endile
hiadaolukordadeks valmisoleku plaan, siis lasteaedadel sellist seadusest tulenevat kohustust
hetkel ei ole. Bakalaureusetoo eesmérgiks on vilja selgitada kolme maakonna lasteaedade
nditel, millised hadaolukorrad voivad lasteaias viibivate laste turvalisust ohtu seada, kui
oluliseks peavad lasteaecdade direktorid hddaolukordadeks valmisoleku teemat ning milline on
lasteaedades hetkeolukord selliste siindmustega toimetulemisel. Kvalitatiivsest uurimisviisist
lahtuvalt koguti poolstruktureeritud intervjuudega andmeid iiheteistkiimnelt lasteaia
direktorilt. Uuringu tulemustele tuginedes selgus, et peaaegu koik lasteaiad olid koostanud
hidaolukordade lahendamiseks plaani ning endile teadvustanud, et plaani olemasolu aitab
suurendada todtajate teadlikkust. Siiski ei sisaldanud tikski neist plaanidest koiki tdenéolisi
hiddaolukordi, mis lasteaias aset voiksid leida. Kdige sagedamini puutuvad lasteaiad kokku
laste traumade ning elutéhtsa teenuse katkestusega, mis héirib igapievast eluriitmi.
Kindlamalt tuntakse end olukordades, milleks on olemas eelnev praktiline ettevalmistus.

Mirksonad: hddaolukord, hddaolukorra lahendamise plaan, hidaolukorrad lasteaias
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Abstract

Being ready for emergencies in the kindergarten

To assure the safety in the kindergarten there are different regulations. To originate from
educational institute emergencies kindergartens state to manage have been neglected. The
schools have an obligation to make an emergency plan, but the kindergartens don't have that
obligation right now. The goal of this bachelor's work is to use 3 counties kindergartens and
figure out what emergencies can there be to endager children, how is the readiness for
emergencies assured for the headmaster of kindergartens and how is the current situation to
manage emergency situations. Qualitative research method was used and half structured
interviews were taken from 11 headmasters of the kindergartens. The outcome of the research
showed that all kindergartens had emergency plans and they had acnoledged that highly for
the workers. These plans didn't have all the emergency situations included that can happen in
the kindergarten. Mostly traumas and to interrupt vital services are happening the most in the
kindergartens and it disturbs regular rythm of life. They are more certain in situations that
they have played through.

Keywords: emergency situation, plan to solve emergency situations, emergency situations in

the kindergarten
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Sissejuhatus

Maailmas toimuvad igapdevaselt mitmesugused onnetused: moned suuremad, moned
védiksemad. Vahel kannavad need nimetust ,,kriis“, kuid monikord on need hoopis
,hddaolukorra“ nimetuse all (Maurer, Ross, Rdim & Saar, 2006). Kreeka keelest kriis
tadhendab otsustust, samas kidesoleval hetkel defineeritakse kriisiks olukorda, mis koondab
endas prognoositavaid ja ootamatuid mojutegureid (Coombs & Holladay, 2010). Kriisiuurijad
iile maailma pole suutnud iihtselt lahti motestada terminit ,,kriis*. Samas terminist
,,hadaolukord“ saadakse iilemaailmselt iheselt aru ning see on kasutusel kriisireguleerimise
oigusaktides (Rugam-Rebane, 2016). Eesti riigi kriisireguleerimise dokumentides (nt
hiddaolukorra seadus, hddaolukorra riski hindamise nduded ja riskianaliiiisi koostamise kord)
on kasutusel termin ,,hddaolukord” (Hédaolukorra riski hindamise ..., 2017; Hadaolukorra
seadus, 2018). Kriisiuurija Hermann (1963) defineeris Kkriisiks olukorda, mis seab ohtu
otsustajate olulised eesmaérgid, piirab ajalist ressurssi stindmuste lahendamiseks ning on
ootamatu (viidatud Rugam-Rebane, 2016 j). Hdadaolukordadele reageerimisel on olulised
mirksonad olukorra lahendamise juhtimine ja koordineerimine, kriisikommunikatsioon ning
kriisiolukorra tagajargede leevendamine (Tross, 2006).

Laste turvalisuse kaitseks ja suurendamiseks on loodud nii rahvusvahelisi kui
siseriiklikke regulatsioone. 1989. aastal vastu vdetud ja 1991. aastal Eestis jdustunud URO
lapse diguste konventsiooni kohaselt on iga laps véirtus ning tal on digus olla kaitstud tema
elu ja arengut ohustavate ja takistavate olukordade ja isikute eest (Lapse diguste
konventsioon, 1991). Laste ohutus eelkoolieelses eas on oluline valdkond, millele 1dbi
haridussiisteemi tuleb jérjest rohkem tidhelepanu poorata (Statens offentliga utredningar,
2013). Koolieelse lasteasutuse seaduse jérgi on lapsel digus saada vaimselt ja fiiiisiliselt
tervislikus keskkonnas oma alusharidus (Koolieelse lasteasutuse seadus, 2018, para 17).
Sotsiaalministri mééruse jargi hindavad lasteaiad voimalikke riske sise- ja véliskeskkonnas,
koostavad andmete pohjal riskianaliiiisi ning valminud tegevuskava pakub lastele turvalist
arengukeskkonda (Tervisekaitsenduded koolieelses lasteasutuses tervise edendamisele ja
paevakavale, 2010, para 5). Siseministri médruse nr 1 lisa 2 jargi kuuluvad koolieelsed
lasteasutused enesekontrolli tuleohutusaruande esitamise kohuslaste hulka ja siseministri
maédruse nr 43 paragrahvi 15 I6ige 2 jérgi viiakse tuleohutusaruande esitamise kohustusega
ettevottes voi asutuses vihemalt tiks kord aastas 1dbi tulekahjudppus (Tuleohutuse seadus,
2016, para 4-6).
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Héadaolukordadeks valmisolekut haridusasutustes aitab tosta eelnev ohtude
tuvastamine ja hindamine ning nende lahendamiseks loodud tegevuskavad. PShikooli- ja
giimnaasiumiseaduse (2019, para 45) jargi kisitletakse hddaolukorrana ,,stindmust voi
stindmuste ahelat, mis ohustab koolis viibivate isikute elu voi tervist, kahjustab oluliselt
keskkonda voi tekitab ulatusliku majandusliku kahju*“. Antud seadus paneb koolidele
kohustuse koostada hdadaolukordade lahendamiseks plaan (P6hikooli- ja giimnaasiumiseadus,
2019).

Kui koolidel on kohustus koostada endile hadaolukordadeks valmisoleku plaan, siis
lasteaedadel sellist seadusest tulenevat kohustust hetkel ei ole. Seaduses ei anta ette ka tipseid
noudeid hiddaolukorraplaani koostamiseks. Euroopa Sotsiaalfondi ja Eesti riigi koost6ds on
Rocca al Mare Kool koostanud késiraamatu ,,0Olla olemas® (Rétsepp et al., 2011). Késiraamat
on mdeldud koolide ja lasteaedade tootajatele ning sisaldab hdadaolukorra lahendamise plaani
koostamiseks juhendeid ja naidiseid. Vaid 1/10 ulatuses on abimaterjal kdsiraamatus moeldud
lasteaedadele, mis niitab, et tegemist on valdavalt koolipShise teemakésitlusega.

T60 teoreetilises osas analiiiisib t60 autor veebis kittesaadavaid hddaolukorra
lahendamise plaane lasteaias, et saada iilevaade sellest, milliseid olukordi lasteaiad
hddaolukordadeks peavad. Teoreetilisest dokumentide analiiiisist selgus, et paljusid
voimalikke hdadaolukordi on ,,Olla olemas® (Rétsepp et al., 2011) eeskujul lasteaiad hésti lahti
kirjutatud, kuid need ei hdlma siiski kdiki neid hdadaolukordi, milleks lasteaiad peaksid valmis
olema.

T66 autori andmetel lasteaedade valmisolekut hddaolukordadeks uuritud ei ole. Vottes
aluseks, et tegemist on samuti haridusasutusega, saab t66 autor uurimusto6 materjalides
paralleele tommata koolides 1dbi viidud uuringutega. Palm (2016) on uurinud oma magistritod
raames Harjumaa koolide valmisolekut kriisikommunikatsiooniks. Antud magistritoost
selgub, et koolides peetakse kriisideks neid olukordi, millega on olnud varasem kokkupuude.
Opetajatele esitatavaid ootusi turvalisuse tagamisel ning esmaabi andmise vdimekust uuris
oma magistritoé raames (Koreskova, 2015). Tema poolt 1dbi viidud uuringu tulemused
nditasid, et Opetajatele on seatud ithiskonnas korged ootused. Arjokesse (2012) uuringust,
milles uuriti koolides to6tavate sotsiaalpedagoogide ja koolipsithholoogide ennetavat
kaitumist ning situatsioonide lahendamist vagivalla olukordades, selgus, et koolides esinev
vagivald voib muutuda iihel hetkel eluohtlikuks.

Ritsepp jt (2011) toovad késiraamatus vilja sellised voimalikud hddaolukorra ohud
haridusasutustes: dkkriinnak, tulekahju, plahvatusoht, lapserdov, liiklusdnnetus, veednnetus,

viiksemad onnetused, opilase kadumine, kiusamine, vaimne- ja fiiiisiline vagivald,
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kiiberkiusamine, depressioon, soomishéired, riskikditumine, narkootikumid, laste vaimne-,
emotsionaalne-, fiiiisiline- ja seksuaalne vaiarkohtlemine, raske haigus, surmajuhtumid ja lein.
Késiraamatus on téhelepanuta jadnud mitmed olulised riikliku tdhtsusega hddaolukorrad, mis
voivad seada ohtu laste elusid ja olulisel médédral mojutada lasteaia ohutut toimimist. Néiteks
pole kdsiraamatu loetelus nimetatud miirgistusohtu, elektrikatkestust, kiitte- ja
veevarustussiisteemi riket voi ulatuslikku keemiareostust. Ka lithiajalise elutéhtsa teenuse
katkemine vOib segada lasteaia igapdevast eluriitmi. Valga linna lasteaeda tabas 2018. aasta
talvel ajutine veekatkestus, mille pohjustas lasteaia territooriumil 16hkenud maa-alune
veetoru. Tegemist oli ajutise katkestusega, mis tdhendab, et veevarustuse tagamiseks leiti kiire
lahendus ning lasteaed sai jétkata teenuse pakkumist, ilma et oleks pidanud lapsi evakueerima
(Loim, 2018). Kédesoleva aasta veebruarikuus oli elektrikatkestuse tottu suletud Laitse

lasteaed (Sillamaa, 2019).

1. Hidaolukorra lahendamise plaan

1.1. Toos kasutatavad pohimoisted
T60s 1abivalt kasutatud pohiliste moistete seletused

Hidaolukord — "Héddaolukord on siindmus vdi stindmuste ahel voi elutidhtsa
teenuse katkestus, mis ohustab paljude inimeste elu voi tervist, pohjustab suure varalise
kahju, suure keskkonnakahju voi tdsiseid ja ulatuslikke héireid elutihtsa teenuse
toimepidevuses ning mille lahendamiseks on vajalik mitme asutuse voi nende kaasatud
isikute kiire kooskodlastatud tegevus, rakendada tavapérasest erinevat juhtimiskorraldust
ning kaasata tavapérasest oluliselt rohkem isikuid ja vahendeid" (Hiddaolukorra seadus,
2018, para 2).

Hédaolukordade dra hoidmine ning hitta sattunute abistamine on riigi keskne
kohustus. Seaduses ei defineerita, kui palju on palju ning kui suur peaks olema varaline voi
keskkonnale pohjustatud kahju, et oleks tegemist hadaolukorraga (Maurer et al., 2006).

Hidaolukorra oht — siindmus, kus olukorrale objektiivset hinnangut andes voib
pidada tdendoliseks, et siindmus voi siindmuste ahel areneb vilja hidaolukorraks
(Hadaolukorra seadus, 2018, para 2).

Kriisireguleerimine — meetmete siisteem, mis kétkeb endas hiadaolukordadeks
valmistumist, nende ennetamist, lahendamist ja tagajérgede leevendamist (Hadaolukorra
seadus, 2018, para 2).
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Hidaolukorra lahendamise plaan — on koostookokkulepe hddaolukorda lahendava
juhtiva asutuse ja hidaolukorra lahendamisse kaasatud asutuse vahel (Hadaolukorra seadus,
2018, para 15)

Hidaolukorra lahendamise plaan haridusasutuses (HOLP) — plaan, milles on
kirjeldatud hidaolukorra iildpdhimdisteid, siindmuste lahendamise ja koordineerimise
protsessi, kommunikatsiooni, koostddd ja tegevuskédiku parast siindmust (PShikooli- ja
glimnaasiumiseadus, 2019, para 45).

Elutihtis teenus — teenus, mille katkemine ohustab inimese elu voi tervist, halvab

riigi toimimist voi vahendab tihiskonna turvalisust (Hddaolukorra seadus, 2018, para 2).

1.2. Hidaolukorra plaani olulisus haridusasutuses
Pohikooli- ja giimnaasiumiseaduse (2019, para 45) jéargi loetakse hdadaolukorraks koolis
,»stindmust voi siindmuste ahelat, mis ohustab koolis viibivate isikute elu ja tervist, kahjustab
oluliselt keskkonda vdi tekitab ulatuslikku majanduslikku kahju®. P&hikooli ja
giimnaasiumiseaduse (2019) jargi on koolidel kohustus koostada oma haridusasutuse
eriparasid arvestades hddaolukorra lahendamise plaan, milles fikseeritakse olenevalt
hadaolukorrast meeskond, tegevus- ja teavitusjuhis ning tegevuskava parast hadaolukorda.
Kupietz (2005) hinnangul on levinud arusaam, et koolid ja lasteaiad on lastele kasvamiseks
turvalised kohad, kuid kahjuks see alati nii ei ole. Inimesed, kes nendes asutustes to6tavad,
peavad olema valmis lapsi kaitsma ja paastma.

Kuna seadused ei sétesta lasteaedadele hadaolukorra plaani koostamise kohustust, on
turvalisuse suurendamise eesmirgil moningad lasteaiad omal algatusel sellised plaanid
koostanud. Niiteks Tallinna Piiri lasteaia dokument ,, Tallinna Piiri Lasteaia hadaolukorra
lahendamise plaan‘ ja Valga linna lasteaia Pddsukese dokument ,,Valga Lasteaed Pdédsuke
hédaolukorra lahendamise plaan® on veebis avalikult koikidele lugejatele kéttesaadavad (Piiri
Lasteaed, 2019; Lastead Padsuke, 2019).

Enesekontrolli tuleohutusaruande esitamise kohustusega asutuses (nt haridus- ja
teadusasutused, kus on alalisi viibimiskohti enam kui kiimnele inimesele) koostatakse
tulekahju korral tegutsemise plaan, mis koosneb evakuatsiooni ja tulekahju korral tegutsemise
tegevuskavast ning skeemidest. Tulekahju korral tegutsemise plaan tehakse allkirja vastu
teatavaks kogu asutuse todtajatele ja asutuse juht madrab plaani jargimise eest vastutavad
tootajad. Samuti viiakse tuleohutusaruande kohustusega asutuses vihemalt iiks kord aastas
1abi tulekahjudppus, mille eesmérk on tagada teadmised ja oskused evakuatsiooni ja tulekahju

korral ning tuvastada tulekahju korral tegutsemise plaani vastavus eesmargile ning tootajate
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oskus tulekahju korral digesti tegutseda. Tulekahju dppusel osalevad kdik tootajad. Kui
tulekahjudppusele soovitakse kaasata padstekeskus voi hdirekeskus, tuleb Sppus eelnevalt
vastava asutusega koosk®dlastada (Tulekahju korral tegutsemise. .., 2010). Akkriinnakuks
ettevalmistumisel pakub oma abi politsei, tdstes 1dbi koolituste to6tajate ja Gpetajate
teadlikkust. Haridusasutuses t66tav personal on esmane siindmusele reageerija ning to6tajate
teadlikkusest ja ettevalmistusest sdltub, millise poorde olukord vétab. Politsei hinnangul on
koolitatud ja ettevalmistatud dpetaja ise valmis dpilasi ohuolukorras suunama (Pérismaa,
2016).

Tosiseks ohuks on haridusasutustes tahtlikult korraldatud ohtlikud siindmused. Eestis
2007. aastal rahvusringhdalingu uudiste toimetuse poolt tellitud uuringust selgus, et 52% Eesti
elanikkonnast peab koolitulistamist voimalikuks (Rand, 2007). 2014. aastal vapustaski Eestit
Viljandis Paalalinna Koolis toimunud tulistamise juhtum (Suurmégi, 2014). Selles t66s toob
autor vilja veel niiteid haridusasutustes aset leidnud siindmustest, et anda {ilevaade toimunud
hédaolukordadest voi ohtudes.

Agressiivne kiitumine on teist isikut kahjustav ning agressiivsel isikul on kalduvus
selliseks kditumiseks. Agressiooniga kaasneb viha vdi raevumoment ning see on teadlik ning
jarjekindel tegevus (Bachman & Maruste, 2011). 1999. aastal leidis Léti territooriumil aset
tragoodia, kus ebastabiilses olekus kodanik sisenes lasteaeda, tappes kolm magavat last ning
nende kaitseks vélja astunud tiiskasvanu (Gulbenes bérnu slepkava..., 1999). Soomes sattus
3-aastane poisslaps teise lapsevanema végivallaohvriks (Maasikmée, 2018).

Tahtliku riinde tekitasid Valga Giimnaasiumis kaks Gpilast, seades 2009. aastal ohtu
kogu koolipere. Poisid pihustasid pipragaasi ventilatsiooniavasse, pohjustades sel viisil
kaasopilastele tervisekaebusi (Liibak, 2009).

Riskeeriv kditumine kujutab endast tegevuse ohtlikkust, kuid pole seotud tahtlikkuse
ja riskiteadlikkusega. Enda suhtes ohtlikku kaitumist esineb sagedamini nooremate laste seas,
kellel puuduvad teadmised ohutust kditumisest ning moistmine kditumise ja tagajargede
seosest (Upeniece & Bautre, 2011). Tallinnas Kristiine linnaosas asuvast Kannikese lasteaiast
lahkus 2015. aastal 4-aastane poisslaps, kes tanu tahelepanelikule linnakodanikule joudis
turvaliselt ema juurde tagasi (Tilk, 2015). Miirgistusjuhtum leidis aset 2013. aastal, kui
Lidne-Virumaal Sdmeru lasteaia minguvéljakul viibinud 6-aastane poiss leidis ldbipaistva
vedelikuga tdidetud pudeli. Tegemist oli sddvitava ainega, mis pohjustas poisile manustamise
tottu tervisekahjustuse (Kaukvere, 2013).

Tulekahju on iiks hévitavamaid onnetusi, mis inimesi igapaevaselt ohustab. Tulekahju

tagajdrjel hukkub ja saab vigastada inimesi ning hivineb vara (Klaos, 2007). Viimase aja iliks
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traagilisemaid polenguid Eesti territooriumil oli Haapsalu lastekodu tulekahju 2011. aastal.
Polengus hukkus 10 inimest, kellest kaheksa olid lapsed (Teder, 2011). Ohtlikke siindmusi,
mis ei ole onneks kaasa toonud traagilisi tagajargi, on lasteaedades toimunud veelgi. Voru
linna lasteaias puhkes tulekahju 2010. aastal, mis sai alguse elektripirni vastu olnud padjast
(Lohk, 2010). Elva vallas Konguta lasteaed-algkooli hoones pdles kdesoleva aasta aprillikuus
koolipoolses osas elektrikilp. Tulekahju toimus kiill koolivaheajal, kuid teises majaosas oli
lasteaialastel puhkeaeg. Lapsed evakueeriti hoonest (Padsteamet, 2019).

Lisaks ohustavad voi segavad lasteaia igapdevast to6d véliskeskkonnast tulenevad
mojutused. 2018. aasta jaanuaris lekkis Parnumaal Suigu lasteaias kiitusetoru, mille tulemusel
tuli hoonest evakueerida seal viibivad inimesed. Siindmuse puhkemise ajal oli lastel parasjagu
puhkeaeg (Laine, 2018). Ka joogivee nduetele mittevastavus paneb lasteaia olukorda, mis
nduab labimdeldud tegevuskava. [lmatsalu lastead Lepatriinu tegeles 2017. aastal bakteritest
saastunud joogivee probleemiga (Inimesed on Ilmatsalus..., 2017). P4adsteameti andmebaasi
DEMIS andmetel leiti 2011. aasta aprillis miirsk Tartu lasteaia Mommik 1dheduses, mis tuli
ohtlikkuse tottu havitada leiukohal. Lasteaed asus 16hkekeha leiukohast 150 meetri kaugusel.
Demineerimistoddeks evakueeriti lapsed hoone teise tiiba, mis jii ohualast vélja. Septembris
2014. aastal avastati Tallinna lasteaias Suitsupédédsupesa, et liivakasti liiv on tiis padruneid ja
16hkekehade kestasid. Liiva puhastamine vottis acga kaks pédeva ja sellel ajal lasteaias
Oppetddd ei toimunud (Pddsteamet s.a).

Kennedy (2007) hinnangul vdivad kriisid ja katastroofid inimesi ilma hoiatuseta
tabada. Kriiside ohjamine peab lihtuma juhendist ning kavast. Opetajad ja tootajad peavad
teadma, kuidas oma Gpilasi kriisiolukordadest vélja tuua, et neid turvaliselt vanematele {ile
anda. Plaanid peavad olema koostatud arvestades piirkondade ja koolide eripara. Kennedy
(2005) arvates peavad koolid olema valmis reageerima, sdltumata sellest, kas hidaolukord on
pOhjustatud terroristide voi kohalike vandaalide poolt, vihem tdhtis pole dpilaste
véadrkohtlemine ega looduskatastroof. 2001. aasta terroririinnak New Yorgis pani Ameerika
Uhendriikide koole oma hiidaolukorra plaane laiendama. Kennedy hinnangul peetakse
plaanide koostamisel silmas nelja etappi: riskide ennetamine, valmisolek koordineeritud ja
tohusaks reageerimiseks, plaani vastavuse kontrollimine 1abi harjutuste ning tagajirgedega
tegelemine.

Tavapérast eluriitmi segavaid olukordi on haridusasutustes mitmeid ning selleparast
soovitavad Ritsepp jt (2011) esmalt moodustada asutuse siseselt kriisimeeskonna. Meeskonna
tilesandeks on korraldada kriisiolukorra siindmus selliselt, et inimeste vaimne ja fiiiisiline

tervis ning varaline kahju oleksid voimalikult vaikesed. Pideva meeskonna moodustamisel
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tuleks arvestada t66- ja elukogemuse, koost6o- ja suhtlemisoskuse ning kriisipsiihholoogia ja
kriisikommunikatsiooni koolituse 1dbimisega. Meeskonnatdona valmib riskianaliiiis, mis on
aluseks konkreetse haridusasutuse HOLP-i kavandamisel.

Tulemuslikumaks koostdoks peavad hadaolukordadele reageerijad dppima omavahel
koostddd tegema. Koostatud tegevuskavasid tuleb reaalselt harjutada, sest ainult sedasi
saadakse tohus ja tulemuslik plaan (Kennedy, 2005). Rétsepp jt (2011) vdidavad, et sahtlisse

pandud HOLP-ist on vihe kasu ja see ei tdida eesmérke.

1.3. Lasteaedade Kriisiplaanides Kirjeldatud hidaolukorrad
Eestis oli Haridus- ja Teadusministeeriumi andmetel 2017/2018. SGppeaastal 628 lasteaeda
ning alushariduse omandamises osales antud aasta seisuga 93,9% 4-aastastest kuni
kooliealistest lastest (Haridus- ja Teadusministeerium, 2019). Teoreetilise materjaliga
tutvudes ei dnnestunud leida andmeid selle kohta, kui paljudel lasteacdadel on hddaolukorra
lahendamise plaanid koostatud.

Selgitamaks vilja, milliseid olukordi peavad lasteaiad hiadaolukordadeks, sisestas t66
autor 16.04.2019 veebipdhisesse otsingumootorisse ,,hddaolukorra plaan lasteaias voi
,.kriisiplaan lasteaias®, et omada lilevaadet veebis avalikult kéttesaadavatest HOLP-idest.
Vordluses kasutatakse erinevate lasteaedade (Tallinna Piiri lasteaed, VValga lasteaed Péasuke,
Maardu lasteaed Sipsik, Viljandi lastead Karlsson ja Kohtla-Jarve lasteaed Aljonuska) poolt
koostatud plaane. Vordlustulemustest selgus, et Piiri, Sipsiku ja Padsukese lasteaedades on
koostatud viga pohjalikud ning erinevaid kriisiolukordi kajastavad plaanid. Nende HOLP-
ides on fikseeritud kriisimeeskonnad ning nende iilesanded erinevates hiadaolukordades.
Plaanides tuuakse vélja sellised hddaolukorrad: dnnetus lasteaias voi oppekaigul, lapse
kadumine, lapserdov, lapse voi Opetaja surm lasteaias, agressiivne isik lasteaias, dkkriinnak,
riinnaku &hvardus, tulekahju, pommikahtlase eseme leid, pommiéhvardus, lapse ldhedase
surm, lapse raske haigus, lapse fiiiisilise vaarkohtlemise kahtlus, nakkusoht lasteaias. Viljandi
lasteaed Karlsson on lisaks eelpool mainitud olukordadele lisanud oma kriisiplaani
elektrikatkestuse, veeavarii, liiklusavarii, kiitteavarii ja varinguohu hoones. Kohtla-Jérve
lasteaial on kriisiolukorrana fikseeritud vaid tulekahju (Lasteaed Aljonuska, 2009, Lasteaed
Karlsson, 2009, Lasteaed Padasuke, 2009, Maardu lasteaed Sipsik, 2009, Piiri lasteaed, 2009).

Vordlusena Soomest koostab sealne Haridusministeerium ohutuse kéaskkirja, kus
maédratleb pohipunktid, vottes aluseks erinevad seadused (eelkooli- ja kooliseadus,
koolitervishoiu seadus, vorddiguslikkuse seadus, péadsteteenistuse seadus, kemikaali- ja

16hkeaine seadus, maakasutus- ja ehitusseadus, tddohutuse seadus, tervisekaitse seadus,



Hiadaolukordadeks valmisolek 13

andmekaitseseadus, tarbijakaitse seadus). Lahtuvalt neljast ohutuse valdkonnast (sotsiaalne,
fiitisiline, pedagoogiline ja vaimne), koostab iga lasteaed endale turvaplaani (Opetustoimen ja
varhaiskasvatuksen turvallisuusopas, 2019). Lasteaia paisteplaani kdige olulisem eesmérk on
onnetuste ennetamine. Lisaks aitab ja noustab see vastutavaid isikuid ja to6tajaid tulekahju,
onnetuse voi mone muu vahejuhtumi lahendamisel. Hadaolukorra lahendamise plaani
kontrollib pédsteteenistus. Plaanis kirjeldatakse hidaolukordadena tulekahjut, keemiadnnetust
ja kiirgusohtu. Lisaks tuuakse vilja tehnilistest probleemidest (elektrikatkestus, veekatkestus)
tekkinud héirete korral kditumisjuhised (Henkilokunnan késikirja pdivikodin

turvallisuusasioihin, 2015).

1.4. Hadaolukorras kiditumine ja kditumise muutmine
Turvalisust lasteaias ei saa parandada passiivse kditumisega, vaid tootajate aktiivse
kaasamisega. Riik saab kiill kehtestada toetavaid seadusi, médrusi ning lasteasutused
omakorda turvalisuse suurendamiseks reegleid, kuid turvalise keskkonna koos
kaitumishoiakutega loovad todtajad ise (Varaava, 2010). Bachman ja Maruste (2011) on
defineerinud hoiakut kui indiviidi valmisolekut situatsioonis reageerida konkreetsel viisil.
Inimestel on vélja kujunenud teatud kéditumis- ja reageerimismudelid, mis suunavad neid
automaatselt tegutsema ilma eelneva pohjaliku juhtumi analiitisita. Kui olemasolevaid
kaitumismustreid tahetakse nende hinnangul isiksusel muuta, siis tuleks ennekdike alustada
hoiakute muutmisest.

Arukaev (2016) uuris oma 10put66 raames Virumaa lasteaedades tootavate personalide
tuleohutusalast teadlikkust ning kditumisoskust. Tema uurimistodst selgus, et uuringus
osalenud dpetajate tegutsemise ja teadmiste niitajad olid iisna madalad. Uhe pdhjusena toob
uurija vilja selle, et haridusasutustes ei toimu jérjepidevat koolitust. Veel toob ta vilja selle, et
piirdutakse kas ainult teoreetiliste koolitustega vdi praktiliste harjutustega.

Varava (2010) podrab koolieelsetele lasteasutustele mdeldud vigastuste ennetamise ja
turvalisuse tagamises juhendmaterjalis suuresti tdhelepanu jarjepidevuse protsessile.
Igapéevaselt tuleb ohutuse ja turvalisuse teemadel laste ja tdiskasvanute teadlikkust ja
olemasolevaid oskusi arendada. Kuigi tdiskasvanute lilesanne on selles juhendmaterjalis ohutu
keskkonna loomine koikidele hoones viibijatele, tuleb lapsi dpetada ohuolukordi markama
ning ohtu sattudes digesti kdituma. Samuti soovitatakse parema tulemuse saavutamiseks
voimalusel kaasata lapsi, lapsevanemaid ja hoolekogu esindajad riskiallikaid ja ohukohti
kaardistama. Bachman ja Maruste (2011) véidavad, et iga edukas lahenduskéik talletub

kasuliku kogemusena. Olukordade lahendamisel mdtlemistegevusega leiab inimene enda ette
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kerkinud probleemile lahenduse. Probleemide lahendamine soodustab mdtlemisvéime arengut
ning valmistab ette raskuste iiletamiseks. Selline muster tdstab tdendosust, et uutes
olukordades ollakse lahenduskéiguks valmis.

Uurija Siegler (2002) véidab, et lapsed on voimelised uusi teadmisi omandama
edukamalt, kui tegevuskiike ja kditumisviise neile selgitatakse (viidatud Kikas, 2008 j).
Lapsed omandavad eluks vajalikud kogemused ja teadmised lbi erinevate tegevuste. Opetaja
roll on lastele néidata ja selgitada, kas antud kditumine on soovitatav v3i mitte ning suunata
lapsi kordama soositud kditumisviise. Nii dpitakse kdituma erinevates olukordades ja
erinevate inimestega (Kikas, 2008).

Pohjaliku planeerimise vajalikkust rohutab ka Cavanaugh jt (2008), tuues vélja, et
véga oluline aspekt kavandamisel on moelda maksimaalselt suurelt. Selliselt, et {iletab ka
koige halvema dudusunendo, sest Kriisi ajal otsivad inimesed suunda ja struktuuri. Aspiranti jt
(2010) tuletavad meelde, et peamine suund hiddaolukorras ja ka peale seda on laste ohutus ja
heaolu. See eeldab meeskonda, kes reageerib lahtuvalt plaanidest. Siiski leidub ka t66tajaid,
kes voivad leida, et pohjaliku plaani koostamine voib hoopis soodustada hdadaolukordi. Nende
hinnangul voivad sellist vigast loogikat kasutavad inimesed tajuda, et tulekahju korral
evakuatsiooni harjutamine toob endaga kaasa tarbetu hirmu ja paanika. Samas dppuse

tegemata jatmine suurendab kindlasti vigastuste arvu ja varalist kahju.

1.5. Ohuolukorra tajumine eelkoolieas
Lapsepolves labielatud kogemused ja siindmused mojutavad lapse arengut ja edaspidist
elukdiku tunduvalt rohkem kui tdiskasvanud uskuda suudaksid (Jarv-Méandoja, Riis, Kéesel, &
Pill, 2015). Tervise Arengu Instituudi poolt 2017. aastal Eestis koostatud uuringu kohaselt
kasvab laste vigastuste tdendosus vanusega. Kdige sagedasemaks vigastuste tekkepohjuseks
eelkooliealiste laste puhul on kukkumine nii tasapinnal kui ka kdrgemalt (Panov, 2017).
Rootsis 2012. aasta jooksul 14bi viidud uuringus kaardistati toopéeviti 1-5-aastaste lastega
juhtuvaid onnetusi. Raportist selgus, et iile poolte lastega juhtuvatest onnetustest leidsid aset
siseruumides ning koige tavalisemad vigastused, millega meditsiiniasutustesse poorduti, olid
verevalumid, luumurrud ja avatud haavad. Oues aset leidnud traumad juhtusid enamasti
ménguvéljakutel. Lisaks esines okstest pohjustatud silma, korva ja suu traumasid (Statens
offentliga utredningar, 2013). Morrongiello jt (2008) leidsid, et ohutuse puudumine tekitab
eelkooliealistel lastel riskantset kditumist (viidatud Rowe & Maughan, 2009 j). Piaget” teooria
kohaselt on tegemist lapseea egotsentrismiga. Selles vanuses lastel puudub loogika piisivus,

neil on raskusi nédivuse ja tegelikkuse ning pohjuste ja tagajargede mdistmisega (Butterworth
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& Harris, 1994). Laste soovimatute vigastuste uuringust selgus, et 4-11-aastaste laste
vigastused olid seotud suuresti kditumis- ja emotsionaalsete probleemide ja
hiiperaktiivsusega. Uuring tdi vélja, et tdhelepanu hajumine voi vihene keskendumine
poOhjustab tahtmatuid vigastusi ohtlikes tegevustes, nditeks kui iiletatakse teed voi méngitakse
ménguviljakul (Rowe & Maughan, 2009). Tulekahjude 2007. aasta raportist selgub, et
viikesed lapsed kuuluvad kdrgemasse riskigruppi ning nende turvalisus soltub
taiskasvanutest. Tulekahju puhkemise korral dige kéitumisviisi leidmist takistavad lapse
vaimsed teadmised, et moista ja hinnata pdlengut. Lisaks on viikesed lapsed uudishimulikud.
Ka on lapse nahk vorreldes tdiskasvanu omaga drnem (Fire Risk to Children, 2007). Laste
turvalisus ning voime kriisolukordades toime tulla soltub tiksnes tdiskasvanutest (Rétsepp et
al., 2011). Ameerika Uhendriikide ja Kanada laste peamiste vigastuste pohjusteks on
tahtmatud vigastused, mis on uuringu sdnul tekkinud ebapiisavast jarelevalvest (Saluja et al.,
2004 ). Eelkooliealiste laste motlemine on kergeusklik ja hiiplik. Ootamatud ja uudsed
situatsioonid tekitavad lastes hirmu ja negatiivset toimetulekut (lapsed kdituvad eakohasest
noorematena). Eesmérgistatud kditumiseni aitab viia tdiskasvanu oskus edastada kasklusi ja
seletusi kriisiolukorras lapsest lahtuval viisil (Rédtsepp et al., 2011). Norra varajase lapsepolve
uurija Ellen Sandseter soovitab 2013. aastal Kanadas toimunud vigastuste ennetamise ja
ohutuse edenduskonverentsil laste arengu soodustamiseks riskantseid minge. Tema hinnangul
aitab riskantne méng lapsel omandada oskused riskide juhtimiseks ja vigastuste véltimiseks.
Nii saab jark-jargulise realistliku riskiteadlikkusega suurendada ponevust otsivate laste
ohuteadlikkust. Laialdast kasutust ja tunnustust see teooria vigastuste ennetamise ja véltimise
valdkonnas leidnud ei ole (Brussoni et al., 2014).

Bakalaureuset6o eesmargiks on Vvilja selgitada Valgamaa, Tartumaa ja Vorumaa
lasteaedade néitel, millised kriisiolukorrad voivad lasteaias olevate laste turvalisust ohtu
seada, kui oluliseks peavad lasteaedade juhid hddaolukordadeks valmisoleku teemat ning
milline on lasteaedades hetkeolukord nendega toimetulekuks. T66 eesmérgi saavutamiseks
plstitas t60 autor kolm uurimiskiisimust:

1. Kuidas on lasteaiad taganud valmisoleku erinevate hiddaolukordadega

toimetulekuks?

2. Millised on peamised hddaolukorrad, mida lasteaiad peavad vajalikuks oma

plaanide koostamisel arvesse votta?

3. Mil mééral aitab hddaolukorraplaani olemasolu suurendada personali valmisolekut

ja laste igapdevast turvalisust lasteaedades?
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2. Metoodika

Uurimuse labiviimiseks kasutas t60 autor kvalitatiivset meetodit. Seda meetodit kasutatakse,
kui eesmaérgiks on arusaamu, tdlgendusi ja kogemusi mdista ja saadud andmetest teha
jéreldusi (Laherand, 2008). Samuti annab kvalitatiivse meetodi kasutamine paindlikkust,
andmeid saab koguda sobivas teemade jérjestuses. Samuti sobib see meetod, kui soovitakse

koguda uuritavatelt palju erinevaid vaatenurki (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara, 2005).

2.1. Valim
Uurimist66 valimi moodustasid lasteaedade direktorid, kes tootavad Tartumaa, Valgamaa ja
Vorumaa sellistes lasteaedades, mis paiknevad eraldiseisva hoonena. Valimi moodustamise
strateegiaks oli maksimaalselt erineva juhtumi valim, et esindatud oleksid nii linna- kui ka
maapiirkondade lasteaedade direktorid. Oluline oli, et vdhemalt {ihes maakonna lasteaias
oleks olemas hiddaolukorra lahendamise plaan ning et oleks ka mone ohtliku ettevotte ohualas
paiknevaid lasteaedu. Esialgselt sooviti uurimust lébi viia selliselt, et igast maakonnast (Tartu,
Valga, Voru) oleks kaasatud vihemalt kaks suuremat ja kaks vidiksemat lasteaeda. Juhendaja
soovituse alusel valiti vilja 12 lasteacda, vottes arvesse valimile seatud kriteeriume.

Valimi I0plikuks suuruseks kujunes 11 lasteaedade direktorit, kes olid ndus uurimuses
osalema. Koik uuringus osalejad olid naised. Valimis osalevate direktorite to0staaz
uuritavates lasteaedades oli viga erinev, jaddes vahemikku 4 kuud kuni 25 aastat. Tédpsem
jaotus veel antud tabeli kujul (Tabel 1).

Tabel 1. Intervjuus osalenud lasteaia suurusjark ja direktori toOstaaz antud asutuses

DIREKTOR Asukoht Laste arv hoones Toostaaz (aasta)
DIREKTOR 1 Valgamaa (linn) 150-200 20-25a
DIREKTOR 2 Valgamaa (linn) 150-200 20-25a
DIREKTOR 3 Valgamaa (asula) <50 20-25a
DIREKTOR 4 Vorumaa (asula) 50-100 25-30 a
DIREKTOR 5 Vorumaa (linn) 150-200 20-25a
DIREKTOR 6 Vorumaa (asula) 50-100 10-15a
DIREKTOR 7 Tartumaa (asula) 100-150 1-5a

DIREKTOR 8 Tartumaa (linn) 200-250 <la
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DIREKTOR 9 Tartumaa (linn) 150-200 1-5a
DIREKTOR 10 Tartumaa (asula) <50 1-5a
DIREKTOR 11 Valgamaa (asula) <50 <la

Transkribeerimisel ja andmete esitamisel asendati lasteaedade direktorite nimed
uurimiseetikast 1dhtuvalt konfidentsiaalsuse tagamiseks koodidega (D1, D2 jne) ning need
lahtusid intervjuude ldbiviimise ajast (nditeks kdige esimene intervjueeritav sai koodiks D1).

Viljavalitud lasteaedade direktoritele saadeti e-postile kiri, milles paluti neil
uurimuses osaleda. Saadetud kirjas toodi vilja uurimistd6 eesmaérk, uurimist66 juhendajad
ning uurimismeetod, et tekitada uuringu vastu huvi. Kuna koikidelt lasteaedadelt ei saadud
kahe nédala jooksul vastuskirja, saadeti mittevastanutele vélja korduskutse ning lisaks voeti
mone paeva moddudes iihendust ka telefonitsi. Uuringus osalevatele uuritavatele saadeti peale
ndusoleku saamist meilile intervjuu pShikiisimused, et neil oleks aega rahulikult teemasse
stiveneda ning vajadusel oma vastused 14bi mdelda. Uurimuse ldbiviimisel l&htuti sellest, et
uuritavad oleksid vabatahtlikult ndus uurimuses osalema (Laherand, 2008). Esmase kirja
tadhelepanuta jatmist pdhjendasid uuritavad aktiviseerunud 16putédde kirjutajate meilide
hulgaga postkastis. Intervjueeritavatega lepiti kas meilide vahendusel voi telefoni vestluse
kdigus kokku molemale poolele sobiv aeg intervjuu ldbiviimiseks. Kdik intervjuud toimusid

intervjueeritavate soovide kohaselt nende to6ruumides.

2.2. Andmekogumine
Andmeid koguti lasteaedade direktoritelt poolstruktureeritud intervjuudega. Intervjuu
kasutamine andmekogumise meetodina oli tingitud asjaolust, et antud teemat on vihe uuritud
ning soovist esitada intervjueeritavatele intervjuu kdigus tédpsustavaid kiisimusi (Hirsijarvi,
Remes & Sajavaara, 2005). Samuti annab selline viis vdimaluse suhtluseks ning
intervjueeritavale voimaluse ennast vabalt viljendada. Lisaks on alust arvata, et uuritaval
teemal on rohkesti vastuseid (Laherand, 2008).

Intervjuu kiisimused koostati ldhtuvalt kolmest uurimuskiisimusest ning otseselt tihtegi
varasemates uuringutes kasutatud intervjuu kava kiisimuste moodustamisel aluseks ei voetud.
Kolmest uurimuskiisimusest lahtuvalt jaotusid ka intervjuu kiisimused kolme plokki.
Esimeses intervjuu kava plokis olid kiisimused selgitamaks vilja lasteaedade valmisolek
toimetulekuks erinevates hiadaolukordades. Kuidas on Teie lasteaed siiani taganud

valmisoleku erinevate hidaolukordadega toimetulekuks? Teises intervjuu kava plokis olid
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kiisimused, selgitamaks vilja, millisteks hddaolukordadeks on lasteaiad valmistunud. Millised
on voimalikud hddaolukorrad lasteaias, mis voivad ohustada seal viibivate inimeste elu,
tervist ja turvalisust? Kolmandas intervjuu kava plokis olid kiisimused selgitamaks vélja
tootajate hoiakuid turvalisuse suurendamiseks HOLP kaasabil. Kuidas aitaks héidaolukorra
lahendamise plaani olemasolu suurendada personali valmisolekut erinevate
hédaolukordadega toimetulekuks? Pilootintervjuud lasteaedade direktoritega eelnevalt 14bi ei
viidud. Pilootintervjuu ldbiviimine oleks andnud kinnitust, kas olemasolevad intervjuu
kiisimused annavad uurimiskiisimustele vastuseid ning kas kasutatavad moisted on
intervjueeritavatele arusaadavad. Leian, et pilootuuringu mitte tegemine ei mdjutanud saadud
andmeid, sest esimene lasteaia direktor olid uuritava teemaga kursis ning uuringus
kasutatavad moisted arusaadavad. Intervjuu kiisimused on leitavad t66 16pus (Lisa 1).

Esimene intervjuu lasteaia direktoriga viidi uurija poolt 1dbi veebruarikuu 16pus ning
salvestatud helifail edastati juhendajatele. Juhendajad leidsid, et intervjuu kavas olevate
kiisimustega saab leida uurimuskiisimustele vastuseid ja protseduurilisi muudatusi sisse viia
pole vaja. Juhendajate poolt anti soovitusi tdpsustavate lisakiisimuste ndol, mis intervjuu
pohikiisimusi ei muutnud. Esimese intervjuuga kogutud andmeid sai kasutada uurimustoos.
Ka teise intervjuu helifail edastati juhendajatele. Edaspidi intervjuu salvestusi juhendajatele
kuulamiseks ei edastatud. Uuringu viimane ehk iiheteistkiimnes intervjuu viidi 1dbi aprilli
alguses.

Enne intervjuusid tutvustas intervjueerija ennast intervjueeritavatele, selgitas uuringu
eesmarki, uuris intervjueeritavatelt, kas uuringus kasutatavad moisted (nt hadaolukord,
hiadaolukorraplaan) on neile arusaadavad, selgitas intervjuu protseduuri ja eetikat ning kiisis
veel kord luba intervjuu salvestamiseks. Et andmed kaotsi ei 1dheks, salvestati intervjuud kahe
nutitelefoniga. Intervjuude kéigus lisamarkmeid uurija poolt ei tehtud, vaid eesmargiks seati
see, et intervjuude kéigus oleks olemas silmside uuritavatega. Intervjuu 18pus tdnas uurija
uuringus osalenuid. Intervjuude labiviimisel mirkas uurija, et mdningad intervjueeritavad
ruttasid kiisimusi ette teades ise oma vastustega ette, ootamata dra uurija intervjuukiisimuse.
Selline olukord oli tingitud asjaolust, et intervjueeritavatele oli eelnevalt saadetud intervjuu
pohikiisimused. Intervjuu pikkus enamasti oli 30 minutit. Pikim intervjuu kesti 40 minutit ja

liithem 18 minutit.

2.3. Andmeanaliiiis
Andmeanaliiiisi alustati peale intervjuu salvestamist, kui salvestatud helifail oli arvutisse alla

laaditud. Arvutisse salvestatud helifail saadeti automaatsele transkribeerimisele TTU
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Kiiberneetika Instituudi foneetika- ja konetehnoloogia laborisse. Programmi poolt véljastatud
kirjalik tekst edastati uurija e-mailile, millest uurija valis txt formaadi ning kopeeris selle
tdiendus- ja parandustoddeks Wordi dokumenti. Programmi poolt koostatud kirjalikud tekstid
parandati helifaile kuulates iile ning transkribeeriti 16plikult sGna-sonalt. Transkribeerimisel
eraldati intervjueerija tekst mottekriipsudega intervjueeritavate omast. Transkribeeritud teksti
saadi tiheteistkiimne intervjuu peale kokku 63 lehekiilge.

Intervjuude transkriptsioonid salvestati txt formaati ning laeti kvalitatiivse sisuanaliiiisi
andmetootlust toetavasse keskkonda QCAmap.org. Andmeanaliiiisi tehti lahtuvalt
uurimuskiisimustest. Andmeanaliiiisiks kasutati induktiivset meetodit. Andmete
kodeerimiseks loeti teksti korduvalt ning uurimuskiisimusega seotud tervikmdtte kohad
tahistati avatud koodidega ehk mérksonadega. T60s tekkisid pdhikategooriad, mis jagunesid
alakategooriateks. Alljargneval joonisel on visualiseeritud pohi- ja alakategooriatesse

jaotumine (vt joonis 1).

Hadaolukordadeks valmisolek

Lasteaedade . Turvalisuse
valmisolek Ha‘liaothﬂforrad suurendamine
asteaias C o
hiadaolukordadeks HOLP-i abil
Tegevused Voimalikud Hoiakute
turvalisuse hadaolukorrad suurendamine
tagamiseks lasteaias
Valmisoleku Aset leidnud Personali
vordlus stindmused ettevalmistus
hiddaolukordadeks
Kommunikatsioon . .
. HOLP-i olulisus
Ja teenuse lasteaias
jatkamine

Joonis 1. Pohi- ja alakategooriatesse jaotamine
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2.4. Too usaldusviirsus
T66 usaldusvéirsuse suurendamiseks kirjeldatakse t66s uurimuse ldbiviimise etappe
(Hirsjarvi, Remes, & Sajavaara, 2005). Samuti suurendab usaldusvaarsust mitmekesine valim.

T606 autori poolt kodeeriti kdiki 1dbi viidud intervjuusid kahel korral.

3. Tulemused

Bakalaureusett6 eesmargiks oli lasteaedade direktorite hinnangu alusel vilja selgitada,
millised kriisiolukorrad voivad lasteaedades viibivate laste turvalisust ohtu seada ja kui
oluliseks peavad lasteaiad hadaolukordadeks valmisoleku teemat ning milline on

hetkeolukord nendes lasteaedades.

3.1. Lasteaedade valmisolek erinevates hidaolukordades toimetulekuks

3.1.1. Tegevuskava turvalisuse tagamiseks
Antud t60 uurimusest selgus, et erinevate hddaolukordadega toime tulemiseks on
ithetestkiimnest lasteaiast kiimme loonud oma td6tajatest koosneva kriisimeeskonna ning
koostanud endile kas hidaolukorra lahendamise plaani vai kriisiplaani.

,»Ma arvan, et suuresti selle hddaolukorra lahendamise plaani kaudu ongi ,et me
oleme selle mitmed aastad tagasi koostanud, selle hddaolukorra lahendamise plaani, see
tihendab, et selle koostamiseks me oleme moelnud erinevad olukorrad libi, mis voib juhtuda.
Ja tootajad on ka sellega tutvunud nii koostamise kdigus, kui siis, kui ta on loplikult
valminud,. Siis on iga toétaja selle pidanud libi lugema ja kinnitama, et ta on tutvunud selle
plaaniga. Ja ma arvan, et selle lidbi me olemegi valmistunud selleks hidaolukorraks, mil me
teadvustame, mis voib juhtuda ja mis me siis peaksime tegema, kui midagi juhtub.
(DIREKTOR 7)

Uks vastaja tdi vilja, et nemad uut kriisimeeskonda ei loonud, vaid kasutasid juba
toimivat tervisemeeskonda. Vastajate hulgas oli mitmeid lasteaedu, kus alles hiljuti oli
muudetud aastaid tagasi koostatud hddaolukorraplaane, tuues pohjenduseks just kasutatava
plaani kompaktsuse ja voimalikud aset leidvad siindmused. Samuti leidus vastajate hulgas ka
neid, kes viitsid, et hddaolukorraplaan on neil alles isna hiljuti loodud.

,, Stigisel koostasime uue hddaolukorra lahendamise plaani. Seda plaani oleme

tutvustanud koikidele tootajatele. Selle plaani oleme saatnud tutvumiseks kohalikule
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omavalitsusele ja ka politsei kiisis meie kdest seda plaani tutvumiseks.“ (DIREKTOR 1)

Vastajate sonul on neil lasteaias turvalisuse tagamiseks koostatud tulekahju korral
tegutsemise plaan ning kord aastas harjutavad nad hoonest evakueerumist. Lahtuvalt
haridusasutustele pandud kohustustest, peavad lasteaiad koostama endile tulekahju korral
tegutsemise plaani ning kord aastas viima 14abi tulekahjudppuse (Tulekahju korral
tegutsemise..., 2010). K&ik intervjueeritavad pidasid vaga oluliseks ettevalmistuseks seda, et
opetajad oleksid padevad esmaabi andmises ning kiimme direktorit kinnitasid, et neil on kdik
tootajad ka vastava koolituse ldbinud. Uhel juhul, kui ei olnud k&ik dpetajaid koolitust
saanud, oli lasteaia to6tajate graafik koostatud selliselt, et alati oleks majas selliseid inimesi,
kes oskavad ja on vdimelised esmaabi andma. Lisaks tdid osad intervjueeritavatest laste elu,
tervist ja turvalisust suurendavate dokumentidena vilja ka kodukorra, koostatud riskianaliiiisi,
seadusega kehtestatud tervisekaitsenduded, sisekorrareeglid ja dpetajate ametijuhendid.
Naiteks tihe direktori sdnul tingis nende lasteaias aset leidnud lapse kadumise juhtum
muudatuse koheselt kodukorras.

,, ...et kodukorrast kirjas punkt, lapsevanem isiklikult annab iile... “ (DIREKTOR 4)

Laste turvalisusest ldhtuvalt leidis enamik direktoritest, et nende lasteaias on lastel
turvaline olla ning kdik to6tajad on tipriski hésti end erinevate situatsioonidega toime
tulemiseks ette valmistanud. Uks vastaja t3i vilja ka selle, et parema turvalisuse tagamiseks
on neil t66] ainult korgharidusega Gpetajad. Mitu intervjueeritavat toid vélja selle, et suuremat
tahelepanu pooratakse lisaks tuleohutusele ka sise- ja viliskeskkonna turvalisusele
riskianaliilisi koostamise kohustusest ldhtuvalt. Ka sotsiaalministri méaéruse jirgi tuleb
lasteaedadel koostada riskianaliiiis (Tervisekaitsenduded koolieelses lasteasutuses..., 2010).
Mitu intervjueeritavat viitsid, et parem ettevalmistus on neil pigem teoorias kui praktikas.

., Ma arvan, et meie lastel on siin turvaline olla, et meil on nagu ma iitlesin, meil on
niiiid renoveeritud ja me hdsti palju véotsime sellist, noh nagu iitleme, té6ohutuse seisukohalt
ja laste keskkonna seisukohalt, et, et me oleme hdsti need asjad nagu enda jaoks selgeks
moelnud ja ldbi médnginud. “ (DIREKTOR 9)

,, ... Selle peale pean iitlema muidugi, hdsti ei ole, sest et ma arvan, et nendeks
olukordadeks hdsti ette valmistuda ei ole voimalik kunagi, siis seal on alati see inimfaktor ja,
Jja ka pstiitihiline ettevalmistus ja nii edasi, nii edasi.“ (DIREKTOR 2)

,Aga, aga see moment on ikkagi nagu hdsti hirmutav, et selleks on ikkagi pdris raske

valmis olla. “ (DIREKTOR 5)
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3.1.2. Valmisoleku taseme vordlus eri hidaolukordadeks
Koik vastajad kinnitasid, et parim valmisolek on neil tulekahju korral tegutsemiseks. Selle
véite kinnitamiseks toodi vilja, et iga-aastaselt viiakse ldbi tootajatele nii teoreetilisi kui
praktilisi Oppusi ning koik tdotajad teavad, kuidas nad peavad antud situatsioonis kéituma.

., Kindlasti tulekahjuks, et sellele on raudselt nagu aegade jooksul koige rohkem
tdhelepanu podratud, see on see, mida ka kontrollitakse koige rohkem. (DIREKTOR 10)

,» .. Olukord ongi tulekahju. Vot seda me ju iga aasta harjutame.“ (DIREKTOR 11)

Tuleohutuse seadus sdtestab kohaliku omavalitsuse asutustele kohustuse tagada
hoones tuleohutus, koostada hoone pohiselt tulekahju korral tegutsemise plaan ning viia lébi
evakuatsioon ja tulekahju korral tegutsemise Oppus. Tuleohutuse tagamise kohustustest on
lasteaedadel kohustus kord aastas esitada riiklikule jérelevalve teostajale enesekontrolli
tuleohutusaruanne (Tuleohutuse seadus, 2016). Lisaks viitis enamik vastajatest, et nende
arvates on Opetajatel olemas piisav ettevalmistus kannatanutele esmaabi andmiseks, mis
tahendab nende arvates ka paremat valmisolekut selliste ootamatute olukordadega toime
tulemiseks, kus on vaja abi esmaabi moistes.

., ... heed olukorrad, mis puudutavad niiiid esmaabi andmist, et nendeks olukordadeks
me oleme valmis. “ ( DIREKTOR 6)

Koige sagedamini toodi vastajate poolt ebakindlust tekitavate olukordadena vilja
akkriinnak ning agressiivne, dhvardav voi alkoholijoobes lapsevanem. Ebakindluse pohjus
intervjuus osalenud direktorite hinnangul peitus teises osapooles, kelle kditumist ning
reaktsioone pole vdimalik ette ennustada.

JAkkriinnak, pommidhvardused — selliseid olukordi reaalsuses ei ole énneks juhtunud.
Aga, et kui kunagi peaks selline olukord juhtuma, siis toendoliselt, see ettevalmistus on
tagasihoidlikum. “ (DIREKTOR?7)

., Et kui tuleb nditeks moni ebakaines olekus lapsevanem mingi kiilmrelva voi
tulirelvaga, selleks kindlasti ei ole nii head ettevalmistust. “ (DIREKTOR 10)

Kdige ebakindlamalt tunti end olukordades, mis tulenevad inimfaktorist ning mille
puhul on teise poole kditumine ettearvamatu. Samuti tekitas mitme vastaja arvates ebakindlust
see, kui mone situatsiooni lahendamisega seoses pole olnud varasemat kogemust.
Tulekahjudppuste ning esmaabi andmise pidev harjutamine on andnud enesekindlust ja oskusi

toime tulla.
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3.1.3. Teabevahetuse korraldamine ja teenuse pakkumise jitkamine
Peaaegu koik intervjueeritavad teadsid, et lahtuvalt tulekahju korral tegutsemise plaanist on
neil olemas asenduspind, kuhu nad saavad koos lastega vajadusel evakueeruda. Samas ei
olnud mitte tikski intervjueeritav mdelnud selle peale, et peale mingisugust siindmust, mis ei
ole tulekahju, kuid v&ib muuta hoone edaspidise kasutamise voimatuks, et kuhu siis lapsed
paigutada.

,, Niitid see on hea kiisimus, ma isegi oska sellele viga vastata, sellepdrast et ma ei tea,
et kas meil on linna kontekstis noh, on voimalik mingisuguse asenduspinna peal kuidagi, aga
no ma pigem arvan, et sellele ei ole viga palju méeldud, minul vihemalt selle poole aasta
jooksul sellist infot ei ole. “ (DIREKTOR 8)

Intervjuu kéigus oletati, et ilmselt saab ka muudel juhtudel lithiajaliselt kasutada neid
asenduspindasid, mis on tulekahju korral tegutsemise plaanis kokku lepitud.

,, Giimnaasiumiga siis jah, aga noh, see on ka jdlle sedaviisi, et seal voib olla paariks
tunniks. “ (DIREKTOR 2)

Koik intervjueeritavad kinnitasid, et l1dhtuvalt aset leidvatest stindmustest, alustatakse
voimalusel koheselt ka lastevanemate teavitamist. Koige paremaks ja kiiremaks
infoedastusviisiks leidsid lasteaedade juhatajad olevat telefoni.

»Saame helistada, kéikidest riihmadest, et siis on riihma iilesanne, et opetaja helistab
oma lapsevanemad libi, kes on kohal, nagu need lapsed.* (DIREKTOR 7)
Toodi vilja ka meililistide kasutamist, 1abi Facebooki teavitamist ja mdningaid e-keskkondi,
kuid siiski pidasid koik kdige mdistlikumaks variandiks helistamist, sest riithmades on olemas
lastevanemate telefoninumbrid ning moningal puhul ka nende t66andjate kontaktid.
Lastevanemate teavitustooga tegeleb rithmadpetaja.

., Tdnasel pdeval on nii palju infokanaleid, mille kaudu nagu vanemaid saab
teavitada. “ (DIREKTOR 1)
Mitmed vastajad lisasid, et ka laste kergemate vigastuste puhul voetakse viivitamatult
ithendust lastevanematega, kes siis kas tulevad ise siindmuskohale voi lubavad kiirabi
kutsuda. Enamik intervjueeritavatest kinnitasid, et tuginedes varasematele kogemustele, on
suurel osal lastevanematest voimalik {isna kiiresti lapsele lasteaeda jérele tulla ning vajadusel
last ka kodus hoida.

Moned intervjueeritavad tdid oma intervjuudes vélja ka selle, et aset leidnud siindmuse
puhul on ikkagi kommunikatsioonijuhi roll neil kui asutuse juhtidel ning lisaks teevad nad

omalt poolt koik, et kannatanut timbritseksid vaid vajalikud isikud.
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,, ...see on selline teema, et, et mitte ei oleks viga palju uudishimulikke seal, mida
Jjuhtub tegelikult vahepeal, et koik tahavad vaatama tulla, et mis niitid juhtus, et mis on, selle
nimel ma alati toétan, et tegelikult peaks ainult olema kas lapsevanem, riihma personal ja
mina juhina seal koha peal, et kes nagu peaks selle asjaga tegelema.“ (DIREKTOR 4)

Kokkuvdttes voib vélja tuua, et peaaegu koik lasteaiad olid koostanud endile
hédaolukordade lahendamiseks plaanid ning varasemalt koostatud plaane on viimasel ajal
véarskendatud ning ajakohastatud. Koige paremini on lasteaiad valmis tulekahju korral
tegutsemiseks. Kdige ebakindlamalt tunti endid olukordades, milles on iiheks osapooleks
ettearvamatu kéitumisega isik. Enamik lasteaedade Opetajatest olid ldbinud esmaabi andmise
koolituse, mis suurendab nende valmisolekut vastava abi osutamisel. Kui hoones pole
voimalik jétkata teenuse pakkumist, siis allesjddnud lastele on voimalik leida asenduspind kas

mones teises lasteaias, koolis vGi muus asutuses.

3.2. Hidaolukorrad lasteaias

3.2.1. Véimalikud héidaolukorrad lasteaias
Kaikide direktorite hinnangul peab lasteaia hddaolukorraplaan kindlasti sisaldama
hiddaolukorra ohuna lastega aset leidvaid dnnetusi vOi traumasid nii lasteaias kui ka véljapool
lasteaia territooriumi. Direktorite hinnangul hoiab kiire ja oskuslik tegutsemine &ra halvima.
Kahe direktori poolt lisati juurde ka toGtajatega juhtuda voivad dnnetused, mis samuti vajavad
tegutsemisjuhiseid.

., ... kukkumised, traumad, mis lapsega véivad juhtuda.“ (DIREKTOR 6)

., Lastega oppekdigul olles nditeks liiklusonnetus juhtub, kuidas siis kdituda. Oleme
opetajatega sedasi korraldanud, et oppekdigul on meil alati nagu kolm inimest kaasas. Et
kindlasti peab tiks-kaks alati jddma teiste lastega kui on midagi juhtunud ja iiks hindab
olukorda, annab abi ja ootab siis nditeks kiirabi dra.” (DIREKTOR 9)

Samuti leidsid kdik vastanud, et kindlasti peab hidaolukorra ohuna fikseerima lapse
kadumise lasteaia territooriumilt. Uhe lasteaia direktori arvates peab mdtlema ka sellele, kui
lasteaias toimuvad iiritused ning kohal on lapsevanemad, et kuidas siis lapse kadumist
lahendada.

., Laps voib pdhe votta ja lasteaiast minema jalutada. “(DIREKTOR 6)

,,Ja muidugi lapse kadumine. Ja zitleme seda, et kui on nditeks tihisiiritused meil siin,
et on kiill vanemad ka ja meie ka ja nditeks kaob dra, et kes siis vaatab last, palju lapsi ka. Et
kuidas siis kdituda, et kui laps kaduma ldheb? *“ (DIREKTOR 9)
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Intervjueeritavad toid hddaolukorra ohtudena vilja veel isikute poolt pdhjustatud
ohtlikud olukorrad (néditeks dkkriinnak, pommidhvardus, dhvardus, agressiivne isik, alkoholi-
vOi narkojoobes lapsevanem), mis ohustavad lasteaias laste ja to0tajate igapdevast turvalisust.

»luleb sisse, iitleme tdiesti vooras inimene, kes on pahatahtlik. Voi agressiivne
lapsevanem, ka siis on hdsti reaalne, et tuleb ja lihtsalt dpetajat riindab.” (DIREKTOR 5)

. Ahvardus, erineval teel saadud kas telefoni véi kirja teel voi ka internetikeskkonnas.
(DIREKTOR 6)

Tervisekaitse nduete seisukohalt peab lasteasutuses olema tagatud tehisvalgustus,
kiilma- ja soojaveevarustus, heit- ja reovee kanaliseerimise voimalus ning ruumides lastele
kasvukeskkonnaks sobiv temperatuur (Tervisekaitsenouded koolieelse lasteasutuse ..., 2011).
Enamik intervjueeritavatest leidis, et elutihtsa teenuse katkemine kiill segab nende igapdevast
eluriitmi, kuid vaid kaks lasteaeda seda oma hiadaolukorraplaanides kajastanud.

,,Avarii, elektrikatkestus, veeavarii, kiitte katkestus, sellised asjad on sees. *
(DIREKTOR 4)

Suurem osa vastajatest viitis, et lithiajaline vee- vai elektrikatkestus igapdevast teenuse
osutamist ei mdjuta, kuid pikemaajaline katkestus hakkaks takistama igapievast toimimist.

,,»No kindlasti, kui tekib pikemaajaline veekatkestus, siis pdeva jooksul juba ikka
tekitab meile probleeme, kui juba ridgime pikemast ajast, siis see kindlasti tekitab
probleeme. “ (DIREKTOR 7)

Veekatkestuse puhul toodi vélja laste puudulik hiigieen ning mdningates lasteaedades
ka laste toitlustamise katkemine (toidu valmistamine samas hoones).

Ainult iihes lasteaias oli olemas veetagavara kanistrite ndol. Nii mitmeski lasteaias olid
omavahel seotud nii kiite kui elekter, mis tdhendaks, et elektrikatkestuse puhul, just talvisel
perioodil, kaoks hoonest korraga nii valgus kui soojus. Uhes lasteaias oli olemas ahikiite ning
neid elektri ja kiitte katkemise probleemid ei puudutanud. Samas suurem osa direktoritest
leidis, et kui ikka talvisel perioodil kaob hoonest kiite, siis tuleb viivitamatult tegutsema
hakata, sest ruumide temperatuur muutub iisna kiiresti lastele ohtlikuks.

,,Lasteaia sisene soojastisteem, soojasolm nditeks titleme kiilmal perioodil lopetab
tegevuse, nditeks talvel, siis nditeks see maja jahtub maha. Et kindlasti siis me ei saaks
Jjdtkata, et kui me ei saa seda sooja tagasi.“ (DIREKTOR 5)

Kui kiimme direktorit leidis, et elutdhtsa teenuse katkemine on iiks voimalikest
hidaolukordadest lasteaias, siis iihel juhul leiti, et nii see ei ole.

., Et, see niiiid nii vdga hddaolukord on, et, ma usun, et meie tdnapdevastes tingimustes

on selline situatsioon pigem iiks seiklus, eksole, et iihtedele rohkem, teistele vihem, et, Kui see
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niitid ei, ma ei tea, noh, ei kesta kuid, et siis ... (DIREKTOR 11)

Leina- ja surmateemat kasitlesid pooled intervjueeritavatest hadaolukorrana ning seda
peeti direktorite hinnangul oluliseks, et pakkuda lastele vajalikku toetust ja tdhelepanu.

., Leinaga toimetulek peaks olema hddaolukordade lahendamise plaanis iiks teemasid,
mida kdsitleda.” (DIREKTOR 11).

Kokkuvotlikult toid lasteaedade direktorid intervjuude kéigus nende arvates voimalike
hidaolukordadena lasteacdades vilja jirgmised stindmused: lastega juhtuvad dnnetused ehk
laste kukkumised ja erinevad traumad, tulekahju, dkkriinnak (isik kiilmrelva, tulirelva voi
mdne muu riindevahendiga) pommikahtlus voi pommidhvardus, alkoholi vdi narkootikume
tarvitanud lapsevanemad, agressiivne isik lasteaias, lapse kadumine lasteaia territooriumilt,
lapserdov teise pereliikme poolt, dnnetused ekskursioonidel voi litklusdnnetused ténaval
jalutades, tootajatega juhtuvad dnnetused, surmajuhtumid (laps, to6taja, pereliige), epideemia
vOi haiguspuhang, toiduainete miirgistused, seksuaalne vigivald, vaimne végivald, filiiisiline
végivald, koduse fiiiisilise vdarkohtlemise kahtlus, kurjad koerad territooriumil, veeavarii,

kiitte kadumine, elektrikatkestus.

3.2.2. Aset leidnud siindmuste kirjeldused
Intervjuude kéigus said intervjueeritavad kirjeldada lasteaias aset leidnud hadaolukordi.
Direktorite sonul puutuvad nad lasteaias kodige sagedamini kokku esmaabi andmise
vajadusega. Kuigi voimalikud ohud ja riskid on niiliselt kdrvaldatud, tuleb ikka aeg-ajalt ette
kukkumisi, ninaverejooksu, laste omavahelist 166mist ja minestamist. Uhel juhul t5i lasteaia
direktor ka konkreetse ndite lihest aset leidnud siindmusest, kus mitu aastat tagasi tabas iiht
last stidame seiskumine ning see laps jdi elama tdnu Opetajate oskusele ja julgusele last
elustada.

,, ... Siis Opetajad kiill oskasid oigesti tegutseda ja kohe kutsuti kiirabi ja seni, kuni
kiirabi tuli, seni nad kditusid oigesti, et onnestus koik ikkagi kuidagi positiivselt lahendada. *
(DIREKTOR 11)

Lisaks tdid kolm intervjueeritavat vélja, et nende lasteaias on aset leidnud ka
tulekahjustindmus. Kiill kdik véikesed ja suuremate kahjudeta, kuid siiski drevust tekitavad.
Lisaks oli nii mitugi intervjueeritavat puutunud lasteaias kokku leina teemaga, kas siis oli
olnud tegemist kolleegi kaotuse voi monel lapsele ldhedase inimese kaotusega.

Kahel lasteaia direktoril oli olnud ka isiklik kokkupuude agressiivse isikuga. Uhel
direktoril oli lausa kaks juhtumit eredalt meeles. Esimesel juhul oli tegemist lapsevanema

poolt pideva telefoni teel ahvardamisega, kuhu kaasati ka turvalisuse tagamiseks politsei, sest
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ei olnud teada, kas dhvardused viiakse ellu. Teisel juhul toimus situatsioon juba direktori
kabinetis, kus alkoholijoobe tunnustega isikule ei antud last iile. Teise direktori juhtumis oli
tegemist lasteaiatootajate omavahelise agressiooniga, mis lahendati juhtkonna poolt.

,» - ON Siis mind isiklikult dhvardanud telefoni teel mitmel korral,...* (DIREKTOR 5)

,» .. kus on dhvardanud, siis mind konkreetselt purjus lapsevanem, kellele ei ole last
kdtte antud, on siis tdiesti noh, prommis rusikaga vastu lauda ja noh, niimoodi tulnud...
niimoodi fiitisiliselt nii palju ldhemal, ma pidin taganema siia vastu kappi...,, (DIREKTOR 5).

Kahel juhul oli aset leidnud ka lapse lahkumine territooriumilt. Uks olukord sali
voimalikuks lukustamata vérava tottu. Kuna siindmus oli aset leidnud enne direktori toole
asumise perioodi, ei osanud intervjueeritav tipsustada, millist rolli méngis selles olukorras
Opetajate poolne jirelevalve.

,, ... oli selline juhus, et laps see oli ka nelja-aastane, liks ise viravast vilja ja liks
koju. " (DIREKTOR 10)

Teine juhtum tihe direktori sonul oli tingitud asjaolust, et lapsevanem ei saatnud last
rithmaruumi, vaid lubas lapsel iseseisvalt vdarava juurest lasteaeda minna. Selle asemel kondis
aga laps iiksi koju tagasi.

,, ... selles suhtes on kadumist, et vanem toob lapse vdrava taha, soidab autoga
minema ja ta ise ei vaata, kuhu laps ldheb. Et, et laps on koju tagasi ldinud ja, ja olemegi
sellises situatsioonis ... “ (DIREKTOR 4)

Elutdhtsa teenuse katkemisi, kas siis veeavarii, elektri- voi kiittekatkestuse néol, oli
esinenud koikides lasteaedades. Seitsmel korral olid lasteaiad kokku puutunud nii vee- kui ka
elektrikatkestusega. Neljal juhul toodi vilja kiitte katkemist lasteaia hoones. Enamasti
onnestus lasteaedadel olukord lahendada selliselt, et hoone sulgemiseks vajadust ei olnud.

,, Tdna hommikul oligi veekatkestus, sai ka kohe teatatud ja, ja see likvideeriti ka
ruttu. “ (DIREKTOR 3)

,» No nditeks meil oli siin XXX, eelmisel aastal oli meil veeavarii, kus meil pool pdeva
oli maja ilma veeta. Et siin iseenesest linna veevdrgiga ja koik koostéos on voimalik ikkagi
tagada nii-éelda liihiajaliselt lasteaiatéo jitkumine. “ (DIREKTOR 8)

., Sellel talvel isegi selline olukord korraks oli, et kiite nii-delda Iiks tagant dra. Tkkagi
kiilmemate ilmadega ja siis me tdiesti iihe pdeva jooksul nagu pidime otsustama, kas homme
saab lapsi vastu votta voi ei saa. Aga kuna kiitteteenuse osutaja reageeris nii kiiresti, et nad
tegid toesti pool 66d selleks, et taastada see kiite, siis hommikuks oli nagu ikkagi tagastatud,
me saime lapsed vastu votta ja mitte téod katkestada. “ (DIREKTOR 7)
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Tavapirast teenusepakkumise katkestust oli intervjueeritavate sonul ette tulnud kolmes
lasteaias. Uhel juhul oli tegemist ulatusliku elektrikatkestusega, mis ei vdimaldanud lasteaia
ruumides t60 jatkamist ning lapsed koostds lapsevanematega jéeti koju ning asenduspinna
leidmist ei toimunud.

., Lapsevanemad on olnud viga vastutulelikud ja arusaajad. Et kui see on juhtunud,
siis on ikkagi meil onnestunud lasteaed kinni hoida....; ... telefoni teel, et votame koigiga
Jjdrjest iithendust ja kes on ka kohale tulnud, siis on sellele selgitatud, et kahjuks me ei saa tdna
vastu votta ja et vdaga moistvad on olnud. “ (DIREKTOR 10)

Lasteaias toimunud soojakatkestuse puhul oli {iks lasteaed sunnitud lastevanematelt
kiiresti vélja selgitama, kellel on voimalik jétta laps koju ning tilejadnutele tuli lasteaial otsida
linna piires asenduspindu.

,,Meil on see olukord olnud, et et meil on olnud soojakatkestus iihel hetkel. Ja me
oleme saanud kokku leppida kohe, vanemate poole péordunud, et kuidas teil on, kas te saate
korraks koju jdtta, me saime oelda, et likvideeritakse jdargmise pdeva jooksul. Et kas on see
voimalik. Ja, et hésti palju vanemaid said seda teha. Uks konkreetne juhus, ja siis on see koht,
et me helistasime teistesse lasteaedadesse, kiisisime, et kas nad saavad vétta ja kui palju keegi
saab votta ja absoluutselt voetakse. “ (DIREKTOR 5)

Uhel juhul oli lasteaed nii elektri- kui veekatkestuse puhul olnud sunnitud lapsi mitte
vastu votma ning leidma lasteaeda tulnud lastele asenduspinna ldhedal asuvas lasteaias.
Selliste olukordade esinemine t3i vajaduse muudatusteks lasteaia HOLP-is ning niiiidsest on
elutdhtsa teenuse katkestused ning tegutsemisjuhised plaanis fikseeritud.

,, ... elektrikatkestust, veekatkestust on, on olnud ja, ja oleme mitte lapsi vastu votnud.
Et noh, siis sai esimene asi, kas vallavanemale voi noh, endast korgemale ja kellele mina
allun, teada antud ja nendega nagu on ka kokkulepped, on voimalik minna paralleel lasteaeda
XXX, et lihtsalt hddaolukorral 2,5 km eemal oli selline variant, et saab ka sinna minna, kui
toesti vanemad ei saa, siis lihtsalt tuleb organiseerida. “ (DIREKTOR 4).

Kokkuvottes saab vilja tuua, et iiks sagedasemaid olukordi, millega lasteaia to6tajad
kokku puutuvad, on traumad lastega. Elutdhtsa teenuse katkestusega olid kokku puutunud
koik lasteaiad. Suurem osa intervjueeritavatest leidis, et elutéhtsa teenuse katkemine segab
nende igapéevast eluriitmi ning nad tajusid ohu olulisust. Lisaks tuleb lasteaedades aeg-ajalt

ette laste kadumist ja kokkupuuteid agressiivsete voi dhvardavate isikutega.
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3.3. Hoiakud turvalisuse suurendamiseks hidaolukorraplaani abil

3.3.1. Hidaolukordadeks valmisoleku suurendamine HOLP-i kaasabil
Koik intervjuudes osalejad leidsid, et lasteaias koostatud HOLP aitab iildkokkuvdttes
suurendada personali valmisolekut erinevate hiidaolukordadega toime tulemiseks. Uks vastaja
leidis, et isegi kui ollakse korraks paanikas, siis on vihemalt olemas kditumismustrid, mis
aitavad. Mitu intervjueeritavat toid vélja selle, et nende plaanis on paika pandud
kriisimeeskonna litkmed, dra madratud nende vastutusalad ning ldhtuvalt sellest ka toimitakse
erinevate siindmuste puhul. Sellise kriisimeeskonna vajalikkust rGhutas ka iiks vastanu, juhul
kui ollakse paanikaseisundis.

., ... ja inimesed ka ei tea, kuidas kriisiolukorras nad voivad kdituda, sellepdrast ongi
see pool, et, et nad teavad, kelle poole poorduda vihemalt... " (DIREKTOR 5).

Peamiselt leiti, et kui todtajad on HOLP-1 ldbi lugenud ning seda endale teadvustanud,
siis on juba olemas mingisugune kasutegur. Uue inimese td6levotmisel tutvustatakse talle
plaani ning selgitatakse pohilised punktid ja kditumismustrid dra. Samuti on koikidel
tootajatel voimalus neile sobival ajal koostatud HOLP-i uuesti lugeda. Mdnedes lasteacdades
olid plaanid vilja prinditud ning riihmaruumides dpetajatel olemas. Oli ka neid variante, kus
dokument saadeti Gpetajatele kas meili peale voi oli neil ligipads lasteaia serverile. Kahes
lasteaias oli kasutusel selline variant, kus pohidokument asus kiill juhtkonna kies, kuid igas
rihmas oli kditumisjuhistega liihivariant igapdevaseks kasutamiseks.

., Nagu ma enne iitlesin, et teoreetiliselt ta on ikkagi paika pandud ja ldbi rddgitud ja

kui ta on paberil olemas, siis, siis ma usun, et mingi protsent teadmisi ikkagi on personalil.

(DIREKTOR 6)

3.3.2. Personali ettevalmistus toimetulekuks héidaolukordades
Intervjueeritavad leidsid, et lisaks koostatud HOLP-ile vajavad dpetajad kindlasti kogu selle
protsessi kdigus toetust ja noustamist. Oluliseks peeti mitteemotsionaalses seisundis sdlmitud
omavabhelisi kokkuleppeid. Lisaks selgus intervjuudest, et koik lasteaiad, kus oli olemas
HOLP, vaadati sealseid punkte aeg-ajalt kogu personaliga iile. Enamasti just siigisel, enne uue
Oppeaasta algust. Samas leidus ka lasteaedu, kus peeti oluliseks pidevalt kaasata dpetajaid, et
{iheskoos tekkinud olukordadest lihtuvalt mdelda vilja paremaid lahenduskiike. Uhes
lasteaias kasutatakse néiteks Norrast périt dpikeskkonna ja pedagoogilise analiitisi mudelit, et

ka teiste teemade korval HOLP {ile arutleda ning direktori sonul on selliselt tulemus olemas.
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., Opetaja vajab kindlasti kogu lasteaiameeskonna ja todkaaslaste ehk siis kolleegide
toetust. Vajab hdid koolitusi kindlasti, et koolituspakkumisi on viga palju, aga niiiid tuleb
nagu pakkumised viga kriitilise pilguga iile vaadata. Et aga kindlasti saab abi koolitustest*
(DIREKTOR 10)

Mitu intervjueeritavat toid vilja seisukoha, et kui kdik on ainult paberi peal ning
teemasid on vaid lébi rddgitud, siis on oht, et inimesed saavad ikkagi asjadest valesti aru.
Teoreetiliste koolituste miinusena toodi nende poolt vélja see, et need on pigem
pealiskaudsed, sest pole voimalik hinnata, kui siivenenult koolitatav tegelikult teemaga
tegeles. Uks direktor kirjeldas situatsiooni, et kui td6tajad istuvad saalis ning nende
ainukeseks motteks on, et millal see 14bi saab, siis pole ju koolitus oma eesmérki tditnud, vaid
tegemist on koigi jaoks raisatud ajaga.

Intervjueeritavad toid vélja, et tootajad vajavad pigem selliseid koolitusi, kus toimub
rohkem ndustamist ja situatsioonide ldbiméngimist, kuna erinevate olukordade
labiméngimisel peavad koolitatavad esitama endale kiisimuse ,,miks? ning see suunab
tootajaid motlema kodigepealt oma vastutuse peale. Samuti annab praktiline l1&biméngimine
tagasisidet inimesele endale, et kas ta on asjadest digesti aru saanud ning mingil mééral on
alati olemas ka emotsioonid, mis kinnistavad kaditumismustrit. Praktiliste harjutuste poole
pealt toodi nditeid vaid evakuatsioonist tulekahju korral ning esmaabikoolitustest. K&ik
vastajad olid iihel meelel, et just tdnu praktilistele tegevustele tunnevad nad ennast kindlamalt.
Intervjueeritavate poolt lisati, et praktiliste dppuste kdigus on vdimalik mérgata kitsaskohti.

,, ... See minu meelest andis palju rohkem, opetas palju rohkem oma vigadest. *
(DIREKTOR 4)

Samas aga lisati, et tuleb hoolikalt kaaluda, milliseid olukordi on mdistlik ikkagi
harjutada ja milliseid mitte. Védga paljude direktorite poolt toodi vilja, et nad sooviksid saada

praktilist koolitust dkkriinnakuga seoses voi sellest, kuidas toimida agressiivse isiku korral.

3.3.3. Hiidaolukorraplaani vajalikkus lasteaias
Kaik intervjuudes osalenud lasteaedade direktorid kinnitasid, et lasteaiad peaksid koostama
endile HOLP-i.

., Kindlasti, kindlasti on see vajalik“ (DIREKTOR 1)

., Kindlasti, et meie praktika on nagu selles suhtes kiill ndidanud. Ja ma leian kiill, et
ta voiks olla, mis siis et seadus seda ei kohusta “(DIREKTOR 6)
Direktorite hinnangul plaaniga tutvumisel td6taja juba teadvustab endale, mis situatsioonid

voivad iletildse lasteaias aset leida ning seelébi teadvustab ta endale tegelikkust.
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., Kindlasti aitab, et juba see, kui inimene on kohustatud midagi libi lugema, siis tal
midagi kindlasti meelde jddb ja nendeks asjadeks me peame olema ette valmistatud
(DIREKTOR 4)

., Kindlasti peaksid, sellepdrast et see on lihtsalt vajalik, tinapdeva maailm muutub nii
palju, me teame ju, mis kéikides suurtes linnades juhtuvad. Erinevad olukorrad nii avalikus
ruumis kui ka haridusasutustes. Et siiski sellise plaani koostamine on vajalik, vihemalt
moelda libi ja kaardistada, mida me saame teha kindlasti. Me ei nde koiki olukordi, aga et
me motleme midagigi libi. Me ei ole lihtsalt mugavad, ei istu ja ei oota. Et kui mingi olukord
tekib ja siis me ei ole nagu iildse méelnud, et mis me saaksime teha olukorra Kiireks
lahendamiseks.(DIREKTOR 7)

Enamus intervjueeritavaid viitsid, et kuigi meil on iisna turvaline elada ning traagilisi
stindmusi véga tihti ei esine, ei saa kunagi neid ka vilistada. Seega peab direktorite hinnangul
olemas valmidus tulla toime ootamatustega.

,» 10esti me loodame, et Eestis paljusid asju ei juhtu, mis voib-olla seal héidaolukorra
plaani kirjutatud meie lasteaias, aga ka teistes lasteaedades voi haridusasutustes, aga me
kunagi ei tea, kuhu elu viib, et parem on, kui on ldbi moeldud need olukorraga, mis siis teha,
kui mingisugused ootamatused tulevad ette. “ (DIREKTOR 4)

Lisaks toid moned vastajad vilja Gpetaja vastutuse rolli ning selle, et plaanist ldhtuvalt
saab Opetaja kindlustunnet, et igale olukorrale on voimalik leida lahenduskédik. Samuti peeti
intervjueeritavate poolt oluliseks, et oleksid olemas kditumisjuhised.

., Kui tal ei ole mitte midagi, tal ei ole iihtegi teadmist, tal ei ole iihtegi kolleegidega
arutamist, siis on see viga keeruline, et omast peast midagi vdilja genereerida. (DIREKTOR
10).

., ... kuna leiame, et, et lasteaias on ta ikkagi vajalik, et anda, anda nagu konkreetsed
juhised, kuidas siis peaks riihma personal, juhtkond ja, ja iildse lasteaia tootajad kdituma
sellistes olukordades. “(DIREKTOR 7)

Kokkuvottes saab vilja tuua, et koik lasteaedade direktorid olid {ihel meelel, et HOLP
aitab suurendada tootajate teadlikkust ning annab teatud kindluse erinevates hiddaolukordades
toime tulemiseks. Uuringus osalenud direktorid leidsid iksmeelselt, et lasteaiad peaksid
koostama HOLP-i, sest tootajad vajavad kindlaid juhiseid. Lisaks leiti, et pigem praktilised

kui teoreetilised koolitused aitavad digeid kaitumismustreid kinnistada.
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4. Arutelu

Bakalaureuset6o eesmérgiks oli vélja selgitada Valgamaa, Tartumaa ja Vorumaa lasteaedade
nditel, millised hddaolukorrad voivad lasteaias olevate laste turvalisust ohtu seada, kui
oluliseks peavad lasteaiad hddaolukordadeks valmisoleku teemat ning milline on lasteaedades
hetkeolukord nendega toimetulekuks. Koigile kolmele uurimiskiisimusele leiti to6s vastused
ning lahtuvalt uurimiskiisimustest arutletakse uurimistulemuste iile.

Uuringus osalenud lasteaedade direktorite sonul on lasteaiad taganud valmisoleku
erinevate hiadaolukordadega toime tulemiseks, moodustades lasteaia to6tajatest koosneva
kriisimeeskonna ning koostoos kriisimeeskonnaga loonud endile kas kriisiplaani voi
hadaolukorra lahendamise plaani. Cavanaugh jt (2008) hinnangul otsivad inimesed kriisi ajal
struktuuri ning eelnev pdhjalik planeerimine on vajalik. Rétsepp jt (2011) leiavad samuti, et
just meeskonnatodna valmib asutusepdhiseks kasutamiseks moeldud hddaolukorraplaan, kus
on kajastatud voimalikud aset leidvad siindmused. Plaanide uuendamise vajadus moningates
lasteaedades oli tingitud asjaolust, et oleks tagatud kompaktsus ning reaalselt aset leidvad
stindmused. Lahtuvalt tulekahju korral tegutsemise méaarusest on lasteaedadel koostatud
tulekahju korral tegutsemise plaan ning selle toimimist kontrollitakse praktiliste Oppuste
kéigus. Kupietz (2005) toob vilja, et personali roll lasteasutuses on tagada laste turvalisus.
Antud uuringust selgus, et lasteaiad rakendavad laste turvalisuse tagamiseks erinevaid
Oigusakte (nditeks tervisekaitsenduded koolieelses lasteasutuses.. ., tervisekaitsenduded
toitlustamisele koolieelses... jne). Lasteaias aset leidnud siindmuste pdhjal viiakse vajadusel
sisse ka parandusettepanekud lasteaia kodukorras.

Kennedy (2007) hinnangul toimuvad kriisid ootamatult ning mitme vastaja arvates
tegelikult sellisteks olukordadeks pole voimalik mitte kunagi védga hésti endid ette valmistada.
Uurimistoo kaigus selgus, et parim valmisolek on lasteaedades tulekahju korral
tegutsemiseks. Kuigi Arukaev (2016) toob oma uuringus vélja kiill Virumaa lasteaedades
tootavate Opetajate nditel madala tuleohutusalase teadlikkuse, tuues {ihe voimaliku pohjusena
vilja jarjepidevuse puudumise koolitustes, siis antud uuringus kinnitasid kdik
intervjueeritavad, et iga-aastaselt toimuvad teoreetilised ja praktilised koolitused selles
valdkonnas ning valmisolek tulekahjuks kui hadaolukorraks on kodige kdrgem.

Uuringu kohaselt koige sagedasemateks vigastusteks eelkooliealiste laste seas on
kukkumised (Panov, 2007) ning Koreskova (2015) uuringu tulemustest selgus, et dpilastele,

eriti just algklassidpilastele, osutatakse koolis tisna sageli Gpetajate poolt esmaabi. Kiesoleva
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t006 uurimistulemustest selgus, et direktorite hinnangul peavad lasteaedade opetajad oskama
anda lastele esmaabi ning lasteaiad on tildjuhul taganud, et koikidel lasteacdade Opetajatel
oleks vastav koolitus ka labitud.

Bachman ja Maruste (2011) véidavad, et agressiivne kditumine on teist osapoolt
kahjustav ning agressiooniga kaasneb viha voi raevumoment. Uurimistoost selgus, et kdige
ebakindlamalt tunti direktorite hinnangul end olukordades, kus vagivald v3i agressioon on
pOhjustatud teise isiku poolt, sest selle lahendamiseks puudub kogemus. Ka Arjokesse (2012)
uuringust selgub, et vigivald haridusasutuses voib muutuda tihel momendil ohtlikuks.

Tross (2006) toob vilja, et stindmuste algfaasis on organisatsioon kdige haavatavam
ning véljastpoolt tulnud huvi vdib seda olukorda kas moonutada voi valesti kajastada.
Sellepérast ongi oluline, et edastatud info oleks viljastatud asjakohaselt ning
professionaalselt. Kriisikommunikatsiooni juhiks on plaani kohaselt lasteaias maaratud
asutuse juht, samas infovahetus lasteaia ja lastevanemate vahel on riihmadpetajate korraldada
ning toimub enamasti telefonide vahendusel. Direktorite kogemused on ndidanud, et
lapsevanemad saavad tisna kiiresti lapsele lasteaeda jarele tulla ning sellele lisaks on
vastutulelikud ning saavad vajadusel last ka kodus hoida.

Lahtuvalt tulekahju korral tegutsemise plaanist oli lasteaedades olemas ajutine pind,
kuhu lastega evakueeruda. Samas puudus teadmine, kas ka muudes hddaolukordades saab
sama asenduspinda kasutada ning millistel tingimustel.

Peamised hidaolukorrad, mida lasteaiad oma plaanide koostamisel arvesse votsid,
olid lastega juhtuvad traumad, agressiivne isik voi dkkriinnak, tulekahju, lapse kadumine voi
lapserodv, litklusonnetused, surmajuhtumid voi toimetulek leinaga, 16hkekeha voi
16hkeseadeldis, haiguspuhangud, fiiiisiline- voi vaimne végivald. Réatsepp jt (2011) késitlevad
oma raamatus erinevaid hadaolukordi, mida haridusasutused voiksid oma plaanides kajastada.
Uuringu tulemustest selgus, et elutdhtsa teenuse katkestus oli hddaolukorrana vilja toodud
vaid paaril korral ning iihel korral oli plaanis hdadaolukorrana mérgitud kurjad koerad
territooriumil.

Uuringus osalenud direktorite hinnangul peavad plaanides olema fikseeritud just need
olukorrad, mis voivad kriisimeeskonna hinnangul aset leida. Ka Palm (2016) on oma uuringus
joudnud jéareldusele, et kriisideks peetaksegi neid olukordi, millega on varasem kokkupuude
esinenud. To66 autor, vottes arvesse teooriat ning uuringust selgunud tulemusi, leiab, et lisaks
enda asutuses toimunud siindmustele tuleb tdsta lasteaia kriisimeeskonna teadlikkust ka mujal
toimunud Onnetustest, et osataks paremini olla valmis kdigiks lasteaeda ohustavateks

hédaolukordadeks. Elutdhtsa teenuse katkekestus oli mojutanud kdiki lasteaedu ning viahemal
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vOi suuremal méaral olid lasteaedade direktorid tajunud ohu olulisust. Kennedy (2005)
rohutab, et sdltumata sellest, kas on tegemist terroririinnaku, vandaalide voi
vaarkohtlemisega, valmidus reageerida peab haridusasutusel olema.

Hidaolukorra lahendamise plaani olemasolu aitab uuringu kohaselt suurendada
personali valmisolekut erinevate hadaolukordadega toime tulemiseks, sest juba plaanis
fikseeritud kriisimeeskonna liikmed annavad teadmise, kellelt ndu ja abi kiisida. Lisaks
teadvustab lasteaias tootav isik, millised siindmused voivad aset leida. Peamine suund
hddaolukorras ja ka pérast hidaolukorda on laste heaolu ja turvalisuse tagamine, mis eeldab
meeskonna olemasolu ja reageerimist plaanist lahtuvalt (Aspiranti et al., 2010). Direktorite
hinnangul peeti vaga oluliseks aspektiks omavahelist koost66d ning rahulikus keskkonnas
sO0lmitud kokkuleppeid. Tulemuslikumaks koostooks tuleb hidaolukordade lahendajatel
oppida omavavahelist koostodd (Kennedy 2005). Uuringust selgus, et dpetajad vajavad seda,
et neid kaasataks arutlusprotsesside, sest iiheskoos leitakse hdid lahenduskéike ning on
voimalus jagada ka oma kogemusi. Ka Varaava (2010) véitel saab turvalisust lasteaias
suurendada aktiivselt tootajaid kaasates.

Iga edukas lahenduskéik on kasulik kogemus ning olukordade lahendamisel leiab
inimene oma motlemistegevusega kerkinud probleemidele lahendusi ning uutes olukordades
ollakse valmis lahenduskéikudeks (Bachman & Maruste, 2011). Tulemuslikuma valmisoleku
tagamiseks leiti, et paberil oleva lahenduskaigu lugemisest jadb paljude teemade puhul siiski
viheseks. Oluliselt kindlamalt tunneksid lasteaedade to6tajad endid olukordades, mida
praktilise tegevuse vai situatsioonide labimédngimisega on kinnistatud. Ka Kennedy (2005)
rohutab, et tegevuskavasid tuleb 1dbi méngida, sest ainult sedasi on vdoimalik tagada eesmirke
taitev plaan. Intervjueeritavate sonul voib juhtuda, et situatsiooni sattudes ollakse justkui
»peata®, sest teemasse on suhtutud pealiskaudselt ja olukordi pole korralikult analiiiisitud.
Koige sagedasemaks koolituse sooviks oli kditumine dkkriinnaku korral v3i agressiivse
isikuga toimetulek. Parismaa (2016) sdnul on politsei valmis oma abi pakkuma.

Antud uuringust selgus, et kdige parem ettevalmistus on tootajatel tulekahju korral
kaitumiseks ning seda just tdnu iga-aastaselt toimunud evakuatsioonidppuste ldbiméangimisele.
Aspitanti jt (2010) leiavad, et tulekahju korral evakuatsiooniharjutuste mittetegemine
suurendab nii vigastatute arvu kui ka varalist kahju.

Bakalaureuset6o autor leiab, et 1ahtuvalt uuringu tulemustest peaksid lasteaiad
koostama endile hiadaolukorra lahendamise plaani ning 14bi praktiliste harjutuste valmistuma

erinevate hidaolukordadega toimetulekuks.
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4.1. Too kitsaskohad ja praktiline viartus

Kuigi uurimisto6 tulemused annavad motteainet lasteaecdades turvalisuse tagamiseks,
saab siiski vdlja tuua moned kitsaskohad.

Uhe piiranguna vdib vilja tuua geograafilise aspekti. Kuigi uuringut viidi libi kolmes
maakonnas, erineva suurusega lasteaedades ning direktorite toostaazid juhtidena olid
erinevad, on see sellegipoolest ebapiisav iildistavate jarelduste tegemiseks. Valimi
laiendamine iile-eestiliselt oleks andnud kindlasti uurimistodsse vaartuslikke aspekte. Kui
samalaadne uuring viia 14bi mones teises geograafilises piirkonnas, siis tdiendaks see tulemusi
lahtuvalt piirkonna ohtudest, kogukondlikest voi kultuurilistest eripdradest. T66 autor usub, et
Tallinn, saared ja muukeelsed lasteaiad muudaksid tulemusi mitmekesisemaks, kuid ei muuda
olulisel méaral tulemusi.

Samuti vois mojutada uuritavaid t66 autori ametikoht, sest nii monegi
intervjueeritavaga on olnud varasemad todalased kokkupuuted. T66 usaldusvéirsuse
tostmiseks viis autor l1dbi korduvkodeerimise, kuid sellegipoolest voib jadda oht, et
tolgendamise ja analiilisimise kdigus ei olda erapooletu.

Vaatamata t60 kitsaskohtadele saab vilja tuua olulisi aspekte. Antud t66 oluline
vadrtus seisneb selles, et teadaolevalt varasemalt Eestis lasteaedade valmisolekut erinevate
hédaolukordadega hakkama saamiseks uuritud ei ole. Samuti pole uuritud lasteaedade
direktoritelt, mil mééral aitab hddaolukorraplaani olemasolu suurendada personali
valmisolekut ja laste turvalisust lasteaias.

Tuginedes intervjuudele, on elutihtsa teenuse katkestus iiks valdkond, mis on koiki
mojutanud ning see omakorda tdendab, et kdrge tdendosuse tottu tuleks neid ohte rohkem
arvesse votta ka hadaolukorraplaanide koostamisel ja ettevalmistuste tegemisel. Lahtuvalt
uurimistulemustest saab teha jareldusi, et kohustuslik tulekahjudppus on andnud haid
tulemusi ning muudeks ohtudeks valmistumisel on samuti vajadus korraldada praktilisi
harjutusi.

Antud t60st jareldub, et lasteaiad peaksid koostama endile hadaolukordade
lahendamise plaani, sest juba plaaniga tutvumisel teadvustab iga lasteaia t66taja endale
voimalikke olukordi, millega ta peab arvestama, et tagada lastele turvaline kasvukeskkond.

Kuigi tegemist on samuti haridusasutusega, pole antud hetkel lasteaedadel erinevalt
koolidest selle koostamise kohustust. Olenemata sellest, tuleb too6tajate teadlikkust suurendada

ning anda neile kindlustunne erinevates hiddaolukordades toime tulemiseks.
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Tanusonad

T606 autor tdnab uuringus osalenud lasteaedade direktoreid, kes olid valmis avaldama oma
motteid ja seisukohti, et anda panus uurimist6d valmimisse. Samuti tdnab t66 autor oma

juhendajaid Marge Kimmelit ja Margo Klaost, kes olid toetavad ja alati abiks hea nouga.

Autorsuse kinnitus

Kinnitan, et olen koostanud ise kéesoleva 10put66 ning toonud korrektselt vilja teiste autorite
ja toetajate panuse. T66 on koostatud lihtudes Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi

10put66 nduetest ning on kooskolas heade akadeemiliste tavadega.
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Lisa 1. Intervjuu kava

Kuidas on lasteaiad taganud valmisoleku erinevate hidaolukordadega

toimetulekuks?

Kuidas on Teie lastead siiani taganud valmisoleku erinevate hddaolukordadega
toimetulekuks?

Kui hiésti olete valmistunud lasteaias toimuvateks ootamatuteks olukordadeks, mis
voivad ohustada seal viibivate inimeste elu, tervist ja turvalisust? Palun kirjeldage.
Millisteks olukordadeks olete paremini valmis?

Milliste olukordade puhul on valmisolek kdige madalam?

Kuidas hindate laste igapdevast turvalisust lasteaias?

Kuidas on korraldatud kommunikatsioon?

Kuidas olete lahendanud asenduspindade leidmise?

Millised on peamised hidaolukorrad, mida lasteaiad peavad vajalikuks oma

hidaolukorra lahendamise plaanide koostamisel arvesse votta?

Millised on voimalikud hiddaolukorrad lasteaias, mis véivad ohustada seal
viibivate inimeste elu, tervist ja turvalisust? Nimetage neid.

Millised véimalikud siindmused/ohud voi elutdhtsa teenuste katkestused ei
voimalda jatkata lasteaia toimimist?

Milliseid hadaolukordi on lasteaias ette tulnud?

Mil méaral aitab hddaolukorra lahendamise plaani olemasolu suurendada

personali valmisolekut ja laste igapéevast turvalisust lasteaias?

Kuidas aitaks hiddaolukorra lahendamise plaani olemasolu suurendada personali
valmisolekut erinevate hiddaolukordadega toimetulekuks?

Kuidas on lasteaias seni tagatud personali valmisolek erinevateks
héadaolukordadeks?

Milline eelnev ettevalmistus aitaks lasteaia personalil olla kdige paremini valmis
lasteaias toimuva hiddaolukorra ajal tegutsemiseks? Kirjeldage palun.

Kui palju aitaks lasteaia personali eelnev koolitus ja tegutsemise harjutamine
oppusel olla paremini valmis hddaolukordadeks?

Kas Teie arvates lasteaiad peaksid koostama hddaolukorra lahendamise plaani
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