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Kokkuvdte

Ekspertide hinnangud juukseldikuse pdhivormide dppevideotele. Oppevideote loomise
protsess on kull keeruline, kulukas ja aega ndudev, kuid tdnu korduvkasutusele on see
muutumas populaarsemaks ning tdhusamaks meetodiks praktiliste oskuste Gpetamisel.
Seetdttu on tekkinud vajadus uute kvaliteetsete Gppevideote jarele juuksuri erialal.
Bakalaureuset60 eesmargiks koostada kvaliteetne videopdhine Gppematerjal juuksuri erialal
ning selgitada valja ekspertide hinnangud 6ppevideote kvaliteedile LORI mudeli alusel.
Andmete analutisimisel kombineeriti nii kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid
analliisimeetodeid. Tulemuste abil selgus, et eksperdid hindasid loodud dppevideoid kdrgelt:
videoid on lihtne kasutada, need on tehniliselt tookorras, videote pikkus on optimaalne, need
on kooskdlas kutsestandardiga, on aja- ja asjakohased ja motiveerivad. Eksperdid tegid
ettepanekuid lisada videosse rohkem interaktiivsust, korrata sissejuhatuses eelteadmisi ja
anda dppijale vbimalusi saada rohkem tagasisidet, seetbttu taiendatakse videoid

tegevusuuringu jargmises tsuklis.

Votmesdnad: videopdhine dppematerjal, digitaalne dppematerjal, kvaliteetne dppevideo,

juukseldikus pdhivormid, tegevusuuring

Abstract
Experts evaluations on video tutorials about fundamental shapes of haircuts. Creating
instructional videos is complex, costly and time-consuming, but due to reusability, it is
becoming a more popular and effective method of teaching practical skills. However, there is
a deficit of quality video-based learning materials for hairdressing. Therefore, the thesis
aimed to create high-quality teaching videos on the fundamental shapes of haircuts and, with
the help of four experts, assess the quality of the videos using the LORI evaluation model.
Quantitative and qualitative data analysis revealed that the experts rated the training videos
highly. However, the experts suggested adding more interactivity, repeating prior knowledge

in the introduction and giving learners more opportunities for feedback. Based on the experts

suggestions, the videos will be improved in the second cycle of the action research.

Keywords: video-based learning material, digital teaching material, high-quality learning

video, basic fundamental haircuts, action research
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Sissejuhatus

Praktiliste oskuste dpetamiseks kutsedppes on kasutatud peamiselt trikipdhiseid
Oppematerjale. Praktilisi oskusi dpetades on vaja tépseid juhiseid, et 6ppijad saaksid protsessi
korrata nii distantsdppes kui ka kontaktGppes, sellest tulenevalt on otsitud paberile
alternatiivseid v@imalusi (Donkor, 2010). Digitehnoloogia kasutamine 6ppimisel ja
Opetamisel ning kvaliteetse e-Oppevara ehk digitaalse Gppevara kasutuselevott on olnud ka
Eestis ks haridusvaldkonna strateegilistest eesmarkidest (Haridus- ja Teadusministeerium,
2014).

Digitaalne Gppevara on dppimise eesmargil loodud tarkvara voi dppematerjal, mis
vOib olla interaktiivne, kuid peaks koosnema tekstist, graafilistest ja multimeedia
elementidest (Laanpere, 2015). Digitaalset dppematerjali on vdimalik kasutada ja levitada
digitaalsel kujul ning see on loodud dppetegevuse toetamiseks vai on kasutatav iseseisvana.
Iseseisvana kasutatav digitaalne dppematerjal vdib olla dpiobjekt, e-6pik, e-test vdi e-kursus
(Villems et al., 2015). Tanapéeval on koostatud mitmeid digitaalse dppematerjali loomise
juhendeid ning tehnoloogia arenguga on ka suuremad véimalused kas digitaliseerida
olemasolevad vdi koostada juurde uusi digitaalseid Gppematerjale. Uks digitaalse
Oppematerjali pdhitlupe on dppevideod (Villems et al., 2015). Video pakub multisensoorseid
kogemusi, sidudes kokku nii heli kui ka visuaali (Hampton, 2002) ning seet6ttu on
videopOhine dppematerjal sobilik nii ndgemis- kui ka kuulmisméluga dppijale (Villems et al.,
2012, Villems et al., 2015). Lisaks on varasemates uurimustes leitud, et dppijad, kes 6ppisid
praktilisi oskusi labi videopGhise dppematerjali, omandasid paremaid tulemusi praktikas
(Donkor, 2010).

2018. aastal labi viidud kutsehariduse dppevara kaardistamise eesmargiks oli saada
ulevaade olemasolevast Gppevarast ja samuti selle kvaliteedist ning teha ettepanekud
digitaalse dppevara tellimiseks, arendamiseks ja kaasajastamiseks. Oppevarade
kaardistamisel juuksurite erialal selgus digitaalse 6ppematerjal véhesus ning vajadus selle
kaasajastamiseks (SA Innove, 2018).

Sellest tulenevalt viis autor bakalaureuset66 raames labi tegevusuuringu: autor
koostas juukseldikuse pohivormide 6petamiseks dppevideod ja kiisis ekspertide hinnanguid
digitaalse dppematerjali kvaliteedile.

Bakalaureuset06 esimeses teoreetilises osas antakse llevaade praktiliste oskuste
omandamisest videopdhise 6ppematerjali abil, selle Gppematerjali kvaliteetist, kvaliteedi

hindamismudelitest ning digitaalse ja videopdhise 6ppematerjali koostamisest. TO0 teises
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osas antakse Ulevaade uurimismetoodikast, tuuakse vélja tegevusuuringu tulemused ja

arutelu.

1. VideopGhine dppematerjal praktiliste oskuste omandamisel

Praktiliste oskuste dpetamine vajab vaga tapseid juhiseid, et dppijad saaksid protsessi korrata
nii distantsdppes kui ka kontaktdppes (Donkor, 2010). Praktikatunnist puudunud dppijal on
keerulisem korrata praktilisi oskusi. Videopdhine dppematerjal annab vGimaluse 6ppijal
protsessi vaadelda ja oskusi korrata, ilma tapseid juhiseid omamata (Rahman et al., 2018).
Mitmed uuringud on toonud vélja video kui vaga t6husa dppimisvahendi (Brame, 2016). Ka
Schwartz ja Hartman (2007) kinnitavad, et video on juhendatud kasutamise korral tulemust
andev meetod, dppevideo ei pea olema autonoomne, vaid voib olla tiks osa Gppematerjalist.
Video seob kokku nii heli kui ka pildi, pakkudes Gppijale multisensoorseid kogemusi ning
selle suureks eeliseks on vBimalus panna tegevus pausile, tagasi ja edasi kerida (Hampton,
2002). Video mitmekulgsus, juurdepéasetavus, sisu tihedus ja tdnapdevane materjal annavad
vOimaluse nii dppijatele kui ka juhendajatele dppetunni kujundamiseks, millest tulenevalt
suureneb dppijate kaasatus Gppetegevustesse ja aruteludesse (Sherer & Shea, 2011).

Videop6hine 6ppematerjal voib olla loengusalvestus, videoloeng, 6ppevideo vdi
animatsioon (Villems et al., 2012, Villems et al., 2015). Loengusalvestus on t66tlemata
salvestus auditoorselt toimunud loengust, mida dppija saab hiljem jarele vaadata. Videoloeng
on kindla stsenaariumi jargi loodud dppematerjal. Oppevideo aitab tutvustada neid
vBimalikke protsesse ja olukordi, mille dpetamine reaalajas ja ruumis oleks keerukas ja liigset
kulu ndudev. Oppevideo voib olla juhendmaterjal 8ppija juhendamiseks ja praktiliste oskuste
omandamiseks (Villems et al., 2015). Animatsioon on tdhus viis abstraktsete protsesside
naitamiseks ja paremaks animatsioonist arusaamiseks peab lisama animatsioonile tekste ja
vajadusel ka viiteid (Burget et al., 2014). Animatsiooni abil on véimalik lihtsustada
visuaalset teabe kogust (Cattaneo et al., 2019). Animatsiooni omadused on kujundlikkus,
liilkumine, mis on seotud kunstlikult loodud objektiga, kuid videos on esitatud reaalsus, nii
nagu inimsilm seda ndeb (Cattaneo et al., 2019).

Viisil, kuidas dppevideos teavet esitatakse, on markimisvaarne moju sellele, mida
Oppijad markavad ja méletavad. Teabe paremaks meeldejatmiseks tuleb kasutada 6ppevideos
pealkirju ja tekste, kuna Gppijad v6ivad olla ka ndgemis- ja kuulmispuudega. Kuid elemente
peab olema minimaalselt, et Gppijad saaksid mérgata ja meeles pidada asjakohast teavet
(Burget et al., 2014).
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Videopdhist dppematerjali on mottekas kasutada uue informatsiooni edastamiseks,
mille sisu ei muutu ajas voi muutub aeglaselt, kuna videopdhise dppematerjali koostamine on
ressursimahukas (Villems et al., 2012; Villems et al., 2015). Nii see v6ibki olla, kuid
praktiliste oskuste 6petamisel on videopdhised juhendmaterjalid vaga téhusad, ja on leitud, et
Oppijad, kes 6ppisid praktilisi oskusi l&bi videopdhise dppematerjali, omandasid paremaid
tulemusi praktikas (Donkor, 2010). VideopGhise dppematerjali kasutamine 6ppet6ds
parandab dppimist, kuna dppijad julgevad votta suuremat vastutust oma Gpitulemuste eest
(Kearney & Schuck, 2004; Kearney & Schuck, 2006).

Kokkuvdtvalt on videopGhise 6ppematerjali tegemine keeruline, kulukas ja aega
ndudev, kuid paremat alternatiivset lahendust praktiliste oskuste dpetamisel veel ei ole.
Videopdhist dppematerjali saab kasutada praktiliste oskuste dpetamisel erineval viisil ja see
vBimaldab kasutada tihte ja sama materjali erinevate dpperiihmade vahel, andes dppijale
vBimaluse olla iseseisev, tdstes motivatsiooni ning sellest tulenevalt paranevad Gpitulemused.
Seepérast on videopOhise 6ppematerjali kasutamine muutunud populaarsemaks ja tédnu selle
korduvkasutusele saame véhendada erinevate ressursside kulu triikipdhise 6ppematerjali

valmistamiseks.

2. Digitaalse ja videopdhise dppematerjali koostamine

Digitaalse 6ppematerjali valmistamine on viimastel aastatel aktiviseerunud, kuid selleks, et
see oleks oma sisult kvaliteetne, toetaks Gpieesmarke, oleks motiveeriv, kasutajasdbralik ja
tehniliselt korrektne, on maistlik digitaalse dppematerjali koostamisel jargida selleks
protsessiks loodud juhiseid ja mudeleid. Kvaliteetse digitaalse 6ppematerjali koostamisel
saavad autorid kasutada juhendeid, mis on valja to6tatud valdkonna spetsialistide poolt.
Eestis on loodud erinevaid juhendeid (nt Villems et al., 2012; Laanpere, 2015; Pdldoja, 2016;
Pilt et al., 2019), mis on sisutihedad ja piisavalt detailsed, aitamaks abivajajat.

Digitaalse 6ppematerjali koostamisel lahtutakse kolmest kategooriast: dppimist
toetavad, vormistuslikud ning tehnilised printsiibid. Arvestada tuleb sihtriihma eelteadmisi,
vajadusi ja vbimalusi. Digitaalses 6ppematerjalis peavad olema selgelt sdnastatud
Opieesmargid ja -tulemused ning see peab sisaldama juhiseid 6ppematerjali kasutamiseks.
Opitulemused sBnastatakse dppijakeskselt ja tulemusi saab dppija ise kontrollida. Nii
raskusastmelt kui ka sisult peab 6ppematerjal olema Gppija jaoks motiveeriv, saavutamaks

héid tulemusi. Mahult piisavalt lihike, kuid dppimiseks vajalike ja digete faktidega
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varustatud. Interaktiivsuse lisamine dppematerjalile aitab dppijal materjali paremini
omandada (Villems et al., 2015).

Sisu kvaliteedi kdrval on olulisel kohal ka vormistamine. Oppematerjal peab olema
kergesti loetav, liigendatud, tervikliku kujundusega, tehniliselt toimiv ja visuaalselt haarav.
Sisukord peab olema selge stisteemi ja thtse struktuuriga. Kujunduses peavad tdhtsamad
detailid olema leitavad, arusaadavad, suuremad ja eristuma taustast. Teiste autorite t66de
kasutamist tuleb viidata korrektselt (Villems et al., 2015).

Kolmas printsiip on tehniline korrektsus ja Ghilduvus. Oppematerjali koostamisel
peab kasutama vdimalikult minimaalselt valiseid hiperlinke, mis aja mé6dudes ei pruugi
enam olla kéattesaadavad. Koostamisel tuleb arvesse votta dppematerjali funktsionaalset
kasutamist erinevate tiilipi seadmete, veebilehitsejate ja operatsioonisiisteemide vahel
(Villems et al., 2015). Videopdhise Gppematerjali valmistamine seab néuded arvuti riist- ja
tarkvarale, lisaks sellele peab valima sobivad pildid ja sBnad, mis toetavad teineteist ja
niisama oluline on ka piltide ja marksdnade paigutus (Burget et al., 2014; Villems et al.,
2015).

Digitaalse 6ppematerjali valmistamisel on véimalik ldhtuda mitmest erinevast
mudelist. Enamik mudeleid on oma olemuselt sarnased ning toetuvad ADDIE mudelile
(Pdldoja, 2016). ADDIE mudeli abil on véimalik jaotada digitaalse dppematerjali tegemine
viieks etapiks: analiiiis, kavandamine, véljatd6tamine, kasutamine ja hinnangu andmine
(Branch, 2009; Villems et al., 2012; Villems et al., 2015; Pdldoja, 2016; Pilt, et al., 2019).
Analiisi (ingl analyse) etapis analtsitakse vajadusi, sihtgruppi, sisu, méaaratletakse
Opieesmérgid, valitakse vélja tehniline platvorm (Villems et al., 2012; Villems et al., 2015;
Pdldoja, 2016). Kavandamise (ingl design) etapis sdnastatakse eesmérgid ja dpivaljundid,
toimub tegevuste analiis, valitakse vélja meedia tliibid, planeeritakse tegevuskava, sisu
struktuur ja tehakse eelarvekalkulatsioonid (Villems et al., 2012; Villems et al., 2015;
Pdldoja, 2016). Kavandamise kaigus peab stsenaarium vastama dppematerjali eesmérkidele
(Villems et al., 2015).Valjatootamise (ingl development) etapis luuakse sisu, toimub
taiendava materjali valimine ja loomine, juhendmaterjalide koostamine nii Gpetajale, kui
oppijale (Villems et al., 2012; Villems et al., 2015; Pdldoja, 2016). Salvestamisel tuleb
pOorata tahelepanu video salvestamise asukohale, valgustingimustele, taustale ja heli
kvaliteedile. Et saada parim duubel, peab stseenist tegema mitu Ulesvotet. Video tdotlemisel
pannakse paika kdik vajalik, mida dppevideos vaja ldheb: taustahelid, pildid, graafika,

eriefektid, subtiitrid (Villems et al., 2015). Labiviimise (ingl implementation) etapi I6puks on
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digitaalne 6ppematerjal valmis testimiseks (Villems et al., 2012; Villems et al., 2015;
Pdldoja, 2016) ja toimub Gpetajate ja Oppijate ettevalmistamine (P6ldoja, 2016; Pilt, et al.,
2019). Oppematerjali kvaliteedile hinnangu andmise (ingl evaluation) etapis, enamasti
samaaegselt koos kasutamise etapiga, méératletakse hinnangukriteeriumid,
hindamisvahendite valik ja hindamise labiviimine (Pdldoja, 2016; Pilt, et al., 2019).

Digitaalse 0ppematerjali loomisel soovitavad Villems jt (2012) lahtuda SCATE ehk
SOKAL mudelist:

- sissejuhatus (ingl scope) — sissejuhatus, eesmargid, 6pivaljundid, nbutavad

eelteadmised, tehnilised nduded,;
- Oppematerjalid (ingl content) — tekst, graafika, illustratsioon, video, audio;
- kinnistamine (ingl activity) — erinevad tegevused Opitava harjutamiseks,
kinnistamiseks ja enesekontrollimiseks mdeldud ulesanded, testid;

- arutlemine (ingl thinking) — arutlemiseks ja reflekteerimiseks méeldud kiisimused;

- lisamaterjal (ingl extra) — viited lisamaterjalile.

Video arendamiseks ja kasutamiseks on peamised elemendid kognitiivne koormus,
Oppija kaasamine ja aktiivne dppimine- kui need elemendid on tagatud, siis video on tdhus
dppimisvahend (Brame, 2016). Kognitiivset Glekoormust saab valtida toetavate pealkirjade
vOi marksdnadega, video ja kaadrite vahetuse, tempo valiku ja teabe rohkusega (Burget et al.,
2014; Lohmus, 2014). Video pikkus peab olema kuni 6 minutit koos peattikkide valikuga ja
kiisimustega videos. Valtima peab taustamuusikat ja kirjusid taustapilte. Oppija kaasamiseks
on tahtis kasutada lihikesi videoid Gppetunni véltel, videos kasutada kdnekeelt soravaks
lugemiseks, radkimine pigem kiiremas tempos (185-254 sona minutis), kasutades
entusiastlikult autori omapoolseid valjendeid (Brame, 2016). Aktiivseks dppimiseks on vaja
videosse integreerida kiisimused ja teha video interaktiivseks, anda Gppijale vdimalus sisu
segmenteerida ja seada oma tempo, muutes dppija vastutustundlikumaks ja iseseisvamaks,
millega seoses paranevad dpitulemused (Brame, 2016; Mayer, 2010; Yap et al., 2015).

Kokkuvotvalt on digitaalse ja videopBhise dppematerjali koostamine tsna keeruline
protsess, sest lisaks kvaliteetsele dppesisule peab see olema kujunduslikult, kuid ka tehniliselt
vaga oskuslikult koostatud, et dppijal ei tekiks kognitiivset tlekoormust, kuid oleks
motivatsioon iseseisvaks Gppimiseks, saavutamaks paremaid tulemusi. Selleks, et digitaalne
Oppematerjal oleks kvaliteetne, peab jargima juhendeid, mis on piisavalt detailselt koostatud
ja jdukohased igatihele, kes soovib valmistada digitaalset 6ppematerjali.
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3. Digitaalse ja videopdhise dppematerjali kvaliteet ja kvaliteedi hindamismudelid

Digitaalse 6ppematerjali kvaliteedi hindamine on olnud keeruline. Erinevad lahenemisviisid
mdojutavad 6ppematerjali kasutamist, mis muudavad selle efektiivsust ja seet6ttu on keeruline
hinnata digitaalse dppematerjali kvaliteeti.

Rahman jt (2018) jargi tagab kvaliteetse videopdhise dppematerjali kvaliteetne video,
kus on aktiivne liides, multimeedia elemendid, hea selge pilt, sujuv pildi ja dpieesmérgiga
kokku sobiv heli, arusaadavad juhised, 6igeaegselt esitatud ja jark-jarguliselt kuvatud
ulesanded. Hansen ja Gissel (2017) on digitaalse 6ppematerjali kvaliteediphimdtetena valja
toonud jargmist: esiteks tarbetute protsesside ja tegevuste minimeerimine ning fookuse
seadmine konkreetsele dppe eesmérgile; teiseks dppijate tegevuse toetamine ja nende
akadeemilise ning sotsiaalse arengu toetamine; kolmandaks dppija motiveerimine ning
stimuleerimine. Nad esitasid nimekirja kvaliteetse digitaalse 6ppematerjali tunnustest:

1. Juurdepéésetavus — sihtgrupile kattesaadav sisu, tegevus ja valjendus. Tekstid
peavad olema loetavad ja sobituma visuaaliga. Formaat peab olema loetav enim
levinud tarkvarades. Oppematerjal peab toetama nii lugemist kui kirjutamist.

2. Minimaliseerimine - kdik véiljendus-, sisu- ja tegevusvormid 6ppematerjalis
peavad olema seotud Gppematerjali eesmarkidega. Uleliigne ja tarbetu info tuleb
vdlja jatta, kuna vdib pdhjustada kognitiivset tlekoormust.

3. Paigutus - dppematerjali sisu esitamisel tuleb esikohale seada olulisem ja vahem
oluline jatta tahaplaanile. Olulisuse saab valja tuua néiteks paigutusega, vérviga,
graafikaga ja kirja suurusega.

4. Kordamine - vdljenduse, sisu ja tegevuste kordamine kinnistab teadmisi.

5. Lahedus - sisuliselt sarnased osad tuleb paigutada ajas ja ruumis ldhedale, et
moodustuks tervik. See suurendab dpitulemust (néditeks animatsioonile loetakse
peale tekst, pildile, diagrammile lisatakse tekst jne).

Kui suurem osa 6ppematerjali hindamismudelitest on mdeldud autoritele
enesehindamiseks, siis LOES-S (Learning Object Evaluation Scale for Students)
hindamismudel on mdeldud dppijatega kasutamiseks. Selles hindamismudelis keskendutakse
Oppimisele, kvaliteedile, junendamisele ja kaasamisele. Mudel koosneb kaheteistkiimnest
vaitest, mida hinnatakse viieastmelisel skaalal, lisaks on dppijal v6imalus anda tagasisidet ka
vabas vormis selle kohta, mis meeldis voi ei meeldinud (Kay & Knaack, 2009; Pdldoja,
2016).
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Enim levinud 6ppematerjali kvaliteedi hindamismudeliks on LORI (Learning Object
Review Instrument) mudel (Leacock & Nesbit, 2007). LORI hindamismudelit kasutatakse
kdige rohkem, kuna see vGimaldab hinnata 6ppematerjali erinevaid aspekte liihikese
ajakuluga (Pdldoja, 2016). LORI mudeli abil saab hinnata jargnevaid kriteeriumeid:

a) sisu kvaliteeti: tbene, tdpne ja detailne sisu, mis moodustab terviku;

b) Opieesmérke: kindel eesmérk, sihtrihma vajadustele vastav, saavutatavad
Opitulemused sonastatud;

c) interaktiivsust: vbimaldab Gppijal olla iseteadlik 6ppija ja saada dpitulemusele
tagasisidet;

d) motivatsiooni: arvestades dppijate eelteadmisi ja sobivat raskusastet on
kaasahaarav, arendav ja on eakohane;

e) kasutajasdbralikkust: visuaalselt hea kujundusega, sisu on kergesti leitav ja on
jaotatud siisteemi alusel;

f) kohandatavust: erinevad Gppijad, tasemed, olukorrad,;

g) autoridigusi: vastab autoridiguse seadusele;

h) tehnilist korrektsust: universaalne ja avatav erinevate tarkvarade, seadmete ja
operatsioonisiisteemidega;

i) korduvkasutatavust: on avalikustatud ja leitav (Leacock & Nesbit, 2007;
Gordillo et al., 2014; Pdldoja, 2016).

Iga kriteeriumi kohta saavad hindajad teha markusi ja anda oma hinnang viieastmelise
Likerti skaala jargi, kus number (ks on kdige madalam hinne ja number viis on kbige kérgem
hinne (Gordillo et al., 2014).

Kokkuvdtteks voib 6elda, et kuigi videopdhise dppematerjali loomine vdib olla
keeruline, kulukas ja aega ndudev protsess, on selliste dppematerjalide kasutamine praktiliste
oskuste dpetamisel tbhus, vBimaldades kord loodud materjali kasutada erinevatel
Opperihmadel. Kui videop8hise dppematerjali loomisel on jargitud asjakohaseid juhendeid
ning silmas peetud kvaliteedimudeleid, vdimaldavad videopdhised 6ppematerjalid Gppijale
iseseisvust dppimisel, tdstes motivatsiooni ning parandades koguni dpitulemusi.

Kuna dppevarade kaardistamisel juuksurite erialal selgus digitaalse Gppematerjali
vahesus ning vajadus selle kaasajastamiseks (SA Innove, 2018), seati siinses
bakalaureuset6os eesmérgiks koostada kvaliteetne videopdhine dppematerjal juuksuri erialal
ning selgitada vélja ekspertide hinnangud dppevideote kvaliteedile LORI mudeli alusel.

Eesmérgist lahtuvalt pistitati jargmised uurimiskisimused:
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1. Kuidas hindavad eksperdid valminud videopdhise dppematerjali kvaliteeti LORI
mudeli alusel?

2. Milliseid ettepanekuid teevad eksperdid selle dppematerjali tdiendamiseks?

4. Metoodika

Bakalaureuset06 eesmaérgist lahtuvalt valiti uurimuse labiviimiseks tegevusuuring.
Tegevusuuring l&dhtub praktilistest kiisimustest ja on suunatud erialase tegevuse edendamisele
(Lofstrom, 2011). T66 autor edendab ja parandab oma erialast tegevust, kasutades valminud

Oppevideoid oma igapaevatdds, kuna on antud eriala kutsedpetaja.

4.1 Tegevusuuringu olemus ja etapid
Tegevusuuring koosneb kindlatest etappidest ja on oma iseloomult tsiikliline (Lofstrom,
2011):
1) planeerimine - uuringu kavandamine, olukorra kaardistamine, valimi valimine ja
kirjanduse labivaatamine;
2) tegutsemine - tegevuskava loomine ja rakendamine;
3) andmete kogumine - praktiseeritava tegevuse kohta teabe kogumine;
4) andmete anallisimine - votmekisimuste ja -kogemuste tuvastamine ning
aruandluse koostamine.

Bakalaureusetdo raames labis t66 autor kdik tegevusuuringu etapid.

4.2 Tegevusuuringu | etapp — planeerimine

Planeerimise etapis alustati esiteks olukorra kaardistamisega. 2018. aastal Eestis labiviidud
kvaliteetsete digitaalsete 6ppematerjalide kaardistamise tulemusena selgus, et neid materjale
on vaja kaasajastada ja juurde luua. (SA Innove, 2018). Hetkeolukorrast tdpsema Ulevaate
saamiseks vdeti tihendust 2021. aasta septembrist Eesti Juuksurite Uhenduse juhatuse
tegevjuhiga, kes kinnitas juukseldikuse pdhivormide dppevideote kaasajastamise voi uute
Oppevideote koostamise vajalikkust. To0 autorile teadaolevalt puuduvad avalikuks
kasutamiseks méeldud 6ppevideod juukseldikuse p&hivormide kohta.

T66 autoril on varasem kogemus filmimisega ja videote monteerimisega, kuid
puudusid teadmised 6ppevideote koostamisest. Seepérast tutvus autor kirjandusega, mis
kasitles kvaliteetse digitaalse Gppematerjali koostamist, kvaliteedi kontrollimist ja erinevaid

mudeleid, kriteeriumeid ja nduded, millest digitaalse Gppematerjali koostamisel lahtutakse.
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Digitaalse 6ppematerjali sisu loomisel soovitavad Villems jt (2012) votta aluseks SCATE ehk
SOKAL mudeli, mida ka t6d autor tegi. Planeerimise etapis plistitati eesmark koostada
kvaliteetne videopdhine dppematerjal juuksuri erialal ning selgitada véalja ekspertide
hinnangud selle kvaliteedile LORI mudeli alusel. Piistitati uurimuse kiisimused: ,,Kuidas
hindavad eksperdid valminud videopdhise dppematerjali kvaliteeti LORI mudeli alusel?* ja

,,Milliseid ettepanekuid teevad eksperdid valminud ppematerjali tdiendamiseks?*

4.3 Tegevusuuringu Il etapp — tegutsemine

Tegutsemise etapp jaguneb kolmeks alametapiks. Esimeses tegutsemise etapis koostas t66
autor endale ajakava. Ajakava oli kuulise tdpsusega paika pandud. 2020. aasta septembris
alustati hetkeolukorra kaardistamisega digitaalse dppematerjali osas, alustati teemakohase
kirjanduse labitootamisega ja koostati 6ppevideote kavandid, mis sisaldasid 6ppevideote sisu
ja kaameraplaane. Oppevideote sisu valjatddtamisel voeti aluseks 2014. aastal loodud
,Juuksuritoo alusdppe dpikeskkond (Seppel & Viru, 2014).

Teises tegutsemise alametapis, mis algas 2021. aasta augustikuus, filmiti Gles
Oppevideote materjal. Videomaterjali valmimisel lindistati helifailid eraldi, et tulevikus oleks
lihtsam 6ppematerjale vastavalt ekspertide soovitustele muuta. Sama aasta septembrist algas
videomonteerimine, mille protsessis jérgiti Scate ehk SOKAL mudelit. Videod muudeti
interaktiivseks H5P programmi kasutades. Joonisel 1 on ndha 6ppevideo ekraanipilt koos

interaktiivse nupuga, millele klikkides avaneb aken mdiste seletusega.

NS
sl

o Sektorjaotus

a

Kasvav jarguline pohivorm

Joonis 1. Oppevideo “Kasvav jirguline pshivorm” ekraanipilt
Viimases, kolmandas alametapis, mis algas 2022. aasta jaanuaris, koostati
veebilehekiilg, koondamaks kokku valminud Gppevideod. Eksperdid saavad veebilehele sisse
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logida salasGnaga. Sisse logides on esilehel neile mdeldud tervitus (vt lisa 1) ja kasutusjuhend
veebilehekuiljel litkumiseks.

4.4 Tegevusuuringu Il etapp — valim ja andmete kogumine

Uurimuses kasutas autor mittetdendosuslikku sihipérast valimit, mis Rammeri (2014) s6nul
moodustatakse ldhtuvalt uurimuse eesmargist ja kus autor valib ideaalsed kusitletavad

ekspertrolli. VValimisse kuulusid neli eksperti, kes on juuksuri eriala kutsedpetajad, omades
juuksuri kutsestandardi viiendat taset (edaspidi ekspert 1, ekspert 2, ekspert 3 ja ekspert 4).

Tabel 1. Uurimuses osalenud ekspertide taustaandmed.

Osalenud ekspert  Juuksuri erialal kutsedpetajana  Oppevideote

tootatud aastad kasutamise sagedus
Ekspert tks (E1) 11 sageli
Ekspert kaks (E2) 13 sageli
Ekspert kolm (E3) 5 sageli
Ekspert neli (E4) 14 harva

Andmete kogumiseks kasutati kiisimustikku (vt lisa 2), mis on kdige levinum viis
tegevusuuringu puhul, kuna kisimustikus vdivad olla avatud kiisimused (L6fstrom, 2011),
kus eksperdid saavad anda tagasisidet dppevideote kohta. Autor kasutas oma tegevusuuringus
andmete kogumiseks veebipdhist kisimustikku, mis toetub LORI (Learning Object Review
Instrument) mudeli Uheksale kvaliteeti iseloomustavale kriteeriumile. LORI mudel valiti,
kuna Pdldoja (2016) hinnangul vdimaldab see mudel hinnata ppematerjali erinevaid aspekte
lUhikese ajakuluga.

Beilmann (2020) on toonud vélja, et kiisimused, millest kiisimustik koosneb, peaksid
olema luhikesed, kergesti mdistetavad, ei tohi sisalda eitusi, on Uheselt mdistetavad ega
sisalda vdorsonu. Kisimustiku koostamisel lahtuti nii Beilmanni (2020) kiisimuste
sOnastamise pdhitddedest, kuid ka LORI kvaliteedi kriteeriumitest, kasutades selgelt
sOnastatud kisimusi ja konkreetseid véiteid, l&htuvalt dppevideotest. Videod ei olnud
avalikult kéttesaadavad, seeparast jaeti valja korduvkasutatavuse kriteerium. Kusimustik
koosnes seitsmest osast. Esimeses osas koguti andmeid eksperdi tausta kohta (kutseGpetajana
tootatud aeg, Oppevideote kasutamise sagedus, hinnang olemasolevatele videotele).
Kisimustiku teises, kolmandas, neljas ja viiendas osas kdisiti andmeid iga 6ppevideo kohta
eraldi, kuid vaited olid samad. Iga osa koosnes kiimnest véitest, millele ekspert pidi vastama
Likerti skaalal (1 - ei ndustu dldse, 2 - pigem ei nustu, 3 - ei oska éelda, 4 - pigem ndustun,

5 - nBustun taielikult). lga vaite juures oli vdimaldatud eksperdil anda lisa kommentaar, mis
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vOimaldaks autoril planeerida tegevusuuringu jargnevat tsiiklit, milleks on dppevideote
taiendamine. Kuuendas osas oli Giheksa véidet dppevideote kohta tldiselt (videote sisu
kooskdlas kutsestandardiga, videote pikkus, struktuuri loogilisus, autoridiguste jargimine
jne), kus kasutati andmete kogumiseks samuti Likerti skaalat. Seitsmendas osas kogus t66
autor ekspertidelt ettepanekuid dppevideote taiendamiseks. Uurimisinstrument on esitatud
lisas 2.

Andmeid koguti ajavahemikus mértsist kuni aprillini 2022. aastal Google Forms
kiisimustiku abil. Ekspertidega v@eti Gihendust e-kirja teel, kus t66 autor andis teada uurimuse
eesmaérgi ja kirjeldas protsessi. Saanud ekspertidelt uuringus osalemiseks ndusoleku, edastas
t00 autor neile veebilehekiilje koos parooliga, millega saadi ligipads dppematerjalile ja
kisimustikule. Sisse loginuna avanes kasutusjuhend veebilehel toimetamiseks, kus olid Kirjas
soovitused, kuidas uuringus osaleda ja aeg, mis kulub videote vaatamisele ja kiisimustele
vastamiseks. Kontakti lisamine kiisimustiku 18pus oli vabatahtlik, vaidi jadda ka
anonutmseks. Kisimustele vastamiseks tuli ekspertidel vaadata 6ppevideot, teha méarkmeid
ja samal ajal tdita kisimustikku, millega ekspert sai enne 6ppevideote vaatamist tutvuda, et
oleks eelteadmised dppevideote jalgimiseks. Oppevideoid said eksperdid vaadata vajadusel

mitmeid kordi. Oma hinnangu andmiseks oli ekspertidel aega kaks nadalat.

4.5 Tegevusuuringu IV etapp —andmete anallits

Tegevusuuringu neljandas etapis anallisiti saadud andmeid. Andmete analttsimisel kasutati
nii kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid analiitisimeetodeid. Kirjeldava statistika abil analisiti
kisimustiku arvandmeid. Kisimustikust saadud arvandmed koondati MS Exceli programmi
ning seejarel analudsiti neid. Programmi abil saadi ekspertide hinnangutele keskmised
vadrtused. Rootalu (2014) toob Vélja, et aritmeetiline keskmine on hésti mdistetav statistiline
naitaja.

Avatud kusimuste ning ekspertide kommentaaride analttsimisel kasutas autor
kvalitatiivset sisuanalitisi, mis Kalmuse jt (2015) s6nul vdimaldab uurida tekstide tdhendusi.
Andmeid asuti kodeerima Gppevideote kaupa, markides avatud kiisimustes vastustes ara
olulised tekstiosad, millele anti Ghised nimetused ehk koodid. Tekkinud koodid jagati sisu
sarnasuse jargi kategooriatesse. Selle tulemusel loodi vastusena teisele uurimiskisimusele
neli kategooriat: lisada videosse rohkem interaktiivsust, parendada videoid, korrata
sissejuhatuses eelteadmisi ja anda 6ppijale vGimalus saada parem tagasiside oma teadmistest

ja oskustest.
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5. Tulemused ja arutelu

Bakalaureuset60 eesmérgiks oli koostada kvaliteetne videopdhine 6ppematerjal juuksuri
erialal ja selgitada vélja ekspertide hinnangud dppevideote kvaliteedile ning saada ekspertide
ettepanekud dppematerjali tdiendamiseks. Bakalaureuseto6 raames valmisid jargmised
dppevideod: ,,Uhepikkune massiivne pdhivorm* (OV1), ,,Kasvav jirguline pShivorm*
(OV2), ,,Uhtlane jirguline pdhivorm* (OV3) ja ,,Gradueeritud pdhivorm*“ (OV4). Tulemused
esitatakse vastavalt LORI hindamiskriteeriumitest lahtuvalt, iga véite juures esitatakse
ekspertide hinnangud. Kui ekspert lisas kommentaari, siis tuuakse see valja tulemuse
ilmestamiseks. Tsitaadid on keeleliselt korrigeeritud.

Joonisel 3 on vélja toodud ekspertide hinnangute aritmeetilised keskmised. Vdited,
mis on saanud madalamad hinnangud on Glevalpool ja kdrgema hinnangu saanud véited on
allpool.

Oppija saab omandatud teadmiste/oskuste kohta piisavalt tagasiside I
Videoid sobib kasutada erinevates Spisituatsioonides I 1.3
Videoid sobivad kasutada erinevate taustaga dppijatega I 45
Voimaldab oppijal iseseisvalt oppida I 4.7
Opieesmirk on arusaadav I 47

Videod jargivad autoridigusi I 4.8
Videoid saab avada erinevates veebilehitsejates ja seadmetes N 48
Videote struktuur on loogiline I 4.8
Visuaalne ja auditiivne kujundus toetab oppimist I 48
Taenday mbrmataioon onsRkohine @ —————————————— e s | N
Sisu toetab Spieesmirgi saavatanust I 18
Keelekasutus on korrektne. sihtrithmale moistetay I 18
Opieesmark sihtrihmale joukohane I 4
Videod on tehniliselt tookorras I 5
Videoid on lihtne kasutada | S
Videote pikkus on optimaalne I 5
Videote sisu on kooskdlas kutsestandardiga I —— 5
On dppijale motiveeriv I 5
Sisu on aja- ja asjakohane I 5

Joonis 3. Ekspertide hinnangute keskmised véartused

5.1 Ekspertide hinnangud dppevideotele lahtuvalt LORI mudelist

Hinnangud dppevideote sisu kvaliteedile. Neli eksperti ndustusid tdielikult vaitega, et
dppevideote (OV1, OV2, OV3, OV4) sisu on aja-ja asjakohane. E4 kommenteeris, et 18ikus
vastab skeemile ja on tdiesti arusaadav. Véitega, et keelekasutus on korrektne ja sihtriihmale
mdistetav, ndustusid taielikult kdik eksperdid dppevideote OV3 ja OV4 kohta, OV1 ja OV2
kohta nbustusid taielikult E3 ja E4, pigem ndustusid véitega E1 ja E2. Vitega, et videote sisu
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on kooskdlas juuksuri neljanda taseme kutsestandardiga, olid téielikult néus kdik eksperdid.
E4 kommenteeris, et kbik standardis kirja pandud kriteeriumid on vélja toodud.

Oppematerjal peab olema esitatud korrektselt, sisaldama tapset erialast
terminoloogiat, andmed ja vaited peavad olema diged (Villems et al., 2015). Ekspertide
hinnangul on Gppevideod kooskdlas hetkel kehtiva kutsestandardiga ja nende sisu on
asjakohane.

Hinnangud dppevideote vastavusele dpieesmarkidega. OV1 dpieesmark ol
taielikult arusaadav koikidele ekspertidele. OV2-ga olid tdielikult ndus E2 ja E4, pigem ndus
E1 ja E3. OV3-ga olid taielikult ndus E3 ja E4, kuid E3 juhib tahelepanu ebaiihtlasele
viimistlemisele. Pigem ndus olid E1 ja E2. OV4-ga olid taielikult ndus E2, E3, E4 ja E1 oli
pigem nous.

Sellega, et OV3-s ja OV4-s oli dpieesmark sihtriihmale joukohane, olid taielikult ndus
koik eksperdid. OV1-ga olid taielikult ndus E1, E2 ja E4. E4 lisas kommentaari, et video oli
arusaadav ja asjalik, video jargi on voimalik 16ikus selgeks Oppida. Pigem ndustus vaitega
E4, lisades kommentaari, et l4bi 16ikamata on raske ette kujutada I8ikuse vormi ja kuju. OV2-
ga olid tdielikult ndus E1, E2 ja E4, E3 oli pigem ndus.

Vaéitega, et sisu toetab dpieesmargi saavutamist, olid taielikult ndus koik eksperdid
OV3 ja OV4 puhul. OV1 puhul olid vaitega taielikult ndus E1 ja E4, pigem ndus olid E2 ja
E3. OV2-ga olid taielikult ndus E2, E3 ja E4, E1 oli pigem néus.

Oppematerjalis peavad olema selgesti sBnastatud dpieesmargid, mida 6ppija omandab
ja koiki sGnastatud dpitulemusi peab saama mdota (Villems et al., 2015). Leacock ja Nesbit
(2007) toovad valja, et ei tohi olla ebakdlasid dpieesmarkide sdnastuse ja Gpitulemuste
mdddistamise vahel, dppetegevus peab olema kooskdlas pustitatud eesmérkidega. Antud
Oppevideod on koostatud juuksuri neljanda taseme kutsedppijatele ning dppeesmargid olid
ekspertide hinnangul taiesti arusaadavad vGi pigem arusaadavad. Autor leiab, et Gppevideote
Opieesmaérgid peab sdnastama konkreetsemalt. Hasti sBnastatud Gpieesmark aitab 6ppijal
otsustada dppematerjali sisu sobivuse tle (Villems et al., 2015).

Hinnangud dppevideote interaktiivsusele. Véitega, et video véimaldab dppijal
iseseisvalt 6ppida olid taielikult ndus E1, E3, E4 OV2, OV3, OV4 puhul, pigem ndus oli E2.
OV1-ga oli taielikult ndus E3, lisades soovituse panna videosse eraldi lause pea asendi kohta
ja E4 kommenteeris, et hea materjal dpilasele iseseisvaks kordamiseks. Pigem néus olid E1 ja
E2.
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Vaitega, et taiendav informatsioon (pildid, tekstid jm) on asjakohane, olid téielikult
ndus OV1 puhul kéik eksperdid. E1 kommenteeris: ,, Meeldis kui aeg-ajalt filmiti 18ikust ja
Jjaotusi pealtpoolt ning skeemid tiiendasid videot. “ OV2 puhul olid taielikult ndus E2, E3 ja
E4, pigem ndus oli E1. E4 kommenteeris: ,, On vdga hea, kui konkreetses ldikuse kohas on
néha, kuidas see skeemi peal vilja néeb.* OV3 puhul olid vaitega taielikult ndus E2, E3, ja
E4, pigem ndus oli E1. E1 kommenteeris “Moni skeem oli tisna keeruline, kuid hea on see, et
alati voib vajutada pausile ja uurida seda skeemi pikemalt.« OV4 puhul olid viitega tiielikult
ndus E1, E3 ja E4, pigem ndus oli E2.

Vaitega, et videotest saab 6ppija omandatud teadmiste/oskuste kohta piisavalt
tagasisidet, olid tdiesti ndus E3, E4 ja ei osanud 6elda E1 ja E2. OV4 puhul toob vélja E1, et
videos olev kontrollkiisimus oli hea.

Digidppematerjalis peavad interaktiivsed elemendid olema kasutajasdbralikud,
vBimaldama Gppijal ise protsessi juhtida ja dppijale antav tagasiside peab olema selge ning
uheselt moistetav (Villems et al., 2015). Leacocki ja Nesbiti (2007) arvates peab kvaliteetne
digi®ppematerjal olema navigeeritav, kergesti kasutatav ja etteaimatav. Oppevideotega on
vBimalik hinnata Gppijate teoreetilisi oskusi, kuid praktiliste oskuste mdotmine distantsilt on
keeruline. Autor leiab, et dppevideoid peaks tdiendama teooriaga ja suurendama
enesekontrollimise voimalust.

Hinnangud, et dppevideod on dppijaid motiveerivad. Véitega, et kdik 6ppevideod
motiveerivad dppijaid, olid tdielikud ndus kdik eksperdid. E1 kommenteeris (OV1): ,,Mulle
meeldis, et video taustamiira oli minimaalne, sest see aitab opilasel keskenduda peamisele.

Vaitega, et videote pikkus on optimaalne olid téielikult ndus kdik eksperdid. E4-le
meeldis, et video oli paraja pikkusega, motiveeris vaatama ja ei tlitidanud &ra.

Kvaliteetne 6ppematerjal on motiveeriv, kui see on 6ppijale sobiva raskusastmega,
annab enesekindlust ja rahulolu ning suudab koita ja hoida dppija tdhelepanu (Leacock &
Nesbit, 2007). Ekspertide arvates olid dppevideod motiveerivad.

Hinnangud dppevideote kasutajasobralikkusele. Vaitega, et visuaalne ja auditiivne
kujundus toetab 8ppimist, olid taielikud ndus OV3 puhul kéik eksperdid. OV1 puhul olid
véitega taielikult ndus E1, E3 ja E4, pigem ndus oli E2. OV2 puhul olid vaitega taielikult
ndus El, E3 ja E4, pigem ndus oli E2. E1 kommenteeris: ,,Video oli ilusasti valgustatud.
Meeldis, et muusika jooksis kogu video ulatuses. Taustamiira vihe. E4 kommenteeris:
,,Vaga hea, kui seletatakse ja samal ajal on see ka kirjas, mis on oluline, sest inimesed on

erinevad - méni vétab paremini infot vastu kuuldes, teine vaadates.“ OV4 puhul olid vaitega
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taielikult ndus E1, E3 ja E4, pigem ndus oli E2. E1 kommenteeris, et talle meeldis, et
harjutuspea oli heledamate juustega — oli tunduvalt parem jalgida ja vaadata juuste langemist.

Vaitega, et videote struktuur on loogiline, olid ndus E1, E3 ja E4, E2 oli pigem ndus.
Vaitega, et videoid oli lihtne kasutada, olid tdielikult ndus kdik eksperdid.

Hinnangud dppevideote kohandatavusele. Vaitega, et videoid sobib kasutada
erinevates Opisituatsioonides, olid taielikud ndus E3 ja E4. E4 lisas, et videoid saab kasutada
lisaks koolis ka koolitustel. Pigem ndus oli E1 ja E2 ei osanud 6elda.

Vaitega, et videoid sobib kasutada erinevate taustaga dppijatega, olid téiesti ndus E3
ja E4, pigem ndus olid E1 ja E2. E4 lisas kommentaari: ,,Kindlasti sobib ka nt
taasalustavatele juuksuritele meeldetuletuseks iile vaadata.

Hinnangud dppevideote vastavusele autoridigustega. Villems ja teised (2015)
toovad valja, et teiste autorite materjalidele tuleb viidatud korrektselt. Autor lisas videotesse
kasutatud materjalide lingid. Vaitega, et videod jargivad autoridigusi, olid taielikult ndus E2,
E3 ja E4. Pigem ndus oli E1. E2 lisas kommentaari: ,,Tundus nii, ei oska tapsemalt
kommenteerida. “ OV2 puhul kommenteeris E1: ,,Meeldis, et kasutatud kirjandus oli vélja
toodud, sest siis saab opilane ise infot juurde otsida, kui soovi on. *

Hinnangud 6ppevideote tehnilisele korrektsusele. Oppematerjal peab olema tehniliselt
universaalne st, et see oleks kasutatav erinevate seadmete ja tarkvaradega (Villems et al.,
2015). Vditega, et videod on tehniliselt téokorras, olid taielikult ndus kdik eksperdid, kuid E4
lisas markuse, et temal link ei avanenud, kuid sai video labi vaadata Youtube’i kanalist.

Vaitega, et videoid saab avada erinevates veebilehitsejates ja seadmetes, olid téiesti ndus
E2, E3, E4 ja pigem ndus E1. E2 lisas, et need, mida ta kasutas, toimisid ja E1 arvas:

., Loodan et saab. Ise ei proovinud erinevaid lehitsejaid ja seadmeid. *

5.2 Ettepanekud dppevideote taiendamiseks

Tegevusuuringu kiisimuste seitsmendas osas tahtis t60 autor teada saada, millised on
ekspertide ettepanekud dppevideote tdiendamiseks. Analliusis selgus, et kdik eksperdid (E1,
E2, E3 ja E4) andsid koikidele videotele (OV1, OV2, OV3 ja OV4) tagasiside nende
taiendamiseks. Andmeanalulsi tulemusel kujunes neli ettepanekute kategooriat: lisada
videosse rohkem interaktiivsust, parendada videoid, korrata sissejuhatuses eelteadmised ja

anda Oppijale voimalus saada parem tagasiside oma teadmistest ja oskustest.
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Interaktiivsete elementide lisamine videotesse. E1 soovitas lisada videotesse
rohkem vdimalikke eksimusi, mida 6ppija sageli teeb ja need vead punasega &ra markida. E3
soovitas lisada graafiliselt juuksesalgu tdstenurgad peakuju jargi, kujundliku joone ja kliendi
peahoiu.E1 kommenteeris (OV2): ,.Kuna 18ikus oli natuke keerulisem, kui eelmine, siis oleks
tahtnud rohkem nédha esimeste salkude tdsteid ja 16ikenurki. Naiteks stoppkaadrit, kui salk on
ulesse tdstetud ja hakatakse 16ikama - siis vdiks seda hetke ndidata vahemalt kolmest
erinevast kiljest. ”

Ekspertide ettepanekud video parendamiseks. Eksperdid tegid ettepaneku vaadata
iile audio ja visuaali stinkroonsus ning lisada muusika labivalt kogu videole. OV1 puhul
esitada ainult ks kord videoldik, milles on sagedasem eksimus juuksesalgu kammimisel
tekkinud téstenurk. E1 kommenteeris (OV2): “Videos palju kohti, kus oli koolitaja selga
naha ja mitte harjutuspead ning seal tehtavat. Hea kui oleks lahti seletatud ka see, et miks
muutus kuklas olev liikuv kontrollsalk ees olevaks pusivaks kontrollsalguks. Pisiva
kontrollsalgu infonupuke jai liiga kauaks videole (oleks vdinud &ra kaduda, kui tekkis
tomplbikuse nupuke. Arusaamatuks jai, miks néidati videos harjutuspead pea alaspidi - sinna
voiks ka mingi info nupukese lisada ja seda natuke lahti seletada.

E1 kommenteeris (OV3): Skeem oli iisna keeruline ja video tempo oli kiire. E4 lisas
omapoolse tahelepaneku juuksuri kehaasendi kohta: kui l8igata juukseid kukla alumisest
osast sormede seestpoolt, siis kehaasend oleks juuksurit séastvam.

Eelteadmiste kordamine sissejuhatuses. E1 soovitas tuua vélja dpilase vajalikud
eeloskused nt kaaride, kammi kaes hoidmine, mdisted ja nende seletused, et jargnev
Oppeprotsess kulgeks sujuvalt. E3 tegi ettepaneku lisada video algusesse rohkem pilte
valmivast I6ikusest, et visualiseerida 16pptulemus.

Tagasiside ja enesekontroll. E1 ja E2 soovitasid lisada dppevideote 16ppu pikema
enesekontrollimiseks moéeldud testi ning E1 kommenteeris: ,, Hetkel on viga minimaalne
enesekontrollitest. Enesekontrollitest vaiks pikem ja p6hjalikum olla. Hea, kui saaks
napunditeid, mis on sarnane vGi mis ei ole sarnane teiste 16ikuste videotega ning millises
Jjdrjekorras oleks koige parem erinevaid loikuse pohivorme oppida. “ Lisaks soovitas E1 tuua
video I6pus vélja need oskused, mida dppija omandas selle 18ikuse kéigus, mis oleks uhtlasi

opilasele ka 6pitu kordamiseks.
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5.3 Uue tegevusuuringu planeerimine

Tegevusuuringu jargmises tsuklis tdiendatakse dppevideoid, l&htuvalt ekspertide
ettepanekutest. Esmalt parendatakse 0ppevideoid: tagatakse videotele Gihtlasem heli ja
parandatakse audio ja visuaali stinkroonsust. Filmitakse uued I8igud, kus tédprotsess ja
toovotted on kaamera filmimisnurga tdttu ehk ebaselged. Videotesse lisatakse rohkem
interaktiivsust, videoid parandatakse nii, et graafiliselt oleks selgemini dra margitud
juuksesalgu tdstenurgad peakuju suhtes, kliendi peahoiakud, suuremad veakohad mérgitakse
punasega. Videote sissejuhatuses tuuakse vélja eelteadmised ja videost saadud
teadmiste/oskuste enesekontrollimiseks esitatakse ronkem kisimusi. Seejérel voetakse
Oppevideod kasutusele reaalses keskkonnas 6ppetdo labiviimiseks ja kisitakse nendele

tagasisidet dppijate kéest.

6. Kokkuvote

Bakalaureuset60 eesmérgiks oli koostada kvaliteetne videopdhine 6ppematerjal juuksuri
erialal ning selgitada valja ekspertide hinnangud dppevideote kvaliteedile LORI mudeli
alusel, kuna SA Innove (2018) osutas dppevarade kaardistamisel vajadusele uuenda ja
kaasajastada juuksurite eriala digitaalset Gppevara. Sellest tulenevalt koostas autor neli
Oppevideot juukselbikuse pohivormide dpetamiseks, viis 1&bi tegevusuuringu, hindamaks
videote kvaliteeti ekspertide abil. Eksperdid hindasid 6ppevideosid valdavalt heaks, kuid tehti
ka ettepanekuid, mille p6hjal on vdimalik dppematerjalides teha taiendusi. Kdige enam
ettepanekuid sai interaktiivsuse lisamine, videote parendamine ning Gppijate vdimalus saada
tagasisidet oma teadmiste ja oskuste kohta. Eksperdid soovitasid korrata videote alguses
eelteadmisi. Autor arvestab videote tdiendamisel ekspertide ettepanekutega.

T60 piiranguna vaib vélja tuua valimi véiksust. Kuigi autor valis valimisse erinevate
piirkondade kutseOpetajad, ei saa siiski tUldistada tulemusi kdigi juuksuri eriala
kutsedpetajatele. Samas hindasid eksperdid kdrgelt dppevideote tehnilist poolt, lihtsalt
kasutust, optimaalset pikkust, kooskdla kutsestandardiga, aja- ja asjakohasust ja Gppija
motiveerimist. Ekspertide ettepanekute pdhjal tdiendatud digitaalsed dppematerjalid votab
t00 autor kasutusele Gppe mitmekesistamiseks. Loodud Oppevideod laetakse Gppematerjalide
keskkonda, milleks on e-koolikott ja juuksurit6o alusdppe dpikeskkond, kus need on
kattesaadavad koikidele soovijatele. Tegevusuuringu jargmises tsuklis kusitakse

Oppevideotele tagasisidet Gppijate kaest.
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Lisa 1 Ekspertide tervitusteks

veebilehel
Hea ekspert!

Olen Tartu Ulikooli kutsedpetaja eriala 3. kursuse tlidpilane ja oma 16putd6 raames valmistasin dppevideod neljast juukseldikuse pdhivormist.
Sooviksin teie abiga selgitada, kas loodud dppematerjal juuksuri erialal on kvaliteetne LORI mudeli alusel ja milliseid ettepanekud oleks teil

videopdhise dppematerjali talendamiseks. Kiisimustik jaguneb neljaks peamiseks osaks, mis sisaldab nii avatud kui ka kinniseid kiisimusi.
Kasutusjuhend

Tegin eraldi PDF faili eksperdi kiisimustikust. Vajadusel saate selle vilja printida ja videote vaatamise ajal markmeid teha. kuid kiisimustik palun

vastata Iabi veebi taites ara “Eksperdi kiisimustiku vastamine™.
Oppevideoid saate vaadata vajadusel mitmeid kordi.

Oppevideote pikkused on 7-10 minutit. Kiisimusi on 57, millest Likerti skaalal pdhinevaid kiisimusi on 49, valik vastustega kilsimusi on kaks ja

avatuid kiisimusi kuus. Kiisimustele vastamine ja dppevideote vaatamine voib ajaliselt votta aega kuni 2h.
Kiisimustiku 16pus kontaktide lisamine on vabatahtlik, kuid void jaada ka anoniiimseks.
Eksperdi hinnang

+ Esimeses etapis soovin taustainfot eksperdi kohta. Sageli dppevideoid kasutate. Oppevideote vajadus juuksuri eriala dpetamisel.

¢ Teises, kolmandas, neljandas ja viiendas etapis tuleb hinnata igat dppevideot Likerti skaalal tihest viieni (1 — ei ndustu tildse, 2 — pigem e1 ndustu,
3 — e1 oska elda, 4 — pigem ndustun, 5 — ndustun taielikult). Kiisimuse juures olev kommentaar: lahter on méeldud selleks. et saaksite oma hinnangut
vajadusel kommenteerida.

¢ Kuuendas etapis tuleb hinnata dppevideoid iildisemalt (video tehniline pool, video pikkus jne) Likerti skaalal iihest viieni.

¢ Seitsmendas etapis, kus on avatud kiisimused, saate iga dppevideo kohta anda eraldi tagasisidet. Tagasiside ldikusskeemide, jaotuste jne kohta.
Mida peaks tegema teisiti, et dOppijad saavutaksid oma eesmargi, milleks oleks teostada 161kus etteantud pdhivormi kohta.

* Kisimustiku 10pus kontaktide lisamine on vabatahtlik, kuid vo1d jaada ka anontiimseks.

Uhepikkune massiivne pohivorm

Kasvav jarguline pohivorm

Uhtlane jérguline pohivorm

Gradueeritud pdhivorm

Ekspertide kiisimustiku vastamine

Kiisimustikust pdf fail

Kutsestandard: Juuksur, tase 4

Lisa 2 Tagasisidektsimustik

Kui kaua olete tootanud juuksuri eriala kutsedpetajana?
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Kui sageli kasutate dppevideoid oma t66s?
a) Sageli b) Harva c) Mitte uldse
Kas Teie arvates oleks vaja juuksuri eriala 6ppevideoid?
a) Sageli b) Harva c) Mitte uldse
Tagasiside dppevideotele:
Videost lahtuvalt andke palun hinnang skaalal 1-5;
1 - el nBustu uldse, 2 - pigem ei ndustu, 3 - ei oska telda. 4 - pigem ndustun, 5 - ndustun
taielikult
Kisimuse juures olev kommentaari lahter on méeldud selleks, et saaksite oma hinnangut

kommenteerida.

Vaited

1  Sisu on aja- ja asjakohane 1 2 3 4 5
2 Keelekasutus on korrektne, sihtrihmale mdistetav 1 2 3 4 5
3 Opieesmark on arusaadav 1 2 3 4 5
4 Opieesmark sihtrihmale joukohane 1 2 3 4 5
5  Sisu toetab dpieesmargi saavutamist 1 2 3 4 5
6 Voimaldab 6ppijal iseseisvalt dppida 1 2 3 4 5
7  Téiendav informatsioon (pildid, tekstid jm) on asjakohane 1 2 3 4 5
8  Visuaalne ja auditiivne kujundus toetab Gppimist 1 2 3 4 5
9  On Oppijale motiveeriv 1 2 3 4 5
10 Oppija saab omandatud teadmiste/oskuste kohta piisavalt

tagasiside

Oppevideote Uldine tagasiside:

Videost lahtuvalt andke palun hinnang skaalal 1-5;

1 - ei nBustu uldse, 2 - pigem ei ndustu, 3 - ei oska delda. 4 - pigem ndustun, 5 - ndustun
taielikult

Kisimuse juures olev kommentaari lahter on mdeldud selleks, et saaksite oma hinnangut

kommenteerida.

Vaited

1  Videote sisu on kooskdlas juuksur tase 4 kutsestandardiga 1 2 3

2  Videoid sobib kasutada erinevates dpisituatsioonides 1 2 3

e e
ol o1 o1

3 Videote pikkus on optimaalne 1 2 3
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4 Videote struktuur on loogiline 1 2 3 4 5
5 Videoid sobivad kasutada erinevate taustaga Oppijatega 1 2 3 4 5
6 Videoid on lihtne kasutada 1 2 3 4 5
7 Videod on tehniliselt tddkorras (nt lingid avanevad, videot > 3 45

saab edasi-tagasi kerida)

8 Videoid saab avada erinevates veebilehitsejates ja

seadmetes

9 Videod jargivad autoridigusi 1 2 3 4 5

Eksperdi ettepanekud dppevideotele:
Avatud kusimused. Iga video kohta saate kirjutada oma tdhelepanekud ja ettepanekud
Oppevideo taiendamiseks.

1. Oppevideo "Uhepikkune massiivne p&hivorm"

2. Oppevideo "Kasvav jarguline pdhivorm"

3. Oppevideo "Untlane jarguline pdhivorm"

4. Oppevideo "Gradueeritud p8hivorm"
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