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SISSEJUHATUS

Spordi kui magjandusharu areng on viimase 20 aasta jooksul olnud htppeline kogu
maailmas. Sport on muutunud &ritegevuseks, hdlmates erinevaid majandussektoreid
nagu turism, toitlustus, kaubandus, reklaam, meelelahutus, meditsiin, meedia jt. Sport
annab to6d miljonitele inimestele Ule maailma, seda harrastab vbi on sellega
tugitoolisportlasena seotud enamik maailma rahvastikust, spordi professionaliseerumine
jamajandusharu kasv on kaasa toonud muutused sporditoodete iseloomus ja tarbimises,

sporditrituste korraldamises ning igal tasemel spordiorganisatsioonide juhtimises.

Kéesolev magistritod keskendub spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse juhtimise ja
hindamise teoreetilistele kasitlustele ja praktikale Eesti spordidaliitude néitel.
Olenemata tiitlivoistlustel voidetud medalite arvust, mille kaalukusest tulenevalt on ette
ndhtud vastavad riiklikud toetussummad, vajab iga spordiorganisatsioon igapéevaseks
tegevuseks inimes ja teis ressursse, mille leidmisel on sihipdrane ja 18bimdeldud
strateegia Ulioluline. Mittetulunduslikule sektorile iseloomuliku vajadusega vastata
huvigruppide ootustele ja vaadustele teadvustatakse strateegilise motlemise,
strateegilise juhtimise ja organisatsiooni tulemuslikkuse hindamise vaalikkust Uha
rohkem nii spordiorganisatsioonides (spordiklubid, spordiaaliidud, spordiihendused)
kui ka sporti valitsevates organisatsioonides, kelle padevuses on spordipoliitika
kujundamine ja spordi toetussummade Giglane jagamine.

Spordis peetakse tulemuslikkuse néitajaks eelkdige sportlikke saavutusi, tulemus
rahvusvahelisel spordiareenil, kuid laiemalt vottes valjendub spordiorganisatsioonide
panus uhiskonnale spordi pdhivaartuste edasikandmisel, positiivsete eeskujude loomisel
ning rahva litkumisharjumuse kujunemisel. Viimasel kimnendil on aga maailmas tha
suuremat téhelepanu podratud just spordiorganisatsiooni toimimise parandamisele ja
tulemuslikkuse hindamisele (O’Boyle, 2015, Ik 308; Winand et al., 2013, 1k 739; jt).

Ké&esolevas magistritoos kasitletakse tulemuslikkust (performance) kui organisatsiooni



terviklikku toimimist ning tuginetakse Winandi jt (2014, |k 124) definitsioonile, kus
organisatsiooni  tulemuslikkuse al moistetakse organisatsiooni  eesmarkide
saavutamiseks ning huvigruppide ootuste téitmiseks vaaike rahaliste, fulsliste ja
inimressursside omandamise vdimekust ja nende efektiivset kasutamist |abi kdikide

organisatsiooni protsesside.

Kui ettevOtluses peetakse poOhiliseks tulemuslikkuse nétgaks kasumit, dgis
mittetulunduslike organisatsioonide puhul, mille hulka kuuluvad ka enamus
spordialdiite, e olda tulemuslikkuse kui terviku médtmise ja hindamisel
teadusuuringutes paris tksmeelele joutud ning tulemuslikkuse hindamiseks puuduvad
dldtunnustatud Uhtsed pdhimotted. Viimasel ga on mitmed spordivaldkonna uurijad
(Shilbury, 2006; Winand et al 2010, 2013, 2014; O’Boyle & Hassan 2014 jt) ptidnud
anallitisida voimalusi spordialaliitude tulemuslikkuse hindamiseks nende spetsiifikat ja
mitmekesisust arvestades, kuid puudub selgus, kas sellised Uhtsed p&himdtted on
Uledldse vaalikud, milliseid néitgaid peaks tulemuslikkuse hindamisel arvestama ja
kelle poolt peaks hindamine toimuma. Spordialaliitude eriparaks voib pidada seda, et
tegemist on katusorganisatsioonidega, mis loovad oma spordiala ja liikmesklubide
arenguks sobivaid tingimusi, otseselt spordialaliitude ,,oma*“ ei ole Ukski sportlane,
tegelik treeningt6o ja sportlaste arendamine toimub klubides.

Eestis on spordivaldkonna juhtimise uuringuid veel Usna tagasihoidlikul arvul,
hilisematest saab tuua vdlja Tarmo Meresmaa magistritod (2016), mis puudutab
tippsportlaste karjéari |0ppemist ja topeltkarjdari toetamist ning 2016. aastal Kstina
Valiméae (2016) poolt kaitstud magistritoo, mis uuris tasakaalus tulemuskaardi kui the
voimaliku strateegilise juhtimismudeli kasutamist spordiorganisatsiooni strateegilises
juntimises Tartu Akadeemilise Spordiklubi néitel. Uuringut, mis puudutab
spordialaiitude tulemuslikkuse hindamist Eestis, autorile teadaolevalt 18biviidud ei ole.

Tuginedes vestlustele Eesti spordivaldkonna ekspertidega vaavad spordiaaliidud
strateegilise  voimekuse tugevdamist, mis vOimadaks neil spordiala arendada,
efektiilvselt oma organisatsiooni juhtida ning sporditoetuste saamiseks vajalike
kriteeriumite taitmiseni jouda. Erinevate spordialade katusorganisatsioonide -
spordiaaliitude — tegevuse tulemuslikkuse vordlemine omavahel e olegi ilmselt
obligatoorne, toetuste madramisel moodustub pingerida spordisaavutusi, harrastgjate



arvu ja treenerite arvu arvesse vottes. Oma tegevuse tulemuslikkuse hindamine on
spordialdiidu kui spordiala Uldise arengu eest seisva organisatsiooni seisukohast
lahtuvalt vastutuse votmine oma liikmeskonna ees, ndidates sel viisil eeskuju ja
kujundades oma liikmesklubide teadlikkust tulemuslikkusest ja selle vajalikkusest.

Eesti Spordipoliitika pohialustes (2015) vdlja toodud nelja prioriteetse arengusuuna
eesmarkide taitmisel on hastijuhitud spordiorganisatsioonidel, sh spordiaaliitudel,
oluline roll. Esmakordselt Eesti spordiajaloo jooksul toimub spordi arendamine niivord
susteemselt, tuginedes nii Eesti Spordikongressi kui ka Riigikogu poolt heakskiidetud
pikagalisele arengustrateegiale. Kohanemisvdimelise ja tugeva spordiorganisatsiooni
vaalikkus spordististeemis on selgelt vélja toodud ning spordialaliitude voimekuse
suurendamine oma spordiala arendamisel, samuti koostdd piirkonna ja vadkonna
spordiorganisatsioonidega toetavad selle arengueesmérgi tditmist. Spordipoliitikas
(2015) toodud pohimdtted on aluseks koikide spordivaldkonna arengudokumentide
koostamisel ning iga Eestis tegutsev spordiorganisatsioon vastutab riiklikus
arengukavas seatud prioriteetide ja eesmérkide téitmise eest (Valimée, 2016, |k 6).
Selleks, et hinnata, kas ja mil madra arengueesméargid on téidetud, on vaalik
méératleda vastavad mdodikud, mille alusel progressi hinnata. Probleemiks on aga see,
et spordiorganisatsioonidel, sh spordialaliitudel, on erinevad arusaamad tulemuslikkuse
hindamisest ja puuduvad asakohased juhised, milline peaks olema spordiaaliitude

tulemuslikkust terviklikult hinnata voimaldav hindamisslisteem.

Tuginedes probleemi kirjeldusele pustitatakse kaesoleva magistritéo laiemaks
probleemkiisimuseks: milline peaks olema spordiaaliitude tulemuslikkust terviklikult
hinnata vBimaldav hindamisstisteem? Kéesolevas t60s plitakse sellele kisimusele
vastuseid leida vastava teema teoreetilistele kasitlustele tuginedes ning Eesti

spordialaiitude tulemuslikkuse hindamise vajaduse ja voimaluste uuringu kaudu.

Magistritto eesmérgiks on teha ettepanekuid spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise
tbhustamiseks. Eesmérgi taitmiseks seatakse jargmine uurimiskiisimus: Kuidas saaksid
spordiaaliidud oma tulemuslikkust terviklikult hinnata?

Eesméargi tditmiseks ja uurimiskiisimustele vastuse saamiseks seatakse jargmised

uurimisulesanded:



e anda llevaade organisatsiooni tulemuslikkuse hindamise teoreetilistest alustest;

e tuuavdlja spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamise spetsiifika;

e anda Ulevaade spordikorral duse slisteemist ja tulemuslikkuse hindamisest Eestis;

e viialabi spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise uuring;

e dginteesida uuringu tulemustest jéreldused ning teha ettepanekud Eesti
spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise tdhustamiseks.

Kéesolev magistritdd koosneb kahest peatikist, millest esimeses késitletakse
spordiorganisatsiooni tulemuslikkuse juhtimise ja hindamise teoreetilisi aluseid jateises
uuritakse tulemuslikkuse juhtimise ja hindamise vaadust ja vOimalus Eesti
spordialdiitudes. Uuringusse on kaasatud spordivadkonna eksperdid ja valim
spordialdiitude juhtidest. Uuringu meetoditeks on poolstruktureeritud intervjuu ja
poolstruktureeritud ankeetklsitius ning uuringu tulemusel tehakse ettepanekud

spordialaiitude tulemuslikkuse stisteemi arendamiseks.

Magistritod autor usub, et spordialaliitude tulemuslikkuse uuring annab oma panuse
kahe Eesti Spordipoliitika 2030 prioriteetse arengusuuna — ,,Liikumine ja sport on
tugeva organisatsiooniga oluline maandusharu ning tédandja“ ja ,Eesti on
rahvusvahelisel tasemel tulemuslikult ja v8arikalt esindatud“ — eesmarkide téitmisele

toetades spordivaldkonna teadus- ja arendustegevust.

Magistritdod autor soovib tdnada oma juhendgjat Gerda Mihhaillovat véartusliku
tagasiside eest t06 koostamise erinevatel etappidel, mis oli suureks abiks digel sihil
pisimisel ning tulemuse saavutamisel. Suur tdnu Kandela Ounale statistiliste
andmeanalliiside teostamise metoodika ndustamise osas. Samuti ténab t60 autor
uuringus osalenud spordivaldkonna eksperte sisukate intervjuude eest ning koiki
kisitlusele vastanud spordialaliitude juhte. Eraldi téanu kuulub autori perele ja
ldhedastele sdprdele, kes pingelisel perioodil toeks olid ning motivatsiooni aitasid

séilitada



1. SPORDIORGANISATSIOONIDE TULEMUSLIKKUSE HINDAMISE

VAJALIKKUS NING VOIMALUSED

1.1. Organisatsiooni tulemuslikkuse hindamise olemus ja

vajalikkus

Organisatsiooni tulemuslikkus soltub valdavas osas strateegilise juhtimise oskusest,
seetdttu peatutakse kdesolevas t60s ka strateegilise juhtimise ja planeerimise olulisusel.
Maoiste strateegia parineb kreekakeelsest terminist strategia, selle juured ulatuvad
kaugesse gjalukku ning selle otsene téhendus on sojakunst. Kuigi otseselt sojast on as
kaugel, voib turumaganduse keskkonnas toimuvat voitlust ja valitsevat konkurents
vorrelda sOjapidamisega, kus e€ujdulisus ja edukus tuginevad strateegia ja
organisatsiooni kultuuril.

Strateegilist juhtimist on [8bi aegade defineeritud kui otsuste ja tegevuste kogumit,
millest sbltub ettevotte tulemuslikkus (Mintzberg, 1994, 1k 157). Strateegilist juhtimist
on defineeritud ka kui vdimekuste kasvatamise protsessi, mis viimaldab ettevottel
konkurentsitingimustes tegutsedes luua vaartust oma klientidele, omanikele ja
dhiskonnale (Nag et al., 2008, |k 935). Enamus strateegilise juhtimise mudeleid on
sarnased ning koosnevad strateegilise visiooni kujundamisest, info anal Gtsimisest,
eesmérkide pustitamisest, strateegia sdnastamisest, strateegiliste plaanide teostamisest ja
tulemuslikkuse hindamisest (Nuntamanop et al., 2013, Ik 243). Kiires muutumises
olevas majanduskeskkonnas on strateegiliselt digete plaanide tegemine ja teostamine

juhtidele Gha keerulisem véljakutse.

Olenevat valdkonnast ja vaatenurgast, olgu see siis keskkonnast vOi ressurssidest
lahtuv, on strateegilise juhtimise eesmérgiks maksimeerida organisatsiooni
tulemuslikkust oma positsiooni parandamisega teiste organisatsioonide suhtes samas
konkurentsi keskkonnas (Feurer & Chaharbaghi, 1995, |k 11). Kavandatud strateegia



teostumise hindamiseks ja anal tiisimiseks on vajalik teada, kas pustitatud eesmargid on
téidetud ja mil médral need on téidetud. Saavutuste mdotmine nduab selgelt sdnastatud
missiooni ja strateegiat ning lisaks finantsilistele teguritele ka teisi mitte-finantsilisi
mdddikuid, millejargi strateegia edukust hinnata (Epstein & Buhovac, 2009, |k 5).

Lisaks eesmérkide saavutamisele vOimaldab strateegiline planeerimine juhtidel
paremini aega planeerida, muudab organisatsioonid paindlikumaks, parandab t66
koordineerimist, vahendab ebatBendosust ja riske, annab tulevikust ja vOimalikest
muutustest selgema pildi, viimadab tegevus kontrollida, sunnib juhte ja teisigi
tootajaid ametialaselt arenema ning uusi teadmisi ja oskus omandama (Skoric &
Bartoluci, 2014, |k 119). Tuntumates majandusgjakirjades erinevatel perioodidel
gavahemikul 1981-2001 ilmunud strateegilise juhtimise artiklite uuringu tulemusel
ilmnes, et pdhiddementidena seostuvad strateegilise juhtimise defineerimisega
tulemuslikkus, ettevhte, strateegiline initsiatiiv, ettevotte tegutsemiskeskkond,
organisatsioonisisene tookorraldus, omanikud ja juhid ning ressursid (Nag et al., 2007,
Ik 947). Eeltoodud mérkstnad on siinkoha esitatud jérjekorras, mis naitab nende
maérkimise esinemise sagedust eelmainitud uuringus — k&ige enam seostub strateegiline

juhtimine organisatsiooni tulemuslikkusega.

Tulemuslikkust peetakse organisatsiooni tegevuse analltsimisel Uheks keskseks
kisimuseks ning erandiks e ole siinjuures ka mittetulunduslikud organisatsioonid
(Winand et al.,, 2013, |k 739). Organisatsioonide eesmargid ja Ulesanded on
mitmetahulised, aeggjalt vastuolulised ja keerulised méératleda (Wolfe et al., 2002, |k
137), hinnata, milline organisatsioon on teistest tulemuslikum saab Uksnes siis, kui
tulemuslikkuse hindamiseks on olemas pdhjendatud ja usal dusvddrne meetod (Shilbury
& Moore, 2006, Ik 8). Organisatsiooni tulemuslikkuse hindamine vdimaldab juhtimist ja

juhtimisotsuseid anal ilisida ning soovitud eesmérgi saavutamiseks korrigeerida.

Organisatsiooni tulemuslikkuse Ulesehitus on juhtimise ja organisatsiooni teooria ks
pohilis alustalasid (Baruch & Ramalho, 2006, Ik 39). Algselt kasutati, ja kasutatakse ka
praegu, tulemuslikkuse moddtmist tootlikkuse hindamiseks, eesmérgiks saavutada
olemasolevate ressurssidega parim voimalik efekt. Tuginedes Glunkile and Wilderomile
(1996, Ik 4), parinevad mdisted t6husus (effectiveness) ja tulemuslikkus (performance)
erinevatest teadusuuringute traditsioonidest — organisatsiooniteoreetikud kasutavad
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moistet organisatsiooni téhusus/efektiivsus ning strateegiaid uurivas teaduskirjanduses
on kasutusel mdiste organisatsiooni tulemuslikkus. Nagu eelpool kirjas, késitletakse
kdesolevas t00s tulemuslikkust (performance) mitte ainult |Gpptulemusena, vaid
organisatsiooni tervikliku toimimisena, mis hdlmab nii tegevuseks vajalikke sisendeid
(input), protsessi iseenesest (processes) kui ka véjundeid (output) ning tuginetakse
Winandi jt (2014, |k 124) definitsioonile, kus organisatsiooni tulemuslikkuse all
mdistetakse organisatsiooni eesméarkide saavutamiseks ning huvigruppide ootuste
taitmiseks vaalike rahaliste, fuusiliste ja inimressursside omandamise vOimekust ja

nende efektiivset kasutamist 18bi kdikide organisatsiooni protsesside.

Teaduskirjanduses kasutatakse organisatsiooni tulemuslikkuse hindamisel paralleelselt
ja teineteisest sOltumata erinevaid termineid nagu organisational effectiveness,
organisational performance, organisational efficiency, organisational outcomes,
organisational productivity ja organisational succes. Terminoloogilist segadust
teaduskirjanduses toovad véja mitmed autorid (Balduck, 2009, |k 22; O’Boyle &
Hassan, 2014, lk 301; Baruch ja Ramalho, 2006, |k 41), konsensuse saavutamiseks
terminoloogias on eglkdige vagalik teadvustada, et kdik organisatsioonid on loodud
mingite eesméarkide taitmiseks ja et just nende eesmérkide kaudu on véimalik kujundada
tulemuslikkuse hindamiseks vajalikud |&htekohad.

Wolfe jt (2002, |k 138) toovad tulemuslikkuse juhtimise ja hindamise puhul valja kaks
peamist agaolu — esiteks tuleb méératleda, kelle vaatenurgast tulemuslikkust hinnatakse
ning teiseks, millised vaartused viimaldavad tulemust hinnata. Selged ja asakohased
votmeindikaatorid peavad vboimaldama tulemuslikkust hinnata kdikide sidusrihmade
seisukohalt (Alonso & Fernandez, 2009, Ik 97-98). Williams (2003, |k 653) lisab, et
lisaks eeltoodule tuleb mddtmist ja hindamist teostada praktilisel eesmargil, mitte
mo&Gtmise enese parast, sealjuures peaks vordne téhelepanu olema nii sisenditel kui ka
vajunditel.

Juba eelmise sgjandi keskel leidis Georgopoulous (1957, |k 5), et organisatsiooni tuleks
votta kui sotsiaalset slisteemi, millel on teatud vahendid ja ressursid, mille abil oma
eesmérke téita, piiramata seajuures nende ressursside ja vahendite kasutamise
vOimalusi ning seadmata liigseid pingeid organisatsiooni liikmetele. Eeltoodut téaiendab
Balducki (2009, |k 37) seisukoht, et tulemuslikkus mitmemodtmeline ja kompleksne
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nditaja ning igasugune tulemuslikkuse kohta kav definitsoon peaks rohutama selle
mitmetahulisust.

Vaatamata universaalse definitsiooni puudusele ollakse teadusmaailmas Uldiselt thisel
meelel, et organisatsiooni tulemuslikkus on mitmedimensionaalne maiste, seda tuleb
vaadelda nii stusteemi enda seisukohalt kui ka terve vaadeldava organisatsiooni
seisukohalt (Balduck, 2009, Ik 37). Sama tédevad ka Shilbury ja Moore (2006, 1k 8-9)
ning leilavad, et lisaks mitmesuguste tulemuslikkuse néitgjate ja organisatsiooni
erinevate funktsioonide hindamisele mitmesuguste tunnuste alusel, tuleb samal agja
arvesse votta ka vahendid/ressursid (protsessid) ja |0ppeesmérgid (tulemused).
Universaalset kokkulepet (tblgendust) organisatsiooni tulemuslikkuse kohta el
eksisteeri, kuna tulemuslikkust maistetakse erinevalt ning tulemuslikkus tdhendab
erinevatele inimestele ja erinevatele ettevotetele erinevaid agju (Shilbury & Moore,
2006, |k 8). Lisaksleidsid Nag jt (2007, Ik 950), et erinevates valdkondades — majandus,
sotsioloogia, turundus, rahandus ja psihholoogia jne — tegutsevaid juhte on
kdrgkoolides koolitatud erinevates osakondades, mdned neist on saanud teadmisi
majandusalal, mdned strateegilise juhtimise ala, mdned organisatsiooni kaitumises,
moned turunduses voi muul ala. Viimasena toodu on k&esoleva t60 autori arvates
samuti Uks pdhjus, miks arusaamad organisatsiooni tulemuslikkuse osas on erinevad,
eriti kui vaatluse al on kvalitatiivsed néitajad.

Organisatsiooni tulemuslikkuse seisukohalt on olulised nii efektiivsus (effectiveness)
kui ka tdhusus (efficiency), kugjuures efektiivsuse all mdeldakse suhet organisatsiooni
esialgsete eesmérkide ja nende tulemuste saavutamise ulatuse vahel, samas kui t6husus
néitab seost ressursside kasutamise ja saadud tulemuse vahel (Bayle & Madella, 2002,
Ik 2; Madella, et al., 2005, Ik 209; Radnor & Barnes, 2007, Ik 385; Winand et al., 2014,
Ik 123). Tulemuslikkust m&jutavateks komponentideks peetakse tbhusust, efektiivsust ja

agjakohasust (joonis 1) ning kdik need on |18pptulemuse saavutamisel vordse tahtsusega.
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Tulemuslikkus

Ressursid

Eesmargid

Asjakohasus

Joonis 1. Tulemuslikkust mdjutavad komponendid. Allikad: Bayle & Madella, 2002, Ik
2, 15; Madella, et al., 2005, Ik 209; Radnor & Barnes, 2007, |k 385; Winand et al.,
2014, 1k 123 alusel autori koostatud.

Igasugune tulemuslikkuse mdbtmine ja hindamine saab aguse tulemuslikkuse
juhtimisest, teisisonu strateegiliste ja operatiivsete eesmérkide piistitamisest, mistdttu on
vdlja tootatud mitmeid erinevaid mudeleid selle teostamiseks. Suur osa akadeemilisest
kirjandusest on keskendunud konkreetsete tulemuslikkuse modtmise mudelitele ja
raamistikele, kuid vahe on kirjeldatud mudelite rakendamisega seotud probleeme
(Bititci et al., 2006, Ik 1335). On todetud, et ettevotted ebabnnestuvad strateegiate
efektiivsel rakendamisel eelkdige just seetdttu, et puuduvad asjakohased voi sobivad
moddikud (McAdam & Bailie, 2002, 1k 973). Van Dooren (2010, Ik 132) leiab samas, et
kui organisatsioon ei née modtmises mingit kasu, Siis @ ole neill motivatsioonigi

mingisugust mddtmissiisteemi rakendada.

POhinedes tulemuslikkuse hindamisel ja aruandlusel soodustab eesmaérgistatud
juhtimine ehk tulemusjuhtimine innovatsiooni ning selle tulemusel paranevad ettevotte
k&itumiskultuur, motivatsioon ja protsessid (Radnor & Barnes, 2007, |k 393).
Tulemuslikkuse hindamine omakorda on regul aarne ja slisteemne tegevus (Biticti et al.,
2006, Ik 11) ning kasutades organisatsiooni ressursside, protsesside ja tulemuste
hindamisel vastavaid mudeleid, saavad juhid hinnata, kas voetud eesmargid on téidetud
vOi mitte (Winand et al 2010, Ik 279). Organisatsiooni tulemuslikkust peetakse nii
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teadlaste kui praktikute poolt multidimensionaalseks kontseptiks igasuguse organi-
satsiooni puhul, olgu siis tegemist avaliku sektori, eraettevotte voi mitte-tulundusliku

organisatsiooniga.

Tulemuslikkuse hindamise mudelid on 18bi aegade arenunud muutudes Uhe-
mootmelisest hindamissiisteemist mitmemddtmelisteks mudeliteks, koiki neid on
voimalik kasutada ja nende alusel antav hinnang on pé&dev, kui organisatsioon tegeleb
tulemuste juhtimisega teadlikult ja slstemaatiliselt. Tulemuslikkuse mddtmine ja
hindamine e pruugi aati olla sujuv ja organisatsiooni liikmete poolt aktsepteeritav
tegevus. Bourne jt (2002, Ik 1303) toovad vdja tulemuslikkuse mdtmise rakendamist
soodustavad ja takistavad tegurid (vt joonis 2) ning rohutavad, et juhtkonnal on kéige
suurem moju tulemuslikkuse hindamise slisteemi kaivitamise ja toimimise edule voi
ebaedule. Bititci jt (2006, Ik 5) on oma uuringutes tdheldanud ka seda, et tulemuslikkuse
hindamise stisteemi eluviimist ja rakendamist mgjutavad suurel mééral organisatsiooni
kultuur jajuhtimisstiil, tagajarjeks siis kas edu voi ebadnnestumine ning ka vastupidi.

[ Juhtimisstiil J

Noéutav gjaja | |
pingutuse kulu
Tippjuhtkonna
M&ddikute plhendumus
rakendamise
keerukus Tulemuslikkuse
maodtmise ja Tajutavad kasud

Vastuseais hindamise stisteem tulemuslikkuse
tulemuslikkuse moodikute
moodtmisele kasutusel e-

Pidurdavad Edasiviivad | \/gtmisest ja
Teiste uute tegurid tegurid | imberkorral dustest
arenduste
lisandumine
samaaegselt

Joonis 2. Tulemuslikkuse m&dtmise ja hindamise rakendamist soodustavad ja takistavad
tegurid. Allikad: Bourne 2002, 1k 1303; Bititci jt 2006, Ik 5 ausel autori koostatud.

Kui juba ettevotluses on tulemuslikkuse hindamine dldiselt keeruline, siis veelgi
keerulisem on see mittetulundussektoris ning seda pohiliselt seetGttu, et mitte-
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tulunduslike organisatsioonide eesmérgid on véga laiad ja Uldised. Mittetulunduslike
organisatsioonide tegevusplaanide ja tegevuste hindamist peetakse keeruliseks just
eesmérkide paljususe, arvukate osapoolte ja osalise turuisoleerituse tbttu (Bayle &
Madella, 2002, 1k 1). Balduck (2009, Ik 95) juhib téhelepanu, et erinevus ériettevotete ja
mittetulunduslike organisatsioonide vahel méadrab tulemuslikkuse hindamisel nétajate
valiku ning seetdttu tuleb hoolikat valida, millissid mudeleid mittetulundusliku

organisatsiooni tulemuslikkuse hindamisel rakendada.

Kuigi jarjest rohkem podravad ariettevotted téhel epanu ka muudel e dimensioonidele, on
nende peamine eesmark siiski kasum, samas kui mittetulunduslike organisatsioonide
tegutsemise pdhiauseks on nende missioon (Baruch & Ramalho, 2006, |k 43), nell on
sageli mitmetdhenduslikud eesmérgid ja need pakuvad immateriaalseid teenuseid
(Balduck, 2009, Ik 95). Sawhill ja Williamson (2001, |k 371) margivad, et kui
ariettevotte tulemuslikkuse néitgja on kasum, siis mittetulundusliku organisatsiooni
puhul on *“edu” defineerimine keerulisem (tuues eesmérgina néiteks inimkannatuste
vahendamise) ning kirjeldavad mittetulunduslike ettevtete tulemuslikkuse médtmist ja
hindamist kui “mission impossible”, kus otsese seose leidmine organisatsiooni
joupingutuste ja nende jOupingutuste mdju vahel on keeruline (lbid., |k 383). Siit
tulenevalt voib 6elda, et tulemused ja tulemuslikkus e ole mitte ainult |dpptulemusena
modistetav, vaid soovitud tulemuse saamiseks on oluline ka kdik see, mis toimub 18pliku

tulemuse saamisel e edl nevalt.

Plldes vélja selgitada organisatsiooni tulemuslikkust voi organisatsiooni joudlust
keskenduvad &riettevotted peamiselt majanduslikele ja finantsilistele néitgatele, samas
kui mittetulundusorganisatsioonid eelistavad inimes ja thiskonda puudutavaid tulemusi
jasisemis sotsiaalseid kiissmusi (Baruch & Ramalho, 2006, 1k 43). Mittetulundusliku
sektori roll Ghiskonna vajaduste rahuldamisel on muutumas jarjest olulisemaks, nende
osa erinevate sotsiaalsete teemade mdojutamisel ja probleemide lahendamisel jarjest
kasvab (Winand et al., 2014, |k 121). Rahastgjad, kui Uks olulismatest osapooltest,
vgavad tagasisidet tulemuslikkuse kohta selleks, et nad saaksid hinnata, kas nende poolt
antud ressursse kasutati sihipéraselt ja kas see ldheb kokku nende missiooniga, samas
kui teenuse pakkujad ise vajavad tulemuslikkust valjendavat infot eelkdige selleks, et
suurendada voimekust klienditeeninduse ja teenuste parandamiseks (Campbel &
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Lambright, 2016, Ik 55). Sama vdib 6elda ka spordiorganisatsioonide puhul — vaatamata
sellele, et kunagi e saa olla kindel planeeritud strateegia teostumisel nt. vdita
maailmameistritiitel, on rahastajad valmis oma ressursse sporti panustama isegi sel
juhul, kui medalit ei tule, kuid kui nende poolt antud ressursse on sihipéraselt kasutatud.
Jakuigi spordiorganisatsioonide peamise tulemuslikkuse véjendajana ndhakse tulemusi
rahvusvahelisel spordiareenil, on riigile kui peamisele spordi rahastgae olulised ka
Uldisemad ja tihiskonnale olulised aspektid.

Uldisalt ollakse teadusmaailmas thel meelel selles, et tulemuslikkuse hindamisel
mittetulundussektoris on Uheks olulisemaks néitgjaks see, mil maaral on tadetud
sidusrihmade huvid ja ootused organisatsioonile. Mittetulundussektoris tegutsevad
organisatsioonid sdltuvad oma tegevuses vélisest toetusest ning enamasti piiratud
toetussummade jaotamine baseerub tavaliselt médratud nduetele vastavusele
(Papadimitriou, 2007, Ik 574). Eelkdige just sel pohjusel peavad neis organisatsioonides
olema tdidetud investeeringute ja toetuste saamiseks vaalikud kriteeriumid ja
tingimused. Toetussummade kasutamise sihipédrasuse ning seeldbi peamiste rahastagjate
ootustele vastamise hindamine on sealjuures oluline. SeetBttu on organisatsiooni
tulemuslikkuse néitgjate lisasndumine ja kaastamine mittetulundusliku organisatsiooni
juhtimises muutunud jérjest olulisemaks (Winand et al., 2014, |k 122). Eeltoodu pohjal
voib jéareldada, et otseselt sportlike tulemustega mitteseotud eesmérkide téitmine
spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamisel on oluline ning kui planeeritud
tulemus rahvusvahelisel areenil j&8bki saamata, e tdhenda see ved seda, et
spordiorganisatsioon e tegutseks eesmargipéraselt ja jatkusuutlikult.

Sawhill ja Williamson (2001, Ik 383) leidsid, et selle asemel et kulutada ressursse
mobtmisele, seavad mittetulundusettevotted enestele missiooni toetavad eesmérgid ning
hindavad progressi nende eesméarkidega vorreldes. Olles nduetekohaselt kavandatud ja
otseselt organisatsiooni missiooniga seotud, voivad sellised eesmérgid olla
tulemuslikkuse mddtmisel ja Uldise institutsionaalse arengu hindamisel piisavaks.
Sawhilli ja Williamsoni (Ibid.) hinnangul seavad parimad eesmérgid lati piisavale
kdrgusele (high enough but not too high), aitavad keskenduda organisatsiooni
strateegiatel e, mobiliseerivad personali jarahastgaid ning teenivad mitut eesmérki.
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Kuigi mittetulunduslikel organisatsioonidel on ka rahalised huvid, e ole nende
eesmérgiks kasumi teenimine, samas e ole nende eesméargiks siiski ka kahjumi
teenimine (Baruch & Ramalho, 2006, |k 43; Balduck, 2009, Ik 28) ning finantsiline
stabiilsus on nende jatkusuutlikkuse seisukohalt médrav (Winand et al., 2011, |k 4).
Sellest tulenevalt vOib Gelda, et ariettevotete ja mittetulunduslike organisatsioonide
vaheline erinevus peegeldab tulemuslikkuse néitgate valikut ning samade
tulemuslikkust hindavate méddikute kasutamine mdlemat tllpi organisatsioonide puhul
el ole Oigustatud (Balduck, 2009, |k 28). Tabelis 1 on kokkuvétvalt véja toodud
mittetulunduslike organisatsioonide ja ettevotete pohilised erinevused tulemuslikkuse
hindamisel, mis selgitavad erinevate tulemuslikkust véljendavate néitgate kasutamist

eri tilpi organisatsioonide tulemuslikkuse hindamisel.

Tabel 1. Mittetulundudlike organisatsioonide ja ariettevitete erinevused tulemuslikkuse
hindamisel.

Tegur Mittetulunduslik Ettevote Allikas
organisatsioon
Peamine eesmark | Missiooni téitmine Kasumi Sawhill jaWilliamson,
Huvigruppide ootuste suurendamine 2001, 1k 371; Baruch &
taitmine Ramalho 2006, |k 43;
O’Boyle 2014, 1k 300
Tulemuslikkuse Inimeste, Uhiskonna, Maganduslikud | Baruch & Ramalho,
mdadikud sotsiaal sed vajadused jafinantsilised | 2006, Ik 43
naitgjad
Tulemuslikkusest | Rahastgjad, Uhiskond, Omanikud Balduck, 2009; Shilbury
huvitatud grupid | teised huvigrupid & Moore, 2006; Winand
jt, 2014
Ressursid Ressursside sihipdrane | Ressursside Campbell & Lambright,
kasutamine kellegi kasutamine 2016, 1k 55
hivanguks kasumi
suurendami seks
Finantseesmérgid | Tulude-kulude tasakaal Kasumi Baruch & Ramalho,
teeninime 2006, Ik 43; Balduck,
20009, Ik 28
Tulemuslikkuse Progressi hindamine Majanduslike Sawhill jaWilliamson,
hindamine eesmérkidega vorreldes | néitgjate 2001, 1k 371
vordlemine

Allikas: Tabelistoodud allikate alusdl autori koostatud.

Tabeli 1 pdhjal ilmneb, et tulemuslikkuse hindamist on iseenesest oluline nii ettevotetes
kui ka mittetulunduslikes organisatsioonides, kuid &riettevotteid ja mittetulunduslikke
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organisatsioone tuleb hinnata erinevates dimensioonides ning erinevate nétgate pohjal.
Siiski e ole erinevused driettevotte ja mittetulundusliku organisatsiooni vahel nii
suured, et tulemuslikkuse hindamise uuringud neid pShimdtteliselt eraldi kéasitlema
peaksid (Baruch & Ramaho 2006, 1k 44). Kui &riettevotted tegelevad pigem kasumit
mojutavate mdddikutega, siis mittetulunduslike organisatsioonide puhul on méairava
tahtsusega jatkusuutlikku tegevust voimaldavad rahastuse alikad (Winand et al., 2011,
Ik 5) ning fookus on suunatud finatsilisele stabiilsusele, tasakaalus eelarvele ning
rahastusallikate leidmisele (Ibid., 1k 4).

Tuginedes kaesolevas alapeatikis kasitletud teoreetilistele alikatele voib 6elda, et et
kdik organisatsioonid on loodud mingite eesmérkide téitmiseks ning nende eesmarkide
kaudu saab kujundada tulemuslikkuse hindamiseks vaaikud léhtekohad.
Tulemuslikkust mdistetakse erinevate inimeste ja erinevate organisatsioonide poolt
erinevalt, seetttu on mittetulunduslike organisatsioonide puhul eriti oluline méaratleda,
kelle vaatenurgast tulemuslikkust hinnatakse ja segérel valida tulemuslikkuse
hindamiseks sobilikud  vé&rtused. Vaatamata sellele, et mittetulunduslike
organisatsioonide eesmérk ei ole kasumi teenimine, el ole nende eesmargiks ka kahjumi
teenimine ning eesmérgid peaksid olema seatud piisavalt korgele selleks, et
mobiliseerida personali, motiveerida rahastgaid ning keskendumine organisatsiooni
strateegiatel e oleks elementaarne. Strateegiliselt Gigete plaanide tegemine ja teostamine
Uha keerulisem ning vajadus séilitada konkurentsis tugev positsioon ning kohandada
juhtimisstrateegiaid vastavalt sellele pakub jétkuvalt uusi valjakutseid nii juhtidele kui
ka akadeemilistele uurijatele.

1.2. Spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamise

vOimalused

Maailmas on mitmesugustel alustel toimivaid spordiorganisatsioone, tiha rohkem neist
tegutseb spordivaldkonnas ka arilistel alustel (klubid, liigad jne), mis kasutavad kdiki
turumagjanduse privileege ning votavad riske sarnaselt teiste ariettevOtetega. Sport
holmab mitmeld magandusharusid nagu rdivatoostus, kaubandus, toitlustus,
hasartmangud, spordiUritused, turism, meelelahutus, meditsiin jne. Uurijad (Shilbury &
Moore, 2006, |k 34; Maier et al., 2016, Ik 65) ndevad spordi kui majandusharu kiires
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arengus jarjest suurenevat survet spordiorganisatsioonidele olla rohkem &riettevotte
moodi, professionaalne ja finantsiliselt jatkusuutlik, mis omakorda loob vajaduse

tulemuslikkuse uurimiseks.

Spordiorganisatsioonid seisavad silmitsi pidevalt muutuvate konkurentsitingimustega
ning professionaliseerumisega, mis tingib vajaduse muutuda lihtsast administreeriva
iseloomuga organisatsioonist tulemuspdhise juhtimisega aruandvaks organisatsiooniks
(O’Boyle & Hassan, 2014, Ik 300). Kui varasemalt oli spordiorganisatsioonide kui
mittetulunduslike organisatsioonide juhtidel veel mingi vBimalus tegutseda teadlikule ja
korraldatud organisatsiooni tulemuslikkuse juhtimisele keskendumata, Siis praegu
avaldavad riik, sponsorid, lilkmed ja teised huvigrupid survet muutuda rohkem
tulemuslikkusele orienteerituks, teisisdnu tugevdada nende vdimekust organisatsiooni
tulemuslikkuse juhtimisel (Winand et al., 2010, Ik 279).

Spordiorganisatsioonides  sportlike  saavutustega  otseselt  mitte  seonduvale
tulemuslikkusele tdhelepanu kill podratud, kuid Uha enam otsitakse selleks tuge ka
teadusuuringutest.  S6ltumata organisatsiooni  tlubist on soovitud tulemuse
saavutamiseks tulemusliku juhtimise pdhimotete rakendamine vaalik igas
organisatsioonis, kuid eesmérgistatud ehk tulemusjuhtimine on spordiorgani satsioonides
usna uus nahtus (O’Boyle & Hassan, 2014, Ik 302). Macris ja Sam (2014, |k 531)
leavad, et lisaks vOimalusele anallisida juhtimisotsuste tegemiseks vajalikke
strateegilist eesmérkide taitmist ja protsesside toimivust, mdjutavad tulemuslikkuse

mo&Gtmine ja hindamine laiemalt ka organisatsiooni liikmete kaitumist.

Hoye jt (2006, |k 7-8) jagavad spordiga seotud organisatsioonid kolme eradi
tegutsevasse, kuid Uksteisega seotud ja koostood tegevassse gruppi: avalik,
mittetulunduslik ja @risektor. Avalikku sektorisse kuuluvad erinevad valitsusasutused
ning spordipoliitikat kujundavad sbltumatud organisatsioonid nagu naiteks antidopingu
organisatsioonid. Mittetulundusliku ehk vabatahtliku sektori moodustavad klubid,
Uhendused, liidud jt spordiorganisatsioonid, mis pakuvad voistlemise ja harrastamise
voimalusi ning korraldavad rahvuslikul tasemel meistrivistiusi. Arisektoris tegutsevad
professionaalsed liigad ja litkmesklubid, mille isel oomustavaks néitgjaks on éritegevuse
prioriteetsus ning kasumlikkus. Riik toetab spordirgjatiste ehitamist, loob regulatiivset
ja oiguslikku raamistikku, samuti rahastab tippsporti ja spordi Uldist arendamist 1&bi
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mittetulunduslike organisatsioonide. Mittetulundussektor loob tingimused sportlaste
treenimiseks ja kogukondlike sporditegevuste jaoks, arendab treenereid ja tehnilist
personali, samuti on professionaalse spordi kasvulavaks. Professionaalne sektor
turundab sporti pealtvaatgjatele ja osalgatele luues keskkonna, kus tulu saavad teenida
nii &riettevotted (kaubandus, meedia, rgjatiste operaatorid, toitlustus, majutus jne) kui ka
sportlased.

Joonisel 3 kujutatud seosed nende kolme sektori vahel on selgelt leitavad ka Eesti
Spordipoliitika pShialustes (2015, 6.3), mille jargi pShineb spordikorraldus avaliku
sektori ja spordiorganisatsioonide koostddl ja rollijaotusel, kusuures avalik sektor on
valdavalt tingimuste looja seadusandluse, toetuste, koolituste ja taristu kaudu ning
spordiorganisatsioonid on inimeste kaasgjad ja tegevuste korraldgjad. Kéesolevas t60s
vaatluse al olevad spordiaaiidud kuuluvad mittetulunduslikku sektorisse ning on oma

tegutsemises seotud nii avaliku sektoriga kui ka érisektoriga.

AVALIK
SEKTOR
Spordipoliitika;

Sportlaste Seadusandius; Profispordi
treenimine; Spordirajatiste regul atsioonid
ehitamine;

Treenerite

koolitamine Antidoping

)

MITTE-

TULUNDUSLIK ARISEKTOR

SEKTOR Profiliigad ja-klubid;
Spordialaliidud; Spordivarustuse tootjad;
Spordiklubid; M «_aed| a
Spordiliidud ja Spordirgjatiste operaator;
-Uihendused Urituste korraldajad j

Tippsportlased;
Tasemel

treenerid;
Spetsialistid

Joonis 3. Spordi sektorid. Allikas: Hoye jt, 2006, autori koostatud

Erinevate riikide spordijuhtimise stisteemid ja riiklik korraldus on erinevad ning Eesti

maistes spordialaliite nimetatakse nii riigiti kui ka teaduskirjanduses erinevalt — Sport
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Governing Body (SGB), National Sport Federation (NSF), National Soort Governing
Body (NSGB), National Sport Organisation (NSO). Kuigi igas riigis on spordialaliidul
erinevad Ulesanded ja kohustused, siis oma Uuldjoontes on need Uleriigilised
katusorganisatsioonid sarnased ning neill on ka véljapoole organisatsiooni laiem
sotsiaalne mdju (Bayle & Madella, 2002, 1k 2). Kéesolevas t60s on kdiki akadeemilises
kirjanduses eeltoodud nimetustega organi satsioone kasitletud spordialaliitudena.

21. sgandi adgusaastatel hinnati  organisatsiooni  tulemuslikkuse  uurimisel
spordijuhtimises mdddetavaid dimensioone eraldi — sport, finantsid, organisatsioon jne,
(Bayle & Robinson, 2007, |k 249), jéttes arvestamata organisatsiooni kui terviku
toimimist. Viimastel aastatedl on uurijad plddnud tootada vélja just
spordiorganisatsioonidele sobivaid mudeleid (Digennaro et al., 2015; O’Boyle, 2015;
Winand et al., 2014), mis vdoimaldaksid hinnata spordiorgani satsioonide tulemuslikkust
tervikuna, vOttes arvesse nende eripdra, eesmarke, suurust ja tels omadusi ning
rOhutavad, et jarjepidev organisatsiooni tulemuslikkuse néitgjate mOGtmine on
tulemuslikkuse juhtimisel oluline aspekt (O’Boyle & Hassan, 2014, lk 302). Uhe
viimase suurema mittetulunduslike spordiorganisatsioonide tulemuslikkust kéasitleva
uuringu (Winand et al., 2014, |k 122) autorid leiavad, tulemuslikkust saab hinnata
erinevates dimensioonides olenevalt sellest, kuidas edu on organisatsiooni enda poolt
defineeritud.

POhimotteliselt saab organisatsiooni tulemuslikkust hinnata sisendite ehk ressursside,
nende kasutamise efektiivsuse ja valjundi ehk eesmérkide taitmise pdhjal, kuid Uhiste
arusaamade puudumist organisatsiooni tulemuslikkusest ja selle hindamisest selgitavad
Winand jt (2014, Ik 122) vdjakolme pohilise asjaoluga:
e Organisatsiooni tulemuslikkust on késitletud erinevate koolkondade poolt
ning igallhel on oma eelistused, hindamiskriteeriumid jajérel dused;
e Organisatsiooni tulemuslikkust on puutud hinnata paljude erinevat tulpi
organisatsioonide puhul;

e Organisatsiooni tulemuslikkust ndevad erinevad osapooled erinevalt.

Madella jt (2005, Ik 211) réhutavad, et organisatsiooni tulemuslikkust e saa hinnata
plaanitud strateegiaid silmas pidamata. Ka Winand jt (2010, Ik 287), kes kasutasid
tulemuslikkuse hindamiseks spordiorganisatsioonides viie peamise dimensiooni — sport,
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kliendid, kommunikatsiooni ja imidz, finantsid ning organisatsioon — naitgaid,
kdrvutasid neid nditajaid strateegiliste eesmarkidega ja prioriteetidega. O’Boyle &
Hassan (2014, |k 309) hindavad seda kui markimisvaérset edasiminekut
erialakirjanduses, kuna organisatsiooni tulemuslikkuse hindamine peab juhinduma
organisatsiooni strateegilises plaanis olevatest spetsiifilistest eesmérkidest ning neid
téiendama.

Tulemuslikkust voib tdlgendada kui mingi tegevuse tagajérge, tegevust ennast voi ka
tegevuse OGnnestumist (Madella et al., 2005, |k 209) ning sellest ldhtuvalt saab Gelda, et
organisatsiooni tulemuslikkus on vdime hankida inimressursse, rahalisi vahendeid,
materiaalseid ressursse ja kasutada neid shipédraselt organisatsiooni eesmérkide
saavutamiseks (Ibid.). Tuginedes uurijate (Herman & Renz, 2004; Shilbury & Moore,
2006) tOdemusele, et  organisatsiooni  tulemuslikkust  tuleb  kasitleda
multidimensionaal sena ning seda tuleb hinnata paljude néitgjate pdhjal vottes sealjuures
arvesse ka huvigruppide ootusi ja vagadusi, tdiendasid Winand jt (2014, 1k 124)
definitsiooni jargmiselt: organisatsiooni tulemuslikkus on seatud eesméarkide ja
osapoolte rahulolu saavutamine vaalike ressursside omandamise ja nende t6husa

kasutamise kaudu koikides organisatsiooni protsessides.

Mitmed uurijad (Balduck, 2009; Brown, 2007; Ferkins & Shilbury, 2010) leiavad, et
organisatsiooni tulemuslikkus soltub eelkdige juhtkonna strateegilisest voimekusest ja
kui eesmérgiks on parandada organisatsiooni tulemuslikkust, siis tuleb tugevdada just
juhtorganite (board) strateegilist voimekust. Plldes |ahendada spordijuhtimise praktilisi
probleeme, on uurijad (Balduck, 2009, |k 36; Brown, 2007, |k 302; Ferkins &
Schilbury, 2012, |k 67) keskendunud jagatud juhtimisele, juhatuse motivatsioonile,
juhatuse liikmete rollidele ja juhatuse struktuurile, moned neist kasitlevad praeguseid
probleeme ka tulevikku vaadates ning uuringud on ndidanud seoseid juhtkonna

tulemuslikkuse ja organisatsiooni tulemuslikkuse vahel.

Ferkins jt (2010, Ik 602) rohutavad, et erilist téhelepanu vajab juhtkonna strateegiliste
vOimete arendamine, kuna mittetulunduslikke organisatsioone juhivad enamasti
vabatahtlikel alustel juhtorganid, kes oma t66 ja pthendumise eest tasustatud e saa.
Balducki (2009, |k 12) sonul on juhtkonna tulemuslikkus on oluline kogu
organisatsiooni  tulemuslikkuse suurendamiseks ning keskendumine juhtkonna
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tulemuslikkusele, eriti iga Uksiku juhtkonnaliikme omale, on igati Gigustatud. Seda
kasitlust veelgi laiendades leiab Balduck (2009, Ik 39), et vabatahtlikest koosnevad
juhtorganid on organisatsiooni tulemuslikkuse seisukohalt kriitilise téhtsusega varad,
kuna nende vGimuses on tuua mittetulunduslikku organisatsiooni teadmisi, oskusi,

suhteid jaraha

Kuigi Uldised tegutsemise pohimotted mittetulunduslikel  spordiorganisatsioonidel
kattuvad leiavad Digennaro jt (2015, |k 519), et kui rohujuure tasandi
spordiorganisatsioonide ehk spordiklubide tegevust iseloomustav méarksdna on
innovatiivsus, siis spordialaiitude puhul on selleks stabiilsus, mille tagamine sdltub
pikagjalistest strateegilistest plaanidest, juhtimisstisteemidest ja —-mudelitest, tehnilisest
ja kontseptuaalsest vOimekusest, ressurssidest, omaalgatuslikkusest, organisatsiooni-
kultuurist, traditsioonidest ja esindatusest rahvusvahelistes organisatsioonides.
Lahtuvalt spordiorganisatsiooni tldbist ja tegutsemise tasandist tuleks seega
tulemuslikkuse hindamisel neid ka neld erisus arvesse votta. Arvestades
spordiorganisatsioonide mitmekesisust, nende tegutsemise (ka seadusandlikku)
keskkonda erinevates riikides, liikumisharrastuse traditsioone ja mastagpsust ning teisi
karakteristikuid voib 6elda, et iga spordiorganisatsioon saab oma tulemuslikkust hinnata
tegutsemiskeskkonna ja spordiaa(de) spetsiifikat silmas pidades, kohandades
tulemuslikkuse néitgjaid organisatsiooni eesmérkide jargi. Lisas 1 on kokkuvotvalt
esitletud eelpool Kkasitletud uuringutest ilmnenud olulisemad dimensioonid

spordiorgani satsioonide tulemuslikkuse hindamisel.

Spordiadaiitude Uheks Ulesandeks on propageerida ala harrastamist, selleks on vaalik
oma turu ja klientide vajaduste tundmine ning teadmine, kuidas neid vajadusi kdige
paremini rahuldada (Skoric & Bartoluci, 2014, Ik 120). Turu ja klientide métteviiside
tundmadppimine on igas majandusharus véga oluline tegevus ja selline motteviis peab
olema loomulik osa spordialaiitude juhtimistasandil. Spordialaiidu Uks peamisi oskusi
on hinnata iseenda tulemuslikkust ning samas ka oma partnerorganisatsiooni
(valitsusasutused, piirkondlikud spordithendused, rahvusvahelised spordiihendused)
tulemuslikkust (O’Boyle, 2015, Ik 294). Korget tulemuslikkust on véimelised néaitama
need spordialaiidud, mis a) arendavad innovatiivseid tegevus oma liikmetele ja on
tippspordi (saavutusspordi) arendamisel proaktiivsed voi b) arendavad innovatiivseid
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tegevus ja kaasavad otsustusprotsessi tasustatud personali voi ¢) kaasavad puhendunud
vabatahtlikke otsustusprotsessi ja delegeerivad tegevusi, mida nad ise e ole voimelised
pakkuma (Winand et al., 2013, Ik 739). Madella jt (2005, Ik 209) hinnangul on
spordiorganisatsioonide juhid tavaliselt réhutanud just 18pptulemuse olulisust, samas el
tohiks aahinnata olemasolevaid kogemusi eelmistest strateegiatest ja tegevuste
tagajdrgedest ning nende vaartust edasi ste arengute kavandamisel.

Spordialaliidud on jérk-jargult ja teadlikult liikunud &riettevottele sarnase juhtimis-
susteemi suunas, peamiselt selleks, et veelgi suurendada oma efektiivsust ja seda
eelkdige taiendavate rahastusallikate leidmisel (Madella et al., 2005, |k 207; Maier et
al., 2016, |k 64,65). Professionaliseerumine ja kliendile orienteerituse kasvamine,
tegevuste mitmekesistumine, juhtimistegevuste kaasgastamine ning surve
|&bipaistvusel e ja aruandekohustusel e on seadnud tulemuslikkuse téhel epanu keskmesse
(Bayle & Robinson, 2007, Ik 253). Sellega seoses on spordiga seotud osapooled
muutunud ndudlikumaks ning soovivad osaleda nii spordipoliitika kujundamises ja
tulevikuplaanide tegemisel kui spordi juhtorganite otsuste tegemisel (Good Governance,
2014, 1k 3).

Tulemuslikkuse juhtimine spordiorganisatsiooni siseselt kdikide huvigruppide ootuste
taitmiseks on keeruline véjakutse (Hoye et al., 2006, |k 214), lisades samas, et sonal
“vOit” on spordis mitmeid t&hendusi ning sport on muutunud mitmekilgseks ja
pdimunud Ulemaailmseks majandusharuks, mille tulemuslikkust hinnatakse tGha enam
ettevotlusele omaste keerukate nditajate pohjal. O’Boyle ja Hassan (2014, lk 300)
mérgivad, et tulemuslik juhtimine on mittetulunduslikes spordiorganisatsioonides
hadavaalikumgi kui traditsioonilises ettevotluses just seetdttu, et nende eesmérk e ole
Uldiselt mitte niivord majanduslik kasu, kuivord missiooni taitmine, néidates sellega

spordi majanduslikku ja sotsiaal set m&ju rahvatervisele.

Erinevate uurijate hinnangul (Bayle & Madella, 2002, Ik 7; Winand et al., 2014, |k 140;
Shilbury & Moore, 2006, |k 10) on spordiaaliitude tegevusest huvitatud osapooled (vt
joonis 4) — rahvuslik olimpiakomitee, spordiaaliidu palgalised to6tajad, litkmesklubid,
tippsportlased, sportlased, treenerid, tehnilised t66tgjad, kohtunikud, valitsusasutused,
samuti  kogukond, vabatahtlikud, meedia, spordivarustuse tootjad, teadurid,
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rahvusvahelised spordiorganisatsioonid ja sponsorid — vaga huvitatud organisatsiooni
ké&ekaigust 18bi terve elutsiikli alates kasvufaasist kuni kiipsusfaasi ja langusfaasini.

Rahvuslik
ol impiakomitee
Palgalised
Sponsorld tootajad
Rahvusvahelised
spordiorgani satsiooni d Liikmesklubid
Teadusasitused Tipp-
usasutu / sportlased
SPORDIALALIIT
Spordivarustuse ——> S~ Sportlased
tootjad
Meedla Treenerld
Vabatahtllkud Erlalaspetsallstid
Kogukond .
Valitsus Kohtunikud
asutused

Joonis 4. Alaiidu tegevusest huvitatud osapooled. Allikad: Bayle & Madella, 2002, 1k
7; Winand et al., 2014, Ik 140; Shilbury & Moore, 2006, Ik 10 alusel autori koostatud.

Tulenevalt eriparadest varieeruvad huvigrupid spordialaiitude 18ikes, kuid igal neist on
oma huvid ja ootused, need e pruugi aati kattuda teise osapoole huvide ja ootustega
ning tulemuslikkuse néitajate médramisel tuleb spordiorganisatsiooni juhtkonnal leida
nende vahel tasakaal (Hoye et al., 2006, Ik 185). Mida rohkem spordiorganisatsioon
sOltub Uhest kindlast rahastgjast, seda enam on vagalik just selle rahastga huvide
téitmise eest seista. Kui organisatsioon areneb ja kasvab, kasvab ka organisatsiooni
tegevusega seotud ja tegevust mojutav vorgustik ning kdikide huvigruppide ootuste
taitmiseks tuleb need tapselt méaratleda.

O’Boyle ja Hassan (2015, Ik 5) toovad vélja asjaolu, et kui varasemalt voidi usaldada

suurte spordiorganisatsioonide juhtimine spordis tuntust saavutanud isikutele, siis
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praegusel ga e ole ainult sportliku edu jargi juhi valimine enam Oigustatud, kuna
mittetulunduslikud spordiorganisatsioonid vajavad spetsiifiliste oskuste ja teadmistega
juhte selleks, et Uiha kaasaegsemas, kommertslikumas ja professionaal semas keskkonnas
sédilitada konkurentsivbime ja areneda. SeetGttu on autori hinnangul votmekiisimuseks,
kuidas mittetulunduslikud spordiorganisatsioonid saaksid oma tulemuslikkust
efektiivsemalt juhtida ja milliseid tulemusliku juhtimise praktikaid tuleks rakendada, et

kindlustada nende organisatsioonide jatkusuutlikkus ja pusivalt kdrge tulemuslikkus.

Spordi puhul vib téheldada mitmeid unikaalseid isedrasusi — ebaratsionaane kirg,
mittevOistlusiik kaitumine, publikut koitvad erinevatel tasemetel spordivoistiused
(kUlavdistlus vs ol impiamangud), spordiorganisatsioonide vastastikune soltuvus, krge
brandilojaalsuse tase, [0putult optimistlikud kaasaelgjad, spordiorganisatsioonide
suhteliselt vastumeelne suhtumine uuendustesse, opereerimine limiteeritud ressursside
tingimustes jt (Hoye et al., 2006, Ik 11). Hoolimata sellest vdi tulenevalt sellest on
tulemuslikkuse hindamine spordijuhtimises pakkunud uurijatele jétkuvalt pdnevat
vajakutset ning viimase ga teaduskirjanduses voib leida mitmeid just spordiaaliitude
tulemuslikkuse hindamist kasitlevaid uuringuid (Bayle & Madella, 2002; Wolfe et al.,
2002; Madella et al., 2005; Shilbury & Moore, 2006; Bayle & Robinson, 2007,
Balduck, 2009; Ferkins & Shilbury, 2010, 2012; O’Boyle & Hassan, 2014; Winand et
al., 2010, 2011, 2013, 2014), vdib taheldada, et kaesoleval kimnendil on aktiivsemalt

tegutsenud Austraalia ja Uus-Meremaa ning Belgia ja Prantsusmaa uurijad.

Prantsusmaa spordialdiitude tulemuslikkust uurinud Bayle & Madella (2002, Ik 3)
mérgivad, et paljude osapoolte erinevatest huvidest tingituna on tulemuslikkuse
tajumine on aati subjektiivne ning seetdttu on just huvigruppide ootuste téitmisel
tulemuslikkuse hindamisel méérav roll. Hoolimata sellest, et uuringus valitud
indikaatorid andsid véimaluse Uldiseks ja erapooletuks tulemuslikkuse hindamiseks,
juhivad uurijad (Ibid., 1k 7) tdhelepanu modnedele objektiivset hinnangut mdjutada
voivatele agaoludele:
e on vdimatu vorrelda voistlgate sportlikke tulemusi (erinevad spordiaad,
erinevad voistlussiisteemid, erinevad spordi tulemust hindavad meetodid);
e tulemuste vaartustamisel lahtutakse sageli subjektiivsetest, emotsionaalsetest ja
mittemoddetavatest néitajatest;

26



Huvitav tédhelepanek Bayle ja Madella uuringus (2002, Ik 19) on see, kuigi on
téheldatud, et sportlikud saavutused (tippspordis) on theks voimalikuks pdhjuseks ala
harrastgjate arvu suurenemises, e olnud sellist seost voimalik andmete t66tluses
tuvastada.

NeljaVahemeremaa ujumidliitude tulemuslikkust uurides (Madella et al., 2005) kasutati
erinevate riikide spordialaliite vordlemisel kvantitatiivseld ja kvalitatiivseid néitgaid,
mis tuginesid huvigruppidelt kogutud ootustele ja vajadustele, ning tulemused seoti
rahvastiku arvu, harrastgjate arvu ning sisemagjandusliku kogutoodangu néitajatega.
Tulemustest ilmneb (Ibid., Ik 216-219), et kuigi riikide 16ikes on néitgjad erinevad, on
korged sportlikud tulemused tugevalt seotud erinevate kdrgetasemeliste ekspertide
teenuste kattesaadavusega - spordiaaiidud, mis pakuvad oma sportlastele
fUsioterapeudi, toitumisndustaja, psihholoogi, Uldkehalise ettevamistuse aaseid jms
teenuseld, tunduvat suutvat oma sportlasi paremini tulemuste saavutamisel toetada.
Huvitava tdigana tuuakse vélja ka fakt, et sportlased eelistavad lihtsalt rahalise toetuse
asemel saada hea tasemel suunatud teenuseid. Madella ja Bayle (2005, |k 218)
rohutavad tulemuslikkuse néitgate kaalukuse maératlemise olulisust ning sobilike
kvalitatiivsete néitgjate valjatdotamist.

Austraalia spordiaaliite uurinud Shilbury ja Moore (2006) hindasid spordialaliitude
tulemuslikkust paindlikkuse, ressursside, planeerimise, produktiivsuse, informatsiooni
ning inimressursside dimensioonides. Uuringust selgus, et planeerimine on tihedalt
seotud paindlikkusega (Ibid., 1k 29) samas, kui inimressursside ja muude ressursside
vaheline seos véljendust ndrgalt. Uurijad ise selgitavad seda sellega, et kuigi ilmselt on
ressursside hankimine pidev valjakutse ja protsess ning teoorias peaksid inimressursid
muude ressursside hankimist mdjutama, e ole see kriitiline maéraja — sport kdidab
mangijaid, treenereid, publikut, sponsoreid jt hoolimata organisatsioonisisestest

protsessidest.

Bayle ja Robinson (2007, |k 251-253) toovad vdja kolm peamist spordialaliidu
tulemuslikkust mojutavad faktorit - juhtimissisteem, tegevusvOrgustik ja
organisatsiooni positsioon oma tegevusharus — mille pohja vdib eeldada spordialaliidu
vOimalikku tulemuslikkust. Lisaks juhtimissisteemi Ulesehitusele kujundavad
spordiaaiidu tulemuslikkust spordidla harrastamise maksumus ja varustuse

27



kéttesaadavus, vOimalused laienemiseks vastavate spordiehitiste olemasolul, tulutoovate
dUrituste arv ning aritegevuse intensiivsus, treenerite koolitussiisteemi arendamine ning
spordialaga seotud kaubanduse maht. Joonisel 5 on skemaatiliselt toodud nii peamised
strateegilisel tasandil tulemuslikkust méjutavad tegurid kui ka tegutsemise tasandil
tulemuslikkust soodustavad ning pidurdavad tegurid.

Spordialaliidu juhtimise strateegiline tasand

Juhtimise Tegutsemisvdrgustiku Positsioon oma
thlp kvaliteet tegevusvaldkonnas

%@%

Potentsiaalne tul emus

e Tulemusikkust "\ Spordialaliidu tegutsemise tasand / Tulemuslikkust \

pidurdavad tegurid: |:> <:| soodustavad tegurid:
*kontrollimehhanismide @ * professionaliseerumise
puudumine; tase;
*ebapiisav informeeritus; * organi satsioonikultuur;
*sobimatud [Tegelik tulemus] *heade partnersuhete
stimuleerimi smehhanisry olemasolu ja nende

NG K arendamine /

Joonis 5. Spordiorganisatsiooni tulemuslikkust mdjutavad mehhanisimid. Allikas:
Bayle ja Robinson (2007, |k 251-253) alusel autori koostatud.

Sarnaselt varasematele uuringutele (nt Mintzberg & Waters, 1985, 1k 257-258) joudsid
ka Prantsuse spordiaaliitude tulemuslikkust uurinud Bayle ja Robinson (2007, Ik 266)
jareldusele, et muutuvates oludes vdib planeeritud |8pptulemus muutuda. Eesmaérkide
realiseerumisele aitavad kaasa professionaliseerumise tase, organisatsioonikultuur ning
heade partnersuhete olemasolu ja nende arendamine. Eesmérkide taitmist pidurdavate
asjaoludena tuuakse véja kontrollimehhanismide puudumist, ebapiisavat informeeritust
ja sobimatuid stimuleermismehhanisme. Kuigi eeltoodudud skeemil e kaastu kdik
spordiaaliidu tulemuslikkust kujundavad tegurid, annab see vdimaluse mdista ja

anal ltisida tulemuslikkust mojutavaid tegureid.

28



Ferkins ja Shilbury (2010, |k 253) t6desid, et spordialaliidu tulemuslikkus soltub
eelkdige juhtkonna strateegilisest vOimekusest ning véga olulised on sealjuures
organisatsioonide vahelised suhted — mida rohkem neid on ja paremad suhted on, seda
vOimekam on juhtkond ja suurem on tulemuslikkus. Tuginedes sellele leiule selgitasid
uurijad oma jargmises uuringus (Ferkins & Shilbury, 2012, |k 78) véjaneli strateegilise
vOimekuse néitgjate gruppi, milleks olid: vBimekad inimesed, kehtestatud tegutsemise
raamistik, juhatuse t66d holbustavad protsessid ja kaasaaitav suhtlusvorgustik. Voib
Oelda, et spordialaiidu tegevus ja tulemuslikkus sltub eelkdige juhatuse strateegilise
motlemise oskusest, téiendavalt voiks vdja tuua puhendumise, meeskonna juhtimise

ning eraettevotlusel e omase mdddetavate eesmérkide piistitamise voime.

Winand jt (2010) modtsid Belgia prantsuskeelse kogukonna olimpiaspordialaliitude
tulemuslikkust eesmérkide taitmisega kasutades selleks erinevaid kvalitatiivseid
nditgjaid strateegilisel ja operatiivsel tasandil (vt tabel 2) ning leidsid, et kui
strateegilised eesmargid annavad edasilitkumiseks suuna, siis operatiivsed eesmérgid on
keskendunud juhtorganite tegevusele — kuidas olla jatkusuutlik, efektiivne ja kontrollida
Umbritsevat tegutsemiskeskkonda.

Tabel 2. Tulemuslikkuse hindamise spordiaaliitudes.

Tegevuste tasand Dimensioonid Alamdimensioonid
Strateegilinetasand | Sport Tippsport
Liikumisharrastus (sport for all)
Kliendid Spordi vaartused ja teenused Uhiskonnale

Liikmeskonna arendamine

Operatiivne tasand Kommunikatsioon jamaine | Maine kujundamine

Sisemine ja valine kommunikatsioon

Finantsid Finantsressursside juhtimine
Finantsiline kestlikkus
Organisatsioon Personali ja vabatahtlike oskused

Sisemiste protsesside toimimine

Allikas; Winand et al., 2010, Ik 286 alusel autori koostatud

Uuringu tulemusel selgus, et spordialaiidu juhtkonna otsusest soltub, millised
valdkonnad on prioriteetsed ja milliste arengusse peab investeerima — milline on
peamine suund, kas tippsport voi sport kdigile (Winand et al., 2010, Ik 305). Uurijad
panid téhele ka seda, et enamus véaiksemaid spordiaaiite e ole teadlikud
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konkurentsikeskkonnast, milles nad tegutsevad (et moni teine spordiala voib meelitada
sportlased enda poole).

Plldes leida spordialaliidu edukust tagavate vGtmetegurite kombinatsioone, hindasid
Winand jt (2013, Ik 741) spordialaliitude tulemuslikkust Uheteistkiimne potentsiaalse
eduteguri pohjal (vt lisa 2) — tsentraliseeritus, personali osalemine otsustusprotsessis,
tegevuste suunatus ja jarelvalve, juhtkonna visioon, valised suhted, finantsiline sdltuvus,
juhtkonnaliikmete  arendamine, uuendused, tippsportlaste  treenimissiisteem,
spordialaiidu suurus, sporditulemuste eesmérgid — mis viimaldaksid spordialaliitude
tulemuslikkust hinnata ja millest igaiihel voib olla oluline osa spordiorganisatsiooni
kolme pohilise strateegilise suuna — tippspordi, sport kdigile ja klientide — eesmarkide
saavutamisel ning millest moni vdib osutuda peamiseks eduteguriks. Taiendavalt
hinnati spordiaaliite olenemata seatud eesmérkide téitmise tasemest kvantitatiivsete
sOltuvate muutujate kaudu kolmel tasandil - tippsport, harrastusport ja
litkumisharrastus. Tabelis 3 on kagastatud uuringu tulemusel selgunud tulemuslikkuse
kujundavad voOtmetegurid sltuvalt spordiaaliidu strateegilistest suundumustest

eesmérkide pustitamisel.

Tabel 3. Spordialaliidu eesméargid sOltuvalt strateegilisest tasandist.

Strateegiline tasand Eesmérk V 6tmetegur

Tippsport Saavutada tulemusi Tulemused, voidetud medalid
rahvusvahelisel areenil;
Suurendada rahvusvahelistel Kui mitmel vaistiusel iga
tiitlivoistlustel osalevate sportlane eraldi osales
sportlaste arvu Mitu sportlast osales

Kulu sportlase kohta
rahvusvahelistel voistlustel

Liikumisharrastus Suurendada sportlike tegevuste | Treenerite arv
arvu litkkmetele Teenuste arv (harrastgja kohta)
Sporditeenuste kulu liikme
kohta
Kliendid Séilitada tihiskonnas sportlikke | Alla 18.aastaste litkmete arv
vaartus Liikmete arvu kasv

Naissoost liikmete arvu kasv

Allikas; Winand et al., 2013, 1k 246 alusdl, autori koostatud

Tuginedes eeltoodud uuringute anallsile vdib Oelda, et iga uurija on pltdnud

eelnevate uuringute pdhjal leida oma léhenemisnurga spordialaiidu tulemuslikkuse
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modtmisele (vt lisa 3), kuid Uldiselt ollakse mitmetahulisuse printsiipide jargimise
vagalikkuses tulemuslikkuse hindamisel mittetulunduslike organisatsioonides Uhel
meelel. Uurijad réhutavad strateegilise plaani ja pikemagjaliste eesmérkide seadmise
olulisust, huvigruppide ootustele vastamist, juhtkonna strateegilise motlemisviis

olemasolu ning tulemuslikkuse hindamist pustitatud eesmérkide taitmisega vorrel des.

Uurides spordiorganisatsioonide tulemuslikkust kaastavaid uuringuid aavahemikul
1986-2010 modelleerisid Winand jt (2014) uuringutele tuginedes thendatud mudeli (vt
joonis 6) mittetulundusliku spordiorganisatsiooni tulemuslikkuse hindamiseks, milles

on pdimunud kdik klassikalised tulemuslikkuse hindamise mudelid.

SPORDIORGANISATSIOONI TEGUTSEMISE KESKKOND

SISENDID / PROTSESSID \ VALJUNDID
[ Fma“m“?ss“{“m? ] (r Finantsid -\ Spordipl'ogrammid\ 4 Saavutused N\
4 r ac Tippsport I Edu tippspordiareenil |»—I
L 3 T
[ Suurus \ jubtimine : Ralvasport Onalems |
1 i —
1. Vabatahtlikud i . | rahvaspordiiitustel | || ||
T | | e ; H ————————————————
— arus Org t
| ehniline tugi. | 1
[ erialaspetsialistid ;—/ T | [ = 1
: || sisemine tookeskkond | Teenusedl tihiskonnale | [
B e Viiline subtlus ja [ Jiikmetel .portlastel '
Lmeoad | kommunikatsioon Protsesside tohusus | == H = | |
| . Osutatud teenused |
NS g b e o o - - - T e ——————— !
{ i r % | Finants-eesmirgid | [ | M
I | Stabiilsus || Teadusuuringute tugi 1
| _Spgrdlrajalised. e l Toetav personal | l Personali unnustamine | Eenh_;ec! Tmél_'sym | d
I Jus eesmérgid eesmiirgid [ I
I
I \ [ Planeerimine ja paindlikkus l \| Rekreatsiooni eesmirgid / 1
: \ _/ NG ~ |
= I
g T 1
v  HUVIGRUPPIDE OOTUSED | Ecilised véirused | Y
_________________________________ | - ————— -
Sisemised huvigrupid: juhatuse liilkmed. palgalised tdotajad. lepingulised telmilised ja teadus- | TAGASIS[DE
todtajad. ametnikud. treenerid. litkmed ja liikmesklubid. tippsportlased. vabatahtlikud. kohtunikud Oreani [ oreani
Vilised huvigrupid: sponsorid. valitsusasutused. meedia, rahvusvahelised spordiorganisatsioonid. siooni sisene || siooni viline
rahvuslik olimpiakomitee, kogukond, spordivarustuse tootjad ja edasimiiiyjad. jt \ /

Joonis 6. Uhendatud mudel spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamiseks.
Allikas: Winand et al., 2014, |k 142 adusel autori koostatud. Uuringutest ilmnenud
dimensioonidevahelised olulised seosed on joonisel tahistatud joontega. — Positiivne
korrelatsioon, —~ ~negatiivne korrelatsioon.
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Arvestades spordiorganisatsioonide mitmetahulisust nii  kandepinna, eesmarkide,
finantsiliste néitgjate, kvalifitseeritud treenerite, turundustegevuse ja teiste parameetrite
osas, analusisid Tuginedes teadusuuringutele defineerisid Winand jt (2014, 1k 124),
tulemuslikkust kui organisatsiooni organisatsiooni eesméarkide saavutamiseks ning
huvigruppide ootuste taitmiseks vaalike rahaliste, fluusliste ja inimressursside
omandamise voimekust ja nende efektiivset kasutamist |dbi kdikide organisatsiooni
protsesside. Selle alused viide makrodimensiooni jaotatud dimensioonid ja
alamdimensioonid moodustavad tervikliku organisatsiooni tegutsemiskeskkonna ning
nende omavahelised seosed annavad vBimaluse anallilisida tulemuslikkust kujundavate
tegurite omavahelis mojusid.

Uhendatud mudeli loojad leiavad, et uurijad peaksd hindama spordiorganisatsioonide
tulemuslikkust Uhistel alustel ning pakuvad selleks mudeli kujul véimaluse. Uuringust
selgub (Winand et al., 2014, |k 143), et parandades organisatsiooni toimimise kvaliteeti,
reageerimisvoimet ja tostes personali kvaifikatsiooni paranevad sisekliima,
inimestevahelised suhted, liikmete teadlikkus ja organisatsiooni maine. Samas
rohutatakse, et edaspidistes uuringutes tuleks kaal uda spordiorganisatsiooni suurusjarku
ja treeningstisteeme, samuti vabatahtlike juhtorganite liikmete tunnustamist ja ametis
pusimist puudutavate néitgjate lisamist mudelisse.

Uhendatud mudel hélmab enamiku organisatsiooni tulemuslikkust kajastavaid aspekte
ning need on esitletud omavahelisi seoseid véjendava skeemi abil. Sealjuures juhivad
uurijad (Winand et al., 2014, |k 145), téhelepanu agaolule, et valised mdjutegurid,
konkurentsiolukord ning muutuv tegutsemiskeskkond mojutavad organisatsiooni
tulemuslikkust ning nende mdju erinevatel gaperioodidel on erinev.

Spordi algupérane eesmérk seisneb voitmises, kellestki parem olemises, kellegagi
konkureerimises, kuid ehkki kdige véjapaistvamalt vajendub edu vdidetud medalite
varvis ja arvus, e ole see t60 autori hinnangul ainus néitgja, milles véjendub
spordiaaliidu tegevuse tulemuslikkus. Mitmed spordivaldkonna juhtimise uurijad
(Winand et al., 2007, 2012, 2014; Shilbury & Moore 2006; Digennaro et al., 2015,
Ferkins 2012; Bayle & Madella 2002; 2005; Bayle 2007 jt.) on puldnud méaratleda

spordiorganisatsiooni  tulemuslikkust véljendavaid nditgaid just organisatsooni
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toimimist silmas pidades ning leida voimalike edutegurite kombinatsioone, mis viivad
sportlike tipptulemuste saavutamiseni.

Sportlike tulemuste hindamine on iseenesest lihtne — kas on medal vdi e ole, kas on
rekord vOi e ole, kas on koht edetabelis voi mitte, kuid spordiaaliidu tulemuslikkust
hindamiseks tervikuna saab hinnata kdiki organisatsiooni tegevusi arvesse vottes.
PShimotteliselt saab tulemuslikkust hinnata sisendite ehk ressursside, nende kasutamise
efektiilvsuse ja vdjundi ehk eesmérkide tditmise pohjal, kuid Uhised arusaamad
organisatsiooni tulemuslikkuse hindamise ja mddtmise osas puuduvad. Uurijate
hinnangul (Ferkins et al., 2010, Ik 612; O’Boyle & Hassan, 2013, Ik 52) seab
spordiorganisatsioonide kui mittetulunduslike organisatsioonide vastutus investorite,
sponsorite ja rahastajate ees nende ette Usna keerulise véljakutse — anda organisatsiooni
tegevusest huvitatud osapooltele ausat ja objektiivset tagasisidet, kas ja kuidas
huvigruppide ootused on ja/voi saavad taidetud.

Surve olla tulemustele orienteeritud kasvab jérjest ka mittetulunduslikus sektoris.
Enamik uuringuid selles valdkonnas on keskendunud Uksteisest soltumatute
tulemuslikkuse néitgjate  m&ju  uurimisele, nende kombineeritud  mdjule
tulemuslikkusele on véhem keskendutud (Winand et al., 2013, Ik 740). Samas mérgivad
Winand jt (Ibid., Ik 739), et korget taset spordijuhtimises on voimalik saavutada, kui
spordiorganisatsioonide juhtorganid tegelevad uuenduslike lahenduste leidmisega,
kohandavad ja arendavad liikmetele mdeldud teenuseid, kaasavad otsustusprotsessi nii
palgatud to6tajaid kui ka vabatahtlikke, on proaktiivsed tippspordi teenuste pakkumises
ning delegeerivad oma tegevusi nendes valdkondades, kus neid e ole voimalik ise
teostada

Spordis jadb ilmselt alati domineerima sportliku tulemuse vajalikkus ja olulisus, ja seda
juba sellepérast, et sellest sdltub mittetulundudlikule spordiorganisatsioonile vajalike
riiklike toetuste suurus ja téiendavate ressursside hankimise véimalus. Spordialaliitude
roll nii Uhiskonnas kui ka spordististeemis on medalite vditmisest palju laiapinnalisem,
klubidele soodsa tegevuskeskkonna loomisega sportlaste treenimiseks ning
kaugeleulatuvate strateegiliste arenguplaanidega on  spordiaaliidud  olulised
spordimaastiku kujundajad. Teoreetilistes allikates kasitletud spordiorganisatsioonide,
sh spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise véimausi on mitmeid, kuid eelkdige
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rohutavad uurijad stateegilise planeerimise ja eesmérkide méaratlemise olulisust ning
nende téitmiseks sobivate tulemuslikkuse néitg ate maératlemist.

1.3. Tulemuslikkuse hindamise olukord Eesti spordialaliitudes

Eesti Spordiseaduse (2006) jargi on spordiorganisatsioonideks spordiklubi, piirkondlik
spordiliit, spordiaaliit (-féderatsioon), spordidhendus, spordi keskliit ja rahvuslik
olimpiakomitee. Kull sama koondnimetust kandes on igal neist seadusest tulenevalt
oma Uldised eesmérgid ning Ulesanded. Kéesolevas magistritéds uurimise all olevad
spordialaliidud paiknevad maailma spordiorganisatsioonide struktuuris riigi tasandil
ning nende on kaudu spordiala esindatud rahvusvahelise tasandil. Igas riigis saab olla
ainult Uks spordiaaliite Uhendav rahvuslik olimpiakomitee ning igal spordialal saab

ollaainult Uks alaliit.

Rahvusvaheline Olumpiakomitee (ROK) on rahvuslikke ol impiakomiteesid Uhendav
liit, mis valitseb Olumpiaiikumist ja olumpiasimboleid ning kontrollib
Oltimpiamangude korraldamist. Eesti kontekstis on rahvusliku olimpiakomitee — Eesti
Oltmpiakomitee (edaspidi EOK) — liikmeks olemise Uks tingimustest rahvusvahelisse
spordialdiitu kuulumine. Spordialaiidud saavad ja vBivad kuuluda kaegionaalsesse
spordialaliitu ja maailma spordialaliitu.

Lisaks spordiaaliitudele kuuluvad EOK-sse ka maakondlikud spordiaaliidud ja Ule-
eestilised spordithendused. EOK liikmeskonda kuuluvad nii olimpiaalade kui ka
mitteol impiaal ade spordialaliidud. Liikmesorganisatsioonide kdrval on EOK liikmeteks
veel 17 fulsilist iskut (EOK, nd). Ké&esolevas t00s vaatluse al olevad EOK
liikmeskonda kuuluvad spordialaliidud (68 spordiaaliitu seisuga 03.03.2018) on nn
Euroopa mudeli jargi (Tonise, 2014, |k 124-126) mittetulunduslikud organisatsioonid,
mis vastutavad Uihe spordiala korraldamise eest riiklikul tasandil kdikidel tasemetel — n6
rohujuure tasandist tipptasandini (Good Governance, 2014, |k 4). Joonisel 7 on
lihtsustatud skeemil nddatud maailma spordiorganisatsioonide hierarhia ja
omavahelised seosed — kaesolev t60 keskendub riigi tasandil tegutsevate rahvuslike
spordialaiitude tulemuslikkuse hindamise véimalustele.
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Ulemaailmne tasand

Rahvusvahelised multispordi Rahvusvaheline Rahvusvahelised
organisatsioonid Oliimpiakomitee spordifoderatsioonid
ROK FIFA. FISU. IAAF jt
1\ Regionaalne tasand
Rahvusvaheliste Regionaalsed
Oliimpiakomiteede spordifdderatsioonid
Assotsiatsioon (Euroopa. Ameerika jt)
kontinentide ithendused UETA. CAF jt
~ =
| ] T Riigi tasand

Rahvuslikud spordialaliidud
(EOK liikmeskonna moodustavad 68
alaliin. 17 maakondlikku spordiliitu

Jja 19 spordiiihendust)

Rahvuslikud
oliimpiakomiteed

Oliimpiaméngude
korralduskomiteed

Kohalik tasand

Klubid
Spordikoolid

Joonis 7. Maailma spordi struktuur. Allikas: United Nations, 2005 alusel autori
koostatud.

Eestis on registreeritud veel paljude teiste spordialade Uhendused, foderatsioonid,
liidud, kuid ké&esolevas t6os lahtutakse Eesti Spordiseaduse (2007, 84) jargsest
definitsioonist — spordialaliit on spordida harrastavate spordiklubide Uleriigiline
Uhendus, mis spordiala rahvusvahelise spordialaliidu ning rahvusliku ol impiakomitee
lilkmena oma spordiada esindab. Spordialaiidul on ainudigus korraldada Uleriigilisi

meistrivaistlusi ning anda vastavaid tiitleid.

Sport Eestis on detsentraliseeritud ja ministeeriumite alluvusse ei kuulu otseselt Uhtegi
riiklikku spordiorganisatsiooni. Liikumisharrastuse arengukava (2011, Ik 3-5) jargi on
sporditdd peamisteks korraldgateks kolmandasse sektorisse kuuluvad spordiklubid ja
teised mittetulundustihingud, mille tegevust toetab avalik sektor ning kuhu tédiendavalt
annab sporditeenuste pakkumise ndol oma panuse ka erasektor. Liikumisharrastust
rahastavad nii praegu kui ka tulevikus pohiliselt harjutgjad ise. Avaliku sektori kaudu
liilkumisharrastuse edendamiseks ette néhtud rahastamise alused ning diguslike aluste
véljatb6tamine on jagunenud ministeeriumite vahel, sedjuures peamine vastutga

tegevuste kavandamisel ja elluviimise on Kultuuriministeerium. Oppekavajargse
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litkumisOpetuse tagamine ja vastavate eriaaspetsidistide ettevalmistamine, samuti
noorsootdd ja huvihariduse korraldamine on Haridus- ja Teadusministeeriumi
vastutusala. Sotsiaalministeeriumi halduses on puuetega inimeste liikumisharrastuse
korraldamine ning liikumisharrastusega tegelevate inimeste meditsiinikorraldus.
Kaitseministeerium tegel eb kaitsevael aste kehalise etteval mistuse parandamisega.

Spordiorganisatsioonid on oma otsustes iseseisvad ning valdav enamus Eesti
vabatahtlikest ja organiseerunud spordiorgani satsioonidest tegutseb
mittetulundusiihingu vormis, mille eesmérgiks voi podhitegevuseks e Vv olla
majandustegevuse kaudu tulu saamine (Mittetulundustihingute seadus, 81). Spordiklubi
voib aates 2006. aastast tegutseda ka osallhingu voi aktsiaseltsina. Selle seadusandliku
otsuse mdju on avaldunud mitmete spordiaaliitude (eelkdige voimlemise, kulturismi ja
fitnessi, ujumise, aga ka kergegoustiku ja jalgrattaspordi) registreeritud harrastgjate
arvus, kuna arvesse ldhevad koOik harrastgad, kellel on spordiklubis treeningutel
osalemiseks vahemalt kolme kuu pikkused kliendikaardid.

Mittetulundusiihingute maksusoodustuste saamiseks peab mittetulundusiihing lisaks
muudele tingimustele tegutsema heategevuslikel alustel ja avalikes huvides
(Tulumaksuseadus, 811). Eesti spordivaldkonda reguleerivad mitmed seadusandlikud
Gigusaktid  (Eesti  Spordiseadus, MTU-de seadus, Sihtasutuste seadus,
Hasartmangumaksu seadus, Eesti Kultuurkapitali seadus, Riikliku statistika seadus ja
Tulumaksuseadus) ja nende alamdokumendid (méérused, korrad jt), rahvusvahelised
hartad ja koodeksid (Olumpiaharta, Euroopa spordi harta, Euroopa spordieetika
koodeks, Maailma dopinguvastane koodeks), lisaks Eesti spordi harta, Eesti
dopinguvastased reeglid ja Hea juhtimise tava spordiorganisatsioonidele (EOK, nd).
Selline regulatsioonide rohkus néitab spordivaldkonna laiahaardelisust, m&ju suurust

thiskonnale ning seotust teiste valdkondadega.

Spordiseadusest (2007, 89 Ig 1) tulenevalt makstakse riigieelarvelist toetust Uksnes siis,
kui spordialaliidul on olemas arengukava ja kui nduetekohane statistiline aruanne on
Oigeaegselt esitatud. Spordiseaduse (2007) jérgi peab spordiorganisatsiooni (sh
spordialdiidu) arengukava olema koostatud vdhemalt neljaks aastaks, sisaldama
spordiorganisatsiooni missiooni ja eesméarke ning nende téitmiseks kavandatavaid
tegevusi ja vahendeid. Strateegilise arengukava olemasolu, kus on vdja toodud
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spetsiifilisemad arengueesmérgid ja Ulesanded kindlas gaperioodis, on ka Uks
tingimusi, mille riik on seadnud selleks, et spordiaaliit saaks taotleda ettendhtud
toetussummasid. Tartu Ulikooli Akadeemilisele Spordiklubile tasakaal us tulemuskaardi
koostanud Valimée (2016, Ik 30) teeb oma magistritots ettepaneku, et kuigi Eesti
spordis on riiklike toetussummade taotlemise eelduseks arengukava olemasolu, voiks
toetussummade jagamisel kaaluda ka arengukava téitmise ulatust ehk teisisdnu

organisatsiooni tulemuslikkuse médtmist ja hindamist.

Toetuste taotlemise korra (Riigiedlarvest..., 2017) jargi saavad spordiorganisatsioonid
estada taotluse riiklike toetussummade saamiseks anult gis, kui 1)
spordiorganisatsioonil on Spordiseaduse 8 9 |Gikes 2 (2007) esitatud nduetele vastav
arengukava; 2) spordiorganisatsioon on kantud Eesti Spordiregistrisse ning 3)
spordiorganisatsioon on enda kohta eelmisel kalendriaastal Eesti Spordiregistrisse
kantud andmed vastutava t66tlea méadratud téhtpéevaks g akohastanud. Spordiaaliitude
riikliku toetuse suurus sOltub eelkbige arvulistest néitgjatest: harrastgate arv,
treenerikutsetega treenerite Uldarv ja viienda voi kdrgema kutsetasemega treenerite arv,
téiskasvanute ja noorte sportlikud saavutused rahvusvahelistel tippvaistiustel, viimastel
olimpiamangudel osalenud sportlaste arv. Lisaks vOetakse toetuste madramisel arvesse
spordialaiidu tldist kditumist agagjamisel ning hea juhtimistava jéargimist.

Kuigi eelnevatele kogemustele ja tulevikuvaljavaadetel e tuginedes voib mdne spordiala
puhul tunduda véimatu vdita medalit rahvusvahelistel vaistlustel ol impiamangudel, siis
el téhenda see vedl seda, et spordiala voi spordiaaliitu e oleks vaja arendada ja juhtida,
spordil on Uhiskonnale oluliselt laiem téhendus kui medalivait (United Nations, 2005, 1k
8). Tuginedes teadusuuringutele (Wolfe et al., 2002, Ik 7, 138; Madella & Bayle, 2005,
Ik 218 jt) tuleks vastava spordiala organisatsioonidel tuleks oma eesmérgid sonastada
tegelikule ning tulevikus soovitud olukorrale tuginedes. Pragmaatikute sdnul on
liitkumapanevaks jouks ainult raha ning kui spordiala eripdrast tingituna e ole
tGendoline, et spordialaliidule eraldatakse piisavaid toetussummasid tippsporditulemuste
alusel, siis spordiaaliit ja selle liikmeskond peaksid oma strateegilise teraviku suunama

mujale — sinna, mille kaudu on tden&oline toetusi saada.

Kui vaadata Eesti spordipoliitika 2030 (2015) prioriteetseid arenguvadkondi ning EOK
arengueesmérke (EOK, nd), siis nendes kattuvad kaks suurt valdkonda — laiendada
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spordi- ja litkumisharrastust ning toetada Eesti tippsporti. Kui Eesti liikumisharrastuse
arengukava 2011-2014 (2011, Ik 47) seadis eesmérgiks, et 45% kogu elanikkonnast
liigub, siis Eesti spordipoliitika 2030 (2015) on seadnud eesmérgiks, et aktiivselt
liikumisharrastusega tegelevaid inimesi on kaks kolmandikku kogu elanikkonnast. Eesti
rilk on sellega votnud endale kohustuse arendada spordivaldkonda jouliselt ja
sihipéraselt.

Spordipoliitika arenguprioriteetide téitmiseks viimastel aastatel tervet Eestit hdlmavad
liikumisharrastust propageerivad erinevad Uritused ning nende néhtavaks tegemine on
toimunud koostods erinevate ametkondade, organisatsioonide ja ettevotetega
Liitkumisaktiivsuse tdstmise olulisust kasitleti ka Eesti Euroopa Liidu Noukogu
eesistumise gal 21.-22.septembril 2017 Tartus toimunud Spordikonverentsil, kus
Kultuuriminister Indrek Saar t0i esile, et elanikkonna kehalise aktiivsuse edendamine on
Eestis (ks spordivadkonna olulisemaid tegevussuundi  (Spordikonverents;

Kultuuriministeerium, nd).

Liikumisharrastuse edendamisega on aktiivselt tegelenud ka EOK, néidetena vdib siin
tuua Uhenduse Sport Kdoigile tegevused, portaali Liigume.ee, Uleeuroopalise
spordinadala korraldamise traditsiooni, teemakuud sportimisvéimaluste tutvustamiseks
(2017 toimusid tookohaspordikuu, tervisespordikuu ja fitnessikuu), gjakirja Liikumine
ja Sport védjaandmise, sel aasta |0ppeva suusavarustuse andmise projekti Eesti
maakondadesse, lisaks ved iga-aastane liikumisaktiivsuse uuring liikumisharrastuse
eesméargi taitmise monitoorimiseks ning mitmed koostooprojektid (nt “Sport ja
keskkond” koostods SA Eesti Terviserajad, “Naised ja sport” koostdos
spordialaliitudega, koolinoorte liikumisharjumisi kaardistav projekt koostoos TU juures
tegutseva Liikumislaboriga jt). Uldiselt on riigi eesmark muuta liikumine ja sport
populaarsemaks, parandades sel viisil rahva terviseteadliku kditumise kaudu rahva

tervist ja plaaniga pikendada tervena el atud aastaid.

Taeliku Ulevaate Eesti spordivaldkonna arendamiseks ja  spordipoliitika
arenguprioriteetide taitmiseks tehtud tegevustest andis kultuuriminister Ulevaate iga-
aastase aruandega Riigikogu istungil 20. septembril 2017 (Ulevaade..., 2017). Euroopa
Liidu NOukogu eesistumise raames Tartus 2017. aasta septembris toimunud
spordikonverentsil (Spordikonverents, nd) tOsteti arutelude keskseks teemaks treener
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kui mitte ainult sporditulemuse parandgja, vaid kui inimeste vaartushinnangute
kujundgja ja elu suungja. Samal konverentsil arutleti rahvusvaheliste ekspertide
osalemisel ka liikumisharrastuse olulisuse ning sportlaste topeltkarjaari kujundamise
teemadel. Tuginedes egltoodule voib Gelda, et riik ja EOK on suunanud oma tegevused
harrastgate arvu suurendamisele 1&bi spordi positiivse kuvandi loomise, erinevate
Urituste korraldamise ja programmide elluviimisega, laiemas plaanis loob see kdikidele
spordiorgani satsioonidel e soodsa olukorra oma spordiala harrastgjate arvu (kandepinda)
suurendada. Tulemuslikkuse teadlik  juhtimine ja hindamine ning strateegiliste
areguplaanide agjakohasus voimadavad spordiaaiitudel riigi- ja spordiaaliitude
katusorganisatsiooni pool setele tegevustel e tuginedes oma spordiala arendada.

Spordiregistri andmetel on seisuga 01.03.2018 Eestis 2687 spordiorganisatsiooni, neist
68 spordiadiitu (33 olumpiaspordiala ja 35 mitteolUmpiaala), 19 maakondlikku
spordiliitu ja 17 spordithendust kuuluvad EOK liikmeskonda. Alates 2020. aasta
Tokyost lisandub olimpiamangude kavasse veel 5 spordiada — surf, rula, pesapall,
sportronimine ja karate, nendest spordiaadest kolm — rula, sportronimine ja karate — on
ka EOK liikmed. Registreeritud harrastgjaid tle Eesti on kokku 177553 ning
kutsekvalifikatsiooniga treenereid 3399.

Kuigi sportlaste treenimisega tegelevad otseselt klubid ning treenerid, peetakse medalite
Ule arvestust spordialade ja spordiaaliitude pohiselt. Spordiregistri andmetel seisuga
03.03.2018 on viimase viie aasta 2013-2017 jooksul EOK-sse kuuluvate
spordiadiitude sportlaste poolt tiitlivoistlustelt kokku voidetud 221 medalit, neist 53
medalit olimpiaspordiadlade ja 168 mitteolimpiaspordialade esindgjate poolt.
Olumpiamedaleid on sellel perioodil vOidetud Uks — 2016. aastal pronksmedal
sbudmises, paarisaerulise neljapaadi  arvestuses. Maailmameistrivistiustelt on
olimpiaalad toonud kokku 27 medalit (7 spordialalt) ja mitteolimpiaalad 68 (14
spordialat), Euroopa meistrivaistiuste osas on medalite suhe 35:25 mitteol impiaal ade
kasuks (Spordiregister, nd).

Alapeatiki kokkuvdtteks voib Oelda, et tahes voi tahtmata kiputakse Uhiskonnas
hindama spordiaaliitude tulemuslikkust ainult medalite jargi. See on Uhelt poolt
kindlasti tingitud sellest, et riiklike toetuste médramisel on saavutused rahvusvahelistel
tiitlivoitlustel oluliseks néitajaks ning teiselt poolt thiskonnale arusaadava védrtusega —
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medalitele konkureerivad sportlased pakuvad positiivseid elamusi ning annavad justkui
otsese indikatsiooni toetussummade sihipdrase kasutamise kohta. Kuigi riigipoolsete
toetussummade maaramisel voetakse arvesse eelkdige arvulisi néitgjaid, peaksid need
spordiadiitudele, nende liikmesklubile ja teistele spordiorganisatsioonidele olema
indikaatoriteks, mis mojutavad nii pikagaliste arenguplaanide tegemist kui ka
operatiivsete tegevuste rakendamist.
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2. EESTI SPORDIALALIITUDE TULEMUSLIKKUSE HINDAMISE
UURING

2.1. Spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise uuringu

metoodika ja tulemused

Magistritbd eesmargi taitmiseks ja uurimiskisimusele vastuse leidmiseks viidi |&bi
empiiriline uuring eesmérgiga védja selgitada, milliseid teaduskirjanduses toodud
dimensioone ja nédtgad peavad tulemusliikkuse hindamisel oluliseks Eesti
spordialdiitude juhtisikud, milliseks nad hindavad olukorda juhitavas spordialaliidus,
millises osas vagjaks Eesti spordialaliitude tulemuslikkuse hindamine téiustamist ning
hinnata Uhendatud mudeli sobivust Eesti spordiaaiitude tulemuslikkuse hindamiseks.
Uuringuga sooviti leida lahendust ka laiemale probleemkisimusele: milline peaks
olema spordiaaiitude tulemuslikkust terviklikult hinnata véimaldav hindamisstisteem.

K&eoleva uuringu aluseks voetud Winandi jt (2014, Ik 142) poolt konstrueeritud mudel
(edaspidi tekstis kasutusel ,,uhendatud mudel*) spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse
hindamiseks pohineb varasemate spetsiaal selt mittetulunduslike spordiorganisatsioonide
tulemuslikkusele suunatud teadusuuringute siinteesil (mudeli Ulesehitust on |dhemalt
kasitletud — alapeatikis 1.2). Uhendatud mudel on koostatud laiemalt
spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamiseks, kéaesolevas t60s hinnati selle
mudeli sobivust spordialaliitude kui Uhe spordiorganisatsiooni tldbi tulemuslikkuse
hindamiseks.

Uuringu ettevalmistamisel koguti téiendavat informatsiooni ja statistilis kvantitatiivseid
andmeid Spordiregistri  andmebaasidest ning Eesti  spordiorganisatsioonide
kodulehekllgedelt. Magistritoé empiirilises osas kasutati andmete kogumisel
kvantitatiivse meetodina ankeetklsitlust.  Ankeetkisitluse  dldkogumiks olid
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Spordiseaduse (2007, 84) jérgi Eesti spordialaliidud (68 organisatsiooni) — k6ik EOK
liikmetena registreeritud spordialaliidud, sbltumata spordialaliidu suurusest, juhtimise
struktuurist, spordisaavutustest ning sellest, kas spordidla on v e ole
olimpiaspordiala. Uuringuga sooviti valja selgitada Eesti spordialaliitude juhtimisega
seotud olevate inimeste seisukohti, et laiemalt teada saada, mismoodi spordiaaliitude
juhtiskud tulemuslikkust tdlgendavad. Sellel pdhjusel saadeti ankeetkiUsitluse
kisimustik vastamiseks laiali koikide Uldkogumisse kuuluvate spordiaaliitude
juhtimisega seotud isikutele (andmed Spordiregistrist), kokku 203 e-posti aadressile.
Kontaktandmed saadi spordiaaliitude kodulehekilgedelt, enamiku spordiaaliitude
juhtimisega seotud isikute puhul olid leitavad nimelised e-posti aadressid, kuid selle
puudumisel saadeti kisimustik spordialaliidu Uldisele elektroonsele aadressile.
Ankeetkisimustik koostati LimeSurvey platvormil ning viidi e-keskkonnas |&bi
ajavahemikul 8.03-19.03.2018.

AnkeetkUsitluse kiisimuste véljat6otamisel tugineti kéesolevas uuringus valikule (Bayle,
2002; Madella, 2005; Shilbury 2006; Winand, 2010;) thendatud mudeli aluseks
olevatele ning teistele, spetsiifiliselt spordidaliitude tulemuslikkuse —hindamist
kasitlevatele uuringutele ja mudelitele (Bayle, 2007; Winand, 2011, 2012; Ferkins,
2012; O’Boyle, 2014) (vt lisa 3). Ankeetklsitlus oli Ules ehitatud kaheosalisena (vt
joonis 8) — esimeses osas uuriti spordiaadliitude juhtide hinnangut tulemuslikkust
kujundavate dimensioonide olulisuse osas, teises osas paluti juhtidel hinnata oma
spordiadiidu olukorda antud dimensiooni puhul. Kisimused (vt lisa 5) olid
Ulevaatlikkuse mottes jaotatud Uheksasse teemablokki: dldine info, ressursid,
planeerimine, info kéttesaadavus, kvalifitseeritud personal, stabiilsus, paindlikkus,

personali Uhtekuuluvustunne ja produktiivsus.

Ankeetkisitluse tulemuste anallilisimiseks teostati Uhendatud mudelis toodud ning
teoreetilises osas toodud allikatele tuginedes ja autori téiendustest tekkinud
dimensioonide kontrollimiseks faktoranaltilis, mille reliaablusanaltitis néitas kull head
kooskdla samasse dimensiooni kuuluvate kisimuste vahel, kuid faktoriteks jagunemine
erines esialgselt kavandatud dimensioonidest. Sellest tulenevalt otsustati tulemuste
analliisimisel votta arvesse ka kolm uut eristunud uut faktorit. Ulgjdanud osas j&adi
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esialgsete dimensioonide juurde ja kasutati dimensiooni kuuluvate kiisimuste vastuste
aritmestilisi keskmisi nii dimensiooni olulisuse kui ka hetkeolukorra kohta eraldi.

Statistiliselt olulised erinevused dimensioonide olulisuse ja hetkeolukorra vahel leiti
paariviisilise T-testiga (edaspidi uuringu tulemuste joonistel téhistatud tarnidega).
Leidmaks olulisi seoseid hindamisdimensioonide vahel, teostati korrelatsioonanal Giiis

ning vorreldi, kas Uhendatud mudelis toodud seosed ilmnevad ka uuringu andmestiku

puhul.
Ankeetkdsitlus Intervjuu
Teoreetiliste allikate labité6tamine
Tiiendavate andmete kogumine
Uuringu Ankeetkiisimustiku ja intervjuu kiisimuste koostamine
ettevalmistus v v
Pilootkdisitlus Strateegilise valimi
Kiisimustiku korrigeerimine moodustamine
Uuringu Kaheosalise ankeetkiisitluse Intervjuude ldbiviimine
ldbiviimine ldbiviimine e-platvormil
» Faktoranaliiiis (SPSS) Kvalitatiivne sisuanaliitis
* Kiisimustiku reliaablusanaliiiis
(SPSS)
* Kirjeldav statistika — keskmine,
Andmete .
. standardhilve (Excel)
analiilis 7 ;
* Seoste hindamine
korrelatsioonianaliiiisi abil (SPSS)
* Statistilise olulisuse hindamine
paariviisilise T-testi abil (Excel)
Tulemuste ja Ankeetkiisitluse ja intervjuude tulemuste koondanaliilis
jarelduste tegemine ja jarelduste tegemine

Joonis 8. Uuringu ulesehitus. Autori koostatud.

Korrektseid |Opetatud vastuseid salvestati e-keskonda 62-It vastgjat (so 31% kogu
valimist), millest andmettotiuses kasutatamiseks jéid 47 vastgalt laekunud korrektselt
taidetud kisimustiku vastused, neist 29 olumpiaspordiala, 4 vdistkondlike
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sportméngude ning 14 muu spordiala esindajatelt * (vt tabel 4). Seega on anallilisitavate
vastuste osakaal kogu tldkogumist antud magistritdos 23%. Poolikult téidetud vastuseid
oli 58 ning neid toos el kasitletud, t66 autori hinnangul jaeti téitmine poolei pigem ga-
kui huvipuuduse tottu, kuna kisimustik oli teema olulisust ja teoreetilisi l&htekohti
arvestades kullalt mahukas. Spordialaiitude poolset huvi teema uurimisele kinnitab ka
mitme spordialaliidu poolt saabunud soov saada ankeetklsitluses kaastuvad

tulemuslikkuse néitajad elektroonse faili kujul.

Tabel 4. Uuringu Uldkogum ja vastgjad.

N Vdistkondlikud Muud

Oltimpialad sportméngud spordialad Kokku
Uldkogum:
spordiaaliidud 28 7 33 68
(organisatsioonid)
Vaim:
spordiaaliitude 118 11 74 203
juhtisikud
Xrﬁef;;"r v 29 4 14 47
Vastanute % 25% 36% 19% 23%

Allikas. autori koostatud

Taustainfo saamiseks ning ankeetktsitluste tulemuste paremaks madistmiseks otsustati
koguda tdendavalt infot slvaintervjuude kaudu, selleks kasutati kvalitatiivse
uuringumeetodina poolstruktureeritud intervjuud. Spordijuhtimine Eestis e toimu Uhe
asutuse poolt, toimides nn Euroopa mudei jargi on spordiliikumisele omane
puramiidjas struktuur, vertikaalsed liikmelisuse suhted ja spordiliikumist terviklikult
labiv koostoovorgustik (Tonise, 2014, |k 127) ning seda suhteliselt korge
iseregulatsiooni tasemega valdkonda mdjutavad nii traditsioonid ja kokkulepped kui ka
seadused ja turg (lbid., 1k 133). Seetdttu valiti Ulevaatlikkuse ja arusaadavuse huvides
strateegilisse valimisse esindgjad nii peamistest Eesti spordivaldkonda regul eerivatest
organisatsioonidest kui ka voimalikult erinevate karakteristikutega spordialaliitudest.

! Tartu Ulikooli I T-osakonna poolt teostatud tehniliste muudatuste t6ttu kadusid
vastagjate andmed ning |6ppkokkuvadttes suudeti taastada 47 vastgjalt lackunud
korrektselt taidetud kiisimustiku vastused.
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Kvalitatiivse informatsiooni kogumise eesmérgil viidi eelnimetatud spordivaldkonna
ekspertidega 18bi poolstruktureeritud intervjuud (vt lisa 6) ning pudti valja selgitada
nende seisukohti ja métteid esindatava asutuse/organisatsiooni vaatenurgast ning spordi
hetkeolukorrast Eestis. Spordivaldkonna ekspertideks olid Kultuuriministeeriumi, Eesti
Olumpiakomitee (EOK) ning Spordikoolituse ja -teabe SA juhtivtottgjad kui Eesti
sporti reguleeriva valdkonna esindgad ning nelja spordialaiidu juhtisikud. T&pne
loetelu intervjueeritud ekspertidest on toodud lisas 4.

Intervjueeritavad spordialdiitude juhid valiti véimalikult laigpdhjalise info saamiseks
erinevate karakteristikutega spordialaliitude seast. Valiku esmaseks aluseks voeti
riigieel arveliste toetuste maéramise kord (Riigiedarvest..., 2017), kus spordialaliidud on
jaotatud kolme gruppi — olUimpiaspordialad, vdistkondlikke sportménge arendavad
spordialad ning muud spordialad. Taendavalt voeti intervjueeritavate valikul arvesse
vastava spordida harrastgate arvu ning rahvusvahelistel tiitlivoistlustel voidetud
medalite arvu perioodil 2013-2017 (vt lisa 7). Registreeritud harrastajate arvu jargi
eristusid selgelt neli suurusgruppi, t60 autor nimetas need grupid — dlisuur, suur,
keskmine ja véike. Ulisuure harrastajate arvuga gruppi ((le 10000 harrastaja) paigutus
neli spordidla — kaks oltimpiaspordiala, Uks vdistkondlikku sportméangu arendav
spordiala ning Uks muu oluimpiaspordiala. Suure harrastgjate arvuga gruppi (3501-
10000 harrastajat) positsioneerus kuus spordiala — kolm olimpiaspordiala, kaks
voistkondlikku sportmangu ja tks muu spordiala, keskmise harrastgjate arvuga gruppi
(2001-3500 harrastgjat) 10 spordiala ning enamus spordialadest (48 spordiala)
paigutusid vaikese harrastajate arvuga gruppi (kuni 2000 harrastgat).

Alljargnevalt  tuuakse  ankeetkisitluse tulemused, mida on taendatud
ekspertintervjuudest kogutud andmetega, komplekssuse ja tervikpildi tagamiseks on
ankeetklsitluse ja intervjuude tulemus kasitletud ja anallsitud koos. Uuringu
tulemused esitatakse Winandi jt (2014) poolt konstrueeritud Uhendatud mudelis toodud
makrodimensioonide kaupa, kus hinnatakse spordiaaliidu tulemuslikkuse seisukohalt
olulisi sisendeid, sisemisi protsesse, vdaljundeid, huvigruppe ja tagasisidestamist
puudutavaid dimensioone, selline dimensioonide jaotus voeti aluseks ka ankeetkusitluse
Ulesehitusel ja anallusil. Uuringu aluseks voetud spordialaliitude tulemuslikkuse
hindamise Uhendatud mudel tugineb jargnevale méaratlusele: tulemuslikkus on vgalike
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ressursside omandamine ja tbhus kasutamine koéikides organisatsiooni protsessides
selleks, et saavutada pidtitatud ja agakohased eesméargid ning organisatsiooni
huvigruppide rahulolu (Winand et al., 2014, |k 124). Ankeetkisitluse tulemused
esitatakse selguse mottes radar-skaaladel makro-dimensioonide 16ikes, mis voimaldab

Ulevaatlikult néidata soovitud ja tegeliku olukorra erinevust dimensioonide 16ikes.

Juhindudes Riigikontrolli auditis (Riigi tegevus..., 2012) toodud téhelepanekutest ja
soovitustest ning Eesti spordipoliitika 2030 (2015) pohialustest on viimastel aastatel
Eesti spordikorralduses tehtud mitmeid muudatusi ja uuendusi. Uuringus osalenud
ekspertide poolt toodi viimase viie aasta olulisematest spordististeemi regulatsioonide
muudatustest ja spordival dkonna sisekeskkonna muutustest vélja jargmised:

e ettevitetel e tootg ate sportimiskulude hivitamise soodustamine;

e treenerite toGtasutoetuse rakendumine;

e spordialaliitude riigieelarvest rahastamise kriteeriumite korrastamine;

e gpordikohtunike tegevuse arendamine ja t60 tasustamise uute printsiipide
rakendumine;

e olumpiavditjariikliku toetuse mééra suurendamine;

e noorte huvitegevuse toetussiisteemi rakendumine;

e Eesti Ujumidiidu algatusel ja eestvedamise ujumisoskuse definitsiooni
véljatb6tamine ning laste ujumise al gdpetuse uue stisteemi rakendumine riiklikul
tasandil;

e suurekoosseisuliste voistkondade finaalturniiride toetamise aluste loomine;

e gpordiorganisatsioonide juhtisikute ja to66tgate muutus professionaalsemaks ja
avatumaks;

e spordigjakirjanduse professionaliseerumine ja tolerantsem suhtumine sporti;

e spordi jaliikumisharrastuse kuvandi muutumine Uhiskonnas positiivsemaks;

e spordialade eneseturundamise oskuse paranemine.

Kok need muudatused ja arendused modjutavad Eesti spordisisteemi toimimist,
sealhulgas spordiaaliitude tegevust. Eeltoodud muudatuste ja muutuste mdju ulatust
saab siiski hinnata teatud gjaperioodi moddumisel, kéesolevas t60s neid el analliisita,
vaid need on vdja toodud, kui potentsiaal sed mdjutegurid spordialaliitude tegevusele ja

tulemusdlikkuse hindamisdle.
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Esimese makrodimensiooniga — sisenditega — seonduvate tulemuste anallidisil selgus, et
Eesti spordialaliitude juhtide hinnangul on organisatsiooni tulemuslikkuse hindamisel
sisendidest kbige médravamad rahalised ressursid ning nende omandamisel hinnati
juhitava spordialaiidu hetkeolukorda madalamaks kui soovitud (ankeetklsitluse
sisendite hindamise tulemused on leitavad lisast 8). Eriti teravalt ilmnes erinevus
ressursside omandamisel soovitud ja tegeliku olukorra vahel voistkondlike
gportmangude puhul, olimpiaalade ja muude spordialade puhul hinnati olukorda

alaliidus kil soovitust madalamaks, kuid mitte nii suures ulatuses (vt joonis 9).

finantside omandamine

*k*x

5
rajatised* ** juhtorganid**

vabatahtlikud*** litkmesklubid
treenerid*** liikmed*
tehniline personal
Olulisus tulemuslikkuse saavutamisel Hinnang hetkeolukorrale spordialaliidus
1-ei oleoluline; 1-véga halb;
5-végaoluline 5-végahea

Joonis 9. Spordialaliitude tulemuslikkuse hindamine: makrodimensioon sisendid (autori
koostatud). Markus: Statistiliselt olulised erinevused dimensiooni olulisuse ja
hetkeol ukorra hinnangu vahel on joonisel téhistatud téarnidega: * p<0,05; ** p<0,01; ***
p<0,001

Uuringus osalgate hinnangul on riigieelarveliste toetuste maaramisel oluline spordiala
kuulumine vOi  mittekuulumine olimpiaméngude kavasse, kuna olUmpia-
ettevalmistuseks on ettenahtud oluliselt rohkem ressursse kui muudele spordialadele.
Siinkoha voib diskuteerida agaolu Ule, kas ja kuivord olumpiaspordialad peaksid
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toetuste médramisel olema eelistatumad kui mitteolimpiaalad, kuigi rahvusvahelistelt
tiitlivoistlustelt toovad medaleid mblemad. Samas, intervjuudes nii ekspertide kui ka
spordialdiitude juhtidega oldi Uhel seisukohal, et riigieelarveliste toetussummade
maaramise alused on selged ja arusaadavad. Finantsressursside omandami se seisukohast
margiti ka treenerite tOGtasu toetuste ning kohtunike tootasu stisteemi kéivitumisest
tekkinud uusi voimalusi spordiaa arendamiseks.

Suurust véljendavate néitgjate osas olid oodatult olulised liikmete ja liikmesklubide
arvu védjendavad néitajad. Ankeetklsitluse vastgjate tapsustustes toodi vélja, et osadel
spordialadel e olegi sOltuvalt spordiala eriparast voimalik harrastgjate arvu Ule arvet
pidada, spordiaaliit tegutseb pigem selle nimel, et spordiala propageerida ning
turvaliselt harrastada. Lisaks toodi vélja, et lilkmesklubide arvust téhtsam on klubide
t60 kvaliteet. Vabatahtlike rolli olulisust spordialdiidu tulemuslikkuse saavutamisel
hindasid koérgelt olUmpiaalad ja muud spordidad, intervjuudest selgus sportlaste
perekondade ning spordifannide toetuse ja kaasal6omise olulisus vdistluste ja

spordilaagrite korraldamisel, samuti erinevate mitterahaliste toetuste voimaldamisel.

Treenerite rolli téhtsust sportlike tipptulemuste saavutamisel mérgiti kdige suuremaks
just olumpiaalade puhul, kuid samas hinnati olukorda spordiaaliidus soovitust
madalamaks. Intervjuudest ilmnes, et laste ja noortega tegelevate treenerite puhul on
vagalik kérgem kutsekvalifikatsioon just seetGttu, et tippsportlaste kujunemisele luuakse
alus lapseeas, treeneri eeskuju, pedagoogilised oskused ja elukogemused, laste
mitmekllgne ja mitte niivord spordiaaspetsiifiline kuivord terviklik fudsiline
arendamine, on siinkoha mééravad. Intervjuudes (intervjuu 5) méargiti ka spordialaliidu
endarolli treenerite tdiendkoolituste vajaduste véajaselgitamisel ning korraldamisel.

Tehnilise personali olemasolu vaalikkust kill teadvustatakse, kuid vorreldes teistega
hinnati selle dimensiooni olulisust madalamaks kui teisi. Tépsustati ka seda, et kui
spordiala harrastgjate arv on véike, siis e oma nt registreeritud kohtunike arv voi
litkmesklubide arv tulemuslikkuse seisukohalt téhtsust.

Spordiehitiste olemasolu, varustatus ja kaasaegsus on vastgate hinnangul
tulemuslikkuse seisukohast oluline, kuid spordiaaliitude poolt vaadatuna hinnati

olukorda madalamaks kui soovitud. Rahulolu hetkeolukorraga oli kdige suurem
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voistkondlike sportméngude puhul (intervjuu 5), kuna spordiala harrastamiseks
vaalikud tingimused on head ning Ule-eestiline regionaalne jaotus piisav. Spordiehitiste
puhul peeti oluliseks ka igal tasemel vdoistluste l&biviimiseks sobivate tingimuste
olemasolu. Ekspertide hinnangul vGib Eesti spordiehitiste olukorda hinnata Uldiselt vaga
heaks, pigem vdivad spordiorganisatsioonid tulevikus seista silmitsi probleemiga, et
spordiehitiste tlalpidamiskulud kasvavad ning tuleb jalgida, et selle tbttu e vaheneks
spordiorganisatsioonide toetuseks eraldatavad summad (intervjuud 1, 3). Eedti
kontekstis sltub spordiehitiste dimensiooni néitgate olukord eelkdige riigi ja kohalike
omavalitsuste investeeringute ja eelarvete vOimekusest. Intervjuudest selgus, et
spordialaiidud saavad siin pigem olla ekspertide rollis ning ndidata initsiatiivi koikidele
nduetel e vastavate spordiehitiste planeerimisprotsessis kaasal 66misel .

Soovides hinnata spordialaliidu juhtimisstruktuuride suurust uuriti uuringus osalenud
spordiaaiitude juhtiskutelt, milliste inimressurssidega nende igapdevased ja
strateegilised tegevused kaetud on. Tuginedes lisaks uuringu tulemustele ka Eesti
spordiaaiitude kodulehekillgedel kajastatud infole, on Uldjuhul Eesti spordiaaliitude
tegevjuhtkonnas palgalisel t66l pigem vdhem inimesi ning juhatuse liikmed ja/voi
president on spordiaaliidu igapaevase juhtimisega seotud, erandina voib vélja tuua
voistkondlike sportmangude jalgpalli, kus juhtimisstruktuur on spordiala kandepinnast
tingituna mahukas. Uuringust ilmnes, et kdige levinum aaliidu juhtimise tudp oli
hajutatud juhtimine, kus president (juhatuse esimees) koordineerib tegevjuhtkonna t6od
ja igapdevane to6 toimub tegevjuhi/peasekretéri  koordineerimisel. Lihtsamate
juhtimisstruktuuridega spordialaliitudes on president/juhatuse esimees igapaevase t60
koordineerimisega rohkem voi téaelikult seotud, “juhatuse litkmed votavad otsuseid
vastu konsensuslikult ning projektidel tootatakse Uhtse tiimina (Uks tegeleb reklaamiga,

teine organiseerib rahastust/lube jms)” (intervjuu 7).

Strateegiliselt vOimekate juhtorganite olemasolu peeti ankeetkisitluse vastgate ja
uuringus osalenud ekspertide poolt Uheks oluliseks sisendiks spordialaiidu
tulemuslikkuse hindamisel, probleemina toodi esile eelkdige garessursi puudust
juhatuse liikmete puhul ja inimressursi puudust spordialaliidu lepinguliste t66tajate
puhul, mistéttu ga ja inimressursse on arendustegevuse jaoks ebapiisavalt (intervjuud
4,6,7).
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Kokkuvdtvalt saab sisendite makrodimensiooni puhul 6elda, et hindamise dimensioonid
on spordiaaliidu tulemuslikkuse seisukohalt olulised soovitud. Lisaks Uhendatud
mudelis kgastunud dimensioonidele moodustusid faktoranalliisili  kaks eristuvat
klsimustegruppi — treenerid ja juhtorganid — mist6ttu késitleti nimetatud dimensioone
eraldiseisvatena. Olukord spordialaliitudes erineb tegelikust olukorrast, statistiliselt
olulised erinevused ilmnesid finantsressursside omandamise, treenerite, spordiehitiste,

vabatahtlike, juhtorganite ja liikmete dimensioonides.

Teise makrodimensiooniga — organisatsiooni sisemiste protsessidega — seonduvate
tulemuste analtilisimisel selgus, et tulemuslikkuse hindamisel pidasid vastajad kdiki
véljapakutud sisemiste protsesside dimensioone Ule keskmise olulisteks, teistest véhem
oluliseks hinnati finantsilist sOltumatust, teadusuuringute toe olemasolu ning

rahvaspordiprogrammide olemasolu (vt joonis 10).

ressursside
juhtimine ***

2 i finantsiline
teaduslik tugi*** Z o
s soltumatus
___.é._\_
- A S tippsportlaste
toetav personal®** o 2 . arenguprogammid
-~  m o i EE
¥ 2
2 \
" , / \ rahvaspordi-
stabiilsus*** i L \ g -
4 programumid* **
i \
\
L\ ] > viline suhtlus ja
efektiivsus*® ARk ¥ o P kommumikatsioon
/ d Wk
p,
/
,"’('
sisemine —— i strateegiline
tookeskkond* ** . | voimekus***
organisatsiooni planeerimine ja
toimimine*** paindlikkus***
—+— Olulisus mlemuslikkuse saavutamisel ~s—Himmang hetkeolukorrale spordialaliidus
1-ei ole oluline: 5-viga oluline 1-viiga halb: 5-viiga hea

Joonis 10. Spordidaliitude tulemuslikkuse hindamine: makrodimensioon sisemised
protsessid (autori koostatud). Méarkus. Statistiliselt olulised erinevused olulisuse ja
hetkeolukorra hinnangu vahel on joonisel téhistatud térnidega: *p<0,05; **p<0,01;
***n<0,001
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Sisemiste protsesside hetkeolukorda hinnati enda juhitavas spordiaaliidus Uldiselt
soovitust madalamaks, v.a. Uhel juhul organisatsiooni toimimise dimensioonis, kus
voistkondlikud sportméngud hindasid tegelikku olukorda isegi paremaks kui olla voiks.
Faktoranal Gitisil moodustus kiisimustest eraldiseisev grupp, mis kajastas spordialaliitude
strateegilise vOimekusega seonduvaid néitgaid, seetbttu kasitletakse seda gruppi

tdiendavalt Uhendatud muddlis olevatele dimensioonidele.

Erinevate spordialaliitude gruppide esindgjate hinnangud erinesid dimensioonide |6ikes
(vt lisa 9), kuid kdige rohkem toodi esile valise suhtluse ja kommunikatsiooni, sisemise
tookeskkonna, stabiilsuse ja toetava personai olulisust. Sealjuures vaistkondlikud
sportméangud  tahtsustasid rohkem stabiilsust ja sisemist t60keskkonda, olumpia-
spordialad toetava personali olemasolu ning valist suhtlust ja kommunikatsiooni.
Sarnaselt olimpiaaladega hindasid muud spordialad oluliseks vdist suhtlust ja
kommunikatsiooni, lisaks peeti téhtsaks planeerimist ja paindlikkust. Kdige suuremad
vahed dimensiooni olulisuse ja hetkeolukorra puhul ilmnesid tippsportlaste

arenguprogrammide osas hing toetava personali osas.

Erinevalt olulisusest hinnati tippspordi arenguprogrammide hetkeolukorda spordiaa-
liitudes madalaks. Uhendatud mudelis on tippsportlaste arenguprogrammid tugevas
seoses finantsressursside omandamisega, see seos avaldus ka ankeetkUstiluse tulemus
anallusides. Eesti riigieelarvelised toetused tuginevad eelkdige saavutustele ning
vastavalt tulemusele tagab sportlane endale ettendhtud perioodiks toetussumma,
tipptasemele joudmist need toetused e kata — see toimub perekonna ja sponsorite toel
(intervjuu 4). Sportlased Uhendavad treenimise elatise teenimisega (intervjuu 7) selleks,
et Uldse oleks vOimalik tipu poole purgida. Olimpiaalade poolt hinnati
tippspordiprogrammide ja teadusliku toe olemasolu olulisemaks muude spordialadega
vorreldes poolt, samas kui vdistkondlikud spordialad pidasid oluliseks rahvaspordi-

programmide olemasol u.

Nii nagu muutub olukord majanduses, muutub see ka spordis ning pikemaajalised
strateegilised plaanid vajavad regulaarset Ulevaatamist ja vajadusel ajakohastamist.
Strateegiliste plaanide ja strateegilise métlemisviisi kui kogu organisatsiooni tegevust
kéivitavate mehhanismide toimimist intervjuude kéigus uurides ilmnes, et ekspertide
hinnangul on iga spordialaliit vastutav oma strateegilise arengukava sisu ja eesmarkide
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pustitamise eest (intervjuu 2). Strateegiline arengukava véljendab organisatsiooni
litkmete Uhiseid vaateid ja pltdlusi ning on puhas spordiaakeskne juhtimise tooriist,
riik e saa hinnata selle tugevust ega nérkust (intervjuu 1). Intervjuudest spordialaliitude
juntidega ilmnes, et kuigi strateegiline arengukava on kdigil olemas, Uldjuhul
tegutsetakse Uheaastaste rahvusvaheliste tiitlivoistluse kalenderplaani pdhjal kujuneva

tegevusplaanide jargi ning arengukavade eesmarkide taitmist siisteemselt ei jagita.

Strateegilis arenguplaane koostavad olUmpiaspordiaaiidud enamasti 4 aastaks,
sportmangude ja muude spordialade puhul rakendatakse Uhe- kuni kolmeaastaseid
arengukava perioode. Ankeetkisitluse vabavastustes margiti veel kahe olUmpiatsikli
pikkust ja 5 aastast perioodi, samuti spordipoliitika 2030 perioodi. Mitmed spordialad
tépsustasid, et tegelikult tegutsetakse 1-aastaste tegevuskavade jargi ning
“tegevustoetuste saamiseks opereerib alaliit projektipdhiliselt, tdine aastane plaan

rédgitakse |&bi, mis suunas soovib alaliit minna”.

Ekspertide poolt margiti veel, et hetkel koostavad spordiaaliidud strateegilisi
arenguplaane ilmselt pigem toetuskriteeriumi ndude tditmiseks ning arengukavas
pUstitatud eesmérkide t&itmise hindamiseks mehhanismid puuduvad, samas on méargata
ettevotlusele omaste |dhenemisviiside kasutuselevotmist, kasvoi néiteks atraktiivsed
koduleheklljed (intervjuu 3). Strateegilisest plaanist olulisemgi on selle koostamise
protsess ning spordiaaiidud peaksid pigem tegelema strateegiliste valikutega — millised
sportlased, distsipliinid, vanused vdi sihtgrupid on prioriteedid jargneval perioodil,
kuidas regionaalselt areneda voi millises suunas treenereid koolitada, kui palju

treenitavaid on vagjajuurde leidajms (intervjuu 2).

AnkeetkUsitlusest selgus, et spordiaaliitude juhid peavad strateegilist voimekust ning
planeerimist ja paindlikkust véaga oluliseks, kuid hetkeolukord nende juhitavas
organisatsioonis jagb soovitule alla. Ankeetkisitluse vabavastuses mérgiti, et ollakse
sinnapoole teel ning toodi vélja ka vabatahtlikkuse korras tegutsevale juhatusele liiga
jdikade piiride seadmise ebapraktilisust. Slvaintervjuude kaigus spordiaaliitude
juntidega ilmnes, et strateegiliste arengukavade sisu on kill muutumas jarjest

olulisemaks, kuid hetkeolukorras tegutsetakse pigem Uheaastaste tegevusplaanide jargi.
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Uks intervjueeritud spordiaaliit (intervjuu 5) oli 10-aastase strateegilise arengukava
ettevalmistavas etapis, kdmas oli kdikide oma spordiala Eesti klubide ja omavalitsuste
kilastamine ning pohjaik kisitlemine, koikide liikmesklubide hetkeolukorra,
vOimaluste, ootuste, eesmérkide ja vajaduste kaardistamine. Kogutud andmeid sooviti
pohjalikult anallitisida, pikagaiseks arenguplaaniks vormida ning Uldkogule esitleda.
Teine spordiaadliit (intervjuu 4) mérkis, et |abimdeldud strateegiline |dhenemine nduab
aega ja ressursse, aga arendustegevuse jaoks on enamuses aldiitudest inimressursi
puudus. Samale probleemile viitasid ka eksperdid (intervjuud 2, 3) tuues esile, et
tegevjuhid on Ulekoormatud ning uute ideede genereerimiseks e ole aega. Leiti
(intervjuu 5), et ka EOK-s on inimressursi puudus ning tippspordi arendamine voiks

toimuda spordialade gruppide kaupa vastavate komisonide juhtimisel.

Strateegiliste tegevuste planeerimisel toodi véalja (intervjuu 4) olulised mérkstnad,
milleks on inimressursside olemasolu, motiveeritud vabatahtlikud, konstruktiivne
juhatus, koost6o liikmeskonnaga ja strateegilise teadlikkuse kasvatamine klubides,
eesmérkide seadmise olulisus. Koostoo olulisust ja sujuvust spordialaliidu juhatuse ja
liikmesklubide vahel tdid esile kbik intervjueeritud spordiaaliitude juhid olenemata
spordiala karakteristikutest.

Finantse puudutavate dimensioonide — ressursside juhtimine ja finantsiline sdltumatus —
osas selgus intervjuude kdaigus, et ainult sportméngude puhul (intervjuu 5) saab
arvestada piletimudgituluga, teistel spordialadel (intervjuud 4, 6, 7) tuludritused
puuduvad. Sponsorite leidmiseks ning neile vdjundi pakkumiseks pulavad
spordiaaiidud leida voimaus voistluste Ulekanneteks [8bi veebi ning kajastavad
sportlaste saavutus meedia ja sotsiaalmeedia vahendusel (intervjuud 4, 5, 6, 7).
Vaistluste véadrikas, esinduslik ja korrektne korraldamine on auseks sellele, et
sponsorite huvi Uldse tekitada (intervjuu 7). Sponsoreid leitakse eelkbige endiste
sportlaste voi tegevsportlaste vanemate seast, samuti juhatuse liikmete seast (intervjuu
5, 6, 7). Kbige atraktiivsemad spordialad sponsoritele on publikualad, intervjueeritud
voistkondliku sportméangu juhtisikud (intervjuu 5) on seda e€list teadvustanud ning vaga

palju garessurssi kulutatakse sponsorsuhete hoidmisele.

Organisatsiooni juhtimise ja medalivditude vaheline seos el ole méaratletav (intervjuu
4), siiski on oluline, et juhatus oleks moodustatud erinevate padevustega inimestest ning
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igallhele oleks madratud konkreetne vastutusvaldkond (intervjuu 4, 5, 7). Juhtimis-
alaseks vdjakutseks on pigem saada liikmeskond spordialaiidu juhtkonnaga kaasa
té6tama ning omavahel koostdod tegema (intervjuu 4) ning presidendid ja peasekretéid
ndevad endid eekdige tasakaalustavates rollides (intervjuu 5, 6). Organisatsiooni
toimimise, sisemise tookeskkonna ja toetava personai olulisus ilmnes ka
ankeetktsitluse tulemustes, kugjuures neist kolmest dimensioonist oli toetava personali

puhul vahe soovitud ning tegeliku olukorra vahel k&ige suurem.

Liikumisharrastuse ehk rahvaspordiprogrammide olemasolu spordiaa kandepinna
suurendamisel peavad vastgjad oluliseks, positiivse nditena intervjuudest voib tuua
noortele suunatud messidel spordiala tutvustamise ning spordialaga tutvumise péevade
korraldamise (intervjuu 7). Uheks laiahaardelisemaks vaib pidada tile-Eestilist ujumise
algbpetuse projekti (intervjuu 4), mis lisaks ujumistreeneritele véimaldas omandada
ujumise algopetuse pohitded ka liikumis- ja kehalise kasvatuse Opetgatel ning andis
tOuke ujumise kui elutdhtsa oskuse omandamise vajalikkuse teadvustamisele. Nuldseks
on see projekt saanud riikliku toetuse, mis t66 autori hinnangul on lisaks sotsiaalsete ja
turvalisuse véartuste loomisele ka spordiala kandepinna laiendamisel vaga oluline
edutegur. Ankeetklsitlusele vastanute hinnangul e ole rahvaspordiprogrammide
dimensioon tulemuslikkuse seisukohast kdige olulisem, kuid vahe soovitud ja tegeliku
olukorravahel on siiski statistiliselt oluline.

Koos rahvaspordiprogrammidega paigutusid teadusuuringud olulisuse osas viimaste
hulka sisemiste protsesside makrodimensioonis. Eksperdi poolt (intervjuu 1) mérgiti, et
oluline on teadusttd ja -tegevuse aktiveerumine, spordisektori roll siinjuures oleks
sisendi andmine uurimistéode jaoks — Ulikoolides tehtavast spordi arengule suunatud
teadustdost on kasu kogu spordisektori arengule. Uuringus osalenud spordiaaliitude

juhtide sdnul on koostto teadusasutuste ja dppeasutustega minimaal ne.

Organisatsioonivédlise suhtluse — kontaktide loomise ja hoidmise, sotsiaalmeedia
kajastuste, partnersuhete, aktiivse kommunikatsiooni — vajalikkus ja olulisus avaldub nii
ankeetklsitluse tulemustes kui ka intervjuudes. Informatsiooni spordiala uusimate
arengute kohta saavad spordiaaliitude juhid rahvusvaheliste organisatsioonide
litkmelisuse kaudu ning t6ortihmadesse vai juhtorganitesse kuulumise tottu, eraldi toodi
vdlja kasu vOimalusest osdeda spordiala arenguid vOi suuremate vdistluste
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toimumiskohti maéravate otsuste tegemise juures (intervjuud 4, 5, 6, 7). Eesti esindatuse
soodustamiseks ning esindgja kohalolu véimaldamiseks oluliste otsustusprotsesside
juures hivitab EOK rahvusvaheliste katusorganisatsioonide juhtorganitesse valitud eesti
spordiaaiitude esindgjate sdidukulud (intervjuud 1, 3).

Véist kommunikatsiooni silmas pidades oskavad  spordiorganisatsioonid
eksperthinnangul (intervjuu 2) ennast rohkem néhtavaks teha ning spordialaliidud on
spordi ndhtavuse parandamisele thiskonnas palju kaasa aidanud. Oma rolli méangib siin
gpordi ja liikumisharrastuse dldise kuvandi muutumine positiivsemaks, samuti
spordigjakirjanduse muutumine spordi suhtes tolerantsemaks. Siinkohal saab mérkida,
et kuna spordialaliidud “kauplevad” eelkdige ausa mangu reeglitega, puudutab reeglite
vastu eksimine dhiskondlikku stidametunnistust ning maine kaotus on sealjuures kdige

hullem, avaldades negatiivset m&ju nii sponsorite kui ka Uldsuse toetusele (intervjuu 3).

Sisemiste protsesside puhul vdib kokkuvOtvalt Oelda, et tingituna vaalike
finantsressursside vahesusest napib ka inimressurse ning organisatsiooni sisemiste
protsesside korraldamine on pigem pdhitoo kérvalt spordialaliidu juhtimisega tegelevate
inimeste kanda, sealjuures arendustegevus ja nende tegevuste elluviimine saab
garessursi puudusel soovitust védhemat téhelepanu. Uuringul ilmnesid statistiliselt
olulised erinevused soovitud ja tegeliku olukorra vahel kdikide dimensioonide puhul,
olulisematest vOiks esile tuua tippsportlaste arenguprogrammide, strateegilise
vOimekuse, valise suhtluse ja kommunikatsiooni, planeerimise ja paindlikkuse,

organisatsiooni toimimise ning toetava personali dimensioonid.

K olmanda makrodimensiooni — valjundid — tulemustest ilmneb, et spordialaliitude juhid
hindavad tippspordisaavutuste korval olulisemateks tulemuslikkuse hindamise
dimensoonideks Uhiskonnale pakutavate teenuste olemasolu ja eetiliste véaartuste
edasiandmist (vt lisa 10). Viimati nimetatud kahe dimensiooni olulisust kinnitab ka
ekspert tddedes (intervjuu 3), et spordiorganisatsioonid esitlevad praegusel ga pigem
spordi ja sporditegemise positiivseid kilgi, mitte niivord medalit, ning konkurentsi
olukorras tegutsedes on spordiaaliidud mdistnud, et spordiala atraktiivsuse kasvades on
suurem tdendosus sportlaste, ja sealt léhtuvalt ka tippsportlaste, hulka kasvatada.
Sportlastele mbGeldud teenuste olemasolu hinnati vorreldes teiste dimensioonidega
vastagjate seas kull vahem oluliseks, kuid erinevus soovitud ja tegeliku olukorra vahel oli
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statistiliselt oluline. Ankeetkisitluse vastgjate poolt hinnati oluliseks ka finants- ja
rekreatsioonieesmarkide taitmist, kuid siiski vahemal mééral kui eeltoodud dimensioone

(vt joonis 11).
tippspordi-tulemused
**
5
4 /|\
rekreatsiooni- teenused sportlastele
%gnargl d ** 3 *k*
) 2
1
finants- drgid *+* teenused*lﬂ skonnale
eetiliste vadrtuste
edasiandmine ***
Olulisus tulemuslikkuse saavutamisel Hinnang hetkeolukorrale spordiaaiidus
1-e oleoluling; 1-végahalb;
5-végaoluline 5-végahea

Joonis 11. Spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamine: makrodimensioon véljundid
(autori koostatud). Méarkus. Statistiliselt olulised erinevused olulisuse ja hetkeolukorra
hinnangu vahel on joonisdl tahistatud térnidega: * p<0,05; **p<0,01; *** p<0,001

Sportlastele osutatavate teenuste puhul toodi ekspertide poolt vélja topeltkarjdéri
planeerimise teadvustamist ning treenerite teadlikkuse tdstmist selle vaalikkusest,
eesméargiga mitte katkestada treeninguid kdige paremas tulemuste saavutamise vanuses
(intervjuu 1). Topeltkarjdéri mooduli lisamises treenerite Uldainete dppekavasse ndhakse
voimalust treenerite vastutustundlikkuse tBstmiseks sportlase tuleviku planeerimise osas
(intervjuu 2). Spordialaliidud |8henevad topeltkarjaéri teemale praegu ved isikupdhiselt,
kuid peavad teemat oluliseks (intervjuu 4). Sportlastele pulttakse leida rakendust
klubide juures noortetreenerina (intervjuu 7), samas on ka vdéimalus, et sportlane on
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omandanud mingi eriala ning spordiala eripérast tingituna saab teha tippsporti ja tottada
paralleelselt (intervjuu 6).

Uuringust ilmnes, et spordialaiidud on kill vélja pakkunud erinevaid teenuseid
koondiste sportlastele nagu flsioterapeuditeenus voi psiihholoogiteenus, seda nii
professionaal suse tagamiseks kui ka kulude optimeerimiseks. Sealjuures aga toodi vélja
seda, e moned sportlased siiski eelistavad isiklikke ja véjakujunenud teenuse
pakkujaid, kuid spordiaaliidu jaoks on selline personaalne kulude katmine liiga kul ukas
(intervjuu 4, 5, 6). Spetsiaal selt liikmesklubidele mdeldud teenuseid ei osatud nimetada.

Neljanda ja viienda makrodimensiooniga — huvigruppide ootuste vdjaselgitamise ja
tagasisidestamisega — seonduvate tulemuste anallitisil selgus, et huvigruppide ootuste
vdjaselgitamist, organisatsiooni sisest rahulolu ja vélist kuvandit peetakse vastgjate
poolt oluliseks, kuid hetkeolukorra hinnangul ja domineerima madalam tase.
Vdistkondlike sportméngude esindajad hindasid mdlema dimensiooni puhul nii olulisust
kui olukorda alaliidus vorreldes teiste spordial ade esindajatega kdige kdrgemaks.

Spordialaliitude esindgjad tddesid, et huvigruppide ootuste véljaselgitamisega
susteemselt @ tegeleta ning huvigrupid on méaaratlemata, info vajaduste kohta saadakse
vahetu suhtluse teel ning konkreetsete késiolevate teemade 16ikes (intervjuud 4, 6, 7).
Peamise huvigrupi — liikmesklubide — ootuste ja vaaduste vdjaselgitamine oli
strateegilise arengukava koostamise ja spordiaaiidu eesmérkide seadmise raames késil
Uhes spordiaaliidus (intervjuu 5). Ankeetkisitluse tulemuste pShjal saab 6elda, et nii
tagasiside saamine kui huvigruppide ootuste véljaselgitamine on tulemuslikkust silmas
pidades oluline. Kuna spordiaaiitude tookollektiivid on vékesed, toimub sisemise
tagasiside saamine t60 kéigus, vélise tagasiside saamisega (eriti puudutab see
negatiivset avalikku tagasisidet) tegel etakse konkreetsest situatsioonist |ahtuvalt.

Spordialaliidu tulemuslikkuse hindamist pidasid vajaikuks peaaegu koik vastajad
(94%). Hindamise teostga koha pealt vastgate arvamused kil pisut lahknesid, kuid
suurem osa (64%) vastanutest peab voimalikuks tulemuslikkuse hindajaks spordialaliitu
ennast. Sobivateks hindajateks pakuti ka Kultuuriministeeriumit ja Oltmpiakomiteed
(mdlemaid 7 korral), neli spordialaliidu juhtisikut leidsid, et hindgjaid peaks olema

mitu ning kdigil eelpoolnimetatutel on hindamisel omaroll.
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Soovides vorrelda kuivord kattuvad ankeetkUsitluses dimesioonide kaupa esitatud
kisimuste tulemused eraldi vdjatoodud tulemuslikkuse néitgjate puhul uuriti
kontrollkiisimuste kaudu téiendavalt, millised néitajad (vt lisa 12) peegeldavad
spordiaaiidu juhtisikute hinnangul tulemuslikkust kdige enam. Tulemustest selgus, et
tulemuslikkuse seisukohalt on kdige enam olulised litkmesklubidele pakutavad teenused
(koolitused, info rahvusvahelistest allikatest, oskusteave, spetsidistide teenused jms),
sportlikud saavutused rahvusvahelisel areenil ning treenerite véljadppe arendamine.
Vastgate hinnangul mdjutavad spordialaiidu arengut ja tegevuse tulemuslikkust
olulisl mé&ral ka uUhiskonnale pakutavad teenused (spordi eetiliste vaartuste
edasiandmine, liikumisharrastuse edendamise Uritused, terviseteadlikkuse tGstmine,
majandustegevuse elavdamine jms), spordiaaliidu huvigruppide (liikmesklubid,
sportlased, treenerid, EOK, meedia jne) ootused ja sportlastele pakutavad teenused
(nBustamine, tehniline tugi, meditsiiniline tugi, treeninglaagrid, varustus jms), samulti
spordiala traditsioonilisus Eestis (kui kaugele ulatub galugu) ning treening- ja

vOistlusvarustuse kéttesaadavus.

Monevorra erinevaid gruppe esindavate vastgiate hinnangud lahknevad, néiteks kui
olumpiaspordialade ja sportmangude esindgjad hindasid sportlikke saavutusi kodige
enam tulemuslikkust véljendavaks néitgjaks, siis muude spordialade puhul e olnud see
nii oluline ning peeti tahtsaks just liikmesklubidele ja tihiskonnale pakutavaid teenuseid.
Vaistkondlikud sportmangud véaartustasid huvigruppide ootuste téitmist ja liikmetele
pakutavate teenuste olemasolu korgemalt kui Uhiskonnale pakutavaid teenuseid.
Huvitaval kombel paigutus alla 16. aastaste sportlase arvu kajastav néitga olulise
pingerea viimaste sekka. Pingerea |6petasid majanduslike tegevustega seotud néitajad.

Lisaks dimensioonide olulisusele hinnati uuringu kéigus ka dimensioonide omavahelisi
seoseid. Korrelatsioonianalliisil selgus, et enamuse dimensioonide vahel valitsevad
tugevad seosed (vt lisa 13), mille korrelatsioonikordgja on > 0,5. Siiski voib Gelda, et
olulistele seostele viitavad ka korrelatsioonikordgjaga < 0,5 seosed, kuna seose tugevus
ilmneb juba 0,05 juures (téhistatud *) ning 0,01 (tahistatud **). Ulevaatlikult on
dimensioonide vahelised korrelatiivsed toodud Gihendatud mudeli téiendusel lisas 13.

Kattuvus thendatud mudelis toodud dimensioonidevaheliste seostega oli olemas, kuid
mitte téies ulatuses. Sarnaselt thendatud mudeliga esinevad ka uuringu tulemuste pohjal
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finantsressursside omandamise dimensiooni tugevad seosed tippspordiprogrammide
ning spordiaaliidu suurust vajendavate dimensioonidega (liikmed, litkmesklubid,
tehniline personal). Erinevalt uuringu aluseks olevast mudelist on aga finantsressursside
omandamisel seos vabatahtlike dimensiooniga nork. Algses mudelis toodud seostega
kattusid veel liikmeskonna ja vdlise suhtluselkommunikatsiooni vahelised seosed,
samuti tippspordi arenguprogrammide seosed tippsporditulemuste ning rahvaspordi-

programmide ja rahvaspordiUritustel osalemise dimensioonide vahel.

Uuringu tulemusel ilmnes ka uusi tugevaid dimensioonidevahelisi seoseid, mis
Uhendatud mudelis e kaastunud. Tugevaimatest voib vélja tuua juhtorganite seosed
tippspordi arenguprogrammide ning organisatsiooni toimimisega, planeerimise ja
paindlikkuse seosed organisatsiooni toimimise ja sisemise tdtkeskkonnaga ning toetava
personali seosed nii stabiilsuse, organisatsiooni toimimise kui ka tippspordi
arenguprogrammidega. Toetava personai ja juhtorganite dimensiooni vahel valitseb
samuti tugev seos, eraldi vOib vélja tuua ka teadusuuringute dimensiooni tugevad
seosed stabiilsuse ja planeerimise/paindlikkuse vahel, mis omakorda on omavahel
tugevalt seotud. Markimist vaarib veel huvigruppide ootuste dimensiooni ja

planeerimise/paindlikkuse vahel esinenud arvestatav korrelatiivne seos.

Uuringust ilmnenud tugevaid omavahelisi seoseid omava organisatsiooni sisekeskkonna
moodustava dimensioonide vorgustiku puhul on kdige olulisemate seoste véjatoomine
keeruline, kuid kdige enam esines tugevamaid seoseid teiste dimensioonidega
organisatsiooni  toimimise, stabiilsuse ja vdiste suhete/kommunikatsiooni
dimensioonide puhul. Erinevalt Uhendatud mudelist tugevaid negatiivseid sidemeid
dimensioonide vahel el esinenud.

Kuigi kutsekvalifikatsiooniga treenerite olemasolu oli vastgjate hinnangul téhtis, ei
ilmnenud treenerite dimensiooni puhul tugevaid seoseid teiste dimensioonidega, sama
vois tddeda ka vabatahtlike dimensiooni puhul. Olulised seosed teiste dimensioonidega
puudusid ka strateegilise voimekuse dimensioonil, kuigi ankeetklsitluse tulemustes

ilmnes nimetud dimensiooni olulisus tulemusdikkuse seisukohalt 1ahtuvalt.

Tuginedes ankeetkusitlusest ilmnenud tdiendavatele hindamisdimensioonidele ning

korrelatsioonianaltiisii selgunud seostele dimendsioonide vahel on tdiendatud uuringu
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aluseks olevat Uhendatud mudelit eelnimetatud dimensioonidega. Uuringu tulemuste
pohja téiendatud mudelil (vt lisa 14) kaastuvad nii Uhendatud mudeliga kattuvad
olulised seosed dimensioonide vahel kui ka uuringust lisandunud tugevad korrel atiivsed
seosed (p>0,7). Téaendatud skemaatilisel mudelil on eradi margistatud Eesti
spordialdiitude juhtisikute poolt tulemuslikkuse seisukohast ko&ige olulisemateks
hinnatud dimensioonid.

Taiendatud mudelil peegelduvad Eesti spordialaiitude tulemuslikkuse hindamise
uuringust ilmnenud olulisemad tulemuslikkust kujundavad keskkonnategurid ning
kgastuvad arvukad tugevad seosed erinevate dimensioonide vahel, mis annavad
Kinnitust magistritdd  teoreetilises osas kasitletud  tulemudikkuse  multi-

dimensi onaal susest.

2.2. Spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise uuringu

jareldused ja ettepanekud

Spordialaliitude tegevust mojutavad mitmesugused vélised tegurid nagu sporti
reguleerivad seadusandlikud dokumendid, tldine majanduslik olukord, demograafilised
tegurid, klimaatilised tegurid jne. Ké&esolevas t60s on kitsamalt vaatluse al
spordiadiitude tulemuslikkus organisatsiooni toimimise seisukohalt I[ahtuvalt.
Jarelduste tegemisel on aluseks voetud eelkdige spordiorgani satsioonide tulemuslikkuse
hindamise Uhendatud mudel (Winand et al., 2014), kus tulemuslikkust kujundavad ja
vdjendavad néitgjad on jaotatud viide makrodimensiooni — sisendid, sisemised
protsessid, véljundid, huvigrupid ja tagasiside — ning spordiaaliitude tulemuslikkuse
hindamise uuringu tulemused. Ettepanekute tegemisel tuginetakse kéaesoleva
magistritdd uuringu tulemustele, spordiorganisatsioonide teadusuuringutele (Bayle &
Madella, 2002; Madella & Bayle, 2005, Shilbury & Moore, 2006, Bayle & Robinson,
2007, Ferkins ja Shilbury, 2010, Winand et al., 2010, 2013, 2014; O’Boyle, 2014) ja
teistele magistritoos kasitletud teoreetilistele allikatel e.

Teadusuuringutest (Balduck 2009, |k 37; Winand et al., 2014, Ik 122; O’Boyle, 2015, lk
315 jt) ilmneb, et mittetulunduslike organisatsioonide tulemuslikkuse hindamine on
mitmemdotmeline, tulemuslikkust saab hinnata ja mddta sel juhul, kui edu on

defineeritud organisatsiooni enda poolt ning sellest tulenevalt on méaratletud
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tulemuslikkuse hindamiseks sobivad dimensioonid ja néitgad. Magistritdod
spordiaaiitude tulemuslikkuse wuuringu pohja voib jareldada, et soltuvalt
riigieelarveliste toetuste maédramise alustest |ahtutakse Eestis praegu spordialaliidu edu
defineerimisel eelkdige sportlikest tippsaavutustest. 2017. aastal lisandus Eesti sporti
reguleerivate dokumentide hulka EOK poolt vdjatootatud kokkuleppeline
kéitumisraamistik Hea juhtimistava spordiorganisatsioonidele (2017). Eelnimetatud
dokument annab suuna ka teiste, sportlike saavutustega otseselt mitte seotud, kuid
spordiadiidu tulemuslikku toimimist kajastavate néitajate madratlemiseks. Selles
dokumendis toodud p&himotete jargimine spordialaiitude poolt toimub praegu
vabatahtlikkuse alusdl.

Uuringu tulemuste pbhjal voib 6elda, et sportlike saavutuste korval on oluline
kompleksne l&henemine organisatsiooni tegevustele spordiaaliitude juhtide poolt ning
keskendumine strateegiliste otsuste tegemisel ka teistele organisatsiooni toimimist
mojutavatele aspektidele nagu treenerite toetamine ja arendamine, uute noorte
harrastgjate sidumine spordialaga, huvigruppide méératlemisele ja nende ootuste
vdljaselgitamisele, juhtisikute motivatsiooni hoidmisele, sportlastele ja liikmesklubidele
pakutavate teenuste véjatbotamise ja arendamisega. Strateegiliste arenguplaanide
teostumine sOltub paljudest teguritest ning la8htumine spordiaaliidu tegutsemise
keskkonna terviklikkusest on tulemuslikkuse hindamise aluseks. Védlist hindamist
puudutavad kriteeriumid ja mdodikud riigiedlarveliste toetuste madramiseks
(Spordiadiitude..., 2017) on Eesti spordialaliitude poolt aktsepteeritud, kuid milliste
tegevuste abil nende taitmiseni jOoutakse, on spordialdiitude kui juriidiliselt iseseisvate
organisatsioonide eneste otsustada.

Tegevuse tulemuslikkust saab kbige paremini hinnata spordiaaliit ise, sbnastades
eesmérgid, tulemused ning tegevused tulemuste saavutamiseks. Spordialaliitude endi
rolli oma tegevuse tulemuslikkuse hindamisel toovad esile ka Sawhill ja Williamson
(2001, Ik 383), mérkides, mida selgemalt ja realistlikumalt — high enough but not too
high — on eesméargid plstitatud ja eesmérgi saavutamiseks vaalikud tegevused
planeeritud, seda paremini saab spordialaliit omategevuse tulemuslikkust hinnata.
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Jargnevalt esitatakse jareldused Uhendatud mudelis (Winand et al., 2014, 1k 141; vt
joonis 6, ptk 1.2) toodud makrodimensioonide |6ikes ja nende omavahelisi seoseid

arvesse vottes (vt tabel 5).

Tabel 5. Spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise uuringu peamised jérel dused.

Makrodimensioon | Jareldus

Uldine Eesti spordialaiitude juhtisikud on teadvustanud strateegilise juhtimise ja
tulemuslikkuse hindamise vgjalikkust ning erinevate tulemuslikku
tegevust véljendavate néitgjate olulisust.

Selgepiirilised tulemuslikkuse hindamise stisteemid ei ole vélja
kujunenud.

Sisendid Taiendavate finantsallikate leidmisel ollakse tagasihoidlikud ja
Kitsapiirilised.

Treenerite teadlikkuse kasvatamine strateegilisest planeerimisest ning
strateegilisest mdtteviisist on spordiaaliidu strateegiliste arengukavade
teostumiseks oluline.

V abatahtlikena tegutsevate juhatuse liikmete proaktiivsuse ja
motivatsiooni séilimine on spordialaliidu arengu seisukohalt oluline.

Sisemised Spordialaliidud on rohkem keskendunud riigieelarvelise toetuse nGuete
protsessid taéitmisele ja sportlikele tipptulemustel e kui tei stele organi satsiooni
tulemuslikkust véljendavatel e néitgjatele.

Strateegiliste arengukavade t&itmise j&l gimisega spordial aliitudes
susteemselt jajarjepidevalt ei tegel eta.

Spordialaliidu Uldine areng tegevus ja tulemuslikkus soltuvad eelkdige
juhtisikute strateegilise motlemise oskusest, juhtimise oskustest ning
isiklikust panusest.

Arendustegevuste ol uliseks takistuseks on inimressursside puudus.

Tippspordi- jarahvaspordiprogrammide arendamine on pidurdunud
finantsressursside vahesuse tottu.

Spordialaliitude liikmesklubide kui eradiguslike organisatsioonide
juhtimine vaid traditsioonilisi juhtimismudeleid kasutades on keerukas.

Teadusuuringute val dkonna potentsiaal spordijuhtimise ja spordi
arendamisel on alakasutatud.

Spordialaliitude eesmérgid on liiga tagas hoidlikud voi selgelt
maératl emata.

Vdjundid Spordialaliitude juhtisikud on teadlikud spordi téhtsusest Uihiskonnas,
spordipoliitika arenguprioriteetidest ning mittetulundusliku
organisatsiooni sotsiaal sest panusest Uhiskonnale.

RahvaspordiUrituste positiivne mdju spordia a arendamisel ja piirkonna
maj andustegevuse elavdamisel vajab jatkuvalt teadvustamist.

Spordialaliitude poolt pakutavaid teenuseid ja nende arendamise
vajalikkust on spordialdiitude poolt veel vahe téhtsustatud.

Huvigrupid Huvigruppide (vt joonis 6) ootustele ja vajaduste véljaselgitamisele ning
vastavate teenuste arendamise olulisusele on Eesti spordiaaliidud seni
pOdranud piisavalt tahel epanu.

Tagasiside Huvigruppidelt tagasiside kiisimine ja saamine spordialaliidu tegevuste
anallusimiseks e ole siisteemne.

Allikas; autori koostatud
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Kdik Uhendatud mudelis toodud hindamisdimensioonid on ankeetkisitluse keskmiste
nditajate pdhjal spordialaiidu tulemuslikkuse seisukohast Ule keskmise olulised,
ebaoluliseks e hinnatud Uhtegi dimensiooni, kuid tegeliku olukorra Uldist taset hinnati
madalamaks kui soovitud. Siit jareldub, et Eesti spordialaliitude juhtiskud on
teadvustanud strateegilise juhtimise ja spordiaaliidu tulemuslikkuse hindamise

vgalikkust ning erinevate tulemuslikkuse néitgjate olemasol u.

Mudelis sisenditena kajastuvad dimensioonid sisaldavad nii finantsilisi, suurust
valjendavaid kui ka sportimiseks vagalike ehitiste néitgaid. Mittetulunduslikus sektoris
tegutsevate organisatsioonidena on spordiaadiitudes Uldjuhul kdige probleemsem
tegutsemiseks vajalike ressursside hankimine. Teadusuuringutest (Bayle, 2002;
Madella, 2005; Shilbury, 2006; Winand et al., 2012, 2014) selgub, et vaaike
finantsressursside hankimisel, sinna hulka kuuluvad ka liikmetasudest saadavad
summad, on olulisim saada kétte kdik ettendhtud toetussummad nii avalikust sektorist
kui erasektorist, oskus hankida toetussummasid erinevatest alikatest ning hoida vanu ja

leida uusi sponsoreid.

Uhendatud mudelist 1ahtuvalt on |8pptulemuste ehk eesmérkide saavutamisel mésraval
kohal, milliste ressursside ehk sisenditega organisatsiooni tegutsemisel saab arvestada
ning kuidas toimub nende hankimine. K&esolevas uuringus ilmnenud tugevatest seostest
finantsressursside hankimise, véliste suhete, kommunikatsiooni ja liikmete arvu vahel
voib jareldada, et kui spordiala harrastgjate arv e ole suur ja see @ koida publiku
téahelepanu, kuid eesmérgiks on aktiivne spordiala arendamine, tuleb spordiaaliidul
tulenevalt arengueesmérkidest arendada teis vOimalusi finantsressursside leidmiseks.
Samuti saab jareldada, et laiema kandepinnaga ja publikut koitev spordiala on

atraktiivsem sponsoritele.

Sisenditega seonduva makrodimensiooni osas annavad tippspordisaavutused Eestis
spordialaliidule reaalse sisendi jargnevate tegevusperioodide ja tegevuste planeerimise
jaoks. Kuigi Uhendatud mudelis otsene seos tippspordisaavutuste ja finantsressursside
omandamise alamdimensioonide vahel e vdjendu, voib uuringu tulemuste pdhjal

jareldada, et Eestis eksisteerib tugev seos (vahemalt olimpiaalade puhul) tipptulemuste
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ja finantsressursside omandamise vdimekuse vahel. Keerulises olukorras on need
olumpiaspordialad (nt ujumine), kus sportlasele on koha saavutamine esimese 20 seas
juba iseenesest tipptulemus, kuid see e taga vaalikku toetust jargnevaks
tiitlivoistlusteks valmistumisel.

Uuringust selgub, et thelt poolt on loodud selged ja spordialaliitude poolt aktsepteeritud
reeglid riigieelarveliste toetuste médramiseks, teiselt poolt on mitmeid spordialasid, mis
hoolimata joupingutustest 18bi EOK jagatavatele sporditoetustele ei kvalifitseeru voi el
ole méadratud summad piisavad. MitteolUmpiaglade puhul on toetused
tippsporditulemuste puhul oluliselt vaiksemad kui ol impiaaladel, mist6ttu tsna piiratud
ressursside tingimustes tegutsedes ollakse rohkem fokusseeritud finantsressursside
leidmisele ja sportlikele tipptulemustele kui teistele organisatsiooni tulemuslikkust
vdjendavatele néitgjatele. Samas vdib plihendumine teiste dimensioonide arendamisele

osutuda edasiviivaks jouks tulemuste saavutamisel eelnimetatud néitajate osas.

Mitmete uuringute (Shilbury & Moore, 2006, Ik 34; Maier et al., 2016, |k 65) tulemused
nditavad, et spordi kui maandusharu kiire areng pdhjustab spordiorganisatsioonidele
jarjest suurenevat survet kaituda rohkem &riettevotte moodi selleks, et mitmekesistada
finantsallikaid ning leida tegevuseks vaalikke finantsressursse. Kéesoleva uuringu
tulemuste pohjal voib 6elda, et praegusdl hetkel arvestavad Eesti spordialaiidud, eriti
olumpiaspordialad, peamiselt riigieclarveliste toetustega ning plutakse leida
gporditegevuse toetamiseks sponsoreid. Téaendavate finantsallikate otsimisega ja
potentsiaalsete lisarahastust vOimaldavate toodete/teenuste arendamisel ollakse
tagasihoidlikud. Uuringu pohjal saab jéareldada, et selline olukord on po&hjustatud
peamiselt spordialaiitude madalast voimekusest spetsiaalselt arendustegevusega
tegelevate tOotgate palkamiseks vOi arendusteenuse sisse ostmiseks. Samuti on
spordialaiitudes veel vahe teadvustatud voimalust erinevaid sporditeenuseid pakkudaja

tuludritusi korraldada ning neid e ole slisteemselt arendatud.

Teadusuuringutes (Baruch & Ramalho, 2006, |k 43; Balduck, 2009, |k 28; Winand et
al., 2011, Ik 4; O’Boyle 2014, lk 300) tuuakse vdja, et mittetulunduslikud
organisatsioonid ei ole kull loodud kasumi teenimise eesmérgil, kuid samas e ole need
loodud ka kahjumit teenima ning erinevad lisategevused oma pohitegevuse toetamisel
on lubatud. Spordiaaliitude tulemuslikkuse finantsilisi aspekte késitlevates uuringutes
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(O’Boyle & Hassan, 2013, 2015; Winand et al., 2010, 2011) tuuakse teiste seas vdja ka
investeeringud liikmete teenustesse ning investeeringud tippsportl aste teenustesse. Oma
spordiaatippudele ja teistele sportlastele spordialaiidu poolt pakutavate tasuta teenuste
kdrval tuuakse teaduskirjanduses vélja ka tasuliste teenuste olulisus ja seda just

finantsressursside hankimise voimekust ja finantsallikate mitmekesisust silmas pidades.

Eestis toimub riigieclarveliste toetuste jaotamine labi EOK ning pdhineb eelkdige
kvantitatiivsetel néitgjatel nagu sporditulemustel, harrastgate arv jm. Tegelik t66
sportlaste treenimise, arendamisega ja tippu joudmisega toimub aga klubide tasandil
ning kohalike omavalitsuste ja leibkondade toetusega. Seetdttu on oluline suurendada
spordiklubide teadlikkust &riorganisatsioonidele iseloomulikest juhtimisviisidest ning
tulu teenimise erinevatest vOimalustest lisaks riiklikele ja kohalike omavalitsuste
rahastusskeemidele ning selle  olulisusest organisatsiooni  finantsvGimekuse
suurendamisel. Magistritdd ankeetkisitlusele vastgjate seas hinnati  valjunditena
kaastuvaid sportlastele osutatavad teenuseid vdhem oluliseks kui teis véjundite
dimensioone ning ka intervjueeritavad jéid teenuste osas kéhklevale seisukohale. Sellest
tulenevalt voib jareldada, et spordialadiitude poolt pakutavatele tasuliste sporditeenuste
arendamise vaalikkusele ning rakendamise kasulikkusele on spordiaaiitudes vedl lsna
vahe téhel epanu podratud. Pohjuseks vdib olla ka sporditeenuseid puudutava valdkonna

vahene uuritus Eestis.

Tuginedes uuringu tulemustele ja teoreetilistele allikatele (Bayle & Madella, 2002,
2015; Shilbury & Moore, 2006; Winand et al., 2010, 2012, 2014; O’Boyle 2014) on
finantsressurssidel méérav rolli spordialaiidu tegevusele. Ké&esolev uuring néitas
vastgate madalamat rahulolu soovitud olukorraga nii finantsressursside omandamisel
kui ka tippspordiprogrammide osas vorreldes teiste dimensioonidega. Uuringu aluseks
olevas Uhendatud mudelis vajendub tugev seos sisendina kgastuva finantsallikate
omandamise ja protsessina kajastuva tippspordiprogrammide vahel ning see annab alust
jarelduseks, et piisavate finantsvahendite olemasoluta e ole spordiaaliit suuteline
korraldama oma spordiala tippudele arenguprogramme, sisuliselt koondiste tegevust

sporditulemuste parandamiseks ning rahvusvahelisteks voistlusteks val mistumist.

Uuringu tulemustest ilmneb treenerite kutsetaseme olulisus Eesti spordiadiitude
juhtisikute hinnangul ja seda hoolimata agjaolust, et treenerid on Gldjuhul lepinguliselt
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seotud klubidega ning spordiaaliitudes tottavad pigem koondiste treenerid. Ka
varasemad uuringud (Shilbury & Moore, 2006, |k 22,32; Winand et al., 2010, Ik 289 jt)
on nddanud, et spordiaaliitude puhul on rahaliste ressursside, sportlaste ja
liikmesklubide arvu kérval méérav roll inimressurssidel ehk kvalifitseeritud personalil
(treenerid, juhatus, tegevjuhtkond) ja vabatahtlikel, samuti spordiala harrastamiseks
sobilike ehitiste olemasolul ja tasemel, kuid treenerite professionaalsuse taset e ole
eraldi dimensioonina vélja toodud. Nii ankeetkisitluse vastustest kui ka intervjuudest
lahtuvalt aga on just treenerite hariduse ja kutsetase olulised. Intervjuudele tuginedes
peetakse treeneri rolli oluliseks sportlase isiksuse kujundamisel, samuti on treeneritel
lilkmesklubide esindgatena kanda oluline roll spordiaaiitude arengukavade
teostumisal ning soovitud tulemuste saavutamisel. Tugevate seoste puudumist teiste
dimensioonidega voib seletatada sellega, et Uldjuhul e ole treenerid lepingulistes
toosuhetes spordialaliiduga, vaid klubiga.

Kutsetaseme olulisust Eestis vOib selgitada vastavasisulise hindamiskriteeriumiga
spordialdiitude riigieelarveliste toetuste madramisel (Sporditoetuste...., 2017, punkt 4,
5). Tuginedes uuringu tulemustele vaib 6elda, et Eesti spordialaliitude juhtide hinnangul
on treeneril kui sportlase talendi avastgjal, karjééri suungjal ja mdjutgja oluline roll
tipptulemuste saavutamisel ja sportlase elutee kujunemisel. Eeltoodut silmas pidades
voib jareldada, et treenerite teadlikkuse tdstmine strateegilisest planeerimisest ning
strateegilisest motteviisist on vgalik. Selle teostamine on voimalik kutsekvalifikatsiooni
tasemekoolituste Gppekavade téiustamise ja treeneritele korraldatavate téiendkoolituste

kaudu, samuti spordialaiidu enda poolt |abiviidavate koolituste abil.

Kuigi Uhendatud mudelis el kajastu eraldi dimensioonina ka spordialaliidu juhtorganeid,
hindasid uuritavad nende professionaalsust tiheks oluliseks ressursiks. Tugevad seosed
juhtorganitega avaldusid enamuse dimensioonide puhul, eraldi saab vélja tuua seosed
planeerimise ja paindlikkusega, stabiilsusega, tippsporditulemustega, samuti véliste
suhete ja kommunikatsiooniga. Siinkoha kinnitavad magistritéd uuringu tulemused
teadusallikatest (Balduck, 2009, Ik 36; Brown, 2007, Ik 302; Ferkins & Schilbury, 2012,
Ik 67; Winand et al., 2014, |k 143) tulenevat seisukohta, et mittetulunduslike
spordiorgani satsioonide uuringutes on ebapiisavalt téhelepanu podratud inimressursside

juntimisele. Siit jareldub, et spordiaaliidu Uldine areng tegevus ja tulemuslikkus
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soltuvad eelkdige juhtisikute strateegilise motlemise oskusest, juhtimise oskustest ning
isiklikust panusest. Téaiendavalt vdiks vélja tuua puhendumise, meeskonna juhtimise
oskuse ning eraettevotiusele omase moddetavate eesmérkide pulstitamise vOime.
Tuginedes edltoodule oleks tulemuslikkuse hindamisel agjakohane mudelisse lisada
vabatahtliku juhatuse ning juhtkonna padevusi, téiendGppe voimalusi, tunnustamist ning
kestlikkust arvestavad néitgad.

Organisatsiooni  tulemuslikkus tdhendab vajalike vahendite omandamist ja nende
tbhusat kasutamist organisatsiooni kdikides protsessides selleks, et saavutada
asjakohaseid ja pustitatud eesmérke, sealhulgas organisatsiooni sidusrihmade rahulolu
(Winand et al., 2014, |k 124), kusjuures just organisatsiooni sisemised protsessid |oovad
vOimaluse ressursse eesmargiparaselt kasutada. Arvestades spordiaaliitude eripara, kus
organisatsiooni sisemiste protsesside toimimine on tugevalt sSOltuv  koostoost
liikmesklubidega, on hea infojagamisel, sobivate motivatsioonimehhanismide
olemasolul ja partnerluse tunnetamisal tulemuslikkuse saavutamisel suur roll ning
traditsiooniliste juhtimismudelite abil on seda keeruline saavutada (Shilbury & Moore,
2006, 1k 21; Bayle & Robinson 2007, |k 251-253).

Ka intervjuudest selgus, et traditsioonilisi juhtimismudeleid kasutades on toimivat
koostdtd ning spordiaaiidu juhtorganite arenguotsuste heakskiitmist ja eluviimist
iseseisvate organisatsioonidena tegutsevate spordiklubide poolt keeruline saavutada.
Uhelt poolt peab spordialaliit spordiala arengu eest vastutavana vastu vétma vajalikke
strateegilisi otsuseid, kuid teiselt poolt voib see nbuda spordiklubidelt t66 Umber
korraldamist ning muudatuste tegemist, mis pohjustab vastuseisu. Konsensuse
saavutamine spordialaliidu juhtorganite ja spordiklubide vahel on vdjakutse ning nduab
aega, tahtmist, oskus ja puhendumist. Tulenevalt uuringu kéigus saadud infole ja
tulemuste anallsile saab jareldada, et praegu Eesti spordisisteemis vadavalt
vabatahtlikena tegutsevate juhatuse liikmete entusiasm ja motivatsioon mingil hetkel

seetOttu siiski raugeb, seda enam, et nende igapaevat6oks on mingi muu tegevus.

Kui sportlaste spordisaavutused stltuvad eelkdige klubide tegevusest ja treenerite
vOimekusest, siis spordiaaliit peaks spordiala arendamiseks ja tippspordisaavutusteni
joudmiseks vaatama arengule pikemas perspektiivis ning tegema ja ellu viima teatud
otsuseid. Samas on nende plaanide teostamiseks vajalik oma litkmeskonna toetus — kui
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klubide esindajad ise oma organisatsioonis pikemaagjaliste plaanide olulisust e teadvusta
ning spordiaaliidu tldkoosolekul juhtorganite poolt tehtud ettepanekuid heaks el kiida,
siis elu viia neid e saa. Nii on spordististeemis olukord, kus spordiaaliitude kui
organisatsioonide tulemuslikkuse hindamine sbltub tegelikult paljuski klubide endi
tulemuslikkusest ja spordiala arengu kaugemate vOimaluste hindamise voimekusest,
kuid otseseid nn sunnivahendeid spordialaiitude kasutuses e ole. Jarelikult voib 6elda,
et spordiaaliidu tulemuslikkuse hindamise Uks mddde olekski liikmesklubide

strateegilise motlemise tase, strateegiline vdimekus ning hea koostod nendega.

Stabiilsete ja pikagjaliste tdosuhete olemasolu on spordiorganisatsiooni tulemuslikkuse
seisukohalt oluline (Shilbury & Moore 2006, Ik 29) ning oluline on otsustusprotsessi
kaasata tegevjuhtkonda, kes reaalselt hakkab otsuseid ellu viima (Madella & Bayle,
2005, Ik 217; Shilbury jt 2006, Ik 34; Winand jt, 2012, Ik 742). Uuringu tulemustest
voib jéareldada, et juhtimisttlpide rakendumine sdltub eelkdige spordialaliidu suurusest,
vaiksemate alaliitude puhul osalevad juhtimises juhatus ja/vOi president, suuremate

puhul on usaldus antud tegevjuhtkonnale.

Kindla suuna vétmine on aluseks eesmérkideni joudmisel. Teadusuuringutes (O’Boyle
& Hassan, 2014, Ik 310; Shilbury & Moore, 2006, |k 20; Winand et al., 2010, |k 281)
tuuakse vdja, et strateegilised arenguplaanid spordiaaiidu jétkusuutliku tegevuse
aluseks, mis voimaldavad seada eesmérkide saavutamiseks Giged prioriteedid ning
pusida seeldbi konkurentsivbimelisena pikema perioodi jooksul. Ekspertintervjuudest
selgus, et strateegiline arengukava on eelkdige spordialakeskne juhtimise téovahend,
véljendades organisatsiooni liikmete tUhiseid vaateid ja putdlusi. Uuringu tulemustest
jareldub, et Eesti spordialadiidud peavad kill strateegilist planeerimist oluliseks ning
tulenevalt riigieclarveliste toetuste méaramise korrast (Riigiedarvest..., 2017) on
eeldatavasti olemas ka arengukava, kuid selle taitmise jalgimisega slsteemselt ja
jarjepidevalt el tegeleta.

Mitmed uuringud (O’Boyle & Hassan, 2014, Winand et al., 2014, jt) toovad vélja
teadusuuringutest saadavat kasu spordi- ja spordijuhtimise arendamisel. Sama
kinnitasid ka magistritéd uuringus osalenud eksperdid, kes pidasid oluliseks teadustoo
ja -tegevuse aktiveerumist ja Ulikoolides tehtavast spordi arengule suunatud teadustoost
tulenevat kasu kogu spordisektori arengule. Siiski hindasid intervjueeritavad koost6od
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teadusasutustega vaheseks. Jarelikult on teadusuuringute valdkonna potentsiaal
spordijuhtimise ja spordi arendamisel alakasutatud, olukorda aitaks parandada
regulaarsete sisendite andmine teadusasutustele spordida ja spordististeemi
arendamiseks vgalike teemade kohta tehes sealjuures koostoéd EOK kui Eesti
spordististeemi katusorganisatsiooniga. Sellisel moel on Ulikoolidel voimalik teostada
spordialaiitude vagaduse pohinevaid ja spordivadkonnale reaadselt vaalikke
teadusuuringuid, andes spordiaaliitudele vaalikke teaduspdhiseid sisendeid nii
strateegiliste  plaanide koostamiseks kui ka treeningute ja sporditulemuste

parandamiseks.

Véjundite makrodimensioonis hindasid kusitlusele vastanud spordiaaliitude juhid
ectiliste vaartuste edasiandmist Uhiskonnale olulisemaks kui tippsporditulemusi, mis
annab tunnistust spordiaaliitude juhtide teadlikkusest spordi tahtsusest Uhiskonnas ja
spordipoliitika arenguprioriteetidest ning nétab mittetulundusliku organisatsiooni
sotsiaalse vastutuse ja Uhiskonda panustamise tunnetamist. Eetiliste vaartuste
edasiandmise olulisust tuuakse samuti vélja nii mittetulunduslike organisatsioonide kui
ka kitsamalt spordiorganisatsioonide alases teaduskirjanduses (Baruch & Ramalho,
2006, 1k 43; Digennaro et al., 2015, Ik 516; Epstein & Buhovac, 2009, |k 6; Good
Governance..., 2014, |k 7; Spaaij, 2009, |k 1109), mille kohaselt eelnimetatud
organisatsioonidel on Uhiskonna kujunemisele suur moju.

Uhendatud mudedlile ja teistele teoreetilistele allikatele (Baruch & Ramalho, 2006;
Campbell & Lambright, 2016; Digennaro et al., 2015; Epstein & Buhovac, 20009;
Ferkins & Shilbury, 2010; O’Boyle & Hassan, 2013, 2015; Winand et al., 2011, 2014)
tuginedes saab 0elda, et huvigruppide ootuste ja vajaduste teadmine on strateegiliste
eesmérkide seadmise seisukohalt oluline, samuti vdimaldab see kavandada ja arendada
huvigruppidele sobivaid teenuseid, mis aitaksid spordiala laiemale Uldsuse tutvustada ja
uusi harrastgjaid koita, olles samal gjal ka Uks finatsressursside suurendamise véimalusi.
Nii strateegiliste eesmérkide pustitamine kui ka ndudluspdhiste teenuste valjattotamine
ning pakkumine eeldab huviruppide ootuste ja vaaduste véljaselgitamist. Kéesoleva
uuringu tulemuste pdhjal vOib aga Oelda, et praegu Eesti spordialaiidud sellega
siisteemselt e tegele. Eeltoodust voib jareldada, et Eesti spordidaiidud e ole seni
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pooranud piisavalt tdhelepanu huvigruppide ootustele ja vajadustele vastavate teenuste
arendamise olulisusele.

Tulemuslikkuse mé6tmine ja hindamine e pruugi aati olla sujuv ja organisatsiooni
liikmete poolt aktsepteeritav tegevus. Teaduskirjanduses (Bourne et al., 2002, 1k 1303
Ferkins et al., 2010, 2012; Nowy et al., 2015; O’Boyle, 2015; Skoric & Bartoluci, 2014;
Winand et al., 2011) rohutatakse, et juhtkonnal on kdige suurem mdju tulemuslikkuse
hindamise slisteemi kaivitamise ja toimimise edule vGi ebaedule. Magistritd6é uuringust
ilmnes, et vaikesekoosseisuliste juhtorganite puhul e pdodrata hindamisele kui eraldi
tegevusele tdhelepanu ning seda tehakse muude tegevuste vahel ja juhudlikult. Siiski
vOoib arvata, et vdksemate organisatsoonide puhul osutub mdaaravaks

mo&Gtmi sel e/hindamisel e kuluva gja ja md6tmi sest/hindami sest saadava kasu suhe.

Magistritéds uuriti Uhendatud mudeli, kui Ghe véimaliku ja spordiorganisatsioonide
tulemuslikkuse mitmemddtmelisust arvesse votva mudeli, rakendamise sobivust Eesti
spordiaaiitude tulemuslikkuse hindamiseks, mida oleks vdimalik kasutada
strateegiliste arengupl aanide teostumise ulatuse ja organisatsiooni toimimise osas. Kuigi
uuringu aluseks voetud Uhendatud mudelil (vt joonis 6, ptk 1.2) on spordi-
organisatsiooni  tegutsemiskeskkonda vdjendavad ja tulemuslikkust hinnata
voimaldavad néitgjad esitatud makrodimensioonide kaupa, on ettepanekuid nende
omavaheliste seoste tottu keeruline eraldi esitada. Korrelatsioonianaltiisist ilmnenud
dimensioonidevahelised tugevad seosed peegeldavad vaadust hinnata spordiaaliidu
tulemuslikkust kompleksselt ning organisatsiooni terviklikkust silmas pidades.

Lahtuvalt uuringu tulemustest, tuginedes teooriale ja jareldustele ning vottes arvesse
mittetulunduslike organisatsioonide tulemuslikkuse hindamise keerukust tehakse
olulisemad ettepanekud spordialaiitude tulemuslikkuse hindamiseks mdeldud
Uhendatud mudeli rakendamise osas. Mahupiiranguid arvestades on ettepanekud
leitavad lisast 15. Ettepanekud on suunatud tulemuslikkuse hindamise stisteemi
loomisele ja rakendamisele, ndidatud on ka nende téendoline md&ju spordiaaliidu
tulemuslikkusele. Ettepanekud on soovituslikuks kasutamiseks spordialaiitudele oma
strateegiliste eesmérkide ja tegevuste planeerimisel, samuti nende teostamisel, samas
tuleks nende rakendamisel |dhtuda iga konkreetse spordialaliidu eripéradest.
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Magistritbd uuringust selgub, et spordialaliidud teevad véhe koost6dd koostoo
teadusasutustega. Toendoliselt saaks teadusvaldkonna potentsiaali spordijuhtimise ja
spordi arengus teadusasutustega mérksa rohkem kasutada tihedamat koost6od tehes.
Riigi spordipoliitika Uheks eesmérgiks on seatud spordivadkonna teadus- ja
arendustegevus toetamine tippspordi konkurentsivoime tagamiseks. Spordialaliidud nii
spordiala arengust kui sportlaste tipptulemustest huvitatud organisatsioonid saaksid ka
ise teadusasutustel e vélja pakkuda vajalike uuringute, sh Ulidpilaste |dputtdde teemasid.
Tuginedes magistritod kaigus ldbi viidud intervjuudele ja vestlustele, vaaksid
spordialaiidud nditeks juba anuiksi spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise
teemadel mitmesuguseid uuringuid, mis loodetavasti aitaksid kaasa vastavate
susteemide kujundamisele ja arendamisele. Kéesoleva t66 autor pakub jérgnevalt vélja
mdningad ettepanekud vajalike uurimistddde temaatika osas:

Spordialaliitudes kasutusel olevate tulemuslikkuse hindamise siisteemide

analuus.

Spordialaliitude huvigruppide méératlemine ja vajaduste véljasel gitamine.

Eesti spordialdiitudes tulemuslikkuse hindamiseks kasutatavad meetodid,

mudelid, siisteemid.

Vabatahtlike roll spordialaliitude tulemuslikkuse kasvatamisel.

Spordialaliitude poolt pakutavate teenuste arendamise voimal used.

Kéesoleva magistritod kaigus ldbiviidud uuringust ilmnes, et sarnaselt maailma
teadusuuringutes kajastatule on ka Eesti spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamine
kompleksne ning keeruline Ulesanne. Tulenevalt spordiaaliitude eriparadest ja
karakteristikute erinevusest on tulemuslikkuse hindamisel oluline roll eelkdige
gpordialdiidu juhtivatel isikutel ning nende strateegilisel vAimekusel. Uuringus
kasutatud Uhendatud mudelis kaastuvad enamus Eesti spordiaaliitude tulemusliku
tegevuse seisukohalt olulised dimensioonid. Erinevalt Uhendatud mudelist osutusid
Eestis oluliseks ka treenerite kutsetase, juhtkonna padevus ning strateegiline véimekus,
samas hinnati véhemolulisteks teaduslikku tuge, huvigruppide ootuseid ning teenuseid
gportlastele ja liikmesklubidele. Tulenevalt erinevate riikide spordikorralduse
susteemidest, spordi kuvandist riigis, prioriteetsetest spordialadest ning ka
spordialdiitude eripdradest tingituna on tulemuslikkuse hindamine spordiaaliitudes
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riigiti erinev. VOib 0elda, et uuringu aluseks olev tUhendatud mudel on Ulesehituselt
sobilik kasutamiseks ka Eesti spordialaaliitude tulemuslikkuse hindamisel, kuid vajab
kindlasti kohandamist vastavalt iga spordiaaiidu eripdradele. Uhendatud mudeli
raamistik on kasutatav ka néiteks vordlusanalliliside tegemiseks sporti kureerivate
organite ja teiste organisatsioonide poolt, et hinnata ja jalgida nende poolt rahastatavaid

jatoetatavaid spordiaadliite.
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KOKKUVOTE

K&esolevas magistritoos kasitleti spordialaiitude tulemuslikkuse hindamise voimalus
Eesti spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise uuringu toel. Seni sarnased uuringud
Eestis puuduvad, kuid t66 autori hinnangul on oluline, et spordiaaliidud spordiala
arengu eest vastutavatena pooraksid téhelepanu organisatsiooni terviklikule toimimisele
ning suudaksid oma tegevuse tulemuslikkust hinnata. Spordialaliitude tulemuslikkuse
hindamise vBimalusi on mitmeid, kuid eelkdige rohutatakse stateegilise planeerimise ja
eesmérkide méératlemise olulisust ning nende téitmiseks sobivate tulemuslikkuse
hindamise dimensioonide méaaratlemist. Magistritoos pistitatud eesmérk teha
ettepanekuid spordiaaliitude tulemuslikkuse hindamise tShustamiseks ning sellest
tulenevad uurimisiilesanded said téidetud. Magistritoo tulemused voiksid huvi pakkuda
spordiadiitude juhtidde ning Eesti Olumpiakomiteele kui spordiaaliitude
katusorganisatsioonile, samuti spordiklubidele kui spordiaaliidu liikmeskonnale,
maakondlikele spordiliitudele, muudele spordithendustele, sportlastele, harrastgjatele,
sponsoritele, voistluste korraldajatele, kohtunikele jt.

Strateegiline planeerimine, mille lahutamatu osa on tulemuslikkuse hindamine, on
aluseks tegevuste korrigeerimisele olukorras, kus soovitud tulemus jadb saavutamata —
olgu selle pbhjuseks siis valesti pustitatud eesmérk vo6i mingite tegevuste tegemata
ja@mine. Tulemuslikkuse hindamine on sinkohal voétmekisimuseks, samas ilma
mdOdetavate eesmarkideta e saa tulemuslikkust hinnata.  Spordiaaliitude
tulemuslikkuse hindamise teoreetilistest kasitlustest selgus, et tulemuslikkuse juhtimine
ja hindamine on mittetulunduslikus sektoris muutunud jérjest olulisemaks. Eelkdige
tingib selle vgadus vastata sidusriihmade ootustele ja huvidele ning tagada vajalikud
vahendid piiratud ressursside tingimustes toimimiseks. Lisaks pdhjustab spordi kui
majandusharu kiire areng spordiorganisatsioonidele jarjest suurenevat survet kéituda
rohkem driettevotte moodi selleks, et mitmekesistada finantsallikaid ning leida
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tegevuseks vajalikke finantsressursse. Magistritoo teoreetilises osas ilmnes, et juhtide
voimekus strateegiliselt mdelda ja tegutseda on Uks vOtmefaktoritest organisatsiooni

elujoulisuses jajatkusuutlikkuses.

Spordialaliitude ja ka teiste spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamisele tuleb
|&heneda multidimensionaalselt, sdltuvalt organisatsiooni (pikaajalistest) eesmaérkidest
on vgalik méaératleda dimensioonid ja alamdimensioonid, mille alusel saab eesmarkide
taitmist jalgida ja selle pohja spordiaaiidu tulemuslikkust hinnata. Pidevas muutuses
olev tegutsemiskeskkond ning vajadus séilitada konkurentsis tugev positsioon tingib
va aduse juhtimisstrateegiate kohandamiseks. Tulemuslikkuse hindamisel on tegevusi ja
protsesse, mida e ole vBimalik objektiivsete néitgjate abil mdota, teatud subjektiivsus
sédilib mittetulunduslikes organisatsioonides alati. Seet6ttu on vaga oluline, et méddikud
oleksid valitud sellised, mille alusel saab progressi hinnata.

Magistritéd raames labiviidud uuringusse olid kaasatud EOK liikmeskonda kuuluvate
spordialdiitude juhtisikud ja Eesti sporti reguleeriva valdkonna esindgjad. Uuringus
kasutati  kvantitatiivse uuringumeetodina ankeetkisitlust ning  kvalitatiivse
uuringumeetodina poolstruktureeritud intervjuud. Ankeetkisitlus oli Ules ehitatud
kaheosalisena, kus esimeses osas kusiti spordiaaliitude juhtisikute hinnangut
tulemuslikkust valjendavate néitajate olulisuse osas ning teises osas paluti anda hinnang
hetkeolukorrale juhitavas spordialaliidus. Intervjuudest saadud informatsioon andis
vOimaluse anallilsida Eesti spordialaliitude sisemisi protsesse ja tegelikku olukorda
sivits ning leida selgitusi ankeetklUsitluses selgunud tulemustele. Siinkohal tuleb
tddeda, et magistritod mahtu silmas pidades e olnud véimalik viia l&bi intervjuusid
koikide spordiaaliitude esindajatega, kuid uuringus osalema ndéustunud spordialaliitude
juhid andsid pohjaliku Ulevaate nende juhitud aaliitudest. Lisainformatsiooni ja
statigtilis  kvantitatiivseid andmeid koguti Spordiregistri andmebaasidest ning Eesti
spordiorgani satsioonide kodul ehek il gedelt.

Uuringu aluseks voetud Uhendatud mudelisse (Winand et al., 2014, |k 124, vt joonis 6,
ptk 1.2) olid koondatud erinevates maailma spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise
uuringutes kasutatud mudelid. Seet6ttu voib Uhendatud mudelit pidada kompleksseks
|8bilGikeks organisatsiooni tulemuslikkuse kujunemisele mdju avaldavatest teguritest ja
tegevustest.
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Kéesoleva magistritod pohjal selgus, et kuigi Eesti spordiaaliitude juhid on
teadvustanud strateegilise juhtimise ja tulemuslikkuse hindamise vajalikkust ning
erinevate tulemuslikkust véljendavate néditgate olulisust, on slsteemne tegevus
tulemuslikkuse hindamisel vdja kujunemata. Spordialaiidu tulemuslikkuse
mitmemdotmelisust silmas pidades ilmneb spordialaiidu tulemuslikkus mitte ainult
sportlike tippsaavutuste kaudu, vaid valjendub spordiaaliidu oskuses hankida vajalikke
ressursse ning neid tbhusalt eesmérkide saavutamiseks kasutada. Uuringust selgus ka
vahene téhelepanu podramine spordiaaiidu huvigruppide méaratlemisele, nende
ootuste ja vgaduste véjaselgitamisele. Mittetulundussektoris peetakse aga missioonist
tulenevate eesmérkide korval just huvigruppide ootustele vastamise vaadust

eesmérkide ja arenguprioriteetide seadmise aluseks.

Uhe olulise tegurina soovib kaesoleva too autor vaja tuua riliste métlemisviiside
arendamist spordiaaliitudes ja spordiorganisatsioonides. Kuigi  mittetulunduslike
organisatsioonide eesmérgiks e ole kasumi teenimine, on lubatud erinevad missiooni
taitmist toetavad lisategevused organisatsiooni finantsvGimekuse suurendamiseks ning
arengu soodustamiseks. Spordi kui magandusharu arengust ning tdiendavate
rahastusallikate leidmise vajadusest tulenevalt omandab ettevitlusel e sarnaste tegevuste
ja kaditumisviiside arendamine jarjest rohkem tadhtsust. Spordiaaliitudes olevate
kompetentside rakendamine ning huvigruppide ootustele vastavate teenuste
vdjatdotamine ja arendamine vOib olla Uheks spordiaaliidu eduteguriks, kus oma
kogemusi jateadmisi saaksid teostada ka endised tippsportlased.

Ké&esoleva uuringusse olid kaasatud vaid EOK-sse liikmeskonda kuuluvad
spordiadiidud, mistdttu magistritbd uuringu tulemusi saab kasitleda kaesoleva t66
piirides. Tulemuslikkuse hindamise temaatika uurimine vaab kindlasti edasisi
uuringuid, terviklikuma pildi saamiseks tuleks edaspidi kaasata ka teiste spordialade
katusorganisatsioonid Eestis. K&esolevas magistritdos on tehtud ettepanekud voimalike
uurimisteemade osas, mis annaksd oma panuse spordiaaliitude tulemuslikkuse
hindamise tbhustamise osas ning toetaksid seda teaduskirjanduses kajastatud
teoorestiliste kasitlustega.

Kéesoleva uuringu raamesse e mahtunud spordiaaliitudes juba kasutuselolevate
tulemuslikkuse hindamise meetodite uuring, kuid spordiaaliitude mitmekesisusest ja
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eriparadest tingituna vajab kindlasti ka see eraldi késitlemist, samuti spordialaliitude
juhtimisstruktuuride uurimine. Spordialaliitude tulemuslikkuse uurimisel saaks kasutada
ka teis uurimismeetodeid, nt fookusrihmade intervjuusid, ning kaasata uuringusse
erinevaid huvigruppe — liikmesklubid, sportlased, kohalikud omavalitsused, sponsorid
jt.

Kéesolevat magistritood alustades pudti leida Uhtset lahendust spordiaaliitude
tulemuslikkuse hindamiseks ning uuringu aluseks voetud mudel seda ka vdimaldab.
Siiski, lahtuvalt iga spordida ja spordiaaliidu eripdaradest, on vaaik mudeli
kasutamiseks méératleda konkreetsele organisatsioonile sobivad ja eesmérkidest
l&htuvad hindamisdimensioonid ning moddikud, mille abil on vdimalik progressi

hinnata ja tulemusi huvigruppidele arusaadavalt esitleda.

L 6ppkokkuvotteks voib 6elda, et organisatsiooni tulemuslikkuse saavutamisel tervikuna
on oluline podrata téhelepanu kdikidele tulemuslikkust kujundavatele dimensioonidele
ning nende arendamisele. Arvatakse, et edukus Uhes valdkonnas kompenseerib ebaedu
teises valdkonnas. Tegelikkuses nduab toeline tulemuslikkus tasakaalu ja koik
vOimalikud toévahendid saavad olla abiks selle tasakaalu loomisel ja hoidmise,
sealhulgas mudel tulemuslikkuse hindamiseks.
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LISAD

Lisa 1. Spordiorganisatsioonide tulemuslikkuse hindamise

dimensioonid l&bi uuringute.

Dimensioonid

Allikas

Juhtimine
Finantseesmérgid, sotsiaal sed eesméargid, hiskondlikud
eesmargid, inimressursid — vabatahtlikud, inimressursid —
juhatuse litkmed ja treenerid, spordidritused, spordiehitised
ja—varustus, sisemine 6hkkond, koolitused, stabiilsus,
sisemine kommunikatsioon.

Programmid
Spordieesmérgid, rekreatsiooni eesmargid, Ghiskondlikud
eesmargid, turvalisus, inimressursid — sportlased, rahulolu,
liikmetevahelised suhted, koolitused, info liikumine ja
kommunikatsioon

Balduck, 2009, |k 107

Juhtkonna strateegiline véimekus

Balduck, 2009; Brown, 2007;
Ferkins & Shilbury, 2010

Strateegiline tasand
Sport
Kliendid

Operatiivne tasand
Kommunikatsioon jamaine
Finantsid
Organisatsiooni toimimine

Winand et al. 2010, |k 287

Sisendid
Finantside omandamine
Suurus
Protsessid
Finantside juhtimine
Spordiporgrammid
Véline suhtlus ja kommunikatsioon
Organisatsiooni sisemine toimimine
Sisemine t6okeskkond
Protsesside t6husus
Vdjundid
Saavutused
Teenused
Huvigruppide ootused
Tagasiside

Winand et al., 2014, 1k 214
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Lisa 1 jarg

Tippspordisaavutused
Harrastussport
Organisatsiooni voimekus

Macris & Sam, 2014, 1k 534

Strateegiline tasand — kaasamine
(strateegiline visioon ja suundumus, huvigruppide juhtimine,
véljakutsed ja voimal used)
Inimressursside tasand — demokraatia ja vastutus
(liidrite vBimekus, vaartused, dppimine, liikmete heaolu)
Protsesside tasand — 18bi paistvus
(finantsplaneerimine ja kontroll, riskide anal Gis ja juhtimine,
kvaliteedisiisteemid, tulemuslikkuse indikaatorid)

Digennaro et al., 2015 1k 521

Finantsid
Tooted/teenused
Kliendid
Strateegia
Suurus

Nowy et al., 2015

Allikas: Tabdlistoodud allikate alusdl autori koostatud
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Lisa 2 Spordialaliitude edutegurid.

Edutegur M6ddik

Tsentraliseeritus Otsustgjate arv spordialaliidus

Personali osalemine Palgaline to6tajaskond véi vabatahtlikel alustel toétajad

otsustusprotsessis
Toojaotus jatasustatavate to6tgjate jarel eval ve vastutava

Tegevuste suunatusjajarelvalve isiku poolt

Juhatuse ja pal galiste to0taj ate vaheline vastutuse

Juhtimise tudp jagamine ja suhted spordiklubidega

Juhtkonna suhete tugevus véliste kontaktidega—
Véised suhted kohalikud, rahvudikud, rahvusvahelised ja drialased
suhted

Toetussummad, mida spordialaliit saab avalikust

Finantsiline sdltuvus sektorist

Spordialaliidu voimekus meelitada, hoidaja koolitada

Juntkonndlitkmete arendamine kvalifitseeritud juhtkonna liikmeid

Uuendused Uute ja erinevate teenuste arendamine litkmeskonnale

Talendikate sportlaste leidmise programmid, nende

Tippsportlaste treenimissiisteem arengupotentsiaalide ja treeningute toetami seks

Spordialaliidu suurus Liikmete arv

Sporditulemuste eesmérgid Olumpiaalavoi mitte

Allikas; Winand 2013, |k 741-745 alusdl autori koostatud
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Lisa 3. Spordialaliitude tulemuslikkuse hindamise

dimensioonid l&bi uuringute.

Autor Uuritavad Dimensioonid
Bayle & Prantsusmaa liikmelisus ja saavutused tippspordis
Madella, spordialaliidud organisatsiooniline
2002 majanduslik jafinantsiline
turunduslik
valine ja sisene sotsiaal ne keskkond
Madella& Vahemeremaade inimressursid
Bayle, 2005 | ujumisliidud (4) finantsid
pakutavad teenused
ingtitutsionaal ne suhtlus, partnerlushuted,
organisatsiooni valised suhted
sportlikud tulemused rahvusvahelise areenil
Shilbury & Austradia paindlikkus
Moore, 2006 | spordialaliidud ressursid
planeerimine
produktiivsus
informatsioon
inimressursid
Bayle & Prantsusmaa juhtimisslisteem
Robinson, spordiaaliidud tegevusvorgustik
2007 organisatsiooni paiknemine oma tegevusharus
strateegia teostumist soodustavad tegurid
strateegia teostumist pidurdavad tegurid
Ferkins & Austraalia vOimekad inimesed
Shilbury, spordiadiitude kehtestatud tegutsemise raamistik
2010 juhtorganid juhatuse t6od hélbustavad protsessid
kaasaaitav suhtlusvorgustik
Winand et Belgia strateegilised eesmérgid (tippsport ja sport
al., 2010 prantsuskeelse kdigile)
kogukonna ol Umpia- operatiivsed eesmargid (kommunikatsioon ja
spordiaaliidud maine, finantsid, organisatsioon)
Winand et Belgia Tsentraliseeritus
al., 2013 spordiaaliidud Personali osalemine otsustusprotsessis

Tegevuste suunatusjajéarelvalve
Juhtkonna visioon

Valised suhted

Finantsiline sdltuvus
Juhtkonnaliikmete arendamine
Uuendused

Tippsportlaste treenimissiisteem
Spordialaliidu suurus
Sporditulemuste eesmérgid

Allikas; Tabelistoodud allikate alusel autori koostatud
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Lisa 4. Intervjueeritud eksperdid ja spordialaliitude juhtisikud

Intervjuu | Intervjueeritav Intervjuu toimumise aeg

nr

1 Kultuuriministeeriumi asekantsler spordi alal Intervjuu 09.03.2018
Tarvi Pirn

2 EOK peasekretér Intervjuu 09.03.2018
Siim Sukles

3 Spordikoolituse- ja teabe SA juht Intervjuu 14.03.2018
Toomas Tonise

4 Spordialaiit, OM spordiala, Ulisuur, Intervjuu 17.03.2018
tiitliveistluse medalid viimasel 5 aastal
puuduvad

5 Spordialaliit, vdistkondlikku sportmangu Intervjuu 14.03.2018
arendav spordiala, suur, tiitlivoistluste medalid
viimasel 5 aastal puuduvad

6 Spordialaliit, OM spordiala, véike, mitu Intervjuu 17.03.2018
tiitlivoistluse medalit viimasel 5 aastal

7 Spordialaiit, muu spordiaa, vaike, mitmed Intervjuu 14.03.2018
tiitlivoistluse medalid viimasel 5 aastal
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Lisa 5. Ankeetklisimustik

Kisimustik on leitav téies mahus aadressilt:
https://survey.ut.ee/index.php/2489157newtest=Y & lang=et

Grupp Kisimus
Ettevalmistavad | Millisesse riithma kuulub teie spordialaliit?
kisimused olumpiaspordiala

vaistkondlikku sportmangu arendav spordiaa

muu spordiaaliit

Kui kaua olete olnud seotud spordialaliidu juhtimisega?

kuni 1 aasta

kuni 2 aastat

kuni 3 aastat

kuni 4 aastat

5 jarohkem aastat

Milline on Teie akadeemiline haridustase? Spetsialiseer umine?

K &rgharidus, bakalaureusekraad

Korgharidus, magistrikraad

K&rgharidus, doktorikraad

Keskharidus

Muu

Milline on Tele seos spordiga?

Olen endine sama spordiala sportlane

Olen tegev sama spordiaa sportlane

Olen endine sama spordialatippsportlane

Olen tegev sama spordialatippsportlane

Muu

Kui pikaks ajaks (mitmeks aastaks) on koostatud teie spordialaliidu
strateegiline plaan?

1 aastaks

2 aastaks

3 aostaks

olimpiatsikliks

Muu

Mitu liiget on teie spordiala juhatuses? Palun méarkige juhatuse liikmete arv.
Juhatus - vabatahtlikkuse alusdl spordialaliitu juhtivad inimesed

Mitu palgalist tottaj at tootab spordialaliidus (tegevjuht, sekretér,
raamatupidaj a, projektijuht vms)? Palun méarkige palgaliste toétajate arv.
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Lisa 5 jarg

Grupp

Kusimus

Kuidas hindate oma spordialaliidu juhtimise tuupi:

Presidendi ainujuhtimine: igapdevaseid otsuseid teeb president

Tandem-juhtimine: igapdevaseid otsuseid teevad president ja tegevj uht/peasekretér

Hajutatud juhtimine: president koordineerib juhtkonnatdod, igapdevane too toimub
tegevjuhi/peasekretéri koordineerimisel

Usaldatud juhtimine: tegevjuht/peasekretar kontrollib personali otsuseid jategevust,
juhatuse japresidendi sekkumine igapaeva toésse on vahene

Muu

Kui pikaks ajaks (mitmeks aastaks) on koostatud teie spordialaliidu
strateegiline plaan?

Kuivord oluline on spordialaliidu tulemuslikkuse hindamise puhul
see, kastegemist on olumpiaspor dialaga voi mitte?

e ole Uldse oluline

pigem ebaoluline

nii janaa

pigem oluline

vagaoluline

Palun mérkige alltoodud loetelusiga néitaja kohta, kuivord hasti
sobivad need Teie arvates spordialaliidu tulemuslikkuse hindamiseks:
1-ei sobi Uldse; 2-pigem ei sobi; 3-nii ja naa; 4-pigem sobib; 5-sobib vaga hasti

Sportlikud saavutused rahvusvahelistel tiitlivGitlustel

Uhiskonnale pakutavad teenused (spordi eetiliste vaartuste edasiandmine, liikumis-
harrastuse edendamise Uritused, terviseteadlikkuse tGstmine, majandustegevuse
elavdamine jms)

Sportlastele pakutavad teenused (ndustamine, tehniline tugi, meditsiiniline tugi,
treeninglaagrid, varustus jms)

Liikmesklubidel e pakutavad teenused (koolitused, info rahvusvahelistest allikatest,
oskusteave, spetsialistide teenused jms)

Spordiala harrastavate registreeritud sportlaste arv

Spordialaliidu/spordiala positiivne kuvand ( kdik réégivad ja kiidavad)

Spordialaliidu huvigruppide ootuste téaitmine (litkmesklubid, sportlased, treenerid,
EOK, meediajne)

Liikmesklubide ja sportlaste arvu pidev suurenemine

Alla 16.aastaste sportlaste arv klubides
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Lisa 5 jarg

Tuginedes teie eelnevale hinnangule peamiste tulemuslikkuse naitaj ate osas, palun hinnake kui
olulised on jargnevad tegurid tulemudikkuse saavutamisal.

Hindamine kahes osas:

1-pole lldse oluling; 2-ei ole eriti oluline; 3-vahetevahel oluline; 4-péris oluline; 5-vaga oluline
1-véga halb; 2-pigem halb; 3-nii ja naa; 4-pigem hea; 5-vaga hea

Grupp

Kusimus

Ressursid

Litkmesklubide arv

Spordiala registreeritud sportlaste arv

Registreeritud kohtunike arv

Kutsetunnistusega treenerite arv

Alla 16. aastaste sportlaste osakaal kogu spordiala sportlastest

Spordialal nii Eesti MV tasemel kui ka rahvusvaheliste tiitlivoistluste korraldamiseks
sobilike rgjatiste olemasolu

Dopingukontrolli teostamise stisteemi olemasolu ja voimekus

Spordialaiit teeb erinevate projektide elluviimisal koostédd vabatahtlikega
(vOistlused, rahvaspordiuritused jms)

Avaliku sektori toetussummade (riiklike toetussummade) taotlemise kriteeriumitele
vastamine ning kdikide ettendhtud toetussummade kattesaamine

V 6ime omandada ressursse erinevatest alikatest (finantsallikate mitmekesisus)

Tippsportlastel e kulutatava summa osakaal kogutuludest

Administratiivkulude suurus (spordiaaliidu tegevuseks vajalikud kulud)

Finantsressursside juhtimise vdimekuse olemasolu (spordiaaiidus on olemas
finantsoskustega to6ta) a)

Grupp

Kusimus

Planeerimine

Juhtkonnal e on kehtestatud tegutsemise raamistik

Juhtkonnal on olemas vastavalt strateegial e koostatud tegevusplaan

Selge tegevusplaani téaitmise jalgimine

Tulemuslikkuse indikaatorite méaratlemine strateegilises plaanis

Huvigruppide vajaduste véljasel gitamine

Pidev kursisoleks spordisektoris toimuvaga

Ressursside allikate méaratlemine strateegilises plaanis

Otsustusprotsessis osalevad nii juhatus kui ka juhtkond

Info
kattesaadavus

Juhatuse liikmetel on lai ja spordiaaliidu tegevusel e kaasaaitav isiklik
suhtlusvérgustik

Juhtkonna kursisolek uusimate rahvusvaheliste spordiala arengut puudutavate
sindmuste jainfoga

Info omamine uusi mate treeningstrateegiate ja -meetodite kohta

Spordialaliidu kuulumine rahvusvahelistese organisatsi oonidesse

Spordialaliidu mdjusus rahvusvahelisel tasandil

Aktiivsed partnerlussuhted avaliku sektori asutustegajateiste
spordiorgani satsi oonidega

Spordialaja spordialaliidu tegevuse aktiivne kajastamine meedias ja
sotsiaal vorgustikus
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Grupp

Kisimus

Aktiivne sisene kommunikatsioon klubidelejaliikmetele

Kaiki litkmesklubisid jaliikmeid koheldakse vordsetel alustel

Konkurents olemasolu liikmesklubide vahel

Spordiuuringute |8biviimise algatamine

Osalemine nii Eesti kui rahvusvahelistes spordiuuringutes

K aasaegsete infotehnol oogiliste lahenduste kasutamine (igapaevattos ja
kommunikatsioonis)

Kvalifitseeritud
personal

Juhtkonna litkmete valimine vastavalt organisatsioonile saadaval e kasule (mida
nad annavad organisatsioonile)

Juhatuse liikmete oskus ndha "suurt pilti" jateha pikagjdisi plaane

Spordialaliit on atraktiivne tddandja

Juhatuses on erinevate valdkondade ja oskustega inimesi, kes tegutsevad
puhendunult ja erapool etult

Spordialaliitu juhib endine tippsportlane

Konkurentsivimelised todtasud pal galistele tootajatel e

Organisatsiooni voime leida, hoida ja arendada kvalifitseeritud juhtkonna litkmeid

Vabatahtlike, tehnilise personali ja pal galiste to6tajate tunnustamise stisteemi
olemasolu jarakendamine

Stabiilsus

Pikaaj alised koosttGsuhted treeneritega

Pikaaj alised koostotsuhted juhtkonna liikmetega ja administratiivse personaliga

Pikagjalised koostotsuhted vabatahtlikega (juhatus ja muud vabatahtlikud)

Juhtkonna oskus séilitada finantsvdi mekus

Paindlikkus

Juhtkonna voimekus pisida spordialaliidu eesmérkide taitmiseks sobilikul kursil

Spordialaliidu strateegilises plaanis olevate eesmérkide t&itmise regulaarne
hindamine

Pikagjalise strateegilise plaani olemasolu, selle regulaarne Ulevaatamine ja
korrigeerimine vastavalt organisatsiooni sise- ja valiskeskkonna muudatustele

Juhatuse ja juhtkonna vastuvotlikkus muudatustele

L epinguliste partnerite ja huvigruppide ootuste muutuste monitoorimine

Meediaja avalike huvide ootuste muutuste monitoorimine

Riikliku toetusstisteemi, seadusandl use ja majanduskeskkonna muutuste
monitoorimine

Juhtkonna voimekus teha otsuseid ja tegutseda vastavalt otsustele

Regul aarne tagasiside kiisimine huvigruppidelt

Personali

Jarelvalve teostamine juhtkonna tegevuse ja eesmérkide téitmise Gle

Uhtekuuluvus-

Uhiste rituste toimumine spordialaliidu personalile

tunne

Kestev positiivse maine olemasolu

Sportlaste ja treenerite saavutuste tunnustamise stisteemi olemasolu ja rakendamine

Juhtkonnaliitkmete omavahelised suhted

Spordialaliidu juhtkonna suhted liikmesklubidega

Palgaliste to6ta ate ja vabatahtlike vahelised head suhted ning koostdo thiste
eesmarkide saavutamise nimel
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Grupp Kusimus

Produktiivsus | Rahvusvahelistel tiitlivaistlustel Eestit esindavate sportlaste arv
Rahvusvaheliste tiitlivistluste tulemused - kohad jamedalid OM, MM, MK, EM,
Universiaad, Juuniorite MM, EM
Asetused maailma edetabelites
Arenguprogrammid sportlastele (talentide leidmine, treeninglaagrid, tervisekontroll,
ndustamine jms)
Tippsportlaste voistluskulude katmine
Treenerite téiendkoolitused ja edasi arenemise programmid
Taiskasvanud tippsportlastel e tbokogemuste saami seks sobilike lahenduste leidmine
jateostamine
Tippsportlaste topeltkarj&ari toetavate programmide ja teenuste olemasolu
Spordialaliidu poolt tippsportlaste treenimiseks loodud tegevuste ja teenuste
olemasolu (eria aspetsialistide teenused rahvuskoondise liikmetel e, treeneritele ja
esindajatel e; regul eeritud téosuhted ja koostto)
Osalemine sotsi aal setes ettevotmistes (ennetusprogrammid, lasteliritused,
tippsportl aste eeskujuks toomine jms)
Huvigruppidele mbeldud spordialaja spordi olemust tutvustavate Urituste
korraldamine
Spordialaliidu tegevusplaanis on méaratletud liikumisharrastuse el avdamiseks
teostatavad programmid
Rahvaspordi Urituste korraldamine spordiala tutvustamiseks
RahvaspordiUritused toovad spordialaiidule tulu
Rahvasporditritustel on palju aktiivseid ja pikagjalis osaejaid
Spordi estiliste vartuste edasiandmine tihiskonnale
Millisedl maaral on Teie arvates spordialaliidu tegevuse tulemudikkusega

L 8petavad seotud jargnevad tegurid?

kugmused 1-uldse mitte; 2-pigem mitte; 3-aeg-ajalt; 4-pigem on seotud; 5-tugevalt seotud

Spordiala poolt loodav majanduslik kasu (spordivarustuse tootjad, spordi Uritused)

Avritegevus ja sdlle intensiivsus spordialaliidus

Treenerite valjabppe arendamine

Spordialatraditsioonilisus Eestis (kui kaugele ulatub gjalugu)

Tulutoovate Urituste arv

Treening- ja voistlusvarustuse kattesaadavus

Spordiala harrastami se maksumus

Kastulemuslikkuse hindamine spordialaliidus on Teie arvates vajalik? Jah/ei

Kes peaks Teie hinnangul spordialaliitude tulemudikkus hindama?

Spordiaaliit ise

Olumpiakomitee

Kultuuriministeerium

Muu

Allikas: autori koostatud

92




Lisa 6. Intervjuude kisimustik

M akro- Intervj ueeritava esindatud
dimensioon | Kiisimus organisatsioon
Milline on Teie hinnangul olnud Eesti spordisiisteemi areng viimase 5 aasta jooksul ? Millised on olulisemad <A | saL | kuM | EoK
saavutused/muudatused/téiendused spordijuhtimise siisteemis sellel perioodil?
ke Mida spordialaliidu tulemuslikkus Teie arvates téhendab? Milliste parameetrite jargi Teie seda hindaksite? SA KUM | EOK
% Kas oskate nimetada riiki, mis oleks Teie arvates eeskujuks spordikorral duse slisteemi 0sas? SA KUM | EOK
2 Mille alusel koostatakse iga-aastasest Ulevaadet spordipoliitika eesmérkide téitmise kohta. KUM
Mis on jargmised suuremad "sammud" Eesti spordisiisteemi aendamises? SA KUM
Milline gjaperiood oleks Teie arvates spordial aliitude tegevuse tulemuslikkuse hindamiseks sobilik? SA | SAL | KUM | EOK
Milliseks hindate praegu Eestis kehtivat spordia aiitude toetussiisteemi? Mis selles vajaks veel tédiendamist? KUM | EOK
Kuidas sa_aks ;portjalglut pakkuda spordiklubidel e tuge sisemiselt motiveeritud, no tulihingeliste treenerite sA | sAL | KuMm | EOK
= kasvatamisel ja hoidmisel ?
S Kasteie spordialaliidus on olemas téiendavate rahaliste ressursside (sponsorrahade) leidmiseks eraldi
SAL
t;§5 tegevusplaan? Kelle vastutusal as see tegevus on?
Milline on Eestis spordiehitiste olukord Eestis? Rahvusvaheliste spordivdistluste korral damise voimekus? SA
Kas Te|e_ arvates pgegel davad praegused riiklikud toetuste taotlemiseks vajalikud kriteeriumid spordialaliidu sA | sAL | KuMm | EOK
tulemuslikkust tervikuna?
Riiklike toetuste taotlemise eel duseks on spordialaliidu strateegilise arengukava olemasolu. Kuidas nende sisu, SA KUM | EOK
-E eesmarke ja nende téitmist hinnatakse vai peaks hindama?
2 Mismoodi teie spordialaliidus pikaajalis strateegilisi plaane koostatakse ning eesmérke seatakse? Kes selles
5 protsessis osalevad? Kui tihti toimub teie spordiaaliidus strateegiliste eesmérkide saavutamise ja aktuaal suse SAL
_ﬁ hindamine?
5 Millised on teie alaliidu poolt tehtud ja planeeritavad tegevused/programmid teie spordiaa kandepinna SAL
B suurendami se jaoks? (sportlaste arvu suurendamise jaoks)
Kui mingi spordiala voetakse OM kavasse, millised tegevused sellele jargnevad EOK-s? EOK




Lisa 6 jarg

M akro- Intervj ueeritava esindatud
dimensioon | Kiisimus organisatsioon
Milliste Eesti Spordipoliitika 2030 prioriteetsete arengusuundade arendami sega tegel ete? SAL
Millised on teie spordialaliidus personali koolitamise pohimdtted? (spordialaliidu pal galised t66taj ad) SAL
Mis motiveerib Teid ennast spordialaliitu juhtima, arendama? SAL
Kuidas toimub kommunikatsioon spordialaiitudeja ST SA vahel? SA EOK
Millist kasu annab Teie hinnangul spordialaliidule kuulumine rahvusvahelistesse organi satsiooni desse? SA | SAL | KUM | EOK
3> Millised organisatsiooni vélised tegurid mdjutavad spordialaliidu toimimist kdige enam? SA | SAL | KUM | EOK
é Kasjakuidas monitqori b KUM / EOK partne_rite, meediaja avalike huvide, riikliku toetussiisteemi, KUM | EOK
5 seadusandluse ja majanduskeskkonna muutusi ?
_§ Milline on administreerivate to6tajate, tugi- ja abipersonali tunnustamise siisteem teie spordialaliidus? SAL
5 Milline on EOK poolt véjapakutavatel koolitustel osalemise aktiivsus? Kuidas spordiaaliidud /ka EOK
h

spordiklubid/ neid véimalusi kasutavad?

Millistel EOK poolt korraldavatel koolitustel olete plaaninud sel aastal ise osaleda voi saadate kedagi oma

alaliidu tootaj atest? SAL

Milliseks hindate hetkel Eesti spordival dkonda puudutavat koolitusstisteemi? SA

Millist koosttdd peaksid spordialaliidud dppeasutustega (sh tlikoolidega) Teie arvates tegema? SA | SAL

Kohapeal vaistiustele kaasaelav publik - kui olulised see Uldse on? SA | SAL | KUM | EOK

Mis lisaks sportlikele tippsaavutustel e teeb ihe spordialaja spordialaliidu edukaks? SAL | KUM | EOK

Vdjundid | Kelle vastutusala peaks eelkdige olema sportlaste integreerumine tavael lu parast spordikarjaari? Milline roll
. - ) SA | SAL | KUM | EOK
peaks Teie arvates siin olema treeneritel ?

Huvigrupid | Kes on teie spordialaliidu peamised seotud huvigrupid? Kui tihe on suhtlus nendega? K es suhtleb? SAL
Tagesiside Milliseid andmeid ja kuidas EOK kogub tagasiside eesmérgil spordialaliitudest? EOK
« Milliseid andmeid ja kuidas teie spordiaaliit kogub tagasiside eesméargil oma huvigruppidelt? SAL

Allikas: Autori koostatud
LUhendid: SA - Spordikoolituse- jateabe Sihtasutus; SAL - spordiadiit; KUM - Kultuuriministeerium; EOK - Eesti Olimpiakomitee
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Lisa 7. Spordialaliitude jaotumine gruppidesse valitud karakteristikute alusel

) V Gistkondlikud )
OM spordiala sportménaud Muu spordiala
Tiitlivoistluste medaleid 2013-2017 Medaleid ei arvestata Tiitlivoistluste medaleid 2013-2017
Grupp E;?g;;’;“:w jah ei jah o
Ulisuur ~ |rohkem Eesti Ujumisliit Eesti Jalgpalliliit K ulturismi- ja Fitnessiliit
kui 10001 Eesti V Gimlemisliit
Suur 3501 - 10000 |Eesti Kergejoustikuliit Eesti Tennise Liit Eesti Korvpalliliit Eesti Tantsuspordi Liit
Eesti Judoliit Eesti V &rkpalli Liit
K eskmine | 2001-3500 Eesti Maadlusliit Eesti Suusaliit Eesti K asipalliliit Eesti Orienteerumisliit Eesti Golfi Liit
Eesti Maleliit Eesti Karate Foderatsioon
Eesti Sulgpalliliit
Eesti Ratsaspordi Liit
Eesti Jalgratturite Liit
Vike  |kuni 2000 Eesti Tostespordiliit Eesti Lauatenniseliit Eesti Jaghokilit Eesti Mootorratta-spord Eesti Rulluisulit
Foderatsioon
Eesti Jahtklubide Liit Eesti Poksiliit Eesti Saalihoki Liit Eesti Muay Thai Foderatsioon  |Eesti Turniiribridziliit
Eesti Laskurliit Eesti Uisuliit Eesti Raghi Liit Eesti Allveeliit Eesti Discgolfi Liit
Eesti Soudeliit Eesti Tagkwondo Liit Eesti Kick-Boxingu Liit Eesti Matkaliit
Eesti Vibuliit Eesti Aerutamisfoderatsioon Eesti Joutosteliit Eesti V eeremangude Liit
. - L - Eesti Sportliku ja Traditsioonilise |Eesti Lennuspordi
Eesti V ehklemisliit Eesti Triatloni Liit Wushu Eéderatsioon Foderatsioon

Eesti Taekwondo WTF
Foderatsioon

Eesti Laskesuusatamise
Foderatsioon

Eesti Curlingu Liit

Eesti Moodsa Viievaistluse Liit
Eesti BobisGidu ja Skeletoni Liit

Eesti Autospordi Liit

Eesti Petanque'i Klubide Liit
Eesti Sumaliit

Eesti Veemoto Liit

Eesti Indiaca Liit

Eesti Samboliit

Eesti Kurnimanguliit

Eesti Squashi-foderatsioon
Eesti Piljardiliit

Eesti Ronimisliit

Eesti Rulaliit

Eesti Amburite Liit

Eesti Budo Foderatsioon
Eesti Jahispordi Liit

Eesti Kirimaleiihing

Eesti Kabeliit

Allikad: Riigieelarvest..., 2017; Spordiregister seisuga 03.03.2018, autori koostatud ja taiendatud.
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Lisa 8. Sisendite hindamise tulemused

M akrodimensioon: SISENDID

96

Olumpiaala V distkondlik sportmang Muu spordiala
V astuseid kokku:|  Vasaiad Osakaal Vaggjaid Osakaal Vagajaid Osakaal
471 29 62% 4 %% 14 30%
Olulisus tulemuslikkuse | Hinnang hetkeolukorrale )
. o Paari-
saavutamisel spordialaliidus viisiline
. . Alam- _ Hetke- _ Hetke- _ Hetke- 1-ei ole oluling; 1-véga halb;
Dimensioon . . ! ! R
dimensioon | OMISUS | horg | OUISS | Gikord | OIS | Gukord 5-véga oluline 5-viga hea T-test
Keskmine | Standard- | Keskmine | Standard- T
hinnang halve hinnang halve >
Finantsd |/ nentside 4.48 3.36 5.00 263 432 3.36 4.48 0.64 3.30 091 00000
omandamine ***
I nim-ressursioljuhtoroanid* 4.38 371 4,00 413 3.96 3.93 4.22 0,74 381 076 _ 0.0029
Suurus liikmesklubid 3,59 3.76 4,00 3.50 3.64 3.64 3.64 1.09 3.70 081 07500
liikmed* 4.05 353 3.50 3.38 357 3.29 3.86 0.85 3.45 0771 00145
tehniline 3.88 3.47 3.50 3.25 3.32 3.29 3.68 0.92 3.39 088 0.0649
personal
treenerid** 441 3.66 375 3.25 3.86 3.00 419 0.88 3.43 114 00002
vabatahtlikud*** 4.45 3.76 4,00 4,00 436 4.07 438 0,74 3.87 085 0.0003
Fiidsili o
e T 452 293 5.00 4.25 3.64 3.57 430 0.91 3.23 129  0.0000
ressursid
K eskmine hinnang 4.22 3.52 4.09 3.55 3.83 3.52
Autori koostatud




Lisa 9. Sisemiste protsesside hindamise tulemused

M akrodimensioon: SISEMISED PROTSESSI D

N V bistkondlik )
Olumpiaala SeE T Muu spordiala
V astuseid kokku:|V astajaid Osakaal |V astajaid Osakaal |V astajaid Osakaal
471 29 62% 4 % 14 30%
Olulisus tulemuslikkuse Hinnang hetkeolukorrale o
. o Paari-viisiline
saavutamisel spordialaliidus
Dimensioon | Alam-dimensioon | Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- | 1 i ole oluline; 5-vaga oluline 1-véga halb; 5-véga hea Trtest
olukord olukord olukord : .
K@km ne Standard-hélve K@kmlne Standard-hélve p-vaartus
hinnang hinnang

Finantsid ressussdejuntimnel o5 370| 425 331 400 35 4.24 064 363 0.75 0.0000
finertsiine SHUMALLS 365l 334l 425 300 398 32 391 0.97 330 102 0.0043
Spordi- ppsportastel ) oo 308l 408|310 394 254 4.19 0.6 2.89 0.77 0.0000

programmid arenguprogammid ***
ravaspord-l o 335l 425l 388 38| 2@ 390 0.8 328 0.95 0.0001

programmid***
véline suhtlus ja kommunikatsioon *** 4.45 3.79 4.38 4.29 4.23 3.60 4.38 0.70 3.78 0.58 0.0000]
dtrateegiline voimekus**|  424] 350 417 3671 419 317 4.22 0.57 347 0.83 0.0000
planeerimine ja paindiikkus**| 435 371 430 380 428 3m1 4.3 055 3.66 0.52 0.0000
organisatsiooni toimimine***| 425 354l 395|400 397 336 4,14 0.59 353 0.59 0.0000
sisemine tookeskkond***| 438|392 457 404 415 384 433 0.56 3.91 0.34 0.0000
efeitivsust| 414 359 450 325 37|  3e4 4.04 081 3,57 083 0.0100
stabilsus**| 4471 3900 478|408 400 39 4.39 0.69 3.93 0.50 0.0002
toetav personal*** 4.46 3.32 4.08 3.58 4.19 2.83 4.35 0.73 3.20 0.77 0.0000
teaduslik tugi*** 3.99 3.15 3.75 3.08 3.71 3.05 3.89 0.76 3.11 0.73 0.0000

K eskmine hinnang 4.24 3.53 4.25 3.62 4.02 3.33
Autori koostatud
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Lisa 10. Valjundite hindamise tulemused

M akrodimensioon: VALJUNDID

OlUimpiaala V Gistkondlik sportmang Muu spordiala
V astuseid kokku|  Vataiaid Osakaal Vastgjaid Osakaal Vastgjaid Osakaal
47 29 62% 4 9% 14 30%
Olulisus tulemuslikkuse |Hinnang hetkeolukorrale .
. - Paari-
saavutamisel spordialaliidus viisiline
Dimensioon Alam- Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- 1-ei ole oluline; 1-véga halb; T-test
dimensioon olukord olukord olukord 5-vaga oluline 5-vaga hea
Keskmine | Standard- | Keskmine | Standard- T
hinnang halve hinnang halve P
tippspordi-
Saavutused tlemused** 4.33 331 4.67| 4.25 3.38 357 4.08 1.00 3.47 0.95 0.0012
t sed
Teenused Sportlaste:;”*** 393 2.45 2,50 2,50 3.50 2.00 3.68 1.09 2.3 089  0.0000
t
” Skonﬁ;r;”ff 4.29 3.45 3.75 338 3.86 293 412 0.84 3.29 088  0.0000
eetiliste vaartuste edasiandmine*** 4.48 3.62 4.25 4.00 4.21 3.43 4.38 0.92 3.60 0.92 0.0000
finants-eesmargid*** 3.31 2.31 2.25 2.50 3.50 2.50 3.28 1.23 2.38 0.90, 0.0000,
rekreatsiooni-eesmargid** 3.79 3.24 3.75 3.50 3.57 3.14 3.72 1.06 3.23 1.00 0.0044,
K eskmine hinnang 4.02 3.06] 3.53 3.35 3.67 2.93
Autori koostatud
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Lisa 11. Huvigruppide ootuste ja tagasiside hindamise tulemused

M akrodimensioonid: HUVIGRUPID JA TAGASISIDE
Olimpiaala V bistkondlik sportmang Muu spordiala
Vastuseid kokku] Vestaiaid | Osakeal Vastajaid Osakaal Vastgjaid | Osakaal
47| 29 62% 4 9% 14 30%
Olulisus Hinnang
tulemuslikkuse hetkeolukorrale Paari-
saavutamisel spordialaliidus viisiline
M akrodimensioon | Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- Olulisus Hetke- 1-ei ole oluline; 1-vaga halb; T-test
olukord olukord olukord . . .
5-vaga oluline 5-viga hea
K eskmine| Standard- | K eskmine| Standard- —
hinnang halve hinnang hélve P
hwigruppide cotused) a9 365 450 400 414 388 432 o8l 374 o067 00002
tagasiside*** 4.10 3.00 4.50 4.00 3.93 2.64 4.09 0.83 2.98 0.97] 0.0000
K eskmine hinnang 4.24 3.33 4.50 4.00 4.04 3.25

Autori koostatud
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Lisa 12. Spordialaliidu tulemuslikkust valjendavad néitajad

OM VK Muu Keskmine
V astuseid kokku| Vastaiaid| Osakaal | Vastajaid| Osakaal | Vastajaid| Osakaal hinnang
47 29 62% 4 9% 14 30% |1-€i ole oluline;
Néitaja Olulisus OM | Olulisus VK | Olulisus Muu | 5-vaga oluline
Liikmesklubidele pakutavad teenused 4.41 4,50 4.29 4.38
?pc.thJ!kud saavutused rahvusvahelistel 466 450 357 430
tiitlivitlustel
Treenerite valjadppe arendamine 4,52 375 4.00 4.30
Uhiskonnale pakutavad teenused 4.31 3.75 4.29 4.26
Spordialaliidu huvigruppide ootused 4.21 4.50 4,14 4.21
Sportlastele pakutavad teenused 4.28 4.00 4.00 4,17
Spordialaliidu/spordiala positiivne kuvand 4.21 4.25 371 4.06
Spordiala traditsioonilisus Eestis 4.07 4.00 3.93 4.02
Treening- ja voistlusvarustuse
4.07 4.00 3.79 .
kéttesaadavus 398
Lukmesklgb|de ja sportlaste arvu pidev 414 375 264 306
suurenemine
Spordiala harrastavate registreeritud 410 375 350 389
sportlaste arv
Spordiala harrastamise maksumus 3.97 3.75 371 3.87
Alla 16.aastaste sportlaste arv klubides 3.86 4.00 371 3.83
Spordiala poolt loodav majanduslik kasu 3.79 3.00 3.14 3.53
Tulutoovate Urituste arv 3.48 2.50 3.36 3.36
A ntegevg§ ja selle intensiivsus 303 075 286 206
spordialaliidus
Adutori koostatud
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Lisa 13. Korrelatiivsed seosed tulemuslikkuse hindamise dimensioonide vahel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
1 Finantside omandamine 1
2 Juhtorganid A36+* 1
3 Liikmed 507 % A410%* 1
4 Org.sisene toimimine 573%* 544 * 1
5 Toetav personal ,519%* 690** 427+* 1
6 Planeerimine/paindlikkus ,636%* ,687** 392** ,669* * 1
7 Rahvaspordiprogrammid AL 536% % 0.28 543%* 504%* 644** 1
8 Ressursside juhtimine ,555%* 696** 551** ,626* * A32%* 1
9 Sisemine tookeskkond ,550* * A39+* ,667** 695** 1
10 Stabiilsus ,630** ,669** 435** ,559** 1
11 Starteegiline vBimekus 382%*  A36**  0.279 586%* 361*  576%* 3BAF* A24%* AAT* ABA**
12 Teaduslik tugi ,537** 533** 330* ,655** ,654** ,524** 633** 681** ,599* *
13 Teenused Uhiskonnale ,356% ,685*%* 399** | 692** 688** 613** ,623** 551** 609** 599** 371*
14 Tehniline personal 354*  0.265 39%6** 353 377F* 0227 015 0.215 0.283 ,386** ,314* 1
15 Tippspordiprogrammid ,581** 698** 544** ,581** SL7* 629%* ,301* 1
16 Tippsporditulemused ,644%* 383*  512%* AAF* 501** A09* 369* A50** A61** 571** 0.101 488** | AT6**  616** 1
17 Vdine suhtlus/kontaktid ,697** A08** ,571** AB9** ,338* ,542** 1
18 Spordirajatised 573 0271319 [ 353* 354* 297 0279 0.212 371* A431** 398** A414** | A15%* 0,165 374** 382+* 1
19 Treenerid 0.244 327  0.061 ,364* 418** 306* 0.148 357 ,308* 363 0.257 421** 0.211 355¢ 324* 376** 433** 0.144 1
20 Vabatahtlikud 0136 0.075 0.203 0.196 0201 0.201 0.163 0.002 0.178 0.281 451** 0.256 0.219 316* 0.119 0.128 0.158 435** 0.071 1
21 Finants.sdltumatus 0269 0.079 0.053,304* 0.088 0104 -0.114 0.194 0.007 0.1 0257 0131 0107 0.8 0.052 0.126 0.06 0.233 0.138 ,311* 1
22 Huvigruppide ootused 0.256 322 -0.072 0.242 298* 514** 311*  0.226 436** A455** 363* 405** 289* 0.063 0.26 0.091 460** 371* 0.127 297 0.046 1
23 Efektiivsus Adq* 345 0.261 536%* 310 525%* 360* AB55** 3B1** A474** A12** A62** 373 301** 334*  0.267 469** 439** 318 0.113 0.246 0.279 1
24 Tagasiside S71x 470%*  0.281 465** 447+ 573 % AA2** AATF* 585F* BAA** 516%* 443** 399%*  0.275,353*  0.268 550** 496** 0.156 0.139 -0.07 483** 548** 1
25 Teenused sportlastele 0.02 -0.086 -0.105 -0.094 -0.231 -0.01 -0.06 -0.075 -0.132 -0.03 0.183 0.082 -0.212 0.098 -0.222 -0.023 -0.121 0.246 ,289* 0.115 0.028 ,318* 0.24 0.189
26 Finantseesmargid 0112 0131 0.198 0.265 0.143 366* 432** 0.192,321* 0.107 0.274 0277 0262 0.107 0.169 -0.081 0.243 0.106 0.148 0.175 -0.059 0.023 318 ,338*
27 Rekreatsioonieesmérgid 0195 0.212 0.138,3100  0.219 ,363* 0.147 350  0.277 468** 333* 451** 0194 0.239 0219 0259 294* -0.031,379** -0.067 0.146 0.284 455**

28 Eetilised vaartused
*Significance at p< 0.05
**Sgnificance at p< 0.01

Korrelatiivsete seoste tugevus: p>0,7 ,626** 0,6<p<0,7
Seosed tugevusega Ule 0,7 on kantud téiendatud mudelile Lisa 14
Autori koostatud

0.177 A79**  0.225 A31** 385** A66** 418** A418** 505** 343*

,504%* 05<p<0,6

0.173 0.173 A434**
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-0.092 439**

0.229 ,443+*

0.048 0.172 0.003 -0.099 0.228 328" 516**

25 26 27
1
0.165 1
-0.041 516** 1

0.017 0.256 ,296*



Lisa 14. Eesti spordialaliitude tulemuslikkust kujundavad dimensioonid

SPORDIORGANISATSIOONI TULEMUSLIKKUST MOJUTAV KESKKOND

4 ) 4

~

SISENDID PROTSESSID VALJUNDID
)
Finantsressursside f Finantsid \ /" Spordiprogrammid "\ f Saavutused N\
omandamine
g : Tippsport Edu tippspordiareenil —H
/ - \ Ressursside I
urus juhtimine 1
J | C Rahvasport Osalemine
—- Vabatahtlikud H | rahvaspordiuritustel
| | A saitumatus Organisatsiooni \_
Tehniline tugi, ! o\ ! tormimine |
— eridaspetsiistid | | NI ! { | !
| | l : Sisemine tookeskkond Teenused | Uhiskonnale
| | _— .
- vdiresuhtlusja | --——-—————————— —+—HH H— o
— Liikmeskond ! e liikmetele | sportlastele
K =/ i O R Protsesside tohusus |
| [
Treenerld : it T T T T - OSJtatUd
| | —_— | teenused
1! i
Juhtorganid | : :
' |
O T:’ """"""""""""""""""""""""""""" B I | R
/ || Stabiilsus Teadusuuringute tugi || Finants-eesmérgid !
I L. | I | 1
: fgﬂgg?ﬁ::ed i Toetav personal Personali tunnustamine | Eetilised Turvalisuse :
: J I : | | eesméargid eesmargid !
| | | N Planeerimine ja Strateegiline voimekus / } !
! K / I paindlikkus | | Rekreatsiooni eesméargid !
| | 1
|
i i T |
! ! 1
II\/ L :::::::::::::::::::::::::::::::::::ﬁ: ———————————————— :\ \,'
. HUVIGRUPPIDEOOTUSED ] Eailissdvartused |t
Sisemised huvigrupid: juhatuse lilkmed, palgalised to6tajad, lepingulised tehnilised ja teadus-tG6tajad, Iy '
ametnikud, treenerid, lilkmed ja liikmesklubid, tippsportlased, vabatahtlikud, kohtunikud : : TAGASISIDE :
1 |
Vélised huvigrupid: sponsorid, valitsusasutused, meedia, rahvusvahelised spordiorganisatsioonid, O_rgarjis_ﬁ- O_rgar)is;a't_-
rahvuslik ol impiakomitee, kogukond, spordivarustuse tootjad ja edasimijad, jt Sooni sisene siooni véline

Allikas: Winand et a., 2014, |k 142 alusdl autori téiendatud uuringu tulemuste pohjal. Tingmargid: [ |- uuringu tulemustes kdige olulisematena mérgitud dimensioonid; —— — nii Uhendatud mudelis kui
uuringu tulemustes ilmnenud seosed dimensioonide vahel; — uuringu tulemustes ilmenud tugevad seosed dimensioonide vahel (p>0,7);=— = - Uhendatud mudelis tugev seos, kuid Eesti spordialaliitude puhul

seos nork voi puudub; — ankeetkusitluse faktor-anal liiisist lisandunud dimensioon.
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Lisa 15. Ettepanekud tulemuslikkuse hindamiseks

spordialaliitudes ning nende arvatav moju spordialaliitude

tulemuslikkusele.

Ettepanek Tdenéoline mdju M §jutatavad
makrodimensioonid

Huvigruppide (sh - Spordialaliidu eesmérgid on pustitatud Sisendid

prioriteetsete huvigruppide ootustest |18htuvalt; Sisemised protsessid

huvigruppide) . huvigruppide rahulolu tBuseb ning nende Tagasiside

méaératlemine ning panus spordialaiidu tegevusse suureneb; Huvigrupid

nende ootuste ja . paraneb spordialaiidu kuvand;

vajaduste - suureneb potentsiaal sete finantsallikate

vdjaselgitamine vorgustik;

- paranevad partnerlussuhted.
Spordialaliidu - Spordialaliit saab reaal selt arengut modta; Sisemised protsessid

eesmérkide téaitmise
hindamiseks sobilike
néitgjate ja
moddikute
maératlemine

- kindlad arengusuunad on méératletud;
- juhtkonnategevus on proaktiivne;
- strateegiaon piiritletud.

Organisatsiooni
tulemuslikkuse
hindami se slisteemi
véaljatbotamine

- Vagalikud inimesed on kaasatud;
- eesmérkide taitmiseks vajalik tegevusplaan on

olemas;

- hindamine on regulaarne ja eelnevate

perioodidega vorreldav;

- vBimalus gjakohastada ja korrigeerida

strateegilist arenguplaani ning eesmérke;

- kasvab teadlikkus Umbritsevast

Sisemised protsessid

konkurentsikeskkonnast
Liikmesklubide - Paraneb koost6o spordialaliitude ja Sisemised protsessid
treenerite jajuhtide liikmesklubide vahel; Tagasiside
koolitamine - suureneb ,,meie” tunne;
- strateegiliste otsuste elluviimine muutub
sujuvamaks;
- paraneb liikmesklubide teadlikkus
strateegilisest planeerimisest, organisatsiooni
arendami se vBimal ustest ja finantsvimekuse
suurendamisest.
Liikmesklubide - Suureneb litkmesklubide vastutustunne ja Sisendid
esindgjate kaasamine |  kaasatus; Véjundid
strateegiliste . selguvad vajalikud teenused klubidele ja Huvirupid
arengueesmarkide sportlastele;
elluviimiseks . paranevad partnerlussuhted.
Spordialaliidu poolt |- Suurem kasu spordialaliidus olevatest Sisendid
pakutavate teenuste kompetentsidest; Véjundid
véljat6otamine ja . tekivad téiendavad finantsallikad, Tagasiside
arendamine . liikmesklubide rahulolu;

- gportlase arengut soodustavate teenuste

olemasolu;
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Lisa 15 jarg

Ettepanek Tdenaoline mdju M §jutatavad
makrodimensioonid
Juhtiskute - Koik juhtiskud on vordselt koormatud Sisendid
vastutusvaldkondade |  spordialaliidu arendamisega; Sisemised protsessid
maaratlemine - juhtisikute motivatsioon silib;
- koikide padevused leiavad rakendust;
- séilivad optimaal se kestvusega koostodsuhted
juhtisikutega;
usaldus juhtisikute vahel
Teadusuuringute - Paraneb informeeritus; Sisendid

initsieerimine

- strateegilised arengukavad tuginevad
uuringutele.

Sisemised protsessid

Allikas: autori koostatud
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SUMMARY

NEED FOR AND POSSIBILITIES FOR THE PERFORMANCE ASSESSMENT OF
SPORTS ORGANISATIONS: THE CASE OF ESTONIAN NATIONAL SPORTS
FEDERATIONS

Margrit Kérp

Sports achievements are regarded as the primary performance indicator in sports but in
the past decade the improvement of the operation and assessment of performance of
sports organisations has been increasingly focused on in the world. This master’s thesis
treats performance as the functioning of an organisation as a whole, and in scientific
literature, performance is defined as the capability to acquire the necessary financial,
physical and human resources and use them efficiently through all organisation processes

to achieve the goals of the sports organisation and meet the expectations of stakeholders.

While in business activities, profit is deemed the main performance indicator, different
studies have not quite reached an agreement on generaly recognized principles for the
measurement and assessment of the performance of non-profit organisations as a whole,
including most national sports federations. The problem is that sports organisations,
including national sports federations, have different understandings of the assessment of
their performance. Proceeding from a broader issue — what kind of a system would allow
integrated assessment of the performance of national sports organisations — the objective
set to the master’s thesis was to make proposals for raising the effectiveness of the
performance assessment of national sports federations. The following research question
was posed for the achievement of this objective: How could national sports federations

conduct integrated assessments of their performance?

This master’s thesis consists of two chapters, the first of which treats the theoretical bases
for the management and assessment of the performance of sports organisations. The
theoretical treatments brought out the increasing importance of the management and
assessment of the performance of sports organisations due to the need to meet the
expectations of stakeholders, ensure the required resources for activities in the conditions
of limited resources, and to stay in the growing competition. Performance assessment of
sports organisations, including national sports federations, should be multidimensional,

and depending on the specific goals of an organisation the indicators should be defined to
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monitor the achievement of the objectives. Therefore it is very important to select
indicators which would allow the assessment of progress.

Well-managed sports organisations have an important role in the achievement of the
objectives of the four priority development orientations established in the General
Principles of Estonia’s Sport Policy until 2030. For the first time in the Estonian sports
history, sports development has been so systematic, based on a long-term devel opment
strategy approved by both the Estonian Sports Congress and the Riigikogu. The emphasis
on the need for an adaptable and strong sports organisation in the sports structure, and the
importance of the role of national sports federations in this document provide a clear
orientation to the performance assessment of national sports federations.

The empirical part examined the need and possibilities for performance assessment in
Estonian national sports federations. Heads of national sports federations which are
members of the Estonian Olympic Committee, and also representatives of agencies
regulating the sports area participated in the survey. The quantitative research method
applied was the questionnaire and the qualitative research method applied was the half-
structured interview. The survey was based on a unified model (Winand et al., 2014, p.
142) which comprises most aspects characterising the performance of an organisation,
and their mutual relations.

The objective set for the master’s thesis to make proposals for raising the effectiveness of
performance assessment of national sports federations, and the related research tasks
were completed. According to the results of the survey, no systematic activities for
performance assessment have developed, although heads of Estonian national sports
federations have recognised the need for performance assessment and the importance of
different performance indicators. National sports federations are more focused on the
fulfilment of requirements for obtaining support from the state budget and on the
achievement of top results in sports than other indicators of the performance of an
organisation.

The results of this master’s thesis are important within the limits and in the context of
performance assessment of Estonian nationa sports federations but also alow finding
answers to a broader issue. The subject of performance assessment definitely requires
further research, and also the umbrella organisations of other fields of sports should be
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involved in the future to obtain a full picture. The results of this master’s thesis could be
interesting to heads of national sports federations and the Estonian Olympic Committee
as the umbrella organisation of national sports federations, also to sports clubs as
members of national sports federations, to sports associations of the counties, other sports

organisations, sportsmen, amateur sportsmen, organisers of competitions, referees, etc.

The author of this master’s thesis believes that the survey on the performance of national
sports federations makes a contribution to achievement of the objectives of two priority
development orientations established in the General Principles of Estonia’s Sport Policy
until 2030 — “Physical activity and sports as an important industry and employer with a
solid organisation® and “Dignified results in international representation of Estonia®.

In conclusion we can state on the basis of the results of the master’s thesis that it is
important to consider al dimensions of performance and their development in the

performance assessment of a national sports federation.
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