\\\\\\\\
IIIIIIII

K riadeniu medn\ \ \\
zalozenom na vedomost\ach ke

\ \\ \\
/ S

/MetL)da Mediadelcom = \ 59



Mediadelcom | D-5.1
K riadeniu médii zalozenom na vedomostiach

Towards a Knowledge-Based Media
Governance The Mediadelcom Method

Mediadelcom
Tartu-
Budapest
2023

Deliverable 5.1

Editorka Petra Szavai
Prispievajuci redaktori Epp Lauk, Tanya SakzewskiLayout
Urmas Loit

Fotografie na obalke vytvorena v Muzeu estonského rozhlasu,
Silver Koster, Visit Jarva. Prvky na oblau z Pixabay, Onlygfx,

Pngwing.

Obrazky: Britten Dortmans; Filip Naumienko; Sharik Ali, Melinda Fiorino, Simon Park,
Ilvana DiviSova, Ron Porter, Gerd Altmann, Petra, PublicDomainPictures, geralt z Pixa-
bay; Irvan Smith, AbsolutVision z Unsplash; Freepik, DCStudio z Freepik; z PikPng.com,
PngEgg.com, Pngtree.

Kazda ucastnicka krajina Mediadelcomu vydala tuto e-knihu vo svojom narodnom
jazyku a pridala konkrétne informacie Specifické pre danu krajinu.

cwlw=28 -0 sewlu

AT BG HR CZ EE DE CR HU RO SK SE

Publisher © Mediadelcom, 2023
Meérték Médiaelemzé Miihely [Mertek Media Monitor], Hungary

Tartu Ulikool [University of Tartu], Estonia



Mediadelcom | D-5.1

2 C NN
- =
Obsah
IMONITORING IMIEDI «..ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesesssssssnssssssssssssssssssssssssssssnnnnsssssssssssssssssssns 14
SLOBODA PREJAVU A SLOBODA INFORMAGH .ccceeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeseeeesessessesssssssssnnsessesssses 17
ZODPOVEDNOST IMED I c.eeeeeiieeieeeeeeeeeeeessessssnsseseesessesssssssssssssssssnnnssssssssssssssssssssssssssssnnnns 21
MONITOROVANIE UDRZATELNOSTI ZURNALISTIKY ...oeeeeeeeeeeeennnnnsnnnsssssssssssssessessseseseseees 23
KOHO MOZNO POVAZOVAT ZA NOVINARA .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeesssssssssnnsssssssssssssssssssns 25

AKO SUVISIA MEDIALNE KOMPETENCIE S VYSKUMOM RIZiK A PRILEZITOSTI A

DELIBERATIVNEJ KOMUNIKACIE?.......ccceeierrreeerreeeaesseecseseesssesesssesssssssssssssessssssessessesssens 30
ULOHA , FUZZY SETU“ KVALITATIVNE) KOMPARATIVNEJ ANALYZY .......ccoerrueerveerueceensens 34
METAANALYZA MOZE BYT SKVELAL......cceeeeeeeeeeeeeereecresseesseesessseesssssessssssessssssessessesssens 37
CVICENIE PRE TRIEDU. .......cecueiieeeeuerreeeseeeessesnessesseesseesssssessessssssesssessessssssessesssessesssenes 40
SLOVENSKO .....ceveeuereeerereesseeessseeseessesssessessesssessessesssessesssessessssssessesssessssssessesssessesssesses 42
CODALEID ... ssssssmssssssssssssss s sssssssssssss s sssssssssssssss s ssssssssssssssssessssssssssssssssses 51



Mediadelcom | D-5.1



Mediadelcom | D-5.1

Vazené citatelky a citatelia!

Sme radi, Zze sa vam do ruky dostala nasa e-publikacia K riadeniu médii zalozenom na
vedomostiach. Jej ciefom je predstavit vdm spésoby monitorovania médii, ich vyznam a
potencidl umoznujuci tvorcom politiky na narodnej a eurdpskej Urovni prijimat kompetentné
rozhodnutia o regulacii médii.

V publikacii sustredujeme pozornost najma na monitorovane a metaanalyzu vyskumnych dat
viazanych na cinnost spravodajskych médii, ktorej cielom je identifikovat dostupny subor
poznatkov o téme deliberativnej komunikacie. V obdobi, ked sme konfrontovani s vojnami,
pandémiou a dezinformdciami, je velmi ddlezité uvedomit si vznikajuce hrozby v suvislosti so
slobodou prejavu, slobodnym pristupom k informaciam a dalSimi faktormi kritickymi pre
demokraciu.

Hanna Azemsha, bélorusko/polska novinarka ve Varsavé, kvéten 2023.

Beloruska novinarka Hana Azemsha, ktora pracuje v Polsku pre televiziu Besat, upozornuje,
ze spoloc¢nost by si mala vSimat a brat vazne varovné signaly nebezpecného vyvoja, inak moze
prist o slobodu, podobne ako sa to stalo v Bielorusku. Autoritarsky rezim nebol nastoleny zo
dria na den, naznaky sa objavovali dlhodobo, no i napriek tomu zostavali nepovsimnuté.?
Preto je dblezité, aby sa v eurdpskych krajinach rozvijala deliberativna komunikacia.

L Cely ¢lanek si mozete preditat na adrese: https://www.mediadelcom.eu/breaking-down-the-walls-artists-and-
journalists-send-a-strong-warning-of-the-dangers-of-complacency/
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Tato publikacia je ur¢ena hlavne studentkam a studentom vysokych skél v odboroch
zurnalistika a medialne a komunikaéné studia. Prva cast knihy moze byt zaujimava a
prinosna aj pre SirSie publikum, pretoze ponuka pohlad na niektoré mimoriadne
dolezité oblasti vyskumného projektu s nazvom , Kritické skimanie rizik suvisiacich
s médiami a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu: Vyvojové scenare
eurdpskeho medidlneho prostredia“ (Mediadelcom), financovaného EU v ramci
programu Horizont 2020. Hlavnym cielom projektu je vytvorit diagnosticky nastroj,
ktory umozni tvorcom politik, medidlnym expertom, novinarom a dalSim verejnym
aktérom identifikovat rizikd a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu, ktoré
prinasa transformacia médii. Tato e-kniha predstavuje prvé vysledky projektu:
metaanalytickl metddu zberu dat a monitorovanie vyskumu naprieC doménami
spravodajskych médii, ¢im umoznuje syntézu poznatkov, ako aj hodnotenie rizik a
prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu a identifikaciu vedomostnych medzier v
tejto oblasti. Na zaklade vysledkov monitorovania a metaanalyzy mozno
porovnavat, ako 14 eurdpskych krajin zapojenych do Mediadelcom dokazalo
analyzovat vyvoj svojich medidlnych prostredi. Uroveri a kvalita prislu$nych
vedomosti sa medzi krajinami znacne liSia. Kniha ponuka kvalifikované pohlady na
tieto krajiny v kontexte ich spolocnych skusenosti.

V prvej Casti brozury su zahrnuté teoretické uvahy o metodolégii obsiahnuté v
¢lankoch Epp Lauk a Martina Ollera Alonsa, ako aj Tobiasa Eberweina a Halliki Harro-
Loit. Nasleduju texty zamerané na rézne oblasti skimania médii, pricom Evangelia
Psychogiopoulou a Anna Kandyla nam priblizia oblast medidlneho prava, Marcus
Kreutler sa venuje téme zodpovednost médii a Peter Berglez a Mart Ots diskutuju o
udriatelnosti Zurnalistiky. Clanok Lenky Waschkovej Cisafovej sa zaoberd
novinarskymi kompetenciami, kapitola Ragne K&uts-Klemm, Ivety Jansovej a Lilie
Raychevy sa venuje vyskumom vzorcov pouzivania médii. Nasledujuci text od Alnisa
Stakla a Andy RoZzukalne pojedndava o kompetenciach suvisiacich s médiami.
Poslednu kapitolu knihy napisali Dina Vozab, Zrinjka Perusko a Filip Trbojevic, ktori
vysvetluju moznosti aplikacie metody fuzzy-set, kvalitativnej komparativnej analyzy
urcenej na posudenie rizik a prilezitosti deliberativnej komunikacie. Martin Oller
Alonso a Sergio Splendore napokon pozyvaju Citatelky a Citatelov, aby sa vydali na
cestu za objavovanim metdédy metaanalyzy uplatnenej v projekte Mediadelcom.
Cvicenia, ktoré su k dispozicii v zdvere publikdcie, vdm umoznia zlepsit si praktické
zrucnosti spojené s rieSenim tejto témy.

Publikacia je doplnena informaciami slovenskych autorov o ich medialnom systéme
a téme deliberativnej komunikacie.

Prajeme vam prijemné a putavé Citanie!

Redakcia
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Orientacia v medialnom Matrixe

Odhalovanie rizik a prilezitosti pre
deliberativhu komunikaciu v meniacom sa
europskom prostredi

Epp Lauk & Martin Oller Alonso

Tato kniha sa zameriava na to, ako odhalit rizikd a prileZitosti pre deliberativnu
komunikaciu v spravodajskych médiach (obrazok 1). Vychadza z prvej fazy
vyskumného projektu financovaného Eurdpskou komisiou s nazvom ,Kritické
skimanie rizik suvisiacich s médiami a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu:
Vyvojové scendre eurdpskeho medidlneho prostredia“ (Mediadelcom). Ako
naznacuje nazov, druha faza projektu upriami pozornost na vytvaranie modelov,
ktoré pomo6zu tvorcom politik a medialnym expertom predvidat potencidlne rizika a
prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu a realizovat kompetentné rozhodnutia
zalozené na kvalitnych informaciach.
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RP pre RP pre
deliberativnu deliberativnu
komunikaciu v komunikaciu
rychlo sa iniciovanu
transformujucich medialnymi
spravodajskych transformaciami
médiach (napr. (napr. modely
vlastnictvo, pouZivania,
pracovné neobjektivny
podmienky atd") obsah, nizka

kvalita sprav atd'.)

Obrazok 1: Rizika a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu

Preco , deliberativna komunikacia“?

Konzorcium Mediadelcom obhajuje myslienku, Ze zapojenie sa do deliberativnej
komunikacie ma potencial posilnit a upevnit demokratické principy. Deliberativna
komunikacia ma ambiciu spristupnit a ulahcit informované a racionalne diskusie
zaloZené na vzdjomnom respekte medzi jednotlivcami s réznymi nazormi a/alebo
zdujmami. Bayer (2018: 45) zhria predpoklady deliberativnej komunikacie
nasledovne: ,(a) verejny pristup alebo transparentnost, (b) inkluzivna ucast, (c)
rovnaké prdva pre vsetkych ucastnikov (tykajuce sa ich prdva hovorit, kritizovat,
nesuhlasit a navrhovat iné moznosti)”NV zaujme uskutocnenia deliberativnej
komunikacie je potrebné naplnit este tri podmienky: dostatocné, primerané a
pravdivé informacie a verejné komunikacné férum, ako aj dialdg vnimany ako sucast
komunikac€nej kultury na celospolocenskej urovni. Naplnenie tychto podmienok je
ulohou spravodajskych médii. Podporovanim otvoreného a inkluzivheho
rozhodovacieho procesu mézu spravodajské média pomoct budovat doveru a
podporit informované rozhodovanie publika.

Vsetci vieme, Ze idealne podmienky pre deliberativnu komunikaciu neexistuju. Ak
vsak odkazeme na nazory Winstona S. Churchilla, je zjavné, ze demokracia je
najlepsia zo vSetkych zlych foriem vlady. Aké su teda rizikové faktory, ktoré ohrozuju
realizaciu deliberativnej komunikacie v demokratickej spolo¢nosti?

Niektoré rizikové faktory su viditelnejSie ako iné. Niektoré z rizik, ktorym sa venovala
vacsia pozornost, zahfnaju systematicky zber idajov, mnozstvo penazi vyclenenych
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na vyskum, vyrocné spravy zamerané na sledovanie dynamiky atd’ Inym rizikam sa
venuje menej pozornosti, pripadne je ich sledovanie (skumanie) komplikovanejsie.

Jednym z lahko rozpoznatelnych rizikovych faktorov pritomnych v modernych
demokraciach je postupné redukovanie slobody prejavu a pristupu k informaciam.
Tento proces moéze mat mnoho podéb. Rastie napriklad tendencia mocnych
a vplyvnych ludi podévat Zaloby na novindrov a mienkotvornych predstavitelov, ak
su tito Cinitelia z ich strany verejne kritizovani. Hlavnym cielom tychto krokov je
zastrasSit a financne aj moralne vycerpat novindrov a tym eliminovat ich kritiku.
Organizacie a spolocnosti Casto navrhuju svojim zamestnancom, aby neposkytovali
informacie verejnosti, aj ked sa predmetna otazka netyka obchodného tajomstva.
Ak sa takéto tendencie hromadia, spolo¢nost smeruje k netransparentnosti.
Otazkou je, kto by mal a mohol odolat tymto tlakom? Odpovedou znie, Ze novinari,
ktori si motivovani a schopni odhalit mechanizmy takychto tendencii a vysvetlit ich
ludom. Co sa viak stane, ak v krajine nie je dostatok novinarov, ktori sa odvaZia
kritizovat ¢innost Uradov alebo rozhodnutia vplyvnych fudi?

Kompetentna verejna diskusia si vyzaduje, aby jej ucastnici mali presné informacie,
aby mohli robit informované rozhodnutia. Ak vsak do dialégu preniknu
dezinformacie, vzniknuta situacia moze viest k nespravnym zaverom alebo dokonca
k ujme. Spravodajské média su zodpovedné za overovanie faktov a informacii pred
tym, nez ich odprezentuju verejnosti, vzdy vsak existuje riziko, ze nepravdivé alebo
zavadzajuce informéacie prekiznu do medialnych vystupov. Menej rozpoznatelné
riziko suvisi so schopnostou a motivaciou ob¢anov rozliSovat medzi doveryhodnymi
informaciami a propagandou. Ak prilis vela ludi nevie alebo nedokaze identifikovat
dezinformacie alebo 1Zi, m6Ze to signalizovat problémy s kvalitou vzdelavacieho
systému alebo existenciu a Cinnost politicky zaujatych médii. To ndm zaroven
prindsa prilezitost klast silny déraz na informacné kompetencie vo formalnom
vzdeldvani alebo v obcianskej spolo¢nosti a dosiahnut tak, aby bola vac¢sina publika
menej citliva na propagandu.

Dalsim rizikom je potencial medidlnej zaujatosti ovplyvnit deliberaciu. Spravodajské
médid mozu prezentovat informacie sposobom, ktory tendencne uprednostnuje
jednu stranu problému pred druhou. Tato skutoénost moze ovplyvnit nazory
Ucastnikov debaty a zabranit skutocne otvorenej a inkluzivnej konverzacii. Vsetky
tieto rizikd su vzajomne prepojené a niektoré z nich sa moOZu stat skutocne
nebezpecnymi pre demokraciu, zatial ¢o iné mozu byt vyvazené prilezitostami.

Ako prebieha vyskum?
Nasim cielom bolo preskumat dostupné vyskumy o médiach s ciefom identifikovat
rizika a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu v 14 eurdpskych krajinach.

Zacali sme vykonanim rozsiahlej reSerSe odbornej literatury o pristupoch a témach
v deviatich oblastiach vyskumu, vratane Zurnalistiky, ekondmie a manazmentu

10
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médii, pouzivania médii, vyskumu pouzivatelov, medialnej gramotnosti, medidlnej a
komunikacnej etiky, regulacie informacii a médii, politickej komunikacie, medidlnej
a komunikacnej politiky, systémov a sociologie médii a napokon komunikacie ako
takej. PreStudovali sme r6zne vedecké publikacie a kladli sme si klucové otazky — kde
mozeme ndjst diskusie o rizikdch a/alebo prileZitostiach? Tieto poznatky sme
nasledne analyzovali a roz¢lenili sme ich do Styroch zakladnych domén vyskumu rizik
a prilezitosti (RP) — vid obrazok 2.

Na zaklade definovania tychto styroch domén sme vypracovali zoznamy indikatorov
(koncepcné a prevadzkové premenné) uréené na identifikdciu RP v kazdej doméne.
Tieto premenné sa posudzovali hodnotenim najmodernejSich moznosti
monitorovania médii v kazdej zo 14 zucastnenych krajin.

V druhej etape sme vytvorili bibliograficki databazu zameranu na posudenie
potencialnej narodnej expertizy v oblasti rozvoja médii a deliberativne;j

ZURNALISTIKA ““MEDIAENE KOMPETENCIE
e I
N . .
ET R 2 —

FGISLATIVNA A ETICKA

REGULACIA MEDI

——

Obrazok 2: Oblasti vyskumu rizik suvisiacich s médiami a prilezitosti pre
deliberativnu komunikaciu

komunikacie, ktora sa pouziva na predpovedanie a riadenie medialnych rizik a
prilezitosti. Databaza ma viac ako 5 600 poloziek zahrnutych v dokumente formatu
MS Excel.?

Tretia etapa zahfniala pripravu narodnych sprav o monitorovacich schopnostiach
médii a deliberativnej komunikacii, reagujuc na subor klic¢ovych otazok o rizikach a
prilezitostiach suvisiacich s médiami.3

2 Databaza je pristupna pre vSetkych: https://datadoi.ee/handle/33/515
% Case study 1: https://dspace.ut.ee/handle/10062/89278

11
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Vo stvrtej etape sme vykonali obsahovu analyzu narodnych sprdv, extrahovali sme
informacie o vyskume médii a deliberativnej komunikacie v kazdej krajine a doplnili
tzv. databazu domén. Analyza jednotlivych domén ma neocenitelnu hodnotu, kedZe
spristupriuje nesmierne Siroké spektrum moZznosti komparacie ziskanych dat napriec¢
vSetkymi doménami a sférami vyskumu viazanymi na deliberativhu komunikaciu.

V piatej faze sa zameriavame na spravu médii vychadzajucu z dostupnych udajoy,
pricom vyuZivame motivaéné modelovanie a simulaciu zaloZzenu na agentoch na
predpovedanie vysledkov suvisiacich s médiami a podporu deliberativne;j
komunikacie a socidlnej sudrinosti.

PRIPADOVE
STUDIE1a2

BIBLIOGRAFICKA
DATABAZA

o

DELIBERATIVNA
KOMUNIKACIA

Obrazok 3: Uplatnenie metddy Mediadelcom

12
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Tato e-kniha prinasa struc¢ny prehlad o vyskume rizik a prilezitosti, ktoré vznikaju pre
deliberativnu komunikaciu pocas transformacie médii. Kniha predstavuje niektoré
teoretické a metodologické pristupy, ktoré mozno vyuzit pri metaanalyzach
existujucich studii o premenach médii.

Referencie:

Bayer, M. J. (2018). Deliberation in the lab. The effect of communication on
information sharing, cooperation, and consensus [Dissertation zur Erlangung des
akademischen Grades eines Doktors der Sozialwissenschaften (Dr.rer.soc.)]

Konstanzer Online-Publikations-System (KOPS). http://nbn-
resolving.de/urn:nbn:de:bsz:352-2-z1tlv29358su0.

13



Mediadelcom | D-5.1

Monitoring medii
Hladanie strazneho psa
Tobias Eberwein & Halliki Harro-Loit

Média a Zurnalistika maju v modernych spolo¢nostiach délezitu ulohu: Zbieranim a
prezentovanim relevantnych sprav svojmu publiku plnia informaénu funkciu.
Pomahaju tak wvytvarat verejnu sféru — klucovl poziadavku deliberativnej
komunikacie. Novinari ¢asto funguju aj ako strazne psy, ktoré pomahaju kontrolovat
politické a iné elity. To je vSak mozné iba vtedy, ked' Stat nezasahuje do médii —aspon
v demokratickych medidlnych systémoch.

Ako viak moZeme zabezpedit, aby médid a Zurnalistika skuto¢ne splfiali takéto
ocCakavania? Kto strazi straznych psov?

Zatial' ¢o novinarsky obsah by mal zostat bez politickej kontroly, ulohou
kompetentného riadenia médii a tvorby medialnej legislativy je vytvorit prostredie,
ktoré sluzi médiam aich potrebam co najlepSim mozinym spésobom. Politici su
zavisli od spolahlivych udajov, z ktorych musia vychadzat, ak chcu vytvorit takéto
prostredie. Musia vsak vediet, ¢o sa deje v médiach, aké druhy spravodajskych
kanalov su v sucasnosti dostupné v ich krajine a do akej miery su pouzivané
a doveryhodné. Kolko novindarov je aktivnych a su skutoCne oslobodeni od
vonkajsSich vplyvov? Umoziuje pravny ramec pluralitné medialne pokrytie? Aké
opatrenia sluzia na zvySenie medidlnej gramotnosti a do akej miery su ucinné?

Na takéto otdzky mozno odpovedat pomocou medidlneho vyskumu a réznych
projektov monitorovania médii. Mimovladna organizacia Reportéri bez hranic
napriklad kazdoro¢ne zverejiiuje index slobody tlace (angl. World Press Freedom
Index), ktory meria stav slobody médii na celom svete. Monitor plurality médii
ponuka nastroj na hodnotenie réznych slabych stranok medialnych systémov, ktoré
mozu branit pluralite médii v Eurdpe. Studia Worlds of Journalism realizuje
prieskumy medzi novinarmi, aby zistila, aké je vnimanie tejto profesie na celom

14
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svete. Sprava institutu Reuters prinasa informacie o vnimani sprav v prostredi
digitalnych médii.

Konzorcium Mediadelcom zhromazdilo velké mnozstvo Studii o médiach a
Zurnalistike, ktoré boli realizované a publikované v kazdej krajine konzorcia. Niektoré
ponukaju rozsiahle subory udajov, v niektorych pripadoch dokonca umoznuju
kontinualnu analyzu; ostatné vystupy suU prevazne menSie pripadové Sstudie
zamerané na vybrané javy. Niektoré Studie publikovali velké medzinarodné
vyskumné skupiny. Mnohé z nich vedu ainiciuju Studenti. VSetky nepochybne
prispievaju k zlepSeniu procesov monitorovania médii a dosiahnutiu pozitivnych
zmien suvisiacich s médiami. Dostupnost systematickych udajov vSak automaticky
nevedie k lepSej medialnej politike.

Mediadelcom preto pouziva znamu ,,pyramidu znalosti“ na opis kvality a uzito€nosti
réznych zdrojov na ucely monitorovania. Tento model rozliSuje Styri zakladné
kategorie: udaje, informacie, vedomosti a znalosti. Mnohé medidlne organizacie
zhromazduju napriklad udaje o tom, aké medialne produkty sa pouZzivaju a ako dlho.
Az ked' su vSak tieto udaje spracované a logicky prepojené, stanu sa informaciami.
Usporiadanie takychto informacii (napr. v internych spravach medialnych organizacii
alebo v akademickych publikacidch a vyskume Zurnalistiky) vytvdra poznatky. Miera
znalosti napokon naznacuje, do akej miery su ziskané poznatky aplikované v praxi
aci vedu k rozhodnutiam zalozenym na dokazoch uplatiovanym pri tvorbe
medialnej politiky.

,Vedomostna pyramida“ ndm pomdha pochopit, Ze vedomosti a znalosti maju
zasadny vyznam pre tvorcov mediadlnej legislativy. Ide tiez relevantny nastroj sluziaci
na zistenie, kto zbiera aké informacie a poznatky a kto ich napokon premeni na
znalosti. Aké su motivy a kompetencie tychto ludi? Klucovym cielom konzorcia
Mediadelcom je identifikovat tych aktérov v monitoringu médii, ktori st najcennejsi
v kontexte zvyraznovania rizik a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu.
Zameriava sa na Styri hlavné oblasti vyskumu: a) pravnu a eticku regulaciu médii; b)
zurnalistiku; c) vzory pouZivania médii; a d) kompetencie suvisiace s médiami.

Zdroje a dalSia literatura:

Centre for Media Pluralism and Media Freedom. (2022). Monitoring media
pluralism in the digital era: Application of the Media Pluralism Monitor in the
European Union, Albania, Montenegro, the Republic of North Macedonia, Serbia
and Turkey in the year 2021. European University Institute.
http://hdl.handle.net/1814/74712

Hanitzsch, T., Hanusch, F., Ramaprasad, J., & de Beer, A. S. (Eds.). (2019). Worlds of
journalism: Journalistic cultures around the globe. Columbia University Press.
Newman, N., Fletcher, R., Robertson, C. T., Eddy, J. & Nielsen, K. R. (2022). Reuters
Institute Digital News Report 2022. Reuters Institute for the Study of Journalism.
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/Digital News-
Report 2022.pdf
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5

Sloboda prejavu a sloboda

informacii

Co su za¢ a ako mozno monitorovat ich
ochranu

Evangelia Psychogiopoulou & Anna Kandyla

V Eurdépe maju obcania a novindri pravo na slobodu prejavu ainformacii. V
niektorych pripadoch je vSak toto pravo pod Coraz vacSim tlakom zo strany vlady,
Uradov a inych verejnych autorit. Zakony a pravne kroky mozu mat taktiez negativny
vplyv na slobodu prejavu a informacii a na schopnost médii plnit svoje poslanie. V
krajinach, kde je deklarovana a chranena sloboda prejavu a informacii, je rozsah
legitimneho zasahu statu prostrednictvom zakonov a nariadeni prisne obmedzeny
na presadzovanie verejného zaujmu vo fungujicej demokracii a limitovanu
kategoriu cielov vseobecného zaujmu, ako je ochrana dostojnosti alebo ochrana
maloletych. Co sa tyka pravnych krokov, pravne zastradovanie prostrednictvom
SLAPP# je rastucou hrozbou pre slobodu prejavu a slobodu Sirenia informacii.
Zneuzivanie sudnych sporov sa Coraz CastejSie stava prostriedkom na umlcanie
strazcov verejnej komunikacie, vratane novinarov. Reakcie na zastavenie takejto
taktiky a ochranu zivotne délezitych aktérov v spolo¢nosti, ktori slizia verejnému
zaujmu, su vsak casto pomalé.

Sloboda prejavu a slobodny pristup k informaciam su zivotne délezité predpoklady
deliberativnej komunikacie iniciovanej prostrednictvom médii. Sloboda prejavu je
zakladnym ludskym pravom a je zabezpecena ustavami jednotlivych clenskych
$tatov EU. Sloboda prejavu je vyslovne chranena v Charte zakladnych prav EU (CFR),
ktora nadobudla platnost v roku 2009 spolu s Lisabonskou zmluvou a vztahuje sa na
véetky ¢lenské $taty EU. Sloboda prejavu je zahrnuté aj v Eurépskom dohovore o
ludskych pravach (EDLP), prvom dohovore Rady Eurdpy, ktorého zmluvnymi
stranami su vietky &lenské $taty EU. Clanok 11 CFR a ¢lanok 10 ECHR tvrdia, Ze kazdy

4 Strategic Lawsuits Against Public Participation (Strategické stidne spory proti Gi¢asti verejnosti).
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ma pravo na slobodu prejavu. Oba ¢lanky tiez vysvetluju, Ze sloboda prejavu chrani
pravo vyjadrovat ndzory a myslienky, ako aj prijimat a rozsSirovat informdcie.
Slobodny pristup k informaciam je teda désledkom slobody prejavu.

Sloboda prejavu a slobodny pristup k informaciam viak nie s absolutne. Staty mozu
zasiahnut z viacerych dovodov, ktoré sa povazuju za legitimne, aby opodstatnili
obmedzenia slobody prejavu a slobody Sirenia informacii vo verejnom zaujme.
Kazdy pokus o zmapovanie a monitorovanie ochrany slobody prejavu a slobody
Sirenia informacii prostrednictvom médii na narodnej Urovni by sa teda mal zamerat
na existenciu zakonov a regulacnych zaruk, ktoré vytvaraju prostredie umoznujuce
vykon kazdej z tychto slob6d. Na tomto zaklade konzorcium Mediadelcom
analyzovalo, Ci je sloboda prejavu a sloboda Sirenia informacii vyslovne uznana a
podporovana vnutrostatnymi zakonmi a ¢i obmedzenia tychto slobod sleduju
legitimne ciele a su primerané tymto cielom. Napriklad pravidla tykajuce sa
ohovarania, nenavistnych prejavov alebo dezinformacii nesmu uplatiovat prilis
Siroké obmedzenia slobody prejavu. Ako priklad moéZzeme uviest Madarsko, ktoré v
roku 2020 prijalo zakon o ochrane pred pandémiou koronavirusu, ktory rozsiril ¢ast
madarského trestného zakona o tzv. Sirenie paniky, pricom kriminalizuje nielen
nepravdivé vyhlasenia, ktoré narusaju verejny poriadok, ale aj tie, ktoré su v Case
osobitného pravneho stavu schopné stazit alebo znemoznit Ucinnost obrannych
opatreni proti mimoriadnej udalosti.5 Ustavny sud uviedol, 7e je potrebné a
primerané obmedzit slobodu prejavu, ak ide o krok vykonany v zaujme spolo¢nosti.
Toto ustanovenie vyvolalo v madarskej novinarskej obci vela neistoty.

Domaca legislativa by sa tieZ mala snazit o zosuladenie ochrany osobnych udajov a
autorskych prav so slobodou prejavu a pristupom k informaciam. Medzi aspekty,
ktoré sa povaZzuju za relevantné pre posudenie pravnej ochrany poskytovanej
konkrétne slobode Sirenia informacii, patri aj ochrana zdrojov novinarov a ochrana
oznamovania protispolocenskej cinnosti prostrednictvom médii. Obe su
nevyhnutné na odhalovanie korupcie, nespravneho uUradného postupu a pripadov
nezakonného konania. Efektivna ochrana zdrojov informacii si vyZzaduje uznanie
prdva novinarov na to, aby neboli nuteni prezradzat doverné zdroje informadcii.
U&innd ochrana oznamovania prostrednictvom médii si vyzaduje zdkony a
nariadenia, ktoré poskytuju pravnu ochranu pred sankciami a inymi odvetnymi
aktivitami a pristup k primeranym opravnym prostriedkom pre oznamovatelov, ktori
informuju priamo média. Smernica o prijimani a vybavovani oznameni suvisiacich
s ochranou oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti (2019) stanovuje, Ze ¢lenské
Staty mozu chranit tych, ktori upozoriuju na nekalé praktiky prostrednictvom
verejnych komunikacnych kanalov, akymi su primarne média. Existencia ustanoveni
vyzadujucich zverejnenie informacii o vlastnictve médii je dalSim dblezitym
aspektom slobody verejného Sirenia informacii. Na to, aby verejnost mohla posudit

5 Pozri P. Gabor/ Mertek Media Monitor (2020), Hungary’s Two Pandemics: COVID-19 and Attacks on Media
Freedom (Media Freedom Rapid Response, European Centre for Press & Media Freedom),
https://www.ecpmf.eu/wp-content/uploads/2020/06/Legal-opinion-Hungary 2020.pdf.
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doveryhodnost sprav a identifikovat okruh zaujmov, ktoré mozu ovplyvnit obsah
médii, su potrebné dostupné a spolahlivé informacie o tom, kto vlastni média.
Existencia takychto zaruk by mala byt doplnenda ucinnou implementaciou. Spravne
navrhnuté pravidla na vytvorenie prostredia umoznujuceho uplatfovanie slobody
prejavu a Sirenia informacii mozu existovat, ale zarovert mozu podliehat neucinnej
implementacii. Pri posudzovani toho, i zaruky slobody prejavu a slobody Sirenia
informacii stanovené v pravnych predpisoch su alebo nie su ucinné, konzorcium
Mediadelcom zd6raznuje dolezitost sudnych, kvazi sudnych alebo spravnych
organov poverenych monitorovanim a presadzovanim svojich funkcii a hodnoti ich
ulohy a vykon.

Zdroje a dalSia literatura:

Charter of Fundamental Rights of the European Union https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT

European Convention on Human Rights.
https://www.echr.coe.int/documents/convention eng.pdf

European Commission. (2022). Shaping Europe’s Digital Future. Media freedom
and pluralism.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/media-freedom

European Court of Human Rights. (2022). Guide on Article 10 of the European
Convention

on Human Rights. Freedom of Expression.
https://www.echr.coe.int/documents/guide art 10 eng.pdf

Sloboda prejavu a pravo na informacie na Slovensku ako klicové prvky rozvoja
deliberativnej komunikacie

Je GDPR hrozbou pre Zurnalistiku?

Niekolko sprav Mediadelcom z jednotlivych krajin zdoraznilo, Ze GDPR* spdsobuje ,vedlajsie ucinky“ slobody prejavu a
pristupu k verejnym informaciam.

Profesor Daniel Hallin z Kalifornskej univerzity v San Diegu, ktory je tiez ¢lenom poradnej rady Mediadelcom, sa podelil o
svoje myslienky v epizéde podcastu:

Jakéto pripady su, ked novindri moZno tvoria nejaké investigativne sprdvy o korupcii, napriklad o podnikatelovi, ktory
dostdva od vlddy nejaké benefity, a podnikatel tieto medializované informdcie ndsledne pouZije ako prdvnu zamienku na
zrusenie vysetrovania. Dalej existuju situdcie, ked' viddni dradnici odmietli poskytntit informdcie podla legislativy o
slobodnom pristupe k informdcidm, pretoZe tvrdia, Ze by to porusilo GDPR, sukromie [udi. Predpokladdm, Ze to neboli
zamyslané ucinky GDPR, ale ide o spdsoby, akymi sa implementuje v konkrétnych krajindch.”

*GDPR je vieobecné nariadenie EU o ochrane osobnych tdajov, ktoré chréni osobné tdaje a stikromie.
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Peter Krajcovic¢ & Andrej Brnik

Z hladiska deliberativnej komunikacie vyznamnu ulohu zohravaju sloboda prejavu a
zarulenie zakladnych prav zakotvenych v Ustave SR. Sloboda prejavu a moznost
zverejiovat informacie vo verejnom zaujme su klucovym prvkom rozvoja
demokratickej spoloCnosti a deliberativnej komunikacie. Zaru€enie dodrzZiavania
zakladnych prdv, podpora nezavislej a investigativnej Zurnalistiky patria medzi
najdodlezitejSie prilezitosti v rozvoji deliberativnej komunikacie. Na druhej strane,
opatrenia na obmedzenie tychto prav alebo prejavov patria medzi vyznamné rizika.
Z hladiska vymozitelnosti a aplikacie tohto zakona zverejnila neziskova organizacia
Transparency International (2019) analyzu, ktord ukdazala, Ze moZnost verejnej
kontroly Statnych a komunalnych spolo¢nosti prostrednictvom zakona o slobodnom
pristupe k informaciam je nedostatocna vo vsetkych skimanych krajinach. Viac ako
Stvrtina z celkovo 85 subjektov v piatich krajinach neposkytuje verejnosti o sebe
Ziadne informacie alebo Uplne popiera svoju informaénu povinnost, na ¢o vyuZivaju
diery v legislative.

Podla Reportérov bez hranic slovenski novinari tradi¢ne tazia zo silného zdkona o
slobode informacii a judikatury, ktoré brania ich prava. Sucasna vlada po prevzati
moci v roku 2020 slubila nové zakony na zlepSenie ochrany novinarov a ich zdrojov,
na posilnenie redakénej a financnej nezavislosti verejnopravneho vysielania, na
zvySenie transparentnosti vlastnictva a financovania médii a na znizenie trestov
odnatia slobody za ohovaranie.

V ramci etickej oblasti moZno povedat, Ze eticky kddex ma kazdé vacsie médium.
Tieto etické kédexy a ich jednotlivé Upravy su flexibilnejsie ako doterajSia pravna
Uprava.

Medzi najvacsie rizika tejto domény na Slovensku patri pomala reakcia vlady na
existenciu a fungovanie novych typov médii (online, on-demand sluzby, podcasting
a pod.), maly medialny trh s malym publikom, globalizacia a medidlna koncentracia
reprezentovana medialnymi konglomeratmi a vlastnikmi médii.

Na druhej strane medzi najvacsie prileZitosti patri vacsia roznorodost pohladov a
produkcie médii a digitdlneho obsahu, ako aj nova medialna legislativa, ktora ma byt
komplexnejsia, normativnejsia a schopna pokryt viacero typov médii.

Zdroje a dalSia literatura

Zajac, L., Sipo§, G., Pisko, M. (2019). Access to information in European capital cities.
Bratislava : Transparency International Slovakia. (online). Available at:
https://transparency.sk/wp-

content/uploads/2019/09/Access To Information In European Capital Cities.pd
f

2022 press freedom index. (2022). Reporteurs Without Borders. (online). Available
at: https://rsf.org/en/index
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Zodpovednost médii

Co to znamena a ako ju mozeme
monitorovat?

Marcus Kreutler

Média niekedy zachadzaju pridaleko: moze ist o priliS senzaciechtivé spravodajstvo,
natlakové vyskumné techniky alebo nevhodny vyber fotografii — pravdepodobne si
z vlastnej skisenosti dokazZete predstavit viac ako jeden dobry priklad. Posiela vSak
stat policiu, aby ich potrestala? Dufajme, Ze nie, aspon nie v demokratickych
spolo¢nostiach, ktoré zarucuju slobodu prejavu. Hranice toho, ¢o nie je zakdzané
zakonom, su Casto ovela SirSie ako hranice dobrej, eticky spravnej zurnalistiky. Ako
povedal odbornik na komunikaciu Claude Jean Bertrand (2000: 22): ,,Média mdzu
sp6sobit vaznu ujmu bez toho, aby porusili zakon.” Tu vstupuje do hry spolocenska
zodpovednost médii. Pojem zahfna vsetky druhy aktivit, ktorych cielom je brat
médid na zodpovednost voéi zainteresovanym strandm fungujuceho a
spravodlivého spolocenského diskurzu, takze celkovym cielom je poskytnut
verejnosti zodpovednu Zurnalistiku (Fengler, 2019).

Ked" hovorime o zodpovednosti, novinarom, aspon v Eurdpe, cCasto ako prvé
napadnu novinarske etické kddexy alebo konkrétne rady a komisie, ktoré rozhoduju
o pripadoch pochybnej novindrskej Cinnosti. Vo vacsSine pripadov sa tradi¢ne
zriadovali ako tlacové rady, mnohé z nich ale dnes pokryvaju aj iné typy médii a
niektoré sa dokonca nazyvaju medialnymi radami. Ak mame pocit, ze medialny
obsah je nezluCitelny s profesionalnymi novinarskymi Standardmi, mozeme sa
staZovat prave tymto radam, ktoré pripad presetria a pripadne dané médium
sankcionuju. Nie vSak pravnymi sankciami, ale internymi alebo verejnymi
napomenutiami, ktorym sa zvycajne novinari radsej vyhybaju — nechcete predsa,
aby ini odbornici vo vasej oblasti verejne nesuhlasili s vasSou pracou.

Takéto mechanizmy novinarskej sebaregulacie su vsak iba jednou castou
zodpovednosti médii — ¢astou, ktord sa zameriava na to, o mdze novindarska obec
urobit na podporu zodpovednej Zurnalistiky. Zodpovednost médii mozno chapat v
SirSom zmysle slova, vratane aktivit inych aktérov (Bardoel & D'Haenens, 2004):
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Média moéZu zaviest svoje vlastné kddexy spravania sa alebo vymenovat
ombudsmanov, aby diskutovali o svojej praci s publikom, zapajat sa do medialnej
kritiky a tieZ motivovat politickych aktérov. Ti sa m6Zu rozhodnut implementovat
Statutarne nastroje, ktoré su rozhodne nezavislé od politického rozhodovania (kedze
inak by predstavovali zasah statu). V niektorych krajinach, v ktorych absentuje prax
v oblasti spolocenskej zodpovednosti médii, mozu byt na vytvaranie takychto
nastrojov vyuzivani zahrani¢ni aktéri, ako napriklad nadacie.

Vzhladom na mnoiZstvo nastrojov si kazdy pokus o zmapovanie a porovnanie
zodpovednosti médii v roznych krajinach vyzaduje Siroké porozumenie tejto oblasti.
Zatial ¢o v jednej krajine moze chybat fungujuca tlacova rada, dolezitu ulohu pri
zvySovani zodpovednosti médii by mohli potencidlne zohravat medialne
observatéria. Dolezity je vysledok, nie nastroj. Konzorcium Mediadelcom
nasledovalo tuto myslienku (Fengler et al.,, 2022) a analyzovalo klucovy vyvoj v
oblasti zodpovednosti médii pocas prvych dvoch desatroci 21. storocia a narodné
schopnosti monitorovat tuto oblast.

Zda sa, ze nezavislé mediadlne rady si ako klasicky nastroj samoregulacie médii
zachovavaju Ustrednu ulohu v oblasti zabezpecovania zodpovednosti médii v
Eurépe: v krajinach s dobre etablovanymi radami (Nemecko, Svédsko), ale aj v
krajinach s urcéitymi spormi okolo takychto rad (ako napriklad Estdnsko, kde superia
dve rady) sa zistilo, Ze sa v nich rozvija pomerne Ziva akademickd diskusia o
zodpovednosti médii. Podobné tvrdenie plati aj o Rakusku, kde opatovné zalozenie
tlacovej rady v roku 2010 znamenalo obrat v monitorovanych cinnostiach.
Nedostatok takychto ndastrojov Casto suvisi s obmedzenym odbornym zaujmom
alebo polarizaciou v rdmci novindrskej komunity (napr. Polsko, Madarsko). Iniciativy
verejnych alebo trhovych aktérov uréené na vyplnenie tejto medzery su pomerne
zriedkavé, aj ked' existuje akademicka diskusia o tom, ,,Co by mala robit Zurnalistika“.
KedZe sa zda, Ze existuje urcita suhra medzi existenciou Uspesnych nastrojov v ramci
zodpovednosti médii a Zivého monitorovacieho prostredia, méZzeme tu identifikovat
riziko a zaroven prileZitost: Jedna oblast mo6zZe spustit vyvoj v druhej, v negativnom
aj pozitivnom zmysle slova.

Zdroje a dalSia literatura:
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Monitorovanie udrzatelnosti

zurnalistiky
Kritické faktory

Peter Berglez & Mart Ots

Zurnalistika vychddza z mnoZstva podmienok, ktoré su klic¢ové pre jej rozvoj,
odolnost a dlhodobé fungovanie v ramci medidlneho systému. Ide o trhové
podmienky (vlastnicke struktury atd.), rozvoj verejnopravnych médii, vyrobné
podmienky (vplyv digitalizacie; zdroje uréené na investigativne a zahranicné
spravodajstvo a pod.), pracovné podmienky a Uroven rozmanitosti medzi
zamestnancami, napr. rovhovaha medzi muzmi a Zenami v novinarstve a novinarske
kompetencie vratane vzdeldavania, odbornej pripravy a vnimania miery
profesionality tohto povolania.

Monitorovacie kapacity v krajine

KedZe podmienky su réznorodé, na to, aby bolo moiné sledovat, ako sa dari
zurnalistike, je potrebny Siroky rozsah udajov. Prvy krok, ktory musime urobit, je
preskimat, Ci existuju aktéri, ktori produkuju spravne typy udajov, ktoré nam
umoznuju sledovat vsetky doleZité ukazovatele. Niektoré institucie, ako su verejné
organy alebo vyskumné uUstavy, uz moézu mat mandat na zhromazdovanie udajov z
réznych zdrojov a monitorovanie Zurnalistiky na urcity ucel, ¢o by mohlo byt dobrym
vychodiskovym bodom.

Nasledne treba vymedzit rozsah dlhoroéne monitorovanych udajov. Strukttrované
Udaje dostupné v priebehu niekolkych rokov nam umoznuju sledovat, ako sa
zurnalistika meni v priebehu ¢asu, a umoznujud nam vyvodit zavery o konkrétnych
zmenach. Zdoraznuje tiez trendy, ktoré nam pomahaju vytvarat progndzy a scenare.
V idedlnom pripade sa takéto udaje zbieraju podobnymi metédami kazdy rok, co
umoznuje medzironé porovnanie, napriklad poctu medialnych organizacii,
rovnovahy medzi verejnopravnymi a sukromnymi médiami, miery nezamestnanosti
novinarov, urovne digitalizacie v redakciach a pod.
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Kvalita monitorovanych prispevkov

Nizka kvalita Udajov je spojena s monitorovanim rizik. Casto existuje $irokd 3kala
zainteresovanych stran, ktoré zverejiiuju informacie o novinarskych podmienkach a
vykonoch. Hlavnou vyzvou preto je posudit doveryhodnost, spolahlivost a
kontinuitu zdrojov udajov. Vysoka uroven akademického vyskumu sa zvycajne
povazuje za dobré znamenie a spdja sa so SirSimi mozZnostami monitorovania. Je to
tak preto, Ze tieto poznatky boli vytvorené vedeckymi metddami, aj ked,
samozrejme, moze existovat kvalitnd a menej kvalitnd veda. V spolo¢nosti m6zu mat
rézni aktéri r6zne postavenie ardznu mieru legitimnosti pri vytvarani udajov o
udrzatelnosti zurnalistiky v spolo¢nosti.

Pokrytie tém

Okrem kvality je dolezitd aj rozmanitost Udajov, pretoze v Zurnalistike by mohlo
dochadzat k nadhodnoteniu niektorych typov Udajov, zatial ¢o iné typy chybaju.
Napriklad, dobre zname je, ze kvoli poziadavkam reklamného priemyslu existuje
velky a rozvinuty sektor vyskumnych agentur a technologickych firiem, ktoré
monitoruju pouzivanie médii, vratane toho, ¢o publikum sleduje a ako dlho. Zaroven
moze byt ovela zloZitejsie najst Udaje o podmienkach, ktoré si mimo zaujmu tych,
ktori bezne financuju média — napr. reklamného priemyslu, politikov a Statnych
organov. Napriklad o pracovnych podmienkach v redakciach alebo vztahoch medzi
novinarmi vieme velmi malo.

Dostupnost znalosti o monitorovani a Udajov

Napokon, dolezitym aspektom je dostupnost Udajov. Poznatky vytvorené vedeckymi
pracovnikmi su casto verejne dostupné. Mnohé informacie, ako napriklad udaje
o sledovanosti, dalSie metriky, algoritmické data atd. si vSak medialne spolocnosti
nechdavaju pre seba, ¢o stazuje sledovanie vyvoja Zurnalistiky v spolo¢nosti.

Zdroje a dalSia literatura:

Berglez, P., Olausson, U. & Ots, M. (Eds.).(2017). Sustainable journalism.
Integrating the environmental, social and economic challenges of journalism. Peter
Lang.
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Koho moZno povaZovat za

novinara

Ako mdézeme monitorovat novinarov a ich
odborné kompetencie?

Lenka Waschkova Cisarova

Pri pozerani hollywoodskych filmov a Citani popularnej literatury by si clovek
pomyslel, Ze identita novindra je jednoznacnd. Pravdepodobne ide o
charizmatického cloveka, ktory sa so svojimi zdrojmi stretava v podzemnych
garazach a odhalenia zverejni do jedného dna. Ale tak, ako nas napriklad televizna
relacia o lekaroch nenauci, ako odstranit slepé crevo, ani populdrne zobrazenia
novinarov neodhalia celd pravdu o novinarskej profesii.

Ak sa chceme zamysliet nad tym, koho mozeme nazvat novindrom a C€o sa o
novinaroch mézeme dozvediet, mame v podstate dve moznosti. Bud sa budeme
spolu s Terrym Pratchettom (2001) naivne ¢udovat, ako sa z ,,obyc¢ajnych” [udi stanu
novinari a kto im povie, o maju pisat alebo zaznamendvat, alebo sa hlbsie
zamyslime nad tym, kto by mohol byt novinar a aké by v idedlnom pripade mali byt
jeho odborné kompetencie.

Definicia novinara

V case, ked sa pojem ,novinar“ rozSiruje, moéZieme novinarov oznalit za
profesionalnych tvorcov medialneho obsahu. Takyto tvorca je v podstate kazdy, kto
sa opakovane podiela na tvorbe medidlneho obsahu (napr. novinar na plny uvazok,
novinar na Ciasto¢ny Uvazok, nezavisly redaktor, redaktor, Séfredaktor, fotoreportér,
kameraman, graficky dizajnér atd’) (Deuze, 2005). Aby sme mohli definovat takychto
profesionalov, povedat, kto su a €o robia, je potrebné stanovit si jasné hranice ich
identity a podla toho zamerat nas vyskum. Vtomto smere taktiez pomdha
formovanie ocakavani zo strany spolocCnosti, pretoze novinari patria medzi
klucovych aktérov pri presadzovani (deliberativnej) demokracie.
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Kompetencie

Jednym zo spdOsobov, ako definovat novinarov, je zamerat sa na ich profesionalne
kompetencie. Ak odborni kompetenciu chapeme ako potencidlnu schopnost
jednotlivca alebo celého profesionalneho timu uUspesne zvladnut urcité situacie
alebo vykonat urcitu ulohu alebo pracu, mézeme sa potom pytat, o mozno na
jednej strane ocCakavat, Zelat si a na druhej strane reflektovat redlny vykon novinarov
vo svojich zamestnaniach (Willnat, Weaver & Choi, 2013). Na novinarsku profesiu
a kompetencie sa mdézeme zamerat aj preto, aby sme ich lepsie spoznali a zistili, Ci
tieto danosti zdielaju vSetci novinari. Niektoré z kompetencii zahfnaju etiku,
zruénosti, motivaciu, cestnost a zvedavost.

Skimanim kompetencii m6zeme tiez identifikovat potencidlne rizikd, ktorym celia
novinari pri vykone svojej profesie. Co sa napriklad stane, ak niektori novinari
nedodrzZiavaju ocCakavané etické alebo redakéné zdsady? MozZe nastat mnoZstvo
situacii: strata reputacie novinara v odbornej komunite, jednorazova sankcia zo
strany zamestndvatela, strata zamestnania a/alebo strata dévery publika. Jednou z
ocCakavanych novinarskych hodnot je profesionalna autondmia — nezavislost od
vplyvov vo vnutri aj mimo redakcie. V ¢eskom kontexte mo6zeme nasledovat priklad
novinara Mareka Pribila, ktorého prepustili z vydavatelstva Mafra vtedajSieho
premiéra Andreja BabiSa. O pracu priSiel po anonymnom zverejneni nahravok
hovoru medzi BabiSom a novinarkou, pocas ktorého diskutovali o sérii kritickych
¢lankov o politickych oponentoch majitela. Skupina 155 novinarov z vydavatelstva
sa navyse v spolo¢nom vyhldseni distancovala od Pfibilovych ¢inov (iDnes, 2017),
pricom ich oznacila za ,neprofesiondlne a nemoralne” (kontext pozri Kotisovd &
Waschkova Cisarova, 2023).

Otdzkou novinarskych kompetencii sa mozu vyskumnici zaoberat bud na narodnej
urovni, alebo na medzinarodnej dudrovni, prostrednictvom komparativnych
vyskumov. Aby sme mohli monitorovat kompetencie profesionalnych tvorcov
spravodajstva, rozhodli sme sa zamerat najma na novinarske znalosti, zru¢nosti,
postupy, ulohy, ale aj na kulturu a hodnoty, kedZze tie su v tomto smere
najvypovednejsie (Hanitzsch & Vos, 2017).

Tieto témy su velmi Siroké, ale ponukaju flexibilny obraz o novinarskej profesii a jej
kompetenciach, ako aj o tom, ako moze prispiet k budovaniu informovane;j
spolo¢nosti a medialnej legislative. Ak teda chceme potencidlne monitorovat tuto
tému, musime brat do Uvahy niekolko faktorov: celkovy obraz, r6zne Urovne analyzy
medialnej produkcie (napr. medzindrodnd, narodna, lokdlna, systémova,
organiza¢nd, individudlna) a rézne casové obdobia. Aby sa naplnilo takéto
oCakavanie, postup monitorovania musi byt deduktivny — dlhodobé mapovanie
systémove] a organizacnej Urovne vratane narodného a/alebo medzinarodného
ramca a postupny prechod na individualnu droven novinara; a nasledne induktivny
— treba prejst od jednotlivych aktérov (novinarov) k mapovaniu udajov na
systémovej Grovni s podobnou hibkou pristupu.
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Tento pristup zaloZeny na ziskavani poznatkov z monitorovania novinarskej profesie
a kompetencii pomdha pri odhalovani/zmierfiovani rizik a prilezitosti v
(deliberativnej) komunikacii. Konkrétne teda moze pokryvat urcity ¢asovy ramec,
napriklad 20 rokov v histérii vyskumu novinarov v konkrétnych krajinach
(Mediadelcom, 2022); vziat do uvahy vsetkych moznych tvorcov relevantnych
Udajov (zvycajne akademicki obec, priemysel a mimovlddne organizicie);
monitorovat narodné Udaje a medzinarodné porovnavacie zistenia (napr. Worlds of
Journalism); a v neposlednom rade zvazit kvalitu existujucich udajov a ich
dostupnost pre vsetkych ¢lenov spolocnosti.
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Kto vie o praktikach pouzivania médii?
Ragne Kéuts-Klemm, Iveta Jansova & Lilia Raycheva

Kazda eurdpska krajina pravidelne zhromazduje informacie o spdsoboch, akymi ich
obclania pouzivaju média. Vieme mnoho o publiku a o tom, ako pristupuje
k médiam. Tieto informacie vsak nie su vzdy zdielané. Preco?

Ako uvdadza finsky vyskumnik Juha Herkman (2008), medidlny priemysel je velky
biznis a aj udaje o pouzivani médii sa stali velkym biznisom. Medialne organizacie sa
zaujimaju o informacie o publiku a jeho charakteristikach, pretoze im umoznuju
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efektivnejsie poskytovat obsah, ktory je atraktivny pre ciefovych pouZivatelov
a sprostredkuvat firmam a inym zaujemcom kontakt s publikom, teda reklamu.

Kto stoji za vyskumom?

Komercéné prieskumné agentury, ktoré zhromazduju udaje o pouzivani médii,
poskytuju informacie o dosahu a trhovom podiele publika, popularite v porovnani s
ostatnymi a sociodemografickom profile publika. To vSetko su spenazitelné data.
Najvacsimi zberatefmi udajov v Eurdpe su medzinarodne posobiace vyskumné
agentury ako Nielsen, Kantar, Reuters, GfK atd. Spoliehaju sa na overené metodiky,
ktoré medialnym domom umoznuju realizovat obchodné rozhodnutia.

Aj samotné média mo6zu vdaka digitalnemu prostrediu zistit dolezité informacie o
svojich pouzivateloch a analyzovat spravanie sa publika na zdklade internetovych
metrik. Toto je, samozrejme, doplnok k ich klasickému vyskumu prostrednictvom
peoplemetrov, meraniu sledovanosti a podobnym datam, ktoré pravidelne
zhromazduju. Udaje o pouZivateloch digitalnych médii viak extrahuju iba niekolko
charakteristik publika a vedci tvrdia, Ze na zaklade nich su pouzivatelia vnimani ako
neustdle sa zlu€ujuce Udaje bez jasnej identity (Fisher & Mehozay, 2019). Vlastnici
udajov mozu zriedkavo vykonat sofistikovanu analyzu, aby pochopili ¢lenov publika
ako jedinecné osoby. S tym suvisi aj fakt, Ze aj ked firmy/poskytovatelia obsahu
dokdzu zbierat velké mnoistvo dat (hovorime tu o velkych datach), stdle ich
nedokazu realne analyzovat a vyuzit vo svojich dalSich stratégiach. Komercni a
verejnopravni vysielatelia so svojimi suvisiacimi sluzbami na poziadanie zbieraju
velké data o vyuzivani tychto sluzieb, zastupcovia medidlneho priemyslu vsak
prezradili, Ze stale nie su schopni tieto data plne vyuzivat, ¢im zaostavaju za vacsimi
zahraniénymi poskytovatelmi obsahu ako je napriklad Netflix. Daldou vrstvou su
sluzby zalozené na predplatnom (t. j. platené noviny alebo ¢asopisy, platené video
na poZiadanie atd.), ktoré odmietaju zdielat svoje pouZivatelské udaje s vonkajsim
svetom (akademickou aj verejnou sférou).

Ako vidime, aj ked' existuju velmi r6znorodé a komplexné udaje o pouzivani médii,
dostupnost Udajov je ¢asto obmedzend na konkrétne strany. Udaje vlastnia
sukromné medialne spolocnosti, platformy a komercné vyskumné agentury. Tieto
Udaje sa zriedka pouZivaju na zabezpecovanie spolo¢ného dobra (znalosti,
pldnovanie politiky, posilnenie postavenia pouZivatelov atd.). Existuje vSak niekolko
vynimiek. Niektoré krajiny maju lepSie dohody medzi verejnym a sukromnym
sektorom o zdielani uUdajov. V krajinach s vacSou transparentnostou udajov o
komerénych médiach mozu byt tieto poznatky pouZité ako zaklad pre spravnu
medialnu politiku, ktora je v prospech medialneho priemyslu, publika a demokracie.
Dal3im déleZitym zdrojom zberu dat st akademické inétitucie a univerzity. Ich ciefom
je pochopit medialne ,svety” pouZivatelov, ako m6zu média posilnit ich postavenie
alebo ako moziu byt ndastrojom sebarealizdcie. Zber uUdajov zameranych na
pouZzivatela moZe poskytnut nevyhnutny zaklad pre politiky a legislativne opatrenia,
ktorych cielom je zlepsit kompetencie pouzivatelov v zaujme rozvoja spolocnosti a
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demokracii. Tento druh zberu Udajov sa musi riadit vysokym Standardom vyskumnej
etiky, ziskavat ucastnikov na dobrovolnej baze a niest zodpovednost za dosledky;,
ktorym publikum moze celit po vyvodeni alebo implementacii zdverov. Tento typ
zberu udajov musi byt dostatocne réznorody, aby umoznil sofistikovanu analyzu dat.
Definicia zberu udajov sluziaceho na akademické ucely vedie k zaveru, Zze
akademicky vyskum potrebuje velké mnozstvo zdrojov. Tento posledny bod preto
automaticky znamena, ze zber akademickych udajov tohto typu je zriedkavy, najma
ak hovorime o dlhodobejSom ¢asovom horizonte.

Zdroje a dalSia literatura:
Bird, S. E. (2011). Are we all produsers now? Convergence and media audience

practices. Cultural Studies, 25(4-5), 502-
516. https://doi.org/10.1080/09502386.2011.600532
ESOMAR — ethics and guidelines for commercial audience research:

https://esomar.org/codes-and-guidelines

Fisher, E., & Mehozay, Y. (2019). How algorithms see their audience: Media
epistemes and the changing conception of the individual. Media, Culture &
Society, 41(8), 1176-1191.

Herkman, J. (2008). Current trends in media research. Nordicom Review, 29(1), 145—
159.
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Ako suvisia medialne kompetencie
s vyskumom rizik a prilezitosti a
deliberativhej komunikacie?

Alnis Stakle & Anda RozZzukalne

Ako sa mo6Ze moderny clovek orientovat v zloZzitom medidlnom ekosystéme? Ako
moézZe kazidy z nas lepsSie vyuzit vyhody dnesnych roznorodych médii? Aka je
rovnovaha medzi Ucastou na komunikacii, prejavom kreativity a moznym vplyvom
réznych hracov v komunikacnom prostredi?

KedZe si uvedomujeme meniace sa procesy moderného komunikacného prostredia
a moznosti spolocnosti aj jednotlivcov naucit sa ich, porozumiet im a vyuZivat ich,
medidlne kompetencie sa dostali do centra zaujmu vedcov a do pozornosti tvorcov
politik, pedagdégov a odbornikov na komunikaciu. Okrem toho sa medidlna
gramotnost a medialna vychova zdoraznuju ako rieSenie dezinformacii, politickej
polarizacie a manipulacie, pricom (okrem inych kompetencii) pripisuju kltcovy
vyznam kritickému mysleniu.

Kompetencie suvisiace s médiami povazujeme za Siroky pojem historicky suvisiaci s
rozvojom audiovizudlnych médii (t. j. rozhlasu a televizie), ktory sa rozsiril o pojmy
Citatel'ska, onlinova a digitdlna gramotnost. Existuju velmi odlisné a niekedy dokonca
protichodné predstavy o kompetenciach suvisiacich s médiami ako o subore
zruénosti, ktoré publiku poskytuju rézne nastroje na analyzu a pochopenie
informacii. Zahfiaju schopnost kriticky pristupovat k réznym spravam alebo
pribehom v analégovych a digitalnych médiach, Citat, analyzovat a desifrovat obsah
vlozeny do tychto sprav, rozpoznat vzorce komunikacie a zamery aktérov
podielajucich sa na ich vytvarani, kriticky hodnotit spravy a vytvarat vlastné obsahy
za Ucelom komunikacie, ziskavania pracovnych prilezitosti a zabavy.
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Posilnenie obcianskej spolocnosti

Koncept kompetencii suvisiacich s médiami vSak nesuvisi len s vysSie uvedenymi
zruénostami. TieZ sa predpoklada, Ze ma potencial zmenit vzorce spravania s cielom
prekonat osobné a kolektivne bezpecnostné rizikd. Kompetencie suvisiace s
médiami suU teda vnimané ako sustavne sa vyvijajuci subor zrucnosti, ktoré
podporuju demokratizaciu, socidlnu participaciu a pravny stat. Tento koncept je
suCasne zakoreneny v paradigme verejného protekcionizmu a posilhovania
obcianskej spolo¢nosti. To odraza potrebu poskytnut medidlnemu publiku bezpecné
prostredie na komunikaciu s verejnostou a moznost ziskat kompetencie suvisiace s
médiami. Diskusia o problematickych otazkach preto suvisi s hfadanim rovnovahy
medzi verejnou moralnou panikou spojenou s U¢inkami médii a potrebou pravidelne
redefinovat hodnoty demokratickych spolocnosti, akymi su sloboda prejavu
a pluralita nazorov.

Sucasny ramec medialnych kompetencii je zalozeny na troch historicky prepojenych
diskurzoch. Po prvé, na kompetencie suvisiace s médiami z perspektivy
protekcionizmu sa nahliadame cez diskurz medialnych ucinkov. Média su
popisované ako vykonné technoldgie, ktoré dokazali vo velmi kratkom case vyrazne
zmenit agendu a sprdvanie sa kazdého cloveka. Pozornost sa sustreduje na neustdle
sa zvysSujuci Cas straveny pred obrazovkou, &im sa zdoOraziuje riziko, Ze
nekontrolovana konzumacia médii méze mat nepriaznivy vplyv na povedomie o
tradicnych hodnotach a socidlne vztahy. Hlavné hrozby sdvisiace s intenzivnym
vyuzivanim médii su spojené so Sirenim dezinformacii, pristupom k nasilnému
obsahu a pornografii, distribuciou alkoholu, reklamy na tabak a hazardné hry,
poruSovanim autorskych prav, posilfhovanim sexizmu a rasizmu, rizikami pre verejné
zdravie a kybernetickym zloCinom.

Po druhé, interpretacia kompetencii suvisiacich s médiami v kontexte reprezentacie
a chapania reality je pohlad zalozeny na semiotike, kritickych kultirnych studiach a
diskurze medidlnej ekoldgie. V tejto perspektive su medialne kompetencie vnimané
ako subor zrucnosti, ktoré posiliuju schopnost publika odhalit vplyv komercénej
produkcie na medialny obsah a deSifrovat ideologicky nasytené informdcie,
predsudky o rodine, veku, triede a rase. Zurnalistika sa povaZuje za profesionalnu
¢innost, ktora vytvara realitu a odhaluje predsudky. Publikum musi pochopit etiku
zurnalistiky a zaujmy vlastnikov médii.

Po tretie, medidlne kompetencie v pedagogike su vnimané ako subor vekovo
Specifickych zruénosti, ktoré su potrebné na bezpecnu a cielavedomu ucast na
sprostredkovanej komunikacii a digitalnej kulture ako celku.

Ziskanie medialnej kompetencie

Ulahéenie pochopenia a osvojenia si neustdle sa vyvijajucej digitalnej kultury je
zakladnym aspektom kompetencii suvisiacich s médiami v medidlnej pedagogike,
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ktora povzbudzuje publikum, aby si dalej osvojovalo nové zrucnosti
prostrednictvom samovzdelavania a procesov vzajomného ucenia sa.

V kazdom z tychto pohladov su kompetencie suvisiace s médiami chapané ako
prienik do medidlnych mocenskych Struktur a prevladajucich ideoldégii, avsak
diskurzivny rozdiel je viditelny v pristupoch k otazkam zmeny institucionalnej a
politickej moci, reprezentacie a konstrukcie reality a chapania osobnej a socialnej
identity v medidlnej pedagogike.

Medidlne kompetencie a deliberativna komunikacia

V ramci deliberativnej komunikacie sa kompetencie suvisiace s médiami stavaju
takpovediac metakompetenciami, ktoré poskytuju ramec aj obsah ureny na
vyvazovanie osobnych a kolektivnych hodn6t, argumentov, diskusii a noriem.
ZastreSujucim cielom deliberativnej komunikacie je vytvorenie udrzatelného
komunikacného ekosystému zalozeného na empatickej a odbévodnenej diskusii
prebiehajucej bez toho, aby boli akokolvek dotknuté existujice moznosti
nadvazovat vzajomné kontakty medzi jednotlivcami a r6znymi socidlnymi skupinami
s ciefom dohodnut sa na hodnotach a rozhodovani vo verejnom zaujme.

Monitorovanie medidlnej kompetencie

Kompetencie suvisiace s médiami sa v EU monitoruju v réznych $tadiach, ktorym
dominuju témy ako meranie digitalnych zru¢nosti publika, ochrana osobnych udajov,
sebahodnotenie Urovni ziskanych medialnych kompetencii a potreba osvojovat si
ich, kritické vyhodnocovanie kvality informacii a rozpozndvanie zavadzajucich
informacii. Spomenieme napriklad medzinarodny vyskumny projekt EU Kids Online:
Vyskum onlinovych prilezitosti, rizik a bezpecnosti eurépskych deti, Mapovanie
praktik a medialnej gramotnosti v EU-28 Eurédpskym audiovizudlnym observatériom,
Index medialnej gramotnosti Institutu otvorenej spoloCnosti v Sofii a iné.

V krajinach EU existuju rézne pristupy a tradicie viazané na $tadium kompetencif
suvisiacich s médiami, ¢o staZuje vzajomné porovndvanie ziskanych udajov.
DIhodobé a medzinarodné komparativne monitorovanie medialnych kompetencii
zalozené na ukazovateloch deliberativnej komunikacie by prinieslo pochopenie
korelacii medzi deliberativnou komunikaciou réznych socialnych skupin a droviami
kompetencii suvisiacich s médiami.
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Uloha ,fuzzy setu” kvalitativnej

komparativnej analyzy
Vysvetlovania rizik a  prilezitosti pre
deliberativhu komunikaciu

Dina Vozab, Zrinjka Perusko & Filip Trbojevic

Vdaka rasticemu zaujmu o komparativny komunikacny vyskum existuje na
medzinarodnej a eurdpskej Urovni mnoistvo vyskumnych projektov a
monitorovacich nastrojov, ktoré by mohli byt uZitocné pri hodnoteni rizik a
prilezitosti pre média. Okrem uz existujucich nastrojov, ktoré monitoruju slobodu
tlace na celom svete, ako su Freedom House a Reporters Sans Frontiéres (slov.
Reportéri bez hranic) existuje v sucasnosti mnoho dalSich vyskumnych a
monitorovacich projektov. Na eurdpskej Urovni je najvyznamnejsim monitorovacim
nastrojom tzv. Media Pluralism Monitor, ktory hodnoti rizikd v eurdpskych
medialnych systémoch pri dosahovani plurality a rozmanitosti. Stidia Worlds of
Journalism vedena Thomasom Hanitzschom analyzuje stav zurnalistiky od roku 2007
a Reuters Institute for the Study of Journalism na Oxfordskej univerzite skuma
medidlne publikum od roku 2012. Existuje viac Studii a udajov, ktoré umoznuju
vyskumnikom hladat inovativne stratégie porovnavacieho vyskumu. Z hladiska
metodoldgie je vSak r6znorodost mensia, kedZe dominuju kvantitativne pristupy
(Downey, 2020).

V konzorciu Mediadelcom vyuZivame pomerne inovativnu metodiku pouzivanu v
medialnych a komunikacnych Studiach za ucelom hodnotenia rizik a prilezitosti pre
rozvoj deliberativnej komunikacie. Viaceri autori presadzovali pouzivanie
kvalitativnej komparativnej analyzy fuzzy set (fsQCA) v komparativnych medidlnych
vyskumoch (Downey, 2020; Downey & Stanyer, 2010). Prdve tuto metédu pouziva
stdle viac studii (napr. Blichel et al., 2016; Humprecht & Biichel, 2013; Perusko et al.,
2021), no jej vyuzitie v komparativnych medidlnych vyskumoch, ktoré sa stale
spoliehaju prevazne na kvantitativne pristupy, je stale obomedzené (Downey, 2020).
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FsQCA ma v porovnani s kvantitativnymi pristupmi niekolko vyhod. Metdda FsQCA
totiz premostuje kvalitativnu a kvantitativnu logiku v porovnavacom vyskume a
moze poskytnut komplexnejsie vysvetlenie toho, ako odlisné kauzalne podmienky
ovplyviuju urcité vysledky. Metodoldgia umoznuje zahrnutie malych-N, strednych-
N a vacsich-N pripadov (Ragin, 2008), ¢o vyskumnikom poskytuje velku flexibilitu v
dizajne porovnavacieho vyskumu. Metdda sa tiez liSi od korelaéného myslenia (ktoré
je linearne a symetrické), pretoze uznava, Ze vztah medzi socidlnymi javmi je ¢asto
asymetricky a ekvifindlny. Asymetria znamena, Ze jeden typ vztahu medzi
premennymi nevylucuje iné mozné vztahy. Ak sa napriklad vytvori vztah medzi
rozvojom a demokraciou, nevylucuje to, Ze demokratické moézu byt aj nerozvinuté
krajiny (Ragin, 2008: 15). Niekedy existuje viac pri¢innych vysvetleni alebo
ykauzalnych receptov” viazanych na rovnaky vysledok. Vo vyvoji medialnych
systémov je prave tato ekvifinalita to, ¢o hladame pri rieSeni otazok o trendoch rizik
a prilezitosti — krajiny su schopné dosiahnut rovnaky ciel roznymi cestami. Napriklad,
v niektorych kontextoch by sa mozno dalo dosiahnut deliberativnu komunikaciu
dobre regulovanymi médiami a silnymi systémami zodpovednosti, zatial ¢o v inych
by sa to dalo dosiahnut pomocou udrzatelnej Zurnalistiky a dobre informovaného a
medidlne gramotného publika. Metéda by mohla dobre fungovat na mikro-, mezo-
alebo makroudrovni porovnavacieho vyskumu a je vhodna aj na skumanie
viacurovnovych javov alebo praktik, napriklad nadnarodnych tokov alebo
globalizovanych medialnych kultur, a preto ma potencial vysvetlit zmeny v cCase
(Downey, 2020).

Jednym z najdélezitejSich aspektov analyzy je kalibracia, ktora sa tyka priradovania
pripadov k siborom s pouzitim hodn6t medzi 0 a 1 (Ragin, 2008). Supravy mozu byt
ostré a maju iba dve kategorie. Ako to vsak v socidlnych vedach ¢asto byva, socidlne
javy su zlozitejSie a fuzzy set reaguje na tuto vyssiu zloZitost a nuansy. PouZzitim fuzzy
setu moéZeme rozpoznat, Ze urcité pripady patria do skupiny krajin so vysokou
mierou slobody médii, ale na réznych urovniach — napr. Norsko je podla indexu
slobody tlace RSF na prvom mieste a Taliansko sa v roku 2022 umiestnilo na 58.
mieste.

Cesta konzorcia Mediadelcom

V konzorciu Mediadelcom analyzujeme, Ci Styri oblasti — pravny ramec, Zurnalistika,
modely vyuZivania médii a medialne kompetencie — maju vplyv na deliberativnu
komunikaciu. Na zaklade tohto postupu sa snazime analyzovat, aké su cesty k
dosiahnutiu deliberativnej komunikacie v Eurdpe, a to poskytnutim detailného
kontextudlneho vysvetlenia zlozitych kauzalnych vztahov.

Zdroje a dalSia literatura:

Blichel, F., Humprecht, E., Castro-Herrero, L., Engesser, S., & Briiggemann, M. (2016).
Building empirical typologies with QCA: Toward a classification of media systems.
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Metaanalyza moze byt skvela!

Pripadova studia Mediadelcom

Martin Oller Alonso & Sergio Splendore

Predstavujeme jedinecny pristup k diachronickym komparativnym metaanalyzam
deliberativnej komunikacie prisp6sobeny potrebam projektu Mediadelcom.
Primarnym ciefom konzorcia Mediadelcom je vytvorit vsestranny diagnosticky
nastroj fungujuci ako tvorca viacerych scenarov. Tym to vSak nekondci. Tato Spickova
metdda ponuka komplexné vyhodnotenie rizik a prilezitosti v suvislosti s
monitorovanim médii a Studiom deliberativnej komunikacie. Zdoéraznuje tiez
vyskumné a profesiondlne Usilie vynaloZzené na podporu socialnej sudrznosti v
Eurdpskej Unii za posledné dve desatrocia (2000 — 2020). Okrem toho mozu tento
nastroj pouzit pre buduce projekty tvorcovia politik, pedagdgovia, medidlni kritici,
institucie, Studenti a profesiondli pdsobiaci v medidlnom priemysle. Tato
metodoldgia pripravuje podu pre generovanie vedomosti a vedecky pokrok.
Diagnosticky nastroj navrhnuty vramci konzorcia Mediadelcom umoziuje
vizualizaciu rizik a prilezitosti v eurdpskom vyskume deliberativnej komunikacie a
vyvoja medidlneho monitorovania individualne v kazdej krajine, avsak s moznostou
naslednej komparacie dat. Predstavuje tak vyznamnu inovaciu! Namiesto zamerania
sa na konvencné zdpadoeurdpske krajiny tento pristup upriamuje pozornost na tie
krajiny, ktoré su ¢asto prehliadané, a to vychodoeurdpske Staty. Tento pristup zahfna
metaanalyzu Styroch klucovych oblasti, ktoré formuju paradigmu deliberativnej
komunikacie: (1) Pravna a eticka reguldcia; (2) Tvorba novinarskych prejavov; (3)
Medidlne kompetencie novindrov a verejnosti; a (4) Spésoby pouzivania médii.
Konzorcium Mediadelcom sa chysta oslovit vyskumnu komunitu svojim inovativnym
pristupom, ktorého cielom je zhodnotit dostatocnost vyskumu a komplexnost
udajov uzitoCnych pri predpovedani trendov v eurépskom medialnom vyskume
vykonanim holistickej metaanalyzy transformacie médii a institucii v Eurdpskej unii,
najma vo vychodoeurdpskych regidnoch. V dobe, ked' mame pocit, ze sa svet ruca a
eurdpsky sen je obliehany radikalnymi ideoldgiami, sa vzdelavanie, vyskum a
komunikacia stavaju nasSimi tajnymi zbranami v boji proti rizikdm, ktoré prinasa
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tento novy normal. Vzhfadom na pandémiu ochorenia COVID-19, globalne napatie,
ekonomické otrasy a meniacu sa dynamiku moci, ktoré otriasaju stabilitou EU, je ¢as
priputat sa a ponorit sa do tejto vzrusujucej vyzvy.

Ste pripraveni na to, Ze ,tajna prisada” premeni data na mudrost? Vsetok rozdiel
spociva v pocte a kvalifikacii zainteresovanych odbornikov, atraktivite pracovného
trhu, kompromise verejnych/politickych institucii a vplyve vyskumnych agentur na
monitorovacie schopnosti. Zasadnou otazkou ale je, kto presne vykonava
monitorovanie alebo vyskum. Su to nadnarodné organizacie,
porovnavacie/medzindrodné vyskumné projekty, narodné neakademické
organizacie, akademické vyskumné komunity, profesijné zdruzenia alebo verejné
organizacie? Odpoved by mohla znamenat rozdiel medzi priemernostou a
brilantnostou.

ZlepSenie moznosti vyskumu a monitorovania si vyzaduje zabezpecenie dostupnosti
udajov v otvorenych digitalnych a Strukturovanych formatoch. V digitalnej ,,dzungli“
zuri chaoticka burka udajov a informacii, zatial o falosni guruovia intenzivne hraju
svoje hry v nadeji, Zze nas oklamu. Aky je ich ciel? Je vas odhad taky dobry ako mg;j?
Dajte si pozor na kyberneticky opar a zostante dovtipni, moji drahi Studenti! Je
potrebné podniknut kroky na zvysenie spolahlivosti idajov a podporit ich prispevok
k Sireniu demokracie. Svet je zasiahnuty dvojitym Sokom: a) virusovd burka, ktora
sposobuje zmatok a vplyva aj na nase zdravie, a b) ndkazliva vina pochybnosti, ktora
ni¢i nasu doveru. Skryva sa za tym vSetkym konkrétny dovod? Analyza dostupnosti
vyskumu v podoblasti deliberativnej komunikdcie a socidlnej sudrznosti v EU
ukazuje, Ze dostupnost Udajov nie je jediny problém. Udaje poskytované roznymi
aktérmi su casto nedostupné. Napriklad udaje z univerzit a od organov verejnej moci
su malokedy dostupné, zatial ¢o udaje vyplyvajuce z ¢innosti nadnarodnych
organizacii nie su spracované a chyba im Strukturovany format. Velké projekty
porovnavacieho vyskumu neprebiehaju kazdoroCne a udaje institucii posobiacich
v ramci medialneho priemyslu a nezavislych organizacii su z hladiska dostupnych
premennych vzacne. Nedostato¢na spolupraca medzi aktérmi komunikaéného
procesu v Eurdpe vedie kbudovaniu medialneho prostredia ovplyvneného
ekonomickymi a politickymi faktormi, ktoré brani pluralizmu a rozvoju nezavislej
onlinovej zurnalistiky. Tato situacia sa odraza v medialnych politikach, ktoré su
nedostato¢né a neucdinné a umoznuju dominantnym hracom urcovat pravidla a
ovplyvnovat eurdpske demokracie.

V konzorciu Mediadelcom sa nezastavujeme len pri ziskavani vedomosti, ale
snazime sa tieZ poskytnut kriticky odborny pohlad na to, ako by sa mali pouzivat na
regulovanie Cinnosti médii. Nasa metdda metaanalyzy predstavuje dve kritické
otazky pre vyskumnu komunitu: Ako sa pouZivaju a skimaju udaje a poznatky v
roznych eurdpskych krajinach a kto by mal mat prospech z regulovania médii na
zaklade uvedenych poznatkov? Samozrejme, neignorujeme vyzvy, ktoré tato kriticka
situacia predstavuje pre studium deliberativnej komunikacie v krajinach strednej a
vychodnej Eurdpy.
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Pridajte sa k ndm na tejto ceste, aby ste odhalili silu Udajov a premenili ich na
vedomosti v zaujme lepSej buducnosti!

Taliansky tim a konzorcium Mediadelcom
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Cvicenie pre triedu

Cvicenie 1: Analyza pripadovej Studie pravneho prostredia tykajuceho sa slobody
prejavu a slobody informacii.

Krok 1: Vyberte pripad suvisiaci so slobodou prejavu alebo slobodou Sirenia
informacii, ako je pripad SLAPP alebo pripad, ked informatori prisli o pracu.

Krok 2: Vykonajte analyzu pomocou agentského pristupu. Identifikujte r6znych
agentov zapojenych do pripadu, ako su jednotlivci, organizacie alebo vladne
agentury, a urcite ich agendy. Kto bol zapojeny? Ako sa tento pripad dostal na
povrch? A aké diskusie vedu rozni aktéri?

Krok 3: Najdite podobné pripady spred 10 a 20 rokov a analyzujte podobnosti a
rozdiely s vybranym pripadom.

Krok 4: Prezentujte svoje zistenia v referate alebo v ramci triednej prezentacie.

Cvicenie 2: Hodnotenie monitorovacieho potencialu témy suvisiacej so
zurnalistikou

Krok 1: Vyberte tému, ktora suvisi s nejakym druhom rizika tykajuceho sa
zurnalistiky za poslednych 5 az 10 rokov, napr. pracovné podmienky novinarov,
hrozby voci novindrom (fyzické, dusevné, emociondlne alebo ekonomické).

Krok 2: Preskimaijte a identifikujte aktérov (napr. akademické institlcie, neziskové a
profesijné organizdcie alebo vladne organy), ktori zhromazdili informdcie a poznatky
o zvolenej téme. Ziskala si tato téma pozornost a bola systematicky analyzovana vo
vyro¢nych alebo periodickych spravach? Existuje v tejto oblasti vyznamné mnozstvo
vedeckych vyskumov a publikacii? Do akej miery sa tejto téme venuje denné
spravodajstvo a diskutuje sa o nej v odbornych publikaciach a na vedeckych férach?
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Krok 3: Posudte relevantnost témy vo vasej krajine. Zvazte, ¢i sa o danej téme
diskutuje alebo ¢i je dostupnych prilis malo informacii a vedomosti. Identifikujte
medzery vo vedomostiach a/alebo opiste, ako sa diskutuje o réznych aspektoch
témy a aké pristupy sa pouzivaju na ich rieSenie.

Krok 4: Prezentujte svoje zistenia v referate alebo v ramci triednej prezentacie.

Cvicenie 3: Mapovanie praktik vytvarania sieti zainteresovanych stran na tému
tykajucu sa pouzivania médii alebo medialnej gramotnosti

Krok 1: Identifikujte ro6zne zainteresované strany (napr. akademickych vyskumnikov,
odbornikov, neziskové organizacie, verejné orgdny, tvorcov politik), ktori pracuju na
problematike, ktora vas zaujima.

Krok 2: Analyzujte postupy spoluprace a vytvarania sieti medzi tymito
zainteresovanymi stranami. Akd je frekvencia a rozsah ich spoluprace (napr.
spolo¢né projekty, politické brifingy alebo medidlne podujatia)? Aké faktory moézu
ulahdit alebo spomalit spolupracu medzi nimi? Aky je vplyv ich spoluprace?

Krok 3: Identifikujte mozné prilezitosti pre spolupracu zainteresovanych stran na
vami vybranej vyskumnej téme.

Krok 4: Prezentujte svoje zistenia v referate alebo v ramci triednej prezentacie.
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Slovensko

Sloboda prejavu a pravo na informacie na Slovensku ako kltucové prvky rozvoja
deliberativnej komunikacie

Peter Krajcovic¢ & Andrej Brnik

Z hladiska deliberativnej komunikacie vyznamnu ulohu zohravaju sloboda prejavu a
zarulenie zakladnych prav zakotvenych v Ustave SR. Sloboda prejavu a moznost
zverejnovat informacie vo verejnom zaujme su klicovym prvkom rozvoja
demokratickej spoloCnosti a deliberativnej komunikacie. Zaru€enie dodrziavania
zakladnych prdv, podpora nezavislej a investigativnej Zurnalistiky patria medzi
najdodlezitejSie prilezitosti v rozvoji deliberativnej komunikacie. Na druhej strane,
opatrenia na obmedzenie tychto prav alebo prejavov patria medzi vyznamné rizika.
Z hladiska vymozitelnosti a aplikacie tohto zakona zverejnila neziskova organizacia
Transparency International (2019) analyzu, ktord ukdazala, Ze moZnost verejnej
kontroly Statnych a komunalnych spolo¢nosti prostrednictvom zakona o slobodnom
pristupe k informaciam je nedostatocna vo vsetkych skimanych krajinach. Viac ako
Stvrtina z celkovo 85 subjektov v piatich krajinach neposkytuje verejnosti o sebe
Ziadne informacie alebo Uplne popiera svoju informaénu povinnost, na ¢o vyuZivaju
diery v legislative.

Podla Reportérov bez hranic slovenski novinari tradi¢ne tazia zo silného zdkona o
slobode informacii a judikatury, ktoré brania ich prava. Sucasna vlada po prevzati
moci v roku 2020 slubila nové zakony na zlepSenie ochrany novinarov a ich zdrojov,
na posilnenie redakénej a financnej nezavislosti verejnopravneho vysielania, na
zvySenie transparentnosti vlastnictva a financovania médii a na znizenie trestov
odnatia slobody za ohovaranie.

V ramci etickej oblasti moZno povedat, Ze eticky kddex ma kazdé vacsie médium.
Tieto etické kédexy a ich jednotlivé Upravy su flexibilnejsie ako doterajSia pravna
Uprava.

Medzi najvacsie rizika tejto domény na Slovensku patri pomala reakcia vlady na
existenciu a fungovanie novych typov médii (online, on-demand sluzby, podcasting
a pod.), maly medialny trh s malym publikom, globalizacia a medialna koncentracia
reprezentovana medialnymi konglomeratmi a vlastnikmi médii.

Na druhej strane medzi najvacsie prileZitosti patri vacsia roznorodost pohladov a
produkcie médii a digitdlneho obsahu, ako aj nova medialna legislativa, ktora ma byt
komplexnejsia, normativnejsia a schopna pokryt viacero typov médii.

Zdroje a dalSia literatura
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Ako su monitorované média na Slovensku?
Slavomir Gadlik & Sabina Gadlikova Tolnaiova

Slovensky tim v ramci projektu Mediadelcom zmapoval dokopy 865 publikacii, z
toho 707 akademickych a 159 neakademickych. Na zaklade zozbieranych udajov a
ich kvantitativneho a kvalitativneho vyhodnotenia moZno konstatovat, Ze v rokoch
2000 -2021 sa na Slovensku kontinudlne skimala problematika zaradena do Styroch
skimanych domén (pravna a etickd reguldcia médii, novinarstvo, vzorce pouzivania
médii, medidlne kompetencie). Publikacné aktivity tohto druhu sa vSak v prvych
piatich rokoch (2000 — 2005) objavovali len sporadicky, ¢o bolo spdsobené tym, Ze
digitalizacia na Slovensku len zacinala a socidlne média sa vo virtualnom
komunikacnom priestore eSte neobjavili. Po roku 2005, ale najma v roku 2010 sa
tato situacia vyrazne zlepSila. Napriek tomuto zlepSeniu nie su domény pokryté
rovnomerne. NajkomplexnejSie pokrytie predstavuju publikacné vystupy
produkované na univerzitach. Neakademické publikacie su menej pocetné a v
niektorych subdoménach dokonca zriedkavé alebo zZiadne. Chybaju najma
vyskumné sStudie, ktoré by ndm umoznili porovnat medidlny systém na Slovensku s
inymi krajinami Eurdpskej unie. Slovensko sa napriklad pred rokom 2019
nezucastnilo vyskumu v ramci projektu Worlds of Journalism, ktory viedol Hanitzsch,
na rozdiel od inych krajin V4. Tento nedostatok moéZe predstavovat riziko a
komplikuje kontinudlne a spravne hodnotenie slovenského medidlneho prostredia.
Dalsie riziko suvisi so situdciou vyvolanou pandémiou ochorenia COVID-19, ktora
znizila déveru v média a vytvorila vyraznu polarizaciu nazorov na Slovensku. To su
zaroven rizika pre deliberativnu komunikaciu a demokraciu.
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Situacia v zurnalistike na Slovensku
Jan Visnovsky & Jana Radosinskad

Profesiondlne kompetencie novinarov su casto diskutovanou témou slovenskych
medialnych a komunikacnych Studii. O zmenach v novinarskej praci casto hovorime
v suvislosti s prudkym vyvojom informacnych a komunikac¢nych technologii, ktory
prindsa potrebu efektivne vyuzivat tieto nastroje v ramci novinarskej ¢innosti. Na
jednej strane sa zvysuju naroky na digitalne zru¢nosti novinarov, na druhej strane
ich pracovné aplatové podmienky naSlovensku nie su idealne. Redakcie
zamestnavaju ¢oraz menej pracovnikov na plny pracovny uvazok, respektive trvaly
pracovny pomer, ¢im dosahuju Setrenie finanénych nakladov (Radosinska et al.,
2020). Pre novindrov vsak tato situacia znamend minimdalnu mieru ochrany zo strany
zamestnavatelov, ak sa venuju naro¢nym a potencidlne nebezpecnym témam, ako
aj chybajuce socidlne a financné istoty. Neisté postavenie novinarov na pracovnom
trhu a v spolocenskej hierarchii tak vyznamne redukuje ich potencial podielat sa na
rozvoji deliberativnej komunikdacie. Sustredena diskusia o rizikdch spojenych
s novinarskou pracou, ktoré limituju schopnost novinarov $irit informacie v duchu
deliberativnej komunikacie, sa na Slovensku etablovala najma v roku 2018, po
vrazde investigativneho novinara Jana Kuciaka ajeho snubenice Martiny
Kusnirovej. Tato udalost priniesla vinu protestov a podnietila vyrazné politické
zmeny. Kuciak bol zavrazdeny, pretoze systematicky odhaloval prepojenia medzi
talianskymi zlogineckymi skupinami a slovenskymi politickymi $pi¢kami (Skolkay,
2019). Po tejto tragickej udalosti sa zacalo viac verejne diskutovat o bezpecnosti
novinarov. Rozmach digitalnych anajma socialnych médii vSak priniesol do
slovenskej spolocnosti patologické javy v podobe nevyberanych utokov verejnosti
na novinarov a oslabil ich spoloenské postavenie. Situaciu zhorSuje tendencia
slovenskej verejnosti verit dezinformacidm a kon3piraénym teéridm (Skarba
&Visnovsky, 2022). Negativne vnimanie novinarstva vyznamne podnecuju aj
populistické vyhlasenia politikov, ktoré vedu k hlbokej hodnotovej polarizacii
slovenskej spolo¢nosti. Markantnym problémom novinarov na Slovensku je
minimalna podpora zo strany stavovskej organizacie — Slovenského syndikatu
novinarov. Kontinudlny vyskum novinarstva a roznych aspektov profesijnej kultury
v zurnalistike u nas absentuje. Ekonomicka kriza v roku 2008 a nedavna pandémia
ochorenia COVID-19 taktiez ovplyvnili novinarsky sektor, pricom viedli k redukcii
poCtu zamestnancov v redakciach a stagnacii platov. Ako rizikové faktory mézeme
identifikovat aj nizku Uroven novindrskej slobody, nizku mieru akceptacie novinarov
zo strany verejnosti aich nedostatocné financné ohodnotenie. Naopak,
prilezitostou pre rozvoj deliberativnej komunikdcie novindrov je rozvinuty systém
univerzitného vzdeldvania a profesiondlnej pripravy novinarov na Slovensku.
V krajine funguju mechanizmy etickej samoregulacie novinarskej prace a aktualne
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sa posilfiuju systémy ochrany zdrojov informécii, napriklad prostrednictvom Uradu
pre ochranu oznamovatelov.

Zdroje a dalsia literatura:
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Co vieme o pouzivani médii na Slovensku — vyzvy a rizikd monitorovania (pre koho
sa Udaje zbieraju)

Zora Hudikovd, Hana Pravdovd & Ludmila Cdbyovd

,Tradiéné médid“ (televizia, rozhlas, tlac) boli na Slovensku na zaciatku 20. storocia
dominantné. NajvyznamnejSie postavenie na trhu mali televizie. Sikromna TV
Markiza (vznikla v roku 1996) mala v tejto dobe déveryhodnejsie spravodajstvo ako
verejnopravna Slovenska televizia. Vdaka zakonu o dudlnom systéme vysielania
(prijatom v roku 1991) postupne vznikali a zanikali rozne sukromné média. V prvych
rokoch 21. storocia vznikli dve vyznamné sikromné televizie — spravodajska TA3
(2001) a TV JOJ (2002), ktoré sa stabilizovali na medidlnom trhu. Internet sa v tych
¢asoch len zacinal pouZivat, stale dominovala tradi¢nda Zurnalistika. Dennik SME mal
vSak svoju prvud webovu stranku uz v roku 1994 (SME Creative, Michalek, 2022).
Digitalizacia bola na zaCiatku 21. storocia velmi pomala a naro¢na na financie
(vysokd cena pocitacov, pripojenia na internet a dat). Zaostavali sme v miere
pouZzivania internetu. Ludia pouzivali internet skér na pracovné ucely, sukromne sa
pripajali zvacsa v internetovych kaviarnach. V roku 2003 internet pravidelne
pouzivalo len 15,8 % ludi, 40,6 % o nom uZ poculo, ale eSte ho nepouzivalo a
zvydnych 27,6 % nemalo o pouZivani internetu Ziadne informéacie (Urad pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, 2022). V januari 2020
vsak bolo na Slovensku uz 4,53 miliéna pouzivatelov internetu. Pokrytie
internetovym signdlom aktudlne dosahuje 85 % celého Uzemia (Newman a kol.,
2022). Intenzivny rozvoj technolégii v druhej dekade 21. storocia viedol ku vzniku
vacsSieho mnozstva digitalnych platforiem, ako aj k automatickému duplikovaniu
ytradicného” TV wvysielania na internete. Vyhladavanie informacii pomocou
internetu spdsobilo dlhodoby pokles zaujmu o kupovanie novin. Oficialny audit
predaja titulov ABC SR zaznamenal znizenie zaujmu o tlaCené média v porovnani s
predchddzajucim obdobim u takmer vSetkych celostatnych dennikov (Audit Bureau
of Circulations, 2022). Vydavatelia sustreduju pozornost na pouzivatelov internetu.
Vyskumu spbésobov pouzivania médii sa venuje viacero agentur. Agentura MML-
TGI® (Market — Media — Lifestyle — Target Group Index ®) realizuje ndrodny
prieskum sledovanosti, pocuvanosti a cCitanosti médii uz od roku 1997. Pre
deliberativnu komunikaciu je velmi délezita doveryhodnost médii. V roku 2020
sledovanych statov) a celkovo je velmi nizka (Newman et al., 2022). Podla agentury
Median.sk v rokoch 2014 az 2016 dosahovala najvysSiu mieru déveryhodnosti
televizneho spravodajstva TV Markiza. V nasledujucich rokoch sutazila o prvé
miesto s verejnopravnou RTVS. Od roku 2019 vysiela najdoveryhodnejsie spravy
RTVS a TV Markiza je menej doveryhodna ako spravodajsky kanal TV TA3 (HNonline,
2022). V dbéveryhodnosti printovych a webovych médii nie su vyraznejsie rozdiely
(DennikN, 2022). Z vysledkov odborného prieskumu mimovladdnej organizacie
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INEKO vyplyva, Ze tlaCové média najviac prispievaju k rozvoju deliberativnej
komunikacie a demokracie, nasleduje verejnopravny rozhlas. Vysielanie
verejnopravnej televizie je vo vztahu k demokracii hodnotené kladne, pricom sa
povaZzuje za takmer neutralne. Podobne aj sukromné vysielanie je vnimané ako
,heutrdlne”, ale s miernou tendenciou poskodzovat demokraciu. Prispevky
socialnych médii k rozvoju demokracie su vyhodnotené ako mierne negativne
(INEKO, 2022). Analyzy pouzivania médii, vyskumov sledovanosti, pocuvanosti,
Citanosti a navstevnosti s ohladom na deliberativnu komunikaciu naznacuju, ze
zhorsena finanéna situacia obyvatelov Slovenska vedie kriziku v
podobe spoplatnenia digitalneho obsahu. Spoplatnenie spravodajskych webov sa
prvy raz uplatnilo v roku 2011. Mnohych ludi motivuje k vyhladavaniu informacii v
yalternativnych” (dezinformaénych) médiach. Za dalSie ohrozenie povaZujeme
obmedzenie moznosti verejne diskutovat o niektorych relevantnych spolocenskych
témach. RieSenie vidime v moderovanych diskusiach, ktoré by podporovali
tolerantnost k pluralite nazorov arozvijali by kultiru diskusie. Ako posledné
ohrozenie deliberativnej komunikacie vnimame fakt, ze uzky okruh oligarchov
prevzal kontrolu nad vacsinou médii v krajine. Majitelia médii ovplyviiuju vyber,
formovanie a ramcovanie sprdv, pricom ich dominantnym cielom je prildkat ¢o
najviac inzerentov. Na druhej strane prilezitosti pre rozvoj deliberativnej
komunikacie vidime v dostatocnom pokryti Slovenska internetom a rozSirenom
vlastnictve digitalnych zariadeni, najma smartfénov. Pozitivne je tiez, Zze masové
(bulvarne) denniky su vnimané ako menej déveryhodné. Uzamknutie diskusii pod
¢lankami v niektorych onlinovych médiach ma aj isty benefit v podobe obmedzenia
utocnych a agresivnych diskusii reagujucich na publikované informacie.
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Rozvoj medialnej gramotnosti vo vzdelavacom systéme na Slovensku
Norbert Vrabec

Rozvoj medidlnej gramotnosti vo vzdeldvacom systéme na Slovensku ma svoje
korene v prvom desatroci nového milénia. V tom obdobi sa zacal koncept medialnej
vychovy postupne objavovat v odbornych pedagogickych kruhoch a na vysokych
Skolach zameranych na masmedidlnu komunikaciu, Zurnalistiku a pribuzné odbory.
V roku 1999 vysla prva odborna publikdacia venovana medidlnej vychove v
Narodnom centre medidlnej komunikacie (Brecka, 1999). Prvé systematické kroky
smerujuce k integracii medialnej vychovy do formalneho vzdelavania sa uskutocnili
v roku 2003 zasluhou Statneho pedagogického ustavu. O dva roky neskér, v roku
2005, schvalilo Ministerstvo skolstva projekt Medialnej vychovy ako nepovinného a
volitelného predmetu uréeného pre zakladné Skoly a osemrocné gymnazia.
Experimentdlne overovanie ucebnych osnov medialnej vychovy pre druhy stupen
zakladnych Skél a osemrocCnych gymnazii sa zacalo v roku 2005 v Styroch vybranych
Skolach. Predchadzala mu priprava experimentalnych u¢ebnych textov pre Ziakov a
metodickych listov pre ucitelov.

V roku 2009 sa stal kl'd¢ovym milnikom rozvoja medialnej vychovy na Slovensku. Z
iniciativy rezortu kultury vznikla Koncepcia medialnej vychovy v Slovenskej republike
v kontexte celozivotného vzdeldvania. Tento dokument bol schvaleny uznesenim
Vlady SR dna 16. decembra 2009. Koncepcia odkazuje na odporucania a strategické
dokumenty prijaté vramci medzindarodnych institucii, najma Radou Eurdpy,
Eurépskou komisiou, organizaciou UNESCO atd" (Koncepcia, 2009).

Medidlna vychova sa stala sucastou obsahu vzdeldvania v ramci Skolskej obsahovej
reformy, ktora sa realizovala v rokoch 2008 az 2009. V prislusnej skolskej legislative
sa stanovuje, Ze medialna vychova je povinnou sucastou vzdeldvacieho obsahu,
avsak jednotlivé Skoly maju mozinost rozhodnut, ako ju integrovat do svojich
vzdelavacich programov. V sucasnosti na Slovensku existuju tri zakladné formy
zaClenenia medialnej vychovy do systému vzdelavania:

e Medidlna vychova ako prierezova téma: Tato forma znamena, Zze medialna
vychova je zaclenena do vzdeldavacieho obsahu vhodnych vyucovacich
predmetov. Podla vyskumu tykajuceho sa aktualneho stavu zaclenenia
medidlnej vychovy do obsahu vzdelavania na Slovensku ju skoly najcastejSie
integruju do predmetov ako slovensky jazyk a literatura, informatika,
obdianska vychova, etika a umenie a kultura, kde moéZeme zahrnut aj
predmety ako hudobn3, vytvarnd a esteticka vychova (Kacinova et al., 2013).

e Medialna vychova ako samostatny vyucovaci predmet: Skoly maju moznost
zaradit medidlnu vychovu do svojho vzdelavacieho programu ako samostatny
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predmet. Tento predmet ma volitelny charakter, ¢o znamena, Ze rozhodnutie
o jeho zaradeni zavisi od rozhodnutia vedenia Skoly.

e Medidlna vychova realizovana formou projektu, kurzu a inych prakticky
zameranych aktivit: Skoly méZu do svojho vzdeldvacieho programu zaradit
kratkodoby kurz, projekt alebo iné prakticky orientované aktivity zamerané
na rozvoj medidlnej gramotnosti. Ziaci sa mdiu zamerat na konkrétny
medialny projekt, napriklad na vyrobu kratkeho videa o Skolskom podujati,
organizovanie semindra s novinarom z regiondlneho média a dalSie. Prave
tato prakticka forma rozvoja medialnej gramotnosti, ktora zahrna aj
vydavanie Skolskych casopisov, je na slovenskych Skolach najrozsSirenejsia a
ma pomerne bohatu tradiciu (Vrabec, 2014).

Medidlna gramotnost sa stdva doleZitou sucastou vzdeldvacieho systému na
Slovensku a okrem zakladnych a strednych skol sa jej praktického rozvoju venuje aj
viacero neziskovych organizacii a niekolko vysokosSkolskych pracovisk. Efektivna
integracia medialnej vychovy do obsahu vzdelavania a poskytovanie prilezitosti pre
Ziakov a Studentov rozvijat svoje medialne kompetencie su klucovymi faktormi
sluziacimi na lepSie porozumenie a kritické vnimanie sucasného Coraz zlozitejSieho
a komplexnejsieho medidlneho ekosystému, ktorého kontext je potrebné vnimat aj
cez optiku deliberativnej komunikacie a s nou suvisiacich prilezitosti a ohrozeni.
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Co dalej?

Precitali ste si viac o projekte Mediadelcom a jeho cieloch, vyzvach a zamerani.
Dufame, Ze lepsie chapete, preco je tento vyskum potrebny a aké vyhody prinesie.
Zahrnaju identifikaciu rizik a prilezitosti pre deliberativnu komunikaciu v krajinach
zahrnutych do projektu, studium medialneho prostredia v jednotlivych krajinach a
ich porovnanie a vyvoj diagnostického nastroja. Okrem toho su vysledky ddlezité pre
eurdpskych tvorcov politik, kedZze im poskytuju kvalitné poznatky uréené na
zlepSenie stavu legislativneho regulovania médii. Podobné legislativne zmeny su
nevyhnutné na podporu sudrznosti a stability eurdpskych spolo¢nosti.

Ale €o je najddblezitejSie, dufame, Ze vam text poskytol informacie, ktoré povazujete
za zaujimaveé a uzitocné.

Dufame, Ze zostanete v spojeni s nasou cestou.

Tato e-kniha vam poskytuje prehlad o doterajSom priebehu projektu, ale existuje
eSte ovela viac informacii, ktoré mozete preskumat. Kazda krajina vypracovala
vlastnu vyskumnu spravu, ktora obsahuje informacie a vyzvy, ktorym aktualne celi
dany Stat. V pripade zaujmu si tieto vyskumné spravy moézete vyhladat v archive
univerzity v Tartu.

Pripravuje sa aj medzinarodnd porovnavacia publikacia, aby bolo zrejmé, aké vztahy
a ukazovatele spdjaju jednotlivé krajiny v kontexte sledovania Styroch klucovych
domén.

Ktoré krajiny uplatnuju efektivnejSie postupy v urcitych oblastiach? Chceli by sme
vas upozornit, aby ste sa pri ur¢ovani celkového stavu medialneho prostredia krajiny
alebo jej monitorovacich moznosti nespoliehali len na porovnania krajin. Zber
Udajov sa medzi krajinami lisi, v niektorych pripadoch dost vyrazne a malé zmeny v
krajine, napriklad maly posun smerom nadol v jednej oblasti, nemusia byt pri
porovnani zrejmé. Mo6Zu vsak naznacovat riziko a identifikovat oblast zaujmu, ktore;j
je potrebné venovat pozornost. Preto spravy jednotlivych krajin poskytuju doélezité
informacie.

Ako uviedol profesor Daniel Hallin k pripadovym studiam jednotlivych krajin: ,Tieto
Studie sU zamerané na pokus o akysi Siroky nacrt vSetkych faktorov suvisiacich s
médiami, ktoré ovplyviuju nasu schopnost budovania deliberativnej demokracie. A
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myslim si, Ze vSetci maju k dispozicii predpoklad v podobe urcitych suborov hodn6ét,
ktoré su velmi doélezité: autondmia Zurnalistiky, jej transparentnost, pluralita. Je to
velmi komplexné skimanie spdsobu, akym medialne institicie a medialne praktiky
ovplyvinuju vsetky hodnoty transparentnosti, autondmie a otvorenosti Sirenia
informacii.”

TeSime sa, ze sa s vami podelime o dalSie nase zistenia.

Autori

Peter Berglez je profesor médii a komunikacie na Orebro University vo
Svédsku. V ramci vyskumnych aktivit sa zaujima najma o Zurnalistiku,
environmentalnu komunikaciu a kooperativnu/kolaborativnu
komunikaciu.

Tobias Eberwein je zastupca riaditela a veduceho vyskumnej skupiny v
== InStitute pre porovndvacie medidalne a komunikacné Studia Rakuskej
| akadémie vied a na Univerzite v Klagenfurte. Jeho vyskum sa zameriava
na oblasti medidlnej etiky a medidlnej zodpovednosti, medialnych
Struktur a regulacie médii, zurnalistiky, medidlnych inovacii a
medialnych zmien, ako aj komparativnej komunikacie a medialneho
vyskumu.

Halliki Harro-Loit je profesorka zurnalistiky na univerzite v Tartu
(Esténsko) a projektova koordinatorka projektu Mediadelcom. Medzi
jej vyskumné zaujmy patria Casova analyza zZurnalistického diskurzu,
komparativna analyza  zZurnalistickych  kultdr,  Zurnalistika a
komunikacna etika a pravo, medialna legislativa, analyza diskurzu a
medzifudska komunikacia.

Iveta Jansova je odborna asistentka a zastupkyna veduceho Katedry
medialnych Studii a zZurnalistiky na Masarykovej univerzite v Brne, v
Ceskej republike. Jej vyskumnymi oblastami st $tadium fanusikovstva,
vyskum medidlneho publika a Stadium medidlnej reprezentacie
marginalizovanych identit.

el

Anna Kandyla je vyskumna pracovnicka Helénskej nadacie pre eurdpsku
a zahranic¢nu politiku (ELIAMEP). Jej vyskumné zadujmy zahffiaju médid a
politicki komunikaciu, ako aj studium politickej participacie a institucii
s osobitnym zameranim na Eurépsku uniu.
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Ragne Kouts-Klemm je docentka v oblasti sociolégie Zurnalistiky a
veduca Institutu socidlnych Studii na univerzite v Tartu (Esténsko). Jej
expertiza zahffia medidlne a komunikacné tedrie a sociologické
metddy analyzy médii. Zaujima sa tieZ o integraciu ruskej mensiny,
meniace sa vzorce pouzivania médii a spoloCenské zmeny,
transparentnost Zurnalistiky, medialnu kultdru a trendy v oblasti
socialnych médii.

Marcus Kreutler je vyskumny pracovnik Institutu Ericha Brosta pre
medzinarodnu Zurnalistiku na TU Dortmund University v Nemecku a
vystudovany novinar. Jeho hlavnymi vyskumnymi zaujmami su
medzinarodna a nadnarodna komunikacia, zahrani¢né spravodajstvo a
spolocenska zodpovednost médii.

Epp Lauk je profesorka zurnalistiky na Vytautas Magnus University v
Kaunase v Litve a hostujuca profesorka na Tartu University v Estonsku.
Jej vyskumny zaujem je viazany na demokratizaciu a transformaciu
médii a Siroké spektrum otazok spojenych s transformaciou a
profesionalizaciou Zurnalistiky.

Martin Oller Alonso, ktory ziskal doktorat zo zurnalistiky na Univerzite
Reya Juana Carlosa v Madride v Spanielsku (2012) v su&asnosti
absolvuje postgradualny vyskumny pobyt na univerzite v Milane
(Taliansko) so zameranim na politicki komunikaciu. Aktivne sa zapdja
do vyskumnych timov Mediadelcom (2021 — 2023) a WIS (2008 —
sucasnost). Aj ked' sa venuje svojej praci v Eurdpe, zostava akademicky
angazovany v Latinskej Amerike, predovsetkym prispieva k vyskumu
zurnalistiky v Ekvadore a na Kube.

Mart Ots je docent na Jonkdping International Business School vo
Svédsku. Jeho hlavnym vedeckym zdujmom je rozhodovanie a
organizacna marketingova komunikacia, zaujima sa aj o medialne znacky
a marketing medialnych firiem a Svédsku a medzinarodnd medialnu

Zrinjka Perusko vedie chorvatsky tim Mediadelcom. Je profesorka
sociolégie médii na Katedre médii a komunikacie Fakulty politickych
vied Univerzity v Zahrebe. Venuje sa komparativnej analyze premien
medidlnych systémov, kultur a dynamiky publika.

Evangelia Psychogiopoulou je odborna asistentka na Peloponézskej
univerzite v Grécku a veduca vyskumna pracovnicka Helénskej nadacie
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pre eurépsku a zahrani¢nu politiku (ELIAMEP). Jej hlavnymi oblastami
vyskumu su pravo a reguldcia v ramci EU, zakladné prava, sudny dialdg,
digitdlne média a digitalne technolégie v EU, mainstreaming politiky v
EU a kultdrna regulacia v EU.

Lilia Raycheva je profesorka médii a komunikacie na Univerzite sv.
Klimenta Ohridského v Sofii (Bulharsko) a byvala ¢lenka narodného
regulaéného orgdnu pre vysielanie (CEM). Medzi jej vyskumné zaujmy
patria vyvoj medidlneho ekosystému, jazyk obrazovky, politicka
komunikacia, pouzivanie médii a medialna gramotnost.

Anda Rozukalne je profesorka a veduca vyskumnicka na Fakulte
komunikacie Univerzity Riga Stradins v Lotyssku. Medzi jej akademické
zaujmy patri rozvoj zurnalistickych hodnot, vyvoj medidlnych systémoy,
medidlna reguldcia a samoreguldcia a studie medialneho publika.

Sergio Splendore je docent na Milanskej univerzite v Taliansku. Zaujima
sa 0 epistemoldgiu médii a déveru v média. Od roku 2015 prispieva do
vyskumu Worlds of Journalism Study a od roku 2018 je ¢lenom siete
Nepocs (The Network of European Political Communication Scholars).
Intenzivne publikuje v poprednych medzinarodnych ¢asopisoch.

U | Alnis Stakle je odborny asistent vo sfére komunikaCnych studii na
a3 Univerzite Riga StradinS v LotySsku a garant bakalarskych Studijnych
‘"q’m programov ,Multimedialna komunikacia“ a ,Fotografia® Jeho sucasny

vyskum a vyucba sa zameriavaju na fotografiu, vizualnu komunikaciu a
medidlnu gramotnost.

Filip Trbojevi¢ je postgradualny Student politolégie na univerzite v
= &/  Zahrebe (Chorvatsko). Medzi jeho vyskumné zaujmy patria medidlne
E’/ systémy, demokratické transformacie a kvantitativna a kvalitativna

~ metodoldgia vyskumu.

Dina Vozab je odborna asistentka na Katedre médii a komunikacie
Fakulty politickych vied Univerzity v Zahrebe v Chorvatsku. Jej vyskumné
zaujmy sa zameriavaju na média a demokraciu, politicki komunikaciu,
medidlne systémy, média v postsocialistickej Eurépe a medialne

publikum.

Lenka Waschkova Cisarova pésobi ako odborna asistentka a veduca Katedry
medialnych $tudii a Zurnalistiky Masarykovej univerzity v Brne, v Ceskej republike.
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Jej vyucba a vyskum sa zameriava na novinarsku pracu, miestne média,
vlastnictvo médii a transformaciu medialnych trhov.

Jan Visnovsky je veduci Katedry masmedialnej komunikacie na Fakulte
masmedialnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave
(Slovenska republika). Vo vyskume sa venuje aktualnym otazkam tedrie
a praxe zurnalistiky a historii televizie v Spojenom kralovstve a v
Spojenych statoch americkych.

@ Norbert Vrabec je profesor na Katedre medidlnej vychovy na Fakulte
viNi masmedialnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave
‘\E. (Slovenska republika). Vo svojich vyskumnych aktivitadch sa zaoberd
medialnou  vychovou, rozvojom medidlnych, informacnych
a digitdlnych kompetencii, metodologickymi aspektmi vyskumu

medidlnej gramotnosti a problematikou digitalnych médii.

Zora Hudikova je docentka na Fakulte masmedialnej komunikacie
Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave (Slovenska republika) a veduca
Katedry umeleckej komunikacie. Jej vyskumnd a pedagogicka c¢innost
zahfnaju témy ako psycholdgia médii, osobnost tvorcu a osobnost
percipienta, kognitivne spracovanie medialnych obsahov, kreativita v
medidlnej a umeleckej tvorbe, posobenie médii, medialna produkcia,
riadenie tvorivych timov, rozhlasova a televizna publicistika.

Slavomir Galik je profesor na Katedre masmedialnej komunikacie na
Fakulte masmedidlnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda

v Trnave (Slovenskd republika).Zaobera sa tedriou a filozofiou médii,
osobitne vplyvom médii na kognitivne, kultirne a spolo¢enské zmeny.
Je ¢lenom viacerych vedeckych spolo¢nosti, redakénych rad casopisov
a rieSiteflom domacich a zahrani¢nych projektov.

m‘ Hana Pravdova je profesorka na Fakulte masmedialnej komunikacie
<. = Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave (Slovenska republika) a veduca
\" Katedry jazykovej komunikacie. Specializuje sa na oblasti médii,
‘ komunikacie a kulturnych studii. Jej vyskumna a pedagogicka ¢innost
sa zameriava na medidlnu kultdru, digitdlne hry a herné principy v
kulturnej histérii, médiach a kultirnom priemysle, globalizaciu a
lokalizaciu médii, Zurnalistické zanre, multiplatformovu zZurnalistiku a

redakéné systémy v médiach.
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Peter Krajcovi¢ pOsobi na Katedre marketingovej komunikacie na

Fakulte masmedidlnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda

v Trnave (Slovenska republika). V rdmci vedecko-vyskumnej ¢innosti

sa Specializuje na dve zakladné oblasti: vyskum medialneho trhu a

vyuzitie meédii na zlepSenie povedomia o ekoinovaciach. Svoju
pozornost venuje predovsetkym témam ako medidlne planovanie,
vplyv vybranych faktorov na efektivnost inzercie a inovativne formy
reklamného priestoru v médiach.

Ludmila Cabyovda pdsobi na Katedre marketingovej komunikacie na
Fakulte masmedidlnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda
v Trnave (Slovenskda republika) a svoju vedeckd, vyskumna a
publika¢nu ¢innost orientuje najma na oblast marketingu vzdelavacich
institucii a na medialny marketing. Aktudlne sa sustreduje aj na tému
reklamnej gramotnosti. V su¢asnom obdobi je dekankou fakulty.

Jana Radosinska je docentka na Katedre masmedialnej komunikacie na
Fakulte masmedidlnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda
v Trnave (Slovenska republika) a zaroven aj prodekanka fakulty. Z
vedeckého hladiska sa Specializuje na histériu a tedriu médii. Jej
vedecké a vyskumné zameranie zahfna kriticki analyzu medidlnej
kultury, odvetvia medidlneho priemyslu, mainstreamovu
audiovizualnu tvorbu a problémy priemyslu kultiry a zabavy.

Andrej Brnik p6sobi na Katedre umeleckej komunikacie na Fakulte
masmedialnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave
(Slovenska republika). Je zakladatel radia Aetter, ktoré ako jediné
Studentské radio na Slovensku vysiela na vlastnej frekvencii. Dlhodobo
bol sucastou propagacnych aktivit na fakulte, ktoré zastreSoval ako
prodekan pre rozvoj a vztahy s verejnostou. V sucasnosti je
prorektorom univerzity pre rozvoj.

Sabina Galikova Tolnaiova pdsobi na Katedre masmedialnej
komunikacie Fakulty masmedialnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila
a Metoda v Trnave (Slovenska republika). Zameriava sa predovsetkym
na problematiku médii a komunikacie z hladiska filozofie, etiky a
axioldgie. Orientuje sa na digitalne média, internet, internetovu
komunikaciu a kyberpriestor. Zaujima sa o epistemologické,
ontologické, eticko-axiologické otazky tejto problematiky a ich socio-
kulturny, osobitne edukacny kontext.
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