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Kokkuvote

Klassidpetajate arvamused enda mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest
muukeelsete dpilastega

Mitmed rahvusvahelised ja kodumaised uuringud on téendanud, et Gpetajad ei tunne ennast
valmis olevat to6tamaks mitmekultuurilises klassis. Eestis on mitmekultuurilisi padevusi ja
Opetajate valmisolekut uuritud, kuid ei ole teada, millised on klassiGpetajate arvamused enda
mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest muukeelsete dpilastega. Magistritoo
eesmaérgiks on vélja selgitada klassidpetajate arvamused enda mitmekultuurilistest
padevustest, nende avaldumisest ja muukeelsete dpilastega suhtlemisest. Uuringu
labiviimiseks kasutati kvalitatiivset meetodit ning poolstuktureeritud intervjuu kaigus
intervjueeriti Tallinna ja Tartu koolide seitset klassidpetajat. Tulemustest selgus, et
klassidpetajad defineerivad mitmekultuurilisi padevusi erinevalt ja suhtlemine muukeelsete
dpilastega on valjakutsuv. Opetajate seisukohalt olid peamisteks véljakutseteks piiratud
teadmised ja keeleline barjaar. Opetajate arvates aitab véljakutseid tiletada enda teadmiste
parendamine ning taiendkoolituste spetsiifilisemaks muutmine.

Votmesonad: mitmekultuurilisus, suhtlemine, padevused

Abstract

Classroom teachers’ opinion about their multicultural competences and communication
with foreign-speaking students

Several international and domestic studies have proven that teachers do not feel ready to
work in a multicultural classroom. In Estonia, multicultural competences and teachers'
readiness have been studied, but it is not known what the class teachers' opinions are about
their own multicultural competences and communication with foreign-speaking students. The
aim of the Master's thesis is to find out the opinions of class teachers about their own
multicultural competences, their manifestation, and communication with foreign-speaking
students. A qualitative method was used to conduct the study, and seven classroom teachers
from schools in Tallinn and Tartu were interviewed during a semi-structured interview. The
results revealed that classroom teachers define multicultural competences differently and
communication with foreign-speaking students is challenging. From the teachers’ point of
view, the main challenges were limited to their knowledge and the language barrier with
foreign-speaking students. According to teachers, improving their own knowledge and
making in-service training more specific will help to overcome the challenges.

Keywords: multiculturalism, communicating, competences
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Sissejuhatus

Alates 2015. aastast on Eesti riik véljarande riigist kujunenud sisserande sihtriigiks ning sellel
on olnud suur m6ju ka Eesti haridusstisteemile. Koolides on varasemast enam tdstetud esile
kiisimused seoses Opilaste kultuuritausta, nende usuliste tdekspidamiste, hoiakute ja
vadrtusruumiga seoses (Raésk et al., 2020). Mitmekultuurilise Ghiskonna eduka toimimise
eelduseks on, et Gpetajatena integreerime sisserandajad ja vahemusriihmad sihtmaa kultuuriga
(Kukk et al., 2011) ning Gpetajatelt oodatakse, et nad aitaksid Gpilastel saavutada véimalikult
héid dpitulemusi kasutades selleks teaduslikult pdhjendatud meetodeid (Mitchell, 2016).

Eesti Vabariigi PGhiseadus (1992) satestab, et kdik 7-17 aastased isikud, sealhulgas ka
valisriigi kodakondsusega vOi médratlemata kodakondsusega isikud kannavad koolikohustust
olenemata nende rahvusest, keelest vdi hariduslikest erivajadustest. Selle tulemusena dpivad
meie koolides ka muukeelsete perede lapsed.

Kivistik jt (2019) toovad vélja mitmekultuurilise hariduse tegevuste kaardistamise
uuringuaruandes, et alates 1990ndatest aastatest on Eestis 1abi viidud mitmekultuurilise
hariduse valdkonna alaseid uuringuid, mis keskendusid eelkdige eesti-vene rahvusriihmade
teljele, kuid seoses kasvanud sisserandega on suurenenud arusaam ja vajadus tdsta koolide
kompetentsi ja tegeleda uussisserandajatega haridusliku 16imumisega. Mitmekesisuse
laienemine koolides eeldab dpetajatelt valmisolekut ja oskusi kaasata Gppetodsse erineva
keele- ja kultuuritaustaga 6pilasi ning arvestada sellega 6ppet6o planeerimisel (Vanahans et
al., 2023). Koige uuema seadusemuudatuse otsuse jargi, mis voeti vastu 12.12.2022, l&heb
kogu Ope Eestis (le eesti keelele. Kui eelnevalt oli véimalik Eesti koolides dppida ka vene
keeles, siis uue seadusemuudatuse kohaselt see vdimalus kaob &ara. Seadusemuudatuse
peamiseks eesméargiks on pakkuda kdigile Eesti lastele, olenemata emakeelest, vGimalust
omandada kvaliteetne eestikeelne haridus, mis toetab Eesti riigiidentiteedi kujunemist,
suurendab thiskonna sidusust ning vahendab nii hariduslikku kui ka sotsiaalmajanduslikku

segregatsiooni (Haridus- ja teadusministeerium, 2023).

1. Teoreetiline Ulevaade

1.1. Mitmekultuurilisuse mdiste ja Eesti mitmekultuuriline kool

Uhiskonnas toimuvad muutused toovad endaga kaasa muutuseid koolides ja koolisiisteemis.
Mitmekultuurilisuse leviku ja laienemisega igasse riiki on toonud muutusi ka Eesti
haridusstisteemis, kuna riik on muutunud mitmekultuurilisemaks kui kunagi varem. Sellega

seoses tuleb tddeda, et Eesti koolid on siiani olnud tisna monokultuurilised, kuid
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mitmekultuurilisuse laienemisega ihiskonnas peab muutma ka koole sellele vastavalt (Kukk
etal., 2011).

Erinevad autorid on kirjutanud, et mitmekultuurilisus tdhendab erinevate etnoste,
uskude ja kommetega inimeste elamist ihes tihiskonnas, Uksteise tolereerimist ja riigipiiridest
sOltumatult oma kultuurilisi tunnused omavate inimgruppide ja religioonide sébralikku
kooseksisteerimist (Clayton, 2020; Ivison, 2015; Muldma & Tuulik, 2012).

Mitmekultuurilisusega kaasneb ka mitmekultuuriline haridus, mis on 20. sajandil
kujunenud inimese teadvuses eraldi valdkonnaks ning see on seotud demokraatlike
protsesside tldarenguga maailmas. Aina enam podratakse tahelepanu inimdigustele ja viiakse
1&bi selle nimel liikumisi, paljud inimesed on hakanud varasemast rohkem teadvustama enda
tahtsust, ning on suurenenud vajadus individuaalseks eneseteostuseks (European
Commission..., s.a.). Mitmekultuurilise hariduse juhendis (European Commission..., s.a.)
tuuakse vélja, et mitmekultuuriline haridus lahtub fundamentaalsest printsiibist, mille
kohaselt on koigil ja igatihel oma kultuur kui elustiil, mis on oma omaduste, kommete, keele,
kodgi, laulude, simbolite jne kogum. Mitmekultuurilise hariduse (iks olulisemaid tlesandeid
on tutvustada Gpilastele globaalseid véartusi, arendada Opilastes suhtlemisoskust
naaberkultuuride esindajatega ning ka globaalses ruumis (Ishmuradova & Ishmuradova,
2019), mitmekultuuriline haridus on rassismivastane, hine, téhtis kdikidele Opilastele,
kdikehdlmav ja sligav, sotsiaalselt diglane ning kriitilisele m&tlemisele suunatud pedagoogika
(Sile, 2013). Igapaevane elukeskkond — info ja inimeste vaba litkumine suurendab vajadust
kasutada ja Oppida Uhte voi mitut (voor)keelt, mille 6petamine aitab kaasa Opilaste
suhtlemisoskuse kujunemisele ning annab sotsiaal-kultuurilise suhtluse kogemuse
(Ishmuradova & Ishmuradova, 2019; Padrik & Hallap, 2020).

Eesti mitmekultuuriline kool

Toetudes statistilistele andmetele, siis 2022/2023 dppeaasta seisuga dppis Eesti koolides

34 907 Opilast, kes dpivad/radgivad eesti keelt teise keelena (Haridussilm, 2023). Antud
numbrid suurenesid 23.02.2022 Ukrainas puhkenud sdja t6ttu, 21. marts 2023 seisuga on
Eestisse saabunud 126 227 Ukraina s6japdgenikku, kellest 68 663 on siia piisima jaidnud ning
nendest 8495 on lapsed, kes asusid 6ppima Eesti koolidesse (Sotsiaalkindlustusamet, 2023).
Samadele andmetele tuginedes dpib kdige ronkem Ukraina dpilasi Harju maakonnas, kus
alustas oma Gpinguid 4661 Gpilast, Tartu maakonnas dpib 1002 Ukraina dpilast, Ida-Viru

maakonnas 0pib 696 Ukraina dpilast, Parnu maakonnas 472 Opilast ja L&&ne-Viru maakonnas
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380 Opilast. Kdige vahem Ukraina Opilasi suundus dppima Hiiu maakonda ja kdikides teistes
Eesti maakondades jaab Ukraina Opilaste arv vahemikku 87-166 Opilast.

Erinevate uuringute nagu nditeks PISA (Programme for International Student
Assessment) statistilised andmed nditavad Eesti mitmekultuurilisust Iabi selle kui suur
protsent Eesti dpilasi sooritab antud testi vene keeles. Aastal 2018 tehtud testi tulemustest
selgus, et 25% testi sooritanud Opilastest tegi testi vene keeles. Lisaks néitavad ka varem
korraldatud PISA uuringud, et antud testi sooritab vene keeles vahemalt 20% Gpilastest
(Haridus- ja teadusministeerium, 2022).

Pohikooli- ja giimnaasiumiseaduse § 6’st tulenevalt peaksid kdik koolid olema
valmis, et votta vastu nende piirkonnas elavaid koolikohustuslikke lapsi, sGltumata nende
kodusest keelest v&i asukohast, sest P8hikooli riiklikus 8ppekavas (edaspidi PROK, 2022) on
selgelt valja toodud, et Gpet kavandades ja ellu viies tuleb arvestada dpilase keelelist,
kultuurilist ja perekondliku tausta. Eesti riigi hariduskorralduse juhtivaks p6himdtteks on
kaasava hariduskorralduse rakendamine, mille raames on voimalik muukeelsetele Gpilastele
pakkuda tuge tavaklassis, tasemeriihmades Gppides voi tugispetsialistide kaasabil (Harno,
2020).

1.2. Opetajate mitmekultuuriline padevus ja mitmekultuurilise padevuse mudelid
Mitmekultuuriline padevus véljendub labi Gppetegevuse juhtimise ja Opilastega suhtlemise.
Opetaja peab oskuslikult toime tulema erinevate kultuuritaustade arvestamisega ning
poorama téhelepanu oskustele, kuidas dpilastes erinevuste moistmist ja sallivust kujundada.
Mitmekultuuriline padevus tdhendab Opetaja enda teadlikkust oma kultuurilisest identiteedist
ja selle erinevatest tahkudest (Kitsantas & Talleyrand, 2005).

Eesti koolide 6ppekavades (PROK ja GROK) on tildpadevuste nimekirjas kultuuri- ja
vaartuspadevus ning sotsiaalne ja kodanikupédevus. Kultuuri-ja vaartuspadevus sisaldab
endas oskusi tajuda ja véartustada seotust enda ja teiste maade ja rahvaste kultuuriparandiga,
vaartustada (kultuurilist) mitmekesisust, teadvustada oma vaartushinnanguid ja arvestada
nendega otsuste langetamisel ning olla salliv. P8hikooli riiklikus dppekavas (2022, §14) on
ldbiva teemana vélja toodud kultuuriline identiteet, millega taotletakse dpilase kujunemist
kultuuriteadlikuks inimeseks, kes mdistab kultuuri rolli inimeste kujundamisel ning neil on
ettekujutus kultuuride mitmekesisusest, mille tulemusel nad véartustavad omakultuuri,

kultuurilist mitmekesisust ning on kultuuriliselt sallivad ja koostdoaldid.
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Opetaja kutsestandardi (2018) tase 7 punkt A.5 isikuomaduste nimekirjas on, et
Opetajatoos on olulised ennastjuhtivus, ettevatlikkus, vastutustundlikkus, enesekindlus,
loomingulisus, tolerantsus, empaatiavdime, ausus ja positiivsus. Opetaja kutsestandardi tase 7
(2018) kompetentside nimekiri toob valja, et Gpetaja néitab suheldes Ules austust ja hoolivus,
seab inimesed esikohale, aktsepteerib inimeste erinevusi ning arvestab neid koost6o
tegemisel (B.2.8, 4); dpetajana juhindub oma t66s Opetaja kutse-eetikast; kujundab ja jargib
Uhiskonna vaartusi ja norme erinevates keskkondades ja kujundab oma eeskujuga dppijate
vaartusi (B.2.8, 6). B.2.3 (Kutsestandard. Opetaja..., 2018) 6ppimise ja arengu toetamise
punkt toob valja, et Gpetaja peab méarkama dppijate erinevusi ja vajadusi (nt opistiilid,
andekus, opiraskused, kultuurilised eripérad). Mitmekultuuriliselt teadlik dpetaja pingutab
eesmargistatult enese kultuuri mdistmise nimel ning on valmis arvestama ka erinevate
vaatenurkadega (Han & Thomas, 2010).

Nii nagu eelpool mainitud on Pdhikooli riiklikus dppekavas (2022) vélja toodud
kultuuri- ja vaartuspadevus ning kultuuriline identiteet, siis erinevates mitmekultuuriliste
padevuste mudelites dpetajatele on rdhutatud, et Gpetajatel peavad olema piisavad
eelteadmised enda kultuurist ja teistest kultuuridest to6tamaks mitmekultuurilises
klassiruumis, et mdista ja toetada kdiki pilasi olenemata nende kultuurilisest ja keelelisest
taustast (Deardorff, 2006). Lisaks peavad Opetajad endale teadvustama, et kultuur méngib
olulist rolli inimeste métte- ja kditumislaadis (PROK & GROK, 2022), millega tuleb
arvestada, kui klassiruumis on erineva kultuuritaustaga dpilased, kellega suhtlemiseks tuleb

kasutada erinevaid lahenemisviise (Kukk et al., 2011).

Mitmekultuuriliste padevuste mudelid

T606s analulsitakse kahte erinevat mudelit, milleks on Euroopa N6ukogu projektigrupi
loodud mitmekultuuriliste padevuste mudel (Lisa 1) (Arnesen et al., 2010) ja Darla K.
Deardorffi (2006) kultuuridevahelise padevuse mudel (Lisa 2). To6s analiitsitavaid mudeleid
kasutati enne intervjuude tegemist ja intervjuude kaigus, et intervjueeritavad teemaga
paremini kurssi viia.

Aastal 2010 avalikustati Euroopa Ndukogu projekti raames koostatud
mitmekultuuriliste padevuste mudel (Lisa 1), mille koostasid kiimne erineva riigi eksperdid
ning mille eesmark on pakkuda erinevaid véimalusi mitmekultuurilise juhtimise koolituste
parendamiseks klassiruumides (Arnesen et al., 2010). Arneseni jt (2010) loodud
mitmekultuuriliste pddevuste mudel on jagatud kolmeks pdhipédevuseks - teadmised ja

arusaamine, suhtlemine ja suhted ning juhtimine ja 6petamine. Iga p6hipadevuse all on vélja
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toodud kuus alapadevust, mis seletavad detailsemalt lahti pdhip&devuste sisu. Deardorffi
(2006) kultuuridevahelise padevuse mudelis (Lisa 2) on oluliste aspektidena vélja toodud
teadmine ja mdistmine ning oskused. Oluliste oskustena tuuakse valja kuulamine, jalgimine,
hindamine, analliisimine, tdlgendamine ja seostamine. Eraldi on valja toodud suhtumine,
mille all peetakse silmas austust, avatust, uudishimu ja avastamist.

Deardorffi (2006) kultuuridevahelise padevuse mudeli (Lisa 2) erisuseks vorreldes
Arneseni jt (2010) mitmekultuuriliste padevuste mudeliga (Lisa 1) on lahti Kirjutatud
soovitud valised ja sisemised tulemused, mida mudeleid kasutades soovitakse saavutada.
Arneseni jt (2010) mitmekultuuriliste padevuste mudeli eriparaks on mitmed pédevused,
mida teises anallitisitavas mudelis esile ei tdstetud, nagu padevus 5 - erinevate
sotsiaalkultuuriliste kiisimuste uurimise oskus; padevus 8 - koolis kasutatava(te) keel(t)e
suhtlus- ja kultuuriaspektide &ratundmine ja neile reageerimine; ning padevus 18 -
eneserefleksioon oma tegevusest ja selle mdjust sotsiaal-kultuuriliselt mitmekesises
Opirihmas.

Mudelite vordlemise alusel on néha, et suhtlemisel on oluline roll td6tamaks
mitmekultuurilises klassiruumis saavutamaks tohus ja asjakohane koost66 ning kéaitumine
kultuuridevahelises olukorras (Arnesen et al., 2010; Deardorff, 2006).

1.3. Opetajate mitmekultuuriliste padevuste avaldumine muukeelsete dpilastega
suhtlemisel

Suhtlemisoskusi defineeritakse enamasti kui toimimisviise, mis aitavad saavutada sotsiaalseid
ja suhtlemise suunatud eesmarke. Suhtlemisoskustest raékides kasutatakse maoisteid
sotsiaalsed oskused (social skills) ja suhtlemisoskus (communication skills), mis oma sisu
poolest suuresti kattuvad. Nende mdistetega tahistatakse oskust situatsiooni adekvaatselt
tdlgendada ning vastavalt sellele nii verbaalsete kui ka mitteverbaalsete suhtlemisvahendite
asjakohast kasutust (Krips, 2019) ning arusaadavalt on dpetamine pidev suhtlemine, mille
kaudu antakse edasi infot, luuakse seoseid ja mdjutatakse Gpilasi (DeJaeghere, 2008; Han &
Thomas, 2010; Kitsantas & Tallyrand, 2005).

Suhtlemisoskuse arendamise juures vdib kdige olulisemaks mdisteks pidada
teadvustamist (Krips, 2019). Teadvustamine tdéhendab nii oma kditumisviiside kui ka teiste
isikute kditumisviiside markamist ja ndgemist, see tahendab ka pludu mdista, miks ks voi
teine inimene teatud olukordades kuidagi kéitub. Téanapdeva Opetaja tlesanne on ndidata eri

aegruumide eripdra, pdhjuse ja tagajarje seoseid, nédhtuse voi kaitumise ainuvdimalikkust voi
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vOimatust Uhes voi teises ajas (Muldma & Vikat, 2008). Erinevate kultuuride teadvustamine
on oluline, kuna kultuur mangib olulist rolli 6ppimises ja 6ppeedukuses ning teadvustamise
abil saab luua Opilastele akadeemilist edukust soodustava keskkonna (Hawk et al., 2017). Kui
Opetajates on arenenud kultuuritundlikkus- ja teadlikkus, siis on vdimalik seda edasi dpetada
ja anda ka Opilastele (Kitsantas & Talleyrand, 2005).

Opetajad peaksid erinevusi kasitlema kui rikastavaid vaartusi, et toetada sellega
Opilaste sotsiaalset arengut (Han & Thomas, 2010) ja kohanemist, sest sotsiaalne tksiolek
mdjutab motivatsiooni ja dpitahet (Claxton & Carr, 2004). Kultuuridevahelise protsessi
mudelis (Deardorff, 2006) on soovitud sisemine tulemus, mille sisuks on saavutada
kohanemisvdime (erinevate suhtlemisstiilide ja -kaitumisega, kohanemine uue kultuuriga)
ning paindlikus valida ja kasutada sobilikke suhtlemis- ja kaitumisstiile. Opetajate lilesandeks
on teadlikult luua dpilastele turvaline keskkond, kuna inimesed suudavad paremini tegutseda
keskkonnas, kus nad tunnevad end aktsepteerituna, emotsionaalselt ja futsiliselt turvalisena
ning neil on olemas suhtluspartnerid, kes aitavad neil kiiremini uues keskkonnas ja
kultuuriruumis kohaneda (Soll & PalginGmm, 2011).

Suhtlemisoskuse arendamise ja sotsiaalse kohanemise soodustamiseks on oluline
valida sobiv keelekasutus, mis toetaks ja soodustaks muukeelsel lapsel eesti keele
omandamist, sest liiga keerukas keelekasutus ei toeta muukeelse Opilase dpinguid ega arengut
(Padrik & Hallap, 2020). Opetajatel on oluline roll, et toetada dpilasi teadmiste ja oskuste
arendamisel, ei alahindaks Opilasi ainult keele oskamatuse pérast ning oleksid toetavad
situatsioonis, kus dpilased ei ole suutelised saavutama maksimumtasemel dpitulemusi (Padrik
& Hallap, 2020; Soll & Palgindmm, 2011). Siinkohal on dpetajal véimalik rakendada
mitmekesiseid hindamisviise, mis toetavad 6ppija voimalust oma teadmisi ja oskusi
demonstreerida (Padrik & Hallap, 2020). Oluline on olla teadlik dpilase kultuuritaustast ehk
kuidas hindamisesse suhtutakse - millise hindamissusteemiga ollakse harjunud ning milline
on hinde/hinnanguga kaasas kaiv jareldus. Siin kohtuvad omavahel dpetaja ja
mitmekultuuriline padevus — dpetaja on kultuuriliselt teadlik ning oskab hindamist rakendada

kultuuriliselt sobival ja dpilase jaoks arusaadaval viisil.

1.4. Mitmekultuurilistest padevustest teoorias ja varasemates uuringutes
Mitmekultuurilise padevuse teemakasitluses on kasutusel erinevad mdisted. Han ja Thomas
(2010) Kirjutistest leiab m&iste mitmekultuuriline tundlikkus ning DaJaeghere jt (2008) on
oma toddes keskendunud madistele kultuuridevaheline tundlikkus. Kitsantas ja Talleyrand

(2005) toovad oma toddes valja mdiste mitmekultuuriline padevus. Erinevate autorite poolt
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kasutusel olevad véljendid on erinevate nimetuste all, kuid nende sisu on sama — suutlikus
kultuuridevaheliste erinevustega positiivselt toime tulla. Mitmekultuurilised padevused on
vOime mdista teist kultuuri piisavalt hésti, et olla vdimelised sellest kultuurist périt
inimestega suhtlema ja nendega koost6dd tegema. Antud t66s on pdhimdisteks
mitmekultuuriline padevus, sest selle mdiste puhul keskendutakse ronkem péadevustele, mida
on vaja mitmekultuurilises keskkonnas toimimiseks ning need on selle t66 fookuseks.

Erinevad uuringud naitavad, et Eestis on vélja tootatud kolm l&henemist
(kontseptsiooni voi mudelit) kultuurilise mitmekesisuse toetamiseks kooli juhtkondadele ja
Opetajatele. 2016. aastal loodi koosdppiva kooli konseptsioon, 2017. aastal loodi inim@iguste
hariduse kontseptsioon ja 2018. aastal alustati (ihtse Eesti kooli konseptsiooni loomist. Uhtne
Eesti kool on kool, kus tiheskoos @pivad erineva keele- ja/v8i kultuuritaustaga dpilased,
kellele tagatakse nliudisaegse Opikésitluse pohimotetest lahtuv peamiselt eesti keelne Gpe,
mis toetab Eesti riigiidentiteedi kujunemist ja eneseteostust ihiskonnas, vaartustades dpilaste
kultuurilist identiteeti. Uhtse Eesti kooli pdhilised tunnused on niilidisaegne dpikésitlus, koos
Oppimine, eestikeelne Gpe, riigi- ja kultuuriidentiteet (Raask et al., 2020). Lisaks alustati
2019. aastal mitmekultuurilise hariduse kontseptsiooni valjatdotamist ning koikide
organisatsioonide sihtriihmaks on haridusasutuste personal — 6petajad, koolijuhid ja ka
lasteaedade personal (Kivistik et al., 2019).

Erinevatest uuringutulemustest selgub, et dpetajate meelest on puudu sobivatest ja
sisulistest taiendkoolitustest, mis annaksid teadmisi individuaalsest [&henemisest ning tapseid
juhtnoore ja praktilisi soovitusi, mis ei piirduks tldiste mitmekultuurilisuse pohimdtete
tutvustamisega (Kivistik et al., 2019; Pulver & Toomela, 2014).

2. Uurimisprobleem ja uurimiskisimused

Erinevate uuringute tulemusena on selgunud, et 6petajatel on vaga suur roll
mitmekultuurilises klassiruumis koéikidele dpilastele vordse ja kvalitiivse hariduse edasi
andmisel, kus Opetajad peavad vastutama nii sotsiaalse kui ka keelelise keskkonna loomise
eest (Claxton & Carr, 2004; Han & Thomas, 2010; Padrik & Hallap, 2020). Uue 6pilase
tulekuga klassiruumi tuleks dpetajal astuda samm tagasi ja mdelda, mida tegelikult dpilasest
teatakse, mida teatakse tema kultuurist ja mida Opetaja veel teada tahab (Kukk et al., 2011).
Eelnevad uuringud on ka naidanud, et vaga suur protsent dpetajaid ei tunne end valmis olevat
tootamaks mitmekultuurilises klassiruumis, sest ettevalmistus mitmekultuurilises
klassiruumis todtamiseks on ebapiisav (Han & Thomas, 2010; Kivistik et al., 2019; Kukk et
al., 2011).
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Magistritdo eesmérgiks on vélja selgitada klassidpetajate arvamused enda
mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest muukeelsete dpilastega. Sellest lahtuvalt
sOnastati magistritdd uurimiskusimused.

1. Millised on klassidpetajate arvamused enda mitmekultuuriliste padevuste kohta?

2. Kuidas avalduvad klassidpetajate mitmekultuurilised padevused suheldes
muukeelsete dpilastega — millised peavad olema Gpetajate teadmised, oskused ja hoiakud?

3. Milliseid soovitusi annavad klassiGpetajad suhtlemiseks muukeelsete dpilastega?

3. Metoodika

3.1. Valim

Magistritdé raames viidi labi kvalitatiivne induktiivne sisuanaliiis, et teada saada ja
analudsida klassidpetajate arvamusi enda mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest
muukeelsete dpilastega. Opetajad valiti uuringusse sihiparase valimi pdhiméttel. Sihiparane
valimi koostamisel 1&htub uurija oma teadmisest ja kogemustest uuritavate kohta kaasates
valimisse selle grupi kdige_tulpilisemad esindajad. Valimisse kaasatakse

uuritavad ettekavatsetult 1&htudes kindlatest kriteeriumidest (Ra&mmer, 2014). Magistrit6o
valimile seati jargmised kriteeriumid: 1) té6tamine klassidpetajana; 2) klassi dpetamine, kus
on uks voi enam muukeelset dpilast; 3) muukeelsete dpilaste dpetamisel on kogemust
vahemalt 3 aastat. Magistrit60s osalemise kutsed saadeti Tartu ja Tallinna linna kooli
Opetajatele. Valimi moodustasid kahest Tallinna linna koolist ja kahest Tartu linna koolist
klassidpetajad, kellel on vahemalt kolme aastane kogemus muukeelsete dpilaste dpetamisega.
Opetajate to0staaz jii 3-26 tooaasta sisse. Uuringus osalemine oli vabatahtlik ning uuritavate
anonlumsuse tagamiseks on Opetajate isikud asendatud koodidega ning isiklikud andmed ja
nende nimed eemaldati transkriptsioonidest ja asendati pseudonuiimidega (Tabel 1).

Tabel 1. Uuritavate andmed.

Pseudontim Sugu Toostaaz
01 N 6 aastat
02 N 3 aastat
03 N 4 aastat
04 N 7 aastat
05 N 5 aastat
06 N 25 aastat
07 N 26 aastat
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3.2. Andmekogumine

Andmekogumiseks kasutati poolstruktureeritud intervjuud. Poolstruktureeritud intervjuus on
intervjuu koostatud, kuid kisimuste jarjekorda vOib vastavalt intervjueeritava vastustele
muuta ning lubatud on tapsustavad kusimused (Mclntosh & Morse, 2015).

Esmalt koostati intervjuu kava (Lisa 3) ning vaadati see mitmeid kordi Ule. Intervjuu
kava kontrollimise kaigus selgusid mdned kisimused, mis vajasid tapsustamist ja paremini
lahti kirjutamist, et need oleksid arusaadavamad. Lisaks olid m&ned kiisimused oma sisu
poolt kattuvad ning need said omavahel thendatud. Kisimuste esitamise jarjekord muudeti
loogilisemaks, et need liiguksid teemade kaupa, millelt on vdimalik liikuda arusaadavalt
jargmisele alateemale.

Andmeid koguti 2023. aasta méartsikuu jooksul. Intervjuule eelnevalt saadeti
Opetajatele kiri, milles tutvustati lthidalt magistrito6 eesmarki, ihte mitmekultuuriliste
padevuste mudelit ning dpetajatel paluti edastada neile sobiv aeg intervjuu labiviimiseks.
Tulenevalt dpetajate kiirest todtempost otsustati kdik intervjuud I&bi viia Zoomi keskkonnas.
Parast intervjuu aja kokku leppimist saadeti Gpetajatele intervjuukiisimused koos the
mitmekutuuriste padevuste mudeliga ja Zoomi link. Videosilla vahendusel saavutati
intervjueeritavatega vahetu kontakt, mis oli vrreldav ndost-nédkku kohtumisega. Intervjuude
kestvus jai vahemikku 35—70 minutit ning keskmine intervjuude kestvus oli 45 minutit.
Intervjuu algusfaasis tutvustati intervjueeritavale t66 autorit, t66 eesmarki ja lahemalt tihte
mitmekultuurilise pddevuse mudelit (Lisa 1) ning selgitati eetikandudeid, mida magistritoo
autor jargib. Intervjueeritavale kinnitati, et kdik andmed on konfidentsiaalsed ja neid ei ole
vOimalik siduda intervjueeritavaga. Konfidentsiaalsuse tagamiseks kasutatakse tulemuste
esitamisel nimede asemel koode jargnevalt: OP — dpetaja, 1-7 — jarjekorranumber (OP1, OP2
jne). Intervjuude sisu sailitamiseks kisiti intervjueeritavatelt ndusolekut vestluse
salvestamiseks, milleks intervjueerija sai ndusoleku igalt intervjueeritavalt. Magistritoos
tsiteeritud intervjuukatkendeid on véhesel mééaral parema mdistetavuse huvides toimetatud,

vahendades taitesdnade hulka ning kohandades konekeelt akadeemilisemaks.

3.3. Andmeanalliis

Intervjuud transkribeeriti ning selleks kasutati TTU Kiiberneetika Instituudi veebipdhist
kdnetuvastussiisteemi (Olev & Alumaée, 2022). Kdnetuvastussiisteemi helifaili laadides
muudeti helifail automaatselt tekstiks, mis saadeti autori poolt valitud meiliaadressile.

Kdnetuvastussiisteem muutis helifaili kull tekstiks, kuid siiski oli vaja transkriptsioone
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korrastada ja korduvalt tile kuulata, et parandada vead, mis transkriptsioonides esinesid.
Transkriptsioonide korrastamine vottis keskmiselt 1,5 tundi Gihe transkriptsiooni kohta.
Transkribeerimise kaigus asendati isiklikud andmed koodidega, et tagada intervjueeritavatele
maksimaalne anonutmsus. Andmete analtitisimisel l&htutakse isikuandmete kaitse
pohimotetest ja regulatsioonidest, andmeid to6deldakse anonttimselt ja konfidentsiaalselt
(Hea teadustava, 2017). Traskribeeritud teksti maht on kokku 73 lehekdilge, millest lihima
transkriptsiooni pikkus on 8 lehekiilge ja pikima transkriptsiooni pikkus 15 lehekdilge.
Transkribeerimise jargselt hakati saadud andmeid analtitisima. Andmete
analltsimiseks kasutati nii késitsi markeerimist kui ka QCAmap programmi, mis on loodud
kvalitatiivse sisuanaliiisi tegemiseks. QCAmap keskkonnas kasutati induktiivset meetodit,
millest lahtuvalt loodi koodid ja kategooriad andmeanaliiiisi kdigus (Kalmus et al., 2015).
Koodidega tahistati olulisemad tekstildigud, mis annavad vastuseid uurimiskiisimustele ning
koodidest kujunesid hiljem kategooriad. Kodeerimise kéigus jagati koodid sisu jargi pea- ja
alamkategooriateks. Kodeerimise tulemusel moodustus 3 peakategooriat ja 7 alamkategooriat
(Joonis 1). Kategooriad tekkisid vastavalt uurimiskisimustele ja nende kohta saadud
vastustest. Alamkategooriad tekkisid teooria pdhjal tiles seatud intervjuuklsimustest ja

intervjueeritavate vastustest saadud sisust, mis téusid kodeerimise kéigus enim esile.

Arvamused
mitmekultuurilise padevuse
mdistest
1. Klassidpetajate
seisukohad Enda mitmekultuurilise
mitmekultuurilistest padevuse hindamine
péadevustest
Mitmekultuuriliste
pédevuste avaldumine ja
teadlik kasutamine
Klassidpetajate arvamused Muukeelsete dpilastega
enda mitmekultuurilistest suhtlemine, takistused ja
padevustest ja suhtlemisest . nendega arvestamine
muukeelsete Gpilastega 2. SuhtIele_ne muukeelsete
Opilastega

Muukeelsete Opilaste
toetamine koolis

Muukeelsete Gpilastega
suhtlemiseks
3. Klassidpetajate

soovitused

Téienddppeks

Joonis 1. Pea- ja alamkategooriate jagunemine
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4. Tulemused

Magistritdd eesméargiks on valja selgitada klassidpetajate arvamused enda
mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest muukeelsete Opilastega. Eesmargist
tulenevalt esitatakse magisitritdo intervjuude tulemused peakategooriate kaupa. Tulemuste
illustreerimiseks kasutatakse Opetajate tsitaate, mis on esitatud kaldkirjas. Tsitaate on
keeleliselt kohandatud, kuid Gpetajate lausete matted on sailitatud. Opetajate anoniiimsuse

tagamiseks on nimed asendatud koodidega: 01-07.

4.1. Klassidpetajate seisukohad mitmekultuurilistest padevustest

KlassiOpetajate arvamused mitmekultuurilise pddevuse mdistest jagunevad kaheks: (iks osa

klassiOpetajaid arvab, et mitmekultuurilised padevused tdhendavad ennekdike seda kui paddev
ja teadlik on 6petaja iseenda kultuurist ja keelest ning alles siis teistest kultuuridest (01, O3,
06 ja O7), ning teine osa klassidpetajaid arvab, et mitmekultuurilised padevused tahendavad
teiste kultuuridega arvestamist, nende kommete ja tavade tundmist, mille taga on avatud
suhtumine ja tolerantsus (02, 04 ja O5).

Kdige suurem méarksdna minu jaoks on aaretult avatud suhtumine ja tolerantsus.

Mitmekultuurilisus tahab rohkem maistmist ja aktsepteerimist, et tegelikult kdik ongi

erinevad. (04)
Mitmekultuuriline padevus tdhendab Gpetajate jaoks ka seda, et dpetaja peaks suutma
erinevaid inimesi maksimaalselt arendada ja kéituda erinevates situatsioonides teiste kultuure
ja tavasid tunnistades (06 ja O7).

Intervjuudest ilmnes, et klassidpetajad peavad mitmekultuuriliste padevuste puhul
koige olulisemaks hoiakuid (02, O4 ja O5) ning teadmisi ja suhtlemist (01, 03, 06 ja O7).
Opetajad tdid valja, et hoiakud on kdikide teiste padevuste aluseks ja nendest saab alguse
ulejaanud suhtlemine. Hoiakute all toodi veel valja, et kui dpetajatel on mingid kindad
hoiakud oma eelarvamuste baasil, siis see moneti takistab edasise suhtluse loomist ja
arendamist. Opetajad (01, 03, 06 ja O7) tdid vélja, et nende meelest on kdige olulisem
suhtlemine ja teadlikkus, sest Opetajana pead olema teadlik teistest kultuuridest ja nende
erinevustest meie kultuurist, et 6petajad oskaksid sellega arvestada dpilastega suheldes.
Opetajad 6 ja 7 tdid valja, et mitmekultuuriliste padevuste puhul peavad nad oluliseks
humantlike vaartusi ja need peaksid sobituma erinevate kultuuride ja nende traditsioonidega.

Kdik intervjueeritavad ndustuvad, et suhtlemine on oluline, kuna suhtlemise kaudu luuakse



Mitmekultuurilised paddevused muukeelsete Opilastega suhtlemisel 15

Opilastega side, mis toetaks neid kohanemisel ning mille abil 6petajad saaksid neid
motiveerida ning oskaksid toetada nende edasi joudmist.
Minu meelest on hasti oluline tunda teise kultuuri tausta — naiteks missugune on
haridussusteem ja uskumus koolis kaimise suhtes. On oluline kohe alguses selgeks
saada, miks koolis kaiakse ning mis on hariduse omandamise eesmark, sest see
hakkab majutama nii dpilase kui dpetaja igapaevast elu. (01 ja O3)

Enda mitmekultuuriliste pddevuste hindamise juures leidsid dpetajad, et neil on olemas

algteadmised vene kultuuri ja kommete kohta, kuid teiste rahvuste puhul on teadmised
pigem puudulikud. Teadmiste ja teadlikuse juures tdid kdik Gpetajad valja, et tldised
teadmised on neil olemas, kuid alati vdiks neid olla rohkem ja need vdiksid olla
pdhjalikumad — millised on nende plhad ja traditsioonid, milline on peremudel ning millised
suhtlemisstiilid on erinevates kultuurides kasutusel. Samas todesid kdik Gpetajad, et kahjuks
ei jaé aega, et harida iseennast kdikide kultuuride ja nende traditsioonide osas, vaid ldhtutakse
ikkagi sellest, mis rahvusest 6pilased on Opetaja enda Gpeatatavas klassis ja vastavalt sellele
otsitakse endale vajalikku lisainformatsiooni. Enda tugevate padevustena toodi valja empaatia
(01, 02, 03, 04 ja O5); ausus, avatus ja vastuvotlikkus (04 ja O5); oskus mitte hinnanguid
anda (05); hindamissiisteemidest teadlik olemine (O3) ja teadmised erinevatest
Opetamisviisidest, mis toetavad mitmekesisuse kasitlemist (01, 06 ja O7). Kaik
intervjueeritavad tdid Uhiselt valja, et aastatega on neil arenenud keeleline valjendusoskus
ehk oskus Gelda asju lihtsamalt ja valida radkimiseks sobilik tempo, et kdik osapooled
jouaksid vestlust jélgida ning saaksid sellest vdimalikult tdpselt aru. Lisaks tdid dpetajad
valja, et nende enesevéljendusoskus on suhtlemisel muukeelsete dpilastega arenenud — oskus
lisada sénadele juurde ka miimika ning ilmekus. Opetajad 6 ja 7 lisasid, et aastatega on
arenenud pedagoogiliste meetodite kasutamise oskus mitmekultuurilises keskkonnas — oskus
valida sobivaid meetodeid ja t66vOtteid arvestamaks erinevate kultuuridega ning
suhtlemiseks nii muukeelsete dpilaste kui ka lastevanematega.

Enamasti leidsid Opetajad, et igapéevaselt nad ei matle mitmekultuuriliste padevuste

peale kui nad suhtlevad muukeelsete dpilastega. Opetajad arvavad, et mitmekultuurilised

padevused avalduvad nende igapaevatoos, kuid teadlikult nad nende peale ei matle. Opetajad

on kokku puutunud tksikute olukordadega, kus nad métlevad teadlikult kuidas dpilasele voi
tekkinud olukorrale Idheneda. Enamasti lahenetakse teadlikumalt kui olukord, mis on
tekkinud dpilaste omavahelise suhtlemise v8i méngimise teel, on tekitanud suuri emotsioone,

millega tuleb koheselt tegeleda, kuid olukorra lahendamisel peab arvestama ka Gpilase
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kultuurilise tausta ja sellest tulenevate suhtlemisstiilidega. Lisaks lahenetakse teadlikumalt
kui suheldakse lapsevanematega.

Méarkuste kirjutamise puhul mdtlen ma vaga hasti labi, kuidas ma midagi sdnastan ja

kirja panen, kuna minu kogemuse puhul suhtuvad teatud rahvused méarkuste saamisse

kordades tdsisemalt kui naiteks eesti rahvusest inimesed. (02)

Peamiselt rakendatakse teadmisi mitmekultuurilistest paddevustest siis, kui toimub tlesannete
valmistamine tunniks, et tunnitlesannetes ei oleks sees llesandeid vdi néiteid, mis oleks
mdne kultuuri suhtes vale informatsioon levitamine voi ebatépne selgitus. Sellistes
olukordades kasutavad dpetajad oma eelteadmisi erinevatest kultuuridest ja uskumustest, et
hoiduda lausetest, mis meie kultuuriruumis on tavapéarased voi kasutusel kdnek&andudena,
kuid mdne teise kultuuriruumi vdi usu suhtes ebaviisakas voi kahjustav, naiteks nagu véljend
sarav nagu juudi joulupuu.

Opetajad (06 ja O7) tdid vélja, et mitmekultuurilised padevused avalduvad
igapéevaselt asjade ja tegevuste organiseerimisel — néiteks kui minnakse ekskursioonile voi
toimub sd6givahetund. Erinevates kultuurides on erinevad usud ka toidu suhtes, millega
Opetajad peavad arvestama ja tdhelepanu po6rama, et teisest kultuuriruumist dpilane saaks
s0ogivahetunnis osa votta s6omisest.

Klassis on Opilane, kes lahtuvalt kombestikust ei saa stiia teatud toite. Teadlikult

oleme selle teadmise omaks vdtnud ja arvestame sellega sooklasse minnes. Veendume

selles, et Bpilane saaks igapéevaselt kétte oma toidu, mida ta saab stiia. (06 ja 07)
Lisaks toid dpetajad 6 ja 7 vélja, et arvestavad igapdevaselt teadlikult teise kultuuriruumi
Opilastega, kes oma kultuuriruumi ja uskumuste eripdra tottu ei vGta osa meie riigi

kultuurisindmustest voi tdhtpéevadest.

4.2. Suhtlemine muukeelsete dpilastega ja nende toetamine

Intervjuudest ilmnes, et suhtlemisel muukeelsete dpilastega on ebakindlas olukorras Gpilane

ise kui ka dpetaja, kuid Gpetaja peab arvestama, et dpilane on astunud enda jaoks uude
kultuuri- ja keeleruumi, millega kohanemine votab aega. Enamus Opetajaid tdid vélja, et
kdige olulisem suhtlemise juures on valida sobiv keelekasutus, mis toetaks dpilase arengut
ega seaks talle mingisuguseid piirangud, kuid pidada ka meeles, et sénad ei ole ainus vahend
suhtlemiseks (01, 02, 04, 05, 06 ja O7).

S6ltumata keeletasemest, kas Opilane on varem kainud naiteks eesti-vene lasteaias voi

tulebki ta taiesti esimest korda eesti keeleruumi, siis dpetajana pean pingutama, et iga
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opilane saaks minust aru. Enda arusaadavamaks tegemiseks kasutan ma hasti palju
ilmekust ja Zestikuleerin kordades rohkem kui muidu. (O2)

Suhtlemisel muukeelsete dpilastega peavad Opetajad oluliseks vahetu kontakti loomist ja

iihise keele leidmist (O1), et dpilane tunneks ennast dpetaja juuresolekul mugavalt ning on
valmis end véaljendama isegi siis kui selleks keeleline oskus puudub (03). Kdikide dpetajate
arvates on oluline tekitada dpilasele tunne, et temaga arvestatakse, temast hoolitakse ning
teda mérgatakse, et 6pilane suudaks kiiremini uue olukorraga kohaneda ning tal tekiks
motivatsioon keele dppimiseks.

Opetajad tddesid, et suhtlemisel muukeelsete &pilastega tuleb ette ka takistusi, millega

Opetajad peavad arvestama ja hakkama saama. Uheks takistuseks on kui pilane ei oska peale
oma emakeele (htegi teist keelt ning selle tulemusel on omavaheline suhtlemine raskendatud,
sest pole Uihtegi keelt, mille toel tiksteisega suhelda (06 ja O7). Lisaks tdid antud dpetajad
vilja, et takistuseks on ka Opilase sotsiaalne ebakiipsus — Gpilane ei oska teistega suhelda ning
tal puudub oskus ennast véljendada ka kehakeele kaudu. Suhtlemise juures voib takistuseks
saada ka keeleline areng — opilasel voib tekkida keele dppimisel vaikimise faas, kus dpilane
ei tunne end enesekindlalt sihtkeeles réékides vdi tal puudub piisav sGnavara enda
valjendamiseks ning selle tulemusel ta vaikib. Vaikimise faas vdib kesta nadalatest kuni
mitme kuuni, sBltuvalt dpilasest ja tema enesekindlusest (02, 06 ja O7). Keelelise arengu ja
igapéevase suhtlemise juures on takistuseks ka dpetaja enda vodrkeelte oskus — kui dpilane ei
raégi veel eesti keelt, kuid oskab suhelda vene voi inglise keeles, siis tihtipeale jadvad
Opetajad ise keeleliselt hatta, kuid enamasti on klassis olemas kaasdpilased, kes valdavad nii
eesti kui ka vene vdi inglise keelt ning saavad olla tdlgiks dpilase ja dpetaja suhtluses (02,
06 ja O7). Takistuseks vdivad olla ka lapsevanemad (01 ja O3), kellel on teistsugune
arusaam haridusest ja selle vajalikkusest voi sellest, kuidas toimib haridussiisteem meie riigis
— sellisel juhul on oluline kohe alguses lastevanematega réakida ja selgitada detailselt ja
arusaadavalt, kuidas toimib haridusstisteem meie riigis ning millised on kooli poolsed
ootused Opilastele. Samuti tddesid dpetajad (O3), et noorematel vdii alles alustanud dpetajatel
on keerulisem teatud kultuuridest tulevate lastevanemate kéest valja teenida austust, mis
peegeldub ka dpilastest ning teeb dpetaja elu keerulisemaks.

Opilaste toetamisel pidasid intervjueeritavad oluliseks nii keelelist kui sotsiaalset

toetamist, et aidata kaasa pilase kohanemisel ja klassi sulandumisel. Opetajad tdid oma
kogemustest vélja, et dpilase keelelisel toetamisel peab Gpetaja olema kannatlik ega tohi
Opilast tagant kiirustada voi negatiivselt survestada (O1 ja O3), sest vastasel juhul voib

kaduda motivatsioon 6ppida ja olla tunnis (O5). Kdik dpetajad tdid vélja, et oluline on ette
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néidata, kasutada illustratiivseid ja nditlike vahendeid nagu sdnakaardid, lausekaardid, asjade
maérgistamine Klassiruumis, zestikuleerimine, videod ja pildid.

Opetaja peab olema julge ja loominguline. Kui mul on jalas naiteks kollane king, siis

ma vOtangi selle jalast &ra ja naitan Opilasele, et sellest asjast ma radgingi hetkel. Ja

selliseid elulisi asju saab teha kdigega. (O4)

Opetajad (01, 03, 04, 06 ja O7) tdid valja, et nende kogemusel toetab dpilase
suhtlemisoskust ja keelelist arengut asjade méargistamine - klassiruumis ja v@imalusel ka
koridoris olevatel esemetel on kirjas nende nimetus, et dpilane néeks ja saaks neid lugeda
nendest mooddudes voi neid kasutades. Opetaja 4 t6i vélja, et alguses tuleb lasta muukeelsel
Opilasel réakida oma keeles, mida tema oskab ning anda talle aega kohanemiseks ja lasta tal
end mugavalt tunda. Lisaks saab Opilase keelelist arengut toetada erinevate méngudega, mille
kaigus saab dpilane dppida uusi sdnu voi valjendeid, mida kasutada igapéevases suhtluses
(O4) vai siis hommikuringidega, kus sénavara on rutiinne kuid selline, mida kasutatakse
igapaevaselt (01). 06 ja O7 soovitavad muukeelsetel pilastel osaleda lasteringide t66s
(manguringid, robootika jne), et suhtlemist antud keelekeskkonnas suurendada. Kdik dpetajad
toid valja, et keelelise arengu toetamiseks tehakse ka erinevaid paaris- ja rihmatoid, kus
muukeelsed dpilased pannakse kokku 6pilastega, kes raagivad ainult eesti keelt. 06 ja O7
toid vélja, et lisaks paaris-ja rihmattddele on oluline leida muukeelsele dpilasele positiivse
hoiakuga vestluspartner, kes toetaks labi suhtlemise muukeelse dpilase keelelist arengut ning
aitaks tal kohaneda uue keskkonnaga. Lisaks r6hutasid kdik Opetajad, et kdige olulisem
vahend, millega Opilast toetada tunnitd6 jooksul, on asjade imber sénastamine. Kui tundub,
et Opilane ei saa aru, mida Opetaja 6elda tahab, siis tuleb proovida timber sdnastamist ja
lausete lihtsustamist senikaua kui Gpetaja mdistab, et Gpilane sai temast aru.

Intervjuudest selgus, et Opilaste toetamisega kéib kdrvuti ka nende motiveerimine, et
nad julgeksid ja tahaksid tundides kaasa réékida ega kardaks teha vigu keele oskamatuse tottu
(01, 62, 03, 05, 06 ja O7). Opetajad on dpilaste motiveerimiseks vélja mdelnud erinevaid
lahendusi. ©2 on loonud pilaste jaoks tanukaartide siisteemi, mille eesmérk on mérgata ja
tunnustada pilasi, kes on jaanud silma oma julgusega suhelda sihtkeeles ehk eesti keeles. O3
plhendab terve esimese aasta dpilaste motiveerimisele - iga dige sdna eest kiidab neid
taevani, et pakkuda neile eduelamust. Antud dpetaja on enda klassis rakendanud ka klassiga
Uhiselt tunnustamist - kui mérgatakse, et keegi on &ra 6ppinud uued sdnad voi mdisted eesti
keeles, siis dpilased hakkavad plaksutama margates enda kaaslase keelelist arengut. 06 ja O7
kasutavad positiivset tagasisidet ja kiitmist teiste kuuldes, lisaks sellele kasutavad nad

kleepse, mis kleebitakse péevikusse, et tunnustada Gpilasi julguse ja keelelise arengu eest.
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Opilaste toetamisel ja motiveerimisel pidasid 6petajad oluliseks ka lastevanemate
kaasamist (01, O3 ja O5) ja nende poolset dpilase toetamist kodus. Opetajad tddesid, et kui
ainult koolis keelt dpitakse, siis on keele omandamine véga raske ja oma panuse peavad
andma ka lapsevanemad. Lapsevanemate kaasamiseks saadetakse neile erinevaid materjale,
jagatakse Youtube kanalilt linke, mida kasutatakse Opilaste keele arendamiseks koolis, ning
soovitatakse erinevaid raamatuid ja ménge, et lapsevanem saaks koos lapsega kodus keelt

dppida ja kuulata ning arendada suhtlemisoskust sihtkeeles (O5).

4.3. Klassidpetajate soovitused

Intervjueeritud klassidpetajate kdige suurem soovitus muukeelsete Gpilastega suhtlemiseks

oli, et Bpetajana oleksid muukeelse Bpilase jaoks olemas ja seda ka vahetundides (02, 04 ja
05), marka dpilasi ja nende igat vaikest edusammu ning tunnusta neid selle eest (04, 05, 06
ja 07). O1 soovitab vilja uurida, mis dpilasele meeldib ning dpetajana selle vastu huvi lles
naidata, sest see aitab luua sidet dpilasega. O2 leiab, et asjadesse tuleb suhtuda huumoriga ja
néidata Opilasele, et ka Opetaja eksib ega tea kdiki asju siin maailmas, lisaks huumorile
soovitab O3 muuta 6ppimise manguliseks ja pdnevaks.

Opetajana ole valmis oma vigu tunnistama ja sellega eeskujuks olema (02) ning

kasuta palju méarke, joonista palju tahvlile ja mida naljakamalt joonistad, seda

kiiremini jadb opilasele asi ka meelde. (02 ja 03)
Opetajad leiavad lisaks, et tuleb olla kannatlik ning v@imaluse korral otsida muukeelsele
Opilasele meie maa keelt kdnelev sdber, kes oleks samuti kannatlik ning avatud, et areneks
muukeelse dpilase eesti keele oskus (06 ja O7). Opetajad soovitavad olla uudishimulikud
ning vdimaluse korral teha véimalikult palju taustat6od erinevate kultuuride kohta, et
Opetajana oleksid olemas teadmised vdhemalt tahtpdevadest ja nende téhistamise aegadest, et
Opetajana oleks olemas oskus valja tuua erisusi eesti kultuuri ning teiste klassis Gppivate
Opilaste kultuuri kommete ja traditsioonide vahel.

Intervjuudest ilmnes, et kdik dpetajad tunnevad vajadust ja tahtmist tdienddppeks.
Klassidpetajad soovitavad teha tdiendkoolitusi, mis oleksid praktilisemad ja sisaldaksid endas

népunditeid, mida ja kuidas mingites olukordades teha ja kelle poole vajadusel po6rduda.
Senised taiendkoolitused mitmekultuurilisuse teemadel on dpetajate meelest olnud
pinnapealsed ja uldised, kus vajalik informatsioon on saadetud Powerpoint esitlusena.
Opetajad soovitavad teha sisukamaid ja suhtlemisele suunatud taiendkoolitusi muukeelsete

inimestega (Opilased ja tdiskasvanud) suhtlemisest — kuidas teisest kultuurist tuleva inimesega



Mitmekultuurilised paddevused muukeelsete dpilastega suhtlemisel 20

suhelda ja labi suhtlemise toetada tema kohanemist meie kultuuri- ja keeleruumi (O4), ning
kuidas ennast klassi ees kehtestada kui Eesti kultuuri kandja ja edasiandjana (01). Keelelisele
aspektile toetudes tdid Opetajad veel vélja, et iga kool peaks kindlustama oma Opetajatele
inglise keele kursused, et lastevanematega suheldes oleks olemas (iks neutraalne keel, mile
vahendusel suhelda ja informatsiooni jagada (06 ja O7). Lisaks taiendkoolitustele t&id
Opetajad vélja, et olemas viks olla mapp erinevate materjalidega ja harjutusvaraga (06 ja
07), mis antakse igale petajale kui ta hakkab 8petama muukeelseid dpilasi (O3). Alustavale
Opetajale oleks selline mapp hé&davajalik ning kasu saaks sellest ka dpetaja, kellel on juba
aastate pikkune kogemus. Mapp peaks endas sisaldama td6lehti, lihtsustatud materjale, linke
helifailidele ja mangudele, sbnakaarte, lausekaarte — kdike, mida tiks Opetaja vajab, kui
hakkab dpetama muukeelseid dpilasi.

Kokkuvatlikult vdib 6elda, et dpetajad mdistavad mitmekultuuriliste padevuste
mdistet erinevalt ja peavad oluliseks erinevaid padevusi. Muukeelsete dpilastega suhtlemisel
ldhenevad Opetajad Opilastele erinevalt ja 1dbi oma kogemuste on leidnud erinevaid viise
dpilaste tunnustamiseks ja motiveerimiseks. Opilastega suhtlemisel soovitavad Gpetajad jaada
avatuks ja suhtuda koikidesse kultuuridesse eelarvamustevabalt ning muukeelsete Gpilastega
suhtlemiseks soovivad dpetajad julget pealehakkamist ja avatud meelt. Tulemustest selgus, et
Opetajad soovivad saada teadlikkumaid ja spetsiifilisemaid suhtlemisele suunatud
taiendkoolitusi ning voorkeelte kursusi, et tulevikus oleksid paremad teadmised ja

vOimalused muukeelsete dpilaste ja nende vanematega suhtlemiseks.

5. Arutelu
Magistrito6 eesmargiks oli valja selgitada klassidpetajate arvamused enda
mitmekultuurilistest padevustest ja suhtlemisest muukeelsete Gpilastega. Sellest lahtuvalt
sOnastati magistritdd uurimiskusimused, mida voeti arvesse intervjuukisimuste koostamisel.
Esmalt otsiti vastust uurimiskisimusele, millised on klassidpetajate arvamused enda
mitmekultuuriliste padevuste kohta. Labiviidud intervjuudest selgus, et dpetajatel on vdga
erinevad arvamused mitmekultuurilise padevuse mdistest ja sellega kaasnevalt ka enda
padevustest. Mitmekultuurilise padevuse maiste laiali valgumist ja erinevalt mdistmist toovad
valja ka erinevad autorid, kes kinnitavad, et iga organisatsioon ja inimene votab seda mdistet
enda vaatepunktist ja laheneb sellele vastavalt enda vajadustele (Hawk et al., 2017,
Ishmuradova & Ishmuradova, 2019; Kitsantas & Talleyrand, 2005). Opetajad t6id vélja kaks
erinevat arvamust — mitmekultuuriline padevus tdhendab oma kultuurist teadlik olemist (1)

ning mitmekultuuriline padevus tdhendab ennekdike teiste kultuuridega arvestamist (2).
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Erinevad autorid toovad valja, et mitmekultuurilised padevused on v6ime mdista teist
kultuuri piisavalt hasti, et olla vGimelised sellest kultuurist parit inimestega suhtlema ja
nendega koostood tegema (DaJaeghere et al., 2008; Han & Thomas 2010; Muldma & Vikat,
2008). Samas toovad Kitsantas ja Talleyrand (2005) vélja, et mitmekultuuriline padevus
tdhendab Gpetaja enda teadlikkust oma kultuurilisest identiteedist ja selle erinevatest
tahkudest. Sellest tulenevalt vdib véita, et teooria ja Opetajate arvamused mitmekultuuriliste
padevuste mdistest on kattuvad. Osa Opetajatest oskasid télgendada mitmekultuurilisi
padevusi seoses teise kultuuriga arvestamisest. Kuid teine osa dpetajatest t6id vélja, et
mitmekultuurilised padevused tahendavad ennekdike enda kultuurist teadlik olemist.
Opetajate erinevad arusaamad mitmekultuurilise padevuse mdistest néitab selgelt, et iga
inimene vGtab antud mdistet enda vaatepunktist ning rakendab seda vastavalt enda
vajadustele. Sellest vdib jareldada, et Gpetajatel on olemas tldised teadmised
mitmekultuurilise padevuse mdistest, kuid mdiste tdlgendamisel ei kuvanud labi siigavamat
mdistmist, mis ka Opetajate enda meelest nduab arendamist.

Uuringus osalenud 6petajad tunnevad end ebakindlalt teisest kultuuriruumist tulevate
Opilaste dpetamisel. Opetajad tunnevad suurt vajadust tdiendkoolitusteks mitmekultuurilise
padevuse teemadel ja muukeelsete dpilastega suhtlemise teemal. Opetajate taiendkoolituste
vajalikkust on vélja toodud ka eelnevates uuringutes, kus on selgunud, et Gpetajate
ettevalmistus mitmekultuurilises klassis toGtamiseks on kesine ning vajadus selle jargi on
suur (Han & Thomas, 2010; Hawk et al., 2017; Kivistik et al., 2019; Kukk et al., 2011).
Opetajad hindasid seniseid mitmekultuurilise padevuse koolitusi pealiskaudseteks ning
leidsid, et tdiendkoolituste sisu peaks olema detailsem ning rohkem suhtlemisele ja
toimetulekule suunatud. Mitmekultuurilise pddevuse mdistet aitavad dpetajate jaoks
selgemaks muuta erinevad koolitused, mis on loodud mitmekultuuriliste pddevuste mudelite
pdhjal, 1abi mille 6petajakoolituse asutused saavad arendada ja parendada Opetajatele
moeldud taiendkoolitusi (Arnesen et al., 2010; Deardorff, 2006). L&htudes eelnevate
uuringute ja labiviidud uuringu tulemustest, saab kinnitada, et 6petajad tunnevad puudust
mitmekultuuriliste padevuste koolitustest ning selle pdhjal vdib delda, et koolitusi dpetajatele
voiks olla rohkem. Opetajate arvamuste pdhjal tuleb mdonda, et petajatel on puudujaéke
mitmekultuuriliste pAdevuste mdistmisel ja nende kasutamisel 6ppettd korraldamisel ja
kavandamisel.

Intervjueeritavad tdstsid esile, et Arneseni (2010) mitmekultuuriliste pAdevuste mudel
ja Deardorffi (2006) kultuuridevahelise pddevuse mudelid on huvitavad ning nendes on Kirjas

palju olulist informatsiooni, mida 6petajad voiksid teada, kuid igapéevaselt nende peale ei



Mitmekultuurilised paddevused muukeelsete Opilastega suhtlemisel 22

motle. Mitmekultuurilised mudelid on loodud kindla eesmérgiga, et neist oleks dpetajatele
abi mitmekultuurilise klassi dpetamisel meetodite valimisel ja 6ppetdo Glesehitamisel,
seejuures mitmekultuurilisusega arvestades. Intervjueeritavad tdid mudelitest valja padevusi,
mille peale nad ei osanud md&elda enne mudelitega tutvumist. Arneseni (2010) mudelist
ilmnesid Gllatavad padevused: teadmised rahvusvahelistest raamistikest ja
sotsiaalkultuurilise mitmekesisuse haridusega seotud peamistest pdhimdtetest (padevus 2),
erinevate sotsiaalkultuuriliste klisimuste uurimise oskus (padevus 5) ja kriitiliselt hinnata
mitmekesisust dppematerjalide sees, nt. 6pikud, videod ja meedia (padevus 16).
Kultuuuriliselt padevad ja mitmekultuurilisuses orienteeruvatel dpetajatel on v8imalus
kohandada oma dpetamisstiile vastavalt Opilastele ja toetada erineva etnilise taustaga Opilaste
spetsiifilisi vajadusi, mis aitavad edendada nende 6ppeedukust. LSputdd autor vBib oletada, et
Opetajatele mudelite tutvustamine ja nende analtiisimine vib olla kasuks, et toetada neid
mitmekultuurilise klassikollektiivi dpetamisel. Mudelite sisukas analutisimine v3ib aidata
Opetajatel mdista kultuuridest tulenevate erisustega arvestamise olulisust. Mudelitega vahese
kokkupuute puhul on pbhjust arvata, et see on ks pdhjustest, miks 6petajad ei tunne end
valmis olevat to6tamaks mitmekultuurilises klassis.

Areneseni (2010) mitmekultuuriliste pddevuste ja Deardorffi (2006)
kultuuridevahelise padevuse mudelites olevaid padevusi analliusides ndustusid Gpetajad, et
teadmisi erinevatest kultuuridest, nende tavadest ja suhtlemisstiilidest vdiks olla rohkem ja
selles osas sooviksid nad osaleda taiendkoolitustel. Opetajad pidasid mitmekultuurilisuse
juures oluliseks nii enda hoiakuid kui ka teadmisi ja suhtlemist — need kolm péadevust on
Opetajate meelest mitmekultuurilise klassi eduka toimimise alustalad ja mangivad 6ppimises
suurt rolli. Erinevad autorid on samuti véalja toonud, et dpilase kultuurist ja etnilisest taustast
teadlik olemine on vajalik vahend dpetaja jaoks, millega toetada positiivse akadeemilise
keskkonna kujundamist (Hawk et al., 2017; Han & Thomas, 2010; Kitsantas & Talleyrand,
2005; Vanahans et al., 2023). Lisaks sellele on Gpetajate meelest oluline tunda Gpilaste
kultuurist tulenevaid suhtlemisstiile, voimaluse korral tunda ka erinevate kultuuride tavasid ja
kogukondade elu (Deardorff, 2006; Kukk et al., 2011; Krips, 2019; Soll & Palgindmm,
2011), et toetada Opilasi keele dppimisel ja uude kultuuri kohanemisel. Opetajate seisukohad
kattuvad teoorias valja toodud mitmekultuuriliste padevuste mudeliga, mille kaks
pdhipadevust on teadmised ja arusaamine ning suhtlemine ja suhted. Need padevused on
mudeli loonud autorite meelest kdige olulisemad pbhipadevused, mida Gpetajad peaksid
meeles pidama. Sellest tulenevalt saab jareldada, et teooria ja Opetajate arvamused thtivad.

Lisaks saab tddeda, et mitmekultuuriliste pAdevuste mudelid koosnevad palju rohkematest
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padevustest kui ainult nimetatud hoiakud, teadmised ja suhtlemine. Oskamatus vélja tuua
rohkemaid péadevusi vdib osutada sellele, et 6petajatel on kiill kogemuse pohjal tekkinud
esmased teadmised, oskused ja hoiakud, kuid sigavama mitmekultuurilisuse méistmiseks on
vaja teemaga pBhjalikumalt ja teadlikumalt tegeleda.

Teiseks sooviti teada, kuidas avalduvad klassiopetajate mitmekultuurilised paddevused
suheldes muukeelsete 6pilastega — millised peavad olema Opetajate teadmised, oskused ja
hoiakud. Opetajad leidsid, et uue dpilase liitumisega klassikollektiivi on oluline jaada
avatuks, positiivseks ja eelarvamustevabaks, et luua nendega side. Muukeelsete dpilastega
suhte loomisel ja hoidmisel on oluline dpetaja enda teadlikkus mitmekultuurilisuse
mitmekilgsusest (Kitsantas & Talleyrand, 2005; Sile, 2013), lisaks sellele on oluline toetada
Opilast suhete loomisel kaaslastega ning toetada dpilase sotsiaalset kohanemist
klassikollektiivi (DaJaeghere et al., 2008; Han & Thomas, 2010). Opetajate arvamuste pdhjal
saab jareldada, et dpetajatel on olemas vajalikud teadmised, oskused ja hoiakud. Opetajad
teavad, et uue dpilase tulekuga klassiruumi peab jadma avatuks ja suhtuma positiivselt ja
eelarvamustevabalt sdltumata Gpilase kultuurilisest taustast. Tulemustest selgub, et Gpetajate
hinnangul on oluline luua dpilastega side, sest see on oluline toetamaks Gpilaste omavaheliste
suhete loomisel ja selle tulemusel dpilase sotsiaalsel kohanemisel.

Padevustest on Opetajate igapdeva fookuses keelekasutus, millele suunatakse
teadlikult oma tdhelepanu ja jalgitakse teadlikult oma keelekasutuse arusaadavust
muukeelsete dpilaste jaoks. Klassidpetajatel on suur véljakutse jalgida oma keelekasutust ja
hinnata teadlikult selle vastavust dppijate tasemele, kuna suhtlemise kaudu mdjutab dpetaja
Opilase tegevust kolmel viisil: suunab dpilaste kognitiivset tegevust ja kujundab uusi
madisteid; tagasisidestab dpilasi ja nende vastuseid; arendab dpilaste keelekasutust (Claxton &
Carr, 2004; Deardorff, 2006; Han & Thomas, 2010; Padrik & Hallap, 2020). Opetajate
vastustest vOib jareldada, et keelekasutusele teadlikult mdtlemist oskasid nimetada kGik
intervjueeritavad, sest see on ks olulisi padevusi igapaevasuhtluses muukeelsete Opilastega.
Teisi padevusi ei osanud dpetajad nimetada, millest vdib vélja lugeda, et dpetajate teadmised
erinevatest padevustest, mida igapéevaselt rakendada, on puudulikud ning vajavad
taiendamist.

Viimasena sooviti teada, milliseid soovitusi annavad Gpetajad muukeelsete dpilastega
suhtlemiseks. Opetajate antud soovitustest selgus, et nende meelest on oluline panustada aega
usaldusliku suhte loomisesse nii muukeelsete dpilaste, nende vanemate kui
klassikollektiiviga. Seda eelkdige, et soodustada dpilaste kohanemist klassi- ja
koolikeskkonda. Arnesen jt (2010), Han ja Thomas (2010), McGrath ja Van Bergen (2019)
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ning Krips (2019) toovad oma uurimustulemustes ja Kirjutistes valja, et dpetajatel on lihtne
suunata dpilasi omavahel suhteid looma ja suhtlema kui dpetaja on ise positiivselt
meelestatud. Uuritavad toid valja, et nad proovivad margata muukeelsete Gpilaste tegevust
vahetundides ning nende arengut suhtlemisel kaasopilastega. Tuginedes eelnevalt nimetatud
autorite poolt valja toodule vdib vdita, et dpetajate tegevused htivad teoreetikute
uurimustulemustega. Lisaks on kultuurierinevusi tunnistavad ja mdistvad dpetajad edukamad
lastevanemate kaasamisel, kes mangivad vétmerolli Gpilase dppeedukuses (Hawk et al.,
2017). TOO teoreetilisest osast ja Opetajate vastustest vOib jareldada, et dpetajate arusaamad
mitmekultuuriliste padevuste olulisusest ja sellega kaasnevalt erinevate kultuuride
mdistmisest on seoses teoreetiliste alustega.

Veel soovitasid dpetajad suhtlemisele laheneda eelarvamuste vabalt ning votta
arvesse, et erinevates kultuurides on erinevad suhtlemisstiilid ja I&henemised olukordadele.
Sama kinnitavad uurijad Lewis (2007), Clayton (2020) ja lvison (2015), kes on valja toonud,
et Opetajad peavad meeles pidama ja arvestama dpilase kultuuriga, sest kui erineva kultuuri
esindajatel on teise inimese suhtes ootused lahtuvalt oma kultuurist, siis vib see takistuseks
saada. Opilase kultuuriga arvestamise toob vélja ka PROK ja GROK (2022) réhutades, et
Opetajad peavad endale teadvustama, et kultuur mangib olulist rolli inimeste mdtte- ja
kaitumislaadis. Selle pdhjal vdib jareldada, et Gpetajad on teadlikud erinevate kultuuride
suhtlemisstiilidest ja nendega arvestamisest. Opetajad ei ole neid teadmisi omandanud
koolituste kaudu, vaid teadmised erinevatest suhtlemisstiilidest on tulnud labi kogemuste.
Sellest tulenevalt saab oletada, et dpetajad vdiksid Idbida rohkem taiendkoolitusi, et nad ei
peaks dppima mitmekultuurilisi pddevusi 1abi oma kogemuste vaid neil oleks olemas selleks
vajalik ettevalmistus.

Kokkuvdtvalt voib 6elda, et mitmekultuurilised paddevused on Opetajate jaoks erineva
tdhendusega ning nad tunnevad end enesekindlalt erinevates padevustes.

Magistrito6 praktiliseks vaartuseks on Opetajatelt saadud arvamused ja ideed, kuidas
muukeelsete dpilastega luua kontakti ja milliseid vahendeid kasutada nende dpetamisel.
Lisaks on teadmised vdimalikest valjakutsetest ning nende Gletamise viisidest, mis annavad
vajalikku informatsiooni alles alustavale klassiOpetajale vdi Opetajale, kes on t60d aastaid
teinud kuid pole veel muukeelsete dpilaste 6petamisega kokku puutunud.

Ké&esoleva t006 piiranguks vdib autori arvates pidada asjaolu, et uuringus osalesid
Opetajad, kelle kogemused muukeelsete Gpilaste 6petamisega piirdusid enamasti vene
kodukeelega Opilaste dpetamisega ehk to0 tulemused ei ole tldistatavad ldkogumile, kuid

aitavad moista dpetajate kogemusi mitmekultuurilise klassi dpetamisel ja nende
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kitsaskohtadel. TG0 teiseks piiranguks v6ib lugeda intervjueeritavate arvu, millele seadis
piirangud valimile pastitatud kriteeriumid.

Magistritoo tugevuseks voib nimetada uuringus osalenud dpetajate erineva
tdbkogemusega tausta ning nende esindatust erinevatest koolidest. Uurimisandmed olid
seetOttu sisukamad ning vdimaldasid néha erinevaid arvamusi ja kogemusi
mitmekultuurilistest padevustest ja muukeelsete Gpilastega suhtlemisest. Uuringust saadud
teadmine pakub 18put6d autorile kui tulevasele dpetajale mitmekdilgseid véimalusi

muukeelsete Opilastega suhtlemiseks.

Tanusdnad

Soovin tdnada oma juhendajat Esta Sikkalit, kelle mdtete ja soovituste toel magistritoo
valmis. Arvamuste ja mdtete eest tahan tanada kdiki Opetajaid, kes magistritdo uuringus
osalesid ja olid valmis intervjuudest osa vdtma ning t66 valmimisse panustama. Lisaks tdnan
sOpru ja perekonda, kes aitasid magistritodd korduvalt 1&bi lugeda ning mdista t66d

kdrvaltvaataja pilgu labi.

Autorsuse Kinnitus
Kinnitan, et olen koostanud ise kdesoleva 16putd6 ning toonud korrektselt valja teiste autorite
ja toetajate panuse. T66 on koostatud Tartu Ulkooli haridusteaduste instituudi 18put66

nduetest lahtuvalt ning on kooskdlas heade akadeemiliste tavadega.

Michell Luik
/digitaalselt allkirjastatud/
Kuuupéev 18.05.2023
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Lisa 1. Mitmekultuuriliste padevuste mudel (Arnesen et al., 2010)

Teadmised ja arusaamine

Suhtlemine ja suhted

Juhtimine ja dpetamine

Padevus 1

Teadmised ja arusaamine
sotsiaalkultuurilise
mitmekesisuse poliitilisest,
juriidilisest ja struktuursest
kontekstist

Padevus 7

Positiivse suhtluse
algatamine ja séilitamine
erineva sotsiaalkultuurilise
taustaga Opilaste, vanemate
ja kolleegidega

Padevus 13
Sotsiaal-kultuurilise
mitmekesisusega
arvestamine dppekavas ja
institutsiooni arengus

Padevus 2

Teadmised rahvusvahelistest
raamistikest ja
sotsiaalkultuurilise
mitmekesisuse haridusega
seotud peamistest
pdhimotetest

P&adevus 8

Koolis kasutatava(te)
keel(t)e suhtlus- ja
kultuuriaspektide
aratundmine ja neile
reageerimine

Padevus 14
Osaluspdhise, kaasava ja
turvalise dpikeskkonna
loomine

Padevus 3

Teadmised mitmekesisuse
erinevatest dimensioonidest,
nt. rahvus, sugu ja
erivajadused ning nende
mdju mdistmine
koolikeskkonnas

Padevus 9

Avatud motlemise ja
lugupidamise kujundamine
koolikogukonnas

Padevus 15
Opetamismeetodite valimine
ja muutmine vastavalt
Opilaste dpivajadustele

Padevus 4

Teadmised erinevatest
Opetamisviisidest,
meetoditest ja materjalidest,
mis toetavad mitmekesisuse

Padevus 10

Kdikide dpilaste
motiveerimine ja ergutamine
osalemaks dppimises
individuaalselt kui ka

Padevus 16

Kriitiliselt hinnata
mitmekesisust
dppematerjalide sees, nt.
Opikud, videod ja meedia

ké&sitlemist koostOos teistega
Padevus 5 Padevus 11 Padevus 17
Erinevate Lapsevanemate kaasamine Kultuuritundliku dpetamise

sotsiaalkultuuriliste
klsimuste uurimise oskus

kooli tegevusse ja
kollektiivsete otsuste
tegemisse

ja hindamise erinevate
ldhenemisviiside kasutamine

Padevus 6

Oskus reflekteerida enda
sotsiaal-kultuurilise
identiteedi Ule

Padevus 12

Toimetulek konfliktide ja
vagivallaga, et valtida koolis
tdrjutust ja ebadnnestumist

Padevus 18
Eneserefleksioon oma
tegevusest ja selle mdjust
sotsiaal-kultuuriliselt
mitmekesises dpirihmas




Lisa 2. Kultuuridevahelise paddevuse mudel (Deardorff, 2006)

Suhtumine

Teadmine ja méistmine

Padevus 1
Austus - teiste kultuuride vaartustamine ja

tunnustamine

Padevus 1

Kultuuriliselt eneseteadlik olemine

Péadevus 2
Avatus — eelarvamuste tagasi hoidmine

Péadevus 2
Stligavate kultuuriteadmiste olemasolu teiste
kultuuride kohta

Padevus 3
Uudishimu ja avastamine — ebaselguse
tolereerimine, mis voib tekkida

Padevus 3

Sotsiolingvistlikult teadlik olemine - keele
ja thiskonna vahekord ja vastastikused
suhted

Olulised oskused:
kuulamine, jalgimine ja
hindamine, analliisimine,
télgendamine ja

seostamine.

Soovitud véline tulemus

Soovitud sisemine tulemus

Saavutada tbhus ja asjakohane suhtlemine
ning kaitumine kultuuridevahelises

olukorras.

ﬂ

Saavutada teadlik tugiraamistik —
kohanemisvdime, paindlikus, empaatia ning
suutlikus kogeda oma kultuuri ka teiste

kultuuride kontekstis.




Lisa 3. Intervjuu kava

Sissejuhatavad kiisimused:

Kas Teile sobib, et intervjuud salvestatakse?

Kui kaua Te olete muukeelseid 6pilasi dpetanud?

Millise muukeelsusega dpilasi olete Te 6petanud?

Uurimiskiisimused Pdhiklsimused Lisaklsimused

1. Kuidas Te tdlgendate mdistet ,,mitmekultuurilised Mida see Teie jaoks veel tahendab?

padevused*?

2. Millised péadevuste aspektid (nt teadmised, oskused ja | Millistes padevustes tunnete Te ise ennast tugevad

Millised on hoiakud) on Teile eriti olulised? Miks just need? Palun | olevat? Miks Te nii tunnete?
klassiOpetajate tooge néiteid. Millistes padevustes Te ei tunne end kindlalt vGi ei ole
arvamused enda Teie igapaeva fookuses? Miks?
mitmekultuuriliste Milliste padevuste arengut olete enda puhul
padevuste kohta? marganud seoses muukeelsete dpilaste dpetamisega?

3. Milliseid muudatusi olete mérganud oma hoiakutes Millest need muutused tingitud on?

vOi suhtumises muukeelsete dpilaste liitumisega klassis? | Milline on suurim muutus?




Kuidas avalduvad
klassiOpetajate
mitmekultuurilised
padevused suheldes
muukeelsete Gpilastega —
millised peavad olema
Opetajate teadmised,

oskused ja hoiakud?

4. Kuidas avalduvad muukeelsete dpilastega suhtlemisel

Teie mitmekultuurilised paddevused?

Kas arvestate teadlikult mitmekultuuriliste
padevustega (teadmiste, oskuste ja hoiakutega)?

Palun tooge naiteid.

5. Millega peaks Gpetaja arvestama, kui suhtlete
Opilastega, kelle kodukeel ei ole eesti keel? Palun tooge

naiteid.

6. Kuidas toetate oma klassis opilasi, kelle kodukeel ei

ole eesti keel? Palun tooge naiteid.

Kuidas saab Gpetaja toetada muukeelsete dpilaste
suhtlemist koolis ja véljaspool kooli?

Kuidas motiveerite muukeelseid dpilasi enda ja
kaaslastega suhtlema? Palun tooge naiteid.

Kas ja kuidas suhtlete muukeelsete dpilaste

vanematega? Millega peate seejuures arvestama?

7. Millised olukorrad voi aspektid on suhtlemisel
muukeelsete dpilastega kdige

keerulisemad/valjakutsuvamad? Palun tooge néiteid.

Mis muudab need olukorrad keeruliseks?

Kas neid olukordi oleks voimalik kuidagi lihtsustada?

8. Mis on suhtlemisel meeldiv ja positiivseid elamusi

pakkuv? Palun tooge néiteid.




9. Milliseid muudatusi olete marganud enda
mitmekultuurilistes padevustes, kui Te suhtlete

muukeelsete Opilastega?

Millega oskate nliud rohkem arvestada vdi millele

pOdrate niitd rohkem tahelepanu?

10. Milliseid koolitusi ja millises vormis lisateadmisi
olete Te saanud, et toetada oma suhtlemisoskust

mitmekultuurilises klassis?

Kuidas need koolitused on Teid aidanud? Kas Teil on
ka ootusi konkreetsetele padevustele, mida sooviksite

veel arendada?

Milliseid soovitusi
annavad klassidpetajad
muukeelsete Gpilastega

suhtlemiseks?

11. Mis on Teie meelest suhtlemise juures kdige
olulisem, et luua muukeelse dpilasega usalduslik ja

toimiv suhe? Palun tooge néiteid.

Milliseid olulisi soovitusi Te veel annaksite

Opetajatele suhtlemiseks muukeelsete Gpilastega?

12. Kas Teil on ka soovitusi tadiendkoolituste voi lisa

véljadppe kohta? Palun tooge nditeid.

Kas tunnete, et midagi vdiks lisada ka
Opetajakoolituse dppekavasse muukeelsete dpilastega
suhtlemise osas?

Kas sellel teemal peaks olema ka kohustuslik

taienddpe igale dpetajale?

Suur aitdh, et annate oma panuse minu magistritoosse!
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