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SISSEJUHATUS

Haridusliku erivajadusega Opilased ja nende sotsiaalsed probleemid on maailmas ning
Eestis saanud véga aktuaalseks, sest selliste Opilaste arv on kasvanud. Sellega
paralleelselt on sagenenud sotsiaalsed probleemid, millega need noored igapaevaselt
silmitsi seisavad. HEV-Opilased on haavatav grupp ning nende sotsiaalsed
toimetulekuraskused, sealhulgas koolikiusamine, torjutus, vaimse tervise mured ja
riskikditumine vdivad viia haridustee katkemiseni ja sotsiaalse trjutuseni. Haridusliku
erivajadusega Opilane (edaspidi HEV-0pilane) on antud t66s maaratletud kui Gpilane,
kellel on Opiraskused, puue vOi kaitumishéired (Haridusliku erivajadusega Opilase
kutsedppeasutuses Gppimise tingimused ja kord, 2019, § 6). K&esolevas 16putdos uuriti
Parnu linna tldhariduskoolides dppivate HEV-dpilaste sotsiaalseid probleeme ning nende

toimetulekut toetavaid vdimalusi.

HEV-06pilastel on sageli madalam emotsionaalne vdimekus, kdrgem hiiperaktiivsuse tase
ning keerulisem sotsiaalne kohanemine (Berchiatti et al., 2024, Ik 2887), mis vdib kaasa
tuua torjutuse ja koolikiusamise riski (Berchiatti et al., 2022, 1k 515). HEV-0pilastel
esineb kaitumisprobleeme ja vaimse tervise probleeme, nagu drevus ning depressioon.
Need voivad pdhjustada vahenenud vB8imet oma kéitumist kontrollida, impulsiivset
kaitumist, sotsiaalset isolatsiooni, madalat motiveeritust ja koolist véljalangemist, mis
muudab nende igapaevase toimetuleku valjakutsuvaks (Gyereh & Shukla, 2024, Ik 3968).
Hariduse katkestamisega kaasneb risk sotsiaalsete probleemide siivenemiseks, sealhulgas
todpuudus ja sotsiaalne tdrjutus, mis omakorda koormab inimest ja thiskonda (Kallaste
etal., 2022, Ik 69).

Antud 16put6é uurimisprobleemiks on haridusliku erivajadusega Opilastel esinevad
sotsiaalsed probleemid, mis vdivad kaasa tuua haridustee katkemise. L8putd6 eesmérk on
vdlja selgitada haridusliku erivajadusega Opilasele pakutava toe piisavus sotsiaalsete

probleemidega toimetulekul haridusliku erivajadusega Opilaste dppe koordineerijate



(edaspidi HEVKO) ja Oppendustamiskeskuse sotsiaalpedagoogide vaates Parnu linna
uldhariduskoolides  ning  teha  ettepanekuid toe  tGhustamiseks  Parnu

Oppendustamiskeskusele.

Autor on t6le seadnud jargmised uurimiskisimused:

1. Milliseid sotsiaalseid probleeme esineb Péarnu linna tldhariduskoolides haridusliku
erivajadusega Opilastel?

2. Millised on Parnu Oppendustamiskeskuse spetsialistide v&imalused toetada

haridusliku erivajadusega dpilasi sotsiaalsete probleemidega toimetulekul?

LOputdd on jaotatud kaheks suuremaks osaks. Esimene ehk teoreetiline osa koosneb
kolmest alapeatiikist. Esimeses alapeatiikis antakse tlevaade haridusliku erivajadusega
Opilastest ja nende sotsiaalsetest probleemidest ning olemusest eri riikides ja Eesti
tasandil. Teises alapeatiikis vaadeldakse, millist tuge pakutakse haridusliku erivajadusega
Opilastele sotsiaalsete probleemidega toimetulekul maailma ja Eesti tasandil ning
kolmandas peatikis késitletakse haridusliku erivajadusega Opilaste sotsiaalsete

probleemide lahendamisele suunatud vorgustikutéo ja koostod korraldust.

Loputod teine ehk empiiriline osa koosneb neljast alapeatiikist. Esimeses alapeatikis
kirjeldatakse haridusliku erivajadusega Opilaste toetamist sotsiaalsete probleemidega
toimetulekul Parnu linnas. Teises alapeatiikis antakse tlevaade uurimismetoodikast ja
valimi kirjeldusest, kolmandas analutsitakse saadud uurimisandmeid ja neljandas tehakse
jareldused ning ettepanekud Parnu Oppendustamiskeskuse direktorile HEV-6pilaste toe
tdhustamiseks sotsiaalsete probleemidega toimetulekul. Uuringu labiviimisel on 16putdds
kasutatud kvalitatiivset uurimismetoodikat ja andmeid kogutakse individuaalsete
poolstruktureeritud intervjuudega. Antud meetod annab vdimaluse uurida vdimalusi
haridusliku erivajadusega dpilaste sotsiaalsete probleemide lahendamisel HEVKO-de ja
sotsiaalpedagoogide vaates. Autor kasutas 18putdd teoreetiliste allikate leidmiseks
erinevaid andmebaase, nditeks EBSCO Discovery, Google Scholar, ERIC, Scopus ja E-
kataloog ESTER.



1. HARIDUSLIKU ERIVAJADUSEGA OPILASTE
SOTSIAALSETE PROBLEEMIDE TEOREETILINE
KASITLUS

1.1. Haridusliku erivajadusega opilaste sotsiaalseid probleeme

eri riikkides ja Eestis

Kéesolev alapeatiikk kasitleb haridusliku erivajaduse méératlust ja olemust ning HEV-
Opilastel esinevaid v@imalikke sotsiaalseid probleeme rahvusvahelisel tasandil ja Eestis.
Noorte seas on levinud koolikiusamine, digusrikkumised, 0pi- ja kaitumisraskused ning

sotsiaalsete oskuste ja suhtlemisoskuste raskused.

Eesti Hariduse Infostisteemi andmetel oli 2025. aasta seisuga Eestis 364 munitsipaal- ja
rilgiomanduses Uldhariduskooli, sealhulgas p&hikoolid ja keskkoolid, millest 31 on
erikoolid (Eesti Hariduse Infosiisteem, s. a). 2018/2019. 6ppeaastal moodustasid HEV-
Opilased 6% kogu Opilaste arvust, samas kui 2023/2024. dppeaastal oli hariduses tuge
vajavate laste osakaal juba 7%, mis tdhendab, et umbes iga neljas Opilane vajas Oppetods
tuge (Sotsiaalministeerium & Haridus- ja Teadusministeerium, 2024). 2016. aastal oli
Eestis HEV-0pilasi 15% kaoigist tldhariduskoolide dpilastest ning erikoole oli sel ajal 39
(Réis et al., 2016, Ik 45).

Jargnevalt defineeritakse alapeatlikis kasutatavad moisted — HEV-Opilane, erivajadus,
sotsiaalne padevus ehk sotsiaalsed oskused ja sotsiaalsed probleemid. Kuni 01.09.2017
oli pohikooli- ja gumnaasiumiseaduses selgelt defineeritud, kes on HEV-0Gpilane.
Praeguses kehtivas pdhikooli- ja gimnaasiumiseaduses (2010, 8 46 I6ige 6) on HEV-
Opilane defineeritud kui dpilane, kellele tldine kooli poolt pakutav tugi ei anna soovitud
arengutulemusi. Erivajadus t&hendab, et isik vajab lisaabi puude vOi kéitumis-,
kognitiivsete, emotsionaalsete, fulsiliste, Oppe- vOi sotsiaalsete oskuste arengupeetuse

korral, Gppimisraskused mdojutavad inimese mdtlemis-, kdne- ja dppimisvdimet ning



sealhulgas sotsiaalseid oskusi (Harmon, 2023, 1k 1). ,,Erivajaduse mdiste on laiem kui
puue, hdlmates nditeks andekaid vOi suhtlemisraskustega lapsi, see on vajadus
tavaparasest erineva dpi- ja arengukeskkonna jarele, et luua parimad vdimalikud eeldused

lapse arenguks® (Erivajadus, 2025).

Sotsiaalne padevus ehk sotsiaalsed oskused aitavad oskuslikult suhelda ja toimida
uhiskondlikes ja tO6alastes suhetes (Sotsiaalne padevus, 2024). Sotsiaalselt padeval
inimesel on vdime kaituda avalikes kohtades ja suhtlusmomentides, ta omab
empaatiav@imet ja tugineb varasematele suhtlemiskogemustele, see oskus on oluline
sotsiaalses kohanemises (Punyanunt-Carter, 2025). HEV-0pilastel on teistest Opilastest
madalam sotsiaalne padevus, néiteks viisakus ja meeskonnatdtoskused, mistottu nad
puutuvad sagedamini kokku negatiivsete kommentaaridega, mis vdivad omakorda
mdjutada nende kaitumist negatiivses suunas. Samuti on nad tdrjutud gruppidest ja
meeskonnategevustest, mis teeb raskemaks sotsiaalsete oskuste arendamise. (Vasileiadis
etal., 2024, Ik 579-580).

Sotsiaalse probleemi definitsioon on raskesti mdistetav ja jadb sageli arusaamatuks, kuna
mdistele puudub Uhtne definitsioon (Baikady & Gao, 2024, Ik 3-4). Sotsiaalsed
probleemid puudutavad kogu (hiskonda (Sotsiaalprobleemid, 2021), nendel
probleemidel on erinev raskusaste, pohjused ja tagajérjed Ghiskonnas (Adewale Obileye
& Aborisade, 2020, Ik 275). Maailmas on palju sotsiaalseid probleeme, nditeks terrorism,
vaesus, inimdigused, naiste 6igused, hariduse kattesaamatus ja madal tase, laste suremus,
alatoitumus (Azimov & Umurzakov, 2020, Ik 398), rahvastiku vananemine, haridus,
tervishoid, palgaldhe, psiihikahdired, vagivald ja kuritegevus (Baikady & Gao, 2024, Ik
3-4).

Jargnevalt kirjeldab autor noorte sotsiaalseid probleeme. Sotsiaalsete probleemidega on
seotud kaitumis-, dppimis- ja emotsionaalsed probleemid (Center for Mental Health in
Schools, 2018, Ik 98). Sekgobela ja Malesa (2024, Ik 777) tdid esile, et koolikiusamine
vOib kaasa tuua mitmesuguseid vaimse tervise probleeme, naiteks darevushaireid
(Kirkbride et al., 2024, 1k 58; Podgornik & Kovacic, 2014, 1k 52), vaesuses elavate laste
raskused (Social Inclusion and Policy, 2019, Ik 4), psiihhosotsiaalsed probleemid, nagu
arevushaired, depressioon ja stress (Center for Mental Health in Schools, 2018, 1k 10).
Samuti esinevad noorte seas alkoholi tarvitamine (Baikady & Gao, 2024, lk 3-4),



narkootikumide ja muude ainete kuritarvitamine (Baikady & Gao, 2024, Ik 13) ning
sotsiaalsed ja vaimsed véljakutsed, nagu ebatervislikud suhted ja sotsiaalmeedia
negatiivne mdju, mis siivendavad Gpi- ja kaitumisraskusi (Kagema, 2022, Ik 262). Noortel

on raske luua, hoida vdi I6petada suhteid inimeste vahel.

HEV margistamine takistab inimesi olla kaasatud haridus- ja sotsiaalvaldkonda, samuti
kaasneb sellega habimargistamine, tdrjumine ja diskrimineerimine, mistottu oleks oluline
mitte noori sildistada (Algraigray & Boyle, 2017, Ik 78-79). HEV-06pilastel puuduvad
tihti sotsiaalsed oskused, neil on aeglasem areng vdrreldes Opilastega, kellel ei ole
hariduslikku erivajadust. Neil on koolivélises keskkonnas keeruline sotsialiseeruda,
mistottu tuleb hinnata nende vajadusi ja planeerida, kuidas Opilast toetada. Nad on
vastumeelsemad kui dpilased, kellel ei ole hariduslikku erivajadust (Berchiatti et al.,
2024, 1k 2887). Sotsiaalse kaasatuse tunne on 6pilase vaimne seisund, kus tuntakse, et
ollakse aktsepteeritud, julgustatud, austatud ja oodatud. Seda kogedes on noored
tervemad ja dnnelikumad, nendel on oluline roll lapse arengus ja kasvamisel (Arslan et
al., 2023, Ik 120). Kui HEV-dpilane ei ole sotsiaalselt klassi ja kooli kogukonda
integreerunud, siis see on (ks pdhjuseid, miks neid hakatakse nende erivajaduse péarast
kiusama (Marini et al, 2023, Ik 1).

HEV-0pilastel on suurem oht langeda koolikiusamise ohvriks voi tunda torjutust
sotsiaalses suhtluses, seda oma erivajaduse ja sotsiaalse staatuse tottu (Berchiatti et al.,
2022, Ik 515; Balli, 2016, Ik 176-177). Lisaks on HEV-0pilastel suurem oht kui dpilastel,
kellel ei ole HEV-i, langeda kuberkiusamise ohvriks (Beer et al., 2017, 1k 123). HEV-
Opilaste seas on koolikiusamine suur probleem, neid kiusatakse kaks kuni neli korda
rohkem kui Opilasi, kellel ei ole hariduslikku erivajadust (Badger et al., 2024, |k 742).
Kaasava hariduse keskkonnas peaksid haridusliku erivajadusega Opilased tundma
kuuluvustunnet ja olema osa kooli kogukonnast (Balli, 2016, Ik 177-178).
Kiusamisvastased abimeetmed tuleks valja todtada koos Opilaste, vanemate ja
koolipersonaliga just selle elanikkonna jaoks, kasutades siivendatud strateegiaid
edendamiseks, kaasamiseks ja dppimiseks (Badger et al., 2024, Ik 742).

Sotsiaalsed probleemid vo6i ebasoodsad sotsiaalsed tingimused suurendavad inimeste
riski kogeda elu jooksul vaimse tervise probleeme (Kirkbride et al., 2024, Ik 58). Vaimse

tervise moistet saab maéaaratleda kui sotsiaalset nahtust, kus arvestatakse sotsiaalset



konteksti, kriise, isiklikke ja sotsiaalseid seoseid ning vaadelda inimest osana tihiskonnast
(Podgornik, & Kovaci¢, 2014, Ik 52). Lisaks vaimsetele probleemidele kannatavad HEV-
Opilased fudsiliste, kognitiivsete ja emotsionaalsete héirete all, mistdttu on neil raskem
elada 6nnelikku elu (Riaz et al., 2023, 1k 22). HEV-0pilaste vaimse tervise probleemid
on riskitegurid elanikkonnas ja uldised vaimse tervise teraapia ei ole alati tulemuslik, see
vOib pbhjustada arusaamatusi vaimse tervise probleemide olemuses ja presenteerimises
ning selle lahendamiseks oleks vaja vilja todtada spetsiaalsed/individuaalsed
sekkumismeetmed (Gyereh & Shukla, 2024, 1k 3968).

HEV-0pilastel esineb riskikditumist ja k&itumisraskusi (Oldfield et al., 2016, Ik 845),
sealhulgas varajasi seksuaalseid kogemusi, kaklemist, kiusamist ning agressiivset
kaitumist (Palfiova et al., 2017, Ik 503, 505). Alaealiste kuritegevus ja noorte
Oigusrikkumised on globaalsed sotsiaalsed probleemid, mille ennetamise ja
lahendamisega tegeletakse pidevalt. Oigusrikkumine kujutab endast olukorda, kus noor
ei suuda kohaneda thiskonna kaitumisnormidega, mis on tingitud mitmetest teguritest,

sealhulgas sotsiaalsetest pohjustest.

Hariduse kvaliteet mdjutab laiemalt Opilaste 0hiskondlikku toimetulekut, kuna
haridusststeemi suutlikkus pakkuda vajalikku tuge aitab véltida tulevikus sotsiaalsete
probleemide kuhjumist (Arcidiacono & Baucal, 2020, |k 5). Sotsiaalsed raskused ja
probleemid pohjustavad hilinenud kooli 18petamist, lihikest haridusteed ja seisundit, kus
noor ei dpi ega toota (Hakkarainen et al., 2016, Ik 181). Samuti ilmnes Leanage ja Arim
(2024, 1k 20) uuringust, et haridusliku erivajadusega noorte madalamad kooli
I6petamismé&érad viitavad vajadusele tdiendavate tugisiisteemide jarele, et ennetada
nende haridustee varajast katkemist.

Kokkuvotvalt voib odelda, et HEV-Opilased on sageli sotsiaalselt ja emotsionaalselt
haavatavamad, mis suurendab nende riski kogeda koolikiusamist, sealhulgas
kiberkiusamist, térjutust, habimargistamist, vaimse tervise probleeme, narkootikumide,
tubaka- ja alkoholisdltuvust. Nende sotsiaalne ja hariduslik toetamine haridussusteemis
on oluline, et ennetada hariduse katkestamist ja sellega kaasnevaid sotsiaalseid tagajargi.
Kaasava hariduse pohimdtete rakendamine aitab HEV-Opilasi paremini integreerida

koolikeskkonda ja tihiskonda.



1.2. Haridusliku erivajadusega Opilaste toetamine eri riikides ja

Eestis

Alapeatlikis késitletakse haridusliku erivajadusega Opilaste toetamist, sealhulgas
HEVKO-de sotsiaalpedagoogide ja lastekaitsetodtajate rolli. Rdhutatakse kaasava

hariduse pohimdtteid, mis aitaksid HEV-0pilasi sotsiaalsete probleemidega toimetulekul.

LOputdds lahtutakse sisteemiteooriast, mis vdimaldab luua iga indiviidi jaoks
personaalse sotsiaalse lahenemise eesmérgiga tugevdada ja sdéilitada sotsiaalset
uhtekuuluvustunnet. Selle teooria pikaajaline siht on parandada inimestevahelist suhtlust
ja sekkumismehhanisme, réhutades koostoime mdju tksikisikule ning laiemalt peredele,
kogukondadele ja sotsiaalasutustele. Sisteemiteooria raames on keskne roll
uhtekuuluvuse séilitamisel ning suhtlusvorgustike loomisel ja koost6dos, mis on olulised
tbhusa sotsiaalse toimimise tagamiseks. (Payne, 2021, Ik 225-226). Teooria vdimaldab
tajuda sotsiaalseid raskusi suhtluses ja suhetes, mis on tingitud noorte tasakaalu
puudumisest ja vajaduste rahuldamatuse koosmojust, selle parandamiseks oleks vaja
noori rohkem kaasata (Kamenopoulou, 2016, Ik 524).

HEVKO toetab, suunab ja nbustab Gpilasi, dpetajaid ja vanemaid Oppeprotsessi ajal,
aidates vélja selgitada Opilase haridusliku erivajaduse, edasise pedagoogilise abi ja
toetavate meetmete rakendamise (P8hikooli- ja gimnaasiumiseadus, 2010, § 46 I6ige 3).
HEVKO-de t66 mdju iseloomustab vastavus koolieeskirjadele, meeskonna jarjepidevus
ja meeskonnaliikmete padevused ja isiksuseomadused, samuti ka erinevate to0praktikate
kasutus ning selle kvaliteet (Jaspers-van der Maten & Rommes, 2024, 1k 1251). Samuti
on HEVKO (lesanne eraldada HEV-0pilaste vajaduste rahuldamiseks ressursse ja jalgida
nende kasutust, vajadusel suhelda koolivéliste asutustega ning pakkuda personalile
arengu- ja koolitusvbimalusi (Colum & Mac Ruairc, 2023, Ik 543). Eestis madrab
HEVKO ametisse kooli direktor, tema ulesanne on koordineerida koolivélises
vorgustikutods osalemist (Pdhikooli- ja gimnaasiumiseadus, 2010, § 46 1dige 2).
HEVKO-I on koolis oluline roll 6pilase haridusliku erivajaduse tuvastamisel ja HEV-
Opilasele toe pakkumises, kuna HEVKO on isik, kes markab dpilase probleeme ja suunab
teda (Jaspers-van der Maten & Rommes, 2024, Ik 1247).
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Koolides on tavadpilaste kui HEV-0Opilaste jaoks tugispetsialistid. Tugispetsialist on
haridusasutuses tootav spetsialist, kes toetab, suunab ja ndustab Opilasi, Opetajaid ja
vanemaid Oppeprotsessi ajal. Tugispetsialist suunab ja toetab Opilast probleemidega
toimetulekul, lahendamisel ja kavandab ning viib ellu sekkumisplaani, et sotsiaalset
tegevusvdimet parandada. (Tugispetsialistide teenuse kirjeldus ja teenuse rakendamise
kord, 2018, 8 2 16ige 2). HEV-0Opilaste toetamiseks on oluline erinevate Opetajate ja kooli
tugispetsialistide vaheline koostd, et tagada Opilaste erivajaduste rahuldamine, kuid
koostodd tehakse koige enam mitteametlikult, nditeks koridorides Opilaste osas
konsulteerides (Rihter et al., 2024, Ik 19). Tugispetsialistide teenuse Kirjeldus ja teenuse
rakendamise kord (2018, § 2 16ige 3) utleb: ,,Sotsiaalpedagoogi ulesandeks on dpilase
sotsiaalsete oskuste hindamine ning tema eakohast tegutsemisvdimet takistavate tegurite
analliusimine, Gpilase suhtlemisoskuse ja sotsiaalse padevuse kujundamine ja toetamine;
koolis esilekerkivate Opilaste sotsiaalsete ja koolikohustuse taitmist takistavate
probleemide kaardistamine, nende ennetus- ja lahendustegevuste koordineerimine®.
Tugispetsialistidel ja Opetajatel on oluline roll HEV-Opilase sotsiaalsete probleemide

markamisel ja nendest teatamisel koolikeskkonnas.

Saksamaa koolististeem pakub ké&itumuslike, emotsionaalsete ja sotsiaalsete raskustega
(ingl behavioural, emotional, social difficulties) dpilastele ning HEV-0pilastele kahte
koolitliupi — kaasava hariduse kooli ja erikooli (Zdoupas & Laubenstein, 2023, 1k 718).
Riazi jt (2023, Ik 22) uuringust selgus, et HEV-8pilased kannatavad erinevate vaimse
tervise probleemide kées ja olemasolevateks lahendusteks on nditeks parema keskkonna
loomine, abivahendite kasutamine suhtlemisel Ildbi visuaalide ja lihtsa keele,
mitmesugused psiihholoogilised sekkumised nagu teraapia ja sotsiaalsete oskuste

koolitus.

Inglismaal labi viidud uuringus kasutati emotsionaalse kirjaoskuse programmi, mis oleks
uudne lahenemisviis HEV-0Opilaste vaimsete probleemide lahendamiseks ja
edendamiseks (Kroese et al., 2024, Ik 61). Omaani uuringust tuvastati, et HEV-0pilaste
paremaks toetamiseks on eelkdige varajane HEV tuvastamine ja selle hindamine, samuti
on oluline kaasava ja toetava keskkonna loomine, mis leevendaks &revust, stressi ja
madalat enesehinnangut ning tdstaks dpilaste motivatsiooni (Mote, 2023, Ik 31). Noortel
on keeruline lahendada sotsiaalseid probleeme, selleks on Malaisias loodud 14-punktiline
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kisimustik, millega sotsiaalsete probleemide lahendamise oskust mddta saab (Razali et
al., 2023, 1k 11).

Jargnevalt kirjeldatakse kaasavat haridust ja selle seost sotsiaalsete probleemidega. Eestis
on suund kaasavale haridusele, mis tahendab, et erivajadusega lapsi ja HEV-0pilasi
kaasatakse tavaklassidesse, voimaldades neile vdimetele ja vajadustele vastavat haridust
suurtes klassides, selle teostamiseks peavad muutuma Opetamis- ja Oppimistavad.
HEVKO-de roll on oluline kaasava hariduse koolide edendamisel ja HEV-Gpilaste
toetamisel (Kearney et al., 2017, Ik 129). Sotsiaalne kaasamine on haridusasutustes
oluline ennetus- ja sekkumisemeetod, see soodustab luhi- ja pikaajaliselt vaimse tervise
jaheaolu parandamist ning uute suhete loomist koolis (Arslan et al., 2023, 1k 113). Samuti
on mérgata, et HEV-0pilaste uldisi raskusi kasitletakse sageli stabiilsete, fikseeritud ja
universaalsete individuaalsete omadustena, mitte aga diinaamiliste protsessidena, mis
kujunevad suhetes ja s6ltuvad kontekstist (Arcidiacono & Baucal, 2020, Ik 5-6). Oluline
on, et kdigile inimestele oleks tagatud vordsed voimalused haridusele, samas on oluline
see, et Oppetdd kaasaks dpilast sotsiaalselt ja seoks thiskonnaga (Kivirand et al., 2020,
Ik 48-49). Kvaliteetse kaasava hariduse rakendamiseks on paljud riigid kaasanud
haridusse HEVKO-d, kes on HEV-0Opilaste eestkdnelejad, probleemide lahendajad ja
koostoopartnerite vahendajad (Lin et al., 2022, |k 89).

Uldhariduse keskne eesmirk on pakkuda HEV-Gpilastele turvalist ja intellektuaalselt
arendavat keskkonda, et toetada nende sotsiaalsete oskuste arengut ja ennetada torjutust.
Selleks on oluline kaasata kogukonna liikmeid ning vGtta arvesse nende ndagemusi ja
kogemusi seoses HEV-0Opilaste sotsiaalsete probleemide lahendamisega (Bell, 2016, Ik
698). Haridusasutusi toetatakse rahaliselt, et neil oleks vdimekust rakendada kaasava
hariduse pB&himdtteid, kaasata erivajadusega inimesi ja HEV-Opilasi tavapérasesse
Oppesse (Kaasava hariduse p6himdtete rakendamine perioodil 2021-2027, 2023, § 2,
I6ige 1). Lisadppe ja kutsevaliku dppe analtitsis rohutati, et haridusliku erivajadusega
Opilaste puhul on sageli vaja tédiendavaid tugiteenuseid, néiteks hooldusdpe,
toimetulekudpe ja lihtsustatud Gpe, mis peavad v6imaldama paindlikkust ja arvestama
Opilase eriparadega (Kallaste et al., 2022, lk 69). Ameerika Uhendriikides on

haridusseadusega kehtestatud, et puuetega lastel on ligipaas vajaduspdhisele ja kaasavale
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haridusele ning teenustele spetsiaalsetes asutustes, koolides vdi koduses keskkonnas
(Phillips Bernard, 2021, 1k 1).

Kokkuvotvalt on haridusliku erivajadusega Opilaste sotsiaalsete probleemidega
toimetuleku toetamine mitmetasandiline protsess, kus olulist rolli mangivad HEVKO ja
sotsiaalpedagoogid. Erinevad riigid rakendavad HEV-Opilaste kaasamiseks erinevaid
lahendusi, kuid eesmark on sama — tagada neile sobiv Opikeskkond ja vajalik tugi

sotsiaalsete probleemidega toimetulekul.

1.3. Koostd6 haridusliku erivajadusega Opilaste sotsiaalsete

probleemide osas

Alapeatlikis kasitletakse HEVKO-de, sotsiaalpedagoogide, erinevate asutuste ja
tugispetsialistide koostd6 tahtsust HEV-Opilaste toetamist sotsiaalsete probleemidega
toimetulekul.  Erinevad tugispetsialistid nagu HEVKO-d, koolipsiihholoogid,
eripedagoogid ja sotsiaalpedagoogid aitavad koostdos tagada dpilaste arengut ja heaolu.
Eestis osalevad vorgustikutéos ja teevad omavahel koostodd haridusasutused,
ndustamiskeskused, haiglad, politsei, tootukassa ning kohalikud omavalitsused.

Vorgustikutod (ingl networking) téhendab sisuliselt koosolekutel ja vastuvottudel
osalemist, kuhu on kaasatud olulised inimesed. Sotsiaaltdts kasutatakse mdistet
sotsiaalne vorgustik, mis tahendab, et tihe inimese suhetevdrgustik kaardistatakse, sinna
kuuluvad néiteks pere, sugulased, sdbrad, tuttavad, t6okaaslased, teised spetsialistid ja
kogukonna liikmed, keda saaks kaasata inimese abistamisse ja kellega koostddd teha.
(van Ewijk, 2017, Ik 27-28) Antud tdos on vorgustik defineeritud kui inimese
lahivorgustik, kuhu kuuluvad pere, sugulased, sdbrad, ja kogukonnapdhine vorgustik,
millesse kuuluvad spetsialistid, kes antud inimesega tegelevad. Koost6d mdiste on lai ja
sellele on mitmeid erinevaid definitsioone. Koost66 all mdistetakse olukorda, kus kaks
vOi enam inimest tegelevad Uhise eesmadrgiga ja teevad koostood selle eesmargi
saavutamiseks (Taimtalu et al., 2020, Ik 48). Antud t66s on koost6d defineeritud kui
tegevus, kus mitu spetsialisti teevad HEV-Opilaste toetamiseks sotsiaalsete
probleemidega toimetulekul koostddd.
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Vorgustikutdd ja regulaarne interdistsiplinaarne koost60 haridusspetsialistide ja
teenusepakkujate vahel on oluline, et toetada Opilase arengut funktsionaalsete,
akadeemiliste, kaitumuslike, sotsiaalsete ja suhtluseesmarkide saavutamisel (Sisti &
Robledo, 2021, Ik 17). Koolipstihholoogid, eripedagoogid ja teised spetsialistid aitavad
koostood tehes HEV-0Opilastel omandada teadmisi ja oskusi, kuidas elada dnnelikku,
produktiivset ja taisvéartuslikku elu (Kellems et al., 2016, 1k 220).

Lastekaitseseadus (2014, § 8 1dige 1) sétestab, et lapse heaolu ja diguste tagamiseks
peavad riigiasutused, kohalikud omavalitsused (edaspidi KOV), era- ja kolmanda sektori
asutused tegema valdkondadetleselt koostodd, kuhu kaasatakse laps, lapsevanemad,
kasvatavad isikud, huvirihm ja avalikkus. Koost60 erinevate spetsialistide ja
sidusrihmade, sealhulgas pedagoogide ja vanemate seas on aluseks eduka kaasava
hariduse pGhimdtte toimimisele (Phillips Bernard, 2021, Ik 1). Lastekaitsetootaja on isik,
kes tdidab tlesandeid, et seista lapse Giguste ja heaolu eest (Lastekaitseseadus, 2014, 8
18 I6ige 1). Lastekaitseseadus (2014, 8 4) sétestab, et lapse heaolu on seisund, kus lapse
fldsilised, tervislikud, psuhholoogilised, emotsionaalsed, sotsiaalsed, kognitiivsed,

hariduslikud ja majanduslikud vajadused on téidetud.

Lastekaitseteenistust teavitatakse juhul, kui on vaja luua lapse arengut toetavat keskkonda
ja parandada lapse toimetulekut (Lastekaitseseadus, 2014, § 17 18ige 1). Lastekaitse ja
haridusasutused tegutsevad sageli eraldi, mistdttu on laste toetamine raskendatud, selleks
vOiksid haridusasutused ja lastekaiste andmeid integreerida, et parandada sekkumise ja
toe vBimalusi (Shramko et al., 2024, lk 528-529). Lisaks teavitatakse lapsevanemat
Opilase lisatoe vajadusest ning korraldatakse pedagoogiline-pstihholoogiline hindamine
ning vajadusel tehakse koostodd teiste valdkondade spetsialistidega (Pdhikooli- ja
gimnaasiumiseadus, 2010, § 46 18ige 4). Aomeni lapsevanemad réhutasid, et dpetajatelt
ei saa asjakohast teavet ja tagasisidet lapse HEV probleemide hindamisest, neid
kaasatakse minimaalsel tasemel Opilase toetamise plaanidesse. (Correia, 2021, 1k 205).
Peredel ja l&hedastel on keeruline toime tulla puuetega lastega, kuna nende seisundit on
raskem selgitada ja mdista, varjatud puue raskendab juurdepéésu vajalikele tugiteenustele
(Akbar & Woods, 2020, 1k 668).

Sageli on HEV-0pilased kaasava hariduse koolidest vélja jaetud, nad on sildistatud ja
sotsiaalselt tdrjutud, mistdttu ei ole nad kaasatud (Dharma & Hermanto, 2020, Ik 27).
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Lapsele tuleb anda véimalus avaldada oma seisukohta ennast puudutavates vorgustikes.
Spetsialistide koost6d on oluline, et tagada lapse vajadused ja heaolu, HEV-0pilastele
tagab spetsialistide koost6d vajaduspbhised teenused ja toe. Koolis osalevad
vOrgustikutoos Opetajad, koolipsiuihholoogid ja sotsiaalpedagoogid, kes aitavad Opilast
Opiraskuste, kiusamise ja kohanemisprobleemidega. Eestis on kasutusel ,,Ringist valja“
intensiivne mudel, mille keskmes on laps ja eesmérk on lapse kaasamine vorgustikku.
(Merila, 2024).

Eestis teevad omavahel koostddd Oppendustamiskeskus (edaspidi ONK), Rajaleidja ja
koolivaline ndustamise meeskond. ONK toetab laste ja noorte véimetekohast arengut,
tehes koostodd vorgustikuga ning pakub psthholoogilisi teenuseid. Rajaleidja tegeleb
Oppendustamisega, mille kaigus selgitatakse valja lapse erivajadus; koolivélise
ndustamisega, mille kéigus kaasatakse lapse toetamisse nditeks tervisehoiu- ja
sotsiaalvaldkonna spetsialistid ning kriisindustamisega, mida otsustatakse juhul, kui on
tekkinud ootamatu juhtum. (Civitta, 2024, 1k 16-18)

Oigusrikkumistega tegelevad mitmed spetsialistid, sealhulgas politsei, psiihholoogid ja
sotsiaalpedagoogilise eriala esindajad (Pantea, 2024, Ik 254, 260-261). Kuritegevuse
ennetamiseks viiakse Politsei ja Piirivalveameti (edaspidi PPA) poolt labi programme,
mis arendavad noorte sotsiaalseid ja emotsionaalseid oskusi ning enesekontrolli. PPA
teeb koostood koolidega, et tdsta teadlikkust ja kujundada hoiakuid, pakkudes koolitusi,
loenguid ja infopdevi. Nad toetavad végivallaennetust, osalevad vBrgustikutdos ja koolide
umarlaudades ning teevad koostood lastekaitsega. PPA aitab suunata abivajavaid lapsi
sotsiaalprogrammidesse,  korraldab  uimastiennetuse  loenguid ning tegeleb
koolikiusamise ja kiberturvalisuse teemadega. Opetajaid toetatakse teadmiste ja

sotsiaalsete oskuste arendamisel. (Politsei- ja Piirivalveamet, 2018, Ik 8, 10)

Samuti pakub Eesti To6tukassa teenuseid HEV-0pilaste toetamiseks. To6tukassasse saab
poorduda, kui laps ei ole noorem kui 16 aastat (T66turumeetmete seadus, § 8 I6ige 4).
T6otukassa on seob sotsiaalse heaolu parandamiseks t66, hariduse ja sotsiaalse kaitse
valdkonna (Eesti Tootukassa, 2021, |k 4). Too6tukassal on palju koostotpartnereid,
sealhulgas koolid ja rehabilitatsiooniasutused (Eesti ToOotukassa, 2021, 1k 7).

TooOtukassasse jouavad koolinoored, kes vajavad ndustamist edasiseks eluks,
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haridusvalikutes ja t06elus, et suunduda koolist edasi dppima vOi minna todle (Eesti
T606tukassa, 2021, Ik 6).

Civitta uuringus on valja toodud, et spetsialistidevaheline koost6d jaab sageli
minimaalseks, tugispetsialiste ei kaasata valdkondliku vorgustikutoosse, selle
edendamiseks oleks véimalik korraldada regulaarseid kohtumisi (Civitta, 2024, Ik 21—
22). Kohalikul tasandil tuleks luua juurde koolidevahelisi 6pikogukondi, et kaasata veel
enam koole ja spetsialiste Opilaste abistamisse ja toetamisse (Silm et al., 2024, Ik 37).
Ameerika kliinilise aruande soovitus oleks meeskonnapdhine hooldusviis, mis hdlmab
koostdod erinevate spetsialistide vahel, sealhulgas koolipersonali, et vahendada
puudumisi ja parandada Opikogemusi ja Oppeedukust (Mattson & Kuo, 2019, Ik 8).
Vorgustikutod teostamisel on oht, et koostdd jaab omavaheliseks vOi (hekordseks
kohtumiseks — ei kaasata teisi spetsialiste, inimest ennast ja inimese lahivorgustikku (van
Ewijk, 2017, Ik 28).

Eeltoodust tulenevalt vdib Oelda, et erinevate spetsialistide koostd6é on HEV-0Opilaste
toetamisel oluline, aidates tagada nende toe piisavuse. Regulaarsem koost6d ja
infovahetus vdiksid tugevdada toetussusteemi. Tdhus koostoo erinevate osapoolte vahel
on vOtmetahtsusega HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemidega toimetulekuks ja edukaks
kaasamiseks uhiskonda.
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2. UURING PARNU LINNA HARIDUSLIKU
ERIVAJADUSEGA OPILASTE SOTSIAALSETEST
PROBLEEMIDEST JA TOETUSVOIMALUSTEST

2.1. Haridusliku erivajadusega Opilaste toetamine sotsiaalsete

probleemidega toimetulekul Parnu linnas

Kéesolevas peatiikis tuuakse vélja statistilised nditajad HEV-0pilaste osakaalust Parnus.
Asutustest, mis pakuvad tuge sotsiaalsete probleemide esinemise korral ning antakse
ulevaade projektidest, mis on suunatud sotsiaalsete ja k&itumuslike probleemidega

toimetulekule.

2022. 2023. dppeaastal oli Parnu linnas (edaspidi Parnu) 6089 opilast, kellest 1746 dpilast
olid eri-, tdhustatud vdi Uldtuge vajavate Opilaste seas. Vélja toodud Gppeaastal vajas
umbes 29% Parnu Opilastest lisatuge. Parnus on tugispetsialistid koondatud ONK-i v&i
Oppeasutustesse. Parnus on loodud eestikeelsed eri- ja tbhustatud toe klassid Mai Koolis,
Vanalinna Pdhikoolis ja Rddma Pohikoolis, venekeelseid Tammsaare Koolis. (Civitta,
2024, Ik 12, 16, 21). Uldtugi méairatakse Opilastele olukorras, kus lapsel esineb raskusi
koolikohustuse taitmisel voi ta on dppimises maha jaanud; selle raames toetatakse dpilast
jarele aitamise kaudu. Kui tldtoest ei piisa, on vOimalik méé&rata lapsele tdhustatud tugi
vOi eritugi. Tohustatud toega Opilasele koostatakse individuaalne Oppekava,
vOimaldatakse osaajaga Opet individuaalselt vdi rihmas v@i pakutakse pidevat
individuaalset tuge klassis toimuva Oppet6d ajal. Eritoega Opilastele vdimaldatakse
samuti osaajaga dpet individuaalselt voi riihmas, pidevat individuaalset tuge klassis voi
Opet eriklassis. (Parnu linnavalitsus, s.a-c) Samas 2016. aasta uuringust selgus, et
erikoolidele oli ligipaas kehvem Parnumaal, koolid olid kodukohast kaugel (Raéis et al.,
2016, 1k 45).
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Parnu linnas teevad omavahel koostodd HEV-Opilaste sotsiaalsete probleemide
toimetuleku toetamiseks tldhariduskoolid, ONK, Rajaleidja, KOV ning Laste ja noorte
vaimse tervise keskus (edaspidi VTK) (Civitta, 2024, Ik 21). Parnu linnas pakub noortele
mitmeid teenuseid ONK. Teenuste hulka kuuluvad kooli ja lasteaedade
sotsiaalpedagoogi, kooli- ja tavapsthholoogi, tugiteenuste koordinaatori teenust,
pereteraapiat ning loovteraapiat (Parnu Oppendustamiskeskus, s. a.). Nendest sotsiaalsete
probleemidega  toimetulekut toetavad teenused on  sotsiaalpedagoogiline,
koolipsiihholoogiline néustamine ja loovteraapia. Loovterapeut pakub individuaalsetest
vajadusest sdltuvalt teraapiat, mis arendab sotsiaalseid oskusi, enesevéljenduse toetamist,
konfliktidega toimetulekut, eneseteadlikkuse parandamist ja kognitiivseid oskusi (Parnu
Oppendustamiskeskus, 2025a). Koolipsiihholoog ndustab noori kéitumise ja suhtlemise
oskuste arendamisel (Parnu  Oppendustamiskeskus, 2025b). Sotsiaalpedagoogi
ulesandeks on sotsiaalsete oskuste hindamine ja takistavate tegurite hindamine,
suhtlemisoskuse ja sotsiaalse padevuse toetamine, sotsiaalsete probleemide
kaardistamine ja lahenduste, tegevuste, ennetuse koordineerimine (Parnu

Oppendustamiskeskus, 2025c).

Rajaleidja on Gleeestiline vorgustik, mis pakub tasuta dppendustamist dpilastele ja neid
toetavatele vanematele, Opetajatele ja tugispetsialistidele. Oppendustamise kaigus
selgitatakse valja Opilase kaditumise ja Gppimisega seotud probleemid, mis takistavad
haridustee jatkamist. Taiskasvanutele pakutakse ndustamist, kuidas @pilast toetada
toimetulekus ja kasvatuses (Haridus- ja Noorteamet, s. a.-b). Parnu Rajaleidja keskuses
on t66l kolm pstihholoogi ja kaks sotsiaalpedagoogi (Haridus- ja Noorteamet, s. a.-a), kes
pakuvad noortele tuge sotsiaalsete probleemidega toimetulekul. Eeltoodud asutustega
teevad koostodd KOV sealhulgas aitab kaasa Parnumaa Omavalitsuste Liit ning erasektor
erinevate teenuste kaudu naiteks psiihholoogi teenus, koolibussiteenus, paevahoid peale

tunde, keelebarjaériga Opilaste tugi. (Civitta, 2024, Ik 21)

VTK on Péarnu Haigla struktuuritiksuse osa, mis pakub eri vanuses lastele, noortele ja
lapsevanematele erinevaid teraapiaid, nditeks loovteraapia ja pereteraapia ning
psuhholoogilist, vorgustikuteenust jm ndustamisteenuseid (Parnu Haigla, 2021). Parnu
linnas on koosto spetsialistide vahel hetkel arendamisjargus ja piiratud, kuid seda saaks
parandada regulaarsete kohtumistega. Parnu tldhariduskoolides on puudu personalist,
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tdpsemalt koolipsuhholoogidest ning sotsiaalpedagoogidest. Kuigi Parnus on loodud
mitmeid toetusprogramme, takistavad abi pakkumist spetsialistide puudus ja koosto6
arendamisvajadus. (Civitta, 2024, Ik 15-18)

Parnus on kasutusel mitmeid erinevaid programme, projekte ja metoodikaid probleemsete
noorte ja Opilaste sotsiaalsete probleemidega toimetuleku toetamiseks nagu
Arenguprogramm SPIN, Kiusamisvaba Kool projekt, Parnu linn kui Opikeskus
programm, pilootprojekt Ankur, ,.Ringist vdlja“ mudel ja ,,Veel parem!* metoodika
(Civitta, 2024, Ik 16-17). Arenguprogramm SPIN on spordil pdhinev programm, mis
arendab ja tugevdab laste sotsiaalseid ja enesejuhtimise oskusi. Programm on mdeldud
uldhariduskoolide esimese ja teise kooliastme Opilastele, kellel on kditumisprobleemid.
(Tervise Arengu Instituut, s. a.-a) SPIN-i lisaprojekt on Icehearts programm, mille
eesmark on edendada noorte vaimset tervist, kellel on selleks vdiksemad vdimalused.
Programmi valitakse lapsed 6— aastaselt koost0os eelkooli, kooli ja sotsiaalteenuste
spetsialistidega, programmi. Programmis pakutakse individuaalset tuge, kus mentor aitab
lapsi ja nende perekondi aidates neid igapaevaelu probleemide lahendamisel tehes

koost6dd sotsiaal-, tervise- ja haridusspetsialistidega. (Tervise Arengu Instituut s. a-b)

KiVa programmi eesmark on kiusamist ennetada, kiusamisjuhtumitele reageerida ja neid
lahendada. KiVa programm kaasab Opetajad, Opilased ja lapsevanemad
kiusamisejuhtumitesse. KiVa programm pakub erinevaid dppematerjale kiusamise kohta,
mis aitab tdsta teadlikkust (Kiusamisvaba Kool, s. a). Pilootprojekt Ankur, mis on
mdeldud kuni 18-aastastele noortele, mis aitab ennetada noorte kuritegevust, projekti
kaigus selgitatakse hindamise kaudu vélja probleemide juurpdhjused. (Civitta, 2024, 1k
16-17)

,»Ringist vilja“ mudel on loodud noorte toetamiseks, kellel esineb keskmise vdi raske
tasemega riskikaitumist, kes on kogenud traumasid, millest v@ivad olla tingitud
erivajadused, ning kellel on mitmeid varasemaid 6igusrikkumisi. Samuti rakendatakse
seda mudelit ennetusmeetmena, et vdhendada noorte sattumist digusrikkumiste teele.
(Civitta, 2024, |k 16-17). VEPA metoodika on ennetustegevus, mille abil luuakse
haridusasutuses toetav Opikeskkond. VEPA metoodika arendab eneseregulatsiooni ja

sotsiaal-emotsionaalseid oskusi, toetab koolipere vaimset tervist ja aitab ara hoida noorte
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riskikaitumist naiteks s6ltuvuste teket ja agressiivset kéaitumist. (Tervise Arengu Instituut,
S. a.-C)

Noored, kes kogevad sotsiaalseid probleeme ja proovivad nendega toime tulla aitab kaasa
Parnu linn kui Opikeskus (POK programm), mis on ulelinnaline koostédprogramm.
Selles osalevad huvikoolid, tldhariduskoolid ja teised koostoopartnerid, mis rikastavad
Oppekava, loovad uusi vOimalusi OGppimiseks ja annavad vdimaluse Oppida teises
keskkonnas ning teiselt dpetajalt. (Civitta, 2024, Ik 16-17)

Linnas tegutsevad erinevad sotsiaalsete probleemide tugiteenuste asutused nagu
Oppendustamiskeskus, Rajaleidja ja VTK aitavad noori psiihholoogiliste ning
sotsiaalsete teenustega, samas kui programmid nagu SPIN ja Ankur aitavad ennetada

kaitumis- ja suhtlusprobleeme.
2.2. Uurimismetoodika, valimi kirjeldus ja analtiiisi protsess

Alapeatlikis kirjeldatakse empiirilise uuringu l&biviimisel kasutatavat uurimisviisi,
valimit, andmekogumismeetodit, intervjuu koostamisprotsessi ja labiviimist ning
andmeanalliusi meetodit. Antud I6putdos kasutas autor kvalitatiivset uurimisviisi, kuna
see vOimaldab uurida inimeste kogemusi ja mdista suvitsi ning anda vaartuslikku
ulevaadet probleemist (Subedi, 2021, Ik 2).

Kvalitatiivse uuringu eesmdark on analtlsida mittenumbriliste andmete alusel
uksikasjalikult ja pohjalikult individuaalseid kogemusi. Kvalitatiivses uuringus on valimi
suurus vaiksem kui kvantitatiivses uuringus. See uurimismeetod voimaldab otsest
suhtlust respondentidega, mis hdlmab silmast silma kohtumisi, arutelusid ning
mitteverbaalsete andmete kogumist. Lisaks iseloomustab kvalitatiivset uuringut
paindlikkus ja spontaansus. (Oranga & Matere, 2023, 1k 1) Uurimisviisiks valis autor
kvalitatiivse uuringu, sest see vdimaldas uurida HEV-Opilaste sotsiaalseid probleeme
laiemalt kui kvantitatiivse uurimisviisiga, lahtudes vastajate kogemustest ja arvamustest.
Kvalitatitvne uuring viidi l8bi P&rnu keskuslinnas. Omavalitsusiiksuse Pé&rnu linn
koosseisus on keskuslinn Parnu ja kolm osavalda: Paikuse, Audru ja Tdstamaa osavald

(Parnu linnavalitsus, 2025).

20



Uuringu valimittdbiks oli ettekavatsetud valim (Lune & Berg, 2017, Ik 39), kus
respondendid valitakse kindlate kriteeriumite alusel ja eesmargipéraselt, lahtudes autori
teadmistest (Ounapuu, 2014, Ik 143). Kéesolevas 16putdds hdlmas valim Péarnu linna
lildhariduskoolide ja kutsehariduskeskuse HEVKO-sid ning Péarnu  ONK-i
sotsiaalpedagooge. Need spetsialistid puutuvad otseselt kokku HEV-Opilaste ja nende
sotsiaalsete probleemidega. Lisaks viidi l4bi intervjuu Parnu Linnavalitsuse

sotsiaalosakonna lastekaitseteenistuse lastekaitsespetsialistiga.

Parnu keskuslinna HEVKO-d koordineerivad HEV-Gpilastele vajalikke tugiteenuseid ja
ONK-i sotsiaalpedagoogid korraldavad vajalike teenuste osutamist. Seetdttu omavad nad
ulevaadet HEV-Opilaste sotsiaalsetest probleemidest ja pakutavast toest. Respondentide
valimisse kaasamise kriteeriumiks oli, et HEVKO t6dpiirkonnaks on Péarnu keskuslinn.
Samuti oli ndutav, et valimisse kuuluvad isikud, kelle ametinimetus on HEVKO vdi
HEV-koordinaator. ONK-i sotsiaalpedagoogide valimisse kuulumise Kkriteeriumiks oli, et
nad tootavad Parnu keskuslinna HEV-0pilastega. Ekspert kaasati uuringusse, kuna KOV
tegeleb otseselt haridusliku erivajadusega lastega, omab olulist (levaadet nende
probleemidest ja vajadustest KOV-i tasandil ning saab anda vaartuslikku teavet HEV-
Opilaste  toetamise  kohta. Ekspertintervjuu  viidi l&bi linnavalitsuse
lastekaitsespetsialistiga, kes tegeleb peamiselt HEV-Opilastega, vastav teave saadi
lastekaitseteenistuse juhilt e-posti teel, kelle kontakt oli leitav Péarnu linnavalitsuse

ametlikult kodulehelt (Parnu Linnavalitsus, s. a.-b).

Uldhariduskooli HEVKO-sid on kokku 12 (Parnu linnavalitsus, s. a.-a). ONK-is to6tab
kokku Uheksa koolide sotsiaalpedagoogi, kellest (ks tegutseb véljaspool Parnu
keskuslinna (Parnu Oppendustamiskeskus, 2025d). Valimi kriteeriumitele vastavaid
HEVKO-sid oli tldhariduskoolides ja kutsehariduskeskuses kokku 10. Uuringus osales
neist kuus HEVKO-t, kahele ei sobinud uuringu toimumisaeg, tUhte ei dnnestunud t66
autoril katte saada ei e-posti ega telefoni teel ning ks viibis téovdimetuslehel. Lisaks
kuulus valimisse kaheksa sotsiaalpedagoogi, kellest uuringus osales viis, kolmele
sotsiaalpedagoogile ei sobinud intervjuu toimumisaeg. Valimisse kuulus 11 respondenti,
kellest kuus olid HEVKO-d ja viis sotsiaalpedagoogid. Intervjuus osales Uks ekspert,

kellega viidi labi ekspertintervjuu.
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LOputdd uuringus oli andmekogumismeetodiks intervjuu. See meetod voimaldab autoril
uurida keerukaid sotsiaalseid nahtusi ning analliisida respondentide kogemusi ja
arvamusi (Lune & Berg, 2017, Ik 10-12). Lisaks on enamik inimesi intervjuu kiisimustele
vastates ausad ning soovivad, et neid mdistetaks, kuulda vGetaks ja et nende panus oleks
vaértustatud (Lune & Berg, 2017, lk 93). Intervjuud pakuvad vGimaluse késitleda
tundlikke ja delikaatseid teemasid, mida ei ole v@imalik saavutada kusimustike abil
(Ounapuu, 2014, Ik 170). Kiisimustikud on Gldjuhul pinnapealsed ega véimalda teemat
uksikasjalikult uurida. Intervjuude kéigus on vdimalik vastavalt respondendi vastustele
esitada lisakiisimusi ning kohandada kusimusi vastavalt kuuldule. Silmast silma
kohtumised vBimaldavad intervjueeritava kehakeelt jalgida, mis moodustab olulise osa
suhtlusest (Ellis, 2016, Ik 106). Intervjuu sobib HEV-dpilaste sotsiaalsete probleemide
toimetuleku uurimiseks kdige paremini, kuna meetod vBimaldab spetsialistide kogemusi

uurida ja samal ajal kiisida teema kohta vestluse kaigus lisakiisimusi.

Intervjuu ttdbiks oli individuaalne poolstruktureeritud intervjuu mis véimaldas esitada
kiisimusi ja suunata intervjuud, kuid samal ajal annavad spetsialistidele v@imaluse
valjendada oma arvamust ja nagemust (Askarzai & Unhelkar, 2017, Ik 29-30).
Poolstruktureeritud intervjuu kéigus on vdimalik kisimuste sdnastust muuta, anda
taiendavaid selgitusi ning esitada lisakusimusi. Struktureeritud intervjuu aga ei voimalda
intervjueerijal muuta kisimuste sOnastust, anda tdiendavaid selgitusi ega esitada
lisakiisimusi (Ounapuu, 2014, 1k 170-172). Poolstruktureeritud intervjuus on kiisimused
eelnevalt kindlaks mééaratud, kuid nende jérjekord vdib varieeruda sdltuvalt respondendi
vastustest. Struktureerimata intervjuu puhul ei ole intervjueerijal ette antud kiisimusi, vaid
uksnes teatud teemad, mille kohta soovitakse teavet koguda. Sellisel juhul juhitakse
intervjuud vastavalt intervjueeritava jutule ning intervjueerija esitatud lisakiisimustele
(Ellis, 2016, 1k 104, 106).

Poolstruktureeritud intervjuu sobis antud t60 kontekstiga kdige paremini, kuna see
vOimaldas arendada vestlust HEV-Opilaste sotsiaalsete probleemidega toimetuleku
toetamise teemal, samas jattes intervjueeritavatele vabaduse véljendada oma arvamusi ja
kogemusi. Struktureeritud intervjuu oleks liiga jaik ja piirav, samas téiesti vaba vestlus ei
tagaks piisavalt soovitud informatsiooni. Antud t06 teoreetilistele l&htekohtadele
tuginedes koostati intervjuu kiisimused (vt lisad 1, 2).
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LOputdd uuring viidi labi Parnu keskuslinnas, 2025. aasta maértsis. LOput60 uuringu
raames voOttis autor 07.03.2025 hendust kiimne HEVKO-ga, kes vastasid valimi
kriteeriumitele, kasutades esmase suhtlusvahendina e-posti. Kontaktandmed olid
avalikult leitavad tldhariduskoolide veebilehtedel. Kaheksa sotsiaalpedagoogiga Pérnu
ONK-st voeti ilhendust 18.03.2025 e-posti teel, vastanute kontaktandmed olid avalikult
leitavad ONK-i kodulehel. Intervjuule eelnev suhtlus viie respondendiga toimus telefoni
teel, Uheksaga e-kirja teel, sobiva suhtlusviisi valis respondent. Telefonivestluses voi e-
kirjas lepiti kokku intervjuu toimumise aeg ja koht vastavalt respondendi eelistusele.
Neile, kes ei olnud saadetud e-kirjale reageerinud, tehti meeldetuletus telefoni teel
12.03.2025 ja 21.03.2025. Enne intervjuude labiviimist saadeti soovijatele intervjuu

klsimused tutvumiseks e-posti teel.

Uurimistod raames viidi labi kokku 12 intervjuud, sealhulgas kuue HEVKO-ga ja viie
sotsiaalpedagoogiga. Intervjuud viidi l&bi individuaalselt, silmast silma kohtumised
toimusid ajavahemikul 10.03.2025-28.03.2025. Uhe intervjuu eeldatav kestvus oli 30
minutit, kuid see varieerus (vt tabel 1) s6ltuvalt respondentidega intervjuu kulgemisest.
Keskmiseks intervjuu pikkuseks oli 43 minutit. Respondentidele maarati kodeeritud
pseudoniumid, et neid ja nende Gtlusi ei oleks vBimalik tuvastada. HEVKO-d tahistati
tdhega H ja sotsiaalpedagoogid tahega S, tdhele jargnes vastamise jarjekorranumber.
Ekspertintervjuu téhistati tdhega E. Intervjuude toimumisaeg ja kestus on kajastatud
tabelis 1.

Tabel 1. Intervjuude toimumise kava

Intervjueeritava tahis Kuupéev Kestvus (min)

H1 10.03.2025 31
H2 13.03.2025 65
H3 13.03.2025 55
H4 14.03.2025 38
H5 18.03.2025 39
H6 19.03.2025 58
S1 21.03.2025 32
S2 24.03.2025 38
S3 25.03.2025 35
S4 25.03.2025 47
S5 27.03.2025 40
E 13.03.2025 33
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Intervjuud salvestati nutitelefoni helisalvestusprogrammiga ning protsessi kaigus tehti
kasikirjalisi markmeid. Enne intervjueerimist kisiti intervjueeritavatelt suuliselt luba
vestluse salvestamiseks. Pdrast intervjuude labiviimist laaditi helisalvestused iCloud
pilveteenusesse ning need kustutati nutitelefonist. Parast transkribeerimist eemaldatakse
salvestised pilveteenusest seitsme péeva jooksul. iCloud pilveteenusel on kasutusel
kaheastmeline autentimine, mis tagas, et salvestistele p&ases ligi ainult t66 autor.
Intervjuudest saadud andmed transkribeeriti, kasutades programmi Tekstiks, mis tuvastab
kdne ja teisendab selle tekstiks (Olev & Alumae, 2022, Ik 409). Seejarel parandati
programmi tuvastusvead késitsi ning transkribeeritud tekstile lisati kasikirjalised
markmed. Transkribeeritud tekstid ja ké&sikirjalised markmed hdvitatakse pérast 16put6o
kaitsmist, hiljemalt 14.06.2025. Antud 18put6d raames ei esinenud eetilisi vastuolusid,

kuna uurimistdos ei kogutud isikuandmeid.

Andmeanaliitisi meetodiks oli kvalitatiivne sisuanaliitis. Kvalitatiivne sisuanalliiis annab
vOimaluse uurida sistemaatiliselt mahukaid tekste, avalikku ja latentset sisu, mida valja
ei 6elda, kuid mida vdib néidata nditeks kehakeel. Kvalitatiivse sisuanallitsi kéigus loeti
ja Kkirjutati esmased kasikirjalised markmed, intervjuu kisimused jaotati
pohikategooriatesse. (Kuckartz & Radiker, 2023, Ik 20, 102). Samuti vorreldi
sisuanalliisis HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide vaadet HEV-Opilaste sotsiaalsetest
probleemidest ja nende probleemide toimetuleku toetamisest. Vordlusprotsessis
analliusiti esmalt HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide vastuseid eraldi, seejarel vorreldi
nende vastuseid omavahel. Vastustest tuvastati erinevused ja sarnasused, millele
jargnevalt tehti tulemuste analtitis. Sellise vordluse tegemiseks lisati HEVKO-de ja
sotsiaalpedagoogide vastused Microsoft Excel tabelarvutustarkvara programmi ja otsiti

visuaalseid seoseid, sarnasusi ja erinevusi.

Sisuanallilisi tulemusel koostas t66 autor koodipuu (vt lisa 3), mille alusel anallusiti
uuringu tulemusi. Koodipuu struktuuris maératleti koodid, mis tuletati uuringu
tulemustest ning respondentide vastuste sarnasustest ja kordumisest. Koodide jéarel
méaératleti alamkategooriad ja seejarel pdhikategooriad. Koodipuu pdhikategooriateks on
HEV-0pilaste sotsiaalsed probleemid; HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemide markamine
ja koostoo spetsialistide vahel; HEV-pilaste toetamine ja lisavGimalused; HEV-dpilaste

toetamisel esinevad véljakutsed.
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2.3. Uuringu tulemused

2.3.1. HEV-Opilaste peamised sotsiaalsed probleemid

HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemidena tdid spetsialistid esile mitmeid erinevaid
tegureid, nagu kiusamise, sealhulgas kiberkiusamise, keelatud ainete tarvitamise
(alkohol, nikotiin, tubakatooted ja narkootikumid), erinevad kaitumisprobleemid,
Oigusrikkumised, vaimse tervise probleemid, perekonna ja kodu probleemid ning
madalad sotsiaalsed ja suhtlemisoskused. Ekspert tGi sotsiaalsete peamiste sotsiaalsete
probleemidena  vélja  koolikohustuse  mittetaitmise ja  ka&itumisprobleemid.
Lastekaitseteenistus on kursis ja tegeleb muude probleemidega, nagu vaimse tervise
probleemid, kiusamine jt, kuid seda juhtumipdhiselt, kui koolikeskkonnas ei ole suudetud

neid probleeme lahendada.

HEV-0pilaste 0igusrikkumiste osas t0id spetsialistid valja vandaalitsemise (S5),
varastamised (S1), poevargused (S5), flusilise kaklemise (H1, H4, S1, S2, S5),
ebaseadusliku pildistamise ja postitamise sotsiaalmeediasse (S5), nikotiini tarvitamise
sealhulgas e-sigaretid, mokatubakas ning alkoholi tarvitamise. Sotsiaalpedagoogid ja
HEVKO-d nentisid, et digusrikkumisi esineb koolikeskkonnas ja véljaspool kooli, kuid
kdik juhtumid ei pruugi alati nendeni jouda. Ké&itumisprobleemidega kaasneb sageli
agressiivne kaitumine, mis voib teatud juhtudel eskaleeruda fliusiliseks vagivallaks (H1,
H6, S3, S5, E).

Spetsialistide hinnangul esineb HEV-0Opilastel alkoholi tarvitamist, kuid valdavalt
valjaspool koolikeskkonda ja varjatult; sellisest kaitumisest kooli personali tavaliselt ei
teavitata, kuigi esineb (ksikuid erandeid. S3 tddes: ,,Koolisiseselt ei ole pidanud kokku
puutuma konkreetselt juhtumiga, kus oleks siin neid asju tarbitud, aga usun, et see on
lihtsalt see, et nad ei ole vahele jadnud“. H1 s6nul on olnud juhtum, kus on tarvitatud
koolimajas alkoholi. Tubaka- ja nikotiinitoodete, sealhulgas sigarettide, e-sigareti ja
mokatubaka tarvitamist esineb peamiselt véljaspool kooli, kuna kooli territooriumil on
see keelatud. Siiski on spetsialistide vordse arvu HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide
hinnangul esinenud juhtumeid, kus neid aineid on tarvitatud Kklassiruumides ja

tualettruumides. Eksperdi hinnangul ei pruugi nad sellest alati teadlikud olla, vaid saavad

25



sellest teadlikuks vaid siis, kui Opilased vahele jadvad ning vajadusel teavitatakse neid
olukorrast.

Spetsialistide hinnangul on HEV-dpilastel narkootikumide tarvitamine vdi nendest
s6ltuvus kbige madalamal tasemel. Sellised juhtumid ei joua koolikeskkonda, sest neid
esineb peamiselt valjaspool kooli (H4, S3). Kui narkootikumide tarvitamist siiski esineb,
siis on see tavaliselt varjatud (H1). S2 markis: ,,Faktilist tdestust ei ole. Kas ei ole tdestus,
el ole nagu testitud nditeks /.../, kui ei ole testitud, siis sul ei ole nagu seda alust tegelikult
sellest nagu®. S5, S2 ja H6 mérkisid, et nende teada on esinenud juhtumeid, kus Gpilastel
on olnud narkootikumide tarvitamise probleem. Ekspert tdi vélja, et nemad on nendest
juhtumitest teadlikud labi politsei, kes neid narkootikumide tarvitamise juhtumitest

teavitab.

Kéitumisprobleemide kontekstis tdid spetsialistid ja ekspert esile mitmeid erinevaid
nahtusi, mille vahel esines sarnasusi ja erinevusi (vt tabel 2). HEVKO-d nimetasid
peamiseks kaitumisprobleemiks egoistlikku kaitumist, kus dpilane keskendub vaid oma
soovidele ja tegutseb vastavalt sellele, ilma et arvestaks teiste inimeste vajaduste voi
tunnetega. Selline kaitumine viib sageli konfliktideni teiste dpilaste vGi Opetajatega, kuna

Opilane ei pruugi arvestada tihiskondlikke norme ega sotsiaalseid piiranguid.

Tabel 2. Kéitumisprobleemid

Kaitumisprobleemid HEVKO Sotsiaalpedagoog
Emotsioonidega keeruline toimetulek 1
Egoistlik kaitumine 3
Trotslik kditumine 1
Omavoliline lahkumine 0
Mitte kooli tulemine 2
Tunnikorra rikkumine 2
1
2
1
1
2

Kooli kodukorrast mitte kinnipidamine
Vastu radkimine, vaidlemine
Enesevaljendusoskuse piiratus
Madalad sotsiaalsed oskused
Eneseregulatsiooni raskused

AR POWOWWWNDNMNEDNDN

Sotsiaalpedagoogide hinnangul on HEV-06pilaste kaitumisprobleemide peamine pdhjus
madalad sotsiaalsed oskused, mis tekitavad raskusi suhtlemisel ja olukorrale vastava
kaitumise kohandamisel. Samuti esineb neil sageli eneseregulatsiooniprobleeme, néiteks

raskusi emotsioonide ja impulsside kontrollimisel, mis stivendab konflikte ja 6piraskusi.
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Kdik HEVKO-d ja sotsiaalpedagoogid toid valja, et HEV-0pilased kogevad koolis
kiusamist nii verbaalselt (solvamine, alandamine) kui ka fidsiliselt (I66mised, varade
I6hkumine). Spetsialistid suhtuvad kiusamisse tdsiselt ja kasutavad ennetamiseks KiVa
programmi (H4). Kuigi kdik spetsialistid ei maininud kuberkiusamist eraldi, esineb seda
siiski sageli, néiteks kui Opilasi pildistatakse salaja ja postitatakse internetti (S4).
Kiberkiusamise avastamine on keeruline, sest kiusaja tuvastamine ja juhtumite jalgimine

on raskendatud (S2). H6 markis, et tanapdeval on enamik kiusamist seotud ka internetiga.

HEV-0pilasi kiusatakse sageli just nende madalate sotsiaal- ja suhtlemisoskuste tdttu, mis
viivad arusaamatuste ja konfliktideni. Neid j&etakse gruppidest vélja, kuna nad ei oska
teistega arvestada. Sotsiaalsed oskused tulevad sageli kodust kaasa — kui peres on
suhtlemisraskusi, kanduvad need probleemid ka kooli. S1 t6i muu hulgas vilja, et
,Probleemid, mis on seotud perega vdi siis nii-6elda tagajérjed voi siis mis iganes siis
asjad kanduvad siis lapsele edasi. Jah, just nimelt, et need on ju tegelikult perest tingitud,

mis tulevadki kaasa kooli, ongi sotsiaalsed oskused.

Spetsialistid tdid vaimsete probleemidena esile mitmeid raskusi, millega HEV-0pilased
kokku puutuvad ja mis slivendavad sotsiaalseid probleeme v@i soodustavad nende teket
(vt tabel 3). Spetsialistide sdnul on vaimse tervise probleemid seotud tihedalt sotsiaalsete
probleemidega. Sotsiaalsed probleemid vdivad pdhjustada vaimse tervise probleeme aga
vaimse tervise probleemid vdivad vdimendada voi tekitada sotsiaalseid probleeme (H1,
H6, S1, S2). S1 tbi ndite sotsiaalsete probleemide majust vaimse tervise probleemidele ja
vastupidi:
Naéiteks juhul, kui HEV-0pilase peres on vanemad t06tud, voib sellega kaasneda
majanduslik toimetulematus ehk vaesus, mis vdib avalduda ka koolikeskkonnas.
Selline olukord v@ib suurendada 6pilase vaimse tervise probleemide riski, nagu
arevus, depressioon, kaitumisraskused, tdrjutus vGi kiusamine. Teisalt, kui HEV-
Opilasel esinevad vaimse tervise probleemid, vdivad need valjenduda koolist
puudumises,  kéitumisraskustes,  Opiraskustes ning  suurendada ka

sOltuvusprobleemide tekkimise tdendosust.

Opiraskustena t6i spetsialist valja diskalkuulia, dusleksia ja dusgraafia (H2).
Méaluprobleemide hulgas toodi kdige enam vélja lihimalu probleemid, nad ei maleta,
mida 6ppisid vaid moni minut tagasi (H1, S4). Kdik spetsialistid tdid hise tegurina vélja
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nuti- ja arvutisbltuvuse, on peamine sotsiaalsete probleemide allikas (H1) ja mis
pohjustab lastel unepuudust (H6). Murekohaks peeti ka vanemate véahest sekkumist, kuna

nad ei piira laste nutiseadmete kasutamist ega jalgi nende tegevust internetis (H1, S5).

Tabel 3. Vaimsed probleemid

Vaimsed probleemid HEVKO Sotsiaalpedagoog
Arevushiired

Depressioon

Kaitumishaired
Autismispektri héired
Aktiivsus- ja tdhelepanuhdire
S66mishaired

Eesmargitus, huvi puudus
Uneprobleemid

Aspergeri stindroom
Isiksushdired
Maluprobleemid
Opiraskused

P RPNFEPNRPEPRPDDONDPAO
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Mitmed HEVKO-d ja sotsiaalpedagoogid markisid, et kool on kehtestanud nutivaba
reegli: Gpilased ei tohi nutiseadmeid vahetundides ja koolipéeva jooksul kasutada, vélja
arvatud Gppetooks (H1, H4, S3, S5). H4 tddes, et kuigi loodeti suuri muutusi, siis
,maailmarevolutsiooni* ei tulnud, kuid lapsed suhtlevad omavahel rohkem. Opilaste
sotsiaalsete ja suhtlemisoskuste arendamiseks on koolidesse loodud vaba aja tegevusi,

nagu lauatennis, tantsuvahetunnid, sporditegevused ja lauamangud (H1, H4, S5).

Tabel 4. Peamised probleemid kodus ja peredes

Probleemid kodus ja peres HEVKO Sotsiaalpedagoog
Vagivald 1 2
Vanemlike oskuste puudumine 2 1
Hoolimatus 1 1
Vanemate halvad sotsiaalsed oskused 0 1
Vanemate piiride seadmise probleemid 3 1
Reeglite puudumine 1 2
Vaesus 0 3
Kérgpered sh lahkuminekud 3 0
Vanemad ei tee koostood 3 2
Katkised pered 3 1
Alkoholism 0 3

Spetsialistid tdid perekonna ja kodu probleemidena esile mitmeid tegureid, mis

mdjutavad HEV-0Opilaste heaolu ja toimetulekut (vt tabel 4). HEVKO-d tdid peamiste
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probleemidena vaélja vanemate prioriteetide seadmise puudulikkuse, mille tagajarjel ei
kehtestata HEV-0Opilastele kodus reegleid. Lisaks nimetati probleemseteks teguriteks
kargperesid, katkiseid peresid, vanemate lahkuminekuid ning olukordi, kus vanemad ei

ole koostodaltid.

Sotsiaalpedagoogid tdid suure probleemina esile koduse alkoholi tarvitamise, mis
mdojutab lapsi ning pohjustab neile sotsiaalseid raskusi. Teise olulise probleemina
nimetati pere vaesust, kui lapsel on véliselt ndha, et pere majanduslik olukord on

keeruline, vdib see viia HEV-0pilaste kiusamise ja térjumiseni eakaaslaste poolt.

2.3.2. HEV-Opilaste sotsiaalsete probleemide markamine ja koostdo

spetsialistide vahel

HEV-0pilaste sotsiaalseid probleeme méarkavad esmalt klassijuhatajad, kes on nendega
igapéevaselt kontaktis tunnis ja vahetunnis. Probleemi ilmnemisel teavitab klassijuhataja
sotsiaalpedagoogi vdi HEVKO-t, kellega koos vesteldakse Opilasega, kaardistatakse
olukord ja otsustatakse, millist tuge ta vajab. H1 s6nul tekivad HEV-0pilaste peamised
probleemid just vahetundides, kuna nad ei oska teistega arvestada. Koolivahetuse korral

saadakse infot dpilase probleemidest SAIS-ist ja EHIS-est.

HEV-0pilaste toetamiseks teevad koolis koostodd Klassijuhatajad, ainedpetajad,
HEVKO, ndustajad, sotsiaalpedagoogid, eripedagoogid ja koolipsiihholoog. Véljastpoolt
kaasatakse lapsevanemad, sugulased, KOV, lastekaitse, VTK, ONK, Rajaleidja, politsei,
Parnu piirkonnapolitsei, Viljandi haigla, NGTS, Sotsiaalkindlustusamet ja To6tukassa.
Erasektorist tehakse harvem koosto6d MTU-dega, naiteks Sotsiaalne Kaasatus,
AvastusOppe Liit, Laste ja Noorte Kriisiprogramm, Parnu Noorte Vabaajakeskus ja
Ennetustegevusekeskus. Spetsialistid on soovitanud peredel poorduda Sensus ETC OU
kliinikusse, kuid enamasti piirdutakse soovitustega (H4, H5, S5, S2). H1 sdnas, et Sensus

on korraldanud ka koolitusi HEV-teemadel vanematele ja dpetajatele.

Lastekaitse teenistuse ja lastekaitsespetsialistidega tehakse koostodd ja teavitatakse siis,
kui probleemi juurpohjus peitub kodus voi kui sotsiaalsed probleemid ldhevad HEV-

Opilastega koju kaasa. S2 hinnangul on kodus toimuv olukord véga oluline:
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Sest kui me motleme, et paljud sotsiaalsed probleemid ongi saanud alguse ju kodust
ja ta ei toimi, siis meie ei saa muuta seda ju, kui kodus on otseselt, vaid see kéib
lébi lastekaitse siis, just. Koolipoolselt me loomulikult saame ka lapsega vestelda
ja siis ongi nagu lapsega ndustamised, vanemaga kohtumised, itimarlauad,
vorgustikud. Voib-olla ka siis jah, kui ikka see klassijuhatajatega vestlused on.
Umarlauad, kus info tuleb, vdib-olla, kus saab midagi panna paika, et kuidas

sekkuda, voi1 abistada voi toetada.

Kui HEV-opilaste sotsiaalsed probleemid ulatuvad kodusesse keskkonda voi tulenevad
perekondlikest teguritest, on HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide tegutsemisvdimalused
piiratud. Kuna neil puuduvad volitused kodus otseselt sekkuda, piirdub nende roll
soovituste  andmisega  lapsevanematele. = Soovituste  elluviimist  jdlgivad
lastekaitsespetsialistid, kes teevad koduvisiite ja monitoorivad pere olukorda, et tagada
lapse heaolu ja aidata probleeme lahendada. Lastekaitset teavitatakse, kui kahtlustatakse
lapse kodust vigivalda voi hooletusse jitmist, milleks vdivad viidata halb hiigieen,
midrdunud voOi katkised riided ja iildine hoolimatus. Eksperdi hinnangul juhib
lastekaitseteenistus  vorgustikutodd, koordineerib spetsialistide tegevust, jilgib

sekkumisplaani rakendumist ja hindab lapse olukorda vihemalt kaks korda aastas.
2.3.3. HEV-0pilaste toetusvdimalused

HEV-0pilasi toetatakse koolikeskkonnas sotsiaalsete probleemidega toimetulekul
erinevalt, kuid individuaalsed vestlused, pedagoogilised, sealhulgas sotsiaal- ja
eripedagoogiline ja psiihholoogilised ndustamised mainiti ara iga intervjueeritava poolt.
Kaks HEVKO-t ja kolm sotsiaalpedagoogi (H1, H3, S1, S3, S5) tdid valja, et nad
korraldavad probleemsetes klassides klassivestlusi, kus arutatakse probleemi pdhjust ja
lahendust suures ringis. HEV-0pilaste toetamiseks on veel kasutusele vdetud erinevad
programmid, projektid, metoodikad ja mudelid mis on vélja toodud tabelis 5. HEV-dpilasi
toetatakse labi programmide erinevalt, sealhulgas sotsiaalsete probleemidega
toimetulekul. Eksperdi sonul saab programme soovitada ja nendesse suunata
lastekaitsespetsialist. Samuti on lastekaitseteenistus saatnud peresid lapsi naiteks
mitmedimensiooniline pereteraapia (edaspidi MDFT) teraapiasse. MDFT teraapia kaigus

kaasatakse pere ja laps eesmarkide seadmisse ja taitmisesse.
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Tabel 5. Programmid, projektid, metoodikad ja mudelid

Kasutatud meetmed HEVKO Sotsiaalpedagoog
Arenguprogramm SPIN
KiVa programm
Opiranded (Erasmus+)
VEPA metoodika
Icehearts Europe projekt
,»Ringist vilja“ mudel
POK programm

APOWOWEFRLRPFPWHS
O NNFRPORFLDNA

Eksperdi sonul saab programme soovitada ja nendesse suunata lastekaitsespetsialist.
Samuti on lastekaitseteenistus saatnud peresid lapsi nditeks mitmedimensiooniline
pereteraapia (edaspidi MDFT) teraapiasse. MDFT teraapia kdigus kaasatakse pere ja laps

eesmarkide seadmisse ja taitmisesse.

Kdik spetsialistid olid kuulnud SPIN arenguprogrammist, kuid mitte kdik polnud seda
kasutanud. Kasutajad kiitsid programmi, treenereid ja lesehitust. Samas markis H1, et
kui HEV-dpilasi on grupis liiga palju, vaheneb kasu, sest lapsed ei dpi sotsiaalseid oskusi,
vaid vajavad rohkem korrale kutsumist. SPIN-i jareltulija, Icehearts Europe projekt, oli
kasutusel kolmel spetsialistil (H1, H4, S5), kuid H4 leidis, et programm j&i toppama. H1
kirjeldas seda kui SPIN-i jatkuprojekti, kus noortekeskuse spetsialistid toetavad lapsi labi

erinevate tegevuste.

Pilootprojektist Ankur olid kdik teadlikud, kuid keegi polnud seda isiklikult kasutanud.
Kahel spetsialistil (H1, H3) oli kasutusel VEPA metoodika, mida nad rakendavad
koolitustel ja ennetustfds. KiVa programmi kasutatakse kiusamise véhendamiseks ja
ennetamiseks koolides. ,,Ringist vdlja“ mudelit mainisid koik, kuid seda pole kdik
kasutanud, kuna pole alati vajadust olnud. Mudelit rakendatakse tugeva sotsiaalse
probleemiga dpilaste puhul, kaasates laiemat vorgustikku. Need, kes on seda kasutanud,
hindasid mudelit kdrgelt (H1, H3, H4, S1, E).

POK programm toetab HEV-dpilasi vaimse tervise ja suhtlemisoskuste arendamisel —
néiteks joogaga, loodus- ja tehnika majas tegevustega vOi huviringides, nagu kokandus,
mis osutus populaarseks (H3). Samuti korraldab programm valjasdite teatrisse ja

muuseumisse, mis aitavad Opilastel suhtlemisoskusi arendada (H4).
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Spetsialistid tdid valja, et esikohal on HEV-0Opilaste toetamiseks nende sotsiaalsete
oskuste arendamine, mis parandaks nende toimetulekut suhtluses teistega, naiteks
klassikaaslaste, sdprade ja tdiskasvanutega. Mones koolis on HEV-0pilaste toetamiseks
sotsiaalsete probleemidega toimetulekul sotsiaalsete oskuste 6ppetund, kus (H1, H5, S1,
S2) individuaalselt Opetatakse konfliktilahendamist, kuidas ndha probleemi ja selle

mojusid ning kuidas kompromissile jouda.

Intervjuu 18pus palus t66 autor respondentidel vélja pakkuda lisavdimalusi, kuidas
toetada HEV-0pilasi sotsiaalsete probleemidega toimetulekul (vt tabel 6). HEVKO-de ja
sotsiaalpedagoogide arvamused olid tsna sarnased ning koondusid kolme peamise
ettepaneku Umber. Esiteks rohutasid spetsialistid programmide arendamise ja
jatkusuutlikkuse téhtsust. Olemasolevaid toetavaid programme tuleks pidevalt tdiendada
ja pikendada, et need oleksid pikaajalised. Kui programmid on luhiajalised, harjuvad
lapsed treenerite ja juhendajatega, kuid pérast nende 16ppu vdivad nad kogeda vaimset
langust voi ebastabiilsust, kuna jd&vad ilma jarjepidevast toetusest. Seet6ttu on oluline

tagada programmide jatkumine, et Gpilased saaksid pusivat tuge.

Teiseks peeti oluliseks sotsiaalsete oskuste @petamist ja arendamist. Spetsialistide
hinnangul ei saa HEV-0pilaste sotsiaalseid probleeme lahendada, kui neil puuduvad
vajalikud oskused vdi need on ndrgad. Sotsiaalsed oskused aitavad luua ja hoida héid
suhteid, véltida konflikte ja osaleda edukalt koolielus. Seepdrast tuleb panustada nende

oskuste arendamisse, et dpilased suudaksid oma kaitumist ja suhtlemist parandada.

Tabel 6. Lisavdimalused

LisavBimalused HEVKO Sotsiaalpedagoog
Huvitegevus (litkumine)

Oppemahu vihendamine

Programmide arendamine ja jatkusuutlikkuse tagamine
Teraapia

Sotsiaalsete oskuste arendamine ja dpetamine
E-klassides abidpetajad

Opetajate koolitamine

Pidev pstihholoogiline abi

Teadlikkuse tdstmine Gpilaste ja lapsevanemate seas
Lastevanemate koolitamine ja toetamine
Ennetusmeetmete rakendamine

Tihedam ja téhusam koost66 kodu ja pere vahel
Vorgustikutdd spetsialistide ja asutuste vahel

NWRREPNMNNNNAR,WRE W
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Kolmandaks rohutasid spetsialistid ja eksperdid pere ja kodu tihedama ning téhusama
koost00 olulisust. Perede kaasamine on vajalik, et muutused jatkuksid ka kodus, kui pered
ei ole teadlikud ega motiveeritud, siis on soovitud tulemusi raske saavutada. Spetsialistide
ja perede Uhine tegutsemine aitab Uhtlustada eesmérke ja suurendab lapse vdimalusi saada
tuge nii koolis kui kodus. Eesmérk on luua Uhine tegevusplaan, kus pereliikmed
panustavad aktiivselt ja pakuvad lapsele kindlat tugivorku. Samuti réhutasid kdik
sotsiaalpedagoogid spetsialistidevahelise koostd6 tahtsust, kuna téhus vorgustikutoo

vOimaldab HEV-dpilasi paremini ja koordineeritumalt toetada.
2.3.4. HEV-0pilaste toetamisel esinevad valjakutsed

Spetsialistid tuvastasid mitmeid valjakutseid, mille k&sitlemisel ilmnesid sarnasused ja
erinevused nende vaatenurkades. HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide poolt esile toodud
probleemid ning vastavad seisukohad on esitatud tabelis 7, kus on valja toodud
spetsialistide poolt kirjeldatud peamised valjakutsed, mis esinevad HEV-Opilaste

toetamisel.

Spetsialistide ja eksperdi hinnangul on pere kaasamine ning koost6d lapsevanematega
HEV-0pilaste toetamisel (iks keskseid tegureid sotsiaalsete probleemidega toimetulekul.
Kui kool ja perekond tegutsevad tihtse eesmérgi nimel ning seavad lapsele kooskdlastatud
sihid, siis suureneb tdendosus, et see protsess avaldab positiivset mdju lapse arengule ja
heaolule. Ehkki kdik spetsialistid ei toonud seda aspekti esile, mainisid HEVKO-d ja
sotsiaalpedagoogid seda kui olulist valjakutset. Samuti toodi valja lastevanemate

osakamatus oma last kasvatada ja toetada.

Tabel 7. Véljakutsed

Valjakutsed HEVKO Sotsiaalpedagoog
Pere kaasamine ja koostdd koduga
Probleemid tulevad kodust
Nutis6ltuvus

Opilane ei tule kooli

Teadmiste puudus

Rahalise ressursi puudus
Abivahendite puudus

Personali puudus

Ruumide puudus

Ajalise ressurssi puudus

Tahte ja motivatsiooni puudus

NEFPWPRARNNNWE W®
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HEVKO-d, sotsiaalpedagoogid ja ekspert tdid valja, et Uheks véljakutseks on tahte- ja
motivatsiooni puudus, mis ilmnes HEV-Opilaste, dpetajate, lapsevanemate puhul. HEV-
Opilaste puhul véljendub see sageli trotslikus hoiakus ning vastumeelsuses abi vastu votta.
Opetajad vdivad tunda motivatsioonipuudust dppematerjalide kohandamisel vdi
lihtsustamisel, kuigi see vOib olla hdadavajalik sotsiaalsete probleemidega, sealhulgas
vaimse tervise ja kaitumisprobleemidega Opilaste toetamiseks. Lapsevanemad omakorda
ei pruugi soovitusi arvesse votta ega neid ellu viia, eeldades, et kooli toetus on lapse jaoks
piisav. Sotsiaalpedagoogide hinnangul on sageli lapse sotsiaalsete probleemide taga
perekondlikud raskused, mistdttu probleemide leevendamiseks tuleks keskenduda just
pere toetamisele. S1 markis: ,,Véga tihti 6eldakse, et lapse probleemid, see kdik ongi
simptom, mis tuleb valja sellest, et peres on asjad kehvasti, et me muudame peres asju,
tegelikult lapse probleemid kaovad. V@ib-olla ei olegi vaja ka lapsega tegelikult

tegeleda.*

Teadmiste puudus véljendub spetsialistide seas ebakindluses selles osas, milliseid
meetmeid nad koolisiseselt rakendada saavad ja millised on nende konkreetsed
vBimalused HEV-0pilaste toetamisel. H3 t5i vilja: ,,Kdige suurem puudus on voib-olla
sellest, et noh, nagu teadmine, et mida me peaksime, mida me koolina, mida meie saame
teha. Noh, mida uldse meie saame teha, mida me peaksime tegema nagu, et selle
probleemi olemust, eks ju“. Samuti tuuakse esile personali puudus, mis hdlmab
sotsiaalpedagooge, koolipsihholooge, eripedagooge ja abidpetajaid. Véljaspool
koolikeskkonda on probleem veelgi teravam — nditeks on Parnu linnas hetkel vaid tks
lastepsiihholoog, kes todtab mitmes piirkonnas, mistottu on spetsialisti kattesaadavus
aarmiselt piiratud. Seega seostatakse spetsialistide vahesust otseselt rahastuse
probleemiga, kui rahalisi vahendeid oleks rohkem, suudaks koolid pakkuda rohkem
tugiteenuseid ning keskenduda mitte ainult tekkinud probleemide lahendamisele, vaid ka

ennetustoole.

Lisaks toodi esile abivahendite ning ruumide puudust. HEV-0pilaste toetamiseks peeti
vajalikuks néiteks rahunemistubade, eraldusnurkade, 6ppesirmide ja ndustamisruumide
olemasolu, kus laps saaks end turvaliselt tunda. Paljud spetsialistid tdid vélja, et koolides
puuduvad piisavad flusilised ruumid, kus oleks vdimalik HEV-0pilasi individuaalselt

ndustada, 1&bi viia individuaaltunde voi eraldada neid vajadusel klassiruumist. Samuti
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leiti, et e-klasside loomiseks vOi olemasolevatesse klassidesse lisamiseks puuduvad
sobivad tingimused. Intervjuu alguses palus autor spetsialistidel kirjeldada oma
hariduslikku tausta ja toOstaazi pikkust. Vastuseid vorreldes ei ilmnenud
markimisvéarseid erinevusi, sest spetsialistide arvamused olid vaga (htsed. Ainsaks
olulisemaks erinevuseks oli asjaolu, et pikema tdostaaziga spetsialistidel on rohkem
praktilisi kogemusi, samas kui noorematel spetsialistidel on varskemad ja

uuenduslikumad teadmised, mis tulenevad hiljutisest hariduslikust ettevalmistusest.

HEV-0pilaste toetamisel kerkivad esile valjakutsed, nagu madalad sotsiaalsed oskused ja
raskused eneseregulatsiooniga, mis pohjustavad suhtlusprobleeme ja konflikte. T6hus
toetus eeldab spetsialistide piisavat arvu ja tihedamat koostood. Lisaks takistavad t6husa

toe pakkumist piiratud ressursid ja spetsialistide vahesus koolikeskkonnas.
2.4. Arutelu, jareldused ja ettepanekud

Ké&esoleva uuringu tulemused nditavad, et HEV-Opilaste sotsiaalsete oskuste ja padevuste
tase on madalam vdrreldes nendega, kellel ei ole hariduslikke erivajadusi. Sotsiaalsete
oskuste ja padevuse puudumine suurendab omakorda riskikaitumise ja kaitumisraskuste
esinemist. Sarnasele jareldusele on joudnud Vasileiadis jt (2024, Ik 579-580), kelle sonul
iseloomustab HEV-0pilasi madalam sotsiaalne p&devus, sealhulgas piiratud viisakus ja
ndrgemad meeskonnatédoskused. Nimetatud puudujadgid viivad sagedamini tGrjutuseni
meeskonnategevustes, mis omakorda takistab sotsiaalsete oskuste edasist arengut, luues
ndiaringi sotsiaalse arengu pidurdumisel. Lisaks on Palfiova jt (2017, Ik 503, 505) vélja
toonud, et riskikaitumine ja kaitumisraskused vOivad valjenduda flusilises konfliktis,
kiusamises ja agressiivses kaitumises. Kéesolev uuring Kkinnitas nende probleemide

esinemist HEV-dpilaste seas.

Berchiatti jt (2022, Ik 515) on rdhutanud, et HEV-0pilastel on suurem tden&osus kogeda
torjutust ning sattuda kiusamise ohvriks. Seda kinnitavad HEVKO-de ja
sotsiaalpedagoogide tdhelepanekud, mille kohaselt HEV-6pilasi kiusatakse ja torjutakse
mitmetel pdhjustel, nditeks piiratud sotsiaalsete oskuste tdttu (Marini et al., 2023, Ik 1).
Piiratud sotsiaalsed oskused vdivad poOhjustada konflikte eakaaslastega ning
sotsiaalmajandusliku tausta, nditeks vaesuse tottu, mis vdib muuta Opilased kaaslastest
néhtavalt erinevaks. Badger jt (2024, Ik 742) on leidnud, et HEV-0pilasi kiusatakse kaks
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kuni neli korda sagedamini kui nende eakaaslasi, kellel ei ole hariduslikke erivajadusi.
Beer jt (2017, Ik 123) on omakorda osutanud, et HEV-0pilastel on suurem risk sattuda
klberkiusamise ohvriks. Kéesolevas uuringus sellist seost kiusamise ja selle mahu kohta
ei tuvastatud. Samuti ei toonud intervjueeritud spetsialistid eraldi vélja, et HEV-0pilasi
kiusataks voi kiberkiusataks markimisvaarselt sagedamini kui teisi. Kill aga ilmnes, et
nimetatud probleemid esinevad ka HEV-0pilaste seas.

Lahtudes susteemiteooriast, mis vdimaldab iga Opilase puhul rakendada individuaalset
sotsiaalset  lahenemist, paraneb inimestevaheline suhtlus ning toetatakse
suhtlusvorgustike loomist ja arengut (Payne, 2021, 1k 225-226). Kdik spetsialistid tdid
vilja, et nad viivad Opilastega labi individuaalseid vestlusi ja psuhholoogilisi ndustamisi
eesmargiga toetada Opilasi sotsiaalsete probleemide lahendamisel, sealhulgas
suhtlusvorgustike loomisel ja sailitamisel. Rihter jt (2024, Ik 19) on 6elnud, et dpetajate
ja koolispetsialistide koost66 on vdga oluline, kuid seda tehakse ko&ige enam
mitteametlikult, nditeks koridorides. Uuringust selgus, et omavahel teevad HEVKO-d ja

sotsiaalpedagoogid koostdod koikjal, vastavalt vajadusele.

Uuringu tulemused toovad esile parendusvdimalused HEV-Opilaste sotsiaalsete
raskustega toimetuleku toetamise praktikates. Esiteks ilmneb selge vajadus
sotsiaalpedagoogi ja psihholoogi  igapdevase tdisto0ajaga kohalolu  jarele
haridusasutustes. Spetsialistide piiratud t66aeg ei vdimalda pakkuda jarjepidevat ja
piisavat tuge, mis on aga HEV-Gpilaste puhul eriti oluline, arvestades nende erivajadusi
ning kdrgemat riski kogeda sotsiaalseid raskusi. Teiseks réhutavad uuringu tulemused, et
HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemide ennetamiseks on vaja varakult Opetada
sotsiaalseid oskusi, eriti lasteaias ja algklassides. Varajane sekkumine aitab ennetada
probleemide slivenemist ning vahendada riskikaitumist ja tdrjutust koolis. Fookus peaks
lilkuma tagajargedega tegelemiselt ennetusele. Bell (2016, lk 698) tdi vélja, et
uldhariduse eesmérk on luua HEV-Opilastele arendav ja turvaline keskkond, kaasates

kogukonda nende sotsiaalsete oskuste toetamiseks ja tdrjutuse ennetamiseks.

Kolmandaks tuuakse vélja vajadus programmide jatkusuutlikkuse jarele, sest hetkel
katkestatakse paljud toetusprogrammid enne, kui need saavutavad pusiva moju. HEV-
Opilaste puhul on stabiilsus ja usaldus eriti tdhtsad, mist6ttu on programmide jarjepidevus

kriitiline. Neljandaks on oluline pere roll, kui pered ei tee koostédd ega toeta muutusi,

36



jaab kooli tugi ndrgaks. Paljud probleemid saavad alguse kodust ja kool Uksi ei suuda
neid lahendada. Lastekaitsetootajate sekkumisvGimalused on piiratud, kui vanemad ei
suuda oma last toetada. HEV-Opilaste t6husamaks toetamiseks tuleb tugevdada
vOrgustikutood, parandada koostodd ja tagada programmide jérjepidevus. Regulaarne
suhtlus kooli, spetsialistide ja pere vahel on vajalik, milleks tuleks igale perele méérata
konkreetne koordineerija, kes vastutab info litkumise ja koostdo toimimise eest.

Uurimistulemustest lahtuvalt teeb t66 autor ettepanekud Parnu Oppendustamiskeskusele

HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemidega toimetuleku toetamiseks. Ettepanekud

edastatakse e-posti teel Parnu Oppendustamiskeskuse direktorile 2025. aasta juuni kuu

I6puks. Uurimistulemustest tulenevalt tehakse jargnevad ettepanekud:

e Koostada sotsiaalsete oskuste Oppe- ja teavitusmaterjalid tugisspetsialistidele ja
Opetajatele, kes tootavad alusharidust omandavate laste ja pOhihariduse esimese
kooliastme HEV-0pilastega.

e Tootada valja koostods koolidega dokumenteerimisprotsess HEV-Gpilasi puudutava
info kajastamiseks ONK-is ja koolides.

e Korraldada kord kuus vrgustikukohtumisi HEV-Gpilaste sotsiaalsete probleemidega
tegelevate spetsialistidega.

e Koolitada Péarnu linna HEVKO-sid ja sotsiaalpedagooge HEV-0pilaste sotsiaalsete

probleemide ja toetamise osas.

LOputdd uurimiskisimustele leiti vastused ning pustitatud eesmark sai taidetud.
Tuginedes HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide vaadetele ilmnesid uuringu tulemusena
peamised sotsiaalsed probleemid, millega HEV-8pilased Pérnu linna Gldhariduskoolides
silmitsi seisavad. Vélja toodi probleemid, nagu kiusamine, kodust tulenevad raskused,
kaitumisprobleemid, vaimse tervise mured ning sGltuvusprobleemid. Lisaks selgitati
vélja erinevad toetus- ja lisavOimalused, mis aitavad HEV-Opilasi sotsiaalsete
probleemidega toimetulekul. Spetsialistide hinnangul on oluline panustada eelkdige
koolisisese ja -valise ning pere koostd¢ tBhustamisse ja arendamisse. Edasisteks
uurimissuundadeks voiks olla sotsiaalsete probleemide tekkep&hjuste péhjalikum analiits
HEV-0pilaste puhul ning kooli rolli selgitamine nende probleemide kujunemisel ja

ennetamisel.
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KOKKUVOTE

Ké&esoleva 10putto teoreetilises osas selgitati HEV-Opilaste sotsiaalsete probleemide
olemust maailma ning Eesti kontekstis. Selgus, et HEV-6pilased on kdrgendatud riskiga
kogema kiusamist, térjutust, vaimse tervise ja kaitumisraskusi, mis voivad viia haridustee
katkemiseni ning thiskondliku torjutuseni. Tddeti, et HEV-Opilaste toetamine nduab
kompleksset lahenemist, kus oluline roll on tugispetsialistidel, sealhulgas HEVKO-del ja

sotsiaalpedagoogidel, samuti laiemal koostddl koolisiseste ja -valiste spetsialistide vahel.

LAputdd empiirilises osas viidi labi kvalitatiivne uuring, mille kdigus intervjueeriti kuut
HEVKO-t, viit sotsiaalpedagoogi ning eksperdina uhte lastekaitsespetsialisti. Analudsi
tulemusel selgus, et HEV-Opilased puutuvad sageli kokku mitmete sotsiaalsete
probleemidega alates vaimsest tervisest, sh arevus ja depressioon kuni riskikaitumise,
kaitumisprobleemide ja 0&igusrikkumisteni (kaklused, vargused, Kkeelatud ainete
tarvitamine). Levinud on suhtlemis- ja sotsiaalsete oskuste puudulikkus, millele

lisanduvad keerulised pereolud.

Uuring kinnitas, et HEV-0pilaste toetamiseks eksisteerivad mitmed teenused, nagu koolis
pakutavad tugiteenused, sealhulgas kooli sotsiaalpedagoog, pstihholoog ja programmid,
projektid nagu SPIN, Ankur vdi KiVa. Samas toodi vélja mitmeid Kkitsaskohti:
tugispetsialistide vahesus, ebapiisav koostdo osapoolte vahel, info liikumise liingad ning
probleemide lahendamise viivitused. HEVKO-de ja sotsiaalpedagoogide hinnangul on
mitmeid lisavGimalusi, kuidas HEV-Opilasi toetada sotsiaalsete probleemidega
toimetulekul, naiteks sotsiaalsete oskuste Ope ennetusmeetmena lasteaedades ja

algklassides.

LOputdo kaigus seatud eesmark sai taidetud. Uuringu tulemuste pdhjal on selgelt néhtav,
millised sotsiaalsed probleemid HEV-Gpilasi enim mdjutavad ning millisel mééral on
olemasolevad tugimeetmed suutnud nende probleemide leevendamisel toetada. Samuti

leidsid vastuse uurimiskisimused HEV-0pilaste sotsiaalsete probleemide ja
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toetusslisteemide toimimise kohta Parnu linna kontekstis. Uuringu tulemused néitasid, et
spetsialistidel on hea Ulevaade probleemidest, kuid praktikas takistavad tGhusat toetamist
ressursi- ja koostoopuudujaagid. Praktilise vadrtusena annab t66 p&hjaliku Ulevaate HEV-
Opilaste toetamise hetkeseisust Parnu linnas, tostab esile peamised probleemikohad ning
pakub vdimalikke lahendusi. Uuringut voiks edasi arendada laiemas maakondlikus
kontekstis vOi vorrelda eri piirkondade tugististeeme. Samuti oleks kasulik kaasata HEV-
Opilaste ja nende perede vaadet, et saada veelgi mitmekilgsem arusaam vajadustest ja

toimivatest lahendustest.

Kokkuvattes téitis t60 edukalt plstitatud eesmaérgi ja andis olulise panuse HEV-pilaste
toetamise slisteemi analilisi ning on edasise arendamise alusmaterjaliks. T6ost joonistub
valja vajadus Uhtsemaks ja terviklikumaks koostooks, seda spetsialistide ja kodu ning
pere vahel, et pakkuda HEV-0pilastele tuge, mis aitaks neil edukalt haridusteed jatkata

ning thiskonnas paremini toime tulla.
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SUMMARY

SOCIAL PROBLEMS AND SUPPORT OPPORTUNITIES OF STUDENTS WITH
SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS ON THE EXAMPLE OF GENERAL
EDUCATION SCHOOLS IN THE CITY OF PARNU

Siret Lilles

The motivation for writing the thesis was the increase in the number of students with
special educational needs (SEN students) and the parallel increase in social problems that
these young people face on a daily basis. SEN students are a vulnerable group and their
social coping difficulties, including bullying, exclusion, mental health concerns and risk-
taking behaviour. These can lead to educational interruption and social exclusion.

The research problem of this thesis is the social problems experienced by students with
special educational needs, which can lead to educational interruption. The aim of the
thesis is to determine the adequacy of the support provided to SEN students in coping
with social problems from the perspective of special need education coordinators
(SENCo) and social pedagogues of the Parnu Educational Counselling Centre in general
education schools in Péarnu city and to make proposals for improving the support to the

Educational Counselling Centre of Parnu.

The author has set the following research questions:

1. What social problems do students with special educational needs experience in
general education schools in the city of Parnu?

2. What are the opportunities for specialists at the Parnu Educational Counselling
Center to support students with special educational needs in coping with social

problems?

The theoretical part of the work discusses the social problems of students with special

educational needs and their development in both the international and Estonian contexts.
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In addition, it examines what kind of support is offered to students with special
educational needs in coping with social problems at the global and Estonian levels.
Theoretical part provides an overview of the organization of networking and cooperation

aimed at solving the social problems of students with special educational needs.

The thesis study was conducted in the central city of Parnu, in March 2025. The author
used a qualitative research method in the thesis to understand people's experiences in
depth and provide a valuable overview of the problem. The data collection method was
an interview, this method allows the author to study complex social phenomena and
analyze the respondent’s experiences and opinions. The type of interview was an
individual semi-structured interview, which allowed the author to ask questions and direct
the interview, while giving the specialists the opportunity to express their opinion and
vision. The pre-planned sample included six SENCo’s from Parnu city general education
schools and a vocational education center, five social pedagogues from the Parnu
Educational Counselling Center, and a child protection specialist from Parnu City

Government who served as an expert

The data analysis method was qualitative content analysis. Qualitative content analysis
provides an opportunity to systematically study voluminous texts, public and latent
content that is not stated, but can be shown, for example, by body language. During the
qualitative content analysis, primary handwritten notes were read and written, and
interview questions were divided into main categories. As a result of the content analysis,
the author of the work compiled a code tree, based on which the results of the study were
analyzed. The structure of the code tree defined codes that were derived from the results
of the study and the similarities and repetitions of the respondents' answers. After the

codes, subcategories were defined, and then the main categories.

The results of the study concluded that it is necessary to ensure the daily and full-time
presence of social pedagogues and psychologists in educational institutions to provide
consistent support to SEN students. To prevent social difficulties for SEN students, early
teaching of social skills must begin in kindergarten and primary grades. The continuity
and sustainability of support programs is essential for students with SEN in order to
achieve lasting results. Effective support for SEN students requires strong cooperation
between the school, specialists and families, which is helped by a permanent coordinator.
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Accordingly, the author makes proposals for the research results, which will be forwarded

to the director of the Parnu Educational Counselling Center.

e Prepare social skills teaching and information materials for support specialists and
teachers who work with children in early childhood education and students with
special needs in the first stage of basic education.

e Develop in cooperation with schools, a documentation process for recording
information about students with special needs in the Parnu Educational Counselling
Center and general schools.

e To organize monthly network meetings with specialists dealing with the social
problems of students with special needs.

e Totrain Parnu city SENCos and social pedagouges in the social problems and support
of students with special needs.

Answers were found to the research questions of the thesis and the set goal was achieved.
As a result of the study, based on the views of SENCo’s and social educators, the main
social problems that SEN students face in general education schools in the city of Parnu
emerged. Problems such as bullying, difficulties arising from home, behavioral problems,
mental health concerns and addiction problems were highlighted. In addition, various
support and additional opportunities were identified that help SEN students cope with
social problems. According to specialists, it is important to contribute primarily to the
enhancement and development of cooperation within and outside the school, as well as
family cooperation. Further research directions could include a more thorough analysis
of the causes of social problems in the case of SEN students and an explanation of the

role of the school in the development and prevention of these problems.
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