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KOKKUVOTE

e Ligikaudu pooled 15-74-aastastest elanikest hindavad oma terviseseisundit heaks voi
vaga heaks. Keskmiseks peab oma terviseseisundit 36% elanikest ning pigem voi vaga
halvaks 12%. Kroonilisi haigusi pdeb ligikaudu kolmandik elanikkonnast.

e Viimase 12 kuu jooksul on oma eluviise tervislikumaks muutnud (nt toitudes, kehalist
aktiivsust suurendades, suitsetamist ja alkoholi tarvitamist piirates jne) 42% elanikest.
Peamine pdhjus, miks eluviise tervislikumaks pole viimase aasta jooksul muudetud, on
asjaolu, et eluviisid on juba tervislikud — 37%. Samuti on takistuseks ajapuudus — 16%.
Peamiselt on oma eluviise tervislikumaks muudetud labi toitumisharjumuste muutmise.

e Infot tervise ja tervisliku kaitumise kohta soovitakse saada rohkem televisioonist (35%),
ajakirjandusest (34%) ning internetist (34%). Erinevate arstide juures kaies saadakse
kdige rohkem selgitusi ja nduandeid ning kirjalikke infomaterjale tervise ja haiguste kohta
perearstilt.

e 97% naistest on kuulnud emakakaelavahi- ja rinnavahi séeluuringutest. Kui koju saabuks
kutse osaleda uuringus, siis oma sdnutsi votaks sellest osa 87% naistest.

e Viimase 12 kuu jooksul on arstide juures kainud 75% elanikkonnast. Kdige rohkem on
kilastatud perearsti (70%), hambaarsti juures on kainud 49% ning eriarsti poole on
pd6rdunud 45%. Mitte Uhegi arsti juures pole viimase 12 kuu jooksul kainud 15%
elanikkonnast.

e Teadlikkus oma perearstist jatkuvalt kdrge — 95% 15-74-aastastest elanikest teab, kes on
tema perearst. Oma perearsti on vimase 3 aasta jooksul vahetanud 14% elanikest.
Kdige sagedamini valja toodud pdhjus selleks on elukoha vahetus.

e Vodimalus perearstilt telefoni teel ndu kisida, on 75%-| elanikest. See véimalus puudub
6%-l elanikest ning sellest ei ole teadlik 19%. Uleriigilisele perearsti nduandetelefonile
1220 helistamise vdimalust on kasutanud 12% 15-74-aastastest Eesti elanikest ning
2007. aastaga vorreldes on nende osakaal langenud 5% voérra. Umbes kolmveerand
Uleriigilisele perearsti nduandetelefonile helistanutest jai sealse teenindusega rahule.

e Koige sagedamini kilastatud eriarst on glnekoloog, kelle poole on pdérdunud 18%
elanikest, kellel vimase 12 kuu jooksul on eriarstidega kokkupuuteid olnud. Sellele
jargneb kardioloog — 10%, ning oftalmoloog - 8%.

e Vahemalt Uhe korra aastas klllastab hambaarsti 44% 15-74-aastastest Eesti elanikest.
Harvemini kui kord kolme aasta jooksul kaib hambaarsti juures 14%. Hambaarsti
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kilastamise peamiseks pdhjuseks harvemini kui UOhe korra aastas on kaebuste
puudumine. Viimase aastaga on kasvanud ka majanduslike pdhjuste osatahtsus.

e Viimase 24 kuu jooksul on vahemalt Uhe 66pdeva haiglas uuringutel véi ravil viibinud
18% 15-74-aastastest elanikest. Haiglasviibimisest seostub positiivselt peamiselt
personali tdhelepanelikkus, hoolivus (41% haiglasviibinutest) ning negatiivselt personali
ebameeldiv suhtumine (8% haiglasviibinutest).

e Erakorralise meditsiini osakonnaga voi traumapunktiga on viimase 12 kuu jooksul kokku
puutunud 17% elanikest. Neist enamuse puhul oli pdéhjuseks ootamatu trauma voi
haigestumine. Kaks kolmandikku EMO voéi traumapunktiga kokkupuutunutest hindab
sealset ooteaega lihikeseks.

e Viimase 2 aasta jooksul on endale voi oma pereliikmele kiirabi kutsunud (talle kutsutud)
27% elanikest. Kdige sagedamini tehti seda tdsise haigestumise korral dhtul voi 66sel abi
saamiseks.

e Arstiabi kattesaadavusele positiivse hinnangu andnud elanike osakaal on viimase aasta
jooksul langenud 7% vorra — 53% 15-74-aastastest Eesti elanikest leiab, et arstiabi
kattesaadavus on pigem vdi vaga hea. Selle arvelt on kasvanud nende osakaal, kes
peavad arstiabi kattesaadavust pigem halvaks.

e Viimase aasta jooksul on mdnevdrra pikenenud eriarsti juurde padasemine aeg, kaks
kolmandikku paases vastuvotule kuu jooksul, kauem pidi ootama 31% viimase 12 kuu
jooksul eriarsti  poole p&6érdunutest. Perearstide puhul paases vastuvétule
registreerimisest nadala jooksul 95% viimase aasta jooksul perearsti vastuvotul
kainutest. 3% ootas vastuvotule paasemist kauem kui nadal.

e Viimase 12 kuu jooksul on 41%-l| elanikest ette tulnud olukorda, kus terviseprobleemi
korral arsti poole ei Uritata pddérduta. Selle peamiseks pohjuseks on terviseprobleemiga
ise hakkama saamine.

e Uldine hinnang Eesti tervishoiu korraldusele on pigem positivne. 61% arvab, et
tervishoiu korraldus on hea voi pigem hea. Rahul ei ole 29%.

e Hinnangud arstiabi kvaliteedile on viimase aastaga jatkuvalt ménevdrra paranenud. 73%
15-74-aastastest Eesti elanikest peab arstiabi kvaliteeti pigem vdi vaga heaks. Viimase
aastaga on nende osakaal kasvanud 4% vorra. Negatiivselt hindab arstiabi kvaliteeti 22%
elanikest ning viimase aastaga on nende osakaal kahanenud 5% vérra.

e Vabas vormis antud vastustest selgus, et kdige positiivsem arstiabi korralduse juures on
elanike jaoks perearstisisteem — 15% t6i selle valja. Arstiabi k&ttesaadavust peab
positiivseimaks 11% ning 10% jaoks on kodige parem arstiabi korralduse juures
meditsiinitdotajate kompetentsus, hea ravi. Kdige negatiivsem on arstiabi korralduse
juures elanike jaoks pikad jarjekorrad, mille toob vélja 39% (sh jarjekorrad uldiselt 23%
ning jarjekorrad eriarstide juurde 16%).
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e Rahulolu erinevate arstidega suhteliselt kdrge. Peaaegu kdikide meditsiinitddtajatega oli
rahulolijate osakaal Ule 90%. Kdige rohkem ollakse rahul hambaarstiga — 94% viimase
aasta jooksul kokkupuutunutest, haiglaga (93%) ning perearstiga (92%).

o Koige positivsem, mis meenub viimase aasta visiitidest arstidele (vabas vormis antult),
on arstide heasoovlik suhtumine (30% viimase 12 kuu jooksul arstidega
kokkupuutunutest) ning negatiivseim pikk jarjekord (14% viimase 12 kuu jooksul
arstidega kokkupuutunutest).

e Riigi poolt rahastatavate raviteenuste valikuga on rahul 46%  15-74-aastasest
elanikkonnast. Rahul ei ole 27% ning viimase aasta jooksul on rahulolematute osakaal
monevorra kasvanud. 48% elanikest toetab seisukohta, mille kohaselt ravikindlustusest
rahastatakse koiki teenuseid ja ravijarjekorrad vodivad kohati olla pikad. Sellele
vastandlikku seisukohta, mille kohaselt ravikindlustusest rahastataks ainult valitud
teenuseid ning ravijarjekorrad on lUhikesed, pooldab kolmandik elanikest.

e Kui inimene ise vdi tema pereliige paaseks ravijarjekorras ettepoole, oleks ravi eest ise
kuni 500 krooni maksma 27% elanikest, 9% oleksid ndus maksma 501-1000 krooni ning
sellest rohkem 10%. Uldse pole valmis maksma kolmandik elanikest. Kéige rohkem
ollakse valmis maksma taastusravi (50% valmis maksma) ja hooldusravi eest (42%
valmis maksma) ning kdige vahem perearstiabi (11%) ning anallitsite/uuringute eest
(17%).

e Retseptiravimeid on viimase 12 kuu jooksul ostnud 62% elanikest. Véimalust valida
apteegis omale sobiva hinnaga ravim, peab Uldiselt voi vaga oluliseks kaks kolmandikku
elanikest.

e Haigekassaga on viimase 12 kuu jooksul otseseid kokkupuuteid olnud 38%
elanikkonnast ning valdavalt on need seotud hambaravihlvitise vo6i taiendava
ravimihOvitise saamisega.

e Digitaalse terviseloo projektist on kuulnud 48% 15-74-aastastest elanikest ning eelmise
aastaga on nende osakaal kasvanud koguni 11% vorra. Suhtumine projekii
vajalikkusesse valdavalt positiivne — 82% projektist informeeritutest
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SISSEJUHATUS

Faktum & Ariko OU viis perioodil 08.10.-31.10.2008 Haigekassa ja Sotsiaalministeeriumi
tellimusel omnibuss-uuringu kaigus labi uuringu Eesti elanikkonna seas (vanuses 15-74 aastat).
Kisitluse eesmargiks oli valja selgitada:

e Elanike hinnangud oma tervisele ja tervislikele eluviisidele;

o Kokkupuuted perearstide, eriarstidega ja ambulatoorse arstiabiga, hinnangud arstidele;
e Kokkupuuted Haigekassaga ja hinnangud sellele;

e Hoiakud seoses digitaalsete uuendustega arstiabis.

Kaesoleva aruande esimene osa annab Ulevaate kisitluse metoodikast ning teises osas on ara
toodud Ulevaade pohilistest uuringutulemustest.
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METOODIKA KIRJELDUS

Kusitlus

Omnibuss on regulaarselt (kindla ajakava jargi) labiviidav mitme kliendi uuring, mille Gldkogumi
moodustavad Eesti Vabariigi alalised elanikud vanuses 15-74 aastat, kokku 1 046 357 inimest
(ESA, 01.01.2008.a.).

Planeeritud valimi suurus on 1000 vastajat. Valimi moodustamisel kasutatakse Uldkogumi
proportsionaalset mudelit piirkondade ja asulatiUpide (linn/maa) I6ikes ning mitmeastmelist
téendosuslikku juhuvalikut.

Esmalt valitakse mudeli alusel valimipunktid - kdigis piirkondades kokku 100. Valimipunktid
(tApsusega kuni lahteaadressi tasandini) valitakse asula suurusele (elanike arvule)
proportsionaalse téendosusega. Valiku baasina kasutatakse Rahvastikuregistri aadressloendit.

Seejarel teostatakse vastaja valik — igas valimipunktis 10 inimest.
Vastajate valikul rakendatakse lahteaadressi meetodit ja nn ,noore mehe reeglit®.

Kirjeldatud meetodil saadud valimit voib Uldjoontes nimetada Uldkogumit proportsionaalselt
esindavaks valimiks, kus iga vastaja esindab vordset arvu Gldkogumi elemente. Kvoote jalgiti
kUsitlust66 raames igas valimipunktis teatud vanusegruppide ja soo I6ikes. Vanusegrupist 65-74
aastat vois kisitleda maksimaalselt 1 inimest (maapiirkondades 2) ning 15-29 aastaseid pidi
vastanute hulgas olema vahemalt 2. Samuti pidi 10 kisitletava kohta olema vahemalt 4 meest.

Kodude kilastamise aeg oli té6paevadel alates kella 17.00-st ning nadalavahetusel sobival ajal
paeva jooksul. Kui reeglijargselt valitud vastajal ei olnud sel hetkel aega, vdis kokku leppida
vastajale sobiva aja kusitluse labiviimiseks.

Omnibussi valimile koostati lisavalim, mille suuruseks oli 500 vastajat. Léplikuks vastanute
arvuks jai 1521.

Kujunenud valimi sotsiaal-demograafilist struktuuri vorreldakse vastavate naitajatega tldkogumi
kohta. Vajadusel teostatakse hinnangute tapsuse tdstmiseks kaalumine.

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO &A

Joonis 1.

Vastajate sotsiaaldemograafiline taust (% koikidest
vastajatest)

SUGU
mees
naine

VANUS

15..24

25.34

35..49

50..64

65..74

HARIDUS

alg- voi pohiharidus
keskharidus 59%

koérgharidus

RAHVUS
eestlane 72%

muu

SISSETULEK

alla 2000
2001-4000
4001-6000 25%
6001-8000

8001-10000
10001+
vastamata 26%
PIIRKOND
Tallinn 31%
Pdhja-Eesti (Harju, Rapla, Jarva)
Laane-Eesti (Hiiu, Saare, Laane, Parnu)
Tartu piirkond (Tartu, Jégeva)
Léuna-Eesti (Pdlva, Valga, Véru, Viljandi)

Virumaa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Andmet6otlus ja valimivea hinnang

Faktum & Ariko poolt kasutatav andmete sisestuse programm lubab ankeedis olevad
suunamised eelnevalt programmeerida. Nii on teatud vastuseid voimalik sisestada ainult
konkreetsete vastajate puhul. Samuti ei ole vdimalik sisestada vastuseid, mille vaartus on
suurem, kui selle kisimuse juures kasutusel olnud skaala. Lisaks teostab taiendavat
andmestiku loogilist kontrolli andmetd6tluse spetsialist.

Kisitlejate t66 kvaliteedi hindamiseks viiakse 1abi jarelkontroll. 10%-le vastanutest saadetakse

parast kusitluse 16ppu postiga koju ankeet, kus palutakse vastata kisitluse metoodikat ja kaiku
puudutavatele kisimustele.

Kogutud andmestikku voib pidada kvaliteetseks. Tulemuste interpreteerimisel tuleb arvestada
vOimaliku vastajate juhuvalikust tingitud valimiveaga. Tabel 1 annab dlevaate, millises
sOltuvuses on valimi suurus (ehk vastanute arv), valimist arvutatud osakaal (ehk vastuste %) ja
voimalik statistiline viga (ehk véimalik eksimine %-des).

Tabel 1. Statistilise vea piirid 95% tdendosusega

Valimi | 50% 52% 60% 65% (70% (75% 80% 85% 90%  95% @ 97%  98%
suurus | 50% 48% 40% 35% (30% (25% 20% 15% @ 10% @ 5% 3% 2%
10 | 30,99 . 30,97 . 30,36 29,56 ; 28,40 ; 26,84 . 24,79 : 22,13 18,59 13,51 A 10,57 ; 8,68
20 121,91 1 21,90 21,47 20,90 20,08 18,98 17,53 1565 13,15 ' 9565 ' 748 6,14
301789 17,88 17,53 17,07 16,40 . 1549 1 1431 1 12,78 10,74 . 7,80 ;. 6,10 . 5,01
40 | 1549 1549 1518 14,78 14,20 13,42 1240 11,07 930 ' 6,75 : 529 434
50 | 13,86 . 13,85 13,58 13,22 12,70 . 12,00 . 11,09 990 . 832 . 6,04 4,73 . 3,88
60 | 12,65 12,65 12,40 12,07 11,60 1096 10,12 9,03 : 759 ' 551 ' 432 354
70 | 11,71 . 11,71 11,48 11,17 . 10,74 . 10,14 . 937 : 836 . 7,03 . 511 . 4,00 . 3,28
801096 10,95 10,73 10,45 10,04 9,49 8,77 7,82 ! 657 @ 478 ' 3,74 3,07
90 /10,33 10,32 10,12 985 . 947 895 826 : 7,38 6,20 . 450 ; 352 289
100 980 : 9,79 1 960 : 935 898 849 784 700 ! 588 : 427 ' 334 274
110 934 A 934 9,15 891 856 809 747 6,67 561 407 319 262
120 895 894 878 853 820 775 716 @ 6,39 @ 537 ' 390 ' 3,05 250
130 | 859 A 859 842 820 788 . 744 688 6,14 516 3,75 293 241
150 | 8,00 : 800 : 784 ' 763 733 6,93 6,40 571 i 480 ' 349 1 273 224
200 693 693 6,79 i 661 635 600 554 495 416 | 3,02 | 2,36 1,94
300 | 566 565 554 540 ! 518 { 490 : 453 | 404 339 247 @ 1,93 | 1,58
500 | 438 438 429 1 418 4,02 3,79 351 313 263 | 1,91 1,49 11,23
800 | 346 346 339 ' 330 3,17 300 277 247 @ 2,08 | 1,51 1,18 : 0,97
1000 | 310 . 310 . 3,03 : 295 284 268 248 & 221 1,86 { 1,35 | 1,06 ' 0,87
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TULEMUSED

1 HINNANGUD TERVISLIKULE SEISUNDILE JA TERVISLIKUD
ELUVIISID

1.1 Tervislik seisund

Oma tervislikku seisundit hindab vaga heaks voi pigem heaks ligikaudu pooled 15-74-aastastest
elanikest. Vorreldes eelmise aasta tulemustega olulisi muudatusi toimunud ei ole, hinnangud
oma tervislikule seisundile on jadnud samaks.

Tervislikule seisundile antud hinnangute puhul vdib selgelt ndha, et hinnang tervislikule
seisundile s6ltub vaga tugevalt vanusest. Kui nooremate vastajate (15-34) puhul vdib jooniselt 2
naha, et hinnangud tervislikule seisundile on kuillalt kérge, siis vanuse kasvades need pigem
langevad ning kdige kehvemaks peavad oma tervislikku seisundit 65-74-aastased. Tegemist on
ka igati ootusparase tendentsiga.

Teistest mOnevorra paremad hinnangud oma tervislikule seisundile on ka Tartumaa elanikel,
kelle hulgast veerand hindab oma tervist vadga heaks ning rohkem kui kolmandik pigem heaks.
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FAKTUM & ARIKO M

Joonis 2.

Elanike hinnang oma terviseseisundile (% koikidest
vastajatest)

36%
36%
37%
42%
40%

Kaik 2008
Kéik 2007
Kaik 2006
Kaik 2005
Kéik 2004
SUGU |
Mees | 34% o
VANUS |
15-24 |
2534
35-49
50-64
65-74
RAHVUS

eestlane

muu
PIIRKOND
Tallinn
Pdhja-Eesti

Laane-Eesti

Tartu piirkond

46%
|
40%
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Louna-Eesti

Virumaa

m Vaga hea m Pigem hea 11 Keskmine m Pigem halb m V&ga halb = Ei oska 6elda
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1.2  Pikaajalised ja kroonilised haigused

Pikaajalisi ja kroonilisi haigusi pddevate elanike osakaal on ligikaudu kolmandik (32%).
Vorreldes eelmiste aastate tulemustega ei ole siin muutusi toimunud. Krooniliste haiguste
pddejate osakaal on ootuspédraselt kérgem vanema elanikkonna hulgas ning madalam
nooremate seas.

87% kroonilisi haigusi pddevatest leiab, et haigus on piiranud igapaevategevusi - 34% on
kroonilised haigused hairinud igapaevategevusi olulisel mééral ning 53% vahesel maaral.

1.3 Tervislikud eluviisid

Viimase 12 kuu jooksul on oma eluviise muutnud tervislikumaks (nt. toitudes, kehalist aktiivsust
suurendades, suitsetamist ja alkoholi tarvitamist piirates) 42% vastajatest. Vorreldes eelmise
aastaga on kasvanud oma eluviiside tervislikumaks muutjate osakaal 6% vdrra ning muudatus
on toimunud nende arvelt, kes lldse ei ole oma eluviise tervislikumaks muutnud.

Joonis 3.
Eluviiside tervislikumaks muutmine (% koikidest vastajatest)

Kaik 2008 29% 55% 3%
| | | |

Kaik 2007 24% 59% 5%
| | | |

Kaik 2006 27% 58% 4%

Kaik 2005 38% 48% 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Oluliselt m Vahesel maéral - Ei ole muutnud 1 Ei oska 6elda

Kdige peamiseks takistuseks, miks ei ole oma eluviise viimase aasta jooksul tervislikumaks
muudetud, on asjaolu, et eluviisid on juba tervislikud. Vorreldes eelmise aastaga on selle
osakaal langenud 2006. aasta tasemele, kuid langus on siiski suhteliselt vaike. Sageduselt
teisel kohal olev takistus on ajapuudus, mis kimbutab 16% elanikest ning kolmandal huvi ja
motivatsiooni puudus, mille t6i valja 12% (vorreldes 2006. aastaga on selle osatahtsus
langenud 7% vorra).

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



15

Joonis 4.
Takistused eluviiside tervislikumaks muutmisel (% koikidest
vastajatest)
o o 3/%
Teie eluviisid on tenvislikud 1%
37%
, 16%
Ajapuudus 8%
| 8%
. o . 12%
Huvi ja motivatsiooni puudumine 16%
19%
o » 1 8%
Tenvislike eluviiside kulukus 10%
10%
N 4%
Muu p&hjus 3%
4%
. . ) _ 3%
Ei pea tenislikke eluviise oluliseks
. o . 12%
Sportimiskohtade ja terviseradade vahesus | 2%
2%
, 11%
Laiskus, mugaws
] 1%
Lahedaste toetuse puudumine || 1%
1%
o . _ 1%
Tenvislikke eluviise tutwstava info puudumine | 1%
1%
T O,
Vajaliku abi (arsti ndustamine) ebapiisav 11/ /o
kattesaadavus 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2006 m 2007 2008

Esmakordselt kisiti kdesoleval aastal ka selgitust, mis osas on oma eluviise tervislikumaks
muudetud. Kldsimus esitati ainult nendele vastajatele, kes vaitsid, et vimase aasta jooksul on
nad oma eluviise vahemal v6i suuremal maaral tervislikumaks muutnud (42% valimist).

Kdige suurem osa vastajatest — 38% - on oma eluvise muutnud tervislikumaks
toitumisharjumuste kaudu. Sellel jargneb kohe kehaline aktiivsus, sport, mille t6i vélja 32%.
Ulejaanud viiside osatahtsus jaab sageduselt mdnevérra madalamale ega (ileta 10%.
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Joonis 5.
Eluviiside tervislikumaks muutmise viisid (% vastajatest, kes on
viimase aasta jooksul oma eluviise tervislikumaks muutnud)
Olen muutnud toitumisharjumusi tervislikumaks 38%

Suurendasin kehalist aktiivsust, tegelen spordiga 399
regulaarselt; °
Loobusin suitsetamisest 10%

Ei tarbi v0i vdhendasin alkoholi tarbimist 6%
Olen sotsiaalselt aktiivne (enesearendamine,

sopradega suhtlemine, vaba aeg perega jms) 5%

Vahetasin t66- Wi elukohta elukvaliteedi |

0,
parendamiseks 2%

Kilastan sageli terviseteenuseid pakkuvaid asutusi

N . 2%
(spa, ndustamine vms)

Muu | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ule aastate esmakordselt uurisime jalle, millistest allikatest eelistatakse saada infot tervise,
haiguste ennetamise, krooniliste haigustega toimetuleku jms kohta. Tulemustest voib néha, et
kolm téhtsuse poolest suhteliselt vordset infoallikat on televisioon, ajalehed/ajakirjad ning
internet. Need allikad on eelistatuimad tervisealase info saamiseks. Monevdrra madalama
tahtsusega, kuid samuti olulised, on raadio (19%) ning perearstilt saadavad brosuurid (17%).

Televisioon on ménevaorra olulisem jargmistele sotsiaaldemograafilistele gruppidele:
e naised - 37% (vordluseks meeste hulgas 32%);
e 65-74-aastased — 44%,;
e muust rahvusest vastajad — 42%.
Ajalehti ja ajakirju peavad olulisemaks:
e jallegi naised — 39% (vrdl meeste hulgas 28%);
e 50-aastased ja vanemad elanikud — 39-41%;
e Kkorgharidusega elanikud — 39%;

Internet kui tervisealase info allikas on tdhtsam jargmistele gruppidele:
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e Kkuni 34-aastased elanikud ning eriti suur osakaal 15-24-aastaste hulgas (53%);
e korgharidusega elanikud — 48%.

Tervisealast infot ei soovi saada 8% elanikest, nende hulgast 5% ei soovi seda pdhjusel, et
teavad tervisest juba niigi palju, ning 3% ei tunne selle vastu huvi.

Joonis 6.

Eelistatud tervisealase info allikad (% koikidest vastajatest)

Televisioon 35%
Ajalehed ja ajakirjad 34%
Internet (otsingumootor) 34%
Raadio 19%
Perearstilt saadavad brosrid 7%
Kooliprogrammi osa dpilastele 10%

Haiglast saadavad brosuurid 4%
Haigekassa/ Sotsiaalministeeriumi koduleht | 3%

Tookoht | 3%

B soovi lisainfot, tervise teema mind ei

huvita 3%

Ei soovi lisainfot, tean tervisest niigi palju 5%

Ei oska 6elda 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Esmakordselt klsiti kadesoleval aastal naiste kaest teadlikkust ning suhtumist rinna- ja
emakakaelavahi séeluuringutesse.

Tulemustest selgus, et 97% naistest on emakakaela- ja rinnavahi séeluuringutest kuulnud. 82%
naistest peab neid uuringuid vajalikuks, 6% on sellest kuulnud, aga arvab, et need pole temale
vajalikud ning 9% on midagi kuulnud, kuid tadpsemalt sellest ei tea. 3% naistest ei ole
sbeluuringutest Uldse kuulnud. Pisut sagedamini on need 15-24-aastased (6%) ja muust
rahvusest naised (6%).

Juhul, kui koju saabuks kutse soéeluuringule, siis osaleks selles oma vaite kohaselt 87%
naistest. Osaleda ei sooviks 12%, mille hulgast 3% vaitis, et see on aegandudev ja tllikas, 2%
t6i pdhjuseks uuringute toimumise ebasobiva koha ning 2% ei taha teada véimalikust haigusest.
5% 16id valja méne pdhjuse, mis polnud vastusevariantide hulgas nimetatud.
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1.4  Juhised ja info arstidelt

Uue asjana uuriti kdesoleval aastal, kas patsiendid saavad piisavalt selgitusi ja néuandeid
arstidelt, kuidas edaspidi ennast ravida, kaituda, toime tulla. Tulemustest selgus, et kdige
rohkem on vastavat infot saadud perearstilt ja peredelt (ligikaudu kolmveerand viimase 12 kuu
jooksul perearsti ja perebega kokkupuutunutest). Eriarstilt on piisavalt selgitusi saanud 70%.
Monevorra vahem saadakse nduandeid edaspidiseks hambaarstilt (59% viimase 12 kuu jooksul
hambaarsti juures kainutest) ning haiglast (56% viimase 12 kuu jooksul haiglasviibinutest).
Samas on iga arsti puhul suhteliselt Ghel tasemel nende osakaal, kes vaidavad, et ei ole saanud
arstidelt selgitusi ja nduandeid edaspidiseks. Erinevad peamiselt nende osakaalud, kes ei
osanud nimetatud kisimusele vastata.

Joonis 7.

Selgitused ja nduanded edasiseks
raviks/kaitumiseks/toimetulekuks (% viimase 12
kuu jooksul konkreetse arstiga

kokkupuutunutest)

Perearstilt 77°>° 16% 7%
Peredelt | 73%‘ 20% 7%
Eriarstilt | 70% | 14% 16%

Hambaarstilt | 59% | | 16% 25%
1 \ \
Haiglast 56% 14% 30%
0% 26% 40‘% 66°A 86°A 100%
Jah m Ei = Ei oska 6elda

Lisaks wuurisime, kuivord on saadud konkreetsete arstide kéest kirjalikke juhiseid voi
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks vdi haigusega toimetulekuks.

Selgub, et kdige rohkem on saadud kirjalikke juhiseid v6i infovoldikuid perearstikeskusest (39%
elanikest, kes on viimase 12 kuu jooksul perearsti kilastanud). Nende osakaal, kes ei ole
konkreetse arsti kdest saanud Kkirjalikke juhiseid voi infovoldikuid, kdigub 50% Umber, vaid
haiglate puhul 40%, kuid suuremad erinevused on nende osas, kes ei oska 6elda, kas on
saadud kirjalikke juhiseid voi mitte. Naiteks perearsti killastajate hulgas on nende osakaal 9%,
kuid haiglasviibinute hulgas tervelt 27%.
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Joonis 8.

Selgitused ja nouanded edasiseks
raviks/kaitumiseks/toimetulekuks (% viimase 12
kuu jooksul konkreetse arstiga
kokkupuutunutest)

Perearstikeskusest

Eriarstilt

Hambaarstilt

Haiglast

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJah m Ei = Ei oska 6elda
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2 KOKKUPUUTED ARSTIDEGA

2.1 Kokkupuuted meditsiiniga

Viimase aasta jooksul on arstide poole p66érdunud 75% elanikest ning vorreldes 2007. aastaga
on toimunud selles osas mdningane kasv — 5% vorra.

Joonis 9.

Viimane kokkupuude arstidega (% koikidest vastajatest)

2008 17% 20% 15%
|
2007 17% 18% 13%
2006 16% 19% 14%
|
2005 16% 21% 11%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Vahem kui kuu aega tagasi m 1-2 kuud tagasi 3-6 kuud tagasi
7-12 kuud tagasi m Rohkem kui aasta tagasi Ei oska delda

Kui eelmisel aastal vois tdheldada, et kdikide arstide kilastamine on 2006. aastaga vorreldes
mdningal maaral langenud, siis kdesoleval aastal on taas toimunud téus. Kéige sagedamini
kllastatakse endiselt perearsti, kelle poole on viimase 12 kuu jooksul pdérdunud 70% 15-74-
aastastest elanikest (vorreldes eelmise aastaga tdus +6%). Sellele jargneb hambaarsti
kUlastamine — 49% elanikest ning eriarsti poole péérdumine 47%. Mitte thtegi toodud
vboimalustest pole kasutanud 15% 15-74-aastastest elanikest. Kaesoleval aastal esmakordselt
lisati voimaluste hulka ka perede poole pddrdumine. Seda véimalust on kasutanud 16% 15-74-
aastastest elanikest.

Arstide kllastamine on sagedam naiste kui meeste hulgas. Nii on naiteks perearsti killastanud
76% naistest ja 63% meestest, eriarsti puhul jagunevad osakaalud meeste ja naiste vahel
vastavalt 57% ja 37% ning hambaarsti puhul 56% ja 41%. Mitte Ghtegi nimetatud véimalustest
pole kasutanud 8% naistest ja 23% meestest.

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



21

FAKTUM & ARIKO M

Joonis 10.

Kokkupuuted meditsiiniteenustega viimase 12 kuu
jooksul (% koikidest vastajatest)

709

o

Kainud perearsti
juures

Kéinud hambaarsti
juures

Kainud eriarsti juures

Kainud perede juures

Viibinud haiglas
uuringutel voi ravil

Kutsunud endale Vvoi
Teile on kutsutud
kiirabi

Ei ole kasutanud neid
voimalusi

27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 2004 m 2005 1 2006 m 2007 m 2008

2.2 Arstide kilastamise hulk

Erinevate arstide puhul palusime vastajatel ka éelda, mitu korda viimase 12 kuu jooksul (haigla
puhul vimase 24 kuu jooksul) nad on nimetatud meditsiiniteenusega kokku puutunud.

Uldiselt pole arstide kiilastamise kordade arv oluliselt muutunud, vaid hambaarsti killastamise
kordade arvus vdib margata mdningat tdusu 2006. aasta tasemele.
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Joonis 11.

Arstidega kokkupuudete arv (% koikidest vastajatest)

PEREARST
2008

2007

2006

2005

2004
ERIARST
2008

2007

2006

2005

2004
HAMBAARST
2008

2007

2006

2005

2004

HAIGLA (24 kuud)

30%

32%

34%

32%

43%

57%

56%

62%

60%

51%

55%

52%

61%

65%

82%

83%

81%
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50%
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2.3  Kokkupuuted erinevate arstidega

2.3.1 Perearstid

Teadlikkus oma perearstist on jatkuvalt kdrge — oma perearsti teab 95% vastanutest ning
eelmise aastaga vorreldes on see jadnud samaks.

Oma perearsti on vimase 3 aasta jooksul vahetanud 14% vastanutest ning selles osas ei ole
eelmise aastaga vorreldes toimunud suuri muudatusi (+3%). Jatkuvalt on perearsti vahetamine
kérgem nooremates vanuserihmades (16-18%), mis tuleneb tdenéoliselt noorte mobiilsemast
eluviisist ning sagedasemast elukoha vahetamisest. Nii ongi populaarseimaks perearsti
vahetamise pohjuseks elukoha vahetus, mida nimetas 39% perearsti vahetanutest. Kasvanud
on nende osakaal, kes perearsti vahetamise pdhjusena toovad valja rahulolematuse arstiga —
kui Ule-eelmisel aastal oli neid ligikaudu viiendik, eelmisel aastal 28%, siis kdesoleval aastal on
see kasvanud 30%-ni.

Joonis 12.

Perearsti vahetamine viimase 3 aasta jooksul (%
koikidest vastajatest)

2008 85%
2007 7 88%
2006 7 89%
2005 7 87%
2004 7 85%
0% 2(;0/0 46% 66% 86% 1 06°A
Ei mJah

Perearsti vastuvotule minekut peab lihtsaks 66% elanikest ning pigem lihtsaks 21%. Kokku
perearsti vastuvotule minek lihtne 87% jaoks 15-74-aastastest elanikest. Peamine pdhjus, miks
ei ole perearsti vastuvotule minek lihtne, on perearsti vastuvétu koha kaugus elukohast, liigne
sOltuvus transpordist (58% neist, kelle jaoks perearsti vastuvotule minek on keeruline).

Jargnevalt méned kdnekamad tsitaadid vastajate vastustest:

e ,Maa on piisavalt pikk, et mitte jalgsi minna, aga bussiajad alati ei sobi ja bussiséit on
kallis.”
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e ,Olen liikumispuudega vana naine ega saa nii héasti likuda, et minna iseseisvalt
vastuvétule.”

e Puudub otsene dhistranspordi (hendus, mitmed (mberistumised, ebamugav eriti
lastega.”

Joonis 13.

Perearsti vastuvotule minek (% koikidest
vastajatest)

Keeruline  Ei oska delda
20/0 60/0

Pigem \ /
keeruline
5% T

. Lihtne

Pigem lihtne 66%

21%

Perearsti vastuvotule minnakse kdige sagedamini jalgsi voi jalgrattaga (39%), levinud on ka
minek oma transpordiga (32%) ja Uhistranspordiga (19%). Vorreldes eelmise aastaga siinkohal
markimisvaarseid muudatusi pole olnud.

Vajadusel saab oma perearstilt voi peredelt telefoni teel néu kisida kolmveerand 15-74-
aastastest elanikest. See véimalus puudub 6% ning selle véimaluse olemasolust voi
puudumisest ei ole teadlik 19%. Voérreldes 2007. aastaga pole toimunud olulisi muutusi, kill aga
vOib ndha aastate I6ikes tdusvat tendentsi nendest, kes pole teadlikud vdimaluse olemasolust
kGisida oma perearstilt ndu telefoni teel — kui 2004. aastal oli neid 5%, siis 2008. aastaks on see
kasvanud 19%-ni.

Viimasel visiidil perearsti juurde tegelesid suurema osa patsientidega nii perearst kui ka
peredde (56% elanikest). 36% elanikest vaidab, et viimasel visiidil tegeles temaga ainult
perearst ning 2%, et ainult peredde.
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Joonis 14.

Voimalus perearstilt telefoni teel nou kiisida (%
koikidest vastajatest)

2008 75% . 19%

2007 75% . 17%

2006 79% . 14%

2005 80% . 12%

2004 79% -5%
0% 2(;0/0 46% 66% 86% 100%

Jah m Ei = Ei oska 6elda

2.3.1.1 Uleriigiline perearsti nduandetelefon

Vorreldes eelmise aastaga on mdnevorra muutunud viis, kuidas kisitakse hinnanguid Uleriigilise
perearsti nduandetelefoni kohta. Pisut pdhjalikumalt uuritakse teadlikkust ja suhtumist
nduandetelefonisse.

Kdigepealt kisisime vastajatelt, mis on Uleriigilise perearsti nduandetelefoni number, et valja
selgitada Uldist teadlikkust. Vastata tuli spontaanselt, vastajatele ei antud ette variante.
Tulemustest selgus, et viiendik 15-74-aastastest elanikest on peast teadlik, mis numbrilt saab
katte perearsti nduandetelefoni. Viiendik vaidavad, et vajadusel leiavad nad selle numbri, kuid
hetkel seda peast ei teata. 13% pakub, et selleks numbriks voiks olla 112 ning 1% arvates on
tegemist méne muu variandiga. 48% ei oska sellele kisimusele Uldse vastata. Seega saab
jareldada, et elanike hulgast 20% on téielikult teadlikud perearsti nduandetelefoni teenusest
ning teavad selle numbrit ka peast.
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Joonis 15.

Mis on uleriigilise perearsti nouandetelefoni number? (%
koikidest vastajatest)

1220 20%
Olen sellest kuulnud ja
vajadusel leian selle 20%
numbri
112 13%
Muu || 1%
Ei oska 6elda 48%
1 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kui eelmise aasta tulemuste kohaselt oli perearsti nbuandetelefonile helistamine kasvanud 7%
vorra, siis kdesoleval aastal on taas toimunud langus 5% vérra — 12% 15-74-aastastest
elanikest on kasutanud véimalust helistada perearsti nduandetelefonile.

Joonis 16.
Perearsti nouandetelefonile helistamine (%
koikidest vastajatest)
2008 | 12%
2007 17%
2006 | 10%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Jah mEi
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Vastajatel, kes on kasutanud voimalust helistada perearsti nduandetelefonile, paluti tdpsustada,
mil maaral rahule jaadi. Rohkem kui kolmveerand neist, kes on helistanud perearsti
nduandetelefonile jaid sellega rahule, sh 25% véga rahule. 15% jallegi ei olnud paris rahul.

Rahulolematutel paluti ka tdpsustada vabas vormis, millega tdpsemalt rahul ei oldud. Peamiselt
toodi vélja suhtlusprobleemid (sh ka keelebarjaar) ning abi mitte saamine.

Joonis 17.

Rahulolu perearsti nouandetelefoniga (% teenuse
kasutajatest)

Uldse ei jaanud Ei oska delda
rahule

4%
5%

\ / Vé&ga rahul
 25%

Uldiselt ei
jaanud rahule
10%
Uldiselt rahul
56%
2.3.2 Eriarst

Kéesoleval aastal uuriti eriarstide kulastamist monevorra erinevalt varasemast. Nimelt anti
seekord vastajatele ette eriarstide nimekiri ning paluti 6éelda, millist eriarsti on viimase 12 kuu
jooksul kilastatud.

Siiski sarnaselt varasemate aastatega kulastati kdige rohkem glinekoloogi (18% viimase 12 kuu
jooksul eriarsti killastanutest). Sellele jargnes kardioloog (10%). Ulejaanud eriarstide
kilastamine oli alla 10%.
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Kulastatud eriarstid (% viimase 12 kuu jooksul eriarsti
juures kainutest)

Ginekoloog 18%
Kardioloog | 10%
Oftalmoloog | 8%
Neuroloog | 7%
Ortopeed, ka traumatoloog | 6%

Uldkirurg, kirurg 6%
Endokrinoloog | 5%
Otorinolarﬂngoloogi 5%
Dermatoveneroloog | 4%
Uroloog | 3%
Gastroenteroloog | 3%
Reumatoloog | 3%
Psihhiaater | 2%
Pulmonoloog | 2%
Radioloog | 2%
Nefroloog | 2%
Onkoloog | 2%
Kardiovaskulaarkirurg | 1%
Neurokirurg | 1%
Muu | 1%
Taastusraviarst | 1%
Pediaater | 1%
Sisearst | 1%
Toobtervishoiuarst | 1%

Plastika- ja rekonstruktiivkirurg | 1%
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2.3.3 Hambaarst

Keskmiselt on viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juurde pddrdunutest teinud 2,7 visiiti.

Kisisime vastajatelt, kui sageli nad tavaliselt hambaarsti juures kéivad. Vahemalt korra aastas
kilastab hambaarsti 44% ning 2007. aastaga vorreldes on nende osakaal kasvanud 3% vorra
ehk teisisonu kasvanud 2006. aasta tasemele. Viimase 2 aasta jooksul on hambaarsti juures
kainud 61% ning viimase 3 aasta jooksul 67%. Harvemini kui korra 3 aasta jooksul kulastab
hambaarsti 14% vastajatest.

Joonis 19.

Hambaarsti juures kaimise sagedus (% koikidest
vastajatest)

Sagedamini kui

Ei oska delda kord aastas
19% 12%
N

Harvem kui kord
kolme aasta
jooksul
14%

Vahemalt kord
\ aastas
32%

|

Vahemalt kord Vahemalt kord
kolme aasta
kahe aasta

jooksul
]O(éo/SU jooksul
° 17%

Peamine podhjus, miks kuilastatakse hambaarsti harvemini kui kord aastas on kaebuste
puudumine ning vorreldes eelmise aastaga on selle osatdhtsus ménevdrra langenud. Samas
toimus eelmisel aastal langes majanduslike pdhjuste osakaal, siis néib, et majanduskasvu
aeglustumise téttu on see asjaolu taas olulisemaks muutunud. Kui 2007. aastal kilastas
hambaarsti majanduslikel pohjustel harva 25% elanikest, hambaarsti kilastavad harvemini kui
kord aastas, siis kaesoleval aastal on nende osakaal kasvanud 37%-ni..

Vastajatelt, kes pole viimase 12 kuu jooksul kdinud hambaarsti juures, paluti tdpsustada, mitu
aastat tagasi seda viimati tehti ning selgus, et keskmiselt kilastasid sellised elanikud
hambaarsti 3,5 aastat tagasi.
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Joonis 20.

Takistused hambaarsti killastamiseks vahemalt kord
aastas (% vastajatest, kes ei kai hambaarsti juures
vahemalt kord aastas)

54%
Pole vajadust sageli kéia, pole kaebusi — 59%

53%
Majanduslikel p()hjustel,.hambaarsti teenus I 25?/:%
on kallis 300,

Protseduurid on ebameeldivad, hirm 7%
i B 9%
protseduuride ees 4%
2%
Muu pdhjus | 3%
4%
4%
Ajapuudus [ 3%
3%
1%
Hambaarstikabinet asub kaugel |0%
1%
2%
Ei oska delda | 2%
3%
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2.3.4 Haigla

Haiglas uuringutel voi ravil vahemalt 1 66pdeva on viimase 2 aasta jooksul 18%. Neist 54%
plaaniliselt ning 46% erakorraliselt.

Probleeme voi tdrkeid haiglasse paasemisega esines 6% haiglas viibinutest. Kuna lahtiseid
vastuseid ei olnud selle kiisimuse puhul palju, siis toome need siinkohal &ra originaalkujul:

e Etsaada uuringutele, tuli teise osakonda sisse minna.”

o Jériekord.”

e ,Oli tekkinud viga registreerimisel jdrjekorda, aga sain aprilli asemel septembrisse.”
e ,Ootama pidin 6 kuud.”

e ,Ootasin mitu kuud.”
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e Perearst ei saatnud esmasel péérdumisel.”
o ,Pikk jarjekord.”

e ,Polnud transporti.”

e Tuli kaua oodata — 1 kuu.”

o ,Uks kuu ootasin arsti vastuvéttu, 6 kuud operatsiooni, selle tagajérjel kuulmine halvenes
poérdumatult.”

Valdavalt mindi haiglasse kiirabiga, kuid ka oma transpordivahendiga. Vdib vaita, et haiglasse
mineku viis soltub sellest, milline oli haiglas viibimise pdhjus ning kas sinna satuti plaaniliselt voi
erakorraliselt.

Esmakordselt kusiti kdesoleval aastal ka haiglast tuleku viiside kohta. Valdavalt tuldi haiglast
oma transpordivahendiga (35% viimase 2 aasta jooksul haiglas viibinutest) voi pereliikmele,
tuttavale, naabrile jne kuuluva transpordivahendiga (34% viimase 2 aasta jooksul haiglas
viibinutest.

Joonis 21.

Haiglasse mineku ja haiglast tuleku viis (% viimase 2
aasta jooksul haiglas viibinutest)

Oma transpordivahendiga (st 35%
mootorsdidukiga nagu nt auto, mootorratas) 28%|
1% \
Kiirabiga
31%
Teisele pereliikmele, tuttavale, naabrile 34%
kuuluva transpordivahendiga 18%
Uhiskondliku transpordiga (tramm, troll, 7%
buss, rong) 16%
Jalgsi, jalgrattaga 7%
|7
gsl, jalg g 49,
4%
Taksoga
2%

1%

Perearsti transpordiga
1%

Kohaliku omavalitsuse transpordiga (valla | 1%
auto, valla buss) 0%
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Haiglasse minek m Haiglast tulek
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Vastajatelt kusiti ka positiivsete ja negatiivsete mélestuste kohta, mis meenuvad seoses viimase
haiglasviibimisega.

Midagi positiivset seoses haiglasviibimisega t6i vélja 91% viimase 2 aasta jooksul haiglas
viibinutest.

Kbige sagedamini toodi positivsena valja tdhelepanelikku, sdbralikku ja hoolivat suhtumist
haiglast — 41% haiglasviibinutest. Viimase aastaga on selle osakaal kasvanud 6% vorra.
Arstiabi ja ravi kvaliteedi t6i vélja 21% ning vorreldes 2007. aastaga on toimunud modningane
langus, sest 2007. aastal t6i selle positiivse asjana valja 31% haiglasviibinutest. Siiski tuleb
markida, et tegemist oli lahtiste vastustega, mille tdlgendamine ja kodeerimine on killaltki
subjektiivne, seega ei saa siinkohal vaga pdhjapanevaid jareldusi, kill aga saab vaadelda Uldist
tendentsi.

Sageduselt kolmandal kohal oli hea teenindus, mida nimetas 16% viimase 2 aasta jooksul
haiglasviibinutest.

Vastajad Gtlesid haiglasviibimise kohta jargmisi positiivseid asju:
o Arst vdga pbhjalikult selgitas, mida ta tegi.”
e Arstid ja 6ed olid vdga hoolitsevad ja tublid.”
e Hea toit ja ilusad moodsad puhtad palatid.”

e ,Kérge ravikvaliteet.”
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Joonis 22.

Positiivne seoses haiglasviibimisega (% viimase 2 aasta
jooksul haiglasviibinutest)
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Kaesoleval aastal t6i midagi negatiivset seoses haiglasviibimisega vélja 36% vastajatest, kes
viimase 2 aasta jooksul on viibinud haiglas. Sagedamini tuuakse valja personali ebameeldivad
suhtumist (8%). Vahest hoolitsust heidab ette 6% ning halba s66ki samuti 6%. Kuna eelmise
aastaga vorreldes on lahtised vastused kodeeritud monevdrra erinevalt, siis pole antud
kisimuse puhul toodud vélja erinevusi eelmiste aastatega.

Jargnevalt méned naited lahtistest vastustest:

o ,Oleks kohe pidanud  suunama  kirurgia  osakonda, mitte  vintsutama
gastroenteroloogiasse.”
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e Infot vbiks rohkem olla, arst vbiks rohkem rdédkida patsiendiga.”

e Paljud meditsiinitédtajad ei osanud eesti keelt.”

e ,WC ust ei saanud lukustada.”

o ,Vbiks olla rohkem privaatsust ja lugupidamist. Alati olid uksed lahti, kui tehti Idbivaatust.”
e Kittel, mis anti, oli vdga rébal ja néépe polnud ees.”

Joonis 23.

Negatiivhe seoses haiglasviibimisega (% viimase 2 aasta
jooksul haiglasviibinutest)

Ei meenu midagi hairivat 23%
Personali ebameeldiv suhtumine 8%
Vahene hoolitsus 6%

Halb s66k 6%

Muu 5%

Ebakompetentne ravi 5%

Halvad olmetingimused | 3%

Privaatsuse puudumine || 2%

lgaws | 2%

Keeleprobleemid | 1%

Ei oska 6elda/Vastamata 1%
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2.3.5 Erakorralise meditsiini osakond

Esmakordselt on kdesoleval aastal uuringus erakorralise meditsiini osakonna temaatika.

Viimase 12 kuu jooksul on 17% 15-74-aastastest Eesti elanikest erakorralise meditsiini
osakonnaga, erakorraliste haigete vastuvotuosakonnaga vdi traumapunktiga kokku puutunud.
Nende hulgast enamuse (86%) puhul oli péhjuseks ootamatu haigestumine voi vigastus.

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



35

Joonis 25.

Erakorralise meditsiini osakonda po6rdumise
pohjus (% viimase 12 kuu jooksul pé6rdunutest)

Ootamatu haigestumine voi vigastus 86%
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v 6%
paaseda
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Muu | 3%

Perearstil olid ajad tais Vi pakkuda
vaid ebasobivad ajad
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Lisaks uurisime nendelt, kes viimase 12 kuu jooksul on erakorralise meditsiini osakonnaga,
erakorraliste haigete vastuvétuosakonnaga voi traumapunktiga kokku puutunud, kui kaua pidid
nad koha peal ootama enne abi saamist. Tulemustest selgus, et 36% ei pidanud Gldse ootama,
nendega hakati tegelema kohe. Pigem lUhikeseks hindas ooteaega 30%. Vastanutest 32%
leidis, et enne abi saamist tuli kaua oodata, neist 13% hindas ooteaega vaga pikaks ning 19%
pigem pikaks.

Joonis 26.

Ooteaeg erakorralise meditsiini osakonnas (%
viimase 12 kuu jooksul pé6rdunutest)

Pidin ootama

vaga kaua Ei oska delda Ei pidanud
13% 29, ootama,
o minuga hakati
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Pidin ootama/ 36%
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19% |
Pidin ootama
pigem véhe
30%
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2.3.6 Kiirabi

Viimase 2 aasta jooksul on enda vdi oma pereliikme terviseprobleemide téttu kutsunud voi on
kutsutud Kiirabi 27%-le 15-74-aastastest elanikest.

Kdige sagedamini kutsuti kiirabi selleks, et saada abi tdsise haigestumise korral 6htusel voi
Gisel ajal — 39% viimase 2 aasta jooksul kiirabiga kokkupuutunutest. Ka 2005. aastal, mil viimati
uuriti kiirabitemaatikaga seotut, oli 6htusel voi disel ajal abi saamine kdige levinum pdhjus kiirabi
kutsumiseks. Tosise haigestumise korral paeval abi saamiseks kutsus kiirabi 27% ning trauma
korral abi saamiseks 19%.

Joonis 27.

Kiirabi kutsumise pohjus (% elanikest, kes on
viimase 2 aasta jooksul kiirabiga kokku puutunud)

Tosise haigestumise korral dhtul voi 39%
00sel abi saamine 37%
Tdsise haigestumise korral paeval abi 2[7%
saamine 349,
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Perearsti saatekirjaga haiglasse 1%
transportimine 20,
Kergema haigestumise korral abi | 1o,
saamine, kuna perearst ei tule
koduvisiidile 2%
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Muu péhjus (tapsustage)
10%
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Vérreldes 2005. aastaga on mdnevdrra paranenud hinnangud kiirabi kohalejoudmise kiirusele.
Kui 2005. aastal leidis 71% viimase 2 aasta jooksul kiirabiga kokkupuutunutest, et kiirabi jdudis
kohale pigem vodi vaga kiiresti, siis 2008. aastaks on nende osakaal kasvanud 11% vorra — 82%.
K&esoleval aastal hindas 12% kiirabiga kokkupuutunutest, et kiirabi jdudis kohale pigem voi
vaga aeglaselt ning 2005. aastal oli nende osakaal koguni 21%.

Joonis 28.

Kiirabi kohalejoudmine (% viimase 2 aasta jooksul
kiirabiga kokkupuutunutest)

Kiirabi ei tulnud

kohal
&€ Ei oska selda
Aeglaselt 3% 3%

W N

Pigem ~ ss Kiiresti
aeglaselt 41%
8%

Pigem Kkiiresti
41%

Midagi héirivat seoses hairekeskuse operaatoriga oskas vaélja tuua vaid veerand viimase 2
aasta jooksul kiirabiga kokkupuutunutest, kusjuures 41% ei osanud kisimusele lihtsalt vastata
ning 28% markis, et operaatoriga suhtlemises ei olnud mitte midagi negatiivset, 6% ei suhelnud
isiklikult hairekeskuse operaatoriga.

Kdige sagedamini toodi negatiivsetest asjaoludest valja liigne kisimuste esitamine, Kkui
abivajajal on samal ajal halb olla (9% viimase 2 aasta jooksul kiirabiga kokkupuutunutest),
kiirabi tahtmatus kohale sdita (8%) ning ebaviisakas suhtlemine (7%).

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



38

Joonis 29.

Negatiivhe seoses hairekeskuse operaatoriga (%
viimase 2 aasta jooksul kiirabiga
kokkupuutunutest)
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Kiirabibrigaadi tegevuse kohta oskas midagi negatiivset vélja tuua 22% viimase 2 aasta jooksul
kiirabiga kokkupuutunutest. Kdige sagedamini oli see seotud kiirabibrigaadi suhtumisega
patsienti (10% viimase 2 aasta jooksul kokkupuutunutest).
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Negatiivne seoses kiirabibrigaadiga (% viimase 2
aasta jooksul kiirabiga kokkupuutunutest)
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3 HINNANGUD RIIKLIKULE ARSTIABISUSTEEMILE

3.1 Arstiabi kattesaadavus

3.1.1  Uldine hinnang arstiabi kittesaadavusele

Arstiabi kattesaadavusega on pigem vdi vaga rahul 53% 15-74-aastastest Eesti elanikest.
Puudujaagid on arstiabi kattesaadavuses 41% arvates.

Kui eelmisel aastal vdis margata arstiabi kattesaadavusele antud hinnangute hUppelist
paranemist, siis kdesoleval aastal on toimunud méningane tagasiminek. Kokku on vahenenud
arstiabi kattesaadavusega rahulolijate osakaal 7% vérra sh vaga rahul olijate osakaal 3% vorra
ning pigem rahul olijate osakaal 4% vdrra. Selle arvelt on kasvanud 2006. aasta tasemele
nende osakaal, kes arstiabi kattesaadavusega pigem ei ole rahul. Taiesti rahulolematute
osakaal on jadnud varasemate aastatega enam-vdhem samale tasemele.

Kui vaadelda hinnanguid arstiabi kattesaadavusele piirkonna 18ikes, siis vdib naha, et kdige
madalamad on need Tallinnas (47% hindab kattesaadavust heaks ning 47% halvaks) ning
Laane-Eestis (40% hindab heaks ja 52% halvaks). Samuti vdib margata, et hinnangud arstiabi
kattesaadavusele langevad vastavalt vanuse kasvamisele ehk teisisdnu arstiabi kattesaadavust
hindavad ménevdrra paremaks nooremad kui vanemad.

Joonis 31.

Rahulolu arstiabi kattesaadavusega (% koikidest

vastajatest)
2008 36% 31% 10% 7%
2007 4(;% 24% 8% 7%
2006 42% | 31% 9% 7%
2005 38% 36% 10% 5%
2004 40% 32% 1% 5%
o;% 26% 46% 66% 86% 100%

m Hea m Pigem hea 1= Pigem halb m Halb 1= Ei oska 6elda
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FAKTUM & ARIKO &A

3.1.2 Eriarsti kdttesaadavus

Eriarsti poole p66rdumisel esines probleeme viimasel korral 34% elanikest, kes viimase aasta
jooksul on killastanud eriarsti. Peamiselt oli see seotud pikkade jarjekordadega arsti juurde
(87% elanikest, kellel on viimase 12 kuu jooksul olnud probleeme eriarsti p66rdumisel).

Ajatrende vaadates voib margata, et eriarsti juurde paasemise aeg on endiselt pikenemas. Kui
veel eelmisel aastal pidi eriarsti juurde paasemist kauem kui kuu ootama 25% viimase aasta
jooksul eriarsti poole pé6érdunutest, siis kdesoleval aastal on nende osakaal kasvanud 31%-ni.

Nimetatud kisimust piirkonniti vaadeldes, voib néha, et eriarstide juurde on ménevdrra pikemad
jarjekorrad Tallinnas (ning ka Pdhja-Eestis), kus eriarstile padsemist ootas kauem kui kuu 36%,
ning Tartu piirkonnas, kus Ule kuu ootas 35%.

Joonis 32.

Eriarsti vastuvotule paasemise aeqg peale registreerimist
(% eriarsti poole po6érdunutest)

2008 1% 7%  12% 12%

2007 12% 7% 12% 14%

2006 8% 9% 13% 16%

2005 1% 7% 14% 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Samal paeval 1-2 paeva jooksul
3-4 paeva jooksul 5-7 péeva jooksul

8 péeva kuni 2 nddala jooksul m 3-4 n&dala jooksul
m Kauem kui kuu jooksul Ei oska delda

Viimasel registreerimisel sai soovitud vastuvotuaja 66% eriarsti poole pddérdunutest. 34%
seevastu ei saanud aega, mida soovis. Peamise podhjusena toodi siinkohal valja pikkade
jarjekordade olemasolu arsti juurde (80% elanikest, kes eriarsti vastuvdtule registreerides ei
saanud soovitud aega).
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Kaesoleval aastal uuriti esmakordselt, kuidas mdjutas patsiendi tervislikku seisundit asjaolu, et
eriarsti juurde ei paasetud soovitud ajal. Selgus, et 28% elanikest, kes ei padsenud viimasel
registreerimisel eriarsti juurde soovitud ajal, terviseseisund halvenes selle tagajarjel. Muutusi ei
toimunud terviseseisundis 54%-| ning 6%-| paranes terviseseisund enne kui jouti eriarsti juurde.

Eelmiste aastatega vorreldes pole erilisi muudatusi toimunud selles osas, kas eriarsti
vastuvdtule saadi enne/parast ettendhtud kellaaega voi tapselt Oigel kellaajal. Pisut on
suurenenud nende osakaal, kes eriarsti vastuvdtule paasesid tapselt ettenéhtud kellaajal ning
selle arvelt on méningal maaral langenud parast ettendhtud kellaaega vastuvdtule paasenute
hulk.

Joonis 33.

Eriarsti vastuvotule paasemise aeqg peale registreerimist
(% eriarsti poole pé6rdunutest)

[ [
2008 66% 26% 1%
\ \
2007 61% 29% 3%
2006 66% 27% 1%
\ \
2005 63% 29%
T T 1 T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Enne ettendhtud kellaaega Ettenahtud kellaajal

Parast vastuvdtuks maaratud kellaaega = Ei oska delda/vastamata

Viimase 12 kuu jooksul on 29% eriarsti kilastanutest oma sénutsi ette tulnud olukorda, kus
eriarsti vastuvétule aega kinni panna ei saanud, kuna pika jarjekorra téttu hakati registreerima
alles teatud kuupéevast.

3.1.3 Perearsti kattesaadavus

69% 15-74-aastastest elanikest, kes viimase 12 kuu jooksul on perearsti killastanud, paasesid
arsti vastuvdtule hiliemalt 2 péaeva jooksul peale registreerimist, kusjuures neist 34% paases
perearsti juurde registreerimisega samal paeval. Viimase 2 aastaga on siiski toimunud perearsti
jarjekordade kasvamine, kuna kui veel 2005. aastal 50% perearsti poole pddrdunutest sai
vastuvotule samal paeval, siis 2008. aastaks on see kahanenud 34%-ni.
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Probleeme vdi torkeid perearsti poole paasemisega on ette tulnud 10% elanikest, kes viimase
12 kuu jooksul on perearstiga kokku puutunud. Peamiselt on need probleemid seisnenud pikas
jarjekorras arsti juurde, aga podhjuseks on olnud ka perearsti ebasdbralik vdi pealiskaudne
suhtumine.

Kiiremini on perearsti vastuvotule paasetud Louna-Eestis (45% perearsti poole pddrdunutest
paases vastuvotule samal péeval), Péhja-Eestis (42%) ning Virumaal (40%). Kauem peavad
perearsti vastuvotule paadsemist ootama tallinlased, kus perearsti poole pddrdunutest vaid 19%
sai vastuvotule registreerimisega samal paeval

Joonis 34.
Perearsti vastuvotule paasemise aeg peale
registreerimist (% perearsti juures kdinutest)
\ !
2008 35% 19% 7% 3%%
2007 33% 15% 7% 225
2006 34% 14%  7%2%%6
2005 31% 12% 59295
1 T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Samal paeval 1-2 péeva jooksul 3-4 paeva jooksul
5-7 péeva jooksul Rohkem kui nadala jooksul = Ei oska 6elda

Viimase aasta jooksul perearsti juures kainute hulgast 87% sai registreerimisel omale soovitud
aja. 12%, kes soovitud aega ei saanud, t6id selle peamise pdhjusena valja pika jarjekorra arsti
juurde (62%), samuti selle, et pakuti aega, mis patsiendile ei sobinud (25%).

Varasemate aastatega vorreldes ei ole olulisi muudatusi toimunud selles, millal patsient
kabinetti paases. 8% sai vastuvotule enne méaaratud kellaaega, 59% ettenahtud kellaajal ning
30% paases arsti vastuvotule peale diget aega.
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Joonis 35.

Perearsti vastuvotule paasemine (% perearsti juures

kainutest)
[
2008 | 8% 59%
1 \
2007 | 8% 58%
1 \
2006 [6% 61%
1 \
2005 | 7% 66%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Enne ettenadhtud kellaaega Ettenahtud kellaajal

m Peale vastuvdtuks maaratud kellaaega = Vastamata/ei oska 6elda

3.1.4 Hambaarsti kdttesaadavus

Viimase 12 kuu jooksul hambaarsti killastanutest 11% tekkis probleeme voi térkeid hambaarsti
poole pédrdumisega. Peamiselt seisnesid need probleemid pikas jarjekorras arsti juurde (70%
neist, kellel oli probleeme hambaarsti poole péérdumisega) ning olulised olid ka majanduslikud
pdhjused, kuna hambaarsti vastuvott on tasuline (35% neist, kellel oli probleeme hambaarsti
poole p66rdumisega).

3.1.5 Arstide poole podérdumisest loobumine

Viimase 12 kuu jooksul on 41% elanikest ette tulnud juhust, kus terviseprobleemide korral arsti
poole ei pddrdutud ning varasemate aastate tulemustega suuri muutuseid selles kisimuses
toimunud ei ole.

Pisut sagedamini on nimetatud olukorda ette tulnud 35-64-aastaste elanike hulgas.

Antud klUsimust piirkondade 16ikes vaadelduna, selgub, et harvemini péérduvad Virumaa ja
Loua-Eesti elanikud arsti poole terviseprobleemi puhul (vastavalt 55% ja 56% on
terviseprobleemiga jatnud arsti poole péérdumata).
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Joonis 36.

Arsti poole terviseprobleemidega mittepé6rdumine (%
koikidest vastajatest)

2008 41% 58% 1%
2007 40% 58% 1%
2006 42% 58%
§ \
2005 51% 49%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Jah = Ei = Ei oska 6elda/vastamata

Ulekaalukalt on arsti poole mittepéérdumise peamiseks pdhjuseks ise hakkama saamine, mille
toob valja 53% elanikest, kes viimase aasta jooksul ei ole terviseprobleemi korral arsti juurde
pddrdunud. Teisel kohal on asjaolu, et haigus pole agenenud (14%), kolmandal kohal
ajapuudus (9%) ning neljandal pikad jarjekorrad arsti juurde (7%). Koikide Ulejaédnud pdhjuste
esinemissagedus on suhteliselt madal.
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Joonis 37.

Arstiabist loobumine terviseprobleemi puhul (%
vastajatest, kes ei ole viimase aasta jooksul arsti poole
po6rdunud terviseprobleemi korral)

Saan ise hakkama 53%
Haigus pole 4genenud 14%
Pole aega 9%

Pikk jarjekord arsti juurde 7%

Muu 5%

Arst asub kaugel | 2%

Arsti poole pédrdumine on kulukas | 2%

Ei usalda arsti | 2%

Ei ole saatekirja | 1%

Ei tea, kelle poole p66rduda | 1%

Pole ravikindlustust (sh ravikindlustus

pikendamata) 1%

Hirm protseduuride ees | 1%

Ei taha oma tenviseprobleemi avalikustada | 0%

Hirm haiguse ees | 0%

0% 20% 40%  60% 80%  100%
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3.1.6 Toimimine ootamatu terviseprobleemi korral

Sarnaselt varasemate aastate tulemustega, on populaarseim toimimisviis t66péaeviti kell 8-17
tekkiva terviseprobleemi korral omal k&el hakkama saamine. Samuti eelistatakse helistada oma

perearstile.

Iga toimimisviisi puhul paluti vastajatel ka péhjendada, miks eelistatakse just seda. Omal kael
hakkamasaamist eelistatakse peamiselt seetdttu, et on oskused ja véimalused end ise ravida
(34% neist, kes eelistavad ise hakkama saada paevasel ajal tekkiva ootamatu terviseprobleemi
puhul). Oma perearstile helistatakse peamiselt selleparast, et saada konsultatsiooni ja ndu.
Kiirabi kutsumist paevasel ajal tekkiva ootamatu terviseprobleemi puhul eelistatakse pdhiliselt
selleparast, et abi on kiire ja kindel.

Joonis 38.
Toimimine t66paeval kell 8-17 tekkiva ootamatu
terviseprobleemi korral (% koikidest vastajatest)
41 ‘;A
Omal kael hakkama saada igoé:
| 52%
3 o°o
Helistada oma perearstile - %%52
| 21%
8%o
Kutsuda koju kiirabi [eme10%
9%
8%
Minna perearsti vastuvétule
o , , . B3%
P66rduda ise haigla valvetuppa (haigla [l 6%
erakorralise meditsiini osakonda 5;{,70
| 4;%
Mdnda muud varianti | Aég};
4%
. e . 1%
Helistada Uleriigilisele perearsti |l 4%
nduandetelefonile 1220 1 22
] 2%
Kutsuda koju oma perearst a 34@0
5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2005 ™ 2006 W 2007 = 2008%
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Ohtu- ja 66tundidel voi nadalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistatakse
suhteliselt vordselt kutsuda koju kiirabi (37%) vo6i omal kael hakkama saada (36%). Eelmise
aastaga vorreldes on kasvanud kiirabi kutsumise osatéhtsus 32%-It 37%-ni ning védhesel maaral
on kahanenud omal k&el hakkama saamise osakaal. Vahed pole siiski markimisvaarselt suured.

Kiirabi kutsumist koju dhtusel ajal voi nadalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi puhul
eelistatakse pohjusel, et abi saamine on kindel ja see toimub kiiresti. Omal kdel hakkama
saamist pdhjendatakse peamiselt oskuste ja voimalustega ennast ise terveks ravida.

Joonis 39.

Toimimisviis ohtutel ja nadalavahetusel tekkiva
ootamatu terviseprobleemi korral (% koikidest

vastajatest)
37%
L kiieahi 32%
Kutsuda koju kiirabi 41%
| 35%
36%
Omal kael hakkama saada P 397%
35%
44%
5%

O,
Helistada oma perearstile - 9%

. - L 6%
Helistada Uleriigilisele perearsti [l 8%
néuandetelefonile 1220 4%
5%
e . 9%
Pédrduda ise haigla valvetuppa (haigla [l 7%
erakorralise meditsiini osakonda 7%
6%
5%

O,
Mdnda muud varianti (tdpsusta) W 4%

Kutsuda koju oma perearst

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2005 = 2006 m 2007 m 2008
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3.2 Arstiabi kvaliteet

3.2.1 Uldised hinnangud arstiabi korraldusele ja kvaliteedile

Kaesoleval aastal kusiti esmakordselt hinnangut tervishoiu Uldisele korraldusele Eestis.
Tulemustest selgus, et 61% elanikest on tervishoiu korraldusega Uldiselt rahul — 46% hindab
seda pigem heaks ning 15% heaks. Rahul ei ole 29%, sealhulgas 23% arvates on tervishoiu
korraldus Eestis pigem halb ning 6% arvates halb. 10% ei omanud selles kisimuses kindlat
seisukohta.

Joonis 40.
Uldine hinnang tervishoiu korraldusele (%
koikidest vastajatest)
Ei oska 6elda
Halb 10% Hea
6% \ \ i 15%
Pigem halb —
23% Pigem hea

46%

Hinnangud arstiabi kvaliteedile on jatkuvalt paranemas. Peaaegu kolmveerand 15-74-aastastest
Eesti elanikest hindab arstiabi kvaliteeti pigem heaks v6i heaks. Negatiivse hinnangu annab
seevastu 17%. Vorreldes eelmise aastaga on mdnevorra langenud nende osakaal, kes arstiabi
kvaliteeti hindavad heaks, kuid selle arvelt on oluliselt kasvanud nende hulk, kes arstiabi
kvaliteeti peavad pigem heaks — kui eelmisel aastal oli neid 46%, siis kdesoleval aastal 54%.
Moningal maaral on langenud ka arstiabi kvaliteediga rahulolematute osakaal — kui eelmisel
aastal oli neid 22%, siis kdesoleval aastal 17%.

Vaib ndha, et eestlaste hinnangud arstiabi kvaliteedile on Gldiselt ménevérra paremad kui muust
rahvusest elanike hinnangud. Kui eestlaste hulgast 76% peab kvaliteeti heaks, siis muulaste
hulgas on neid 66%. Piirkonniti hindavad arstiabi kvaliteeti mdnevdrra madalamalt Pdhja-Eesti
ja Virumaa elanikud (vastavalt 66% ja 60% peab kvaliteeti heaks voi pigem heaks). Kérgemaid
hinnanguid annavad Tartu piirkonna ja Louna-Eesti elanikud (vastavalt 89% ja 80% hindab
kvaliteeti heaks voi pigem heaks).
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FAKTUM & ARIKO M

Joonis 41.
Hinnang arstiabi kvaliteedile (% koikidest vastajatest)

|

2008 14% l 9%
\

2007 18% l 9%
\

2006 23% .5%
\

2005 27% . 7%
\

2004 26% - 6%

o;yc, 26% 46% 66% 86% 100%

m Hea m Pigem hea 1= Pigem halb m Halb 1= Ei oska 6elda

Eraldi uurisime ka hinnanguid perearstisisteemile, mis véimaldab mistahes haigusega perearsti
poole pbddérduda. Voib 6elda, et veidi rohkem kui kolmveerand elanikest on rahul praeguse
perearstisisteemiga. Vorreldes eelmise aastaga on see jaanud suhteliselt samale tasemele,
toimunud on vaid vaike téus. Slsteemiga rahulolematuid on 13%.

Joonis 42.

Rahulolu perearstisiisteemiga (% koikidest vastanutest)

10% I 7%
9% -II» 13%

13%

12% I 9%

2008

2007

9%

2006

2005

14%

2004 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Vaga rahul m Uldiselt rahul = Uldiselt pole rahul m Uldse pole rahul = Ei oska 6elda
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3.2.2 Positiivne ja negatiivne tervishoiu korralduse juures

Vastajatel paluti vabas vormis 6elda, millega nad hetkel tervishoiu korralduse juures rahul on
ning mis neid selle juures hairib.

Positiivseid asju, millega nad arstiabi korralduse juures kdige rohkem rahul on, oskas valja tuua

61% vastajatest. Mitte Uhtegi positiivset asja ei leidnud 5% ning 34% ei osanud/soovinud sellele
kiisimusele vastata.

Positiivsete asjade poole pealt hinnati parimaks perearstisiisteem ja perearst Gldiselt, mille tdi
valja 15% vastajatest. 11% on rahul arstiabi kattesaadavusega ning 10% meditsiinitdotajate
kompetentsusega ja ravi kvaliteediga. Uleja&nute esinemissagedus oli madalam.
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Joonis 43.

Positiivhe seoses arstiabi korraldusega (% koikidest

vastajatest)
Rahulolu perearstiga ja perearstisiisteemiga 15%
Arstiabi kattesaadawus 11%

Meditsiinitdotajate kompetentsus, ravi

O,
kvaliteet 10%

Normaalne, Uldine rahulolu 5%

Muu 5%

Meditsiinitd6tajate hea suhtumine patsienti || 4%

Voéimalus saada kiiresti arstiabi 4%

Haigekassa susteem, tasuta arstiabi | 3%

Pole ammu kokku puutunud | 3%

Kaasaegsus (aparatuur) | 3%

Rahulolu eriarstidega || 2%

Ravimite lai valik/apteegid | 1%

Elektrooniline registreerimine |0,4%

Ei meenu midagi, millega rahul olla 5%

Ei oska 6elda/vastamata 34%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Midagi negatiivset arstiabi korralduse kohta tdi valja 70% vastajatest. Praeguse arstiabi
korralduse juures ei hairi mitte miski 6% vastajatest ning 24% ei véaljendanud selles kiisimuses
kindlat seisukohta.

Kdige sagedamini toodi hairiva tegurina valja pikad jarjekorrad arstide juurde — 39% elanikest,
sh pikad jarjekorrad eriarstide juurde 16% ning pikad jarjekorrad UGldiselt 23%. Muude
negatiivsete tegurite esinemissagedus jadb madalamale ning nendest on véimalik Ulevaade
saada jargmiselt jooniselt.
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Joonis 44.

Negatiivne seoses tervishoiu korraldusega (% koikidest vastajatest)

Pikad jarjekorrad

Pikad eriarsti jarjekorrad

Muu

Kérged hinnad

Hambaravi kallis

Arstiabi kdttesaadawus

Arstiabi ebakvaliteetne

Ravimid on kallid

Eriarstide juurde pdasemine/Saatekirja saamine
perearstilt

Arstide Ukskoikne suhtumine

Sitsteem (sh. rahapuudus, blrokraatia, haigekassa
tegewus)

Arsti halb suhtumine patsienti

Ooteaeg pikk/kellaaja Uletamine

Kiirabi puudulik tegevus

Perearstindus

Ei saa saatekirja vajadusel

Ei tehta uuringuid

Eriarstide puudus

Keeleprobleem

Ei hairi midagi

Ei oska 6elda/Vastamata

1%

1%

1%

1%

1%

0,4%

6%

23%

6%

24%

0%
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3.2.3 Rahulolu arstidega

Uldiselt on rahulolu arstidega olnud |abi aastate suhteliselt kérge ja nii ka 2008. aastal. Peaaegu
koikide arstidega kokkupuutunute hulgas oli arstiga rahulolijaid Ule 80%. Teistest mdnevérra
madalam on rahulolu hairekeskuse operaatoriga (79%), kuid sellest hoolimata on tegemist
koérge tulemusega. Iseédranis kdrge on rahulolu perearstiga (92% viimase 12 kuu jooksul
kokkupuutunutest jai vaga vodi Uldiselt rahule), hambaarstiga (94% viimase 12 kuu jooksul
kokkupuutunutest jai vaga voi Uldiselt rahule) ning haiglaga (vimase 12 kuu jooksul
haiglasviibinutest 93% jai vaga vdi Uldiselt rahule).

Joonis 45.

Rahulolu erinevate arstidega (% viimase 12 kuu jooksul
konkreetse arstiga kokkupuutunutest)

49% 5%?18}0

Perearst

Eriarst é1 Y% 692%%

Hambaarst ‘ 43% 597

Haigla ‘ 52% 49886

Kiirabibrigaad ‘ 37% 8% 4%%
Hairekeskuse operaator 43°/L 6% 8% 6%
Peredde ‘ 50% 098%

0;/0 26% 460/0 66% 86% 100%

m Véga rahul Uldiselt rahul Uldiselt ei jaanud rahule

Uldse ei jaanud rahule Ei oska 6elda

Erinevate aastate tulemusi vorreldes vdime ndha, et 2007. aastaga vdrreldes on rahulolu
erinevate arstidega jaanud suhteliselt samale tasemele. Erinevusi voib margata haiglate puhul,
kus peale 2005. aastat on tdusnud hilppeline tdus rahulolijate osakaalus. Kui veel eelmisel
aastal oli vimase 12 kuu jooksul haiglasviibinute hulgas vaga rahul 31%, siis kdesoleval aastal
on see kasvanud 10% vorra. Samas vaga rahul ja Uldiselt rahul olevate haiglas viibinud
patsientide osakaal kokku on jaanud samale tasemele.
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Joonis 46.

Rahulolu arstidega erinevatel aastatel (% arstiga
kokkupuutunutest)

PEREARST

2008
2007
2006
2005
2004
ERIARST
2008
2007

2006
2005
2004
2003
HAMBAARST
2008
2007
2006
2005
2004
2003
HAIGLA
2008
2007
2006
2005
2004

2003

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Véga rahul m Uldiselt rahul Uldiselt ei jaanud rahule
w Uldse ei jaanud rahule Ei oska 6elda
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3.2.3.1 Perearstiga rahulolematuse pohjused

Vastajatel, kes ei jaanud perearstiga viimasel kilastusel rahule, paluti vabas vormis tapsustada,
milles seisnes rahulolematuse pdhjus. Kdige sagedamini toodi valja arsti pealiskaudsus,
Ukskoiksus, vahene tahelepanu osutamine patsiendile (veerand rahulolematutest). 22%
rahulolematutest nimetasid ebakompetentsust, abi mittesaamist ning 18% rahulolematutest
seda, et arst ei tee anallilise ega anna saatekirju.

Moned néaited:
e ,Koéikide haiguste puhul (ks ravim.”
o Arst kirjutab ainult retsepti, ei rddgi minuga midagi.”
e Ta ei huvitunud dldse eriarsti soovitustest, pani haigusloo vahele ja ei saanud aru, mida
vajan.”
3.23.2 Eriarstiga rahulolematuse pohjused

Rahulolematus eriarstiga seisnes peamiselt selles, et arstilt ei saadud abi probleemiga, millega
arsti poole p6éoérduti (34% eriarstiga rahulolematutest). 16% eriarstiga rahulolematutest mainis
arsti ebameeldivat suhtumist patsienti ning 14% arsti pealiskaudsust, vahest tahelepanu
patsiendile ja tema probleemile.

Moned néited:
e ,Puudus info operatsiooni eesmérgi kohta.”
e Kditumine oli halvustav ja solvav.”

o Arstide diagnoosid ei langenud kokku.”

3.23.3 Hambaarstiga rahulolematuse pohjused

Peamine pdhjus, miks ei jaadud hambaarstiga viimasel visiidil rahule, oli arsti ebakvaliteetne t66
(45% hambaarstiga rahulolematutest). Lisaks toodi vélja ka teenuse liiga kallis hind (34%
hambaarstiga rahulolematutest).

Moned naited:
e _Rahakott ei voimaldanud kbéike, mida arsti arvates oleks teha tulnud.”
e ,Plommid kukkusid vélja ja oli vaja Gmber teha.”

e Eisaa aru, mis on nii kallis, kviitungit ei esitata.”

3.2.4 Positiivne ja negatiivne seoses arstidega

Palusime vastajatel valja tuua oma viimase aasta visiitidest arstide juurde positiivse ja
negatiivse, mis meelde jai.
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Midagi positiivset 16i valja kokku 76% vastajatest. 4% vastajatest ei tekkinud Ghtegi positiivset
seost vimase aasta arstivisiitidega ning 22% ei soovinud/osanud sellele kiisimusele vastata.

Kdige sagedamini t6id viimase 12 kuu jooksul arstidega kokku puutunud elanikud vélja
sdbraliku ja hooliva suhtumise (30%). Mainiti ka arsti kompetentsust (12%) ning rahulolu raviga
(12%). Kiire vastuvott ja protseduurid seostusid 8%-le arste kilastanutest ning
tahelepanelikkus, osavétlikkus samuti 8%-le. 7% olid Uldiselt arstiga ja visiidiga rahul, kuid
midagi konkreetset ei osanud vilja tuua. Ulejdanud tegurite esinemissagedus oli madalam ning
nendest annab tdpsema Ulevaate jargnev joonis.
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Joonis 47.

Positiivne seoses viimase aasta arstivisiitidega (%
vastajatest, kellel on viimase 12 kuu jooksul olnud
kokkupuuteid arstidega)

Sobralik, hooliv
suhtumine

Kompetentne, hea
arst

Raviga rahul

Kiire vastuvott ja
protseduurid

Tahelepanelik,
osavdtlik

Kdigega rahul

Muu

Tapne vastuvott

Hasti selgitati

Hea hambaarst

Hea tehnika

Polnud positiivset

Ei oska
Oelda/Vastamata

| 30%
7 12%
7 12%
7 8%
7 8%
7 7%
7 3%
7 1%
7 1%
7 1%
7 0,4%
7 4%
7 22%
| ‘
0% 20% 40% 60% 80%

100%

Midagi negatiivset viimase aasta arstivisiitidest t6i vélja 45% vastajatest, kellel on viimase aasta
jooksul olnud kokkupuuteid erinevate arstidega. 19% arvas, et kokkupuudetes arstidega ei
meenu mitte midagi hairivat ning 36% ei osanud sellele kiisimusele midagi vastata.
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Kdige sagedamini mainiti negatiivse asjana pikki jarjekordi arstide juurde (14%).

Joonis 48.

Negatiivne seoses arstivisiitidega (% vastajatest, kellel
on viimase 12 kuu jooksul olnud kokkupuuteid

arstidega)

Pikad jarjekorrad

Muu

Halb suhtumine, teenindus, ebaviisakus,
ebasobralik

Kallid teenused ja rohud

Pealiskaudne, Ukskoikne

Arsti ebakompetentsus, 166 ebakvaliteetsus

Arsti ajapuudus, jarjekorra tekkimine

Eriarstile saamise keerukus (saatekirja
saamine, jooksutamine)

Uuringutele mittesaatmine | 1%

Birokraatia (sisteem puudulik, rahastamine) | 1%

Registratuuri teenindus | 1%

Arst asub kaugel, koduvisiite vahe | 1%

Ravimite védljakirjutamine (teadmata, kas

need méjuvad) 1%

Ainult ise makstes saab ravi |0,4%

Ei midagi hairivat

Ei oska 6elda/Vastamata

14%

19%

36%

0%
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3.3  Tervishoiu rahastamine ja ravikindlustus

Riigi poolt rahastatavate raviteenuste valikuga on rahul 46% elanikkonnast. Rahul ei ole 27%.

Vorreldes eelmise aastaga on mdnevdrra langenud nende osakaal, kes on rahul ravikindlustuse
poolt tasutavate raviteenuste valikuga. Kui eelmisel aastal oli nende osakaal 51%, siis
kadesoleval aastal on see langenud 46% peale. Samas on nende arvelt kasvanud
rahulolematute osakaal — veel eelmisel aastal oli neid 21%, k&esoleval aastal 27%.

Teistest pisut rohkem on raviteenuste valikuga rahul Louna-Eesti elanikud — 57%. Madalam on
jallegi rahulolu Tallinnas (38%) ja Pdhja-Eestis (39%).

Joonis 49.

Rahulolu ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste
valikuga (% koikidest vastajatest)

I
2008 41% 21% 6% 28%
\
2007 43% 15% 6% 28%
\
2006 45% 23% 9% 19%
\
2005 43% 22% 8% 24%
\
2004 39% 26% 11% 21%
‘ ‘ 1 ‘ 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m V&ga rahul m Uldiselt rahul = Uldiselt ei ole rahul m Uldse pole rahul = Ei oska delda

Jargmisena paluti vastajatel hinnata ndustumist kahe vaitega:

A. Ravikindlustusest rahastatakse koiki raviteenuseid, kuid ravijarjekorrad véivad olla kohati
vaga pikad;

B. Ravikindlustusest rahastatakse ainult piiratud hulka raviteenuseid ja ravijarjekordi
praktiliselt pole vi on need vaga lihikesed.

Suurem osa elanikest pooldab esimest seisukohta, mille jargi rahastatakse ravikindlustusest
koiki raviteenuseid, kuid ravijarjekorrad voivad kohati olla vaga pikad — selle poolt on 48%
(eelmisel aastal 45%). Teist seisukohta ehk olukorda, kus ravikindlustusest rahastatakse ainult
piiratud hulka raviteenuseid ning selle Iabi lihenevad ravijarjekorrad, toetab 34% elanikest ning
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vorreldes eelmise aastaga on see jadnud samale tasemele. Esimese seisukoha toetajate hulk
on kasvanud peamiselt nende arvelt, kes eelmisel aastal ei omanud kindlat arvamust.

Kdikide raviteenuste rahastamist ravikindlustusest toetavad sagedamini:

e vastajad, kelle sissetulek pereliikme kohta on kuni 4000 krooni;

e Tartu piirkonna elanikud — 62%.

Ainult piiratud hulga raviteenuste rahastamist pooldavad sagedamini:
e 15-24-aastased (38%) ning 35-49-aastased (38%);
o Vastajad, kelle sissetulek pereliikme kohta on 8000-10000 krooni (55%);
e Louna-Eesti elanikud (47%).

Joonis 50.
Raviteenuste rahastamise ulatus (% koikidest
vastajatest)
2008 28% 27% 7% 18%
\ \
2007 30% 26% 7% 22%
\
2006 28% 35% 7%  14%
\
2005 31% 33% 4%  17%
\
2004 27% 33% 7%  15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Kindlasti A m Pigem A = Pigem B m Kindlasti B 1 Ei oska 6elda

Vastajatelt kiusiti ka seda, kui palju oldaks ndus maksma ravi eest, kui vastaja ise voi tema
pereliige saaks selle tulemusel arstiabi valjaspool Uldist jarjekorda kiiremini. Tulemustest selgub,
et Uldse ei oleks nbus maksma ravi eest kolmandik elanikest. Seisukohta ei soovi/ei oska
valjendada selles kisimuses 19%, seega pohimétteliselt valmisolekut maksta ise ravi eest
valjendab 48% elanikest. Valdav osa nendest oleks valmis maksma kuni 500 krooni (27%
elanikest). 9% oleksid ndus maksma 501-1000 krooni. Sellest suurema summa maksmiseks on
valmis 10%.

Kuna eelmisel aastal oli kisimus sdnastatud tanavusest erinevalt, siis pole siinkohal vélja
toodud vordlusi eelmise aastaga. Kill aga voib éelda, et vorreldes eelmise aastaga ei ole
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muutunud nende osakaal, kes kindlasti ei ole valmis ise ravi eest maksma, et padaseda Uldisest
ravijarjekorrast ettepoole.

Joonis 51.
Maksimaalne summa, mida ollakse nous maksma
ravijarjekorras ettesaamise eesmargil (% koikidest
vastanutest)
Kuni 500 krooni 27%
501- 1000 krooni | 9%
1001-2000 krooni | 4%
2001-3000 krooni | 2%
3001-4000 krooni | 1%
4001-5000 krooni | 1%
Ule 5001 krooni | 2%
Ei ole ndus maksma | 33%
E oska 6elda | 19%
0% 26% 46% 60% 80% 100%

Kui eelmisel aastal vbis ndha elanike valmisolekus maksta ise tervishoiuteenuste eest pigem
kasvu, siis kdesoleval aastal ilmselt seoses majanduslangusega on toimunud moningane
tagasiminek. Nii on vdhenenud 6% vérra nende elanike osakaal, kes oleksid valmis ise maksma
perearstiabi eest. Vahene langus on toimunud ka valmisolekus maksta haiglaravi eest. Usnagi
samale tasemele on jadnud valmidus maksta ambulatoorse arstiabi eest (37% ndus ise
maksma) ja hooldusravi eest (42% valmis ise maksma). Kasvanud on valmidus maksta
taastusravi eest — kui eelmisel aastal oli selle teenuse eest nbus maksma 42%, siis kdesoleval
aastal on see kasvanud 8% vorra. Esmakordselt uuriti ka valmisolekut maksta uuringute ja
analluside eest. Voib delda, et selle teenuse eest ei olda oluliselt valmis ise maksma — vaid
17% teeks seda.

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

64

Joonis 52.

Valmisolek maksta erinevate tervishoiuteenuste eest (% koikidest
vastajatest)

PEREARSTIABI
2008 2

2007

2006 2

2005
HAIGLARAVI
2008

2007

2006

2005 2
AMBULATOORNE ERIARSTIABI
2008

2007

2006 1

2005
TAASTUSRAVI
2008

2007

2006

2005
HOOLDUSRAVI
2008

2007

2006

2005
UURINGUD JA ANALUUSID
2008

20%

40% 60% 80% 100%

m Kindlasti néus m Pigem ndus  Pigem ei ole néus m Uldse ei ole néus = Ei oska delda
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3.4 Ravimid

Viimase 12 kuu jooksul on retseptiravimeid ostnud 62% elanikest. Sagedamini on need olnud
naised (71%), 65-74-aastased (79%) ning ootuspéaraselt ka halvema tervisliku seisundiga
elanikud (87-89%).

Hinnangud ravimite valjaostmise ja valjakirjutamise korrale on kullalt kérged — valjakirjutamise ja
valjaostmise korda tervikuna hindab positiivselt 73% elanikest ning apteegist valjaostmise
korraldust peab pigem vdi vaga heaks 79%. Vorreldes eelmise aastaga on rahulolijate osakaal
langenud 4% vdrra ning peamine langus on toimunud nende osas, kes hindavad ravimite
valjakirjutamise ja valjaostmise korda vaga heaks -6%.

Joonis 53.

Hinnang ravimite valjaostmise ja valjakirjutamise
korrale (% koikidest vastajatest)

2008 53% 6%4% 20%
2007 51% A4%% 18%
2006 60% 5% % 15%
1 1 T 1 T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Vaga hea m Pigem hea " Pigem halb m Vaga halb = Ei oska 6elda

Monevorra erinevaid hinnanguid annavad need, kes viimase 12 kuu jooksul on ostnud
retseptiravimeid ning neid, kes seda teinud pole. Uldiselt véib delda, et hinnangud ravimite
valjakirjutamise ja valjaostmise korraldusele on paremad nende hulgas, kes ise on viimase 12
kuu jooksul nimetatud teemaga kokku puutunud retseptiravimite ostmise labi.
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Joonis 54.

Hinnangud ravimite valjakirjutamise ja valjaostmise korrale: viimase 12
kuu jooksul retseptiravimeid ostnud ja mitte ostnud (%)

| | |
Ei ole ostnud 40% 6%1% 42%
retseptiravimeid
On ostnud retseptiravimeid 61% 6% %6%
1 T ! ! T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m V&ga hea m Pigem hea 1= Pigem halb m Vaga halb = Ei oska 6elda

Vastajatel paluti vabas vormis tapsustada, mis on hetkel negatiivset retseptiravimite
valjakirjutamise ja apteegist véaljaostmise korralduse juures, millega tapsemalt ei olda rahul.
Valdavalt toodi valja protsessi tllikus (39% retseptiravimite valjakirjutamise korraga
rahulolematutest) ning aeglus, aega néudev slsteem (35% retseptiravimite valjakirjutamise
korraga rahulolematutest).

Vbéimalust valida apteegis omale sobiva hinnaga ravim, peab oluliseks kaks kolmandikku
elanikest. Eelmise aastaga vorreldes on see jaanud samale tasemele. Oluliseks ei pea seda
viiendik elanikest.

Olulisemaks peavad seda vdimalust:
e Naised — 71%;
o 35-64-aastased — ~70%;

e Tartu piirkonna elanikud — 76%,
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Joonis 55.
Apteegis sobiva hinnaga ravimi valimise voimaluse
olulisus (% koikidest vastajatest)

2008 39% 12% 7%  15%
! \

2007 40% 15% 5% 14%
! \

2006 46% 14% 3% 9%
| |

2005 36% 26% 4% 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Vé&ga oluline Uldiselt oluline Uldiselt ei ole oluline
Uldse ei ole oluline Ei oska delda

3.5 Patsiendi teadlikkus oma digustest

3.5.1 Uldarstiabi

Selleks, et teada saada, kuivord elanikud on kursis enda kui patsiendi digustega, palusime
Oelda teatud véidete kohta, kas need vastavalt Eestis kehtivale korrale vastavat tdele voi on
vaarad.

Voib éelda, et Uldiselt on teadlikkus perearstiga seonduvatel teemadel killaltki kdrge, eriti mis
puudutab 6igust vahetada oma perearsti, kui ei ole perearstiga rahul — sellest digusest on
teadlik 92% elanikest.

Seda, et perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu voétma Ghe t66paeva jooksul,
teab 81% elanikest.

Uue vaitena oli kdesoleval aastal lisatud see, et perearst on patsiendi esmane kontaktisik
tervishoiuststeemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi eriarsti vastuvéotule. Sellest on
teadlik 88% elanikest.

Veidi madalam on teadlikkus sellest, et perearsti koduvisiidi tasu vdib olla maksimaalselt 50
krooni. 63% elanikest teab, et see vastab tdele, kuid 16% arvab, et see ei vasta toele.

Kdige madalam on teadlikkus sellest, kas perearst vdib votta visiiditasu. 67% elanikest teab, et
ise perearsti juurde minnes, ei tohi arst selle eest visiiditasu kisida, kuid 20% ei ole sellest
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teadlik ja arvab, et arst siiski voib visiiditasu votta. Eelmise aastaga on mitteteadlike osakaal
siiski 10% vdrra suurenenud.

Joonis 56.

Teadlikkus oma oigustest - Gldarstiabi (% koikidest vastajatest)

Perearst on inimesele esmane kontaktisik
tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi
edasi eriarsti vastuvotule

Kui lahete ise perearsti juurde, siis perearst Wib Teilt

votta visiiditasu

Perearsti koduvisiidi tasu vib olla maksimaalselt 50
krooni

Perearst peab patsiendi 4geda haigestumise korral
vastu vdtma Uhe t66paeva jooksul

Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma
perearstiga rahul

%o

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Oige m Vaar i Ei oska 6elda

3.5.2 Eriarstiabi

Eriarstidega seonduvate vaidete puhul on teadlikkus kdige kdrgem selle kohta, et kindlustatud
isikutel, kes on vanemad kui 19-aastased, on 6igus saada hambaravihivitist (78%) ning et
ravikindlustust omavatel pensionaridel on digus saada hambaproteesihivitist (79%). Teadlikkus
on kdrge ka sellest, et glinekoloogi juurde paasemiseks ei ole vajalik saatekirja olemasolu (81%
naistest tean, et vastupidine vaide on vaar).

Kdige madalam (kuid siiski ainult teistega vorreldes) on teadlikkus sellest, et psihhiaatri juurde
paasemiseks ei ole vaja perearsti saatekirja — sellest on teadlikud 42% elanikest. Veidi kdrgem,
kuid teiste vaidetega vorreldes jallegi mdnevdrra madalam on teadlikkus sellest, et
haigushivitist makstakse alates tddvabastuse teisest paevast (teadlikke 49%) ning et nina-
kurgu-korvaarsti juurde paasemiseks on vajalik perearsti saatekiri (teadlikke samuti 49%).
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Joonis 57.

Teadlikkus oma oOigustest - eriarstiabi (% koikidest vastajatest)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ginekoloogi juurde padsemiseks on vaja perearsti

. . 8%
saatekirja (vastasid ainult naised) °

Pslhhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti

30%
saatekirja °

Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti

L 16%
saatekirja

Kurgu-, nina-, kdrvaarsti juurde paasemiseks on vaja

20%
perearsti saatekirja °

Reumatoloogi juurde paadsemiseks on vaja perearsti

. 24%
saatekirja °

Eriarst Wib votta visiiditasu 15%

Raviasutus wbib vbtta tasu voodipaeva eest 20%

Haigushivitist makstakse alates t66vabastuse
. N 30%

teisest paevast
Ajutise t60vdimetuse hivitis makstakse valja 30
to6paeva jooksul parast dokumentide laekumist 30%
Haigekassasse

Ravikindlustust omavatel t66vdimetuspensionaridel ja
vanaduspensiondridel on 6igus saada
hambaproteesihtvitist

o 19%

Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui 19, on
Oigus saada hambaravi hivitist

16%

Kindlustatud isikul on digus taotleda taiendavat
ravimihdvitist, kui ta on soodusravimite eest ise o 42%
kalendriaastas maksnud vahemalt 6000 krooni

Retseptiravimit wib 3-osalise korduwretseptiga

0,
patsiendile korraga vélja kirjutada kuni 6 kuuks S

m Oige m Vaar = Ei oska 6elda
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3.5.3 Ravikindlustuskaitse ulatus

Teadlikkus ravikindlustuskaitse ulatusega seotud digustest on suhteliselt kdrge, eriti kui vorrelda
eriarstiabiga seotud vaidetega. 90% elanikest on teadlik, et arst peab osutama patsiendile
valtimatut abi ka siis, kui inimesel puudub ravikindlustus. 87% elanikest teab, et arsti juurde
paasemiseks piisab isikut tdbendavast dokumendist.

Monevdrra madalam, kuid siiski suhteliselt kdrge on teadlikkus selles osas, et arst on see, kes
otsustab, kas patsient vajab valtimatut abi voi mitte (77%) ning et vajamineva arstiabi
saamiseks teises EL riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa
ravikindlustuskaart (78%).

Joonis 58.

Teadlikkus oma oigustest - ravikindlustuskaitse ulatus
(% koikidest vastajatest)

Arst peab osutama patsiendile valtimatut abi
ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust

Arst on see, kes otsustab, kas patsient
vajab valtimatut abi vdi mitte

Arsti juurde padsemiseks piisab isikut
téendavast dokumendist

Vajamineva arstiabi saamiseks teises
Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist
vaja haigekassast taotleda Euroopa
ravikindlustuskaart

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Oige m Vaar » Ei oska 6elda

3.5.4 Kiirabi

Kiirabiga seotud digusega on elanikud vaga hasti kursis — 92% teab, et kiirabi osutab teenust ka
ravikindlustuseta isikutele. Seda ei tea vaid 1% elanikest ning 7% ei oska 6elda.
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Joonis 59.

Teadlikkus oma Gigustest - kiirabi (% koikidest
vastajatest)

Kiirabi osutab teenust
ka ravikindlustuseta
isikutele

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Oige m Vaar - Ei oska 6elda

3.5.5 Kelle poole pé6rduda, kui ei olda rahul osutatava arstiabiga

Juhul, kui ei olda rahul osutatava arstiabi kvaliteediga, siis ei teaks 58% elanikest, millise
asutuse vai isiku poole selle probleemiga pé6érduda. 13% siiski pd6érduks raviasutuse juhtkonna
poole, 10% tervishoiuameti poole ning 7% haigekassa poole.
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Kelle poole p66rduda, kui ei olda rahul arstiabiga (%
koikidest vastajatest)

Raviasutuse juhtkonna poole 13%
Tenvishoiuameti poole 10%
Haigekassa poole 7%

Muu 4%

Patsientide Ghenduse esindaja poole || 3%

Sotsiaalministeeriumi tenishoiuteenuste

kvaliteedi ekspertkomisjoni poole 3%

Kohalikku omavalitsusse | 1%

Ei oska éelda

p8%
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4 KOKKUPUUTED JA RAHULOLU HAIGEKASSAGA

4.1 Kokkupuuted

Viimase 12 kuu jooksul on otseseid kokkupuuteid Haigekassaga olnud 38%-I elanikest, mis on
margatavalt rohkem kui eelmisel aastal.

Peamiseks pdhjuseks, miks Haigekassa poole p&6érduti, on hambaravi hlvitise voi tadiendava
ravimihOvitise saamine, mille on pdhjuseks toonud 57% elanikest, kellel vimase 12 kuu jooksul
oli kokkupuuteid Haigekassaga.

Tddvoimetuslehe voi téévdimetushivitise saamiseks pdoérdus Haigekassa poole 29%, neist,
kellel viimase 12 kuu jooksul kokkupuuteid on olnud. Euroopa ravikindlustuskaardi saamiseks
vahetamiseks kontakteerus Haigekassaga 21% ning eelmise aastaga vorreldes on see
kasvanud 4% vorra.

Joonis 61.

Haigekassaga kokkupuudete pohjused (% Haigekassaga
kokku puutunutest)

7%
58%
7%

Hambaravihiivitise voi tdiendava ravimih(vitise saamine

Toéowdimetusleht, tdévoimetushivitis

Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine

Ravikindlustuse saamine/vormistamine

Informatsiooni saamine

Muud péhjused

Pretensioonid meditsiinitd6tajate suhtes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2005 m 2006 m 2007 m 2008
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Peamiseks suhtlemisviisiks Haigekassaga on klienditeenindajaga kohapeal, mida t6i vélja 44%
vimase 12 kuu jooksul Haigekassaga kokkupuutunutest.

Kirjalikult, posti teel suhtles Haigekassaga 30%.

Joonis 62.

Suhtlemisviis Haigekassaga (% Haigekassaga
kokkupuutunutest)

Klienditeenindajaga kohapeal

Kirjalikult, posti teel

Muul viisil

E-kirjaga

Helistades Haigekassa Uleriigilisele
infotelefonile 16 363

Helistades otse monele ametnikule

M&ne muu ametnikuga kohapeal

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2005 m 2006 m 2007 m 2008

4.2 Rahulolu Haigekassaga

Rahulolu Haigekassaga on |abi aastate suhteliselt kdrge olnud, nii ka kdesoleval aastal. 84%
Haigekassaga kokkupuutunutest jai suhtlemisega rahule ning vorreldes eelmise aastaga on
rahulolijate hulk kasvanud. Kui eelmisel aastal vbis margata, et hlppeliselt kasvas nende
osakaal, kes jaid suhtlemisega Haigekassas vaga rahule, siis kdesoleval aastal on suurenenud
peamiselt suhtlemisega Uldiselt rahulolevate elanike osakaal 43%-It 52%-ni. Nende osakaal,
kes Haigekassaga suhtlemisega rahule ei jddnud on taas langenud 2006. aasta tasemele —
kokku 4% viimase 12 kuu jooksul Haigekassaga kokkupuutunutest.
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Joonis 63.

Rahulolu Haigekassaga (% Haigekassaga
kokkupuutunutest)

2008

. 19
S%I 13%
2006 ‘1) 13%

2007

2005 1%

2004 4 10%

2003 8% le%
o% 26% 46% 66% 86% 100%
m Véga rahule m Uldiselt rahule Uldiselt ei jaénud rahule

m Uldse ei jadnud rahule = Ei oska 6elda
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5 DIGITAALNE TERVISELUGU

5.1 Informeeritus tervise infostisteemist ehk Digiloost

On naha, et teadlikkus tervise infoslisteemist ehk Digiloost on labi viimaste aastate jarjest
kasvanud.

Tervise infoststeemist ehk Digiloost on kuulnud 48% elanikest, mis eelmise aastaga vorreldes
on kasvanud 11% vorra.

Monevorra vahem on antud teemast teadlikud:
e 15-24-aastased — 36%;

e Alg- voi pohiharidusega elanikud — 31%;

e Muust rahvusest elanikud — 29%;

e Virumaa elanikud — vastavalt 39%

On selgelt néha, et nimetatud sihtriihmades, kus on teadlikkus kill keskmisest madalam, on
siiski vorreldes eelmise aastaga toimunud téus teadlikkuses.

Portaali www.digilugu.ee on kullastanud 5% 15-74-aastastest elanikest, kes on kuulnud tervise
infostisteemi ehk Digiloo kaivitumisest.

5.2 Suhtumine digitaalse terviseloo projekti

Positiivne suhtumine digitaalse terviseloo vajalikkusesse on jaanud eelmise aastaga vorreldes
sama korgele tasemele — 82% projektist teadlikke hindavad seda pigem véi kindlasti vajalikuks.
10% vorra on vahenenud nende elanike osakaal, kes hindavad projekti kindlasti vajalikuks,
samas ei ole see mojutanud nende koguosakaalu, kes projekti tldiselt vajalikuks peavad.
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Joonis 64.

Digitaalse terviseloo vajalikkus (% vastajatest, kes on
projektist kuulnud)

[

2008 48% 6%2% 11%

2007 41% 492% 9%
\

2006 41% 13% 2% 11%
‘ 1 ‘ 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Kindlasti vajalik Pigem vajalik Pigem ei ole vajalik

Kindlasti ei ole vajalik = Ei oska 6elda

Digitaalse terviseloo kasuna nahakse spontaanselt sarnaselt eelmise aastaga paremat
infovahetust arstide vahel, mis on 78% projektist teadlike arvates digitaalse terviseloo kasu.
36% projektist teadlikest arvab, et digitaalse terviseloo rakendumisel tduseb ka ravikvaliteet.
Veerand projektist teadlikest peab positiivseks seda, et patsiendil on juurdepdds enda
raviandmete kogule. Kaesoleval aastal olid lisatud ka vastusevariandid ,saab end ise arsti
vastuvotule registreerida/vastuvotuaega tihistada”, mille t6i valja 20% projektist teadlikest. 13%

arvab, et retseptiravimite valjakirjutamine ja valjaostmine muutub lihntsamaks.
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Joonis 65.

Digitaalse terviseloo kasu (% projektist teadlikest)

78%
Infovahetus arstide vahel paraneb — 78%

78%

36%
Ravikvaliteet touseb |GGG 33%

| ‘ 22%
S . - 24,
PatS|en.d|I on juurdepaas oma 9%
teniseandmete kogule | 21%
Saab end ise arsti vastuvbtule registreerida / 20%
vastuvdtuaega tihistada (digiregistratuur)
Digiretsept muudab retseptiravimite 13%
vdljakirjutamise ja valjaostmise lihntsamaks
2%
Muu [ 12%

8%
5%
Kasu puudub

Vastamata [l 3%
5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2006 m 2007 m 2008

Negatiivse poole pealt kardetakse digitaalse terviseloo puhul peamiselt probleeme
turvalisusega, andmete lekitamist, mille toob vélja 50% elanikest, kes on teadlikud projektist.

Naiteks on toodud valja jargmised asjad:
e ,VGib-olla méni uudishimulik véi pahatahtlik uurib minu haiguslugu.
o Meditsiiniline saladus kaob, internet on kéigile ligipdédsetav.*
e Tehnilised probleemid, kui sisse hdkitakse.“

o Arstidel arvutiprobleemid. Kui arvuti véi internet ei t6éta, siis arst vastu ei vota.*

5.3  Digitaalse terviseloo véimaluste kasutamine

Esmakordselt kisiti 2007. aastal koikidelt vastajatelt ka selle kohta, kas kasutataks digitaalse
terviseloo vbimalust vaadata arstide sissekandeid, mida on tehtud tema tervisliku seisundi ja
haiguse kohta.
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Selgub, et ligikaudu pooled elanikest kasutaks vdimalust vaadata oma terviseandmeid
patsiendiportaalist — kokku 49% elanikest. Sealhulgas on kindlasti selle véimaluse kasutajaid
27% ning pigem kasutaks 22%. Kindlasti voi pigem ei kasutaks vdimalust arstide sissekandeid
vaadata 25% elanikest. 26% ei oska selles kisimuses kindlat seisukohta valjendada.

Joonis 66.

Voimaluse kasutamine oma terviseandmete vaatamiseks
(% koikidest vastajatest)

Jah, kindlasti
Ei oska 6elda kasutaksin
26% 27%
Kindlasti ei
ka:;:/aks o ——___ Pigem kasutaksin
’ / 22%
Pigem ei
kasutaks

12%

Voimalusest sulgeda arsti eest oma terviseandmeid on teadlik 13% elanikest. Samas (ldiselt ei
soovita kasutada seda vOimalust ning sama tendentsi vdis margata ka eelmisel aastal. Vaid
10% vaidab, et kindlasti voi pigem kasutaks voimalust sulgeda arsti eest oma terviseandmeid.
22% pigem ei kasutaks seda voimalust ning 41% ei teeks seda kindlasti. Seisukoht selles
kiisimuses puudub 27%.

Joonis 67.

Voimaluse kasutamine oma terviseandmete sulgemiseks
(% koikidest vastajatest)

Jah, kindlasti
kasutaksin Pigem kasutaksin
Ei oska Gelda 5% 5%

27% \ /

Pigem ei

Kindlasti ei
kasutaks
1%
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Koikidel vastajatel, valja arvatud need, kes kindlasti ei kasutaks véimalust arstide eest oma
varasemaid terviseandmeid sulgeda, paluti tdpsustada, mil maaral on nad teadlikud sellest, et
varasemaid terviseandmeid sulgedes ei pruugi arst osata maarata kdige sobivamat ravi.

Tulemustest selgus, et sellest voimalusest on teadlik ning sellega arvestab 36% elanikest, kes
pigem ei kasutaks voi kasutaks vdimalust sulgeda arstide eest oma terviseandmeid. 28% ei ole
selle peale méelnud ning 36% ei osanud/soovinud sellele kiisimusele vastata.

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



81

LISA

1 KUSIMUSTIK

HINNANGUD TERVISELE JA ARSTIABILE
ULDINE HINNANG TERVISHOIULE

K1. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus 1. Hea
Eestis, kas...? 2. Pigem hea
3. Pigem halb
4. Halb )
5. EI OSKA OELDA
K2. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse
juures koige enam rahul olete?
KIRJUTA VASTUS
K3. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse
juures koige enam hairib?
KIRJUTA VASTUS
K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet 1. Hea
Eestis, kas... ? 2. Pigem hea
3. Pigem halb
4. Halb )
5. EI OSKA OELDA
K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi 1. Hea
kéttesaadavus Eestis, kas ...? 2. Pigem hea
3. Pigem halb
4. Halb )
5. EI OSKA OELDA

TERVISESEISUND JA HINNANG ARSTIABI
(TERVISHOIUTEENUSTE) KATTESAADAVUSELE

K6. Kuidas Te hindate oma ldist terviseseisundit,
kas see on ...?

ogkwn

Vaga hea

Pigem hea
Keskmine

Pigem halb
Vaga halb_

El OSKA OELDA
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K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline)
haigus voi terviseprobleem, mis on piiranud Teie

—_

Jah

igapaevategevusi? Pikaajaliseks haiguseks loeme 2. Ei>JATKA KUSIMUSEGA K9
haigust, mis on kestnud voéi téenéoliselt kestab 6
kuud v6i kauem.
K8. Kuivord on pikaajaline haigus voi 1. On piiranud olulisel maaral
terviseprobleem piiranud Teie igapaevategevusi, 2. On piiranud, aga mitte oluliselt
kas ...? 3. Eiole Gldse piiranud
KO9. Millal p6éordusite viimati oma 1. Vahem kui kuu aega tagasi
terviseprobleemidega mone arsti poole? 2. 1-2 kuud tagasi
3. 3-6 kuud tagasi
4. 7-12 kuud tagasi
5. Rohkem kui aasta tagasi
6. EI OSKA OELDA
K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega 1. Kainud perearsti juures
viimase 12 kuu jooksul ... ? 2. Kaéinud perede juures B
MARGI KOIK JAATAVAD VASTUSED! 3. Kainud eriarsti juures (NB! ERIARSTID ON KOIK
ARSTID PEALE PEREARSTI JA HAMBAARST])
4. Kaéinud hambaarsti juures
5. Viibinud haiglas uuringutel voi ravil
6. Kutsunud endale voi Teile on kutsutud Kiirabi
7. Kasutanud kodude teenust hooldusravi
saamiseks (mitte segi ajada perede
koduvisiidiga!) 3
8. EIOLE KASUTANUD NEID VOIMALUSI

KUSIDA AINULT NENDELT, KELLEL VIIMASE 12 KUU JOOKSUL ON OLNUD KOKKUPUUTEID ARSTIDE VOI

TERVISHOIUSUSTEEMIGA (KUSIMUSES K10 VARIANTIDEST 1-7 VAHEMALT 1 MARGITUD).

K11. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul
toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutdo6tajatega positiivsena, millega olete
eriti rahul?

KIRJUTA VASTUS

K12. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu
jooksul toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutdotajatega hairivana, mis oleks véinud
olla teisiti?

KIRJUTA VASTUS

K13. Kas saite piisavalt selgitusi/nouandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
KUSIDA NENDE ARSTIDE/ODEDE KOHTA KELLE JUURES ON KAINUD VIIMASE 12 KUU JOOKSUL (K10)

J

h

El OSKA OELDA

Perearstilt

Pereoelt

Eriarstilt

Hambaarstilt

Haiglast

mMmo0 w >

Koduoelt

—_

NI

WIWWW(Ww|w
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K14. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voi infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks voi

haigusega toimetulekuks?

Jah Ei El OSKA OELDA
A | Perearstikeskusest 1 2 3
B Eriarstilt 1 2 3
C | Hambaarstilt 1 2 3
D | Haiglast 1 2 3
KUSIDA KOIKIDELT!
K15. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et 1.Jah .
Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei p66rdunud 2. Ei ® JATKA KUSIMUSEGA K17
arsti poole?
K16. Mis on_peamine pohjus, miks Te ei 1. Haigus pole dgenenud
pé6rdunud oma terviseprobleemide korral arsti 2. Saan ise hakkama
poole? 3. Pole aega
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, 4. Pikk jarjekord arsti juurde
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS 5. Arsti poole péd6rdumine on kulukas
VOIMALUSEL KODEERITULT! 6. Pole ravikindlustust (sh ravikindlustus pikendamata)
UKS VASTUS! 7. Arst asub kaugel
8. Eiusalda arsti
9. Eitea, kelle poole pé6rduda
10. Ei ole saatekirja
11. Ei taha oma terviseprobleemi avalikustada
12. Hirm haiguse ees
13. Hirm protseduuride ees
14. Muu (t&psusta)
K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, 1. Haigekassa poole
siis kellele voi millisele asutusele peate 2. Tervishoiuameti poole
otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole 3. Sotsiaalministeeriumi tervishoiuteenuste kvaliteedi
moéeldud teise arsti arvamust. ekspertkomisjoni poole
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, 4. Raviasutuse juhtkonna poole
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS 5. Patsientide Gihenduse esindaja poole
VOIMALUSEL KODEERITULT! 6. Kohalikku omavalitsusse
UKS VASTUS! 7. Muu (tépsusta?)
8. EI OSKA OELDA
PEREARST
K18. Kuivord olete rahul perearsti siisteemiga, 1. Véga rahul
mis voimaldab mistahes terviseprobleemiga 2. Uldiselt rahul
péérduda PEREARSTI poole, kas ... ? 3. Uldiselt pole rahul
4. Uldse pole rahul
5. El OSKA OELDA
K19. Kas Te teate, kes on Teie PEREARST? 1. Jah
2. Ei
K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul | 1. Jah B
vahetanud oma PEREARSTI? 2. Ei » JATKA KUSIMUSEGA K22
K21. Mis pohjusel Te vahetasite oma 1. Elukoha muutus
PEREARSTI? ) 2. Eelmine arst ei meeldinud/ei olnud rahul raviga
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARKIGE | 3. Eelmine arst lahkus
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL | 4. M&arati, ise ei vahetanud
KODEERITULT! UKS VASTUS! 5. Muu (t&psusta)
6. El OSKA OELDA
K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul
kdinud PEREARSTI juures? korda
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KUI POLE KAINUD, MARGI 0 (KONTROLL:
KUSIMUS 10, VASTUS 1 PUUDUB)

K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvotule 1. Lihtne=JATKA KUSIMUSEGA K25
minemist! Kas see on Teie jaoks ...? 2. Pigem lihtne=>JATKA KUSIMUSEGA K25
3. Pigem keeruline
4. Keeruline
5. EI OSKA OELDA=>JATKA KUSIMUSEGA K25
K24. Miks on PEREARSTI vastuvotule minek Teie
jaoks keeruline?
KIRJUTA VASTUS
K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt 1. Jalgsi, jalgrattaga
PEREARSTI vastuvétule lahete? 2. Oma transpordivahendiga (st mootorséidukiga nagu nt
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, auto, mootorratas)
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS 3. Teisele pereliikmele, tuttavale, naabrile kuuluva
VOIMALUSEL KODEERITULT! transpordivahendiga
UKS VASTUS! 4. Perearsti transpordiga
5. Taksoga
6. Uhiskondliku transpordiga (tramm, troll, buss, rong)
7. Kohaliku omavalitsuse transpordiga (valla auto,valla buss)
8. Kiirabiga
9. Muul viisil (tdpsusta?)
K26. Kui ruttu Te alates registreerimisest 1. Samal paeval
paasesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI 2. 1-2 péeva jooksul
vastuvétule? ) 3. 3-4 péeva jooksul
KUSITLEJA: KUl VASTAJA VAIDAB, ET EI| 4. 5-7 paeva jooksul
REGISTREERINUDKI, VAID LAKS LIHTSALT ARSTI | 5. Rohkem kui nadala jooksul
JUURDE KOHALE, SIIS MARGI VARIANT 1 ,SAMAL | 6. EI OSKA OELDA
PAEVAL”
K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI | 1. Jah=>JATKA KUSIMUSEGA K29
vastuvotule saite soovitud aja? 2. Ei
K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud 1. Arsti juurde oli pikk jarjekord
aega? 2. Pakuti aega, kuid see ei sobinud
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, 3. Pakuti aega perede juurde
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS 4. Pakuti aega arsti asendaja juurde
VOIMALUSEL KODEERITULT! UKS VASTUS! | 5 Mingi muu pShjus (tapsusta)
K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite | 1. Enne ettenahtud kellaaega=JATKA KUSIMUSEGA K31
vastuvotule ... ? 2. Ettenahtud kellaajal=JATKA KUSIMUSEGA K31
3. Peale vastuvdtuks maaratud kellaaega
K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI
ukse taga ootama pérast vastuvotuks méaaratud minutit
| aega?
K31. Kas viimasel PEREARSTI(KESKUSE) 1. Ainult perearst
kilastusel tegeles Teiega...? 2. Nii peredde kui perearst
3. Ainult peredde
K32. M6eldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis | 1. Vé&ga rahule ®JATKA KUSIMUSEGA K34
kas Te jaite PEREARSTIGA ...? 2. Uldiselt rahule 2JATKA KUSIMUSEGA K34
3. Uldiselt ei jaanud rahule
4. Uldse ei jaanud rahule B
5. ElI OSKA OELDA =JATKA KUSIMUSEGA K34

K33. Millega Te ei jaanud rahule viimasel
PEREARSTI kiilastusel?
KIRJUTA VASTUS
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K34. MGeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis | 1. Vé&ga rahule ®JATKA KUSIMUSEGA K36
kas Te jaite PEREOEGA ...? 2. Uldiselt rahule ®*JATKA KUSIMUSEGA K36
3. Uldiselt ei jaanud rahule
4. Uldse ei jaanud rahule ) )
5. Eitea, kes on minu pere6de=>JATKA KUSIMUSEGA K36
6. EI OSKA OELDA =JATKA KUSIMUSEGA K36
K35. Millega Te ei jadnud rahule PEREOE viimasel
kiilastusel?
KIRJUTA VASTUS
K36. Kas Te saate vajadusel oma PEREARSTILT 1. Jah
voi PEREOELT telefoni teel nou kiisida? 2. Ei )
3. EI OSKA OELDA
K37. Kas Teil tekkis probleeme, torkeid 1. Jah B
PEREARSTI poole p66rdumisega ? 2. Ei ®JATKA KUSIMUSEGA K39
K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses 1. Pikk jarjekord arsti juurde saamiseks (sh ei olnud vabu
PEREARSTI poole p66rdumisega? numbreid, ei padasenud kohe arsti juurde)
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, 2. Perearst on harva kohal/vétab harva vastu
MARKIGE SPONTAANSED VASTUSED 3. Ebasdbralik suhtumine registratuuris/vastuvétule
VOIMALUSEL KODEERITULT! reglstregrlmlsel o i .
VOIMALIK MITU VASTUST. 4. Perearsti ebasobralik voi pealiskaudne suhtumine
5. Perearst ei olnud kompetentne/padev
6. Perede ebasotbralik voi pealiskaudne suhtumine
7. Perearst asub kaugel
8. Perearsti juures kadimine on kulukas
9. Pole ravikindlustust (sh kindlustus pikendamata)
10. Muu pdhjus (t&psusta)
K39. Kas te teate, mis on lleriigilise perearsti 1.1220
nouandetelefoni number, kuhu voib 2.112

o6paevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist
néu kiisida? )

ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARKIGE
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL
KODEERITULT!

3. Muu (tapsusta)
4. Olen sellest kuulnud ja vajadusel leian selle numbri
5. EI OSKA OELDA

K40. Kas olete vajadusel kasutanud voimalust
helistada (leriigilise perearsti nouandetelefoni
numbril 1220?

1. Jah
2. Ei 2JATKA KUSIMUSEGA K43

K41. Moeldes oma viimasele helistamisele
nduandetelefoniga, siis kas Te jaite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ...?

. Vaga rahule =JATKA KUSIMUSEGA K43

. Uldiselt rahule 2JATKA KUSIMUSEGA K43

. Uldiselt ei ja@nud rahule

. Uldse ei jaanud rahule

. El OSKA OELDA =JATKA KUSIMUSEGA K43

AWM=

K42. Millega Te ei jadnud rahule viimasel
helistamisel PEREARSTI NOUANDETELEFONILE?
KIRJUTA VASTUS

K43. Kas téopaevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu
terviseprobleemi korral eelistate esmalt ...?
UKS VASTUS!

. Omal k&el hakkama saada

. Helistada oma perearstile

. Kutsuda koju oma perearst

. Minna perearsti vastuvétule

. Helistada Uleriigilisele perearsti nduandetelefonile 1220

. Kutsuda koju kiirabi

. Pbdrduda ise haigla valvetuppa (haigla erakorralise
meditsiini osakonda)

8. Mdnda muud varianti (tapsusta)

NOoO O~ WN =

K44. Miks eelistate to6paevadel kell 8-17 tekkiva
ootamatu terviseprobleemi korral ... (NIMETA
VASTUS EELMISEST KUSIMUSEST)?
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K45. Kas ohtu- ja 66tundidel voi nadalavahetusel
tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt ...?

UKS VASTUS!

Nogahr~owd

©

Omal kael hakkama saada

Helistada oma perearstile

Kutsuda koju oma perearst

Minna perearsti vastuvoétule

Helistada Uleriigilisele perearsti nduandetelefonile 1220
Kutsuda koju kiirabi

P&6rduda ise haigla valvetuppa (haigla erakorralise
meditsiini osakonda

Mdnda muud varianti (tdpsusta)

K46. Miks eelistate ohtu- ja 66tundidel voi
nadalavahetusel tekkiva ootamatu
terviseprobleemi korral ... (NIMETA VASTUS
EELMISEST KUSIMUSEST)?

ERIARSTIABI

KUSIMUSED K47-K58 KUSIDA AINULT NEILT, KES ON KAINUD VIIMASE 12 KUU JOOKSUL ERIARSTI

JUURES (KUSIMUS K10, VASTUS 3 MARGITUD).

K47. Mitu korda Te kaisite viimase 12 kuu jooksul
ERIARSTI (NB! ERIARSTID ON KOIK ARSTID
PEALE PEREARSTI JA HAMBAARST]) juures?

korda

K47a. Millise ERIARSTI juures Te viimati kaisite?
KAART K48

MARGI JARJEKORRANUMBER KAARDILT.

K48. Kas Teil tekkis probleeme, torkeid ERIARSTI
juurde pé66rdumisega?

Jah
EiJATKA KUSIMUSEGA K50

K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses
ERIARSTI poole p66rdumisega?

AFjA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE,
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS
VOIMALUSEL KODEERITULT!

MITU VASTUST!

TgoeoNe o A N2

- O

Pikk jarjekord arsti juurde saamiseks

Eriarst on harva kohal/vétab harva vastu
Perearst ei suuna eriarsti juurde piiratud rahaliste
ressursside tottu

Perearst ei pidanud vajalikuks suunata eriarsti juurde
(mitterahalised p6hjused)

Ebasdbralik suhtumine registratuuris/vastuvétule
registreerimisel

Eriarsti ebasdbralik voi pealiskaudne suhtumine
Eriarst polnud kompetentne/padev

Eriarstiabi asub kaugel

Eriarsti vastuvdtt on tasuline

. Pole ravikindlustust (sh kindlustus pikendamata)
. Muu pbhjus (tapsusta)

K50. Kui ruttu alates registreerimisest paasesite
viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvéotule?

N~ WN -

Samal paeval

1-2 péeva jooksul

3-4 péeva jooksul

5-7 péeva jooksul

8 péeva kuni 2 n&dala jooksul
3-4 nadala jooksul

Kauem kui kuu jooksul

El OSKA OELDA
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K51. Kas Te saite viimasel reqgistreerimisel 1. Jah=>JATKA KUSIMUSEGA K54
ERIARSTI vastuvotule soovitud aja? 2. Ei
K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvétule 1. Arstide juurde oli liiga pikk jarjekord
soovitud aega? ) 2. Soovisin saada numbrit konkreetse arsti juurde
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARGI 3. Pakutud aeg ei sobinud
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL 4. Muu pohjus
KODEERITULT! (tapsusta)
UKS VASTUS!
K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei 1. Halvenes
saanud ERIARSTI vastuvotule soovitud ajal, kas 2. Paranes, pdérdumise pbhjus kadus
see ...? 3. Ei muutunud

4. ElIOSKA OELDA
K54. Kas saite ERIARSTI vastuvotule viimasel 1. Enne ettendhtud kellaaega
kilastusel ... ? 2. Ettenahtud kellaajal

3. Pérast vastuvdtuks maaratud kellaaega
K55. Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama
ERIARSTI ukse taga péarast vastuvotuks maaratud minutit
kellaaega?
K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et
Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jarjekorda, 1. Jah
sest registreerima hakati alles teatud kuupéaevast? | 2. Ei

K57. Moeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis
kas Te jaite ERIARSTIGA ...?

1.
2.
3.
4.
5.

Véga rahule ®JATKA KUSIMUSEGA K59
Uldiselt rahule »JATKA KUSIMUSEGA K59
Uldiselt ei jaanud rahule

Uldse ei jaanud rahule B

El OSKA OELDA =JATKA KUSIMUSEGA K59

K58. Millega Te ei jaanud rahule viimasel
ERIARSTI kiilastusel?
KIRJUTA VASTUS

HAMBARAVI

KUSIMUS K59 KUSIDA AINULT NEILT, KES VIIMASE 12 KUU JOOKSUL ON KAINUD HAMBAARSTI JUURES

(KUSIMUS K10, VASTUS 4 MARGITUD).

K59. Mitu korda Te kaisite viimase 12 kuu jooksul
HAMBAARSTI juures?

korda

K60. Kui Te ei ole viimase 12 kuu jooksul kdinud
hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi Te
viimati HAMBAARSTI juures kaisite?

aastat tagasi

KUSIDA KOIKIDELT!

K61. Kui tihti Te tavaliselt HAMBAARSTI juures
kaite?

OO WN =

. Sagedamini kui kord aastas=>JATKA KUSIMUS. K63
. Vahemalt kord aastas=>JATKA KUSIMUSEGA K63

. Vahemalt kord kahe aasta jooksul

. Vahemalt kord kolme aasta jooksul

. Harvem kui kord kolme aasta jooksul

. EIl OSKA OELDA=>JATKA KUSIMUSEGA K63
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K62. HAMBAARSTI juures soovitatakse kéia
vahemalt (iks kord aastas. Mis on peamine pohjus,
miks Te kéite hambaarsti juures harvem kui kord
aastas?

ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE,
MARKIGE SPONTAANNE VASTUS
VOIMALUSEL KODEERITULT!

UKS VASTUS!

NoO Ok~ WND =

. Pole vajadust sageli kéia, pole kaebusi

. Majanduslikel pdhjustel, hambaarsti teenus on kallis

. Protseduurid on ebameeldivad, hirm protseduuride ees
. Hambaarstikabinet asub kaugel

. Ajapuudus

. Muu pdhjus (tapsusta?)
. EI OSKA OELDA

K63. Moeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis
kas Te jaite HAMBAARSTIGA ...?

arhowOND =

. Véga rahule ®JATKA KUSIMUSEGA K65

. Uldiselt rahule ®JATKA KUSIMUSEGA K65

. Uldiselt ei jaanud rahule

. Uldse ei jadnud rahule )

. El OSKA OELDA =JATKA KUSIMUSEGA K65

K64. Millega Te ei jaanud rahule viimasel
HAMBAARSTI kiilastusel?
KIRJUTA VASTUS

K65. Kas Teil tekkis probleeme, torkeid
HAMBAARSTI juurde p66rdumisega ?

Jah
Ei © JATKA KUSIMUSEGA K67

K66. Millised probleemid tekkisid Teil seoses
HAMBAARSTI poole p66rdumisega?

ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE,
MARKIGE SPONTAANSED VASTUSED
VOIMALUSEL KODEERITULT!

MITU VASTUST!

PN oA

ARl T

Pikk jérjekord arsti juurde saamiseks

Hambaarst on harva kohal/vétab harva vastu
Ebasdbralik suhtumine registratuuris/vastuvétule
registreerimisel

Hambaarsti ebasdbralik voi pealiskaudne suhtumine
Hambaarst polnud kompetentne/padev

Hambaarst asub kaugel

Hambaarsti vastuvdtt on tasuline/kallis

Muu péhjus (tapsusta)

HAIGLA

K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega
viibinud_viimase 2 aasta jooksul haiglas véhemalt

1 66péeva?

1.
2.

Jah
EioJATKA KUSIMUSEGA K77

K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemi-
dega viibinud_viimase 2 aasta jooksul haiglas

vahemalt 1 66pédeva?

korda

Jargnevate kiisimuste puhul méelge palun viimasele korrale, kui viibisite haiglas vdhemalt 1 66péeva.

K69. Kas viibisite haiglas ...? 1. Plaaniliselt
2. Erakorraliselt=>J ATKA KUSIMUSEGA K72
K70. Kas Teil tekkis probleeme, torkeid haiglasse 1. Jah
paidsemisega? 2. Ei®JATKA KUSIMUSEGA K72
K71. Millised probleemid v6i torked Teil tekkisid
haiglasse paasemisel?
KIRJUTA VASTUS
K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse laksite? 1. Jalgsi, jalgrattaga
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARGI | 2. Oma transpordivahendiga (st mootorsdidukiga nagu nt
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL auto, mootorratas)
KODEERITULT! 3. Teisele pereliikmele, tuttavale, naabrile kuuluva
UKS VASTUS! transpordivahendiga
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No ok

Perearsti transpordiga

Taksoga

Uhiskondliku transpordiga (tramm, troll, buss, rong)
Kohaliku omavalitsuse transpordiga (valla auto, valla
buss)

8. Kiirabiga
9. Muul viisil (tapsusta)
K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast ara 1. Jalgsi, jalgrattaga
laksite? ) 2. Oma transpordivahendiga (st mootorsdidukiga nagu nt
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARGI auto, mootorratas)
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL | 3. Teisele pereliikmele, tuttavale, naabrile kuuluva
KODEERITULT! transpordivahendiga
UKS VASTUS! 4. Perearsti transpordiga
5. Taksoga
6. Uhiskondliku transpordiga (tramm, troll, buss, rong)
7. Kohaliku omavalitsuse transpordiga (valla auto, valla
buss)
8. Kiirabiga
9. Muul viisil (tdpsusta)
K74. Mis Teile meenub haiglas viibimisest
positiivsena, millega olite eriti rahul?
KIRJUTA VASTUS
K75. Mis Teile meenub haiglas viibimisest
héirivana, mis oleks voinud olla teisiti?
KIRJUTA VASTUS
K76. Moeldes oma viimasele haiglas viibimisele, 1. Vaga rahule
siis kas Te jaite sellega ...? 2. Uldiselt rahule
3. Uldiselt ei jaanud rahule
4. Uldse ei jaanud rahule
5. El OSKA OELDA

ERAKORRALISE MEDITSIINI OSAKOND

K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud

—_

Jah

voi pédrdunud erakorralise meditsiini osakonda, | 2. Ei JATKA KUSIMUSEGA K80
erakorraliste haigete vastuvotuosakonda voi
traumapunkti?
Moelge palun oma viimasele viibimisele 1. Ootamatu haigestumine vdi vigastus
erakorralise meditsiini osakonnas, erakorraliste | 2. Perearstil olid ajad téis voi pakkuda vaid ebasobivad
haigete vastuvotuosakonnas voi traumapunktis. ajad
_ 3. See on kiirem vdéimalus uuringutele padaseda
K78. Mis oli pohjuseks erakorralise meditsiini | 4 See on kiirem véimalus eriarsti juurde paaseda
osakonda, erakorraliste haigete vastuvotu- | 5. Muu (tapsusta)

osakonda voi traumapunkti po6rdumisel?
ARA LOE VASTUST ETTE, MARGI SPONTAANNE
VASTUSEVARIANT VOIMALUSEL KODEERITULT.
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K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise
meditsiini osakonnas, erakorraliste haigete
vastuvotuosakonnas voi traumapunktis, mil
teiega tegelema hakati?

Ei pidanud ootama, minuga hakati tegelema kohe
Pidin ootama pigem vahe

Pidin ootama pigem kaua

Pidin ootama véga kaua

g0~

El OSKA OELDA

DIGITAALNE TERVISELUGU

LOE ETTE: Eestis on 2008. aasta stigisest kdivitumas uleriigiline tervise infoslisteem ehk Digilugu. Digiloo
keskne ja olulisim osa on patsiendi digitaalne terviselugu, mis koondab patsiendi terviseandmed iga
ravijuhu kohta digitaalses vormis viljavotetena arsti koostatud haigusloost voi tervisekaardist. Patsiendi
elu ja tervise jaoks haddavajalik informatsioon tehakse kriitilistel hetkedel kiiresti kittesaadavaks kiirabi ja
erakorralise meditsiini tootajatele. Koik Digiloo andmed on ka patsiendile igal ajal kattesaadavad

Patsiendiportaalis.

K80. Kas Te olete kuulnud tervise infosiisteemi | 1. Jah
ehk Digiloo kaivitumisest? 2. Ei 2JATKA KUSIMUSEGA K85
K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu 1. Kindlasti vajalik
? 2. Pigem vajalik
3. Pigem ei ole vajalik
4. Kindlasti ei ole vajalik
5. EIOSKA OELDA
K82. Milline voib olla Teie arvates digitaalse 1. Infovahetus arstide vahel paraneb
terviseloo kasu? ) 2. Ravikvaliteet tduseb
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARKIGE 3. Patsiendil on juurdepéaés oma terviseandmete kogule
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL 4. Saab end ise arsti vastuvotule registreerida /
KODEERITULT. vastuvotuaega tihistada (digiregistratuur)
VOIB OLLA MITU VASTUST. 5. Digiretsept muudab retseptiravimite véaljakirjutamise ja
véljaostmise lihtsamaks
6. Kasu puudub
7. Muu kasu (milline?)
K83. Millised ohud vodivad Teie arvates kaasheda
digitaalse terviselooga?
KIRJUTA VASTUS
K84. Kas olete kiilastanud portaali 1. Jah
www.digiluqu.ee? 2. Ei
K85. Kas te kasutaksite voimalust oma 1. Jah, kindlasti kasutaksin
terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist? 2. Pigem kasutaksin
3. Pigem ei kasutaks
4. Kindlasti ei kasutaks
5. EI OSKA OELDA
K86. Kas Te olete teadlik, et teil on voimalik | 1. Jah
Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest oma | 2. Ei
terviseandmeid?
K87. Kas Te kasutaksite sellist voimalust? 1. Jah, kindlasti kasutaksin
2. Pigem kasutaksin
3. Pigem ei kasutaks
4. Kindlasti ei kasutaks=>JATKA KUSIMUSEGA K89
5. ElI OSKA OELDA
K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti | 1. Jah, olen sellest teadlik
eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi | 2. Ei, ma eiole selle peale mGelnud
arst osata maarata Teile kdige sobivamat ravi? 3. EI OSKA OELDA
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RAVIMID

K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud
retseptiravimeid?

Jah
Ei

K90. Kas praegune retseptiravimite
valjakirjutamise ja apteekidest valjaostmise
korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine,
retseptiga apteeki minek ja ravimi véljaost,
apteekrite oskus noéu anda, ravimite ostmisele
kulu aeg apteegis jne) on ...?

Véaga hea=JATKA KUSIMUSEGA K92

Pigem hea=JATKA KUSIMUSEGA K92
Pigem halb

Vaga halb_

El OSKA OELDA=JATKA KUSIMUSEGA K92

SR e

K91. Palun tapsustage, mis on halb praeguse
retseptiravimite valjakirjutamise ja apteekidest
véljaostmise korralduse juurea?

KIRJUTA

K92. Kuivord oluline on Teile, et saate
retseptiravimit ostes apteegis ise valida Teile
sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ...?

. Vaga oluline

. Uldiselt oluline

. Uldiselt ei ole oluline
. Uldse ei ole oluline

K93. Kas viimasel korral apteegist
retseptiravimit ostes saite valida teile sobivama
hinnaga ravimi?

. Jah
. Ei
Ei soovinud seda

]
2

3

4 s

5. El OSKA OELDA
1

2

3 .

4. EI OSKA OELDA

TERVISLIKUD ELUVIISID

K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud
oma eluviisi (nt. toitudes, kehalist aktiivsust
suurendades, suitsetamist ja alkoholi
tarvitamist piirates) tervislikumaks ... ?

Oluliselt
. Vahesel méaéaral
. Ei ole muutnud
. EI OSKA OELDA

K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks
takistuseks oma eluviisi tervislikumaks
muutmisel, kas selleks on peamiselt ...?
UKS VASTUS!

KAART K95

1.
2
3
4
1. Ajapuudus

2. Huvi ja motivatsiooni puudumine

3. Lahedaste toetuse puudumine

4. Tervislikke eluviise tutvustava info puudumine

5. Vajaliku abi (arsti ndustamine) ebapiisav kattesaadavus
6. Tervislike eluviiside kulukus
7. Sportimiskohtade ja terviseradade véhesus
8. Ei pea tervislikke eluviise oluliseks
9. Minu eluviisid on juba tervislikud
0. Muu pdéhjus (mis?)

—_

KUSIDA AINULT NENDELT, KELLEL K94
MARGITUD VASTUS 1 VOI 2.

K96. Mil viisil olete muutnud oma eluviise
tervislikumaks?

ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARGI
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL
KODEERITULT!
UKS VASTUS!

aOrWON

N O

1. Suurendasin kehalist aktiivsust, tegelen spordiga

regulaarselt;

. Olen muutnud toitumisharjumusi tervislikumaks

. Loobusin suitsetamisest

. Ei tarbi vo6i vdhendasin alkoholi tarbimist

. Kilastan sageli terviseteenuseid pakkuvaid asutusi (spa,
ndustamine vms)

. Vahetasin t66- voi elukohta elukvaliteedi parendamiseks

. Olen sotsiaalselt aktiivne (enesearendamine, sdpradega
suhtlemine, vaba aeg perega jms)

8. Muu
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K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te
saada praktilist teavet tervise, haiguste
ennetamise voimaluste ning krooniliste
haigustega toimetuleku kohta?

Televisioonist

Raadiost

Ajalehtedest ja ajakirjadest

Internetist (otsingumootor)
Haigekassa/Sotsiaalministeeriumi kodulehelt
Perearstilt saadavatest brosiuridest

Haiglast saadavatest brosiuridest

Tdbkohas voiks edastada terviseinfot

See peaks olema kooliprogrammi osa opilastele
10 Ei soovi lisainfot, tean tervisest niigi palju

11. Ei soovi lisainfot, tervise teema mind ei huvita
12. EI OSKA OELDA

©CONoOOAWN =

KUSIMUSED K98 JA K99 KUSIDA AINULT 1. Olen teadlik ja pean seda vajalikuks

NAISTELT 2. Olen teadlik, kuid mind see ei puuduta

K98. Eestis korraldatakse slistemaatilisi 3. Olen midagi kuulnud, kuid tapselt ei tea

rinnavéhi ja emakakaelavéhi sdeluuringuid. 4. Eiole kuulnud

Kas olete nendest uuringutest teadlik?

K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale 1. Jah, kindlasti

soéeluuringule, kas ldheksite oma tervist 2. Ei, sest see on aegandudev ja tilikas
kontrollima? ) 3. Ei, sest uuringud toimuvad mulle ebasobivas kohas
ARA LOE VASTUSEVARIANTE ETTE, MARGI 4. Ei, sest ei taha teada véimalikust haigusest
SPONTAANNE VASTUS VOIMALUSEL 5. Muu

KODEERITULT! UKS VASTUS!

TERVISHOIU RAHASTAMINE JA RAVIKINDLUSTUS

K100. Kuivord Te olete rahul ravikindlustuse 1. Véaga rahul
poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas ... 2. Uldiselt rahul
3. Uldiselt ei ole rahul
4. Uldse pole rahul
5. EI OSKA OELDA
K101. Loen Teile ette 2 vaidet ja soovin teada 1. Kindlasti A
kumba jargnevatest voimalustest Te eelistate? 2. Pigem A
A - Ravikindlustusest rahastatakse koiki 3. Pigem B
raviteenuseid, kuid ravijarjekorrad voivad olla 4. Kindlasti B
kohati véaga pikad. 5. EI OSKA OELDA
B - Ravikindlustusest rahastatakse ainult
piiratud hulka raviteenuseid ja ravijarjekordi
praktiliselt pole voi need on véga liihikesed.
K102. Tana on ravikindlustusseaduse alusel 1. Kuni 500 krooni
patsiendil voimalik vajaliku arstiabi eest ise 2. 501- 1000 krooni
maksta ja saada arsti juurde kiiremini valjaspool 3. 1001-2000 krooni
tldist jarjekorda. Kui palju Te oleksite nous ise 4. 2001-3000 krooni
maksma et Teie pereliige voi Teie ise saaksite 5. 3001-4000 krooni
arstiabi valjaspool lldist jarjekorda kiiremini. 6. 4001-5000 krooni
7. Ule 5001 krooni
8. Ei ole ndus maksma
9. EI OSKA OELDA
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K103. Loetlen Teile erinevaid tervishoiuteenuseid ja soovin teada, milliste eest Te olete n6us ise maksma?
Oelge palun, kas Te olete nende eest kindlasti néus, pigem néus, pigem ei ole néus véi iildse ei ole néus
ise maksma.

IGALE REALE 1 VASTUS!

Kindlasti Pigem Pigemei | Uldseei | El OSKA
nous nous ole ndbus | ole ndus | OELDA
A | Perearstiabi eest 1 2 3 4 5
B | Haiglaravi eest 1 2 3 4 5
c :en;:)ulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvotu " > 3 4 5
D Taastusr_ayl (massaazh, voimlemine, " > 3 4 5
mudaravi jne) eest
Hooldusravi voi koduéendusteenuse
E ~ 1 2 5
(poetus, hooldus) eest
F | Uuringute ja analliside eest 1 2 3 4 5

l. RAHULOLU HAIGEKASSAGA

K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu 1. Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine
jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga? 2. Ravikindlustuse saamine/vormistamine
VOIB OLLA MITU VASTUST! 3. Toovoimetusleht, toovoimetushivitis
KAART K104 4. Hambaravihivitise voi tdiendava ravimihivitise
saamine
5. Informatsiooni saamine
6. Pretentsioonid meditsiinitdétajate suhtes
7. Pretensioonid arstiabi/tervishoiuteenuste suhtes
8. Muul pdhjusel (tédpsusta)
9. Kokkupuuteid ei ole olnud 2JATKA KUS. K108
K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ...? 1. Kirjalikult, posti teel
MARGI KOIK JAATAVAD VASTUSED! 2. E-kirjaga
3. Helistades Haigekassa Uleriigilisele infotelefonile
16 363
4. Helistades otse mdnele ametnikule
5. Klienditeenindajaga kohapeal
6. Mone muu ametnikuga kohapeal
7. Muul viisil (tipsusta)
K106. Kas Te jaite suhtlemisega Haigekassas ... ? | 1. V&garahule
2. Uldiselt rahule
3. Uldiselt ei ja&nud rahule
4. Uldse ei jaanud rahule
5. EIOSKA OELDA
K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga 1. Ebaviisakas teenindus
suhtlemisel rahule? 2. Pikk ootejarjekord klienditeenindaja juurde
3. Eisaanud vastust oma kiisimusele
4. Minu probleemi ei lahendatud
5. Eivastatud lubatud tahtajaks (ei peetud vastamis-
tahtajast kinni)
6. Muu (mis?)
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PATSIENDI TEADLIKKUS OMA OIGUSTEST

K108. Jargnevate véidete puhul soovime teada, kas need on vastavalt Eestis kehtivale korrale Teie arvates
oiged voi valed. ( EOO — EI OSKA OELDA)

ULDARSTIABI Oige | Vaar EOQO
A | Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiusilisteemis, kes 1 5 3
vajadusel suunab patsiendi edasi eriarsti vastuvotule
B | Kui ldhete ise perearsti juurde, siis perearst voib Teilt votta visiiditasu 1 2 3
C | Perearsti koduvisiidi tasu voib olla maksimaalselt 50 krooni 1 2 3
D | Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu votma iihe 1 5 3
téopéaeva jooksul
E | Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul 1 2 3
ERIARSTIABI Oige Vaar EOQO
F | KUSIDA AINULT NAISTELT
- - v . . . . 1 2 3
Gulnekoloogi juurde paadsemiseks on vaja perearsti saatekirja
G | Psiihhiaatri juurde paddasemiseks on vaja perearsti saatekirja 1 2 3
H | Silmaarsti juurde padsemiseks on vaja perearsti saatekirja 1 2 3
| Kurgu-, nina-, kérvaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja 1 2 3
J | Reumatoloogi juurde padsemiseks on vaja perearsti saatekirja 1 2 3
K | Eriarst voib votta visiiditasu 1 2 3
L | Raviasutus voib votta tasu voodipaeva eest 1 2 3
M | Haigushiivitist makstakse alates to6vabastuse teisest paevast 1 2 3
N | Ajutise to6voimetuse hiivitis makstakse vélja 30 toopéaeva jooksul parast
. . . 1 2 3
dokumentide laekumist Haigekassasse
O | Ravikindlustust omavatel td6voimetuspensionéridel ja 1 5 3
vanaduspensiondridel on 6igus saada hambaproteesihiivitist
P Eindlustatud isikutel, kes on vanemad kui 19, on digus saada hambaravi 1 > 3
uvitist
Q | Kindlustatud isikul on 6igus taotleda tdqiendavat ravimihivitist, kui ta on 1 > 3
soodusravimite eest ise kalendriaastas maksnud vihemalt 6000 krooni
R | Retseptiravimit voib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga vélja 1 > 3
kirjutada kuni 6 kuuks
RAVIKINDLUSTUSKAITSE ULATUS Oige Vaar EOQO
S | Arst peab osutama patsiendile véltimatut abi ka siis, kui inimesel ei ole 1 >
ravikindlustust
T | Arst on see, kes otsustab, kas patsient vajab véltimatut abi voi mitte 1 2
U | Arsti juurde paasemiseks piisab isikut toendavast dokumendist 1 2
V | Vajamineva arstiabi saamiseks teises Euroopa Liidu riigis on enne reisile 1 5 3
minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
KIIRABI Oige Vaar EOQO
W | Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta isikutele 1 2 3
KIIRABI
K109. Kas Te olete enda v6i oma pereliikme
terviseprobleemide tottu kutsunud voi on Teile 1. Jah
Teie terviseprobleemide t6ttu kutsutud viimase 2 2. Ei=>JATKA A1 (JOGURTITE OSA)

aasta jooksul kiirabi?

Jargnevate kiisimuste puhul méelge palun viimasele korrale, kui kutsusite kiirabi endale, oma pereliikmele
voi kutsuti Teile kiirabi.
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K110. Mis oli kiirabi kutsumise pohjuseks, kas
see oli ...

wWwnN =

~NOoO O~

. Tosise haigestumise korral paeval abi saamine
. Tosise haigestumise korral dhtul vdi 66sel abi saamine
. Kergema haigestumise korral abi saamine, kuna

perearst ei tule koduvisiidile

. Perearsti saatekirjaga haiglasse transportimine
. Trauma korral abi saamine

. Slnnitus

. Muu pbhjus (tapsustage)

K111. Kuidas Te hairekeskuse numbril 112

vastanud operaatoriga rahule jaite?

arowOND =

. Vaga rahule

. Uldiselt rahule

. Uldiselt ei jadnud rahule
. Uldse ei jadnud rahule

. El OSKA OELDA

K112. Mis Teile meenub hairekeskuse numbril 112
vastanud operaatoriga suhtlemisest héirivana,
mis oleks voinud olla teisiti?

KIRJUTA
K113. Kui Kkiiresti Teie arvates Kkiirabibrigaad | 1. Kiiresti
kohale joudis? 2. Pigem Kiiresti
3. Pigem aeglaselt
4. Aeglaselt
5. Kiirabi ei tulnud kohale
6. El OSKA OELDA
K114. Kuidas Te Kkiirabibrigaadi tegevusega | 1. V&ga rahule
rahule jaite? 2. Uldiselt rahule
3. Uldiselt ei jaanud rahule
4. Uldse ei jaanud rahule
5. El OSKA OELDA

K115. Mis Teile meenub Kiirabibrigaadi
tegevusest hdirivana, mis oleks voinud olla
teisiti?
KIRJUTA
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2 ANDMETABELID

Uldine hinnang tervishoiule

TABEL 1
RIDA:K1. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis, kas...?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Hea 15% 16% 14% 25% 16% 11% 12% 10% 15% 13%
Pigem hea 46% 49% 44% 46% 47% 48% 42% 49% 48% 43%
Pigem halb 23% 19% 26% 15% 23% 26% 26% 22% 23% 22%
Halb % 6% 7% 3% 5% 7% 7% 9% 6% 6%
EI OSKA OELDA 10% 11% 9% 10% 9% 8% 13% 10% 7% 16%
TABEL 2
RIDA:K1. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis, kas...?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Hea 15% 21% 13% 13% 11% 16% 13% 15% 10% 10% 20%
Pigem hea 46% 43% 47% 49% 47% 45% 49% 37% 52% 50% 45%
Pigem halb 23% 17% 23% 27% 23% 24% 22% 31% 22% 26% 19%
Halb 6% 5% 7% 5% 4% 6% 8% 8% 7% 7% 4%
EI OSKA OELDA 10% 14% 10% % 15% % 8% 9% 9% 7% 13%
TABEL 3
RIDA:K1l. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis, kas...?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Hea 15% 11% 17% 11% 17% 15% 20% 21% 15% 13% 12%
Pigem hea 46% 43% 42% 54% 53% 50% 44% 49% 45% 42% 46%
Pigem halb 23% 26% 25% 25% 20% 22% 17% 14% 24% 28% 26%
Halb % 7% 6% 6% 6% 8% 4% % 6% 8% 7%
EI OSKA OELDA 10% 13% 11% 4% 5% 5% 16% 11% 10% 8% 9%
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TABEL 4
RIDA:K1.
VEERG: Taust - Siinnikoht,

Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis,
leibkonna liikmete arv,

laste arv

kas.

.7

BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Hea 15% 15% 14% 14% 15% 15% 17% 16% 19% 14%
Pigem hea 46% 46% 44% 45% 47% 46% 45% 46% 52% 47%
Pigem halb 23% 23% 20% 24% 22% 25% 20% 24% 16% 24%
Halb 6% 7% 4% 5% 7% 5% 7% 6% 4% 6%
EI OSKA OELDA 10% 9% 18% 12% 10% 9% 12% 8% 10% 10%
TABEL 5
RIDA:K1. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis, kas...?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Hea 15% 15% 24% 17% % -% 24% 13% 14% 16% 19%
Pigem hea 46% 46% 47% 39% 47% 57% 40% 50% 46% 44% 51%
Pigem halb 23% 24% 14% 27% 24% 24% 21% 23% 28% 23% 15%
Halb % 6% 3% 5% % 13% 12% 7% % 7% %
EI OSKA OELDA 10% 9% 12% 12% 12% 6% 3% 8% 9% 10% 10%
TABEL 6
RIDA:K1. Milline on teie arvates tervishoiu korraldus Eestis, kas...?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Hea 15% 26% 16% 12% 7% 4% 12% 15% 12% 16% 9% 12% 17%
Pigem hea 46% 46% 48% 46% 44% 41% 44% 47% 45% 47% 45% 46% 42%
Pigem halb 23% 14% 21% 27% 28% 30% 22% 23% 26% 21% 27% 28% 18%
Halb % 5% 5% 7% 13% 14% 12% 6% 9% 5% 9% 8% 11%
EI OSKA OELDA 10% 9% 11% 9% 9% 12% 11% 10% 8% 11% 10% 6% 12%
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TABEL 7
RIDA:K2_KOD. Millega

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU
KOIK mees naine

VASTAJATE ARV 1521 712 809
Rahulolu
perearstiga ja pe

rearstisiisteemiga 15% 14% 16%
Arstiabi

kattesaadavus 11% 11% 12%
Meditsiinitdotajate

kompetentsus,

ravi kvaliteet 10% 9% 10%
Normaalne,

ildine rahulolu 5% 6% 5%
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 6% 4%
Meditsiinitdotajate

hea suhtumine
patsienti 4% 3% 5%
Voimalus saada

kiiresti arstiabi 4% 4% 3%
Haigekassa

siisteem,

tasuta arstiabi 3% 2% 4%
Pole ammu

kokku puutunud 3% 4% 2%
Kaasaegsus

(aparatuur) 3% 2% 3%
Rahulolu

eriarstidega 2% 2% 2%
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 1% 2%
Elektrooniline

registreerimine *% *% *%
Muu 5% 5% 5%
Ei oska odelda/
vastamata 34% 34% 34%

VANUS
15-24 25-34 35-49 50-64 65-74

a a a a a

297 276 403 353 192

12% 11% 16% 17% 21%
11% 8% 12% 13% 12%
7% 10% 10% 11% 11%
3% 6% 7% 4% 7%
4% 5% 5% 3% 7%
4% 4% 4% 5% 1%
5% 3% 2% 4% 4%
3% 5% 1% 3% 2%
4% 3% 3% 1% 2%
1% 4% 3% 3% 1%
2% 2% 3% 2% 1%
*% 1% 2% 1% 3%
_% *% *% *% *%
5% 4% 6% 4% 4%
37% 37% 30% 35% 30%

Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
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TABEL 8

RIDA:K2_KOD. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Rahulolu
perearstiga ja pe
rearstisiisteemiga 15% 14% 15% 17% 9% 15% 19% 17% 13% 18% 13%
Arstiabi
kattesaadavus 11% 9% 11% 14% 14% 11% 9% 13% 3% 14% 14%
Meditsiinitdotajate
kompetentsus,
ravi kvaliteet 10% 7% 10% 12% 9% 12% 11% 9% 7% 10% 8%
Normaalne,
{ildine rahulolu 5% 5% 5% 5% 6% 7% 5% 5% 4% 4% 5%
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 5% 5% 4% 2% 5% 5% 8% 7% 3% 4%
Meditsiinitdotajate
hea suhtumine
patsienti 4% 4% 5% 2% 3% 5% 6% 6% 3% 1% 2%
Voimalus saada
kiiresti arstiabi 4% 5% 3% 5% 2% 4% 5% 1% 4% 5% 3%
Haigekassa
siisteem,
tasuta arstiabi 3% 4% 2% 4% -% 2% 3% 2% 5% 3% 3%
Pole ammu
kokku puutunud 3% 3% 3% 3% -% 2% 2% 3% 1% 4% 5%
Kaasaegsus
(aparatuur) 3% 2% 3% 2% 4% 2% 1% 5% 3% 5% 2%
Rahulolu
eriarstidega 2% 1% 2% 2% -% 2% 2% 1% 2% 3% 2%
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 1% 1% 2% -% 2% 1% 3% 1% 1% 1%
Elektrooniline
registreerimine *% -% *% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% -%
Muu 5% 5% 4% 6% 4% 2% 5% 6% 4% 8% 4%
Ei oska delda/
vastamata 34% 35% 36% 27% 48% 30% 31% 31% 44% 25% 37%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



100

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 9

RIDA:K2_KOD. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Rahulolu

perearstiga ja pe

rearstisiisteemiga 15% 12% 17% 22% 12% 19% 16% 12% 16% 21% 16%
Arstiabi

kattesaadavus 11% 7% 17% 7% 16% 17% 10% 13% 18% 10% 9%
Meditsiinitddtajate

kompetentsus,

ravi kvaliteet 10% 11% 5% 10% 17% 6% 8% 7% 9% 13% 11%
Normaalne,

{ildine rahulolu 5% 5% 3% 4% 6% 7% 8% 6% 5% 7% 5%
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 7% 3% 3% 7% 4% 3% 4% 4% 7% 5%
Meditsiinitdotajate
hea suhtumine
patsienti 4% 3% 5% 2% 3% 3% 7% 5% 4% 2% 3%
Voimalus saada

kiiresti arstiabi 4% 3% 5% 2% 2% 5% 4% 4% 2% 4% 4%
Haigekassa

sisteem,

tasuta arstiabi 3% 4% 3% 3% 1% 3% 2% 3% 1% 1% 4%
Pole ammu

kokku puutunud 3% 2% 5% 6% 3% 2% 1% 5% 3% 1% 2%
Kaasaegsus

(aparatuur) 3% 3% 3% 1% 1% 3% 3% 2% 3% 2% 3%
Rahulolu

eriarstidega 2% 3% 3% 1% 2% 1% 1% 1% 4% -% 2%
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 1% 1% 1% 4% 1% *% 1% 1% 2% 2%
Elektrooniline

registreerimine *% 1% -% -% 1% 1% -% -% 1% -% *%
Muu 5% 5% 5% 3% 5% 3% 5% 5% 3% 5% 5%
Ei oska odelda/
vastamata 34% 38% 34% 36% 26% 28% 35% 35% 31% 33% 34%
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TABEL 10
RIDA:K2_KOD. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Rahulolu

perearstiga ja pe

rearstisiisteemiga 15% 16% 11% 15% 17% 13% 14% 13% 13% 17%
Arstiabi

kattesaadavus 11% 12% 7% 13% 11% 10% 9% 10% 15% 12%
Meditsiinitddtajate

kompetentsus,

ravi kvaliteet 10% 10% 10% 7% 10% 10% 10% 8% 9% 10%
Normaalne,

{ildine rahulolu 5% 5% 4% 6% 5% 6% 5% 5% 8% 5%
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 4% 7% 6% 5% 4% 5% 4% -% 5%
Meditsiinitdotajate
hea suhtumine
patsienti 4% 4% 5% 4% 3% 4% 3% 4% 4% 4%
Voimalus saada

kiiresti arstiabi 4% 4% 4% 3% 4% 3% 3% 3% 4% 4%
Haigekassa

sisteem,

tasuta arstiabi 3% 3% 2% 1% 3% 3% 3% 3% -% 3%
Pole ammu

kokku puutunud 3% 3% 2% 4% 2% 4% 3% 4% -% 3%
Kaasaegsus

(aparatuur) 3% 3% 2% 3% 3% 2% 4% 1% -% 3%
Rahulolu

eriarstidega 2% 2% 1% 2% 2% 3% 3% 3% -% 1%
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 2% *% 1% 2% 2% 2% 2% -% 1%
Elektrooniline

registreerimine *% *% -% 1% *% *% *% 1% -% *%
Muu 5% 5% 4% 4% 4% 6% 5% 5% -% 5%
Ei oska odelda/
vastamata 34% 33% 43% 33% 34% 35% 35% 37% 51% 32%
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TABEL 11

RIDA:K2_KOD. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Rahulolu
perearstiga ja pe
rearstisiisteemiga 15% 16% 12% 10% 18% 5% 17% 18% 14% 19% 17%
Arstiabi
kdttesaadavus 11% 12% 12% 8% 12% 12% 9% 14% 11% 11% 10%
Meditsiinitddtajate
kompetentsus,
ravi kvaliteet 10% 10% 8% 4% 11% 5% 9% 12% 10% 8% 10%
Normaalne,
{ildine rahulolu 5% 4% 2% 12% 7% 5% 5% 4% 4% 5% 6%
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 5% 1% 4% 6% 23% 3% 4% 6% 5% 9%
Meditsiinitdotajate
hea suhtumine
patsienti 4% 4% 5% 5% 1% -% 6% 4% 6% 3% 6%
Voimalus saada
kiiresti arstiabi 4% 3% 5% 4% 4% 5% 2% 4% 4% 2% 2%
Haigekassa
sisteem,
tasuta arstiabi 3% 3% 4% 2% 3% -% 3% 3% 5% 2% 2%
Pole ammu
kokku puutunud 3% 3% 4% 3% 1% -% 3% 3% 2% 3% 3%
Kaasaegsus
(aparatuur) 3% 3% 1% 4% 1% -% -% 4% 3% 3% 1%
Rahulolu
eriarstidega 2% 2% 2% 1% 1% -% 5% 4% *% 1% 3%
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 1% 1% 1% 2% -% -% 2% 2% 1% -%
Elektrooniline
registreerimine *% *% 1% -% *% -% 2% 1% -% -% -%
Muu 5% 5% 6% 5% 3% -% 3% 6% 3% 4% 6%
Ei oska &delda/
vastamata 34% 32% 36% 39% 34% 45% 36% 25% 34% 38% 31%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



103

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 12

RIDA:K2_KOD. Millega Te praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam rahul olete? Kodeeritult
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Rahulolu
perearstiga ja pe
rearstisiisteemiga 15% 12% 15% 16% 21% 7% 15% 15% 18% 14% 17% 18% 20
Arstiabi
kattesaadavus 11% 11% 11% 12% 12% 3% 9% 12% 13% 11% 11% 14% 15
Meditsiinitdotajate
kompetentsus,
ravi kvaliteet 10% 6% 11% 10% 9% 7% 13% 9% 10% 10% 9% 10% 15
Normaalne,
ildine rahulolu 5% 4% 4% 6% 7% 7% 9% 5% 6% 5% 6% 5% 11
Ei meenu midagi,
millega rahul olla 5% 2% 4% 5% 10% 7% 4% 5% 5% 5% 6% 4% 5
Meditsiinitddtajate
hea suhtumine
patsienti 4% 6% 4% 4% 2% -% 3% 4% 4% 4% 3% 5% 3
Voimalus saada
kiiresti arstiabi 4% 3% 3% 4% 5% -% 5% 3% 4% 3% 5% 5% 1
Haigekassa
siisteem,
tasuta arstiabi 3% 1% 4% 2% 4% 5% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3
Pole ammu
kokku puutunud 3% 7% 3% 1% 1% -% *% 3% *% 4% -% 1% -
Kaasaegsus
(aparatuur) 3% 3% 3% 3% 1% -% 1% 3% 2% 3% -% 4% -
Rahulolu
eriarstidega 2% 3% 3% 1% 2% -% 1% 2% 2% 2% 2% 1% 2
Ravimite lai
valik/apteegid 1% 2% 1% 1% 1% -% 4% 1% 1% 2% -% 2% -
Elektrooniline
registreerimine *% *% *% *% -% 4% -% *% 1% *% 1% *% 2
Muu 5% 5% 5% 5% 2% 4% 6% 5% 5% 5% 4% 4% 7
Ei oska delda/
vastamata 34% 38% 33% 33% 30% 55% 32% 34% 31% 35% 37% 29% 24
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RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam hdirib? Kodeeritult

TABEL 13
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU

KOIK mees naine
VASTAJATE ARV 1521 712 809
Pikad jarjekorrad 23% 23% 22%
Pikad eriarsti
jérjekorrad 16% 15% 17%
Ei hdiri midagi 6% T% 6%
Kdérged hinnad 6% 6% 6%
Hambaravi kallis 5% 4% 5%
Arstiabi
kattesaadavus 4% 4% 4%
Arstiabi
ebakvaliteetne 4% 3% 4%
Ravimid on kallid 4% 4% 4%
Eriarstide
juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt 3% 3% 4%
Arstide ikskd&ikne
suhtumine 3% 1% 5%
Siisteem (sh.
rahapuudus,
blirokraatia,
haigekassa
tegevus) 3% 3% 2%
Arsti halb
suhtumine
patsienti 2% 2% 3%
Ooteaeg pikk/
kellaaja itletamine 2% 2% 2%
Kiirabi
puudulik tegevus 1% 1% 2%
Perearstindus 1% 1% 1%
Ei saa saatekirja
vajadusel 1% 1% 1%
Ei tehta uuringuid 1% 1% 1%
Eriarstide puudus 1% 1% 1%
Keeleprobleem *% *% 1%
Muu T% 6% 8%
Ei oska odelda/
Vastamata 24% 28% 20%

VANUS

15-24 25-34 35-49 50-64 65-74
a a a a a
297 276 403 353 192
21% 19% 26% 245 21
10% 15% 18% 18% 21
12% 6% 4% 4% 4
2% 5% 6% 93 7
3% 3% 6% 7% 3
3% 3% 4% 6% 5
4% 5% 3% 2% 7
25 25 3% 4% 8
13 4% 4% 4% 3
4% 3% 3% 2% 4
1% 4% 3% 3% 2
4% 3% 25 2% 1
2% 4% 2% 2% 2
3 25 1% 25 2
1% 1% 1% 1% -
x5 x5 1% 2% 3
1% x5 2% 1% *
* * 2% * *
1% * * * -
5% 6% 9% 7% 5
35% 27% 19% 18% 22

RAHVUS
eest muu
lane
1089 432

% 25% 16%
% 16% 15%
% 7% 5%
% 4% 10%
% 4% 5%
% 5% 2%
% 3% 5%
% 3% 5%
% 3% 3%
% 3% 3%
% 3% 2%
% 2% 3%
% 3% 1%
% 1% 2%
% 1% 1%
% 1% 1%
% 1% 1%
% *% 2%
% 1% -%
% 6% 8%
% 22% 29%
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TABEL 14

RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam hdirib? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Pikad jarjekorrad 23% 18% 24% 22% 18% 22% 23% 28% 24% 22% 21%
Pikad eriarsti
jarjekorrad 16% 13% 16% 19% 16% 16% 20% 17% 15% 13% 13%
Ei hdiri midagi 6% 11% 5% 4% 6% 5% 6% 3% 6% 8% 7%
Kdérged hinnad 6% 5% 6% 6% 3% 9% 5% 6% 9% 4% 5%
Hambaravi kallis 5% 2% 5% 5% 2% 3% 5% 3% 5% 5% 6%
Arstiabi
kattesaadavus 4% 4% 4% 4% 3% 6% 4% 9% 3% 3% 2%
Arstiabi
ebakvaliteetne 4% 3% 4% 4% 1% 5% 4% 4% 3% 4% 3%
Ravimid on kallid 4% 5% 3% 4% 3% 5% 6% 2% 3% 1% 3%
Eriarstide
juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt 3% 1% 4% 4% 1% 3% 4% 4% 5% 3% 3%
Arstide ikskd&ikne
suhtumine 3% 2% 3% 5% 4% 2% 3% 6% 5% 3% 2%
Siisteem (sh.
rahapuudus,
blirokraatia,
haigekassa
tegevus) 3% 1% 3% 5% 3% 1% 3% 1% 4% 8% 3%
Arsti halb
suhtumine
patsienti 2% 2% 3% 2% 5% 2% 3% 2% -% 4% 2%
Ooteaeg pikk/
kellaaja itletamine 2% 2% 2% 3% -% 3% 2% 1% 5% 5% 2%
Kiirabi
puudulik tegevus 1% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 3% 1% *%
Perearstindus 1% 1% 1% 3% 3% 1% *% -% 2% 4% 1%
Ei saa saatekirja
vajadusel 1% *% 1% 1% 2% -% 2% 2% 2% 1% *%
Ei tehta uuringuid 1% 1% 1% 1% 1% *% 1% 1% 1% 2% 1%
Eriarstide puudus 1% *% 1% 1% 1% *% *% 2% 1% 1% 1%
Keeleprobleem *% *% *% 1% -% *% *% 1% 1% -% 1%
Muu 7% 6% 6% 9% 6% 7% 6% 9% 8% 7% 7%
Ei oska odelda/
Vastamata 24% 30% 24% 16% 30% 22% 20% 17% 19% 17% 33%
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TABEL 15

RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam hdirib? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Pikad jarjekorrad 23% 23% 21% 27% 29% 23% 15% 19% 18% 24% 25%
Pikad eriarsti
jarjekorrad 16% 20% 16% 12% 17% 13% 13% 12% 16% 20% 17%
Ei hdiri midagi 6% 4% 6% 4% 10% 5% 10% 9% 4% 5% 5%
Kdérged hinnad 6% 7% 4% 3% 3% 3% 11% 3% 8% 7% 6%
Hambaravi kallis 5% 5% 5% 3% 8% 3% % 3% 6% 3% 5%
Arstiabi
kattesaadavus 4% 3% 5% 9% 4% 5% 3% 4% 7% 7% 4%
Arstiabi
ebakvaliteetne 4% 4% 2% 3% 1% 4% 7% 2% 4% 9% 4%
Ravimid on kallid 4% 3% 5% 5% 4% 1% 5% 2% 7% 3% 4%
Eriarstide
juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt 3% 4% 1% 9% *% 2% 3% 2% 3% 5% 4%
Arstide ikskd&ikne
suhtumine 3% 2% 4% 3% 3% 3% 3% 4% 2% 2% 3%
Siisteem (sh.
rahapuudus,
blirokraatia,
haigekassa
tegevus) 3% 4% 4% -% 3% 2% 2% 2% 4% 1% 4%
Arsti halb
suhtumine
patsienti 2% 2% 3% 2% 4% 2% 3% 3% 3% 3% 2%
Ooteaeg pikk/
kellaaja lletamine 2% 1% 1% 4% 4% 5% 1% 2% 3% 2% 2%
Kiirabi
puudulik tegevus 1% 1% *% 1% 2% 2% 2% 1% 3% 1% 1%
Perearstindus 1% 1% 4% 2% -% 1% *% 1% 1% 1% 1%
Ei saa saatekirja
vajadusel 1% 1% 1% 1% -% 1% 2% *% 1% 3% 1%
Ei tehta uuringuid 1% 1% -% 1% *% 3% 2% 1% 1% 1% 1%
Eriarstide puudus 1% 1% 1% 1% 1% -% 1% 1% -% 1% 1%
Keeleprobleem *% 1% -% -% 1% *% -% 1% 1% -% *%
Muu 7% 8% 5% 7% 6% 8% 7% 5% 2% 8% 8%
Ei oska &delda/
Vastamata 24% 23% 27% 27% 16% 26% 24% 36% 24% 20% 18%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

107

TABEL 16

RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam hdirib? Kodeeritult
VEERG: Taust - Sltnnikoht,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Pikad jarjekorrad
Pikad eriarsti
jarjekorrad
Ei hdiri midagi
Kdérged hinnad
Hambaravi kallis
Arstiabi
kattesaadavus
Arstiabi
ebakvaliteetne
Ravimid on kallid
Eriarstide
juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt
Arstide ikskd&ikne
suhtumine
Siisteem (sh.
rahapuudus,
biirokraatia,
haigekassa
tegevus)
Arsti halb
suhtumine
patsienti
Ooteaeg pikk/
kellaaja illetamine
Kiirabi
puudulik tegevus
Perearstindus
Ei saa saatekirja
vajadusel
Ei tehta uuringuid
Eriarstide puudus
Keeleprobleem
Muu
Ei oska &delda/
Vastamata

leibkonna liikmete arv,

laste arv

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole

Eestit

1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
23% 24% 15% 20% 24% 23% 22% 23% 17% 23%
16% 16% 17% 17% 17% 14% 13% 17% 7% 17%
6% 6% 4% 5% 5% 9% 10% 9% 5% 4%
6% 5% 12% 6% 7% 4% 6% 4% -% 6%
5% 5% 3% 4% 6% 3% 4% 2% 5% 5%
4% 5% 2% 5% 4% 3% 2% 3% 4% 5%
4% 4% 2% 5% 3% 4% 5% 3% -% 4%
4% 3% 8% 4% 4% 3% 3% 3% 4% 4%
3% 3% 4% 3% 4% 3% 3% 2% 5% 4%
3% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 4% 3%
3% 3% 3% 2% 3% 3% 3% 3% -% 3%
2% 2% 3% 4% 2% 2% 3% *% 6% 2%
2% 2% 1% 2% 3% 1% 4% 1% -% 2%
1% 1% 2% *% 2% 1% 2% 1% 4% 1%
1% 1% *% 1% 1% 2% 1% 2% 4% 1%
1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 4% 1%
1% 1% 2% 1% *% 2% 1% 1% 4% 1%
1% 1% 1% *% 1% 1% 1% 1% 4% 1%
*5 1% -5 -5 1% 1% 1% -5 -5 *S
7% 7% 7% 6% 7% 8% 8% 8% 14% 6%
24% 23% 30% 27% 21% 25% 23% 24% 32% 23%
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TABEL 17

RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse ju
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line,
FIE opi astme spets nik, masina
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249
Pikad jarjekorrad 23% 24% 19% 22% 21% 16% 23% 24% 29% 22%
Pikad eriarsti
jarjekorrad 16% 18% 10% 14% 17% 10% 12% 21% 18% 17%
Ei hdiri midagi 6% 5% 12% 8% 5% 6% 5% 4% 6% 5%
Kérged hinnad 6% 6% 2% 3% 8% -% 5% 5% 7% 7%
Hambaravi kallis 5% 6% 1% 5% 3% -% 6% 4% 5% 7%
Arstiabi
kdttesaadavus 4% 4% 3% 4% 5% 5% 4% 4% 4% 4%
Arstiabi
ebakvaliteetne 4% 3% 5% 4% 5% 5% 5% 3% 5% 3%
Ravimid on kallid 4% 3% 4% 6% 7% -% 7% 3% 3% 2%
Eriarstide
juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt 3% 4% 1% 2% 4% -% 3% 5% 3% 4%
Arstide ikskd&ikne
suhtumine 3% 3% 2% 5% 3% 7% 3% 4% 3% 2%
Stisteem (sh.
rahapuudus,
biirokraatia,
haigekassa
tegevus) 3% 4% 2% 2% 2% -% 10% 6% 2% 2%
Arsti halb
suhtumine
patsienti 2% 2% 2% 4% 2% -% 3% 2% 3% 2%
Ooteaeg pikk/
kellaaja iletamine 2% 2% 2% 3% 2% -% 2% 2% 3% 2%
Kiirabi
puudulik tegevus 1% 2% -% 1% 2% -% 2% 2% 1% 2%
Perearstindus 1% 1% 1% 2% *% 5% -% 1% 2% -%
Ei saa saatekirja
vajadusel 1% 1% -% 1% 3% -% 2% 1% 1% 1%
Ei tehta uuringuid 1% 1% -% 2% 1% -% 4% 1% 1% 1%
Eriarstide puudus 1% 1% -% -% 1% -% 4% 1% 1% 1%
Keeleprobleem *% *% 2% -% -% -% -% 1% -% -%
Muu 7% 8% 3% 7% 5% 12% 9% 9% 8% 5%
Ei oska &delda/
Vastamata 24% 21% 41% 21% 22% 35% 17% 17% 16% 28%
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TABEL 18

RIDA:K3_KOD. Mis Teid praeguse tervishoiu korralduse juures kdige enam hdirib? Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Pikad jéarjekorrad
Pikad eriarsti
jarjekorrad

Ei hdiri midagi
Kérged hinnad
Hambaravi kallis
Arstiabi
kattesaadavus
Arstiabi
ebakvaliteetne
Ravimid on kallid
Eriarstide

juurde padsemine/
Saatekirja saamine
perearstilt
Arstide ikskd&ikne
suhtumine

Siisteem (sh.
rahapuudus,
blirokraatia,
haigekassa
tegevus)

Arsti halb
suhtumine
patsienti

Ooteaeg pikk/
kellaaja illetamine
Kiirabi

puudulik tegevus
Perearstindus

Ei saa saatekirja
vajadusel

Ei tehta uuringuid
Eriarstide puudus
Keeleprobleem

Muu

Ei oska delda/
Vastamata

KOIK

1521
23%

o

o

w IS IS U1 o o O
o e oo o o o

w
o

w
o

N N
oo o

o

[
o

o

o

o

R
o

o

24

o

Vaga
hea

222
19

w SN W o

=

w

w [

i

J

% %

~J

36

TERVISLIK SEISUND

Pigem Kesk Pigem
hea mine halb
561 555 154

% 22% 27% 17%
% 16% 19% 20%
% 7% 4% 4%
% 6% 7% 7%
% 5% 5% 3%
% 3% 5% 8%
% 4% 3% 7%
% 4% 4% 5%
% 3% 4% 4%
% 2% 4% 3%
% 3% 3% 4%
% 3% 2% 3%
% 3% 2% 1%
% 2% 1% 2%
% 2% 1% -%
% 1% 1% 2%
% 2% 1% 1%
% 1% 1% -%
% 1% 1% -%
% 8% 5% 7%
% 24% 20% 15%

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
Vaga On Ei
halb ole
25 160 1321
11% 19% 23%
14% 17% 16%
4% 3% 7%
7% 7% 6%
4% 5% 4%
-% 8% 4%
8% 4% 4%
7% 5% 3%
4% 1% 4%
10% 4% 3%
5% 5% 3%
-% 4% 2%
-% 1% 2%
-% 1% 1%
-% 1% 1%
4% 3% 1%
-% 1% 1%
-% 1% 1%
-% 1% *%
11% 9% 6%
30% 22% 24%

PIKAAJALIST
HAIGUST
On Ei
ole

489 1028
24% 22%
19% 15%
5% 7%
6% 6%
5% 4%
5% 4%
5% 3%
4% 3%
3% 3%
3% 3%
3% 3%
3% 2%
3% 2%
2% 1%
2% 1%
2% 1%
1% 1%
*% 1%
-% 1%
6% 7%
16% 27%

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUSI
piira piira Ei
nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
166 259 62
21% 27% 21%
17% 20% 21%
6% 4% 7%
6% 6% 7%
4% 5% 3%
8% 3% 3%
6% 5% 3%
5% 4% 4%
3% 4% 3%
3% 4% 1%
3% 3% 7%
2% 3% 2%
2% 4% 1%
1% 2% 3%
1% 3% -%
2% 2% -%
1% 2% -%
1% *% -%
7% 6% 10%
17% 14% 24%
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TABEL 19
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Hea 19% 19% 20% 25% 20% 18% 17% 17% 22% 14%
Pigem hea 54% 56% 52% 52% 56% 55% 51% 56% 55% 51%
Pigem halb 14% 13% 15% 12% 14% 15% 18% 10% 13% 18%
Halb 3% 3% 3% 1% 3% 4% % % % %
Ei oska odelda % 9% 10% 10% 7% 8% 10% 14% % 12%
TABEL 20
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Hea 19% 23% 18% 21% 14% 17% 20% 22% 18% 20% 21%
Pigem hea 54% 50% 54% 56% 58% 54% 55% 52% 57% 55% 51%
Pigem halb 14% 10% 16% 13% 17% 16% 15% 13% 13% 15% 13%
Halb % 3% % % % % % 5% 4% 3% 2%
Ei oska &Gelda % 14% % % % 10% % 8% 8% 6% 13%
TABEL 21
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Hea 19% 14% 16% 15% 31% 26% 22% 24% 21% 18% 17%
Pigem hea 54% 59% 49% 56% 58% 54% 43% 52% 50% 50% 56%
Pigem halb 14% 14% 18% 19% % 14% 15% 11% 17% 16% 15%
Halb 3% 3% 2% 3% 2% 5% 4% 3% 3% 3% 3%
Ei oska 0oelda 9% 11% 14% 7% 3% 2% 15% 10% 9% 12% 9%
TABEL 22
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Hea 19% 20% 16% 22% 18% 20% 19% 21% 21% 19%
Pigem hea 54% 54% 50% 49% 55% 56% 52% 58% 55% 53%
Pigem halb 14% 14% 14% 16% 14% 13% 16% 10% 7% 15%
Halb 3% 3% 4% % 3% 2% 3% 1% 5% 3%
Ei oska 0oelda 9% 9% 16% 11% 9% 8% 10% 9% 12% 9%
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TABEL 23
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Hea 19% 19% 26% 20% 18% % 16% 22% 20% 18% 16%
Pigem hea 54% 56% 49% 47% 53% 56% 65% 57% 52% 57% 55%
Pigem halb 14% 14% 10% 20% 14% 24% 10% 11% 16% 13% 16%
Halb 3% 3% 1% -% 4% 6% 5% 1% 5% 4% -%
Ei oska 0oelda 9% 8% 13% 13% 11% 7% 3% 8% 7% 8% 13%
TABEL 24
RIDA:K4. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kvaliteet Eestis, kas... ?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Hea 19% 34% 19% 15% 20% 15% 19% 19% 19% 19% 19% 17% 30%
Pigem hea 54% 47% 58% 55% 46% 30% 56% 54% 50% 56% 49% 51% 50%
Pigem halb 14% 9% 11% 17% 21% 29% 15% 14% 17% 13% 19% 18% 11%
Halb % 2% 3% 4% 4% % 4% 3% 3% 3% 3% 3% %
Ei oska 0oelda 9% 8% 9% 9% 10% 19% 5% 10% 10% 9% 10% 11% 6%
TABEL 25
RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kdttesaadavus Eestis, kas..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Hea 17% 17% 17% 24% 17% 14% 14% 16% 18% 13%
Pigem hea 36% 39% 33% 38% 40% 37% 32% 32% 33% 43%
Pigem halb 31% 28% 33% 26% 29% 32% 35% 32% 32% 27%
Halb 10% 9% 10% 5% 10% 11% 11% 12% 11% %
Ei oska oelda 7% 8% 6% 7% 4% 7% 8% 8% % 10%
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TABEL 26

RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kattesaadavus Eestis, kas..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Hea 17% 27% 15% 11% 12% 16% 15% 14% 20% 16% 20%
Pigem hea 36% 28% 37% 40% 43% 38% 32% 34% 36% 37% 37%
Pigem halb 31% 27% 30% 35% 31% 28% 37% 36% 28% 26% 27%
Halb 10% 7% 11% 10% % 8% 10% 12% 11% 14% 9%
Ei oska delda 7% 10% 7% 4% % 10% 5% 5% 5% 7% 7%

TABEL 27

RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kattesaadavus Eestis, kas..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Hea 17% 10% 15% 11% 22% 28% 22% 23% 17% 16% 13%
Pigem hea 36% 37% 36% 29% 31% 43% 37% 39% 38% 32% 35%
Pigem halb 31% 35% 32% 32% 37% 18% 25% 25% 32% 32% 34%
Halb 10% 12% 8% 20% 8% 8% 4% 6% 7% 15% 11%
Ei oska 0&elda 7% 6% 9% 7% 3% 3% 12% 7% 6% 5% 7%
TABEL 28
RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kdttesaadavus Eestis, kas..?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Hea 17% 17% 14% 18% 16% 17% 16% 18% 23% 17%
Pigem hea 36% 34% 43% 36% 34% 40% 40% 44% 27% 33%
Pigem halb 31% 32% 21% 30% 32% 29% 28% 27% 26% 33%
Halb 10% 10% 8% 9% 11% 9% 7% 9% 8% 11%
Ei oska &Gelda 7% 6% 14% 7% 8% % 8% % 16% 7%
TABEL 29
RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kdttesaadavus Eestis, kas..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Hea 17% 15% 28% 17% 15% 11% 16% 14% 15% 18% 16%
Pigem hea 36% 36% 35% 38% 34% 50% 43% 38% 37% 35% 35%
Pigem halb 31% 32% 25% 31% 31% 26% 32% 34% 34% 26% 31%
Halb 10% 11% 5% 5% 11% 6% 7% 10% 11% 12% %
Ei oska 0oelda 7% 6% 7% 9% 9% 7% 2% 4% 3% 9% 10%
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TABEL 30

RIDA:K5. Milline on Teie arvates praegu arstiabi kdttesaadavus Eestis,
tervislik seisund

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

TERVISLIK SEISUND

KOIK Vidga Pigem Kesk Pigem

hea hea mine halb

VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154
Hea 17% 33% 15% 13% 13%
Pigem hea 36% 30% 40% 36% 32%
Pigem halb 31% 17% 32% 33% 39%
Halb 10% 11% 7% 11% 13%
Ei oska Oelda 7% 9% 6% 7% %

kas..?
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
25 160 1321 489 1028 166 259 62
12% 16% 17% 13% 18% 11% 12% 21%
23% 30% 37% 34% 37% 35% 33% 37%
31% 37% 30% 35% 29% 38% 35% 25%
17% 10% 10% 11% 9% 9% 13% 10%
16% 7% 7% 7% 7% % % 7%

Terviseseisund ja hinnang arstiabi kattesaadavusele

TABEL 31
RIDA:K6. Kuidas Te hindate oma iildist terviseseisundit, kas see on... ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga hea 15% 17% 12% 32% 22% 11% % 3% 16% 10%
Pigem hea 37% 38% 36% 48% 49% 44% 24% 11% 36% 39%
Keskmine 36% 34% 39% 19% 25% 39% 52% 46% 35% 39%
Pigem halb 10% 10% 11% *% 3% 6% 16% 32% 10% 9%
Vaga halb % 1% 2% -% *% *% % 7% 1% 2%
ei oska 0Oelda *% *% *% -% *% *% *% *% *% *%
TABEL 32
RIDA:K6. Kuidas Te hindate oma iildist terviseseisundit, kas see on... ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga hea 15% 20% 13% 13% 5% 11% 11% 10% 14% 22% 22
Pigem hea 37% 30% 37% 43% 35% 30% 31% 37% 49% 47% 41
Keskmine 36% 31% 38% 36% 49% 43% 39% 45% 31% 25% 29
Pigem halb 10% 17% 9% 6% 8% 13% 17% 7% 7% % 6
Vaga halb % 2% 2% 1% 2% 3% 3% 1% -% -% 1
el oska oelda *% 1% *% *% 1% 1% *% -% -% -% *

o
S
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TABEL 33
RIDA:K6.

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

Kuidas Te hindate oma iildist terviseseisundit,

kas see on...

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pdéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vaga hea 15% 14% 14% 18% 25% 12% % 25% 6% % 13%
Pigem hea 37% 44% 38% 31% 37% 23% 36% 40% 33% 14% 40%
Keskmine 36% 34% 37% 39% 28% 46% 40% 30% 38% 53% 37%
Pigem halb 10% 7% 10% 12% 8% 17% 12% 3% 21% 24% 10%
Vaga halb % 1% % % 2% 2% % 1% 3% 6% %
ei oska oGelda *% *% % -% *% -% *% *% -% 1% *%
TABEL 34
RIDA:K6. Kuidas Te hindate oma ildist terviseseisundit, kas see on... ?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vaga hea 15% 16% 5% 11% 14% 19% 20% 19% 10% 12%
Pigem hea 37% 38% 26% 22% 37% 48% 49% 48% 48% 29%
Keskmine 36% 35% 49% 43% 37% 30% 27% 30% 37% 42%
Pigem halb 10% 9% 17% 18% 11% 4% 4% 2% % 14%
Vaga halb % 1% 3% % 1% -% -% *% -% %
ei oska 0Oelda *% *% *% *% *% *% *% *% -% *%
TABEL 35
RIDA:K6. Kuidas Te hindate oma ildist terviseseisundit, kas see on... ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga hea 15% 14% 36% 16% 2% 16% 15% 15% 12% 19% 3%
Pigem hea 37% 42% 48% 39% 12% 30% 53% 51% 41% 35% 31%
Keskmine 36% 37% 15% 43% 45% 48% 28% 30% 40% 38% 52%
Pigem halb 10% 6% 1% 2% 32% 6% 5% 3% 6% 8% 12%
Vaga halb 2% *% -% -% 8% -% -% -% 1% *% -%
ei oska 0Oelda *% *% -% -% *% -% -% 1% % -% 2%
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TABEL 36
RIDA:K6.

Kuidas Te hindate oma ildist terviseseisundit,

kas see on... ?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga hea 15% 100% -% -% -% -% 10% 15% 2% 21% 1% 2% %
Pigem hea 37% -% 100% -% -% -% 23% 39% 13% 48% 7% 13% 33%
Keskmine 36% -% -% 100% -% -% 41% 36% 52% 29% 38% 61% 51%
Pigem halb 10% -% -% -% 100% -% 21% 9% 28% 2% 46% 22% 7%
Vaga halb 2% -% -% -% -% 100% 4% 1% 5% *% 9% 3% -%
ei oska 0Oelda *% -% -% -% -% -% 1% *% *% *% -% *% 1%
TABEL 37
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus vdi terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 32% 28% 36% 14% 15% 25% 48% 70% 32% 34%
Ei 68% 72% 64% 86% 85% 74% 52% 30% 68% 66%
TABEL 38
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus vd&i terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 32% 38% 32% 27% 39% 39% 43% 28% 21% 23% 24%
Ei 68% 62% 68% 73% 61% 61% 57% 71% 79% 76% 76%
TABEL 39
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus v0i terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 32% 29% 29% 32% 29% 45% 34% 23% 46% 63% 29%
Ei 68% 71% 71% 68% 71% 55% 65% T7% 54% 37% 70%
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TABEL 40
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus vd&i terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 32% 30% 45% 50% 32% 19% 15% 16% 25% 43%
Ei 68% 69% 55% 50% 68% 81l% 85% 84% 75% 57%
TABEL 41
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus vdi terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 32% 24% 9% 28% 73% 30% 21% 16% 27% 24% 43%
Ei 68% 76% 91% 71% 27% 70% 78% 83% 73% 75% 57%
TABEL 42
RIDA:K7. Kas Teil on méni pikaajaline (krooniline) haigus vdi terviseprobleem, mis on piiranud Teie
igapdevategevusi?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 32% 5% 11% 46% 88% 93% 57% 29% 100% -% 100% 100% 100%
Ei 68% 95% 88% 54% 11% 7% 43% 71% -% 100% -% -% -%
TABEL 43
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 489 196 293 43 41 102 168 135 344 145
On piiranud
olulisel maadral 34% 35% 33% 18% 12% 36% 39% 37% 33% 37%
On piiranud, aga
mitte oluliselt 53% 52% 54% 64% 64% 49% 48% 55% 55% 49%
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Ei ole ildse

piiranud 13% 13% 13% 17% 24 14% 11% 8% 12% 14%
TABEL 44
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 489 115 286 85 36 100 161 45 22 32 93
On piiranud
olulisel maaral 34% 42% 37% 13% 37 39% 39% 27% 25% 9% 33%
On piiranud, aga
mitte oluliselt 53% 48% 50% 70% 49 54% 50% 54% 60% 63% 53%
Ei ole ildse
piiranud 13% 10% 12% 17% 14 6% 11% 17% 15% 28% 14%
TABEL 45
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 489 138 64 53 60 81 94 90 69 80 247
On piiranud
olulisel maadral 34% 25% 42% 40% 28% 37% 39% 29% 43% 39% 32%
On piiranud, aga
mitte oluliselt 53% 58% 50% 44% 60% 52% 50% 53% 48% 52% 55%
Ei ole ildse
piiranud 13% 17% 7% 16% 12% 10% 10% 19% 10% 10% 12%
TABEL 46
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 489 389 86 148 261 77 51 36 6 397
On piiranud
olulisel maaral 34% 33% 33% 41% 33 24% 26% 25% -% 36%
On piiranud, aga
mitte oluliselt 53% 54% 52% 48% 53 61% 59% 51% 86% 52%
Ei ole ildse
piiranud 13% 13% 14% 11% 13 15% 15% 24% 14% 11%
TABEL 47
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 489 214 17 36 213 6 12 44 45 61 36
On piiranud
olulisel maaral 34% 25% 7% 31% 46% 21% 8% 9% 28% 34% 37%

On piiranud, aga
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mitte oluliselt 53% 58% 80% 55% 44% 79% 77% 64% 64% 49% 48%
Ei ole ildse
piiranud 13% 16% 13% 13% 9% -% 15% 27% 8% 15% 15%
TABEL 48
RIDA:K8. Kuivdrd on pikaajaline haigus vdi terviseprobleem piiranud Teie igapdevategevusi, kas... ?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 489 11 64 253 136 23 91 380 489 - 166 259 62
On piiranud
olulisel maadral 34% 8% 17% 25% 56% 67% 58% 29% 34% -% 100% -% -
On piiranud, aga
mitte oluliselt 53% 45% 52% 62% 41% 29% 34% 57% 53% -% -% 100% -
Ei ole ildse
piiranud 13% 47% 31% 13% 3% -% 8% 14% 13% -% % -% 100
TABEL 49
RIDA:K9. Millal p&ddrdusite viimati oma terviseprobleemidega mdéne arsti poole?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vahem kui kuu
aega tagasi 23% 17% 28% 18% 19% 19% 28% 35% 24% 20%
1-2 kuud tagasi 17% 17% 17% 17% 15% 16% 17% 20% 17% 17%
3-6 kuud tagasi 20% 18% 21% 19% 19% 20% 20% 21% 19% 22%
7-12 kuud tagasi 15% 15% 15% 17% 14% 17% 13% 10% 15% 13%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 27% 14% 22% 27% 22% 18% 10% 20% 21%
ei oska delda 5% % 5% 7% 5% % 3% 5% 5% 7%

TABEL 50

RIDA:K9. Millal pddrdusite viimati oma terviseprobleemidega mdéne arsti poole?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vahem kui kuu
aega tagasi 23% 23% 22% 25% 21% 27% 27% 20% 20% 18% 21%
1-2 kuud tagasi 17% 21% 15% 17% 18% 19% 17% 15% 12% 20% 16%
3-6 kuud tagasi 20% 16% 21% 21% 24% 17% 20% 19% 23% 21% 19%
7-12 kuud tagasi 15% 12% 15% 15% 13% 14% 15% 15% 12% 13% 16%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 20% 21% 18% 22% 16% 15% 27% 30% 26% 20%
el oska oelda % 7% 5% 5% 2% % 6% 4% % 2% 7%
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TABEL 51

RIDA:K9. Millal p&ddrdusite viimati oma terviseprobleemidega mdéne arsti poole?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vahem kui kuu
aega tagasi 23% 22% 22% 21% 21% 28% 25% 18% 33% 37% 21%
1-2 kuud tagasi 17% 18% 19% 15% 14% 22% 12% 19% 12% 21% 16%
3-6 kuud tagasi 20% 18% 22% 20% 19% 20% 21% 14% 22% 17% 22%
7-12 kuud tagasi 15% 13% 12% 17% 19% 15% 14% 16% 13% 11% 15%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 23% 20% 19% 20% 14% 21% 26% 18% 10% 20%
el oska oelda 5% 5% 6% 7% 7% 2% 6% 7% % 3% 6%
TABEL 52
RIDA:K9. Millal po&drdusite viimati oma terviseprobleemidega mdne arsti poole?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vdhem kui kuu
aega tagasi 23% 23% 23% 28% 24% 18% 19% 24% 13% 24%
1-2 kuud tagasi 17% 16% 21% 16% 17% 18% 15% 13% 19% 18%
3-6 kuud tagasi 20% 19% 23% 18% 20% 20% 20% 20% 35% 19%
7-12 kuud tagasi 15% 15% 11% 13% 14% 16% 14% 17% 15% 14%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 21% 17% 20% 20% 22% 23% 21% 17% 20%
ei oska delda % 6% 5% 5% 6% % % 5% -% %
TABEL 53
RIDA:K9. Millal po6drdusite viimati oma terviseprobleemidega mdne arsti poole?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vahem kui kuu
aega tagasi 23% 20% 19% 24% 34% 24% 18% 20% 24% 16% 25%
1-2 kuud tagasi 17% 16% 19% 7% 23% 13% 15% 16% 15% 17% 20%
3-6 kuud tagasi 20% 21% 17% 21% 20% -% 26% 21% 23% 18% 19%
7-12 kuud tagasi 15% 15% 18% 16% 10% 22% 12% 14% 14% 17% 15%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 24% 19% 25% 9% 36% 25% 26% 19% 25% 17%
ei oska 0Oelda % % 7% 8% 5% 5% 4% 5% % 7% 4%
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TABEL 54

RIDA:K9. Millal p&ddrdusite viimati oma terviseprobleemidega mdéne arsti poole?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

TERVISLIK SEISUND

KOIK Viga Pigem Kesk Pigem V&ga
hea hea mine halb halb
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25
Vahem kui kuu
aega tagasi 23% 12% 14% 27% 52% 35%
1-2 kuud tagasi 17% 10% 14% 20% 22% 21%
3-6 kuud tagasi 20% 14% 22% 23% 11% 18%
7-12 kuud tagasi 15% 19% 16% 13% 7% 12%
Rohkem kui
aasta tagasi 20% 31% 27% 13% 7% 10%
ei oska Gelda 5% 13% 6% 3% 1% 4%

TABEL 55
RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU
KOIK mees naine 15-24 25-34
a a
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276
Kainud
perearsti juures 70% 63% 76% 64% 62%
Kainud
perede juures 16% 13% 19% 8% 14%
Kainud
eriarsti juures 47% 37% 57% 32% 45%
Kainud
hambaarsti juures 49% 41% 56% 53% 51%
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 10% 18% 8% 13%
Kutsunud endale
vdoi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 10% 13% 6% 9%
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% *% *% *% *%
el ole kasutanud
neid voéimalusi 15% 22% 8% 18% 19%

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole
160 1321
33% 21%
23% 16%
18% 20%
% 16%
13% 21%

kuu jooksul?

VANUS
35-49 50-64
a a
403 353
67% T7%
16% 22%
46% 56%
51% 43%
13% 17%
10% 13%
_% *%
15% 11%

PIKAAJALINE
PIKAAJALIST HAIGUS ON
HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
On Ei piira piira Ei
ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
489 1028 166 259 62
38% 16% 44% 38% 27%
24% 14% 29% 21% 19%
20% 20% 14% 21% 28%
% 18% 5% 9% 10%
8% 26% 6% 9% 12%
2% 7 2% 1% 4%
RAHVUS
65-74 eest muu
a lane
192 1089 432
84% % 71%
24% % 12%
62% % 51%
44% % 48%
23% % 15%
21% % 13%
-% % *%
9% % 15%
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TABEL 56

RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12 kuu jooksul?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kdinud
perearsti juures 70% T71% 69% 72% 76% 73% 75% 64% 66% 66% 67%
Kéinud
perede juures 16% 22% 15% 15% 25% 20% 19% 11% 18% 11% 13%
Kdinud
eriarsti juures 47% 42% 46% 57% 58% 50% 53% 46% 39% 53% 39%
Kéinud
hambaarsti juures 49% 41% 48% 59% 47% 46% 48% 51% 41% 56% 51%
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 14% 14% 16% 24% 19% 14% 12% 10% 12% 12%
Kutsunud endale
vdoi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 13% 12% 10% 20% 14% 13% 10% 7% 9% 8%
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% 1% *% -% 1% *% *% -% -% 1% -%
el ole kasutanud
neid vdéimalusi 15% 17% 15% 12% 13% 11% 11% 17% 23% 20% 15%
TABEL 57

RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12 kuu jooksul?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kainud
perearsti juures 70% 65% 70% 69% 73% 80% 70% 63% 73% 84% 71%
Kéinud
perede juures 16% 10% 15% 13% 12% 39% 19% 12% 25% 20% 16%
Kainud
eriarsti juures 47% 54% 41% 45% 43% 50% 45% 32% 59% 63% 51%
Kéinud
hambaarsti juures 49% 48% 47% 47% 56% 47% 50% 51% 47% 45% 49%
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 12% 12% 16% 12% 19% 17% 8% 20% 22% 15%
Kutsunud endale
voi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 6% 9% 16% 13% 15% 15% 8% 12% 18% 12%
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% -% -% -% 1% -% 1% *% -% -% *%
el ole kasutanud
neid vdéimalusi 15% 18% 15% 14% 12% 11% 15% 19% 12% 6% 14%
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TABEL 58
RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12 kuu jooksul?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kédinud
perearsti juures 70% 69% 80% 69% 72% 67% 65% 67% 83% 72%
Kéinud
perede juures 16% 16% 18% 17% 17% 15% 15% 15% 23% 17%
Kédinud
eriarsti juures 47% 46% 56% 51% 50% 39% 42% 41% 37% 51%
Kéinud
hambaarsti juures 49% 49% 47% 44% 48% 53% 54% 56% 45% 46%
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 14% 17% 16% 15% 11% 11% 13% 24% 15%
Kutsunud endale
vdi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 11% 15% 11% 13% 9% 10% 9% 25% 12%
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% *% 1% -% *% *% -% *% -% *%
el ole kasutanud
neid vdéimalusi 15% 15% 10% 16% 14% 16% 16% 13% 14% 15%
TABEL 59
RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12 kuu jooksul?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kéinud
perearsti juures 70% 66% 67% 65% 86% 66% 62% 66% 67% 66% 74%
Kainud
perede juures 16% 13% 10% 19% 28% 10% 17% 11% 10% 14% 23%
Kéinud
eriarsti juures 47% 44% 27% 58% 65% 45% 40% 47% 53% 36% 50%
Kainud
hambaarsti juures 49% 50% 62% 48% 39% 55% 53% 56% 59% 43% 41%
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 10% 6% 25% 26% 22% 8% 12% 11% 6% 16%
Kutsunud endale
vdi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 9% 5% 14% 22% 5% 3% 9% 7% 10% 16%
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% *% -% 1% 1% -% -% -% -% *% -%
el ole kasutanud
neid vdéimalusi 15% 17% 17% 12% 8% 6% 19% 16% 11% 22% 15%
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TABEL 60
RIDA:K10. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viimase 12 kuu jooksul?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kédinud
perearsti juures 70% 47% 61% 81l% 93% 83% T7% 69% 88% 62% 91% 89% 75
Kéinud
perede juures 16% 5% 12% 19% 37% 30% 22% 15% 27% 11% 33% 24% 27
Kainud
eriarsti juures 47% 28% 37% 57% 74% 61% 60% 46% 70% 36% 73% 71% 61
Kainud
hambaarsti juures 49% 52% 51% 48% 43% 41% 48% 49% 45% 51% 40% 48% 46
Viibinud haiglas
uuringutel
vdi ravil 14% 7% 10% 15% 29% 51% 25% 13% 25% 9% 32% 22% 14
Kutsunud endale
vdi Teile on
kutsutud kiirabi 11% 6% 7% 13% 27% 41% 21% 10% 19% 8% 25% 17% 10
Kasutanud
kodude teenust
hooldusravi
saamiseks *% -% *% 1% -% -% -% *% 1% *% *% *% 2
el ole kasutanud
neid vdéimalusi 15% 28% 19% 9% 4% 5% 9% 15% 4% 20% 4% 4% 8
TABEL 61
RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu Jjooksul toimunud kokkupuudetest arstide
tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kainud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1296 552 744 243 222 341 314 175 928 368
Kiire vastuvdtt
ja protseduurid 8% 10% 7% 9% 7% 9% 8% 8% 9% 7%
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 26% 32% 32% 23% 27% 32% 36% 32% 23%
Polnud positiivset 4% 5% 4% 4% 6% 4% 4% 3% 4% 6%
Hea hambaarst 1% 1% *% 2% 1% *% 1% -% 1% *%
Kompetentne,
hea arst 12% 13% 12% 8% 11% 12% 15% 16% 12% 11%
Tdhelepanelik,
osavotlik 8% 6% 9% 5% 9% 9% 7% 8% 6% 12%
Raviga rahul 12% 12% 11% 9% 14% 12% 11% 13% 12% 11%
Kéigega rahul 7% 6% 8% 10% 7% 5% 7% 8% 6% 10%
Tdpne vastuvott 1% 1% 1% 1% 2% -% 1% 1% 1% 1%
Hédsti selgitati 1% *% 1% 1% 1% 1% -% 1% *% 1%
Hea tehnika *% 1% *% *% *% -% 1% 1% 1% -%
Muu 3% 3% 3% 4% 3% 2% 4% 1% 3% 2%
Ei oska
Selda/Vastamta 22% 24% 21% 20% 24% 27% 20% 20% 22% 24%
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TABEL 62

RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu 3jooksul toimunud kokkupuudetest arstide

tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1296 252 762 275 79 228 334 131 82 111 331
Kiire vastuvott
ja protseduurid 8% 5% 9% 8% 6% 5% 9% 4% 18% 14% 8%
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 37% 29% 25% 21% 33% 32% 35% 29% 25% 27%
Polnud positiivset 4% 4% 5% 3% 2% 2% 4% 8% 4% 2% 6%
Hea hambaarst 1% 1% *% 1% 2% 2% *% -% 1% -% *%
Kompetentne,
hea arst 12% 10% 12% 15% 4% 11% 15% 9% 12% 21% 10%
Tahelepanelik,
osavotlik 8% T% T% 9% 13% 9% 6% 8% 6% 9% 6%
Raviga rahul 12% 8% 11% 17% 17% 13% 10% 9% 9% 16% 11%
Kéigega rahul 7% 9% 7% 6% 10% 7% 8% 8% 2% 7% 7%
Tdpne vastuvott 1% 1% 1% 1% 3% *% 1% -% 1% -% 1%
Hasti selgitati 1% 1% 1% 1% -% 1% *% 1% 1% 2% 1%
Hea tehnika *% -% *% 2% -% -% *% -% 1% -% 1%
Muu 3% 2% 3% 4% 6% 3% 3% -% 1% 2% 4%
Ei oska
belda/Vastamta 22% 23% 24% 19% 20% 23% 21% 26% 25% 14% 25%
TABEL 63
RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu Jjooksul toimunud kokkupuudetest arstide
tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1296 394 185 144 182 160 233 321 130 120 720
Kiire vastuvott
ja protseduurid 8% 8% 11% 12% 8% 3% 7% 10% 9% 9% 8%
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 24% 25% 36% 29% 40% 32% 29% 30% 33% 29%
Polnud positiivset 4% 5% 3% 3% 4% 4% 5% 5% 3% 4% 4%
Hea hambaarst 1% 1% 1% -% 1% 1% -% 2% -% 1% *%
Kompetentne,
hea arst 12% 15% 10% 6% 12% 17% 9% 7% 17% 10% 14%
Tahelepanelik,
osavotlik 8% 10% 4% 2% 3% 8% 13% 6% 13% 8% 7%
Raviga rahul 12% 11% 8% 8% 16% 12% 13% 10% 11% 12% 12%
Kdéigega rahul 7% 6% 8% 3% 5% 10% 11% 7% 6% 7% 7%
Tapne vastuvott 1% 1% -% -% 3% -% -% 1% -% 1% 1%
Hasti selgitati 1% 1% -% -% -% 1% 2% 1% -% 1% *%
Hea tehnika *% 1% -% 1% -% 1% -% *% 1% -% *%
Muu 3% 4% 4% 1% 1% 2% 2% 4% 3% 2% 2%
Ei oska
belda/Vastamta 22% 21% 30% 35% 24% 13% 16% 24% 18% 23% 22%
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TABEL 64
RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest
tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1296 1085 173 251 701 342 291 193 20 792
Kiire wvastuvdtt
ja protseduurid 8% 9% 4% 10% 8% 9% 8% 7% 4% 9
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 30% 28% 34% 29% 27% 28% 26% 14% 32
Polnud positiivset 4% 4% 6% 4% 5% 3% 4% 4% 10% 4
Hea hambaarst 1% 1% -% *% 1% 1% 1% 1% -% 1
Kompetentne,
hea arst 12% 12% 10% 12% 13% 10% 9% 12% 9% 13
Tadhelepanelik,
osavotlik 8% 7% 13% 5% 8% 8% 9% 9% 6% 7
Raviga rahul 12% 11% 12% 13% 11% 11% 9% 9% 11% 13
Kéigega rahul 7% 7% 10% 6% 8% 7% 7% 9% 13% 7
Tdpne vastuvott 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% *% -% 1
Hédsti selgitati 1% 1% 1% 1% 1% *% -% 1% -% 1
Hea tehnika *% *% -% 1% 1% -% -% -% -% 1
Muu 3% 3% 3% 3% 2% 4% 2% 3% 4% 3
Ei oska
Selda/Vastamta 22% 23% 21% 21% 22% 25% 29% 25% 30% 19
TABEL 65
RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest
tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line,
FIE opi astme spets nik, masina
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1296 742 148 112 268 18 46 226 150 195
Kiire wvastuvott
ja protseduurid 8% 10% 7% 3% 7% 5% 16% 12% 9% 11%
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 28% 28% 26% 37% 16% 31% 28% 28% 30%
Polnud positiivset 4% 4% 4% 6% 3% 13% 2% 2% 5% 4%
Hea hambaarst 1% 1% 2% -% *% 5% -% 1% 1% -%
Kompetentne,
hea arst 12% 13% 8% 8% 13% -% 19% 15% 12% 13%
Tadhelepanelik,
osavotlik 8% 7% 7% 11% 9% -% 4% 9% 5% 8%
Raviga rahul 12% 11% 10% 12% 13% 11% 17% 13% 10% 9%
Kéigega rahul 7% 6% 10% 11% 7% -% 2% 4% 9% 7%
Tdpne vastuvott 1% 1% 1% -% *% -% -% 2% -% 1%
Hédsti selgitati 1% 1% 1% -% *% -% -% 1% 1% 2%
Hea tehnika *% *% -% -% 1% -% -% 1% -% 1%
Muu 3% 3% 4% 6% 2% -% 5% 3% 2% 3%
Ei oska
Selda/Vastamta 22% 23% 23% 23% 20% 50% 15% 21% 24% 23%
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TABEL 66
RIDA:K11_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu Jjooksul toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutddtajatega positiivsena, millega olete eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 1296 160 457 505 147 24 146 1118 467 826 160 249 57
Kiire wvastuvdtt
ja protseduurid 8% 10% 7% 9% 7% 11% 6% 9% 8% 9% 9% 7% 6%
Sébralik,
hooliv suhtumine 30% 28% 27% 30% 37% 35% 34% 29% 36% 26% 40% 35% 28%
Polnud positiivset 4% 1% 4% 5% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 3% 5% 4%
Hea hambaarst 1% -% 2% *% -% -% -% 1% *% 1% -% *% -%
Kompetentne,
hea arst 12% 11% 13% 9% 20% 16% 12% 12% 14% 11% 13% 15% 15%
Tahelepanelik,
osavotlik 8% 3% 7% 8% 12% 4% 5% 8% 9% 7% 13% 7% 8%
Raviga rahul 12% 11% 8% 15% 12% 8% 15% 11% 14% 10% 11% 15% 14%
Kdigega rahul 7% 9% 9% 5% 9% 6% 5% 8% 6% 8% 7% 4% 8%
Tdpne vastuvott 1% 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Hasti selgitati 1% 1% 1% *% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
Hea tehnika *% 1% -% 1% -% -% -% *% 1% *% -% 1% 1%
Muu 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 4%
Ei oska
belda/Vastamta 22% 29% 24% 22% 12% 30% 21% 23% 16% 26% 15% 16% 23%
TABEL 67
RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu Jjooksul toimunud kokkupuudetest arstide Jja
tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kainud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1296 552 744 243 222 341 314 175 928 368
Ei midagi hdirivat 19% 20% 19% 21% 18% 18% 20% 19% 22% 12%
Pikad jarjekorrad 14% 13% 15% 11% 18% 14% 14% 15% 13% 18%
Halb suhtumine,
teenindus, ebaviisakus,
ebasdbralik 6% 4% 8% 9% 4% 5% 7% 7% 7% 5%
Kallid teenused
ja rohud 4% 5% 4% 4% 6% 5% 4% 3% 4% 7%
Pealiskaudne, ikskd&ikne 4% 3% 4% 2% 5% 4% 5% 4% 4% 3%
Arsti ebakompetentsus,
to6 ebakvaliteetsus 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 4% 3% 4%
Arsti ajapuudus,
jarjekorra tekkimine 3% 3% 3% 3% 4% 4% 3% 1% 3% 2%
Eriarstile
saamise keerukus 3% 2% 3% 3% 2% 3% 3% 4% 2% 4%
Uuringutele
mittesaatmine 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 2%
Blirokraatia 1% 2% 1% *% 1% 2% 1% 1% 2% 1%
Registratuuri
teenindus 1% 1% 1% 2% *% -% 1% 1% 1% *%
Arst asub kaugel,
koduvisiite vdhe 1% *% 1% *% *% 1% 1% 1% 1% 1%
Ravimite valjakirjutamine
(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% *% 1% 1% -% *% 1% 2% 1% 1%
Ainult ise
makstes saab ravi *% *% 1% -% -% -% 2% 1% *% 1%
Muu 7% 6% 7% 5% 6% 9% 6% 5% 6% 8%
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Vastamata 36% 39% 34% 37% 37% 36% 34% 36% 35% 38%
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TABEL 68

RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1296 252 762 275 79 228 334 131 82 111 331
Ei midagi hairivat 19% 23% 18% 19% 10% 21% 20% 20% 17% 20% 20%
Pikad jarjekorrad 14% 11% 14% 18% 11% 12% 16% 18% 14% 10% 15%
Halb suhtumine,

teenindus,

ebaviisakus,

ebasdbralik 6% 7% 6% 8% 5% 8% 7% 5% 7% 10% 4%
Kallid teenused

ja rohud 4% 3% 5% 6% 7% 2% 4% 3% 4% 6% 6%
Pealiskaudne,

{ikskdikne 4% 3% 5% 3% 2% 5% 4% 5% 7% 5% 2%
Arsti

ebakompetentsus,

tod

ebakvaliteetsus 3% 2% 3% 3% 1% 4% 2% 6% 2% 4% 3%
Arsti ajapuudus,

jarjekorra

tekkimine 3% 2% 2% 6% 3% 5% 2% 2% -% 5% 3%
Eriarstile

saamise keerukus

(saatekirja

saamine,

jooksutamine) 3% 2% 3% 4% 4% 2% 3% 2% 4% 4% 2%
Uuringutele
mittesaatmine 1% 2% 1% 2% 3% 2% 2% 1% 1% -% 1%
Bilirokraatia

(slisteem puudulik,

rahastamine) 1% 1% 1% 3% -% 1% 1% 2% -% 4% 2%
Registratuuri
teenindus 1% 1% 1% *% -% *% 1% 2% -% 2% *%
Arst asub kaugel,

koduvisiite wvdahe 1% 1% 1% *% 1% 1% -% 1% 1% 2% *%
Ravimite
valjakirjutamine

(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% *% 1% *% 1% 1% 1% -% -% -% *%
Ainult ise
makstes saab ravi *% -% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% *%
Muu 7% 7% 6% 7% 7% 7% 8% 9% 6% 9% 3%
Vastamata 36% 37% 38% 30% 47% 35% 33% 30% 36% 26% 42%
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TABEL 69

RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu 3jooksul toimunud kokkupuudetest arstide

tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1296 394 185 144 182 160 233 321 130 120 720
Ei midagi hé&irivat 19% 15% 13% 15% 35% 27% 16% 23% 19% 22% 17
Pikad jarjekorrad 14% 19% 13% 11% 13% 9% 14% 11% 15% 13% 16
Halb suhtumine,
teenindus,
ebaviisakus,
ebasdbralik 6% 6% 6% 5% 9% 6% 8% 7% 6% 10% 6
Kallid teenused
ja rohud 4% 6% 9% 3% 3% 1% 3% 3% 7% 2% 5
Pealiskaudne,
{ikskdikne 4% 2% 3% 5% 5% 5% 5% 3% 5% 3% 4
Arsti
ebakompetentsus,
jofele]
ebakvaliteetsus 3% 3% 8% -% 2% 2% 4% 1% 3% 5% 4
Arsti ajapuudus,
jarjekorra
tekkimine 3% 3% 2% 2% 3% 5% 3% 3% 2% 1% 4
Eriarstile
saamise keerukus
(saatekirja
saamine,
jooksutamine) 3% 4% 3% 1% 3% 2% 3% 1% 2% 3% 3
Uuringutele
mittesaatmine 1% 1% 2% -% 2% 3% 2% 1% 2% 2% 2
Biirokraatia
(sisteem puudulik,
rahastamine) 1% 1% 4% 1% 1% 1% *% 1% 1% 1% 2
Registratuuri
teenindus 1% 1% -% -% *% 2% *% 1% -% -% 1
Arst asub kaugel,
koduvisiite wvdahe 1% *% 1% 2% 1% 1% -% *% 1% 1% 1
Ravimite
valjakirjutamine
(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% *% 1% -% 1% -% 1% 1% 1% 1% *
Ainult ise
makstes saab ravi *% 1% 1% -% -% 1% % -% 1% -% 1
Muu 7% 6% 6% 4% 3% 8% 11% 5% 8% 7% 7
Vastamata 36% 37% 36% 55% 25% 33% 33% 40% 34% 34% 34
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TABEL 70
RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest
tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1296 1085 173 251 701 342 291 193 20 792
Ei midagi hé&irivat 19% 20% 14% 22% 19% 18% 18% 19% 14% 20%
Pikad jarjekorrad 14% 14% 17% 12% 16% 13% 15% 11% 6% 15%
Halb suhtumine,
teenindus,
ebaviisakus,
ebasdbralik 6% 7% 5% 9% 6% 5% 8% 3% 13% 6%
Kallid teenused
ja rohud 4% 4% 6% 4% 5% 4% 5% 5% 5% 4%
Pealiskaudne,
{ikskdikne 4% 4% 3% 4% 3% 5% 1% 6% 6% 4%
Arsti
ebakompetentsus,
jofele]
ebakvaliteetsus 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% -% 3%
Arsti ajapuudus,
jarjekorra
tekkimine 3% 3% 2% 1% 4% 3% 3% 2% -% 3%
Eriarstile
saamise keerukus
(saatekirja
saamine,
jooksutamine) 3% 3% 2% 3% 3% 2% 2% 2% -% 3%
Uuringutele
mittesaatmine 1% 1% *% 2% 1% 2% 2% 2% 4% 1%
Biirokraatia
(sisteem puudulik,
rahastamine) 1% 1% *% 1% 1% 2% 2% *% 6% 1%
Registratuuri
teenindus 1% 1% -% 1% 1% *% *% -% -% 1%
Arst asub kaugel,
koduvisiite wvdahe 1% 1% 1% 1% *% 1% 1% 1% 4% 1%
Ravimite
valjakirjutamine
(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% 1% 1% 1% 1% *% -% -% 4% 1%
Ainult ise
makstes saab ravi *% *% 2% 1% *% *% *% -% -% 1%
Muu 7% 6% 9% 4% 7% 7% 6% 7% 8% 6%
Vastamata 36% 35% 40% 36% 35% 38% 36% 43% 41% 34%
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TABEL 71

RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1296 742 148 112 268 18 46 226 150 195 69
Ei midagi hé&irivat 19% 19% 23% 13% 21% 11% 19% 17% 24% 18% 19%
Pikad jarjekorrad 14% 15% 14% 14% 13% -% 11% 16% 15% 16% 5%
Halb suhtumine,
teenindus,
ebaviisakus,
ebasdbralik 6% 7% 6% 7% 7% -% 8% 6% 9% 4% 12%
Kallid teenused
ja rohud 4% 5% 5% 4% 3% 5% 6% 4% 5% 4% 5%
Pealiskaudne,
{ikskdikne 4% 4% 3% 4% 5% 8% 5% 3% 4% 3% 2%
Arsti
ebakompetentsus,
too
ebakvaliteetsus 3% 3% 3% 2% 3% 5% 2% 2% 3% 5% 6%
Arsti ajapuudus,
jarjekorra
tekkimine 3% 3% 2% 4% 2% 5% 4% 4% 3% 3% 4%
Eriarstile
saamise keerukus
(saatekirja
saamine,
jooksutamine) 3% 2% -% 4% 5% -% 2% 3% 2% 1% 3%
Uuringutele
mittesaatmine 1% 1% -% 3% 2% -% 2% 2% 1% 2% 1%
Biirokraatia
(sisteem puudulik,
rahastamine) 1% 2% 1% -% 1% -% 2% 3% 1% 1% 1%
Registratuuri
teenindus 1% 1% 1% -% *% -% 2% *% 2% 1% -%
Arst asub kaugel,
koduvisiite vahe 1% 1% 1% 1% 1% -% 2% *% 1% -% 1%
Ravimite
valjakirjutamine
(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% *% 1% 1% 1% -% -% -% 1% 1% -%
Ainult ise
makstes saab ravi *% 1% -% -% *% -% -% 1% -% -% 2%
Muu 7% 6% 4% 9% 7% 5% 6% 8% 5% 7% 4%
Vastamata 36% 35% 39% 38% 34% 61% 33% 37% 28% 39% 41%
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TABEL 72

RIDA:K12_KOD. Mis Teile meenub oma viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetest arstide ja
tervishoiutddtajatega hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud perearsti juures..Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1296 160 457 505 147 24 146 1118 467 826 160 249 57
Ei midagi hairivat 19% 27% 19% 19% 14% 11% 14% 20% 19% 19% 18% 17% 35%
Pikad jarjekorrad 14% 9% 15% 16% 14% 14% 15% 14% 13% 15% 13% 14% 13%
Halb suhtumine,
teenindus,
ebaviisakus,
ebasdbralik 6% 3% 7% 6% 10% 4% 7% 7% 9% 5% 10% 8% 8%
Kallid teenused
ja rohud 4% 3% 5% 5% 2% 11% 4% 4% 4% 5% 5% 3% 5%
Pealiskaudne,
tkskdikne 4% 1% 4% 4% 6% 10% 3% 4% 5% 3% 7% 5% 1%
Arsti
ebakompetentsus,
too
ebakvaliteetsus 3% 2% 3% 3% 5% 4% 4% 3% 4% 3% 4% 4% -%
Arsti ajapuudus,
jarjekorra
tekkimine 3% 3% 3% 2% 4% 4% 5% 3% 3% 3% 3% 4% -%
Eriarstile
saamise keerukus
(saatekirja
saamine,
jooksutamine) 3% 2% 2% 3% 6% 4% 8% 2% 5% 1% 6% 6% 2%
Uuringutele
mittesaatmine 1% 1% 1% 2% 3% 4% 3% 1% 2% 1% 2% 3% -%
Blirokraatia
(slisteem puudulik,
rahastamine) 1% 1% 1% 1% 3% -% -% 1% 2% 1% 1% 2% 1%
Registratuuri
teenindus 1% *% *% 1% -% 6% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Arst asub kaugel,
koduvisiite wvdahe 1% 1% 1% *% 1% -% 1% 1% 1% 1% 2% *% -%
Ravimite
valjakirjutamine
(teadmata, kas
need mdéjuvad) 1% 1% *% 1% 1% -% 1% 1% 1% *% 3% *% -%
Ainult ise
makstes saab ravi *% -% 1% *% 1% -% % *% *% *% 1% *% -%
Muu 7% 6% 6% 6% 8% 8% 11% 6% 8% 6% 8% 8% 4%
Vastamata 36% 44% 37% 35% 30% 32% 31% 36% 29% 40% 26% 29% 36%
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TABEL 73
RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kdinud perearsti juures
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1066 449 617 190 171 269 273 162 760 306
Jah 77% 77% 76% 74% 73% 76% 79% 81% 78% 73%
Ei 16% 15% 17% 20% 18% 14% 17% 15% 15% 20%
Ei oska 0oelda % 8% 6% 7% 9% 10% 5% 4% 7% %
TABEL 74
RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kainud perearsti juures
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1066 216 620 225 69 189 281 101 71 91 264
Jah 77% 79% 78% 72% 74% 76% 80% 73% 75% 79% 75%
Ei 16% 16% 15% 21% 18% 17% 16% 18% 13% 13% 18%
Ei oska delda 7% 5% 8% 8% 9% 8% 4% 8% 12% 8% 8%
TABEL 75
RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/néuandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kainud perearsti juures
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1066 313 153 116 151 142 191 250 109 108 594
Jah T7% 75% 68% T7% 75% 84% 82% 78% 82% 84% 74%
Ei 16% 15% 24% 15% 19% 13% 15% 14% 13% 12% 19%
Ei oska delda 7% 11% 9% 8% 6% 3% 3% 8% 5% 4% 8%
TABEL 76
RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt

VEERG: Taust - Sinnikoht,
BAAS:

KOIK
VASTAJATE ARV 1066
Jah 77%
Ei 16%

Ei oska 0oelda 7%

leibkonna
Kdinud perearsti juures

liikmete arv, laste arv

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID
Eestis Valjas 1 2-3 4+
pool
Eestit
881 154 205 586 271
77% 76% 79% 77% 73%
16% 18% 15% 17% 17%
7% 6% 6% 6% 10%

LASTE ARV
1 2-3 4+ lapsi
pole
226 149 20 671
78% 72% 69% 77%
15% 16% 23% 17%
7% 12% 9% 6%
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TABEL 77

RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud perearsti juures

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d6 lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1066 596 119 83 248 12 35 178 113 163 60
Jah T7% 75% 79% 74% 79% 62% 74% 76% 71% 82% 71%
Ei 16% 16% 17% 20% 15% 29% 21% 15% 17% 15% 15%
Ei oska &delda 7% 9% 4% 6% 5% 9% 5% 9% 12% 3% 14%

TABEL 78

RIDA:K13%a. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Perearstilt

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud perearsti juures

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1066 104 344 451 143 21 124 913 431 633 152 231 46
Jah T7% T7% 73% 79% 78% 62% 76% T7% 76% T7% T7% 73% 83%
Ei 16% 14% 19% 14% 17% 34% 18% 16% 17% 16% 15% 20% 12%
Ei oska oGelda 7% 9% 8% 7% 5% 4% 6% 7% 7% 7% 7% 7% 4%

TABEL 79

RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Peredelt

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud perede juures

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 248 95 153 23 37 65 76 46 195 53
Jah 73% 70% 75% 49% 77% 73% 74% 81% 76% 62%
Ei 20% 21% 20% 30% 20% 21% 20% 17% 16% 37%
Ei oska &Gelda % 9% 5% 22% 3% 7% 7% % 8% 2%

TABEL 80

RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/néuandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Peredelt

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud perede juures

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 248 66 135 46 23 52 72 17 20 15 49
Jah 73% 74% 78% 59% 58% 74% 78% 77% 74% 73% 71%
Ei 20% 15% 17% 36% 42% 19% 17% 13% 17% 27% 18%
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TABEL 81
RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Peredelt
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud perede juures
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 248 48 33 21 26 69 51 48 38 26 135
Jah 73% 62% 73% 82% 85% 79% 66% 63% 64% 84% T7%
Ei 20% 25% 13% 12% 15% 16% 32% 23% 26% 10% 19%
Ei oska delda 7% 13% 14% 6% -% % % 14% 10% % %
TABEL 82
RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Peredelt
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud perede juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 248 204 35 50 135 60 52 34 5 157
Jah 73% 73% 75% 70% 73% T7% 72% 80% 53% 72%
Ei 20% 19% 25% 20% 20% 19% 19% 13% 47% 21%
Ei oska delda 7% 8% -% 9% 6% 3% 9% 6% -% 6%
TABEL 83
RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/ndéuandeid edaspidiseks raviks/kaditumiseks/toimetulekuks?
Peredelt
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kainud perede juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 248 121 17 24 81 2 10 29 17 35 19
Jah 73% 73% 63% 62% 78% 100% 81l% 68% 81l% 76% 65%
Ei 20% 22% 16% 38% 14% -% 19% 23% 14% 15% 35%
Ei oska delda 7% % 22% -% % -% -% % 5% % -%
TABEL 84
RIDA:K13%b. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
Peredelt
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kdinud perede juures
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 248 12 68 104 57 8 35 203 133 114 55 61 16
Jah 73% 92% 64% 75% 78% 52% 66% 74% 72% 75% 75% 71% 62%
Ei 20% 8% 22% 20% 17% 48% 26% 19% 22% 18% 22% 23% 18%
Ei oska 0oelda 7% -% 13% 5% 5% -% 8% 7% 7% 7% 3% 6% 20%
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TABEL 85

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Eriarstilt

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Jah 70% 72% 69% 66% 76% 66% 72% 69% 73% 64%
Ei 14% 14% 14% 21% 9% 16% 13% 15% 12% 18%
Ei oska 0oelda 16% 14% 17% 13% 15% 18% 15% 16% 15% 18%

TABEL 86

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/néuandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Eriarstilt

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Jah 70% 71% 71% 67% 80% 72% 66% 64% 75% 76% 68%
Ei 14% 17% 13% 14% 6% 16% 17% 13% 12% 7% 16%
Ei oska Oelda 16% 13% 15% 20% 14% 12% 17% 23% 13% 17% 16%

TABEL 87

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Eriarstilt

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, giinekoloog, slidamearst jne)

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Jah 70% 72% 67% 64% 52% 81l% 76% 70% 74% 61% 70%
Ei 14% 10% 20% 15% 22% 10% 16% 16% 12% 14% 14%
Ei oska delda 16% 18% 13% 21% 25% 9% 9% 14% 14% 25% 15%

TABEL 88

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Eriarstilt

VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Jah 70% 70% 69% 69% 67% 78% 62% 85% 90% 69%
Ei 14% 13% 17% 13% 16% 11% 17% % -% 15%
Ei oska 0oelda 16% 16% 15% 17% 17% 11% 22% 9% 10% 16%
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TABEL 89

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Eriarstilt

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Jah 70% 69% 68% 75% 71% 44% 76% 67% 70% 74% 67%
Ei 14% 14% 24% 9% 14% 17% 20% 14% 11% 14% 18%
Ei oska &delda 16% 17% 8% 16% 15% 39% 4% 19% 19% 12% 15%

TABEL 90

RIDA:K13%c. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Eriarstilt

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Viaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Jah 70% 68% 71% 68% 74% 72% 68% 70% 72% 68% 76% 70% 71%
Ei 14% 14% 12% 15% 15% 28% 18% 14% 14% 14% 15% 14% 11%
Ei oska 0oelda 16% 18% 18% 17% 10% -% 14% 17% 14% 18% 9% 16% 19%

TABEL 91

RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud hambaarsti juures

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 744 292 452 157 142 207 153 84 538 206
Jah 59% 56% 61% 61% 57% 61% 64% 48% 60% 58%
Ei 16% 19% 14% 17% 15% 18% 12% 19% 13% 23%
Ei oska oelda 25% 25% 24% 22% 28% 21% 24% 33% 27% 19%

TABEL 92

RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kd&itumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kainud hambaarsti juures

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 744 126 426 186 43 118 180 80 44 78 200
Jah 59% 55% 59% 64% 70% 61% 55% 57% 61% 68% 57%
Ei 16% 22% 16% 13% 20% 17% 17% 10% 14% 12% 18%
Ei oska oelda 25% 23% 25% 23% 11% 22% 27% 33% 24% 20% 25%
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TABEL 93
RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 744 228 103 78 116 84 135 202 71 57 412
Jah 59% 61% 51% 56% 54% T7% 60% 61% 72% 47% 58%
Ei 16% 10% 28% 18% 16% % 24% 15% 16% 15% 17%
Ei oska delda 25% 30% 20% 27% 30% 20% 16% 25% 12% 38% 25%
TABEL 94
RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 744 633 91 132 394 216 187 124 11 422
Jah 59% 59% 60% 59% 58% 62% 55% 61% 47% 61%
Ei 16% 15% 23% 15% 17% 15% 19% 14% 24% 15%
Ei oska 0oelda 25% 26% 17% 27% 25% 23% 27% 25% 29% 24%
TABEL 95
RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/ndéuandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 744 446 109 61 115 10 30 149 99 107 33
Jah 59% 62% 59% 55% 54% 36% 63% 67% 61% 62% 55%
Ei 16% 15% 15% 20% 18% 32% 24% 11% 11% 16% 18%
Ei oska delda 25% 23% 26% 26% 28% 32% 13% 22% 27% 22% 27%
TABEL 96
RIDA:K13%d. Kas saite piisavalt selgitusi/ndéuandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
Hambaarstilt
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 744 115 286 267 66 10 77 645 223 520 67 125 28
Jah 59% 56% 57% 62% 65% 52% 60% 59% 63% 58% 73% 59% 57%
Ei 16% 12% 18% 16% 17% 18% 21% 15% 16% 16% 14% 17% 21%
Ei oska 0oelda 25% 32% 26% 22% 17% 31% 19% 25% 21% 26% 13% 24% 21%
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TABEL 97
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kaditumiseks/toimetulekuks?
Haiglast
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel véi ravil
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 216 71 144 25 37 51 59 44 149 66
Jah 56% 64% 51% 32% 57% 48% 65% 64% 51% 66%
Ei 14% 10% 16% 34% % 14% 12% 11% 13% 16%
Ei oska delda 30% 26% 32% 34% 35% 38% 23% 24% 36% 18%
TABEL 98
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Haiglast
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 216 43 121 50 22 49 52 20 11 17 46
Jah 56% 49% 62% 48% 59% 63% 56% 51% 65% 40% 51%
Ei 14% 24% 11% 14% 5% 16% 12% 4% 17% 6% 25%
Ei oska delda 30% 27% 27% 38% 36% 22% 32% 44% 18% 53% 23%
TABEL 99
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
Haiglast
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 216 57 27 28 24 34 45 31 30 28 127
Jah 56% 62% 42% 36% 43% 64% 68% 44% 63% 56% 56%
Ei 14% % 31% % 17% 6% 20% 23% 10% 16% 13%
Ei oska delda 30% 30% 26% 55% 40% 30% 12% 32% 27% 28% 31%
TABEL 100
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Haiglast
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 216 180 32 48 122 45 39 28 6 143
Jah 56% 55% 57% 56% 60% 44% 47% 39% 55% 61%
Ei 14% 12% 26% 14% 14% 15% 22% 14% -% 13%
Ei oska &Gelda 30% 33% 16% 30% 26% 41% 31% 46% 45% 26%
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TABEL 101
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Haiglast
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel véi ravil
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 216 94 11 32 74 4 5 32 19 16 13
Jah 56% 53% 35% 34% 71% 77% 81% 56% 48% 63% 40%
Ei 14% 17% 39% 12% % -% -% 11% 17% 18% 34%
Ei oska delda 30% 31% 26% 54% 20% 23% 19% 33% 35% 18% 26%
TABEL 102
RIDA:K13%e. Kas saite piisavalt selgitusi/néuandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks? -
Haiglast
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 216 16 56 85 45 13 39 170 121 94 54 58
Jah 56% 18% 50% 54% 69% 93% 65% 53% 65% 44% 76% 57% 37
Ei 14% 14% 21% 14% 7% 7% 14% 14% 12% 17% 8% 14% 20
Ei oska oelda 30% 68% 28% 32% 24% -% 21% 33% 24% 39% 16% 28% 43
TABEL 103
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kd&itumiseks/toimetulekuks?
Kodudelt
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 4 2 2 1 1 - 2 - 2 2
Jah 43% 43% 43% -% -% -% 100% -% -% 100%
Ei 27% -% 57% -% 100% -% -% -% 47% -%
Ei oska 0oelda 30% 57% -% 100% -% -% -% -% 53% -%
TABEL 104
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Kodubelt
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 4 2 2 - 1 1 1 - - 1 -
Jah 43% -% 100% -% -% 100% 100% -% -% -% -%
Ei 27% 47% -% -% 100% -% -% -% -% -% -%
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Ei oska Oelda 30% 53% -% -% -% -% -% -% -% 100% -%
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TABEL 105
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Kodudelt
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 4 - - - 2 - 2 1 - - 3
Jah 43% -% -% -% -% -% 100% -% -% -% 59%
Ei 27% -% -% -% 47% -% -% 100% -% -% -%
Ei oska oGelda 30% -% -% -% 53% -% -% -% -% -% 41%
TABEL 106
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/nduandeid edaspidiseks raviks/kditumiseks/toimetulekuks?
Kodudelt
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 4 2 2 - 3 1 - 1 - 3
Jah 43% -% 100% -% 59% -% -% -% -% 59%
Ei 27% 47% -% -% -% 100% -% 100% -% -%
Ei oska 0oelda 30% 53% -% -% 41% -% -% -% -% 41%
TABEL 107
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/ndéuandeid edaspidiseks raviks/kaditumiseks/toimetulekuks?
Kodudelt
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 4 1 - 1 2 - - - - 1 -
Jah 43% -% -% -% 100% -% -% -% -% -% -%
Ei 27% -% -% 100% -% -% -% -% -% -% -%
Ei oska &Gelda 30% 100% -% -% -% -% -% -% -% 100% -%
TABEL 108
RIDA:K13%f. Kas saite piisavalt selgitusi/ndéuandeid edaspidiseks raviks/kaitumiseks/toimetulekuks?
Kodudelt
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kasutanud kodude teenust hooldusravi saamiseks
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 4 - 1 3 - - - 4 3 1 1 1 1
Jah 43% -% -% 62% -% -% -% 43% 62% -% 100% 100% -
Ei 27% -% -% 38% -% -% -% 27% 38% -% -% -% 100
Ei oska 0oelda 30% -% 100% -% -% -% -% 30% -% 100% -% -% -

oo oo

o
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TABEL 109

RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid v&i infovoldikuid

edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud perearsti juures

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1066 449 617 190 171 269 273 162 760 306
Jah 39% 36% 41% 34% 39% 38% 41% 43% 41% 33%
Ei 52% 54% 51% 58% 47% 53% 52% 49% 50% 56%
Ei oska &Gelda % 10% 8% T% 15% 8% 8% 8% 8% 10%
TABEL 110
RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid véi infovoldikuid
edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kainud perearsti juures

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1066 216 620 225 69 189 281 101 71 91 264
Jah 39% 36% 42% 33% 43% 43% 42% 48% 25% 36% 33%
Ei 52% 55% 49% 57% 48% 48% 53% 47% 57% 55% 55%
Ei oska &Gelda 9% 9% 8% 9% 9% 9% 5% 5% 18% 10% 12%
TABEL 111
RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid véi infovoldikuid
edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kainud perearsti juures

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1066 313 153 116 151 142 191 250 109 108 594
Jah 39% 43% 27% 35% 51% 41% 34% 38% 43% 43% 38%
Ei 52% 45% 60% 59% 41% 52% 63% 54% 50% 51% 52%
Ei oska delda 9% 13% 13% 6% 8% 8% 3% 9% 7% 7% 10%
TABEL 112
RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid véi infovoldikuid
edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kainud perearsti juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1066 881 154 205 586 271 226 149 20 671
Jah 39% 39% 39% 39% 40% 36% 37% 35% 35% 41%
Ei 52% 52% 51% 52% 52% 53% 54% 54% 55% 51%
Ei oska 0oelda % 9% 11% 9% 8% 10% 9% 11% 10% 8%
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TABEL 113
RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid v&i infovoldikuid
edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud perearsti juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1066 596 119 83 248 12 35 178 113 163 60
Jah 39% 38% 30% 46% 43% 41% 19% 40% 39% 38% 43%
Ei 52% 52% 63% 49% 48% 42% 67% 49% 48% 58% 43%
Ei oska &Gelda 9% 9% 7% 6% 10% 17% 13% 11% 13% 5% 14%
TABEL 114
RIDA:K1l4%a. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid véi infovoldikuid
edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Perearstikeskusest
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kainud perearsti juures
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1066 104 344 451 143 21 124 913 431 633 152 231 46
Jah 39% 42% 35% 40% 43% 29% 47% 38% 42% 37% 41% 43% 37%
Ei 52% 45% 56% 52% 49% 62% 50% 53% 50% 54% 50% 49% 55%
Ei oska delda % 13% 9% 8% 8% 9% % 10% % % % % %
TABEL 115
RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voi

infovoldikuid edaspidiseks
VEERG: Taust - sugu,

vanus,

tervise eest
rahvus

hoolitsemiseks véi haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt

BAAS: Kainud eriarsti juures
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Jah 33% 29% 35% 31% 32% 30% 36% 32% 35% 27%
Ei 50% 53% 47% 57% 43% 53% 47% 50% 47% 55%
Ei oska &Gelda 18% 18% 18% 12% 26% 17% 17% 18% 18% 17%
TABEL 116
RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid v&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud eriarsti juures
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Jah 33% 33% 31% 34% 29% 37% 33% 25% 33% 37% 32%
Ei 50% 50% 51% 47% 46% 44% 51% 55% 55% 43% 52%
Ei oska 0oelda 18% 17% 18% 19% 25% 19% 16% 21% 12% 20% 16%
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TABEL 117

RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voéi

infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks vd6i haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Jah 33% 36% 26% 22% 36% 30% 35% 33% 37% 34% 31%
Ei 50% 43% 58% 56% 36% 58% 57% 49% 45% 46% 51%
Ei oska delda 18% 21% 17% 22% 27% 12% % 17% 18% 20% 18%
TABEL 118
RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid véi
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Jah 33% 34% 27% 34% 32% 32% 29% 32% 44% 33%
Ei 50% 48% 56% 47% 49% 52% 51% 52% 43% 49%
Ei oska 0oelda 18% 18% 17% 19% 19% 15% 20% 16% 13% 18%
TABEL 119
RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vd&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud eriarsti juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Jah 33% 30% 37% 36% 35% 50% 41% 30% 29% 29% 32%
Ei 50% 51% 58% 50% 46% 25% 43% 50% 48% 58% 51%
Ei oska delda 18% 19% % 14% 20% 25% 16% 20% 23% 14% 18%
TABEL 120
RIDA:K14%b. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vd&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Eriarstilt
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kdinud eriarsti juures
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Jah 33% 28% 30% 32% 41% 34% 38% 31% 38% 27% 39% 39% 30%
Ei 50% 55% 53% 48% 45% 60% 44% 51% 46% 53% 48% 45% 50%
Ei oska 0oelda 18% 17% 16% 21% 14% 6% 18% 18% 16% 20% 13% 16% 20%
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TABEL 121

RIDA:K14%c. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vo&i

infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Hambaarstilt
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud hambaarsti juures

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 744 292 452 157 142 207 153 84 538 206
Jah 23% 19% 25% 24% 21% 24% 24% 19% 25% 16%
Ei 53% 55% 51% 52% 49% 56% 54% 52% 50% 59%
Ei oska delda 25% 27% 23% 24% 30% 20% 23% 29% 24% 25%
TABEL 122
RIDA:K14%c. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vd&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Hambaarstilt

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud hambaarsti juures

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 744 126 426 186 43 118 180 80 44 78 200
Jah 23% 24% 23% 22% 16% 34% 26% 23% 22% 19% 16%
Ei 53% 55% 50% 57% 57% 40% 55% 44% 60% 55% 58%
Ei oska &Gelda 25% 21% 27% 22% 26% 26% 19% 33% 18% 26% 25%
TABEL 123
RIDA:K14%c. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vo&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Hambaarstilt

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud hambaarsti juures

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 744 228 103 78 116 84 135 202 71 57 412
Jah 23% 22% 22% 15% 32% 35% 13% 24% 29% 18% 22%
Ei 53% 44% 56% 61% 37% 51% 74% 49% 55% 48% 55%
Ei oska delda 25% 34% 21% 24% 30% 13% 13% 27% 16% 33% 24%
TABEL 124
RIDA:K14%c. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voéi
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Hambaarstilt
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 744 633 91 132 394 216 187 124 11 422
Jah 23% 24% 17% 23% 22% 25% 20% 24% 38% 23%
Ei 53% 52% 58% 50% 53% 53% 55% 55% 44% 51%
Ei oska 0oelda 25% 24% 25% 27% 25% 22% 25% 21% 18% 26%
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TABEL 125
RIDA:K1l4%c.

Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vd&i

infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Hambaarstilt
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud hambaarsti juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 744 446 109 61 115 10 30 149 99 107 33
Jah 23% 23% 25% 19% 23% 32% 14% 23% 22% 24% 26%
Ei 53% 54% 50% 56% 51% 26% 70% 51% 49% 53% 58%
Ei oska delda 25% 23% 25% 25% 27% 42% 16% 26% 28% 22% 16%

TABEL 126
RIDA:K1l4%c.

Kas olete saanud kirjalikke juhiseid v&i

infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks voi

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
Kdinud hambaarsti juures

BAAS:

KOIK
VASTAJATE ARV 744
Jah 23%
Ei 53%
Ei oska Gelda 25%

TABEL 127

RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke

tervislik seis

TERVISLIK SEISUND

Vdga Pigem Kesk Pigem
hea hea mine halb
115 286 267 66

23% 22% 23% 29%
50% 55% 50% 57%
27% 24% 27% 15%

juhiseid vo&i

und

Vaga
halb

infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks vdoi

VEERG: Taust - sugu, vanus,

rahvus

BAAS: Viibinud haiglas uuringutel voi ravil

haigusega toimetulekuks? -

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole

77 645
33% 21%
45% 53%
22% 25%

PIKAAJALIST
HAIGUST
On Ei
ole
223 520
24% 22%
56% 51%
20% 26%

Hambaarstilt

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUSI

piira piira Ei
nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
67 125 28
23% 26% 17%
64% 51% 64%
13% 24% 19%

haigusega toimetulekuks? - Haiglast

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 216 71 144 25 37 51 59 44 149 66
Jah 32% 34% 32% 22% 28% 23% 40% 43% 31% 35%
Ei 40% 40% 40% 44% 39% 46% 40% 33% 38% 46%
Ei oska &Gelda 27% 26% 28% 34% 33% 31% 19% 25% 31% 20%
TABEL 128
RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid v&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks vdi haigusega toimetulekuks? - Haiglast
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 216 43 121 50 22 49 52 20 11 17 46
Jah 32% 33% 36% 25% 29% 39% 32% 17% 31% 25% 38%
Ei 40% 43% 39% 42% 29% 40% 33% 45% 59% 36% 49%
Ei oska 0oelda 27% 24% 25% 33% 42% 21% 35% 38% 10% 39% 14%
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TABEL 129

RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voéi
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks vdi haigusega toimetulekuks? - Haiglast
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Viibinud haiglas uuringutel véi ravil

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 216 57 27 28 24 34 45 31 30 28 127
Jah 32% 39% 30% 25% 30% 23% 40% 28% 42% 31% 32%
Ei 40% 37% 43% 24% 31% 44% 54% 40% 39% 44% 40%
Ei oska delda 27% 24% 27% 51% 38% 33% % 33% 18% 25% 29%
TABEL 130
RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid voéi
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Haiglast
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 216 180 32 48 122 45 39 28 6 143
Jah 32% 33% 32% 27% 40% 18% 30% 18% 34% 36%
Ei 40% 39% 48% 40% 39% 42% 46% 46% -% 39%
Ei oska 0oelda 27% 29% 19% 33% 21% 40% 24% 37% 66% 25%
TABEL 131
RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vo&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Haiglast
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 216 94 11 32 74 4 5 32 19 16 13
Jah 32% 30% 22% 25% 41% 23% 20% 35% 27% 18% 44%
Ei 40% 44% 52% 31% 35% T7% 41% 36% 47% 52% 34%
Ei oska delda 27% 25% 26% 44% 24% -% 39 28% 25% 30% 22%
TABEL 132
RIDA:K14%d. Kas olete saanud kirjalikke juhiseid vo&i
infovoldikuid edaspidiseks tervise eest hoolitsemiseks v3i haigusega toimetulekuks? - Haiglast
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Viibinud haiglas uuringutel v&i ravil
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 216 16 56 85 45 13 39 170 121 94 54 58 9
Jah 32% 11% 30% 30% 50% 28% 46% 29% 40% 23% 42% 41% 28%
Ei 40% 30% 50% 38% 31% 58% 34% 42% 34% 49% 37% 31% 29%
Ei oska delda 27% 60% 20% 32% 19% 14% 20% 29% 26% 29% 21% 29% 43%
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TABEL 133

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pd&drdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 41% 38% 44% 39% 37% 44% 45% 39% 38% 50%
Ei 58% 61% 55% 61% 62% 54% 54% 61% 61% 50%

TABEL 134

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pddrdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 3717 158 107 138 392
Jah 41% 39% 41% 45% 65% 45% 40% 40% 41% 37% 37%
Ei 58% 61% 58% 54% 30% 54% 60% 59% 59% 62% 62%

TABEL 135

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pddrdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 41% 41% 41% 31% 23% 56% 55% 39% 46% 43% 42%
Ei 58% 59% 57% 69% 75% 44% 44% 61% 53% 56% 57%

TABEL 136

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pddrdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 41% 40% 53% 44% 39% 44% 40% 42% 51% 41%
Ei 58% 59% 47% 54% 60% 55% 59% 56% 49% 57%

TABEL 137

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pd&drdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 41% 42% 35% 47% 41% 34% 38% 42% 39% 42% 46%
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TABEL 138

RIDA:K15. Kas teil on viimase 12 kuu jooksul juhtunud, et Teil oli terviseprobleeme, kuid Te ei pddrdunud
arsti poole?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 41% 17% 38% 50% 50% 60% 40% 42% 50% 37% 55% 48% 43%
Ei 58% 82% 60% 49% 49% 36% 57% 58% 49% 62% 43% 51% 54%
TABEL 139
RIDA:K16. Mis on peamine pdhjus, miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 631 271 359 117 101 179 159 75 414 217
Saan ise hakkama 53% 54% 52% 53% 56% 45% 60% 53% 57% 46%
Haigus pole
dgenenud 14% 17% 13% 18% 14% 13% 14% 15% 13% 18%
Pole aega 9% 11% 8% 13% 8% 13% 8% -% 9% 10%
Pikk jarjekord
arsti juurde 7% 7% 7% 7% 5% 6% 8% 10% 5% 10%
Arst asub kaugel 2% 2% 3% 2% 5% 1% 1% 7% 3% *%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 2% 3% -% 3% 3% 4% 2% 2% 3%
Ei usalda arsti 2% 1% 2% 2% 3% 3% % 1% 2% 2%
Ei ole saatekirja 1% 2% 1% 1% 1% 3% 1% -% 1% 2%
Ei tea, kelle
poole p&drduda 1% -% 2% 1% -% 2% -% 2% 1% 1%
Pole
ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% 2% *% 1% 1% 2% -% -% 1% 2%
Hirm
protseduuride ees 1% *% 1% 1% 1% *% % -% 1% -%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% *% *% -% -% 1% 1% -% *% -%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% % -% -% -%
Muu 5% 3% 6% 1% 3% 8% 3% 9% 5% 3%
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TABEL 140
RIDA:K16. Mis on peamine pdhjus, miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 631 119 368 142 60 115 150 64 44 51 146
Saan ise hakkama 53% 51% 54% 51% 50% 55% 55% 50% 64% 44% 52%
Haigus pole
dgenenud 14% 17% 14% 14% 16% 12% 14% 12% 7% 17% 19%
Pole aega 9% 5% 9% 12% 6% 8% 11% 13% 13% 8% 8%
Pikk jérjekord
arsti juurde 7% 8% 7% 7% 11% 9% 4% 9% 5% 4% 8%
Arst asub kaugel 2% 6% 2% 1% 1% 3% 2% 4% -% 4% 2%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 2% 2% 3% 3% 3% 2% 1% 2% -% 3%
Ei usalda arsti 2% 2% 1% 3% 1% 3% 1% -% -% 4% 2%
Ei ole saatekirja 1% 2% 2% 1% 6% 1% 1% -% -% 6% -%
Ei tea, kelle
poole p&drduda 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 2% 2% 3% 1%
Pole
ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% -% 1% 1% 2% 1% 1% 3% -% -% 1%
Hirm
protseduuride ees 1% 2% *% -% 1% 1% -% -% -% -% 1%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% -% -% 1% -% -% 1% 1% -% -% -%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 5% 3% 5% 5% 1% 5% 7% 3% 4% 9% 3%
TABEL 141
RIDA:K16. Mis on peamine pdhjus, miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 631 194 90 51 47 99 149 152 69 54 352
Saan ise hakkama 53% 46% 49% 56% 60% 64% 53% 54% 53% 56% 52%
Haigus pole
dgenenud 14% 18% 11% 11% 14% 13% 15% 16% 13% 11% 14%
Pole aega 9% % 10% 7% -% 11% 11% 8% 7% 5% 11%
Pikk jarjekord
arsti juurde 7% 11% 4% 8% 11% 3% 5% 7% 7% 3% 8%
Arst asub kaugel 2% 1% 5% 7% 4% 3% 1% 4% 3% 6% 1%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 3% 4% -% -% 1% 3% 1% 4% 1% 3%
Ei usalda arsti 2% 2% 1% 2% -% -% 3% 2% 1% 2% 2%
Ei ole saatekirija 1% 2% 3% -% -% 1% 1% 1% -% -% 2%
Ei tea, kelle
poole po&drduda 1% -% 1% 2% 2% -% 3% -% 1% 5% 1%
Pole
ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% 1% 1% -% 2% 1% 1% 1% -% -% 1%
Hirm
protseduuride ees 1% *% 2% 2% -% -% -% 2% -% -% -%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% -% 2% -% -% -% -% -% -% -% 1%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 142
RIDA:K16. Mis on peamine pdhjus, miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 631 506 103 132 320 178 140 93 12 385
Saan ise hakkama 53% 54% 46% 57% 54% 48% 51% 46% 35% 56%
Haigus pole
dgenenud 14% 14% 18% 12% 18% 10% 14% 13% 10% 15%
Pole aega 9% 8% 13% 5% 10% 11% 13% 12% -% 7%
Pikk jérjekord
arsti juurde 7% 6% 11% 4% 7% 10% 6% 10% 17% 7%
Arst asub kaugel 2% 3% 1% 4% 2% % 5% -% 7% 2%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 2% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 8% 2%
Ei usalda arsti 2% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 2% 7% 1%
Ei ole saatekirja 1% 1% 2% 1% 1% 3% 1% 4% -% 1%
Ei tea, kelle
poole po&drduda 1% 1% 1% 2% 1% 1% -% 1% -% 2%
Pole ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% -% 1%
Hirm
protseduuride ees 1% 1% -% 1% *% *% 1% -% 7% *%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% *% -% -% -% 1% -% -% 9% *%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 5% 5% 2% 8% 3% 5% 4% 7% -% 5%
TABEL 143

RIDA:K16. Mis on peamine pdhjus, miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 631 379 62 59 119 6 22 113 65 105 38
Saan ise hakkama 53% 53% 53% 47% 57% 35% 42% 52% 49% 55% 65%
Haigus pole
dgenenud 14% 14% 16% 8% 17% 15% 11% 18% 13% 15% 12%
Pole aega 9% 12% 11% 8% -% 15% 22% 13% 10% 9% 14%
Pikk jarjekord
arsti juurde 7% 6% 10% 5% 8% 36% 11% 4% 9% 5% 5%
Arst asub kaugel 2% 2% 6% 1% 4% -% -% 1% 3% 2% -%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 3% -% 3% 2% -% -% 3% -% 5% -%
Ei usalda arsti 2% 1% 2% 7% 2% -% 5% 2% -% 1% -%
Ei ole saatekirija 1% 1% -% 4% 2% -% 5% 2% -% 1% -%
Ei tea, kelle
poole pddrduda 1% 1% -% 2% 2% -% -% 2% 1% 1% -%
Pole ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% 1% -% 5% -% -% -% -% 2% 1% 2%
Hirm
protseduuride ees 1% -% 2% 3% -% -% -% -% -% -% -%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% 1% -% -% -% -% -% -% 1% -% -%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 144
RIDA:K16. Mis on peamine pdhijus,

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei
hea hea mine halb halb ole
VASTAJATE ARV 631 39 215 280 77 15 65 549
Saan ise hakkama 53% 66% 56% 51% 46% 53% 52% 52%
Haigus pole
dgenenud 14% 17% 13% 16% 13% -% 9 15%
Pole aega 9% 6% 8% 13% 2% -% 11% 9%
Pikk jéarjekord
arsti juurde 7% -% 6% 7% 10% 12% 8% 7%
Arst asub kaugel 2% 3% 2% 2% 7% -% 5% 2%
Arsti poole
pddrdumine
on kulukas 2% 2% 3% 2% 2% 11% 1% 2%
Ei usalda arsti 2% -% 3% 1% 3% -% -% 2%
Ei ole saatekirja 1% -% 2% 1% 2% -% 4% 1%
Ei tea, kelle
poole po&drduda 1% -% 1% 1% 2% -% 1% 1%
Pole ravikindlustust
(sh ravikindlustus
pikendamata) 1% 3% 1% 1% -% -% -% 1%
Hirm
protseduuride ees 1% -% 1% 1% -% -% -% 1%
Ei taha oma
terviseprobleemi
avalikustada *% -% -% *% 1% -% -% *%
Hirm haiguse ees -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 5% 3% 4% 3% 10% 23% 7% 4%
TABEL 145
RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele

PIKAAJALIST
HAIGUST

On Ei

ole

244 384

46% 58%

12% 15%

10% 9%

9% 6%

3% 2%

2% 2%

3% 1%

2% 1%

1% 1%

*% 1%

1% *%

* o * o

8% 3%

miks Te ei pddrdunud oma terviseprobleemide korral arsti poole?

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUST
piira piira Ei
nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud

ral 1i

selt
92 125 27
44% 50% 35%
12% 10% 24%
11% 7% 18%
8% 10% 7%
6% 2% -%
3% 2% -%
4% 4% -%
1% 2% 6%
1% 1% -%
-% 1% -%
1% -% 3%
-% 1% -%
9% 7% 7%

vdi millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 12% 14% 10% 19% 15% 12% 5% 11% 17%
Tervishoiuameti
poole 10% 11% 10% 16% 9% 10% 9% 8% 11% 8%
Haigekassa poole 7% 7% 8% 10% 6% 9% 6% 5% 8% 7%
Patsientide
dhenduse
esindaja poole 3% 3% 4% 2% 2% 5% 4% 2% 4% 1%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 4% 3% 2% 4% 2% 5% 3% 4% 2%
Kohalikku
omavalitsusse 1% 1% 1% 2% -% 1% 1% *% 1% 1%
Muu 4% 4% 4% 4% 2% 5% 4% 4% 4% 3%
EI OSKA OELDA 58% 58% 57% 54% 58% 52% 59% 71% 57% 60%
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TABEL 146

RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele

vdi millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 10% 13% 16% 11% 13% 12% 16% 13% 19% 11%
Tervishoiuameti
poole 10% 9% 10% 12% 7% 7% 11% 11% 17% 9% 11%
Haigekassa poole 7% 5% 8% 7% 9% 6% 8% 3% 6% 8% 9%
Patsientide
thenduse
esindaja poole 3% 2% 3% 6% 3% 3% 3% 5% 3% 5% 3%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 2% 3% 7% 1% 3% 2% 4% 5% 7% 3%
Kohalikku
omavalitsusse 1% 2% 1% *% 1% *% *% 4% -% -% 1%
Muu 4% 3% 4% 5% 2% 3% 4% 2% 2% 4% 6%
EI OSKA OELDA 58% 67% 58% 47% 65% 64% 59% 54% 55% 48% 56%
TABEL 147

RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele

vdil millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 15% 13% 7% 15% 7% 14% 11% 15% 8% 15%
Tervishoiuameti
poole 10% 12% 14% 3% 10% 8% 11% 12% 10% 6% 10%
Haigekassa poole 7% 6% 6% 1% 11% 7% 11% 9% 7% 5% 7%
Patsientide
thenduse
esindaja poole 3% 2% -% 8% 12% 2% 1% 2% 2% 3% 4%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 5% 4% 3% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 4%
Kohalikku
omavalitsusse 1% *% 1% 1% -% 2% 2% 2% 2% -% 1%
Muu 4% 3% 8% 4% 2% 5% 2% 5% 4% 5% 3%
EI OSKA OELDA 58% 56% 53% 73% 48% 67% 56% 57% 57% 69% 56%
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TABEL 148
RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele

vdi millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 12% 16% 11% 13% 14% 15% 18% 10% 11%
Tervishoiuameti
poole 10% 11% 8% 9% 10% 13% 11% 12% 12% 10%
Haigekassa poole 7% 8% 9% 8% 8% 6% 9% 6% 8% 7%
Patsientide
ihenduse
esindaja poole 3% 4% *% 2% 3% 4% 4% 4% -% 3%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 4% *% 2% 4% 3% 3% 4% -% 4%
Kohalikku
omavalitsusse 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% -% 1%
Muu 4% 4% 3% 7% 3% 3% 4% 2% 7% 4%
EI OSKA OELDA 58% 57% 63% 60% 58% 55% 54% 53% 62% 60%
TABEL 149
RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele
vdi millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 14% 11% 17% 9% 5% 16% 19% 12% 14% 7%
Tervishoiuameti
poole 10% 10% 14% 11% 7% 19% 8% 13% 8% 10% 10%
Haigekassa poole 7% 7% 9% 9% 5% 16% 12% 7% 8% 6% 8%
Patsientide
thenduse
esindaja poole 3% 4% 2% 2% 2% -% 4% 6% 4% 2% 2%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 4% 3% 2% 2% 5% 7% 4% 5% 3% -%
Kohalikku
omavalitsusse 1% 1% 3% 2% 1% -% -% 1% 2% -% 1%
Muu 4% 4% 4% 3% 4% 5% 2% 5% 4% 4% 2%
EI OSKA OELDA 58% 56% 55% 54% 68% 50% 51% 45% 58% 61% 69%
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TABEL 150

RIDA:K17. Kui Te pole rahul Teile osutatud arstiabiga, siis kellele

vdi millisele asutusele peate otstarbekaks sellest teatada? Siinkohal ei ole mdeldud teise arsti arvamust.
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Raviasutuse
juhtkonna poole 13% 17% 12% 14% 9% 5% 13% 13% 13% 13% 10% 13% 21%
Tervishoiuameti
poole 10% 8% 12% 9% 10% 10% 11% 10% 10% 10% 10% 13% 2%
Haigekassa poole T% 10% T% 8% 5% 4% % % 6% 8% 3% 9% 3%
Patsientide
ihenduse
esindaja poole 3% 4% 4% 3% 2% -% 5% 3% 2% 4% 2% 1% 1%
Sotsiaalministeeriumi
tervishoiuteenuste
kvaliteedi
ekspertkomisjoni
poole 3% 4% 3% 3% 4% -% 4% 3% 3% 3% 5% 3% -%
Kohalikku
omavalitsusse 1% 1% 2% 1% 1% -% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Muu 4% 1% 5% 4% 3% -% 3% 4% 3% 4% 4% 2% 6%
EI OSKA OELDA 58% 54% 54% 58% 66% 81% 54% 58% 62% 56% 64% 59% 65%
Perearst
TABEL 151
RIDA:K18. Kuivdrd olete rahul perearsti silisteemiga,
mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga p&drduda PEREARSTI poole, kas?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga rahul 24% 24% 24% 29% 17% 22% 25% 31% 25% 23%
Uldiselt rahul 55% 53% 57% 52% 61% 57% 55% 52% 57% 52%
Uldiselt
pole rahul 10% 8% 11% 6% 11% 10% 13% 7% 8% 13%
Uldse pole rahul 3% 4% 3% 3% 4% 4% 3% 3% 3% 4%
Ei oska 0oelda 7% 11% 4% 11% 7% 7% 5% 7% 7% 8%
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TABEL 152
RIDA:K18.

PEREARSTI poole, kas?

Kuivdérd olete rahul perearsti

slisteemiga,

mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga pd&drduda

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga rahul 24% 28% 24% 21% 27% 23% 27% 22% 21% 21% 25%
Uldiselt rahul 55% 50% 57% 58% 47% 58% 56% 54% 61% 60% 52%
Uldiselt
pole rahul 10% 7% 10% 10% 10% 8% 11% 11% 9% 10% 8%
Uldse pole rahul 3% 3% 3% 5% 8% 4% 2% 6% 1% 4% 3%
Ei oska 0oelda 7% 12% 6% 5% 9% 7% 4% 8% 7% 5% 11%
TABEL 153
RIDA:K18. Kuivdrd olete rahul perearsti siisteemiga, mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga pddrduda
PEREARSTI poole, kas?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vaga rahul 24% 20% 26% 35% 32% 18% 23% 23% 22% 30% 24%
Uldiselt rahul 55% 56% 48% 47% 55% 62% 63% 55% 62% 52% 55%
Uldiselt
pole rahul 10% 11% 14% 4% 8% 11% 8% 6% 6% 9% 12%
Uldse pole rahul 3% 5% 3% 3% 3% 4% 1% 4% 2% 3% 4%
Ei oska 0oelda 7% 8% 10% 11% 3% 6% 6% 11% 8% 6% 5%
TABEL 154
RIDA:K18. Kuivdrd olete rahul perearsti silisteemiga, mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga pd&drduda

PEREARSTI poole, kas?
VEERG: Taust - Sltnnikoht,
BAAS: Kogu valim

leibkonna liikmete arv, laste arv

SUNNIKOHT

LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Véga rahul 24% 24% 24% 26% 25% 21% 22% 22% 21% 26%
Uldiselt rahul 55% 56% 53% 54% 56% 56% 59% 58% 46% 54%

Uldiselt
pole rahul 10% 9% 12% 8% 10% 10% 8% 9% 7% 10%
Uldse pole rahul 3% 3% 4% 4% 3% 4% 4% 5% 4% 3%
Ei oska delda 7% 7% 6% 9% 6% 8% 6% 6% 22% 8%
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TABEL 155
RIDA:K18. Kuivdérd olete rahul perearsti siisteemiga, mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga pd&drduda
PEREARSTI poole, kas?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga rahul 24% 23% 27% 22% 27% % 19% 23% 20% 29% 25%
Uldiselt rahul 55% 57% 55% 49% 55% 62% 57% 59% 58% 54% 57%
Uldiselt
pole rahul 10% 10% 4% 13% 10% 15% 9% 8% 12% 10% 8%
Uldse pole rahul 3% 4% 1% 5% 3% % 8% 3% 4% 2% 2%
Ei oska &delda 7% 7% 12% 11% 5% 12% 7% 6% 6% 6% 8%
TABEL 156
RIDA:K18. Kuivdérd olete rahul perearsti siisteemiga, mis vdimaldab mistahes terviseprobleemiga pd&drduda

PEREARSTI poole, kas?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdiga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga rahul 24% 37% 22% 21% 28% 23% 26% 24% 27% 23% 26% 28% 25%
Uldiselt rahul 55% 45% 58% 58% 53% 49% 51% 56% 53% 57% 54% 52% 55%
Uldiselt
pole rahul 10% 7% 8% 11% 12% 19% 16% 9% 11% 9% 13% 11% 11%
Uldse pole rahul 3% 1% 3% 5% 3% 8% 3% 3% 5% 3% 3% 5% 4%
Ei oska oelda 7% 11% 8% 6% 4% -% 4% 8% 4% 9% 4% 4% 6%
TABEL 157
RIDA:K19. Kas Te teate, kes on Teie perearst?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 95% 93% 97% 94% 96% 95% 96% 94% 96% 94%
Ei 4% 5% 2% 3% 4% 4% 3% 4% 3% 5%
TABEL 158
RIDA:K19. Kas Te teate, kes on Teie perearst?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 95% 94% 95% 96% 95% 96% 94% 96% 94% 94% 95%
Ei 4% 5% 3% 4% 5% 2% 4% 2% 6% 4% 4%
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TABEL 159

RIDA:K19. Kas Te teate, kes
VEERG: Taust - piirkond, pe
BAAS: Kogu valim

on Teie perearst?
rekonnaseis

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 95% 94% 96% 93% 97% 93% 98% 92% 94% 94% 97%
Ei 4% 5% 3% 2% 3% 5% 2% 6% 6% 3% 2%
TABEL 160
RIDA:K19. Kas Te teate, kes on Teie perearst?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 95% 95% 96% 93% 96% 95% 96% 97% 91% 94%
Ei 4% 3% 4% 5% 3% 3% 3% 3% 9% 4%
TABEL 161
RIDA:K19. Kas Te teate, kes on Teie perearst?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 95% 95% 95% 95% 96% 89% 93% 95% 95% 96% 94%
Ei 4% 4% 4% 3% 3% 11% 4% 4% 3% 3% 5%
TABEL 162
RIDA:K19. Kas Te teate, kes on Teie perearst?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
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Jah 95% 95% 95% 95% 97% 100% 97% 95% 98% 94% 97% 99%
Ei 4% 4% 4% 3% 3% -% % % 1% 5% 3% *%
TABEL 163
RIDA:K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 14% 13% 14% 16% 18% 12% 11% 11% 13% 14%
Ei 85% 85% 86% 81% 82% 87% 88% 88% 86% 84%
TABEL 164
RIDA:K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 14% 13% 13% 17% 10% 13% 13% 13% 11% 15% 15%
Ei 85% 86% 86% 82% 90% 85% 85% 85% 89% 83% 84%
TABEL 165
RIDA:K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 14% 18% 13% 8% 13% 10% 12% 14% 13% 11% 14%
Ei 85% 81% 86% 87% 86% 88% 88% 84% 86% 88% 85%
TABEL 166
RIDA:K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - Silnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 14% 14% 12% 12% 13% 15% 16% 17% 7% 12%
Ei 85% 85% 88% 86% 85% 84% 83% 83% 93% 86%
TABEL 167
RIDA:K20. Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d  lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 14% 14% 11% 15% 13% 24% 17% 13% 15% 11% 16%
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TABEL 168
RIDA:K20.

BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

Kas Te olete viimase 3 aasta jooksul vahetanud oma perearsti?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 14% 11% 12% 15% 17% 17% 13% 14% 15% 13% 16% 15% 16%
Ei 85% 86% 87% 84% 82% 83% 86% 85% 84% 86% 84% 84% 84%
TABEL 169
RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 206 94 112 48 48 47 40 22 144 62
Elukoha muutus 39% 45% 34% 48% 50% 33% 34% 16% 39% 38%
Eelmine
arst lahkus 30% 30% 30% 29% 21% 30% 27% 53% 33% 24%
Eelmine arst
el meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 14% 25% 14% 17% 24% 25% 27% 17% 29%
M&édrati, ise
el vahetanud 5% 5% 5% 3% 2% 9% 8% 4% 5% 5%
Muu 5% 5% 4% 5% 8% 2% 4% -% 5% 3%
ei oska 0Gelda 1% 1% 1% -% 2% 2% 2% -% 1% 1%
TABEL 170
RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 206 39 113 53 9 34 51 21 12 21 57
Elukoha muutus 39% 41% 37% 39% 61% 46% 36% 36% 33% 38% 36%
Eelmine
arst lahkus 30% 43% 25% 31% 18% 21% 36% 30% 45% 32% 28%
Eelmine arst
ei meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 8% 25% 20% 21% 27% 20% 26% 12% 23% 16%
M&dédrati, ise
ei vahetanud 5% 6% 6% 3% -% 4% 5% -% -% 8% 9%
Muu 5% 2% 6% 4% -% -% 2% 9% 10% -% 10%
el oska oelda 1% -% 1% 3% -% 3% 2% -% -% -% 2%
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TABEL 171
RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 206 85 29 13 27 18 33 55 20 15 116
Elukoha muutus 39% 44% 14% 57% 29% 39% 47% 44% 45% 6% 40%
Eelmine
arst lahkus 30% 23% 41% 23% 51% 30% 22% 28% 20% 52% 29%
Eelmine arst
el meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 23% 19% 7% 12% 26% 22% 18% 21% 31% 20%
M&édrati, ise
el vahetanud 5% 3% 23% 13% -% -% -% 6% 5% 11% 4%
Muu 5% 4% 3% -% 8% 5% 6% 3% 5% -% 6%
el oska oelda 1% 2% -% -% -% -% 3% 2% 4% -% 1%
TABEL 172
RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 206 179 22 37 110 59 55 37 2 112
Elukoha muutus 39% 40% 31% 42% 38% 39% 42% 51% -% 34%
Eelmine
arst lahkus 30% 29% 40% 23% 33% 28% 34% 14% 100% 32%
Eelmine arst
el meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 20% 25% 26% 19% 19% 14% 21% -% 24%
M&é&rati, ise
el vahetanud 5% 5% -% 7% 4% 5% 6% 3% -% 6%
Muu 5% 5% 4% 2% 3% 9% 4% 11% -% 3%
el oska Oelda 1% 1% -% -% 2% -% -% -% -% 2%
TABEL 173
RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 206 125 19 20 36 5 10 36 25 28 13
Elukoha muutus 39% 38% 53% 65% 23% -% 30% 44% 48% 28% 33%
Eelmine
arst lahkus 30% 29% 47% 4% 43% -% 18% 34% 23% 31% 43%
Eelmine arst
ei meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 21% -% 20% 22% 55% 23% 12% 25% 25% 13%
M&drati, ise
el vahetanud 5% 6% -% -% 7% 25% 17% 5% 4% 4% -%
Muu 5% 5% -% 11% 2% 20% 12% -% -% 11% 11%
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TABEL 174

RIDA:K21. Mis pdhjusel Te vahetasite oma perearsti?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 206 25 70 81 26 4 20 181 75 131 26 39 10
Elukoha muutus 39% 42% 40% 38% 31% 61% 26% 40% 27% 45% 14% 35% 31%
Eelmine
arst lahkus 30% 33% 25% 33% 35% -% 36% 29% 34% 28% 45% 23% 48%
Eelmine arst
ei meeldinud/ei
olnud rahul raviga 20% 9% 19% 21% 27% 39% 26% 20% 30% 15% 32% 33% 12%
M&dédrati, ise
ei vahetanud 5% 3% 8% 4% 3% -% 13% 4% 4% 6% 3% 4% 9%
Muu 5% 12% 5% 2% 3% -% -% 5% 2% 6% 5% -% -%
el oska oelda 1% -% 2% 1% -% -% -% 1% 2% 1% -% 4% -%
TABEL 175
RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
0 30% 37% 24% 36% 38% 33% 23% 16% 30% 29%
1 21% 23% 20% 20% 27% 24% 18% 17% 21% 22%
2 20% 20% 20% 23% 14% 19% 24% 17% 20% 19%
3 10% % 12% % 5% % 12% 18% 10% 11%
4+ 19% 12% 25% 12% 16% 14% 23% 33% 19% 19%
Vastamata *% -% *% -% -% *% *% *% *% *%
TABEL 176
RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
0 30% 29% 31% 28% 24% 27% 25% 36% 34% 34% 33%
1 21% 16% 21% 27% 18% 18% 20% 19% 28% 29% 22%
2 20% 20% 20% 17% 27% 18% 21% 15% 21% 17% 21%
3 10% 13% 10% % 6% 10% 13% 11% 6% 7% 10%
4+ 19% 22% 17% 19% 25% 27% 20% 19% 11% 13% 14%
Vastamata *% -% *% *% -% -% *% -% -% 1% -%
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TABEL 177

RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
0 30% 35% 30% 31% 27% 20% 30% 37% 27% 16% 29%
1 21% 23% 20% 27% 25% 15% 18% 24% 19% 14% 22%
2 20% 18% 21% 19% 22% 26% 17% 18% 19% 20% 21%
3 10% 10% 10% 8% 9% 13% 10% % 9% 20% 10%
4+ 19% 15% 19% 15% 17% 25% 25% 14% 26% 30% 18%
Vastamata *% *% -% -% *% 1% -% -% 1% -% *%
TABEL 178
RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
0 30% 31% 20% 31% 28% 33% 35% 33% 17% 28%
1 21% 22% 18% 18% 22% 21% 24% 23% 25% 20%
2 20% 19% 24% 17% 21% 20% 20% 18% 27% 20%
3 10% 9% 14% 11% 10% % 5% 10% 16% 12%
4+ 19% 18% 24% 22% 19% 16% 15% 17% 14% 20%
Vastamata *% *% *% *% *% *% -% -% -% *%
TABEL 179
RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
0 30% 34% 33% 35% 14% 34% 38% 34% 33% 34% 26%
1 21% 25% 19% 18% 13% 33% 25% 30% 23% 25% 14%
2 20% 19% 27% 17% 21% % 28% 16% 16% 22% 20%
3 10% 9% 11% 6% 15% 6% 5% 10% 10% 7% 16%
4+ 19% 14% 10% 24% 36% 17% 5% 11% 19% 12% 23%
Vastamata *% -% -% 1% 1% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 180

RIDA:K22. Mitu korda Te olete viimase 12 kuu jooksul kdinud perearsti juures? Grupid
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
0 30% 53% 39% 19% 7% 17% 23% 31% 12% 38% % 11% 25%
1 21% 24% 24% 22% 6% 16% 15% 22% 16% 24% 10% 17% 29%
2 20% 16% 19% 22% 20% 21% 18% 20% 19% 20% 16% 20% 22%
3 10% 3% 8% 13% 16% 11% 14% 9% 15% 8% 14% 16% 10%
4+ 19% 4% 10% 24% 50% 35% 31% 17% 38% 10% 50% 35% 14%
Vastamata *% -% *% *% -% -% -% *% *% *% -% *% -%
TABEL 181
RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist! Kas see on Teie jaoks ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Lihtne 66% 69% 64% 66% 63% 67% 71% 59% 64% 73%
Pigem lihtne 21% 18% 23% 21% 23% 20% 18% 22% 21% 19%
Pigem keeruline 5% 4% 7% 4% 6% 4% 5% 10% 7% 2%
Keeruline 2% 1% 2% 1% *% 2% 2% % 2% 2%
EI OSKA OELDA 6% 8% 4% 8% 7% 6% 3% 5% 6% 5%
TABEL 182
RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist! Kas see on Teie jaoks ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 3717 158 107 138 392
Lihtne 66% 58% 68% 70% 63% 66% 61% 64% 70% 70% 70%
Pigem lihtne 21% 22% 20% 19% 25% 19% 24% 18% 19% 20% 18%
Pigem keeruline 5% 8% 5% 6% 5% 9% 6% 7% 4% 4% 3%
Keeruline 2% 3% 2% 1% 5% 1% 3% 1% 1% -% 1%
EI OSKA OELDA 6% 9% 5% 4% 2% 5% 6% 10% 6% 5% 6%
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TABEL 183

RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist! Kas see on Teie jaoks ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Lihtne 66% 63% 58% 66% 63% 66% 81% 64% 60% 59% 70%
Pigem lihtne 21% 24% 22% 15% 25% 19% 14% 21% 23% 24% 19%
Pigem keeruline 5% 5% 8% 6% % % 2% % 6% % 5%
Keeruline 2% 1% 2% 3% *% 3% 2% 2% 2% 6% 1%
EI OSKA OELDA 6% 6% 10% 10% 5% 4% 2% 8% 9% 3% 5%
TABEL 184
RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist! Kas see on Teie jaoks ..?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Lihtne 66% 66% 69% 61% 68% 66% 66% 68% 58% 66%
Pigem lihtne 21% 20% 22% 20% 20% 22% 24% 20% 23% 19%
Pigem keeruline 5% 6% 4% 8% % 4% % % % %
Keeruline 2% 2% 1% 3% 2% 1% -% 1% 11% 2%
EI OSKA OELDA 6% 6% 3% 8% 5% 6% 6% 7% -% 6%
TABEL 185
RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist! Kas see on Teie jaoks ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Lihtne 66% 69% 67% 64% 60% 62% 70% 67% 69% 73% 63%
Pigem lihtne 21% 20% 23% 23% 21% 16% 19% 24% 17% 17% 19%
Pigem keeruline 5% 4% 4% 6% 10% -% % % 5% % 7%
Keeruline 2% 1% 1% 1% 4% 11% -% 1% 2% 1% 1%
EI OSKA OELDA 6% 6% 6% 5% 5% 11% 7% 5% 6% 6% 10%
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TABEL 186
RIDA:K23. Hinnake kodust PEREARSTI vastuvdtule minemist!
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

Kas see on Teie jaoks .7

?

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Lihtne 66% 69% 67% 68% 56% 42% 63% 67% 63% 68% 61% 64% 64%
Pigem lihtne 21% 14% 22% 21% 22% 23% 19% 21% 21% 20% 17% 26% 17%
Pigem keeruline 5% 5% 4% 4% 15% 21% 7% 5% 10% 3% 14% 7% 9%
Keeruline 2% -% 1% 2% 5% 14% 6% 1% 4% 1% 6% 2% 6%
EI OSKA OELDA 6% 12% 6% 5% 3% -% 5% 6% 2% 8% 2% 1% 4%
TABEL 187
RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Pigem keeruline..Keeruline
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 111 36 75 13 17 27 26 28 94 17
Kaugus elukohast,
transport 58% 57% 59% 80% 69% 45% 60% 52% 58% 60%
Liikumisprobleemid
tervise tottu 16% 11% 19% -% -% 17% 20% 29% 14% 26%
Pikad
jarjekorrad, raske
registreerida 12% 10% 12% 20% -% 8% 9% 21% 12% 8%
Ajapuudus, vastuvdtuaeg
el sobi 10% 12% 9% -% 24% 18% 7% -% 11% 6%
Halb suhtumine 5% 10% 3% -% 6% 13% -% 3% 6% -%
Arsti pole kohapeal 4% 3% 4% 11% -% 3% 7% -% 3% 5%
Muu 2% 3% 2% -% -% 3% 7% -% 3% -%
Vastamata 3% 4% 2% -% -% 3% -% 8% 3% -%
TABEL 188
RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Pigem keeruline..Keeruline
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 111 34 56 21 9 25 33 13 5 6 19
Kaugus elukohast,
transport 58% 69% 51% 62% 49% 61% 65% 60% 56% 66% 45%
Liikumisprobleemid
tervise tottu 16% 21% 16% 9% 30% 18% 16% 7% -% -% 23%
Pikad
jarjekorrad, raske
registreerida 12% 14% 14% -% 9% 10% 15% 9% 28% -% 10%
Ajapuudus,
vastuvotuaeg
ei sobi 10% -% 14% 15% -% 4% -% 33% 17% 34% 15%
Halb suhtumine 5% -% 6% 11% 12% 4% 3% -% -% -% 12%
Arsti pole kohapeal 4% 4% 3% 4% 9% 7% -% -% -% -% 7%
Muu 2% 3% 3% -% 9% 7% -% -% -% -% -%
Vastamata 3% 4% 2% 4% -% 4% 7% -% -% -% -%
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TABEL 189

RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Pigem keeruline..Keeruline

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 111 29 21 15 15 21 10 29 12 18 52
Kaugus elukohast,
transport 58% 63% 75% 37% 47% 63% 47% 79% 60% 44% 51
Liikumisprobleemid
tervise tottu 16% 6% 4% 23% 20% 17% 53% 3% 24% 34% 15
Pikad
jarjekorrad, raske
registreerida 12% 3% 4% 41% 27% 6% -% 10% -% 10% 16
Ajapuudus,
vastuvotuaeg
ei sobi 10% 21% 5% 6% -% 9% 11% 4% 26% 5% 12
Halb suhtumine 5% 8% 5% -% 6% 6% -% 4% -% 5% 6
Arsti pole
kohapeal 4% -% -% 6% -% 15% -% 8% -% 5% 2
Muu 2% -% -% 6% -% 8% -% 3% -% 5% 2
Vastamata 3% -% 6% 6% 6% -% -% -% -% 12% 2
TABEL 190
RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Pigem keeruline..Keeruline
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 111 98 10 31 59 20 16 12 5 79
Kaugus elukohast,
transport 58% 58% 60% 54% 58% 65% 48% 74% 81l% 57%
Liikumisprobleemid
tervise tottu 16% 15% 27% 26% 16% -% 5% -% -% 22%
Pikad
jarjekorrad, raske
registreerida 12% 11% 13% 9% 12% 14% 15% -% 19% 12%
Ajapuudus,
vastuvotuaeg
ei sobi 10% 11% -% 6% 12% 9% 19% 16% -% 8%
Halb suhtumine 5% 6% -% 7% 2% 11% 7% 10% -% 4%
Arsti pole
kohapeal 4% 4% -% -% 5% 4% -% -% 19% 4%
Muu 2% 3% -% -% 3% 4% -% -% 19% 2%
Vastamata 3% 2% -% 7% 1% -% 5% -% -% 3%

oo oo

o
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TABEL 191

VEERG: Taust - tegevusala,

BAAS: Pigem keeruline..Keeruline

VASTAJATE ARV
Kaugus elukohast,
transport
Liikumisprobleemid
tervise tottu
Pikad
jarjekorrad,
registreerida
Ajapuudus,
vastuvotuaeg
el sobi
Halb suhtumine
Arsti pole
kohapeal
Muu
Vastamata

raske

TABEL 192

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Pigem keeruline..Keeruline

VASTAJATE ARV
Kaugus elukohast,
transport
Liikumisprobleemid
tervise tdttu
Pikad
jérjekorrad,
registreerida
Ajapuudus,
vastuvotuaeg
el sobi
Halb suhtumine
Arsti pole
kohapeal
Muu

raske

RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult
amet
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
111 47 10 2 3 9 12 10 7
58% 58% % T7% 100% 35% 56% 44% 70% 88%
16% 2% % -% -% -% -% 7% -% -%
12% 11 % 9% -% 30% -% 25% -% -%
10% 21% % 11% % -% 35% 35% 7% 19% 29%
5% 7 % 12% 2% -% -% -% 9% 11% -%
4% 2 % -% 4% -% -% -% 7% -% -%
2% 2 % -% 4% -% -% -% 7% -% -%
3% 2 % -% 5% -% -% 9% -% -% -%
RIDA:K24_KOD. Miks on PEREARSTI vastuvdtule minek Teie jaoks keeruline? Kodeeritult
tervislik seisund
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
111 12 26 34 30 21 85 66 45 33 23 9
58% 84% 49% 69% 56 37% 63% 50% 71% 43% 60% 46
16% -% -% 5% 37 39% 11% 27% -% 48% 4% 10
12% 7% 19% 10% 12% 12% 14% 9% 8% 14% 34
10% 9% 20% 11% 3% 4% 11% 9% 12% -% 17% 19
5% -% 13% 3% % -% 6% 5% 5% -% 13% -
4% 12% -% 7% -% 4% 3% 5% 2% 5% 6% -
2% -% -% 5% 3% 8% 1% 3% 2% 5% -% -
3% -% -% 2% 8% -% 4% 3% 2% 7% -% -

Vastamata
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TABEL 193
RIDA:K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdtule ldhete?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jalgsi,

jalgrattaga 39% 35% 43% 43% 29% 36% 48% 39% 34% 54%
Oma tran

spordivahendiga 32% 43% 23% 26% 45% 46% 24% 12% 37% 20%
Uhiskondliku

transpordiga

(tramm,

troll, buss, rong) 19% 14% 24% 18% 17% 12% 21% 34% 19% 19%
Teisele
pereliikmele,

tuttavale,

naabrile

kuuluva trans
pordivahendiga 5% 4% 7% 9% 5% 2% 5% 9% 6% 4%
Kohaliku

omavalitsuse

transpordiga *% *% 1% -% -% *% *% 2% *% *%
Taksoga *% -% *% -% *% -% -% 1% *% -%
Perearsti

transpordiga *% -% *% -% -% -% -% *% *% -%
Kiirabiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil 1% *% 1% 1% *% 1% *% *% 1% *%

TABEL 194

RIDA:K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdétule ldhete?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jalgsi,

jalgrattaga 39% 39% 40% 37% 58% 43% 39% 37% 36% 29% 38%
Oma tran

spordivahendiga 32% 21% 34% 38% 19% 22% 26% 40% 38% 54% 37%
Uhiskondliku

transpordiga

(tramm,

troll, buss, rong) 19% 25% 18% 16% 15% 23% 27% 20% 21% 10% 13%
Teisele
pereliikmele,

tuttavale,

naabrile

kuuluva trans
pordivahendiga 5% 10% 4% 4% 4% 8% 5% -% 3% 4% 7%
Kohaliku

omavalitsuse

transpordiga *% 1% *% *% 1% *% 1% 1% -% -% *%
Taksoga *% 1% *% -% -% -% -% 1% -% -% 1%
Perearsti

transpordiga *% -% *% -% -% *% -% -% -% -% -%
Kiirabiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil 1% 1% *% 1% 2% 1% *% -% -% 1% *%
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TABEL 195
RIDA:K25.
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

KOIK Tal

linn

Pdhija
Eesti

PITRKOND
Ladne Tartu Lduna
Eesti piirk Eesti

Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdtule lahete?

PEREKONNASEIS
lahu lesk
tatud

valla
line

Viru
maa

(vaba)

abi
elus

VASTAJATE ARV
Jalgsi,
jalgrattaga
Oma tran
Spordivahendiga
Uhiskondliku
transpordiga
(tramm,
troll,
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga
Taksoga
Perearsti
transpordiga
Kiirabiga
Muul viisil

1521 478

buss, rong)

o
o
o

* ot
oo oo
*

oo oo
oo oo

*
o
o
o

|
o

|
o
o

—
o
—
o
o

TABEL 196

RIDA:K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdtule
leibkonna liikmete arv,

VEERG: Taust - Sinnikoht,
BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT
Eestis Valjas
pool
Eestit

KOIK

VASTAJATE ARV
Jalgsi,
jalgrattaga
Oma tran
Spordivahendiga
Uhiskondliku
transpordiga
(tramm,
troll,
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga
Taksoga
Perearsti
transpordiga
Kiirabiga
Muul viisil

buss, rong)

o
o
o

o
o

J

* o
o
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o
oo oo

*
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*
o°
o°
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[
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o
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laste arv

LEIBKONNA LIIKMEID
1 2-3 4+

o
o
o

I *
oo o
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oo oo
I *
o oo

*
o
o
o

o
|
o
o
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o
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o

—

o
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o
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—
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|
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o
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o
o
o
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|
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|
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o
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*
o
—
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N
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lahete?

LASTE
lapsi
pole

o
o
o

*
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[
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* =
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*
o
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TABEL 197

RIDA:K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdotule ldhete?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jalgsi,
jalgrattaga 39% 36% 42% 48% 44% 35% 29% 32% 48% 36% 41%
Oma tran
Spordivahendiga 32% 42% 19% 28% 12% 38% 56% 44% 29% 45% 25%
Uhiskondliku
transpordiga 19% 16% 20% 17% 30% 17% 9% 16% 19% 15% 26%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 5% 3% 13% 5% 9% 5% 2% 5% 2% 2% 4%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga *% *% -% 1% 1% -% -% -% -% -% -%
Taksoga *% *% -% -% 1% -% -% -% -% -% -%
Perearsti
transpordiga *% -% -% -% *% -% -% -% -% -% -%
Kiirabiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil 1% *% 2% -% 1% -% -% -% 1% -% 2%
TABEL 198
RIDA:K25. Kuidas ja millise transpordiga Te tavaliselt PEREARSTI vastuvdétule ldhete?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jalgsi,
jalgrattaga 39% 39% 39% 42% 34% 31% 42% 39% 41% 39% 43% 41% 30%
Oma tran
Spordivahendiga 32% 37% 39% 28% 21% 4% 21% 34% 25% 36% 18% 25% 38%
Uhiskondliku
Transpordiga 19% 15% 14% 21% 32% 51% 23% 19% 24% 17% 23% 25% 23%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 5% 2% 6% 4% 10% 10% 10% 5% 8% 4% 13% 5% 5%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga *% -% -% 1% 1% -% -% *% 1% -% -% 1% 3%
Taksoga *% -% -% *% 1% -% -% *% *% *% 1% -% -%
Perearsti
transpordiga *% -% -% -% -% 4% 1% -% *% -% 1% -% -%
Kiirabiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil 1% 2% -% 1% -% -% 2% *% *% 1% -% -% 1%
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TABEL 199

RIDA:K26. Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
samal paeval 31% 34% 29% 31% 28% 34% 32% 28% 32% 28%
1-2 paeva jooksul 30% 27% 33% 29% 32% 27% 32% 34% 30% 30%
3-4 pdeva jooksul 17% 14% 19% 12% 18% 18% 17% 18% 16% 18%
5-7 pdeva jooksul % 4% 7% % % % 8% 8% % 6%
rohkem kui
nadala jooksul 3% 2% 4% 4% 2% 3% 3% 3% 3% 3%
EI OSKA OELDA 13% 19% 8% 20% 15% 13% 8% 8% 12% 15%
TABEL 200

RIDA:K26. Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvétule?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
samal pdeval 31% 30% 33% 26% 33% 34% 26% 28% 37% 31% 33%
1-2 paeva jooksul 30% 32% 30% 31% 27% 35% 33% 25% 31% 34% 26%
3-4 pdeva jooksul 17% 14% 17% 19% 21% 13% 18% 24% 13% 14% 15%
5-7 pdeva jooksul 6% 5% 5% 9% 7% 6% 8% 5% 4% 7% 6%
rohkem kui
nadala jooksul 3% 3% 3% 3% 1% 3% 4% 4% 1% 4% 2%
EI OSKA OELDA 13% 16% 13% 11% 11% 10% 11% 14% 15% 10% 18%
TABEL 201

RIDA:K26. Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvdétule?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
samal péaeval 31% 19% 38% 30% 29% 44% 41% 34% 27% 30% 31%
1-2 paeva jooksul 30% 29% 25% 35% 28% 30% 36% 28% 29% 39% 30%
3-4 pdeva jooksul 17% 22% 14% 12% 21% 12% 11% 11% 19% 17% 19%
5-7 pdeva jooksul 6% 9% 4% 5% 6% 5% 4% 4% 7% 6% 7%
rohkem kui
nddala jooksul 3% 5% 3% 5% 2% 1% 1% 3 3% 3% 3
EI OSKA OELDA 13% 16% 17% 12% 13% 8% 8% 20% 15% 6% 10%
TABEL 202
RIDA:K26. Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
samal pdeval 31% 32% 25% 28% 32% 32% 31% 31% 51% 30%
1-2 paeva jooksul 30% 30% 35% 34% 30% 29% 27% 32% 23% 31%
3-4 pdeva jooksul 17% 16% 20% 16% 17% 15% 18% 16% % 16%
5-7 pdeva jooksul 6% % 6% 6% 6% 6% 6% % 5% 7%
rohkem kui
nadala jooksul 3% 3% 3% 2% 3% 3% 3% 4% -% 3%
EI OSKA OELDA 13% 13% 11% 13% 12% 16% 14% 13% 12% 13%
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TABEL 203
RIDA:K26.

BAAS: Kogu valim

Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - tegevusala,

VASTAJATE ARV
samal paeval

1-2 paeva jooksul
3-4 pdeva jooksul
5-7 pdeva jooksul
rohkem kui

nddala jooksul

EI OSKA OELDA

TABEL 204
RIDA:K26.

BAAS: Kogu valim

amet
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d  lane, ne, 1onar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
31% 32% 30% 28% 29% 47% 34% 27% 26% 36% 41%
30% 29% 29% 29% 37% 15% 19% 33% 34% 26% 29%
17% 18% 10% 21% 15% % 17% 20% 20% 15% 14%
6% 6% 6% 5% 8% 5% 11% 6% 7% 4% 3%
3% 3% 3% 3% 4% 5% -% 3% 2% 2% 5%
13% 13% 22% 13% 8% 23% 20% 11% 10% 16% 8%

tervislik seisund

Kui ruttu Te alates registreerimisest pddsesite oma viimasel kiilastusel PEREARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdiga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
samal pdeval 31% 31% 30% 32% 30% 36% 35% 31% 33% 30% 35% 33% 30%
1-2 padeva jooksul 30% 31% 30% 29% 35% 30% 27% 31% 30% 30% 32% 31% 24%
3-4 pdeva jooksul 17% 7% 15% 21% 22% 11% 19% 16% 20% 15% 16% 22% 19%
5-7 pdeva jooksul % % 5% 7% 8% 7% 6% 6% 8% % 8% 8% %
rohkem kui
nddala jooksul 3% 1% 3% 4% 2% 11% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 8%
EI OSKA OELDA 13% 25% 17% 8% 4% 5% 10% 13% 6% 17% 6% 4% 11%
TABEL 205
RIDA:K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite soovitud aja?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 83% 81% 84% 80% 83% 82% 84% 86% 84% 79%
Ei 12% 11% 12% 10% 12% 13% 13% 10% 10% 17%
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TABEL 206
RIDA:K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite soovitud aja?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 83% 82% 82% 85% 80% 85% 84% 81% 84% 87% 80%
Ei 12% 9% 13% 10% 12% 11% 12% 14% 12% 10% 11%
TABEL 207
RIDA:K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite soovitud aja?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 83% 81% 78% 87% 84% 85% 86% 82% 79% 92% 83%
Ei 12% 15% 11% 6% 10% 8% 13% 10% 12% 7% 13%
TABEL 208
RIDA:K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite soovitud ajav?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 83% 83% 81% 86% 84% 79% 83% 82% 71% 83%
Ei 12% 11% 15% 8% 12% 13% 12% 11% 20% 11%
TABEL 209
RIDA:K27. Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite soovitud aja?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 83% 83% 78% 83% 86% 66% 83% 85% 83% 84% 81%
Ei 12% 12% 10% 12% 11% 17% 10% 10% 13% 10% 14%
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TABEL 210
RIDA:K27.
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

Kas Te viimasel registreerimisel PEREARSTI vastuvdtule saite

soovitud aja?

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 83% 84% 82% 82% 88% 86% 80% 83% 85% 82% 84% 85% 86
Ei 12% 7% 12% 13% 11% 14% 17% 11% 13% 11% 14% 14% 9
TABEL 211
RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Ei
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 177 78 99 30 32 52 45 18 104 73
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 59% 60% 54% 63% 56% 59% 73% 59% 60%
Pakuti aega, kuid
see ei sobinud 22% 21% 23% 28% 19% 16% 29% 17% 24% 19%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% 4% 4% 9% 6% 4% -% 5% 4% 5%
Pakuti aega
perede juurde *% -% 1% -% -% 2% -% -% 1% -%
Mingi muu pdhjus 9% 11% T% 4% 6% 17% 6% 5% 9% 9%
TABEL 212
RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Ei
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 177 28 116 32 11 28 46 22 13 13 44
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 55% 61% 55% 69% 56% 63% 58% 45% 41% 66%
Pakuti aega, kuid
see el sobinud 22% 30% 20% 22% -% 24% 19% 33% 44% 23% 17%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% -% 6% 3% -% 3% 3% -% 11% 13% 5%
Pakuti aega
perede juurde *% -% 1% -% -% -% -% -% -% -% 2%
Mingi muu pdhjus 9% 3% 8% 17% 23% 8% 9% 9% -% 15% 6%
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TABEL 213

RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Ei

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 177 73 24 10 21 14 35 41 18 9 107
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 64% 72% 63% 61% 36% 48% 56% 49% 42% 64%
Pakuti aega, kuid
see el sobinud 22% 14% 21% 9% 4% 51% 44% 16% 40% 39% 20%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% 9% -% -% 4% -% -% 9% 6% -% 3%
Pakuti aega
perede juurde *% -% -% -% -% 6% -% -% -% -% 1%
Mingi muu pdhjus 9% 8% 7% 20% 23% -% 3% 10% -% 19% 9%
TABEL 214
RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Ei
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 177 141 30 24 99 53 42 25 5 104
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 58% 69% 50% 64% 54 69% 55% 47% 57%
Pakuti aega, kuid
see el sobinud 22% 22% 19% 25% 21% 24 20% 28% 18% 22%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% 5% 3% 8% 2% 2% 4% -% 5%
Pakuti aega
perede juurde *% 1 -% -% 1% 2% -% -% -%
Mingi muu pdhijus 9% 11% -5 13% 8% 10 7% 12% 18% 8%
TABEL 215
RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Ei
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 177 106 18 16 33 3 6 26 22 26 12
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 59% 50% 58% 69% 27% 68% 57% T7% 54% 54%
Pakuti aega, kuid
see ei sobinud 22% 22% 30% 24% 17% 29% 32% 21% 12% 23% 38%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% 4% -% 8% 3% 44% -% 3% -% 4% -%
Pakuti aega
perede juurde *% 1% -% -% -% -% -% -% 4% -% -%
Mingi muu pdhjus 9% 10% 12% 11% 3% -% -% 15% 8% 16% -%
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TABEL 216

RIDA:K28. Miks Te ei saanud PEREARSTILE soovitud aega?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Ei

tervislik sei

sund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 177 15 66 74 17 4 27 148 65 111 23 36 6
Arsti juurde
oli pikk jarjekord 59% 79% 52% 61% 70% 25% 55% 60% 57% 61% 59% 57% 40%
Pakuti aega, kuid
see ei sobinud 22% -% 23% 25% 19% 50% 16% 23% 28% 19% 20% 31% 45%
Pakuti aega arsti
asendaja juurde 4% -% 10% 1% -% -% -% 5% 2% 6% -% 4% -%
Pakuti aega
perede juurde *% -% -% 1% -% -% -% 1% -% 1% -% -% -%
Mingi muu pdhjus 9% 5% 10% 10% 5% -% 17% 7% 9% 9% 13% 6% 14%
TABEL 217
RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite vastuvdtule ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
ettendhtud
kellaajal 58% 59% 57% 54% 54% 61% 60% 61% 58% 58%
peale vastuvdotuks
médaratud kellaaega 27% 24% 29% 25% 30% 25% 28% 27% 26% 28%
enne ettendhtud
kellaaega 8% 7% 8% 10% 10% 6% 6% 7% 7% 8%
TABEL 218
RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite vastuvdotule ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
ettendhtud
kellaajal 58% 55% 60% 56% 54% 61% 60% 61% 57% 52% 57%
peale vastuvotuks
mddratud kellaaega 27% 24% 26% 32% 31% 25% 26% 28% 29% 33% 25%
enne ettendhtud
kellaaega 8% 11% 7% 6% 6% 7% 8% 6% 7% 10% 8%
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TABEL 219

RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite vastuvotule
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
ettendhtud
kellaajal 58% 59% 50% 70% 58% 58% 55% 55% 59% 62% 59%
peale vastuvdotuks
madratud kellaaega 27% 28% 22% 20% 23% 27% 35% 25% 20% 27% 29%
enne ettendhtud
kellaaega 8% 7% 11% 2% 9% 6% 8% 10% 9% 7% 6%
TABEL 220
RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite vastuvdotule ?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
ettendhtud
kellaajal 58% 58% 58% 57% 61% 54% 59% 54% 59% 59%
peale vastuvdotuks
maddratud kellaaega 27% 26% 30% 26% 26% 28% 24% 29% 24% 27%
enne ettendhtud
kellaaega 8% 8% 6% 8% 8% 7% 9% 8% 4% 7%
TABEL 221
RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde saite vastuvdtule ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
ettendhtud
kellaajal 58% 57% 56% 51% 64% 77% 56% 57% 55% 63% 45%
peale vastuvdotuks
mddratud kellaaega 27% 28% 24% 31% 25% 11% 30% 28% 31% 21% 38%
enne ettendhtud
kellaaega 8% 8% 6% 11% 6% 7% 5% 9% 8% 7% 10%
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TABEL 222

RIDA:K29. Kas viimasel visiidil PEREARSTI juurde
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik
BAAS: Kogu valim

saite vastuvdétule
seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
ettendhtud
kellaajal 58% 62% 56% 57% 62% 54% 59% 58% 59% 58% 58% 60% 58
peale vastuvotuks
mddratud kellaaega 27% 18% 27% 30% 27% 39% 28% 26% 30% 25% 31% 31% 24
enne ettendhtud
kellaaega 8% 7% 8% 7% 9% 3% 7% 8% 8% 8% 9% 7% 10
TABEL 223
RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: peale vastuvdotuks madratud kellaaega
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 408 174 234 76 83 99 100 51 288 120
keskmine 25.2 23.5 26.5 21.0 27.0 24.0 26.1 29.2 23.9% 28.3%*
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 224
RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: peale vastuvdotuks madratud kellaaega
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 408 72 234 101 28 65 96 44 31 46 99
keskmine 25.2 27.4 25.6 23.0 27.6 26.5 27.0 32.4** 20.1 19.0* 23.3
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 225
RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: peale vastuvdotuks madratud kellaaega
PIIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 408 133 48 34 48 49 96 98 30 35 242
keskmine 25.2 28.6* 22.0 29.7 21.1 25.4 22.7 24.0 26.0 26.6 25.5
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TABEL 226

RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?

VEERG: Taust - Siinnikoht,

leibkonna liikmete arv,

laste arv

BAAS: peale vastuvotuks mddratud kellaaega
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 408 335 59 78 215 114 83 65 6 255
keskmine 25.2 24.7 27.8 24.3 26.3 23.9 24.0 23.7 25.2 26.0
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 227
RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: peale vastuvotuks mddratud kellaaega
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 408 250 43 40 72 2 17 76 51 53 31
keskmine 25.2 24.8 22.3 22.7 29.8* 34.2 25.2 22.5 25.3 24.6 25.4
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 228
RIDA:K30. Mitu minutit Te pidite viimati PEREARSTI ukse taga ootama?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: peale vastuvotuks mddratud kellaaega
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 408 40 152 166 42 10 46 347 145 260 51 79 15
keskmine 25.2 25.1 22.0*% 26.7 29.7 32.7 26.7 24.8 28.5% 23.4% 34.1 25.3 27.3
* *
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 229
RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI (KESKUSE) kiilastusel tegeles Teiega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Ainult perearst 36% 36% 35% 38% 40% 36% 35% 28% 34% 40%
Nii peredde
kui perearst 56% 53% 59% 52% 53% 56% 59% 65% 57% 54%
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TABEL 230

RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI (KESKUSE) kiilastusel tegeles Teiega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Ainult perearst 36% 29% 37% 38% 38% 30% 34% 39% 40% 35% 38%
Nii peredde
kui perearst 56% 61% 55% 57% 53% 63% 60% 54% 53% 58% 51%
Ainult peredde % % 3% 2% 2% 2% 2% 4% % 2% 2%
TABEL 231

RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI (KESKUSE) kiilastusel tegeles Teiega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Ainult perearst 36% 53% 36% 25% 19% 25% 32% 41% 41% 30% 34%
Nii peredde
kui perearst 56% 41% 50% 62% 72% 67% 66% 49% 49% 65% 60%
Ainult peredde % % 4% 5% *% 3% 1% 2% % 3% 2%
TABEL 232
RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI (KESKUSE) kiilastusel tegeles Teiega?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Ainult perearst 36% 35% 41% 39% 34% 37% 38% 37% 38% 35%
Nii peredde
kui perearst 56% 57% 53% 52% 60% 52% 55% 53% 53% 58%
Ainult peredde % 2% 2% 2% 2% % % 2% -% %
TABEL 233
RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI (KESKUSE) kiilastusel tegeles Teiega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Ainult perearst 36% 38% 36% 41% 26% 33% 43% 37% 45% 34% 41%
Nii peredde
kui perearst 56% 54% 51% 50% 70% 50% 46% 56% 49% 59% 53%
Ainult peredde % % 1% 5% % 12% 5% 2% % 1% 4%
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TABEL 234

RIDA:K31. Kas viimasel PEREARSTI

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Ainult perearst 36% 37% 37% 37% 30% 18% 30% 36% 31% 38% 29% 31% 34%
Nii peredde
kui perearst 56% 51% 55% 56% 66 77% 63% 56% 65% 52% 67% 65% 59
Ainult peredde 2% 2% 2% 3% 1% 5% % % 2% 2% 2% 2% 1
TABEL 235
RIDA:K32. Mdeldes oma viimasele kililastuskorrale, siis kas Te jadite PEREARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga rahule 39% 40% 38% 43% 35% 37% 40% 42% 40% 35%
Uldiselt rahule 47% 43% 51% 41% 51% 49% 48% 48% 46% 50%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 4% 4% 4% 6% 4% 4% 5% 4% 7%
Uldse ei
jadanud rahule 1% 1% 1% 1% *% 1% 1% -% 1% 1%
EI OSKA OELDA 9% 12% 6% 11% 8% 10% 7% 6% 9% 7%
TABEL 236
RIDA:K32. Mdeldes oma viimasele kililastuskorrale, siis kas Te jdite PEREARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga rahule 39% 42% 38% 38% 34% 34% 42% 34% 46% 45% 39%
Uldiselt rahule 47% 41% 49% 49% 47% 53% 45% 53% 43% 44% 46%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 4% 4% 5% 5% 3% 7% 4% 4% 3% 3%
Uldse ei
jadanud rahule 1% 1% 1% 1% 2% 1% *% -% 1% 1% 1%
EI OSKA OELDA 9% 12% 8% 7% 12% 8% 7% 8% 6% 7% 11%

(KESKUSE)

kiilastusel tegeles Teiega?
tervislik seisund
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TABEL 237

RIDA:K32. Mdeldes oma viimasele kililastuskorrale, siis kas Te jadite PEREARSTIGA ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vdga rahule 39% 34% 35% 50% 44% 39% 40% 37% 42% 42% 39%
Uldiselt rahule 47% 54% 45% 35% 42% 47% 49% 46% 45% 47% 48%
Uldiselt ei
jadnud rahule 4% 3% 5% 3% 4% 6% 5% 4% 4% 5% 5%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% 1% 1% -% % 1% 1% 1% 2% 1%
EI OSKA OELDA 9% 8% 13% 11% 9% 7% 5% 12% 9% 3% 7%
TABEL 238
RIDA:K32. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jadite PEREARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vdga rahule 39% 40% 38% 41% 41% 34% 39% 36% 48% 39%
Uldiselt rahule 47% 47% 51% 44% 48% 49% 48% 47% 36% 47%
Uldiselt ei
jadnud rahule 4% 4% 6% 5% 4% 5% 5% 3% 4% 5%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% *% 1% *% 1% 1% 1% 4% 1%
EI OSKA OELDA 9% 9% 5% 9% 7% 11% 7% 13% 9% 8%
TABEL 239
RIDA:K32. Mdeldes oma viimasele kililastuskorrale, siis kas Te jadite PEREARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga rahule 39% 38% 40% 42% 42% 16% 41% 41% 33% 40% 38%
Uldiselt rahule 47% 50% 43% 38% 45% 68% 47% 48% 53% 48% 50%
Uldiselt ei
jadnud rahule 4% 3% 4% 9% 7% -% 2% 2% 4% 4% 2%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% -% 1% 1% % -% *% 2% 1% -%
EI OSKA OELDA 9% 8% 14% 11% 5% 16% 10% 8% 8% 8% 10%
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TABEL 240

RIDA:K32. Mbeldes oma viimasele kiilastuskorrale,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Vaga rahule
Uldiselt rahule
Uldiselt ei
jddnud rahule
Uldse ei

jadanud rahule
EI OSKA OELDA

TABEL 241
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Te jadite PEREARSTIGA ..?
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ole

489 1028
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47% 48%

RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jddnud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult

VEERG: Taust - sugu,

rahvus

BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

VASTAJATE ARV
Pealiskaudne,
ikskdikne,
vdhe tdhelepanu
Ei saanud abi,
ebakompetentne
Ei anna
saatekirja, ei
tee analiilse
Suhtumine
Arstil on kiire,
jadrjekorrad
ukse taga
Kirjutab
ainult retsepti
Muu
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166 259 62
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42% 48% 49%
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RAHVUS
65-74 eest muu

a lane
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-% 10% 26%
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14% % 11%
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-% 8% 5%
24% 6% 4%
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TABEL 242

RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 78 14 45 18 6 12 26 7 5 5 16
Pealiskaudne,
{ikskdikne,
védhe tdhelepanu 24% 19% 21% 29% 14% 31% 28% 12% 39% 21% 17%
Ei saanud abi,
ebakompetentne 24% 17% 24% 29% 18% 25% 20% 44% -% 41% 25%
Ei anna
saatekirja, ei
tee analiilise 16% 10% 21% 12% 36% 19% 12% -% 52% 17% 9%
Suhtumine 15% -% 20% 16% 18% 7% 18 -% -% 41% 19%
Arstil on kiire,
jédrjekorrad
ukse taga 13% 24% 8% 18% -% -% 19% 27% 27% -% 11%
Kirjutab
ainult retsepti 6% 6% 8% -% -% 7% 7% -% -% 17% 5%
Muu 12% 23% 9% 13% -% 14% 13% 17% -% -% 22%
Vastamata 5% -% 9% -% 32% 7% -% -% -% -% 8%
TABEL 243
RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 78 21 15 6 9 11 16 17 6 9 45
Pealiskaudne,
tikskdikne,
védhe tdhelepanu 24% 40% 6% 15% 34% 16% 23% 30% 28% -% 26%
Ei saanud abi,
ebakompetentne 24% 28% 25% 37% 13% 8% 30% 7% 18% 23% 32%
Ei anna
saatekirja, ei
tee analiilise 16% 26% 15% -% -% 16% 21% 16% 28% 8% 17%
Suhtumine 15% 9% 11% -% 13% 20% 31% 13% 31% 18% 14%
Arstil on kiire,
jarjekorrad
ukse taga 13% 8% 17% -% 20% 29% 5% 5% -% 31% 14%
Kirjutab
ainult retsepti 6% 4% 6% -% -% 8% 11% -% 13% 10% 6%
Muu 12% 4% 21% 34% 32% 8% -% 35% 13% -% 6%
Vastamata 5% -% -% 14% 10% 10% 8% 7% -% 19% 3%
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TABEL 244
RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 78 62 13 17 36 25 19 9 2 48
Pealiskaudne,
{ikskdikne,
vdahe tdhelepanu 24% 28% 6% 18% 29% 21% 15% 23% 50% 27%
Ei saanud abi,
ebakompetentne 24% 26% 7% 19% 22% 30% 33% 46% -% 17%
Ei anna
saatekirja, ei
tee analiilise 16% 14% 32% 19% 18% 13% 20% 20% -% 15%
Suhtumine 15% 14% 28% 12% 21% % 18% -% -% 18%
Arstil on kiire,
jarjekorrad
ukse taga 13% 9% 22% 8% 14% 14% 19% 10% -% 11%
Kirjutab
ainult retsepti 6% 4% 14% 5% 10% -% 5% -% -% 7%
Muu 12% 16% -% 13% 14% 10% 6% -% -% 18%
Vastamata 5% 5% 11% 12 4% 3% -% -% 50% 7%
TABEL 245
RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 78 38 6 12 21 - 1 8 10 12 2
Pealiskaudne,
{ikskdikne,
védhe tdhelepanu 24% 27% 36% 14% 21% -% -% 22% 43% 17% 50%
Ei saanud abi,
ebakompetentne 24% 29% -% 18% 25% -% 100% 25% 26% 27% -%
Ei anna
saatekirja, ei
tee analiilise 16% 22% -% 31% 4% -% -% 23% 37% 23% -%
Suhtumine 15% 12% -% 19% 25% -% -% -% 10% 28% -%
Arstil on kiire,
jarjekorrad
ukse taga 13% 18% -% -% 14% -% -% 31% 8% 15% 50%
Kirjutab
ainult retsepti 6% 2% -% -% 17% -% -% -% -% 8% -%
Muu 12% 5% 64% 8% 13% -% -% -% -% 7% -%
Vastamata 5% 2% -% 10% 10% -% -% -% 8% -% -%
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TABEL 246

RIDA:K33_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel PEREARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 78 2 28 33 9 5 14 62 38 40 14 21 3
Pealiskaudne,
ikskdikne,
vahe tdhelepanu 24% -% 28% 24% 22% -% 18% 26% 28% 20% 20% 33% 35%
Ei saanud abi,
ebakompetentne 24% 54% 35% 14% 35% -% 18% 26% 16% 32% 31% 8% -%
Ei anna
saatekirja, ei
tee analililise 16% -% 21% 15% 20% -% 16% 17% 15% 17% 7% 23% -%
Suhtumine 15% -% 12% 16% 12% 53% 36% 11% 20% 11% 35% 9% 35%
Arstil on kiire,
jarjekorrad
ukse taga 13% -% 3% 23% 14% -% 12% 12% 9% 16% 10% 10% -%
Kirjutab
ainult retsepti 6% -% -% 6% 20% 17% 19% 3% 9% 2% 13% % 35%
Muu 12% 46% 14% 13% 9% -% 14% 11% 13% 12% 13% 11% 31%
Vastamata 5% -% % 6% -% 47% -% 7% 9% 2% -% 16% -%
TABEL 247
RIDA:K34. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jdite PEREOEGA ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vdga rahule 29% 27% 30% 28% 28% 28% 29% 33% 30% 25%
Uldiselt rahule 39% 38% 39% 31% 38% 41% 41% 41% 39% 38%
Uldiselt ei
jdanud rahule 2% 1% 2% 4% 1% 1% 1% 1% 1% 3%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% 1% 1% -% 1% *% 1% 1% 1%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 9% 7% 10% 11% 8 T% 5% 8% 8%
EI OSKA OELDA 22% 24% 21% 26% 22% 20% 22% 20% 21% 25%
TABEL 248
RIDA:K34. Méeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jdite PEREOEGA ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga rahule 29% 34% 27% 30% 28% 26% 31% 26% 31% 33% 28%
Uldiselt rahule 39% 38% 40% 36% 33% 48% 39% 41% 35% 36% 34%
Uldiselt ei
jadanud rahule 2% 1% 2% 1% 4% 2% 2% 2% 4% 1% 1%
Uldse ei
jddnud rahule 1% *% 1% *% 1% 1% 1% -% -% -% 1%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 6% 8% 11% 9% 5% 7% 7% 11% 12% 10%
EI OSKA OELDA 22% 22% 23% 2 25% 19% 21% 24% 20% 18% 26
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TABEL 249

RIDA:K34. Méeldes oma viimasele kiilast
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

2

uskorrale, siis kas Te jaite PEREOEGA ..°?

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vdga rahule 29% 19% 30% 37% 33% 33% 34% 23% 30% 37% 30%
Uldiselt rahule 39% 35% 32% 37% 40% 46% 45% 36% 34% 37% 41%
Uldiselt ei
jadnud rahule 2% 1% 3% 4% 1% 1% 3% 2% 3% 2% 1%
Uldse ei
jddnud rahule 1% *% -% 1% 2% 1% 1% 1% -% -% 1%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 15% 17% -% 1% 3% 3% 10% 7% 6% 7%
EI OSKA OELDA 22% 31% 18% 22% 22% 16% 15% 26% 26% 18% 20%
TABEL 250
RIDA:K34. M&deldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jdite PEREOEGA ..?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vdga rahule 29% 29% 28% 30% 30% 25% 29% 27% 35% 29%
Uldiselt rahule 39% 39% 37% 33% 40% 39% 39% 38% 17% 39%
Uldiselt ei
jddnud rahule 2% 1% 3% 2% 1% 2% 1% 1% 6% 2%
Uldse ei
jadnud rahule 1% 1% -% *% 1% 1% 1% -% 4% 1%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 9 4% 8% 8% 9% 6% 10% 9% 8%
EI OSKA OELDA 22% 21% 28% 25% 20% 25% 24% 24% 30% 21%
TABEL 251
RIDA:K34. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jdite PEREOEGA ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vdga rahule 29% 28% 26% 27% 33% 29% 24% 31% 24% 31% 30%
Uldiselt rahule 39% 39% 34% 34% 43% 38% 32% 37% 34% 40% 41%
Uldiselt ei
jadnud rahule 2% 1% 2% 3% 2% 8% 2% 1% 2% 1% 1%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% 2% 1% 1% -% -% -% 1% 1% -%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 9% 8% 10% 4% -% 13% 10% 13% 7% 5%
EI OSKA OELDA 22% 22% 28% 26% 17% 25% 29% 21% 25% 20% 23%
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TABEL 252
RIDA:K34.

BAAS: Kogu valim

Méeldes oma viimasele kiilastuskorrale,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

siis kas Te jdite PEREOEGA ..?
tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt

VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vdga rahule 29% 37% 24% 28% 34% 38% 26% 29% 32% 27% 29% 35% 30%
Uldiselt rahule 39% 26% 41% 41% 39% 37% 45% 38% 41% 37% 44% 39% 40%
Uldiselt ei
jddnud rahule 2% 1% 2% 1% 3% 3% 5% 1% 2% 2% 3% 2% -%
Uldse ei
jédanud rahule 1% -% 1% 1% 1% -% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 2%
Ei tea, kes
on minu peredde 8% 11% 10% 6% 6% 4% 8% 8% 6% 9% 6% 7% 4%
EI OSKA OELDA 22% 26% 23% 22% 17% 18% 14% 23% 17% 25% 16% 16% 25%

TABEL 253
RIDA:K36.
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU

KOIK mees naine
VASTAJATE ARV 1521 712 809
Jah 75% 69% 80%
Ei 6% 5% 6%
EI OSKA OELDA 19% 25% 14%

TABEL 254
RIDA:K36.

Kas Teil on vajadusel vdimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?

VANUS RAHVUS
15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
297 276 403 353 192 1089 432
73% 70% 75% 79% 78% 78% 68%
4% 7% 6% 6% 6% 4% 9%
23% 23% 19% 16% 16% 18% 22%

Kas Teil on vajadusel vdimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 75% 73% 75% T7% 78% 77% 76% 75% 75% 73% 73%
Ei % 5% 6% 5% 13% 5% 8% 8% 4% 1% 4%
EI OSKA OELDA 19% 22% 19% 19% 9% 19% 16% 17% 21% 25% 24%

TABEL 255
RIDA:K36.
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

Kas Teil on vajadusel vdimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?

BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 75% 66% 68% 84% 82% 91% 75% T1% 76% 74% T7%
Ei 6% 6% 8% 2% 2% 1% 12% 5% 7% 8% 6%
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EI OSKA OELDA 19% 28% 24% 14% 16% 8% 13% 25% 17% 18% 17%
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TABEL 256
RIDA:K36. Kas Teil on vajadusel vdéimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 75% 75% 76% 72% 76% 76% 71% 78% 73% 76%
Ei % 5% 7% % 5% 6% % % 17% 5%
EI OSKA OELDA 19% 20% 16% 20% 20% 19% 24% 16% 10% 19%

TABEL 257

RIDA:K36. Kas Teil on vajadusel vdéimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, li toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 75% 75% 72% 78% 78% 52% 67% 79% 73% 73% 75%
Ei % 5% 4% 8% % 22% 5% 3% 7% 7% %
EI OSKA OELDA 19% 20% 24% 14% 17% 26% 28% 19% 21% 20% 17%

TABEL 258

RIDA:K36. Kas Teil on vajadusel vdéimalus oma perearstilt vdi peredelt telefoni teel ndu kiisida?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, terv
BAAS: Kogu valim

islik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 75% 72% 71% T7% 86% 82% 78% 75% 84% 71% 84% 85% 82%
Ei % 5% 5% 6% 5% 4% 6% 6% 5% 6% 4% 6% %
EI OSKA OELDA 19% 23% 24% 16% 8% 14% 16% 19% 11% 23% 12% 9% 16%
TABEL 259
RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid PEREARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 7% 5% 9% 7% 6% 8% 7% 8% 6% 9%
Ei 88% 89% 88% 85% 90% 88% 89% 89% 88% 89%
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TABEL 260
RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid PEREARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 7% 6% 8% 7% 11% 8% 7% 11% 7% 4% 5%
Ei 88% 86% 89% 89% 84% 88% 89% 84% 90% 92% 88%
TABEL 261
RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid PEREARSTI poole p&drdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 7% 9% 8% 3% 7% 4% 7% 7% 7% 8% 7%
Ei 88% 88% 85% 88% 86% 89% 92% 86% 86% 88% 89%
TABEL 262
RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid PEREARSTI poole p&drdumisega?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 7% 7% 6% 6% 6% 9% 5% 8% 12% 8%
Ei 88% 87% 92% 89% 90% 85% 91% 87% 83% 88%
TABEL 263
RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid PEREARSTI poole p&drdumisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 7% 6% 6% 9% 9% 10% 3% 3% 10% 6% 8%
Ei 88% 90% 83% 85% 89% 80% 91% 93% 87% 90% 87%
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TABEL 264

RIDA:K37. Kas Teil tekkis probleeme,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

tdrkeid PEREARSTI poole pddrdumisega?

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 7% 3% 7% 8% 9% 18% 12% 7% 10% 6% 11% 9% 8%
Ei 88% 88% 88% 88% 89% 82% 85% 88% 88% 88% 87% 90% 87%
TABEL 265
RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole pédrdumisega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 108 36 71 22 15 31 23 16 70 38
Pikk jéarjekord
arsti juurde
saamiseks 59% 62% 57% 75% 54% 53% 54% 61% 63% 52%
Perearsti
ebasdbralik voéi
pealiskaudne
suhtumine 17% 11% 19% 20% 13% 16% 21% 11% 14% 22%
Perearst
on harva kohal/
votab harva vastu 10% 12% 9% 20% 13% 4% 7% 8% 9% 12%
Perearst ei olnud
kompetentne/padev 6% 3% 8% 7% -% 9% 7% 6% 3% 13%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 6% 6% 6% T% -% T% T% 6% 6% 5%
Perearst
asub kaugel 4% 3% 4% 7% -% -% 7% 6% 5% 2%
Perede ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 3% 3% 3% -% 7% 6% -% -% 3% 3%
Perearsti juures
kdimine on kulukas 2% 3% 2% -% -% 3% 4% 6% 3% 2%
Pole
ravikindlustust 2% 3% 1% -% 6% 3% -% -% -% 5
Muu pdhijus 10% 7% 12% 6% 7% 12% 10% 17% 10% 11%
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TABEL 266
RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole pédrdumisega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 108 17 68 22 10 20 27 17 8 6 20
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 59% 60% 61% 53% 54% 42% 61% 61% 38% 62% 80%
Perearsti
ebasébralik voi
pealiskaudne
suhtumine 17% 14% 15% 23% 29% 16% 16% 12% 27% -% 16%
Perearst
on harva kohal/
vdtab harva wvastu 10% 16% 8% 11% -% 12% 15% -% 19% -% 13%
Perearst ei olnud
kompetentne/padev 6% 14% 5% 4% 29% 9% 4% -% -% -% 4%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 6% -% 7% 5% -% 5% 10% -% -% 20% 7%
Perearst
asub kaugel 4% -% 6% -% -% 5% 6% -% -% -% 7%
Perede ebasbbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 3% -% 3% 4% 8% -% 4% 6% -% -% -%
Perearsti juures
kdimine on kulukas 2% -% 4% -% -% 5% 3% -% -% -% 4%
Pole
ravikindlustust 2% -% 3% -% 8% 5% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 10% 18% 9% 10% -% 13% 10% 10% 16% 18% 10%
TABEL 267
RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole pédrdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 108 43 17 6 15 8 19 26 10 10 62
Pikk jérjekord
arsti juurde
saamiseks 59% 61% 55% 81% 81% 12% 54% 66% 66% 39% 58%
Perearsti
ebasdbralik vo&i
pealiskaudne
suhtumine 17% 10% 33% 19% 21% 12% 14% 21% 17% 25% 13%
Perearst
on harva kohal/
votab harva vastu 10% 13% 8% -% -% 31% 6% 6% -% 13% 13%
Perearst ei olnud
kompetentne/padev 6% -% 23% 15% -% -% 10% 3% -% 34% 4%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 6% 6% -% -% 16% -% 6% 9% -% -% 6%
Perearst
asub kaugel 4% 3% 5% -% -% 24% -% 6% -% -% 4%
Perede ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 3% 3% 5% 19% -% -% -% 3% -% -% 4%
Perearsti juures
kdimine on kulukas 2% 2% -% -% -% 24% -% -% -% -% 4%
Pole
ravikindlustust 2% -% -% -% -% -% 9% 4% -% 9% -%
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Muu pdhjus 10% 11% 17% -% -% -% 18% 15% 8% 18% 7%
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TABEL 268
RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole p&drdumisega?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT
Eestis Valjas 1
pool
Eestit

LEIBKONNA LIIKMEID
2-3 4+ 1

LASTE
2-3

ARV

KOIK 4+ lapsi

pole

VASTAJATE ARV
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks
Perearsti
ebasébralik voéi
pealiskaudne
suhtumine
Perearst on harva
vdtab harva vastu
Perearst ei olnud
kompetentne/padev 6
Ebasdbralik

suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel
Perearst asub kaugel
Perede ebasbbralik

vdi pealiskaudne
suhtumine

Perearsti juures

kdimine on kulukas

Pole ravikindlustust

Muu pdhijus 1

95 11 19 52 36 17 17 3 71

17%
kohal/
10%
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TABEL 269
RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah

VASTAJATE ARV
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks
Perearsti
ebasébralik voi
pealiskaudne
suhtumine
Perearst on harva
vdtab harva vastu
Perearst ei olnud
kompetentne/padev
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel

Perearst asub kaugel
Perede ebasdbralik

vdi pealiskaudne
suhtumine
Perearsti juures

KOIK Palga
58
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lane, ne,
4111 todtu
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juht,
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ialist
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teenin
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Muu pdhjus 10% 12% -% 7% 14% -% -% 12% 17% 6% -%
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TABEL 270

RIDA:K38. Millised probleemid Teil tekkisid seoses PEREARSTI poole pddrdumisega?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Jah

VASTAJATE ARV
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks
Perearsti
ebasébralik voéi
pealiskaudne
suhtumine
Perearst

on harva kohal/
vdtab harva vastu
Perearst ei olnud
kompetentne/padev
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel
Perearst

asub kaugel
Perede ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine
Perearsti juures
kdimine on kulukas
Pole
ravikindlustust
Muu pdhjus

TABEL 271
RIDA:K39.

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
1220

112

Muu

Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri

Ei oska Oelda

Kas te teate,
nduandetelefoni number,
VEERG: Taust - sugu,

KOIK

o

o

o

o

N

o

2%
10%

20%
48%

tervislik seisund

TERVISLIK SEISUND

Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga
hea hea mine halb halb
7 38 44 14 5
12% 78% 51% 56% 60%
-% 16% 23% 6% 20%
14% 7% 13% 10% -%
-% -% 9% 19% -%
29% 4% 6% -% -%
-% 4% 4% 7% -%
-% 6% 2% -% -%
-% 2% 2% 7% -%
-% 2% 2% -% -%
18% 3% 8% 31% 20%

mis on lleriigilise perearsti
kuhu voib O66pdevaringselt helistada ja
vanus,

rahvus
SUGU
mees naine 15-24 25-34
a a
712 809 297 276
15% 24% 16% 23
12% 14% 14% 14
1% 1% *% -
20% 21% 17% 22
55% 42% 56% 45

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole
19 87
60% 59%
27% 15%
6% 10%
22% 3%
6% 6%
-% 5%
4% 3%
-% 3%
-% 2
9% 11%

VANUS
35-49 50-64
a a
403 353
% 22% 20%
% 13% 15%
% 1% 1%
% 24% 19%
% 42% 47%

PIKAAJALIST
HAIGUST

On Ei

ole

47 61

49% 67%

18% 15%

12% 8%

13% 1%

8% 4%

4% 4%

2% 4%

4% 1%

-% 3%

15% 7%

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUSI
piira piira Ei
nud nud, ole
olu aga lldse

lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
18 24 5
40% 54% 46
16% 24% -
19% 9% -
21% 9% -
12% 3% 17
5% -% 19
5% -% -
5% -% 19
19% 12% 18

esmast meditsiinilist ndu kiisida?

RAHVUS

65-74 eest muu
a lane

192 1089 432

16% 20% 18%

% % 27%

3% 1% *%

20% 22% 17%

53% 50% 43%

o

o

o

o

o

o
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TABEL 272

RIDA:K39. Kas te teate, mis on ileriigilise perearsti

néuandetelefoni number, kuhu vdib &dpdevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist ndu kiisida?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
1220 20% 10% 21% 24% 33% 17% 18% 22% 17% 23% 19%
112 13% 10% 15% 14% 19% 17% 15% 11% 12% 5% 12%
Muu 1% 1% 1% *% 1% 1% 1% -% 1% 1% 1%
Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri 20% 17% 19% 27% 16% 17% 21% 23% 23% 24% 20%
Ei oska delda 48% 63% 47% 38% 38% 49% 47% 44% 50% 48% 51%

TABEL 273

RIDA:K39. Kas te teate, mis on illeriigilise perearsti

néuandetelefoni number, kuhu vdib &dpdevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist ndu kiisida?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
1220 20% 22% 20% 23% 23% 14% 15% 13% 20% 20% 23%
112 13% 18% 11% 2% 5% 14% 20% 14% 17% 14% 13%
Muu % 1% 2% 1% -% *% -% 1% -% % %
Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri 20% 23% 24% 17% 26% 14% 14% 19% 21% 18% 21%
Ei oska 0&elda 48% 40% 43% 58% 46% 58% 54% 55% 45% 47% 45%

TABEL 274

RIDA:K39. Kas te teate, mis on ileriigilise perearsti

nduandetelefoni number, kuhu vdéib Odpdevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist ndu kiisida?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
1220 20% 20% 18% 18% 20% 20% 23% 25% 14% 17%
112 13% 11% 28% 13% 14% 12% 15% 10% 10% 14%
Muu 1% 1% *% 1% 1% *% 1% 1% -% 1%
Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri 20% 21% 14% 17% 21% 23% 20% 22% 34% 20%
Ei oska oGelda 48% 49% 44% 54% 47% 47% 45% 45% 41% 50%
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TABEL 275

RIDA:K39. Kas te teate, mis on ileriigilise perearsti

néuandetelefoni number, kuhu vdib &dpdevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist ndu kiisida?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
1220 20% 22% 8% 30% 15% 16% 17% 25% 27% 19% 17%
112 13% 14% 12% 12% 14% 12% 15% 13% 15% 12% 15%
Muu 1% *% 1% 2% 2% -% -% *% -% *% -%
Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri 20% 22% 20% 16% 17% 9% 23% 27% 25% 19% 8%
Ei oska 0oelda 48% 45% 59% 44% 54% 63% 46% 37% 37% 52% 62%

TABEL 276

RIDA:K39. Kas te teate, mis on ileriigilise perearsti

nduandetelefoni number, kuhu vdéib Odpdevaringselt helistada ja esmast meditsiinilist ndu kiisida?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
1220 20% 21% 19% 22% 15% 11% 20% 20% 20% 20% 19% 19% 22%
112 13% 10% 13% 14% 15% 21% 12% 13% 14% 13% 18% 11% 15%
Muu % -% 1% 1% 1% -% 2% 1% 1% 1% 2% *% -%
Olen sellest
kuulnud ja
vajadusel leian
selle numbri 20% 16% 24% 20% 17% 14% 23% 20% 18% 22% 13% 22% 13%
Ei oska &Gelda 48% 55% 46% 46% 54% 54% 44% 48% 51% 47% 50% 50% 54%

TABEL 277

RIDA:K40. Kas olete vajadusel kasutanud véimalust helistada {ileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril
12207

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 12% 9% 14% 8% 16% 14% 10% 11% 12% 12%
Ei 86% 88% 84% 89% 82% 83% 89% 88% 86% 87%
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TABEL 278

RIDA:K40. Kas olete vajadusel kasutanud vdéimalust helistada lileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril
12207

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 12% 7% 12% 14% 25% 11% 11% 10% 10% 15% 10%
Ei 86% 91% 85% 84% 71% 86% 88% 88% 89% 84% 87%

TABEL 279

RIDA:K40. Kas olete vajadusel kasutanud véimalust helistada {ileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril
12207

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 12% 12% 12% 13% 11% 12% 10% 6% 14% 12% 14%
Ei 86% 87% 85% 80% 85% 87% 89% 91% 83% 88% 84%

TABEL 280

RIDA:K40. Kas olete vajadusel kasutanud vdéimalust helistada {ileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril
12207

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 12% 12% 9% 10% 12% 12% 15% 16% 4% 10%
Ei 86% 85% 90% 89% 85% 85% 83% 82% 96% 88%

TABEL 281

RIDA:K40. Kas olete vajadusel kasutanud vdéimalust helistada {ileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril
12207

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 12% 12% 2% 28% % 17% 9% 13% 16% 10% 13%
Ei 86% 86% 95% 68% 89% 78% 88% 85% 82% 88% 86%
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TABEL 282
RIDA:K40.
12207
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

Kas olete vajadusel kasutanud véimalust helistada {ileriigilise perearsti nduandetelefoni numbril

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 12% 7% 11% 15% 12% 10% 14% 12% 15% 10% 19% 13% 11%
Ei 86% 91% 87% 83% 86% 90% 83% 86% 83% 87% 80% 84% 87%
TABEL 283
RIDA:K41. Méeldes oma viimasele helistamisele nduandetelefoniga, siis kas Te jdite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 179 63 115 24 44 56 34 21 129 50
Vaga rahule 25% 21% 27% 29% 33% 16% 20% 38% 28% 18%
Uldiselt rahule 56% 57% 55% 48% 47% 66% 55% 55% 58% 51%
Uldiselt ei
jddnud rahule 10% 10% 11% 17% 9% 8% 17% -% 7% 17%
Uldse ei
jadanud rahule 5% 5% 5% 6% 5% 6% 5% -% 4% 7%
Ei oska delda 4% 6% 3% -% 6% 5% 2% 6% 3% 8%
TABEL 284
RIDA:K41. Méeldes oma viimasele helistamisele nduandetelefoniga, siis kas Te jdite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 179 20 112 44 23 29 41 16 10 20 40
Vaga rahule 25% 59% 18% 26% 40% 10% 21% % 32% 33% 34%
Uldiselt rahule 56% 26% 64% 49% 53% 73% 62% 79% 51% 56% 30%
Uldiselt ei
jddnud rahule 10% 11% 11% 9% 4% 10% 12% 10% 17% 6% 13%
Uldse ei
jadanud rahule 5% -% 3% 11% -% -% -% 5% -% 5% 16%
Ei oska 0oelda 4% 4% 4% 4% 4% 6% 5% -% -% -% 7%
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TABEL 285
RIDA:K41. Méeldes oma viimasele helistamisele nduandetelefoniga, siis kas Te jdite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 179 57 27 22 24 21 28 25 20 15 119
Vaga rahule 25% 19% 17% 30% 38% 29% 30% 53% 9% 44% 20%
Uldiselt rahule 56% 56% 65% 70% 45% 59% 41% 31% 75% 47% 59%
Uldiselt ei
jadanud rahule 10% 14% 6% -% 8% 4% 20% 16% 12% -% 10%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 5% 4% % 9% 4% 5% -% -% -% 7%
Ei oska oGelda 4% 6% 8% -% -% 4% 3% -% 4% 9% 4%
TABEL 286
RIDA:K41. Modeldes oma viimasele helistamisele ndéuandetelefoniga, siis kas Te jaite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 179 158 17 30 100 49 51 35 1 92
Vaga rahule 25% 25% 25% 34% 21% 29% 18% 32% 100% 26%
Uldiselt rahule 56% 57% 47% 47% 59% 53% 66% 55% -% 51%
Uldiselt ei
jddnud rahule 10% 12% -% 11% 10% 11% 9% 5% -% 13%
Uldse ei
jadanud rahule 5% 4% 13% -% 7% 4% 5% 3% -% 5%
Ei oska oGelda 4% 2% 15% 8% 4% 3% 2% 5% -% 5%
TABEL 287
RIDA:K41. Modeldes oma viimasele helistamisele ndéuandetelefoniga, siis kas Te jaite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 179 109 3 36 27 3 5 34 26 24 10
Vaga rahule 25% 22% 27% 34% 26% 26% 41% 24% 23% 13% 24%
Uldiselt rahule 56% 57% -% 54% 57% 74% 41% 51% 62% 72% 43%
Uldiselt ei
jdanud rahule 10% 11% 42% 8% 9% -% -% 14% 12% 4% 25%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 5% 31% 4% -% -% -% 8% -% 8% -%
Ei oska 0oelda 4% 5% -% -% 8% -% 19% 3% 3% 4% 8%
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TABEL 288

RIDA:K41. Méeldes oma viimasele helistamisele nduandetelefoniga, siis kas Te jdite PEREARSTI
NOUANDETELEFONIGA ..?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 179 16 59 81 19 3 23 154 73 106 32 34 7
Vaga rahule 25% 21% 26% 26% 21% 35% 22% 25% 27% 24% 24% 27% 44%
Uldiselt rahule 56% 61% 56% 54% 59% 34% 54% 56% 47% 62% 44% 54% 28%
Uldiselt ei
jédanud rahule 10% 6% 9% 12% 12% -% 15% 10% 14% 7% 20% 10% 12%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 7% 8% 3% -% -% 3% 5% 5% 4% 3% 5% 17%
Ei oska 0oelda 4% 6% -% 5% 7% 30% 6% 4% 7% 3% 9% 5% -%

TABEL 289

RIDA:K43. Kas todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Omal kédel
hakkama saada 41% 42% 40% 43% 47% 42% 40% 29% 40% 43%
Helistada oma
perearstile 30% 27% 33% 24% 29% 30% 35% 35% 32% 28%
Kutsuda
koju kiirabi 8% 8% 8% 7% 7% 7% 8% 17% 8% 8%
Minna perearsti
vastuvotule 8% 9% 7% 6% 8% 9% 8% 6% 7% 9%
Podrduda ise
haigla valvetuppa 3% 3% 3% 4% 3% 3% 4% 1% 3% 4%
Kutsuda koju
oma perearst 2% 1% 3% 5% 1% 1% 2% 4% 2% 4%
Helistada
Uleriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2%
Ménda muud
varianti 4% 5% 3% 8% 3% 4% 2% 5% 5% 2%
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TABEL 290

RIDA:K43. Kas todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Omal kédel
hakkama saada 41% 37% 42% 42% 42% 37% 38% 45% 47% 48% 41%
Helistada oma
perearstile 30% 27% 31% 33% 36% 34% 34% 29% 25% 28% 26%
Kutsuda
koju kiirabi 8% 12% 7% 8% 10% 11% 7% 7% 9% 5% 8%
Minna perearsti
vastuvdtule 8% 8% 8% 7% 6% 6% 9% 9% 8% 6% 8%
Poo6rduda ise
haigla valvetuppa 3% 3% 3% 4% 2% 2% 4% 3% 2% 3% 5%
Kutsuda koju
oma perearst 2% 4% 2% 2% -% 3% 3% 1% 2% 3% 2%
Helistada
fileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 1% *% 2% 1% 2% 1% 1% 3% 2% 1% 1%
Ménda muud
varianti 4% 7% 4% 2% -% 3% 3% 2% 6% 3% 7%
TABEL 291

RIDA:K43. Kas tddpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Omal kédel
hakkama saada 41% 48% 44% 34% 26% 34% 46% 46% 39% 37% 40%
Helistada oma
perearstile 30% 28% 26% 39% 44% 29% 25% 24% 28% 33% 33%
Kutsuda
koju kiirabi 8% 8% 4% 7% 11% 14% 7% 7% 8% 15% 8%
Minna perearsti
vastuvotule 8% 6% 8% 5% 7% 10% 12% 7% 8% 5% 9%
P&édrduda ise
haigla valvetuppa 3% 3% 5% 1% 3% 4% 3% 3% 3% 2% 3%
Kutsuda koju
oma perearst 2% 3% 1% 2% 2% -% 5% 4% 2% 3% 2%
Helistada
ileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 1% 2% 1% 2% 1% 1% -% 2% 2% 1% 1%
Ménda muud
varianti 4% 2% 9% 6% 4% 7% 2% 6% 7% 5% 3%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



215

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 292
RIDA:K43. Kas todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Omal kédel
hakkama saada 41% 41% 41% 44% 39% 43% 43% 41% 39% 40%
Helistada oma
perearstile 30% 30% 31% 28% 33% 28% 32% 30% 27% 30%
Kutsuda
koju kiirabi 8% 8% 8% 11% 8% 7% 7% 5% 21% 9%
Minna perearsti
vastuvdtule 8% 8% 9% 5% 9% 7% 7% 9% -% 8%
Poo6rduda ise
haigla valvetuppa 3% 3% 4% 3% 3% 4% 4% 4% 5% 3%
Kutsuda koju
oma perearst 2% 2% 3% 2% 2% 3% 2% 2% 4% 2%
Helistada
lileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 1% 2% -% 2% 1% 1% 1% 2% -% 1%
Ménda muud
varianti 4% 4% 3% 4% 4% 5% 3% 6% 5% 4%
TABEL 293

RIDA:K43. Kas todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Omal kdel
hakkama saada 41% 43% 40% 44% 32% 37% 54% 42% 43% 39% 46%
Helistada oma
perearstile 30% 31% 27% 31% 33% 27% 27% 35% 32% 31% 23%
Kutsuda
koju kiirabi 8% 6% 6% 8% 16% 16% 7% 6% 4% 7% 11%
Minna perearsti
vastuvdtule 8% 8% 7% 8% 7% 9% 5% 7% 6% 10% 13%
Poo6rduda ise
haigla valvetuppa 3% 4% 2% 1% 2% 6% -% 5% 3% 5% 2%
Kutsuda koju
oma perearst 2% 1% 6% 2% 4% -% 3% 1% 1% 1% 2%
Helistada
lileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 1% 2% -% 1% 1% -% -% 1% 5% 2% -%
Ménda muud
varianti 4% 3% 10% 4% 5% 5% -% 2% 4% 4% 2%
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TABEL 294

RIDA:K43. Kas tddpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate esmalt ..?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

TERVISLIK SEISUND
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem
hea hea

VASTAJATE ARV 1521 222 561
Omal kdel

hakkama saada 41% 42%
Helistada oma

perearstile 30% 34%
Kutsuda

koju kiirabi 8% 5%
Minna perearsti

vastuvdtule 8% 6%
Podrduda ise

haigla valvetuppa 3% 2%
Kutsuda koju

oma perearst 2% 4%
Helistada

dleriigilisele

perearsti

néuandetelefonile

1220 1% *%
Ménda muud

varianti 4% 5%
TABEL 295

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate tddpdevadel kell
VEERG: K43. Kas tdopdevadel kell 8-17 tekkiva

BAAS: Kogu valim
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TABEL 296

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Saan ise hakkama 15% 15% 14% 18% 16% 13% 15% 10% 13% 18%
Konsultatsioon/ndu 13% 10% 16% 11% 11% 14% 14% 17% 14% 11%
Kiire ja kindel 12% 12% 13% 13% 12% 12% 11% 15% 12% 13%
Tunneb patsiendi

probleeme 10% 10% 10% 9% T% 9% 12% 13% 10% 10%
Pole tdsiseid

probleeme/olen terve 10% 11% 9% 12% 13% 9% 9% 6% 10% 9%
Usaldan,

kompetentne abi 10% 9% 10% 6% 9% 8% 12% 15% 10% 9%
Lihtne/mugav 7% 7% 7% 6% 7% 9% 7% 4% 7% 6%
Oleneb probleemist 4% 4% 4% 4% 5% 5% 3% 4% 4% 4%
Ei taha tilitada 4% 5% 4% 3% 3% 5% 5% 3% 5% 3%
Ei meeldi,

pole aega 2% 3% 2% 2% 3% 4% 2% *% 2% 3%
Arsti juurde

el pdadse 2% 2% 2% 1% 2% 3% 3% 1% 2% 2%
Lédbim abi 1% 2% 1% 2% 2% *% 1% 1% 1% 1%
Raha/pole

ravikindlustust 1% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2%
Har jumus 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Pole rahul

arstiabiga 1% 1% 1% -% 1% 1% 1% -% 1% 1%
Muu 5% 5% 6% 4% 4% 6% 6% 7% 5% 6%
Vastamata 7% 9% 5% 10% 7% 7% 5% 6% 7% 6%
TABEL 297

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate tddpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Saan ise hakkama 15% 15% 16% 11% 17% 15% 13% 13% 14% 17% 15%
Konsultatsioon/ndu 13% 12% 13% 15% 18% 16% 16% 11% 8% 13% 10%
Kiire ja kindel 12% 12% 12% 13% 11% 13% 12% 11% 17% 12% 11%
Tunneb patsiendi

probleeme 10% 11% 11% 8% 9% 11% 12% 13% 6% 7% 9%
Pole todsiseid

probleeme/olen terve 10% 9% 10% 11% 6% 6% 9% 9% 13% 14% 12%
Usaldan,

kompetentne abi 10% 12% 8% 12% 4% 13% 10% 7% 15% 8% 8%
Lihtne/mugav 7% 6% 7% 8% 9% 4% 6% 11% 9% 7% 6%
Oleneb probleemist 4% 2% 4% 6% 6% 4% 2% 6% 3% 6% 6%
Ei taha tiilitada 4% 4% 4% 4% 2% 3% 3% 4% 5% 4% 6%
Ei meeldi,

pole aega 2% 1% 3% 2% -% 1% 3% 5% 5% 3% 1%
Arsti juurde

el paase 2% 2% 2% 3% 3% 4% 3% 1% 2% 3% 1%
Labim abi 1% 3% 1% *% 3% *% 2% -% 3% 1% 2%
Raha/pole

ravikindlustust 1% 2% 1% *% 3% 1% 2% 1% -% -% 1%
Har jumus 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1%
Pole rahul
arstiabiga 1% *% 1% 2% 2% *% 1% 1% -% 1% 1%
Muu 5% 4% 6% 5% 2% 5% 6% 6% 4% 3% 6%
Vastamata 7% 8% 6% 7% 8% 7% 5% 5% 2% 10% 9%
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TABEL 298

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Saan ise hakkama 15% 14% 14% 14% 12% 13% 20% 18% 11% 17% 13%
Konsultatsioon/ndu 13% 13% 7% 14% 28% 9% 9% 10% 11% 21% 14%
Kiire ja kindel 12% 14% 10% 10% 8% 17% 13% 10% 16% 16% 12%
Tunneb patsiendi

probleeme 10% 7% 11% 11% 8% 15% 12% 8% 14% 6% 11%
Pole todsiseid

probleeme/olen terve 10% 15% 10% 6% 8% 7% 7% 14% 7% 4% 10%
Usaldan,

kompetentne abi 10% 8% 8% 13% 18% 8% 6% 7% 9% 15% 10%
Lihtne/mugav 7% 6% 10% 7% 3% 8% 7% 6% 6% 4% 8%
Oleneb probleemist 4% 5% 4% 2% 8% 3% 3% 5% 4% 1% 4%
Ei taha tilitada 4% 4% 6% 4% 2% 5% 4% 4% 4% 3% 4%
Ei meeldi,

pole aega 2% 3% 1% 3% 1% 2% 4% 3% 3% 1% 2%
Arsti juurde

el pdadse 2% 2% 3% 2% *% 2% 4% 2% 2% 2% 2%
Lédbim abi 1% -% 3% -% -% 4% 3% 1% 2% 1% 1%
Raha/pole

ravikindlustust 1% 1% 3% 1% *% 1% 2% 2% 2% 1% 1%
Har jumus 1% 2% 2% 1% -% *% -% 1% 1% 1% 1%
Pole rahul

arstiabiga 1% 1% 1% 2% -% 1% 1% *% 2% 1% 1%
Muu 5% 6% 7% 5% 5% 5% 4% 5% 6% 8% 5%
Vastamata 7% 7% 7% 14% 5% 4% 6% 10% 8% 3% 6%
TABEL 299

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate todpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - Slinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Saan ise hakkama 15% 13% 22% 14% 14% 17% 14% 16% 15% 14%
Konsultatsioon/ndu 13% 13% 12% 14% 13% 13% 13% 14% 9% 13%
Kiire ja kindel 12% 13% 11% 15% 12% 10% 13% 10% 19% 13%
Tunneb patsiendi

probleeme 10% 10% 10% 11% 10% 9% 7% 10% -% 11%
Pole todsiseid

probleeme/olen terve 10% 10% 7% 11% 10% 10% 10% 10% 5% 10%
Usaldan,

kompetentne abi 10% 9% 9% 8% 11% 8% 8% 7% 4% 11%
Lihtne/mugav 7% 7% 7% 4% 7% 8% 9% 7% 14% 6%
Oleneb probleemist 4% 4% 4% 3% 5% 4% 5% 5% -% 4%
Ei taha tilitada 4% 4% 4% 4% 4% 5% 6% 4% 4% 4%
Ei meeldi,

pole aega 2% 2% 2% 4% 2% 2% 2% 2% -% 3%
Arsti juurde

el padse 2% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 2% 7% 2%
Lédbim abi 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 4% 1%
Raha/pole

ravikindlustust 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% -% 1%
Har jumus 1% 1% *% 1% 1% 2% *% 2% 9% 1%
Pole rahul

arstiabiga 1% 1% *% 1% *% 2% *% 2% 7% 1%
Muu 5% 5% 7% 6% 5% 6% 6% 7% 5% 5%
Vastamata 7% 7% 4% 7% 7% 6% 7% 7% 5% 7%
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TABEL 300

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate tddpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Saan ise hakkama 15% 14% 19% 13% 13% % 11% 14% 16% 13% 17%
Konsultatsioon/ndu 13% 13% 13% 10% 15% 11% 10% 17% 12% 13% 12%
Kiire ja kindel 12% 12% 12% 16% 14% -% % 13% 15% 12% %
Tunneb patsiendi
probleeme 10% 9% 9% 12% 12% 22% 9% 8% 10% 11% 8%
Pole todsiseid
probleeme/olen terve 10% 11% 12% 11% 7% 8% 18% 11% 13% 8% 5%
Usaldan,
kompetentne abi 10% 9% 4% 7% 15% 5% 10% 9% 11% 9% 10%
Lihtne/mugav 7% 7% 7% 8% 5% 16% 6% 9% 4% 6% 11%
Oleneb probleemist 4% 4% 5% 5% 3% 6% 5% 6% 2% 6% 1%
Ei taha tiilitada 4% 5% 4% 1% 4% -% 4% 5% 4% 4% 6%
Ei meeldi, pole aega 2% 3% 1% 1% 1% 6% 9% 2% 3% 3% 7%
Arsti juurde ei pddse 2% 2% 1% 2% 4% 5% 2% 2% 3% 2% -%
Lédbim abi 1% 1% 2% 2% 1% 5% 1% *% 1% 2% 1%
Raha/pole
ravikindlustust 1% 1% 1% 6% 1% -% -% -% 1% -% 3%
Harjumus 1% 1% 1% 2% 1% -% -% -% 2% 2% 1%
Pole rahul arstiabiga 1% 1% -% 1% *% -% 4% *% 2% *% 2%
Muu 5% 6% 4% 3% 6% 5% 3% 6% 4% 6% 3%
Vastamata 7% 7% 9% 5% 5% 12% 10% 6% 6% 9% 7%
TABEL 301

RIDA:K44_KOD. Miks eelistate tddpdevadel kell 8-17 tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral .. Kodeeritult
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira

maa olu nud

ral liselt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Saan ise hakkama 15% 18% 14% 14% 13% 10% 11% 15% 13% 15% 13% 13% 9%
Konsultatsioon/ndu 13% 15% 12% 15% 10% % 17% 13% 14% 13% 13% 16% %
Kiire ja kindel 12% 6% 13% 12% 14% 26% 13% 12% 13% 12% 16% 11% 16%
Tunneb patsiendi
probleeme 10% 8% 7% 11% 19% 16% 9% 10% 12% 9% 16% 12% 3%
Pole tosiseid
probleeme/olen terve 10% 13% 13% 9% 1% -% 3% 11% 5% 12% 3% 5% 15%
Usaldan,
kompetentne abi 10% 10% 9% 10% 12% 7% 14% 9% 12% 8% 14% 10% 15%
Lihtne/mugav 7% 6% 6% 9% 4% 3% 8% 7% 8% 6% 5% 9% 9%
Oleneb probleemist 4% 3% 5% 4% 4% -% 5% 4% 5% 4% 3% 4% 11%
Ei taha tiilitada 4% 2% 5% 4% 5% 4% 3% 4% 5% 4% 4% 6% 3%
Ei meeldi, pole aega 2% 1% 4% 2% 1% -% 2% 2% 2% 3% 1% 2% 6%
Arsti juurde ei pddse 2% 1% 2% 2% 5% 7% 5% 2% 3% 2% 6% 1% -%
Labim abi 1% 3% 1% 1% 1% -% 1% 1% 2% 1% *% 3% -%
Raha/pole
ravikindlustust 1% 2% 1% 1% 2% -% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Har jumus 1% 1% 1% 1% 1% -% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Pole rahul arstiabiga 1% 1% 1% 1% 1% -% *% 1% 1% 1% *% 1% -%
Muu 5% 4% 5% 6% 8% 10% 5% 6% 7% 5% 7% 6% 8%
Vastamata 7% 11% 6% 6% 6% 11% 5% 7% 5% 8% 5% 5% 7%
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TABEL 302

RIDA:K45. Kas Ohtu- ja o66tundidel vd&i naddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt .7

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kutsuda
koju kiirabi 37% 37% 36% 29% 34% 32% 41% 53% 34% 43%
Omal kdel
hakkama saada 36% 36% 36% 37% 38% 39% 34% 29% 37% 33%
Poo6rduda ise
haigla valvetuppa 9% 10% 8% 10% 9% 11% 8% 45 10% 5%
Helistada
Uleriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 6% 4% 8% 6% 9% 5% 6% 4% 5% 7%
Helistada oma
perearstile 5% 5% 5% 6% 5% 6% 4% 4% 6% 3%
Kutsuda koju
oma perearst 1% *% 1% 2% -% *% 1% *% 1% 1%
Minna perearsti
vastuvotule *% *% *% -% -% *% 1% -% *% *%
Ménda muud
varianti 5% 5% 4% 8% 2% 5% 4% 4% 5% 5%
TABEL 303

RIDA:K45. Kas Ohtu- ja O66tundidel vd&i nadalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt ..?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kutsuda
koju kiirabi 37% 42% 36% 33% 38% 41% 38% 40% 33% 27% 35%
Omal kdel
hakkama saada 36% 34% 36% 37% 38% 31% 34% 35% 38% 36% 40%
Poorduda ise
haigla valvetuppa 9% 8% 9% 8% 10% T% 9% 10% 12% 13% T%
Helistada
lileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 6% 4% 6% 8% 5% 7% 7% 6% 6% 9% 4%
Helistada oma
perearstile 5% 4% 5% 6% 4% 5% 4% 4% 5% 9% 5%
Kutsuda koju
oma perearst 1% 1% 1% *% -% 1% 1% 1% -% -% 1%
Minna perearsti
vastuvotule *% -% *% 1% -% -% *% -% -% -% 1%
Ménda muud
varianti 5% 5% 4% 5% 3% 6% 5% 3% 4% 3% 5%
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TABEL 304

RIDA:K45. Kas Ohtu- ja 066tundidel vd&i naddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt .7

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kutsuda
koju kiirabi 37% 35% 28% 26% 46% 41% 44% 31% 36% 47% 38%
Omal kédel
hakkama saada 36% 42% 43% 34% 23% 27% 36% 39% 38% 32% 35%
Podrduda ise
haigla valvetuppa 9% 5% 10% 17% 6% 18% 5% 8% 8% 3% 10%
Helistada
fileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 6% 9% 5% 5% 9% 1% 3% 6% 7% 5% 6%
Helistada oma
perearstile 5% 2% 5% 2% 11% 6% 6% 7% 3% 5% 5%
Kutsuda koju
oma perearst 1% -% -% -% 3% 1% 1% 1% -% 1% *%
Minna perearsti
vastuvdtule *% -% -% -% *% *% 1% -% -% -% *%
Ménda muud
varianti 5% 5% 8% 8% 1% 4% 3% 6% 5% 5% 4%
TABEL 305

RIDA:K45. Kas Ohtu- ja O66tundidel vd&i naddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt ..?

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kutsuda
koju kiirabi 37% 35% 49% 34% 38% 36% 32% 34% 51% 39%
Omal kédel
hakkama saada 36% 36% 33% 39% 36% 34% 38% 35% 28% 35%
Podrduda ise
haigla valvetuppa 9% 10% 4% T% 9% 10% 9% 13% -% 8%
Helistada
fileriigilisele
perearsti
ndéuandetelefonile
1220 6% 6% 5% 6% 5% 8% 7% 9% -% 5%
Helistada oma
perearstile 5% 5% 2% 6% 5% 5% 7% 2% -% 5%
Kutsuda koju
oma perearst 1% 1% *% *% 1% *% 1% -% -% 1%
Minna perearsti
vastuvotule *% *% -% -% *% -% *% -% -% *%
Ménda muud
varianti 5% 5% 5% 5% 4% 5% 3% 5% 15% 5%
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TABEL 306

RIDA:K45. Kas Oohtu- ja 066tundidel vdéi nadalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt ..?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d6 lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kutsuda
koju kiirabi 37% 34% 31% 32% 49% 44% 26% 35% 28% 41% 34%
Omal kédel
hakkama saada 36% 37% 37% 37% 31% 39% 42% 34% 40% 32% 52%
Podrduda ise
haigla valvetuppa 9% 11% 9% 7% 5% -% 14% 10% 11% 15% 4%
Helistada
lileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 6% 7% 4% 9% 4% 6% 3% 8% 10% 4% 3%
Helistada oma
perearstile 5% 5% 7% 6% 4% 5% 4% 8% 3% 4% 1%
Kutsuda koju
oma perearst 1% 1% 1% -% 1% -% 2% *% 1% -% 2%
Minna perearsti
vastuvotule *% *% -% -% -% -% 4% *% -% *% %
Ménda muud
varianti 5% 3% 8% 7% 5% 6% 4% 3% 4% 2% 2%
TABEL 307

RIDA:K45. Kas Oohtu- ja 066tundidel vdéi nadalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt .7

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt

VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kutsuda
koju kiirabi 37% 28% 32% 40% 50% 61% 44% 36% 45% 33% 49% 40% 51%
Omal kdel
hakkama saada 36% 39% 38% 36% 27% 28% 30% 37% 32% 38% 29% 35% 27%
Poo6rduda ise
haigla valvetuppa 9% 11% 7% 10% 10% -% 6% 9% 8% 9% 9% 7% 11%
Helistada
lileriigilisele
perearsti
néuandetelefonile
1220 6% 7% 8% 5% 2% -% 9% 6% 4% 7% 2% 5% 4%
Helistada oma
perearstile 5% 7% 5% 4% 4% 4% 6% 5% 5% 5% 3% 6% 3%
Kutsuda koju
oma perearst 1% 1% *% 1% 1% 4% 1% 1% 1% *% 2% 1% -%
Minna perearsti
vastuvdtule *% -% 1% *% -% -% -% *% *% *% 1% *% -%
Ménda muud
varianti 5% 3% 7% 3% 6% 4% 2% 5% 4% 5% 5% 4% 4%
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TABEL 308

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o66tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: K45. Kas ohtu- ja 66tundidel vdi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi korral eelistate
esmalt ..?

BAAS: Kogu valim

KOIK Kutsuda Omal P&6rduda He He Kutsuda Minna pe Moénda
koju kael ise listada listada koju oma rearsti muud
kiirabi hakkama haigla {leriig oma per perearst vas varianti
saada va 1ilisele earstile tuvdtule
lvetuppa pe
rearsti
ndu
andetel
efonile
1220
VASTAJATE ARV 1521 559 547 136 90 76 10 4 71
Kiire ja kindel 33% 62% 6% 58% 18% 15% 40% 24% 15%
Saan ise hakkama 18% *% 46% % % -% -% 30% 17%
Konsultatsioon/ndéu 7% 3% 1% 2% 58% 25% 14% -% 9%
Ei taha tilitada 6% 2% 11% % 3% -% -% 21% 3%
Lihtne/mugav 5% 4% 5% 12% 3% 5% 14% 21% 5%
Oleneb probleemist 5% 4% % 2% 1% -% -% -% 4%
Ei ole olnud
vajadust 5% 1% 12% -% -% 1% 9% -% 2%
Ainuke vdimalus 5% 10% % 4% 1% -% -% -% -%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 4% *% 2% 3% 12% 12% 24% 7%

Ei saa arsti
katte, arst

el todta 3% 4% 2% 2% 5% -% -% -% 3%
Tunneb patsienti 2% *% 1% -% -% 27% 9% -% 4%
Ei meeldi, el usalda 1% *% 1% -% % -% -% -% -%
Lédhim abi 1% *% 1% 2% % 2% 9% -% -%
Pole kindlustust, raha 1% *% 1% 2% -% -% -% -% -%
Muu 5% 3% 3% 10% 6% 9% -% -% 10%
Vastamata 9% 5% 9% 5% 2% 10% -% -% 27%
TABEL 309

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o66tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kiire ja kindel 33% 34% 32% 28% 32% 34% 36% 36% 32% 35%
Saan ise hakkama 18% 17% 18% 17% 20% 18% 19% 14% 17% 19%
Konsultatsioon/ndu % 5% 8% % % 8% % 2% 7% 7%
Ei taha tilitada 6% 6% 5% 7% 3% 5% 7% 5% 7% 2%
Lihtne/mugav 5% 6% 5% 8% 5% 5% 5% 3% 5% 6%
Oleneb probleemist 5% 5% 5% 8% 6% 5% 3% 4% 5% 4%
Ei ole olnud
vajadust 5% 6% 4% 5% 7% 4% 4% 4% 5% 4%
Ainuke vdéimalus 5% 4% 5% 4% 4% 3% 5% 7% 5% 4%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 4% 2% 1% 2% 4% 4% 2% 3% 3%
Ei saa arsti
katte, arst
el todta 3% 3% 3% 4% 3% 1% 2% 7% 3% 4%
Tunneb patsienti 2% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2%
Ei meeldi, ei usalda 1% 1% *% 1% 1% *% *% *% 1% 1%
Lahim abi 1% -% 1% *% 1% 1% *% *% 1% 1%
Pole kindlustust, raha 1% 1% *% *% 1% *% *% *% *% 1%
Muu 5% 4% 5% 5% 3% 5% 4% 6% 4% 5%
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FAKTUM & ARIKO M

TABEL 310

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o66tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kiire ja kindel 33% 33% 34% 30% 40% 36% 32% 35% 31% 34% 30%
Saan ise hakkama 18% 17% 18% 19% 14% 13% 18% 17% 15% 21% 21%
Konsultatsioon/ndu % 6% % % 8% 10% % % 8% 10% 5%
Ei taha tiilitada % 8% % 5% % % % 9% 7% 2% 7%
Lihtne/mugav 5% 7% 5% 4% 10% 4% 4% 5% 7% 4% 6%
Oleneb probleemist 5% 3% 5% 7% 3% 4% 3% 3% 6% 6% 8%
Ei ole olnud
vajadust 5% 2% 6% 4% 2% 6% 4% 2% 7% 4% 6%
Ainuke vdimalus 5% 8% 4% 3% 4% 6% 6% 6% 2% 1% 3%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 3% 2% 6% -% 2% 4% 4% 5% 5% 3%
Ei saa arsti
katte, arst
el toodta 3% 3% 3% 2% 2% 3% 4% 4% 1% 4% 2%
Tunneb patsienti 2% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 1% 3% 2%
Ei meeldi, ei usalda 1% 1% 1% 1% 2% -% *% -% 1% 1% 1%
Lahim abi 1% -% 1% 1% 2% 1% 1% -% 1% -% -%
Pole kindlustust, raha 1% 1% *% *% 1% 1% *% -% -% -% 1%
Muu 5% 3% 6% 2% 1% 5% 6% 6% 6% 2% 4%
Vastamata 9% 11% 8% 10% 10% 8% 9% 8% 7% 9% 12%
TABEL 311

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o&6tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kiire ja kindel 33% 28% 23% 32% 40% 45% 36% 27% 34% 32% 36%
Saan ise hakkama 18% 20% 19% 18% 14% 14% 18% 19% 17% 19% 17%
Konsultatsioon/ndu T% 8% 5% 7% 10% 4% 5% 6% 6% 5% 8%
Ei taha tilitada % % % 7% 1% % 5% 6% % % 5%
Lihtne/mugav 5% 5% 6% 5% 3% 8% 6% 7% 5% 4% 5%
Oleneb probleemist 5% 8% 4% 6% 5% 2% 1% 7% 6% 2% 5%
Ei ole olnud

vajadust 5% 4% 5% 5% 11% *% 5% 5% 5% 5% 5%
Ainuke vdimalus 5% 3% 5% 4% 4% 6% 7% 6% 5% 7% 4%
Usaldan,

kompetentne abi 3% 4% 2% 2% 5% *% 3% 2% 4% 4% 3%
Ei saa arsti

katte, arst

ei toodta 3% 4% 2% 2% 2% 3% 3% 4% 4% 3% 2%
Tunneb patsienti 2% 1% 3% 1% 2% 4% 3% 2% 1% 3% 2%
Ei meeldi,

el usalda 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% *%
Lédhim abi 1% -% 1% 1% -% 2% *% *% 1% 1% 1%
Pole
kindlustust, raha 1% 1% 2% -% -% -% *% 1% 1% 1% *%
Muu 5% 4% 7% 2% 4% 1% 7% 5% 4% 8% 4%
Vastamata 9% 10% 10% 17% 4% 5% 10% 11% 12% 7% 8%
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TABEL 312

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o66tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kiire ja kindel 33% 33% 37% 30% 34% 34% 31% 34% 35% 33%
Saan ise hakkama 18% 17% 19% 20% 18% 16% 18% 17% % 18%
Konsultatsioon/ndu T% T% 7% % % % % 8% -% %
Ei taha tiilitada 6% 5% 3% 5% 6% 5% 6% 5% 5% 5%
Lihtne/mugav 5% 5% 7% 5% 6% 5% 5% 7% 9% 5%
Oleneb probleemist 5% 5% 4% 6% 4% 7% 4% 6% 9% 5%
Ei ole olnud
vajadust 5% 5% 3% 6% 5% 3% 6% 4% 4% 5%
Ainuke vdimalus 5% 5% 4% 5% 5% 4% 4% 3% 18% 5%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 3% 2% 2% 4% 1% 3% 1% -% 4%
Ei saa arsti
katte, arst
ei toodta 3% 3% 4% 4% 2% 3% 2% 3% % 3%
Tunneb patsienti 2% 2% 3% 2% 2% 3% 3% 1% % 2%
Ei meeldi, ei usalda 1% 1% -% 1% *% 1% *% 1% 4% 1%
Lahim abi 1% 1% 1% 1% 1% *% 1% -% -% 1%
Pole kindlustust, raha 1% 1% -% 1% 1% -% *% -% % 1%
Muu 5% 4% 5% 7% 4% 4% 3% 4% 5% 5%
Vastamata 9% 9% 10% 8% 10% 8% 9% 9% 9% 9%
TABEL 313

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate oOhtu- ja 066tundidel wv36i nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kiire ja kindel 33% 33% 27% 35% 37% 16% 28% 34% 32% 39% 27%
Saan ise hakkama 18% 18% 20% 17% 16% 17% 28% 16% 18% 14% 25%
Konsultatsioon/ndu % % 5% 11% 4% 11% % 11% 6% % 7%
Ei taha tilitada % 5% 7% 6% 6% -% % 4% 3% % 10%
Lihtne/mugav 5% 5% 11% 4% 3% 22% 2% 5% 2% 6% %
Oleneb probleemist 5% 5% 8% 4% 2% 5% 8% 7% 4% 5% 2%
Ei ole olnud
vajadust 5% 5% 5% 4% 4% -% 5% 4% 7% 5% 7%
Ainuke vdéimalus 5% 3% 6% 5% 6% 12% 2% 1% 3% 5% 4%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 4% 1% 2% 2% 6% 3% 7% 4% 4% -%
Ei saa arsti
katte, arst
el todta 3% 2% 4% 4% 5% 5% 2% 2% 2% 2% 3%
Tunneb patsienti 2% 2% 3% 2% 3% 5% -% 2% 2% 1% 1%
Ei meeldi, ei usalda 1% *% 1% 1% 1% -% 2% -% 1% -% 1%
Lahim abi 1% 1% -% 1% 1% -% -% 1% 1% *% -%
Pole kindlustust, raha 1% *% 1% 2% *% -% -% -% 1% *% 1%
Muu 5% 5% 2% 3% 7% -% 4% 3% 8% 4% 5%
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TABEL 314

RIDA:K46_KOD. Miks eelistate ohtu- ja o66tundidel véi nddalavahetusel tekkiva ootamatu terviseprobleemi
korral .. Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt

VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kiire ja kindel 33% 28% 30% 36% 40% 43% 36% 32% 35% 32% 38% 33% 35%
Saan ise hakkama 18% 20% 18% 18% 13% % 15% 18% 17% 18% 15% 19% 14%
Konsultatsioon/ndu T% 6% 9% % 4% -% % % % 8% % % %
Ei taha tilitada 6% 3% 5% 6% 10% -% % % 8% 5% % % %
Lihtne/mugav 5% 5% 6% 5% 6% -% 5% 5% 6% 5% 5% 6% 6%
Oleneb probleemist 5% 6% 5% 4% 5% -% 6% 5% 4% 5% 2% 4% 6%
Ei ole olnud
vajadust 5% 10% 6% 3% 1% -% -% 5% 2% 6% 1% 2% 5%
Ainuke vdéimalus 5% 4% 3% 5% 7% 14% 7% 4% 6% 4% 7% 7% 5%
Usaldan,
kompetentne abi 3% 2% 4% 3% 4% -% 4% 3% 4% 3% 5% 3% 3%
Ei saa arsti
katte, arst
el todta 3% 3% 3% 3% 3% 7% 3% 3% 3% 3% 4% 3% 3%
Tunneb patsienti 2% 2% 2% 3% 1% -% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
Ei meeldi, ei usalda 1% 1% *% 1% 1% -% 1% 1% 1% *% 1% 1% -%
Lahim abi 1% 1% *% 1% 1% -% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Pole
kindlustust, raha 1% -% 1% 1% 1% -% 1% 1% *% 1% 1% *% -%
Muu 5% 3% 4% 4% 8% 11% 7% 4% 5% 4% 7% 5% 2%
Vastamata 9% 10% 10% 8% 7% 18% 11% 9% 7% 10% 8% 6% 14%
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FAKTUM & ARIKC .
Eriarstiabi
TABEL 315
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
mitte kordagi 53% 63% 43% 68% 55% 54% 44% 38% 54% 49%
1 18% 16% 18% 13% 15% 19% 19% 20% 17% 19%
2 12% % 15% 7% 11% 11% 15% 20% 11% 14%
3 % 5% % 4% 5% % % 10% 6% 7%
4+ 11% 7% 15% 8% 13% 10% 14% 12% 11% 11%
vastamata *% -% *% -% -% -% -% *% *% -%
TABEL 316
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
mitte kordagi 53% 58% 54% 43% 42% 50% 47% 54% 61% 47% 61%
1 18% 15% 18% 20% 25% 17% 18% 19% 18% 20% 14%
2 12% 10% 12% 15% 8% 14% 15% 10% 9% 12% 11%
3 % 6% % % 6% 6% % 8% 6% % 6%
4+ 11% 10% 10% 14% 19% 12% 15% 8% 6% 12% 8%
vastamata *% *% -% -% -% *% -% -% -% -% -%
TABEL 317
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
mitte kordagi 53% 46% 59% 55% 57% 50% 55% 68% 41% 37% 49%
1 18% 19% 13% 23% 16% 17% 15% 14% 21% 20% 18%
2 12% 14% 12% 8% 10% 14% 13% 6% 16% 18% 14%
3 % % % % 5% % 4% 4% % 10% %
4+ 11% 11% 9% 8% 12% 13% 13% 8% 13% 14% 12%
vastamata *% -% -% 1% -% -% -% -% -% 1% -%
TABEL 318
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
mitte kordagi 53% 54% 44% 49% 50% 61% 58% 59% 63% 49%
1 18% 17% 21% 16% 20% 13% 16% 13% 12% 19%
2 12% 11% 17% 15% 12% 10% 10% 10% % 14%
3 6% 6% % 8% 7% % 7% % -% %
4+ 11% 11% 13% 12% 11% 11% 9% 14% 17% 11%
vastamata *% *% -% *% -% -% -% -% -% *%
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TABEL 319
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
mitte kordagi 53% 56% 73% 42% 35% 55% 60% 53% 47% 64% 50%
1 18% 18% 14% 20% 18% 16% 16% 17% 20% 17% 19%
2 12% 12% 4% 8% 20% 10% 13% 13% 13% 9% 13%
3 6% 6% 1% 10% 9% 11% 4% 6% 10% 5% 4%
4+ 11% 8% 7% 19% 18% % 7% 11% 10% 4% 13%
vastamata *% -% -% -% *% -% -% -% -% % -%
TABEL 320
RIDA:K47. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul eriarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
mitte kordagi 53% 72% 63% 43% 26% 39% 40% 54% 30% 64% 27% 29% 39%
1 18% 10% 16% 23% 14% % 14% 18% 20% 16% 16% 22% 25%
2 12% 8% 9% 15% 23% 14% 13% 12% 19% 9% 21% 21% %
3 6% 3% 5% 7% 11% 20% 13% 6% 10% 5% 10% 10% 12%
4+ 11% 7% 7% 12% 26% 24% 20% 10% 21% 6% 26% 19% 17%
vastamata *% -% -% -% 1% -% 1% -% *% -% 1% -% -%
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TABEL 321
RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kaisite?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, glinekoloog, silidamearst

SUGU VANUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49
a a a
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184
Glinekoloog 18% -% 28% 33% 31% 19%
Kardioloog 10% 12% 9% % % 5%
Oftalmoloog 8% 10% T% 8% 3% 8
Neuroloog T% 6% 8% 1% 8% 10%
Ortopeed,
ka traumatoloog 6% 10% 4% 12% 9% 5%
Uldkirurg, kirurg 6% 10% 4% 8% 9% 5%
Endokrinoloog 5% 3% 6% 4% 3% 4%
Otorinolariingoloog 5% 4% 5% 6% 7% 4%
Dermatoveneroloog 4% 7% 2% 8% 5% 3%
Uroloog 3% 8% 1% 3% 5% 2%
Gastroenteroloog 3% 4% 3% 1% 1% 5%
Reumatoloog 3% 2% 4% -% 1% 1%
Pstihhiaater 2% 3% 2% -% 1% 3%
Pulmonoloog 2% 2% 2% 1% 1% 4%
Radioloog 2% 2% 1% -% -% 3%
Nefroloog 2% 1% 2% -% 3% 1%
Onkoloog 2% 1% 2% -% 1% 1%
Kardiova
skulaarkirurg 1% 3% *% -% -% 1%
Neurokirurg 1% 1% 2% -% 1% 2%
Taastusraviarst 1% -% 1% -% 2% 1%
Pediaater 1% -% 1% 1% 3% 1%
Sisearst 1% 2% *% -% -% 2%
Todtervishoiuarst 1% 2% *% 1% -% *%
Plastika- ja re
konstruktiivkirurg 1% 1% *% -% -% *%
Hematoloog *% *% *% -% -% -%
Laboriarst *% *% *% 1% -% 1%
Infektsionist *% *% *% -% 1% *%
Anestesioloog *% *% -% 1% -% -%
Lastekirurg *% -% *% -% -% -%
Patoloog -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 2% 1% -% 1% 3%
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TABEL 322

RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kdisite?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Glinekoloog 18% 8% 18% 25% 15% 16% 19% 18% 21% 22% 18%
Kardioloog 10% 17% 9% % 9% 15% 14% % 11% -% 9%
Oftalmoloog 8% 8% 7% 9% 2% 6% 10% 14% 6% 7% 8%
Neuroloog % 12% T% 3% 8% 9% 6% % T% 3% 9%
Ortopeed,
ka traumatoloog 6% 10% 5% 7% 4% 5% 4% 10% 8% 10% 7%
Uldkirurg, kirurg 6% 4% 8% 3% 13% 5% 8% 4% 5% 4% 5%
Endokrinoloog 5% 4% 6% 4% 4% 4% 6% 6% 4% 4% 5%
Otorinolariingoloog 5% 4% 4% 6% 9% 3% 3% 6% 8% 6% 5%
Dermatoveneroloog 4% 2% 3% 7% -% 1% 3% 1% 8% 9% 7%
Uroloog 3% 2% 3% 4% -% 2% 4% 1% 2% 8% 3%
Gastroenteroloog 3% % 4% 3% 6% 4% 4% 5% -% 1% 2%
Reumatoloog 3% 5% 3% 3% -% 5% 4% 2% -% 4% 3%
Psiihhiaater 2% 4% 2% 1% 2% 5% 2% 1% 2% 1% 1%
Pulmonoloog 2% 4% 1% 2% 7% 1% *% 4% -% 4% 2%
Radioloog 2% -% 2% 2% 5% 1% 1% 3% 2% 1% 2%
Nefroloog 2% 1% 2% 1% 4% 2% 2% -% 2% 2% 1%
Onkoloog 2% 1% 2% 1% -% 2% 2% 4% -% 1% 1%
Kardiova
skulaarkirurg 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% -% 5% -% 1%
Neurokirurg 1% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 2% -% 1% 1%
Taastusraviarst 1% -% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% -% 1%
Pediaater 1% -% 1% 2% 5% -% -% 3% -% 3% -%
Sisearst 1% -% 1% -% -% 1% 1% -% 2% -% 1%
Téotervishoiuarst 1% 3% *% *% -% 1% *% -% 2% -% 2%
Plastika- ja re
konstruktiivkirurg 1% -% *% 1% -% 1% *% -% -% 1% 1%
Hematoloog *% 1% *% 1% -% 1% *% -% -% -% -%
Laboriarst *% -% 1% -% -% -% -% -% -% -% 2%
Infektsionist *% -% *% *% -% -% -% 1% -% -% 1%
Anestesioloog *% -% *% -% -% 1% -% -% -% -% -%
Lastekirurg *% 1% -% -% -% -% *% -% -% -% -%
Patoloog -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 1% 1% 1% 2% -% 1% -% -% 2% 3%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



233

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 323

RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kdisite?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Glinekoloog 18% 18% 13% 24% 19% 13% 22% 14% 17% 6% 22%
Kardioloog 10% 9% 11% 5% 9% 17% 10% 6% 10% 20% 10%
Oftalmoloog % 9% 8% 3% 6% 6% 11% 8% 12% 11% %
Neuroloog 7% 4% 11% 9% 8% 5% 10% 9% 9% 13% 5%
Ortopeed,

ka traumatoloog 6% T% 9% T% 6% 3% 6% 12% 6% 2% 6%
Uldkirurg, kirurg 6% 6% 6% 7% 4% 12% 5% 9% 1% 4% 7%
Endokrinoloog 5% 6% 7% 4% 5% 4% 4% 5% 3% 6% 5%
Otorinolariingoloog 5% 7% 4% -% 3% 5% 3% 7% 2% 4% 5%
Dermatoveneroloog 4% 5% -% 2% 8% 4% 3% T% 4% 1% 3%
Uroloog 3% 3% 2% 10% 4% 1% 2% 2% 5% 3% 4%
Gastroenteroloog 3% 4% 1% 4% 2% 5% 2% 2% 1% 3% 4%
Reumatoloog 3% 4% 2% 3% 2% % 4% 1% 7% 3% 3%
Pstihhiaater 2% 2% 4% 4% 3% 1% 2% 4% 4% 1% 2%
Pulmonoloog 2% 3% -% 2% 1% % 3% 1% 2% 2% 2%
Radioloog 2% *% 3% 4% -% % 2% 1% 4% 1% 1%
Nefroloog 2% 3% -% 3% -% 2% 1% 1% 2% 2% 2%
Onkoloog 2% 1% 2% 2% 1% 3% 1% 1% 1% 2% 2%
Kardiova

skulaarkirurg 1% *% 2% -% 4% 3% 1% -% 1% 2% 2%
Neurokirurg 1% 1% 2% 1% 2% 3% 1% 1% 2% 2% 1%
Taastusraviarst 1% *% 2% -% 1% -% 2% -% 1% 1% 1%
Pediaater 1% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% -% -% 1%
Sisearst 1% 1% -% 4% -% -% 1% -% 1% -% 1%
Todtervishoiuarst 1% *% -% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% *%
Plastika- ja re

konstruktiivkirurg 1% -% 1% -% -% 1% 2% 1% 1% -% *%
Hematoloog *% *% 1% -% -% 1% -% -% -% 2% *%
Laboriarst *% *% -% -% -% -% 1% 1% -% -% -%
Infektsionist *% *% -% -% -% -% 1% -% -% -% *%
Anestesioloog *% -% -% -% 1% -% -% 1% -% -% -%
Lastekirurg *% -% -% -% -% 1% -% -% -% 1% -%
Patoloog -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 1% 3% -% 3% -% 1% 1% 1% 1% 1%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

234

TABEL 324
RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kdisite?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Glinekoloog 18% 19% 12% 11% 18% 26% 27% 30% 54% 12%
Kardioloog 10% 8% 19% 15% 10% 7% 4% 3% 13% 13%
Oftalmoloog % 7% 12% 11% 8% 6% 9% % -% %
Neuroloog 7% 7% 5% 9% 6% 8% 4% 12% -% 7%
Ortopeed,
ka traumatoloog 6% T% 2% 3% T% T% 3% T% 14% 7%
Uldkirurg, kirurg 6% 6% 8% 3% T% 8% 6% 6% 10% 6%
Endokrinoloog 5% 5% 6% 5% 5% 5% 5% 5% -% 5%
Otorinolariingoloog 5% 5% 2% 4% 4% 6% 8% 6% 10% 3%
Dermatoveneroloog 4% 5% 1% 4% 4% 3% 4% 2% -% 4%
Uroloog 3% 3% 5% 3% 3% 3% 3% 4% -% 3%
Gastroenteroloog 3% 3% 7% 1% 3% 5% 2% 4% -% 3%
Reumatoloog 3% 3% 4% 6% 3% 1% 1% -% -% 4%
Pstihhiaater 2% 3% 1% 3% 2% 2% 1% 3% -% 2%
Pulmonoloog 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% -% 1%
Radioloog 2% 2% -% 4% 2% -% -% -% -% 3%
Nefroloog 2% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 1% -% 2%
Onkoloog 2% 2% 2% 1% 2% 1% -% 1% -% 2%
Kardiova
skulaarkirurg 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% -% -% 2%
Neurokirurg 1% 1% 3% 1% 2% 1% 2% -% -% 1%
Taastusraviarst 1% 1% 1% 1% *% 2% -% 2% -% 1%
Pediaater 1% 1% 2% -% 1% 1% 3% 2% -% -%
Sisearst 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -% 1%
Todtervishoiuarst 1% 1% 1% 1% 1% -% 1% -% -% 1%
Plastika- ja re
konstruktiivkirurg 1% *% 1% 1% *% 1% 1% -% -% 1%
Hematoloog *% *% -% 1% *% -% -% -% -% 1%
Laboriarst *% *% -% -% *% 1% -% 2% -% *%
Infektsionist *% *% -% -% *% -% 1% -% -% *%
Anestesioloog *% *% -% 1% -% -% -% -% -% *%
Lastekirurg *% *% -% 1% -% -% -% -% -% *%
Patoloog -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 1% -% 2% *% 2% 2% 1% -% 1%
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TABEL 325

RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kdisite?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Gliinekoloog 18% 19% 23% 45% 5% 17% 12% 24% 25% 12% 13%
Kardioloog 10% % 3% % 23% -% % 6% 4% % 7%
Oftalmoloog 8% 8% 11% 2% 9% 11% 17% 8% 4% 9% 12%
Neuroloog 7% 7% 3% 4% 9% 11% -% 4% 11% 6% 11%
Ortopeed,
ka traumatoloog 6% 8% 13% 1% 4% -% -% T% 5% 12% 10%
Uldkirurg, kirurg 6% 6% 11% 4% 6% -% 12% 7% 4% 7% 5%
Endokrinoloog 5% 5% 6% 3% 6% -% -% 2% 7% 7% 8%
Otorinolariingoloog 5% 5% 7% 7% 3% -% -% 7% 7% 2% 6%
Dermatoveneroloog 4% 4% 13% 1% 1% 11% -% 6% 5% 3% 2%
Uroloog 3% 4% -% -% 4% 11% 9% 6% 3% 4% -%
Gastroenteroloog 3% 4% -% 3% 2% -% 4% 4% 1% 7% 7%
Reumatoloog 3% 3% -% 1% 6% -% 7% 3% 2% 3% 2%
Psiihhiaater 2% 1% -% 4% 4% -% -% -% -% 3% 4%
Pulmonoloog 2% 2% -% 4% 1% -% 8% 1% 1% 3% 2%
Radioloog 2% 2% -% 3% 1% -% -% 1% 3% 3% -%
Nefroloog 2% 2% -% 1% 2% -% 4% 2% 3% -% -%
Onkoloog 2% 2% -% -% 3% -% -% 2% 2% -% 2%
Kardiova
skulaarkirurg 1% 2% -% -% 2% 11% 4% 2% -% 2% 2%
Neurokirurg 1% 1% -% 2% 2% -% -% -% 1% 4% 2%
Taastusraviarst 1% 1% -% 1% *% -% -% -% 1% 1% 2%
Pediaater 1% 1% -% 3% -% -% -% 2% 1% -% -%
Sisearst 1% 1% -% 1% 1% -% -% 1% -% 3% -%
Todtervishoiuarst 1% 1% -% -% *% -% -% -% 2% 2% 2%
Plastika- ja re
konstruktiivkirurg 1% *% -% 1% *% -% 4% -% -% 1% -%
Hematoloog *% -% -% -% 1% -% -% -% -% -% -%
Laboriarst *% -% 3% 2% -% -% -% -% -% -% -%
Infektsionist *% *% -% -% -% -% 4% -% -% -% -%
Anestesioloog *% -% 3% -% -% -% -% -% -% -% -%
Lastekirurg *% -% -% -% *% -% -% -% -% -% -%
Patoloog -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 2% -% -% *% -% 5% 2% 1% 1% -%
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TABEL 326

RIDA:K47A. Millise ERIARSTI juures Te viimati kdisite?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt

VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Glinekoloog 18% 39% 29% 12% 6% 6% 11% 19% 8% 28% 6% 9% 9%
Kardioloog 10% -% % 11% 22% 22% 19% 9% 16% % 21% 14% 7%
Oftalmoloog 8% 5% 11% 7% 5% 12% 6% 8% 7% 8% 5% 7% 18%
Neuroloog % 1% % 7% 11% 22% 12% 6% 9% 5% 14% 6% 7%
Ortopeed,
ka traumatoloog 6% 11% 7% 7% 3% -% 10% 5% 6% 7% 4% 7% 3%
Uldkirurg, kirurg 6% 8% 8% 5% 3% 9% 4% 7% 5% 7% 6% 4% 5%
Endokrinoloog 5% 1% 3% 7% 5% 18% 6% 5% 7% 3% 5% 8% 6%
Otorinolariingoloog 5% 10% 4% 4% 5% -% % 5% 4% 5% 3% 6% -%
Dermatoveneroloog 4% 8% 5% 4% 1% -% 1% 4% 2% 5% 1% 4% 2%
Uroloog 3% 3% 4% 3% 4% -% 2% 4% 4% 3% 3% 4% 6%
Gastroenteroloog 3% 1% 2% 5% 3% -% % 4% 3% 4% 2% 3% 4%
Reumatoloog 3% -% 1% 4% 7% -% % 3% 5% 1% 3% 6% 7%
Psiihhiaater 2% -% 2% 2% 5% 5% 4% 2% 4% 1% 7% 1% 2%
Pulmonoloog 2% -% 2% 3% -% -% -% 2% 3% 1% 3% 2% 5%
Radioloog 2% 1% 1% 3% 1% -% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 5%
Nefroloog 2% -% 1% 3% 1% -% 1% 2% 2% 1% 2% 3% -%
Onkoloog 2% -% 1% 1% 4% -% 3% 1% 2% 1% 2% 2% 7%
Kardiova
skulaarkirurg 1% 2% 1% 1% 3% -% 1% 1% 1% 1% 2% 1% -%
Neurokirurg 1% -% -% 3% 1% -% 4% 1% 2% 1% 3% 2% -%
Taastusraviarst 1% -% 1% 1% 2% -% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
Pediaater 1% -% 2% 1% -% -% -% 1% -% 2% -% -% -%
Sisearst 1% -% 1% 2% % -% -% 1% 1% 1% 1% *% -%
Tootervishoiuarst 1% -% *% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Plastika- ja re
konstruktiivkirurg 1% 1% *% *% 1% -% 1% *% 1% *% 1% -% 2%
Hematoloog *% -% -% *% 1% 6% 1% *% 1% *% 1% *% -%
Laboriarst *% 2% -% *% % -% -% *% *% *% -% 1% -%
Infektsionist *% -% 1% -% -% -% -% *% -% *% -% -% -%
Anestesioloog *% -% 1% -% -% -% -% *% *% -% -% 1% -%
Lastekirurg *% -% -% -% 1% -% -% *% *% -% 1% -% -%
Patoloog -% -% -% -% % -% -% -% -% -% -% -% -%
Torakaalkirurg -% -% -% -% % -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 1% 1% 2% *% 3% -% -% 1% 1% 1% 1% 1% -%
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TABEL 327
RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme,
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

tdrkeid ERIARSTI juurde podrdumisega?

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Jah 34% 32% 35% 32% 32% 38% 32% 34% 32% 39
Ei 65% 68% 64% 66% 68% 62% 67% 65% 68% 60
TABEL 328
RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid ERIARSTI juurde pddrdumisega?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

3
S

3
S

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Jah 34% 33% 34% 35% 40% 24% 39% 33% 22% 36% 37%
Ei 65% 67% 66% 63% 60% 75% 61% 67% 73% 64% 63%
TABEL 329
RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid ERIARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Jah 34% 39% 36% 28% 35% 22% 33% 29% 38% 36% 34%
Ei 65% 61% 63% 72% 65% 75% 66% 71% 62% 62% 65%
TABEL 330
RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid ERIARSTI juurde poédrdumisega?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Jah 34% 34% 33% 33% 34% 34% 32% 34% 10% 35%
Ei 65% 65% 65% 67% 66% 64% 68% 65% 90% 64%
TABEL 331
RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid ERIARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Jah 34% 34% 28% 34% 36% -% 35% 36% 34% 36% 29%
Ei 65% 65% 72% 65% 63% 100% 65% 62% 65% 64% 71%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



238

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 332

RIDA:K48. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid ERIARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Jah 34% 27% 34% 32% 44% 28% 39% 33% 37% 31% 41% 35% 34%
Ei 65% 73% 65% 67% 56% 72% 60% 66% 62% 68% 59% 63% 66%
TABEL 333
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 244 85 159 31 40 70 63 41 158 86
Pikk jéarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 84% 89% 92% 87% 81% 89% 93% 87% 89%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% 13% 7% 4% 2% 9% 10% 18% 10% 7%
Eriarst on harva
kohal/vétab
harva vastu 7% 6% 7% 5% 21% 3% 4% 5% 8% 6%
Eriarsti vastuvott
on tasuline 6% 5% 6% 4% 5% 7% 5% 7% 6% 5%
Eriarsti
ebasdbralik voi
pealiskaudne
suhtumine 5% 1% 7% 9% 8% 4% 5% -% 5% 5%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% 2% 4% 5% -% 2% 7% 2% 3% 5%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% 4% 2% -% 8% 3% 1% -% 1% 5%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside tottu 2% 4% 2% 4% -% 5% 1% -% 2% 3%
Eriarst polnud
kompetentne/pddev 1% -% 1% -% 3% -% 1% -% -% 2%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhjus 5% 6% 4% 4% 5% 9% 1% 4% 5% 6%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



239

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 334
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 244 42 138 63 21 31 78 24 9 26 55
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 86% 87% 90% 85% 87% 87% 84% 100% 82% 91%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% 17% 10% 1% 4% 14% 12% 7% 22% -% 7%
Eriarst on harva
kohal/vdtab
harva vastu 7% 7% 6% 10% 9% 10% 7% 9% -% 4% 6%
Eriarsti vastuvdott
on tasuline 6% 10% 5% 4% -% 12% 6% 4% 18% 4% 4%
Eriarsti
ebasdbralik vo&i
pealiskaudne
suhtumine 5% 6% 3% 7% 11% 3% 1% 13% -% 6% 5%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% -% 3% 6% -% 8% 4% 3% -% 3% 1%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% -% 2% 5% -% 3% -% 4% -% 7% 4%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside téttu 2% 6% 2% 1% -% 3% 3% T% -% -% 2%
Eriarst polnud
kompetentne/padev 1% -% 1% 2% -% -% 1% -% -% -% 2%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% 7% 5% 5% 4% 11% 6% 5% -% -% 4%
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TABEL 335
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 244 99 32 22 31 20 41 37 33 29 144
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 91% 89% 85% 84% 72% 89% 86% 70% 97% 90%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% 2% 19% 16% 12% 5% 15% 13% 10% 11% 7%
Eriarst on harva
kohal/vdtab
harva vastu 7% 7% 8% 9% 3% -% 10% 11% 9% 5% 6%
Eriarsti vastuvdtt
on tasuline 6% 5% 21% 8% -% -% 2% 9% T% 9% 4%
Eriarsti
ebasébralik voéi
pealiskaudne
suhtumine 5% 6% 3% -% -% 10% 8% 10% 3% 3% 4%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% 2% 3% -% 6% -% 8% 6% 2% 3% 3%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% 4% -% 4% -% 5% -% 2% 3% -% 3%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside tdéttu 2% 3% 10% -% -% -% -% 3% 3% -% 3%
Eriarst polnud
kompetentne/pddev 1% -% 3% -% 3% -% -% -% -% -% 1%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% 4% -% 10% 4% 18% 4% 3% 14% 6% 3%
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TABEL 336
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 244 203 36 50 139 54 47 31 1 166
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 85% 100% 87% 90% 82% 91% 74% -% 89%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% 9% 6% 11% 10% 4% 7% -% -% 11%
Eriarst on harva
kohal/vdtab
harva vastu 7% 8% -% 13% 6% 4% 9% 7% -% 6%
Eriarsti vastuvdtt
on tasuline 6% 5% 8% 9% 5% 5% 6% 3% -% 6%
Eriarsti
ebasébralik voéi
pealiskaudne
suhtumine 5% 6% -% 5% 6% 2% 5% 3% -% 5%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% 4% 3% 2% 4% 5% 2% 6% -% 3%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% 3% -% 4% 2% 4% 2% 7% -% 2%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside tdéttu 2% 2% 6% -% 3% 4% 6% -% -% 2%
Eriarst polnud
kompetentne/pddev 1% 1% 2% -% 1% -% 2% -% -% *%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% 6% 2% 10% 3% 5% 4% 6% 100% 5%
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TABEL 337
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 244 137 13 25 68 - 8 45 30 32 12
Pikk jéarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 88% 82% 85% 88% -% 65% 94% 91% 87% 83%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% 5% 9% T% 17% -% -% 4% 11% -% 8%
Eriarst on harva
kohal/vétab
harva vastu 7% 9% 8% 3% 3% -% 25% 2% 18% 7% 8%
Eriarsti vastuvott
on tasuline 6% 6% 9% -% 7% -% -% 6% 3% 2% 14%
Eriarsti
ebasébralik voéi
pealiskaudne
suhtumine 5% 6% 9% 4% 1% -% 10% 4% 20% -% -%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% 3% -% 3% 4% -% -% 2% 7% -% 7%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% 4% -% 4% -% -% -% 2% 4% 6% 8%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside tdéttu 2% 3% 9% -% -% -% -% 2% 3% 3% 7%
Eriarst polnud
kompetentne/padev 1% -% 8% -% 1% -% -% -% -% -% -%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% 4% 9% 8% 5% -% 12% -% 3% 5% 10%
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TABEL 338
RIDA:K49. Millised probleemid tekkisid Teil seoses ERIARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT PIKAAJALIST
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei
hea hea mine halb halb ole ole
VASTAJATE ARV 244 17 72 100 51 4 38 200 128 116
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 87% 100% 85% 86% 88% 100% 83% 89% 85% 90%
Eriarstiabi
asub kaugel 9% -% 5% 8% 20% 21% 16% 7% 13% 4%
Eriarst on harva
kohal/vdtab
harva vastu 7% 6% 8% 6% 8% -% 4% 8% 6% 8%
Eriarsti vastuvott
on tasuline 6% -% 5% 6% 7% 21% 9% 5% 4% 7%
Eriarsti
ebasdbralik vo&i
pealiskaudne
suhtumine 5% -% 7% 3% 7% -% 2% 5% 5% 5%
Perearst
el pidanud
vajalikuks suunata
eriarsti juurde 3% -% 5% 3% 2% -% -% 4% 5% 2%
Ebasébralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 2% -% 3% 3% 2% -% 3% 2% 1% 4%
Perearst ei suuna
eriarsti juurde
piiratud rahaliste
ressursside toéttu 2% -% 2% 4% -% -% 2% 3% 2% 2%
Eriarst polnud
kompetentne/padev 1% 6% -% -% -% 18% -% 1% 1% 1%
Pole
ravikindlustust -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% -% 6% 5% 7% -% 7% 5% 6% 4%

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUSI
piira piira Ei

nud nud, ole

olu aga lldse

lisel mitte piira

maa olu nud
ral 1i
selt

28% 5% -
10% 5% -
7% 3% -
5% 5% -
5% 4% 7
-5 1% -
2% 3% -
25 -5 -
7% 7% -

o

o

o

o

o

o

o

o

o
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TABEL 339

RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
samal pdeval 11% 18% 7% 18% 12% 10% 13% % 10% 14%
1-2 paeva jooksul 7% 5% 7% 4% 12% 6% 6% 6% 7% 7%
3-4 pdeva jooksul 7% 8% 7% 14% 6% 9% 6% 4% 8% 7%
5-7 pdeva jooksul 12% 14% 12% 16% 17% 11% 9% 11% 12% 13%
8 pdeva kuni

2 nadala jooksul 12% 11% 12% 17% 8% 13% 11% 12% 14% 8%
3-4 nddala jooksul 17% 17% 17% 19% 11% 15% 18% 23% 18% 16%
kauem kui

kuu jooksul 31% 24% 35% 9% 30% 35% 34% 37% 30% 33%
el oska oelda % % 2% 3% 4% % 3% 5% 3% %
TABEL 340

RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
samal péaeval 11% 9% 12% 11% 14% 12% 9% 11% 12% 7% 14%
1-2 paeva jooksul 7% 7% 6% 7% 7% 6% 5% 7% 15% 10% 6%
3-4 pdeva jooksul 7% 9% 7% 6% 9% 8% 7% 2% 9% 8% 9%
5-7 pdeva jooksul 12% 13% 13% 11% 11% 17% 8% 15% 10% 16% 12%
8 pdeva kuni

2 nddala jooksul 12% 10% 14% 9% 23% 9% 14% 8% 15% 12% 9%
3-4 nddala jooksul 17% 22% 15% 18% 17% 15% 20% 17% 10% 15% 17%
kauem kui

kuu jooksul 31% 26% 31% 33% 19% 30% 35% 35% 24% 29% 31%
el oska Oelda % % 2% 4% -% % 3% 5% % 3% 3%
TABEL 341

RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvdtule?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
samal péaeval 11% 12% 10% 6% 6% 13% 16% 14% 9% 6% 11%
1-2 padeva jooksul T% 5% 8% 5% 6% 9% 10% 7% 3% 7% 7%
3-4 pdeva jooksul T% T% 7% 6% 9% 2% 12% 12% 8% 3% 7%
5-7 pdeva jooksul 12% 12% 11% 18% 13% 14% 8% 12% 14% 11% 12%
8 pdeva kuni

2 nadala jooksul 12% 11% 6% 16% 11% 16% 13% 10% 12% 11% 13%
3-4 nddala jooksul 17% 14% 20% 15% 17% 24% 19% 19% 14% 16% 17%
kauem kui

kuu jooksul 31% 36% 34% 30% 35% 21% 22% 22% 38% 42% 30%
el oska Oelda % % 5% 4% % -% 1% 3% % 4% 3%
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TABEL 342

RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvdtule?

VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
samal pé&eval 11% 10% 13% 9% 11% 13% % 12% 14% 11
1-2 paeva jooksul 7% 7% 4% 7% 5% 10% 7% 11% 10% 6
3-4 pdeva jooksul % 8% 6% % 8% 9% % % 34%
5-7 pdeva jooksul 12% 12% 13% 10% 12% 16% 14% 16% 10% 11
8 pdeva kuni
2 nddala jooksul 12% 13% 9% 11% 13% 9% 18% 10% -% 10
3-4 nddala jooksul 17% 17% 17% 18% 17% 16% 15% 17% 23% 18
kauem kui
kuu jooksul 31% 30% 33% 38% 30% 27% 24% 25% 10% 34
el oska Oelda % 3% 4% 2% 4% % % 1% -%

TABEL 343
RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel
VEERG: Taust - tegevusala, amet

3
g

3
S

o

3
g

ERIARSTI vastuvdotule?

Liht
too

line,

muu

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line,
FIE Spi astme spets nik, masina
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89
samal paeval 11% 11% 25% 10% % 39% 13% 5% 11% 16%
1-2 paeva jooksul 7% 7% 3% 10% 6% 11% 4% 10% 6% 4%
3-4 p&eva jooksul 7% 7% 19% 14% % -% 13% 6% 7% %
5-7 pdeva jooksul 12% 12% 20% 13% 11% 14% 4% 14% 15% 14%
8 pdeva kuni
2 nddala jooksul 12% 12% 9% 14% 11% 22% 4% 10% 13% 12%
3-4 n&dala jooksul 17% 15% 11% 16% 23% -% 24% 16% 15% 13
kauem kui
kuu jooksul 31% 34% 12% 22% 34% 14% 33% 38% 27% 31%
ei oska &delda % % 3% -% % -% 4% 1% % 4%

TABEL 344

RIDA:K50. Kui ruttu alates registreerimisest pddsesite viimasel kiilastusel ERIARSTI vastuvdtule?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira

maa olu nud

ral liselt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
samal paeval 11% 9% 13% 12% % % 9% 11% 9% 12% 6% 11% 11%
1-2 paeva jooksul % 4% 8% 8% % % 8% 6% 6% 7% 6% % %
3-4 pdeva jooksul 7% 17% 9% 6% % % 9% 7% 5% 10% 6% % %
5-7 pdeva jooksul 12% 13% 13% 11% 14% 12% 10% 13% 13% 12% 14% 13% 11%
8 pdeva kuni
2 nadala jooksul 12% 11% 9% 14% 10% 25% 9% 13% 13% 11% 11% 15% 9%
3-4 nddala jooksul 17% 18% 16% 19% 16% 6% 19% 16% 19% 16% 20% 18% 17%
kauem kui
kuu jooksul 31% 22% 28% 30% 44% 41% 33% 30% 33% 29% 36% 31% 35%
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TABEL 345

RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Jah 66% 68% 65% 75% 71% 65% 61% 63% 71% 55%
Ei 34% 32% 34% 25% 29% 35% 37% 37% 29% 45%

TABEL 346

RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Jah 66% 73% 63% 68% 73% 72% 63% 60% 68% 73% 61%
Ei 34% 27% 36% 32% 27% 27% 37% 40% 32% 27% 38%

TABEL 347

RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Jah 66% 60% 60% 76% 73% 84% 59% 69% 64% 67% 65%
Ei 34% 40% 39% 24% 26% 16% 40% 30% 35% 33% 34%
TABEL 348
RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Jah 66% 68% 56% 67% 65% 69% 67% 69% 77% 65%
Ei 34% 32% 42% 32% 35% 31% 33% 31% 23% 35%
TABEL 349
RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Jah 66% 64% 78% 70% 64% 69% 46% 72% 60% 59% 73%
Ei 34% 35% 22% 30% 36% 31% 54% 27% 39% 39% 27%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

248

TABEL 350

RIDA:K51. Kas Te saite viimasel registreerimisel ERIARSTI vastuvdtule soovitud aja?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Jah 66% T7% 66% 67% 58% 55% 64% 66% 62% 69% 59% 63% 68%
Ei 34% 23% 34% 32% 42% 45% 36% 34% 37% 30% 41% 37% 30%
TABEL 351
RIDA:K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud aega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Ei
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 243 84 159 24 37 64 74 43 143 100
Arstide juurde
oli pikk jarjekord 80% 78% 81l% 68% 80% 89% T7% T7% 76% 85%
Pakuti aega,
aga see ei sobinud 8% 8% 8% 32% 9% 4% 6% 5% % %
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 9% 7% -% 11% 4% 10% 10% 10% 5%
Muu pdhijus 3% 4% 3% -% -% 3% 5% 5% 5% 1%
TABEL 352
RIDA:K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud aega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Ei
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 243 34 149 57 14 35 73 29 13 20 58
Arstide juurde
oli pikk jarjekord 80% 80% 79% 82% 84% 74% 82% 85% 58% 78% 83%
Pakuti aega,
aga see ei sobinud 8% 9% 11% 2% 10% 12% 5% 6% 13% 4% 11%
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 9% 6% 11% -% 14% 5% 9% 21% 14% 3%
Muu pdhijus 3% 3% 3% 3% 6% -% 4% -% 7% 4% 3%
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TABEL 353
RIDA:K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud aega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Ei
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 243 103 34 18 23 14 50 38 31 27 147
Arstide juurde
oli pikk jarjekord 80% 82% 76% T7% 79% 60% 84% 78% 71% 82% 81
Pakuti aega,
aga see ei sobinud 8% 8% 4% 12% 9% 16% 9% 10% 9% -% 9
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 7% 11% 11% 12% 12% 4% 7% 8% 8% 8
Muu pdhjus 3% 1% 9% -% -% 13 3% 5% 9% 6% 1
TABEL 354
RIDA:K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud aega?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Ei
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 243 190 46 49 143 50 48 28 2 165
Arstide juurde
o0li pikk jarjekord 80% 78% 85% 75% T7% 91% 84% 89% 100% T7%
Pakuti aega,
aga see ei sobinud 8% 10% 5% 4% 11% 4% 10% 4% -% 9%
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 8% 6% 8% 9% 4% 6% 4% -% 9%
Muu pdhjus 3% 4% -% 9% 1% 2% -% 3% -% 4%
TABEL 355
RIDA:K52. Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud aega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Ei
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 243 139 10 22 68 3 12 34 35 35 11
Arstide juurde
oli pikk jarjekord 80% 80% 49% 85% 81% 100% 83% 87% 67% 79% 86
Pakuti aega,
aga see el sobinud 8% 8% 51% 7% 3% -% -% 3% 19% 8% -
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 9% -% 5% 7% -% 17% 10% 9% 10% 7
Muu pdhijus 3% 2% -% 4% 6% -% -% -% 2% 3% 7
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TABEL 356
RIDA:K52.

BAAS: Ei

Miks Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

tervislik seisund

aega®?

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 243 14 72 101 48 7 34 203 129 113 50 68 11
Arstide juurde
oli pikk jarjekord 80% 74% 81% 80% 79% 75% 78% 80% 79% 81% 77% 78% 92%
Pakuti aega,
aga see el sobinud 8% 19% 11% 5% 8% -% 5% 9% 9% 7% 10% 9% 8%
Soovisin saada
numbrit konkreetse
arsti juurde 8% 8% 4% 10% 8% 13% 12% 6% 7% 9% 8% 7% -%
Muu pdhijus 3% -% 1% 4% 3% 11% 5% 3% 4% 2% 5% 5% -%
TABEL 357
RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
2
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Ei
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 243 84 159 24 37 64 74 43 143 100
Halvenes 28% 32% 26% % 18% 24% 31% 47% 31% 22%
Paranes,
pddrdumise
pdhijus kadus 6% 9% 4% 12% 8% 8 4% -% 3% 9
Ei muutunud 54% 50% 56% 72% 57% 57% 49% 46% 55% 54%
Ei oska 0oelda 13% 10% 14 12 17% 11% 16 6% 11% 15%
TABEL 358
RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
2
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Ei
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 243 34 149 57 14 35 73 29 13 20 58
Halvenes 28% 36% 29% 18% 31% 33% 37% 25% 33% 14% 16%
Paranes,
pddrdumise
pdhjus kadus 6% 4% 8% -% 6% 3% 6% 3% 20% 5% 5%
Ei muutunud 54% 43% 52% 66% 56% 54% 49% 58% 40% 62% 60%
Ei oska oelda 13% 17% 11% 15% 6% 10% 8% 14% 7% 19% 20%
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TABEL 359

RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Ei
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 243 103 34 18 23 14 50 38 31 27 147
Halvenes 28% 21% 29% 17% 44% 41% 34% 16% 31% 47% 27%
Paranes,
pddrdumise
pdhijus kadus 6% 8% 2% 12% -% -% 5% 10% 3% -% 6%
Ei muutunud 54% 51% 58% 67% 51% 59% 53% 62% 58% 40% 54%
Ei oska 0oelda 13% 20% 10% 5% 5% -% 8% 13% 8% 13% 13%
TABEL 360

RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
?

VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Ei
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 243 190 46 49 143 50 48 28 2 165
Halvenes 28% 27% 27% 31% 27% 28% 11% 23% 57% 33%
Paranes,
pddrdumise
pdhjus kadus 6% 5% 8% 2% 4% 14% 4% 11% 43% 5%
Ei muutunud 54% 56% 47% 52% 54% 55% 74% 59% -% 48%
Ei oska &Gelda 13% 12% 17% 15% 15% 4% 11% 7% -% 14%
TABEL 361

RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Ei
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 243 139 10 22 68 3 12 34 35 35 11
Halvenes 28% 24% 12% 17% 43% -% 39% 19% 15% 28% 33%
Paranes,
pddrdumise
pdhjus kadus 6% 6% 14% 4% 1% 55% -% 6% 3% 11% 15%
Ei muutunud 54% 59% 75% 50% 45% -% 47% 57% 70% 55% 52%
Ei oska delda 13% 11% -% 29% 11% 45% 14% 17% 12% 5% -%
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TABEL 362

RIDA:K53. Kas Teie tervislik seisund muutus, kui Te ei saanud ERIARSTI vastuvdtule soovitud ajal, kas see
?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Ei
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 243 14 72 101 48 7 34 203 129 113 50 68 11
Halvenes 28% 19% 17% 24% 52% 36% 44% 25% 34% 20% 38% 32% 27%
Paranes,
pddrdumise
pdhijus kadus 6% -% 8% 5% 4% 13% % 6% 6% 6% 5% 7% -%
Ei muutunud 54% 74% 59% 57% 35% 51% 41% 57% 50% 60% 45% 52% 50%
Ei oska 0oelda 13% 8% 17% 13% 9% -% 12% 12% 11% 14% 11% 9% 23%
TABEL 363
RIDA:K54. Kas saite ERIARSTI vastuvdtule viimasel kiilastusel ... ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 7% 7% 12% 4% 5% 7% 6% 8% 3%
Ettendhtud
kellaajal 66% 65% 66% 55% 64% 68% 70% 66% 65% 67%
Pdrast vastuvdtuks
mdadratud kellaaega 26% 26% 26% 30% 30% 26% 22% 27% 25% 29%
TABEL 364
RIDA:K54. Kas saite ERIARSTI vastuvdtule viimasel kiilastusel ... ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 11% 7% 3% 11% 5% 9% 9% 2% 7% 3%
Ettendhtud
kellaajal 66% 61% 66% 67% 70% 73% 64% 67% 55% 54% 69%
Parast vastuvdotuks
mddratud kellaaega 26% 28% 25% 29% 19% 23% 25% 24% 41% 36% 26%
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TABEL 365

RIDA:K54. Kas saite ERIARSTI vastuvdtule viimasel kiilastusel ... ?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 4% 8% 4% 9% 10% 7% 10% 7% 7% 6%
Ettendhtud
kellaajal 66% 71% 70% 64% 53% 64% 62% 54% 68% 64% 69%
Pdrast vastuvdtuks
maddratud kellaaega 26% 23% 20% 30% 34% 26% 31% 33% 24% 30% 24%
TABEL 366
RIDA:K54. Kas saite ERIARSTI vastuvdtule viimasel kiilastusel ... ?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 8% 3% 7% 5% 10% 5% 8% 10% 7%
Ettendhtud
kellaajal 66% 65% 70% 60% 68% 65% 66% 64% 76% 66%
Pdrast vastuvdtuks
madratud kellaaega 26% 26% 26% 30% 26% 24% 29% 27% 14% 26%
TABEL 367
RIDA:K54. Kas saite ERIARSTI vastuvdotule viimasel kiilastusel ... ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 5% 14% 12% 6% -% -% 3% 6% 7% 2%
Ettendhtud
kellaajal 66% 67% 52% 67% 65% 75% 63% 72% 58% 63% 82%
Pdrast vastuvdtuks
madratud kellaaega 26% 26% 29% 22% 29% 25% 33% 22% 36% 26% 16%
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TABEL 368
RIDA:K54.
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kdinud eriarsti juures

tervislik seisund
(nt uroloog, glinekoloog,

TERVISLIK SEISUND

KOIK Vidga Pigem Kesk Pigem Viga
hea hea mine halb halb

VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15
Enne ettendhtud
kellaaega 7% 6% 8% 6% 7% -%
Ettendhtud
kellaajal 66% 64% 58% 71% 70% 41%
Pdrast vastuvdtuks
madratud kellaaega 26% 29% 31% 23% 22% 59%

TABEL 369
RIDA:K55.
kellaaega?
VEERG: Taust - sugu,

Mitu minutit pidite viimasel

vanus, rahvus

Kas saite ERIARSTI vastuvdtule viimasel kiilastusel

slidamearst jne)

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole

96 604
3% 8
66% 65
31% 25

PIKAAJALIST
HAIGUST

On Ei

ole

345 375

% 8% 6%

% 65% 66%

% 27% 26%

kiillastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdrast

PIKAAJALINE
HAIGUS ON
IGAPAEVA TEGEVUST
piira piira Ei
nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud

ral 1i
selt
121 185 38
8% 8% 5%
60% 65% 79%
31% 26% 13%

vastuvdtuks madratud

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
keskmine 14.8 13.9 15.3 16.9 12.6 15.8 14.3 14.9 14.2 16.1

95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **

TABEL 370
RIDA:K55. Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdrast vastuvotuks mddratud
kellaaega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
keskmine 14.8 13.6 15.0 15.4 17.9 14.2 15.8 11.9 17.0 15.3 13.8

95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **

TABEL 371
RIDA:K55.
kellaaega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdrast

vastuvdtuks madratud

BAAS: Kainud eriarsti juures (nt uroloog, glinekoloog, slidamearst jne)
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
keskmine 14.8 12.7 18.8 11.8 14.3 15.9 18.3 19.4 16.2 14.4 13.4
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TABEL 372
RIDA:K55. Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdrast vastuvotuks mddratud
kellaaega?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
keskmine 14.8 14.3 16.0 17.0 14.5 13.6 14.8 15.8 7.1 14.8

95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **

TABEL 373
RIDA:K55.
kellaaega?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog,
TEGEVUSALA
KOIK Palga Opi  Kodu Pens
t66 lane, ne, iondr
taja, ili todtu
FIE dpi
lane
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188
keskmine 14.8 13.9 14.2 14.5 17.5

95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **

TABEL 374
RIDA:K55.
kellaaega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdarast

vastuvotuks madratud

stidamearst jne)

AMET
muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
juht, ja kes tori jfele} jfele}
Kesk kastme amet line, line,
astme spets nik, masina muu
juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
8 23 127 89 89 41
14.1 19.6 12.6 21.6* 10.8 8.3

Mitu minutit pidite viimasel kiilastusel ootama ERIARSTI ukse taga pdrast vastuvotuks mdaratud

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
keskmine 14.8 9.3 14.6 15.1 15.4 28.7* 19.9 14.0 17.2 12.7 22.2 15.7 7.3
* *
95 as lower case or *, 99 as UPPER CASE or **
TABEL 375
RIDA:K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et
Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jarjekorda, sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Jah 29% 27% 31% 23% 29% 28% 33% 32% 26% 38%
Ei 68% 70% 67% 72% 68% 71% 65% 66% 72% 61%
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TABEL 376

RIDA:K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et

Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jarjekorda, sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Jah 29% 25% 28% 37% 36% 26% 32% 30% 26% 27% 29%
Ei 68% 72% 70% 61% 63% 73% 65% 70% 74% 65% 70%

TABEL 377

RIDA:K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et

Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jdrjekorda, sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Jah 29% 32% 20% 22% 37% 17% 38% 27% 31% 30% 29%
Ei 68% 66% 78% 74% 56% 83% 61% 69% 68% 65% 69%

TABEL 378

RIDA:K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et

Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jdrjekorda, sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Jah 29% 28% 36% 31% 28% 30% 26% 33% 13% 30%
Ei 68% 69% 63% 66% 69% 68% 71% 65% T7% 68%

TABEL 379

RIDA:K56. Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et

Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jdrjekorda, sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Jah 29% 28% 29% 31% 30% 14% 32% 29% 30% 22% 34%
Ei 68% 69% 65% 67% 68% 86% 68% 71% 66% 75% 63%
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TABEL 380
RIDA:K56.

Kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud,
Teid ei registreeritud kohe ERIARSTI jarjekorda,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

et

sest registreerima hakati alles teatud kuupdevast?
tervislik seisund

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114 15 96 604 345 375 121 185 38
Jah 29% 19% 34% 28% 34% 17% 35% 28% 30% 28% 34% 30% 22%
Ei 68% 79% 63% 71% 63% 83% 64% 69% 68% 68% 65% 69% 78%
TABEL 381
RIDA:K57. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jadite ERIARSTIGA ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 722 261 461 96 125 184 198 119 500 222
Vdga rahule 37% 37% 38% 45% 36% 34% 38% 36% 41% 29%
Uldiselt rahule 51% 50% 51% 42% 54% 53% 51% 52% 50% 53%
Uldiselt ei
jadanud rahule 6% 7% 6% 7% 6% 6% 8% 6% 5% 9%
Uldse ei
jadanud rahule 2% 2% 3% 6% 2% 3% 1% 2% 2% 3%
Ei oska oelda 3% 3% 2% 1% 3% 3% 3% 4% 2% 5%
TABEL 382
RIDA:K57. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jdite ERIARSTIGA ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, slidamearst jne)
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 722 128 411 180 53 130 201 73 41 73 151
Vadga rahule 37% 42% 35% 38% 27% 44% 38% 34% 53% 46% 27%
Uldiselt rahule 51% 47% 52% 51% 63% 45% 48% 53% 43% 46% 59%
Uldiselt ei
jadanud rahule 6% 6% 7% 6% 4% 5% 9% 9% 2% 5% 6%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 4% 2% 3% 5% 4% 2% 2% -% -% 3%
Ei oska oelda 3% -% 4% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 3% 5%
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TABEL 383
RIDA:K57. M&eldes oma viimasele kiilastuskorrale,
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

siis kas Te jdite ERIARSTIGA ..7

e

BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 722 256 89 76 88 89 124 126 88 80 425
Vdga rahule 37% 30% 32% 46% 47% 50% 34% 42% 40% 33% 36%
Uldiselt rahule 51% 58% 54% 49% 43% 40% 49% 42% 52% 55% 52%
Uldiselt ei
jadnud rahule 6% 5% 9% 3% 5% 7% 11% 8% 2% 9% 7%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 5% 2% 1% 2%
Ei oska 0oelda 3% 4% 2% 1% 3% 1% 4% 2% 5% 3% 3%
TABEL 384
RIDA:K57. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jadite ERIARSTIGA ..?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 722 593 108 153 410 158 145 91 9 476
Vdga rahule 37% 40% 29% 41% 36% 38% 36% 41% 46% 37%
Uldiselt rahule 51% 50% 56% 47% 52% 52% 51% 50% 54% 51%
Uldiselt ei
jadnud rahule 6% 6% 8% 7% 6% 7% 8% 6% -% 6%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 3% 2% 2% 3% 2% 4% 2% -% 2%
Ei oska 0oelda 3% 2% 5% 3% 3% 1% 2% 2% -% 3%
TABEL 385
RIDA:K57. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jadite ERIARSTIGA ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog, gilinekoloog, siidamearst jne)
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 722 399 47 73 188 8 23 127 89 89 41
Vaga rahule 37% 37% 43% 43% 35% 25% 28% 43% 34% 34% 36%
Uldiselt rahule 51% 52% 42% 46% 54% 61% 49% 48% 59% 51% 53%
Uldiselt ei
jadnud rahule 6% 7% 8% 5% 6% -% 16% 7% 6% 7% 4%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 7% 2% 2% 14% 4% 1% 1% 2% 6%
Ei oska delda 3% 3% -% 4% 3% -% 4% 1% -% 6% -%
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TABEL 386
RIDA:K57. M&eldes oma viimasele kiilastuskorrale,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kdinud eriarsti juures (nt uroloog,

TERVISLIK SEISUND

KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem
hea hea mine halb
VASTAJATE ARV 722 63 210 317 114
Vaga rahule 37% 50% 37% 35% 40%
Uldiselt rahule 51% 42% 51% 54% 47%
Uldiselt ei
jdanud rahule 6% 2% 7% 6% 8%
Uldse ei
jadanud rahule 2% 2% 4% 2% 2%
Ei oska delda 3% 4% 2% 3% 3%

TABEL 387

siis kas Te jdite ERIARSTIGA ..7
tervislik seisund
giinekoloog,

e

RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jddnud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

SUGU
KOIK mees naine 15-24
a

VASTAJATE ARV 65 25 40 12
Ei saanud abi 34% 33% 34% 12%
Suhtumine 16% 13% 18% 33%
Pealiskaudsus,

vdahe tdhelepanu 14% 14% 13% 10%
Pikk ooteaeg 8% 13% 4% 10%
Keeleprobleem 4% % 3% 10%
Muu 26% 31% 24% 22%
Vastamata 6% % 8% 12%
TABEL 388

RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

HARIDUS
KOIK kuni kesk kérg
pdhi

VASTAJATE ARV 65 13 36 16

Ei saanud abi 34% 25% 28% 54%

Suhtumine 16% 19% 21% %
Pealiskaudsus,

vdahe tdhelepanu 14% 14% 14% 13%

Pikk ooteaeg % 18% 7% -%

Keeleprobleem % 18% -% -%

Muu 26% 16% 29% 30%

Vastamata % -% 9% 6%

slidamearst jne)
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
15 96 604 345 375 121 185 38
32% 37% 37% 37% 38% 39% 34% 45
46% 52% 51% 51% 51% 48% 54% 45
10% 5% 6% 7% 6% 6% 8% 3
6% 1% 3% 2% 3% 2% 2% 4
5% 5% 2% 3% 3% 5% 2% 2
VANUS RAHVUS
25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a lane
9 18 17 9 38 27
54% 45% 39% 10% 29% 41%
10% 10% 19% 10% 16% 17%
-% 23% 5% 29% 16% 10%
10% 6% 5% 10% 5% 11%
12% -% -% -% 6% -%
24% 13% 36% 43% 33% 18%
-% 10% 6% -% 6% 6%
SISSETULEK
alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
5 11 23 8 1 4 14
49% 47% 27% 11% -% 56% 36%
25% 13% % 32% -% 44% 15%
25% 10% 21% 11% 100% -% -%
-% -% 17% -% -% -% 9%
25% -% 5% -% -% -% -%
-% 22% 31% 27% -% -% 40%
-% 8% 8% 19% -% -% -%

o

o

o
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TABEL 389

RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 65 20 10 3 8 17 16 3 37
Ei saanud abi 34% 41% 16% -% 30% 37% 42% 16% 47% 20% 43%
Suhtumine 16% 14% 8% -% 21% 12% 27% 29% -% 12% 13%
Pealiskaudsus,
vahe tdhelepanu 14% % 17% 36% -% 26% 16% 7% -% 45% 11%
Pikk ooteaeg 8% 11% 19% -% -% -% 5% 7% -% 12% 8%
Keeleprobleem 4% 6% 10% -% -% -% -% 14% -% -% -%
Muu 26% 24% 28% 64% 49% 40% 5% 20% 53% 12% 30%
Vastamata 6% 11% % -% -% -% 5% 14% -% -% 5%
TABEL 390
RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 65 51 11 14 37 13 17 7 - 41
Ei saanud abi 34% 33% 39% 30% 30% 49% 30% 70% % 29%
Suhtumine 16% 19% 8% 7% 26% -% 14% -% % 20%
Pealiskaudsus,
vahe tdhelepanu 14% 10% 17% 25% 5% 26% 17% 17% -% 12%
Pikk ooteaeg % % 19% -% 5% 24% 14% 14% % %
Keeleprobleem % % -% -% 6% -% T% -% % %
Muu 26% 32% 9% 28% 32% 10% 21% -% -% 33%
Vastamata % % 8% 10% 5% 6% 10% 13% -% %
TABEL 391
RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 65 36 7 5 15 1 4 10 7 8
Ei saanud abi 34% 36% -% 71% 33% -% 22% 50% 12% 52% 22%
Suhtumine 16% 20% 34% -% 6% -% 40% 17% 24% -% 33%
Pealiskaudsus,
vdahe tdhelepanu 14% 13% 17% -% 18% -% 20% 21% -% 15% 19%
Pikk ooteaeg 8% 8% 17% -% 6% -% 40% -% -% -% -%
Keeleprobleem 4% -% 17% -% 7% -% -% -% -% -% -%
Muu 26% 21% 32% 29% 30% 100% 19% 14% 54% 12% 27%
Vastamata 6% 11% -% -% -% -% -% 10% 21% 22% -%
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TABEL 392

RIDA:K58_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel ERIARSTI kiilastusel?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 65 2 22 26 11 2 6 55 31 34 10 18 3
Ei saanud abi 34% -% 39% 34% 23% 64% 15% 38% 33% 34% 45% 21% 68
Suhtumine 16% -% 27% 12% 15% -% -% 19% 12% 20% -% 20% -
Pealiskaudsus,
vdahe tdhelepanu 14% -% 15% 14% 16% -% 14% 13% 11% 15% 19% 9% -
Pikk ooteaeg 8% -% 10% 4% 15% -% 15% 6% 6% 10% -% 9% -
Keeleprobleem 4% -% 10% -% -% -% 17% 2% 3% 4% -% 6% -
Muu 26% 100% 14% 27% 30% 36% 39% 24% 32% 22% 37% 29% 32
Vastamata 6% -% -% 12% 8% -% -% 6% 6% 7% -% 10% -
Hambaravi
TABEL 393
RIDA:K59. Mitu korda Te kédisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
mitte kordagi 51% 59% 44% 47% 49% 49% 57% 56% 51% 52%
1 21% 18% 23% 23% 21% 23% 17% 18% 21% 20%
2 13% 11% 14% 15% 14% 13% 12% 8% 12% 13%
3 5% 4% 6% 7% 5% 5% 4% 5% 5% 4%
4+ 11% 8% 13% 9% 11% 11% 10% 12% 11% 10%
vastamata -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 394
RIDA:K59. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
mitte kordagi 51% 59% 52% 41% 53% 54% 52% 49% 59% 44% 49%
1 21% 19% 21% 23% 20% 21% 24% 19% 15% 20% 20%
2 13% 10% 11% 17% 17% 11% 11% 13% 11% 14% 13%
3 5% 4% % % 2% 4% 3% 6% 5% 5% 8%
4+ 11% 9% 10% 15% 7% 10% 9% 13% 10% 17% 10%
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TABEL 395

RIDA:K59. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
mitte kordagi 51% 52% 53% 53% 44% 53% 50% 49% 53% 55% 51%
1 21% 18% 17% 25% 31% 15% 22% 22% 16% 21% 21%
2 13% 13% 14% 13% 12% 13% 11% 12% 12% 9% 13%
3 % 6% 9% % 3% % % % % % %
4+ 11% 11% 7% 9% 10% 13% 12% 10% 13% 9% 11%
vastamata -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 396
RIDA:K59. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
mitte kordagi 51% 51% 53% 56% 52% 47% 46% 44% 55% 54%
1 21% 21% 20% 20% 21% 22% 26% 23% 13% 18%
2 13% 13% 12% % 13% 15% 13% 17% 20% 11%
3 % 5% 2% % 5% 5% 7% 3% % %
4+ 11% 11% 12% 10% 10% 11% 7% 13% 4% 11%
vastamata -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 397
RIDA:K59. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
mitte kordagi 51% 50% 38% 52% 61% 45% 47% 44% 41% 57% 59%
1 21% 20% 26% 22% 18% 41% 23% 24% 23% 16% %
2 13% 13% 17% 13% 7% % 13% 16% 18% 10% 12%
3 5% 6% 7% 1% 3% 10% 5% 6% 7% 6% 7%
4+ 11% 10% 11% 11% 11% -% 13% 10% 10% 11% 13%
vastamata -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 398

RIDA:K59. Mitu korda Te kdisite viimase 12 kuu jooksul hambaarsti juures? Grupid
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
mitte kordagi 51% 48% 49% 52% 57% 59% 52% 51% 55% 49% 60% 52% 54
1 21% 25% 24% 18% 15% 18% 23% 21% 19% 22% 17% 20% 18
2 13% 15% 13% 13% % 7% 12% 13% 10% 14% 9% 11%
3 5% 5% 6% 4% 5% 3% 3% 5% 4% 5% 4% 4% 5
4+ 11% 7% 9% 13% 14% 12% 11% 10% 12% 10% 10% 13% 14
vastamata -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -
TABEL 399
RIDA:K60. Kui te ei ole viimase 12 kuu jooksul ké&inud hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi

viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: NOT Kdinud hambaarsti juures

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 777 420 357 140 134 196 200 108 551 227
1 % 5% 11% 13% 12% 5% % 11% 8% 7%
2 38% 38% 39% 47% 37% 42% 39% 22% 40% 35%
3 15% 15% 15% 11% 15% 14% 16% 21% 14% 18%
4+ 23% 26% 20% 18% 19% 22% 28% 30% 22% 26%
vastamata 15% 16% 15% 13% 17% 17% 14% 16% 16% 13%
TABEL 400
RIDA:K60. Kui te ei ole wviimase 12 kuu jooksul k&inud hambaarsti juures,

viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: NOT Kdinud hambaarsti juures

HARIDUS
KOIK kuni kesk kérg
pdhi
VASTAJATE ARV 777 178 468 128
1 % % % 11%
2 38% 35% 39% 42%
3 15% 16% 15% 16%
4+ 23% 26% 24% 18%
vastamata 15% 18% 15% 14%

siis kui kaua aega tagasi

SISSETULEK

alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
48 139 196 78 64 60 192

% % % % % % 10%

29% 32% 37% 42% 36% 43% 44%
17% 16% 17% 20% 22% 14% 8%
39% 29% 24% 15% 28% 23% 17%
8% 14% 15% 15% 11% 15% 20%

Te

Te
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TABEL 401
RIDA:K60. Kui te ei ole viimase 12 kuu jooksul kd&inud hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi Te
viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: NOT Kainud hambaarsti juures
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 777 250 115 89 91 95 137 193 78 71 429
1 % 9% 4% 9% 9% 10% 4% 11% 6% 4% 7%
2 38% 38% 39% 37% 49% 25% 42% 40% 32% 21% 42%
3 15% 14% 16% 16% 13% 16% 16% 14% 11% 27% 15%
4+ 23% 21% 21% 28% 22% 25% 26% 21% 34% 26% 22%
vastamata 15% 17% 19% 10% % 24% 11% 14% 16% 21% 15%
TABEL 402
RIDA:K60. Kui te ei ole viimase 12 kuu jooksul kd&inud hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi Te
viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: NOT Kainud hambaarsti juures
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 777 646 103 166 419 191 161 98 13 506
1 % 8% 9% % 10% 6% % % -% %
2 38% 39% 33% 27% 39% 46% 43% 47% 9% 36%
3 15% 14% 18% 20% 14% 14% 13% 17% 20% 15%
4+ 23% 23% 26% 30% 24% 17% 21% 12% 37% 26%
vastamata 15% 16% 14% 17% 14% 18% 15% 17% 34% 15%
TABEL 403
RIDA:K60. Kui te ei ole viimase 12 kuu jooksul kdinud hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi Te
viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: NOT Kainud hambaarsti juures
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 777 452 68 67 176 8 27 119 70 143 49
1 8% 6% 18% 11% 8% -% 6% 8% 11% 3% 4%
2 38% 43% 55% 25% 26% 14% 52% 45% 43% 40% 39%
3 15% 16% 5% 9% 18% 26% 18% 14% 14% 19% 16%
4+ 23% 20% % 40% 32% 11% 12% 19% 18% 24% 22%
vastamata 15% 14% 16% 15% 16% 49% 11% 14% 14% 14% 19%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



267

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 404

RIDA:K60. Kui te ei ole viimase 12 kuu jooksul kd&inud hambaarsti juures, siis kui kaua aega tagasi Te
viimati hambaarsti juures kdisite? Grupid

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: NOT Kainud hambaarsti juures

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 777 106 275 288 89 15 83 676 267 509 99 134 33
1 8% 6% 9% 9% 5% -% 9% 8% 7% 8% 7% 7% 6%
2 38% 50% 41% 35% 25% 40% 33% 39% 32% 42% 26% 32% 49%
3 15% 15% 14% 16% 16% 12% 13% 15% 16% 15% 17% 15% 15%
4+ 23% 15% 19% 27% 33% 31% 26% 23% 29% 21% 34% 26% 26%
vastamata 15% 14% 17% 13% 21% 18% 19% 15% 16% 15% 15% 20% %
TABEL 405
RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures k&ite?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Sagedamini
kui kord aastas 12% 8% 16% 18% 13% 13% 9% 7% 10% 17%
Vahemalt
kord aastas 31% 27% 35% 38% 35% 33% 25% 25% 35% 23%
Vahemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 18% 17% 18% 17% 19% 16% 13% 17% 17%
Vahemalt
kord kolme
aasta jooksul 6% 8% 5% 5% 8% 5% 8% 7% 6% 7%
Harvem kui
kord kolme
aasta jooksul 14% 16% 12% 8% 11% 12% 19% 23% 13% 16%
ei oska 0Oelda 19% 23% 15% 13% 17% 18% 22% 24% 18% 21%
TABEL 406
RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures k&ite?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Sagedamini
kui kord aastas 12% 10% 11% 16% 13% 12% 9% 12% 12% 15% 14%
Vdhemalt
kord aastas 31% 28% 31% 37% 35% 27% 31% 34% 27% 34% 33%
Vahemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 14% 18% 17% 13% 15% 18% 16% 17% 20% 18%
Vdhemalt
kord kolme
aasta jooksul 6% 5% 7% 7% 5% 7% 8% 9% 4% 5% 5%
Harvem kui
kord kolme
aasta jooksul 14% 18% 15% 8% 22% 18% 18% 13% 18% 10% 7%
el oska oelda 19% 25% 18% 15% 12% 22% 16% 16% 22% 16% 22%
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TABEL 407
RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures kaite?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Sagedamini
kui kord aastas 12% 12% 17% 8% 9% 10% 16% 15% 12% 11% 11%
Vdhemalt kord aastas 31% 29% 26% 38% 46% 33% 24% 36% 29% 18% 32%
Vahemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 16% 14% 15% 23% 15% 19% 17% 17% 15% 18%
Vahemalt
kord kolme
aasta jooksul 6% 5% 7% 6% 6% 5% 9% 6% 4% 7% 7%
Harvem kui
kord kolme
aasta jooksul 14% 14% 10% 14% 11% 23% 15% 11% 17% 20% 14%
el oska oelda 19% 23% 26% 19% 5% 15% 18% 16% 21% 28% 18%
TABEL 408
RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures kaite?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Sagedamini
kui kord aastas 12% 12% 13% 9% 12% 14% 13% 16% 18% 11%
Vdhemalt kord aastas 31% 33% 21% 25% 31% 36% 35% 37% 29% 29%
Vahemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 17% 17% 15% 17% 19% 18% 19% 9% 17%
Vahemalt
kord kolme
aasta jooksul 6% 6% 8% 8% 6% 5% 6% 6% 4% 7%
Harvem kui
kord kolme
aasta jooksul 14% 13% 18% 19% 13% 12% 10% 9% 25% 17%
ei oska Gelda 19% 18% 22% 23% 20% 14% 19% 14% 16% 20%
TABEL 409
RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures k&ite?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kleindi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Sagedamini
kui kord aastas 12% 12% 22% 13% 7% 13% 12% 12% 16% 8% 11%
Vahemalt kord aastas 31% 32% 43% 32% 23% 35% 32% 40% 37% 26% 24%
Vahemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 20% 19% 12% 12% -% 29% 18% 19% 20% 16%
Vahemalt
kord kolme
aasta jooksul 6% 6% 3% 6% 7% 18% % 6% 8% 6% 8%
Harvem kui
kord kolme
aasta jooksul 14% 13% 2% 18% 25% 11% % 10% 8% 16% 17%
ei oska 0Oelda 19% 18% 11% 19% 27% 23% 14% 14% 12% 24% 24%
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TABEL 410

RIDA:K61. Kui tihti Te tavaliselt hambaarsti juures kaite?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea mine halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 561 555 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Sagedamini
kui kord aastas 12% 13% 10% 15% 12% 12% 13% 12% 12% 11
Vdhemalt kord aastas 31% 35 23% 28% 32% 27% 34% 21 29 30%
Vdhemalt kord
kahe aasta jooksul 17% 17% 7% 16% 17 15% 18 13% 16% 18%
Vahemalt kord kolme
aasta jooksul 6% 6% 7% 5% 7 7% 6 8% 7% 3
Harvem kui kord kolme
aasta jooksul 14% 9% 1% 17% 14% 21% 11 26% 19% 17
el oska oelda 19% 19% 22% 20% 18% 19% 19 20% 17% 21
TABEL 411

RIDA:K62. Mis on peamine pdhijus,
VEERG: Taust - sugu, vanus,

miks Te kdite hambaarsti
rahvus

BAAS: Vahemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul

juures harvem kui kord aastas?

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a lane

VASTAJATE ARV 570 292 278 97 146 151 84 172
Pole vajadust sageli

kadia, pole kaebusi 54% 56% 52% 57% 44% 43 69% % 44%
Majanduslikel
pdhjustel, hambaarsti
teenus on kallis 31% 27% 35% 27% 37% 41 22% % 45%
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees 7% 7% 6% 7% 9% 8% 7% -% 8% 4%
Ajapuudus 4% 5% 2% 3% 6% 6% 2% 1% 3% 5%
Hambaarstikabinet
asub kaugel 1% 1% 1% % -% 1% 2% 2% 1% -%
Muu pdhijus 2% 2% 2% % -% 3% 2% 4% 2% 1%
el oska oelda 2% 1% 3% 3% 1% 1% 2% 2% 2% 2%

TABEL 412

RIDA:K62. Mis on peamine pdhijus,

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Vahemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul

KOIK

VASTAJATE ARV 570
Pole vajadust sageli

kaia, pole kaebusi 54%
Majanduslikel
pdhjustel, hambaarsti
teenus on kallis 31%
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees 7%
Ajapuudus 4%
Hambaarstikabinet
asub kaugel 1%
Muu pdhijus 2%

pdhi

HARIDUS

kuni kesk
111 355
63% 51%
22% 35%
8% 6%

2% 3%

1% 1%

2% 1%
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TABEL 413

RIDA:K62. Mis on peamine pdhjus, miks Te kdite hambaarsti juures harvem kui kord aastas?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Vdhemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 570 170 68 59 83 76 115 130 58 54 324
Pole vajadust
sageli kdaia,
pole kaebusi 54% 50% 54% 67% 65% 54% 45% 58% 50% 61% 52%
Majanduslikel
pdhijustel,
hambaarsti
teenus on kallis 31% 36% 34% 19% 19% 27% 38% 25% 32% 28% 33%
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees 7% 4% 4% 5% 10% 8% 10% 7% 3% 3% 8%
Ajapuudus 4% 5% 4% 1% 2% 2% 5% 5% 1% 3% 4%
Hambaarstikabinet
asub kaugel 1% -% 1% 7% -% 2% -% 1% 2% -% 1%
Muu pdhijus 2% 2% 2% 1% 1% 5% 1% 1% 8% -% 2%
el oska Oelda 2% 3% -% -% 2% 2% 1% 3% 3% 5% 1%
TABEL 414
RIDA:K62. Mis on peamine pdhjus, miks Te kdite hambaarsti juures harvem kui kord aastas?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Vdhemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 570 467 84 126 298 146 117 74 9 371
Pole vajadust
sageli kéaia,
pole kaebusi 54% 57% 36% 55% 52% 58% 54% 61% 34% 53%
Majanduslikel
pdhijustel,
hambaarsti
teenus on kallis 31% 28% 45% 29% 32% 30% 27% 29% 54% 32%
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees 7% 6% 10% 3% 8% 6% 10% 9% -% 5%
Ajapuudus 4% 4% 3% 4% 4% 4% 6% 2% -% 4%
Hambaarstikabinet
asub kaugel 1% 1% -% 2% 1% -% 2% -% -% 1%
Muu pdhijus 2% 2% 4% 4% 1% 1% -% -% 13% 3%
el oska Oelda 2% 2% 2% 3% 2% -% 1% -% -% 2%
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TABEL 415

RIDA:K62. Mis on peamine pdhijus,
VEERG: Taust - tegevusala,

amet

BAAS: Vdhemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul

VASTAJATE ARV
Pole vajadust
sageli kdaia,
pole kaebusi
Majanduslikel
pdhjustel,
hambaarsti
teenus on kallis
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees
Ajapuudus
Hambaarstikabinet
asub kaugel
Muu pdhijus
el oska Oelda

TABEL 416

RIDA:K62. Mis on peamine pdhijus,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

VASTAJATE ARV
Pole vajadust
sageli kédia,

pole kaebusi
Majanduslikel
pdhijustel,

hambaarsti
teenus on kallis
Protseduurid on
ebameeldivad, hirm
protseduuride ees
Ajapuudus
Hambaarstikabinet
asub kaugel

Muu pdhjus

miks Te kdite hambaarsti juures harvem kui kord aastas?

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
570 347 43 46 126 5 24 92 58 104 34
54% 56% 71% 36% 51% 42% 58% 58% 55% 59% 42%
31% 28% 17% 53% 36% 37% 22% 28% 33% 23% 36%
7% 7% 9% 5% 3% 21% 4% 7% 5% 8% 11%
4% 5% 3% -% 1% -% 11% 4% 5% 6% -%
1% 1% -% 4% 1% -% 5% -% -% -% 2%
2% 2% -% -% 4% -% -% 3% 1% 2% -%
2% 1% -% 2% 3% -% -% -% -% 2% 9%
miks Te kdite hambaarsti juures harvem kui kord aastas?
tervislik seisund
BAAS: Vdhemalt kord kahe aasta jooksul..Harvem kui kord kolme aasta jooksul
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
570 86 180 220 71 11 61 496 210 360 78 108 24
54% 69% 55% 47% 55% 52% 39% 56% 52% 55% 45% 56% 61
31% 19% 29% 36% 32% 40% 46% 29% 35% 28% 43% 30% 33
7% 10% 4% 8% 5% -% 5% 7% 4% 8% 3% 5% -
4% 1% 8% 2% 3% -% 5% 4% 2% 5% -% 3% -
1% -% 1% 2% -% -% 1% 1% 1% 1% 1% 2% -
2% -% 1% 2% 5% 8% 3% 2% 4% 1% 8% 2% 3
2% 1% 2% 2% -% -% 1% 2% 1% 2% -% 2% 3

el oska Oelda
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TABEL 417
RIDA:K63. Mdoeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jaite HAMBAARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga rahule 40% 36% 44% 44% 40% 42% 36% 37% 41% 36%
Uldiselt rahule 45% 47% 44% 43% 49% 42% 48% 44% 45% 46%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 5% 4% 4% 3% 6% 3% 5% 3% 7%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 2% *% 1% 2% 2% 3% 1% 2%
el oska oelda 9% 11% 7% 8% 7% 9% 11% 11% 9% 9%
TABEL 418
RIDA:K63. Mbeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jaite HAMBAARSTIGA ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga rahule 40% 41% 37% 48% 32% 36% 40% 43% 43% 50% 39%
Uldiselt rahule 45% 42% 47% 43% 52% 48% 45% 47% 45% 37% 44%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 5% 5% 2% 6% 4% 6% 3% 1% 3% 4%
Uldse ei
jadanud rahule 2% 2 1% 2% -% 1 3% 1% 2% 2% 1%
el oska oelda 9% 11% 10% 5% 10% 11% 7% 6% 9% 9% 11%
TABEL 419
RIDA:K63. Mbeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jaite HAMBAARSTIGA ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vaga rahule 40% 36% 35% 49% 44% 46% 39% 44% 34% 38% 40%
Uldiselt rahule 45% 49% 42% 38% 53% 38% 43% 43% 47% 43% 46%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 4% 7% 4% *% 3% 7% 4% 5% 3% 4%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 3% 1% -% 1% 3% -% 3% 3% 2%
ei oska 0Oelda 9% 10% 14% 8% 3% 12% 8% 9% 11% 14% 8%
TABEL 420
RIDA:K63. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jadite HAMBAARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vaga rahule 40% 42% 31% 41% 39% 41% 38% 48% 42% 39%
Uldiselt rahule 45% 44% 50% 43% 46% 44% 47% 41% 34% 46%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 4% 7% 3% 5% 4% 6% 3% 7% 4%
Uldse ei
jédanud rahule 2% 1% 3% 3% 2% 1% 2% *% -% 2%
ei oska 0Oelda 9% 9% 8% 11% 8% 10% 8% 7% 17% 10%
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TABEL 421
RIDA:K63. Mdoeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jaite HAMBAARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga rahule 40% 41% 47% 38% 35% 35% 59% 43% 39% 39% 31%
Uldiselt rahule 45% 46% 42% 43% 45% 43% 30% 47% 48% 47% 49%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 4% 3% 6% 5% 11% 4% 2% 5% 4% 4%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% -% 1% 3% -% 3% 1% 1% 2% 1%
el oska oelda 9% 8% 9% 12% 13% 11% 4% 6% 6% 7% 16%
TABEL 422
RIDA:K63. Mdeldes oma viimasele kiilastuskorrale, siis kas Te jaite HAMBAARSTIGA ..7?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga rahule 40% 56% 40% 36% 30% 32% 36% 40% 38% 41% 34% 38% 49
Uldiselt rahule 45% 33% 46% 48% 45% 54% 49% 45% 45% 45% 46% 45% 41
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 2% 4% 5% 5% 4% 3% 4% 5% 4% 6% 6% 1
Uldse ei
jddnud rahule 2% 1% 1% 2% 4% 4% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 4
ei oska 0Gelda 9% 8% 8% 9% 15% 7% 9% 9% 10% 9% 11% 10% 5
TABEL 423
RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 90 47 42 14 10 31 20 15 53 37
Ebakvaliteetne t&d 45% 43% 48% 45% 61% 39% 46% 49% 49% 39%
Kallis 34% 29% 39% 18% 41% 35% 37% 36% 35% 31%
Valus, ebameeldiv 15% 17% 14% 37% 11% 14% 13% % 18% 11%
Suhtumine 7% 9% 4% % -% 10% % 6% 4% 11%
Muu 6% 4% 8% -% 9% 5% 13% -% 5% 7%
Vastamata 7% 8% 7% -% 11% 13% -% 9% 2% 14%

o

3

o

o

o
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TABEL 424

RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 90 19 56 14 6 15 31 6 3 7 22
Ebakvaliteetne t&6 45% 57% 36% 64% 34% 39% 47% 36% 73% 87% 36%
Kallis 34% 27% 38% 24% 19% 60% 30% 31% -% 25% 33%
Valus, ebameeldiv 15% 11% 21% -% -% 5% 14% 18% 27% -% 31%
Suhtumine % 11% % 13% -% % 3% 51% -% -% 10%
Muu 6% 5% 6% 6% 14% 5% 8% -% -% -% 4%
Vastamata 7% 7% 6% 12% 32% 9% 6% 18% -% -% -%
TABEL 425
RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jaanud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 90 26 21 8 1 7 26 18 13 7 50
Ebakvaliteetne t&0 45% 68% 38% 63% 100% 53% 20% 54% 52% 36% 44%
Kallis 34% 25% 72% 13% -% 12% 25% 25% 34% 39% 37%
Valus, ebameeldiv 15% 4% 4% 15% 100% 35% 29% 25% 16% 13% 11%
Suhtumine % % 10% -% -% -% 12% % % 13% %
Muu 6% 4% 8% 22% -% -% 3% 5% 6% 12% 3%
Vastamata 7% 4% -% -% -% -% 20% -% 7% -% 11%
TABEL 426
RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 90 66 21 16 55 19 25 7 2 55
Ebakvaliteetne t&0 45% 50% 36% 49% 43% 47% 59% 30% -% 42%
Kallis 34% 36% 30% 22% 39% 27% 39% 27% -% 33%
Valus, ebameeldiv 15% 13% 20% 18% 14% 17% 21% 15% -% 13%
Suhtumine 7% % % % 7% % % -% -% %
Muu 6% 5% 8% 11% 5% 4% 3% 12% 50% 5%
Vastamata 7% 5% 16% -% 6% 16% 3% 30% 50% 4%
TABEL 427
RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 90 51 5 10 22 2 4 10 10 17 4
Ebakvaliteetne t&6 45% 43% 75% 40% 49% -% 27% 47% 49% 28% 45%
Kallis 34% 39% 25% 24% 32% -% 51% 44% 53% 26% 67%
Valus, ebameeldiv 15% 14% -% 27% 12% 55% -% 9% 11% 26% 33%
Suhtumine 7% 8% 25% -% 4% -% 22% 9% -% 14% -%
Muu 6% 6% -% -% 4% 45% -% -% 16% -% -%
Vastamata 7% 6% -% 20% 6% -% -% 9% -% 14% -%
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TABEL 428

RIDA:K64_KOD. Millega Te ei jadnud rahule viimasel HAMBAARSTI kiilastusel? Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Uldiselt ei j&&nud rahule..Uldse ei j&&nud rahule

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 90 7 27 40 15 2 9 78 37 52 15 19 3
Ebakvaliteetne t&6 45% 47% 47% 52% 27% -% 14% 50% 47% 45% 46% 47% 49%
Kallis 34% 16% 41% 27% 41% 100% 42% 33% 32% 36% 26% 41% -%
Valus, ebameeldiv 15% 53% 9% 10% 26% -% 10% 17% % 20% 12% % 27%
Suhtumine 7% 18% 3% % % -% 22% % 3% 10% % -% -%
Muu 6% -% -% 11% 6% -% -% 7% 5% 7% 6% -% 24%
Vastamata 7% -% 11% % -% -% 12% 5% 9% % 8% 11% -%
TABEL 429
RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid HAMBAARSTI juurde pdédrdumisega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 10% 10% 11% 7% 8% 12% 13% 10% 10% 12%
Ei 84% 84% 84% 88% 87% 81l% 82% 84% 85% 82%
TABEL 430
RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid HAMBAARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 10% 9% 11% % 15% 9% 10% 5% 13% 13% 11%
Ei 84% 85% 83% 87% 78% 85% 86% 91% 86% 80% 81%
TABEL 431
RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid HAMBAARSTI juurde pdédrdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PIIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 10% 9% 17% 6% 6% 4% 17% 9% 19% 11% 9%
Ei 84% 84% 77% 91% 91% 87% 78% 86% 76% 83% 85%
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TABEL 432

RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme,
VEERG: Taust - Sltnnikoht,
BAAS: Kogu valim

tdrkeid HAMBAARSTI juurde pddrdumisega?
leibkonna liikmete arv,

laste arv

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 10% 10% 12% 11% 11% 9% % 8% 21% 11%
Ei 84% 84% 82% 83% 85% 83% 87% 84% 62% 84%
TABEL 433
RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid HAMBAARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 10% 11% 9% 8% 11% 5% 18% 6% 14% 11% 12%
Ei 84% 84% 84% 87% 83% 84% 80% 89% 82% 85% T7%
TABEL 434
RIDA:K65. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid HAMBAARSTI juurde pddrdumisega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 10% 4% 9% 12% 15% 18% 15% 10% 14% 9% 18% 13% %
Ei 84% 88% 85% 83% 78% 78% 80% 85% 81% 85% 80% 80% 90%
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TABEL 435

RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil

VEERG: Taust - sugu,
BAAS: Jah

vanus,

VASTAJATE ARV
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 60%
Hambaarsti
vastuvott

on tasuline/kallis
Hambaarst

asub kaugel 9
Hambaarst

on harva kohal/
votab harva vastu
Hambaarst polnud
kompetentne/p&dev
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1
Hambaarsti
ebasdébralik

vdi pealiskaudne
suhtumine

Muu pdhijus
(tdpsusta)

o

u
o

i
o\

o

—
o

u
o

TABEL 436

RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil
sissetulek

VEERG: Taust - haridus,
BAAS: Jah

VASTAJATE ARV
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 60%
Hambaarsti

vastuvott

on tasuline/kallis 37%
Hambaarst

asub kaugel 9%
Hambaarst

on harva kohal/
vdtab harva vastu
Hambaarst polnud
kompetentne/padev
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1
Hambaarsti
ebasdbralik

vdi pealiskaudne
suhtumine

Muu pdhijus
(tdpsusta)

ul
o

IS
o°

o

—
o

u
o

rahvus

SUGU

mees naine
70 86
69% 53
31% 42
11% 7
1% 7
3% 5
2% -
-% 1
4% 6

HARIDU
kuni kesk

pdhi

o

o

o

o

o

o

S

seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?

15-24

|
o

|
o

21

o

25-34

VANUS RAHVUS

35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a lane
21 49 46 19 104 52
66% 75% 50% 51% 66% 49%
19% 35% 47% 49% 30% 52%
-% 8% 6% 14% 8% 9%
5% 7% 4% 5% 4% 5%
5% 6% 5% -% 3% 7%
-% 2% -% -% -% 2%
5% -% -% -% 1% -%
4% 2% 4% -% 4% 6%

seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?

w
o\
i

o
o°
IS

|
o
—

o

|
o
—

o

fee]
o
o

o

o

o

w
o

|
o

|
o

|
o

alla
2000

SISSETULEK

2001 4001 6001 8001 10001+ vasta

-4000 -6000 -8000 -10000 mata
14 23 38 7 14 19 42
53% 46% 525 74% 81% 74% 62%
40% 61% 39% 243 29% 26% 31%
17% 12% 14% -3 -5 5% 5%
-3 43 2% 15% -3 143 43
-3 17% 2% -3 -3 -3 43
-3 -3 -3 -3 -3 -3 3%
-3 -3 3% -3 -3 -3 -3
7% -3 12% -3 -3 -3 6%
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TABEL 437
RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 156 42 36 11 12 8 48 36 28 14 80
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 60% 58% 58% 55% 49% 67% 66% 65% 66% 32% 61%
Hambaarsti
vastuvott
on tasuline/kallis 37% 25% 47% 17% 51% 23% 43% 29% 30% 43% 42%
Hambaarst
asub kaugel 9% -% 9% 48% 8% 23% 4% 10% 6% 19% 7%
Hambaarst
on harva kohal/
votab harva vastu 5% 5% 12% 9% -% -% -% 2% 10% 7% 3%
Hambaarst polnud
kompetentne/pddev 4% 2% 5% 9% -% 10% 4% 3% 3% 12% 4%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1% -% -% -% -% -% 2% -% -% -% 1%
Hambaarsti
ebasdbralik
vd1 pealiskaudne
suhtumine 1% 3% -% -% -% -% -% 3% -% -% -%
Muu pdhjus
(tdpsusta) 5% 6% 10% 8% -% -% 2% 4% -% -% 8%
TABEL 438
RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 156 129 24 33 86 37 30 19 5 103
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 60% 63% 45% 60% 58% 64% 56% 81% 48% 58%
Hambaarsti
vastuvott
on tasuline/kallis 37% 34% 57% 31% 43% 30% 42% 19% 34% 39%
Hambaarst
asub kaugel 9% 9% 10% 8% 11% 3% 9% 6% -% 9%
Hambaarst
on harva kohal/
votab harva vastu 5% 5% 4% 6% 4% 5% 9% 5% -% 3%
Hambaarst polnud
kompetentne/pddev 4% 2% 15% 5% 5% -% 4% 5% -% 4%
Ebasdbralik
suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1% 1% -% -% 1% -% -% -% -% 1%
Hambaarsti
ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 1% 1% -% 3% -% -% -% -% -% 1%

Muu pdhjus
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TABEL 439

RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 156 97 15 10 32 1 10 16 24 26 10
Pikk jérjekord
arsti juurde
saamiseks 60% 67% 56% 44% 44% 100% 62% 64% 74% 74% 54%
Hambaarsti
vastuvott
on tasuline/kallis 37% 35% 26% 56% 47% -% 38% 36% 18% 39% 54%
Hambaarst asub kaugel 9% 3% 16% 22% 18% -% -% 5% -% -% -%
Hambaarst
on harva kohal/
vdtab harva vastu 5% 6% -% -% 3% -% 16% 5% 4% -% -%
Hambaarst polnud
kompetentne/padev 4% 5% -% -% 5% -% -% -% 4% 8% -%
Ebasdbralik suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1% 1% -% -% -% -% -% -% -% 4% -%
Hambaarsti ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 1% 1% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu pdhijus 5% 3% 9% 14% 6% -% -% -% 6% 4% 10%
TABEL 440
RIDA:K66. Millised probleemid tekkisid Teil seoses HAMBAARSTI poole pddrdumisega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 156 10 52 67 24 5 24 130 68 89 29 33 5
Pikk jarjekord
arsti juurde
saamiseks 60% 55% 61% 65% 55% 20% 43% 63% 50% 68% 37% 60% 50%
Hambaarsti
vastuvott
on tasuline/kallis 37% 32% 26% 39% 53% 60% 47% 35% 41% 34% 51% 36% 16%
Hambaarst asub kaugel 9% 21% T% 4% 13% 40% 19% T% 10% 8% 20% -% 17%
Hambaarst
on harva kohal/
vdtab harva wvastu 5% 9% 7% 3% -% 20% 7% 4% 5% 4% 6% -% 33%
Hambaarst polnud
kompetentne/padev 4% -% 6% 5% -% -% -% 5% 4% 4% 6% 2% -%
Ebasdébralik suhtumine
registratuuris/
vastuvotule
registreerimisel 1% -% -% 2% -% -% 5% -% 2% -% 4% -% -%
Hambaarsti ebasdbralik
vdi pealiskaudne
suhtumine 1% -% -% 2% -% -% -% 1% -% 1% -% -% -%
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Haigla

TABEL 441

RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas véhemalt
Sopdeva?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 18% 12% 22% 11% 20% 13% 19% 30% 17% 19%
Ei 82% 88% 78% 89% 80% 87% 81% 70% 83% 81%
TABEL 442
RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas véhemalt
Sopdeva?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 18% 19% 17% 18% 29% 22% 19% 13% 13% 15% 15%
Ei 82% 81% 83% 82% 71% 78% 81% 87% 87% 85% 85%

TABEL 443

RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas véhemalt
Sopaevar

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 18% 16% 16% 17% 13% 22% 23% 10% 18% 31% 19%
Ei 82% 84% 84% 83% 87% 78% T7% 90% 82% 69% 81l%
TABEL 444
RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas véahemalt
Sopaevar
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 18% 18% 21% 19% 19% 15% 15% 18% 38% 18%
Ei 82% 82% 79% 81% 81% 85% 85% 82% 62% 82%
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TABEL 445

RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas vdhemalt 1
Sopdeva?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 18% 13% 7% 33% 33% 22% 8% 13% 14% 9% 18%
Ei 82% 87% 93% 67% 67% 78% 92% 87% 86% 91% 82%
TABEL 446
RIDA:K67. Kas Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas vahemalt 1
Sopdeva?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 18% 10% 11% 19% 42% 51% 28% 16% 32% 11% 39% 30% 23%
Ei 82% 90% 89% 81l% 58% 49% 72% 84% 68% 89% 61% 70% T7%

TABEL 447

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas vdhemalt 1
Sopdeva? Grupid

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
1 11% 8% 13% 8% 13% 9% 11% 20% 10% 13%
2 4% 2% 6% 2% 5% 3% 4% 6% 4% 3%
3 1% 1% 1% *% *% 1% 2% 1% 1% 1%
4+ % 1% 2% 1% 1% *% % 3% 1% 2%
vastamata 82% 88% 78% 89% 80% 87% 81% 70% 83% 81%
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TABEL 448

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas vadhemalt 1
O6pdeva? Grupid

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
1 11% 11% 11% 11% 15% 13% 14% 8% 7% 8% 9%
2 4% 5% 3% 5% 6% 3% 4% 4% 6% 6% 3%
3 % 1% % *% % % 1% 1% -% 1% 1%
4+ % 2% % % % % 1% 1% -% -% 1%
vastamata 82% 82% 83% 82% 71% 78% 81% 87% 87% 85% 85%

TABEL 449

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas vadhemalt 1
O6pdeva? Grupid

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
1 11% 11% 10% 12% 7% 11% 15% 7% 10% 19% 12%
2 4% 4% 3% 3% 4% 6% 4% 2% 5% 6% 5%
3 % *% % -% 1% 3% % -% 2% 1% %
4+ 1% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 3% 2%
vastamata 82% 84% 84% 83% 87% 78% TT7% 90% 82% 70% 81l%

TABEL 450

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas védhemalt 1
O6pdeva? Grupid

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
1 11% 11% 14% 12% 11% 10% 8% 13% 30% 11%
2 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% % 4% %
3 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% % 5% %
4+ 1% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 1% -% 2%
vastamata 82% 83% 79% 81% 82% 85% 85% 82% 62% 82%

TABEL 451

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas védhemalt 1
Sopdeva? Grupid

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
1 11% % 6% 20% 18% 22% 5% % % % 13%
2 % % 2% 6% 7% -% 3% 3% % 2% %
3 1% *% -% 3% 3% -% -% *% *% 1% 1%
4+ % *% -% 5% 4% -% -% -% *% -% %
vastamata 82% 88% 93% 67% 68% 78% 92% 87% 86% 91% 82%
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TABEL 452

RIDA:K68. Mitu korda Te olete oma terviseprobleemidega viibinud viimase 2 aasta jooksul haiglas védhemalt 1
Sopdeva? Grupid

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
1 11% 8% 8% 12% 21% 14% 14% 11% 19% 7% 19% 20% 17%
2 4% 1% 2% 4% 12% 14% 7% 4% 8% 2% 11% 6% %
3 % 1% *% 1% 2% 16% 4% 1% % *% 3% 2% -%
4+ % -% 1% 1% 6% 7% 3% 1% % % 7% 1% -%
vastamata 82% 90% 89% 81% 59% 49% 72% 84% 68% 89% 61% 71% 77%
TABEL 453
RIDA:K69. Kas viibisite haiglas ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 269 87 182 34 56 53 68 58 186 83
Plaaniliselt 54% 40% 60% 57% 53% 62% 50% 48% 53% 55%
Erakorraliselt 46% 60% 39% 43% 47% 38% 49% 50% 47% 43%
TABEL 454
RIDA:K69. Kas viibisite haiglas ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Plaaniliselt 54% 43% 54% 63% 57% 52% 61% 36% 32% 78% 47%
Erakorraliselt 46% 55% 46% 37% 40% 48% 39% 60% 68% 22% 53%
TABEL 455
RIDA:K69. Kas viibisite haiglas ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pdéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39 64 40 27 39 163
Plaaniliselt 54% 64% 54% 54% 44% 58% 42% 46% 52% 51% 56%
Erakorraliselt 46% 35% 46% 46% 56% 42% 57% 54% 45% 49% 43%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

287

TABEL 456
RIDA:K69.
VEERG: Taust - Sltnnikoht,

Kas viibisite haiglas ..?
leibkonna liikmete arv,

laste arv

BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62 53 39 9 168
Plaaniliselt 54% 52% 60% 49% 54% 57% 49% 61% 44% 54%
Erakorraliselt 46% 47% 37% 51% 45% 43% 51% 37% 56% 46%
TABEL 457
RIDA:K69. Kas viibisite haiglas ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Plaaniliselt 54% 52% 53% 64% 52% 49% 38% 58% 56% 37% 44%
Erakorraliselt 46% 47% 47% 36% 47% 51 62 42% 44% 59% 56%
TABEL 458
RIDA:K69. Kas viibisite haiglas ..?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 269 23 63 105 65 13 44 217 158 111 65 78 14
Plaaniliselt 54% 78% 55% 51% 50% 44% 57% 54% 50% 59% 56% 44% 57%
Erakorraliselt 46% 22% 45% 48% 50% 50% 43% 46% 49% 41% 43% 55% 43%
TABEL 459
RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid haiglasse pddsemisega?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Plaaniliselt
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 144 35 109 19 30 33 34 28 99 46
Jah 6% 7% 6% -% -% 14% 5% 11% 9% 2%
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Ei 92% 89% 92% 94% 100% 81% 95% 89% 89% 96%
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TABEL 460

RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid haiglasse pddsemisega?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Plaaniliselt

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 144 25 84 35 15 29 45 7 5 16 27
Jah % -% % % 13% 3% 7% 12% 19% 5% 3%
Ei 92% 100% 89% 92% 80% 97% 91% 88% 81% 95% 94%

TABEL 461

RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid haiglasse pddsemisega?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Plaaniliselt

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 144 49 18 15 12 23 27 18 14 20 92
Jah 6% 3% 19% -% 17% 10% -% 5% 20% 9% 4%
Ei 92% 95% 81% 92% 83% 86% 100% 89% 80% 91% 94%
TABEL 462
RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid haiglasse padsemisega?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Plaaniliselt
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 144 118 25 28 82 35 26 24 4 90
Jah 6% 6% 5% 16% % -% -% % -% 9%
Ei 92% 92% 95% 84% 93% 94% 100% 93% 70% 90%
TABEL 463
RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdérkeid haiglasse paddsemisega?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Plaaniliselt
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 144 59 7 27 49 2 2 20 13 8 7
Jah 6% % -% -% 12% -% -% % -% 10% -%
Ei 92% 91% 82% 100% 88% 100% 100% 91% 100% 80% 100%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



290

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 464

RIDA:K70. Kas Teil tekkis probleeme, tdrkeid haiglasse pddsemisega?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Plaaniliselt

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 144 18 35 53 33 6 25 117 79 66 36 35 8
Jah % -% 5% 5% 10% 30% 15% % 7% % 16% -% -%
Ei 92% 100% 95% 90% 90% 70% 82% 94% 91% 92% 84% 98% 100
TABEL 465
RIDA:K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse laksite?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 269 87 182 34 56 53 68 58 186 83
Kiirabiga 31% 42% 26% 36% 34% 19% 32% 36% 32% 30%
Oma tran
spordivahendiga 28% 20% 32% 29% 41% 41% 14% 20% 31% 22%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 18% 16% 19% 20% 9% 10% 29% 20% 18% 18%
Uhiskondliku
transpordiga 16% 14% 17% 12% 10% 20% 18% 19% 12% 26%
Jalgsi,
jalgrattaga 45 6% 2% 45 2% 10% 45 -% 5% 1%
Taksoga 2% 1% 2% -% 4% % 3% -% 2% 2%
Perearsti
transpordiga 1% -% 1% -% -% -% -% 5% 1% 1%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%

o
|
o
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o
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o
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o
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TABEL 466
RIDA:K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse léksite?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Kiirabiga 31% 48% 29% 22% 36% 29% 32% 34% 26% 15% 38%
Oma tran
spordivahendiga 28% 15% 29% 38% 22% 30% 21% 42% 34% 32% 29%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 18% 22% 20% 10% 25% 25% 16% 14% 7% 18% 15%
Uhiskondliku
transpordiga 16% 14% 17% 15% 9% 12% 23% -% 25% 25% 15%
Jalgsi,
jalgrattaga 4% -% 3% 9% 8% 3% 3% 6% 9% 4% 2%
Taksoga 2% -% 1% 5% -% -% 4% -% -% 5% 2%
Perearsti
transpordiga 1% 2% 1% 2% -% 2% 1% 5% -% -% -%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 467
RIDA:K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse léksite?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39 64 40 27 39 163
Kiirabiga 31% 22% 31% 32% 35% 37% 37% 35% 28% 29% 32%
Oma tran
spordivahendiga 28% 34% 21% 35% 24% 31% 22% 20% 14% 19% 35%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 18% 12% 31% 13% 19% 14% 23% 18% 27% 24% 15%
Uhiskondliku
transpordiga 16% 20% 12% 14% 13% 13% 18% 16% 24% 20% 14%
Jalgsi,
jalgrattaga 4% 5% -% 3% 8% 5% 1% 3% 7% 4% 3%
Taksoga 2% 5% 2% -% -% -% -% 8% -% -% 1%
Perearsti
transpordiga 1% 1% 3% 3% -% -% -% -% -% 5% 1%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 468

RIDA:K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse léksite?

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv,

laste arv

BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62 53 39 9 168
Kiirabiga 31% 32% 28% 30% 33% 28% 27% 30% 34% 33%
Oma tran
spordivahendiga 28% 30% 14% 15% 29% 38% 43% 38% 43% 20%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 18% 18% 18% 22% 16% 18% 22% 10% 23% 18%
Uhiskondliku
transpordiga 16% 13% 33% 19% 16% 14% 5% 16% -% 21%
Jalgsi,
jalgrattaga 4% 4% 3% 7% 3% 2% 4% 3% -% 4%
Taksoga 2% 2% 2% 4% 2% -% -% 2% -% 2%
Perearsti
transpordiga 1% 1% 2% 3% 1% -% -% -% -% 2%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 469
RIDA:K72. Kuidas Te viimasel korral haiglasse léksite?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Kiirabiga 31% 28% 38% 31% 31% T7% 19% 22% 25% 35% 54%
Oma tran
spordivahendiga 28% 30% 22% 48% 19% -% 20% 29% 29% 28% 11%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 18% 12% 40% 12% 26% -% 44% 13% 11% 8% 11%
Uhiskondliku
transpordiga 16% 19% -% 9% 18% 23% 17% 19% 27% 24% 17%
Jalgsi,
jalgrattaga 4% 6% -% -% 3% -% -% 12% 9% -% 7%
Taksoga 2% 3% -% -% 1% -% -% 6% -% -% -%
Perearsti
transpordiga 1% 1% -% -% 2% -% -% -% -% 4% -%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%

o
|
o
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Muul viisil -
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TABEL 470
RIDA:K72.
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Jah

TERVISLIK SEISUND
Vdga Pigem Kesk Pigem
hea hea mine halb

KOIK

VASTAJATE ARV
Kiirabiga
Oma tran
spordivahendiga
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga
Uhiskondliku
transpordiga
Jalgsi,
jalgrattaga
Taksoga
Perearsti
transpordiga
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga
Muul viisil

23
35%

63
24%

105
31%

65
37%

40% 26%

o
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o

15

o

11

o
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o
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&l

o

|
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J
o
|
o
|
o
N
o
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|
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|
o0
|
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|
o
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|
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TABEL 471

RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast é&ra
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Jah

SUGU
mees naine 15-24

VASTAJATE ARV
Oma tran
spordivahendiga
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga
Uhiskondliku
transpordiga
Jalgsi,
jalgrattaga
Taksoga
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga
Kiirabiga
Perearsti
transpordiga
Muul viisil

34% 29% 24%
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o
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o
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o
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o
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|
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o

|
o

|
o

Kuidas Te viimasel korral haiglasse ldksite?
tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole

PIKAAJALINE

PIKAAJALIST HAIGUS ON
HAIGUST
On Ei

ole

Vaga
halb

piira piira
nud nud,
olu aga
lisel mitte
maa olu
ral 1i
selt

il
pi

44
35%

217
29%

158
31%

65
27%

78
34%

25% 29% 23%

10% 19% 16% 21%
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laksite?

25-34 50-64 65-74

49% 41% 37%
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TABEL 472
RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast dra laksite?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Oma tran
spordivahendiga 35% 26% 37% 36% 29% 30% 36% 61% 34% 44% 28%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 34% 39% 34% 29% 30% 36% 36% 28% 32% 21% 39%
Uhiskondliku
transpordiga 17% 28% 15% 13% 19% 18% 15% -% 26% 15% 23%
Jalgsi,
jalgrattaga 7% 3% 6% 11% 8 9% 6% 10% 9% 4% 3%
Taksoga 4% -% 4% 9% 11% 2% 3% -% -% 15% 3%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga 1% 3% 1% -% 3% 3% 1% -% -% -% -%
Kiirabiga 1% -% 2% -% -% 1% 1% -% -% -% 1%
Perearsti
transpordiga 1% -% 1% 2% -% 2% 1% -% -% -% -%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 473
RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast dra laksite?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39 64 40 27 39 163
Oma tran
spordivahendiga 35% 34% 29% 42% 35% 45% 29% 27% 20% 17% 44%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 34% 24% 51% 25% 45% 39% 33% 27% 27% 47% 34%
Uhiskondliku
transpordiga 17% 22% 12% 17% 13% 14% 18% 31% 24% 16% 13%
Jalgsi,
jalgrattaga 7% 7% -% 6% 45 2% 14% 8% 20% 9% 45
Taksoga 4% 12% -% 3% -% -% 2% 8% 3% 2% 4%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga 1% -% 3% 3% -% -% 3% -% -% 2% 2%
Kiirabiga 1% -% 2% -% 3% -% 1% -% 3% 2% *%
Perearsti
transpordiga 1% -% 3% 3% -% -% -% -% -% 5% -%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 474
RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast dra laksite?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62 53 39 9 168
Oma tran
spordivahendiga 35% 39% 9% 19% 35% 49% 56% 51% 47% 24%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 34% 34% 33% 32% 37% 28% 30% 23% 23% 38%
Uhiskondliku
transpordiga 17% 14% 34% 24% 18% 10% 9% 8% 9% 23%
Jalgsi,
jalgrattaga 7% 6% 13% 13% 5% 4% 2% 5% 12% 8%
Taksoga 4% 4% 5% 6% 2% 8% 4% 10% 9% 2%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga 1% 1% 4% 2% 2% -% -% -% -% 2%
Kiirabiga 1% 1% -% 2% 1% -% -% -% -% 1%
Perearsti
transpordiga 1% 1% -% 3% -% -% -% -% -% 1%
Muul viisil -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
TABEL 475
RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast dra laksite?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Oma tran
spordivahendiga 35% 36% 33% 60% 21% 49% 61% 31% 22% 40% 29%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 34% 32% 51% 15% 42% 23% 39% 37% 30% 34% 41%
Uhiskondliku
transpordiga 17% 16% 16% 11% 22% 28% -% 12% 29% 14% 23%
Jalgsi,
jalgrattaga 7% 8% -% 5% 7% -% -% 6% 16% 4% 8%
Taksoga 4% 7% -% 8% -% -% -% 14% 4% 4% -%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga 1% -% -% 2% 3% -% -% -% -% -% -%
Kiirabiga 1% -% -% -% 3% -% -% -% -% -% -%
Perearsti
transpordiga 1% -% -% -% 2% -% -% -% -% -% -%
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TABEL 476

RIDA:K73. Kuidas Te viimasel korral haiglast dra laksite?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah

TERVISLIK SEISUND

KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem
hea hea mine halb
VASTAJATE ARV 269 23 63 105 65
Oma tran
spordivahendiga 35% 59% 48% 30% 26%
Teisele
pereliikmele,
tuttavale,
naabrile
kuuluva trans
pordivahendiga 34% 16% 27% 39% 34%
Uhiskondliku
transpordiga 17% 16% 6% 19% 27%
Jalgsi,
jalgrattaga 7% -5 11% 5% 7%
Taksoga 4% 9% 7% 4% 1%
Kohaliku
omavalitsuse
transpordiga 1% -% 1% -% 4%
Kiirabiga 1% -% -% 2% -%
Perearsti
transpordiga 1% -% -% 1% -%
Muul viisil -% -% -% -% -%

TABEL 477
RIDA:K74_KOD.

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU
KOIK mees naine 15-24
a
VASTAJATE ARV 269 87 182 34
Tahelepanelikkus,
hoolivus 41% 36% 43% 53%
Arstiabi, ravi 21% 24% 20% 20%
Hea teenindus 16% 13% 17% 4%
Uldine rahulolu 15% 17% 14% 12%
Haigla
olmetingimused 10% 8% 11% 19%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 6% 3% 8%
Muu 3% 3% 2% 4%
Vastamata 5% 6% 5% 4%

Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena,

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT
PERELIIGET
Vaga On Ei
halb ole
13 44 217
14% 24% 38%
53% 39% 32%
13% 20% 16%
7% 7% 7%
-% 2% 4%
-% 2% 1%
6% 4% *%
7% 2% *%

millega
VANUS

25-34 35-49 50-64
a a a

56 53 68
50% 35% 42%
16% 23% 23%
11% 11% 20%
12% 16% 15%
11% 10% 10%
5% 2% 1%
4% 2% 4%
2% 6% 6%

PIKAAJALINE
PIKAAJALIST HAIGUS ON
HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
On Ei piira piira Ei
ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
158 111 65 78 14
26% 47% 26% 26% 31%
36% 31% 36% 39% 12%
26% 5% 23% 27% 37%
6% 7% 7% 5% 7%
2% 7% -% 1% 13%
2% 1% 1% 2% -%
2% -% 4% -% -%
1% 1% 1% -% -%

olite eriti rahul? Kodeeritult
RAHVUS

65-74 eest muu
a lane
58 186 83
28% 39% 46%
25% 22% 20%
26% 17% 11%
18% 14% 18%
5% 10% 11%
5% 4% 4%
-% 3% 1%
8% 4% 9%
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TABEL 478
RIDA:K74_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena, millega olite eriti rahul? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Tahelepanelikkus,
hoolivus 41% 32% 45% 38% 57% 31% 42% 37% 28% 37% 47%
Arstiabi, ravi 21% 19% 21% 25% 15% 16% 28% 9% 25% 30% 21%
Hea teenindus 16% 15% 17% 13% % 24% 16% 28% -% 19% 10%
Uldine rahulolu 15% 22% 13% 13% 15% 23% 16% 5% 9% 5% 14%
Haigla
olmetingimused 10% 6% 12% 10% 15% 5% 6% 15% 22% 14% 12%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 9% 3% -% -% 4% 1% 13% 7% -% 6%
Muu 3% 1% 4% 2% -% 1% 3% 11% 7% 5% -%
Vastamata 5% 7% 4% 7% 7% 3% 7% -% 18% % 5%
TABEL 479
RIDA:K74_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena, millega olite eriti rahul? Kodeeritult

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Ldéuna
linn Eesti Eesti piirk Eesti

VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39
Tahelepanelikkus,

hoolivus 41% 39% 31% 50% 43% 32%
Arstiabi, ravi 21% 26% 30% 20% 17% 19%
Hea teenindus 16% 6% 20% 23% 10% 30%
Uldine rahulolu 15% 19% 9% 10% 21% 12%
Haigla
olmetingimused 10% 15% 10% 8% 8% 6%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 2% 7% -% -% 5%
Muu 3% 1% -% 8% -% 5%
Vastamata 5% T% 5% 5% -% 5%
TABEL 480

RIDA:K74_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena,

VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+
pool
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62
Tahelepanelikkus,
hoolivus 41% 40% 42% 30% 43% 46%
Arstiabi, ravi 21% 21% 24% 27% 22% 15%
Hea teenindus 16% 15% 18% 17% 17% 11%
Uldine rahulolu 15% 14% 22% 18% 11% 21%
Haigla
olmetingimused 10% 11% 7% 7% 10% 14%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 4% 2% 6% 4% 2%
Muu 3% 3% 2% -% 4% 2%
Vastamata 5% 5% 6% T% 5% 6%

PEREKONNASEIS
Viru valla lahu lesk (vaba)
maa line tatud abi
elus

64 40 27 39 163
48% 48% 31% 27% 44%
14% 11% 22% 30% 22%
15% 2% 16% 24% 17%
14% 14% 27% 16% 13%
8% 14% -3 7% 12%
7% 9% -% 6% 3%
3% -% 7% -% 3%
6% 8% 3% 5% 5%

millega olite eriti rahul? Kodeeritult

LASTE ARV

1 2-3 4+ lapsi

pole

53 39 9 168
55% 40% 23% 37%
17% 11% 13% 26%
10% % 21% 19%
13% 19% 43% 13%
12% 15% -% 9%
7% 2% -% 3%

5% 3% -% 2%

3% 13% -% 5%
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TABEL 481

RIDA:K74_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena, millega olite eriti rahul? Kodeeritult

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d  lane, ne, 1onar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Tahelepanelikkus,
hoolivus 41% 40% 73% 46% 34% 49% 44% 44% 45% 39% 30%
Arstiabi, ravi 21% 23% 18% 9% 26% -% 41% 27% 17% 13% 20%
Hea teenindus 16% 14% -% 12% 22% 23% 17% 16% % 21% 5%
Uldine rahulolu 15% 10% 11% 20% 19% 28% -% 8% 15% 8% 11%
Haigla
olmetingimused 10% 13% 11% 11% 5% 26% 19% 11% 22% 18% 6%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 5% 9% 3% 2% -% -% -% -% 12% 6%
Muu 3% 3% -% 6% 2% -% -% 3% -% -% 13%
Vastamata 5% 7% -% 5% 5% -% -% 6% 7% 8% 9%
TABEL 482

RIDA:K74_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest positiivsena, millega
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah

olite eriti rahul? Kodeeritult

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 269 23 63 105 65 13 44 217 158 111 65 78 14
Tahelepanelikkus,
hoolivus 41% 27% 51% 37% 35% 72% 39% 41% 38% 45% 42% 34% 34%
Arstiabi, ravi 21% 24% 16% 19% 33% 6% 22% 22% 25% 17% 31% 23% 6%
Hea teenindus 16% 18% % 19% 22% 7% 19% 15% 17% 14% 18% 18% 6%
Uldine rahulolu 15% 14% 12% 17% 16% 7% 19% 14% 15% 14% 10% 18% 24%
Haigla
olmetingimused 10% 26% 17% 10% -% -% 8% 11% 9% 12% 5% 13% 6%
Ei meenu midagi
positiivset 4% 3% 7% 3% 2% 7% 2% 4% 5% 2% 6% 3% 18%
Muu 3% 11% 2% 3% 1% -% 2% 3% 1% 5% 1% 1% -%
Vastamata 5% -% 3% 8% 6% 6% 4% 5% 6% 4% 6% 6% 6%
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TABEL 483
RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 269 87 182 34 56 53 68 58 186 83
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 26% 22% 28% 15% 27% 27% 20% 25% 18%
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 5% 9% 20% 2% 8% 7% 8% 7% 11%
Vahene hoolitsus 6% 5% 6% -% 6% 8% 6% 8% 8% 1%
Halb s&dk 6% 8% 4% 13% 4% 4% 7% 4% 7% 3%
Ebakompetente ravi 5% 8% 4% -% 12% -% 4% 7% 5% 6%
Halvad
olmetingimused 3% 1% 4% -% 4% 3% 3% 3% 2% 3%
Privaatsuse
puudumine 2% -% 3% 4% -% 3% 1% 2% 2% 1%
Igavus 2% 5% -% -% 2% 4% 1% -% 2% 1%
Keeleprobleemid 1% -% 2% -% 4% 2% 1% -% 2% 1%
Muu 5% 5% 6% 4% 2% 11% 6% 3% 7% 2%
Ei oska odelda/
Vastamata 41% 40% 41% 31% 52% 34% 39% 46% 35% 55%
TABEL 484

RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 19% 26% 21% 18% 17% 28% 38% 26% 11% 24%
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 9% 9% 3% 4% 6% 13% 9% -% -% 9%
Vahene hoolitsus 6% 5% 4% 13% -% 5% 4% 4% 12% 13% 9%
Halb s&dk 6% 8% 5% 5% 9% 7% 1% 11% 7% 13% 4%
Ebakompetente ravi 5% 6% 5% 4% -% 6% 3% 5% -% 15% 7%
Halvad
olmetingimused 3% 3% 2% 5% 4% 2% 4% -% 6% 4% 2%
Privaatsuse
puudumine 2% -% 3% 2% -% -% 3% -% 12% -% 2%
Igavus 2% -% 3% -% -% 2% -% 6% 8% 4% -%
Keeleprobleemid 1% -% 1% 3% -% -% 1% 4% -% -% 3%
Muu 5% 7% 3% 10% 3% 9% 3% -% -% 16% 6%
Ei oska odelda/
Vastamata 41% 42% 42% 37% 62% 46% 43% 29% 36% 28% 34%
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TABEL 485
RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39 64 40 27 39 163
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 22% 22% 14% 52% 26% 16% 35% 28% 15% 22%
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 3% 2% 5% 13% -% 21% 10% 13% 7% 7%
Vdhene hoolitsus 6% 8% 16% 3% 3% 4% 1% 2% -% 6% 8%
Halb s&dk 6% 6% 7% 4% 3% 12% 3% 4% 11% -% 7%
Ebakompetente ravi 5% 3% 3% 8% 7% 5% 7% 5% 3% 10% 4%
Halvad
olmetingimused 3% 4% -% 3% -% T% 1% 2% -% 5% 3%
Privaatsuse
puudumine 2% 2% -% -% -% 4% 3% -% -% 2% 2%
Igavus 2% 1% -% -% -% 2% 3% -% 9% -% 1%
Keeleprobleemid 1% 4% -% -% -% -% 1% 3% -% 2% 1%
Muu 5% 3% 19% -% 4% 2% 5% 4% -% 9% 6%
Ei oska &delda/
Vastamata 41% 45% 31% 63% 18% 40% 42% 35% 41% 45% 41%
TABEL 486
RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - Silnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62 53 39 9 168
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 24% 13% 16% 26% 22% 23% 23% 9% 24%
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 8% 9% 9% 8% 7% 13% 5% -% 7%
Vahene hoolitsus 6% 7% -% 4% 7% 6% 6% 7% -% 6%
Halb s&dk 6% 7% -% 2% 7% 6% 7% 3% -% 6%
Ebakompetente ravi 5% 5% 7% 7% 6% 2% 8% 2% -% 5%
Halvad
olmetingimused 3% 3% -% 5% 2% 2% 2% 3% -% 3%
Privaatsuse
puudumine 2% 2% -% 2% 2% 1% 3% 2% -% 2%
Igavus 2% 1% 2% -% 3% -% 4% -% -% 1%
Keeleprobleemid 1% 2% -% 2% 1% 2% -% 3% -% 2%
Muu 5% 6% -% 5% 4% 9% 2% 9% 13% 5%
Ei oska &delda/
Vastamata 41% 36% 71% 49% 37% 44% 35% 45% 78% 40%
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TABEL 487
RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d  lane, ne, 1onar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 25% 22% 18% 22% T7% 20% 31% 30% 21% 16%
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 5% 20% 11% 9% -% -% -% -% 13% 9%
Vahene hoolitsus 6% 6% -% 5% 6% -% 19% 9% 7% -% %
Halb s&6k 6% 4% 11% 12% 5% -% -% 3% 7% -% 8%
Ebakompetente ravi 5% 6% -% -% 7% -% 23% 3% 4% 12% 6%
Halvad
olmetingimused 3% 4% -% 3% 2% -% -% 2% 3% 4% 13%
Privaatsuse
puudumine 2% 2% -% 3% 1% -% -% 5% 3% -% -%
Igavus 2% 3% -% -% 1% -% -% -% -% 9% 8%
Keeleprobleemid 1% 3% -% -% 1% -% -% -% 4% -% %
Muu 5% 6% 11% 5% 4% -% -% 12% 5% -% %
Ei oska &delda/
Vastamata 41% 40% 36% 44% 43% 23% 38% 37% 40% 45% 47%
TABEL 488

RIDA:K75_KOD. Mis Teile meenub haiglas viibimisest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 269 23 63 105 65 13 44 217 158 111 65 78 14
Ei meenu
midagi hdirivat 23% 21% 21% 23% 29% 6% 19% 24% 27% 18% 25% 28% 30
Personali
ebameeldiv
suhtumine 8% 14% 8% 8% 7% -% 10% 8% 10% 5% 11% 9% 6
Vadhene hoolitsus 6% 8% 7% 4% 5% 14% 10% 4% 6% 6% 9% 3% 12
Halb s&dk 6% 11% 2% 7% 5% 7% 7% 5% 6% 6% 7% 6% -
Ebakompetente ravi 5% 4% 3% 6% 5% 13% 6% 5% 5% 4% 4% 5% 14
Halvad
olmetingimused 3% -% 3% 2% 4% 7% 2% 3% 3% 3% 3% 4% -
Privaatsuse
puudumine 2% -% 3% 1% 3% -% 2% 2% 2% 2% 3% 2% -
Igavus 2% -% 2% 3% -% -% -% 2% 2% 1% -% 4% -
Keeleprobleemid 1% -% 2% 1% 3% -% 2% 1% 1% 2% 3% -% -
Muu 5% 4% 8% 6% 3% -% 10% 4% 6% 4% 6% 7% 6
Ei oska delda/
Vastamata 41% 38% 43% 41% 38% 52% 34% 43% 34% 51% 32% 35% 32
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TABEL 489
RIDA:K76. Moeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 269 87 182 34 56 53 68 58 186 83
Vdga rahule 38% 34% 39% 44% 33% 35% 38% 40% 36% 42%
Uldiselt rahule 54% 53% 55% 48% 63% 63% 51% 45% 58% 46%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 7% 3% 4% 4% 2% 3% 11% 3% 8%
Uldse ei
jddnud rahule 1% 1% 1% 4% -% -% 1% -% 1% 1%
EI OSKA OELDA 3% 5% 2% -% -% -% 8% 4% 3% 3%
TABEL 490
RIDA:K76. Mbeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 269 57 156 55 27 57 73 20 14 21 58
Vaga rahule 38% 40% 36% 37% 31% 42% 41% 32% 36% 38% 35%
Uldiselt rahule 54% 46% 57% 57% 60% 52% 53% 59% 64% 56% 51%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 6% 4% 4% -% 6% 2% 9% -% -% 9%
Uldse ei
jadanud rahule 1% 2% 1% -% -% -% 1% -% -% -% 2%
EI OSKA OELDA 3% 6% 2% 2% 9% -% 2% -% -% 6% 3%
TABEL 491
RIDA:K76. Mbeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..7?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 269 77 34 28 27 39 64 40 27 39 163
Vaga rahule 38% 45% 26% 44% 38% 49% 24% 38% 45% 47% 34%
Uldiselt rahule 54% 45% 65% 56% 62% 43% 63% 55% 46% 43% 58%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 5% 9% -% -% 2% 6% 3% 3% 10% 4%
Uldse ei
jddnud rahule 1% -% -% % -% -% 4% 4% -% -% 1%
EI OSKA OELDA 3% 4% -% % -% 6% 3% -% 6% -% 4%
TABEL 492
RIDA:K76. MOeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 269 225 41 56 151 62 53 39 9 168
Vaga rahule 38% 37% 41% 50% 34% 36% 32% 37% 31% 40%
Uldiselt rahule 54% 55% 48% 42% 56% 62% 61% 56% 69% 51%
Uldiselt ei
jddnud rahule 4% 4% 7% 7% 5% 2% 4% 5% -% 5%
Uldse ei
jédanud rahule 1% 1% 2% -% 2% -% 3% -% -% 1%
EI OSKA OELDA 3% 2% 2% 1% 4% -% -% 2% -% 4%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

303

TABEL 493
RIDA:K76. Mdeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..7?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 269 113 13 42 95 4 5 35 24 23 15
Vaga rahule 38% 39% 40% 37% 37% 28% -% 37% 30% 47% 55%
Uldiselt rahule 54% 54% 51% 57% 52% 72% 80% 60% 70% 38% 39%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% 4% 9% 3% 5% -% 20% 4% -% 4% 6%
Uldse ei
jadanud rahule 1% -% -% 3% 1% -% -% -% -% -% -%
EI OSKA OELDA 3% 2% -% -% 5% -% -% -% -% 12% -%
TABEL 494
RIDA:K76. Mdeldes oma viimasele HAIGLAS VIIBIMISELE, siis kas Te jdite sellega ..7?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 269 23 63 105 65 13 44 217 158 111 65 78 14
Vaga rahule 38% 43% 30% 41% 36% 46% 32% 39% 37% 39% 29% 42% 39%
Uldiselt rahule 54% 53% 64% 54% 51% 28% 64% 53% 52% 57% 57% 48% 55%
Uldiselt ei
jadanud rahule 4% -% 4% 3% 7% 13% 4% 4% 6% 3% 6% 7% -%
Uldse ei
jddnud rahule 1% -% 2% -% 1% -% -% 1% 1% 1% 2% -% -%
EI OSKA OELDA 3% 3% -% 2% 5% 13% -% 3% 4% 1% 5% 3% 6%
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Erakorralise meditsiini osakond

TABEL 495
RIDA:K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud voéi
podrdunud erakorralise meditsiini osakonda,

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-6
a a a
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 35
Jah 17% 17% 16% 17% 21% 13% 1
Ei 83% 83% 84% 83% 79% 87% 8
TABEL 496

RIDA:K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud voi

pddrdunud erakorralise meditsiini osakonda,

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 400
pdhi 2000 -4000 -600

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 37
Jah 17% 18% 17% 15% 29% 16% 1
Ei 83% 82% 83% 85% 71% 84% 8
TABEL 497

sattunud voi
erakorraliste haigete vast

RIDA:K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul
pddrdunud erakorralise meditsiini osakonda,
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim
PITIRKOND
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272
Jah 17% 16% 16% 18% 12% 19% 19%
Ei 83% 84% 84% 82% 88% 81% 81%
TABEL 498

RIDA:K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud voéi
pdordunud erakorralise meditsiini osakonda, erakorraliste haigete vast
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID

KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+

pool

Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407
Jah 17% 17% 17% 13% 17% 18%
Ei 83% 83% 83% 87% 83% 82%

erakorraliste haigete vastuvdtuosakonda vdi traumapunkti?

RAHVUS
4 65-74 eest muu
a a lane
3 192 1089 432
5% 18% 17% 15%
5% 82% 83% 85%

erakorraliste haigete vastuvdtuosakonda vdi traumapunkti?

SISSETULEK

1 6001 8001 10001+ wvasta

0 -8000 -10000 mata

7 158 107 138 392

6% 15% 17% 19% 14%
4% 85% 83% 81% 86%

uvdtuosakonda v38i traumapunkti?

PEREKONNASEIS
valla lahu lesk (vaba)
line tatud abi
elus
395 149 128 841
15% 17% 15% 17%
85% 83% 85% 83%

uvdtuosakonda v38i traumapunkti?

LASTE ARV
1 2-3 4+ lapsi
pole
348 222 24 928
12% 21% 35% 17%
88% 79% 65% 83%
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TABEL 499
RIDA:K77.

VEERG: Taust - tegevusala,
BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Jah 17%
Ei 83%
TABEL 500

Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud voi
pddrdunud erakorralise meditsiini osakonda,

amet
TEGEVUSALA
Palga Opi  Kodu Pens muu
tod lane, ne, 1ionar
taja, il1i todtu
FIE 5pi
lane
898 178 127 290 19
15% 15% 19% 19% 11
85% 85% 81% 81% 89

RIDA:K77. Kas olete viimase 12 kuu jooksul sattunud voéi

pddrdunud erakorralise meditsiini osakonda,

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

erakorraliste haigete vastuvdétuosakonda voi traumapunkti?

AMET
Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
juht, ja kes tori too too
Kesk kastme amet line, line,
astme spets nik, masina muu
juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
57 268 168 249 82
20% 11% 16% 16% 25%
80% 89% 84% 84% 75%

erakorraliste haigete vastuvétuosakonda voi traumapunkti?

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 17% 10% 15% 17% 29% 21% 18% 16% 22% 14% 25% 24% 11%
Ei 83% 90% 85% 83% 71% 79% 82% 84% 78% 86% 75% 76% 89%
TABEL 501
RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini
osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda véi traumapunkti pddrdumisel?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 251 122 129 51 59 52 54 35 186 65
Ootamatu
haigestumine
voi vigastus 86% 90% 83% 89% 83% 83% 87% 92% 86% 86%
See on kiirem
vdimalus
uuringutele
paaseda 6% 2% 9% 8% 9% 4% 4% 3% 7% 3%
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde pddseda 4% 6% 3% 2% 3% 9% 4% 3% 3% 8%

Perearstil

olid ajad tais
vdi pakkuda wvaid
ebasobivad ajad

o

o
o
o

o
o
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TABEL 502

RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini

osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda vdi traumapunkti pddrdumisel?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 251 56 148 46 26 40 61 24 18 27 55
Ootamatu
haigestumine
voi vigastus 86% 94% 85% 80% 82% 83% 90% 88% 88% 92% 82%
See on kiirem
vdimalus
uuringutele
paaseda 6% 3% 4% 14% 5% 10% 4% -% -% -% 12%
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde pddseda 4% -% 6% 6% 5% 5% 1% 8% -% 4% 7%
Perearstil
olid ajad tais
vdi pakkuda wvaid
ebasobivad ajad -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 3% 1% 4% 4% 8% 5% 3% 3% 12% -% -%
TABEL 503

RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini
osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda véi traumapunkti pddrdumisel?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 251 76 35 30 26 34 51 61 26 19 145
Ootamatu
haigestumine
vdi vigastus 86% 76% 95% 94% 78% 97% 88% 90% 86% 82% 86%
See on kiirem
vdimalus
uuringutele
padseda 6% 10% 2% -% 12% -% 6% 6% 3% -% 6%
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde pddseda 4% 12% -% -% 3% -% 2% 4% 6% 5% 4%
Perearstil
olid ajad tais
vdi pakkuda vaid
ebasobivad ajad -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 3% 4% 3% 6% 3% 3% 2% -% 4% 13% 3%
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TABEL 504
RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini
osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda véi traumapunkti pddrdumisel?

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 251 213 32 39 138 74 43 46 8 154
Ootamatu
haigestumine
véi vigastus 86% 87% 81% 86% 89% 82% 85% 81% 89% 88%
See on kiirem
vdimalus
uuringutele
padseda 6% 5% 11% 4% 5% 8% 6% 10% -% 5%
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde padseda 4% 5% -% 10% 4% 3% 7% -% -% 5%
Perearstil
olid ajad tais
vdi pakkuda vaid
ebasobivad ajad -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 3% 3% 6% 2% 2% 7% 5% 9% 11% 1%
TABEL 505
RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini
osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda véi traumapunkti pddrdumisel?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 251 138 27 24 55 2 12 30 27 39 20
Ootamatu
haigestumine
voi vigastus 86% 86% 85% 87% 91% 45% 92% 85% 80% 85% 96%
See on kiirem
vdimalus
uuringutele
padseda 6% 5% 10% 9% 3% -% 8% 3% 9% 2% 4%
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde péaaseda 4% 6% 4% -% 2% 55% -% 8% 11% 6% -%
Perearstil
olid ajad téais
vdi pakkuda vaid
ebasobivad ajad -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu 3% 3% -% 4% 3% -% -% 4% 3% 7% -%
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TABEL 506

RIDA:K78. Mis oli pdhjuseks erakorralise meditsiini

osakonda, erakorraliste haigete vastuvdtu-osakonda véi traumapunkti pddrdumisel?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 251 23 83 95 45 5 29 212 110 141 41 62 6
Ootamatu
haigestumine
voi vigastus 86% 80% 83% 89% 89% 100% 84% 87% 89% 84% 96% 86% 75
See on kiirem vdéimalus
uuringutele padseda 6% 16% 2% 8% 4% -% 5% 5% 6% 6% -% 10% 12
See on kiirem
vdimalus eriarsti
juurde pddseda 4% -% 8% 4% 2% -% 5% 4% 2% 6% 2% 1% 12
Perearstil
olid ajad tais
vdi pakkuda vaid
ebasobivad ajad -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -
Muu 3% -% 7% 1% 4% -% 6% 3% 3% 4% 2% 3% -
TABEL 507

RIDA:K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini
osakonnas, erakorraliste haigete vastuvdtuosakonnas vdi traumapunktis, mil teiega tegelema hakati?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 251 122 129 51 59 52 54 35 186 65
Ei pidanud ootama,
minuga hakati
tegelema kohe 37% 38% 36% 25% 30% 34% 50% 48% 36% 39%
Pidin ootama
pigem véhe 30% 31% 28% 25% 32% 38% 24% 29% 31% 27%
Pidin ootama
pigem kaua 19% 21% 18% 32% 15% 18% 17% 13% 19% 20%
Pidin ootama
vdga kaua 13% 10% 16% 18% 19% 10% 8% 8% 14% 9%
Ei oska oelda % -% 3% -% 4% -% 1% 3% 1% 4%
TABEL 508

RIDA:K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini
osakonnas, erakorraliste haigete vastuvdtuosakonnas vdi traumapunktis, mil teiega tegelema hakati?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 251 56 148 46 26 40 61 24 18 27 55
Ei pidanud ootama,
minuga hakati
tegelema kohe 37% 34% 35% 44% 29% 44% 40% 43% 27% 34% 32%
Pidin ootama
pigem vahe 30% 34% 29% 25% 21% 27% 31% 28% 54% 26% 28%
Pidin ootama
pigem kaua 19% 19% 20% 17% 25% 14% 15% 16% 15% 21% 27%
Pidin ootama
vaga kaua 13% 10% 14% 13% 17% 14% 14% 13% 5% 19% 9%
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TABEL 509

RIDA:K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini

osakonnas, erakorraliste haigete vastuvdtuosakonnas vdi traumapunktis, mil teiega tegelema hakati?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 251 76 35 30 26 34 51 61 26 19 145
Ei pidanud ootama,
minuga hakati
tegelema kohe 37% 31% 35% 21% 29% 51% 48% 29% 41% 33% 39%
Pidin ootama
pigem vahe 30% 35% 38% 27% 35% 22% 20% 28% 36% 49% 27%
Pidin ootama
pigem kaua 19% 22% 24% 21% 23% 15% 12% 23% 20% 4% 20%
Pidin ootama
vaga kaua 13% 10% 2% 31% 13% 5% 19% 18% -% 14% 13%
Ei oska oGelda % % -% -% -% 6% 2% 2% 3% -% 1%
TABEL 510

RIDA:K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini
osakonnas, erakorraliste haigete vastuvdtuosakonnas vdi traumapunktis, mil teiega tegelema hakati?

VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 251 213 32 39 138 74 43 46 8 154

Ei pidanud ootama,
minuga hakati

tegelema kohe 37% 35% 48% 41% 36% 34% 28% 36% 47% 39%
Pidin ootama

pigem véhe 30% 29% 31% 36% 29% 28% 25% 31% 38% 30%
Pidin ootama

pigem kaua 19% 21% 5% 16% 22% 16% 31% 9% -% 20%
Pidin ootama

vaga kaua 13% 14% 10% 7% 12% 19% 15% 18% 14% 11%
Ei oska 0&elda % % 6% -% 1% % -% 6% -% %
TABEL 511

RIDA:K79. Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini
osakonnas, erakorraliste haigete vastuvdtuosakonnas vdi traumapunktis, mil teiega tegelema hakati?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li toodtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 251 138 27 24 55 2 12 30 27 39 20

Ei pidanud ootama,

minuga hakati

tegelema kohe 37% 32% 23% 45% 48% 100% 52% 45% 17% 36% 32%
Pidin ootama

pigem vahe 30% 35% 25% 17% 27% -% 41% 26% 41% 26% 40%
Pidin ootama
pigem kaua 19% 20% 28% 26% 11% -% -% 15% 25% 24% 13%
Pidin ootama
vaga kaua 13% 12% 25% 8% 11% -% 7% 10% 17% 14% 14%
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TABEL 512
RIDA:K79.
osakonnas,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

Kui pikaks Te hindate ooteaega erakorralise meditsiini
erakorraliste haigete vastuvétuosakonnas v3di traumapunktis,
tervislik seisund

mil teiega tegelema hak

atiz

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 251 23 83 95 45 5 29 212 110 141 41 62 6
Ei pidanud ootama,
minuga hakati
tegelema kohe 37% 49% 26% 35% 53% 52% 31% 38% 38% 35% 36% 41% 39%
Pidin ootama
pigem véhe 30% 22% 34% 30% 24% 33% 34% 29% 29% 30% 30% 28% 30%
Pidin ootama
pigem kaua 19% 9% 23% 22% 14% -% 22% 19% 20% 18% 20% 23% -%
Pidin ootama
vdga kaua 13% 20% 15% 13% 7% -% 14% 13% 10% 16% 10% 7% 31%
Ei oska oelda 2 -% 3% -% 2% 15% -% % 3% 1 4% 2% -%
Digitaalne terviselugu
TABEL 513
RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infoslisteemi ehk Digiloo kaivitumisest?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 48% 44% 51% 36% 48% 57% 53% 40% 48% 47%
Ei 52% 56% 49% 64% 52% 43% 47% 60% 51% 53%
TABEL 514
RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infosiisteemi ehk Digiloo kdivitumisest?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 48% 31% 48% 65% 47% 42% 52% 54% 51% 54% 44%
Ei 52% 69% 52% 35% 53% 58% 48% 46% 49% 46% 56%
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TABEL 515

RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infoslisteemi ehk Digiloo kaivitumisest?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 48% 55% 45% 41% 59% 42% 39% 39% 51% 47% 52%
Ei 52% 45% 55% 59% 41% 58% 61% 61% 49% 53% 48%
TABEL 516
RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infoslisteemi ehk Digiloo kaivitumisest?
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 48% 48% 51% 46% 50% 46% 49% 44% 48% 49%
Ei 52% 52% 49% 53% 50% 54% 51% 56% 52% 51%
TABEL 517
RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infosiisteemi ehk Digiloo kdivitumisest?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 48% 54% 38% 39% 41% 50% 68% 64% 64% 39% 36%
Ei 52% 46% 62% 61% 59% 50% 32% 36% 36% 61% 64%
TABEL 518
RIDA:K80. Kas Te olete kuulnud tervise infosiisteemi ehk Digiloo kdivitumisest?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 48% 45% 49% 50% 46% 40% 51% 48% 51% 47% 43% 55% 55%
Ei 52% 55% 51% 50% 54% 60% 49% 52% 49% 53% 57% 45% 44%
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TABEL 519
RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 732 317 415 108 132 228 186 77 528 204
Kindlasti vajalik 34% 39% 30% 43% 38% 36% 26% 25% 36% 29%
Pigem vajalik 48% 46% 49% 47% 53% 44% 52% 44% 47% 50%
Pigem ei
ole vajalik 6% 4% 7% 2% 3% 7% 7% 8% 6% 6%
Kindlasti ei
ole vajalik 2% 2% 2% 1% -% 3% 3% -% 1% 3%
Ei oska 0oelda 11% 9% 13% 7% 6% 11% 12% 23% 11% 12%
TABEL 520

RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 732 94 429 204 43 109 195 85 54 75 171
Kindlasti vajalik 34% 36% 34% 32% 28% 34% 31% 34% 35% 43% 34%
Pigem vajalik 48% 39% 48% 52% 47% 55% 48% 49% 45% 44% 45%
Pigem ei
ole vajalik 6% 8% 5% 5% 8% 4% 7% 7% 7% 4% 4%
Kindlasti ei
ole vajalik 2% -% 2% 2% 4% 1% 3% 1% 2% -% 1%
Ei oska 0oelda 11% 16% 11% 8% 13% 6% 11% 9% 12% 9% 15%
TABEL 521

RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..7?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 732 263 99 68 121 75 106 156 76 59 437
Kindlasti vajalik 34% 33% 35% 32% 37% 38% 29% 36% 37% 22% 34%
Pigem vajalik 48% 54% 35% 43% 53% 45% 45% 53% 44% 47% 47%
Pigem ei
ole vajalik 6% 5% 5% 9% 5% 6% 6% 3% 8% 8% 6%
Kindlasti ei
ole vajalik 2% 2% 3% -% -% 3% 2% 2% 4% 1% 1%
Ei oska &Gelda 11% 6% 22% 17% 5% 9% 17% 6% 6% 22% 12%
TABEL 522
RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 732 608 99 138 407 186 171 97 11 453
Kindlasti vajalik 34% 35% 26% 29% 35% 35% 45% 35% 47% 29%
Pigem vajalik 48% 48% 50% 54% 46% 47% 42% 46% 21% 51%
Pigem ei
ole vajalik 6% 5% 9% 5% 5% 8% 2% 10% -% 6%
Kindlasti ei
ole vajalik 2% 2% -% 1% 2% % 2% 1% 7% 1%
Ei oska delda 11% 10% 16% 11% 11% 10% 9% 7% 24% 12%
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TABEL 523
RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 732 482 67 50 118 9 39 172 108 96 29
Kindlasti vajalik 34% 36% 41% 28% 25% 10% 42% 42% 29 35% 26%
Pigem vajalik 48% 48% 53% 46% 44% 51% 41% 47% 55 48% 45%
Pigem ei ole vajalik % % 2% 12% 10% -% % 3% 7% 12%
Kindlasti ei
ole vajalik 2% 1% -% 2 3% 12% 3% 1% 2 -% -%
Ei oska 0oelda 11% 10% 4% 13% 18% 27% 4% 7% 13% 9% 17%
TABEL 524
RIDA:K81. Kas Teie arvates on digitaalne terviselugu ..7?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 732 100 275 275 71 10 81 631 250 479 72 143 34
Kindlasti vajalik 34% 44% 39% 26% 30% 27% 29% 34% 30% 36% 21% 35% 32%
Pigem vajalik 48% 43% 48% 51% 44% 43% 54% 47% 46% 49% 52% 43% 48%
Pigem ei ole vajalik 6% 4% 3% 9% 5% 9% 3% 6% 8% 5% 4% 10% 5
Kindlasti ei
ole vajalik 2% 1% 1% 1% 5% 8% 2% 1% 2 2% 3% 1% 2%
Ei oska 0oelda 11% 8% 8% 13% 17% 13% 12% 11% 14% 9% 20% 11% 12
TABEL 525
RIDA:K82. Milline v&ib olla Teie arvates digitaalse terviseloo kasu?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 732 317 415 108 132 228 186 77 528 204
Infovahetus arstide
vahel paraneb 78% 82% 75% 72% 84% 78% T7% 75% 81l% 70%
Ravikvaliteet tduseb 36% 38% 35% 44% 40% 34% 35% 30% 38% 31%
Patsiendil on juurdepédds
oma terviseandmete
kogule 24% 26% 22% 31% 30% 25% 18% 12% 24% 23%
Saab end ise
arsti vastuvdtule
registreerida
/ vastuvdtuaega
tthistada 20% 19% 20% 21% 31% 19% 16% 9% 20% 20%
Digiretsept muudab
retseptiravimite
valjakirjutamise
ja vadljaostmise
lihtsamaks 13% 12% 14% 8% 14% 16% 11% 14% 14% 11%
Kasu puudub % % 5% 4% 1% % 7% 4% 4% %
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TABEL 526

RIDA:K82. Milline vd&ib olla Teie arvates digitaalse
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah

HARIDUS
kuni kesk
pdhi

VASTAJATE ARV
Infovahetus
arstide

vahel paraneb
Ravikvaliteet
tduseb
Patsiendil

on juurdepéads

oma terviseandmete
kogule

Saab end ise
arsti vastuvdtule
registreerida

/ vastuvdtuaega
tthistada
Digiretsept muudab
retseptiravimite
valjakirjutamise
ja vadljaostmise
lihtsamaks

Kasu puudub

Muu kasu

20 16 19 23

o
o
o
o

N O W
oo o
SOy N
oo o
N O

o
N O O
oo o

o

TABEL 527

RIDA:K82. Milline vd&ib olla Teie arvates digitaalse
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah

PIIRKOND
Tartu

Laane
Eesti

KOIK Tal

linn

Pdhja

Eesti P

terviseloo kasu?

SISSETULEK
alla 2001 4001 6001 8001 10001+
2000 -4000 -6000 -8000 -10000

vasta
mata

20 17 17 23 22 27 20

~J O
oo oo
o1 oo
oo oo
oo oo
oo oo
oo oo
oo oo
oo oo

o°
o°
w o -
o
w = u
o
RCRRG RN
o°
[CNC Ne)
s e
o

o

terviseloo kasu?

PEREKONNASEIS
lahu lesk
tatud

valla
line

Viru
maa

Ldéuna
iirk Eesti

(vaba)
abi
elus

VASTAJATE ARV
Infovahetus
arstide

vahel paraneb
Ravikvaliteet
tduseb
Patsiendil

on juurdepéads

oma terviseandmete
kogule

Saab end ise
arsti vastuvdtule
registreerida

/ vastuvdtuaega
tthistada
Digiretsept muudab
retseptiravimite
valjakirjutamise
ja vdljaostmise
lihtsamaks

Kasu puudub

Muu kasu

732 99 68

20 21 24 24

o
o
o
o

S RN)
o oe
w o
oo oe
w U1
o oo
NN
o

o

75 156 76 59

o

14 30 20 21 16 20

o
o
o
o

15%
10

o
o

3

)
o0 oe
N O o
o0 o

o
oo o
[N
o0 o

o
I
d0 o
S RN
o o
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TABEL 528
RIDA:K82. Milline vd&ib olla Teie arvates digitaalse terviseloo kasu?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 732 608 99 138 407 186 171 97 11 453
Infovahetus
arstide
vahel paraneb 78% 80% 65% 72% 78% 81l% 80% 84% 67% 76%
Ravikvaliteet
tduseb 36% 38% 26% 36% 38% 32% 38% 31% 40% 37%
Patsiendil

on juurdepéads

oma terviseandmete

kogule 24% 23% 25% 21% 23% 26% 29% 30% 30% 20%
Saab end ise

arsti vastuvdtule

registreerida
/ vastuvdtuaega
tihistada 20% 20% 19% 20% 20% 19% 18% 25% 20% 19%

Digiretsept muudab
retseptiravimite

valjakirjutamise
ja vadljaostmise
lihtsamaks 13% 14% 14% 13% 13% 14% 15% 14% 7% 13%
Kasu puudub 5% 5% T% 3% 6% 4% 5% 4% 15% 5%
Muu kasu 2% 3% 2% 6% 2% 1% 1% 1% -% 3%
TABEL 529
RIDA:K82. Milline vdib olla Teie arvates digitaalse terviseloo kasu?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 732 482 67 50 118 9 39 172 108 96 29
Infovahetus
arstide
vahel paraneb 78% 78% 75% 79% 78% 65% 76% 80% 77% 85% 64%
Ravikvaliteet
tduseb 36% 36% 53% 32% 33% 30% 19% 40% 37% 39% 19%
Patsiendil

on juurdepdads

oma terviseandmete

kogule 24% 25% 30% 24% 17% 9% 23% 28% 28% 18% 20%
Saab end ise

arsti vastuvdtule

registreerida

/ vastuvdtuaega

tihistada 20% 22% 16% 24% 11% 12% 25% 23% 25% 19% 14%
Digiretsept muudab

retseptiravimite

valjakirjutamise

ja vadljaostmise

lihtsamaks 13% 15% 11% 12% 11% -% 19% 15% 17% 11% 11%
Kasu puudub % % -% 10% % 12% 13% 4% % 5% 7%
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TABEL 530

RIDA:K82. Milline vd&ib olla Teie arvates digitaalse
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Jah

terviseloo kasu?

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 732 100 275 275 71 10 81 631 250 479 72 143 34
Infovahetus
arstide
vahel paraneb 78% 85% 79% 75% 75% 62% 75% 78% T7% 79% 73% T7% 80
Ravikvaliteet
tduseb 36% 47% 38% 33% 28% 35% 40% 36% 31% 39% 35% 29% 35
Patsiendil
on juurdepéads
oma terviseandmete
kogule 24% 23% 29% 20% 16% 39% 21% 24% 17% 27% 13% 17% 24
Saab end ise
arsti vastuvdtule
registreerida
/ vastuvdtuaega
tthistada 20% 20% 25% 15% 19% 18% 15% 21% 13% 23% 11% 13% 17
Digiretsept muudab
retseptiravimite
valjakirjutamise
ja vdljaostmise
lihtsamaks 13% 12% 17% 12% 8% 9% 16% 13% 12% 14% 7% 12% 25
Kasu puudub 5% 1% 4% 6% 8% 9% 3% 5% 6% 4% 4% 7% 8
Muu kasu 2% 1% 3% 3% 1% -% 2% 2% 3% 2% 2% 3% 2
TABEL 531
RIDA:K83_KOD. Millised ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 732 317 415 108 132 228 186 77 528 204
Info leke/andmed
el ole kaitstud 50% 48% 52% 52% 52% 57% 48% 30% 55% 38%
Ei kaasne ohte 12% 13% 11% 10% 13% 12% 11% 15% 13% %
Andmed
vdivad vea tottu
jadadavalt kaduda,
segamini minna 4% 4% 4% 4% 4% 2% 5% 8% 5% 1%
Arvutirike,
vajalikul hetkel
el saa kasutada 3% 3% 2% 3% 2% 2% 4% 2% 3% 2%
Kdik ei saa/oska
kasutada arvutit 1% 1% 1% 1% -% *% 1% 6% 1% 1%
Muu 2% 3% 2% 2% 1% 3% 3% 1% 2% 3%
Ei oska delda/
vastamata 30% 30% 29% 28% 31% 24% 31% 42% 23% 47%

oo oo

o
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TABEL 532
RIDA:K83_KOD. Millised ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 732 94 429 204 43 109 195 85 54 75 171
Info leke/andmed
el ole kaitstud 50% 44% 50% 55% 30% 56% 51% 50% 44% 66% 46%
Ei kaasne ohte 12% 15% 12% 11% 5% 13% 15% 11% 12% 14% 9%
Andmed vdivad vea tottu

jadadavalt kaduda,

segamini minna 4% 5% 3% 5% -% 4% 4% 4% 6% 5% 4%
Arvutirike,

vajalikul hetkel
el saa kasutada 3% 3% 2% 4% 7% 1% 2% 2% 2% 5% 3%
Kdik ei saa/oska
kasutada arvutit 1% 1% 1% 1% -% 1% 1% 1% 2% 1% 2%
Muu 2% 1% 2% 4% 10% 2% 2% 1% 1% 1% 3%
Ei oska &delda/
vastamata 30% 31% 32% 24% 48% 23% 28% 32% 38% 13% 35%
TABEL 533

RIDA:K83_KOD. Millised ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 732 263 99 68 121 75 106 156 76 59 437
Info leke/andmed

ei ole kaitstud 50% 45% 49% 61% 52% 63% 47% 49% 55% 35% 52%
Ei kaasne ohte 12% 10% 10% 7% 23% 16% 6% 12% 8% 11% 13%
Andmed vdivad vea tottu

jadadavalt kaduda,

segamini minna 4% 4% 2% 11% 2% 5% 4% 2% 2% 3% 5%
Arvutirike,

vajalikul hetkel

el saa kasutada 3% 2% 1% 2% 4% 3% 5% 3% 3% 1% 3%
Kéik ei saa/oska

kasutada arvutit 1% 2% 4% -% 1% -% -% 1% 1% 6% 1%
Muu 2% 3% 5% 3% -% 2% 3% 3% 5% 6% 1%
Ei oska &delda/

vastamata 30% 37% 30% 24% 20% 14% 38% 29% 25% 40% 29%
TABEL 534
RIDA:K83_KOD. Millised ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 732 608 99 138 407 186 171 97 11 453

Info leke/andmed

ei ole kaitstud 50% 53% 34% 46% 50% 54% 57% 56% 28% 47%
Ei kaasne ohte 12% 13% 5% 11% 12% 12% 13% 9% 19% 12%
Andmed vdivad vea tottu

jdddavalt kaduda,

segamini minna 4% 4% 1% 3% 5% 2% 4% 3% -% 5%
Arvutirike,

vajalikul hetkel

el saa kasutada 3% 3% 2% 2% 3% 4% 2% 2% 7% 3%
Kéik ei saa/oska

kasutada arvutit 1% 1% 2% 3% 1% -% -% -% -% 2%
Muu 2% 2% 5% 3% 2% 2% 2% 1% 7% 3%

Ei oska &delda/
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vastamata 30% 26% 51% 33% 30% 27% 27% 29% 38% 31%
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TABEL 535

RIDA:K83_KOD. Millised
VEERG: Taust - tegevusala,

BAAS: Jah

VASTAJATE ARV
Info leke/andmed
el ole kaitstud
Ei kaasne ohte
Andmed
vdivad vea tottu
jadddavalt kaduda,
segamini minna
Arvutirike,
vajalikul hetkel
el saa kasutada
Kéik ei saa/oska
kasutada arvutit
Muu
Ei oska odelda/
vastamata

TABEL 536

RIDA:K83_KOD. Millised
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Jah

VASTAJATE ARV
Info leke/andmed
el ole kaitstud
Ei kaasne ohte
Andmed
vdivad vea tottu
jadadavalt kaduda,
segamini minna
Arvutirike,
vajalikul hetkel
el saa kasutada
K&éik ei saa/oska
kasutada arvutit
Muu
Ei oska delda/
vastamata

ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult

amet
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
732 482 67 50 118 9 39 172 108 96 29
50% 54% 55% 38% 39% 54% 58% 55% 58% 50% 49%
12% 12% 12% 11% 16% -% 7% 14% 14% 7% -%
4% 3% 4% 9% 5% -% 5% 5% 3% 2% 3%
3% 2% 5% 2% 3% 20% 3% 1% 2% 2% 3%
1% 1% -% -% 3% -% -% 2% -% 2% -%
2% 2% 4% -% 4% -% 6% 1% 3% 1% -%
30% 28% 20% 43% 34% 27% 28% 26% 24% 37% 45%
ohud vdivad Teie arvates kaasneda digitaalse terviselooga? Kodeeritult
tervislik seisund
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
732 100 275 275 71 10 81 631 250 479 72 143 34
50% 51% 49% 52% 51% 18% 46% 52% 48% 51% 42% 50% 49%
12% 18% 14% 8% 13% -% 17% 12% 11% 13% 5% 12% 22%
4% 6% 4% 4% 3% -% -% 4% 4% 4% 6% 4% -%
3% 2% 3% 3% -% 9% 3% 3% 2% 3% 3% 2% -%
1% 1% 1% 2% -% 9% 1% 1% 2% 1% 1% 2% -%
2% 3% 2% 3% 3% 8% 4% 2% 2% 3% 3% 3% -%
30% 23% 30% 31% 31% 56% 30% 29% 33% 28% 41% 30% 29%
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TABEL 537
RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 732 317 415 108 132 228 186 77 528 204
Jah 5% 6% 4% 5% 3% 6% 5% 2% 6% 2%
Ei 94% 93% 95% 95% 97% 92% 92% 98% 93% 96%
TABEL 538
RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 732 94 429 204 43 109 195 85 54 75 171
Jah 5% 2% 4% 7% 10% 2% 4% 4% 6% 10% 4%
Ei 94% 97% 94% 92% 87% 98% 96% 96% 92% 90% 94%
TABEL 539
RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 732 263 99 68 121 75 106 156 76 59 437
Jah % 7% 7% 1% % 6% % % % % %
Ei 94% 91% 93% 96% 99% 91% 98% 97% 95% 96% 93%
TABEL 540
RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 732 608 99 138 407 186 171 97 11 453
Jah % 6% 1% 2% 6% 5% 7% % -% %
Ei 94% 94% 96% 97% 93% 94% 92% 93% 100% 95%
TABEL 541
RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 732 482 67 50 118 9 39 172 108 96 29
Jah % % % % % 10% 10% 10% % % -%
Ei 94% 93% 95% 97% 97% 90% 90% 89% 97% 94% 94%
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TABEL 542

RIDA:K84. Kas olete kiilastanud portaali www.digilugu.ee?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 732 100 275 275 71 10 81 631 250 479 72 143 34
Jah % 4% 5% 5% 2% -% % % % % -% 5% %
Ei 94% 95% 95% 93% 96% 91% 94% 94% 94% 94% 97% 94% 87%
TABEL 543
RIDA:K85. Kas te kasutaksite vdimalust oma terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah, kindlasti
kasutaksin 27% 24% 29% 32% 40% 29% 18% 11% 27% 26%
Pigem kasutaksin 22% 23% 22% 27% 27% 27% 19% T% 23% 22%
Pigem ei kasutaks 12% 12% 11 13 6% 11% 13% 15% 13% 9%
Kindlasti
el kasutaks 13% 13% 13% 9% 5% 9% 17% 30% 14% 11%
Ei oska delda 26% 28% 25 19% 22% 23% 33% 38% 24% 33%
TABEL 544
RIDA:K85. Kas te kasutaksite vdimalust oma terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah, kindlasti
kasutaksin 27% 21% 27% 34% 33% 22% 24% 32% 28% 36% 26%
Pigem kasutaksin 22% 19% 23% 24% 29% 18% 19% 20% 24% 24% 26%
Pigem ei kasutaks 12% 14% 11% 10% 6% 10% 13% 15% 10% 14% 11%
Kindlasti
ei kasutaks 13% 17% 13% 8% 6% 16% 20% 8% 9% 7% 11%
Ei oska delda 26% 28% 26% 24% 25% 34% 25% 25% 30% 19% 25%
TABEL 545
RIDA:K85. Kas te kasutaksite vdimalust oma terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah, kindlasti
kasutaksin 27% 27% 24% 18% 25% 33% 33% 29% 24% 9% 29%
Pigem kasutaksin 22% 24% 23% 23% 22% 17% 23% 26% 18% 16% 23%
Pigem ei kasutaks 12% 9% 10 11% 19% 13% 11% 12% 16% 10% 11%
Kindlasti
el kasutaks 13% 9% 15% 18% 13% 15% 14% 10% 10% 28% 12%
Ei oska delda 26% 32% 28% 29% 21% 21% 20% 23% 33% 37% 25%
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TABEL 546
RIDA:K85.

VEERG: Taust - Sltnnikoht,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Jah, kindlasti

kasutaksin

Pigem kasutaksin
Pigem ei kasutaks

Kindlasti
el kasutaks

Ei oska 0oelda

TABEL 547
RIDA:K85.

laste arv

Kas te kasutaksite véimalust oma terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?
leibkonna liikmete arv,

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
27% 28% 20% 17% 26% 35% 31% 39% 39% 22%
22% 23% 18% 18% 21% 28% 25% 28% 37% 20%
12% 12% 10% 13% 12% 10% 11% 7% 7% 13%
13% 12% 15% 19% 13% 7% 9% 6% -% 16%
26% 25% 38% 32% 28% 19% 24% 19% 17% 29%

VEERG: Taust - tegevusala,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Jah, kindlasti

kasutaksin

Pigem kasutaksin
Pigem ei kasutaks

Kindlasti
el kasutaks

Ei oska oGelda

TABEL 548

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS:

VASTAJATE ARV
Jah, kindlasti

kasutaksin

Pigem kasutaksin
Pigem ei kasutaks

Kindlasti
el kasutaks

amet
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
27% 30% 30% 38% 12% 17% 41% 34% 34% 23% 23%
22% 25% 31% 18% 12% 9% 21% 25% 29% 24% 23%
12% 11% 11 8% 13% 20% 12 11% 10% 12 10%
13% 10% 8% 10% 26% 16% 9% 5% 7% 15% 12%
26% 24% 20% 26% 37% 38% 17% 24% 20% 26% 31%
RIDA:K85. Kas te kasutaksite vdimalust oma terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?
tervislik seisund
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
27% 30% 32% 24% 19% 18% 22% 28% 24% 28% 18% 28% 25%
22% 22% 26% 21% 14% 13% 23% 22% 18% 25% 19% 16% 20%
12% 14% 11% 10% 15% 11% 7% 12% 12% 11% 13% 12% 11%
13% 10% 8% 15% 22% 33% 16% 13% 19% 10% 21% 16% 22%

Kas te kasutaksite vdimalust oma

terviseandmete vaatamiseks Patsiendiportaalist?

Kogu valim
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TABEL 549
RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest
terviseandmeid?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 13% 12% 13% 8% 13% 15% 15% 10% 14% 10%
Ei 85% 85% 85% 90% 86% 82% 83% 87% 85% 85%
TABEL 550
RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest
terviseandmeid?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 13% 8% 12% 18% 12% 12% 18% 14% 12% 12% 8%
Ei 85% 89% 86% 81% 85% 86% 80% 86% 85% 87% 89%
TABEL 551
RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest
terviseandmeid?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 13% 12% 8% 15% 22% 12% % 8% 11% 12% 15%
Ei 85% 85% 89% 85% T7% 87% 89% 89% 86% 86% 83%
TABEL 552
RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest
terviseandmeid?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 13% 13% 10% 12% 13% 12% 13% 11% 10% 13%
Ei 85% 85% 85% 86% 85% 86% 85% 87% 86% 85%

oma

oma

oma

oma

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



330

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 553

RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest oma
terviseandmeid?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 13% 14% 7% 15% 10% 15% 15% 22% 14% 9% 3%
Ei 85% 84% 91% 83% 87% 80% 85% 76% 85% 87% 95%

TABEL 554

RIDA:K86. Kas Te olete teadlik, et teil on vdimalik Patsiendiportaalist sulgeda arstide eest oma
terviseandmeid?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 13% 16% 13% 12% 10% 10% 18% 12% 11% 13% 9% 13% 14%
Ei 85% 81% 85% 86% 88% 90% 80% 86% 86% 85% 88% 86% 85%
TABEL 555
RIDA:K87. Kas Te kasutaksite sellist vd&imalust?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 5% 4% 5% 3% 6% 6% 2% 4% 7%
Pigem kasutaksin 5% 5% 5% 6% 7% 5% 4% 2% 4% 6%
Pigem ei kasutaks 22% 21% 22% 28% 24% 28% 15% 7% 24% 16%
Kindlasti
el kasutaks 41% 40% 43% 35% 43% 37% 44% 52% 45% 33%
Ei oska &Gelda 27% 29% 26% 26% 23% 24% 30% 36% 23% 37%
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TABEL 556
RIDA:K87. Kas Te kasutaksite sellist v&imalust?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 4% 5% 5% 2% 5% 4% 6% 7% 3% 5%
Pigem kasutaksin 5% 4% 4% T% 6% 5% 5% 4% 3% 3% 6%
Pigem ei kasutaks 22% 19% 21% 26% 24% 19% 20% 24% 23% 35% 19%
Kindlasti
el kasutaks 41% 44% 41% 39% 35% 41% 48% 39% 35% 42% 40%
Ei oska delda 27% 28% 28% 23% 33% 30% 23% 27% 33% 17% 30%
TABEL 557
RIDA:K87. Kas Te kasutaksite sellist vd&imalust?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 5% 3% 5% 2% 6% 8% 5% 7% 5% 4%
Pigem kasutaksin 5% 4% 5% 6% 4% T% 5% 6% 4% 3% 5%
Pigem ei kasutaks 22% 17% 21% 20% 40% 18% 20% 28% 17% 11% 22%
Kindlasti
el kasutaks 41% 47% 34% 32% 43% 54% 34% 38% 43% 45% 42%
Ei oska delda 27% 28% 38% 36% 11% 16% 33% 24% 30% 35% 27%
TABEL 558
RIDA:K87. Kas Te kasutaksite sellist v&imalust?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 5% 5% 5% 4% 6% 3% 4% 8% 5%
Pigem kasutaksin 5% 5% 5% 5% 4% 7% 7% 5% 5% 4%
Pigem ei kasutaks 22% 23% 12% 17% 21% 27% 24% 26% 32% 19%
Kindlasti
el kasutaks 41% 42% 36% 44% 42% 38% 38% 43% 28% 43%
Ei oska delda 27% 25% 41% 29% 29% 23% 28% 21% 27% 28%
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TABEL 559
RIDA:K87.

Kas Te kasutaksite sellist vdimalust?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 6% 4% 4% 2% 14% 4% 7% 5% 5% 5%
Pigem kasutaksin 5% 6% 5% 3% 2% -% 7% 6% 7% 6% 1%
Pigem ei kasutaks 22% 23% 34% 22% 11% 16% 21% 30% 25% 19% 11%
Kindlasti
ei kasutaks 41% 40% 33% 43% 49% 37% 35% 35% 39% 45% 47%
Ei oska odelda 27% 25% 23% 28% 35% 34% 34% 22% 24% 25% 36%
TABEL 560
RIDA:K87. Kas Te kasutaksite sellist v&imalust?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah, kindlasti
kasutaksin 5% 5% 4% 5% 6% 7% 5% 5% 6% 4% 4% 6% 10%
Pigem kasutaksin 5% 5% 4% 5% 5% 7% 4% 5% 5% 5% 5% 5% %
Pigem ei kasutaks 22% 30% 25% 18% 12% 7% 25% 22% 16% 25% 15% 15% 18%
Kindlasti
ei kasutaks 41% 37% 42% 39% 54% 46% 36% 42% 47% 39% 50% 45% 49%
Ei oska delda 27% 22% 25% 32% 24% 33% 29% 27% 27% 28% 25% 29% 20%
TABEL 561
RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti
eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 891 429 462 193 157 254 196 92 602 289
Jah, olen
sellest teadlik 36% 33% 40% 39% 46% 41% 27% 21% 38% 33%
Ei, ma
el ole selle
peale mdelnud 28% 30% 26% 34% 24% 29% 28% 23% 31% 22%
Ei oska delda 36% 37% 34% 27% 30% 30% 45% 57% 31% 45%
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TABEL 562

RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti

eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 891 170 524 193 59 151 197 97 70 80 236
Jah, olen
sellest teadlik 36% 27% 36% 46% 35% 35% 39% 47% 32% 46% 29%
Ei, ma
el ole selle
peale méelnud 28% 32% 29% 23% 21% 26% 25% 27% 32% 30% 33%
Ei oska &Gelda 36% 41% 35% 31% 44% 39% 36% 26% 36% 24% 38%
TABEL 563

RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti

eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 891 254 145 114 117 83 179 243 85 70 487
Jah, olen
sellest teadlik 36% 38% 18% 22% 63% 39% 38% 39% 27% 28% 38%
Ei, ma
el ole selle
peale mdelnud 28% 24% 39% 44% 14% 33% 24% 32% 30% 25% 27%
Ei oska delda 36% 38% 43% 34% 23% 28% 38% 29% 43% 48% 35%
TABEL 564
RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti
eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 891 742 123 167 471 251 214 127 17 533
Jah, olen
sellest teadlik 36% 38% 29% 29% 36% 41% 37% 43% 32% 34%
Ei, ma
el ole selle
peale mdéelnud 28% 30% 20% 29% 27% 31% 28% 33% 31% 27%
Ei oska delda 36% 33% 51% 43% 37% 28% 35% 24% 37% 39%
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TABEL 565

RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti

eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 891 538 118 73 147 12 37 174 102 136 44
Jah, olen
sellest teadlik 36% 41% 38% 28% 21% 34% 42% 50% 45% 29% 28%
Ei, ma
el ole selle
peale méelnud 28% 29% 33% 34% 20% 31% 23% 25% 27% 34% 25%
Ei oska delda 36% 30% 28% 37% 59% 35% 35% 25% 28% 36% 47%
TABEL 566

RIDA:K88. Kas Te olete teadlik, et kui Te sulgete arsti

eest oma varasemad terviseandmeid ei pruugi arst osata mddrata Teile kdige sobivamat ravi?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: NOT Kindlasti ei kasutaks

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Viaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 891 140 327 337 71 14 102 765 259 629 82 143 32
Jah, olen
sellest teadlik 36% 33% 44% 32% 30% 13% 43% 36% 34% 37% 31% 37% 30%
Ei, ma
el ole selle
peale méelnud 28% 39% 25% 28% 26% 26% 19% 30% 28% 28% 28% 29% 22%
Ei oska 0oelda 36% 28% 31% 40% 44% 61% 38% 34% 38% 35% 40% 34% 48%
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Ravimid
TABEL 567
RIDA:K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 62% 50% 71% 41% 58% 62% 72% 79% 60% 64%
Ei 38% 50% 28% 59% 42% 38% 28% 21% 39% 35%
TABEL 568
RIDA:K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 62% 60% 62% 63% 65% 66% 71% 58% 52% 54% 55%
Ei 38% 40% 38% 36% 32% 34% 29% 42% 48% 46% 45%
TABEL 569
RIDA:K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 62% 60% 58% 53% 63% 68% 67% 42% 68% 84% 66%
Ei 38% 40% 42% 47% 36% 32% 33% 58% 32% 16% 33%
TABEL 570
RIDA:K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 62% 60% 73% 64% 62% 59% 59% 63% 50% 62%
Ei 38% 40% 26% 36% 37% 41% 41% 36% 50% 37%
TABEL 571
RIDA:K89. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 62% 59% 38% 62% 82% 78% 58% 59% 64% 51% 75%
Ei 38% 41% 62% 37% 18% 22% 42% 41% 35% 49% 24%
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TABEL 572
RIDA:K89.

BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud retseptiravimeid?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 62% 30% 53% 74% 89% 87% 78% 59% 86% 50% 90% 87% 76%
Ei 38% 69% 47% 26% 10% 13% 22% 40% 13% 50% 9% 13% 24%
TABEL 573
RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise
ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki
minek ja ravimi vadljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga hea 20% 17% 23% 14% 20% 19% 23% 26% 21% 18%
Pigem hea 53% 51% 55% 51% 52% 57% 52% 52% 53% 55%
Pigem halb 6% 6% 6% 4% 7% 6% 7% 7% % 5%
Vaga halb % 1% *% *% *% 1% *% -% % %
Ei oska delda 20% 26% 15% 30% 21% 17% 17% 16% 20% 22%
TABEL 574
RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise
ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki
minek ja ravimi vadljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Vaga hea 20% 21% 20% 21% 21% 23% 26% 15% 16% 19% 15%
Pigem hea 53% 48% 55% 53% 52% 51% 57% 57% 55% 50% 50%
Pigem halb 6% 5% 5% 10% 6% 6% 4% 7% 6% 10% 6%
Vadga halb % 1% *% % % 1% 1% 1% -% 1% *%
Ei oska delda 20% 25% 20% 16% 20% 19% 13% 20% 23% 20% 28%
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TABEL 575

RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise

ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki

minek ja ravimi vdljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Vaga hea 20% 13% 17% 21% 30% 22% 26% 16% 23% 29% 20%
Pigem hea 53% 55% 57% 51% 52% 50% 52% 48% 50% 53% 56%
Pigem halb 6% 8% 4% % % 8% % % % 5% 6%
Vaga halb % 2% 1% -% -% -% -% -% -% -% 1%
Ei oska &delda 20% 23% 21% 23% 16% 20% 17% 31% 18% 13% 16%

TABEL 576

RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise

ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki

minek ja ravimi vdljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on ..?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vdga hea 20% 20% 21% 24% 19% 19% 19% 20% 17% 20%
Pigem hea 53% 53% 51% 46% 55% 55% 50% 60% 51% 53%
Pigem halb 6% 6% 7% % 6% 5% 6% 5% 11% 6%
Vdga halb 1% 1% 1% -% *% 1% 1% 1% -% *%
Ei oska delda 20% 20% 20% 22% 20% 19% 24% 14% 21% 20%

TABEL 577

RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise

ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki

minek ja ravimi vdljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga hea 20% 19% 13% 23% 29% % 19% 18% 21% 19% 20%
Pigem hea 53% 55% 53% 44% 50% 61% 53% 59% 58% 49% 57%
Pigem halb % 7% 3% 8% % % % 7% % 7% %
Vdga halb 1% 1% -% 1% *% -% 4% *% -% 1% -%
Ei oska 0oelda 20% 19% 31% 24% 16% 28% 23% 16% 13% 24% 15%
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TABEL 578
RIDA:K90. Kas praegune retseptiravimite valjakirjutamise

ja apteekidest vdljaostmise korraldus tervikuna (arstilt retsepti saamine, retseptiga apteeki

minek ja ravimi vd&ljaost, apteekrite oskus ndu anda, ravimite ostmisele kulu aeg apteegis jne) on

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim

?

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga hea 20% 23% 16% 22% 24% 29% 27% 19% 26% 17% 24% 26% 33%
Pigem hea 53% 39% 56% 55% 57% 48% 57% 53% 54% 53% 58% 55% 41%
Pigem halb % 6% 5% 7% 6% 11% % 6% 8% 5% 7% % %
Vaga halb % 1% 1% *% 1% -% -% 1% *% 1% 1% -% %
Ei oska 0oelda 20% 31% 23% 16% 12% 12% 12% 21% 12% 24% 10% 10% 20%

TABEL 579
RIDA:K91_KOD. Palun tédpsustage, mis on halb praeguse

retseptiravimite vdljakirjutamise ja apteekidest vdljaostmise korralduse

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Pigem halb..Vaga halb

SUGU VANUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64
a a a a

VASTAJATE ARV 101 47 53 14 19 30 25
Ttlikas 39% 35% 44% 46% 43% 27% 50%
Aeglane,
aegandudev 35% 40% 31% 36% 37% 38% 30%
Kallid rohud
kirjutatakse valja 8% 10% 7% -% 16% 8% 6%
Rohte ei
ole apteegis 7% $ 13% $ 6% 14% 6%
Muu 15% 14% 16% 19% 10% 19% 7%
Vastamata 5% 6% 3% -% -% 4% 14%
TABEL 580

RIDA:K91_KOD. Palun tdpsustage, mis on halb praeguse

retseptiravimite vdljakirjutamise ja apteekidest vadljaostmise korralduse
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Pigem halb..Vdga halb

juures? Kodeeritult

RAHVUS
65-74 eest muu
a lane
13 76 25
36% 44% 25%
39% 37% 29%
11% 2% 28%
-% 7% 7%
25% 18% 7%
-% 2% 12%

juures? Kodeeritult

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 101 16 52 33 6 19 17 12 6 15 26
Tiilikas 39% 49% 38% 37% 33% 24% 46% 39% 44% 44% 44%
Aeglane,
aegandudev 35% 21% 40% 34% 19% 19% 45% 42% 15% 46% 41%
Kallid rohud
kirjutatakse vdlja 8% 7% 7% 10% -% 4% 7% -% 13% 16% 13%
Rohte ei
ole apteegis 7% 7% 5% 10% 14% 10% 9% -% 14% -% 6%
Muu 15% 21% 12% 17% 34% 29% 10% 26% 14% -% 8%
Vastamata 5% % 7% 3% -% 14% 7% -% -% % 3%
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TABEL 581

RIDA:K91_KOD. Palun tdpsustage, mis on halb praeguse

retseptiravimite valjakirjutamise ja apteekidest vdljaostmise korralduse juures? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Pigem halb..Vdga halb

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 101 47 11 8 6 14 15 20 14 7 60
Tilikas 39% 44% -% 12% 62% 60% 40% 38% 40% 73% 36%
Aeglane,
aegandudev 35% 46% 24% 51% 20% 15% 28% 41% 42% 23% 33%
Kallid rohud
kirjutatakse vdlja 8% 7% 18% -% -% -% 19% 5% -% -% 12%
Rohte ei
ole apteegis 7% 4% 7% 11% 19% 6% 11% 5% 6% -% 8%
Muu 15% 18% 36% 15% -% 13% % 10% 12% 27% 16%
Vastamata 5% -% 15% 12% -% 7% 8% -% 6% -% 6%
TABEL 582
RIDA:K91_KOD. Palun tdpsustage, mis on halb praeguse
retseptiravimite vdljakirjutamise ja apteekidest vadljaostmise korralduse juures? Kodeeritult
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Pigem halb..Vdga halb
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 101 86 14 21 54 27 25 13 3 60
Ttlikas 39% 37% 49% 44% 42% 30% 26% 26% 33% 48%
Aeglane,
aegandudev 35% 38% 20% 47% 33% 31% 48% 41% -% 30%
Kallid rohud
kirjutatakse valja 8% 6% 19% -% 11% 8% 13% 8% -% 6%
Rohte ei
ole apteegis T% T% 6% % 8% 10% 8% -% 67% 5%
Muu 15% 16% 12% 13% 10% 28% 18% 39% -% 9%
Vastamata 5% 4% 6% 4% 7% -% -% -% -% 8%
TABEL 583
RIDA:K91_KOD. Palun tdpsustage, mis on halb praeguse
retseptiravimite valjakirjutamise ja apteekidest vdljaostmise korralduse juures? Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Pigem halb..Vdga halb
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 101 67 5 12 16 1 3 20 12 19 6
Ttlikas 39% 39% 24% 23% 54% 100% 26% 47% 57% 20% 58%
Aeglane,
aegandudev 35% 31% 52% 50% 37% -% 37% 41% 14% 33% -%
Kallid rohud
kirjutatakse valja 8% 11% -% -% 5% -% -% 5% 9% 23% -%
Rohte ei
ole apteegis 7% 8% % 14% -% -% -% 4% 14% 10% 14%
Muu 15% 13% 24% 28% 11% -% 37% 17% -% 18% 14%
Vastamata 5% 6% -% -% 6% -% -% -% 7% 6% 13%
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TABEL 584
RIDA:K91_KOD. Palun tdpsustage,

mis on halb praeguse

retseptiravimite vdljakirjutamise ja apteekidest vadljaostmise korralduse juures? Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Pigem halb..Vdga halb

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 101 16 32 39 10 3 7 93 40 61 13 23 4
Ttlikas 39% 47% 37% 34% 62% 33% 34% 40% 46% 35% 54% 44% 34%
Aeglane,
aegandudev 35% 41% 47% 30% 19% -% 27% 36% 29% 40% 9% 34% 66%
Kallid rohud
kirjutatakse valja 8% -% 3% 19% -% -% -% 9% 6% 9% -% 6% 32%
Rohte ei
ole apteegis 7% 5% 5% 4% 19% -% -% 7% 9% 5% -% 15% -%
Muu 15% 13% 23% 10% -% 67% 24% 15% 9% 19% 14% 8% -%
Vastamata 5% -% -% 12% -% -% 16% 3% 10% 1% 24% 3% -%
TABEL 585
RIDA:K92. Kuivdrd oluline on Teile, et saate retseptiravimit
ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Védga oluline 26% 22% 30% 19% 21% 26% 33% 33% 25% 29%
Uldiselt oluline 39% 38% 41% 39% 40% 45% 37% 34% 40% 38%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 15% 10% 13% 16% 13% 10% 10% 14% 9%
Uldse ei
ole oluline 7% 8% 6% 5% 8% 7% 7% 8% 8% 5%
Ei oska oelda 15% 18% 13% 24% 16% 9% 13% 16% 13% 19%
TABEL 586
RIDA:K92. Kuivdrd oluline on Teile, et saate retseptiravimit
ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ..?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Védga oluline 26% 28% 27% 22% 32% 31% 30% 26% 26% 22% 20%
Uldiselt oluline 39% 34% 39% 46% 43% 37% 41% 37% 31% 43% 41%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 11% 12% 15% 8% 9% 10% 15% 18% 18% 13%
Uldse ei
ole oluline 7% 8% 7% 8% 1% 5% 8% 7% 6% 10% 8%
Ei oska oelda 15% 19% 15% 10% 16% 17% 11% 14% 18% 7% 19%
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TABEL 587
RIDA:K92.

Kuivdérd oluline on Teile,

et saate retseptiravimit

ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ..?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Védga oluline 26% 24% 30% 23% 24% 32% 28% 22% 36% 31% 26%
Uldiselt oluline 39% 39% 32% 46% 52% 34% 37% 39% 34% 38% 41%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 12% 13% 14% 8% 13% 15% 11% 10% 5% 15%
Uldse ei
ole oluline 7% 5% 8% 7% 4% 11% 9% 6% 4% 8% 8%
Ei oska oGelda 15% 20% 18% 10% 13% 10% 12% 23% 15% 18% 10%
TABEL 588
RIDA:K92. Kuivdrd oluline on Teile, et saate retseptiravimit
ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ..?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Védga oluline 26% 26% 34% 35% 25% 22% 26% 20% 30% 28%
Uldiselt oluline 39% 40% 35% 30% 41% 43% 40% 48% 25% 37%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 13% 8% 10% 13% 14% 11% 15% 22% 12%
Uldse ei
ole oluline 7% 7% 6% 7% 7% 7% 7% 8% 6% 7%
Ei oska oGelda 15% 14% 18% 19% 14% 14% 16% 9% 17% 16%
TABEL 589
RIDA:K92. Kuivdrd oluline on Teile, et saate retseptiravimit
ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, ionéar juht, ja kes tori too too
taja, 11 todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga oluline 26% 24% 18% 25% 38% 17% 26% 23% 23% 23% 29%
Uldiselt oluline 39% 41% 41% 37% 33% 56% 36% 44% 42% 38% 44%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 14% 9% 15% 7% 5% 15% 15% 16% 16% 5%
Uldse ei
ole oluline 7% 7% 6% 5% 7% 5% 13% 7% 7% 8% 4%
Ei oska 0oelda 15% 13% 26% 17% 15% 17% 11 10% 12% 15% 18%
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TABEL 590

RIDA:K92. Kuivdrd oluline on Teile,

et saate retseptiravimit
ostes apteegis ise valida Teile sobiva hinnaga ravimit? Kas see on Teile .7

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

2

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga oluline 26% 15% 25% 26% 44% 47% 31% 25% 35% 22% 42% 33% 27%
Uldiselt oluline 39% 43% 40% 41% 30% 26% 39% 40% 34% 42% 29% 38% 35%
Uldiselt ei
ole oluline 12% 13% 13% 13% 9% -% 10% 13% 12% 12% 9% 14% 12%
Uldse ei
ole oluline 7% 5% 7% 8% 7% 9% 6% 7% 7% 7% 10% 5% 8%
Ei oska oelda 15% 24% 16% 11% 10% 18% 14% 15% 11% 17% 9% 11% 18%

TABEL 591
RIDA:K93. Kas viimasel korral apteegist retseptira
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU
KOIK mees naine 15-24
a

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297
Jah 30% 27% 33% 22%
Ei 27% 25% 29% 24%
Ei soovinud seda 15% 15% 16% 12%
Ei oska delda 27% 33% 21% 42%

TABEL 592
RIDA:K93. Kas viimasel
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS
KOIK kuni kesk kérg
pdhi

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314
Jah 30% 29% 32% 28%
Ei 27% 22% 27% 31%
Ei soovinud seda 15% 16% 14% 19%
Ei oska Oelda 27% 32% 27% 22%

TABEL 593
RIDA:K93. Kas viimasel
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

vimit ostes saite valida teile

VANUS RAHVUS
25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a lane
276 403 353 192 1089 432
28% 31% 35% 38% 30% 30%
30% 29% 27% 25% 27% 28%
15% 16% 17% 15% 17% 10%
27% 24% 21% 22% 25% 31%

korral apteegist retseptiravimit ostes saite valida teile sobivama hinnaga ravimi?

SISSETULEK
alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
91 258 377 158 107 138 392
35% 38% 31% 29% 19% 32% 27%
35% 24% 32% 27% 30% 27% 23%
5% 12% 17% 18% 22% 19% 14%
24% 26% 20% 26% 30% 23% 36%

korral apteegist retseptiravimit ostes saite valida teile sobivama hinnaga ravimi?

BAAS: Kogu valim
PIIRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 30% 25% 23% 34% 42% 37% 29% 24% 34% 38% 31%
Ei 27% 28% 32% 24% 17% 27% 33% 23% 27% 25% 30%
Ei soovinud seda 15% 15% 16% 12% 19% 17% 14% 12% 18% 15% 16%
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Ei oska Oelda 27% 32% 29% 29% 23% 19% 24% 40% 21% 22% 22%
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TABEL 594

RIDA:K93. Kas viimasel korral apteegist retseptiravimit ostes saite valida teile
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

sobivama hinnaga

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 30% 31% 30% 34% 32% 25% 26% 28% 23% 33%
Ei 27% 27% 28% 26% 26% 30% 29% 34% 28% 25%
Ei soovinud seda 15% 16% 12% 13% 16% 15% 18% 15% 8% 15%
Ei oska delda 27% 27% 31% 27% 26% 29% 27% 23% 41% 28%

ravimi?

sobivama hinnaga ravimi?

TABEL 595
RIDA:K93. Kas viimasel korral apteegist retseptiravimit ostes saite valida teile
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon
téd lane, ne, ionéar juht, ja kes tori
taja, ili todtu Kesk kastme amet
FIE opi astme spets nik,
lane juht ialist k1l
iendi
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168
Jah 30% 30% 20% 29% 39% 29% 23% 28% 31%
Ei 27% 29% 20% 31% 26% 28% 27% 29% 30%
Ei soovinud seda 15% 16% 14% 14% 14% 10% 25% 19% 16%
Ei oska 0oelda 27% 25% 47% 27% 21% 33% 25% 24% 22%

TABEL 596

RIDA:K93. Kas viimasel korral apteegist retseptiravimit
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT PIKAAJAL
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem V&ga On Ei On
hea hea mine halb halb ole
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1
Jah 30% 24% 24% 36% 42% 35% 41% 29% 40%
Ei 27% 21% 30% 26% 34% 18% 27% 28% 29%
Ei soovinud seda 15% 14% 15% 16% 13% 27% 13% 16% 15%
Ei oska 8elda 27% 41% 31% 22% 11% 20% 20% 28% 16%

IST

Ei
ole

028
26%
27%
15%
32%

Oskus Liht

jfele} jfele}

line, line,

masina muu
ope
raator

249 82

28% 44

29% 23

15% 10

28% 24

PIKAAJALI
HAIGUS O

IGAPAEVA TEG

piira piira

nud nud,
olu aga
lisel mitte
maa olu
ral 1i
selt

166 259
46% 37%
29% 30%
13% 17%
12% 16%

3
S
o
S
o
S

3
S

ostes saite valida teile sobivama hinnaga ravimi?

NE
N
EVUSI
Ei
ole
tldse
piira
nud

62

38%
24%
14%
24%
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Tervislikud eluviisid

TABEL 597

RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oluliselt 13% 14% 13% 14% 14% 13% 12% 14% 13% 15%
Véhesel médral 29% 26% 32% 38% 25% 28% 29% 21% 28% 31%
Ei ole muutnud 55% 57% 52% 46% 59% 56% 56% 57% 57% 48%
Ei oska delda 3% 3% 3% 1% 2% 3% 3% 8% 2% 6%
TABEL 598
RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oluliselt 13% 11% 14% 15% 16% 14% 16% 12% 14% 18% 9%
Véhesel médral 29% 27% 28% 34% 33% 28% 29% 30% 26% 22% 32%
Ei ole muutnud 55% 58% 56% 49% 49% 54% 52% 56% 58% 59% 57%
Ei oska delda % % % % % 5% 3% 3% 3% 2% 2%
TABEL 599
RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oluliselt 13% 18% 11% 6% 10% 15% 13% 14% 17% 8% 13%
Véhesel madral 29% 26% 31% 29% 22% 32% 36% 32% 27% 27% 28%
Ei ole muutnud 55% 53% 54% 64% 67% 52% 46% 52% 53% 59% 55%
Ei oska 0oelda 3% 3% 4% 2% 1% 2% 5% 2% 3% 7% 3%
TABEL 600
RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oluliselt 13% 13% 16% 13% 14% 12% 15% 11% 9% 14%
Véhesel médral 29% 28% 29% 24% 30% 30% 31% 28% 14% 29%
Ei ole muutnud 55% 56% 48% 58% 53% 55% 52% 59% 73% 54%
Ei oska delda 3% 2% 7% 5% 3% 2% 2% 2% 5% 3%
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TABEL 601
RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oluliselt 13% 14% 9% 17% 14% 16% 18% 12% 14% 12% 18%
Véhesel médral 29% 29% 45% 23% 23% 11% 30% 35% 32% 22% 26%
Ei ole muutnud 55% 55% 46% 58% 57% 73% 52% 51% 52% 63% 51%
Ei oska odelda 3% 2% 1% 3% 6% -% -% 2% 2 3% 5%
TABEL 602
RIDA:K94. Kas olete viimase 12 kuu jooksul muutnud oma eluviisi tervislikumaks .. ?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oluliselt 13% 11% 12% 14% 21% 23% 12% 14% 16% 12% 18% 15% 16%
Véhesel médral 29% 25% 30% 30% 29% 18% 32% 29% 30% 29% 28% 31% 27%
Ei ole muutnud 55% 62% 57% 51% 46% 53% 50% 55% 50% 57% 48% 50% 54%
Ei oska oelda % 2% 1% 5% 4% % 5% 3% 4% 3% 6% 3%
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TABEL 603

RIDA:K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas
selleks on peamiselt ..7?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 34% 39% 37% 33% 33% 38% 50% 38% 34%
Ajapuudus 16% 17% 14% 15% 24% 23% 6% 5% 15% 16%
Huvi ja
motivatsiooni
puudumine 12% 17% 8% 11% 10% 11% 18% 10% 15% 6%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 6% 11% 8% 8% 6% 11% 10% 6% 14%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 4% 1% 2% 3% 3% 2% 3% 3% 2%
Sportimiskohtade
ja terviseradade
vahesus 2% 2% 2% 3% 1% 1% 1% 1% 2% 1%
Muu - laiskus, mugavus 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% -% 1% 1%
Tervislikke
eluviise
tutvustava
info puudumine 1% 1% 1% 2% -% 1% 1% *% 1% 2%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% *% 1% 1% *% 2% *% -% 1% 1%
Vajaliku abi
(arsti ndustamine)
ebapiisav
kattesaadavus 1% 1% *% *% 1% *% 1% -% *% 1%
Muu pdhijus 4% 4% 3% 1% 2% 4% 5% 6% 4% 3%

TABEL 604

RIDA: K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas
selleks on peamiselt ..7?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 38% 34% 43% 22% 39% 38% 33% 34% 37% 40%
Ajapuudus 16% 11% 16% 18% 17% 13% 10% 19% 25% 26% 14%
Huvi ja
motivatsiooni
puudumine 12% 18% 12% 8% 16% 10% 14% 14% 11% 13% 11%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 8% 9% 5% 15% 13% 10% 8% 9% 2% 5%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 5% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 6% 3% 3%
Sportimiskohtade
ja terviseradade
vahesus 2% 2% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 2%
Muu - laiskus, mugavus 1% 1% 1% 1% -% 1% 2% 1% 1% 1% 1%
Tervislikke
eluviise
tutvustava
info puudumine 1% 1% 1% 1% 1% *% *% 1% 1% 1% 2%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% 1% 1% 1% 2% 1% *% 1% 1% -% 1%
Vajaliku abi
(arsti ndustamine)
ebapiisav
kdttesaadavus 1% 1% *% 1% 1% 1% *% 1% -% -% 1%
Muu pdhijus 4% 3% 4% 3% 5% 4% 5% 3% 3% 4% 2%
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TABEL 605

RIDA: K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas
selleks on peamiselt ..?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 38% 42% 35% 43% 37% 28% 38% 33% 46% 36%
Ajapuudus 16% 15% 12% 14% 20% 17% 16% 14% 16% % 18%
Huvi ja motivatsiooni
puudumine 12% 8% 16% 10% 11% 24% 12% 13% 14% 9% 12%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 9% 7% 7% 2% 9% 13% 7% 8% 13% 8%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 1% 5% 4% 1% 3% 2% 2% 4% 3% 2%
Sportimiskohtade
ja terviseradade
vahesus 2% 1% 2% 2% 3% 2% 2% 2% -% 1% 2%
Muu - laiskus, mugavus 1% 1% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1%
Tervislikke
eluviise
tutvustava
info puudumine 1% 1% 2% *% *% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% *% 1% 1% *% *% 2% 1% 1% 1% 1%
Vajaliku abi
(arsti ndustamine)
ebapiisav
kattesaadavus 1% 1% 1% -% *% -% 1% 1% -% -% 1%
Muu pdhijus 4% 4% 4% 4% 2% 3% 4% 3% 6% 4% 4%

TABEL 606

RIDA: K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas
selleks on peamiselt ..?

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 37% 38% 41% 35% 36% 36% 32% 60% 38%
Ajapuudus 16% 16% 12% 12% 15% 20% 21% 23% % 12%
Huvi ja motivatsiooni
puudumine 12% 13% 7% 11% 13% 12% 15% 9% 4% 12%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 7% 15% 7% 9% 7% 6% 8% 13% 9%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 3% 2% 4% 3% 1% 2% 1% 4% 3%
Sportimiskohtade
ja terviseradade
vahesus 2% 2% 1% *% 2% 2% 2% 1% -% 2%
Muu - laiskus, mugavus 1% 1% *% 1% 1% 1% 1% 1% -% 1%
Tervislikke
eluviise
tutvustava
info puudumine 1% 1% *% 1% 1% *% *% 1% -% 1%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% 1% *% 1% *% 2% 1% 1% 7% 1%
Vajaliku abi
(arsti ndustamine)
ebapiisav
kattesaadavus 1% *% 1% -% 1% 1% *% 1% -% 1%
Muu pdhijus 4% 3% 5% 5% 4% 2% 2% 2% -% 5%
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TABEL 607
RIDA: K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas
selleks on peamiselt ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d6 lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi k1l ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 34% 41% 31% 44% 27% 41% 38% 32% 32% 27%
Ajapuudus 16% 20% 13% 15% % 13% 30% 23% 21% 17% 15%
Huvi ja motivatsiooni
puudumine 12% 12% 12% 13% 14% 23% 12% 9% 9% 15% 13%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 6% 10% 11% 12% 12% -% 4% 8% 8% 13%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 3% 1% 3% 2% 11% 2% 1% 1% 5% 5%
Sportimiskohtade ja
terviseradade vadhesus 2% 1% 4% 3% 1% -% 2% 2% *% 2% 1%
Muu - laiskus, mugavus 1% 1% 1% 2% 1% -% -% 1% 3% 2% -%
Tervislikke
eluviise tutvustava
info puudumine 1% 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 2% *% -%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% 1% 1% 2% -% -% -% 1% 1% *% 2%
Vajaliku abi
ebapiisav kdttesaadavus 1% *% 1% 1% 1% -% -% *% 1% *% -%
Muu pdhjus 4% 3% -% 4% 8% 5% -% 1% 3% 5% 3%
TABEL 608
RIDA: K95. Mis on/on olnud Teie jaoks peamiseks takistuseks oma eluviisi tervislikumaks muutmisel, kas

selleks on peamiselt ..?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Minu eluviisid on
juba tervislikud 37% 52% 35% 35% 26% 32% 36% 37% 33% 39% 33% 33% 34%
Ajapuudus 16% 12% 19% 17% 7% -% 10% 16% 13% 17% 7% 16% 16%
Huvi ja motivatsiooni
puudumine 12% 8% 12% 12% 17% 23% 14% 12% 13% 12% 14% 13% 10%
Tervislike
eluviiside kulukus 8% 3% 8% 9% 14% 14% 10% 8% 10% 7% 14% 8% 4%
Ei pea tervislikke
eluviise oluliseks 3% 3% 2% 2% 6% -% 1% 3% 3% 2% 5% 1% 6%
Sportimiskohtade ja
terviseradade vdhesus 2% 2% 2% 2% 1% -% 4% 2% 1% 2% 1% 1% 1%
Muu - laiskus, mugavus 1% -% 1% 2% 2% -% 1% 1% 1% 1% 2% 1% -%
Tervislikke
eluviise tutvustava
info puudumine 1% 1% *% 1% 1% -% 2% 1% 1% 1% 1% 2% -%
Lahedaste
toetuse puudumine 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% -% 1% 1%
Vajaliku abi
ebapiisav kdttesaadavus 1% -% *% 1% 2% -% *% 1% 1% *% *% 2% -%
Muu pdhijus 4% 2% 2% 4% 9% 10% 6% 3% 6% 2% 10% 3% 6%
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TABEL 609
RIDA:K96.
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Oluliselt..Vdhesel madral
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VASTAJATE ARV
Olen muutnud
toitumisharjumusi
tervislikumaks
Suurendasin
kehalist
aktiivsust,
tegelen spordiga
regulaarselt
Loobusin
suitsetamisest
Ei tarbi
vdi vahendasin
alkoholi tarbimist
Olen sotsiaalselt
aktiivne
Vahetasin t&86-
vdi elukohta
elukvaliteedi
parendamiseks
Kilastan sageli
terviseteenuseid
pakkuvaid asutusi
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TABEL 610
RIDA:K96.
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Oluliselt..Vdhesel madral
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TABEL 611

RIDA:K96. Mil viisil olete muutnud oma eluviise tervislikumaks?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Oluliselt..Vdhesel madral

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 644 212 90 58 67 83 134 182 65 44 351
Olen muutnud

toitumisharjumusi

tervislikumaks 38% 36% 39% 32% 41% 40% 42% 31% 40% 63% 38%
Suurendasin

kehalist

aktiivsust,

tegelen spordiga

regulaarselt 32% 37% 25% 39% 28% 41% 23% 40% 25% 14% 31%
Loobusin

suitsetamisest 10% 11% 7% 14% 8% 10% 8% 9% 13% 2% 11%
Ei tarbi

vd1i vahendasin

alkoholi tarbimist 6% 4% 8% 4% 6% 3% 9% 8% 7% 2% 5%
Olen sotsiaalselt

aktiivne 5% 5% 8% 2% 4% -% 9% 4% 2% 10% 6%
Vahetasin t&6-

vdi elukohta

elukvaliteedi

parendamiseks 2% 2% 1% 7% -% -% 2% 2% 3% -% 2%
Kilastan sageli

terviseteenuseid

pakkuvaid asutusi 2% 2% 2% -% 6% -% 2% 1% 2% 4% 2%
Muu 1% 1% -% -% 3% -% 2% *% 4% -% 1%
TABEL 612

RIDA:K96. Mil viisil olete muutnud oma eluviise tervislikumaks?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Oluliselt..Vadhesel madral

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 644 533 87 111 360 172 160 86 5 392

Olen muutnud

toitumisharjumusi

tervislikumaks 38% 38% 37% 47% 38% 34% 40% 40% 61% 37%
Suurendasin

kehalist

aktiivsust,

tegelen spordiga

regulaarselt 32% 33% 30% 26% 33% 33% 33% 32% 23% 32%
Loobusin

suitsetamisest 10% 10% 9% 7% 11% 8% 11% 11% -% 9%
Ei tarbi
vdi vahendasin

alkoholi tarbimist 6% 5% 8% 4% 5% 8% 6% 5% -% 6%

Olen sotsiaalselt

aktiivne 5% 5% 7% 5% 4% 7% 5% 6% -% 5%
Vahetasin to86-
vdi elukohta

elukvaliteedi
parendamiseks 2% 2% -% 3% 2% 1% -% 1% -% 3%
Kilastan sageli

terviseteenuseid
pakkuvaid asutusi 2% 2% 3% 1% 2% 2% 1% -% -% 2%
Muu 1% 1% 2% 3% 1% 1% 1% -% -% 1%
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TABEL 613
RIDA:K96. Mil viisil olete muutnud oma eluviise tervislikumaks?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Oluliselt..Vdhesel madral
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 644 381 95 50 107 5 27 125 77 85 36
Olen muutnud
toitumisharjumusi
tervislikumaks 38% 37% 33% 33% 49% 18% 23% 44% 33% 39% 36%
Suurendasin
Kehalist aktiivsust,
tegelen spordiga
regulaarselt 32% 32% 45% 21% 26% -% 47% 32% 38% 27% 17%
Loobusin
suitsetamisest 10% 11% 3% 17% 8% 18% 16% 8% 6% 14% 22%
Ei tarbi véi vadhendasin
alkoholi tarbimist 6% 6% 6% 7% 3% 41% 8% 3% 4% 7% 11%
Olen sotsiaalselt
aktiivne 5% 6% 7% 4% 3% -% 7% 4% 4% 7% 7%
Vahetasin to86-
vdi elukohta
elukvaliteedi
parendamiseks 2% 1% 1% 7% 1% 23% -% 1% 2% 1% 2%
Kilastan sageli
terviseteenuseid
pakkuvaid asutusi 2% 2% 1% -% 1% -% -% 3% 3% -% 2%
Muu 1% 1% -% 4% 3% -% -% -% -% 3% -%
TABEL 614
RIDA:K96. Mil viisil olete muutnud oma eluviise tervislikumaks?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Oluliselt..Vdhesel madral
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 644 79 234 244 77 10 71 558 225 418 77 121 26
Olen muutnud
toitumisharjumusi
tervislikumaks 38% 34% 32% 44% 42% 44% 40% 38% 43% 36% 36% 47% 47%
Suurendasin
Kehalist aktiivsust,
tegelen spordiga
regulaarselt 32% 44% 35% 26% 30% 30% 31% 32% 29% 34% 29% 28% 31%
Loobusin
suitsetamisest 10% 8% 11% 9% 8% 9% 8% 9% 10% 9% 10% 12% 8%
Ei tarbi véi vahendasin
alkoholi tarbimist 6% 3% 5% 9% 2% 9% 7% 5% 3% 7% 6% 2% -%
Olen sotsiaalselt
aktiivne 5% 8% 6% 5% 3% -% 2% 6% 2% 7% 3% 1% -%
Vahetasin t&86-
vdi elukohta
elukvaliteedi
parendamiseks 2% -% 4% 1% 1% -% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 8%
Kiilastan sageli
terviseteenuseid
pakkuvaid asutusi 2% -% 2% 1% 5% -% 5% 1% 3% 1% 2% 4% -%
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TABEL 615

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada

praktilist teavet tervise, haiguste ennetamise vdéimaluste ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Televisioonist 35% 32% 37% 32% 27% 36% 37% 44% 32% 42%
Ajalehtedest

ja ajakirjadest 34% 28% 39% 24% 27% 38% 41% 39% 34% 34%
Internetist

(otsingumootor) 34% 35% 33% 53% 44% 40% 19% 6% 35% 31%
Raadiost 19% 17% 21% 9% 11% 17% 27% 37% 17% 25%
Perearstilt saadavatest

brostiiridest 17% 10% 22% 15% 14% 15% 20% 22% 17% 16%
See peaks olema

kooliprogrammi

osa Opilastele 10% 8% 11% 17% 7% 11% 7% 2% 10% 9%
Ei soovi lisainfot,

tean tervisest

niigi palju 5% 6% 45 3% 3% 6% 6% 7% 5% 5%
Haiglast saadavatest

brostiliridest 4% 3% 6% 4% 4% 4% 5% 5% 4% 6%
Haigekassa/Sot

siaalministeeriumi

kodulehelt 3% 3% 3% 4% 4% 4% 2% 1% 3% 4%
Ei soovi lisainfot,

tervise teema
mind ei huvita 3% 5% 1% 2% 5% 2% 3% 1% 3% 1%
Todkohas
vdiks edastada

terviseinfot 3% 2% 4% 3% 4% 3% 3% *% 3% 2%
EI OSKA OELDA 12% 15% 10% 10% 14% 11% 12% 15% 13% 11%
TABEL 616

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada

praktilist teavet tervise, haiguste ennetamise vdéimaluste ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Televisioonist 35% 33% 36% 33% 44% 40% 43% 29% 32% 26% 28%
Ajalehtedest

ja ajakirjadest 34% 29% 34% 39% 31% 36% 40% 35% 30% 29% 31%
Internetist

(otsingumootor) 34% 26% 32% 48% 41% 26% 24% 43% 40% 48% 38%
Raadiost 19% 16% 20% 19% 21% 20% 26% 23% 11% 6% 17%
Perearstilt saadavatest

brostiliridest 17% 19% 16% 16% 19% 18% 20% 13% 15% 15% 15%
See peaks olema

kooliprogrammi

osa Opilastele 10% 11% 9% 11% 7% 10% 6% 10% 8% 7% 15%
Ei soovi lisainfot,

tean tervisest

niigi paliju 5% 4% 5% 6% 3% 4% 5% 5% 7% 8% 4%
Haiglast saadavatest

brostiiridest 4% 3% 4% 5% 5% 5% 4% 1% 6% 4% 5%
Haigekassa/Sot

siaalministeeriumi

kodulehelt 3% 2% 2% 6% 3% 3% 1% 3% 5% 5% 3%
Ei soovi lisainfot,

tervise teema
mind ei huvita 3% 5% 3% 1% 2% 1% 3% 2% 1% 4% 3%
Todkohas
vdiks edastada

terviseinfot 3% 2% 3% 4% 2% 3% 2% 3% 3% 5% 2%
EI OSKA OELDA 12% 14% 12% 10% 12% 12% 10% 14% 14% 11% 14%
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TABEL 617

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada

praktilist teavet tervise, haiguste ennetamise vdéimaluste ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Televisioonist 35% 37% 21% 25% 34% 43% 43% 30% 37% 39% 36%
Ajalehtedest

ja ajakirjadest 34% 36% 22% 29% 50% 34% 31% 28% 36% 34% 37%
Internetist

(otsingumootor) 34% 39% 36% 26% 31% 32% 32% 46% 25% 9% 34%
Raadiost 19% 26% 10% 12% 15% 26% 19% 12% 20% 40% 19%
Perearstilt saadavatest

brostiliridest 17% 12% 20% 14% 17% 16% 24% 15% 20% 20% 16%
See peaks olema

kooliprogrammi

osa Opilastele 10% 8% 17% 4% 4% 14% 10% 15% 8% 3% 8%
Ei soovi lisainfot,

tean tervisest

niigi palju 5% 45 5% 8% 33 45 6% 2% 2% 6% 6%
Haiglast saadavatest

brostiliridest 4% 5% 4% -% 4% 4% 7% 4% 6% 4% 4%
Haigekassa/Sot

siaalministeeriumi

kodulehelt 3% 4% 4% 1% 2% 3% 2% 4% 3% 1% 3%
Ei soovi lisainfot,

tervise teema
mind ei huvita 3% 2% 4% 4% 2% 2% 4% 4% 4% 1% 2%
Todkohas
vdiks edastada

terviseinfot 3% 3% 4% 1% 3% 3% 2% 4% 2% 1% 3%
EI OSKA OELDA 12% 12% 17% 17% 11% 10% 8% 11% 13% 13% 12%
TABEL 618

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada

praktilist teavet tervise, haiguste ennetamise vdimaluste ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?
VEERG: Taust - Silnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Televisioonist 35% 33% 48% 35% 38% 30% 32% 28% 47% 37%
Ajalehtedest
ja ajakirjadest 34% 34% 35% 36% 36% 30% 29% 31% 29% 37%
Internetist 34% 36% 21% 22% 33% 44% 43% 46% 41% 28%
Raadiost 19% 17% 33% 28% 19% 13% 14% 11% 14% 23%
Perearstilt saadavatest
brostiliridest 17% 16% 21% 19% 17% 15% 15% 18% 17% 17%
See peaks olema
kooliprogrammi
osa Opilastele 10% 10% 8% 6% 9% 13% 11% 13% 14% 8%
Ei soovi lisainfot,
tean tervisest
niigi palju 5% 5% 45 3% 6% 45 45 5% $ 5%
Haiglast saadavatest
brostiiridest 4% 4% 8% 6% 4% 4% 4% 3% 17% 5%
Haigekassa/Sot
siaalministeeriumi
kodulehelt 3% 3% 2% 3% 3% 2% 3% 4% -% 3%
Ei soovi lisainfot,
tervise teema
mind ei huvita 3% 3% 1% 5% 2% 2% 2% 2% 6% 3%
Todkohas
vdiks edastada
terviseinfot 3% 3% 1% 3% 2% 3% 3% 3% 4% 2%
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TABEL 619

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada
praktilist teavet tervise, haiguste ennetamise vdimaluste

VEERG: Taust - tegevusala,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Televisioonist
Ajalehtedest

ja ajakirjadest
Internetist
(otsingumootor)
Raadiost
Perearstilt
saadavatest
brosiitiridest
See peaks olema
kooliprogrammi
osa Opilastele
Ei soovi
lisainfot,

tean tervisest
niigi palju
Haiglast
saadavatest
brostiliridest
Haigekassa/Sot
siaalministeeriumi
kodulehelt
Ei soovi
lisainfot,
tervise teema
mind ei huvita
Todkohas
vdiks edastada
terviseinfot
EI OSKA OELDA

amet

KOIK Palga
tdo

taja,

FIE

1521 898
35% 31%
34% 35%
34% 39%
19% 16%
17% 15%
10% 10%
5% 6%
4% 4%
3% 4%
3% 3%
3% 3%
12% 12%

TEGEVUSALA
Opi  Kodu
lane, ne,
ili todtu
dpi
lane
178 127
30% 44%
27% 27%
54% 34%
7% 18%
14% 21%
23% 6%
1% 2%
4% 2%
4% 2%
1% 4%
3% 4%
10% 13%

Pens
ionar

290
48%

ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?

muu Tipp
juht,
Kesk
astme
juht
19 57
33% 19%
31% 36%
26% 48%
10% 5%
10% 19%
-% 10%
-% 8%
-% 3%
-% 5%
12% -%
-% 5%
16% 15%

Tipp -
ja kes
kastme
spets
ialist

268
35%

39%

48%
16%

AMET
Kon
tori
amet
nik,
k1l
iendi
teenin
daja

168
28%
35%

40%
16%

Oskus
jfele}
line,
masina
ope
raator

[ee]
o

w
o

J
o

w
o

Liht

tdo
line,

muu

82
34%

19%
15%
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TABEL 620

RIDA:K97. Missugustest infokandjatest sooviksite te saada

praktilist teavet tervise,
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Televisioonist
Ajalehtedest

ja ajakirjadest
Internetist
(otsingumootor)
Raadiost
Perearstilt
saadavatest
brostiliridest
See peaks olema
kooliprogrammi
osa Opilastele
Ei soovi
lisainfot,

tean tervisest
niigi palju
Haiglast
saadavatest
brosiitiridest
Haigekassa/Sot
siaalministeeriumi
kodulehelt

Ei soovi
lisainfot,
tervise teema
mind ei huvita
Todkohas
vdiks edastada
terviseinfot

EI OSKA OELDA

haiguste ennetamise vdimaluste ning krooniliste haigustega toimetuleku kohta?
tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON

TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud

ral 1i

selt
1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
35% 29% 30% 40% 43% 58% 46% 33% 38% 34% 38% 39% 31%
34% 29% 33% 39% 34% 21% 44% 33% 39% 32% 40% 40% 31%
34% 33% 45% 30% 14% -% 29% 35% 22% 40% 13% 26% 31%
19% 7% 15% 25% 29% 48% 25% 18% 26% 16% 27% 29% 14%
17% 11% 14% 18% 30% 20% 21% 16% 23% 13% 25% 24% 18%
10% 12% 11% 8% 6% -% 9% 10% 6% 11% 4% 8% 3%
5% 5% 4% 5% 5% 4% 5% 5% 6% 4% 7% 5% 7%
4% 3% 4% 4% 8% 14% 7% 4% 7% 3% 10% 7% 1%
3% 3% 3% 3% 3% -% 2% 3% 2% 3% 1% 3% 4%
3% 5% 3% 1% 3% -% 1% 3% 1% 4% 1% 1% 1%
3% 2% 3% 3% 1% -% 2% 3% 3% 3% 3% 3% 4%
12% 16% 12% 11% 11% 14% 7% 12% 10% 13% 12% 8% 15%
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TABEL 621

RIDA:K98. Eestis korraldatakse slistemaatilisi rinnavdhi

ja emakakaelavahi sdeluuringuid. Kas olete nendest uuringutest teadlik?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: naine

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 809 - 809 145 137 209 198 120 575 234

Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% -% 82% 66% 83% 91% 89% 70% 84% 75%
Olen teadlik,
kuid mind
see ei puuduta 6
Olen midagi
kuulnud, kuid

o°
|
o°
o
o°
—
w
o°
N
o°
—
o°
IS
o°
—
—
o°
o
o°
o
o°

tdpselt ei tea 9% -% 9% 14% 12% 5% 4% 14% 7% 13%
Ei ole kuulnud 3% -% 3% 6% 2% 2% 1% 3% 1% 6%
TABEL 622
RIDA:K98. Eestis korraldatakse siistemaatilisi rinnavahi
ja emakakaelavahi sdéeluuringuid. Kas olete nendest uuringutest teadlik?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: naine
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 809 152 466 187 54 154 231 82 42 53 192

Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% 71% 83% 87% 75% 80% 82% 87% 86% 94% T7%
Olen teadlik,
kuid mind
see ei puuduta 6
Olen midagi
kuulnud, kuid

o
=
w
o
S
o
w
o
=
o
~
o
~
o
S
o
|
o
|
o
[ee]
o

tdpselt ei tea 9% 11% 9% 7% 14% 7% 8% 9% 9% 4% 11%
Ei ole kuulnud 3% % 3% 1% 6% 5% 2% -% 5% -% 2%
TABEL 623
RIDA:K98. Eestis korraldatakse slistemaatilisi rinnavadhi
ja emakakaelavahi sdéeluuringuid. Kas olete nendest uuringutest teadlik?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: naine
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 809 252 116 82 110 90 160 178 100 113 416

Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% 84% 80% 81l% 88% 86% 71% 74% 84% 73% 87%
Olen teadlik,
kuid mind
see ei puuduta 6
Olen midagi
kuulnud, kuid

o
S
o
[ee]
o
~
o
o
o
o
o
o
o
=
o
o
w
o
[ee]
o
S
o

tdpselt el tea 9% 8% 8% 12% 3% 5% 15% 11% 8% 15% 7%
Ei ole kuulnud 3% 2% 2% -% 2% 1% 7 3% 2% 3% 2%
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TABEL 624

RIDA:K98. Eestis korraldatakse silistemaatilisi rinnavdhi ja emakakaelavahi sdeluuringuid. Kas olete nendest
uuringutest teadlik?

VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: naine

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 809 672 117 186 408 215 191 133 12 474
Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% 82% 81% 78% 83% 82% 84% 84% 56% 81%
Olen teadlik, kuid
mind see ei puuduta 6% 6% 4% 7% 5% 6% 6% 5% -% 6%
Olen midagi
kuulnud, kuid
tdpselt ei tea 9% 9% 10% 12% 8% 7% 8% 8% 7% 9%
Ei ole kuulnud 3% 2% 5% 2% 2% 4% 2% 4% 21% 2%

TABEL 625

RIDA:K98. Eestis korraldatakse silistemaatilisi rinnavdhi ja emakakaelavdhi sdeluuringuid. Kas olete nendest
uuringutest teadlik?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: naine

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 809 432 91 91 186 3 19 137 129 68 51
Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% 90% 63% 75% 74% 68% 100% 91% 90% 88% 83%
Olen teadlik, kuid
mind see ei puuduta 6% 2% 14% 5% 10% -% -% 1% 2% 4% 3%
Olen midagi
kuulnud, kuid
tdpselt ei tea 9% 6% 12% 11% 12% 32% -% 5% 8% 4% 10%
Ei ole kuulnud 3% 1% 8% 7% % -% -% 1% -% 1% 3%
TABEL 626
RIDA:K98. Eestis korraldatakse slistemaatilisi rinnavadhi
ja emakakaelavahi sdeluuringuid. Kas olete nendest uuringutest teadlik?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: naine
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 809 100 290 314 86 16 97 691 293 514 97 157 37
Olen teadlik
ja pean seda
vajalikuks 82% 79% 82% 82% 83% 60% 76% 83% 81% 82% 80% 81% 83%
Olen teadlik, kuid
mind see ei puuduta 6% 8% 6% 5% 6% -% 6% 6% 6% 5% 7% 6% 2%
Olen midagi
kuulnud, kuid
tdpselt ei tea 9% 7% 9% 8% 8% 23% 10% 8% 10% 8% 10% 8% 12%
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TABEL 627
RIDA:K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: naine

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 809 - 809 145 137 209 198 120 575 234
Jah, kindlasti 86% -% 86% 83% 90% 90% 88% 74% 87% 83%
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% -% 3% 2% 3% 4% 3% 3% 3% 3%
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% -% 2% 1% 2% 1% 1% 5% 2% 2%
Ei, sest ei taha
teada véimalikust
haigusest 2% -% 2% 1% -% 1% 3% 5% 1% 3%
Muu 5% -% 5% 8% 4% 4% 3% 11% 5% 6%
TABEL 628

RIDA:K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: naine

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 809 152 466 187 54 154 231 82 42 53 192
Jah, kindlasti 86% 78% 87% 89% 81% 85% 84% 88% 98% 96% 84%
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% 2% 4% 2% 4% 3% 4% 2% 2% -% 3%
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% 3% 2% -% 7% 4% 1% -% -% -% 1%
Ei, sest ei taha
teada vdéimalikust
haigusest 2% 3% 1% 2% -% 2% 3% 2% -% -% 2%
Muu 5% 11% 4% 5% 6% 6% 6% 5% -% 2% 7%
TABEL 629

RIDA:K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: naine

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 809 252 116 82 110 90 160 178 100 113 416
Jah, kindlasti 86% 86% 86% 83% 92% 88% 82% 81% 83% 78% 91%
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% 4% 1% 5% 4% -% 4% 4% 4% 2% 2%
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% 2% 3% 3% -% 2% 1% 1% 3% 3% 1%
Ei, sest ei taha
teada vdéimalikust
haigusest 2% 3% 1% 1% -% 2% 2% 1% 3% 5% 1%
Muu 5% 4% 7% 6% 2% 6% 9% 7% 4% 9% 4%
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TABEL 630
RIDA:K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: naine
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 809 672 117 186 408 215 191 133 12 474
Jah, kindlasti 86% 86% 86% 80% 88% 87% 89% 88% 58% 85%
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% 3% 3% 4% 2% 3% 4% 3% 7% 2%
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% 2% 1% 3% 1% 2% 1% 1% -% 2%
Ei, sest ei taha teada
vdimalikust haigusest 2% 1% 3% 6% 1% *% *% 1% -% 3%
Muu 5% 5% 5% 5% 6% 5% 3% 7% 19% 6%
TABEL 631

RIDA:K99. Kuili saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: naine

TEGEVUSALA
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp
t6d lane, ne, 1ionéar juht,
taja, ili todtu Kesk
FIE Spi astme
lane juht
VASTAJATE ARV 809 432 91 91 186 3 19
Jah, kindlasti 86% 91% 78% 85% T7% 100% 100
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% 3% 2% 5% 4% -%
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% *% 2% 4% 3% -%
Ei, sest ei taha teada
vdimalikust haigusest 2% 1% -% 2% 5% %
Muu 5% 4% 12% 1% 9% %
TABEL 632

o

o

o

AMET
Tipp - Kon Oskus Liht
ja kes tori jofele} jfele}
kastme amet 1line, line,
spets nik, masina muu
ialist kliendi ope
teenin raator
daja
137 129 68 51
93% 91% 88% 87%
1% 2% 4% 4%
-% -% 1% 2%
1% 1% 1% -%
3% 43 3% 7%

RIDA:K99. Kui saaksite postiga kutse ennetavale sdeluuringule, kas ldheksite oma tervist kontrollima?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: naine

o

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 809 100 290 314 86 16 97 691 293 514 97 157 37
Jah, kindlasti 86% 85% 87% 81% 67% 82% 87 81% 88% 73% 85% 88
Ei, sest see
on aegandudev
ja tilikas 3% 2% 3% 3% 3% -% 1% 3% 5% 2% 7% 4% 2
Ei, sest uuringud
toimuvad mulle
ebasobivas kohas 2% -% 2% 2% 1% 6% 5% 1% 3% 1% 5% 2% -
Ei, sest ei taha teada
véimalikust haigusest 2% -% 2% 2% 4% 6% 2% 2% 3% 1% 3% 4% 2
Muu 5% 5% 5% 4% 10% 11% 9% 5% 7% 5% 11% 5% 7

o
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Tervishoiu rahastamine ja ravikindlustus

TABEL 633

RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Vaga rahul % 5% 4% 5% 4% 5% % % % 7%
Uldiselt rahul 41% 39% 43% 41% 41% 42% 39% 40% 46% 28%
Uldiselt ei

ole rahul 21% 18% 23% 10% 22% 23% 24% 24% 18% 26%
Uldse pole rahul 6% 6% 7% 2% 5% 10% 8% 5% 6% 7%
EI OSKA OELDA 28% 32% 24% 41% 28% 21% 25% 27% 26% 32%

TABEL 634

RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Véga rahul 5% 7% 5% 3% 5% 6% 6% 2% 3% 3% 4%
Uldiselt rahul 41% 37% 42% 40% 45% 37% 47% 44% 34% 49% 34%
Uldiselt ei
ole rahul 21% 12% 22% 25% 22% 22% 22% 26% 20% 19% 17%
Uldse pole rahul 6% 4% 7% % 8% 8% 6% 5% 4% 8% 6%
EI OSKA OELDA 28% 40% 24% 25% 20% 27% 19% 23% 38% 21% 39%
TABEL 635
RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Véga rahul % 3% 4% 3% 4% 5% 9% 7% 5% 3% %
Uldiselt rahul 41% 35% 34% 48% 46% 52% 40% 39% 39% 40% 43%
Uldiselt ei
ole rahul 21% 24% 18% 14% 22% 16% 24% 12% 26% 24% 23%
Uldse pole rahul % % % 6% % % 6% 4% % 5% 8%
EI OSKA OELDA 28% 33% 35% 30% 22% 21% 21% 39% 24% 29% 23%
TABEL 636
RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Vaga rahul 5% 4% 8% 5% 5% 5% 5% 5% 9% 5%
Uldiselt rahul 41% 43% 27% 39% 43% 38% 38% 43% 25% 41%
Uldiselt ei
ole rahul 21% 19% 25% 21% 20% 21% 21% 21% 24% 20%
Uldse pole rahul 6% % 8% 5% T% 6% 8% 5% 4% 6%
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EI OSKA OELDA 28% 27% 33% 30% 26% 30% 28% 27% 39% 28%
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TABEL 637
RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Vaga rahul % % 7% 6% % -% % 5% % % %
Uldiselt rahul 41% 41% 39% 41% 39% 54% 41% 44% 38% 42% 34%
Uldiselt ei
ole rahul 21% 22% 10% 19% 24% 18% 15% 21% 27% 18% 28%
Uldse pole rahul 5 5 5 6% 5 6% 5% 8% 5 9% 5
EI OSKA OELDA 28% 25% 44% 28% 27% 22% 32% 22% 23% 28% 27%
TABEL 638
RIDA:K100. Kuivdrd Te olete rahul ravikindlustuse poolt tasutavate raviteenuste valikuga, kas
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Vaga rahul % 7% 3% 5% 8% -% 9% 4% % % 5% 6%
Uldiselt rahul 41% 40% 40% 44% 37% 23% 35% 42% 39% 42% 36% 41% 43
Uldiselt ei
ole rahul 21% 11% 21% 22% 25% 35% 24% 20% 25% 18% 28% 25% 16
Uldse pole rahul 6% 3% 6% 7% 12% 7% 8% 6% 7% 6% 7% 7% 5
EI OSKA OELDA 28% 39% 30% 23% 19% 36% 24% 28% 23% 30% 24% 21% 28
TABEL 639
RIDA:K101l. Loen Teile ette 2 vdidet ja soovin teada kumba jargnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti A 20% 19% 21% 17% 19% 19% 22% 24% 20% 19%
Pigem A 28% 27% 29% 24% 32% 31% 29% 22% 30% 24%
Pigem B 27% 28% 26% 29% 27% 32% 24% 21% 27% 28%
Kindlasti B 7% 8% 6% % % % % 7% 6% 8%
Ei oska 0oelda 18% 18% 18% 22% 16% 13% 18% 26% 17% 21%
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TABEL 640

RIDA:K101. Loen Teile ette 2 vadidet ja soovin teada kumba jargnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti A 20% 20% 20% 19% 21% 25% 23% 15% 17% 19% 16%
Pigem A 28% 27% 29% 26% 38% 28% 27% 28% 18% 31% 29%
Pigem B 27% 22% 28% 29% 23% 24% 29% 29% 45% 29% 22%
Kindlasti B 7% 6% 8% 7% % 6% 6% 7% 10% 8% 8%
Ei oska delda 18% 25% 15% 19% 14% 17% 16% 20% 10% 12% 25%

TABEL 641

RIDA:K101. Loen Teile ette 2 vaidet ja soovin teada kumba jargnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti A 20% 20% 13% 16% 35% 18% 17% 20% 20% 24% 19%
Pigem A 28% 27% 37% 30% 26% 24% 25% 29% 27% 21% 29%
Pigem B 27% 25% 21% 30% 21% 35% 33% 25% 30% 18% 29%
Kindlasti B 7% 10% 3% 7% 4% 12% 5% 6% 8% 9% 7%
Ei oska 0oelda 18% 18% 26% 17% 14% 10% 20% 19% 15% 27% 16%
TABEL 642
RIDA:K101l. Loen Teile ette 2 vdidet ja soovin teada kumba jdrgnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti A 20% 20% 19% 20% 19% 21% 19% 19% 14% 21%
Pigem A 28% 29% 24% 26% 28% 30% 29% 31% 41% 27%
Pigem B 27% 27% 27% 23% 28% 28% 26% 30% 20% 27%
Kindlasti B 7% 7% 9% 8% 7% 7% 7% 7% 4% 7%
Ei oska &Gelda 18% 18% 20% 22% 18% 15% 18% 13% 22% 19%

TABEL 643

RIDA:K101l. Loen Teile ette 2 vdidet ja soovin teada kumba jdrgnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti A 20% 19% 19% 16% 25% 24% 15% 21% 12% 18% 29%
Pigem A 28% 27% 30% 30% 29% 38% 28% 26% 28% 30% 21%
Pigem B 27% 30% 26% 29% 19% 9% 31% 29% 30% 31% 32%
Kindlasti B 7% % % 6% 6% 16% 10% 8% 10% 8% %
Ei oska 0oelda 18% 16% 21% 19% 22% 13% 16% 16% 19% 13% 18%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

368

TABEL 644
RIDA:K101l. Loen Teile ette 2 vdidet ja soovin teada kumba jdrgnevatest vdimalustest Te eelistate?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti A 20% 15% 19% 21% 24% 25% 26% 19% 25% 18% 24% 25% 23%
Pigem A 28% 26% 28% 31% 22% 22% 28% 28% 28% 28% 27% 30% 25%
Pigem B 27% 26% 30% 26% 26% 7% 24% 28% 26% 28% 24% 27% 27%
Kindlasti B % 9% 6% 7% 8% % 5% 7% 6% 7% 7% 5% %
Ei oska &elda 18% 25% 18% 14% 20% 42% 17% 18% 15% 19% 19% 13% 18%
TABEL 645
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,
et Teie pereliige voi Teie ise saaksite arstiabi vdljaspool ildist jarjekorda kiiremini.
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kuni 500 krooni 27% 27% 28% 21% 30% 31% 28% 24% 26% 30%
501- 1000 krooni % 9% 10% 13% 9% % % 6% 11% 5%
1001-2000 krooni 4% 4% 4% 5% 4% 5% 2% 4% 5% 3%
2001-3000 krooni % 3% 2% 2% 3% % % -% 3% 1%
3001-4000 krooni 1% 2% 1% *% 2% 2% 1% 2% 2% -%
4001-5000 krooni 1% 2% 1% 1% 1% *% 3% -% 2% *%
Ule 5001 krooni % % % 3% % % % 1% % 1%
Ei ole ndus maksma 33% 31% 34% 27% 31% 28% 38% 46% 30% 40%
EI OSKA OELDA 19% 19% 19% 27% 19% 17% 16% 17% 19% 19%
TABEL 646
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,
et Teie pereliige vdi Teie ise saaksite arstiabi vdljaspool ildist jdrjekorda kiiremini.
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kuni 500 krooni 27% 22% 27% 32% 21% 26% 31% 30% 28% 34% 23%
501- 1000 krooni 9% 8% 9% 11% 10% 7% 8% 12% 14% 10% 10%
1001-2000 krooni % 4% 4% % 1% 4% 4% 6% 2% 5% 4%
2001-3000 krooni 2% 1% 3% % -% 3% 3% 2% 3% 6% 1%
3001-4000 krooni % 1% 2% % -% % 2% 1% 1% 1% 1%
4001-5000 krooni % 1% 1% % 1% % 1% 1% 3% 4% 1%
Ule 5001 krooni 2% 2% 2% 2% 1% *% 1% 3% 2% 6% 2%
Ei ole ndus maksma 33% 37% 34% 27% 50% 39% 36% 26% 26% 22% 31%
EI OSKA OELDA 19% 22% 18% 17% 17% 18% 14% 18% 22% 11% 27%
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TABEL 647
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,
et Teie pereliige véi Teie ise saaksite arstiabi vdljaspool ildist jdrjekorda kiiremini.
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kuni 500 krooni 27% 29% 13% 12% 37% 33% 34% 20% 32% 24% 30%
501- 1000 krooni 9% 10% 9% 6% 14% 11% 7% 12% 10% 6% %
1001-2000 krooni % 2% 7% 7% 6% 4% 2% 5% 2% 3% %
2001-3000 krooni 2% 1% 6% 5% 3% 3% *% 2% 2% -% 3%
3001-4000 krooni 1% *% 1% 5% 1% 4% -% -% 1% 1% 2%
4001-5000 krooni % *% % 4% *% 3% *% 1% 1% 1% %
Ule 5001 krooni 2% 2% 2% 6% 2% 3% -% 2% 1% 1% 2%
Ei ole ndus maksma 33% 33% 35% 30% 26% 27% 42% 32% 34% 46% 31%
EI OSKA OELDA 19% 23% 25% 25% 10% 12% 15% 25% 17% 18% 16%
TABEL 648
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,
et Teie pereliige voi Teie ise saaksite arstiabi vadljaspool ildist jarjekorda kiiremini.
VEERG: Taust - Slnnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kuni 500 krooni 27% 27% 26% 27% 28% 27% 27% 32% 12% 27%
501- 1000 krooni 9% 10% 5% % 9% 11% 10% 12% 9% %
1001-2000 krooni 4% 4% 2% 3% 4% 6% 5% 5% -% 4%
2001-3000 krooni 2% 3% 1% 1% 3% 3% 3% 5% -% 2%
3001-4000 krooni % 2% *% *% 2% 1% 2% 1% -% %
4001-5000 krooni 1% 1% *% 1% 2% *% 1% -% -% 2%
Ule 5001 krooni % 2% 1% % 2% 3% 2% 2% 4% %
Ei ole ndus maksma 33% 31% 45% 38% 32% 30% 27% 24% 53% 37%
EI OSKA OELDA 19% 19% 19% 21% 18% 19% 23% 20% 22% 17%
TABEL 649
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,
et Teie pereliige véi Teie ise saaksite arstiabi vdljaspool iildist jdrjekorda kiiremini.
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kuni 500 krooni 27% 31% 16% 29% 22% 19% 42% 27% 35% 34% 27%
501- 1000 krooni 9% 10% 13% 6% 7% 10% 13% 12% 11% 9% 7%
1001-2000 krooni % 5% 5% 3% 3% -% 6% 6% 5% % %
2001-3000 krooni 2% 3% 1% 3% 1% 5% 1% 5% 3% 2% 2%
3001-4000 krooni % 2% -% 2% 1% 13% 2% 1% -% % %
4001-5000 krooni % 2% -% 1% 1% -% -% 2% 1% % %
Ule 5001 krooni 2% 2% 3% 2% 1% -% 5% 3% 2% 3% 1%
Ei ole ndus maksma 33% 28% 31% 32% 50% 35% 22% 26% 24% 27% 46%
EI OSKA OELDA 19% 17% 31% 23% 16% 17% 10% 18% 20% 17% 12%
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TABEL 650
RIDA:K102. Kui palju Te oleksite ndus ise maksma,

et Teie pereliige véi Teie ise saaksite arstiabi vadljaspool ildist jarjekorda kiiremini.

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kuni 500 krooni 27% 27% 29% 26% 30% 11% 24% 28% 26% 28% 27% 26% 22%
501- 1000 krooni 9% 10% 9% 11% 5% 4% 9% 9% 9% 10% 7% 10% 13%
1001-2000 krooni % 5% 5% 3% 4% 7% 3% 4% 3% 5% 3% 3% 1%
2001-3000 krooni % 1% 4% 3% 1% -% 3% 2% 1% 3% 1% 2% -%
3001-4000 krooni % 1% 2% 1% 2% -% 1% 2% 2% 1% 2% 2% -%
4001-5000 krooni 1% 2% 1% 1% 1% -% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2%
Ule 5001 krooni 2% 3% 2% 2% 1% -% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 1%
Ei ole ndus maksma 33% 25% 28% 36% 45% 60% 47% 31% 43% 28% 46% 41% 42%
EI OSKA OELDA 19% 26% 21% 17% 11% 19% 13% 20% 12% 22% 12% 11% 18%
TABEL 651
RIDA:K103. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma?
VEERG: K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest
BAAS: Kogu valim
KOIK Kindlasti Pigem ndéus Pigem ei  Uldse ei Ei oska
ndus ole ndus ole ndus delda
Perearstiabi eest 2% 9% 25% 57% 6%
Haiglaravi eest 3% 26% 26% 37% 8%
Ambulatoorse
eriarstiabi
/ eriarsti
vastuvotu eest 4% 33% 24% 31% 8%
Taastusravi
(massaazh,
vdimlemine,
mudaravi jne) eest 8% 42% 19% 23% 7%
Hooldusravi voéi
kodudendusteenuse
(pdetus,
hooldus) eest 6% 36% 19% 25% 15%
Uuringute ja
analiiiside eest 3% 14% 27% 49% 7%
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TABEL 652
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu

a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus % 2% 2% % 3% % % % % %
Pigem ndus 9% 10% 8% % 7% 9% % 11% % 10%
Pigem ei ole ndus 25% 25% 25% 27% 25% 27% 23% 21% 25% 26%
Uldse ei ole néus 57% 56% 59% 53% 58% 56% 60% 61% 58% 55%
Ei oska odelda % 8% % % 7% % % % % 7%
TABEL 653
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti ndus 2% 3% 2% 3% 1% 5% 2% 2% 1% 3% 1%
Pigem ndus 9% 10% 9% 9% 6% 7% 10% 10% 12% 10% 8%
Pigem ei ole ndus 25% 24% 25% 25% 13% 22% 26% 27% 32% 25% 26%
Uldse ei ole ndus 57% 57% 58% 56% 72% 61% 58% 54% 47% 56% 56%
Ei oska &Gelda % 7% % 7% % 5% 4% 7% 8% 7% 9%
TABEL 654
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti ndus % 3% 2% 1% 1% 5% 1% 4% 1% % %
Pigem ndus 9% 12% 9% 3% 9% 7% 8% 8% 9% 9% 9%
Pigem ei ole ndus 25% 22% 24% 20% 39% 26% 23% 24% 20% 21% 27%
Uldse ei ole néus 57% 55% 59% 67% 45% 58% 62% 55% 64% 61% 57%
Ei oska 0oelda 6% 8% 6% 8% 5% 4% 5% 9% 6% 5% 5%
TABEL 655
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti ndus 2% 2% 1% 2% 2% 3% 2% 4% -% 2%
Pigem ndus 9% 9% 7% % 9% 9% 11% 7% 9% 9%
Pigem ei ole ndus 25% 25% 23% 19% 27% 26% 25% 27% 13% 25%
Uldse ei ole ndus 57% 57% 62% 61% 56% 58% 54% 56% 78% 58%
Ei oska 0oelda 6% 7% 7% 8% 7% 5% 8% 6% -% 6%
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TABEL 656
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti ndus % 2% 3% 3% % -% % 1% % % %
Pigem ndus 9% 10% 6% 8% 9% 5% 5% 12% 9% 8% 10%
Pigem ei ole ndus 25% 26% 29% 19% 21% 35% 26% 31% 23% 27% 15%
Uldse ei ole ndus 57% 56% 55% 60% 63% 55% 60% 48% 58% 59% 63%
Ei oska 0oelda 6% 6% 6% 9% % 5% 7% 7% 8% 3% 8%
TABEL 657
RIDA:K103%a. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Perearstiabi eest
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti ndus % 3% 2% 2% 3% 4% 6% 2% 2% 2% 2% 3% -%
Pigem ndus % % 10% 8% 7% % 8% 9% 9% 9% 12% 9% 6%
Pigem ei ole ndus 25% 25% 28% 24% 20% 10% 25% 25% 20% 28% 17% 21% 22%
Uldse ei ole néus 57% 56% 53% 60% 65% 63% 54% 58% 64% 54% 64% 63% 64%
Ei oska 0oelda 6% 8% 7% 5% 5% 14% 7% 6% 5% 7% 5% 4% 8%
TABEL 658
RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus % 3% 3% % % % 4% 6% 3% 3%
Pigem ndus 26% 28% 24% 32% 19% 28% 25% 24% 29% 19%
Pigem ei ole ndus 26% 24% 28% 25% 30% 27% 25% 22% 24% 30%
Uldse ei ole néus 37% 36% 38% 31% 40% 35% 39% 43% 36% 40%

Ei oska oelda
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TABEL 659

RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti nous % 3% 4% 2% % 4% 4% 5% 4% 4% 1%
Pigem ndus 26% 27% 25% 28% 11% 28% 30% 21% 27% 26% 26%
Pigem ei ole ndus 26% 23% 27% 27% 27% 20% 24% 31% 31% 27% 28%
Uldse ei ole ndéus 37% 39% 37% 35% 51% 42% 36% 37% 27% 35% 35%
Ei oska delda % 8% 7% 9% 7% 7% 5% 7% 12% 8% 10%
TABEL 660
RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti ndus 3% 2% 2% 3% 5% 7% 2% 4% 1% 5% 3%
Pigem ndus 26% 17% 20% 34% 50% 31% 21% 27% 23% 21% 27%
Pigem ei ole ndus 26% 30% 28% 22% 18% 26% 25% 25% 22% 26% 27%
Uldse ei ole ndus 37% 40% 42% 35% 21% 29% 47% 34% 46% 41% 37%
Ei oska 0&elda 8% 11% 8% 7% 6% 7% 5% 11% 8% 7% 6%
TABEL 661
RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti ndus 3% 3% 3% % 3% % 2% % % %
Pigem ndus 26% 28% 15% 22% 26% 29% 27% 27% 20% 26%
Pigem ei ole ndus 26% 26% 27% 24% 28% 24% 27% 26% 12% 26%
Uldse ei ole néus 37% 36% 44% 41% 36% 38% 35% 37% 62% 37%
Ei oska &Gelda 8% 8% 11% 10% 8% % 9% % % 7%
TABEL 662
RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti ndus 3% 3% 2% 4% 4% 11% 3% 3% 3% 3% 3%
Pigem ndus 26% 27% 32% 17% 24% 21% 31% 28% 24% 28% 25%
Pigem ei ole ndus 26% 27% 22% 32% 23% 17% 20% 30% 29% 27% 17%
Uldse ei ole ndus 37% 36% 36% 34% 42% 38% 38% 31% 36% 37% 45%
Ei oska 0oelda 8% 7% 7% 13% 7% 13% 7% 8% 7% 5% 9%
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TABEL 663

RIDA:K103%b. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Haiglaravi eest

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti ndus % 4% 2% 4% 4% -% 7% 3% 4% 3% 3% 5% %
Pigem ndus 26% 32% 25% 25% 26% 23% 28% 26% 25% 27% 26% 27% 12%
Pigem ei ole ndus 26% 23% 28% 26% 23% 18% 20% 26% 24% 27% 20% 25% 30%
Uldse ei ole néus 37% 31% 37% 38% 41% 49% 38% 37% 43% 34% 46% 39% 49%
Ei oska oelda % 10% 8% 7% 6% 10% 7% 8% 5% 9% 6% 4% %
TABEL 664
RIDA:K103%c. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus 4% 4% 5% 5% 5% 3% 5% 4% 5% 2%
Pigem ndus 33% 33% 33% 40% 28% 37% 32% 25% 35% 28%
Pigem ei ole ndus 24% 23% 24% 18% 28% 22% 23% 28% 23% 26%
Uldse ei ole ndus 31% 31% 32% 26% 29% 31% 34% 38% 29% 37%
Ei oska 0oelda 8% 9% 7% 11% 10% 7% 5% 5% 7% 8%
TABEL 665
RIDA:K103%c. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti ndus % 6% 3% % 4% 6% 4% 7% 6% 7% 2%
Pigem ndus 33% 32% 33% 34% 18% 31% 34% 36% 30% 36% 36%
Pigem ei ole ndus 24% 22% 25% 23% 25% 20% 24% 28% 22% 24% 24%
Uldse ei ole néus 31% 31% 32% 30% 46% 37% 34% 24% 33% 25% 27%
Ei oska oelda % 8% 7% % 7% 6% 4% 6% 9% 8% 11%
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TABEL 666

RIDA:K103%c. Milliste tervishoiuteenuste eest

olete ndéus ise maksma?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Kindlasti ndus
Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Uldse ei ole ndus
Ei oska &Gelda

TABEL 667

- Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest

RIDA:K103%c. Milliste tervishoiuteenuste eest

VEERG: Taust - Sltnnikoht,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Kindlasti ndus
Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Uldse ei ole ndus
Ei oska &Gelda

TABEL 668

RIDA:K103%c. Milliste tervishoiuteenuste eest

VEERG: Taust - tegevusala,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Kindlasti ndus
Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Uldse ei ole ndus

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
% 3% 4% 3% 4% 12% 3% 5% 2% 6% 4
33% 31% 27% 25% 56% 35% 29% 33% 31% 25% 35
24% 24% 23% 26% 18% 22% 26% 20% 23% 29% 25
31% 33% 38% 38% 16% 25% 36% 29% 39% 36% 31
% 10% 8% 7% 7% 6% 5% 13% % % 6
olete ndus ise maksma? - Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest
leibkonna liikmete arv, laste arv
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
% 5% 2% % 4% 4% 5% 4% -% %
33% 34% 23% 28% 32% 39% 34% 39% 15% 32%
24% 24% 22% 25% 24% 21% 22% 23% 25% 24%
31% 30% 43% 33% 33% 28% 31% 25% 56% 33%
% 7% 10% % 7% 7% 9% 9% 4% 7%
olete ndus ise maksma? - Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest
amet
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
4% 5% 4% 2% 4% 11% 10% 5% 4% 4% 5
33% 35% 40% 28% 24% 37% 38% 39% 38% 34% 24
24% 23% 18% 23% 28% 16% 13% 23% 22% 29% 20
31% 30% 28% 35% 38% 30% 33% 26% 29% 27% 43
8% 7% 10% 12% 5% 7% 6% 7% 8% 6% 8

Ei oska &Gelda
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TABEL 669
RIDA:K103%c.
olete ndus ise maksma?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

Milliste tervishoiuteenuste eest

tervislik seisund

- Ambulatoorse eriarstiabi / eriarsti vastuvdtu eest

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti ndus 4% 5% 4% 4% 6% -% 5% 4% 5% 4% 3% 5% 6%
Pigem ndus 33% 34% 34% 35% 25% 30% 31% 34% 31% 34% 29% 36% 18%
Pigem ei ole ndus 24% 22% 23% 23% 29% 25% 27% 23% 24% 23% 28% 21% 27%
Uldse ei ole ndus 31% 29% 31% 31% 39% 35% 30% 31% 36% 29% 37% 34% 40%
Ei oska oelda % 10% 9% 7% 2% 10% 7% 7% 4% 9% 4% 4% 10%
TABEL 670
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdimlemine, mudaravi jne) eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus % 8% 9% 15% 8% 7% 6% 4% % %
Pigem ndus 42% 43% 42% 41% 45% 50% 38% 31% 44% 37%
Pigem ei ole ndus 19% 18% 21% 18% 19% 17% 20% 26% 18% 23%
Uldse ei ole néus 23% 22% 23% 17% 19% 21% 29% 29% 22% 25%
Ei oska 0oelda % 9% 6% 9% 8% 5% 7% 10% % %
TABEL 671
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdimlemine, mudaravi jne) eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti ndus 8% 12% 7% 7% 8% 9% 7% 9% 8% 8% 9%
Pigem ndus 42% 33% 43% 49% 26% 33% 46% 53% 46% 47% 42%
Pigem ei ole ndus 19% 22% 19% 18% 20% 20% 18% 17% 22% 19% 20%
Uldse ei ole ndus 23% 23% 24% 18% 41% 31% 22% 17% 16% 18% 19%
Ei oska oelda 7% 10% 6% 8% 5% 7% 7% 4% 8% 8% 9%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



377

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 672
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdéimlemine, mudaravi jne) eest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti ndus 8% 7% 8% 7% 10% 13% 6% 14% 5% 8% 6%
Pigem ndus 42% 38% 46% 35% 59% 40% 41% 38% 38% 33% 46%
Pigem ei ole ndus 19% 24% 17% 18% 15% 14% 22% 17% 20% 23% 20%
Uldse ei ole ndus 23% 22% 22% 31% 11% 23% 27% 21% 26% 30% 22%
Ei oska 0oelda % 9% 8% 9% 4% 9% 4% 11% 11% % 5%
TABEL 673
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdimlemine, mudaravi jne) eest
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti ndus % 9% 5% 7% 7% 12% 10% 12% 12% 6%
Pigem ndus 42% 44% 31% 34% 45% 43% 45% 44% 31% 41%
Pigem ei ole ndus 19% 19% 22% 20% 19% 18% 20% 19% % 20%
Uldse ei ole ndus 23% 21% 32% 27% 22% 21% 19% 18% 53% 24%
Ei oska &Gelda 7% 7% 10% 12% 7% 5% 6% 7% -% %
TABEL 674
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdimlemine, mudaravi jne) eest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti ndus 8% 7% 18% 9% 5% 6% 13% 6% 7% 7% 8%
Pigem ndus 42% 47% 33% 38% 33% 44% 53% 53% 49% 44% 34%
Pigem ei ole ndus 19% 19% 19% 21% 23% 12% 8% 18% 20% 22% 19%
Uldse ei ole ndus 23% 20% 21% 26% 31% 33% 18% 16% 16% 21% 32%
Ei oska &Gelda 7% 7% 9% 6% 8% 5% 7% 7% 7% 6% 8%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

378

TABEL 675
RIDA:K103%d. Milliste tervishoiuteenuste eest

olete ndus ise maksma? - Taastusravi (massaazh, vdéimlemine, mudaravi jne) eest
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti ndus 8% 12% 7% 9% 7% -% 10% 8% 7% 9% 4% 7% 16%
Pigem ndus 42% 42% 47% 40% 35% 26% 41% 43% 36% 45% 39% 36% 28%
Pigem ei ole ndus 19% 17% 19% 20% 25% 18% 22% 19% 21% 19% 22% 21% 18%
Uldse ei ole ndus 23% 18% 20% 25% 28% 39% 21% 23% 30% 19% 29% 29% 32%
Ei oska oelda 7% 11% 7% 7% 5% 17% 6% 7% 6% 8% 5% 6% %
TABEL 676
RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Hooldusravi vdi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus % 6% 6% 8% 4% % % % % %
Pigem ndus 36% 34% 37% 39% 40% 37% 33% 27% 37% 32%
Pigem ei ole ndus 19% 17% 20% 19% 16% 19% 18% 22% 19% 19%
Uldse ei ole néus 25% 26% 24% 19% 22% 25% 28% 35% 24% 28%
Ei oska &Gelda 15% 17% 12% 16% 18% 14% 14% 11% 14% 17%
TABEL 677
RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Hooldusravi vdi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti ndus 6% 9% 6% 5% 3% 7% 5% 11% 6% 6% 6%
Pigem ndus 36% 36% 36% 34% 27% 35% 36% 39% 40% 37% 35%
Pigem ei ole ndus 19% 16% 18% 23% 19% 18% 22% 15% 18% 20% 18%
Uldse ei ole ndus 25% 25% 26% 22% 40% 31% 26% 22% 22% 20% 21%
Ei oska oelda 15% 14% 14% 17% 11% 10% 12% 13% 14% 17% 20%
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TABEL 678
RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Hooldusravi vdi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti ndus 6% 5% 8% 6% 7% 12% 3% 8% 5% 5% 6%
Pigem ndus 36% 30% 42% 25% 49% 34% 38% 37% 35% 25% 37%
Pigem ei ole ndus 19% 19% 15% 23% 18% 16% 20% 17% 24% 24% 18%
Uldse ei ole ndus 25% 26% 24% 38% 8% 26% 28% 22% 26% 33% 26%
Ei oska 0oelda 15% 20% 11% 8% 17% 12% 11% 17% 11% 14% 14%
TABEL 679
RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Hooldusravi véi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti ndus % 6% 1% % 6% 7% 8% 6% % %
Pigem ndus 36% 36% 31% 28% 38% 36% 36% 38% 33% 35%
Pigem ei ole ndus 19% 19% 17% 23% 17% 19% 21% 17% % 19%
Uldse ei ole ndus 25% 24% 33% 28% 25% 25% 21% 22% 54% 27%
Ei oska &Gelda 15% 15% 18% 16% 15% 13% 14% 18% -% 14%
TABEL 680
RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest
olete ndus ise maksma? - Hooldusravi véi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti ndus 6% 6% 8% 5% 5% 6% 13% 5% 4% 8% 6%
Pigem ndus 36% 38% 34% 32% 30% 31% 31% 39% 45% 34% 31%
Pigem ei ole ndus 19% 18% 19% 18% 19% 15% 17% 19% 20% 17% 16%
Uldse ei ole ndus 25% 22% 23% 29% 34% 25% 25% 19% 19% 23% 33%
Ei oska &Gelda 15% 15% 15% 16% 11% 23% 15% 17% 11% 17% 14%
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TABEL 681

RIDA:K103%e. Milliste tervishoiuteenuste eest

olete ndus ise maksma? - Hooldusravi vdi kodudendusteenuse (pdetus, hooldus) eest
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Kindlasti ndus 6% 7% 4% 7% 7% -% 5% 6% 6% 6% 5% 6% 8%
Pigem ndus 36% 37% 39% 32% 33% 26% 35% 36% 32% 37% 32% 33% 28%
Pigem ei ole ndus 19% 18% 19% 19% 17% 22% 20% 18% 18% 19% 19% 19% 13%
Uldse ei ole ndus 25% 19% 22% 28% 33% 35% 29% 25% 33% 21% 35% 32% 34%
Ei oska oelda 15% 18% 15% 14% 9% 17% 12% 15% 10% 17% 9% 10% 17%
TABEL 682
RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analliiside eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Kindlasti ndus 3% 3% 3% 4% 2% 3% 4% 3% 4% 2%
Pigem ndus 14% 16% 12% 14% 12% 14% 13% 16% 14% 13%
Pigem ei ole ndus 27% 25% 28% 30% 26% 29% 24% 23% 26% 28%
Uldse ei ole ndus 49% 48% 50% 42% 53% 47% 53% 53% 49% 50%
Ei oska 0oelda 7% 7% 7% 10% 7% 7% 6% 4% 7% 7%
TABEL 683
RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analiiiside eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Kindlasti ndus % 6% 3% % 3% 4% 4% 4% 5% 4% 1%
Pigem ndus 14% 15% 14% 13% 9% 11% 15% 15% 19% 17% 13%
Pigem ei ole ndus 27% 25% 26% 31% 27% 26% 25% 30% 27% 32% 26%
Uldse ei ole ndus 49% 47% 51% 47% 54% 54% 50% 44% 42% 42% 50%
Ei oska 0oelda 7% 7% 7% 7% 6% 5% 6% 7% 7% 5% 10%
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TABEL 684

RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analiiiside eest
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Kindlasti ndus % 2% 3% 3% 2% 9% 3% 6% 2% 3% %
Pigem ndus 14% 12% 16% 14% 15% 18% 11% 14% 14% 13% 14%
Pigem ei ole ndus 27% 25% 27% 22% 36% 23% 28% 26% 20% 28% 28%
Uldse ei ole ndus 49% 52% 49% 56% 41% 44% 51% 43% 58% 51% 50%
Ei oska delda 7% 8% 6% 6% 7% 5% 7% 11% 6% 5% 5%
TABEL 685
RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analiiiside eest
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Kindlasti ndus 3% 4% 1% 4% 3% 4% 2% 5% 4% 4%
Pigem ndus 14% 14% 13% 13% 14% 13% 15% 12% 14% 14%
Pigem ei ole ndus 27% 27% 25% 18% 27% 32% 29% 33% 13% 25%
Uldse ei ole ndéus 49% 48% 53% 55% 49% 45% 46% 43% 70% 51%
Ei oska 0oelda 7% 7% 7% 9% 6% 6% 8% 8% -% 7%
TABEL 686
RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analiiiside eest
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Kindlasti ndus % 3% 5% 4% 3% 17% 7% 3% 2% 2% 3%
Pigem ndus 14% 13% 15% 9% 15% 27% 7% 20% 10% 11% 11%
Pigem ei ole ndus 27% 27% 31% 29% 22% 11% 31% 28% 27% 31% 17%
Uldse ei ole ndus 49% 49% 39% 50% 55% 39% 48% 41% 52% 53% 62%
Ei oska 0oelda 7% 7% 10% 8% 5% 6% 7% 8% 9% 3% 7%
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TABEL 687

RIDA:K103%f. Milliste tervishoiuteenuste eest olete ndus ise maksma? - Uuringute ja analiiiside eest

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Kindlasti ndus
Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Uldse ei ole néus
Ei oska oelda

Rahulolu haigekassaga

TABEL 688

KOIK

1521

<

14%
27%
49%

7%

tervislik seisund

TERVISLIK SEISUND

Vdga Pigem Kesk Pigem
hea

hea

mine

222
5%
9%

24%
51%
11%

561
1%
14%
28%
49%
7%

555

5%
15%
28%
47%

6%

RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12

VEERG: Taust - sugu,
BAAS: Kogu valim

VASTAJATE ARV
Hambaravihiivitise
vdi tdiendava
ravimihtivitise
saamine
Toovoimetusleht,
todvdimetushiivitis
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine
Informatsiooni
saamine
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine
Pretensioonid
arstiabi/
tervishoiuteenuste
suhtes
Pretentsioonid me
ditsiinitdotajate
suhtes
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Vaga

halb halb
154 25
4% %
15% 16%
22% 18%
57% 50%
2% 13%

PIKAAJALIST
HOOLDUST
VAJAVAT

PERELIIGET
On Ei
ole
160 1321
6% 3%
9% 15%
32% 26%
46% 49%
7% 7%

kuu jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga?

15-24 25-34
a a
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PIKAAJALINE
PIKAAJALIST HAIGUS ON
HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
On Ei piira piira Ei
ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
489 1028 166 259 62
4% 3% 4% 4%
14% 14% 13% 15% 10
25% 28% 18% 29% 25
54% 47% 60% 48% 59
4% 8% 5% 4%
RAHVUS
65-74 eest muu
a lane
192 1089 432
26% 21% 23%
3% 11% 11%
1% 8% 9%
2% 4% 4%
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1% 1% -%
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TABEL 689

RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS
kuni kesk
pdhi

VASTAJATE ARV
Hambaravihiivitise
vdi tdiendava
ravimihiivitise
saamine
Toovdimetusleht,
toovéimetushiivitis
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine
Informatsiooni
saamine
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine
Pretensioonid
arstiabi/
tervishoiuteenuste
suhtes *
Pretentsioonid me
ditsiinitddtajate
suhtes
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TABEL 690

RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu jooksul

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

KOIK Pdhja
Eesti

VASTAJATE ARV
Hambaravihiivitise
vdi tadiendava
ravimihtivitise
saamine
Toovéimetusleht,
toovéimetushiivitis
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine
Informatsiooni
saamine
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine
Pretensioonid
arstiabi/
tervishoiuteenuste
suhtes *
Pretentsioonid me
ditsiinitddtajate
suhtes

Muu *
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el ole olnud
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PITIRKOND
Laane Tar
Eesti pii

168 2

21%
4%
4%
2%
2%

72%

SISSETULEK
alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
91 258 377 158 107 138 392
15% 24% 23% 24% 20% 27% 19%
10% 8% 8% 11% 19% 18% 11%
13% 4% 6% 11% 10% 13% 9%
4% 3% 5% 4% 4% 3% 4%
3% 1% 2% 1% 5% 1% 3%
- xS xS -3 - - -
-% -% 1% 1% 1% 1% -%
70% 65% 62% 60% 58% 52% 62%
olnud kokkupuuteid Haigekassaga?
PEREKONNASEIS

tu Louna Viru valla lahu lesk (vaba)
rk Eesti maa line tatud abi
elus

07 178 272 395 149 128 841
25% 16% 29% 15% 29% 20% 24%
10% 8% 11% 7% 17% 4% 13%
5% 6% 6% 7% 13% 5% 8%
11% 1% 5% 3% 4% 1% 5%
2% 2% 1% 3% 2% 1% 2%
*% -% -% -% -% 1% *%
1% 1% -% *% -% 1% 1%
54% 71% 56% 71% 49% 72% 58%
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TABEL 691
RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Hambaravihiivitise
vdi tadiendava
ravimihtivitise
saamine 22% 22% 22% 22% 23% 18% 22% 17% 21% 23%
Toovoimetusleht,
toovoéimetushiivitis 11% 11% 8% 8% 12% 11% 12% 15% 4% 10%
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine 8% 8% 7% 7% 9% 7% 10% 8% 4% 8%
Informatsiooni
saamine 4% 4% 4% 3% 4% 5% 4% 5% -% 4%
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine 2% 2% 2% 3% 2% 3% 3% 4% -% 2%
Pretensioonid
arstiabi/
tervishoiuteenuste
suhtes *% *% -% *% *% -% *% -% -% *%
Pretentsioonid me
ditsiinitddtajate
suhtes -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu *% *% 1% *% 1% *% *% 1% -% 1%
Kokkupuuteid
el ole olnud 62% 61% 63% 65% 60% 63% 60% 59% 79% 62%
TABEL 692

RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist kliendi ope
teenin raator
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Hambaravihiivitise
vdi tadiendava
ravimihlivitise
saamine 22% 24% 8% 21% 23% 11% 29% 26% 32% 20% 23%
Toovdimetusleht,
todvéimetushiivitis 11% 15% 1% 10% 3% 16% 11% 13% 20% 13% 22%
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine 8% 10% 9% 7% 2% 21% 15% 16% 11% 5% 1%
Informatsiooni
saamine 4% 4% 6% 6% 1% 6% -% 8% 4% 1% -%
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine 2% 2% 5% 2% 1% -% 5% 3% *% 1% 1%
Pretensioonid
arstiabi/tervishoiuteenuste
suhtes *% *% -% -% *% -% -% -% 1% -% -%
Pretentsioonid me
ditsiinitddtajate
suhtes -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -%
Muu *% *% 1% -% 1% -% -% 1% -% *% 1%
Kokkupuuteid
ei ole olnud 62% 56% 75% 64% 70% 74% 61% 48% 45% 66% 63%
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TABEL 693

RIDA:K104. Millega seoses on Teil viimase 12 kuu jooksul olnud kokkupuuteid Haigekassaga?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Hambaravihiivitise
vdi tadiendava
ravimihiivitise
saamine 22% 15% 22% 23% 26% 19% 23% 22% 24% 20% 26% 24% 20
Toovdimetusleht,
toovdimetushiivitis 11% 3% 12% 14% 9% 4% 8% 11% 12% 10% 11% 13% 14
Euroopa ra
vikindlustuskaardi
saamine, vahetamine 8% 7% 10% 9% 3% -% 8% 8% 5% 10% 4% 6% 6
Informatsiooni
saamine 4% 5% 5% 3% 1% 4% 5% 4% 2% 5% *% 3% 3
Ravikindlustuse
saamine/vormistamine 2% 2% 2% 3% 1% -% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 3
Pretensioonid
arstiabi/tervishoiuteenuste
suhtes *% -% *% -% -% 4% 1% *% *% *% 1% -% -
Pretentsioonid me
ditsiinitdotajate
suhtes -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -% -
Muu *% 1% *% *% 2% -% 2% *% 1% *% 1% 1% -
Kokkupuuteid
el ole olnud 62% 70% 59% 59% 64% 73% 59% 62% 62% 62% 61% 61% 63
TABEL 694
RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 581 233 348 74 130 175 139 63 411 170
Kliendi
teenindajaga
kohapeal 44% 49% 41% 43% 40% 43% 44% 62% 41% 52%
Kirjalikult,
posti teel 30% 26% 33% 22% 29% 33% 32% 27% 29% 33%
E-kirjaga 11% 12% 11 21% 11% 12% 11 -% 13% %
Helistades
Haigekassa
Uleriigilisele
infotelefonile
16 363 4% 3% 5% 5% 6% 4% 4% 1% 5% 2%
Helistades otse
ménele ametnikule 3% 4% 2% 4% 3% 3% 3% 2% 3% 3%
Méne muu
ametnikuga
kohapeal 2% 2% 2% -% 1% 4% 1% 2% 2% 1%
Muul viisil 9% 8% 11% 7% 14% 9% 9% 5% 10% 9%
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TABEL 695

RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 581 71 348 160 27 90 143 63 45 65 148
Kliendi

teenindajaga

kohapeal 44% 46% 44% 46% 56% 53% 51% 42% 44% 34% 36%
Kirjalikult,

posti teel 30% 22% 33% 26% 26% 27% 24% 32% 35% 27% 38%
E-kirjaga 11% % 7% 21% 16% % 6% 11% % 23% 15%
Helistades

Haigekassa

fileriigilisele

infotelefonile

16 363 4% 7% 3% 6% 11% 5% 1% 5% 8% 5% 4%
Helistades otse
ménele ametnikule 3% -% 4% 3% 5% 3% 3% 4% -% 3% 3%
Méne muu

ametnikuga

kohapeal 2% 1% 2% 1% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 1%
Muul viisil 9% 10% 10% 7% 4% 9% 8% 9% 12% 12% 10%

TABEL 696

RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 581 190 80 46 94 52 119 115 75 36 352
Kliendi

teenindajaga

kohapeal 44% 54% 17% 45% 62% 33% 38% 41% 40% 62% 45%
Kirjalikult,

posti teel 30% 25% 30% 32% 16% 33% 47% 28% 35% 19% 31%
E-kirjaga 11% 12% 19% 7% % 12% 8% 15% 12% 7% 11%
Helistades

Haigekassa
lileriigilisele

infotelefonile

16 363 4% 4% 5% 2% 7% 8% 1% 5% 7% 2% 3%
Helistades otse
ménele ametnikule 3% 1% 3% -% 5% 2% 5% 2% 4% -% 3%
Méne muu

ametnikuga

kohapeal 2% 1% 3% -% 1% 4% 3% 2% 4% -% 2%
Muul viisil 9% 9% 20% 12% 5% 8% 6% 9% 8% 12% 10%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



387

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 697
RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 581 496 71 105 324 151 135 91 5 350
Kliendi
teenindajaga
kohapeal 44% 43% 56% 48% 45% 41% 44% 36% 19% 47%
Kirjalikult,
posti teel 30% 29% 38% 29% 30% 31% 30% 32% 64% 29%
E-kirjaga 11% 12% 6% 9% 11% 14% 13% 15% -% 10%
Helistades
Haigekassa
fileriigilisele
infotelefonile
16 363 4% 5% -% 7% 3% 4% 5% 5% -% 3%
Helistades otse
ménele ametnikule 3% 3% 1% 2% 2% 5% 3% 3% -% 3%
Méne muu
ametnikuga
kohapeal 2% 2% 4% 3% 2% 2% 1% 2% 23% 2%
Muul viisil 9% 10% 2% 10% 10% 8% 9% 10% 17% 9%
TABEL 698
RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 581 396 45 45 86 5 22 139 93 85 30
Kliendi
teenindajaga
kohapeal 44% 41% 48% 44% 62% 45% 29% 48% 33% 44% 22%
Kirjalikult,
posti teel 30% 32% 15% 32% 28% 19% 41% 25% 41% 33% 28%
E-kirjaga 11% 13% 26% 5% % 36% 30% 19% 11% 1% 7%
Helistades
Haigekassa
fileriigilisele
infotelefonile
16 363 4% 3% 6% 9% 3% 22% -% 3% 1% 4% 3%
Helistades otse
ménele ametnikule 3% 3% 3% 5% 1% -% -% 3% 4% 4% 4%
Méne muu
ametnikuga
kohapeal 2% 2% -% -% 2% -% -% 1% -% 2% 15%
Muul viisil 9% 11% 3% 9% 6% -% 8% 9% 13% 12% 22%
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TABEL 699

RIDA:K105. Kas Te olete Haigekassaga suhelnud ..?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 581 65 228 225 56 7 65 500 188 391 65 101 23
Kliendi
teenindajaga
kohapeal 44% 52% 41% 46% 45% 27% 52% 44% 40% 46% 40% 45% 19
Kirjalikult,
posti teel 30% 30% 30% 28% 38% 46% 21% 32% 32% 29% 45% 25% 32
E-kirjaga 11% 8% 15% 11% 3% -% % 12% 8% 13% -% 11% 15
Helistades
Haigekassa
Uleriigilisele
infotelefonile
16 363 4% 11% 2% 4% 4% 14% 5% 4% 4% 4% 3% 5% 4
Helistades otse
ménele ametnikule 3% 3% 3% 3% 3% -% 6% 3% 2% 3% 3% 3% -
Mdéne muu
ametnikuga
kohapeal 2% -% 1% 3% 4% -% -% 2% 4% 1% 2% 5% 7
Muul viisil 9% -% 12% 9% 11% 14% 9% 9% 11% 8% 8% 11% 25
TABEL 700
RIDA:K106. Kas Te jdite suhtlemisega Haigekassas ... ?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, wvahetamine..Muu
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 581 233 348 74 130 175 139 63 411 170
Vaga rahule 32% 29% 34% 40% 28% 27% 40% 27% 27% 44%
Uldiselt rahule 52% 56% 49% 42% 54% 58% 45% 55% 55% 44%
Uldiselt ei
jadanud rahule 2% 2% 2% -% 2% 3% 3% -% % 1%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 2% -% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
Ei oska 06elda 13% 12% 14% 18% 15% 10% 10% 16% 14% 9%
TABEL 701
RIDA:K106. Kas Te jdite suhtlemisega Haigekassas ... ?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, wvahetamine..Muu
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 581 71 348 160 27 90 143 63 45 65 148
Vaga rahule 32% 31% 33% 30% 16% 32% 30% 33% 20% 35% 38%
Uldiselt rahule 52% 52% 50% 54% 68% 54% 53% 49% 68% 45% 45%
Uldiselt ei
jddnud rahule 2% 1% 2% 3% 3% 1% 1% 5% -% 4% 1%
Uldse ei
jadanud rahule 2% -% 2% 3% 3% 1% 1% -% 2% 2% 2%
Ei oska 06elda 13% 16% 14% 10% 10% 13% 14% 13% 9% 13% 14%
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TABEL 702
RIDA:K106.
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine,

Kas Te jdite suhtlemisega Haigekassas ... ?

vahetamine. .Muu

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 581 190 80 46 94 52 119 115 75 36 352
Vdga rahule 32% 26% 22% 43% 19% 36% 52% 36% 27% 45% 30%
Uldiselt rahule 52% 62% 48% 33% 69% 40% 36% 49% 56% 43% 53%
Uldiselt ei
jadnud rahule 2% 2% 2% -% 3% 2% 2% 1% 5% -% 2%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 1% 3% -% 4% -% 1% 1% 1% 2% 2%
Ei oska 0oelda 13% 9% 24% 24% 5% 22% 8% 14% 11% 9% 13%
TABEL 703
RIDA:K106. Kas Te jaite suhtlemisega Haigekassas ... ?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 581 496 71 105 324 151 135 91 5 350
Vdga rahule 32% 30% 46% 34% 32% 30% 29% 32% 24% 33%
Uldiselt rahule 52% 52% 50% 48% 51% 55% 53% 50% 76% 51%
Uldiselt ei
jadnud rahule 2% 2% 1% 3% 2% % 2% 1% -% 2%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 1% 3% 2% % 2% 1% -% 2%
Ei oska 0oelda 13% 14% 1% 13% 13% 12% 14% 16% -% 12%
TABEL 704
RIDA:K106. Kas Te jaite suhtlemisega Haigekassas ... ?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 581 396 45 45 86 5 22 139 93 85 30
Vdga rahule 32% 31% 35% 32% 37% -% 41% 29% 31% 33% 32%
Uldiselt rahule 52% 52% 43% 55% 49% T7% 42% 55% 54% 51% 44%
Uldiselt ei
jdanud rahule 2% 2% 2% -% 1% -% 8% 1% 1% 1% 7%
Uldse ei
jddnud rahule 2% 2% 2% -% 2% 23% -% 2% 2% 1% -%
Ei oska 0&elda 13% 13% 17% 13% 11% -% 9% 13% 12% 14% 17%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



FAKTUM & ARIKO M

390

TABEL 705

RIDA:K106. Kas Te jdite suhtlemisega Haigekassas

?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral liselt
VASTAJATE ARV 581 65 228 225 56 7 65 500 188 391 65 101 23
Vaga rahule 32% 40% 33% 27% 33% 59% 24% 33% 32% 32% 37% 27% 38
Uldiselt rahule 52% 51% 50% 54% 51% 27% 54% 52% 47% 54% 48% 49% 33
Uldiselt ei
jddnud rahule 2% 1% 1% 2% 5% -% 1% 2% 3% 1% 1% 4% 8
Uldse ei
jédanud rahule 2% 5% 1% 2% 1% -% 2% 2% 1% 2% -% 2% -
Ei oska oelda 13% 3% 15% 15% 10% 14% 18% 12% 17% 11% 14% 17% 20
TABEL 706
RIDA:K107. Millega Te ei jddnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 581 233 348 74 130 175 139 63 411 170
Pikk ootejarjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 5% 3% 7% 3% 5% 2% 4% 4% 3%
Ebaviisakas
teenindus 2% 2% 3% 2% 2% 3% 2% 1% 2% 2%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1%
Minu probleemi
el lahendatud 1% 1% 1% 2% -% *% 2% -% 1% 1%
Ei vastatud
lubatud tahtajaks
(ei peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 2% *% 3% -% 1% 1% -% 1% 1%
Muu 8% 7% 8% 8% 7% 10% 8% 1% 5% 14%
TABEL 707
RIDA:K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 581 71 348 160 27 90 143 63 45 65 148
Pikk ootejarjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 5% 5% 2% 9% 5% 4% 1% 5% 6% 2%
Ebaviisakas
teenindus 2% -% 2% 3% -% 1% 2% 3% 4% 3% 3%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% 2% 2% -% 1% 2% 5% 2% 4% 1%
Minu probleemi
el lahendatud 1% -% 1% 2% -% -% 2% -% -% 3% 1%
Ei vastatud
lubatud tahtajaks
(ei peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 5% *% *% -% 1% 1% -% -% -% 2%
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TABEL 708

RIDA:K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 581 190 80 46 94 52 119 115 75 36 352
Pikk ootejédrjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 5% 7% 6% 3% -% 2% 5% 2% 2% 4%
Ebaviisakas
teenindus 2% 4% 1% 2% 1% 2% 2% 3% 6% -% 1%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% 1% 2% 2% -% 3% 2% 4% 2% 1%
Minu probleemi
el lahendatud 1% 1% -% -% 1% 2% 1% 1% 2% -% 1%
Ei vastatud
lubatud tdhtajaks
(el peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 1% 2% -% 1% -% -% 2% 1% -% 1%
Muu 8% 5% 7% 2% 7% 13% 13% 6% 10% 5% 8%
TABEL 709
RIDA:K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 581 496 71 105 324 151 135 91 5 350
Pikk ootejédrjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 4% 5% 1% 3% 7% 6% 5% -% 3%
Ebaviisakas
teenindus 2% 2% 1% 5% 2% 1% 2% 1% -% 3%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% -% 3% 2% 1% 3% -% -% 2%
Minu probleemi
el lahendatud 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -% -% 1%
Ei vastatud
lubatud tahtajaks
(ei peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 1% -% 1% 1% 1% 2% 1% -% 1%
Muu 8% 7% 12% 9% 8% 6% 10% 8% -% 7%
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TABEL 710

RIDA:K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine,

vahetamine. .Muu

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 581 396 45 45 86 5 22 139 93 85 30
Pikk ootejdrjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 4% 8% 3% 4% -% 4% 3% 3% 4% 9%
Ebaviisakas
teenindus 2% 2% 3% 4% 1% -% -% 2% 3% 3% -%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% -% 5% -% -% -% 2% 2% 1% 4%
Minu probleemi
ei lahendatud 1% 1% 3% 2% 1% -% 4% 1% -% -% -%
Ei vastatud
lubatud tahtajaks
(ei peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 1% 3% -% -% 23% -% -% 2% -% 4%
Muu 8% 8% 6% 8% 6% -% 9% 8% 8% 6% 22%
TABEL 711
RIDA:K107. Millega Te ei jadnud Haigekassaga suhtlemisel rahule?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Euroopa ravikindlustuskaardi saamine, vahetamine..Muu
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 581 65 228 225 56 7 65 500 188 391 65 101 23
Pikk ootejdrjekord
klienditeenindaja
juurde 4% 7% 3% 4% 2% 14% 8% 3% 5% 4% 6% 3% 8%
Ebaviisakas
teenindus 2% 2% 3% 2% 5% -% 2% 2% 4% 2% 2% 4% 7%
Ei saanud vastust
oma kiisimusele 2% 2% 2% 2% 3% -% 3% 2% 3% 1% 3% 4% -%
Minu probleemi
el lahendatud 1% -% 1% 1% 1% -% 3% 1% 1% 1% -% 2% 4%
Ei vastatud
lubatud tahtajaks
(ei peetud
vastamistdhtajast
kinni) 1% 2% 1% 1% -% -% 2% 1% 1% 1% -% 2% -%
Muu 8% 4% 6% 8% 13% 12% 6% 8% 10% 6% 12% 7% 19%
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Patsiendi teadlikkus oma odigustest

TABEL 712
K108. Kas Teie arvates on need vaited &iged vdi valed
BAAS: Kogu valim

KOIK Oige Vaar EI
OSKA
OELDA

Perearst on inimesele esmane

kontaktisik tervishoiusiisteemis, kes vajadusel

suunab patsiendi edasi eriarsti vastuvdtule 88% 6% 5%
Kui lahete ise perearsti juurde,

siis perearst véib Teilt votta visiiditasu 20% 67% 13%
Perearsti koduvisiidi tasu vdib olla maksimaalselt 50 krooni 63% 16% 21%
Perearst peab patsiendi 4dgeda

haigestumise korral vastu vdétma {ihe tédpdeva jooksul 81% 4% 15%
Inimesel on &6igus vahetada perearsti,

kui ta ei ole oma perearstiga rahul 92% 1% 6%
(VASTASID AINULT NAISED)

Gliinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja 11% 81l% 8%
Pstihhiaatri juurde padsemiseks on vaja perearsti saatekirja 28% 42% 30%
Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja 22% 63% 16%
Kurgu-, nina-, ko&rvaarsti juurde
paddsemiseks on vaja perearsti saatekirja 49% 32% 20%
Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja 53% 23% 24%
Eriarst voib vétta visiiditasu 68% 17% 15%
Raviasutus voib vdétta tasu voodipdeva eest 63% 18% 20%
Haigushliivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast 49% 22% 30%
Ajutise todvdimetuse hiivitis makstakse vdlja 30
todpdeva jooksul pdrast dokumentide laekumist Haigekassasse 54% 16% 30%
Ravikindlustust omavatel toovdimetuspensiondridel

ja vanaduspensiondridel on &igus saada hambaproteesihiivitist 79% 2% 19%
Kindlustatud isikutel, kes on
vanemad kui 19, on digus saada hambaravi hiivitist 78% 6% 16%
Kindlustatud isikul on &igus taotleda
tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite
eest ise kalendriaastas maksnud vdhemalt 6000 krooni 55% 4% 42%
Retseptiravimit véib 3-osalise korduvretseptiga
patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks 64% 4% 32%
Arst peab osutama patsiendile vdltimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust 90% 2% 8%
Arst on see, kes otsustab,
kas patsient vajab vdltimatut abi voi mitte T7% 11% 12%
Arsti juurde pddsemiseks
piisab isikut tdendavast dokumendist 87% 6% 7%
Vajamineva arstiabi saamiseks teises
Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja
haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart 78% 4% 18%
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Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta isikutele 92% 1% 7%
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TABEL 713

RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vdited diged vdéi valed -

Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 88% 88% 89% 89% 90% 86% 89% 88% 91% 81l%
vVaar 6% 6% % 6% 5% 8% 6% 7% 5% 10%
EI OSKA OELDA % 7% % 5% 5% 6% 5% 5% % %

TABEL 714

RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed -

Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 3717 158 107 138 392
Oige 88% 92% 87% 89% 88% 91% 89% 91% 84% 92% 86%
Vaar % % 7% % 5% 6% 8% 6% 7% 5% 7%
EI OSKA OELDA % % % % 7% 4% 3% 3% 10% 3% 8%

TABEL 715

RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed -

Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 88% 78% 91% 96% 96% 95% 90% 88% 86% 86% 89%
vaar 6% 11% 5% 2% 3% 3% 8% 7% 8% 8% 6%
EI OSKA OELDA 5% 11% 4% 2% 1% 2% 2% 5% 6% 6% 5%

TABEL 716

RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vdited diged vdéi valed -

Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule

VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 88% 89% 83% 87% 89% 88% 87% 91% 96% 88%
Vaar 6% 6% 8% 7% 6% 8% 6% 6% -% 7%
EI OSKA OELDA 5% 5% 8% 6% 5% 4% 7% 3% 4% 5%
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TABEL 717
RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vdited diged vdéi valed -
Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 88% 88% 90% 90% 88% 88% 88% 88% 86% 87% 92%
Vaar 6% 7% 6% 4% 6% 6% 10% 6% 9% 6% 4%
EI OSKA OELDA 5% 5% 3% 5% 6% 6% 2% 6% 5% 6% 4%
TABEL 718
RIDA:K108%a. Kas Teie arvates on need vdited diged vdéi valed -
Perearst on inimesele esmane kontaktisik tervishoiuslisteemis, kes vajadusel suunab patsiendi edasi
eriarsti vastuvdtule
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 88% 85% 89% 89% 89% 83% 91% 88% 90% 88% 89% 91% 84%
vaar % 8% 7% 5% 8% 7% 6% 6% 6% 7% 6% 6% %
EI OSKA OELDA 5% 7% 5% 6% 3% 10% 3% 5% 4% 6% 5% 3% 9%
TABEL 719
RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vdited &iged
vdoi valed - Kui ldhete ise perearsti juurde, siis perearst vdib Teilt vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 20% 22% 19% 22% 22% 21% 18% 16% 23% 14%
vaar 67% 62% 71% 60% 66% 66% 71% 72% 66% 70%
EI OSKA OELDA 13% 15% 10% 18% 12% 12% 10% 12% 11% 17%
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TABEL 720

RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vaited diged

vdi valed - Kui ldhete ise perearsti juurde,

siis perearst véib Teilt vdtta visiiditasu

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 20% 21% 19% 24% 17% 18% 20% 26% 25% 27% 17%
Vaar 67% 65% 67% 67% 65% 74% 71% 64% 63% 66% 62%
EI OSKA OELDA 13% 15% 14% % 18% 8% 9% 10% 11% 7% 22%
TABEL 721
RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vaited diged
vdi valed - Kui ldhete ise perearsti juurde, siis perearst voib Teilt vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 20% 15% 27% 15% 18% 36% 19% 23% 23% 17% 19%
Vaar 67% 71% 52% 78% 72% 57% 67% 61% 61% 71% 71%
EI OSKA OELDA 13% 14% 21% 8% 10% 7% 13% 16% 16% 12% 11%
TABEL 722
RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vdited &iged
vdi valed - Kui ldhete ise perearsti juurde, siis perearst vdéib Teilt vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 20% 22% 12% 21% 21% 19% 23% 19% 22% 19%
vaar 67% 66% 75% 66% 67% 67% 64% 69% 62% 67%
EI OSKA OELDA 13% 13% 14% 13% 12% 14% 12% 12% 16% 13%
TABEL 723
RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vdited &6iged
vdi valed - Kuil lahete ise perearsti juurde, siis perearst vdib Teilt vétta visiiditasu
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 20% 22% 22% 16% 14% 32% 29% 21% 20% 23% 24%
Vaar 67% 67% 56% 69% 74% 45% 59% 69% 70% 65% 59%
EI OSKA OELDA 13% 11% 22% 14% 12% 23% 12% 10% 10% 11% 16%
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TABEL 724

RIDA:K108%b. Kas Teie arvates on need vaited diged

vdi valed - Kui ldhete ise perearsti juurde,

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

siis perearst véib Teilt vdtta visiiditasu

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 20% 20% 22% 18% 22% 13% 18% 21% 20% 21% 21% 17% 28%
Vaar 67% 64% 62% 72% 72% 58% 71% 66% 69% 66% 68% 72% 61%
EI OSKA OELDA 13% 15% 15% 10% 7% 29% 11% 13% 11% 14% 11% 11% 12%
TABEL 725
RIDA:K108%c. Kas Teile arvates on need vadited
d6iged véi valed - Perearsti koduvisiidi tasu v&ib olla maksimaalselt 50 krooni
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 63% 59% 66% 63% 60% 62% 65% 63% 65% 56%
Vaar 16% 16% 16% 14% 16% 15% 19% 18% 14% 23%
EI OSKA OELDA 21% 25% 18% 23% 25% 23% 16% 19% 21% 22%
TABEL 726
RIDA:K108%c. Kas Teile arvates on need vaited
d6iged véi valed - Perearsti koduvisiidi tasu véib olla maksimaalselt 50 krooni
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 63% 63% 63% 63% 66% 64% 61% 73% 58% 67% 58%
Vaar 16% 16% 16% 16% 19% 19% 18% 12% 13% 12% 15%
EI OSKA OELDA 21% 21% 21% 22% 15% 16% 21% 15% 29% 21% 27%
TABEL 727
RIDA:K108%c. Kas Teile arvates on need vaited
d6iged vdi valed - Perearsti koduvisiidi tasu v&ib olla maksimaalselt 50 krooni
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 63% 58% 60% 68% 68% 76% 58% 59% 60% 61% 66%
vaar 16% 18% 15% 6% 17% 12% 22% 16% 12% 19% 16%
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EI OSKA OELDA 21% 24% 25% 26% 15% 12% 20% 25% 28% 20% 18%
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TABEL 728
RIDA:K108%c.

Kas Teie arvates on need vaited

6iged voi valed - Perearsti koduvisiidi tasu véib olla maksimaalselt 50 krooni

VEERG: Taust - Sltnnikoht,
BAAS: Kogu valim

leibkonna liikmete arv,

laste arv

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 63% 64% 55% 59% 64% 63% 62% 65% 82% 62%
vaar 16% 14% 25% 13% 17% 17% 16% 15% 13% 16%
EI OSKA OELDA 21% 21% 20% 28% 19% 20% 21% 21% 5% 22%
TABEL 729
RIDA:K108%c. Kas Teie arvates on need vaited
6iged véi valed - Perearsti koduvisiidi tasu véib olla maksimaalselt 50 krooni
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 63% 64% 59% 62% 61% 59% 61% 65% 63% 64% 62
vVaar 16% 14% 20% 17% 19% 19% 18% 15% 17% 12% 12
EI OSKA OELDA 21% 22% 22% 21% 19% 22% 21% 20% 20% 24% 26
TABEL 730
RIDA:K108%c. Kas Teie arvates on need vdited
diged vdi valed - Perearsti koduvisiidi tasu v&ib olla maksimaalselt 50 krooni
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALI
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS O
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEG
KOIK Viga Pigem Kesk Pigem Viga On Ei On Ei piira piira
hea hea mine halb halb ole ole nud nud,
olu aga
lisel mitte
maa olu
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259
Oige 63% 58% 59% 66% 73% 53% 59% 63% 67% 60% 67% 67%
Vaar 16% 17% 18% 14% 15% 14% 23% 16% 16% 16% 16% 17%
EI OSKA OELDA 21% 25% 23% 20% 13% 33% 18% 22% 17% 24% 17% 16%

o
g
o
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3
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62

69%
12%
20%
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TABEL 731

RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vdited &iged

vdi valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vdtma Uthe tddpdeva jooksul
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 81% 80% 83% 74% 78% 82% 87% 84% 80% 85%
vaar 4% 4% % 5% 5% 3% 3% 2% 4% 3%
EI OSKA OELDA 15% 16% 14% 20% 18% 14% 10% 14% 16% 12%

TABEL 732

RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vdited d&iged

vdi valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vdtma the tddpdeva jooksul
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 81% 80% 83% 78% 79% 88% 84% 82% 76% 78% 78%
vVaar % 3% 4% 4% 1% 2% 4% 2% 5% 6% 4%
EI OSKA OELDA 15% 17% 13% 18% 20% 10% 12% 16% 19% 16% 18%

TABEL 733

RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vdited d6iged

vdi valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vdtma Uthe tddpdeva jooksul
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 81l% 74% 71% 87% 93% 87% 87% 76% 79% 88% 83%
vaar % % % % *% % % % 4% 3% 3%
EI OSKA OELDA 15% 20% 24% 12% 7% 10% 10% 20% 16% 10% 13%
TABEL 734
RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vaited diged
vdi1 valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vdtma Uthe tddpdeva jooksul
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 81% 81% 86% 81% 81% 83% 78% 84% 80% 82%
vaar % % % % % % 3% 6% 5% 3%
EI OSKA OELDA 15% 16% 11% 16% 16% 13% 19% 10% 15% 15%
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TABEL 735
RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vdited &iged

vdi valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vdtma Uthe tddpdeva jooksul

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 81l% 81l% 75% 83% 87% 78% 75% 78% 82% 84% 76%
Vaar % % % % % -% 12% 4% 3% 3% 3%
EI OSKA OELDA 15% 15% 19% 14% 12% 22% 14% 18% 14% 12% 21%
TABEL 736
RIDA:K108%d. Kas Teie arvates on need vaited diged
vdi valed - Perearst peab patsiendi dgeda haigestumise korral vastu vétma ithe todpdeva jooksul
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Viaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 81l% 78% 79% 83% 87% 83% 84% 81l% 85% 80% 85% 84% 87%
Vaar % % % 4% 1% -% 2% 4% 3% 4% 2% 4% %
EI OSKA OELDA 15% 16% 17% 13% 12% 17% 13% 15% 12% 16% 13% 13% %
TABEL 737
RIDA:K108%e. Kas Teile arvates on need vadited d6iged
vdi valed - Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 92% 91% 94% 93% 93% 92% 93% 92% 95% 86%
Vaar % % % *% 1% % 1% 1% % %
EI OSKA OELDA 6% 8% 5% 7% 6% 6% 6% 7% 4% 12%
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TABEL 738

RIDA:K108%e. Kas Teie arvates on need vaited diged

vdi valed - Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 92% 94% 93% 91% 90% 93% 93% 96% 90% 97% 90%
Vaar % % % % 3% -% 2% 1% 2% 1% 1%
EI OSKA OELDA % % % 7% 8% 7% 6% 3% 8% 3% 8%
TABEL 739
RIDA:K108%e. Kas Teie arvates on need vaited diged
vdi valed - Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 92% 89% 89% 94% 97% 99% 92% 92% 91% 92% 93%
Vaar 1% 2% 2% 1% *% 1% 1% *% 2% 3% 1%
EI OSKA OELDA 6% 10% 9% 5% 2% -% % 8% 7% 5% 6%
TABEL 740
RIDA:K108%e. Kas Teie arvates on need vdited d6iged
vdi valed - Inimesel on 6igus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 92% 93% 89% 91% 92% 93% 92% 95% 100% 92%
vaar 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 3% -% 1%
EI OSKA OELDA % 6% 10% % 7% % 7% % -% 7%
TABEL 741
RIDA:K108%e. Kas Teie arvates on need vdited d6iged
vdi valed - Inimesel on digus vahetada perearsti, kui ta ei ole oma perearstiga rahul
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 92% 93% 91% 95% 92% 89% 88% 92% 91% 95% 92%
Vaar 1% 1% 1% % % 5% 2% 3% 2% *% -%
EI OSKA OELDA 6% 6% 8% 3% 7% 6% 10% 6% 7% 5% 8%
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TABEL 742
RIDA:K108%e. Kas Teie arvates on need vaited diged
vdi valed - Inimesel on digus vahetada perearsti, k

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik sei
BAAS: Kogu valim

ui ta ei ole oma perearstiga rahul
sund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 92% 92% 91% 93% 96% 90% 94% 92% 93% 92% 94% 93% 93
Vaar % 1% 1% 1% 1% -% -% 1% 2% 1% 1% 1%
EI OSKA OELDA 6% 7% 8% 6% 3% 10% 6% 6% 5% 7% 5% 6% 3
TABEL 743
RIDA:K108%f. Kas Teie arvates on need vadited
d6iged véi valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: naine
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 809 809 145 137 209 198 120 575 234
Oige 11% -% 11% 16% 6% 9% 12% 14% 12% 10%
Vaar 81% -% 81% 75% 89% 89% 80% 69% 81% 82%
EI OSKA OELDA % -% % 10% % 3% 8% 17% 8% 8%
TABEL 744
RIDA:K108%f. Kas Teile arvates on need vadited
d6iged vdéi valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: naine
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 809 152 466 187 54 154 231 82 42 53 192
Oige 11% 18% 11% 6% 11% 10% 12% 12% 8% 5% 12%
Vaar 81% 72% 81% 90% 84% 81% 79% 83% 84% 92% 78%
EI OSKA OELDA 8% 10% % % 4% 9% 9% % 8% 4% 10%
TABEL 745
RIDA:K108%f. Kas Teile arvates on need vaited
diged vdéi valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: naine
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 809 252 116 82 110 90 160 178 100 113 416
Oige 11% 11% 22% 5% 5% 15% 9% 16% 8% 13% 9%
vaar 81l% 79% 71% 86% 92% 76% 85% 74% 83% 71% 87%
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EI OSKA OELDA 8% 10% 8% 9% 3% 9% 6% 11% 9% 16% 4%
TABEL 746
RIDA:K108%f. Kas Teie arvates on need vaited
diged v6i valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: naine
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 809 672 117 186 408 215 191 133 12 474
Oige 11% 10% 14% 10% 11% 12% 9% 13% 7% 12%
Vaar 81% 81% 81% 76% 84% 80% 85% 84% 81% 79%
EI OSKA OELDA 8% 8% 5% 14% 5% 7% 6% 3% 12% 10%
TABEL 747
RIDA:K108%f. Kas Teie arvates on need vaited
d6iged véi valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: naine
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 809 432 91 91 186 3 19 137 129 68 51
Oige 11% % 23% 7% 13% 26% 9% 6% 6% 10% 17%
vaar 81l% 85% 63% 93% 74% 74% 79% 91% 88% 85% 70%
EI OSKA OELDA % % 14% -% 13% -% 13% 3% 6% % 13%
TABEL 748
RIDA:K108%f. Kas Teie arvates on need vdited
diged voi valed - Glinekoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: naine
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 809 100 290 314 86 16 97 691 293 514 97 157 37
Oige 11% 11% 8% 13% 14% 5% 14% 11% 12% 11% 15% 9% 16%
vaar 81l% 82% 85% 79% 82% 45% 79% 82% 79% 82% 72% 84% 75%
EI OSKA OELDA % 7% 7% 8% 4% 50% 7% 7% 9% 7% 13% 7% 9%
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TABEL 749

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited
diged v6i valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 28% 29% 27% 34% 22% 27% 27% 29% 27% 29%
vVaar 42% 38% 46% 34% 40% 47% 46% 39% 44% 37%
EI OSKA OELDA 30% 34% 27% 32% 38% 27% 27% 32% 29% 34%

TABEL 750

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited
diged voi valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on

vaja perearsti saatekirja

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 28% 37% 27% 21% 40% 24% 26% 33% 29% 29% 26%
vaar 42% 36% 42% 48% 37% 47% 47% 44% 38% 46% 34%
EI OSKA OELDA 30% 26% 32% 31% 23% 29% 27% 23% 33% 26% 40%
TABEL 751
RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited
diged v6i valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 28% 27% 32% 32% 17% 36% 24% 29% 27% 24% 28%
vaar 42% 33% 39% 30% 70% 46% 43% 38% 47% 45% 42%
EI OSKA OELDA 30% 40% 29% 38% 13% 18% 33% 33% 26% 31% 30%
TABEL 752
RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vaited
diged v6i valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 28% 27% 29% 25% 28% 30% 28% 34% 41% 26%
vaar 42% 42% 40% 45% 42% 40% 43% 37% 33% 43%
EI OSKA OELDA 30% 30% 31% 30% 31% 30% 29% 29% 26% 31%
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TABEL 753

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited

diged v6i valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 28% 27% 34% 25% 26% 34% 30% 20% 31% 30% 33%
Vaar 42% 42% 37% 43% 43% 56% 31% 50% 41% 39% 37%
EI OSKA OELDA 30% 31% 29% 32% 31% 9% 39% 30% 28% 31% 30%

TABEL 754

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vaited

d6iged véi valed - Psiihhiaatri juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 28% 24% 26% 30% 29% 32% 22% 29% 29% 27% 29% 29% 31%
Vaar 42% 42% 42% 41% 44% 40% 52% 41% 43% 41% 41% 44% 47%
EI OSKA OELDA 30% 34% 32% 29% 27% 28% 26% 31% 28% 32% 31% 28% 22%
TABEL 755
RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vadited
diged véi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 22% 25% 19% 23% 23% 22% 19% 21% 22% 20%
Vaar 63% 53% 71% 56% 56% 65% 70% 66% 62% 64%
EI OSKA OELDA 16% 22% 10% 21% 21% 14% 11% 13% 16% 16%
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TABEL 756

RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vaited
diged véi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 22% 24% 22% 18% 33% 22% 18% 25% 24% 26% 18%
Vaar 63% 61% 62% 68% 49% 66% 69% 62% 58% 61% 60%
EI OSKA OELDA 16% 16% 16% 14% 18% 12% 13% 14% 18% 13% 22%
TABEL 757
RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vaited
diged véi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 22% 20% 18% 34% 19% 26% 18% 19% 19% 19% 23%
Vaar 63% 59% 63% 49% 74% 63% 69% 59% 67% 70% 63%
EI OSKA OELDA 16% 21% 19% 18% 7% 11% 13% 21% 14% 11% 14%
TABEL 758
RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vdited
diged vdéi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 22% 21% 23% 19% 22% 23% 23% 23% 28% 21%
vaar 63% 62% 69% 65% 63% 60% 61% 62% 47% 64%
EI OSKA OELDA 16% 16% 8% 16% 15% 16% 16% 15% 25% 15%
TABEL 759
RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vdited
8iged voi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 22% 22% 22% 24% 19% 29% 27% 19% 21% 19% 29%
Vaar 63% 63% 58% 59% 69% 50% 51% 67% 66% 64% 54%
EI OSKA OELDA 16% 16% 19% 17% 13% 21% 23% 14% 13% 17% 17%
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TABEL 760

RIDA:K108%h. Kas Teie arvates on need vaited
diged véi valed - Silmaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 22% 24% 20% 22% 21% 30% 17% 22% 22% 21% 21% 22% 23%
Vaar 63% 56% 63% 64% 68% 59% 71% 62% 64% 62% 66% 64% 63%
EI OSKA OELDA 16% 21% 17% 14% 10% 10% 12% 16% 14% 17% 14% 14% 15%
TABEL 761
RIDA:K108%1i. Kas Teile arvates on need vadited &iged
vdi valed - Kurgu-, nina-, kdérvaarsti juurde pdédsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 49% 46% 51% 45% 48% 52% 51% 44% 50% 45%
Vaar 32% 28% 35% 31% 25% 33% 34% 37% 32% 32%
EI OSKA OELDA 20% 26% 14% 24% 27% 15% 16% 18% 18% 23%
TABEL 762
RIDA:K108%1i. Kas Teile arvates on need vdited &6iged
vdi valed - Kurgu-, nina-, kdérvaarsti juurde pdédsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 49% 47% 49% 50% 51% 44% 48% 49% 50% 54% 49%
Vaar 32% 32% 32% 32% 32% 36% 36% 36% 30% 31% 25%
EI OSKA OELDA 20% 21% 19% 18% 17% 20% 16% 16% 20% 15% 26%
TABEL 763
RIDA:K108%1i. Kas Teile arvates on need vdited d6iged
vdi valed - Kurgu-, nina-, kdérvaarsti juurde pdédsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 49% 46% 52% 52% 44% 56% 47% 42% 50% 52% 51%
vaar 32% 29% 29% 22% 49% 32% 33% 33% 33% 33% 31%
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EI OSKA OELDA 20% 26% 20% 26% 7% 11% 20% 25% 17% 16% 18%
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TABEL 764

RIDA:K108%i. Kas Teie arvates on need vdited &6iged
kérvaarsti juurde paddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

vdi valed - Kurgu-, nina-,
VEERG: Taust - Sltnnikoht,
BAAS: Kogu valim

leibkonna liikmete arv, 1

aste arv

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 49% 49% 45% 49% 47% 52% 49% 56% 54% 47%
vaar 32% 32% 34% 30% 34% 30% 32% 28% 32% 33%
EI OSKA OELDA 20% 19% 21% 20% 20% 19% 20% 17% 14% 20%

TABEL 765

RIDA:K108%i. Kas Teie arvates on need vaited diged
kérvaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

vdi valed - Kurgu-, nina-,

VEERG: Taust - tegevusala,
BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 49%
vVaar 32%
EI OSKA OELDA 20%

TABEL 766

amet

Palga
too
taja,
FIE

898
50%
30%

AMET
Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
onar juht, ja kes tori too too
Kesk kastme amet line, line,
astme spets nik, masina muu
juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
290 19 57 268 168 249 82
46% 41% 48% 48% 52% 53% 49%
38% 35% 23% 35% 32% 28% 24%
16% 24% 29% 17% 17% 19% 28%

20%

TEGEVUSALA
Opi Kodu
lane, ne, 1
ili todtu
Spi
lane
178 127
43% 51%
34% 29%
23% 20%

RIDA:K108%i. Kas Teie arvates on need vdited &6iged
kdrvaarsti juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

vdi valed - Kurgu-, nina-,

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 49%
Vaar 32%
EI OSKA OELDA 20%

TERVISLIK SEISUND
Vdga Pigem Kesk Pigem

hea

222
49%
29%

hea

561
44%
34%

mine

555
51%
31%

halb

154
52%
33%

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
25 160 1321 489 1028 166 259 62
46% 38% 50% 49% 48% 49% 49% 51%
36% 46% 31% 33% 32% 33% 32% 30%
18% 15% 19% 18% 20% 18% 18% 18%

22%

22%

18%

15%
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TABEL 767
RIDA:K108%7.

Kas Teie arvates on need vaited

Siged véi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 53% 51% 55% 46% 49% 56% 59% 53% 56% 45%
vaar 23% 21% 25% 26% 20% 23% 23% 26% 21% 28%
EI OSKA OELDA 24% 28% 20% 28% 31% 21% 19% 21% 22% 27%
TABEL 768
RIDA:K108%j. Kas Teie arvates on need vdited
diged véi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 53% 49% 53% 56% 51% 49% 50% 62% 53% 58% 53%
vaar 23% 26% 23% 23% 23% 27% 29% 23% 20% 23% 18%
EI OSKA OELDA 24% 25% 24% 21% 26% 24% 21% 15% 27% 19% 30%
TABEL 769
RIDA:K108%j. Kas Teie arvates on need vdited
Siged véi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 53% 52% 59% 58% 50% 61% 42% 48% 55% 57% 54%
vaar 23% 22% 18% 7% 40% 21% 28% 23% 21% 24% 24%
EI OSKA OELDA 24% 25% 23% 35% 10% 18% 29% 29% 24% 19% 22%
TABEL 770
RIDA:K108%j. Kas Teie arvates on need vaited
diged voi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 53% 54% 45% 56% 51% 55% 48% 62% 61% 52%
vaar 23% 23% 29% 21% 25% 22% 27% 17% 12% 24%
EI OSKA OELDA 24% 23% 25% 24% 24% 23% 26% 21% 27% 24%
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TABEL 771
RIDA:K108%7.

Kas Teie arvates on need vaited

diged véi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 53% 55% 45% 50% 51% 50% 51% 55% 58% 56% 56%
Vaar 23% 22% 27% 23% 27% 28% 22% 24% 22% 20% 19%
EI OSKA OELDA 24% 23% 28% 27% 22% 22% 27% 21% 21% 24% 24%
TABEL 772
RIDA:K108%j. Kas Teie arvates on need vaited
6iged vdi valed - Reumatoloogi juurde pddsemiseks on vaja perearsti saatekirja
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 53% 48% 50% 57% 57% 54% 50% 54% 56% 51% 57% 57% 50%
Vaar 23% 25% 25% 21% 25% 15% 34% 22% 21% 24% 22% 22% 18%
EI OSKA OELDA 24% 27% 25% 22% 18% 31% 16% 24% 22% 24% 21% 21% 33%
TABEL 773
RIDA:K108%k. Kas Teile arvates on need vdited 6iged véi valed - Eriarst vdib vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 68% 66% 71% 64% 70% 71% 68% 68% 74% 55%
vaar 17% 16% 17% 15% 15% 18% 18% 17% 14% 23%
EI OSKA OELDA 15% 18% 12% 21% 16% 11% 14% 15% 12% 22%
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TABEL 774

RIDA:K108%k. Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Eriarst vdéib vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 68% 66% 69% 68% 62% 68% 69% 78% 68% 75% 63%
Vaar 17% 18% 15% 20% 19% 21% 17% 11% 20% 16% 14%
EI OSKA OELDA 15% 16% 16% 12% 19% 11% 14% 11% 12% 9% 23%
TABEL 775
RIDA:K108%k. Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Eriarst vdib vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 68% 64% 65% 86% 68% 81% 58% 65% 73% 67% 69%
Vaar 17% 17% 18% 6% 22% 10% 21% 15% 15% 17% 18%
EI OSKA OELDA 15% 18% 17% 7% 10% 9% 21% 20% 12% 16% 13%
TABEL 776
RIDA:K108%k. Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Eriarst vdib vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 68% 70% 53% 69% 68% 69% 66% 75% 69% 67%
vaar 17% 15% 27% 16% 17% 17% 16% 15% 21% 17%
EI OSKA OELDA 15% 14% 20% 15% 16% 13% 18% 10% 10% 15%
TABEL 777
RIDA:K108%k. Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Eriarst vdéib vdtta visiiditasu
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 68% 70% 62% 68% 67% 67% 70% 71% 69% 72% 71%
vaar 17% 16% 18% 14% 18% 11% 17% 18% 18% 12% 13%
EI OSKA OELDA 15% 13% 20% 18% 15% 22% 13% 11% 12% 16% 16%
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TABEL 778

RIDA:K108%k. Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Eriarst vdéib vdtta visiiditasu

VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

tervislik se

isund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HATIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 68% 69% 65% 71% 71% 68% 62% 69% 70% 67% 65% 72% 76%
vaar 17% 15% 19% 15% 20% 7% 23% 16% 15% 17% 16% 16% 10%
EI OSKA OELDA 15% 16% 17% 14% 9% 25% 15% 15% 15% 15% 19% 12% 14%
TABEL 779
RIDA:K108%1. Kas Teie arvates on need vdited 6iged vdi valed - Raviasutus vdib vdétta tasu voodipdeva eest
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 63% 60% 65% 57% 62% 68% 64% 62% 68% 50%
vaar 18% 16% 19% 17% 17% 17% 20% 17% 16% 21%
EI OSKA OELDA 20% 24% 16% 26% 21% 15% 17% 21% 16% 29%
TABEL 780
RIDA:K108%1. Kas Teile arvates on need vdited 8iged vdi valed - Raviasutus vdib vdtta tasu voodipdeva eest
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 63% 57% 63% 68% 61% 64% 66% 70% 64% 67% 56%
vaar 18% 20% 17% 18% 20% 21% 17% 18% 17% 20% 15%
EI OSKA OELDA 20% 23% 20% 14% 19% 16% 17% 13% 19% 13% 30%
TABEL 781
RIDA:K108%1. Kas Teile arvates on need vdited 8iged véi valed - Raviasutus vdib vdtta tasu voodipdeva eest

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 63%
V&ar 18%
EI OSKA OELDA 20%

PIIRKOND
Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa
478 218 168 207 178 272
48% 58% 82% 79% 75% 60%
19% 22% 11% 13% 15% 21%
33% 20% 6% 8% 10% 19%

PEREKONNASEIS

valla lahu lesk (vaba)
line tatud abi
elus

395 149 128 841
58% 68% 64% 64%
17% 14% 18% 19%
25% 18% 17% 17%
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TABEL 782

RIDA:K108%1. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed - Raviasutus vdib vdétta tasu voodipdeva
leibkonna liikmete arv,

VEERG: Taust - Siinnikoht,

laste arv

BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 63% 65% 50% 65% 62% 63% 61% 63% 58% 64%
vaar 18% 17% 23% 15% 18% 18% 18% 17% 31% 17%
EI OSKA OELDA 20% 18% 27% 19% 20% 19% 21% 20% 11% 19%

TABEL 783

RIDA:K108%1. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed - Raviasutus vdib vdétta tasu voodipdeva

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d  lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet 1line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 63% 65% 54% 61% 63% 60% 61% 69% 64% 62% 62
vaar 18% 17% 17% 23% 18% 23% 16% 14% 23% 17% 11
EI OSKA OELDA 20% 19% 29% 16% 18% 17% 23% 17% 14% 21% 27

TABEL 784

RIDA:K108%1. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed - Raviasutus vdib vdétta tasu voodipdeva
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,

BAAS: Kogu valim

tervislik seisund

eest

eest

3
S
3
S

3
S

eest

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 63% 64% 60% 63% 70% 64% 64% 63% 64% 62% 65% 65% 56%
Vaar 18% 15% 18% 18% 18% 11% 21% 17% 20% 16% 17% 22% 19%
EI OSKA OELDA 20% 21% 22% 19% 12% 25% 15% 20% 16% 21% 18% 14% 25%
TABEL 785
RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vdited
diged vdi valed - Haigushiivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 49% 46% 52% 37% 54% 56% 55% 34% 49% 48%
vaar 22% 21% 22% 19% 22% 24% 23% 18% 21% 23%
EI OSKA OELDA 30% 33% 26% 45% 24% 20% 22% 48% 30% 29%
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TABEL 786

RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vaited
d6iged vdi valed - Haigushlivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 49% 37% 50% 57% 42% 40% 50% 59% 51% 60% 47%
Vaar 22% 21% 21% 23% 26% 27% 20% 18% 23% 21% 19%
EI OSKA OELDA 30% 42% 29% 20% 32% 33% 30% 23% 26% 19% 34%
TABEL 787
RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vaited
diged vdi valed - Haigushlivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 49% 57% 54% 48% 43% 43% 40% 42% 56% 43% 52%
Vaar 22% 15% 18% 20% 27% 31% 27% 20% 18% 16% 24%
EI OSKA OELDA 30% 29% 28% 32% 30% 27% 33% 39% 25% 41% 24%
TABEL 788
RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vdited
diged vdi valed - Haigushiivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 49% 49% 51% 45% 52% 46% 52% 52% 28% 48%
vaar 22% 22% 20% 17% 22% 24% 21% 23% 22% 21%
EI OSKA OELDA 30% 29% 29% 37% 26% 30% 27% 25% 50% 31%
TABEL 789
RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vdited
Siged voi valed - Haigushlivitist makstakse alates tddvabastuse teisest pdevast
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 49% 56% 30% 52% 38% 50% 56% 56% 64% 47% 55%
Vaar 22% 23% 17% 25% 20% 21% 22% 24% 18% 29% 19%
EI OSKA OELDA 30% 22% 52% 23% 43% 29% 21% 20% 18% 24% 26%
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TABEL 790

RIDA:K108%m. Kas Teie arvates on need vaited ©&iged véi valed - Haigushlivitist makstakse alates
tddvabastuse teisest pdevast
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 49% 51% 50% 51% 38% 25% 43% 50% 42% 52% 42% 41% 48%
vaar 22% 18% 22% 21% 29% 15% 19% 22% 24% 20% 23% 23% 28%
EI OSKA OELDA 30% 31% 28% 28% 34% 61% 38% 28% 34% 28% 35% 36% 24%

TABEL 791
RIDA:K108%n.

30 todpdeva jooksul parast dokumentide laekumist Haigekassasse

Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed- Ajutise todvdimetuse hiivitis makstakse valja

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 54% 50% 57% 42% 59% 65% 57% 35% 56% 48%
vaar 16% 16% 15% 12% 16% 14% 19% 17% 14% 19%
EI OSKA OELDA 30% 34% 28% 46% 24% 21% 24% 49% 30% 33%

TABEL 792
RIDA:K108%n.

Kas Teie arvates on need vaited o6iged véi valed -

vdlja 30 toopdeva jooksul parast dokumentide laekumist Haigekassasse

Ajutise toovdimetuse

hiivitis makstakse

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk koérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 54% 39% 57% 59% 41% 44% 53% 63% 61% 61% 57%
vaar 16% 16% 16% 15% 21% 19% 16% 16% 14% 19% 11%
EI OSKA OELDA 30% 45% 27% 26% 39% 37% 31% 21% 25% 20% 33%

TABEL 793
RIDA:K108%n.

Kas Teie arvates on need vaited o6iged véi valed -

vdlja 30 toopdeva jooksul parast dokumentide laekumist Haigekassasse
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 54%
V&ar 16%
EI OSKA OELDA 30%

PIIRKOND
Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa
478 218 168 207 178 272
60% 61% 59% 46% 51% 42%
11% 10% 10% 19% 25% 23%
29% 30% 31% 35% 24% 34%

PEREKO!

valla lahu
line tatud
395 149
46% 59
13% 14
41% 27

Ajutise toOovdimetuse hiivitis makstakse

NNASEIS

lesk (vaba)
abi

elus

128 841
% 43% 58%
% 16% 17%
% 42% 24%
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TABEL 794
RIDA:K108%n. Kas Teie arvates on need vaited 0&6iged vdéi valed - Ajutise toovdimetuse hiivitis makstakse
vadlja 30 toopdeva jooksul parast dokumentide laekumist Haigekassasse
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 54% 54% 51% 46% 55% 57% 56% 62% 43% 52%
vaar 16% 15% 20% 14% 17% 14% 16% 14% 13% 16%
EI OSKA OELDA 30% 30% 29% 40% 28% 29% 28% 24% 44% 33%
TABEL 795
RIDA:K108%n. Kas Teie arvates on need vaited 0&iged vdi wvaled - Ajutise toovoéimetuse hilvitis makstakse
vadlja 30 toopdeva jooksul parast dokumentide laekumist Haigekassasse
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 54% 63% 38% 50% 39% 44% 72% 60% 65% 63% 54%
vaar 16% 15% 8% 24% 17% 29% 12% 17% 10% 18% 19%
EI OSKA OELDA 30% 22% 54% 26% 45% 27% 16% 23% 24% 19% 27%

TABEL 796

RIDA:K108%n. Kas Teie arvates on need vaited 0&6iged vdi valed - Ajutise toovdimetuse hiivitis makstakse
valja 30 todpdeva jooksul pdrast dokumentide laekumist Haigekassasse

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 54% 60% 54% 55% 45% 22% 44% 55% 48% 57% 43% 48% 58%
vaar 16% 10% 15% 16% 21% 14% 17% 16% 18% 15% 22% 15% 14%
EI OSKA OELDA 30% 30% 30% 29% 33% 64% 39% 29% 35% 28% 35% 37% 28%
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TABEL 797

RIDA:K108%o0. Kas Teie arvates on need vaited 6iged voi valed - Ravikindlustust omavatel

todvoimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on &6igus saada hambaproteesihiivitist
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 79% 74% 84% 63% 72% 83% 87% 91% 82% 73%
vaar 2% 2% 2% 5% 1% 2% 2% *% 2% 2%
EI OSKA OELDA 19% 24% 14% 32% 26% 15% 11% 8% 16% 25%
TABEL 798
RIDA:K108%0. Kas Teie arvates on need vaited diged voi valed
- Ravikindlustust omavatel toovoimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on digus

hambaproteesihiivitist
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 79% 76% 79% 82% 69% 86% 85% 82% 83% 81% 69%
vaar 2% 3% 2% 2% 5% 2% 3% 3% -% -% 2%
EI OSKA OELDA 19% 20% 19% 16% 26% 12% 12% 16% 17% 19% 29%
TABEL 799
RIDA:K108%0. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed
- Ravikindlustust omavatel toovoimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on digus
hambaproteesihlivitist
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pdéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 79% 70% 79% 85% 91% 84% 80% 66% 88% 89% 83%
vaar 2% 2% 4% 2% *% 3% 2% 4% 2% 1% 2%
EI OSKA OELDA 19% 28% 17% 13% 9% 13% 18% 30% 11% 10% 15%
TABEL 800
RIDA:K108%0. Kas Teie arvates on need vaited diged voi valed
- Ravikindlustust omavatel todvéimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on digus
hambaproteesihiivitist
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 79% 79% 81l% 82% 79% 78% 78% 80% 71% 80%
vaar 2% 2% 3% 1% 2% 3% 2% 3% -% 2%
EI OSKA OELDA 19% 19% 16% 16% 20% 18% 20% 18% 29% 18%

saada

saada

saada
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TABEL 801
RIDA:K108%0. Kas Teie arvates on need vaited diged voi valed
- Ravikindlustust omavatel toovoimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on digus saada
hambaproteesihiivitist
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 79% 81% 60% 79% 87% 68% 82% 80% 82% 81% 80%
Vaar 2% 1% 6% 2% 2% 11% -% 2% 2% 1% -%
EI OSKA OELDA 19% 18% 34% 19% 11% 21% 18% 18% 16% 18% 20%
TABEL 802
RIDA:K108%0. Kas Teie arvates on need vaited diged voi valed
- Ravikindlustust omavatel todvéimetuspensiondridel ja vanaduspensiondridel on digus saada
hambaproteesihiivitist
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 79% 74% 77% 81% 88% 89% 81% 79% 83% 77% 85% 84% 77%
vaar % 3% 3% 2% 1% -% 3% 2% 2% 2% 2% 2% %
EI OSKA OELDA 19% 24% 21% 17% 11% 11% 16% 19% 15% 21% 14% 14% 20%
TABEL 803
RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need vdited diged
vdi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui 19, on digus saada hambaravi hiivitist
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 78% 73% 82% 68% 80% 83% 80% 76% 80% 72%
vaar % % 6% 10% 5% 6% 5% 4% % %
EI OSKA OELDA 16% 21% 12% 22% 15% 12% 14% 21% 13% 23%
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TABEL 804
RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need vaited 6iged véi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui
19, on digus saada hambaravi hiivitist
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 78% 68% 80% 81l% 68% 75% 81l% 88% 81l% 84% 72%
vaar % % % % 10% 7% 6% 5% 4% 5% 7%
EI OSKA OELDA 16% 23% 15% 13% 22% 18% 14% 7% 15% 10% 21%
TABEL 805
RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need vaited 6iged véi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui
19, on digus saada hambaravi hiivitist
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Ladne Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 78% 74% 75% 82% 86% 78% 77% 72% 87% 73% 80%
vaar 6% 5% 10% 4% 5% 12% 3% 7% 5% 5% 6%
EI OSKA OELDA 16% 21% 15% 13% 9% 11% 19% 21% 8% 22% 14%
TABEL 806
RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need véadited d6iged vdi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui
19, on digus saada hambaravi hiivitist
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 78% 79% 73% 79% 78% T7% 76% 81l% 71% 78%
vaar 6% 6% 5% 4% 6% 8% 10% 6% 5% 5%
EI OSKA OELDA 16% 15% 22% 17% 16% 15% 15% 13% 24% 17%
TABEL 807
RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need védited d6iged vdi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui

19, on J8igus saada hambaravi hiivitist
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA
KOIK Palga Opi  Kodu
t66 lane, ne,
taja, ili toodtu
FIE épi
lane

VASTAJATE ARV 1521 898 178 127
Oige 78% 80% 65% 87%
Vaar 6% 6% 11% %
EI OSKA OELDA 16% 13% 24% 10%

Pens muu Tipp
ionar juht,
Kesk

astme

juht

290 19 57
75% 73% 83

% 6% 1

22% 21% 16

Tipp -
ja kes
kastme
spets
ialist

268
% 81
% 7
% 11

AMET
Kon
tori
amet
nik,

k1l
iendi
teenin
daja
168

% 87
% 6
% 7

Oskus Liht
jfele] too
line, line,
masina muu
ope
raator
249 82
% 79% 71%
% 3% 13%
% 18% 16%
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TABEL 808

RIDA:K108%p. Kas Teie arvates on need vaited 6iged véi valed - Kindlustatud isikutel, kes on vanemad kui
19, on 6igus saada hambaravi hiivitist

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 78% 80% 79% T7% 79% 55% 76% 78% T7% 78% T7% 76% 82%
Vaar % 5% 6% 7% 6% -% 5% 6% % 7% 2% 7% 3%
EI OSKA OELDA 16% 14% 15% 16% 15% 45% 20% 16% 18% 15% 21% 17% 15%
TABEL 809
RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vadited d&iged wvdi valed - Kindlustatud isikul on &igus taotleda
tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest ise kalendriaastas maksnud vadhemalt 6000 krooni
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 55% 51% 58% 47% 52% 55% 62% 57% 56% 52%
Vaar 4% 3% 4% 2% 4% 6% 3% 5% 4% 4%
EI OSKA OELDA 42% 46% 38% 51% 45% 40% 35% 39% 41% 44%
TABEL 810
RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vadited d&iged wv6i valed - Kindlustatud isikul on &igus taotleda

tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest ise kalendriaastas maksnud vahemalt 6000 krooni
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 55% 54% 54% 58% 48% 59% 58% 56% 56% 61% 47%
Vaar % % % % 6% 3% 5% 5% 1% 4% 3%
EI OSKA OELDA 42% 43% 42% 38% 46% 39% 37% 39% 43% 35% 50%
TABEL 811
RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vadited d&iged wv6i valed - Kindlustatud isikul on &igus taotleda

tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest ise kalendriaastas maksnud vahemalt 6000 krooni
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pdéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 55% 52% 48% 44% 73% 57% 56% 51% 58% 55% 56%
vaar 4% 3% 3% -% 8% 7% 4% 3% 4% 5% 4%
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EI OSKA OELDA 42% 46% 49% 56% 19% 36% 40% 47% 38% 40% 40%
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TABEL 812

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited 0&iged vdi valed - Kindlustatud isikul on &igus taotleda
tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest ise kalendriaastas maksnud vahemalt 6000 krooni
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 55% 55% 54% 56% 54% 55% 52% 56% 50% 56%
vaar 4% 4% 5% 3% 3% 6% 4% 6% 5% 3%
EI OSKA OELDA 42% 41% 41% 42% 43% 39% 44% 38% 46% 41%

TABEL 813

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vaited diged vdi valed - Kindlustatud isikul on

digus taotleda tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest 1ise kalendriaastas maksnud
védhemalt 6000 krooni

VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 55% 54% 44% 53% 61% 68% 49% 56% 57% 55% 48%
vaar 4% 4% 4% 2% 4% 6% 7% 4% 3% 3% 8%
EI OSKA OELDA 42% 41% 52% 45% 35% 26% 44% 40% 40% 43% 44%

TABEL 814

RIDA:K108%g. Kas Teie arvates on need vdited diged vdi valed - Kindlustatud isikul on

digus taotleda tdiendavat ravimihiivitist, kui ta on soodusravimite eest 1ise kalendriaastas maksnud
védhemalt 6000 krooni

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 55% 56% 55% 52% 60% 55% 59% 54% 58% 53% 62% 57% 52%
vaar 4% 3% 4% 5% 3% 8% 6% 3% 4% 4% 6% 4% 2%
EI OSKA OELDA 42% 41% 41% 44% 38% 36% 35% 42% 37% 44% 32% 39% 46%
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TABEL 815

RIDA:K108%r. Kas Teie arvates on need vadited d6iged voi

valed - Retseptiravimit v3ib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 64% 57% 71% 48% 57% 66% 75% 75% 66% 60%
vaar 4% 4% % 6% 4% 2% 3% 4% 4% 4%
EI OSKA OELDA 32% 39% 26% 46% 39% 32% 22% 20% 30% 37%

TABEL 816

RIDA:K108%r. Kas Teie arvates on need vdited d6iged voi

valed - Retseptiravimit vdib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 64% 59% 63% 71% 61% 68% 70% 70% 58% 72% 53%
Vaar % 5% 3% 2% 4% % 4% 5% 3% 3% 2%
EI OSKA OELDA 32% 35% 33% 27% 35% 28% 25% 25% 39% 25% 45%

TABEL 817

RIDA:K108%r. Kas Teie arvates on need vdited d6iged voi

valed - Retseptiravimit v3ib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 64% 62% 57% 61% 73% T7% 60% 50% 66% T7% 69%
Vaar % % 7% 2% 4% % % % % 3% 3%
EI OSKA OELDA 32% 35% 36% 37% 23% 20% 37% 45% 31% 20% 28%

TABEL 818

RIDA:K108%r. Kas Teie arvates on need vaited diged voi

valed - Retseptiravimit vOib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 64% 64% 63% 64% 66% 62% 61% 62% 68% 66%
Vaar % % % % % % % % -% %
EI OSKA OELDA 32% 32% 33% 33% 31% 33% 36% 32% 32% 31%
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TABEL 819
RIDA:K108%r.

Kas Teie arvates on need vaited &iged voi

valed - Retseptiravimit v3ib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga valja kirjutada kuni 6 kuuks

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp -
to6d  lane, ne, 1onar juht, Jja kes
taja, ili todtu Kesk kastme
FIE dpi astme spets
lane juht ialist
t
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268
Oige 64% 66% 41% 63% 76% 47% 64% 68%
Vaar % % 7% % 4% 6% 2% 3%
EI OSKA OELDA 32% 31% 52% 36% 21% 46% 34% 28%

TABEL 820

RIDA:K108%r. Kas Teie arvates on need vaited diged voi
valed - Retseptiravimit vdib 3-osalise korduvretseptiga patsiendile korraga vadlja kirjutada kuni 6 kuuks
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

AMET
Kon Oskus Liht
tori tod tod
amet line, line,
nik, masina muu
k1l ope
iendi raator
eenin
daja
168 249 82
65% 64% 66%
4% % %
31% 32% 30%

BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 64% 62% 58% 67% 80% 69% 72% 63% 75% 59% 78% 74% 69%
Vaar % % % % % -% % % % % 3% 4% %
EI OSKA OELDA 32% 34% 38% 30% 17% 31% 25% 33% 22% 37% 19% 22% 27%

TABEL 821
RIDA:K108%s.

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU

KOIK mees naine
VASTAJATE ARV 1521 712 809
Oige 90% 90% 90%
vaar % % %
EI OSKA OELDA 8% 8% 9%

Kas Teie arvates on need vaited diged voi
valed - Arst peab osutama patsiendile vdltimatut abi ka siis,

kui inimesel ei ol

VANUS
15-24 25-34 35-49 50-64 65-74
a a a a a
297 276 403 353 192
90% 84% 93% 92% 87%
3% 3% % % %
8% 13% 6% 7% 11%

e ravikindlustust

RAHVUS
eest muu
lane
1089 432

90% 90%

8% 10%
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TABEL 822
RIDA:K108%s. Kas Teie arvates on need vaited d&iged véi valed - Arst peab osutama patsiendile valtimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 90% 90% 91% 87% 91% 93% 91% 91% 86% 88% 88%
Vaar % % % % -% -% % 3% 7% 1% 2%
EI OSKA OELDA % % 8% 10% 9% 7% 7% 6% 7% 11% 10%
TABEL 823
RIDA:K108%s. Kas Teie arvates on need vaited d&iged véi valed - Arst peab osutama patsiendile valtimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 90% 81% 92% 96% 94% 94% 94% 90% 88% 84% 91%
Vaar 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 3% 1%
EI OSKA OELDA % 16% 6% 4% 5% 5% 5% 7% 10% 12% 8%
TABEL 824
RIDA:K108%s. Kas Teie arvates on need vdited 0&iged vdéi valed - Arst peab osutama patsiendile véadltimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 90% 90% 90% 87% 91% 90% 89% 90% 96% 90%
vaar 2% 2% *% 2% 2% 2% 2% 1% -% 2%
EI OSKA OELDA % 8% 9% 11% % % % % 4% %
TABEL 825
RIDA:K108%s. Kas Teie arvates on need vdited &iged vdéi valed - Arst peab osutama patsiendile véadltimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 90% 90% 90% 90% 90% 87% 86% 89% 89% 92% 86%
Vaar 2% 2% 3% % 1% 8% 2% 2% 2% 1% %
EI OSKA OELDA 8% 8% 7% 9% 10% 5% 12% 9% 9% 6% 11%
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TABEL 826

RIDA:K108%s. Kas Teie arvates on need vaited d&iged véi valed - Arst peab osutama patsiendile valtimatut
abi ka siis, kui inimesel ei ole ravikindlustust

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 90% 88% 90% 91% 91% 79% 97% 89% 90% 90% 91% 88% 99%
Vaar % 2% 2% 2% -% % -% 2% % % 1% 2% -%
EI OSKA OELDA 8% 10% 8% 8% 9% 17% 3% 9% 8% 8% 8% 10% 1%

TABEL 827
RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vaited d&iged vdi valed
vajab vdltimatut abi v&i mitte

Arst on see, kes otsustab, kas patsient

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige T7% 76% T7% 72% 69% 78% 80% 85% 79% 70%
Vaar 11% 11% 11% 15% 13% 11% 9% 6% 9% 16%
EI OSKA OELDA 12% 13% 12% 12% 18% 11% 11% 10% 12% 13%

TABEL 828
RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vaited d&iged vdi valed
vajab vadltimatut abi v&i mitte

Arst on see, kes otsustab, kas patsient

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige T7% T7% 78% 73% 65% 79% 80% 81l% 79% 78% 71%
Vaar 11% 13% 10% 12% 17% 10% 10% 8% 10% 12% 12%
EI OSKA OELDA 12% 10% 12% 15% 18% 11% 10% 10% 11% 10% 16%

TABEL 829

RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vaited d&iged vdi valed
vajab vdltimatut abi vdi mitte

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

Arst on see, kes otsustab, kas patsient

BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS

KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)

linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi

elus

VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige T7% 64% 72% 83% 87% 93% 81l% 75% 78% 78% T7%
vaar 11% 17% 17% 6% 2% 5% 10% 13% 10% 9% 11%
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EI OSKA OELDA 12% 20% 11% 11% 11% 2% 9% 12% 13% 14% 12%
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TABEL 830

RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vaited 06iged véi valed - Arst on see, kes otsustab, kas patsient
vajab vadltimatut abi voi mitte

VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 77% 77% 73% 80% 76% 75% 74% 75% 74% 78%
Vaar 11% 11% 12% 6% 12% 13% 14% 11% 5% 10%
EI OSKA OELDA 12% 12% 15% 14% 12% 12% 12% 14% 21% 12%

TABEL 831

RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vdited &iged

vdi valed - Arst on see, kes otsustab, kas patsient vajab vdltimatut abi vdéi mitte
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
tod lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige T7% 76% 71% 75% 83% 73% 72% T7% T7% 78% 72%
vaar 11% 11% 17% 12% 8% 17% 9% 11% 10% 11% 10%
EI OSKA OELDA 12% 13% 12% 13% % 10% 19% 12% 14% 12% 18%

TABEL 832

RIDA:K108%t. Kas Teie arvates on need vaited diged

vdi valed - Arst on see, kes otsustab, kas patsient vajab valtimatut abi véi mitte
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige T77% T77% 73% 78% 83% 74% 81l% 76% 78% 76% 79% 79% 76%
vaar 11% 6% 13% 11% 7% 19% 11% 11% 11% 11% 9% 11% 13%
EI OSKA OELDA 12% 18% 13% 10% 10% % 8% 13% 11% 13% 12% 10% 12%
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TABEL 833
RIDA:K108%u. Kas Teie arvates on need vdited
Siged voi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut tdendavast dokumendist

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Oige 87% 86% 88% 85% 86% 87% 88% 89% 90% 79%
vaar 6% 7% % 6% 7% 6% 7% 3% 3% 13%
EI OSKA OELDA % 8% 7% 9% 7% 7% 6% 7% 7% 8%
TABEL 834
RIDA:K108%u. Kas Teie arvates on need vdited
diged voi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut tdendavast dokumendist
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Oige 87% 88% 86% 89% 77% 84% 91% 88% 88% 89% 85%
vaar 6% 5% 7% 5% 10% 9% 3% 7% 3% 6% 7%
EI OSKA OELDA 7% 7% 8% 6% 13% 7% 6% 4% 9% 5% 9%
TABEL 835
RIDA:K108%u. Kas Teie arvates on need vdited
diged voi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut tdendavast dokumendist
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim
PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 87% 85% 92% 86% 87% 96% 80% 85% 87% 88% 87%
vVaar % 7% % % % 2% 12% % 7% % %
EI OSKA OELDA 7% 8% 5% 9% 8% 3% 8% 9% 6% 7% 7%
TABEL 836
RIDA:K108%u. Kas Teie arvates on need vaited
Siged voi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut tdendavast dokumendist
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Vadljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 87% 88% 81% 86% 87% 88% 89% 87% 72% 86%
Vaar % 5% 12% % 7% % % 7% 12% 7%
EI OSKA OELDA 7% % 7% 9% 7% % 7% % 16% 7%
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TABEL 837
RIDA:K108%u.

Kas Teie arvates on need vaited

Siged voi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut tdendavast dokumendist

VEERG: Taust - tegevusala,
BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 87%
vaar %

EI OSKA OELDA 7%

TABEL 838
RIDA:K108%u.

amet
TEGEVUSALA
Palga Opi  Kodu Pens
tod lane, ne, 1ionar
taja, il1i todtu
FIE dpi
lane
898 178 127 290
87% 86% 86% 88%
% % % 6%
7% 10% 6% 6%

Kas Teie arvates on need vaited

diged véi valed - Arsti juurde pddsemiseks piisab isikut
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 87%
vaar %

EI OSKA OELDA 7%

TABEL 839
RIDA:K108%v.
saamiseks teises Euroopa
ravikindlustuskaart

VEERG: Taust - sugu, vanus,
BAAS: Kogu valim

KOIK
VASTAJATE ARV 1521
Oige 78%
Vaar 4%
EI OSKA OELDA 18%

TERVISLIK SEISUND
Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga

hea hea mine halb halb
222 561 555 154 25
88% 86% 87% 85% 90
% 7% 6% 7% -

% 7% 7% 8% 10

oo oo

o

AMET
muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
juht, ja kes tori too too
Kesk kastme amet line, line,
astme spets nik, masina muu
juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
19 57 268 168 249 82
83% 84% 90% 89% 83% 83%
12% 4% 6% 6% 8% 6%
5% 11% 5% 5% 9% 10%
tdendavast dokumendist
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
On Ei On Ei piira piira Ei
ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
160 1321 489 1028 166 259 62
90% 86% 88% 86% 86% 89% 91%
% % % 6% 6% 6% %
% 7% 7% 7% 9% 6% %

Liidu riigis on enne reisile minemist
rahvus
SUGU VANUS
mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74
a a a a a
712 809 297 276 403 353 192
T7% 79% 79% 77% 81% 80% 65%
5% 3% 3% 4% 5% 3% 3%
19% 18% 18% 19% 14% 17% 32%

Kas Teie arvates on need vadited diged vdi valed - Vajamineva arstiabi
vaja haigekassast taotleda Euroopa

RAHVUS
eest muu
lane
1089 432

80% 71

3% 5

16% 24

3
S
o

3
S
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TABEL 840

RIDA:K108%v. Kas Teie arvates on need vaited 06iged vdi valed - Vajamineva arstiabi saamiseks teises
Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pohi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 3717 158 107 138 392
Oige 78% 73% 78% 81% 80% 72% 79% 85% 84% 79% 75%
vaar 4% 3% 4% 5% 4% 5% 3% 5% 6% 7% 2%
EI OSKA OELDA 18% 25% 18% 13% 16% 24% 19% 9% 10% 14% 23%
TABEL 841
RIDA:K108%v. Kas Teie arvates on need vaited &iged vdi wvaled - Vajamineva arstiabi saamiseks teises

Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 78% 73% 80% 81l% 81l% 91% 71% 76% T7% 64% 80%
Vaar % 4% 3% 3% 4% 3% 5% 4% 4% % 4%
EI OSKA OELDA 18% 23% 18% 16% 15% 5% 23% 20% 19% 34% 15%
TABEL 842
RIDA:K108%v. Kas Teie arvates on need vaited &iged vdi wvaled - Vajamineva arstiabi saamiseks teises
Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
VEERG: Taust - Silinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Kogu valim
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 78% 79% 71% 67% 78% 84% 80% 86% 82% 75%
Vaar % 4% 3% % % % % % 5% 4%
EI OSKA OELDA 18% 17% 26% 29% 17% 13% 17% 11% 13% 21%
TABEL 843
RIDA:K108%v. Kas Teie arvates on need vaited 06iged vdi valed - Vajamineva arstiabi saamiseks teises

Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim

TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
6iqe 78% 81l% 78% 79% 64% 85% 75% 86% 84% 78% 73%
vaar 4% 5% 4% 1% 3% -% 9% 4% 4% 5% 4%
EI OSKA OELDA 18% 14% 18% 20% 33% 15% 17% 10% 12% 16% 23%
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TABEL 844

RIDA:K108%v. Kas

Teie arvates

on need vadited o&iged vdéi valed

Euroopa Liidu riigis on enne reisile minemist vaja haigekassast taotleda Euroopa ravikindlustuskaart
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Kogu valim

KOIK

VASTAJATE ARV 1521

Oige 78%
vaar %
EI OSKA OELDA 18%

TERVISLIK SEISUND
Vaga Pigem Kesk Pigem

hea hea mine halb
222 561 555 154
82% 78% 79% 68%
2% 5% 3% 7%
16% 17% 18% 26%

Kas Teie arvates on need vadited 6iged v6i valed - Kiirabi osutab teenust

TABEL 845
RIDA:K108%w.
isikutele
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim
SUGU
KOIK mees naine 15-24
a
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297
Oige 92% 92% 92% 93%
Vaar 1% 2% 1% 1%
EI OSKA OELDA 7% 7% 7% %
TABEL 846
RIDA:K108%w. Kas Teie arvates on need vaited d6iged
isikutele
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim
HARIDUS
KOIK kuni kesk kérg
pdhi
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314
Oige 92% 91% 92% 92%
Vaar % % % %
EI OSKA OELDA 7% 7% 7% %

TABEL 847
RIDA:K108%w.
isikutele

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Kogu valim

- Vajamineva arstiabi saamiseks teises
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
25 160 1321 489 1028 166 259 62
57% 75% 78% 75% 79% 72% 75% 81l%
-% % % % % 4% 3% -%
43% 21% 18% 22% 17% 24% 21% 19%

ka ravikindlustuseta

VANUS RAHVUS
25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a lane
276 403 353 192 1089 432
92% 90% 93% 91% 93% 90%
2% 2% 1% *% 1% 1%
% 8% 5% % % %

v6i valed - Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta

SISSETULEK
alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
91 258 377 158 107 138 392
87% 94% 93% 94% 90% 95% 90%
-% % 1% 2% 3% 2% 1%
13% % 6% 4% 7% 3% 9%

Kas Teie arvates on need vadited diged v6i valed - Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&ne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Oige 92% 89% 91% 96% 97% 95% 91% 93% 91% 90% 92%
vaar 1% 2% 1% -% 2% 1% 1% 1% 1% 3% 1%
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TABEL 848
RIDA:K108%w.
isikutele
VEERG: Taust - Sltnnikoht,
BAAS: Kogu valim

Kas Teie arvates on need vdited &iged véi valed - Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta

leibkonna liikmete arv, laste arv

SUNNIKOHT LETIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Oige 92% 92% 90% 90% 94% 90% 92% 89% 89% 93%
vaar 1% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1% -% 1%
EI OSKA OELDA T% 6% 9% 8% % % % % 11% %

TABEL 849
RIDA:K108%w. Kas Teie arvates on need vaited diged v6i valed - Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta
isikutele
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Oige 92% 92% 93% 94% 91% 81% 90% 93% 94% 93% 86%
vaar % 2% 1% % % -% 5% 1% 1% 2% 2%
EI OSKA OELDA 7% 6% 5% 5% 9% 19% 6% 6% 4% 5% 12%

TABEL 850
RIDA:K108%w.
isikutele
VEERG: Taust - pikaajalised haigused,
BAAS: Kogu valim

Kas Teie arvates on need vdited diged véi valed - Kiirabi osutab teenust ka ravikindlustuseta

tervislik seisund

PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Oige 92% 95% 92% 91% 93% 83% 94% 92% 91% 92% 87% 93% 94%
vaar 1% 2% 1% 1% 1% -% -% 1% 1% 1% 1% 2% -%
EI OSKA OELDA % % % % % 17% 6% 7% 8% 6% 12% 6% 6%
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Kiirabi

TABEL 851

RIDA:K109. Kas Te olete enda vdi oma pereliikme terviseprobleemide
toéttu kutsunud véi on Teile Teie terviseprobleemide tdttu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Kogu valim

SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 1521 712 809 297 276 403 353 192 1089 432
Jah 27% 23% 29% 22% 26% 26% 26% 35% 26% 28%
Ei 73% T7% T71% 78% 74% 74% 74% 65% 74% 72%

TABEL 852

RIDA:K109. Kas Te olete enda vdi oma pereliikme terviseprobleemide
toéttu kutsunud véi on Teile Teie terviseprobleemide tdttu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Kogu valim

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 1521 304 894 314 91 258 377 158 107 138 392
Jah 27% 32% 26% 24% 41% 33% 26% 25% 18% 21% 25%
Ei 73% 68% 74% 76% 59% 67% 74% 75% 82% 79% 75%

TABEL 853

RIDA:K109. Kas Te olete enda vdi oma pereliikme terviseprobleemide
tdttu kutsunud véi on Teile Teie terviseprobleemide tdéttu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?

VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Kogu valim

PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 1521 478 218 168 207 178 272 395 149 128 841
Jah 27% 23% 26% 23% 25% 30% 35% 22% 24% 35% 28%
Ei 73% T7% 74% T7% 75% 70% 65% 78% 76% 65% 72%

TABEL 854

RIDA:K109. Kas Te olete enda vdi oma pereliikme terviseprobleemide
tdttu kutsunud véi on Teile Teie terviseprobleemide tdéttu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Kogu valim

SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 1521 1280 193 298 814 407 348 222 24 928
Jah 27% 26% 28% 22% 26% 31% 25% 33% 41% 25%
Ei 73% 74% 72% 78% 74% 69% 75% 67% 59% 75%
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TABEL 855
RIDA:K109. Kas Te olete enda v46i oma pereliikme terviseprobleemide toéttu kutsunud vOi on Teile Teie
terviseprobleemide tdttu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Kogu valim
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d6 lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 1521 898 178 127 290 19 57 268 168 249 82
Jah 27% 24% 24% 32% 34% 41% 14% 24% 25% 21% 35%
Ei 73% 76% 76% 68% 66% 59% 86% 76% 75% 79% 65%
TABEL 856
RIDA:K109. Kas Te olete enda v46i oma pereliikme terviseprobleemide toéttu kutsunud v6i on Teile Teie
terviseprobleemide tottu kutsutud viimase 2 aasta jooksul kiirabi?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Kogu valim
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Viaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 1521 222 561 555 154 25 160 1321 489 1028 166 259 62
Jah 27% 18% 21% 29% 45% 49% 45% 24% 37% 21% 43% 35% 29%
Ei 73% 82% 79% 71% 55% 51% 55% 76% 63% 79% 57% 65% 71%
TABEL 857
RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks, kas see oli
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Tdsise haigestumise
korral o6htul voi
56sel abi saamine 39% 32% 44% 28% 38% 41% 40% 47% 35% 49%
Tésise
haigestumise
korral pdeval
abi saamine 27% 30% 25% 28% 18% 24% 30% 36% 29% 23%
Trauma korral
abi saamine 19% 28% 13% 25% 20% 21% 19% 10% 22% 12%
Stinnitus % % 6% 11 11% % -% -% 5% %
Perearsti
saatekirjaga
haiglasse
transportimine 1% 1% 1% -% -% 1% 3% 1% 1% 1%
Kergema
haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile 1% 1% *% -% -% 2% 1% -% *% 2%

Muu pdhjus
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(tdpsustage)

TABEL 858

RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks,
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah

kas see

HARIDUS
kesk al

20

kuni
pdhi

KOIK kérg

o
o
o

12

oli

SISSETULEK
4001 6001
-6000 -8000

la
00

2001
-4000

8001 10001+
-10000

vasta
mata

VASTAJATE ARV
Tésise
haigestumise
korral Shtul voi
86sel abi saamine
Tésise
haigestumise
korral pdeval
abi saamine
Trauma korral
abi saamine
Sinnitus
Perearsti
saatekirjaga
haiglasse
transportimine
Kergema
haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile
Muu pdhijus
(tdpsustage)

404 98 229 76
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o
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o
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o
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o

TABEL 859

RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks,
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah

kas see

PITIRKOND
Ladne Tartu
Eesti piirk

KOIK Tal

linn

Pdhja
Eesti

37 85 97 39 20 29 97

o
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o
o

o
o
i
o\
o\

~

o

10

o

o

o

o

o

oli

PEREKONNASEIS
lahu lesk
tatud

(vaba)
abi
elus

valla
line

Viru
maa

Ldéuna
Eesti

VASTAJATE ARV
Tésise
haigestumise
korral Shtul voi
86sel abi saamine
Tésise
haigestumise
korral pdeval
abi saamine
Trauma korral
abi saamine
Sinnitus
Perearsti
saatekirjaga
haiglasse
transportimine
Kergema
haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile
Muu pdhijus

404 56 38 51

o
o
o

O =
oo oo
o
o
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o
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o

ul

o

53 94 86 35 45 238
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O
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TABEL 860
RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks, kas see oli
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv

BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Tésise
haigestumise
korral o&htul voi
86sel abi saamine 39% 38% 49% 42% 40% 38% 37% 40% 20% 41%
Tésise
haigestumise
korral pdaeval
abi saamine 27% 28% 22% 28% 28% 25% 25% 22% 32% 29%
Trauma korral
abi saamine 19% 20% 10% 19% 18% 21% 14% 17% 30% 21%
Sinnitus % % 4% 1% 4% % 10% 10% 9% *%
Perearsti
saatekirjaga
haiglasse
transportimine 1% 1% -% 3% 1% -% -% -% -% 2%
Kergema
haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% -% *%
Muu pdhijus 9% 8% 15% 7% 9% 12% 14% 10% 26% 7%
TABEL 861
RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks, kas see oli
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onar juht, ja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Tésise haigestumise
korral Shtul voi
06sel abi saamine 39% 41% 27% 36% 41% 44% 43% 43% 50% 37% 34%
Tdsise haigestumise
korral pdaeval
abi saamine 27% 25% 28% 17% 36% 18% 23% 26% 24% 24% 30%
Trauma korral
abi saamine 19% 20% 28% 17% 16% 24% 34% 15% 13% 29% 12%
Sinnitus 5% 3% 3% 25% -% 14% -% 3% -% -% 8%
Perearsti saatekirjaga
haiglasse
transportimine 1% 2% -% -% 1% -% -% 1% 4% 2% -%
Kergema haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile 1% 1% -% -% -% -% -% 2% 5% -% -%
Muu pdhijus 9% 10% 14% 9% 8% -% -% 14% 4% 8% 15%
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TABEL 862
RIDA:K110. Mis oli kiirabi kutsumise pdhjuseks, kas see oli
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Tésise haigestumise
korral ohtul voi
86sel abi saamine 39% 35% 36% 41% 47% 15% 46% 38% 39% 40% 36% 41% 42%
Tdsise haigestumise
korral pdaeval
abi saamine 27% 27% 20% 29% 32% 56% 31% 26% 29% 25% 32% 31% 10%
Trauma korral
abi saamine 19% 16% 27% 17% 14% 8% 13% 20% 20% 19% 21% 16% 38%
Sinnitus 5% 16% 7% 2% -% -% 1% 5% 2% 6% 4% 1% -%
Perearsti saatekirjaga
haiglasse
transportimine 1% -% 1% 2% -% 7% 1% 1% 2% *% 4% 1% -%
Kergema haigestumise
korral abi
saamine, kuna
perearst ei tule
koduvisiidile 1% -% 2% *% -% -% -% 1% 1% 1% -% 1% 6%
Muu pdhjus
(tdpsustage) 9% 6% 10% 8% 12% 14% 7% 10% 8% 11% 5% 12% 4%
TABEL 863
RIDA:K111. Kuidas Te hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jaite?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Vdga rahule 32% 32% 32% 30% 29% 38% 33% 29% 30% 38%
Uldiselt rahule 46% 46% 46% 45% 50% 42% 42% 54% 48% 40%
Uldiselt ei
jdanud rahule 7% 5% 9% 6% 12% 5% 9% 6% 7% 8%
Uldse ei
jddnud rahule 6% 6% 7% 4% 6% 10% 7% 1% 6% 8%
EI OSKA OELDA 8% 11% 7% 15% 4% 5% 9% 10% 9% 7%
TABEL 864
RIDA:K111l. Kuidas Te hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jaite?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 404 98 229 76 37 85 97 39 20 29 97
Vaga rahule 32% 25% 33% 40% 30% 40% 34% 21% 52% 31% 26%
Uldiselt rahule 46% 46% 46% 46% 49% 38% 52% 46% 42% 55% 44%
Uldiselt ei
jddnud rahule 7% 7% 7% 7% 9% 7% 7% 19% -% 7% 4%
Uldse ei
jadanud rahule 6% 7% 6% 5% 9% 5% 2% 9% -% 7% 11%
EI OSKA OELDA 8% 15% 8% 2% 2% 10% 6% 5% 6% -% 16%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



445

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 865
RIDA:K111l. Kuidas Te hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jaite?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Poéhja La&dne Tartu Léuna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 404 111 56 38 51 53 94 86 35 45 238
Vdga rahule 32% 34% 26% 24% 24% 29% 44% 27% 40% 28% 34%
Uldiselt rahule 46% 46% 47% 56% 60% 43% 35% 45% 40% 50% 46%
Uldiselt ei
jadnud rahule 7% 6% 12% -% 2% 9% 10% 12% 5% 4% 7%
Uldse ei
jadanud rahule 6% 6% 5% -% 8% 14% 4% 3 5% 6% 8%
EI OSKA OELDA 8% 8% 9% 20% 6% 5% 6% 13% 10% 13% 5%
TABEL 866
RIDA:K111l. Kuidas Te hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jaite?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK Eestis Valjas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Vdga rahule 32% 31% 41% 38% 28% 37% 26% 43% 35% 31%
Uldiselt rahule 46% 46% 44% 43% 46% 47% 45% 40% 40% 48%
Uldiselt ei
jddnud rahule 7% 8% 6% 5% 10% 3% 9% 6% -% 7%
Uldse ei
jadnud rahule 6% 6% 6% 4% 9% 3% 8 4% 12% 6%
EI OSKA OELDA 8% 9% 3% 10% 7% 9% 11% 8% 13% 7%
TABEL 867
RIDA:K111l. Kuidas Te hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jaite?
VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Vdga rahule 32% 33% 25% 42% 32% 18% 34% 39% 46% 25% 34%
Uldiselt rahule 46% 48% 42% 34% 45% 53% 66% 49% 41% 42% 57%
Uldiselt ei
jddnud rahule 7% 7% 6% 7% 7% 17% -% 5% 9% 8% 6%
Uldse ei
jadnud rahule 6% 7% 3% 12% 5% -% -% 5% -% 13% 3%
EI OSKA OELDA 8% 5% 24% 4% 11% 12% -% 1% 5% 12% -%
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TABEL 868

RIDA:K111. Kuidas Te hédirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga rahule jdite?

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Vaga rahule 32% 50% 32% 30% 28% 34% 31% 32% 35% 30% 30% 40% 32%
Uldiselt rahule 46% 39% 44% 49% 47% 30% 40% 47% 42% 48% 45% 41% 34%
Uldiselt ei
jédanud rahule 7% -% 8% 6% 13% 7% 10% 7% 8% 7% 7% 9% 7%
Uldse ei
jddnud rahule 6% 3% 6% 8% 6% -% 10% 6% 6% 6% 7% 3% 17%
EI OSKA OELDA 8% 9% 9% 7% 7% 29% % 9% 8% 8% 11% 6% 10%
TABEL 869
RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga suhtlemisest hdirivana, mis

oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Hairivat ei olnud 28% 30% 27% 22% 20% 37% 26% 32% 30% 24%
Ise ei helistanud 6% 7% 5% 4% 6% 2% 9% 11% 6% 7%
Liiga palju/
pikalt kiisitakse
(samas vastajal
on halb olla) 9% 10% 9% 10% 4% 14% 8% 9% 9% 11%
Ulbe, &rritunud
vdi Ukskdikne,
ebaviisakas
suhtumine 7% 4% 9% 8% 7% 6% 8% 4% 8% 4%
Kiirabi ei tahtnud
kohale sdita, ei
sditnudki kohale 8% 6% 8% 6% 10% 8% 7% 6% 6% 12%
Ei
saanud telefoniga
kiiresti iihendust 1% 1% 1% -% 3% 1% 2% -% 1% 1%
Ebakompetentsed
néuanded 2% 1% 2% 2% 3% 4% -% -% 2% 2%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% 2% *% -% 1% 1% 2% -% 1% 1%
Vastamata 41% 41% 41% 48% 50% 32% 39% 39% 40% 43%
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TABEL 870

RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga suhtlemisest hdirivana,

oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - haridus, sissetulek
BAAS: Jah
HARIDUS ST
KOIK kuni kesk kérg alla 2001 4001
pdéhi 2000 -4000 -6000
VASTAJATE ARV 404 98 229 76 37 85 97
Hdirivat ei olnud 28% 34% 25% 30% 31% 29% 26%

Ise ei helistanud % % 7% % % % %
Liiga paliju/

pikalt kiisitakse

(samas vastajal

on halb olla) 9% 5% 12% 9% 5% 5% 10%
Ulbe, &rritunud
vdi Ukskdikne,

ebaviisakas

suhtumine 7% 11% 5% 5% 19% 6% 5%
Kiirabi ei tahtnud

kohale sdita, ei

séitnudki kohale 8% 7% 8% 6% 3% 8% 7%
Ei

saanud telefoniga
kiiresti iihendust 1% -% 2% 2% 3% 2% -%
Ebakompetentsed
nduanded 2% 1% 2% 3% 5% -% -%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% -% 2% -% -% 1% -%
Vastamata 41% 35% 41% 47% 33% 43% 47%
TABEL 871

RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 vastanud
oleks vdéinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah
PITIRKOND
KOIK Tal P&hja L&&ne Tartu L&una Viru
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa

VASTAJATE ARV 404 111 56 38 51 53 94
Hdirivat ei olnud 28% 27% 42% 27% 31% 34% 16%
Ise el helistanud % % 12% % -% 10% %
Liiga palju/
pikalt kiisitakse
(samas vastajal
on halb olla) 9% 5% 14% 15% 6% 9% 12%
Ulbe, &rritunud
vdi Ukskdikne,
ebaviisakas
suhtumine 7% 7% 3% 5% 8% 12% 5%
Kiirabi ei tahtnud
kohale sdita, ei
séitnudki kohale 8% 6% 5% -% 8% 8% 14%
Ei
saanud telefoniga
kiiresti idhendust 1% -% 2% -% 2% 4% 1%
Ebakompetentsed
nduanded 2% 3% 2% -% 4% 2% -%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% -% 2% -% -% -% 3%
Vastamata 41% 50% 20% 50% 42% 22% 47%

SSETULEK
6001 8001 10001+ vasta
-8000 -10000 mata
39 20 29 97
42% 43% 28% 20%
10% 9% 19% 12%
5% 11% 6% 45
15% 4% 8% 7%
2% -3 4% -3
3% -3 -3 4%
3% -3 -3 2%
18% 32% 425 46%

operaatoriga suhtlemisest hdirivana,

PEREKONNASEIS
valla lahu lesk (vaba)
line tatud abi
elus
86 35 45 238
23% 30% 26% 30%
% 7% 16% 4%
8% 3% 8% 11%
15% 13% 2% 4%
1% 8% 4% 11%
2% -% -% 1%
3% -% -% 2%
-% -% -% 2%
42% 40% 44% 39%

mis

mis
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TABEL 872
RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 vastanud operaatoriga suhtlemisest hdirivana, mis
oleks vdéinud olla teisiti? Kodeeritult
VEERG: Taust - Siinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit

VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Hairivat ei olnud 28% 28% 32% 26% 25% 35% 26% 28% 44% 28%
Ise ei helistanud % % % % 6% 5% % % 13% %
Liiga paliju/
pikalt kiisitakse
(samas vastajal
on halb olla) 9% 10% 10% 7% 12% 5% 11% 7% -% 10%
Ulbe, &rritunud
vdi Ukskdikne,
ebaviisakas
suhtumine 7% 7% 4% 8% 7% 4% 5% 6% 12% 7%
Kiirabi ei tahtnud
kohale sdita, ei
séitnudki kohale 8% 7% 12% 4% 10% 5% 10% 8% -% 7%
Ei
saanud telefoniga
kiiresti idhendust 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% -% 1%
Ebakompetentsed
nduanded 2% 2% 2% -% 3% 1% 4% 2% -% 1%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% 1% 2% -% 1% 1% 1% 1% -% 1%
Vastamata 41% 41% 33% 45% 37% 43% 45% 40% 32% 40%
TABEL 873
RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 wvastanud operaatoriga suhtlemisest hdirivana, mis

oleks vdinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1ionar juht, Jja kes tori too too
taja, i1li todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Hairivat ei olnud 28% 31% 19% 23% 26% 41% 11% 38% 38% 19% 31%
Ise ei helistanud 6% 4% 6% 5% 13% -% -% -% 5% 4% 6%
Liiga palju/
pikalt kiisitakse
(samas vastajal
on halb olla) 9% 12% 6% 8% 7% -% 10% 7% 10% 16% 11%
Ulbe, &rritunud
vdi Ukskdikne,
ebaviisakas
suhtumine 7% 5% 10% 9% 9% -% -% 3% 6% 9% 3%
Kiirabi ei tahtnud
kohale sdita, ei
sditnudki kohale 8% 9% 3% 9% 6% 17% -% 6% 4% 14% 14%
Ei
saanud telefoniga
kiiresti iihendust 1% 1% -% 3% 2% -% -% 3% -% -% %
Ebakompetentsed
néuanded 2% 2% 3% 5% -% -% -% 2% -% 2% 3%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% 2% -% -% -% -% -% -% 2% 5% -%
Vastamata 41% 38% 56% 41% 39% 42% 79% 41% 39% 37% 36%
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TABEL 874

RIDA:K112_KOD. Mis Teile meenub hdirekeskuse numbril 112 wvastanud operaatoriga suhtlemisest hdirivana, mis
oleks vdéinud olla teisiti? Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Hairivat ei olnud 28% 40% 24% 31% 25% 11% 27% 29% 29% 28% 27% 28% 42%
Ise el helistanud 6% 3% 7% 4% 11% 14% 7% 6% 8% 5% 11% 6% 5%
Liiga palju/
pikalt kiisitakse
(samas vastajal
on halb olla) 9% 6% 9% 9% 13% 22% 9% 10% 9% 10% 12% 7% -%
Ulbe, &rritunud
voi ikskdikne,
ebaviisakas
suhtumine 7% -% 5% 10% 7% -% 9% 6% 9% 4% 12% 4% 21%
Kiirabi ei tahtnud
kohale sdita, ei
séitnudki kohale 8% 5% 11% 4% 13% -% 7% 8% 7% 8% 8% 7% -%
Ei
saanud telefoniga
kiiresti ihendust 1% 3% % 1% 3% -% 1% 1% 1% 1% 1% 1% -%
Ebakompetentsed
néuanded 2% 3% 2% 2% -% -% 2% 2% 2% 2% 1% -% 13%
Ei saa aadressist
aru, el tunne
kohalikku olukorda 1% -% % 2% -% % 1% 1% 1% 1% -% 1% -%
Vastamata 41% 43% 46% 39% 32% 53% 38% 40% 37% 44% 29% 48% 19%
TABEL 875
RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Kiiresti 41% 40% 41% 29% 43% 38% 42% 52% 41% 41%
Pigem kiiresti 41% 45% 39% 38% 36% 46% 45% 37% 42% 39%
Pigem aeglaselt % % % 25% % % % % % %
Aeglaselt 4% 3% % 6% % 4% 3% % % 4%
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% 1% 3% -% 6% 3% 3% 1% 2% 4%
EI OSKA OELDA 3% 3% 4% 2% 4% 5% 2% 3% 3% 3%
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TABEL 876

RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 404 98 229 76 37 85 97 39 20 29 97
Kiiresti 41% 39% 39% 50% 44% 42% 45% 29% 39% 49% 38%
Pigem kiiresti 41% 41% 41% 42% 28% 43% 40% 45% 48% 48% 41%
Pigem aeglaselt % 10% % % 14% % % 21% 7% % 11%
Aeglaselt 4% 3% 5% 3% 9% 5% 6% -% 6% -% 2%
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% 4% 3% -% 3% 2% 3% 2% -% -% 4%
EI OSKA OELDA 3% 2% 4% 1% 3% 5% 3% 2% -% -% 5%
TABEL 877
RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PIIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 404 111 56 38 51 53 94 86 35 45 238
Kiiresti 41% 47% 35% 45% 25% 40% 44% 33% 52% 50% 40%
Pigem kiiresti 41% 34% 43% 48% 49% 43% 40% 34% 40% 44% 43%
Pigem aeglaselt % % % % % 12% % 18% % % %
Aeglaselt 4% 2% 5% -% 11% 5% % % -% 2% %
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% 4% 1% -% 4% -% 3% 4% -% -% 3%
EI OSKA OELDA 3% 4% 8% 4% 2% -% 2% 2% -% 2% 5%
TABEL 878
RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Kiiresti 41% 39% 55% 54% 39% 38% 30% 39% 65% 44%
Pigem kiiresti 41% 42% 30% 35% 41% 45% 47% 40% 23% 40%
Pigem aeglaselt 8% 9% % 6% 9% 8% 10% % 13% %
Aeglaselt 4% 4% 1% 3% 5% % 5% 6% -% 3%
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% 2% 5% 3% 3% 2% 3% 3% -% 2%
EI OSKA OELDA 3% 3% 4% -% 4% 4% 5% 6% -% 2%
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TABEL 879

RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?

VEERG: Taust - tegevusala, amet
BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d6 lane, ne, 1ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Kiiresti 41% 39% 30% 45% 48% 26% 57% 47% 41% 29% 43%
Pigem kiiresti 41% 42% 46% 31% 41% 39% 43% 39% 43% 47% 32%
Pigem aeglaselt % 7% 16% 13% % 36% % 3% % 11% 3%
Aeglaselt 4% 6% 5% 3% 2% -% % 6% 3% 4% 19%
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% 3% -% 5% 3% -% -% 1% -% 2% 3%
EI OSKA OELDA 3% 4% 3% 2% 3% -% % 3% 5% 8% -%
TABEL 880
RIDA:K113. Kui kiiresti Teie arvates kiirabibrigaad kohale jdudis?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Uldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Kiiresti 41% 38% 43% 37% 46% 48% 45% 39% 44% 38% 35% 46% 68%
Pigem kiiresti 41% 34% 41% 43% 39% 44% 38% 42% 40% 43% 45% 38% 20%
Pigem aeglaselt % 17% 7% 8% 5% % 13% 7% % % 7% 7% -%
Aeglaselt 4% 9% 4% 4% 4% -% 2% 5% 4% 4% 6% 3% -%
Kiirabi ei
tulnud kohale 3% -% 2% 4% 4% -% 2% 3% 4% 2% 4% 3% 6%
EI OSKA OELDA 3% 2% 4% 4% 2% -% 1% 4% 3% 4% 2% 2% 6%
TABEL 881
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus
BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane
VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Vaga rahule 44% 45% 43% 35% 32% 50% 45% 55% 43% 47%
Uldiselt rahule 41% 40% 42% 45% 51% 32% 45% 35% 45% 33%
Uldiselt ei
jédanud rahule 7% 7% 6% 14% 4% 9% 3% 3% 6% 9%
Uldse ei
jaddnud rahule 5% 5% 5% % 6% 9% 5% 3% 4% 9%
EI OSKA OELDA 3% 3% 4% 6% 7% 1% 1% 3% 4% 3%
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TABEL 882
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah
HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata
VASTAJATE ARV 404 98 229 76 37 85 97 39 20 29 97
Vaga rahule 44% 40% 43% 51% 36% 45% 50% 50% 47% 57% 34%
Uldiselt rahule 41% 45% 42% 35% 33% 45% 36% 35% 37% 36% 51%
Uldiselt ei
jaanud rahule 7% 6% 6% 10% 22% 5% 4% 2% 16% 4% 4%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 2% 7% 4% 2% 4% 8% 10% -% 3% 4%
EI OSKA OELDA 3% 7% 3% -% 6% 1% 2% 2% -% -% 7%
TABEL 883
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis
BAAS: Jah
PIIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus
VASTAJATE ARV 404 111 56 38 51 53 94 86 35 45 238
Vaga rahule 44% 44% 43% 58% 23% 54% 45% 35% 58% 38% 46%
Uldiselt rahule 41% 37% 36% 36% 61% 42% 39% 45% 26% 54% 40%
Uldiselt ei
jaanud rahule 7% 7% 8% 2% 8% -% 9% 9% 3% 4% 6%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 9% 7% -% 2% 3% 4% 3% 11% 4% 5%
EI OSKA OELDA 3% 2% 6% 4% 6% -% 3% 7% 2% -% 3%
TABEL 884
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Vaga rahule 44% 43% 55% 43% 43% 47% 38% 49% 47% 45%
Uldiselt rahule 41% 43% 26% 41% 43% 38% 50% 34% 44% 40%
Uldiselt ei
jaanud rahule 7% 6% 10% 4% 6% 9% 3% 9% -% 8%
Uldse ei
jdanud rahule 5% 5% 5% 9% 6% 2% 5% 4% 9% 5%
EI OSKA OELDA 3% 3% 4% 3% 3% 4% 4% 5% -% 3%
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TABEL 885
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi  Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
to6d lane, ne, 1onéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE opi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Vaga rahule 44% 42% 40% 44% 51% 14% 79% 44% 46% 38% 38%
Uldiselt rahule 41% 42% 35% 44% 38% 69% 21% 46% 48% 39% 44%
Uldiselt ei
jaanud rahule 7% 6% 15% 6% 4% -% -% 3% 2% 12% 9%
Uldse ei
jddnud rahule 5% 7% -% -% 4% 17% -% 4% 2% 9% 9%
EI OSKA OELDA 3% 2% 10% 5% 3% -% -% 2% 2% 2% -%
TABEL 886
RIDA:K114. Kuidas Te kiirabibrigaadi tegevusega rahule jaite?
VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund
BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vdga Pigem Kesk Pigem Vdaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga lldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Vadga rahule 44% 45% 42% 44% 46% 48% 39% 44% 48% 41% 46% 48% 58%
Uldiselt rahule 41% 50% 38% 42% 40% 38% 42% 41% 37% 44% 40% 38% 19%
Uldiselt ei
jddnud rahule 7% 3% 11% 5% 4% 7% 9% 6% 6% 7% 6% 7% -%
Uldse ei
jaanud rahule 5% -% 5% 7% 6% -% 9% 4% 5% 5% 7% 2% 12%
EI OSKA OELDA 3% 2% 5% 2% 3% 7% 1% 4% 5% 2% 1% 6% 11%

TABEL 887

RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks vdinud olla teisiti?
Kodeeritult

VEERG: Taust - sugu, vanus, rahvus

BAAS: Jah
SUGU VANUS RAHVUS
KOIK mees naine 15-24 25-34 35-49 50-64 65-74 eest muu
a a a a a lane

VASTAJATE ARV 404 166 237 67 72 105 93 67 283 121
Mitte midagi

el hdirinud 29% 29% 29% 22% 22% 34% 33% 30% 32% 22%
Suhtumine, olek 10% 11% 10% 16% 11% 12% 5% 10% 13% 4%
Ebakompetentsus,

vdhene seletamine 3% 1% 4% 6% 3% 4% 1% 3% 3% 3%
Kaua tulid kohale 2% 2% 2% 8% -% 2% 2% -% 1% 6%
Ei viida haiglasse 2% 1% 2% -% -% 2% 4% 3% 2% 2%
Ei tulnud kohale 1% 1% 1% -% 3% 1% -% 1% 1% 1%
Liigne uurimine,

ktisimine 1% 1% *% 2% -% 2% -% -% *% 2%
Muu 3% 5% 2% 2% 5% 3% 4% 1% 3% 4%
Vastamata 49% 49% 49% 47% 57% 40% 52% 53% 46% 57%
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TABEL 888

RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks wvdinud olla teisiti?
Kodeeritult

VEERG: Taust - haridus, sissetulek

BAAS: Jah

HARIDUS SISSETULEK
KOIK kuni kesk korg alla 2001 4001 6001 8001 10001+ wvasta
pdhi 2000 -4000 -6000 -8000 -10000 mata

VASTAJATE ARV 404 98 229 76 37 85 97 39 20 29 97
Mitte midagi

ei h&irinud 29% 31% 29% 26% 29% 30% 25% 42% 52% 28% 23%
Suhtumine, olek 10% 6% 13% 9% 19% 14% 8% 12% 12% 16% 4%
Ebakompetentsus,

védhene seletamine 3% 1% 2% 9% 7% -% 4% 4% 12% 3% 1%
Kaua tulid kohale 2% 3% 2% 3% 4% -% 5% 2% -% -% 3%
Ei viida haiglasse 2% 4% 2% -% -% 1% 6% -% -% -% 1%
Ei tulnud kohale 1% 1% 1% -% -% -% 2% 2% -% -% 1%
Liigne uurimine,

kiisimine 1% -% 1% -% -% 2% -% 3% -% -% -%
Muu 3% 3% 4% 3% -% 4% 2% -% -% -% 8%
Vastamata 49% 51% 47% 54% 45% 49% 51% 34% 25% 53% 59%
TABEL 889

RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks wvdinud olla teisiti?
Kodeeritult
VEERG: Taust - piirkond, perekonnaseis

BAAS: Jah

PITIRKOND PEREKONNASEIS
KOIK Tal Pohja Laane Tartu Lduna Viru valla lahu lesk (vaba)
linn Eesti Eesti piirk Eesti maa line tatud abi
elus

VASTAJATE ARV 404 111 56 38 51 53 94 86 35 45 238
Mitte midagi

el hdirinud 29% 25% 39% 25% 40% 38% 19% 28% 34% 27% 29%
Suhtumine, olek 10% 11% 12% 7% 16% 11% 7% 12% 11% 11% 9%
Ebakompetentsus,

vdhene seletamine 3% 6% 1% -% -% 2% 4% 6% -% 4% 2%
Kaua tulid kohale 2% 5% -% -% -% -% 4% 3% 3% -% 2%
Ei viida haiglasse 2% -% 3% 2% -% 3% 4% -% -% 2% 3%
Ei tulnud kohale 1% 3% -% -% -% -% 1% 1% -% -% 1%
Liigne uurimine,

ktisimine 1% -% -% 3% -% -% 2% 1% -% -% 1%
Muu 3% 1% 10% -% 4% -% 5% 5% 5% 2% 3%
Vastamata 49% 52% 35% 63% 41% 46% 55% 45% 47% 56% 50%

Sotsiaalministeerium/Haigekassa

Patsientide hinnangud tervisele ja arstiabile



455

FAKTUM & ARIKO M

TABEL 890
RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks wvdinud olla teisiti?
Kodeeritult

VEERG: Taust - Sinnikoht, leibkonna liikmete arv, laste arv
BAAS: Jah
SUNNIKOHT LEIBKONNA LIIKMEID LASTE ARV
KOIK  Eestis Viljas 1 2-3 4+ 1 2-3 4+ lapsi
pool pole
Eestit
VASTAJATE ARV 404 335 54 65 214 124 87 73 10 234
Mitte midagi
ei h&irinud 29% 30% 23% 27% 31% 26% 27% 28% 26% 30%
Suhtumine, olek 10% 11% 6% 10% 10% 12% 9% 10% 18% 11%
Ebakompetentsus,
védhene seletamine 3% 3% 4% 3% 3% 4% 1% 8% -% 3%
Kaua tulid kohale 2% 2% 4% 2% 2% 3% 3% 2% 13% 2%
Ei viida haiglasse 2% 1% 4% 1% 3% -% -% -% -% 3%
Ei tulnud kohale 1% 1% -% 2% 1% 1% -% 1% -% 1%
Liigne uurimine,
kiisimine 1% 1% 2% -% 1% 1% -% -% -% 1%
Muu 3% 4% 2% 7% 3% 2% 3% 3% -% 4%
Vastamata 49% 47% 58% 50% 47% 52% 56% 50% 43% 46%
TABEL 891

RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks vdéinud olla teisiti?
Kodeeritult
VEERG: Taust - tegevusala, amet

BAAS: Jah
TEGEVUSALA AMET
KOIK Palga Opi Kodu Pens muu Tipp Tipp - Kon Oskus Liht
t6d lane, ne, ionéar juht, ja kes tori too too
taja, ili todtu Kesk kastme amet line, line,
FIE Spi astme spets nik, masina muu
lane juht ialist k1l ope
iendi raator
teenin
daja
VASTAJATE ARV 404 212 42 40 98 8 8 63 42 53 29
Mitte midagi
ei hdirinud 29% 33% 19% 25% 29% 14% 11% 40% 40% 25% 39%
Suhtumine, olek 10% 12% 13% 9% 6% 17% -% 12% 9% 17% 12%
Ebakompetentsus,
vdhene seletamine 3% 3% 7% 3% 2% -% -% 4% 4% 4% -%
Kaua tulid kohale 2% 2% 3% 4% 2% -% -% 2% -% 2% 5%
Ei viida haiglasse 2% 1% -% -% 5% -% -% -% 2% 2% 3%
Ei tulnud kohale 1% 1% -% -% 1% -% -% 1% -% -% -%
Liigne uurimine,
ktisimine 1% 1% 3% -% -% -% -% -% -% 4% -%
Muu 3% 4% 3% -% 3% -% 10% -% 4% 6% -%
Vastamata 49% 42% 56% 59% 54% 69% 79% 42% 41% 40% 41%
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TABEL 892

RIDA:K115_KOD. Mis Teile meenub kiirabibrigaadi tegevusest hdirivana, mis oleks vdéinud olla teisiti?
Kodeeritult

VEERG: Taust - pikaajalised haigused, tervislik seisund

BAAS: Jah
PIKAAJALIST
HOOLDUST PIKAAJALINE
VAJAVAT PIKAAJALIST HAIGUS ON
TERVISLIK SEISUND PERELIIGET HAIGUST ... IGAPAEVA TEGEVUSI
KOIK Vaga Pigem Kesk Pigem Vaga On Ei On Ei piira piira Ei
hea hea mine halb halb ole ole nud nud, ole
olu aga Ulldse
lisel mitte piira
maa olu nud
ral 1i
selt
VASTAJATE ARV 404 39 120 162 69 12 72 317 182 221 72 91 18
Mitte midagi
el hdirinud 29% 33% 22% 34% 26% 26% 34% 29% 33% 26% 32% 30% 47%
Suhtumine, olek 10% 13% 14% 8% 9% 7% 15% 10% 8% 13% 7% 9% -%
Ebakompetentsus,
vdhene seletamine 3% -% 4% 4% 1% -% 4% 3% 2% 4% 2% 3% -%
Kaua tulid kohale 2% 7% 2% 2% 1% -% 3% 2% 2% 2% 4% 2% -%
Ei viida haiglasse 2% -% 1% 1% 7% -% 5% 1% 3% 1% 5% 1% 5%
Ei tulnud kohale 1% -% -% 1% 3% -% -% 1% 1% 1% -% 2% -%
Liigne uurimine,
kiisimine 1% -% 3% -% -% -% -% 1% -% 1% -% -% -%

Muu 3% 2% 1% 4% 5% 14% 5% 3% 5% 2% 5% 3% 17%
Vastamata 49% 45% 55% 46% 48% 52% 36% 51% 46% 52% 45% 51% 32%
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