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SISSEJUHATUS

Platvormitddga kaasnevad tihti toosuhted, mis ei mahu traditsioonilistesse to0diguslikesse
kategooriatesse, ning paljud tdotegijad on jdédnud nn halli alasse nende tooalase staatuse osas.
Too6oigusliku kaitse eelduseks on tootaja staatus ehk t66d andva isiku juhtimise ja kontrolli all
(alluvuses) tehtav t66. Kuigi mitmed platvormitd tegijad peavad kinni pidama sarnastest
normidest ja piirangutest kui todtajad, siis liigitavad digiplatvormid todtegijaid sageli

iseseisvateks lepingupartneriteks, jittes nad ilma sotsiaal- ja td6diguslikust kaitsest. !

Euroopa Liidus voeti selle olukorra lahendamiseks vastu Euroopa Parlamendi ja Noukogu
direktiiv (EL) 2024/2831 platvormitdd tingimuste parandamise kohta® (edaspidi ka
platvormitdd direktiiv ja direktiiv).? Platvormitdd direktiivi artikli 5 15ige 1 kehtestab digusliku
eelduse, mille kohaselt on digitaalse to6platvormi ja selle platvormi kaudu platvormitdo tegija
vaheline lepinguline suhe td0suhe, andmata 10plikku vastust kiisimusele, millistest

konkreetsetest to0alase staatuse méiratlemise kriteeriumitest tuleks 1dhtuda.

Mitmetes Euroopa Liidu litkmesriikides on seadusandluses ja kohtupraktikas defineeritud
tdiendavad todalase staatuse kindlakstegemise kriteeriumid, et muuta tddsuhte médratlemine

selgemaks.* Teistes Euroopa Liidu riikides on aga traditsioonilisi kriteeriume laiendavalt

Euroopa Ulemkogu. Euroopa Liidu Noukogu. Platvormitoéd —kisitlevad ELi  normid. —
https://www.consilium.europa.eu/et/policies/platform-work-eu/.
2 Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiiv (EL) 2024/2831, 24. oktoober 2024, platvormit6d tingimuste
parandamise kohta — ELT L, 2024/2831, 11.11.2024.

3 Jargnevalt on selgitatud magistritoos kasutatavate olulisemate mdistete tdhendust.

“Digitaalne todplatvorm™ on fiilisiline voi juriidiline isik, kes osutab teenust, mis vastab kdigile jargmistele
nduetele: (i) seda osutatakse vihemalt osaliselt kaugteenusena elektrooniliste vahendite, nditeks veebisaidi voi
mobiilirakenduse kaudu; (ii) seda osutatakse teenusesaaja taotlusel; (iii) see hdlmab wvajaliku ja olulise
komponendina iiksikisikute poolt tasu eest tehtava t60 korraldamist, olenemata sellest, kas seda t66d tehakse
internetis v0i konkreetses asukohas; (iv) see hdlmab automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide kasutamist
(direktiivi artikkel 2 1dige 1 punkt a). To6ds on digitaalset platvormi nimetatud ka digiplatvorm ja platvorm.
“Platvormit66” on t60, mida korraldatakse digitaalse tooplatvormi kaudu ja mida teeb liidus iiksikisik digitaalse
tooplatvormi voi vahendaja ja tiksikisiku vahelise lepingulise suhte alusel, olenemata sellest, kas on olemas
lepinguline suhe iiksikisiku voi vahendaja ja teenusesaaja vahel (direktiivi artikkel 2 16ige 1 punkt b).
“Platvormitdo tegija” on lksikisik, kes teeb platvormit66d, olenemata sellest, milline on lepinguline suhe voi
millisena on asjaomased pooled selle suhte kindlaks madranud (direktiivi artikkel 2 16ige 1 punkt c).
“Platvormitdotaja” on platvormitdd tegija, kellel on todleping vdi kelle puhul leitakse, et tal on todsuhe
likkmesriigis kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute voi tavade tdhenduses, vottes arvesse Euroopa Kohtu
praktikat (direktiivi artikkel 2 16ige 1 punkt d).

# Ka Rahvusvaheline Tooorganisatsioon on andnud liikmetele soovituse edendada selgeid todsuhte olemasolu

médramise meetodeid. Vt International Labour Organization. R198 - Employment Relationship Recommendation,
2006 (No. 198), artikkel 10. -



https://www.consilium.europa.eu/et/policies/platform-work-eu/

tolgendatud. Sellises olukorras on asjakohane kiisida, kas lisakriteeriumite néol on tegemist
uute toosuhte tunnustega, mis on omased just platvormitodle, voi on need traditsiooniliste

kriteeriumite tdnapédevased ja tehnoloogiapohised véljendusvormid.

Platvormit6d direktiivi artikkel 5 ei ndua, et liikmesriigid kehtestaksid lisakriteeriumid
toosuhte madratlemiseks, vaid sétestab, et Oigusliku eelduse kehtimiseks peab tuvastama
juhtimist ja kontrolli niitavad asjaolud.’ Liikmesriikide iilesanne on kehtestada siseriiklikud
mehhanismid ning tugimeetmete raamistik, et tagada tdOsuhte Oigusliku eelduse tdhus
rakendamine ja jargimine (artikkel 5 1dige 2). Eelduse eesmirk on tasakaalustada
platvormitodd tegevate isikute ja platvormide vahelist suhet, mitte reguleerida, et koik
platvormitdd tegijad on todtajad. See peab lihtsustama dige tddalase staatuse méidratlemist

ning ei tohi platvormitdd tegijatele ega nende esindajatele lisakoormust tekitada.’

Platvormit6o tegijate todalase digusliku staatuse teemaliste vaidluste arv on kasvamas ning
kohtulahendid erinevad mitte ainult riigiti, vaid ka iihe digussiisteemi sees.® Traditsioonilised
toosuhte tunnused ei pruugi peegeldada piisavalt platvormitdo spetsiifilisi eripdrasid, eelkdige

algoritmilise juhtimise ja kaudse kontrolli vorme.” Seega on oluline leida selged, sisuliselt

https:/normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT _ID:
3 European Commission. Directorate-General for Employment, Social Affairs & Inclusion. Report Expert Group
- Transposition of Directive (EU) 2024/2831 on improving working conditions in platform work, 12.01.2026, 1k
30-31.

6 Kusjuures Euroopa Kohus on leidnud, et isiku “sdltumatu t66votja” staatus siseriikliku diguse jargi ei takista
tema liigitamist EL diguse tdhenduses todtajaks, kui tema sdltumatus on niilik ning sellega varjatakse todsuhet,
vt EK C-692/19, B v Yodel Delivery Network Ltd., ECLI:EU:C:2020:288, p 30 ja seal viidatud kohtupraktika.

7 Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiiv (EL) 2024/2831, pohjenduspunkt 31.

Oiguskirjanduses on aga vilja toodud, et platvormitéd direktiiv laiendab traditsioonilisi tddalaseid digusi
suuremale hulgale todtajatele, kuid ei muuda pShimotet, et todalased digused on seotud tddtaja staatusega.
Direktiiviga kiill laiendatakse digitaalseid digusi, mis vdivad leevendada joudude tasakaalustamatust platvormide
ja platvormitdd tegijate vahel, kuid nende praktiline moju on piiratud. Digitaalsed digused nagu algoritmide
labipaistvus vOi andmekaitse ei lahenda majanduslikku ebakindlust ega ebastabiilseid td6tingimusi, mis on
uuringute jirgi platvormit6o tegijate peamised probleemid. Seetottu on réhutatud, et direktiivi meetmed jaavad
ebapiisavaks, kuni ei astuta tdiendavaid samme paremate palkade, stabiilsema t66 ja kollektiivsete Oiguste
tagamiseks. Vt Fredman S., Du Toit, D., Bertolini, A., Valente, J., Graham, M. Fair Work for Platform Workers:
Lessons from the EU Directive and Beyond. — Industrial Law Journal, Volume 54, Issue 3, September 2025, 1k
425-457. — https://doi.org/10.1093/indlaw/dwaf018.

§ De Stefano, V., Durri, 1., Stylogiannis, C., Wouters, M. Platform work and the employment relationship.
International Labour Organization Working Paper, 25.02.2021.
https://webapps.ilo.org/static/english/intserv/working-papers/wp027/index.html.

9 Vt niiteks Moreira, T. C. Article 12-A and the presumption of an employment relationship for digital labour
platforms. — UNIO-EU Law Journal, 27.04.2023 —  https://officialblogofunio.com/2023/04/27/article-12-a-and-
the-presumption-of-an-employment-relationship-for-digital-labour-platforms/#more-5943; Rainone, S., Hiessl,
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https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312535:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312535:NO
https://doi.org/10.1093/indlaw/dwaf018
https://webapps.ilo.org/static/english/intserv/working-papers/wp027/index.html
https://officialblogofunio.com/2023/04/27/article-12-a-and-the-presumption-of-an-employment-relationship-for-digital-labour-platforms/#more-5943
https://officialblogofunio.com/2023/04/27/article-12-a-and-the-presumption-of-an-employment-relationship-for-digital-labour-platforms/#more-5943

asjakohased ja praktikas tohusalt rakendatavad kriteeriumid, mis voimaldaksid platvormit6o
puhul diguslikku staatust iiheselt ja prognoositavalt méératleda ning vdahendada vaidlusi ja

oiguskindluse puudumist.

Eestis avaldati 6. mirtsil 2026 platvormitdd seaduse eelndu'’, millega vdetakse siseriiklikusse
oigusesse iile platvormitod direktiiv. Vastavalt platvormit6d seaduse eelndu § 6 Idikele 1
kohaldatakse platvormitddle todlepingu seaduse (edaspidi TLS)!' § 1 1dikes 2 sitestatud
eeldust todlepingu olemasolu kohta. Platvormit6d seaduses otsustati erikriteeriume mitte
sitestada, et hoiduda siisteemi liiga keeruliseks ning raskesti hoomatavaks muutumisest.'?
Lihenemine niitab seadusandja eesmérki sdilitada paindlikkus ja véltida iilereguleerimist, kuid
samas tekitab kiisimuse, kas ainult iildnormile tuginemine on piisav tootegijate digusliku
staatuse méadratlemisel digusselguse saavutamiseks voi peab kaaluma platvormitoo eripira
arvesse votvate erikriteeriumite sdtestamist. Eestis platvormitood kisitlevas avalikus
diskussioonis on niiteks Eesti To6andjate Keskliidu to6turu toorithma juht ja volikogu liige A.
Képp avaldanud arvamust, et platvormitdd tulevikku puudutavas arutelus tuleb ldhtuda
tervikpildist ning arvestada nii platvormitoo tegijate soovide kui ka ettevotete drimudelitega,

et tagatud oleks aus konkurents ning paindlikkus.!

Magistritdd eesmirk on leida vastus kiisimusele, kas ja milliseid tdiendavaid kriteeriume on
vaja kehtestada platvormitdo tegijate todalase staatuse midratlemiseks, et lihtsustada staatuse
kindlakstegemist ja vdhendada vale liigitamise juhtumeid. Selle eesmérgini joudmiseks on

pustitatud kaks uurimiskiisimust:

1. Kas ja milliste platvormi tehnoloogilist kontrolli kidsitlevate kriteeriumite kehtestamine

on vajalik, et lihtsustada platvormitdo tegijate digusliku staatuse médramist?

C. 10: Judicial creativity in the platform economy: normative insights for broadening the scope of labour law. The
Elgar Companion to Regulating Platform Work. Insights from the Food Delivery Sector. Elgar Online: Edward
Elgar Publishing, 13.03.2025, 1k 173-175.

10 platvormitéé seadus. Eelndu seisuga maérts 2026. — https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-
a611-46a7-8102-fe515{7¢c966.

"Ts6lepingu seadus — RT 1, 02.05.2024, 28.

12Platvormit('j(j seadus. Eelndu seisuga marts 2026. Seletuskiri, 1k 11. -
https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-a611-46a7-8102-fe515f7cc966.

13 Képp, A. Ain Képp: platvormit6d direktiivi tile votmisel peab sdilima paindlikkus. — ERR, 19.01.2026. —
https://www.err.ee/1609914649/ain-kapp-platvormitoo-direktiivi-ule-votmisel-peab-sailima-paindlikkus.



https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-a611-46a7-8102-fe515f7cc966
https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-a611-46a7-8102-fe515f7cc966
https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-a611-46a7-8102-fe515f7cc966
https://www.err.ee/1609914649/ain-kapp-platvormitoo-direktiivi-ule-votmisel-peab-sailima-paindlikkus

2. Kas ja milliste tdiendavate t60 korraldamist késitlevate kriteeriumite kehtestamine on

vajalik, et lihtsustada platvormit6o tegijate digusliku staatuse madramist?

Magistritods on kisitletud Belgia, Hispaania, Horvaatia, Malta, Kreeka ja Portugali
seadusandlust ning Hollandi, lirimaa ja Itaalia toosuhte méératlemise juhendeid koos nimetatud
ritkide kohtupraktikaga, kuivord nendes Euroopa Liidu riikides on kehtestatud tdiendavad
kriteeriumid platvormit6o tegija staatuse méératlemiseks. Lisaks on analiiiisitud Prantsusmaa,
Rootsi ja Soome kohtupraktikat. Prantsusmaal on lahendatud mitmeid platvormitddga seotud
vaidlusi ning mitmekiilgne praktika aitab tuvastada korduvaid mustreid. Soome ja Rootsi
lahendid pakuvad vordlusmaterjali, arvestades nende riikide Eestiga sarnast tooturukultuuri ja

digussiisteemi.

Autor kasutab magistritoos samuti Eesti ja Euroopa Liidu digusakte, kohtupraktikat ning neid
selgitavaid abimaterjale. Siseriiklikest regulatsioonidest kasitletakse lisaks platvormit6o
seaduse eelndule ka todlepingu seadust ning Euroopa Liidu digusallikana kisitletakse t60s
Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiivi (EL) 2024/2831 platvormitdd tingimuste

parandamise kohta.

Praktikas hindavad vaidlusorganid toosuhte tuvastamisel kdiki tunnuseid tervikpildina, mitte
eraldiseisvate elementidena. Magistritdés on iga tunnuse uudsuse ja vajalikkuse
analiiisimiseks to0suhte miératlemise lisakriteeriume eraldi kisitletud. Selline 1ihenemine
voimaldab vilja tuua iga kriteeriumi eraldiseiseva panuse tootegija staatuse madratlemisel, et

anda hinnang nende sédtestamise vajadusele.

Toos on kasutatud vordlevat ning analiilitilist meetodit Euroopa Liidu liikmesriikide
seadusandluse ja kohtupraktika analiiisimiseks, keskendudes platvormitdo tegija staatusele, et
leida, kas platvormitod kontekstis kasutatavad tdiendavad todalase staatuse maddratlemise
kriteeriumid on sisuliselt uued diguslikud tunnused voi olemasolevate tunnuste kohandatud
tolgendused ning millised on sobilikud kriteeriumid ja praktikad todtegija digusliku staatuse

kindlakstegemise lihtsustamiseks.

Vordlevat meetodit on kasutatud, et analiiiisida ja vorrelda valitud Euroopa liikmesriikide
oigusakte, juhendmaterjale ja kohtupraktikat, mis reguleerivad platvormit6o tegija todalase

staatuse méadratlemist. VOrdlev analiilis aitab tuvastada korduvaid kriteeriume ja erinevaid
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normatiivseid lahendusi ning hinnata, kuidas need lahendused mojutavad platvormitdo tegijate

staatuse madratlemist.

Analiiiitilist meetodit on kasutatud, et siistematiseerida ja hinnata platvormitdd kontekstis
kasutatavaid to0alase staatuse méératlemise kriteeriume, sh tehnoloogilise kontrolli ja t66
korraldamisega seotud tunnuseid. See ldhenemine aitab koos tdlgendamisega tuvastada, kas
tdiendavad kriteeriumid kujutavad endast sisuliselt uusi diguslikke tunnuseid voi on need
olemasolevate tunnuste kohandatud tdlgendused platvormimajanduse kontekstis. Lisaks on
hinnatud kriteeriumite toimimist, nende voimet lihtsustada tootegija Oigusliku staatuse

méidratlemist ning vihendada vale liigitamise juhtumeid.

Too on jaotatud kahte peatiikki, milles analiilisitakse tehnoloogilist kontrolli ning t66
korraldamist késitlevaid kriteeriume. Esimese peatiiki eesmirk on analiilisida platvormi
algoritmilist juhtimist ja kontrollimehhanisme késitlevaid lisakriteeriume ning hinnata nende
uudsust, vajalikkust ja moju platvormitoo tegija digusliku staatuse méiratlemisele. Esimeses
alapeatiikis  késitletakse algoritmilist juhtimist kui platvormitédle iseloomulikku
kontrollimehhanismi, keskendudes tooiilesannete jaotamisele, tootegijate jarjestamisele ning
ndhtavuse ja ligipddsu kujundamisele algoritmide kaudu. Seejdrel analiiiisitakse platvormide
kasutatavaid t60 jdlgimise ja hindamise mehhanisme. Kolmandas alapeatiikis on hinnatud
platvormide distsiplinaarvoimu kasutamist ja digust rakendada sanktsioone, sh konto peatamist
ja toodmahu piiramist. Viimases alapeatiikis on késitletud platvormide rolli toGtasu
kujundamisel, mis vOib viljenduda tasumddrade kehtestamises ning diinaamilises
hinnastamises. Magistrito0 autor annab vastuse, kas tehnoloogilist kontrolli késitlevate
lisakriteeriumite sdtestamine on vajalik platvormitod tegijate toOsuhte méératlemise

lihtsustamiseks.

Teise peatiiki eesmark on analiiiisida toGtegija iseseisvust piiravaid erikriteeriume ning hinnata
nende uudsust ja vajalikkust platvormitdd tegija Oigusliku staatuse méératlemise
lihtsustamiseks. Esimeses alapeatiikis kasitletakse t60 teostamise viisi médramist, sh
marsruutide kontrolli ja teenuse osutamiseks detailsete juhiste kehtestamist. Teine alapeatiikk
keskendub tootegija voimalusele valida t60aega ja pakutavaid toid. Seejdrel analiiiisitakse
isikliku t66 tegemise kohustust, mis viljendub keelus kasutada alltoovotjaid voi asendajaid.

Viimane alapeatiikk hindab ettevdtjana tegutsemise piiramist, mis muuhulgas voib véljenduda



konkurentsikeelus ning kliendibaasi loomise takistamises. Magistritdo autor annab vastuse, kas
to0 korraldamist kisitlevate lisakriteeriumite sdtestamine on vajalik platvormitdo tegijate

to6suhte médratlemise lihtsustamiseks. '

Platvormitdo tegija tddalase staatuse kindlaksméddramise ja tdiendava kaitse vajaduse teemal
on E. Paberit 2023. aastal kaitsnud magistritdd, mis tugines platvormitdd direktiivi eelndule.!
Kéesoleva magistritoo analiiiis 1dhtub direktiivi vastu voetud versioonist ning 2026. aasta
maértsis avaldatud Eesti platvormitdd seaduse eelndust. Erinevalt varasemast toost analiilisib
kiesolev uurimus kitsalt ja silistemaatiliselt toosuhte maédratlemise lisakriteeriumite suhet

traditsiooniliste toOsuhte tunnustega ning hindab erikriteeriumite sdtestamise vajalikkust.

Tootegija digusliku staatuse kindlakstegemist platvormitdd niitel on késitlenud K. Sarapuu
2020. aastal kaitstud magistritods, mis keskendub koostdoplatvormide vahendusel tootavate
isikute Oigusliku staatuse kindlakstegemisele traditsiooniliste tOodtaja madratlemise
kriteeriumite alusel.!® Kiesolev magistritdd hindab tdiendavate kriteeriumite mdju tddtegija

oigusliku staatuse méératlemisele ning digusselguse suurendamisele.

Magistritoé autor osaleb projektis “Platvormit6d mojud ja tulevikusuunad Eestis” (projekti
number RITA-PLATV2), mis toimub Tallinna Ulikooli, Tallinna Tehnikaiilikooli ning Tartu
Ulikooli teadlaste koostdds ja kestab 1. oktoobrist 2024 kuni 30. septembrini 2026. Projekti
tellijad on Arenguseire Keskus ning Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. Sihtasutus
Eesti Teadusagentuur toetab projekti Euroopa Regionaalarengu Fondist rahastatava programmi
»leadus-, arendus- ja innovatsioonitegevuste tulemuste rakendamise vOimekuse tdostmine
ithiskonnas ning selleks soodsa poliitikakeskkonna loomine* (RITA+) vahenditest. Projekti
raames valmis kdesoleva magistritod autori ja professor Merle Eriksoni koostdos 2025. aasta

septembris seadusandluse ja kohtupraktika Oigusanaliilis platvormit6d tegija staatuse

14 Kuivord 66 teostamise koha midramist ei ole iseseisva tiiendava kriteeriumina esile toodud ning t6o
teostamise viisi ja t00 tegemise aja madramist késitlevad kriteeriumid hdlmavad ka t66 tegemise koha mdjutamist,
ei ole kdesolevas uurimuses t60 tegemise koha méairamist késitletud eraldi erikriteeriumina ega peatiikina.

15 paberit. E. Platvormité tegija tooalase staatuse kindlaksmédramine ja tdiendava kaitse vajadus. Magistrit60.
Juhendaja Merle Erikson. Tartu: Tartu Ulikool 2023, 1k 7. -
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/66efc08c-a977-460a-9eee-17d74e3al310/content.

16 Sarapuu, K. Tootegija digusliku staatuse kindlakstegemine platvormitdo néitel. Magistritdd. Juhendaja Merle
Erikson. Tartu: Tartu Ulikool 2020, lk 3 — https:/dspace.ut.ce/server/api/core/bitstreams/9a99a110-8467-4587-
b917-fcf6e3ef40af/content.
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kindlaksméidramise ja tooalase kaitse kohta. Kéesolev magistritdd on iseseisev uurimus ning

nimetatud digusanaliiiis ei ole seotud magistritoé eesmargi ega uurimiskiisimustega.

Tood iseloomustavad jargmised mirksdnad: digiplatvormid, to6suhted, t660igus, todtegija

oiguslik staatus.



1. Tehnoloogilist kontrolli Kisitlevad Kkriteeriumid

1.1.  Algoritmiline juhtimine ja kontroll

Uks toosuhte médratlemise peamistest kriteeriumitest on tddtamine teise isiku juhtimise ja

1.'7 Arvestades tehnoloogia ning seetdttu ka todturu kiiret arengut, on niha, et

kontrolli al
juhtimine ja kontroll vdivad vilja niha teistsugused, kui traditsiooniliselt on harjutud. Nii on
Oigusteadlased seadnud kahtluse alla, kas klassikalised toosuhte médratlemise kriteeriumid on

piisavad, et hdlmata kaasaegseid toovorme. '8

Juhtimist ja kontrolli késitleb ka platvormit66 direktiivi artikli 5 15ikes 1 kehtestatud diguslik
eeldus todsuhte olemasolu kohta. See eeldab, et on olemas faktilised viited juhtimisele ja
kontrollile ehk voimalikule alluvussuhtele. Artikli 5 esimest 16iget tuleb lugeda koos direktiivi
pohjenduspunktiga 30: juhtimine ja kontroll vdivad platvormimajanduses votta mitmeid
vorme, sh olla kaudsed ning esineda karistusmeetmete voi muu surve kaudu.!® Praktikas on
itheks selliseks kontrolli vormiks algoritmiline juhtimine, mida kasutatavad kdige enam just
digiplatvormid.?® Kuivdrd klassikaline lihenemine tddsuhte olemusele vdib olla aegunud ning
ka platvormitdd direktiiv rdhutab just vajadust hinnata kaasaegseid kontrollimehhanisme, siis

on algoritmiline juhtimine oluline analiiiisiobjekt.

Algoritmilist juhtimist on méératletud kui “arvuti programmeeritud protseduuride kasutamist
organisatsiooni to6jou sisendi koordineerimiseks”. Algoritm on etteantud reeglite jada, mille
eesmdrk on lahendada moni iilesanne. Selline reeglipohine ldhenemine ei ole uus néhtus, kuid
“algoritmiline juhtimine” siin kontekstis viitab siiski digitaalsetele ja arvuti abil teostatavatele

algoritmidele, mis todtlevad suurel hulgal andmeid. Tehnoloogia areng on laiendanud

17 Toolepingu seadus § 1 1g 1 jalg 2; RKTKo 3-2-1-41-11, p 14, RKTKo 2-18-6908, p 13; EK C-66/85, Deborah
Lawrie-Blum v Land Baden-Wiirttemberg, ECLI:EU:C:1986:284, p 12; International Labour Organization. R198,
artikkel 13.

18 Sarapuu, K. Tootegija digusliku staatuse kindlakstegemine alluvuse kriteeriumi alusel. Platvormit66 ndide. —
Juridica, 2020, 7; Moreira, T.C. 2023.

19 European Commission. Directorate-General for Employment, Social Affairs & Inclusion 2026, 1k 30.

20 Baiocco, S., Fernandez-Macias, E., Rani, U., Pesole, A. The Algorithmic Management of work and its
implications in different contexts. JRC Working Papers Series on Labour, Education and Technology. Sevilla:
European Commission, 2022, lk 12. — https://publications.jrc.ec.europa.cu/repository/handle/JRC129749.
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algoritmide abil lahendatavate {lesannete hulka, kuhu kuuluvad ka mitmed

juhtimisiilesanded.?!

Juhtimine koosneb iilesannetest, mis on vajalikud organisatsiooni toimimiseks: planeerimine,
personali valik, korraldamine (ingl k commanding), koordineerimine ja kontrollimine.
Enamikke nendest iilesannetest saab algoritmide abil toetada voi osaliselt automatiseerida —
to0jou valikut saab hallata téotajate andmebaaside kaudu ning juhtimist, koordineerimist ja
kontrollimist saab toetada andmeid koguvate ja edastavate digitaalsete seadmete abil.?
Seejuures on need samad {ilesanded (t60 planeerimine, korraldamine ja kontrollimine)
traditsiooniliselt need, mille kaudu t66taja alluvussuhe tuvastatakse. Algoritmid vdimaldavad
aga juhtimisfunktsioonide automatiseerimist ulatuses, mis iiletab inimjuhile omase sekkumise

sageduse ja detailsuse.

Algoritmiline juhtimine on digitaalsete tddplatvormide #rimudeli keskne osa.?

Digiplatvormide eesmirk on viia kokku tarbijad ja pakkujad ning algoritmidele tuginetakse nii
tootegijate ja klientide kokkuviimiseks kui ka teenuse osutamise jadlgimiseks. Seega
kasutatakse algoritme planeerimise toetamiseks, t60jou valimiseks, toOprotsesside
suunamiseks, koordineerimiseks ja kontrollimiseks, tulemuslikkuse hindamiseks ja distsipliini
joustamiseks. Moned platvormid rakendavad intensiivsemat algoritmilist juhtimist ja kontrolli
kui teised*, kuid kdik digitaalsed t6djouplatvormid kasutavad mingil méiral algoritmilist

1.25

juhtimist, sest sellel pohineb nende drimudel.”> Algoritmiline juhtimine véljendub néiteks

automatiseeritud todlilesannete jaotamises, todtegijate jdrjestamises ning ndhtavuse ja

21 Baiocco, S., et al. 2022, 1k 6.

?2 Baiocco, S., et al. 2022, Ik 6.

23 Duggan, J., Sherman, U., Carbery, R., McDonnell, A. Algorithmic management and app-work in the gig
economy: A research agenda for employment relations and HRM. — Human Resource Management Journal,
September 2019. — https://www.researchgate.net/publication/335792735 Algorithmic_management and app-
work_in_the gig economy_ A research_agenda for employment relations_and HRM.

24 Moned platvormid automatiseerivad iilesannete jaotamise téielikult (nt Freelancer, PeoplePerHour), teised aga
kasutavad poolautomaatseid protsesse, kus algoritmide abil valitakse vilja kolm kuni viis todtegijat ning seejérel
teeb 10pliku otsuse platvormi poolt médratud spetsialist (nt Toptal, Upwork). Vt International Labour
Organisation. World Employment and Social Outlook 2021: The role of digital labour platforms in transforming
the world of work International Labour Office. Geneva: ILO 2021, 1k 93-94. -
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publicati
on/wems_771749.pdf.

2 Ibid., 1k 12.
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ligipddsu kujundamises. Selline algoritmide ja digitaalsete tooplatvormide siigav pdimumine

muudab algoritmilise juhtimise toosuhte méératlemisel oluliseks tunnuseks.

Algoritmiline juhtimine on tihedalt seotud traditsiooniliste tdo0suhte méératlemise
kriteeriumitega, toimides sisuliselt digitaalse ja sageli varjatud vormina alluvussuhtest, mis on
iiks peamisi todsuhte tunnuseid. Traditsioonilises toosuhtes viljendub alluvus nditeks selles,
kes korraldab ja juhib tooprotsessi.?® Kui todkorraldus ja tddjaotus jétta automatiseeritud
stisteemidele, siis algoritm korraldab ja juhib toOprotsessi nagu tédandja. Samuti tdidab
algoritm automaatsete seiresiisteemide kaudu teisi juhtimise ja kontrolli iilesandeid, kui
siisteeme kasutatakse platvormitdo tegijate tootulemuste voi tookeskkonnas toimuva tegevuse
kontrollimiseks, jilgimiseks voi hindamiseks.?’” Tehnoloogilise arengu tulemusel on
algoritmilist juhtimist ka klassikalistes tookeskkondades, kuid see erineb digitaalsetest
tooplatvormidest, sest seal pole algoritmiline juhtimine #rimudeli olemuslik osa.?®
Traditsiooniline té6andja juhtimisdigus viljendub digiplatvormidel ldbi algoritmi ning seega

on tegemist traditsioonilise alluvussuhte tdnapéevase vormiga.

Algoritmiline juhtimine kui kontrolli vorm on sdtestatud tdiendava to0suhte médratlemise
kriteeriumina Belgias, Hispaanias ja Portugalis. Jargnevalt on analiiiisitud nende riikide
seadusandlust ja vaidlusorganite praktikat koos teiste Euroopa Liidu liikmesriikide
vaidlusorganite praktikaga, et hinnata, kas algoritmilise juhtimise kui kontrolli vormi eraldi
nimetamine seaduses on vajalik Oigusselguse suurendamiseks ning platvormitdod tegijate

oigusliku staatuse méératlemise lihtsustamiseks.

Belgias joustus 2022. aastal seadusemuudatus, mis kehtestas platvormit6é puhul té6lepingu
oigusliku eelduse — kui teatud kriteeriumid on tdidetud, siis on platvormitdo tegija ja platvormi

vahel to6leping.? Uheks tddsuhtele viitavaks tunnuseks on artikli 337/3 1dike 2 punkti 6 jirgi

26 RKTKo 2-18-6908, p 13.

27Vt 1ahemalt Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiiv (EL) 2024/2831 artikkel 2 1g 1 p h.
Jarelevalve ja soorituse hindamise kohta vt ka ptk 1.2.

28 Baiocco, S., et al. 2022, 1k 20-21.

2 Belgias joustus 2022. aastal seadusemuudatus, mis kehtestas todlepingu digusliku eelduse, kui on tdidetud
vihemalt kolm kaheksast seaduses loetletud kriteeriumist vdi kaks viimasest viiest (Belgia todseaduse artikkel
337/3 1g 2). Vastavalt Belgia tooseaduse artikli 337/3 lg 2 p-dele 1-8 on tdosuhtele viitavad tunnused (i) teistes
sama valdkonna rakendustes to0tamise vélistamine, (ii) geolokatsiooni kasutamine muuks kui teenuse
pohifunktsioonide tagamiseks, (iii) t00 tegemise viisi madramine, (iv) tasu médramisse sekkumine, eelkdige
makstes tunnitasu ja/voi piirates isiku digust t60st keelduda voi hindu ise miarata, (v) tootegija kohustus jargida
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algoritmide kasutamine to0de voi tdotajate jarjestamiseks (nt kasutajahinnangute voi muude
tulemusniitajate alusel).® Hispaanias kehtestati 2021. aastal digitaalsete kulleriteenust
osutavate platvormide tootegijate suhtes iildine todlepingu eeldus.’! Eeldus rakendub, kui
platvorm juhib ja kontrollib todprotsessi, sh algoritmilise juhtimise kaudu (Hispaania
tooseaduse artikkel 8 1g 1 ja selle seaduse 23. lisasite).*? Portugalis kehtestati 2023. aastal
toolepingu eeldus olukorras, kus vihemalt kaks tooseaduse artikli 12-A 16ikes 1 nimetatud

tingimust on tdidetud.®® Olulise lisakriteeriumina on artikkel 12-A 1dike 1 punktis ¢ nimetatud

vélimuse voi tdd teostamisega seotud eeskirju, (vi) algoritmide kasutamine t66de voi todtajate jarjestamiseks, (vii)
vOimalus piirata to6taja tooaja valikut, puhkuste kasutamist voi asendajate madramist, sealhulgas karistuste kaudu,
(viii) vOoime takistada toGtajal luua kliendibaasi véljaspool platvormi voi todtada teiste klientide jaoks. Vt Belgia
todseadus. Loi-programme ) du 27 décembre 2006. -
https://www.ejustice.just.fgov.be/eli/10i/2006/12/27/2006021362/justel #L NKO171.

Viimased viis kriteeriumi pdhinevad Euroopa Komisjoni platvormitdd direktiiviettepanekul, kolm esimest on
Belgia spetsiifilised tdiendused, vt lihemalt Eurofound Platform Economy Database. Amendments to the Labour
Relations Act to Recognise the Platform Economy (Legislation), 2023. —
https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/amendments-to-the-labour-relations-act-to-recognise-the-
platform-economy-110020.

Eelduse timberliikkamiseks saab platvorm tugineda iildistele toosuhte hindamise kriteeriumitele (artikkel 337/3
lg 3): poolte kokkuleppes viljendatud tahe, t66 ja to0aja korraldamise vabadus ning hierarhilise kontrolli
teostamise voimalus (artikkel 333 1g 1).

Poolte kokkuleppes véljendatud tahte osas juhib autor tdhelepanu jirgnevale. Platvormitdd direktiivi artikkel 4
16ige 2 ndeb ette, et toosuhte olemasolu tuleb hinnata tegelike t06 tegemise asjaolude pdhjal. Platvormit6d
direktiivi ekspertgrupi raport tapsustab, et faktidel on alati suurem kaal kui poolte viljendatud tahtel, vt European
Commission. Directorate-General for Employment, Social Affairs & Inclusion, 2026, lk 27. Sama pShimdtet on
kinnitatud ka Rahvusvaheline T66organisatsioon, vt International Labour Organization. R198, artikkel 9. Ka Eesti
platvormitdo seaduse eelndu seletuskiri rohutab, et tdosuhte tuvastamisel on esikohal t66 tegemise tegelikud
asjaolud, kuigi tuleb arvesse votta ka poolte thist tegelikku tahet vastavalt voladigusseaduse §-s 29
tolgendamisreeglitele, vt Platvormito6 seadus. Eelndu seisuga mirts 2026. Seletuskiri,
https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/a477d6ae-a611-46a7-8102-fe515f7¢c966, lk 8. Seega ei saa
poolte selgelt viljendatud tahe s6lmida sdltumatu teenuse osutamise leping olla 16plikult méérav, kui t66 tegemise
asjaolud viitavad to6suhtele.

Eelnevalt kirjeldatud Belgia to6seaduse regulatsioonile viidatakse ka jargmistes alapeatiikkides.

30 Jarelevalve ja soorituse hindamise kohta vt ka ptk 1.2.

31Tii(if)iguse eksperdid on juhtinud tdhelepanu sellise oOigusliku eelduse puudustele, millega tuleb
poliitikakujundajatel ja seadusandjatel arvestada. Kui kohaldada tdosuhte eeldust vaid kullerplatvormide
tootajatele, siis jadb suur osa platvormimajandusest katmata. Vt Waeyaert, W., Lenaerts, K., Gillis, D. Spain: The
"Riders’ Law’, new regulation on digital platform work. European Agency for Safety and Health at Work, 2022.
- https://osha.europa.cu/sites/default/files/2022-
01/Spain_Riders_Law_new_regulation_digital platform work.pdf.

32 Hispaania todseadus. Texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. -
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430&p=20230317 &tn=1#a34-.

33 Vastavalt Portugali tooseaduse artikli 12-A 1dikele 1 eeldatakse td6lepingu olemasolu, kui teenusepakkuja ja
digitaalse platvormi vahel esineb vihemalt kaks jargnevatest tunnustest: (i) digitaalplatvorm méiérab kindlaks
platvormil tehtud t66 eest makstava tasu voi kehtestab selle lilempiiri ja alampiiri, (ii) platvorm kasutab
juhendamisdigust ja kehtestab konkreetseid reegleid, niiteks teenusepakkuja vilimuse, kditumise teenuse kasutaja
suhtes vOi tegevuse teostamise osas, (iii) platvorm kontrollib ja jalgib tegevuse teostamist, sealhulgas reaalajas,
vOi hindab selle kvaliteeti, eelkdige elektrooniliste vahendite voi algoritmilise juhtimise kaudu, (iv) platvorm
piirab teenusepakkuja iseseisvust t60 korraldamisel, eelkdige t66aja valikul, samuti vdimalust tilesandeid vastu
votta voi neist keelduda, alltoovdtjate v3i asendajate kasutamist, klientide valikut voi teenuse osutamist
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reaalajas jérelevalve teostamine ja t00 kvaliteedi hindamine, sh elektrooniliste vahendite voi

algoritmilise juhtimise kaudu.>*

Algoritmilist juhtimist on médirava tegurina kisitletud ka Euroopa riikide vaidlusorganite
praktikas. Peale seadusemuudatuse joustumist on Belgia vaidlusorganite praktikast niha, et
algoritmipdhine sditude jaotamine viitab alluvussuhtele ja seega ka todlepingulisele suhtele.®
Hispaanias tuvastas kohus 2025. aastal Glovo ja 168 kulleri vahelise to6lepingu, kuna ettevotte
algoritm ei ole ainult koordineerimisvahend, vaid see varjatult organiseerib ja kontrollib
kullerite tegevust.’® Portugali Ulemkohus kinnitas Glovo kulleri tdtaja staatust, viidates
algoritmilise juhtimisele kui alluvuse vormile, kuna ettevdtte suunas ja kontrollis kulleri

tegevus‘[.3 !

Algoritmilist juhtimist késitati olulise kriteeriumina ka 2023. aastal, kui Hispaanias tunnustati
toosuhet digiplatvormi Clintu Online ja koristustdotajate vahel, sest platvorm kontrollis
tooiilesannete jaotamist ning tootingimused sodltusid platvormi médratud kriteeriumitest (nt

vanus, elukoht, kogemus).*® Kuna Hispaania tddlepingu diguslik eeldus kehtib ainult

kolmandatele isikutele, rakendades sealjuures sanktsioone, (v) platvorm teostab tédandjale omaseid digusi
teenusepakkuja iile, sealhulgas distsiplinaarvdoimu, niiteks konto sulgemise kaudu, mis vélistab edasise t60
platvormil, (vi) platvorm omab vdi rendib todvahendeid. Vt Portugali todseadus. Codigo do Trabalho. —
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2009-34546475.

Tahelepanuvédrne on see, et Portugali tdoseadust késitlevas kirjanduses on vélja toodud, et puudub iiks oluline
tunnus: teenusepakkujal ei ole oma &ritegevust, vaid ta on osa kolmanda isiku &ritegevusest. Vt Moreira, T.C.
2023.

Jargmistes alapeatiikkides lisakriteeriumite analiiisimisel viidatakse eelnevalt kirjeldatud regulatsioonile.

34 Jirelevalve ja soorituse hindamise kohta vt ka ptk 1.2.

33 Burofound Platform Economy Database 2023 (viide 8); Eurofound Platform Economy Database. The Brussels
Labour  Court  reclassifies  Uber  driver as  employee  (Court  ruling),  2025. -
https://apps.eurofound.europa.cu/platformeconomydb/the-brussels-labour-court-reclassifes-uber-driver-as-
employee-110242.

36 Comunicacién Poder Judicial. El Juzgado de lo Social nimero 4 de Donostia-San Sebastian declara la existencia
de relacion laboral entre Glovo y 168 repartidores. — Poder Judicial Espafia, 22.01.2025. -
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Tribunales-Superiores-de-Justicia/TSJ-Pais-Vasco/Oficina-
de-Comunicacion/Archivo-de-notas-de-prensa/El-Juzgado-de-lo-Social-numero-4-de-Donostia-San-Sebastian-
declara-la-existencia-de-relacion-laboral-entre-Glovo-y-168-repartidores—.

37 Eurofound Platform Economy Database. Portugal Supreme Court: Glovo Courier Recognised as Employee
(Court ruling), 2025. — https://apps.eurofound.europa.cu/platformeconomydb/portugal-supreme-court-glovo-
courier-recognised-as-employee-110234.

38 Eurofound Platform Economy Database. Barcelona Labour Court rules Clintu Online and the workers are in an
employment relationship (Court ruling), 2023. -
https://apps.eurofound.europa.cu/platformeconomydb/barcelona-labour-court-rules-clintu-online-and-the-
workers-are-in-an-employment-relationship-11003.
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https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/portugal-supreme-court-glovo-courier-recognised-as-employee-110234
https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/barcelona-labour-court-rules-clintu-online-and-the-workers-are-in-an-employment-relationship-110039
https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/barcelona-labour-court-rules-clintu-online-and-the-workers-are-in-an-employment-relationship-110039

kullerplatvormidele, tolgendas kohus traditsioonilist juhtimise ja kontrolli kriteeriumit

laiendatult, lugedes todiilesannete algoritmilist jaotamist kontrolliks.

Riikides, kus erikriteeriumid puuduvad, on kohtud ka olemasolevaid tunnuseid laiendavalt
tdlgendanud.® Niiteks Rootsis leidis teise astme kohus, et Wolt vastutab vahendusettevotte
kaudu palgatud kullerite tootingimuste eest ning méératles kullerid todtajatena, tuginedes
platvormi olulisele kontrollile algoritmilise juhtimise kaudu.*’ Sarnastel asjaoludel jdudis aga
esimese astme kohus vastupidisele tulemusele Bolti kaasuses, leides, et platvorm pakub vaid
vahendusteenust ilma juhendamise ja kontrollita.*! On niha, et kohtupraktika on vastuoluline
ning kasuistlik. Selline killustatus toetab seisukohta, et lisakriteeriumite sétestamine seaduses
on vajalik — selgem lihenemine ning vihem méératlemata digusmdistete sisustamist pakub

oiguskindlust.

Vaidlusorganite praktikast on ka vélja arenenud ametlikud juhendid t60suhte olemasolu
hindamiseks. lirimaal kasutatakse tootegija staatuse madratlemise juhendit, mis pohineb Iliri
Ulemkohtu viieastmelisel raamistikul toosuhte hindamiseks.*? Toosuhte méiratlemisel on

oluline, kas todandja teostab tootaja iile alluvussuhtele viitavat kontrolli. Kusjuures méérav on

39 Oigusteadlased S. Rainone ja C. Hiessl on analiiiisinud platvormito6 tegija staatuse mairatlemist Euroopa
ritkide kohtupraktikas ning tuvastanud, et tootegijate iimberklassifitseerimise poolt argumenteerides kasutavad
advokaadid ja kohtunikud sageli paindlikumat tdlgendust alluvussuhte mdistetest. Esinevad kaks peamist
argumenteerimisviisi. Esimene 1&henemine laiendab alluvuse mdistet, tuues esile platvormi tegeliku kontrolli (nt
platvorm miédrab {hepoolselt td6tingimused ja tasu). Teise ldhenemisega méédratletakse tddandja
digitaalmajanduse kontekstis — tddandja on algoritmilist juhtimist vdimaldavate ja teenuse osutamiseks
hiadavajalike tootmisvahendite (tarkvara ja rakenduste) omanik. Neid argumente kasutatakse lisaks
kriteeriumitele, mis pohinevad traditsioonilisemal alluvussuhtepdhisel ldhenemisel (nt reaalajas jarelevalve
teostamine ja sanktsioonide rakendamine). Vt Rainone, S., Hiessl, C. 2025, 1k 186-187.

40 Eurofound Platform Economy Database. Court ruling: Wolt is liable as employer for work environment (Court
ruling), 2025. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/court-ruling-wolt-is-liable-as-employer-
for-work-environment-110209.

41 Teise astme kohus jéttis tooinspektsiooni kaebuse rahuldamata ja korgeim halduskohus ei votnud kaasust
menetlusse. Vt Eurofound Platform Economy Database. Court ruling: Bolt does not assume employer liability for
work environment (Court ruling), 2025. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/court-ruling-
bolt-does-not-assume-employer-liability-for-work-environment-110207.

2 Tiri Ulemkohus téétas vilja toosuhte hindamise raamistiku kohtuasjas Karshan v Revenue Commissioners,
milles kohus leidis, et platvormi Domino’s Pizza toidukullerid on maksudiguslikult to6tajaid, mitte iseenda
todandjad. Vt Eurofound Platform Economy Database. Karshan v Revenue Commissioners (Court ruling), 2023.
— https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/karshan-v-revenue-commissioners-110086;

The Supreme Court. The Revenue Commissioners v Karshan (Midlands) LTD T/A Domino’s Pizza, 20.10.2023.
- https://www2.courts.ie/acc/alfresco/edee7c3d-0e02-4a33-82b7-
26458d895138/2023 1ESC_24.pdf/pdfftview=fitH.
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viidetava tddandja vdimalus teostada kontrolli, mitte selle tegelik kasutamine.** Iirimaal on
seega rohutatud kontrolli ja alluvussuhte aspekti, seostamata seda otseselt algoritmilise
juhtimisega. Kuigi raamistik tuleneb toidukullerite t66diguslikku staatust késitlevast kaasusest,
ei pidanud kohus vajalikuks defineerida alluvussuhte avaldumisvorme platvormimajanduse
kontekstis tdpsemalt, sh algoritmilise juhtimise kriteeriumi kaudu. Selline praktika néitab, et
traditsiooniliste ~ kriteeriumite  paindlik  tdlgendamine  vOimaldab  arvestada ka

platvormimajanduse spetsiifilisi eripdrasid ilma erikriteeriumiteta.

Eelnev analiilis nditab, et traditsiooniliste t00suhte maédratlemise kriteeriumite laiendav
tolgendamine voib praktikas viia samade tulemusteni kui algoritmilise juhtimise kui kontrolli
vormi lisakriteeriumina sitestamine. Eraldi kriteeriumi puudumine toob aga kaasa suurema
tolgendusruumi, mida platvormid saavad kasutada vaidlustamiseks ja iiksikjuhtumitele
viitamiseks. Hispaanias olid kohtud juba enne seaduse muutmist tuvastanud platvormit6o tegija
tootaja staatuse, kuid platvormid ignoreerisid neid lahendeid, viites, et need puudutavad
iiksikjuhtumeid.** Vaidlusorganid on algoritmilist kontrolli arvestanud ka ilma erisitteta, kuid

seadusandlik sekkumine on loonud siduvama raami, mis on praktikas kaasa toonud ka

3 Tirimaal vastatakse to&suhte hindamisel esmalt kolmele nn filterkiisimusele ning hiljem hinnatakse veel kahte
aspekti. Kui vastus tihele kolmest filterkiisimusest on eitav, siis ei saa tootegijat kisitleda to6lepingulises suhtes
olevana. Need kiisimused on: (i) kas leping hdlmab t66 eest tasu maksmist, (ii) kas to6tegija kohustub to0 ise dra
tegema ning ei saa lasta seda teha kolmandal isikul, (iii) kas td6andja teostab tdotaja iile piisavat kontrolli, mis
viitab alluvussuhtele? Oluline on siin tddandja voimalus teostada kontrolli, mitte see, kas seda tegelikkuses
tehakse.

Kui kolm tingimust on tiidetud, siis hinnatakse jairgmises etapis (iv) kas lepingulised tingimused koos t66 tegeliku
korraldusega viitavad tootamisele todandja kasuks voi iseseisvale ettevOtlusele, arvestades niiteks tdotaja
integreeritust ettevottesse, rahalist riski, tdovahendite kasutamist ja todaja méaratlust.

Viimaks tuleb arvesse votta (v) kas kehtivas diguses on spetsiifilisi erisusi, mis mdjutavad staatust konkreetse
oigusvaldkonna raames. Niiteks voib isik olla sotsiaalkindlustuse eesmérgil to6taja, kuid maksustamise mottes
iseenda todandja.

Raamistiku rakendamisel tuleb arvestada ka mitmete tdiendavate teguritega. To6tajad ei kanna isiklikku dririski,
tootavad tooandja juhiste jargi, neil on sageli kindlad to6ajad ning nad ei miira ise oma tasu. Iseenda tooandjad
seevastu juhivad oma t6dd iseseisvalt, vdivad tootada mitme kliendi heaks, méiédravad ise oma t66tingimused ning
kasutavad sageli enda t6dvahendeid. vt Department of Social Protection, Office of the Revenue Commissioners,
Workplace Relations Commission. Code of Practice on Determining Employment Status 2024, 1k 9, 13-15 —
https://assets.gov.ie/static/documents/code-of-practice-on-determining-employment-status-cb301d37-93cb-4{bf-
b45¢-6997ed370f04.pdf.

Eelnevalt kirjeldatud to6suhte hindamise juhendile on viidatud jargnevates alapeatiikkides.

* The Gig Economy Project. Spain’s Riders Law comes into force: Here’s what you need to know. — Brave New
Europe, 13.08.2021. — https://braveneweurope.com/gig-economy-project-spains-riders-law-comes-into-force-
heres-what-you-need-to-know.

16


https://assets.gov.ie/static/documents/code-of-practice-on-determining-employment-status-cb301d37-93cb-4fbf-b45c-6997ed370f04.pdf
https://assets.gov.ie/static/documents/code-of-practice-on-determining-employment-status-cb301d37-93cb-4fbf-b45c-6997ed370f04.pdf
https://braveneweurope.com/gig-economy-project-spains-riders-law-comes-into-force-heres-what-you-need-to-know
https://braveneweurope.com/gig-economy-project-spains-riders-law-comes-into-force-heres-what-you-need-to-know

markimisvéaarseid muutusi, sh d&rimudeli imberkujundamisi, turult lahkumisi ning to6tegijatega

lepingute 10petamisi.

Deliveroo otsus peale seadusemuudatuse joustumist lahkuda Hispaania turult niitab, et
regulatiivsed nduded voivad muuta majandustegevuse endisel kujul jatkamise vOimatuks,
samas kui JustEat tervitas uut reeglit, rohutades selle positiivset moju oOiguskindluse ja
tootingimustele.*> Hispaanias otsustas Glovo tdendada kullerite iseseisvust algoritmiliste
muudatustega (t0daegade puudumine, hinna muutmise ja tellimustest keeldumise vdimalus,
alltodvotjate kasutamise Oigus)*®, kuid pidi 2024. aastal hakkama kulleritega sdlmima
toolepinguid, et viihendada diguslikku ebakindlust ja regulatiivseid karistusi.*’ Need juhtumid
nditavad, et ainult kohtupraktikaga on keeruline platvormide kditumist muuta, sest tiksikuid
otsuseid saab késitleda erandina. Seadusandlik sekkumine seevastu muudab turu kiitumist
siisteemselt, sest normid kehtivad koigile, mitte ainult vaidluse pooltele. Seega on Hispaanias
nn kullerite seadus tditnud oma eesmérki tugevdada platvormitdd tegijate positsiooni ning
suurendada Oiguskindlust, kuna seadusega tagati platvormide praktika muutumine. Samas
illustreerib Deliveroo ndide, kuidas seaduslik sekkumine voib turuosalistele negatiivselt

mojuda ning pakkumist vdhendada.

Oiguskirjanduses on leitud, et platvormitdd iithendab algoritmilise juhtimise ja tugeva t66jdu
jérelevalvega tookorralduse, kuid tootajate klassifitseerimine iseseisvate lepingupartneritena
jitab nad ilma t660iguslikust kaitsest. Nii kahjustatakse t600iguse eesmérki leida tasakaal
tootajate ja todandjate diguste ning kohustuste vahel.*® Seetdttu vdib algoritmilise juhtimise
lisakriteeriumi sdtestamine aidata paremini esile tuua platvormimajanduse eripérasid ning
vihendada vaidlusi selle iile, kas digitaalsed kontrollimehhanismid kuuluvad alluvussuhte

moiste alla, mis aitaks todtegijatel paremini mdista oma staatust platvormitdo kontekstis.

Kuigi Eestis pole siiani olnud platvormitoo tegija digusliku staatusega seotud vaidlusi, v3ib

uue platvormitdd seaduse joustumine selliste vaidluste tekkimist soodustada. Erikriteeriumi

4 Waeyaert, W., Lenaerts, K., Gillis, D. 2022.
46 The Gig Economy Project 2021.

7 Eurofound Platform Economy Database. Glovo (Delivery Hero) to hire riders as employees to avoid legal
uncertainties (Initiative), 2024. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/glovo-delivery-hero-to-
hire-riders-as-employees-to-avoid-legal-uncertainties-110197.

48 Rainone, S., Hiessl, C. 2025, 1k 173-174.
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sdtestamine aitaks selgemalt maédratleda, kuidas alluvussuhe avaldub tehnoloogiapohises
tookorralduses, ning vélistab platvormide argumendi, et juhiseid ei anta otseselt, kuigi algoritm

juhib tookorraldust faktiliselt. See omakorda kiirendaks vaidluste lahendamist.

Traditsiooniliste kriteeriumite laiendava tdlgendamise korral voib todtegijal olla keeruline
alluvussuhte olemasolu usutavalt ndidata®’, sest juurdepiis platvormi sisemisele tehnoloogiale
on piiratud. Seda riski maandavad platvormitdo direktiivi 1dbipaistvusnduded (artiklid 9 ja 11)
ning nende iilevotmine Eesti platvormitdo seadusesse (eelndu §-d 9 ja 11), kuid need ei pruugi
16plikult joupositsioonide ebatasakaalu lahendada. Nagu niitab Hispaania praktika, ei taga
labipaistvuskohustused alati tdielikku teabe kéttesaadavust. Kataloonia valitsus méédras hiljuti
Amazonile trahvi algoritmide kohta teabe jagamata jitmise eest. Teabe kittesaamise
lihtsustamiseks on Hispaania Toé0ministeerium loonud vahendi, mis aitab tootegijatel teavet

taotleda.”®

Eesti platvormitod seaduse eelndu § 5 néeb ette, et toOsuhte tuvastamisel voetakse arvesse
platvormitdd korraldamise juhtimise ja kontrolli ulatust, sealhulgas automaatse seire- ja
otsustussilisteemi kasutamist. Sdtte eesmérk on selgitada, et platvormitods voib juhtimine ja
kontroll avalduda algoritmilise vdi automaatse juhtimisena®!, mis loob digusliku aluse
algoritmilise juhtimise arvesse votmiseks ning juhib téhelepanu, et algoritmiline juhtimine on
iiks juhtimise ja kontrolli avaldumisvorm. Normi tdlgendamine jdéb siiski vaidlusorganite
ilesandeks ning kuigi seletuskirjas on detailselt selgitatud algoritmilise juhtimise
avaldumisvorme, siis selline detailne analiiiis ei suurenda diguskindlust platvormitod tegija

vaatest.

Seda olukorda aitab lahendada niiteks juhend Tédinspektsiooni todelu veebiportaalis®, kus
saab selgitada algoritmilise juhtimise kaudu eksisteeriva alluvussuhte tunnuseid ning tuua

nditeid. Selline juhend on paindlikum kui seaduse tasandil lisakriteeriumi sétestamine,

4 Platvormitdd tegija kohtusse voi todvaidluskomisjoni pddrdumisel piisab sellest, kui ta toob esile faktilised
asjaolud, mis muudavad alluvussuhte usutavaks. Vt Platvormit66 seadus. Eelnou seisuga mérts 2026. Seletuskiri,
Ik 10.

3% Eurofound Platform Economy Database. Spain to investigate algorithmic management practices in platform
work (Initiative), 2025. — https://apps.curofound.europa.eu/platformeconomydb/spain-to-investigate-algorithmic-
management-practices-in-platform-work-110270.

31 Platvormitéd seadus. Eelndu seisuga marts 2026. Seletuskiri, 1k 8-9.

32 Tooinspektsioon. Tooelu portaal. — https://www.tooelu.ee/et.
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voimaldades kiiresti reageerida tehnoloogia arengule, ning néidata tdpsemalt, kuidas

algoritmiline juhtimine praktikas viljendub.>

Kuivord digitaalsetel todjouplatvormidel on algoritmilised juhtimistavad enim arenenud, on
mitmed riigid siiski td0suhte midramise lisakriteeriumitena sétestanud algoritmilise juhtimise
spetsiifilisi védljundeid: jarelevalve ja soorituse hindamine, distsiplinaarvdoim ja sanktsioonide
rakendamine ning tasu méddramisse sekkumine. Nende eraldiseisev késitlemine vdimaldab
tapsemalt hinnata tegelikku kontrolli ulatust ning voib seega anda selgema raamistiku tdosuhte
tuvastamiseks platvormimajanduse tingimustes. Seetdttu on jargnevalt analiiiisitud nende
tunnuste seost traditsiooniliste tddsuhte médratlemise kriteeriumitega ning nende eraldiseisva

kehtestamise vajalikkust, et lihtsustada platvormit6o tegijate staatuse madramist.
1.2.  Jérelevalve ja soorituse hindamine

Tehnoloogiline kontroll ja algoritmiline juhtimine avaldub peamiselt jarelevalve ja soorituse
hindamise mehhanismides, sh klienditagasisidel pdhinevatel reitingusiisteemidel, mis tdidavad
sisuliselt samu funktsioone nagu traditsiooniline inimjérelevalve. Digitaalsete tooplatvormide

drimudelis on oluline koht tddtajate pideval jilgimisel automatiseeritud siisteemide kaudu.>*

Paljud platvormid pakuvad klientidele vahendeid tootegijatega suhtlemiseks, tegevuse ja
edusammude jélgimiseks, kusjuures todtegijatelt ndutakse monikord spetsiaalse tarkvara
(jalgimisrakenduste) kasutamist. Niiteks Upworki toopédevik registreerib t60 tegemisele
kulunud aega, klahvivajutusi ja teeb juhuslikke kuvatommiseid tootegija ekraanist,
voimaldades kliendil reaalajas péddseda ligi t60 tegemise protsessile. Rahvusvahelise
Tooorganisatsiooni (ILO) uuringus vabakutseliste platvormitdo tegijate kohta kinnitasid iile
40% vastanutest, et neid jélgitakse regulaarselt reaalajas.>® Takso- ja kullerplatvormidel
kasutatakse kiiruse, sdidustiili ja tdpse asukoha jilgimiseks GPS-pdhiseid tooriistu®® ning

platvormil on vOimalik nende andmete pohjal sekkuda, kui juhid tunduvad vésinud voi

33 Vit ka Lisa.
>4 Duggan, J., et al. 2019.

>3 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 95-96; Baiocco, S., ef al.
2022, 1k 16-17.

36 Duggan, J., ef al., 2019.; International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k
100.
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ebakindlad.>’ Pole miirav, kas jirelevalvet teostab inimene vdi rakendus — sellisel tasemel
jarelevalve meenutab té0andja ja tOooGtaja vahelist alluvussuhet ning ei rddgi tootegija

iseseisvuse kasuks.>®

Digiplatvormidel asendab algoritmiline soorituse hindamine traditsioonilist inimjirelevalvet.
Hindamine tugineb suuresti teguritele, mis on platvormide Idikes erinevad ja tihti ka
libipaistmatud, seega tddtegijal on keeruline tulemust kinnitada v&i vaidlustada.’® See
omakorda raskendab hinnangute iilekantavust iihelt platvormilt teisele ning tekitab nn
lukustusefekti: isikud hoiduvad platvormide vahel litkumast, sest maine tuleb igal platvormil
nullist iiles ehitada.®® See vdimendab platvormi jdupositsiooni, kuna todtegija sdltuvus iihest

platvormist suureneb.

Jérelevalve ja soorituse hindamine on traditsiooniliselt toosuhte tuvastamisel oluline tunnus,
sest see peegeldab todandja faktilist kontrolli tootegija iile. To6lepingule on iseloomulik, et
todandjal on digus kontrollida tddtaja kohustuste tditmist.®! Kui klassikaliselt saab todandja
kontrollida t66d vahetult, siis platvormimajanduses tdidavad sama funktsiooni algoritmid ja
digitaalsed tooriistad. Reaalajas jilgimine (nt GPS, kuvatdommised, aktiivsuse logid) ja
automatiseeritud soorituse hindamine (nt arvustused, kvaliteedinditajad) annavad platvormile
jérjepideva iilevaate toOprotsessist ja tootegija kéitumisest. Seega tdidavad tehnilised
lahendused sisuliselt traditsioonilist tddandja rolli ja selline jdrelevalve viitab alluvussuhtele
sama tugevalt kui otsene jarelevalve (nt fiiiisiline kohalolu tdokohal). Sellest jéreldub, et
algoritmiline jdrelevalve ja soorituse hindamine on alluvussuhte kui traditsioonilise td6suhte

médratlemise kriteeriumi edasiarendus platvormimajanduse vaatest.

37 Baiocco, S., et al. 2022, 1k 17.

>8 Kusjuures jarelevalve ei leia aset ainult todajal. Itaalia andmekaitseasutuse ldbiviidud uurimise tulemusel leiti,
et algoritm jélgis tddtaja asukohta véljaspool tooaega ja jagas seda (nii todajal kui ka véljaspool seda) koos muude
isikuandmetega rakenduse dokumentatsioonis mainimata kolmandatele isikutele. Vt Ponce Del Castillo, A.
Regulating algorithmic management in the Platform Work Directive: correcting risky deviations. — Global
Workplace Law & Policy, 22.11.23. — https://legalblogs.wolterskluwer.com/global-workplace-law-and-
policy/regulating-algorithmic-management-in-the-platform-work-directive-correcting-risky-deviations/.

%9 Jtaalia andmekaitseasutuse l&biviidud uurimise tulemusel leiti, et rakendus genereeris iga kulleri jaoks kaks
punktisummat, millest {iks edastati talle ja teine jéi varjatuks ning summade véértus oli erinev. Vt ibid.

%0 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 99.
61

Kadrats, E. jt (koost). Todlepingu seadus. Selgitused tdolepingu seaduse juurde, lk 10. -
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2024-09/TLS%20selgitused 2024%20august.pdf.
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Mitmed Euroopa Liidu riigid on jarelevalve ja soorituse hindamise sdtestanud eraldiseisva
toosuhte hindamise kriteeriumina, mis néitab automatiseeritud kontrolli olulisust alluvusele
viitava tunnusena. Analiiiis keskendub Belgia, Horvaatia, Malta ja Portugali seadusandlusele
ja vaidlusorganite praktikale lisaks teiste Euroopa Liidu liikmesriikide vaidlusorganite
praktikale, et hinnata, kas jérelevalve ja soorituse hindamise kriteeriumi eraldi nimetamine
seaduses on vajalik digusselguse suurendamiseks ning platvormit6o tegijate digusliku staatuse

madratlemise lihtsustamiseks.

Belgias on liheks toosuhtele viitavaks tunnuseks geolokatsiooni ehk reaalajas jélgimise
kasutamine muuks kui teenuse pohifunktsioonide tagamiseks (artikkel 337/3 1g 2 p 2) ning
teiseks on tootajate jirjestamine kasutajate hinnangute voi muude tulemusnditajate pohjal
(artikkel 337/3 1g 2 p 6).%% Horvaatias loetakse todsuhte tunnuseks to6 tegemise iile jirelevalve
teostamist ja tulemuste jilgimist t66 hindamise eesmirgil (artikkel 221.m 1g 2 p 5).% Malta
platvormit6d midruse artikli 4 16ike 3 punkt c néeb ette, et t60 teostamise jirelevalve voi
tulemuste kvaliteedi kontroll, sealhulgas elektrooniliste vahendite abil, viitab to6lepingulisele

suhtele.®* Portugalis on iiheks tdiendavaks todsuhte méiiratlemise kriteeriumiks reaalajas

62 Belgia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

%3 Horvaatias kehtestati 2022. aasta tddseaduse muudatusega t66lepingu Oiguslik eeldus, kui digitaalne
tooplatvorm s6lmib fliisilise isikuga lepingu konkreetse platvormi kaudu t66 tegemiseks ning esinevad toosuhtele
omased tunnused (artikkel 221.m Ig 1). T6éosuhtele viitavad vastavalt artikli 221.m 16ike 2 punktidele 1-6
jargmised tunnused: (i) tasustatud t66 isiklikult tegemise kohustus, (ii) isikule t66 tegemiseks késkude ja juhiste
andmine alluvussuhte raames, (iii) {ilesannete tditmisest keeldumise vabaduse piiramine voi keeldumise
seostamine sanktsioonidega, (iv) todililesande tditmise aja, koha ja viisi tipne midramine, (v) jérelevalve
todiilesannete tditmise ning soorituse iile, (vi) keeld kasutada teisi platvorme teenuse osutamiseks. Todsuhte
eeldust ei kohaldata isiku suhtes, kes pole digiplatvormi kaudu teeninud kalendriaasta kvartalis tulu iile 60%
miinimumpalga brutosummast (artikkel 221.n Ig 1), mis vélistab vdikese mahuga teenuseosutamise todsuhteks
lugemise. Vt Horvaatia todseadus. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radu, NN 151/2022-2343. —
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022 12 151 2343.html.

Eelnevalt kirjeldatud regulatsioonile on viidatud ka jargnevates peatiikkides teiste lisakriteeriumite analiilisimisel.

64 Maltal kehtib 2022. aastast platvormitd6 mééruse artikli 4 1g 1 alusel eeldus, et kdik platvormitdd tegijad on
tootajad. Platvormil on vdimalik eeldus timber liikata, kui ta suudab tdendada, et ei kontrolli otseselt ega kaudselt
tooprotsessi. Tdendamiseks peab platvorm nditama, et ta ei vasta vdhemalt neljale seaduses sétestatud
kriteeriumile (artikkel 4 1g 3). Erikriteeriumitena on vélja toodud olukorrad, mis peegeldavad platvormi tegelikku
juhtimis- ja kontrollipositsiooni ning artikli 4 15ike 3 alusel on need jdrgnevad: (i) tasu iilempiiride tegelik
sdtestamine, (ii) tootegija kohustus jargida siduvaid kéitumiseeskirju, (iii) t60 tegemise iile jarelevalve teostamine
vOi t00 tulemuste kvaliteedi kontrollimine, sealhulgas elektrooniliste vahendite abil, (iv) t60 korraldamise
vabaduse tegelik piiramine, sealhulgas sanktsioonide abil, eelkdige vabaduse osas valida oma t6daeg voi draoleku
perioodid, votta vastu voi keelduda iilesannetest v3i kasutada alltoovotjaid voi asendajaid, (v) kliendibaasi
loomise vdi kolmandatele isikutele t60 tegemise voimaluse tegelik piiramine. Vt Malta platvormit6d méaarus.
Digital Platform Delivery Wages Council Wage Regulation Order, 2022. Government Gazette of Malta No.
20,946 — 21.10.2022. — https://legislation.mt/eli/In/2022/268/eng.

Malta platvormitdo regulatsioonile on viidatud ka jérgnevates peatiikkides teiste lisakriteeriumite analiiiisimisel.
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jarelevalve voi t66 kvaliteedi hindamine, eelkdige elektrooniliste vahendite voi algoritmilise

juhtimise kaudu (artikkel 12-A Ig 1 p ¢).*°

Vaidlusorganite praktika kinnitab, et algoritmiline jarelevalve ja soorituse hindamine on olnud
keskseks argumendiks todsuhte tuvastamisel nii Belgias, Hispaanias kui ka Portugalis. Belgia
sotsiaalkindlustusameti toosuhete komisjon leidis 2024. aasta mais, et kolm Uber Eats
platvormi kullerit on tddtajad, tuginedes oma otsuses platvormi ulatuslikule voimalusele
kullerite jalgimiseks geolokatsiooni kaudu lisaks kullerite tddvabaduse “suhtelisusele” ning
hinnakujunduse iihepoolsele méiramisele.®® Hispaania Donostia-San Sebastiani kohus kinnitas
2025. aasta alguses, et ettevotte Glovo ja 168 kulleri vahel on todleping, sest rakendus jélgib
kullereid reaalajas ning hindab nende t66d iihepoolselt kehtestatud hinnangusiisteemi alusel.
Lisaks peavad kullerid oma asukoha ettevottele edastama. Need on viited, et ettevote suunab,
juhib ja kontrollib kullerite t66d ning seetdttu on olemas alluvussuhe.®’” Portugali
Ulemkohtusse jdudnud platvormitdd tegija ja digitaalse platvormi Glovo vahelises vaidluses
kinnitas kohus iihehdidlselt kulleri toGtaja staatust, viidates kulleri tegevuse reaalajas

suunamisele ja kontrollile (nt GPS-i, tarneaja jilgimise ja kliendihinnangute kaudu).®®

Praktikast on ndha, et jirelevalve ja soorituse hindamise lisakriteerium on kohtute jaoks olnud
kaalukas argument digusliku staatuse méairatlemisel, sest see kajastab platvormi faktilist moju
tootegija tile. Seetdttu on pdhjendatud hinnata, kas lisakriteeriumi seaduses sdtestamine annab
suuremat selgust kui liksnes traditsiooniliste kriteeriumite laiendav tdlgendamine. Selleks on
analiiiisitud teiste Euroopa Liidu riikide kohtupraktikat, kus olemasolevaid todsuhte tunnuseid

laiendavalt tdlgendades on nimetatud kriteeriumi arvestatud ka ilma seaduse sitteta.

65 Portugali seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.
% Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 8).
67 Comunicacién Poder Judicial 2025.

8Eurofound Platform Economy Database 2025 (viide 21).
Sama kohtuasja lahendanud teise astme kohus viitas ka platvormi jarelevalve teostamisele kui pShjendusele, miks
eksisteerib poolte vahel todlepinguline suhe. Vt Eurofound Platform Economy Database. Employment
relationship  between platform worker and platform recognised (Court ruling), 2024. —
https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/employment-relationship-between-platform-worker-and-
platform-recognised-110174.

Kohus otsustas ka, et joustunud otsus toob tagasiulatuvalt kaasa todlepingust tuleneva sotsiaalse ja t66digusliku
kaitse. Vt Pereira, C. A. Uber garante que "ndo foi ouvida" no processo que da contrato a estafeta. — Jornal de
Negocios, 06.02.2024. — https://www.jornaldenegocios.pt/economia/emprego/lei-laboral/detalhe/uber-garante-
que-nao-foi-ouvida-no-processo-que-da-contrato-a-estafeta-a-decisao-muito-provavelmente-nao-tera-efeito.
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Hispaania Ulemkohus tunnustas juba 2020. aastal enne nn kullerite seaduse jdustumist Glovo
kulleri todtaja staatust, viidates muuhulgas arvustuste andmisele kui kulleri jarelevalve ja
kontrolli vormile, mis piirab ka kulleri vabadust td6aja osas.®’ Otsuses rdhutatakse, et to6diguse
mdisteid tuleb kohandada kaasaegse sotsiaalse reaalsusega.”® Siiski platvormid ignoreerisid
kohtu seisukohti, viites, et need puudutavad iiksikjuhtumeid’!, mis ilmestab, kuidas praktilise
muutuse elluviimine ei ole alati voimalik ainult kohtupraktikaga. Sama aspekti toi esile ka
Barcelona to6kohus Clintu Online kaasuses, kus platvorm mééras koristajatele tilesandeid ning
kontrollis teenuse osutamist, mistdttu tuvastati tddsuhe.’? Kuivord Hispaania toolepingu eeldus
kehtib ainult kullerplatvormidele, tdlgendati siin traditsioonilist alluvuse kriteeriumi

laiendavalt platvormitdo vaatest.

Amsterdami ringkonnakohus leidis samuti, et jarelevalve aspekt on kaalukas argument
alluvussuhte tuvastamisel. Selles otsuses kohus eitas platvormi Temper kaudu todtegijate
tooOtaja staatust mh just sellepérast, et todjuhised ja jirelevalve tuli ainult kliendilt ning seega

platvorm ei kontrolli to6tegijaid.”

Prantsuse kohtupraktika jérgi on todsuhte tuvastamise pohikriteerium alluvussuhe, kus t66d
tehakse tddandja juhiste ja kontrolli all ning rikkumisi saab sanktsioneerida.” Jérelevalve ja
soorituse hindamise kriteeriumi on oluliseks peetud 2018. aasta Prantsuse Ulemkohtu otsuses,
kus tuvastati Take Eat Easy ja kullerite vahel alluvussuhe. Kohus pdhjendas oma otsust
geolokatsiooni siisteemi kasutamise ning selle abil kulleri asukoha reaalajas jdlgimise ja

kullerite libitud kilomeetrite kontrollimisega.” Samas leidis Pariisi apellatsioonikohus 2022.

69 Waeyaert, W., Lenaerts, K., Gillis, D. 2022.

To606 tegemise aja midramise kohta vt ka ptk 2.2.

7 Hiessl, C. Case Law on the Classification of Platform Workers: Cross-European Comparative Analysis and
Tentative Conclusions. — Forthcoming, Comparative Labour Law & Policy Journal, 12.03.2024, 1k 40. —
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3839603.

"1 The Gig Economy Project 2021.

72 Burofound Platform Economy Database 2023 (viide 9).

73 Eurofound Platform Economy Database. Court Rejects Unions Claims of False Self-Employment on Temper

Platform (Court ruling), 2024. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/court-rejects-unions-
claims-of-false-selfemployment-on-temper-platform-110213.

74 Hiessl, C. 2024, Ik 15.

Distsiplinaarvdimu ja sanktsioonide rakendamise kohta vt ka ptk 1.3.

75 Eurofound Platform Economy Database. French Cour de Cassation recognises link of subordination for Take

Eat Easy worker (Court ruling), 2018. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/french-cour-de-
cassation-recognises-link-of-subordination-for-take-eat-easy-worker-103845.
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aastal, et Uberi juht ei ole tootaja, pidades reaalajas asukoha jélgimist lihtsalt platvormi
tavaparaseks omaduseks ning hinnangute slisteemi ainult vahendiks teenuse kvaliteedi ja
kasutustingimuste tditmise tagamiseks.”® See erinevus néitab, et ilma eraldi seaduses sitestatud
kriteeriumita sdltub digusliku staatuse tuvastamine juhtumipdhisest tolgendusest, mis viib

ebaiihtlase praktikani.

Soomes on todsuhte madratlemisel keskne roll samuti alluvussuhtel ning arvestada tuleb ka
muid tegelikku olukorda iseloomustavaid tegureid.”” Nende tingimuste kaalumisel joudis
Soome Korgeim Halduskohus 2025. aastal tulemuseni, et Wolti kuller on tdotaja, kuna
platvorm kogub teavet kullerite asukoha kohta kogu t66protsessi jooksul — lilesande saamine
sOltub kulleri asukohast ning peale iilesande 1dpetamist fikseeritakse kulleri asukoht ja tilesande
taitmisele kulunud aeg. Alluvussuhtele viitab ka platvormi kaudu kulleri tegevuse kohta saadud
klientide tagasiside. Kuigi kohus moonis, et todsuhtel esines tunnuseid, mis ei ole tiitipilised
todandja juhtimisele ja jarelevalvele traditsioonilise to6lepingulise suhte vaatest (nt tddaja ning

veomarsruudi valimise vabadus)’®, kaalus platvormi ulatuslik kontroll selle iiles.”

Jarelevalve ja soorituse hindamise kriteerium aitab platvormimajanduses tdpsemalt tuvastada
tegelikku alluvussuhet, kuna algoritmiline jirelevalve ja t60 hindamine kujutavad endast
kontrolli todprotsessi iile. Kohtupraktika niitab, et ka ilma jirelevalve ja soorituse hindamise
lisakriteeriumi sdtestamiseta on laiendava tdlgendamise kaudu joutud té6suhte tuvastamiseni,
kuid praktika on varieeruv. TooOsuhte tuvastamisel jddb automaatsete seire- ja
otsustussiisteemide kasutamise hindamine vaidlusorganile ning on vOimalik, et sarnastele
faktidele antakse erinev Oiguslik hinnang. See aga tekitab ebaiihtlast praktikat ja muudab

tootegija jaoks oma staatuse hindamise keeruliseks. Lisakriteeriumi sitestamine muudab

76 Burofound Platform Economy Database. Paris Court of Appeal Confirms Uber Driver Is Not an Employee
(Court ruling), 2024. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/paris-court-of-appeal-confirms-
uber-driver-is-not-an-employee-110255.

"7 Finnish Government. Ministry of Economic Affairs and Employment. Government proposes to amend the
Employment Contracts Act: Overall consideration to help define employment relationships in unclear situations,
2022. — https://valtioneuvosto.fi/en/-//1410877/government-proposes-to-amend-the-employment-contracts-act-
overall-consideration-to-help-define-employment-relationships-in-unclear-situations.

78 T teostamise viisi médramise kohta vt ka ptk 2.1 ja t60 tegemise aja maddramise kohta vt ka ptk 2.2.

"Korkein hallinto-oikeus KHO:2025:41, p 85. -
https://kho.fi/fi/index/paatokset/ennakkopaatokset/1747729406840.html;  Eurofound Platform  Economy
Database. The Finnish Supreme Administrative Court recognises Wolt couriers as employees (Court ruling), 2025.
—  https://apps.eurofound.ceuropa.cu/platformeconomydb/the-finnish-supreme-administrative-court-recognises-
wolt-couriers-as-employees-110232.
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hindamise prognoositavamaks ning aitab véltida tdlgenduslikku killustatust. Samas voib liiga
kitsas regulatsioon jdtta mulje, et ainult loetletud vahendid kvalifitseeruvad kontrollina, ning

seadust on keeruline kohandada kiire tehnoloogia arenguga.

Eesti platvormitdé seaduse eelndu § 5 suunab arvestama algoritmilise juhtimisega ning
seletuskiri toob vilja jilgimise ning hindamise tunnused®’, kuid see ei pruugi tootegijale ega
ka platvormile olla sama arusaadav kui seaduses sétestatud kriteerium. Praktika riikides nagu
Prantsusmaa on nididanud, et konkreetse digusliku raamita kujuneb praktika ebaiihtlaseks.
Samas on oluline mérkida, et Hispaanias pani selge seaduslik raamistik platvormid tunnistama
tegelikke todlepingulisi suhteid®!, kuid Portugalis kohandati drimudeleid juba enne seaduse

joustumist, et jitta mulje suuremast autonoomiast.?

Arvestades platvormit6o seaduse eelndu §-s 5 sitestatud suunist arvestada algoritmilise
juhtimisega, mis loob digusliku aluse algoritmilise jarelevalve ja soorituse hindamise arvesse
votmiseks, ei ole vaja neid tunnuseid erikriteeriumina seaduses sétestada. Eelnevalt nimetatud
kitsaskohti aitab aga viltida néditeks juhend Too6inspektsiooni todelu veebiportaalis, mis

vdimaldab esitada detailseid niiteid ning mida saab uuendada vastavalt tehnoloogia arengule.®
1.3. Distsiplinaarvoim ja sanktsioonide rakendamine

Tehnoloogiline kontroll ja algoritmiline juhtimine véljendub ka platvormide diguses rakendada
sanktsioone, nditeks konto ajutist voi piisivat sulgemist, tdomahu piiramist ja tasu vihendamist.
Platvormid kasutavad tootegijate distsiplineerimiseks, sealhulgas nduetele vastamise ja
klientidega koost60 tagamiseks stiimuleid ja sanktsioone: boonuseid, todle juurdepdisu
piiramist vdi kontode deaktiveerimist.®* Sdidujagamise platvormidel on kasutusel

boonusskeemid, mis on seotud sditude arvu, tipptunni t66 vOi 66vahetustega, mida pakutakse

80 platvormitéd seadus. Eelndu seisuga marts 2026. Seletuskiri, 1k 8-9.

81 Eurofound Platform Economy Database 2024 (viide 17).

82 Niiteks eemaldati rahulolul, vastuvdtmisel voi tithistamisel pohinevad hinnangud ja kulleritel lubati méiérata
asendajaid. Vt Ribeiro, A. T. An employment presumption for platform work — the Portuguese experience. —
Global Workplace Law & Policy, 18.03.2024. - https://global-workplace-law-and-
policy.kluwerlawonline.com/2024/03/18/an-employment-presumption-for-platform-work-the-portuguese-
experience/.

83 Vit ka Lisa.

8% International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, lk 181; Baiocco, S., ef al.
2022, 1k 21, 99.
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peamiselt korgelt hinnatud juhtidele. Nii suunatakse juhte kindlatel acgadel to6tama, et tagada
kogu aeg stabiilne pakkumine, kuid reaalsuses viivad sellised mudelid tootegijaid pikkade
tootundideni ja suurenenud koormuseni. Kusjuures mitmed juhid on teatanud, et algoritmid
raskendavad eesmirkide saavutamist, piirates sditude midramist livenditele lihenedes.®
Sanktsioonid, sealhulgas kasutajate ajutine voi piisiv deaktiveerimine, rakenduvad hinnangute
langemisel vdi kaebuste tekkimisel.’® See niitab, et algoritmide abil kujundatakse tootegija

k&itumist.

Distsiplinaarvdim ja sanktsioonide rakendamine on seotud traditsioonilise tddandja kontrolli-
ja juhtimisdigusega. Too6lepingule on iseloomulik t66d tegeva isiku allutatus tddandja
juhtimisele ja kontrollile®”, mille iiks viljendus on ka tddandja digus tootajat juhendada, korrale
kutsuda ning vajadusel ka rakendada sanktsioone. Platvormimajanduses tdidavad neid
funktsioone algoritmilised juhtimis- ja jilgimissiisteemid.*® Platvormi distsiplinaarvdim on
oluline alluvussuhtele viitav niitaja, olenemata, kas sanktsioone rakendab inimene voi
algoritm. Algoritmilised meetmed nagu konto peatamine, blokeerimine voi todvoost vilja
lilitamine on traditsioonilise distsiplinaarvoimu ja sanktsioonide rakendamise &iguse

tanapdevane viljendus, mitte uus todsuhte méiédratlemise kriteerium.

Siiski on Euroopa Liidu riikides sdtestatud platvormi distsiplinaarvéimu kasutamine ning
sanktsioonide rakendamine eraldiseisva todsuhte méératlemise kriteeriumina. Jargnevalt on
analiiiisitud Belgia, Malta ja Portugali seadusandlust ja vaidlusorganite praktikat lisaks teistele
Euroopa Liidu litkmesriikide vaidlusorganite praktikale, et hinnata, kas distsiplinaarvoimu ja
sanktsioonide rakendamise kriteeriumi eraldi kehtestamine seaduses on vajalik digusselguse

suurendamiseks ning platvormitdo tegijate digusliku staatuse médratlemise lihtsustamiseks.

Belgias on todsuhte mdidratlemise tdiendava tunnusena sdtestatud platvormi voimalus

rakendada karistusi, kui tootaja ei ole piisavalt kéttesaadav, nt piirata t66aja valikut, puhkuste

85 Baiocco, S., et al, 1k 19; Rosenblat, A., Stark, L. Algorithmic Labor and Information Asymmetries: A Case
Study of Uber’s Drivers. — International Journal of Communication 10(2016), lk 3766. -
https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/4892/1739.

86 Baiocco, S., et al. 2022, 1k 19; Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiiv (EL) 2024/2831, pdhjenduspunkt 30.
87 TLS § 1 Ig 1; Kédrats, E. jt (koost), lk 10; EK C-66/85, Deborah Lawrie-Blum v Land Baden-Wiirttemberg, p
12; EK C-692/19, B v Yodel Delivery Network Ltd., p 29.

88 Baiocco, S., et al. 2022, 1k 97-98.
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kasutamist voi asendajate méairamist (artikkel 337/3 1g 2 p 7).% Maltal peetakse platvormitdd
kontekstis todsuhte tunnuseks sanktsioonide rakendamise kaudu todtegija t606 korraldamise
vabaduse tegelikku piiramist (artikkel 4 1g 3 p d).”° Sarnaselt nihakse sanktsioonide
rakendamist todsuhte méératlemise erikriteeriumina Portugalis — toosuhtele viitab todandjale
omaste Oiguste teostamine teenusepakkuja iile, sh distsiplinaarvoimu kasutamine, nditeks

konto sulgemise kaudu, mis vilistab edasise t66 platvormil (artikkel 12-A 1g 1 p e).”!

Kohtupraktika kinnitab, et platvormi distsiplinaarvéim ja sanktsioonide rakendamine on
oluline toosuhte tunnus. Hispaanias kinnitas Donostia-San Sebastiani kohus 2025. aastal Glovo
ja 168 kulleri vahelist to6lepingut, rohutades muuhulgas platvormi sanktsioonide rakendamist
kui selget alluvussuhte tunnust.”? Portugali Ulemkohus kinnitas iihehéilselt platvormitdo tegija
ja digitaalse platvormi Glovo vahelist todlepingulist suhet, viidates muuhulgas platvormi

vdimalusele kontot peatada vdi sulgeda, mis on kiisitletav kui distsiplinaarmeede.”?

Riikides, kus ei ole tdiendavaid to0suhte médratlemise kriteeriume eraldi sitestatud, on
olemasolevaid kriteeriume laiemalt tdlgendatud, sh distsiplinaarvdéimu ja sanktsioonide
rakendamist. Naiiteks leidis Itaalia ToOministeerium 2025. aastal avaldatud juhendis
platvormitdo tegijate kutsetegevuse teostamise kohta, et platvormitdo tegija on iseseisev vaid
siis, kui puuduvad t66andja kontrolli-, juhendamis- ja distsiplinaarvolitused (nt sanktsioonide
kehtestamine, mis mdjutavad tddmahtu ja tasu). Isikul peab olema reaalne vdimalus keelduda

tellimustest voi katkestada kiittesaadavus ilma negatiivsete tagajirgedeta.”*

Prantsuse kohtupraktika jargi tuleb toosuhte tuvastamisel ldhtuda alluvussuhte olemasolust ehk
kas t66d tehakse todandja juhiste ja kontrolli all ning kas rikkumisi saab sanktsioneerida.”

Distsiplinaarvoimu olemasolu ja sanktsioonide rakendamist on oluliseks peetud 2018. aasta

8 Belgia seadusandluse osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

0 Malta seadusandluse osas vt ka ptk 1.2, allmérkus 64.

o1 Portugali seadusandluse osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.

92 Comunicacién Poder Judicial 2025.

93 Eurofound Platform Economy Database 2025 (viide 21).

o Costantino, T., Gangemi, A. What Is The Current Legal Status of Riders And Platform Workers In Italy? Italian
Ministry of Labour Provides Guidance, Pending Transposition of EU Directive. — Portolano Cavallo Studio
Legale, 26.05.2025. — https://portolano.it/en/newsletter/portolano-cavallo-inform-employment-equality/what-is-
the-current-legal-status-of-riders-and-platform-workers-in-italy-italian-ministry-of-labour-provides-guidance-
pending-transposition-of-eu-directive# ftnl.

%3 Hiessl, C. 2024, Ik 15.
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Prantsuse Ulemkohtu otsuses, kus tuvastati Take Eat Easy ja kullerite vahel alluvussuhe, kuna
platvormil on juhtimis- ja kontrollidigus ning kulleritele méérati sanktsioone.’® Ulemkohus
kvalifitseeris 2020. aastal Uberi juhi tOootajaks, kuna platvormi méédratud marsruudist
korvalekaldumine védhendas tasu ning platvorm sanktsioneeris juhti tddiilesannetest
keeldumiste ja tiihistamiste eest.”” Deliveroo suhtes 1dppenud kriminaalmenetluses ilmnes
samuti, et platvorm mééras kulleritele sanktsioone marsruutidest mittekinnipidamise ning liiga

aeglase tellimuste kohaletoimetamise eest.”®

Samas néditab Prantsuse kohtupraktika, et ilma selgete seaduslike kriteeriumiteta vdivad
lahendid olla vastuolulised. Prantsuse Ulemkohus leidis 2025. aastal teises Uberi kaasuses, et
juhid et ole to6tajaid. Otsuse tegemisel méngis rolli Uberi platvormilt viljaliilitamise siisteemi
muutus —enam ei saa seda pidada toddandja rakendatavaks sanktsiooniks, sest juhid saavad kohe

uuesti ithenduse luua voi viikese viivitusega todle naasta.”

Soomes tuleb toosuhte madratlemisel kindlaks teha alluvussuhte olemasolu ning selle
sisustamisel arvestatakse koiki faktilisi asjaolusid.!® Soome Korgeim Halduskohus leidis
2025. aastal neid tingimusi kaaludes, et Wolti kuller on td6taja, sest kuigi tal oli tédaja ja
veomarsruudi valimise vabadus, kaalus selle iiles platvormi ulatuslik kontroll (sanktsioonide
rakendamine kvaliteedinduete mittetitmisel ja negatiivse tagasiside korral'’!). Woltil on digus
ka leping 10petada, kui kuller on saanud platvormi kasutajatelt negatiivset tagasisidet, mis on

selge distsiplinaarvdimu ilming.'%

Kohtupraktikast on néha, et distsiplinaarvoimu ja sanktsioonide rakendamist kisitletakse
platvormimajanduses selge viitena todsuhte olemasolule. Distsiplinaarvoim ja sanktsioonide

rakendamine on toOsuhte tuvastamisel kesksed tunnused, sest need viljendavad t66andja

%6 Eurofound Platform Economy Database 2018.

97 Hiessl, C. 2024, Ik 16.

o8 Jean-Robert, A. French Court Fines Deliveroo For 'Undeclared Labour'. — International Business Times,
19.04.2022. — https://www.ibtimes.com/french-court-fines-deliveroo-undeclared-labour-3478536.

9 Li, V. French Supreme Court’s ruling on Uber drivers: A turning point in platform workers’ misclassification
claims? Global Employment News, Insights and Events. DLA  Piper, 12.08.2025. -
https://knowledge.dlapiper.com/dlapiperknowledge/globalemploymentlatestdevelopments/2025/French-
Supreme-Courts-ruling-on-Uber-drivers-A-turning-point-in-platform-workers-misclassification-claims#page=1.
100 Finnish Government. Ministry of Economic Affairs and Employment 2022.

191 Jirelevalve ja soorituse hindamise kohta vt ka ptk 1.2.

102 K orkein hallinto-oikeus KHO:2025:41, p-d 78, 85.
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sisulist kontrolli ja tootegija alluvust. Nagu eelnevalt leitud, siis need ei ole uued tunnused,
vaid traditsioonilise alluvussuhte kaasaegne viljendusvorm, mis platvormimajanduses
rakendub sageli algoritmiliselt ja automaatselt — nt todmahu vihenemise ja konto sulgemise
kaudu. Just seetdttu on distsiplinaarvdimu késitletud Belgia, Malta ja Portugali platvormitood
puudutavates seadustes ning olnud kaalukas argument Hispaania, Portugali, Prantsusmaa ja

Soome kohtulahendites.

Eraldi kriteeriumi sitestamine seaduses suurendab diguskindlust, sest see aitaks todtegijatel
paremini moista, kuidas algoritmiline distsiplinaarvoim ja sanktsioneerimine viljendavad
alluvussuhte olemasolu platvormit6d vaates. Samuti raskendaks see platvormide vdimalust
véita, et automaatsed sanktsioonid ei ole kontrolli vorm, ning vdhendaks kohtupraktika

killustatuse tdendosust (probleem, mida ilmestavad Prantsuse kohtute vastuolulised otsused).

Samas kaasnevad eraldi kriteeriumi sdtestamisega riskid. Liiga kitsas loetelu vdib jétta vélja
uued voi varjatumad distsiplinaarvoimu vormid, mida hakatakse kasutama, et viltida tunnuse

tditmist. Lisaks vdib seadusandlus ajale jalgu jiiida, mida on niha Portugali'® ja Hispaania

104
praktikast, kus platvormid votsid vastu otsuse muuta oma drimudelit juba enne seaduse
muutumist, et véltida kriteeriumite tditmist. Liiga jdigalt sOnastatud digusnormist on voimalik

mooda hiilida, kui tehnoloogilist kontrolli kiiresti iimber kujundada.

Arvestades, et platvormitoo seaduse eelndu § 5 suunab téosuhte tuvastamisel arvesse votma
platvormit6o korraldamise juhtimise ja kontrolli ulatust, sealhulgas automaatseid seire- ja
otsustussiisteeme, ei ole distsiplinaarvoimu ja sanktsioonide rakendamise eraldi seaduses
nimetamine vajalik. Oiguslik alus selliste algoritmiliste kontrollivormide arvestamiseks on

juba olemas.

Samas vodivad eelnevalt kirjeldatud kitsaskohad (tdlgendamisraskused, varieeruv
kohtupraktika, tootegija raskendatud arusaam oma staatusest) olla lahendatavad néiteks
juhendiga Tooinspektsiooni todelu veebiportaalis. Juhendis saab tdpsustada distsiplinaarvéimu

erinevaid vorme ning see on ka paindlik, kui tehnoloogilised lahendused muutuvad.'®

103 Ribeiro, A., T. 2024.
104 The Gig Economy Project 2021.
105 vt ka Lisa.

29



1.4. Tasu miaidramisse sekkumine

Tehnoloogiline kontroll véljendub platvormimajanduses ka tasu kujundamises. Algoritmide
kasutamine vdimaldab platvormidel hindu kujundada diinaamiliselt ja reaalajas, arvestades
turutingimuste, kasutajaandmete ja muude viliste teguritega. Néiteks sdidujagamisplatvorm
Uber reguleerib tasu algoritmide abil, mis muudavad hindu soltuvalt kellaajast, asukohast,
ndudlusest ja isegi ilmaoludest.!®Automatiseeritud siisteemide eesmirk hindade médramise
kasutamisel on suurendada kasumit. Uberi diinaamilise tasu (ingl k dynamic pay) siisteem
kasutab algoritme ja tehisaru reaalajas hindade maiaramiseks, mis mdjutab nii juhi sissetulekut

kui ka Uberi vahendustasu suurust, kuid jib tootegija jaoks tihti libipaistmatuks.'%’

Bolti sdiduteenuse juht O. R6dm on selgitanud, et Eestis erinevad hinnad piirkonniti, kuna hind
soltub ndudluse ja pakkumise suhtest, vahemaadest ning ka piirkonna palgatasemest. Kuni
2025. aasta siigiseni said juhid ise hindu reguleerida, kuid uuest algoritmilisest hinnastamisest

on juhtidel keeruline aru saada.'®

Algoritmilist tasu madramist kasutatakse ka ndudluse ja pakkumise tasakaalustamiseks. Kui
teatud piirkonnas on ndudlus suurem kui pakkumine, siis platvorm kasutab hindade hiippelist
tdusu (ingl k surge-pricing), et suunata juhte konkreetsesse piirkonda.!” Samas vdib juht
kohale joudes saada tavahinnaga sdidu ning keeldumise korral riskida sanktsioonidega.''”
Algoritmid ennustavad ka potentsiaalselt suure ndoudlusega perioode ning suunavad juhte
kdrgema tasu lubadusega td6tama nendel pievadel ja kellaaegadel.!'! Platvormid saavad

algoritme kasutades muuta tasustamise reegleid viga kiiresti ja tihepoolselt, mis voib tugevalt

106 Sanchez-Cartas, J.M., Katsamakas, E. Al pricing algorithms under platform competition. — Electronic
Commerce Research, Vol. 25, 1k 4343-4370, 28.02.2025. — https://doi.org/10.1007/s10660-024-09821-w.
1O7Binns, R., Stein, J., Datta, S., Van Kleek, M., Shadbolt, N. Not Even Nice Work If You Can Get It; A
Longitudinal Study of Uber’s Algorithmic Pay and Pricing, 23.06.2025. —
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3715275.3732099.

Kusjuures Prantsusmaal on ldbipaistvuse suurendamiseks kehtestatud ndue, et platvormid peavad andma
tootajatele teavet iga tooiilesande minimaalse hinna kohta ning avaldama néitajad keskmiste sissetulekute kohta.
Vt Eurofound Platform Economy Database. France: Law 2016-1088. Legal framework for platform workers

(Legislation), 2021. —https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/france-law-20161088-legal-
framework-for-platform-workers-103106.
]OSPott, T. Bolt maksab juhtidele soltuvalt piirkonnast erinevat tasu. — ERR, 01.04.2026. —

https://www.err.ee/1609983975/bolt-maksab-juhtidele-soltuvalt-piirkonnast-erinevat-tasu.
199 Duggan, J., et al. 2019.

10 Rosenblat, A., Stark, L. 2016, 1k 3766.

i Duggan, J., et al. 2019.
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mojutada todtegijate sissetulekuid. Kusjuures Soomes moodustasid kullerid ametiiihingu peale
seda, kui Wolti tasusiisteemi algoritmiline muudatus tdi kaasa sissetulekute olulise
vihenemise.!!? Eestis korraldasid Bolti juhid 2026. aasta jaanuaris aktsiooni Ida-Virumaal ning
mirtsis Saaremaal, kuna Bolt maksab sdltuvalt piirkonnast erinevat tasu ning teenuse

hinnavahe voib olla lausa kahekordne.'"?

Tasu on véga oluline komponent toosuhtes. Toolepingu iseloomulik tunnus on to6 eest
perioodilise tasu maksmine.!'* Eestis kehtiv toolepingu diguslik eeldus on ka seostatud tasu
maksmise komponendiga — kui isik teeb teisele isikule t66d, mille tegemist v3ib vastavalt
asjaoludele oodata tiksnes tasu eest, eeldatakse, et tegemist on todlepinguga (TLS § 1 Ig 2).
Kuigi to6lepingu sdlmimisel voib tootajal olla voimalik tasu suuruse osas ldbi radkida, siis tasu
suuruse madramine on iildjuhul td6andja otsus ning on seega osa alluvussuhtest. Jarelikult on
ka platvormi sekkumine tasu méédramisse seotud otseselt toOsuhte médratlemise
traditsiooniliste kriteeriumitega — tasu maksmine ning alluvussuhte olemasolu. Kui platvorm

méidrab (algoritmiliselt) tasu suuruse, siis on tdidetud todandjale omane roll.

Uldjuhul kasutatakse digitaalsetel platvormidel rohkem algoritmilist juhtimist kui
traditsioonilistel tookohtadel. Siiski tehnoloogia areng suunab algoritmilisi lahendusi kasutama
ka muudes valdkondades kui platvormimajanduses, kuid teatud erinevustega, arvestades
algoritmilise juhtimise ja varem olemas olnud organisatsiooniliste struktuuride vastastikuse
mdjuga.'’> Kui algoritmiline juhtimine muudab peamiselt tddkorraldust traditsioonilistel
tookohtadel''®, siis platvormitdds on see tugevalt seotud ka tasu suuruse méiramisega. ToStasu
médramine ja maksmine on traditsioonilise tdOsuhte osa ning selle automatiseerimine on
klassikalise kriteeriumi tidnapédevane véljendus. Siiski on oluline hinnata, kas kriteeriumi

eraldiseisev sdtestamine on vajalik.

12 pam. Negotiations on Wolt couriers’ working conditions stalled — PAM demands genuine improvements to

couriers’ livelihoods, 25.10.2024. — https://www.pam.fi/en/stories/negotiations-on-wolt-couriers-working-
conditions-stalled-pam-demands-genuine-improvements-to-couriers-livelihoods/.

13 pott, T. 2026.

4713 § 11g-d 1ja2, TLS § 33 Ig 1; Kéérats, E. jt (koost), Ik 10; RKTKo 2-18-6908, p 13; EK C-692/19, Bv
Yodel Delivery Network Ltd., p 29; International Labour Organization. R198, artikkel 13.

13 Baiocco, S., ef al. 2022, 1k 20.

16 1pid., 1k 21.
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Tootasu madramisse sekkumise on mitmed Euroopa Liidu riigid sdtestanud toOsuhte
kindlakstegemise lisakriteeriumina. Jargnevalt on késitletud Belgia, Malta ja Portugali
seadusandlust ja vaidlusorganite praktikat lisaks teistele Euroopa Liidu liikmesriikide
vaidlusorganite praktikale, et hinnata kriteeriumi sétestamise vajalikkust platvormitdo tegijate

oigusliku staatuse méiratlemise lihtsustamiseks.

Belgia platvormitdo tegijatele suunatud todlepingu Oigusliku eelduse rakendumise iiheks
tingimuseks on tooseaduse artikli 337/3 1oike 1 punkti 4 jargi platvormi vdime piirata tootaja
sissetulekut, nditeks méadrates tunni- voi tiikitddtasu ning takistades isikul tellimusi tagasi
liikata voi hindu ise miirata.!'” Maltal kehtivat diguslikku eeldust, mille kohaselt kdik
platvormitdo tegijad on todtajad, saab platvorm iimber litkkata muu hulgas tdendades, et ta ei
maidira kindlaks to6tasu suurust ega kehtesta selle tilemméaérasid (platvormitdo méaruse artikkel

41g3pa)l®

Sarnaselt eeldatakse Portugalis to0lepingu olemasolu, kui digiplatvorm méérab teenuse eest
makstava tasu vOi kehtestab selleks minimaalsed ja maksimaalsed piirid (artikkel 12-A Ig 1 p
a).!!? Teiste riikidega vorreldes kisitleb Portugal tasu puudutavat erikriteeriumi rangemalt,
kuivord néiteks Hollandi kohtupraktikas on leitud, et minimaalse tasu suuruse méadramine ei
ole alluvuse tunnus'?® ning Prantsuse Ulemkohus on kinnitanud, et maksimaalse hinna
médramine ei iileta alluvussuhte tuvastamiseks vajalikku ldvendit, kui juhtidel séilib teatud

paindlikkus.!?!

Vaidlusorganite praktikast védljakujunenud juhendites on samuti késitletud tasu médramisse
sekkumist. Hollandi korgeim kohus esitas 2023. aastal toosuhte maédratlemiseks
mitteammendava loeteluna kiimme kriteeriumit, mille hulgas on ka tasu méddramise ja
maksmise viis. Samuti mingib rolli tasu suurus ja kas see viitab tavapirasele tootasule voi

ettevotlustulule.'?? Tirimaal avaldatud tddtegija staatuse méiramise juhendi jirgi tuleb hinnata,

17 Belgia seadusandluse osas vt ptk 1.1, allmérkus 29.

118 Malta seadusandluse osas vt ptk 1.2, allmérkus 64.

19 Portugali seadusandluse osas vt ptk 1.1, allméarkus 33.
120 Eurofound Platform Economy Database 2024 (viide 11).
2114 v. 2025.

122 Hollandi korgeim kohus esitas 2023. aastal mitteammendava loeteluna kiimme kriteeriumit, mida tuleb

toosuhte médratlemisel kogumis arvesse votta: (i) t60 iseloom ja kestus, (ii) td0 ja todaegade kindlaksmédramise
viis, (iii) t00 ja toodtegija 16imumine organisatsiooni ja dritegevusse ehk mil médral on tdotegija seotud ettevotte
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kas leping holmab t66 eest tasu maksmist. Raamistiku rakendamisel tuleb arvestada
tdiendavate teguritega, sealhulgas sellega, et todtajaid ei mééra ise oma todtasu, mida iseenda
tooandjad sageli teevad.'?® Seega on lirimaa lihenemises rdhk pigem too eest tasu saamisel,
kuigi ka tasu suuruse midramisega tuleb arvestada koos teiste tegelikku olukorda

iseloomustavate teguritega.

Enne 2022. aasta seadusemuudatuse joustumist kinnitas Briisseli Tookohus 2021. aastal
Deliveroo kullerite iseseisvate teenusepakkujate staatust tuginedes just tldistele toosuhte
méiiratlemise kriteeriumitele. Hinnates kullerite teenust, mitte platvormi tegevust, leidis kohus,
et Deliveroo on transpordi- ja logistikafirma ning kohaldas sellele sektorile spetsiifilisi
kriteeriume'?* todsuhte miiratlemiseks, sh asjaolu, et kulleril puudub mdju hindadele voi
tasudele teenuste eest. Toosuhte eeldus aga liikati timber, sest pooled olid oma kokkuleppes
selgelt viljendanud tahet sdlmida sdltumatu teenuse osutamise leping, kulleritel oli t66 ja
todaja korraldamise vabadus (ettebroneeritavad tdé6ajad ei piiranud seda vabadust ning neil oli
voimalik end igal ajal platvormilt lahti ihendada) ning hierarhilist kontrolli ei tuvastatud (ei
antud tdpseid juhiseid, ei ndudnud puudumiste pdohjendamist ega omanud

sanktsioneerimisdigust).'”> Seega on niha, et kogumis hinnates ei olnud tasu méiramisse

struktuuri ja tegevusega, (iv) isikliku toosoorituse kohustuse olemasolu, (v) lepingu sélmimise viis, (vi) tasu
madramise ja maksmise viis, (vii) tasu suurus ja kas see viitab tavapérasele to6tasule voi ettevotlustulule, (viii)
ettevotlusriski olemasolu to6tegija jaoks, (ix) lepingutingimuste tegelik moju tdotegijale, (x) todtegija ettevotlik
kiitumine, sh kas isik ehitab iiles mainet, tegeleb klientide leidmisega, on registreeritud ettevotjana, klientide arv
ja koostoo kestus iihe kliendiga. Neid tegureid tuleb hinnata kogumis, andmata iihelegi kriteeriumile suuremat
kaalu kui teiselee. 'Vt Van  Doorne. The judgment on  Deliveroo, 08.08.2024. -
https://www.vandoorne.com/en/artikelen/the-judgement-on-deliveroo-localized-en/.

Hollandi korgeim kohus tépsustas ettevotlusriski hindamiskriteeriumit 2025. aastal. Ettevotlusriski hindamisel
tuleb arvesse votta nii sisemist kui ka vilimist ettevotlust. Sisemise ettevotluse alla kuuluvad kiisimused nagu
tehtud t60 finantsriski kandmine ja td0aja iseseisev mddramine. Viline ettevotlus hdolmab aspekte nagu
investeerimine ja mitmete klientide omamine. Kdiki neid tegureid hinnates on voimalik, et sama t66 puhul on
isikute tooalane diguslik staatus erinev. Vt Pronk, C., Sterk, S., Westerhoff, d. Van der Veen, B., Alsemgeest, C.
Are some independent contractors more equal than others? - Lexology, 31.03.2025. -
https://www.vandoorne.com/en/artikelen/are-some-independent-contractors-more-equal-than-others/.

123 Department of Social Protection, Office of the Revenue Commissioners, Workplace Relations Commission
2024,1k 9, 13-15.

lirimaa t660igusliku staatuse madramise juhendi kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 43.

124 Need kriteeriumid olid: kuller ei kanna finantsriski, tal puudub vastutus ja otsustusdigus ettevotte rahaliste
vahendite iile, tal puudub otsustusdigus ettevotte ostupoliitika osas, samuti puudub tal mdju hindadele voi tasudele
teenuste eest, kulleril ei ole kohustust saavutada tulemus (obligation de résultat), vaid ainult kohustus piiiielda
tulemuse poole, ta ei esine kolmandate isikute ees iseseisva ettevotjana ning kulleritel ei ole vdoimalik allhanke
kasutamine (iile 80% juhtudest). Vt Belgia tooseadus. Loi-programme (I) du 27 décembre 2006 artikkel 337/2 Ig
1; Eurofound Platform Economy Database 2021 (viide 10).

125 Burofound Platform Economy Database 2021 (viide 10).
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sekkumine ega muude tdiendavate kriteeriumite tdhtsuse osakaal niivord suur, et téOsuhte

eeldust ei oleks traditsiooniliste kriteeriumite alusel iimber liikkatud.'%¢

Pérast 2022. aasta seadusemuudatuse joustumist tiihistas teise astme kohus selle otsuse ning
kinnitas kullerite tddtaja staatust'>’, mis niitab, et seadusandlikult kehtestatud lisakriteeriumid
muutsid diguslikku hinnangut. Tdhelepanuvédédrne on aga see, et Belgia diguskirjanduses on
margitud, et mitmed sitestatud tdiendavatest kriteeriumitest kattuvad voi tdpsustavad

tavapiraseid todsuhte méiratlemise kriteeriume.'?®

Tasu midramisse sekkumist on oluliseks pidanud mitmed vaidlusorganid. Néiteks kinnitas
Belgia sotsiaalkindlustusamet 2024. aastal Uber Eats platvormi kulleri tddtaja staatust,
tuginedes mh sellele, et Uber Eats mi#rab hinnakujunduse ilma kulleritega konsulteerimata.!'?’
Sarnasel pohjusel tunnistas Briisseli Tookohus 2025. aastal Uberi ja juhi vahelist to6lepingulist
suhet.!3® Ka Hispaanias on vaidlusorganid kinnitanud platvormitdd tegijate tddtaja staatust,
viidates platvormi ainudigusele otsustada hindade, makseviisi ja tasu miiramise iile.'’!
Amsterdami ringkonnakohus kinnitas platvormi Temper kaudu t66d tegevate isikute iseseisva
tootegija staatust, viidates sellele, et 10pliku tasu madravad klient ja tootegija, mitte platvorm,

kuigi Temper kehtestab miinimumhinnad.'??

Prantsuse kohtupraktikas on mitmes lahendis viidatud tasustamise kriteeriumile, kuid staatuse
midratlused ei ole iihtsed. Prantsuse Ulemkohus tugines 2020. aastal hindade mé#ramise

keelule kui alluvussuhte tunnusele.'*® Kuid 2025. aastal muutis Ulemkohus oma praktikat ja

126 poolte selgelt viljendatud tahte osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

]27Zehnder, D. Arbeidsrechtbank erkent Deliveroo-koeriers als werknemers. — Visie, 22.12.2023. —
https://visie.net/artikel/arbeidsrechtbank-erkent-deliveroo-koeriers-als-
werknemers?utm_source=social&utm_medium=organic&utm_campaign=tw-feed.

128 Van Olmen, C. Belgium: Labour Deal 2022: Better Protection for Digital Platform Workers. L&E Global,

09.12.2022. — https://leglobal.law/2022/12/09/belgium-labour-deal-2022-better-protection-for-digital-platform-
workers/.

129 Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 8).
130 Eurofound Platform Economy Database 2025 (viide 25).

Bl vt Waeyaert, W., Lenaerts, K., Gillis, D. 2022; Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 9);
Comunicacion Poder Judicial 2025.

132 Eurofound Platform Economy Database 2024 (viide 11).
133 Hiessl, C. 2024, Ik 16.
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kinnitas Uberi juhtide iseenda todandjaks olemist. Kohus ei lugenud hinnakujundust

kontrolliks, kuna Uber méirab maksimaalse hinna, kuid juhtidel siilib teatud paindlikkus.'**

Eelnevast on nédha, et kui traditsioonilises to6suhtes on t60 eest tasu maksmise fakt iiks
toolepingule iseloomulikke tunnuseid'®>, siis platvormimajanduses on pigem méiravaks see,
milline on té6tegija roll oma teenuse hinna kujundamisel. Traditsioonilises toOsuhtes
makstakse tootajale perioodilist tasu ja {ildjuhul maéédrab tasu suuruse todandja. Kui
digiplatvorm maidrab tasu voi sissetuleku piirid ithepoolselt, viitab see tldiselt tooandjale

omasele kontrollile ja to6tegija iseseisvuse puudumisele.

Lisakriteeriumi sétestamisega kinnitatakse selgelt, et platvormi (algoritmiline) sekkumine tasu
suurusesse viitab todandjale omasele kontrollile, mis omakorda suurendab turuosaliste
oiguskindlust. Samuti on voimalik vihendada tdlgendusruumi, kas algoritmiline tasu

midramisse sekkumine on oluline juhtimise ja kontrolli tunnus platvormimajanduses.

Samas traditsioonilised toosuhte hindamise tunnused juba hdlmavad tasustamisesse sekkumist
ning olemasolevaid kriteeriume saab laiendavalt tdlgendada. Platvormit66 seaduse eelndu § 5
juba kohustab arvestama algoritmilise juhtimisega (sh automaatse tasu miiramisega'*S),
mistottu eraldi kriteeriumi lisamine vOib muuta regulatsiooni tarbetult keerukamaks ja
korduvaks. Seetdttu ei ole tasu mddramisse sekkumise lisakriteeriumi seaduses sdtestamine

vajalik.

Siiski tuleb mainida, et automaatset tasu maaramist kui hinnatavat tunnust ei ole nimetatud
seaduseelndus, vaid selle seletuskirjas. Selleks, et turuosalistel (nii platvormidel kui ka
tootegijatel) oleks toosuhte madratlemise protsess platvormimajanduse kontekstis selgem, saab

koostada nditeks Todinspektsiooni todelu veebiportaalis suunismaterjalid. Nii séilib seaduses

B4, v. 2025.

135 Veel iiks ndide on Itaalia, kus pdhiline erinevus todtaja ja iseenda tddandja vahel on alluvussuhe, kuid
kohtupraktikas on loetud tdiendava kriteeriumina to6taja staatusele viitavana fikseeritud kuupalga maksmist. Vit
European Trade Union Confederation. Italy: Country report 2022. -
https://www.etuc.org/sites/default/files/page/file/2023-05/ETUC_country%?20report_Italy-EN.pdf.

136 platvormitéd seadus. Eelndu seisuga mérts 2026. Seletuskiri, 1k 9-10.
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iildkriteerium ning suunismaterjalides saab anda turuosalistele praktilise iilevaate algoritmilise

tasu maaramise olemusest. '3’

137 vt ka Lisa.
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2. To0 korraldamist Kkésitlevad kriteeriumid

2.1. To0 teostamise viisi madramine

To6 teostamise viisi ja meetodite médramine on digiplatvormidel tavaparane praktika. ILO
labiviidud uuringust selgub, et mitmetelt vastanutelt on veebipohised platvormid ndudnud
kindla tarkvara allalaadimist vOi teatud riistvara- ja tarkvaranduete tditmist (nt
internetiiihenduse kiirus, veebikaamera vdi kindla operatsioonisiisteemi olemasolu).!*® Ka
soidujagamise ja kullerteenuse valdkonnas méédravad platvormid mitmeid aspekte: nditeks
GPS-jilgimise toel pannakse paika marsruudid'® ning todiilesannete tiitmisele seatakse
reeglid, sh kditumisootused, klienditeeninduse nduded, tarnete kditlemise juhised ja monel
juhul ka todaeg.!*” Tavaliselt antakse suunised ka mittediskrimineerimise, ahistamisvastaste

meetmete, vajaliku turvavarustuse ja liikluseeskirjade jirgimise kohta.'*!

TLS § 1 Idiked 1 ja 2 ndevad ette, et todlepingule on iseloomulik t66d tegeva isiku allutatus
tood andva isiku juhtimisele ja kontrollile, mis ilmestab to6taja poolset kohustust jargida
todiilesannete tditmisel tddandja antud korraldusi.'*? Riigikohtu praktika jérgi on oluline
hinnata to6taja alluvuse médra ehk kuivord on todtaja seotud tdodandja korraldustega too
tegemise viisi, aja ja koha kohta.!** Ka Euroopa Kohtu praktika viitab todsuhtele kui teisele
isikule tema juhtimisel teenuste osutamisele.!** TLS § 1 lg 4 vilistab tddlepingu, kui t6d
tegemiseks kohustatud isikul on t66 tegemise viisi, aja ja koha valikul oluline iseseisvus. Samas
el vilista teatav iseseisvus todlepingu olemasolu, vaid toosuhte kindlakstegemiseks tuleb

hinnata td6taja alluvuse méira.'*

Platvormimajanduses juhib tihti to0protsessi platvorm ning t60 teostamise viisi méddramine

voib viljenduda mitmel viisil: néiteks kindla tarkvara kasutamise kohustuses ning marsruutide

138 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 177.
139 Ibid., 1k 179.

149 1bid., 1k 96-97.

To606 tegemise aja midramise kohta vt ka ptk 2.2.

Y 1bid., 1k 97.

142 Platvormitéd seadus. Eelndu seisuga marts 2026. Seletuskiri, 1k 10.

143 RKTKo 2-18-6908, p 13.

144 g C-66/85, Deborah Lawrie-Blum v Land Baden-Wiirttemberg, p 12; EK C-692/19, B v Yodel Delivery
Network Ltd., p 29.

145 RKTKo 3-2-1-41-11, p 14.
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kontrollis, sh etteméddratud marsruutide jargimise voi tellimuste saamiseks kindlas piirkonnas
olemise kohustuses. Samuti kuulub t66 teostamise viisi midramise alla ka tddandjale omane
kontroll, mis ulatub too6iilesannetest kaugemale: vélimuse ja riietuse nduded, kditumisreeglid
klientidega suhtlemisel ning detailsete juhiste kehtestamine teenuse osutamiseks. Tegemist ei
uue toosuhte madratlemise kriteeriumiga, mis kehtiks ainult platvormitoé puhul, vaid t66

teostamise viisi madramine on traditsiooniline toosuhte tunnus.

Mitmed Euroopa Liidu riigid on sitestanud t60 teostamise viisi médramise eraldiseisva
toosuhte hindamise kriteeriumina. Jargnevalt on analiiisitud Belgia, Horvaatia, Malta, ja
Portugali seadusandlust ning vaidlusorganite praktikat lisaks teistele Euroopa Liidu
litkkmesriikide praktikale, et hinnata t60 teostamise viisi médramise erikriteeriumi seadusesse

satestamise vajadust platvormimajanduse kontekstis.

Belgia tooseaduses on todsuhte médratlemise lisakriteeriumina sétestatud platvormi digus
kehtestada kohustuslikud reeglid to6tajate valimuse, kditumise ja tooviisi kohta ning platvormi
vOime piirata tootaja vabadust t60 tegemise viisis, nditeks sundida jargima kindlat marsruuti
vdi suhtlusviisi kliendiga (artikkel 337/3 lg 2 p-d 3 ja 5).!* Horvaatias viitab todsuhte
olemasolule muuhulgas isikule t66 tegemiseks kédskude ja juhiste andmine (artikkel 221.m g
2 p 2), kdskude tditmisest keeldumise vabaduse piiramine voi sellise keeldumise seostamine
sanktsioonide v0i muude meetmetega dhvardamisega (artikkel 221.m Ig 2 p 3) ning t60

tegemise aja, koha ja viisi konkreetne kindlaksméiramine (artikkel 221.m 1g 2 p 4).'¥

Malta platvormit6é mééruse artikli 4 161ke 3 punkti b jirgi on iiheks todsuhte tunnuseks ndue,
et digitaalse platvormi kaudu to6tav isik jargib konkreetseid siduvaid eeskirju seoses vélimuse
ja kiitumisega teenuse vdi tod saaja suhtes (artikkel 4 Ig 3 p b).!*® Portugalis on iiks toosuhte
madratlemise tdiendavatest kriteeriumitest digiplatvormi juhendamisdiguse kasutamine ja
konkreetsete reeglite kehtestamine, nditeks teenusepakkuja vidlimuse, kiditumise teenuse

kasutaja vdi tegevuse teostamise suhtes (artikkel 12-A 1g 1 p b).!#

146 Belgia seadusandluse osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

147 Horvaatia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allmérkus 63.
148 Malta seadusandluse osas vt ka ptk 1.2, allmérkus 64.

149 Portugali seadusandluse osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.
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Traditsioonilisi kriteeriume on laiendavalt tdlgendatud riikides, kus ei ole sdtestatud téosuhte
méidratlemise eritunnuseid. Niiteks on seda teinud Itaalia ToOministeerium 2025. aastal
avaldatud juhendis platvormitoo tegijate kutsetegevuse teostamise kohta. Platvormitoo tegija
on iseseisev vaid siis, kui puuduvad todandja kontrolli-, juhendamis- ja distsiplinaarvolitused
(nt tootegija kohustus jargida kindlaid t66 tegemise kohti ja ettemiddratud marsruute voi

kohustus viibida kindlas piirkonnas tellimuste saamiseks).!*°

Traditsiooniliste kriteeriumite laiendavat tdlgendamist esineb ka kohtupraktikas. Prantsuse
Ulemkohus on kisitlenud t66 teostamise viisi madramist oma 2020. aasta lahendis, kus
kinnitati Uberi juhi to6taja staatust — marsruudi otsustas platvorm ning korvalekaldumine

> Sarnaselt viidati

vihendas tasu, mis viitas platvormist sdltumisele ning tddsuhetele.!
marsruutide madramisele ka 2022. aasta Pariisi kohtu lahendis, kus Deliveroo moisteti
kriminaalmenetluses siiiidi todsuhte varjamises.!>? Kullerite vdimalus ise marsruut valida
viitab alluvussuhte puudumisele ja iseseisva teenusepakkuja staatusele Prantsuse Ulemkohtu
2025. aasta otsuse jirgi.'>® Ka Soome Kdrgeima Halduskohtu otsuses on viidatud, et kullerite
toosuhtel on tunnuseid, mis ei ole tiilipilised todandja juhtimisele ja jirelevalvele (nt kulleri
vabadus otsustada oma t60 teostamise viisi, sh veomarsruudi iile). Siiski joudis kohus
tulemusele, et Wolti kuller on td6taja, arvestades platvormi tegelikku tihtsust t66 juhtimisel ja

kontrollimisel.'** Seega kohtupraktika niitab, et t66 teostamise viisi midramist nihakse

kaaluka t66andja juhtimisele ja kontrollile viitava tunnusena.

To06 teostamise viisi mddramine on olemuslik osa todlepingulisest suhtest. Kui platvorm annab
detailseid todjuhiseid (nditeks kohustus kasutada kindlat tarkvara, jérgida konkreetseid
marsruute voi ndudeid kliendiga suhtlemisel), viitab see otseselt tddandja juhendamisdigusele
ja seega ka alluvussuhtele. Detailsete juhiste andmine on enamat kui teenuse kvaliteedi

tagamine — see on toOprotsessi sisuline juhtimine.

150 Costantino, T., Gangemi, A. 2025.

151 Hiessl, C. 2024, 1k 15.

152 jean-Robert, A. 2022.

13314, v. 2025.

154 Korkein hallinto-oikeus KHO:2025:41, p 85.
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Eraldi kriteeriumi seaduses sédtestamisega saab muuta to6 teostamise viisi kontrolli selgemalt
hinnatavaks ning muuta tootegijale arusaadavamaks, et platvormi iiksikasjalikud juhised t66
teostamise viisi médramisel viitavad tdosuhtele. Samuti on nii turuosalistele selgem, millist t66

viisi midramist peab seadusandja alluvussuhte ilminguks.

Samas tuleb arvestada, et platvormitd6o seaduse eelndu § 6 Ig 1 ndeb ette, et platvormitoole
kohaldatakse TLS § 1 ldikes 2 sétestatud eeldust to6lepingu olemasolu kohta. Wolti Balti
riikide avaliku poliitika juht M. Liutvinskas on leidnud, et § 6 Ig 1 sonastus viitab sellele, et
platvormit6d puhul eeldatakse alati todlepingu olemasolu, kui t66 on tasustatud. Wolti
hinnangul tuleks sdtet muuta nii, et “t66lepingu olemasolu eeldus kehtib platvormit6é puhul
juhul, kui seda t60d tehakse todlepingu seaduses sétestatud viisil digitaalse tooplatvormi
juhtimise ja kontrolli all”.!** Selline tépsustus ei ole aga tingimata vajalik, kuna t66leping ei
ole seotud ainult tasu maksmisega, vaid holmab ka to6andja juhtimisele ja kontrollile allumist
(TLS § 1 1g 1). Seda kinnitab ka TLS § 1 Ig 4, mis vilistab td6lepingu, kui t66 tegemiseks
kohustatud isik on t60 tegemise viisi, aja ja koha valikul olulisel mééral iseseisev. TLS § 1
1oikes 2 sitestatud toolepingu eeldust ei saa kisitleda eraldi toolepingu terviklikust

definitsioonist.

Eraldi kriteeriumi sdtestamine loob seega sisulise kattuvuse kehtiva digusega ning viib
iillereguleerimiseni. Liiga detailne loetelu voib iihtlasi takistada uute todkorralduse vormide
arvestamist, kui need ei sobitu seaduse raamistikuga. Kohtud hindavad alluvust tervikuna ning
liigne detailsus voib piirata vajalikku paindlikkust, kui kontrollivormid kiiresti arenevad. Kui
kriteeriumi ei sitestata, saavad kohtud juhtumipdhiselt hinnata, millised juhiste vormid
tegelikult viitavad alluvussuhtele. Seetdttu ei ole t66 teostamise viisi médramise lisakriteeriumi

seaduses sétestamine vajalik.

Samas on nii turuosalistel keerulisem ette ndha, kuidas kohus sisustab (olulisel maééral)
iseseisvust t60 tegemisel ning milliseid konkreetseid juhiseid loetakse iseseisvust piiravaks.
Platvormit66 seaduse eelndu seletuskirjas on vélja toodud, et alluvussuhte muudab usutavaks

nditeks see, kui platvorm kehtestab kohustuslikud reeglid t66 tegemise aja, koha, vialimuse voi

155 Koppel, K. Wolt soovitab platvormitdd seadusest osa 1dike vélja votta. — ERR, 31.03.2026. —
https://www.err.ee/1609981992/wolt-soovitab-platvormitoo-seadusest-osa-loike-valja-votta.
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156 mis mingil mairal juba aitab selgust tuua. Oigusselguse suurendamiseks,

kditumise kohta
mille vajadusele viitab ka Wolti eelnevalt nimetatud seisukoht, on aga otstarbekas niiteks
Tooinspektsiooni tddelu veebiportaalis juhendi koostamine, milles selgitatakse mh t66
teostamise viisi midramise vorme ning nende seost toosuhtega. Nii sdilib seaduse paindlikkus
ja valditakse liigset reguleerimist, kuid suureneb digusselgus platvormimajanduse turuosaliste

vaatest. !>’

2.2. Too tegemise aja mairamine

Paindlikkus td0aja planeerimisel on iiks peamisi pdohjuseid, miks otsustatakse digiplatvormi
vahendusel t66d teha. Tegelikkuses osutub to6aja valikuvabadus platvormimajanduses sageli
ndiliseks. ILO uuringutulemustest on ndha, et veebipdhistel platvormidel td6tegijad kogevad
sageli ettearvamatuid toograafikuid ja peavad tootama ebatavapérastel aegadel: umbes 82
protsenti vabakutseliste isikute platvormidel (ingl k freelance platforms) tegutsevatest
tootegijatest kinnitasid, et kliendid paluvad neil olla kittesaadavad viljaspool tavalisi tddaegu

mdnikord voi regulaarselt.!>®

Soidujagamise ja kullerteenuseid pakkuvatel platvormidel voivad todtegijad esmapilgul valida,
milliseid iilesandeid nad vastu votavad, kuid tegelikkuses voib iilesannete tagasililkkamine
kahjustada hinnanguid ja vihendada tulevasi todvdimalusi.'”® Mingustamise kaudu (ingl k
gamification) suunatakse tootegijaid suurendama sissetulekut vdi teenima preemiaid, mis viib
suure tookoormuseni.'®® Algoritmide abil tuvastatakse suure ndudlusega perioodid ning
juhtidele lubatakse keskmisest kdrgemat sissetulekut, kui nad sellel perioodil tddtavad.'s!
Selleks, et tdita eesmirke voOi kartes kliendi voi tellimuse kaotamist, tootatakse iile
normaalaja.'®? Seega on niiha, et tihti ei ole platvormitdd tegijal voimalik ise vabalt méirata

oma té0aega ning on keeruline rddkida tegelikust té6aja valiku paindlikkusest.

156 platvormitéd seadus. Eelndu seisuga marts 2026. Seletuskiri, 1k 10.

157 vt ka Lisa.

158 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 166.
159 Ibid., 1k 99.

160 rpid., 1k 168.

161 Duggan, J., et al. 2019.

162 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 168.
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Vastavalt TLS § 1 Idigetele 1 ja 2 on todlepingule iseloomulik tunnus t66d tegeva isiku
allutatus t66d andva isiku juhtimisele ja kontrollile, mis viitab sellele, et td6andja méérab t60
tegemise koha, aja ja viisi.!®® Samuti on Riigikohus réhutanud, et on oluline hinnata tddtaja
alluvuse mééra ehk kuivord on tootaja seotud todandja korraldustega too tegemise viisi, aja ja
koha kohta.!®* TLS § 1 lg 4 vilistab to6lepingu, kui t66 tegemiseks kohustatud isik on tdd
tegemise viisi, aja ja koha valikul olulisel méddral iseseisev. Siiski ei vilista teatav iseseisvus
toolepingu olemasolu, vaid toosuhte kindlakstegemiseks tuleb hinnata tootaja alluvuse
miira.'% Euroopa Kohus on selgitanud 2020. aasta lahendis B v Yodel Delivery Network Ltd,
et isik ei ole tootaja (t6daja direktiivi 2003/88/EU tihenduses), kui tal on vabadus votta voi
mitte vastu votta iilesandeid, mida oletatav t66andja pakub, voi tihepoolselt méidrata nende
iilesannete maksimaalne arv vOi méddrata enda todaeg teatud piirides ning kohandada seda
vastavalt enda soovidele, mitte ainult vastavalt tooandja huvidele. T66d tegeva isiku iseseisvus
ei tohi olla niiline.'%® Jirelikult on tddandja digus to66 tegemise aega miirata iiks todsuhte

olemuslikke tunnuseid.

Traditsioonilises toosuhtes on todaja méadramine kui todsuhte kriteerium lihtsamini tuvastatav,
eriti kui kindel t6daeg on lepingusse kirja pandud. Platvormimajanduses voOib todaja
médramine olla varjatum ning peidetud algoritmiliste mehhanismide taha. To6tegijatel ei
pruugi olla lepingus kirjas tddaega, kuid tegelikkuses suunab platvorm teda kindlatel aegadel
tootama toojaotuse, hindamissiisteemide ja sanktsioonide kaudu. T66aja méddramine esineb
platvormimajanduses teisiti kui traditsioonilistes todsuhetes, kuid véljendab endiselt
alluvussuhte olemasolu. Tegemist ei ole uue toosuhte midratlemise kriteeriumiga, vaid t66
tegemise aja madramise kui traditsioonilise toOsuhte tunnusega, mis véljendub platvormi ja

tootegija vahelistes suhetes enamasti kaudsel kujul.

To606 tegemise aja midramine on tdiendava toosuhte kriteeriumina sétestatud mitmes Euroopa
Liidu litkmesriigis: Belgias, Horvaatias, Kreekas, Maltal ja Portugalis. lirimaal on seda

kriteeriumi kisitletud todtegija staatuse médratlemise juhendis, mis pdhineb liri Ulemkohtu

163 Kdrats, E. jt (koost), Ik 10.

164 RKTKo 3-2-1-41-11, p 14.

165 RKTKo 2-18-6908, p 13.

166 EK C-692/19, B'v Yodel Delivery Network Ltd., p 45.
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loodud tédsuhte hindamise viieastmelisel raamistikul.!®” Vaidlusorganite praktikast on tddaja
madramise lisakriteerium vilja kujunenud ka Hollandis, kus Hollandi korgeim kohus esitas
2023. aastal mittetdieliku loeteluna kiimme kriteeriumit, mille jérgi hinnata todlepingulise
suhte olemasolu.'®® Jirgnevalt on analiiiisitud seadusandlust ja vaidlusorganite praktikat, et
hinnata, kas eraldi t00 tegemise aja médramise tunnuse sitestamine seaduses on vajalik, et

lihtsustada platvormimajanduses todsuhte madratlemist.

Belgias on todtegija digusliku staatuse midratlemise tdiendava tunnusena nimetatud platvormi
vOimalus piirata tooaja valikut, sealhulgas karistuste kaudu, kui tootaja ei ole piisavalt
kittesaadav (artikkel 337/3 1g 2 p 7).'®” Horvaatias kehtib platvormitdé tegijatele toolepingu
eeldus, kui on tdidetud seaduses nimetatud tunnused, sh t60 tegemise aja, koha ja wviisi

konkreetne kindlaksméiiramine (artikkel 221.m 1g 1 jalg 2 p 4).!7°

Kreekas 2021. aastal joustunud nn negatiivse to6lepingu eelduse jérgi on alust eeldada toosuhte
puudumist, kui teenusepakkujal on mh digus valida platvormi pakutavaid projekte ning
miirata teenuse osutamise aeg platvormi huvidest sdltumata (artikkel 69 1g 2 p B ja §).!”! Malta

platvormitod maaruse kohaselt viitab todsuhtele t66 korraldamise vabaduse tegelik piiramine,

167 Burofound Platform Economy Database 2023 (viide 18); The Supreme Court. The Revenue Commissioners v
Karshan (Midlands) LTD T/4 Domino’s Pizza.

168 van Doorne 2023.
169 Belgia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

170 Horvaatia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allméarkus 63.

71 Kreekas joustus 2021. aastal uus terviklik tooseadus, millega muuhulgas reguleeritakse ka platvormitdod. Vt

European Trade Union Confederation. Greece: Country report 2022. —
https://www.etuc.org/sites/default/files/page/file/2023-05/ETUC_country%?20report_Greece-EN.pdf.

Seaduses kehtestati nn negatiivne tddlepingu eeldus ehk kui tdidetakse kdik seaduses nimetatud kriteeriumid, siis
ei ole platvormi ja teenusepakkuja vahel soltuvat tdosuhet. To6suhte puudumist on artikli 69 16ike 2 punktide o-
0 jargi alust eeldada, kui to6tegijal on digus (i) kasutada alltodvaotjaid voi asendajaid, kusjuures eeldus on tiidetud
ka siis, kui alltodvotja voi asendaja peab jérgima samu reegleid kui teenuseosutaja, kes on platvormiga
lepingulises suhtes, (ii) valida platvormi pakutavaid projekte, (iii) osutada teenuseid kolmandatele isikutele, sh
konkurentidele, (iv) médrata teenuse osutamise aeg platvormi huvidest sdltumata. Vt Kreeka tédseadus. NOMOZ
YII APIOM. 4808, 19 Tovviov 2021. -
https://www.kodiko.gr/nomologia/download fek?f=fek/2021/a/fek_a 101 2021.pdf&t=2f84a444ac539a84be8e
40236fb2306e.

Tasub mairkida, et ametitihingud on seda mudelit kritiseerinud ebaméirasuse ja vidhese diguskindluse tdttu. Vt
European Labour Authority. Regulating digital platforms — Articles 68-72 of Law 4808/2021, 2024. —
https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2024-06/Good-practice-fiche-EL-UDW_Regulating-the-digital-
platforms-economy.pdf.
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sealhulgas sanktsioonide kaudu, eelkdige digus valida oma t6daeg voi puhkuseperioodid, votta

vastu voi keelduda iilesannetest (artikkel 4 1g 3 p d).!”?

Sarnaselt on té6aja midramist késitletud toosuhte midratlemise erikriteeriumina Portugalis,
kus toolepingut eeldatakse mh siis, kui digiplatvorm piirab teenusepakkuja iseseisvust t60
korraldamisel, eelkdige tddaja valikul, samuti voimalust iilesandeid vastu votta vOi neist
keelduda, rakendades sealjuures sanktsioone (artikkel 12-A Ig 1 p d).!”® Eelnevalt kirjeldatud
seadusandlus nditab, et tddaja maddramine platvormitdds ei vdljendu tavapérase fikseeritud
tooaja kehtestamisena, vaid rohk on todtegija iseseisvuse piiramisel téoaja korraldamisel nii

tooaja valikul kui ka {ilesannete vastuvdtmisel, mida néhakse to6suhte tunnusena.

Vaidlusorganite praktikast viljakujunenud juhendites on samuti kisitletud td6aja médramist.
Hollandi kdorgeim kohus esitas 2023. aastal toosuhte méiératlemiseks mitteammendava
loeteluna kiimme kriteeriumit, mille hulgas on ka tddaegade kindlaks médramise viis.!”*
lirimaal avaldatud to6tegija staatuse midramise juhendi jargi tuleb hinnata td6andja voimalust
teostada tootaja iile piisavat kontrolli alluvussuhte kinnitamiseks ning seejuures arvestada
tdiendavate teguritega, sealhulgas sellega, et tddtajatel on sageli kindlad todajad.!” Tirimaal ei
ole toosuhte maddratlemisel keskendutud platvormimajanduse eripdradele. Juhend viitab
iildiselt tooandja kontrollile, kuid suunab siiski spetsiifilisemalt arvestama erinevate teguritega,

sh td6aja ning selle midramisega.

Itaalia To6ministeerium on pidanud vajalikuks arvestada kohustusega jargida kindlaid to6aegu
ning viitas selle olulisusele 2025. aastal vilja antud juhendis platvormitod tegijate
kutsetegevuse teostamise kohta. Platvormitdd tegija on iseseisev, kui puuduvad tédandja
kontrolli-, juhendamis- ja distsiplinaarvolitused, sealhulgas t66tegija kohustus jargida kindlaid

tooaegu.!’® Juhend on iildisem ja keskendub rohkem traditsioonilistele tunnustele.

172 Malta seadusandluse osas vt ka ptk 1.2, allmérkus 64.

173 Portugali seadusandluse osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.

174 Van Doorne 2023.
Hollandi t66suhte méadratlemise juhendi kohta vt ka ptk 1.4, allmérkus 122.

175 Department of Social Protection, Office of the Revenue Commissioners, Workplace Relations Commission
2024, 1k 9, 13.
Tirimaa toosuhte méaratlemise juhendi kohta vt ka ptk 1.1, allméirkus 43.

176 Costantino, T., Gangemi, A. 2025.
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Tahelepanuvéirne on aga see, et praktikas ei ole platvormitdo tegijatel tihti kindlate to6aegade

jargimise kohustust, vaid tegelik td0aja korraldamise vabadus on piiratud.

Tooaja midramise vabadust on oluliseks pidanud mitmed Euroopa riikide vaidlusorganid. Enne
2022. aasta seadusemuudatust tegi Briisseli Tookohus otsuse, kus klassifitseeris Deliveroo
kullerid iseseisvateks teenusepakkujateks.!”” Kuigi kohus leidis, et mitmed transpordi- ja
logistikasektori tddsuhte méiratlemise erikriteeriumid olid tiidetud!’®, siis iildistele tddsuhte
kriteeriumitele tuginedes oli eeldus timberliikatav. Arvestades poolte tahet lepingu sdlmimisel,
kullerite vabadust oma td0aega ise korraldada, mida ei piira ettebroneeritavad tddajad,
platvormist lahti iihendamise digust ning {ilesannete vastuvotmise kohustuse puudumist, ei

tuvastatud alluvussuhte olemasolu.!”’

Donostia-San Sebastiani kohtusse joudis 2025. aastal Glovo ja 168 kulleri vaheline vaidlus,
milles platvorm viitas kullerite vabadusele valida tellimusi, to0pdevi ja -aegu kui iseseisva
teenusepakkuja tunnustele. Kohus siiski leidis, et ettevote suunab, juhib ja kontrollib kullerite
to0d — reaalajas jdlgimine, hinnangusiisteemide kasutamine ning sanktsioneerimine ja teenuse
hinnastamisesse sekkumine viitavad kdik alluvussuhtele.'® Lissaboni Té6kohus rdhutas 2024.
aastal Glovo ja kulleri vahelises vaidluses tootaja autonoomia piiramist ehk tellimuste

vastuvdtmise voi keeldumise ulatuse piiramist, kui tédsuhtele viitavat asjaolu. '8!

Prantsuse kohtupraktika on olnud varieeruv. Ulemkohus liigitas Uberi juhi 2020. aastal
tootajaks mh seetottu, et platvorm sanktsioneeris juhti sditudest keeldumiste ja tiihistamiste

eest, mis viitab tddiilesannete valimisel vabaduse tegelikule piiramisele.'8> Samas aasta hiljem

177 Peale seadusemuudatuse jOustumist teise astme kohus tiihistas selle otsuse ja kinnitas Deliveroo kullerite
tootaja staatust. Vt Zehnder, D. 2023.

178 Vit tipsemalt ptk 1.4, allmirkus 124.

179 Eurofound Platform Economy Database 2021 (viide 10).

Poolte selgelt viljendatud tahte osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

180 comunicacion Poder Judicial 2025.

181 Pereira, C. A. Tribunal reconhece contrato de trabalho a estafeta da Uber Eats. — Jornal de Negocios,

03.02.2024. -  https://www.jornaldenegocios.pt/economia/emprego/lei-laboral/detalhe/tribunal-reconhece-
contrato-de-trabalho-a-estafeta-da-uber-eats; Vitorino, M. Portuguese court decision: digital platform employees.
— Lexology, 13.02.2024. - https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=df561017-f17a-4f70-9807-

df67fa34bab2&utm_source=Lexology+Daily+Newsfeed&utm_medium=HTML+email+-+Body+-
+General+section&utm_campaign=Lexology-+subscriber+daily+feed&utm_content=Lexology+Daily+Newsfee
d+2024-02-28&utm_term= .

182 Hiessl, C. 2024, Ik 15.
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otsustas Lyoni apellatsioonikohus, et Uberi juht ei ole to6taja, kuna ta saab otsustada, millal ta

rakendust kasutab ehk ta on vaba oma todaja valikul.!®?

Kullerite survestamist tipptundidel
tootama luges Pariisi kohus aga 2022. aastal toosuhte tunnuseks ning Deliveroo mdisteti siitidi
toosuhte varjamises.'®* Samas 2025. aastal leidis Prantsuse Ulemkohus, et vdimalus rakendus
vabalt sisse ja vilja liilitada viitab td6aja puudumisele ning voimalus sdite vastu votta voi tagasi
liikkata néitab Uberi juhtide autonoomiat, mistottu kinnitati juhtide iseseisva teenusepakkuja

t185

staatus Ajagraafiku vabadus ja t60 tegemise kohustuse puudumine on olnud Prantsuse

kohtupraktikas levinud argumendid t66lepingulise suhte vilistamisel. '

Soome Korgeim Halduskohus leidis 2025. aastal, et Wolti kullerite t60s esineb iseenda
todandjatele omaseid tunnuseid (vabadus valida todaega ja millal platvormile sisse logida ning
peale sisselogimist t60 vastuvotmise kohustuse puudumine). Kuid platvormi teostatud
markimisviirne kontroll ja jarelevalve (sh digitaalsete lahenduste abil) viitab alluvussuhtele ja
seega ka tootaja staatusele.'®” Kohus aga leidis, et tddaja méidramise iseseisvuse tdttu ei kohaldu

kulleritele Soome tddaja seadus. '8

Tooandja Oigus t00 tegemise aega madadrata on iiks toOsuhte olemuslikke tunnuseid.
Platvormit66s mojutavad tddaja valimist ja planeerimist tihti platvormi algoritmid, mis
kujundavad tootegija kditumist ka siis, kui todaega ei ole otsesonu ette ndhtud. Todaja

médramise autonoomia véljendub todtegija voimaluses valida todaega ja platvormi pakutavaid

183 Burofound Platform Economy Database. Lyon Court of Appeal: Uber driver is an independent contractor
(Court ruling), 2021. — https://apps.eurofound.europa.eu/platformeconomydb/lyon-court-of-appeal-uber-driver-
is-an-independent-contractor-103844.

184 Jean-Robert, A. 2022.

185 1Li, v. 2025.

186 Niiteks vastavalt 2024. aasta andmetele on Pariisi apellatsioonikohus 56 juhtumist sdidujagamise sektoris
tuvastanud t6osuhte olemasolu 12 korral. Vt Hiessl, C. 2024, 1k 17.
187 K orkein hallinto-oikeus KHO:2025:41, p 85.

188 Eurofound Platform Economy Database 2025 (viide 25).

Tahelepanuviirne on digusteadlase A. Rosin seisukoht, et platvormit6o tegija digus otsustada, kas ja millal
tootada, ei vilista tema tootajaks liigitamist Soome diguse jargi. Rosin selgitab, et platvormit6d todkorraldus
sarnaneb nulltunni lepinguga, kus too6tajatel on vdimalik pakutud t60st keelduda. Soomes loetakse nulltunni
lepingu alusel tootegijaid tootajateks, kuigi todlepingu mdiste eeldab tdotaja kohustust teha t66d todandja kasuks.
Platvormit6o tegijal on digus to0 tegemisest keelduda, mis voiks vélistada platvormitdo tegija kisitlemise
tootajana. Rosini hinnangul voivad kullerid saada tootaja staatuse nulltunnilepingu kaudu. Vt Rosin, A. The right
of a platform worker to decide whether and when to work: An obstacle to their employee status? — European
Labour Law Journal, Vol. 13(4), 05.10.2022. — https://doi.org/10.1177/20319525221128887.
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toid ning tellimustest keelduda voi kittesaadavus katkestada. Kuigi platvormid reklaamivad

oma td0aja iseseisvat planeerimist, on tegelikkuses autonoomia sageli niiline.

Kohtupraktikas ilmnevad erinevad ldhenemised: osad kohtud hindavad alluvussuhte olemasolu
iiksnes otsese to0aja médramise alusel, teised aga arvestavad ka kaudseid mojutusmehhanisme,
nditeks survet tootada kindlatel aegadel voi sanktsioone tellimustest keeldumise eest. Just
selline praktika erinevus nditab, et lisakriteeriumi sidtestamine voib vihendada tolgendamise

erinevusi, mis kindlustab turutingimuste ettenéhtavuse.

Kriteeriumi seadusesse lisamine voib tuua kaasa ka platvormide drimudelite muutusi, nagu
nditas Hispaania praktika: Glovo otsustas kaotada tddajad ning lihtsustada tellimustest
keeldumist.'® Samas ei olnud selline muutus uue regulatsiooni valguses piisav — platvorm
otsustas hakata kulleritega sdlmima todlepinguid, et vihendada diguslikku ebakindlust ja
saadud regulatiivseid karistusi.'”® Seega suunab selge diguslik raamistik platvorme sisulisi

muudatusi tegema.

Samas tuleb arvestada, et platvormit6d seaduse eelndu § 6 ldike 1 jdrgi kohaldatakse
platvormit6ole TLS § 1 16ikes 2 sitestatud eeldust todlepingu olemasolu kohta ning olemasolev
toolepingu moiste eeldab todandja juhtimise ja kontrollile allumist, mis holmab ka t66aja
médramist. Koos TLS § 1 Idikega 4, mis vilistab todlepingu tootegija olulise iseseisvuse korral,
on to6aja midramine juba kehtivas diguses olemasolev kriteerium. Seetdttu ei ole tO6 tegemise
aja midramise tunnuse eraldi sdtestamine seaduses vajalik, kuivord eraldi sdtestamine tekitaks

sisulist kattuvust ja iilereguleerimist.

Oluline on aga rohutada, et tddaja midramine viljendub platvormimajanduses tihti erinevalt
kui tavalistes toOsuhetes. Seetdttu peab tagama selguse selles, et alluvus voib esineda ka siis,
kui téoaega ei ole lepingus fikseeritud, kuid platvorm piirab tegelikku vabadust to6aega valida
(nt sanktsioneerides tellimustest keeldumist), mis v4ib véljenduda ka algoritmiliste lahenduste

kaudu. Kui iseseisvus on iiksnes niiline, tuleb seda toosuhte tuvastamisel arvesse votta.

189 The Gig Economy Project 2021.
199 Eurofound Platform Economy Database 2024 (viide 17).
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Lisaks tuleb arvestada, et isegi kui tootegijal on tédaja vabadus, vOib toosuhe siiski
eksisteerida, kui tegelik soltuvus ja kontroll kaaluvad iiles mdne iseseisvuse tunnuse esinemise.
Oigusselguse suurendamiseks on otstarbekas koostada ametlik juhend, nagu on tehtud lirimaal
ja TItaalias. Néiteks saab Tooinspektsiooni todelu veebiportaalis selgitada, kuidas tddaja
madramine kui kontrolli vorm voib vilja ndha platvormimajanduses, sdilitades seaduse

paindlikkuse.'!
2.3.  Isikliku t66 tegemise kohustus

T66 korraldamist kisitlevate kriteeriumite alla kuulub isikliku t66 tegemise kohustus, mis
véljendub enamasti keelus kasutada alltoovdotjaid voi asendajaid. Todlepingule on omane
isiklikult t66 tegemine. Rahvusvaheliselt on seda seisukohta véljendanud ILO, pidades isikliku
60 tegemise kohustust iiheks todlepingu iseloomulikuks tunnuseks.!”?> Euroopa Kohus on
2020. aastal kaasuses B v Yodel Delivery Network Ltd selgitanud, et isikut ei saa lugeda (t66aja
direktiivi 2003/88/EU tihenduses) tootajaks, mh kui isikule on antud vabadus kasutada

alltodvotjaid voi asendajaid teenuse osutamiseks.'*?

TLS § 15 Ig 3 jérgi tdidab todtaja oma kohustusi isiklikult, kui ei ole kokku lepitud teisiti.
Lisaks ndeb TLS § 1 1g 1 ette, et todlepingu alusel teeb fiitisiline isik ehk todtaja todd teisele
isikule ehk todandjale, alludes tema juhtimisele ja kontrollile. Sarnaselt on ka Euroopa Liidu
Kohtu praktikas véljakujunenud seisukoht, et td6taja on isik, kes teatud aja jooksul osutab
teisele isikule tema juhtimisel tasu eest teenuseid.!** Sellised definitsioonid eeldavad, et tootaja
el saa oma kohustusi vabalt edasi anda, kuna juhiste andmine eeldab seost tootaja ja todandja
vahel. Seega on isikliku t66 tegemise kohustus traditsiooniline tdosuhte madratlemise tunnus,

mida kasutatakse ka platvormit66 puhul.

Isikliku t606 tegemise kohustus on tdiendava toosuhte méératlemise kriteeriumina sétestatud
mitmes Euroopa Liidu litkmesriigis: Belgias, Horvaatias, Kreekas, Maltal ja Portugalis.

lirimaal on seda kriteeriumi kisitletud toGtegija staatuse méidratlemise juhendis, mis pShineb

1 vt ka Lisa.

192 International Labour Organization. R198, artikkel 13.

193 EK €-692/19, B v Yodel Delivery Network Ltd., p 45.

194 EK C-66/85, Deborah Lawrie-Blum v Land Baden-Wiirttemberg, p 12.
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liri Ulemkohtu loodud viieastmelisel raamistikul tédsuhte hindamiseks.!®> Ka Hollandis on
vaidlusorganite praktikast vilja kujunenud isikliku t66 tegemise kohustuse lisakriteerium.
Hollandi kdrgeim kohus esitas 2023. aastal kiimme kriteeriumit (mittetéielik loetelu), mille
jargi hinnata to6lepingulise suhte olemasolu.!”® Jirgnevalt on analiiiisitud seadusandlust ja
vaidlusorganite praktikat, et hinnata, kas isikliku t66 tegemise kohustuse eraldi seaduses
sdtestamine on vajalik, et platvormit6o puhul suurendada diguskindlust ja lihtsustada toosuhte

madratlemist.

Belgias on iiheks toosuhte midratlemise tdiendavaks kriteeriumiks ka isikliku t66 tegemise
kohustus (artikkel 337/3 1g 2 p 7) — kui platvorm piirab asendajate kasutamist, voib see viidata
alluvussuhtele. Oiguslikku eeldust on vdimalik iimber liikata tuginedes iildistele todsuhte
kriteeriumitele (artikkel 337/3 Ig 3): poolte kokkuleppes véljendatud tahe, t66 ja tddaja
korraldamise vabadus ning hierarhilise kontrolli teostamise vdimalus (artikkel 333 Ig 1).
Téahelepanuvédrne on see, et Belgias ei ole iildiste kriteeriumite all vélja toodud isikliku t66
tegemise kohustust, kuid seadusandja on siiski pidanud vajalikuks platvormit66 kontekstis selle

tunnuse eristamist.'®’

Horvaatias kehtib platvormitoo tegijatele toolepingu eeldus, kui on tididetud seaduses nimetatud
tunnused, sh tasustatud t60 isiklikult tegemine (Horvaatia tooseaduse artikkel 221.m 1g 1 jalg
2 p 1)1 Kreeka tooseaduses peetakse digiplatvormi ja tdotegija vahelist todlepingut
vilistavaks tunnuseks teenusepakkuja digust kasutada alltoovotjaid voi asendajaid, kusjuures
eeldus on tdidetud ka siis, kui alltoovotja voi asendaja peab jirgima samu reegleid kui
teenuseosutaja, kes on platvormiga lepingulises suhtes (artikkel 69 1g 2 p a). See tdhendab, et
kui teenusepakkuja ei voi kasutada kolmandaid isikuid t66 tegemisel voi kolmas isik peab t66
tegemiseks kandma nt vormiriideid voOi1 ldbima teatud koolitusi, siis on alust eeldada

toosuhet.'??

195 Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 18).
196 Van Doorne 2023.

197 Belgia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.
198 Horvaatia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allmérkus 63.
199 K reeka seadusandluse kohta vt ka ptk 2.2, allméarkus 171.
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Malta platvormit6d mdidruse jargi viitab toosuhtele see, kui piiratakse vabadust kasutada
alltodvotjaid voi asendajaid (artikkel 4 1g 1 p d).2°° Portugali tédseaduse kohaselt peetakse
toosuhte tunnuseks teenusepakkuja iseseisvuse piiramist t60 korraldamisel, mis hdlmab ka
alltédvotjate voi asendajate kasutamise piiramist (artikkel 12-A Ig 1 p d).?°' On niha, et
seadusandluses kasitletakse isikliku t60 tegemise kohustust kui iseseisvuse puudumise ja

toosuhte olemasolu tunnust.

Isikliku t60 tegemise kohustust on késitletud ka vaidlusorganite praktikast viljakujunenud
juhendites. Hollandi kdrgeim kohus esitas 2023. aastal mitteammendava loeteluna kiimme
kriteeriumit, mida tuleb todsuhte miiratlemisel kogumis arvesse votta, mille hulgas on ka
isikliku todsoorituse kohustus.?’? lirimaal avaldatud to&tegija staatuse méiramise juhendi jirgi
tuleb mh kindlaks teha, kas tootegija kohustub ise t60 dra tegema ning ei saa lasta seda teha

kolmandal isikul 2?3

Briisseli Tookohus kinnitas 2021. aastal Deliveroo kullerite iseseisvate teenusepakkujate
staatust. Kohus leidis kullerite tegevust hinnates, et Deliveroo on transpordi- ja logistikafirma,
mistdttu kohaldusid todsuhte miiratlemisel selle sektori spetsiifilised kriteeriumid®®*, sh
allhanke kasutamise vOimaluse puudumine. Todsuhte eeldus aga liikkati timber tuginedes
traditsioonilistele toosuhte maédratlemise kriteeriumitele: poolte selgelt véljendatud tahe
solmida soltumatu teenuse osutamise leping, kullerit t66 ja todaja korraldamise vabadus
(ettebroneeritavad todajad ei piiranud seda vabadust ning platvormilt oli voimalik igal ajal end
lahti tihendada) ning hierarhilise kontrolli puudumine (Deliveroo ei andnud tdpseid juhiseid, ei
ndudnud puudumiste pdhjendamist ega omanud sanktsioneerimisdigust).?%> Seega on niha, et
kogumis hinnates ei olnud isikliku t66 tegemise kohustuse ega muude tdiendavate kriteeriumite

tdhtsuse osakaal niivord suur, et toosuhte eeldust ei oleks traditsiooniliste kriteeriumite alusel

200 Malta seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allmérkus 64.
201 Portugali seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.

202 van Doorne 2023.

Hollandi todsuhte méiratlemise raamistiku kohta vt ka ptk 1.4, allmérkus 122.

203 Department of Social Protection, Office of the Revenue Commissioners, Workplace Relations Commission
2024, 1k 9.
lirimaa tddsuhte méératlemise juhendi kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 43.

204 v/t 1ahemalt ptk 1.4, allmérkus 124.
205 Eurofound Platform Economy Database 2021 (viide 10).
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timber liikkatud.?°® See otsus on tehtud enne platvormitddga seotud seadusemuudatuse
vastuvotmist ning todsuhte méératlemise lisakriteeriumid olid seotud transpordi- ja logistika
valdkonnaga, kuid siiski on ndha traditsiooniliste kriteeriumite kaalukust vorreldes

erikriteeriumitega.

Peale seadusemuudatuse vastuvotmist on Belgia kohtud liigitanud platvormitéo tegijaid
mitmel korral to6tajateks, sealhulgas tiihistas teise astme kohus eelnevalt kirjeldatud T66kohtu
otsuse. Kuid lahendites on keskne roll olnud teistel tdiendavatel kriteeriumitel kui isikliku t66
tegemise kohustusel — nditeks geolokatsiooni kaudu kullerite jalgimine, sditude jaotamine ja

hindade madramine.?"’

Portugali kohtupraktika on peale 2023. aasta seadusemuudatuse joustumist kinnitanud
platvormitdd tegija tootaja staatust mitmes kohtuastmes, sh Portugali Ulemkohtus. Kuid ka
Portugali lahendites on viidatud peamiselt teistele toosuhte midratlemise lisakriteeriumitele:
kontroll ja jirelevalve teostamine, tasu médramine, distsiplinaarmeetmete rakendamine.?%®
Taaskord on n#dha vaidlusorganite praktikast, et isikliku t60 tegemise kohustus jddb teiste

kriteeriumite korval varju.

Sarnane muster ilmneb ka riikides, kus isikliku t66 tegemise kohustust ei ole erikriteeriumina
seaduses sdtestatud. Otsustes keskendutakse pigem teistele alluvussuhtele viitavatele teguritele
(nt Prantsuse Ulemkohtu lahendid 2018. ja 2020. aastal).?% Isikliku t66 tegemise kohustust {ihe
méérava tegurina késitles Soome Kdrgeim Halduskohus oma 2025. aasta otsuses — isikliku t66
tegemise kriteerium on tdidetud olenemata voimalusest kasutada asendajat voi alltodvotjat,
kuna kuller vastutab isiklikult iilesannete nduetekohase tiitmise eest.?!® Siinkohal tasub
miirkida, et Eestis kehtib tsiviilseadustiku iildosa seaduse®'! (TsUS) § 132 Ig 2 jirgi reegel, et
isik vastutab kolmanda isiku kditumise eest, kui ta kasutab kolmandat isikut oma kohustuse

taitmisel ning kolmanda isiku kditumine on seotud konkreetse kohustuse tditmisega. Seega

206 poolte selgelt véljendatud tahte osas vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

207 Zehnder, D. 2023; Eurofound Platform Economy Database, 2023 (viide 8); Eurofound Platform Economy
Database 2025 (viide 24).

208 pereira, C. A. 2024 (viide 47); Vitorino, M., 2024; Eurofound Platform Economy Database 2025 (viide 21).
209 Eyrofound Platform Economy Database 2018; Hiessl, C. 2024, 1k 16.

210 ¥ orkein hallinto-oikeus KHO:2025:41, p 72.

211 Tgiviilseadustiku iildosa seadus. — RT I, 31.12.2024, 48.
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voib Eestis kulleri vastutus alltddvotja voi asendaja kiitumise eest tuleneda TsUS § 132 Ig-st
2, mistottu olukorrast, kus kuller vastutab kolmanda isiku kéditumise eest, ei saa automaatselt

vilja lugeda kohustust teha t66d isiklikult.

Kuigi isikliku t60 tegemise kohustus ei ole sisuliselt uus toosuhte tunnus, voib selle eraldi
sdtestamine platvormitoo regulatsioonis diguskindlust suurendada. Hispaania ndide illustreerib
histi seadusandliku sekkumise moju: iildise toolepingu digusliku eelduse kehtestamine voib
tuua muutusi platvormide drimudelites. Niiteks platvorm Glovo plaanis algselt jitkata 80%
ulatuses t66j0u palkamist iseseisvate lepingupartneritena ning muutis selleks oma siisteeme,
lubades mh alltédvotjate kasutamist.?!? Siiski teatas Glovo 2024. aasta alguses, et hakkab
kulleritega sdlmima tddlepinguid, et leevendada jatkuvat diguslikku ebakindlust ning véltida
regulatiivseid karistusi.?'> Kuigi algselt tundus, et platvorm muudab oma &4rimudelit uue
seaduse valguses, et viltida digusliku eelduse rakendumist, siis on néha, et praktikas see ei
olnud piisav, ning seadus teenis oma eesmidrki platvormit6d tegijatele kindlamate

tootingimuste pakkumisel.

Riikides, kus lisakriteerium on sitestatud, on selge, et seadusandja on ndinud isikliku t66
tegemise kohustust kui olemuslikku osa todlepingulisest suhtest ka platvormimajanduses.
Samas nditab kohtupraktika, et see kriteerium jaib teiste argumentide varju — nii Belgia kui ka
Portugali kohtud on td0taja staatuse tuvastamisel keskendunud teistele teguritele (nt
algoritmiline juhtimine ja jdrelevalve ning tasu mddramine ja sanktsioneerimine). Isikliku t66

tegemise kohustus jddb seega kdrvale tugevamate alluvusele viitavate asjaolude ilmnemisel.

See tdstatab kiisimuse, kas esineb vajadus selle lisakriteeriumi sitestamiseks, kui praktikas
sellele kriteeriumile suurt kaalu ei omistata? Kriteeriumi sitestamisega saab eristada selgemalt
tootaja ja iseseisva lepingupartneri staatust ning anda turuosalistele ning vaidlusorganitele
ithtse suunise, et isikliku t66 tegemise kohustus on ka platvormitdds alluvussuhte tunnus. Nii
suureneks Oiguskindlus — kui t66 peab tehtud olema isiklikult, siis on td6lepinguline suhe

toendoline.

212 The Gig Economy Project 2021.
213 Eurofound Platform Economy Database 2024 (viide 17).
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Siiski tuleb arvestada, et platvormit6d seaduse eelndu § 6 lg 1 juba suunab TLS § 1 1g-s 2
sdtestatud todlepingu eelduse juurde ning to6lepingulise suhte iiks tunnus on ka t66 isiklikult
tegemine. Seetdttu ei ole isikliku t606 tegemise kohustuse eraldi sitestamine seaduses vajalik,
kuivord see ei anna sisulist lisavdértust ning viib hoopis korduvuse ja iilereguleerimiseni.
Oiguskindluse suurendamise huvides aga on kasulik koostada naiteks juhend Todinspektsiooni

tooelu veebiportaalis, milles saab isikliku t66 tegemise kohustust kisitleda.?!*

2.4. Ettevotjana tegutsemise piiramine

Platvormid klassifitseerivad todtegijaid kahte riihma: tootajad, kellel on platvormiga
toolepinguline suhe, ja todtegijad, kes on iseseisvad.?!> Todlepingulises suhtes olevaid isikuid
on aga palju vdhem kui iseseisvaid lepingupartnereid.>!® Platvormi kasutamiseks peavad
kasutajad ning tootegijad aktsepteerima tingimused, mille on platvormid iihepoolselt
koostanud. Tihti nievad need tingimused ette, et tootegijad on iseenda tédandjad.?!” Iseenda
todandjaks olemise tunnus on aga teatav tookorralduslik vabadus, sh ettevotjana tegutsemise

vabadus, mida tootajatel ei ole.

Siiski on levinud, et platvormitoo tegijatelt ndutakse konfidentsiaalsuslepingute allkirjastamist,
millega piiratakse platvormiviliste klientidega toGtamist, kohustatakse kasutama kindlaid
tddvahendeid ja loobuma oma intellektuaalomandi digustest.?!® Tihti kehtestavad platvormid
ka reeglid selle kohta, millist infot vdivad platvormit6o tegijad omavahel ja klientidega jagada.
Niiteks keelatakse platvormivéline suhtlus, lepingute sOlmimine, t66 iileandmine,
kontaktandmete jagamine vOi maksete tegemine. Nii tugevdatakse platvormi kui vahendaja
rolli ja takistatakse tootegijatel iseseisvalt klientidega suhelda, mis omakorda takistab

ettevotjana tegutsemist.?!’

214 vt ka Lisa.

215 platvormid on kasutanud ka praktikat, kus turupositsiooni saavutamiseks luuakse td6lepingulisi suhteid, kuid
eesmirkide saavutamisel vihendatakse tootajate arvu. Sellist toohdivepraktika muutust on tdheldatud néiteks
platvormide Delivery Hero (Saksamaa), PedidosYa (Argentiina) ja Swiggy (India) poolt. Vt International Labour
Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 90-91.

216 1pia.

217 De Stefano, V., et al. 2021.

218 International Labour Organisation. World Employment and Social Outlook 2021, 1k 177.
219 Ibid., 1k 96-97.
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Rahvusvahelisel tasandil ndeb ILO to6suhte tunnustena todandja toovahendite, materjalide ja
seadmete kasutamist t60 tegemiseks, t06taja jaoks ettevotlusriski maandamist ning piiranguid
lepingust tulenevatest kohustustest ka viljaspool tédsuhet (nt konkurentsipiirang).??° Euroopa
Kohus on ka selgitanud kaasuses B v Yodel Delivery Network Ltd, et isikut ei saa lugeda
tootajaks (tooaja direktiivi 2003/88/EU mdttes), kui talle on antud vabadus pakkuda teenuseid
kolmandatele isikutele.??! Eesti diguse jirgi on todlepingu peamiseks tunnuseks todtaja tod
tegemine todandjale, alludes tema juhtimisele ja kontrollile (TLS § 1 Ig 1). Riigikohus on
leidnud, et lepingu liigi mé&dratlemisel saab arvestada niiteks ka sellega, kes maksis
toovahendite ja -seadmete eest, kas tootaja tegutses mitme t60d andva isiku heaks vai sai kogu
oma sissetuleku vdi olulise osa sellest viidetavalt tddandjalt (majanduslik sdltuvus)®?, kellel
lasub t60 tegemisega kaasnev riisiko, kas t66d tegev isik on arvatud organisatsiooni tdotajate

koosseisu ning kas ta allub selle sisekorrale.???

Platvormit66 kontekstis viitavad to6suhte olemasolule ja ettevOtjana tegutsemise piiramisele
nditeks keeld osutada teenuseid konkurentidele voi kolmandatele isikutele, kliendibaasi

loomise takistamine, platvormi omanduses vdi renditud tddvahendite kasutamine?**

ning
ettevotlusriski puudumine. Samuti viitab ettevotjana tegutsemise piiramisele see, kui tootegija
on osa platvormi majanduslikust ja organisatsioonilisest struktuurist ehk t66d tehakse
platvormi drimudeli lahutamatu osana. Nimetatud kriteeriumid ei ole erilised platvormit6o
tunnused ja need kehtivad samaviirselt traditsioonilistes toOsuhetes. Jarelikult ei ole

ettevotjana tegutsemise piiramine platvormimajanduses uus to0osuhte méiiratlemise kriteerium,

vaid traditsioonilise tunnuse tdnapdevane rakendus.

Ettevotjana tegutsemise piiramine on tdiendava todsuhte médratlemise kriteeriumina sétestatud
mitmes Euroopa Liidu litkmesriigis: Belgias, Horvaatias, Kreekas, Maltal ja Portugalis.

lirimaal on seda kriteeriumi kasitletud tootegija staatuse madratlemise juhendis, mis pohineb

220 International Labour Organization. R198, artikkel 13.
221 EK C-692/19, B v Yodel Delivery Network Ltd., p 45.
222 RKTKo 2-18-6908, p 13.

223 Riigikohtu otsus 3-2-1-3-05, p-d 13, 15.

224 T vahendite osas tasub maérkida, et ILO on véljendanud seisukohta, et to6tegija jalgratas voi arvuti ei ole &ri
olemuse osa. Kohtupraktikas on joutud ka jireldusele, et telefoni voi jalgratta omanik olemine ei ole niivord
kaalukas, kuna nende vahendite vdirtus on platvormi pakutava algoritmilise lahendusega vorreldes véga viike.
Vt De Stefano, V., et al. 2021.
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liri Ulemkohtu loodud viieastmelisel raamistikul tddsuhte hindamiseks.?*> Vaidlusorganite
praktikast on ettevitjana tegutsemise lisakriteerium vélja kujunenud ka Hollandis, kus Hollandi
korgeim kohus esitas 2023. aastal mittetdieliku loeteluna kiimme kriteeriumit to6lepingulise
suhte tuvastamiseks.?? Jirgnevalt on analiiiisitud seadusandlust ja vaidlusorganite praktikat, et
hinnata, kas eraldi ettevitjana tegutsemise piiramise tunnuse sitestamine seaduses on vajalik,

et lihtsustada platvormimajanduses toosuhte mairatlemist.

Belgias peetakse platvormimajanduses todlepingulise suhte tunnuseks seda, kui platvorm
vélistab tootamise teistes sama valdkonna rakendustes ning takistab to6tajal luua kliendibaasi
véljaspool platvormi voi tootada teiste klientide jaoks (Belgia tooseaduse artikkel 337/3 1g 2 p
8).%27 Horvaatias kehtib platvormitdo tegijatele tddlepingu eeldus, kui on tiidetud tddseaduses
nimetatud tunnused, sh keeld s6lmida lepinguid enda voi teise isiku nimel, kasutades selleks

228 Kreeka tooseaduses on

teiste platvormide teenuseid (artikkel 221.m Ig 1 ja lg 2 p 6).
kehtestatud nn negatiivne todlepingu eeldus ehk té6lepingu puudumisele viitab teenusepakkuja
oigus osutada teenuseid kolmandatele isikutele, sh konkurentidele (artikkel 69 1g 2 p v). See
tadhendab, et kui teenusepakkuja ei vOi osutada teenust kolmandatele isikutele, siis on alust

eeldada to6suhet.”?’

Sarnaselt on Malta platvormitdd mééruse jargi toosuhte tunnuseks kliendibaasi loomise voi
kolmandate isikute heaks t66 tegemise vdimaluse tegelik piiramine (artikkel 4 Ig 1 p €).?°
Portugali tooseaduses on 1iiks tdiendavatest toOsuhte maddratlemise kriteeriumitest
teenusepakkuja iseseisvuse piiramine t00 korraldamisel, mille hulka kuulub ka klientide valiku
vdi kolmandatele isikutele teenuse osutamise piiramine (artikkel 12-A Ig 1 p d).*! Eelnevalt
nimetatud riikide seadusandjad on seega ndinud ettevotjana tegutsemise piiramist, mis

viljendub keelus osutada teenuseid konkurentidele ja kliendibaasi loomise takistamises,

225 Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 18); The Supreme Court. The Revenue Commissioners v
Karshan (Midlands) LTD T/A Domino’s Pizza.

226 van Doorne 2023.

227 Belgia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 29.

228 Horvaatia seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allmérkus 63.

229 Kreeka seadusandluse osas vt ka ptk 2.2, allmédrkus 171.

230 Malta seadusandluse kohta vt ka ptk 1.2, allmérkus 64.

21 Portugali seadusandluse kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 33.
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platvormimajanduses nii olulise to0suhte tunnusena, et on pidanud vajalikuks selle

lisakriteeriumina satestamist.

Vaidlusorganite praktikast viljakujunenud juhendites on ka késitletud ettevdtjana tegutsemise
piiramist. Hollandi kdrgeima kohtu td6suhte madratlemise kiimne kriteeriumi hulgas on ka t66
ja tootegija 10imumine organisatsiooni ja adritegevusse ehk mil médral on tootegija seotud
ettevotte struktuuri ja tegevusega, tasu suurus ja kas see viitab tavapdrasele tootasule voi
ettevotlustulule ning ettevdtlusriski olemasolu tddtegija jaoks.?*? Ettevotlusriski hindamisel
tuleb arvesse votta nii sisemist kui ka valimist ettevotlust. Sisemine ettevotlus hdlmab mh t66
finantsriski kandmist ja t60aja iseseisvat mddramist, viline ettevotlus aga investeerimist ja
mitmete klientide omamist. Neid tegureid kogumis hinnates voib sama t66 puhul isikute

tooalane diguslik staatus olla erinev.?*?

lirimaal avaldatud tootegija staatuse midramise juhendi jargi tuleb hinnata, kas lepingulised
tingimused koos t60 tegeliku korraldusega viitavad to6tamisele tdoandja kasuks voi iseseisvale
ettevotlusele. Selleks tuleb arvesse votta nditeks tootaja integreeritust ettevottesse, rahalist
riski, toovahendite kasutamist ja todaja valimise vabadust. Raamistiku rakendamisel tuleb
arvestada tdiendavate teguritega, sh sellega, et iseenda to6andjad voivad todtada mitme kliendi
heaks ning kasutavad sageli enda tddvahendeid.”** Kui seadusandluses keskendutakse
konkurentsikeelule ning kliendibaasi loomise takistamisele, siis Hollandi ja lirimaa juhendid
on detailsemad ja nendega antakse tdpsem iilevaade, millised tunnused viitavad ettevotjana

tegutsemise piiramisele ning todsuhte olemasolule.

Ettevotjana kditumise piiramist on oluliseks pidanud mitmed vaidlusorganid Euroopa riikides.
Hispaania Ulemkohus viitas 2020. aasta otsuses mh sellele, et kullerid tootavad Glovo
kaubamairgi all, digitaalne platvorm on peamine vahend teenuse osutamiseks, mitte kulleri

mobiiltelefon vo1 sdiduvahend, Glovo teeb koik driotsused, kulleril ei ole rolli Glovo ja

232 Van Doorne 2023.
Hollandi t66suhte méadratlemise raamistiku kohta vt ka ptk 1.4, allmérkus 122.

233 pronk, C., et al. 2025.

234 Department of Social Protection, Office of the Revenue Commissioners, Workplace Relations Commission
2024, 1k 9, 15.
lirimaa td6suhte méératlemise juhendi kohta vt ka ptk 1.1, allmérkus 43.
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tarnitavate toodete vahelistes ldbirddkimistes ega ka Glovo ja klientide vahelistes suhetes.??’
Barcelona t6okohus tunnustas toolepingulist suhet digiplatvormi Clintu Online ja
koristustootajate vahel mh seetdttu, et suhtlus klientidega toimus ainult platvormi
vahendusel.?*® Sarnaselt pohjendas ka Lissaboni tdokohus 2024. aastal tehtud otsuses Glovo ja
kulleri vahelise toolepingulise suhte olemasolu — platvorm haldab kulleri tegevust ning kulleri

ja kliendi vahelist #ri.?*’

Prantsuse kohtupraktikas on ettevdtjana tegutsemise piiramise kriteeriumi hindamisel joutud
tootegijate nii todtajateks kui ka iseenda todandjateks liigitamiseni. Prantsuse Ulemkohus
kinnitas 2020. aastal Uberi juhi todtaja staatust, kuna ta soltus tdielikult platvormist ega saanud

oma kliendibaasi luua.?’®

Lyoni apellatsioonikohus vottis 2021. aastal lepingus
konkurentsikeelu puudumist kui argumenti, et Uberi juht on iseenda tddandja.?*° Prantsuse
Ulemkohus kasutas sarnaseid pdhjendusi 2025. aastal, kui kinnitas, et Uberi juhid ei ole
tootajad. Juhid tohivad todtada teiste platvormide jaoks ja luua isikliku kliendibaasi (nt
“lemmikjuht” funktsiooni kaudu), mis on iiks pohjustest, miks tootingimused ei iileta

alluvussuhte tuvastamiseks vajalikku livendit.?*°

EttevOtjana tegutsemise piiramine ei ole uus tdosuhte tunnus, vaid on hdlmatud traditsioonilise
todandja juhtimis- ja kontrollidigusega. Kehtiv digus ndeb ette, et todtaja teeb t60d todandja
juhtimise ja kontrolli all (TLS § 1 1g 1), mis juba sisuliselt vélistab to6lepingulises suhtes
ettevotjana kditumise. Ettevotjana kditumise piiramise tunnuse eraldi sdtestamine kordab
olemasolevat regulatsiooni ja liigne detailsus vdhendab paindlikkust, eriti tehnoloogiliselt
kiiresti arenevas valdkonnas nagu platvormimajandus. Kriteeriumi sétestamata jdtmine annab
vaidlusorganitele voimaluse hinnata ettevotjana kditumist juhtumipdhiselt osana tervikpildist
ning arvestada asjaoludega, mis ei pruugi olla seaduse loetelus holmatud. Seetottu ei ole

ettevotjana tegutsemise piiramise tunnuse eraldi sdtestamine seaduses vajalik.

235 Waeyaert, W., Lenaerts, K., Gillis, D. 2022.

236 Eurofound Platform Economy Database 2023 (viide 9).
237 Pereira, C. A. 2024 (viide 46); Vitorino, M. 2024.

238 Hiessl, C. 2024, Ik 16.

239 Eurofound Platform Economy Database 2021 (viide 19).
24013 v. 2025.
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Selleks, et turuosalistel oleks arusaadavam, millised platvormi kehtestatud nduded viitavad
ettevotjana tegutsemise piiramisele ning seeldbi ka toosuhtele, saab koostada néiteks
Tooinspektsiooni todelu veebiportaalis selgitavad suunismaterjalid. Nagu néitab Hollandi ja
lirimaa praktika, juhendites késitletakse ettevodtjana tegutsemise piiramist mitmekiilgsemalt,
mis hdlmab ka organisatsioonilist integreeritust, tdovahendeid ja majanduslikku sdltuvust
lisaks konkurentsikeelule ning kliendibaasi loomise takistamisele. Nii pakutakse detailsemat ja
paindlikumat analiilisi kui seaduses, mis annab vaidlusorganitele ja turuosalistele selgema
iilevaate sellest, millised tunnused viitavad ettevdtjana tegutsemise piiramisele ja toOsuhte

olemasolule.?*!

24l it ka Lisa.
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KOKKUVOTE

Magistritod eesmérk oli leida vastus kiisimusele, kas ja milliseid tdiendavaid kriteeriume on
vaja kehtestada platvormit6o tegijate tooalase staatuse méaratlemiseks, et lihtsustada staatuse
kindlakstegemist ja vihendada vale liigitamise juhtumeid. Selleks on magistritdos analiiiisitud
tehnoloogilist kontrolli ning t66 korraldamist késitlevate kriteeriumite uudsust ning mdju

tooalase digusliku staatuse médratlemisele ning joutud jargmistele tulemustele.

Tehnoloogilist kontrolli kisitlevad kriteeriumid on algoritmiline juhtimine ja kontroll,
jérelevalve ja soorituse hindamine, distsiplinaarvdim ja sanktsioonide rakendamine ning tasu
midramisse sekkumine. Viimased kolm tunnust on algoritmilise juhtimise spetsiifilised
véljundid, kuid kuna digitaalsetel t66jouplatvormidel on algoritmilised juhtimistavad enim
arenenud, on need seaduses sidtestatud eraldiseisvate tunnustena. Nende eraldiseisev
késitlemine voimaldab tipsemalt hinnata tegeliku kontrolli ulatust ning seetottu annab selgema

raamistiku todsuhte tuvastamiseks platvormimajanduse tingimustes.

Magistritods ilmnes, et nimetatud tunnused ei ole sisuliselt uued toosuhte madratlemise
kriteeriumid.  Tegemist on  traditsiooniliste  kriteeriumitega, mis  véljenduvad

platvormimajanduses tdnapdevases vormis, eelkdige tehnoloogiliste lahenduste kaudu.

Algoritmiline juhtimine, mis viljendub niiteks automatiseeritud todiilesannete jaotamises,
tootegijate jarjestamises ning ndhtavuse ja ligipddsu kujundamises, on sisuliselt digitaalne
vorm tOotaja ja todandja vahelisest alluvussuhtest. Kui todkorraldus ja todjaotus jitta
automatiseeritud siisteemidele, tdidab algoritm tddandja rolli tddprotsessi juhtimisel.
Traditsiooniline tddandja juhtimisdigus véljendub digiplatvormidel algoritmi vahendusel ning
seetottu on algoritmiline juhtimine traditsioonilise to0suhte madratlemise tunnuse tinapdevane

viljendus.

Jarelevalve ja soorituse hindamine on traditsiooniliselt todsuhte tuvastamisel oluline tunnus,
mis nditab todandja faktilist kontrolli tootegija iile. Platvormimajanduses tdidavad seda rolli
algoritmid ja digitaalsed tooriistad, mis annavad reaalajas jdlgimise ja automatiseeritud
soorituse hindamise kaudu platvormile pideva tilevaate tooprotsessist ja tootegija kaitumisest.

Klassikalises toosuhtes on jarelevalve teostamine todandja roll, kuid platvormit6d puhul teevad
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seda tehnilised lahendused. Seega on algoritmiline jarelevalve ja soorituse hindamine

alluvussuhte kui traditsioonilise todsuhte tunnuse tdnapdevane edasiarendus.

Distsiplinaarvdim ja sanktsioonide rakendamine on samuti seotud tootaja ja tooandja vahelise
alluvussuhtega. Platvormimajanduses tdidavad neid funktsioone platvormi algoritmilised
vahendid nagu konto peatamine, sulgemine voi toGvoost véljaliilitamine. Distsiplinaarvéim on
oluline alluvusele viitav nditaja, olenemata, kas sanktsioone rakendab inimene voi
tehnoloogiline vahend. Kuna automatiseeritud sanktsioonid tdidavad sama rolli, mida
traditsioonilises todsuhtes todandja distsiplinaarmeetmed, siis on need traditsioonilise tdosuhte

tunnuse tdnapdevane véljendus.

Tasu maksmine on todsuhte olemuslik tunnus, millele viitab ka Eestis kehtiv todlepingu
Oiguslik eeldus. Tasu suuruse médramine on iildjuhul t66andja padevuses, mistottu platvormi
sekkumine tasu maddramisse on otseselt seotud todsuhte miératlemise traditsiooniliste
kriteeriumitega — tasu maksmise ja alluvussuhte olemasoluga. Tasu suuruse méddramisega
tdidab platvorm todandjale omast rolli. Tasu méddramise automatiseerimine ei ole seega uus

toosuhte tunnus, vaid klassikalise kriteeriumi digitaalne viljendus.

Samuti on magistritods analiilisitud t60 korraldamist késitlevaid kriteeriume, mis on t60
teostamise viisi méidramine, t60 tegemise aja mddramine, isiklikult t66 tegemise kohustus ja
ettevotjana tegutsemise piiramine. Analiilisi tulemusel selgus, et nimetatud tunnused ei ole

uued platvormitdole ainuomased todsuhte méadratlemise kriteeriumid.

To66 teostamise viisi middramine voib platvormitods véljenduda néiteks marsruutide kontrollis,
vilimusele ja riietusele nduete kehtestamises, kiitumisreeglite seadmises ja teenuse
osutamiseks detailsete juhiste andmises. To0 tegemise aja médramise autonoomia véljendub
tootegija voimaluses valida tooaega ja platvormi pakutavaid téid ning tellimustest keelduda voi
kittesaadavus katkestada. Arvestades, et toosuhte kindlakstegemiseks tuleb hinnata tootaja
alluvuse médra ehk mil mééral on t66taja seotud todandja korraldustega to6 tegemise viisi, aja
ja koha kohta, siis on tddandja digus t60 teostamise viisi ja aega midrata oluline toosuhte
tunnus. Platvormit6os tdidab tihti platvorm seda rolli, mida traditsioonilises toosuhtes teeb

tooandja.
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Tob6aja mddramine voib aga platvormimajanduses olla varjatum ning viljenduda kaudselt. Isegi
kui tootegijal ei ole lepingus mdiératletud kindlat todaega, siis tegelikkuses voib platvorm
suunata teda todtama kindlatel aegadel todjaotuse, boonusskeemide ja sanktsioonide kaudu.

Nii muutub t66aja valikuvabadus hoopis niiliseks.

Seetottu ei ole to6 teostamise viisi ja aja mddramine uued platvormimajandusele ainuomased
toosuhte madratlemise kriteeriumid. Oluline on aga arvestada, et nditeks to0aja mddramine kui
alluvussuhte tunnus voib platvormimajanduses véljenduda traditsioonilisest tunnusest

erinevalt.

Tootaja ei saa oma kohustusi iildiselt vabalt edasi anda, kuna ta teeb t66d tddandja juhtimise ja
kontrolli all, mis eeldab seost tddtaja ja todandja vahel ning seega ka isiklikult t66 tegemise
kohustust. Platvormitods viljendub see nditeks alltoovotjate ja asendajate kasutamise
keelamises. Sarnaselt puudub todtajal ettevotjana tegutsemise vabadus, kuna ta teeb t60d
todandja juhtimise ja kontrolli all. Ettevotjana kéitumise piiramisele viitavad nditeks
konkurentsikeeld, kliendibaasi loomise takistamine ja ettevotlusriski puudumine. Ka need
kriteertumid ei ole platvormitddle ainuomased tunnused, vaid need kehtivad ka
traditsioonilistes todsuhetes, mistottu ei ole tegemist uute toOsuhte madratlemise

kriteeriumitega.

Kuigi tegemist ei ole uute tunnustega, on siiski mitmetes Euroopa riikides sétestatud
tehnoloogilist kontrolli ja t66 korraldust késitlevad erikriteeriumid platvormit6d tegija
oigusliku staatuse maidratlemiseks. Seetdttu on analiiiisitud nende tunnuste mdju téotegija
oigusliku staatuse maddratlemise lihtsustamisele ning nende sdtestamise vajalikkust Eesti

diguses.

Analiitisides Belgia, Hispaania, Horvaatia, Kreeka, Malta ja Portugali seadusandlust ning
Hollandi, Iirimaa ja Itaalia t60suhte maéératlemise juhendeid koos Euroopa Liidu riikide
kohtupraktika, platvormitdd direktiivi ning Eesti platvormitdo seaduse eelndu ja todlepingu
seadusega, joudis autor tulemusele, et platvormitod tegijate Oigusliku staatuse

kindlakstegemise lihtsustamiseks ei ole lisakriteeriumite sitestamine Eesti diguses vajalik.

Kohtupraktika analiiiis nditab, et traditsiooniliste to0suhte méératlemise kriteeriumite laiendav

tolgendamine voib praktikas viia samade tulemusteni kui lisakriteeriumite sitestamine. Samas
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jitab eraldi kriteeriumite puudumine suurema tdlgendusruumi, mida platvormid saavad
kasutada toosuhte vaidlustamiseks. Seaduslik sekkumine loob siduvama raami, mis on
praktikas kaasa toonud ka olulisi muutusi platvormide tegevuses, sh drimudelite
iimberkujundamist, turult lahkumist ja toGtegijatega todlepingute sdlmimist. Tehnoloogilist
kontrolli kisitlevate erikriteeriumite sdtestamine vOib aidata paremini esile tuua
platvormimajanduse eripdrasid ning vdhendada tdolgendusruumi (ja ka vaidlusi) selle iile,

millised tehnoloogilise kontrolli mehhanismid viitavad tddsuhte olemasolule.

Oluline on aga see, et platvormitdo seaduse eelndu § 5 suunab todsuhte tuvastamisel arvestama
platvormitdd korraldamise juhtimise ja kontrolli ulatust, sealhulgas automaatse seire- ja
otsustussiisteemi kasutamist. See sdte loob digusliku aluse tehnoloogilise kontrolli arvesse
votmiseks, mistottu ei ole vajalik neid tunnuseid erikriteeriumina seaduses sétestada. Eraldi
satestamine tekitaks sellisel juhul seadusandlusesse korduse ega lihtsusta digusliku staatuse
méidratlemist. Lisaks voib liiga kitsas regulatsioon liigselt piirata kohtu tdlgendusruumi ning ei
vdimalda tehnoloogia ja drimudelite kiire arenguga kaasas kiia. Oiguslik eeldus ei tohi muuta
platvormitdo tegijate voi nende esindajate olukorda keerukamaks voi luua tdiendavat segadust,

mida korduvus ning iilereguleerimine endaga kaasa toob.

T606 korraldamist kédsitlevate kriteeriumite vajaduse hindamisel tuleb arvestada, et platvormit6o
seaduse eelndu § 6 1dige 1 néeb ette, et platvormitdole kohaldatakse TLS § 1 1dikes 2 sdtestatud
eeldust todlepingu olemasolu kohta. To6lepinguline suhe hdlmab endas todandja juhtimisele
ja kontrollile allumist (sh ka t60 teostamise viisi ja aja madramist), isikliku t60 tegemise
kohustust ja ettevOtjana tegutsemise piiramist. Lisaks vélistab TLS § 1 18ige 4 to6lepingu, kui
tootegija on t60 tegemise viisi, aja ja koha valikul olulisel mééral iseseisev. Seega eraldi t66
korraldust késitlevate kriteeriumite satestamine loob sisulise kattuvuse kehtiva digusega. Liiga
detailne loetelu voib iihtlasi takistada kohtute paindlikkust alluvussuhte tuvastamisel olukorras,
kus uued tookorralduse vormid ei mahu seaduse raamistikku. Oluline on ka maérkida, et

ilereguleerimine vOib kaasa tuua teenuste kittesaadavuse vihenemise.

Samas on kohtupraktika analiilisist ndha, et ilma konkreetse Oigusliku raamistikuta voib
praktika kujuneda ebaiihtlaseks. Eestis kehtiv digus loob vdimaluse arvestada todsuhte
médratlemisel ka platvormit6o eriparadega, kuid iliksnes iildise sOnastusega sitted ei pruugi

pakkuda turuosalistele piisavat ettendhtavust ega selgust. Platvormit6d seaduse eelndu
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seletuskiri kirjeldab, milliste tehnoloogiliste ning t66 korraldamist kdsitlevate kriteeriumitega
arvestada to0suhte méératlemisel, kuid ainult seletuskiri ei ole piisavalt tdhus vahend

oiguskindluse tagamiseks.

Seetdttu teeb autor ettepaneku avaldada Todinspektsiooni tdoelu veebiportaalis selgitavad
materjalid, et suurendada Gdiguskindlust platvormitdo tegijate digusliku staatuse méératlemise
protsessis. Nagu nditab Hollandi ja lirimaa praktika, késitletakse juhendites todsuhtele viitavate
tunnuste esinemist mitmekiilgsemalt, mis voimaldab detailsemat ja paindlikumat analiitisi kui

seadusandlus.

Eesti diguses ei ole vajalik tdiendavate kriteeriumite sitestamine vale liigitamise juhtumite
vihendamiseks platvormitdd tegijate digusliku staatuse méiratlemisel. Oiguskindlust aitab
suurendada ning staatuse madratlemist lihtsustada ametliku juhendi koostamine, et selgitada
tehnoloogilise kontrolli elementide véljendumist ning platvormit6os kehtiva téolepingu
eelduse rakendamist. Nii sdilib seaduse paindlikkus, vélditakse liigset reguleerimist ning

suureneb ettendhtavus ja digusselgus platvormitdo tegija digusliku staatuse miédratlemisel.
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THE NEED TO ESTABLISH ADDITIONAL CRITERIA FOR
DETERMINING THE EMPLOYMENT STATUS OF PLATFORM
WORKERS. SUMMARY.

Platform work often involves employment relationships that do not fit into traditional
categories of labour law, leaving many workers in a so-called "gray area" regarding their
employment status. A prerequisite for labour law protection is employee status, meaning work
performed under the direction and control (supervision) of the employer. Although many
platform workers are subject to similar standards and restrictions as employees, digital
platforms often classify them as independent contractors, thereby excluding them from social

security and labour law protections.

To address this situation, the European Union adopted Directive (EU) 2024/2831 of the
European Parliament and of the Council on improving working conditions in platform work
(hereinafter the Platform Work Directive). It establishes a rebuttable legal presumption that the
contractual relationship between a digital labour platform and a platform worker acting through
that platform is an employment relationship, without defining exhaustively which specific
criteria must be applied to determine employment status, leaving this assessment to national

implementation.

In several European Union Member States, legislation and case law have introduced additional
criteria to clarify the determination of employment status in the platform economy. In other
Member States, however, traditional employment criteria have been applied through a broad
and adaptive interpretation. In such a situation, it is appropriate to ask whether such additional
criteria constitute new characteristics of an employment relationship specific to platform work,
or whether they are instead modern, technology-mediated expressions of traditional labour law

concepts.

Article 5 of the Platform Work Directive does not require Member States to establish additional
criteria for defining an employment relationship. Instead, it provides that the legal presumption
applies where facts indicating direction and control are established. It is the responsibility of
Member States to create national mechanisms and a framework of supporting measures to

ensure the effective implementation and enforcement of the legal presumption. This places
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particular importance on identifying criteria that are sufficiently clear, substantively
meaningful and practically applicable, so that the legal status of platform workers can be
determined in a predictable and consistent manner, thereby reducing disputes and legal

uncertainty.

On 6 March 2026, a draft Platform Work Act was published in Estonia to transpose the
Platform Work Directive into national law. The Estonian legislator opted not to codify
additional employment status criteria, in order to avoid making the system overly complex and
maintain a clear and flexible legal framework. This approach raises the question of whether
relying solely on the general rule is sufficient to achieve legal clarity, or whether the
establishment of specific criteria that take into account the unique characteristics of platform

work should be considered.

The aim of this master’s thesis is therefore to determine whether, and if so which, additional
criteria must be established in order to facilitate the determination of the employment status of
platform workers and to reduce instances of misclassification. To achieve this aim, the thesis

addresses the following research questions:

1. Is it necessary to establish additional criteria relating to technological control exercised
by platforms, and if so, which criteria would most effectively simplify the
determination of platform workers’ legal status?

2. Is it necessary to establish additional criteria concerning the organisation of work, and
if so, which criteria would most effectively simplify the determination of platform

workers’ legal status?

This master’s thesis examines the legislation of Belgium, Spain, Croatia, Malta, Greece, and
Portugal, as well as the guidelines on determining employment relationships in the
Netherlands, Ireland, and Italy, together with the relevant case law of these jurisdictions, as
these European Union Member States have established additional criteria for determining the
employment status of platform workers. In addition, the thesis analyses the case law of France,
Sweden, and Finland, which provides further insight into judicial approaches to platform work.
The author also draws on Estonian and European Union legislation, case law, and explanatory

materials. At the national level, the analysis covers both the draft Platform Work Act and the
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Employment Contracts Act, while at the EU level it examines Directive (EU) 2024/2831 of the
European Parliament and of the Council on improving working conditions for platform

workers.

The study employs a comparative and analytical methodology to examine Member State
legislation and case law concerning platform workers’ legal status. The aim is to determine
whether the additional criteria used in the context of platform work constitute genuinely new
legal characteristics or rather adapted interpretations of traditional employment law concepts,
and to assess which criteria and regulatory approaches are most suitable for simplifying the
determination of a worker’s legal status. For this purpose, the thesis analyses each additional
criterion separately, enabling an assessment of its novelty, necessity, and individual

contribution to the classification of employment status.

The thesis examines the novelty of criteria relating to both technological control and the
organisation of work, as well as their impact on the determination of employment status, and

reaches the following conclusions.

Criteria relating to technological control include algorithmic management and control,
monitoring and performance evaluation, the exercise of disciplinary authority and sanctions,
and interference in the determination of remuneration. The analysis shows that these
characteristics are not fundamentally new criteria for identifying an employment relationship,
but rather represent traditional manifestations of the employer’s right to manage and control
work, expressed through technological means in the platform economy. For example, the
employer’s managerial authority is exercised through algorithms on digital platforms, while
supervision and disciplinary powers, which are traditionally carried out by the employer, are
implemented through automated systems. Similarly, platforms fulfil an employer-like role in

determining remuneration.

Additionally, the thesis analyses criteria related to the organisation of work, including the
determination of the manner and time of performing work, the obligation to perform work
personally, and restrictions on acting as an entrepreneur. The existence of an employment
relationship depends on the degree of subordination, that is, the extent to which the worker is

bound by instructions concerning the manner, time, and place of work. In platform work, the

66



platform often fulfils the role traditionally played by the employer. However, indicators such
as the determination of working time may manifest in more indirect and concealed forms than
in conventional employment relationships. Employees are generally unable to freely delegate
their tasks, as work is performed under the platform’s direction and control, which presupposes
a personal obligation to perform the work. In the platform context, this is reflected, for example,
in restrictions on the use of subcontractors or substitutes. The employee also lacks the freedom
to act as an entrepreneur, as they perform work under the employer’s direction and control.
Likewise, platform workers typically lack entrepreneurial freedom, since they operate under
the platform’s direction and control. As these characteristics are also present in traditional
employment relationships, the thesis concludes that they do not constitute new or
platform-specific criteria for defining an employment relationship, but rather represent

traditional employment law concepts adapted to the technological realities of platform work.

By analysing the legislation of Belgium, Spain, Croatia, Greece, Malta, and Portugal, as well
as the guidelines for defining employment relationships in the Netherlands, Ireland, and Italy,
together with the relevant case law of European Union Member States, the Platform Work
Directive, and Estonia’s draft Platform Work Act and Employment Contracts Act, the author
concludes that establishing additional criteria in Estonian law is not necessary to simplify the

determination of the legal status of platform workers.

An analysis of case law shows that a broad and adaptive interpretation of traditional
employment law criteria can, in practice, lead to outcomes comparable to those achieved
through the explicit codification of additional criteria. At the same time, the absence of clearly
articulated criteria may leave greater interpretative discretion, which platforms can exploit
when contesting the existence of an employment relationship. Legislative intervention can
therefore create a more binding and uniform framework, which in several Member States has
led to significant changes in platform operations, including the restructuring of business
models, market exit, and the conclusion of employment contracts with platform workers. In
this context, the explicit articulation of criteria relating to technological control may help to
better capture the specific features of the platform economy and reduce disputes over which

forms of digital control indicate the existence of an employment relationship.
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However, Section 5 of Estonia’s draft Platform Work Act already requires that the extent of
management and control over the organisation of platform work, including the use of
automated monitoring and decision-making systems, be taken into account when determining
employment status. This provision creates a legal basis for considering technological control,
making the separate codification of such criteria unnecessary. Introducing additional criteria
would, in this case, create a normative overlap and would not simplify the determination of
legal status. Furthermore, overly narrow regulation may unduly constrain judicial interpretation
and hinder the law’s ability to adapt to the rapid evolution of technology and business models.
The legal framework must avoid generating confusion or placing additional burdens on

platform workers or their representatives through overregulation.

When assessing the need for criteria regarding the organisation of work, it is relevant that
Section 6(1) of the draft Platform Work Act provides for the application of the employment
contract presumption set out in Section 1(2) of the Employment Contracts Act. An employment
relationship entails subordination to the employer’s direction and control, including the
determination of the manner and time of work performance, an obligation to perform work
personally, and restrictions on entrepreneurial activity. Furthermore, Section 1(4) of the
Employment Contracts Act excludes an employment contract if the worker has a significant
degree of autonomy in choosing the manner, time, and place of work. Thus, introducing
separate criteria regarding work organisation creates substantial overlap with existing law and
could hinder the judicial flexibility in determining a subordinate relationship in situations
where new forms of work organisation fall outside rigid statutory categories. Excessive
regulation may also have unintended effects, including a reduction in the availability of

platform-mediated services.

Nevertheless, case law indicates that without a sufficient legal framework, judicial practice
may become inconsistent. While Estonian law already allows platform-specific features to be
taken into account, broadly worded provisions may not provide market participants with
adequate predictability or legal certainty. Although the explanatory memorandum to the draft
Platform Work Act identifies relevant technological and organisational factors, the

memorandum alone may be insufficient to ensure legal certainty.
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Therefore, the author proposes the development of official guidelines, to be published on the
Labour Inspectorate’s Working Life portal, in order to enhance legal certainty in determining
the legal status of platform workers. As demonstrated by practices in the Netherlands and
Ireland, guidelines enable a more detailed and comprehensive assessment of employment

indicators than legislation alone.

Under Estonian law, additional statutory criteria are therefore unnecessary to reduce
misclassification. Instead, legal certainty can be strengthened and status determination
simplified through authoritative guidance clarifying the operation of technological control and
the application of the employment contract presumption in platform work, thereby preserving

regulatory flexibility, avoiding overregulation, and improving predictability.
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LISA. Platvormito6 puhul alluvussuhte olemasolule viitavad tunnused

- Algoritmiline tookorraldus, sh téode jaotamine ja tOGtajate jérjestamine
kasutajahinnangute voi muude tulemusnéitajate alusel, kui algoritm organiseerib ja
kontrollib  todtegijate tegevust ning ligipddsu toodele ega ole ainult
koordineerimisvahend.

- Automaatne ja pidev jirelevalve kogu tooprotsessi viltel, sh t00 intensiivsuse ja
iilesannete tditmise jalgimine.

- Reaalajas asukoha jédlgimine muudel eesmirkidel kui teenuse pohifunktsioonide
tagamiseks, nditeks asukohaandmete kasutamine too6tegija hindamiseks voi
sanktsioonide rakendamiseks.

- Soorituse ja kvaliteedi jdlgimine t66 hindamise eesmérgil, eelkdige algoritmiliste voi
elektrooniliste siisteemide abil. Iseseisvusele viitab seevastu olukord, kui juhised annab
ja jdrelevalvet teostab ainult teenuse tellija ehk klient.

- Platvormi véimalus kasutada distsiplinaarvdimu ning rakendada sanktsioone (néiteks
toomahu vihendamine, tasu alandamine, konto sulgemine), millega piiratakse tootegija
t00 korraldamise vabadust.

- Platvormi tihepoolne sekkumine tasu méidramisse, sh automaatne tunni- vai tiikkitéotasu
kehtestamine ning tellimuste tagasiliikkamise v0i hindade muutmise takistamine.
Iseseisvusele viitab aga niiteks see, kui 10pliku tasu midravad klient ja tootegija,
mistottu ainuiiksi miinimum- vo1 maksimummaééira kehtestamine ei pruugi olla alluvuse
tunnus, kui tootegijal sdilib tegelik paindlikkus tasu kujundamisel ja t66 vastuvotmisel.

- Kohustuslike reeglite kehtestamine vélimuse, kéitumise ja tooviisi kohta, néiteks
kohustus kasutada kindlat tarkvara, jdrgida konkreetseid marsruute voi standardeid
klientidega suhtlemisel.

- Too6 korraldamise vabaduse, sh voimaluse valida todaega ja platvormi pakutavaid toid,
voi kittesaadavuse katkestamise sisuline takistamine. Alluvussuhe voib esineda ka siis,
kui té0aega ei ole lepingus fikseeritud, kuid tegelik vabadus té6aega valida on piiratud
— nditeks platvorm suunab tootegijat tootama kindlatel aegadel boonuste voi
sanktsioonide kaudu. Todsuhte puudumisele viitab todtegija digus valida platvormi

pakutavaid projekte ning méiérata teenuse osutamise aeg platvormi huvidest soltumata.
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- Todtegija iseseisvuse piiramine t60 korraldamisel isikliku t66 tegemise kohustuse
kaudu, st alltoovotjate voi asendajate kasutamise keelamine voi oluline piiramine.

- EttevOdtjana tegutsemise piiramine, sh keeld osutada teenuseid konkurentidele voi
kolmandatele isikutele, isikliku kliendibaasi loomise takistamine, ettevOtlusriski
kandmise puudumine ning olukord, kus to6tegija on osa platvormi majanduslikust ja

organisatsioonilisest struktuurist.

Eeltoodud asjaolusid tuleb arvesse votta kogumis.
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